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RESUMEN

En el mundo actual es mas comun encontrar publicidad sobre alimentos
denominados orgénicos lo que viene acompafnado de conciencia sobre la calidad
de los alimentos que se producen, y la manera en que se producen. En Guatemala
se desconoce cual es la poblacion que mas consume alimentos organicos, si
jovenes, adultos o familias que buscan algun interés en que sus nifios coman

productos méas saludables.

Tampoco se ha identificado las areas de mayor oferta y consumo de este tipo de
alimentos. Por estas razones, surge la inquietud de realizar un estudio exploratorio,
en el cual se identifiquen cuales alimentos orgénicos se ofertan en la ciudad de
Guatemala, asi como los lugares en donde los venden y se podran evaluar los

conocimientos que los consumidores tienen sobre este tipo de productos.

La presente investigacion seria una primera pauta para realizar investigaciones que
profundicen mas sobre el tema. EIl disefio del estudio fue de caracter descriptivo
exploratorio. Se realiz6 en supermercados de cinco zonas de la ciudad de

Guatemala.

Entre las conclusiones se encontré que en Guatemala hay disponibilidad de
supermercados y tiendas de venta de alimentos organicos, logrando contabilizar 21.

También se logré identificar 160 alimentos organicos a través de etiquetado.

A través de una entrevista se logro identificar a 384 consumidores mayores de edad.
Entre los alimentos con mayor frecuencia de consumo se puede mencionar al
huevo, pollo, cereales, vegetales. Solo un 10% de los entrevistados cuenta con un

conocimiento suficiente acerca de los alimentos organicos.
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I. INTRODUCCION

Cada vez es mas comun encontrar publicidad sobre alimentos denominados
organicos este incremento en la produccion y consumo ha sido a nivel mundial,
incluso cada pais ha sugerido sus propias legislaciones con respecto a la

produccion y venta de estos productos.

Existen personas que indican comprar alimentos organicos, ya sea por
razones de salud o bien por tendencias de consumo, sin embargo, se desconoce
en Guatemala cual es la poblacién que mas consume, si jovenes, adultos o familias
que buscan algun interés en que sus nifios coman productos mas saludables.
Tampoco se ha identificado las areas de mayor oferta y consumo de este tipo de

alimentos.

Es bien sabido los beneficios que los cultivos organicos tienen sobre los
cultivos modificados genéticamente, sin embargo, pocos estudios existen sobre los
alimentos denominados organicos en cuanto a beneficios nutricionales. En
Guatemala, hasta el momento, no se han encontrado estudios sobre alimentos de
este tipo, no hay reportes sobre los lugares de venta, los productos que son
anunciados como organicos, los productos que si cumplen con la legislacion de

organicos.

Por las razones antes mencionadas, surge la inquietud de realizar la presente
investigacion, con el fin de realizar un primer estudio en donde se puedan identificar
los productos alimenticios organicos, asi como los lugares en donde los venden y
se podran evaluar los conocimientos que los consumidores tienen sobre este tipo
de productos, dando de esta forma la primera pauta para hacer investigaciones que

profundicen mas sobre el tema.



. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En las dUltimas décadas se ha incrementado el consumo de alimentos
denominados orgéanicos a nivel mundial, Guatemala no es la excepcion, cada vez
se puede observar mas alimentos promocionados como organicos, incluso en
tiendas completas que denominan a gran parte de sus productos como organicos,

ofreciendo beneficios para la salud de los consumidores.

Sin embargo, seria importante aclarar varias incognitas que surgen al respecto:
como primer punto identificar cuales de todos los productos alimentarios
promocionados como orgéanicos lo son y evaluar si cada uno de estos cumplen con

la legislacion del pais.

Otro punto que seria interesante identificar, son los lugares que ofertan
alimentos orgénicos, ya que recientemente se ha observado ventas ofertando frutas
y verduras organicos; también existen las tiendas de venta de comida "saludable" y
disponibilidad en supermercados con este tipo de productos, lo que hace pensar si
realmente los productos que venden son organicos o solamente es publicidad para

lograr que mas personas consuman sus productos.

Y finalmente, identificar el concepto que tienen los consumidores sobre
alimentos organicos, sus conocimientos y los beneficios que esperan al obtener

productos alimenticios denominados organicos.

Ante tantas interrogantes, surge la inquietud de realizar la siguiente

investigacién, y de esta forma responder a la siguiente pregunta.

¢ Cual es la situacion de los alimentos organicos en cuanto a disponibilidad,

consumo y conocimiento de las personas que residen en la Ciudad de Guatemala?



I1l. JUSTIFICACION

Si bien la produccién y consumo de alimentos organicos tiene varias décadas,
la popularidad de los mismos ha crecido notablemente en los tltimos 10 afios; cada
vez mas paises producen estos productos. Para el inicio de los 2000, la agricultura
organica a nivel mundial dedicé mas de 17 millones de hectareas, de los cuales el
50% se concentré en Australia, con una superficie de 7.6 millones de hectéareas,
aunque la mayor parte de ésta fue para pastos naturales para mantener a la

ganaderia bovina y ovina @,

En Latinoamérica, México es uno de los 20 productores mas importantes de
alimentos orgéanicos, sin embargo, de estos productos tan sélo el 10% la produccién

se consume internamente, el resto se exporta 2.

Dentro de los paises que mas demandan y consumen alimentos organicos se
encuentra Estados Unidos, ademas de paises europeos, en donde los
consumidores prefieren alimentos mas sanos, libres de residuos toxicos y que
provengan de sistemas productivos que no degraden el ambiente. Estos paises

buscan beneficiar a sus productores locales ©).

En Guatemala, se logra observar que existen algunas tiendas que ofrecen
productos denominados como organicos, sin embargo, no se cuenta con estudios
que proporcionen informacion sobre la situacion de estos alimentos en el pais. Es
importante destacar que las producciones de alimentos organicos en el pais ayudan
a generar ganancias a pequefios productores contribuyendo con su economia

familiar.

Por tal razon surge la inquietud de realizar un estudio exploratorio, en el cual se
identifiquen cuales son los productos organicos alimenticios que se ofertan en la
Ciudad de Guatemala, asi como los puntos de venta. Ademas de obtener

informacidon acerca del conocimiento de los consumidores sobre los alimentos
3



organicos, se podra obtener también la frecuencia con la cual compran y la cantidad

de dinero que invierten por mantener una alimentacion balanceada y mas saludable.

A través de esta investigacion se espera que la poblacion guatemalteca pueda
beneficiarse, ya que es sentar una linea base que proporcione e indique claramente

cuales son los alimentos organicos que son disponibles y consumidos en el pais.



IV. ANTECEDENTES

En el 2013, De Oliveira y colaboradores en el estudio " Consumo de alimento
organicos: un estudio exploratorio”, realizaron un estudio exploratorio en el cual
identificaron el comportamiento del consumidor de alimentos organicos, este
estudio se realiz6 en Brasil; para esto se realizaron dos grupos focales, en los cuales
se identificd que los consumidores estan conscientes de la importancia de un
alimento orgénico, ellos percibian estos alimentos como sanos, sin embargo no

sabian bien los beneficios de éstos. ¢4

En Peru en el afio 2015, Higuchi realiz6 un estudio titulado " Caracteristicas
de los consumidores de productos organicos y expansion de su oferta en Lima”, en
el cual se destacaron las caracteristicas de los consumidores de productos
organicos y naturales, y ademas se identificaron las tiendas organicas o también
llamadas biotiendas. En este estudio se observd que se pudo establecer que las
biotiendas son mejor acogidas en las zonas de ingresos medios y altos, que las
personas que las visitan presentan mayor poder adquisitivo, asi como un nivel
educativo superior. Ademas, se logré establecer a partir de una serie de revisiones
a encuestas del pais, asi como de una entrevista realizada a una experta en
productos organicos que existe una clasificacion de estos tipos de alimentos,
encontrandose varias clasificaciones, dentro de los organicos se encontraron
alimentos organicos y alimentos limpios o puros, cada uno de éstos grupos con
caracteristicas propias. ®

Sweeney y colaboradores en el 2015, un estudio llamado " Concepto y
consumo de alimentos organicos: un estudio de caso en el valle de Azapa, Chile"
sobre el concepto y consumo de alimentos organicos en Chile, en el cual se
identifico el nivel de conocimiento, percepcion y consumo de alimento organicos en
el extremo norte de chile, se trabajé con un grupo especifico de personas de la zona.
Para el estudio se tomaron en cuenta las opiniones de una nutricionista, un

agricultor de productos organicos, ademas de otras personas participantes, las
5



cuales fueron de diferentes edades, sexo, etnia y nivel educativo. A través de este
estudio se determind que existe en esta area, una vision distorsionada y no definida
del concepto organico, la Unica persona que pudo definir claramente todo fue el
agricultor de productos organicos. Se hizo notoria la necesidad de establecer un
programa de difusion del conocimiento y de las ventajas y beneficios de produccion

de productos organicos. ©

En el 2016, Martinez, C. realiz6 una investigacion de tesis " Consumo de
alimentos organicos en Colombia: una cultura incipiente”, el cual trat6 sobre el
consumo de alimento orgéanicos en Colombia. A través de este estudio se logré
determinar que los principales factores que afectan el consumo de este tipo de
productos fueron el precio elevado, la falta de conciencia del consumidor y la
carencia de canales de distribucion. Ademas, se observé que las familias con nifios
pequefios, asi como personas de la tercera edad tienden a tener una mayor
intencion de compra de alimentos, concluyendo que ademas de los costos y lugares
de distribucion las caracteristicas demograficas pueden afectar la intencion de

compra. )

La tesis elaborada por Moreira en el 2016 titulada " Andlisis del
comportamiento del consumidor de alimentos organicos, en las principales cadenas
de supermercados de la ciudad de Guayaquil" en donde se identificaron los factores
que influyen en la decisién de compra de alimentos organicos, asi mismo se definié
el perfil de los consumidores de estos productos. Se observo que los que mas
consumieron fueron los jévenes adultos, sin embargo, tiene gran influencia el
ingreso y la formacién profesional de los mismos. Existen ademas ciertos intereses
al consumir estos alimentos, dentro de los cuales se identificaron: beneficios a la

salud y conciencia ambiental. ®

En el 2015, Casafas y colaboradores realizaron una tesis titulada " Influencia
de las tendencias de consumo de alimentos organicos en el comportamiento de los

consumidores de la ciudad de Medellin" en la cual determinaron la influencia de las

6



tendencias de consumo de alimentos organicos en el comportamiento de los
consumidores de la ciudad de Medellin. En este estudio se evidencié que el
consumo de alimentos organicos se ha ido incrementando en busca de una mejor
calidad de vida, sin embargo, se notd que los consumidores no logran satisfacer
todas sus necesidades y ademas que el costo de estos productos es mucho mas

elevado que el resto de productos. @

Jaramillo, et al. Determind en el 2015 las "Preferencias de consumidores y
disponibilidad a pagar por atributos de calidad en carne de conejo organico”. En
este estudio se observé que el atributo "organico" es altamente preferido por los
consumidores, esto a la relacién que se da con la salud y la responsabilidad social.
Sin embargo, los factores influyentes en la compra fueron el nivel educativo, asi

como el nivel de ingresos. 10

Soto y colaboradores investigaron en el 2014 nombrada " Estudio de
mercado sobre la venta y consumo de hortalizas organicas en Ciudad Delicias,
Chihuahua". En este estudio se evalud la percepcidén y conceptos que tiene la
poblacion sobre hortalizas organicas. Ellos detectaron la necesidad de la poblacién
de adquirir hortalizas organicas, ya que buscan que los productos estén libres de
guimicos, sin embargo, tienen desconfianza al momento de comprar ya que refieren
gue las hortalizas no cuentan con un registro o marga que indique el origen de éstos
o bien no poseen un certificado de que sean organicos. Ademas, se identific6 que
existe mucha desinformacién sobre el concepto de organicos, ademas de que
percibieron que existe una desconfianza por el sobreprecio que este tipo de

productos puedan tener- 1)

Gutiérrez, C. en el 2013 realizé el estudio " Valoraciones de calidad en
alimentos organicos y de origen local entre consumidores de la red Comida Sana 'y
Cercana en Chiapas". En este estudio se evaluaron a 50 consumidores a través de
cuestionarios, ademas se realizaron dos talleres. En esta ocasion se capacito a los

participantes sobre las normas de calidad en términos de inocuidad para este tipo

7



de productos, basandose en normas para alimentos organicos, esto en respuesta a
la preocupacion de los mismos consumidores sobre la higiene y origen de los

productos, en especial verduras y carnes. (12

En el 2015, Garcia F., realizo un estudio de tesis titulada " Determinacion de
las diferencias entre los alimentos organicos y transgénicos: una mirada desde su
composicién nutricional y sus politicas de calidad" en el cual determind las
diferencias entre los alimentos organicos y transgénicos, evaluando a través de
fuentes bibliogréaficas el aporte nutricional en cuanto a macro y micronutrientes
producidos y cultivados de forma organica en comparacion con transgénicos, con lo
cual se determind cual era la fuente de alimentacién mas saludables; se lleg6 a
determinar que los alimentos genéticamente modificados presentan un mejor
contenido nutricional, sin embargo no se tomé en cuenta la carga de contaminantes
y pesticidas contenidos en estos productos, lo que muestra la necesidad de realizar
estudios al respecto, que evidencien el beneficio de alimentos organicos desde el

punto de vista nutricional 13

Habiendo revisado los estudios que se mencionaron anteriormente, se
determinan los factores en comdn que se tienen como determinantes para la
adquisicién de alimentos organicos, los cuales son el costo, el nivel educativo, sin
embargo, solamente en un estudio se logré constatar que la edad si es un factor
determinante. Ahora bien, la mayor parte de los estudios revisados se observo que
los consumidores carecen de conocimientos claros y definidos sobre alimentos

organicos.



V. MARCO TEORICO

A. ALIMENTOS ORGANICOS

La produccion de alimentos sin quimicos existe desde hace miles de afios,
sin embargo, el renacimiento de una produccibn méas “organica” se origina en
Europa en la primera mitad del siglo XX y su extensién y consolidacion se viene
dando de forma acelerada por todo el planeta durante las ultimas décadas,

especialmente en estos Gltimos 10 afios 14,

Segun el CODEX Alimentarius la palabra “organico” es un término de
etiquetado que demuestra que los productos se han producido con las normas de
produccion organica, y que estan certificados por un organismo o autoridad
debidamente identificado y constituido. Ademas de incluir el término de etiquetado
también se incluyen términos como alimentos, asi como produccion, sin embargo,
en este estudio definiremos como alimento organico a los alimentos crudos o
procesados que son procedentes de un sistema organico de produccién agricola

y/o industrial 1)

Con el fin de aclarar los diferentes conceptos involucrados, definiremos el
término “agricultura organica”, la cual segun el CODEX Alimentarius es un sistema
holistico de produccion que promueve y mejora la salud de un agrosistema, que
incluye la biodiversidad, ciclos biologicos y actividad biolégica del suelo, logrando
todo lo antes mencionado a través del uso de practicas de manejo dentro de la finca
tomando en cuenta las condiciones regionales adaptados a las condiciones locales.
Ademas de utilizar métodos culturales, biolégicos y mecanicos dentro del sistema
(16), Se puede decir entonces que un sistema de produccién organico debe de incluir

lo siguiente:



Mejorar la diversidad biologica del sistema
Incrementar la actividad biolégica del suelo
Resguardar la fertilidad del suelo a largo plazo

Reciclar desechos de origen animal o vegetal para volver los nutrientes al

sistema, minimizando el uso de fuentes no renovables

Contar con recursos renovables en sistemas agricolas localmente

organizados

Promover el uso saludable del agua, el aire y el suelo, asi como minimizar
todas las formas de contaminacion que pueden implicar de la produccion

agricola

Manejar los productos agricolas en su procesamiento con el cuidado de

no perder la integridad organica en el momento

En cada finca deber& establecerse después de un periodo de conversion,
esto estara determinado por factores especificos de cada lugar, tales

como el historial del terreno y el tipo de cultivos y ganado producido @7).

De acuerdo a lo antes mencionado, la agricultura organica no establece un

sistema rigido que se aplique a las condiciones de todos los lugares- Mas bien se

trata de una modelo que pretende desarrollar formas de produccion agropecuarias

altamente eficientes que aprovechen las potencialidades naturales y culturales del

lugar, sin destruir el suelo, el agua, el aire ni los organismos que viven eny alrededor

Con el fin de salvaguardar al consumidor, asegurandole que lo que esta

comprando efectivamente ha sido producido mediante métodos organicos, es que

se han desarrollado sistemas de certificacion. Dicha certificacion es principalmente

un medio de trazabilidad para obtener reconocimiento y, por lo tanto, facilita el

10



comercio, aumentando las oportunidades de exportacion con los consecuentes

beneficios para el productor y consumidor @)

B. ALIMENTOS ORGANICOS EN GUATEMALA

En el contexto de la agricultura guatemalteca, existe muy poco conocimiento
sobre la agricultura orgénica; solamente algunos de los productores conocen y
utilizan los beneficios de ésta. En las comunidades mas alejadas de las areas
urbanas, se practica una agricultura organica sin llamarsela con este nombre, en su
mayoria, se debe méas a la pobreza extrema que no permite a los agricultores

comprar insumos quimicos, que al hecho de que tenga o no conciencia de ella 14,

Actualmente, la agricultura organica aun es un movimiento pequefo, pero
importante, esta ganando espacios en produccion y comercializacion de productos
agropecuarios diversos. Este movimiento de agricultura organica trata de unificar
los criterios entre las organizaciones no gubernamentales que la promueven, el
sector privado, el sector académico que impulsa el conocimiento y la tecnologia, y

el gobierno, que regula las politicas publicas del agro 4.

Ademas, es importante hacer resaltar los departamentos de Guatemala en
los cuales se reporta una produccién de alimentos organicos, Huehuetenango, San
Marcos, Coban, Chimaltenango, Sacatepéquez, Quiché, Costa Sur, Santa Cruz y
Alta Verapaz. En Guatemala, existen instituciones que han desarrollado actividades
gue promueven Yy fortalecen la produccion organica, dentro de las organizaciones

se pueden mencionar:

1. Vecinos Mundiales

2. Centro mesoamericano de estudios sobre tecnologia apropiada (CEMAT)

11



3. Tecnologia Alternativa, desarrollo sostenible, medio ambiente
(ALTERTEC)

4. Manos Campesinas

5. Promocion, desarrollo sustentable, conservacion medioambiental,
progreso socioeconémico y verificacion de especies (FORESTADE,
Guatemala S.A))

6. Asociacion Barillense de Agricultores (ASOBAGRI, Guatemala)
7. Fundacion para el desarrollo ECOLOGICO
8. Equipo de Consultoria Agricola Organica (ECAQO)

Las instituciones que han sido las encargadas en certificar los productos
organicos en el pais son Mayarcert, BCS-OKO, Control Union, Biolatina e IMO-

Control @8),

C. POLITICAS PUBLICAS PARA LA AGRICULTURA ORGANICA

El ente rector de las politicas en el pais, en términos de agricultura, es el
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA). Por medio del cual, el
Gobierno reconoce publicamente la importancia de la agricultura ecoldgica y
organica en el afio 1999 con el Acuerdo Ministerial No. 1173-99 a través del cual se
crea la Comision Nacional de Agricultura Ecolégica (CNAE), para la promocion,
mejora y fortalecimiento de la produccién, transformacion, comercializacion,
regulacion y priorizacion de consumo de alimentos y productos agropecuarios en
general procedentes de sistemas de produccion organica y/o agroecoldgica

utilizando los recursos naturales de forma eficiente y sostenible 8.

Posteriormente, en el 2007 se norma el funcionamiento de la CNAE y se

amplia su junta directiva con representatividad de los sectores: productivo, servicios,
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consumidor, publico y académico; cuya Secretaria Técnica queda bajo la
responsabilidad del Departamento de Agricultura Organica (DAO) del Viceministerio
de Sanidad Agropecuaria y Regulaciones (VISAR) del MAGA. Asi también, este
Acuerdo establece la conformacion de los Colectivos Organicos Regionales (CORS)

con representacion de los actores de la cadena productiva organica y agroecoldgica
(18)

Luego de un periodo de actividad pausada, la CNAE se reactiva en 2010 y
se plantea la necesidad de elaborar una Estrategia Nacional a través de un proceso
de didlogo y consulta con los diversos actores del sector agropecuario organico y
agroecoldégico (8. Esta Estrategia Nacional se fundamenta en una serie de

principios basicos:

1. Sostenibilidad

2. Equidad de género, Inclusividad social y Pertinencia cultural

3. Comercio equitativo y solidario

Ademas, la Estrategia se fundamenta en cuatro componentes, uno de ellos
es transversal a los otros tres, estos componentes son:

1. Fortalecimiento Institucional

2. Desarrollo y Acceso a Mercados

3. Mejora en la Productividad

4. Intensificacién de los procesos de transformacion

13



D. COMERCIALIZACION Y ETIQUETADO DE ALIMENTOS
ORGANICOS

El CODEX Alimentarius ha recopilado un volumen especifico para brindar
reglas claras al consumidor, ya que el etiquetado de los alimentos constituye el
principal medio de comunicacion entre los productores y vendedores de alimentos.
Al momento de leer un etiquetado, el CODEX indica que debe de llevar las

siguientes descripciones relativas a los métodos de produccion organica 7

a) Se considerard que un producto lleva indicaciones referentes a métodos de
produccion organica cuando en la etigueta o en la declaracion de
propiedades, incluido el material publicitario y los documentos comerciales,
el producto o sus ingredientes se describan mediante los términos
“organicos”, “biologico”, “biodinamico”, “ecoldgico”, o vocablos de significado
similar, incluidas formas abreviadas, que, en el pais donde el producto se
lanza al mercado, sugieren al comprador que el productor o sus ingredientes
se han obtenido mediante métodos de produccién organica. Todos los
materiales y/o los productos producidos a partir de organismos modificados
genéticamente (OMG) son incompatibles con los principios de la produccién
organica (ya sea en relacion con el cultivo, la fabricacién o la elaboracién)

por lo que no son aceptados en el marco de estas directrices.

En sintesis los alimentos sélo podran llevar una referencia a métodos de
produccién organica si son el producto de un sistema de agricultura organica que
utiliza practicas de gestidn orientadas a mantener ecosistemas de productividad
sostenible, y combaten las malezas, plagas y enfermedades por medio de una
mezcla diversa de formas de vida mutuamente dependientes, mediante la
reutilizacion de residuos vegetales y animales, la seleccion y rotacion de cultivos, la

ordenacion del agua y practicas adecuadas de labranza y cultivo 19,
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La certificacion de los productos se realizard mediante los organismos
oficiales, los cuales garantizardn por escrito que los alimentos o los sistemas de
control de alimentos se ajustan a los requisitos. Esta actividad de certificacion
normalmente se basara en una variedad de actividades de inspeccion que puede
incluir la inspeccidon constante del proceso de produccion, la fiscalizacion de los

sistemas de garantia de calidad y el examen de los productos terminados.

El etiquetado podra ser cualquier material impreso o grafico presente en la
etiqueta que acompafa al alimento o bien, que se exhibido en la proximidad de éste,

incluso el que tiene por objeto fomentar su venta o colocacién 7).

E. ESTUDIOS EXPLORATORIOS

Segun el nivel de conocimiento cientifico al que se espera llegar es el tipo de
estudio de investigacion que se debe realizar, se puede encontrar estudios de
observacion, descriptivos y exploratorios. El tipo de investigacion exploratoria
pretende dar una vision general respecto a determinada realidad. Se realiza
especialmente cuando el tema de que se desea estudiar ha sido poco explorado y
reconocido. Este tipo de estudios sirven para aumentar el grado de familiaridad con
ciertos fenbmenos, dando la pauta a realizar investigaciones posteriores que
profundicen méas sobre el tema y a través de los cuales puedan establecerse

prioridades de investigacion. (19,
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VI. OBJETIVOS

A. General
Elaborar un estudio exploratorio sobre la disponibilidad, consumo vy

conocimiento de los alimentos catalogados como organicos en cinco zonas de la

Ciudad de Guatemala.

B. Especificos

1. Identificar los supermercados y comercios en donde se ofertan los productos

categorizados como organicos.

2. ldentificar los alimentos denominados como organicos que son ofertados en

los principales supermercados y comercios de la ciudad de Guatemala.

3. ldentificar a los consumidores de alimentos organicos.

4. Caracterizar a los consumidores de alimentos organicos, a través de una

entrevista.

5. Evaluar el consumo de alimentos organicos a través de un cuestionario de

frecuencia de consumo.

6. ldentificar los conocimientos de los consumidores sobre alimentos organicos

a través de un cuestionario.
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VIl. MATERIALES Y METODOS

A. Tipo de estudio

Descriptivo, exploratorio.

B. Unidad de analisis

Se trabajo con los productos catalogados como organicos.

C. Contextualizacion geografica y temporal
El estudio se realiz6 en las zonas 10, 11, 14, 15 y 16 de la ciudad de
Guatemala. Se identifico lugares en donde se cataloguen alimentos organicos

durante los meses de diciembre 2017 a marzo del 2018.

E. Operacionalizacion de las variables

tomaron en

Se identifico Se

Identifica Establecer,

cion de lugares |reconocer un lugar |através de una lista | cuenta los lugares de

de venta de|fisico donde exista|de cotejo, los | venta de alimentos

alimentos venta de alimentos |lugares donde | catalogados como

organicos

organicos.

estaban disponibles
los alimentos
catalogados como
organicos.

1)

(Anexo

organicos a través de

a)

b)

c)
d)

Anuncios de radio,
prensa, revistas
Publicidad en las
redes sociales
Vallas

Comercios y
supermercados
establecidos en
zona 10,11 14, 15
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y 16 de la Ciudad
de Guatemala

Identificacion
de

denominados

alimentos

organicos

Establecer,
demostrar 0
reconocer un

producto alimenticio
denominado  como

organico; el cual es

un término de
etiquetado que
demuestra que los
productos se han
producido con las
normas de

producciéon orgénica
y estan certificados
por un organismo o
autoridad identificado

y constituido.

Se reconocié como
alimentos que
estuvieran

catalogados en los
lugares de venta
como “organico” de
acuerdo a la
etiqueta nutricional
a través de una lista
de cotejo.

(Anexo 2)

Se tomaron en cuenta los
alimentos que estuvieron

identificados a través de la

etiqueta segun los
requisitos del CODEX
para establecer un
alimento organico.
1. Palabras en el
etiquetado
a. Organicos
b. Biolégico
c. Biodindmico
d. Ecologico
2. Se  enlist6 el
nombre del

producto por:
grupo de alimento

b. importado o de

origen nacional
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Identificacion
del
de

orgéanicos.

consumidor

alimentos

Encontrar,

establecer/demostrar

personas que
consumieron en
alguna oportunidad

alimentos organicos

Se reconocidé como
de

alimentos organicos

consumidores

a las personas que
consumieron, Yy/o
compraron este tipo
de

través

productos a
de
entrevista.
(Anexo4)

una

A través de la entrevista

se determind6 si era
consumidor o no de
productos organicos,
respondiendo a la
siguiente pregunta.
¢Consumié  en alguna
oportunidad alimentos
organicos?

Si___

No

Caracterizacion
de
consumidores
de

organicos.

los

alimentos

Definicion de
caracteristicas
sociales,
demograficas, fisicas
0 econdémicas de una

poblacién

A través de una

entrevista se
determiné
caracteristicas
sociodemogréficas
de los
consumidores.
(Anexo 4.1)

A través de entrevista se
determiné las siguientes
caracteristicas

1. Datos generales
Edad

Sexo

a)
b)
c)
d)

e)

Nacionalidad
Estado civil
Numero de hijos

f) Zona en la que
reside

2. Nivel de escolaridad

a. Primario
e Completa
e Incompleta
b. Secundario

o Completo
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e Incompleto
Diversificado
Superior
Maestria

Otro

-~ ® a o

3. Ingresos y empleo

a. Ocupacion

b. Ingresos

c. Numero de
miembros de la

familia

Evaluacién
consumo
alimentos

organicos.

de
de

Identificacién del tipo
y cantidad de
alimentos

consumidos

En base a Ia
identificacién de
alimentos organicos
se realiz6 una
frecuencia de
consumo

cualitativa.

(Anexo 5)

Se realizé una frecuencia
de consumo cualitativa.
Fue clasificada segun:
1. Tiempos de consumo
a) Mensual
b) 1 vezcada 15 dias
c) 1vezalasemana
d) diario
e) mas de una vez a
la semana
2. Grupos de Alimentos
a) Azucares
b) Grasas
c) Cereales
d) Carnes
e) Verduras
f) Frutas
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g) Lacteos

Conocimiento
de

consumidores
de

organicos.

alimentos

Facultad del ser
humano para
comprender por

medio de la razoén la

naturaleza,
cualidades y
relaciones de las
cosas

A través de un
cuestionario se
evaluaron los

conocimientos
de

consumidores sobre

basicos los
alimentos
organicos.

(Anexo 6)

A

través de

un

cuestionario de eleccion

multiple se determiné:

a) Conocimiento
suficiente:
responder de 6 a
preguntas
correctas

b) Conocimiento

al
7

medio: responder

ded4ab
preguntas
correctas.
c) Poco
conocimiento:

responde menos

de 4 preguntas

correctas.
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VIll. METODOS Y PROCEDIMIENTOS

A. Universo

El universo estuvo conformado por todos los productos alimenticios que

hayan sido categorizados como organicos.

Se tomaron en cuenta a hombres y mujeres mayores de edad y que

consumieron alimentos denominados organicos.

B. Muestra

1. Para la primera fase del estudio se tomaron en cuenta todos los

supermercados y tiendas ubicados en las zonas 10, 11, 14, 15y 16 de la Ciudad de

Guatemala, que tuvieron publicidad de venta de alimentos organicos.

a) Criterios de inclusioén:
» Lastiendasy supermercados ubicadas en las zonas 10, 11, 14,
15y 16 de la Ciudad de Guatemala.
» Tiendas especializadas veganas.
» Tiendas y lugares en donde se autorizé realizar el estudio.

b) Criterios de exclusion:
» Tiendas que ofertaran producto denominado organico que no

cumplieran con los requisitos de certificacion.

2. Para la sequnda fase del estudio se tomaron en cuenta, dentro de los

supermercados de las zonas mencionadas anteriormente, a las personas que
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asistieron y compraron alimentos denominados como organicos. Por haber sido un
estudio exploratorio se determind el numero de muestra, utilizando la formula para
muestras desconocidas, fue de 384 personas.

La muestra se obtuvo de la siguiente formula
n=g2Z2

e?

En donde

n= tamafo de muestra

o~ desviacion estandar

Z= nivel de confianza

Si el nivel de confianza es 95%, Z=1.96
Si el nivel de confianza es 99%, Z= 2.58

e= es el rango aceptable de error (e=0.100)

a) Criterios de inclusion:
= Ambos sexos que sean mayores de edad
= Que aceptaron participar voluntariamente en el estudio y que
firmaron el consentimiento informado.
» Personas que visitaron y compraron en las tiendas en donde se

ofertan productos orgénicos.

b) Criterios de exclusion:

= Personas con algun impedimento fisico que dificultard la
comunicacién con el investigador

» Personas extranjeras que no residieran en el pais
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C. Recoleccion de lainformacion

La recoleccion de la informacion se realizé en dos fases, la primera con

respecto a los lugares de compra y los productos catalogados como organicos y la

segunda con respecto a las personas que compraron alimentos denominados como

organicos, a continuacion, se detallan cada una de las fases.

b)

b)

1. Fasel

Para determinar los lugares de venta de productos organicos, se buscaron
los anuncios impresos o0 en redes sociales que indicaran la venta de
alimentos organicos, ademas de supermercados y tiendas formalmente
establecidas. (Anexol).

Se solicité autorizacién en las tiendas y supermercados para realizar el
siguiente trabajo de investigacion. Los dias que se realiz6 la investigacion
fueron de lunes a domingo en horario a conveniencia del encuestador.
Posteriormente se identific6 los productos alimenticios que fueran
denominados como organicos. Se cred una base de datos colocando el
nombre del producto, el grupo de alimento al que perteneciay la procedencia,

importado o nacional. (Anexo 2)

2. Fase 2

Habiendo obtenido la aprobacion para realizar el estudio, se llevé a cabo las
entrevistas a los consumidores de los supermercados identificados con
producto organico. Los criterios de inclusién fueron personas de ambos
sexos, mayores de edad, que visitaron y compraron alimentos organicos.

Se les ofrecio un consentimiento informado a las personas que desearon
participar de manera voluntaria en la investigacion. “Estudio exploratorio
sobre el consumo, disponibilidad y conocimiento de los alimentos

organicos en la Cuidad de Guatemala.”
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c)

Se les realiz6 un cuestionario para obtener datos generales: edad, sexo,
nacionalidad, estado civil y zona en la que reside. Se preguntd el nivel de
escolaridad: nivel primario, secundaria, superior, maestria otros. Y los
ingresos y empleo: nivel de ingresos, ocupacion y miembros en el hogar; el
resultado de este cuestionario ofrecié una vision clara del consumidor y se

logré caracterizar a los consumidores. (Anexo 4 y Anexo 4.1)

d) Al encuestado se le pidi6 que contestara una frecuencia de consumo de

alimentos orgéanicos. La cual incluia la cantidad de veces que consumia
durante el mes los diferentes grupos de alimento, azUcares, grasas, cereales,

carnes, verduras, frutas y lacteos. (Anexo 5)

Para finalizar la entrevista, se le proporciondé un cuestionario llamado
“Conocimiento sobre alimentos orgénicos”, el cual consto de 8 preguntas.
El nivel de conocimiento se evaludé de la siguiente manera: 4 preguntas
correctas, nivel bajo de conocimiento, 5 a 6 preguntas correctas, nivel medio
de conocimiento y 7 0 mas correctas nivel alto de conocimiento en alimentos
organicos. La entrevista se realiz6 en cualquier lugar, tienda o supermercado

que vendieran o promocionaran alimentos organicos. (Anexo 6)
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IX. PROCESAMIENTO Y PLAN DE ANALISIS

Con los resultados obtenidos se realiz6 una base de datos, en donde se
indico los lugares de venta de productos organicos, asi como el listado detallado de
los productos, segun tipo de producto, grupo de alimento y origen (exportado o

importado). Para esto se utilizo el programa de Excel.
Se tabularon los resultados obtenidos a través de la entrevista, cuestionario

y frecuencia de alimentos; y se colocaron en la base de datos del programa Excel

en donde se analizé por medio de estadistica descriptiva.
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X. RESULTADOS

Los datos obtenidos en el trabajo de campo del estudio exploratorio acerca

de los productos categorizados como orgénicos, fueron obtenidos en dos fases, la

primera fase fue a través de la observacion y localizacion de los lugares de venta

de alimentos organicos. En la siguiente tabla se enlistan los resultados obtenidos.

Tabla 1

Lugares de venta de Alimentos Organicos

Nombre de la tienda

Ubicacion fisica

¢, Cémo se publicité la
tienda?

Supermercado La
Torre

Diagonal 17-24 z11,
Colonia Mariscal

Vallas

Anuncio en prensa

Supermercado La
Torre

Calzada Aguilar Batres,
34-48 z11

Vallas

Anuncio en prensa

Supermercado La
Torre

Avenida Las Américas
6-69 z14

Vallas

Anuncio en prensa

Supermercado La
Torre

Calle Real de la Villa z10

Vallas

Anuncio en prensa

Supermercado La
Torre

2 Calle 18-50 z15

Vallas

Supermercado La
Torre

Boulevard Rafael
Landivar 10-05 z16

Anuncio en prensa

Vallas

Anuncio en prensa

Supermercado La
Torre

24 Calle 14-00 z16
Boulevard Hospital Militar

Vallas

Anuncio en prensa
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Nombre de la tienda

Ubicacion fisica

¢, Coémo se publicité la
tienda?

Boulevard Vista Hermosa

Tienda Paiz z15, Centro Comercial |Vallas
Vista Hermosa
Anuncio en prensa
. . Boulevard Hospital Militar
Tienda Paiz 13-95 716 Vallas
Anuncio en prensa
Tienda Paiz Calzada Aguilar Batres y Vallas
13 calle z11
Anuncio en prensa
Tienda Paiz 17 ave 26-75 z11 Vallas
Anuncio en prensa
Tienda Paiz Calzada Aguilar 32-00 Vallas
z11
Anuncio en prensa
Tienda Paiz Calzada Aguilar Batres y Vallas
13 calle z11
Anuncio en prensa
Walmart Calzada Roosevelt 26-95 Vallas
z11
Anuncio en prensa
Walmart 18 Calle 26-21 z10, Vallas

Centro Comercial Arkadia

Anuncio en prensa

El Mercadito de Lola

3 Calle A 23-89 z15

Redes sociales

El Mercadito de Lola

3 Calle 9-90 z10 Edificio
Fabra

Redes sociales
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Nombre de latienda |Ubicacion fisica ngomo se publicito la
tienda?
Eresko Plaza Varieta, Boulevard Redes sociales
Rafael Landivar z16
Vallas
Pricesmart 20 ave 18-46 z10 Vallas
Pricesmart 21 ave7-90 z11 Vallas
Organé&co. 13 C A Plaza Tiffany z10 |Redes sociales
Revistas

Fuente. Elaboracion propia 2018

Se logr6 identificar los supermercados y comercios que ofertaban productos

categorizados como organicos. En total se localizaron 21 lugares dentro de las 5

diferentes zonas que abarco el estudio, zona 10, 11, 14, 15y 16. La zona que tuvo

mayor presencia de supermercados con venta de alimentos organicos fue la zona

11; en esta se contabilizé 8 tiendas. La que le sigui6é en cantidad fue la zona 10, en

donde se logro6 identificar 5 lugares con venta de alimentos organicos. Le seguiria

la zona 16 con la presencia de 4 lugares, zona 15 con la presencia de 3 lugares y

la zona que presenta menor cantidad de tiendas se ubica la zona 14 con 1 tienda

con venta de alimentos organicos.
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Gréfical

Lugares de venta de Alimentos Orgéanicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018

Una vez localizados los lugares de venta se procedi6 a la identificacion de los
alimentos categorizados como organicos. Se logr6 demostrar a través del
etiquetado y/o sello de Organico a los siguientes alimentos los cuales son detallados
en la tabla No. 2. (Anexo 2). A continuacion, se presenta la grafica 2, que ejemplifica
de manera resumida la cantidad de alimentos identificados como organicos siendo

clasificados por grupo.
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Gréafica 2

Alimentos orgéanicos identificados por Grupo de alimentos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

Se logré identificar 160 alimentos organicos, los cuales fueron divididos en
grupos de alimentos para un mejor analisis de datos (grafica 2.) Los cereales fueron
el grupo de mayor presencia en los lugares de venta de alimentos organicos (32%),
seguidos se encuentran los vegetales (20%), en tercera posicion los lacteos (14%).

La dltima posicion la ocuparon los aceites con 1% de presencia.
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Gréfica 3

Etiquetado de alimentos organicos

N=160

Ecoldgico
1%

Organico
35%

Organico USDA
64%

m Ecolégico = Organico = Organico USDA

Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 3, se demostro el etiquetado de los alimentos identificados como
organicos, se destaca el logo de certificacion internacional USDA Organic (64%)
seguido de la palabra Organico (35%) y en tercera posicion se encontr6 la palabra
Ecoldgico (1%).
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Gréafica 4

Procedencia de los alimentos organicos
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= Importado

= Nacional

Importado
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

La grafica 4 demuestra la procedencia de los alimentos, los cuales en su
mayoria son importados (64%) por lo que deben contar con la presencia de la
certificacion internacional USDA Organic en el etiquetado del producto para poder

ser comercializado a nivel mundial como alimento organico.
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Tabla 3

Caracterizacién de los consumidores de alimentos organicos

N=384

3.1. Datos generales
Variables Frecuencia Porcentaje
Edad
18-25 afios 221 58
26-35 afios 88 23
36-45 afos 27 7
46-55 afos 26 7
56-65 afios 18 5
66-75 afos 2 1
76-85 afios 2 1
Sexo
Femenino 223 58
Masculino 161 42
Estado Civil
Casado 87 23
Soltero 288 75
Divorciado 5 1
Unido 2 1
Viudo 2 1
Tiene hijos
Si 344 90
No 40 10

En la tabla 3 se muestra las principales caracteristicas sociales, demograficas y

economicas del consumidor de alimentos organicos.
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Grafica b

Sexo de los consumidores de alimentos orgéanicos

N=384

Masculino
42%

Femenino
58%

= Femenino = Masculino

Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 5, se ilustra que se contd con una muestra de 384 participantes,
conformada por 223 mujeres (58%) y 161 hombres (42%). La muestra se obtuvo de

los lugares en donde se localizaron alimentos categorizados como organicos.
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Gréafica 6

Edad de los consumidores de alimentos orgéanicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la gréfica 6, se observd que la edad se observdé con mayor porcentaje
(81%) de consumidores de alimentos organicos se encuentra entre los 18 a 35 afios
de edad. Siendo parte importante de su dieta de consumo diario. En menor cantidad
se encontrd a las personas entre las edades de 56 a 85 afios de edad, aportando

un pequefio porcentaje (7%) de la muestra.
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Gréafica 7

Estado civil de los consumidores de alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 7, el estado civil que caracterizé a la mayoria de los
consumidores de alimentos organicos fue ser personas solteras (75%) en relacion

a las personas casadas (23%).
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Gréfica 8

Presencia de hijos en los consumidores de alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 8 se observo la presencia o ausencia de hijos dentro de los
participantes, solo el 51% de ellos poseen hijos e indicaron tener entre 1 hasta 3

hijos como méximo.
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Tabla 3.2

Nivel de escolaridad en los consumidores de alimentos organicos

Variables Frecuencia Porcentaje

Nivel de Escolaridad

Primaria 3

Secundaria 15 4
Diversificado 55 14
Superior 298 78
Maestria 13 3

Fuente. Elaboracion propia 2018.

En cuanto al nivel de escolaridad los participantes en su mayoria tienen
estudios académicos a nivel superior (78%) siendo ésta su ocupacion (48%), son
estudiantes de tiempo completo por lo que se les dificulta tener una jornada de
trabajo. El 56% de los participantes son trabajadores en distintas ocupaciones. En
segunda posicién se encuentra el nivel diversificado (14%), logrando obtener
trabajos de medias jornadas o jornadas completas, por lo que entre las ocupaciones
se encuentran, cajeros, servicio al cliente, meseras y técnicos en diferentes
carreras. Tan solo se obtuvo un 3% de participantes con maestrias, ocupando
puestos de administradores de empresas (7%), catedraticos (4%), ingenieros (4%)
y puestos en ventas (10%).
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Tabla 3.3

Ingresos y empleo en los consumidores de alimentos organicos

Variables Frecuencia Porcentaje
Ocupacién

Abogado 1 0.3
Administrador 27 7%
Agrénomo 1 0.3
Ama de casa 14 4%
Arquitecto 2 1%
Asistente 2 1%
Auditora 1 0.3
Barista 2 1%
Cajero 1 0.3
Call center 7 2%
Catedrético 17 4%
Comerciante 2%
Comunicador 4 1%
Contador 7 2%
Ocupacion

Deportista 1 0.3
Disefiadora 2 1%
Doctor 1 0.3
Empresario 7 2%
Estudiante 183 48%
Eventos 0.3
Fisioterapeuta 4 1%
Fotégrafo 1%
Ingeniero 15 4%
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Jubilado 2 1%
Mercadologia 7 2%
Mesera 2 1%
Nutricionista 1 0.3
Periodista 1 0.3
Psicologa 2 1%
Publicista 1 0.3
Secretaria 6 2%
Supervisor 7 2%
Técnico 6 2%
Ventas 39 10%
Total 384 100
Trabaja
Si
215 56%
No
169 44%
Rango de ingresos
menos de Q2,500.00 191 50%
de Q2501.00 a
Q7,500.00 123 32%
de Q7,501.00 a
Q12,500 43 11%
Arriba de Q12,501.00 27 7%
NUumero de miembros en la familia
de 1 a 3 miembros 105 27%
de 4 a 6 miembros 262 68%
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de 7 en adelante

17

4%

Total

384

100%

Fuente. Elaboracion propia 2018.

Segun la clasificacion del nivel de ingresos entre los participantes, el 50% de

los participantes pertenecen al rango mas bajo con Q2,500.00. En segunda posicion

le sigue el rango de Q2501.00 a Q7,500.00, quienes comentan que cuentan con

trabajo. Tan solo el 11% de los participantes comenta que obtienen ingresos

mensuales por encima de Q7,501.00 y en menor cantidad (7%) se encuentran los

participantes con ingresos por encima de los Q12,500.00.

La cantidad de miembros que conformar las familias de los participantes se

encuentra en un rango de 4 a 6 personas, ocupando la primera posicion (68%), el

segundo grupo mas importante fueron las familias conformadas por 1 a 3 personas

(27%) y tan solo un 4% de los participantes mencionaron que sus familias estaban

conformadas por mas de 6 miembros.
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Gréfica 9
Presupuesto mensual destinado para la alimentacién en los

consumidores de alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la gréfica 9, se demostré que la mayoria de los participantes (39%) que
consumen alimentos organicos mencionaron que el presupuesto destinado para la
alimentacion se encuentra entre los Q0.00 a Q500.00. En segunda posicion (25%)
el gasto promedio mensual es de Q501.00 a Q1,000.00. Seguidamente en tercera
posicion (15%) se coloca un gasto promedio de Q1,001.00 a Q1,500.00. Las ultimas
posiciones las ocupan los rangos que van de Q1,501.00 a Q2,000.00 con un 11%
de los participantes.

Tan solo 14 personas de las encuestadas mencionan gastar por encima de
los Q2,001.00 a Q2.500.00 al igual que 14 personas mencionaron gastar entre
Q2,501.00 a Q3000.00. El presupuesto mas bajo fue mencionado en 8 participantes
guienes indicaron gastar entre Q3,001.00 a Q3,500.00 al mes para gastos de

alimentacion en su hogar.
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Tabla 4
Frecuencia de consumo cualitativa de alimentos orgénicos en los

consumidores de alimentos organicos

Grupo de alimento | Numero de participantes Porcentaje
Azlcar 19 5%
Grasas 4 1%

Cereales 88 23%
Carnes 161 42%
Vegetales 54 14%
Frutas 24 6%
Lacteos 34 9%
Total 384 100%

Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la tabla 4 se logroé identificar que los consumidores de alimentos organicos
buscan en primera posicidn los productos céarnicos (42%), que se incluye huevos y
pollo. Seguido del consumo de cereales con 23%, en donde destaca el consumo
diario de los mismos. También se logra apreciar el consumo de vegetales, ocupando
el tercer lugar de frecuencia de consumo con 14%, encontrando gran variedad de
productos de origen nacional. En cuarta posicion, los participantes refieren consumir
los productos lacteos (9%), incluyendo yogurt en sus dietas diarias y leche en su
mayoria. Las frutas son el siguiente grupo de alimentos, estas tienen un 6% de
frecuencia entre los consumidores, mencionan comerlas a diario en su alimentacion.

En menor cantidad se encontré el consumo de azlcares con (5%) y grasas (1%).
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Grafica 10

Frecuencia del consumo de AzUcar en los consumidores de alimentos

organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

todos los dias

En la grafica 10, se ilustra la frecuencia de consumo del grupo de los

azucares, en total fueron 19 participantes. Se logré identificar que 18 participantes

consumen una vez por semana el grupo de los azlcares, y solo 1 participante lo

consume mas de una vez por semana.
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Grafica 11

Frecuencia del consumo de grasas en los consumidores de alimentos

organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 11, se ilustra la frecuencia de consumo del grupo de las grasas.
Se logr6 identificar que 3 participantes consumen 1 vez cada 15 dias y tan solo 1
participante mencioné consumir 1 vez por semana grasas. En total fueron 4

participantes que mencionan consumir grasas organicas dentro de su dieta.
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Grafica 12
Frecuencia del consumo de cereales en los consumidores de

alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 12, se ilustra la frecuencia de consumo del grupo de las cereales.
Se logro identificar que 85 participantes lo consumen mas de 1 vez por semana,
siendo el mayor grupo. Los participantes que mencionaron consumirlo a diario
fueron 3. En total fueron 88 participantes que mencionan consumir cereales
organicos dentro de su dieta. Entre los cereales mas consumidos se encuentran la

avena, la granola y cereales de desayuno.
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Grafica 13

Frecuencia del consumo de carnes en los consumidores de alimentos

organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018

En la grafica 13, se ilustra la frecuencia de consumo del grupo de los
productos carnicos, entre los que se incluye el huevo y el pollo, Se logré identificar
158 participantes que lo consumen mas de 1 vez por semana, siendo el mayor
grupo. Los participantes que mencionaron consumirlo a diario fueron 3. En total
fueron 161 participantes que mencionan consumir carnes organicas dentro de su

dieta.
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Gréfica 14
Frecuencia del consumo de vegetales en los consumidores de

alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 14, se ilustra la frecuencia de consumo del grupo de los
vegetales. Se logro identificar que 19 participantes lo consumen mas de una vez
cada quince dias. Los participantes que mencionaron consumirlo una vez por
semana fueron 35. En total fueron 54 participantes que mencionan consumir
vegetales organicos dentro de su dieta. Entre los vegetales mas consumidos estan

la lechuga, arugula, tomate cherry, zanahoria, elote.
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Grafica 15

Frecuencia del consumo de frutas en los consumidores de alimentos

organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la grafica 15, se ilustra la frecuencia de consumo del grupo de las frutas.
Se logro identificar a 1 participante que refiere consumirlo una vez cada quince dias.
Los participantes que mencionaron consumirlo mas de una vez por semana fueron
23. En total fueron 24 participantes que mencionan consumir frutas organicas dentro
de su dieta. Entre las frutas mayormente consumidas estan la naranja, manzana,

fresa, bluberri y kiwi.
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Grafica 16

Frecuencia del consumo de lacteos en los consumidores de alimentos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la gréafica 16, se ilustra la frecuencia de consumo del grupo de los lacteos.

Se logro identificar a 5 participantes que refieren consumirlo una vez cada quince

dias. Hubo 2 participantes que mencionaron consumirlo una vez por semana. Los

participantes que refirieron consumirlo mas de una vez por semana fueron 7. La

mayor parte de los participantes (20), consumen lacteos todos los dias. En total

fueron 34 participantes que mencionan consumir lacteos organicos dentro de su

dieta.
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Tabla 5
Prueba de conocimiento acerca de los alimentos orgénicos en los

consumidores de alimentos organicos

N=384
Variables Frecuencia| Porcentaje
Conocimiento suficiente 37 10%
Conocimiento medio 332 86%
Poco conocimiento 15 4%
Total 384 100%

Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la Tabla 5. se demostr6 que el conocimiento acerca de los alimentos
organicos es medio obteniendo un 86% de los resultados, siendo 332 personas que
respondieron entre 5 a 6 preguntas correctas. Apenas se conto con 37 participantes
que respondieron de manera correcta a mas de 7 preguntas, aportando un 10% de
participacion. Del total de los 384 participantes solamente 15 personas respondieron
menos de 5 preguntas correctas en la prueba de conocimiento, siendo un 4% de los

participantes.
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Gréfica 17
Conocimiento del término de alimento organico en los consumidores de

alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la primera pregunta como se demuestra en la grafica 17 de la prueba de
conocimientos acerca de los alimentos organicos, el 86% de los encuestados
mencionan conocer el término de alimento organico a diferencia de un 14% de

participantes que mencionaron desconocerlo.
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Gréfica 18
El consumidor de alimentos org&nicos conoce otros nombres para

identificar los alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la segunda pregunta, como se demuestra en la grafica 18, se preguntd

acerca de que otros nombres reciben los alimentos organicos, los 384 participantes

respondieron 43% de manera correcta, siendo alimentos verdes y alimentos limpios

la respuesta. A diferencia de 76 participantes (20%) que respondieron que no

conocian otro nombre para el alimento organico. En cuanto a los demas

participantes, estos poseian un conocimiento medio y aportaron un 15% para

responder alimentos verdes y un 22% para alimentos limpios, en mayor cantidad

este Ultimo por ser parte importante de la produccion y producto final.
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Gréfica 19
Conocimiento de las caracteristicas que deben poseer los alimentos

organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la tercera pregunta, como se demuestra en la gréfica 19, acerca de las
caracteristicas que debe poseer un alimento para que sea considerado como
organico destac la respuesta que le dio la gran mayoria la cual fue el no usar
pesticidas ni abonos quimicos en su produccion con un 76%, seguido en segunda
posicion por la respuesta de no usar pesticidas con un 13%, no usar abonos
quimicos con un 8% y tan sélo un 3% de los encuestados respondieron que es

necesario que sean nacionales.
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Gréfica 20
Conocimiento de los alimentos orgéanicos que son producidos en

Guatemala en los consumidores de alimentos orgéanicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la pregunta 4, como se demuestra en la grafica 20, se preguntaba a los
participantes cuales alimentos organicos se producen en Guatemala. La respuesta
con mayor numero fue los huevos, con 304 afirmaciones. Seguido se encuentra las
legumbres con 289 afirmaciones, en tercera posiciébn mencionan al pollo con 279
afirmaciones, los cereales tuvieron 124 afirmaciones siendo el cuarto alimento
mencionado. Por ultimo ubicaron al pan con 62 afirmaciones y a la naranja con tan
solo 46 afirmaciones. También hubo 24 participantes que no conocian algun
alimento que se produjera en Guatemala, porque solamente compraban producto

de importacion.
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Grafica 21
Conocimiento de la importacion de alimentos organicos en el pais en

los consumidores de alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la pregunta 5, como se demuestra en la grafica 21, se le preguntaba al
consumidor si conocian de algun producto organico que se importara a Guatemala,
siendo la respuesta No la que alcanzo el mayor porcentaje con 56% a diferencia de
un 44% de participantes que afirmaban conocer de alimentos orgéanicos importados,
entre los que mencionaban se encuentran las granolas, arroz, entre otros varios
cereales y leguminosas. Las personas que mencionaron no conocer alimentos

importados son consumidores de vegetales o frutas de origen nacional.
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Gréfica 22
Identificacion de un alimento como Orgénico en los consumidores de

alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la pregunta 6, como se demuestra en la grafica 22, se le preguntaba al
consumidor como identificaba a un alimento organico al momento de la compra. Un
55% de los participantes respondieron que buscan un sello o logo que les indique
que el alimento es organico, entre el sello que mas se encuentra familiarizado el
consumidor es el USDA Organic, que esta presente en los productos importados.
La otra gran mayoria (40%) busca la palabra organico a traves del etiquetado. De
los 384 participantes solamente 20 respondieron que se dejaban influir por los
anuncios y no por algun logo o etiquetado.
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Gréfica 23
Consideracion sobre el beneficio al consumir alimentos organicos

comparado con los alimentos no organicos.
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la pregunta 7, como se demuestra en la grafica 23, se pregunto al
consumidor si un alimento organico aporta beneficios a la salud comparandolos con
los deméas alimentos, esta respuesta fue en su mayoria un si (95%), demostrando
que el consumidor sabe que tiene ventajas y beneficios el consumir este tipo de
alimentos. Tan solo 5% de los participantes mencionan que no tienen mayor
diferencia pero que lo estan consumiendo por una nueva influencia y moda en los

restaurantes.
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Gréfica 24
Identificacién de al menos un beneficio que influya en la decision de

compra del alimento organico en los consumidores de alimentos organicos
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Fuente. Elaboracion propia 2018.

En la pregunta 8, como se demuestra en la gréafica 24, se preguntd cual era
el beneficio que mas influia en la decision por la compra de alimentos organicos,
hubo cuatro incisos, mayor cantidad de vitaminas, prevencion de enfermedades,
mayor calidad y mejor sabor. El beneficio més influyente entre los participantes fue
el poseer mayor cantidad de vitaminas presentes en el alimento (41%), seguido de
la proteccién que ofrecen ante las enfermedades (35%), en tercera posicion es
importante para el consumidor el mejor sabor que ofrecen comparado con los
demas alimentos (14%) y en ultimo lugar el consumidor de alimentos organicos
colocé a la caracteristica calidad, dandole mayor importancia a los dos primeros

incisos.
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XI. DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en el estudio exploratorio acerca de la
disponibilidad, consumo y conocimiento de alimentos orgéanicos en cinco diferentes
zonas de la ciudad de Guatemala, marcan un primer patréon de alimentacion con el
cual se logra conocer el comportamiento de los consumidores de alimentos
organicos, su manera de encontrar y comprar este tipo de alimentos y el grado de

conocimiento que poseen acerca de la comida organica.

l.ldentificar los supermercados y comercios en donde se ofertan los

productos categorizados como organicos.

Se logro ubicar tiendas y supermercados con venta de alimentos catalogados
como organicos. Estos 21 lugares en total fueron observados e identificados con la
visita de la investigadora; se refieren a supermercados de consumo diario, los
cuales les brindan a los consumidores gran variedad de alimentos orgénicos, en su
mayoria de origen importado, aunque se observo la nueva tendencia de vender en
estos supermercados, vegetales y frutas de origen nacional con certificacion
internacional que les facilita la exportacién a otros paises de la region. De los 21
lugares, solo se pudo observar 4 lugares con gran afinidad a los alimentos
organicos; en estos lugares el personal se encuentra altamente capacitado y posee

informacion necesaria para guiar al consumidor a la hora de la compra.

2.ldentificar los alimentos denominados como organicos que son ofertados

en los principales supermercados y comercios de la ciudad de Guatemala.

Se logro identificar 160 productos categorizados como organicos, en los
diferentes lugares observados. Se tomo en cuenta solo aquellos que contaran con
sello o logo que los identificara con Organico y/o que en su etiqueta dijera
“Organico”, “Ecoldgico”, “Biologico” o “Biodinamico”, requisitos del Codex. Se

destaca la gran cantidad de cereales que se ofertan en el mercado, siendo en su
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mayoria de origen importado y que cuentan con el sello de USDA Organic, siendo

productos de Estados Unidos, Espafia, Colombia entre los paises por mencionar.

Por ser alimentos con un precio por encima del promedio, tardan en tener
rotacion en las estanterias dentro de los supermercados. Por lo que es posible tener
gran variedad de cereales para desayuno, que incluye desde hojuelas de maiz hasta
cereales con sabor a mantequilla de mani y chocolate o granolas para agregar a la
dieta diaria entre otros productos. En su mayoria se presentan en caja de carton, lo
cual los cubre de cualquier patdgeno externo que quiera interferir en la calidad del

producto.

El otro grupo de alimentos que marco la diferencia fue el de vegetales, de los
cuales se puede mencionar, lechugas, arugula, tomates, zanahorias, elotes, los
cuales son los mas buscados por el consumidor de alimentos organicos. Estos son
de origen nacional y son vendidos a los grandes supermercados o tiendas por
pequefios comerciantes de diferentes departamentos del interior de Guatemala, los
cuales se puede mencionar, Sacatepéquez, Quiche, Solola y Escuintla. Importante
mencionar que, aunque existe gran disponibilidad de este tipo de alimentos el
consumidor no lo ingiere de manera exclusiva por los altos costos que esto

conllevaria.

Dentro del grupo de carnicos, solamente se logré observar huevos o pollo,
ambos productos se manejan con mucho cuidado en las tiendas y se trabajan bajo
pedido de los clientes para que el producto sea fresco siempre. En cuanto al grupo
de los azucares, las personas diabéticas también pueden optar por el consumo de

alimentos organicos, porque se encontré 1 edulcorante organico.
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3.ldentificar a los consumidores de alimentos organicos y lograr caracterizar

alos consumidores de alimentos organicos, a través de una entrevista.

El total de la muestra de manera voluntaria respondié a la entrevista para
obtener la informacion de caracter socioecondmico y demografico. En general fue
mayor la presencia de mujeres, con un rango de edad de 26 a 35 afios. En cuanto
al estado civil, soltero fue la primera posicion, recordando que son en su mayoria
estudiantes de profesibn o bien se encuentran terminando sus carreras
profesionales. También se encuentra dentro del mismo grupo de edad, personas
casadas que poseen como minimo 1 hijo por familia. Mas de la mitad de los
entrevistados cuentan con trabajo, con un promedio en sus ingresos de menos de
Q2,500.00, o bien nulos ingresos econdmicos siendo aun apoyados por sus padres
dentro del hogar. Se debe mencionar que son datos que la investigadora obtuvo de
los entrevistados y por ser informacion muy personal pueden no haber ofrecido los
datos correctos al momento de la entrevista. Los profesionales que se encuentran
laborando, mencionaron obtener ingresos mensuales de Q2,501.00 a Q7,500.00.
Con estos ingresos se pretende mantener a los miembros de su familia que oscilan
entre 4 a 6 personas y que como minimo 2 personas se encuentran bajo su
responsabilidad. En menor cantidad, se encuentra el consumidor de alimentos

organicos con ingresos mensuales de hasta Q12,000.00.

En cuanto al presupuesto destinado para su alimentacion, los consumidores
de alimentos organicos mencionan que gastan un promedio de Q501.00 a
Q1000.00, pero se debe mencionar que en su mayoria son estudiantes que aun
viven con sus padres y que no poseen gastos propios, sino mas bien son gastos
extras de parte de sus progenitores. También se incluye en este rango a personas
gue se encuentran casadas, pero que no tienen la obligacion de aportar en casa y
quien corre con el pago de la alimentacion es su pareja o sus padres. El presupuesto
mas bajo para gastar en alimentacién fue de Q3,001.00 a Q3,500.00 al mes,

respondiendo de esta manera solo 8 personas.
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4.Evaluar el consumo de alimentos organicos a través de un cuestionario de

frecuencia de consumo.

Se logro obtener una frecuencia de consumo de alimentos organicos dentro
de los 384 patrticipantes entrevistados, solicitando informacion acerca de la cantidad
de veces que consumian los diferentes grupos de alimentos. Es importante
mencionar gque los alimentos mayormente consumidos son los productos carnicos,
huevo y pollo, productos que a pesar de ser organicos no tienen un precio tan
elevado versus el precio promedio. Estos alimentos mencionan ser consumidos
todos los dias, aunque en un pequefio porcentaje de los entrevistados, como
minimo se consume mas de una vez a la semana. El segundo grupo de alimentos
que es frecuente en el consumo de los participantes son los cereales. Los
entrevistados mencionan consumir avena, granola, cereales de desayuno, arroz y
pastas de manera muy frecuente, también siendo consumidos mas de una vez a la
semana. Hubo participantes que mencionaron que es parte vital de su dieta diaria
debido a que por sus profesiones o carreras son alimentos faciles de preparar y
consumir.

En cuanto a la frecuencia en el consumo de vegetales, los participantes
mencionaron comprarlos s en las tiendas especializadas, las que solo fueron cuatro,
porque son alimentos frescos y recién traidos de las granjas donde fabrican y
producen alimentos organicos. Se debe mencionar que este grupo de alimentos se
maneja también bajo pedido e incluso son llevados a las casas de los consumidores
sin ningun recargo facilitando la disponibilidad de los productos en los hogares. Otro
grupo importante son los lacteos quienes también estan presentes todos los dias en
la dieta de los consumidores, aunque el promedio de consumo es bajo; los quesos,
el yogurt y la leche son muy frecuentes entre los participantes. El menor consumo

se da para el grupo de las grasas, siendo solo consumido una vez cada 15 dias.

La frecuencia del consumo de alimentos organicos se ve afectada por el
precio que se encuentra por encima del promedio, respecto a los alimentos

categorizados como no organicos, esto es aplicable para todos los grupos de
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alimentos. Donde menos se ve esta diferencia es en el precio de los huevos, los
cuales se pueden encontrar con un valor de Q1.50.00 al igual que el precio de un
huevo promedio. No hubo participante que consumiera de manera exclusiva

alimentos organicos por el alto costo que esto significaria.

5.ldentificar los conocimientos de los consumidores sobre alimentos

organicos através de un cuestionario.

Se evalud el conocimiento de los alimentos organicos dentro de los
consumidores entrevistados. Se evidencid un conocimiento medio acerca del
significado de “Organico”, con la mayoria de los participantes. Varios obtuvieron
respuestas correctas, pero no las suficientes para ser un buen conocedor de los
alimentos organicos. Del total de entrevistados, tan solo un pequefio porcentaje
posee los conocimientos necesarios acerca del término organico, pueden asegurar
que al alimento organico también se le puede llamar “alimento limpio” o “alimento
verde”. También conocen las caracteristicas que debe poseer un alimento para
considerarse organico, las cuales se incluyen tener ausencia de pesticidas y de
abonos quimicos al momento de su produccion o fabricacidn. Se preguntd acerca
de los productos organicos producidos en el pais, los tres alimentos con mayor
namero fueron los huevos, el pollo y las legumbres. En la respuesta correcta se
deberia de agregar la naranja, los cereales y legumbres, la gran mayoria de los

entrevistados desconocian de la disponibilidad de los mismos.

Los consumidores entrevistados concuerdan que es necesario el uso de un
logo o sello para identificar a los alimentos organicos, en la mayoria de los productos
identificados se observd el logo USDA Organic, siendo esta una certificacién
internacional para la venta de productos organicos. También se podria mencionar
gue el consumidor de este tipo de alimentos es bastante exigente y no se deja llevar
por anuncios promocionales sino mas bien por la informacion que posea el

etiquetado.
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La gran mayoria de los participantes concuerda que el consumo de alimentos
organicos contribuye al beneficio de la salud y es esta la raz6n mas importante del
porque eligen un alimento organico frente a los no organicos. Entre el beneficio mas
influyente en su decision, se encuentra el poseer mayor cantidad de vitaminas y
minerales ademas de ayudar a prevenir enfermedades, entre las cuales se han
estudiado cancer y enfermedades autoinmunes. Aun sabiendo que poseen mejor
sabor, esta no es una razén de importancia para su consumo, esta caracteristica la
toman como un atributo adicional. Lamentablemente no existe un consumo masivo

a causa de los precios tan elevados que poseen cada uno de los alimentos.
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XII. CONCLUSIONES

1. En la ciudad de Guatemala existe disponibilidad de supermercados y tiendas de
venta de alimentos organicos, logrando contabilizar 17 tiendas de consumo diario y

4 tiendas especializadas.

2. Se logro6 identificar 160 alimentos organicos que estan disponibles dentro de los
supermercados identificados y tiendas que presentan sello o etiquetado
caracteristico de un alimento organico. En su mayoria se encontré alimentos

importados con sello USDA Organic.

3. Se logro identificar a través de una entrevista, a 384 consumidores de alimentos
organicos incluyendo hombres y mujeres guatemaltecos mayores de edad dentro

de los 21 supermercados ubicados para la investigacion.

4. Los consumidores se caracterizan por ser en su mayoria mujeres con hijos y con
un rango de ingresos de entre Q2,500.00 a Q7,500.00 teniendo un gasto promedio

mensual destinado a su alimentacién de Q500.00 a Q1,500.00.

5. Dentro de Los alimentos con mayor frecuencia de consumo se encuentran el
huevo y el pollo, seguido de los cereales, como la avena, granola, cereales de
desayuno y los vegetales, como la aragula, acelga, lechugas, tomates. Siendo los

huevos, los alimentos con el precio mas accesible para el consumidor.
6. Solo un 10% de los participantes obtuvo un conocimiento suficiente, sobre los

alimentos organicos y en su mayoria, perciben beneficios para la salud siendo el

aporte de vitaminas y la prevencion de enfermedades los mas comunes.
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Xlll. RECOMENDACIONES

1. Este estudio es un punto de partida para seguir investigando acerca de la gran

variedad de alimentos orgénicos que actualmente existen en el mercado.

2. Brindar educacion e informacion a través de medios de comunicacion sobre los
beneficios y ventajas que se obtienen al consumir alimentos orgénicos en la dieta

de los guatemaltecos.

3. Que las tiendas especializadas sean asesoradas por profesionales de la nutricion,
para informarles acerca de los alimentos disponibles y a la venta en las diferentes
tiendas, logrando de esta manera nuevos clientes y consumidores de alimentos

organicos.

4. Para los distintos profesionales de la salud, informarse sobre las nuevas
tendencias de consumo que estan marcando los alimentos orgénicos en los
adolescentes y en el adulto joven que busca obtener beneficios en la salud a través

de los alimentos que consume.

5. Que el departamento de regulacion y control de alimentos monitoree la veracidad

del certificado que cataloga a un alimento como organico.
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XII. ANEXOS

"Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y conocimiento

de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala”

Anexo 1
INSTRUMENTO DE OBSERVACION DE LUGARES DE VENTA DE
ALIMENTOS ORGANICOS

Nombre de la Ubicacion fisica ,Como se
tienda publicito la tienda?

Anuncio radio
Anuncio TV
Anuncio en prensa
En redes sociales

Vallas

o a & w NP

Otro
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"Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y conocimiento

de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Instructivo: En el Anexo 1 “Instrumento de observacion de lugares de venta
de alimentos Organicos” se debera colocar dentro del recuadro la informacion
obtenida luego de la observacién en los diferentes supermercados o tiendas de
venta de alimentos. Se colocara el Nombre de la tienda, Ubicacion fisica y su tipo
de publicidad.
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"Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y conocimiento

de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Anexo 2

Tabla 2. Identificacion de alimentos organicos

El etiguetado menciona
algunade las siguientes
Procedencia: palabras:  “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional :Z:’Ii::lco
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Empaque
Edulcorante | de carton | AzUcares | Importado USDA- Orgéanico
Empaque
Jarabe de | de
Agave plastico Azucares | Importado USDA- Orgénico
Empaque
de
Arroz plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque
Spaghetti de cartén | Cereal Importado USDA- Orgéanico
Empaque
de
Pasta Penne | plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Empaque
de
Pasta farfalle | plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Consomé de | Empaque
pollo de cartén | Carnes Importado USDA- Orgénico
Sopa de pollo | Empaque
y fideos de cartén | Carnes Importado USDA- Orgénico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m
producto empaque | alimentos |/Importado “ecolégico”.
Salsa de | Empaque
tomate de carton | Vegetales | Importado USDA- Orgénico
Empaque
de
Ejote plastico Vegetales | nacional USDA- Orgénico
Empaque
de
Brocoli plastico Vegetales | nacional USDA- Orgénico
Cereal de | Empaque
arroz con miel | de cartéon | Cereal Importado USDA- Orgéanico
Granola con | Empaque
frutas y | de
nueces plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque
de
Té verde plastico Bebida Importado USDA- Orgénico
Cereal de
arroz sin | Empaque
gluten de carton | Cereal Importado USDA- Orgénico
Cereal de
arroz 1 g de | Empaque
azucar de cartén | Cereal Importado USDA- Orgénico
Cereal de | Empaque
arroz y maiz | de carton | Cereal Importado USDA- Orgéanico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Leche de
soya sabor | Empaque
original de cartdn | Lacteos Importado USDA- Orgéanico
Leche de
soya sabor | Empaque
vainilla de cartdn | Lacteos Importado USDA- Orgéanico
Empaque
de
Kétchup plastico Vegetales | Importado USDA- Orgénico
Granos de
maiz Enlatado | Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
Empaque
Pasta de | de
tomate plastico Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
Empaque
Pasta de
marinara plastico Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
Salsa Empaque
rostizada con | de
ajo plastico Vegetales | Importado USDA- Orgénico
Empaque
de
Salsa picante | plastico Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,

Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m

producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Empaque

Aderezo de

Cesar plastico Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
Empaque

Aderezo de

Ranch plastico Vegetales | Importado USDA- Orgéanico

Poporopos

para Empaque

microondas de carton | Cereal Importado USDA- Orgénico

Poporopos

para

microondas Empaque

light de carton | Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Pasta italiana | de

2 plastico Cereal Importado USDA- Orgénico

Pasta de

coditos con | empaque

queso de carton | Cereal Importado USDA- Orgénico

Macarrén con | empaque

queso de cartén | Cereal Importado USDA- Orgéanico
Empaque
de

Queso de pita | plastico Lacteos nacional Organico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras: “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional “biow_gi?oi”
“biodinamico”,

producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Empaque

Queso de

mozzarella plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
de

Queso gouda | plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
de

Queso fresco | plastico Lacteos nacional Orgénico
Empaque

Queso de | de

capas plastico Lacteos nacional Orgénico
Empaque

Queso de

Ricotta plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
de

Queso burata | plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
de

Queso panela | plastico Lacteos nacional Organico
Empaque

Queso de

provoleta plastico Lacteos nacional Organico
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El etiguetado menciona
algunade las siguientes
Procedencia: palabras: “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional “biow_gi?oi”
“biodinamico”,
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Empaque
Queso de | de
cabra plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
de
Yogurt griego | plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
de
Yogurt liquido | plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
de
Crema plastico Lacteos nacional Orgénico
Empaque
de
Leche cruda | plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
Leche de
descremada | plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
Mantequilla de vidrio | L&cteos nacional Organico
Queso Empaque
Mozzarella de
cherry plastico Lacteos nacional Organico
Vegetale
Champifiones | s Vegetales | nacional Organico
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El etiguetado menciona
algunade las siguientes
Procedencia: palabras: “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional “biow_gi?oi”
“biodinamico”,
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Botella de
Miel vidrio Azlcares | nacional Organico
Empaque
Pasta de carton | Cereal Importado Orgénico
Empaque
Humus de vidrio | Vegetales | nacional Organico
Empaque
de
Helados plastico Azlcares | nacional Orgénico
Empaque
de
Aragula plastico Vegetales | nacional Organico
Empaque
de
Uchuvas plastico Vegetales | nacional Orgénico
Empaque
Kéfir de coco | de vidrio | aceite nacional Organico
Empaque
de
Kombucha plastico Bebida nacional Organico
Mantequilla Empaque
de almendra | de vidrio | grasas nacional Organico
Mantequilla Empaque
de mani de vidrio | grasas nacional Organico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras: “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Mantequilla
de Empaque
macadamia de vidrio | grasas nacional Organico
Mantequilla Empaque
de marafién | devidrio | grasas nacional Organico
Mantequilla Empaque
de Coco de vidrio | grasas nacional Organico
Empaque
de
Frijoles plastico legumbres | nacional Organico
Banano no aplica | frutas nacional Organico
Chile
pimiento No aplica | Vegetales | nacional Organico
Huevos no aplica | Carnes nacional Organico
Pollo no aplica | Carnes nacional Organico
Jugo de | Botella de
mandarina plastico frutas nacional Organico
Botella de
Jugo de uva | plastico frutas nacional Orgénico
Jugo de | Botella de
manzana plastico frutas nacional Organico
Botella de
Kétchup plastico Vegetales | Importado Organico
Empaque
Aceitunas de vidrio | Vegetales | Importado Organico

80



El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,

Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m

producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.

Aceite de | Botella de

coco plastico grasas Importado USDA- Orgénico

Vinagre  de | Botella de

manzana plastico Bebida Importado USDA- Orgénico
Empaque

Masa para | de

pizza plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Caja de

Pasta fusilli carton Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Mix frutas | de

deshidratada | plastico frutas Importado USDA- Orgénico
Empaque

Huevos de | de

patio plastico Carnes nacional Orgénico
Empaque

Tomate de

cherry plastico Vegetales | nacional USDA- Orgéanico

Elotes no aplica | Vegetales | nacional Orgénico

Naranja no aplica | frutas nacional Organico

Zanahorias no aplica | Vegetales | nacional Organico

Fresas no aplica | frutas nacional Organico

Berenjena no aplica | Vegetales | nacional Organico

Pesto de | Botella de

albahaca vidrio Vegetales | nacional Organico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,

Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ig::lco
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Pesto de | Botella de
arugula vidrio Vegetales | nacional Organico

Botella de
Pesto de Kale | vidrio Vegetales | nacional Organico
Pesto de | Botella de
cilantro vidrio Vegetales | nacional Organico
Pesto de | Botella de
perejil vidrio Vegetales | nacional Organico
Sopa
cremosa de | Caja de
calabaza carton Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
Hojuelas de
cereal con
granola y | Caja de
chocolate carton Cereal Importado USDA- Orgénico
Leche de | Caja de
almendra cartén Lacteos Importado USDA- Orgéanico
Te de limén | Caja de
con jengibre | carton Bebida Importado USDA- Orgénico
Hoja de té de | Caja de
limén cartén Bebida nacional Organico
Mermelada Botella de
de fresa vidrio Azucar Importado Ecologico
Mantequilla Botella de
de mani vidrio Azlcar Importado USDA- Orgénico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Té verde con | Caja de
granada carton Bebida Importado USDA- Orgénico
Te Caja de
descafeinado | carton Bebida Importado USDA- Orgénico
Botella de
Miel marca 2 | plastico Azlcar Importado USDA- Orgéanico
Agave marca | Botella de
2 plastico Azlcar Importado USDA- Orgénico
Botella de
Melaza plastico Azlcar Importado USDA- Orgéanico
Kétchup Botella de
marca 2 plastico Vegetales | Importado USDA- Orgénico
Botella de
Mayonesa plastico grasas Importado USDA- Orgéanico
Garbanzo Enlatado | legumbres | Importado USDA- Orgénico
Frijoles Enlatado | legumbres | Importado USDA- Orgéanico
Chili Beans Enlatado | legumbres | Importado USDA- Orgéanico
Tomate
cortado Enlatado | Vegetales | Importado USDA- Orgénico
Empaque
de
Azlcar negra | plastico Azlcar Importado USDA- Organico
Empaque
de
AzuUcar clara | plastico Azulcar Importado USDA- Orgénico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Empaque
de
Panela plastico Azlcar Importado USDA- Orgéanico
Aceite de | Botella de
coco marca 2 | vidrio grasas Importado USDA- Orgénico
Aceite de | Botella de
coco marca 3 | vidrio grasas Importado USDA- Orgéanico
Huevos Empaque
marca 2 de carton | Carnes nacional Orgénico
Pollo marca 2 | no aplica | Carnes nacional Organico
Empaque
Yogurt de | de
coco plastico Lacteos nacional Organico
Empaque
Arroz para | de
sushi plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque
de
Arroz blanco | plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque
de
Miga de pan | plastico Cereal nacional Organico
Pasta farfalle | Caja de
marca 2 cartén Cereal Importado USDA- Orgénico
Caldo de | Caja de
vegetales carton Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Caldo de
vegetales Caja de
marca 2 carton Vegetales | Importado USDA- Orgéanico
Empaque
de
Quinoa plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Sopa de | Caja de
tomate carton Vegetales | Importado USDA- Orgénico
Caldo de | Caja de
pollo carton Carnes Importado USDA- Orgéanico
Pasta penne | Caja de
marca 2 carton Cereal Importado USDA- Orgénico
Caja de
Pasta rotini cartén Cereal Importado USDA- Orgéanico
Spaghetti Caja de
marca 2 carton Cereal Importado USDA- Orgénico
Hojuelas de
trigo negro y | Caja de
maple carton ereal Importado USDA- Orgénico
Hojuelas de | Caja de
amaranto cartén Cereal Importado USDA- Orgéanico
Cereal de
granos de | Caja de
arroz cartén Cereal Importado USDA- Orgénico
Cereal de | Caja de
corn puffs carton Cereal Importado USDA- Orgéanico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,
Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m
producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.
Cereal de
mantequilla
de mani y|Caja de
chocolate carton Cereal Importado USDA- Orgéanico
Cereal de | Caja de
maiz carton Cereal Importado USDA- Orgéanico
Bebida de | Caja de
arroz carton Cereal Importado USDA- Orgénico
Granola con | Empaque
manzana, de
chia plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Granola con
chocolate Empaque
blanco y | de
negro plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque
Granola de | de
coco plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Granola de | Empaque
almendra vy |de
miel plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Empaque
de
Avena plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Avena de | Caja de
grano integral | cartén Cereal Importado USDA- Orgéanico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,

Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m

producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.

Avena para | Botella de

bebe plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Cereal de | de

arroz plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Compota de | de

bebe plastico frutas Importado USDA- Orgénico

Salsa de | Botella de

manzana vidrio frutas Importado USDA- Orgéanico

Compota de | Botella de

bebe marca 2 | vidrio frutas Importado USDA- Orgénico
Empaque

Galletas de | de

bebe plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Yogurt de | de

bebe plastico Lacteos Importado USDA- Orgéanico
Empaque

Cereal de | de

bebe plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Empaque

Tostada de |de

arroz plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico

Barras de | Caja de

granola carton Cereal Importado USDA- Orgéanico
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El etiquetado menciona
algunade las siguientes

Procedencia: palabras:  “organico”,

Nombre del | Tipo de | Grupo de | Nacional ::::’Ii::m

producto empaque | alimentos |/Importado “ecol6gico”.

Leche de

almendra Caja de

marca 2 carton Lacteos Importado USDA- Orgéanico
Empaque

Harina de | de

maiz plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico
Empaque
de

Chia plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Harina de | de

amaranto plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Harina de | de

coco plastico Cereal Importado USDA- Orgénico
Empaque

Harina de | de

Quinoa plastico Cereal Importado USDA- Orgéanico

Poporopos

para Caja de

microondas cartén Cereal Importado USDA- Orgéanico

Bebida

energética Enlatado | Azucar Importado USDA- Orgéanico

Jugo de | Botella de

manzana plastico frutas Importado USDA- Orgénico
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Te de | Botella de

melocoton vidrio Azlcar Importado USDA- Organico

Fuente. Elaboracién propia 2018
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IDENTIFICACION DE ALIMENTOS ORGANICOS

"Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y conocimiento
de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Instructivo: En el Anexo 2 llamado “Identificacion de alimentos Organicos”,
se debe colocar dentro del recuadro la informacion obtenida luego de la
investigacion en los diferentes supermercados o tiendas de venta de alimentos
catalogados como organicos. Se enlistaran todos los alimentos posibles
clasificandolos por Producto, Grupo de alimento al que pertenecen, Origen nacional

o de importacién.

Para responder a la columna 4, se revisara el etiquetado del Producto,
buscando las siguientes palabras: “organico”, “biolégico” “biodinamico”, “ecoldgico”,
los cuales son requisitos del CODEX para alimentos organicos. Se debe de

responder Sl en caso de encontrarlas o NO sino corresponde.
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"Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y conocimiento

de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Anexo 3
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Este es un estudio realizado para optar al titulo de Licenciada en Nutricion de
la carrera de Nutricion de la Universidad Rafael Landivar, y tiene como objetivo
identificar los lugares que venden productos organicos, asi como verificar la
autenticidad de los mismos, ademas se espera evaluar los conocimientos y
conceptos de las personas que los consumen. El procedimiento para realizar este
estudio es a través de entrevistas y cuestionarios; ademas de observacion directa

de los productos.

Debido a la naturaleza del estudio no es invasivo y ademas no representa
ningdn riesgo para su salud, ademas los datos que usted llegue a proporcionar
seran utilizados solo con fines académicos, guardaremos su identidad y ademas

todos seran confidenciales.

En caso de que usted tenga alguna duda, puede comunicarse a la
Universidad Rafael Landivar a la Facultad de Ciencias de la Salud y preguntar por

la coordinadora de la carrera de Licenciatura en Nutricion.

Acepto participar voluntariamente en el estudio

Nombre del participante:

Firma del participante:
Edad:
Fecha:
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"Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y conocimiento

de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Anexo 4
IDENTIFICACION DEL CONSUMIDOR DE ALIMENTOS ORGANICOS

Instrucciones: Responda lo que se le pregunta a continuacion.

¢,Consumio en alguna oportunidad algun alimento organico?
Si No

Anexo 4.1
CARACTERIZACION DE LOS CONSUMIDORES

DATOS GENERALES

1. Nombre Completo:
2. Edad: Sexo:
3. Nacionalidad:
4. Estado civil:
Soltero(a) __ Casado(a) ___ Divorciado(a) ___ Viudo(a) __
Unién de hecho ¢ Tiene hijos? Si No

5. Zona donde reside:

NIVEL DE ESCOLARIDAD

¢, Qué nivel de escolaridad posee? Primaria Secundaria
Diversificado Superior de pre-grado Maestria
Doctorado Otro (Especifique)
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INGRESOS Y EMPLEO

5. ¢Cuantos son los miembros de su familia?

. ¢ Trabaja actualmente? Si No

. ¢Cuadl de las siguientes categorias se aproxima a sus ingresos
econdémicos mensuales? marque con una X segln sea su caso.
0 Menos de Q. 2,500.00
[0 de Q. 2,500.01 a Q.7,500.00
[l de Q. 7,500.01 a Q. 12,500.00
[0 Méas de Q.12,500.00

. ¢ Cuénto de su presupuesto destina para su alimentacion mensualmente?

. ¢, Cual es su ocupacion?

6. ¢En su familia hay personas que dependen de usted econ6micamente?

Si ¢, Cuantas personas? No

. ¢Quiénes mas compran alimentos organicos en su hogar?
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“Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y
conocimiento de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Instructivo: En el Anexo 4 llamado “Identificacion del consumidor de
alimentos organicos”, debe de responder a la pregunta que se le indica. Si su

respuesta es Sl, por favor continte.

Instructivo: En el Anexo 4.1 llamado “Caracterizacion de los consumidores”,
se le presentaran una serie de preguntas, por favor conteste lo que se le solicita,
sus datos son confidenciales y son para uso exclusivo de la realizacidon de esta tesis.

Esta herramienta se encuentra dividida en tres Datos generales, Grado de
escolaridad e Ingresos.
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Anexo 5
FRECUENCIA DE CONSUMO CUALITATIVA
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“Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y

conocimiento de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Instructivo: En el Anexo 5 llamado “Frecuencia de consumo cualitativa”, se
encuentra una tabla de cotejo que debera de llenar con una X respondiendo segun

la cantidad de veces que consume alimentos organicos.

En la columna se encuentran los tiempos de comida clasificados de la
siguiente manera: mensual, una vez cada 15 dias, 1 vez por semana, mas de 1 vez
a la semana o todos los dias. Los alimentos estaran clasificados por grupo de

alimentos en la primera fila.
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“Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y

conocimiento de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Anexo 6
CONOCIMIENTO SOBRE ALIMENTOS ORGANICOS

1. ¢(Conoce el término de alimento orgénico?

O O Si No

2. ¢Qué otros nombres reciben los alimentos organicos?

a) Alimentos verdes
b) Alimentos limpios
c) No lo sé

d)Incisoayb

3. ¢(Qué caracteristicas debe poseer un alimento para que sea

considerado organico?

a) Que no se usen
pesticidas

b) Que no se usen abonos
quimicos

c) Que se produzcan en el
pais

d) ay b son correctas

4. ¢Sabe usted cuales alimentos orgénicos se producen en el pais?

a) naranja d) cereales
b) pollo e) pan
c) huevos f) legumbres
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g) Otros:

¢Sabe usted si en Guatemala se importan alimentos orgéanicos?

O O Si No ¢Cuéles?

¢,Como identifica que un alimento sea organico?

a) A través de un sello o logo c) A través del etiquetado

b) A través de los anuncios

¢, Considera usted que un alimento organico aporta beneficios ala salud

comparado con los demés alimentos?

O O Si No ¢ Cuéles?

¢, Cudl de los siguientes beneficios es el méas influyente en su decisién

por la compra de alimentos organicos?
a) Poseen mas vitaminas y minerales
b) Previenen de enfermedades

C) Son de mayor calidad

d) Poseen mejor sabor

e) Otros:
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“Estudio exploratorio sobre el consumo, disponibilidad y

conocimiento de los alimentos organicos en la Ciudad de Guatemala"

Instructivo: En el Anexo 6 llamado “Conocimiento de alimentos organicos”
se le presentaran una serie de preguntas, por favor conteste lo que se le solicita,
recuerde que sus datos son confidenciales y son para uso exclusivo de la realizacion

de esta tesis.
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