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SANDRA FUGFENIA MAZARIFGOS HFRRFRA
ABOGADA Y NOTARIA

Guatemala, 24 de noviembre de 2016

Seriores Miembros

Consejo de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad Rafael Landivar

Ciudad

Estimados Consejeros,

Respetuosamente me dirijo a ustedes para hacer de su conocimiento que he asesorado el
trabajo de tesis elaborado por Marco Aurelio Payeras Perez titulado Naturaleza
Juridica de la relacion contractual existente entre el agente de seguridad privada y la
empresa de seguridad. Andlisis Juridico casos”

El trabajo elaborado por el bachiller Payeras Pérez estd técnicamente elaborado, la
bibliografia y legislacién nacional que consulté es la adecuada al trabajo realizado.

Inicia su trabajo de tesis conceptualizando para una mejor comprension lo que es el
contrato de trabajo, los elementos del mismo, el contrato de aprendizaje sus antecedentes y
delimitacion legal.

Posteriormente, tomando en consideracion la supremacia de la Constitucion en cuanto a
la proteccion de los derechos sociales minimos que consagra la misma, y si los mismos son -
cumplidos por las empresas de seguridad.

Analiza los casos en los cuales se evidencia el objeto de su investigacién, concluyendo en
sus recomendaciones que es necesario que el Estado brinde mayor proteccion a los
trabajadores que prestan sus servicios en las empresas de seguridad privada.

En consecuencia, la misma llena todos los requisitos reglamentarios y constituye un
aporte a la bibliografia existente, por ello mi dictamen es favorable en relacion al
contenido de la investigacion del trabajo de la Licenciaturg/em Ciencias Juridicas y
Sociales de merito.

LICENCIADA SANDRA EYGENIA MAZARIEGPS HERRE
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Guatemala, 15 Febrero 2017.

Sefnores

Miembros del Consejo

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad Rafael Landivar

Ciudad

Honorables Miembros del Consejo:

Me dirijo a ustedes con el objeto de hacer de su conocimiento que, en cumplimiento al
nombramiento recaido en mi persona, procedi a realizar la Revision de Fondo y de Forma a que
se refiere el Instructivo de Tesis de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, del trabajo de
tesis titulado “NATURALEZA JURIDICA DE LA RELACION CONTRACTUAL EXISTENTE ENTRE EL AGENTE
DE SEGURIDAD PRIVADA Y LA EMPRESA DE SEGURIDAD. ANALISIS JURIDICO CASOS.” elaborado por el
estudiante MARCO AURELIO PAYERAS PEREZ.

Luego de efectuada la revision, se sugirieron varias correcciones al autor de la Tesis, quien cumplié con
presentar las mismas dentro del plazo establecido en el Instructivo de Tesis de esa Facultad. En tal virtud,
considero que el contenido de la tesis en referencia se encuentra estructurada conforme los
requerimientos y regulaciones existentes de la Universidad Rafael Landivar para el efecto.

Por lo expuesto, emito a favor del trabajo de tesis investigado y elaborado por Marco Aurelio
Payeras Pérez de conformidad con los requisitos reglamentarios, DICTAMEN FAVORABLE SOBRE LA
PERTINENCIA DE EMITIR LA ORDEN DE IMPRESION, a efecto de que se continlen con los
procedimientos establecidos por esa Universidad, toda vez que el presente trabajo es apto como tesis
para que al autor del mismo se le confiera el Grado Académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y
Sociales.

Habiendo cumplido con el encargo encomendado por esa Facultad, me suscribo con muestras de mi
consideracion y respeto.

Atentamente, ﬁ/f N

Licda. Modnica Lorena Donis Cruz
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Tradicion Jesuita en Guatemala

Orden de Impresion

De acuerdo a la aprobacion de la Evaluacion del Trabajo de Graduaciéon en la variante Tesis
de Grado del estudiante MARCO AURELIO PAYERAS PEREZ, Carnet 12459-08 en la carrera
LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES, del Campus Central, que consta en
el Acta No. 07432-2017 de fecha 15 de febrero de 2017, se autoriza la impresiéon digital del
trabaijo titulado:

“NATURALEZA JURIDICA DE LA RELACION CONTRACTUAL EXISTENTE ENTRE EL
AGENTE DE SEGURIDAD PRIVADA'Y LA EMPRESA DE SEGURIDAD. ANALISIS JURIDICO
CASOS”

Previo a conferirsele los titulos: de ABOGADO Y NOTARIO y el grado académico de
LICENCIADO EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncioén, a los 4 dias del mes de diciembre del afo
2017.

LIC. CHRISTIAN-ROBERTO VILLATORO MARTINEZ, SECRETARIO

CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
Universidad Rafael Landivar
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RESUMEN EJECUTIVO

El decreto 52-2010, contiene la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada, la
cual obliga a que las empresas que presten dichos servicios deben contratar al personal
con apego a la legislacion laboral del pais. Situacion que no se cumple, ya que, utilizan
contratos de indole civil para evadir pasivo laboral y retrasar el proceso judicial que
inicia el trabajador para reclamar el pago de prestaciones.

Los contratos utilizados para encubrir la relacion laboral son: servicios profesionales y
aprendizaje, los cuales no tienen rasgo caracteristico que vincule con los derechos
establecidos en el cddigo de trabajo. En el contrato de servicios profesionales, es
necesario que la persona que preste el servicio sea profesional y facture por los
servicios prestados, pudiendo dar por finalizado el contrato por conveniencia de alguna

de las partes o por cumplimiento del plazo establecido.

El contrato de aprendizaje por imperativo legal tiene una duracion de seis meses, lleva
consigo obligacion de entregar un titulo que haga constar que el aprendiz puede
desarrollar tedrica y practicamente un oficio. El contrato de trabajo genera derechos y
obligaciones para patronos y trabajadores, cobertura del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y pago de prestaciones laborales.

Actualmente las empresas de seguridad privada ante una demanda laboral, interponen
cuestion de incompetencia por razon de la materia, argumentado que la relacion
existente entre ellos y el agente es de naturaleza civil y no laboral, provocando retrasos
en la administracién de justicia, por lo que a detalle a continuacién se analizan las

mismas.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion pretende ser un instrumento de estudio y analisis
de la realidad guatemalteca, referente a la contratacién de agentes de seguridad por
parte de los prestadores de servicios de seguridad privada, ya que, muchos de ellos
son contratados de diversas formas y algunas de ellas menoscaban derechos laborales
consagrados en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, especificamente

en los articulos 101 y 102.

Es por ello importante estudiar a profundad los contratos de trabajo, aprendiz y
servicios profesionales a efecto de determinar cual de ellos se adecua a la realidad del
trabajo de los agentes de seguridad. Asi como evidenciar con el estudio y andlisis de
casos la forma en que los prestadores de servicios de seguridad privada contratan a su
personal y sobre todo verificar el cumplimiento al decreto 52-2010 que contiene la Ley

gue regula los Servicios de Seguridad Privada.

La ley anteriormente relacionada, regula una serie de requisitos que debe cumplir una
persona que desee prestar servicios de seguridad privada y en caso de no contar con la
licencia de operacion, regula el delito de servicio ilegal. A los agentes de seguridad
privada les exige contar con una credencial que demuestra que han superado la
capacitacién y se encuentran preparados para desarrollar su trabajo de forma eficaz y

responsablemente.

Asi mismo dicha ley en el articulo 17 estipula que todos los trabajadores de dichas

empresas deben ser contratados con relacién de dependencia, debiendo otorgar

todas las prestaciones laborales que garantizan la Constitucion Politica de la

Republicay las leyes laborales respectivas.

En consecuencia, al finalizar la relacion contractual que unia al agente con el prestador

de servicios de seguridad privada, este Udltimo no cumple con el pago de las



prestaciones laborales que en derecho le corresponden al agente, por lo que, este se

ve en la necesidad de promover una demanda laboral para reclamarlas.

El prestador de servicios de seguridad privada al momento de enterarse de la demanda
entablada en su contra, promueve una cuestion de incompetencia, argumentado que la
naturaleza de la relacion contractual existente entre ellos no es de naturaleza laboral,
por lo que el Juez de Trabajo, es incompetente para continuar conociendo de dicha
demanda. En virtud de lo anterior, el pago de las prestaciones laborales reclamadas se

demora al menos un afo y medio.

Por lo que, la necesidad del estudio y analisis de la presente problematica radica en
determinar la naturaleza juridica del contrato que une al agente con el prestador de
servicios de seguridad privada. Lo cual constituye el objetivo principal de la presente

investigacion.

En ese mismo sentido, el presente trabajo tiene como objetivos especificos: I) Analizar
los elementos de los contratos de trabajo, aprendiz y servicios profesionales; II)
Consecuencias de la finalizacion de cada uno de los contratos anteriormente indicados;
[Il) Efectos temporales de la interposicion de una cuestion de incompetencia dentro de
un juicio oral laboral y; IV) Revisar si la normativa laboral, dada la naturaleza juridica de
esta relacion, necesita alguna actualizacion que incluya de manera especifica a este

sector del trabajo para mejorar sus derechos.

Por lo que, para el cumplimiento efectivo de los objetivos de la presente investigacion
fue necesario analizar: leyes nacionales, entre las que se encuentran: la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala; Cdodigo de Trabajo; Cdodigo Civil y La ley que

regula los Servicios de Seguridad Privada.

La modalidad del presente trabajo de tesis es Estudio de Casos y Andlisis
Jurisprudencial, ya que, basicamente consiste en la recopilacién de informacion, tanto

conceptual como de realidad, acerca de situaciones 0 experiencias que involucren



decisiones judiciales.Como instrumento de investigacion dentro del presente trabajo de
tesis, se utilizaron juicios ordinarios laborales tramitados ante los Organos

jurisdiccionales correspondientes.

Resulta de suma importancia destacar que el presente trabajo se circunscribe
Unicamente al analisis y estudio de procesos judiciales fenecidos con el objeto de
determinar la naturaleza del contrato que vincula al agente con el prestador de servicios
de seguridad privada y con ello establecerlas consecuencias, que provoca las malas

practicas en relacién a la contratacién de personal por parte de los empresarios.

Los limites que se presentaron durante el transcurso del presente trabajo de
investigacion basicamente fueron dos, los cuales consistieron en la falta de bibliografia
en relacion al contrato de aprendiz y que la legislacion que contempla el contrato de
aprendiz y de servicios profesionales es muy general, no alcanza a cubrir ambas

instituciones juridicas.

Finalmente, vale la pena destacar que el beneficio de este trabajo de tesis es para
todas las personas, ya que, este tipo de situaciones no son ajenas a nuestro diario vivir.
El trabajo del agente de seguridad es peligroso, exponen sus vidas por proteger otras y
resulta injusto no pagarles un salario minimo y evadir el pago de las prestaciones

laborales que les pudieren corresponder.



CAPITULO |
SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA 'Y AGENTES DE SEGURIDAD

Por medio de los articulos 2 y 3 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el Estado se compromete a garantizar entre otras cosas, la seguridad de
las personas, pero debido a la ineficacia en el cumplimiento de sus deberes y fines
constitucionales y a la desconfianza social que la misma ha provocado a través de la
Policia Nacional Civil, el ser humano, se ha visto en la necesidad de velar por su propia
cuenta, por el resguardo y proteccion, tanto de su vida como la de su familia y de sus
bienes, acudiendo de esta cuenta a la contratacion de seguridad privada, siendo

importante resaltar que Guatemala, es un pais con altos indices de criminalidad.

Con la firma de los acuerdos de paz se vio la necesidad de regular los servicios de
seguridad privada, ya que, con ellos se haria viable el cumplimiento del acuerdo de
fortalecimiento del poder civil; en consecuencia, el veintitrés de noviembre del dos mil
diez, el Congreso de la Republica de Guatemala aprob6 el Decreto 52-2010, el cual
hace referencia a la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada, entré en
vigencia el dos de mayo de dos mil once. Siendo importante mencionar que hoy en dia
en “Guatemala, existen 140 empresas de seguridad privada autorizadas y 68 en
proceso de adecuacion”.!

1.1. Servicios de seguridad privada
La Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada, en el articulo 5, literal a), define

la seguridad privada como aquella: “funcion organizada que prestan personas

individuales o juridicas para proteger a las personas, bienes, valores y patrimonio de

!Direcciéon General de Servicios de Seguridad Privada. Manual del curso basico de agentes de
seguridad privada. Guatemala. Delgado impresos&Cia. Ltda. 2013. Pag. 35

1



particulares e instituciones, para garantizar el normal desarrollo de las actividades

licitas llevadas a cabo en el ambito privado y publico™?.

De lo anterior se puede establecer que seguridad privada, constituye todo servicio
prestado por cualquier persona individual o juridica, la cual tiene animo de lucro y
consiste en la: proteccion de bienes o personas, escolta, investigaciones privadas y

vigilancia.

Segun la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada: “La funcion principal de
la seguridad privada es la provision de servicios de proteccion y vigilancia
complementarias y suplementarias a los particulares que puedan pagar por ella, que
reduzcan al minimo los temores de ver comprometida la integridad fisica de los
usuarios y garanticen la preservacion de sus bienes. Es una actividad que tiene que ser
lucrativa para que puedan entrar en el &mbito privado pues de lo contrario se

mantendria en el ambito publico, que es funcion del Estado.”®

Asi mismo, es importante mencionar que el Estado, al fallar a sus obligaciones
constitucionales, autoriza la seguridad privada con el “fin de propiciar el combate a los
grupos armados ilegales y a los cuerpos de seguridad al margen de la ley, en beneficio
de los derechos humanos, del derecho personal y colectivo a la seguridad, razén por la
cual, se puede decir que el servicio de seguridad privada constituye un auxiliar de la

funcion de seguridad publica™.
1.2. Clasificacion de los servicios de seguridad privada
Existen diversas clasificaciones referentes a los servicios de seguridad privada, para

efectos académicos, se utilizara la clasificacion legal contenida en la Ley que regula los

Servicios de Seguridad Privada, la cual inicialmente hace referencia al ambito personal

2 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 52-2010. Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada.

3 Direccion General de Servicios de Seguridad Privada. Op. Cit. Pag. 36

* Ibid. Pag. 5.



del servicio de seguridad privada, enfocandose desde el punto de vista de quien es el
efectivo prestador del servicio de seguridad privada, atendiendo de esta forma a la

persona prestadora del servicio en cuestion.

Para lo cual es necesario previamente conocer, que es un prestador de servicios de
seguridad privada, lo cual se encuentra contenido en el articulo 5 inciso d) de la referida
ley, indicando para el efecto que son: “las personas individuales o juridicas que se
dedica a proporcionar servicios de seguridad, vigilancia, proteccién, transporte de

valores, tecnologia y consultoria en seguridad e investigacion el ambito privada.”®

Por lo tanto, la ley en mencion clasifica los servicios de seguridad privada desde el
punto de vista de la persona que presta los mismos como: a) personas individuales a

titulo personal y b) personas juridicas.

1.2.1. Personas individuales prestadoras de servicios de seguridad privada

La Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada en el articulo 15, estipula que las
personas individuales a titulo personal, Unicamente pueden prestar los servicios de:

escolta e investigacion privada.

Se debe destacar que la ley en cuestidn, en el articulo 5, establece definiciones de
término afines a la seguridad privada, pero no indica la definicion propia del servicio de
seguridad privada de escolta, dejando de esta cuenta un vacio legal y hasta cierto

punto incertidumbre en cuanto a los alcances del mismo.

Por lo anteriormente expuesto, se puede determinar que, por servicio de seguridad
privada consistente en escolta debe entenderse, como aquel: “profesional de la
seguridad, publica o privada, especializado en la proteccion de personas, experto en

combate cuerpo a cuerpo y especialista en armas blancas, armas de fuego y armas

5 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 52-2010. Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada.



convencionales y no convencionales, principalmente capacitado para minimizar
cualquier situacion de riesgo. Para su formacion basica, debe realizar un curso y un

examen de capacitacion”®.

Por otro lado el articulo 5 literal d) de la misma ley, define el servicio de seguridad
privada consistente en investigacion privada, como aquella: “actividad encaminada a
obtener y aportar informacion sobre conductas o actos estrictamente privados. Los
investigadores estan obligados a guardar el secreto profesional y la informacion
obtenida no podra ser divulgada publicamente bajo ninguna circunstancia, solo en los

casos establecidos por la ley””.

Derivado de lo anteriormente expuesto, se puede establecer que el escolta se enfoca
en minimizar cualquier situacién de riesgo mediante la utilizacion de armas de cualquier
tipo 0 bien combate cuerpo a cuerpo con el fin de resguardar la vida o bien los bienes
de una persona a su cargo; mientras que el servicio de seguridad privada consistente
en investigacion privada se enfoca en la obtencion de informacion sobre la vida privada
de las personas, pudiendo unicamente divulgar los resultados obtenidos en los casos

en que la ley lo obliga.

En consecuencia, se determina que son servicios totalmente opuestos, ya que, el
escolta se encarga de proteger bienes o personas; mientras que el servicio de

investigacion privada se encarga de obtener informacion privada de las personas.
1.2.2. Personas juridicas prestadoras de servicios de seguridad privada
Las personas juridicas pueden prestar los siguientes servicios: vigilancia privada,

investigacion privada, vigilancia, proteccion y transporte de valores, tecnologia y

consultoria en seguridad e investigacion en el ambito privado. Se arriba a dicha

® Diccionario Lexicoon. Espafia, 2016. http:/lexicoon.org/es/escolta. Fecha consulta:14/03/2016.
" Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 52-2010. Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada.



http://lexicoon.org/es/escolta

conclusién en virtud que la ley que regula los servicios de seguridad privada no estipula
prohibicién alguna para las personas juridicas y Unicamente limita a las personas

individuales.

Para efectos del presente trabajo de investigacidén, Unicamente se relacionara en que
consiste el servicio de vigilancia privada, toda vez, que sobre este tema gira el objetivo
principal de la presente investigacion, por lo que es necesario conocer la definicion legal
del mismo. Para el efecto el articulo 5 literal d) de la Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada indica que consiste en: “La actividad que se presta a través de un
puesto de seguridad fijo o movil, o por cualquier otro medio, con el objeto de brindar
proteccion a personas, bienes, valores y patrimonio, en forma permanente o en sus

desplazamientos”®.

En consecuencia, es importante resaltar que el servicio de vigilancia consiste
basicamente en proteger la vida, bienes y valores de las personas que contraten dicho
servicio. El cual debe ser prestado por una persona altamente calificada para a toda

costa cumpla con su objetivo.

1.3.- Requisitos para ostentar calidad de prestador de servicios de seguridad

Al conocer, a que se refieren los servicios de seguridad que pueden prestar los
particulares, resulta importante saber los requisitos a cumplir para una persona
individual a titulo personal tenga la calidad de prestador de dichos servicios, los cuales
se encuentran contenido en el articulo 15 de la Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada, los cuales son: a) ser mayor de edad y b) ciudadano guatemalteco.
En caso de haber pertenecido al ejército o haber ostentado la calidad de empleado
publico debe haber transcurrido el plazo de cuatro afios a partir de la fecha de la

solicitud y si utilizaran armas de fuego debe contar con la licencia respectiva.

8 Loc. Cit.



Con los requisitos anteriormente individualizados se debe presentar una solicitud ante
Direccion General de Servicios de Seguridad Privada, la cual otorga una licencia de

operaciones.

En los casos en la que la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada, estipula
gue para ostentar la calidad de prestador de servicios de seguridad se debe ser
persona juridica se deben cumplir con los requisitos estipulados en el articulo 18 de la
referida ley, a continuacién se indican los mas importantes: “tener por objeto social la
prestacion de uno o mas de los servicios de seguridad privada, contar con capital
minimo de ciento cincuenta mil quetzales, emitir acciones nominativas y contar con
autorizacion de la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada para la

constitucion de sociedad anénima”

La direccion antes mencionada a su vez debe verificar los requisitos estipulados en el
articulo 19 de la referida ley y una vez cumplidos todos los requisitos, la Direccion de
Servicios de Seguridad Privada, debe autorizar la creacion de la sociedad an6nima
dentro del plazo de tres meses y en caso de ser rechazada la solicitud debera emitir la
resolucién respectiva, la cual debera ser debidamente fundamentada y razonada. Lo

anteriormente expuesto encuentra fundamento legal en el articulo 21 de la mencionada

ley.

Otorgada la autorizacién de constitucion de sociedad anénima, se debe presentar al
Registro Mercantil de la Republica testimonio de la escritura publica adjuntandole copia
de la resolucion de la Direccion para proceder a su inscripcion formal; la misma cuenta
con el plazo de seis meses para solicitar la licencia de operaciones. De conformidad al
articulo 35 de la ley anteriormente relacionada, la licencia de operaciéon es personal,
inalienable e intransferible. Es prohibida su venta, cesién, transmision, usufructo o
arrendamiento. La licencia contendra el niumero de orden y registro, y el servicio de
seguridad que se autoriza. Su vigencia sera de tres afios y podra ser revalidada por el

mismo tiempo.

°Loc. Cit.



Es importante mencionar que si un prestador de servicios de seguridad privada brinda
servicios al publico en general sin contar con la licencia de operaciones respectiva
infringe gravemente las leyes de nuestro pais y comete el delito de servicio ilegal, el
cual se encuentra regulado en el articulo 66 de la Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada y literalmente reza: “articulo 66. Servicio ilegal. Toda persona que
preste servicios de seguridad privada sin la autorizacién o sin la licencia de operacion
regulada en la presente Ley, cometera el delito de prestacién ilegal de servicios de
seguridad privada y sera sancionada con la pena de seis a doce afios de prision y multa

de cien mil quetzales”1°,

En la misma responsabilidad y sanciones, incurriran quienes, a sabiendas, contraten
empresas 0 personas que no estén autorizadas para prestar servicios de seguridad

privada.

Los miembros del Consejo de Administracion y representantes legales de personas
juridicas que incurran en el delito regulado en los parrafos anteriores, seran

responsables penal y civilmente, y se les impondran las penas ya establecidas™?.

El articulo anteriormente citado es de suma importancia y deberia de ser de
observancia obligatoria, ya que, tanto el prestador de servicios asi como el contratante
incurren en responsabilidad penal. En la practica muchas personas prestan servicios de
seguridad privada sin contar con la licencia respectiva y son contratados porque ofrecen
precios muy accesibles, a diferencia de otro que si cuenta con licencia, armamento en

buen estado y cumple con el pago de prestaciones laborales a los agentes.

Por lo que es de vital importancia que la Direccion General de Servicios de Seguridad
Privada, realice inspecciones rutinarias a efecto de sancionar a las empresas que

presten servicios de forma ilegal.

10 oc. Cit.
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1.4. Direccion General de Servicios de Seguridad Privada

Con el objeto de controlar, vigilar y supervisar el correcto funcionamiento del servicio de
seguridad privada asi como el eficaz cumplimiento de las disposiciones legales
referentes a las mismas, se creé a través del Decreto 52-2010 del Congreso de la
Republica de Guatemala, la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada, la
cual entra en vigencia en la Republica de Guatemala el dia once de marzo de dos mil

once.

La Direccion General de Servicios de Seguridad Privada se encuentra a cargo del
Ministerio de Gobernacion y tiene como fin primordial velar por el estricto cumplimiento
de la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada. En el articulo 8 de la referida
ley se encuentran reguladas las atribuciones de dicha Direccion, dentro de las mas
importantes se pueden mencionar: controlar y supervisar a los prestadores de servicios
de seguridad privada; otorgar la autorizacion y licencia de operacion y funcionamiento a
los prestadores de servicios de seguridad privada; mantener actualizado un registro de
los prestadores de servicios de seguridad privada, con informacion precisa y verificable
sobre su estructura administrativa y de funcionamiento, personal directivo,

administrativo y operativo, asi como de su equipo.

Sobre la Direccion antes mencionada recae la obligacion de velar por el estricto
cumplimiento de la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada, siendo de vital
importancia que funcione de forma proba, ya que, debe realizar inspecciones periddicas
a efecto de que todos los prestadores de servicios se encuentren debidamente
autorizados y los agentes se encuentren debidamente capacitados. Asi como,

denunciar a las personas que presten servicios de forma ilegal.

Actualmente, la Direccion no ha tomado el rol que le corresponde, ya que, existe un
total irrespeto a la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada. Muchas personas
sin contar con la debida autorizacion prestan servicios de seguridad privada y una gran

cantidad de agentes sin estar debidamente capacitados desempeiian el cargo.



Resulta importante que la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada, cumpla
con las funciones que la ley le impone y sin temores ni miedos realice las denuncias de
los que encuentre en sus inspecciones. Probablemente la Direccibn no cumple su

funcién primordial por carecer de fondos y personal para inspeccionarlos.

1.5.- Obligaciones de los prestadores de servicios de seguridad privada

Las obligaciones de los prestadores de servicios de seguridad privada se encuentran
contenidas en el articulo 30 de la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada y a
continuacion se transcribiran las mas importantes: “a. remitir de manera escrita o
electronica para su registro, al inicio de las operaciones y anualmente a la Direccion,
informe que contenga lo siguiente: 1. Nomina detallada de todo el personal operativo y
administrativo, adjuntando: fotocopia o reproduccién fiel de las cédulas de vecindad o
documento personal de identificacion, certificaciones de estudios, certificacion de
nacimiento, documentos que acrediten que poseen las calidades y cualidades
necesarias para desempefiar el puesto para el que es contratado; ... b. Dotar a los
agentes de seguridad privada de credencial firmada y sellada por la Direcciéon y el
propietario o representante legal de la empresa;... e. Dotar a los agentes de seguridad
del uniforme y distintivos que permitan identificarlos plenamente, autorizados por la
Direccion, a sus agentes de seguridad privada, salvo a los investigadores privados; y, f.
Informe pormenorizado sobre los programas y capacitacion del personal al que se
refieren las literales c) y h) del articulo siete de la presente Ley. Cuando se produzcan
cambios en la nomina de personal, inventarios de armas, equipo y vehiculos, deberan
remitir a la Direccidn los datos respectivos, dentro de los ocho (8) dias siguientes al
cambio. Cuando por cualquier circunstancia el prestador de servicios de seguridad
privada cese operaciones por mas de tres (3) meses, debera dar aviso dentro de los
ocho (8) dias del cese de operaciones, por escrito, a la Direccion, indicando si el cese

es temporal o definitivo™?.
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Aunado a lo anterior, de conformidad al articulo 31 de la referida ley, dichas empresas
estan obligadas a contratar y mantener vigentes: los seguros de vida colectivo para sus
trabajadores, no menor a quince salarios minimos; seguro o fianza de responsabilidad
civil a favor de terceros, no menor de ciento cincuenta mil quetzales y fianza de
cumplimiento ante sus clientes. Asi mismo dichos seguros deben estar vigentes desde
el inicio de operaciones de las empresas hasta el cese de operaciones y no podra

autorizarse empresa alguna que no cuente con ello.

Se obliga a los prestadores de servicios a contar con un seguro de vida para sus
empleados, pero son contados quienes efectivamente lo cumplen y tomando en cuenta
gue es un trabajo sumamente peligroso al suceder un hecho delictivo y exponer la vida,

las familias de los empleados de los prestadores de servicios quedan desprotegidas.

Es por ello, que es necesario que la Direccion relacionada tome el papel que la ley le
confiere y vele por el estricto cumplimiento de la ley y a quien no la cumpla debe
imponérsele la sancion y multa correspondiente. Asi mismo, debe velar por el estricto
cumplimiento y respeto de las leyes laborales del pais, ya que, muchos de los
prestadores de servicios no pagan salario minimo y mucho menos las prestaciones

laborales establecidas en ley.

1.6.- Personal

La Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada, estipula en el articulo 42, los
requisitos indispensables que debe reunir el personal de los prestadores de dichos
servicios, los cuales son: “...a. Ser mayor de edad, no ser miembros o funcionarios en
activo del Ejército de Guatemala, ministerio encargado de la seguridad, la Secretaria de
Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica -SAAS-,
Ministerio Publico, Policia Nacional Civil, Sistema Penitenciario o cualquier institucion
vinculada a la seguridad o inteligencia del Estado;

b. Si con anterioridad hubiesen prestado sus servicios en el Ejército de Guatemala, la

Policia Nacional Civil o cualquier institucién vinculada a la seguridad o inteligencia del
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Estado u otra empresa de seguridad privada, acreditar que su baja o retiro se originé
por causas que no implican la comision de delito, violaciéon de derechos humanos o
incumplimiento de sus obligaciones;

c. No haber ejercido cargos de direccion, fiscalizacidn o control, durante los dos (2)
afios anteriores en la Direccion; y, d. Haber aprobado los programas de capacitacion y
formacion disefiados por la Direccion”!3. Lo requisitos anteriormente expuestos son de
caracter indispensable y la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada deben
realizar inspecciones a efecto que el recurso humano de los prestadores de servicios

cumplan con ellos.

La fuente generadora de ingresos de las empresas de seguridad privada son los
agentes, por lo que es indispensable indicar la definicidon legal del mismo, la cual esti
estipulada en el articulo 5 literal €) de la referida Ley, los define de la siguiente manera:
“toda persona que presta servicios de seguridad privada como parte de las empresas
autorizadas para los diferentes servicios considerados en esta normativa. La
denominacién agente, en la presente Ley, no equipara ni confiere calidad alguna similar
o igual a las de los agentes o miembros de los cuerpos o instituciones de seguridad o

inteligencia del Estado”*“.

Lo anterior, hace referencia a que los agentes de seguridad privada en ningn momento
se puede equiparar a un agente de las fuerzas armadas del pais, es decir, no ostentan
la misma calidad y por lo tanto su campo de accién es muy reducido. Derivado de lo

anterior, la figura de agente se clasifica de la siguiente manera:

Vigilantes: el articulo 45 de la ley los define de la siguiente manera: “son personas
debidamente uniformadas, con identificacion visible y certificada para brindar servicios
de vigilancia privada en el interior de sitios, edificios, establecimientos educativos,

industriales, comerciales, financieros, agropecuarios, residencias, colonias,

13 Loc. Cit.
14 Loc. Cit.
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urbanizaciones y otros, de conformidad con el plan de seguridad elaborado por el

prestador de servicios de seguridad privada, sin el uso de armas de fuego...”*.

Deben reunir ademas de los requisitos anteriormente expuestos: haber cursado
primaria y aprobado el curso de capacitacion correspondiente. Siendo la capacitacion

indispensable para ejecutar el trabajo.

Esta figura se diferencia de los demas, ya que, para el desarrollo de este trabajo no es

necesario el uso de armas de fuego.

Guardias: el articulo 46 de la referida ley, preceptia lo siguiente: “Son personas
debidamente uniformadas, con identificacion visible, y certificadas para brindar
vigilancia y proteccion en el interior de sitios, edificios, establecimientos industriales,
comerciales, financieros, agropecuarios y otros, vehiculos de transporte de valores o

mercancias, y proteccion de personas...”t8.

Debiendo reunir las calidades similares a las de los vigilantes, adicionalmente debe

contar con licencia para portar el arma correspondiente.

Este tipo de agente es el que cominmente vemos en los condominios y en los bancos
del sistema. Asi mismo deben portar arma de fuego y estar debidamente capacitados

para su uso.

Guardias para propiedades rusticas: para el efecto el articulo 47 de la citada ley
regula lo siguiente: “...son personas que ejercen las funciones de vigilancia y proteccion
de la propiedad; deberan llenar los requisitos establecidos en el articulo cuarenta y
cinco de la presente Ley y tener una identificacion personal visible, certificados para el

desemperio de sus funciones de acuerdo con lo establecido en la presente Ley. Podran

15 | oc. Cit.
16 | oc. Cit.
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portar el equipo de defensa, las armas de fuego de uso civil o deportivas autorizadas

por la Direccion General de Control de Armas y Municiones...1”

Este tipo de trabajo hace referencia a vigilar proteger una propiedad, en la cual ain no
hay nada construido, es decir, Unicamente el guardia se dedica a cuidar un area para
evitar que esta sea invadida. Por lo general este tipo de agente utiliza escopetas para

cumplir con su objetivo.

Escoltas privados: el articulo 48 de la referida ley preceptia lo siguiente: “son
personas individuales o trabajadores de empresas de seguridad privada certificadas
para brindar vigilancia, proteccion y custodia de personas. Podran portar el equipo de
defensa o armas de fuego debidamente autorizadas por la Direccion General de Control
de Armas y Municiones -DIGECAM-, de acuerdo con el plan de seguridad de personas
elaborado por el prestador de servicios de seguridad privada autorizado por la
Direccion”!8. Para ejercer este tipo de cargo debe haberse aprobado el diversificado y

cumplir con los requisitos para ser vigilante.

El escolta es una figura muy conocida en nuestro pais, ya que, la mayoria de personas
utilizan un escolta para proteger su vida y bienes, convirtiéndose en una persona
indispensable para el desarrollo diario de las labores. Ellos deben contar con
capacitaciones en defensa personal y uso de armas de fuego, ya que, en cualquier
momento puede ser indispensable que apliquen los conocimientos adquiridos para

resguardar a las personas y sus bienes.

La Ley de Armas y Municiones estipula que los agentes de seguridad privada deben
utilizar armas de uso civil o deportivo, determinando en el articulo 8 y 11, que las

mismas deben ser entre otras: revoélveres, escopetas, pistolas semiautomaticas v rifles.

17 Loc. Cit.
18 | oc. Cit.
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Luego de conocer quienes integran el capital humano de las empresas de seguridad
privada resulta procedente indicar que todos y cada uno de ellos debe pasar por cursos
de capacitacién tanto técnica como practica. Dichas empresas deben contar con
centros de capacitacion debiendo funcionar con pensum de estudios aprobado, y con
instructores, los cuales deberan ser especialistas en la materia de que se trate,

certificados por la Direccion General de Servicios de Seguridad Privada.

Es importante indicar que anteriormente no se requeria que los agentes de seguridad
privada pudieran leer y escribir, ni era necesario recibir la capacitacion respectiva. Pero
en la actualidad de conformidad al articulo 46 de la Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada deben haber aprobado el ciclo basico de educacion, lo cual aplica
para vigilantes, guardias y guardias de propiedad rasticas, escoltas privados e
investigadores privados. Asi mismo el articulo 32 del reglamento de la referida ley
indica que el personal de las empresas de seguridad privada debe aprobar el curso de

capacitacion y debera portar la credencial que acredite tal extremo.

Los agentes que laboran para los prestadores de servicios de seguridad privada deben
someterse a evaluaciones tedricas y practicas, previo dictamen favorable la Direccion
General de Servicios de Seguridad Privada, extendiéndoles una credencial a efecto que
se encuentren debidamente facultados para desempeiar su labor. Lo cual encuentra
fundamento en los articulos 42 y 43 del Reglamento de la Ley que regula los Servicios

de Seguridad Privada.

Segun el articulo 17 de la Ley de Servicios de Seguridad Privada, todos los

trabajadores de dichas empresas deben contratar a su personal con relacion de

dependencia, debiendo otorgar todas las prestaciones laborales que garantizan la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y las leyes laborales

respectivas. (La negrillay subrayado es propio).

Estos derechos estan estipulados en los articulos 101 y 102 de la Constitucién Politica

de la Republica, los cuales consagran derechos de caracter irrenunciables para los
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trabajadores. Es importante mencionar la literal f) del articulo de la nuestra carta
magna que literalmente estipula: “f. fijacion periddica del salario minimo de conformidad
alaley...”*. Ello en virtud que en muchos casos los agentes de seguridad no devengan

el salario minimo estipulado para cada afio.

Asi mismo muchos de los prestadores de servicios de seguridad privada, contratan a
los agentes de seguridad privada por medio de contrato de aprendiz, servicios
profesionales y una minoria por medio de un contrato de trabajo. En virtud de lo
anterior, a lo largo del presente trabajo de investigacion se determinara, la naturaleza
juridica de la relacién contractual existente entre el prestador de servicios y el agente de

seguridad privada. Detallando la forma en la que en la vida real se da.

Al momento que el prestador de servicios de seguridad privada contrata al agente bajo
un contrato distinto al de trabajo, se le vulneran sus derechos de indole laboral, ya que,
muy seguramente el Unico fin de dicha accion es el no pago de las prestaciones
laborales que por ley le corresponden; y no los inscriben en el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, pero si les hacen el descuento correspondiente, de lo cual se

apropian indebidamente.

Con lo anteriormente argumentado, los prestadores de seguridad privada aumentan sus
ingresos, ya que, no cumplen con sus obligaciones patronales, es decir, no pagan
salario minimo, prestaciones laborales ni otorgan vacaciones a los agentes. Por lo que

de forma paulatina se esta explotando nuevamente a la clase obrera del pais.

Al momento de que finaliza la relacion contractual existente entre el empresario y el
agente de seguridad privada, este se ve en la necesidad de plantear una demanda
laboral para reclamar el pago de las prestaciones que en derecho le correspondian.
Pero al notificar la demanda al empresario, se opone a la demanda y promueve un
incidente de cuestion de incompetencia por razon de la materia, argumentando que la

relacion contractual existente no era de indole laboral sino que mercantil, es decir,

19 Asamblea Nacional Constituyente. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. 1985.
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contrato de servicios profesionales o bien argumentan que el agente ostentaba la

calidad de aprendiz.

Dicha actitud procesal, provoca graves atrasos en la tramitacion del proceso y; en
consecuencia, el pago de las prestaciones adeudadas se atrasa aun mas. En virtud de
lo anteriormente expuesto, resulta de suma importancia conocer la forma en que las
diferentes empresas de seguridad privada contratan a su personal y si la misma se
encuentra adecuada a la ley. Con ello sera factible determinar la naturaleza juridica de

la relacién contractual que existe entre ellos.

CAPITULO Il
CONTRATO DE TRABAJO

A lo largo de los afios el hombre ha ido evolucionando, de tal forma que su necesidad
de obtener dinero para sobrevivir, lo ha obligado a contratar personas para que
colaboren en sus diversas actividades u ocupaciones, de ello surge la figura legal del
contrato de trabajo. De la cual es importante conocer derechos y obligaciones que

genera.

Se hara mencién de las caracteristicas del contrato de trabajo, asi como de la relacion
laboral a efecto de determinar si la relacion existente entre el agente de seguridad
privada y las empresas prestadoras de dichos servicios se encuadran en una relaciéon
laboral y si la misma se perfecciona mediante la celebracién de un contrato de trabajo.

2.1.- Definicion.

Previo a iniciar el presente capitulo resulta importante conocer el significado de contrato

y trabajo, para poder comprender la esencia del presente capitulo. Por contrato debe
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entenderse como: “pacto o convenio entre partes que se obligan en materia 0 cosa

determinada y a cuyo cumplimiento pueden ser compelidas”?®

La declaracion Universal de los Derechos Humanos define trabajo como: “medio por el
cual cualquier ser humano puede satisfacer sus necesidades béasicas y afirmar su
identidad; la forma en la que puede sustentar a su familia y vivir una existencia

conforme a la igualdad humana”.?!

El Cédigo de Trabajo en el articulo 18, lo define como: “vinculo juridico-econémico
mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono),
Sus servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia
continuada y direccion inmediata o delegada de esta Ultima, a cambio de una

retribucién de cualquier clase o forma”?2.

El autor Pérez Botija lo define como: “acuerdo expreso o tacito, por el cual una persona
realiza obras o presta servicios por cuenta de otra, bajo su dependencia, a cambio de

su retribucion...“%3

El autor Alonso Olea. indica que: “el contrato de trabajo, es, en puridad, una relaciéon
juridica, por virtud de la cual los frutos del trabajo, pasan, “ab initio”, desde el momento

mismo de su produccién, a integrar el patrimonio de persona distinta del trabajador”?*

De las definiciones vertidas, se puede establecer que contrato de trabajo es aquel
acuerdo de voluntades que surge entre una persona llamada empleador y otra llamada
trabajador. En la cual este Ultimo se compromete a prestar un servicio personal al

empleador a cambio de un salario. Aunado a lo anterior, el trabajador debe estar bajo la

20ssorio Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Buenos Aires,
Argentina. Editorial Heliasta S.R.L. 1979. P4g. 167.

2L Temas mundiales. Naciones Unidas. ¢Por qué actia la ONU? Estados Unidos de
Norteamérica. 2014. www.un.org. Fecha consulta: 14/04/2016.

22 Decreto 1441. Cadigo de trabajo. Guatemala. 1961

ZGrisolia, Julio Armando. Derecho del trabajo y de la seguridad social. Decimotercera edicién
ampliada y actualizada. Pag. 65.

24 |bid. Pag. 65
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direccién del patrono, dicho contrato puede quedar plasmado de forma escrita o bien
puede ser verbal. Es importante indicar que dicho contrato debe sujetarse al minimo de
garantias contenidas en el articulo 102 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala otorga a los trabajadores, pues en caso contrario se estarian violando

derechos de los trabajadores.

“Cabe presumir que existe un contrato de trabajo entre todo el que presta un servicio
por cuenta y dentro del ambito de organizacion y direccién de otro, y el que lo recibe a
cambio de la retribucién que satisface; por ello, en tales casos y aunque no medie una
expresa declaracion contractual verbal o escrita, se estd en presencia de un
comportamiento concluyente, en el orden juridico relevante. Las condiciones en que se
presta el trabajo, antes referidas, permiten distinguir esta clase de contrato de otros que
le estdn préximos, como son el arrendamiento de servicios, el contrato de obra, la
sociedad o el mandato”?® De la definicion legal de contrato de trabajo se pueden inferir
los siguientes elementos especiales: a) prestacion personal del servicio; b)

subordinacién y c) salario.?®

Resulta procedente indicar que el termino contrato de trabajo genera cierta
controversia, ya que, algunos autores consideran que su nombre correcto es contrato
de actividad. Dicha controversia consiste en determinar si es posible que “la relaciones
juridicas con prestaciones en las cuales predomina la actividad humana, sean

reducidas a un solo género como es el contrato de trabajo.”?’

2.2. Naturaleza juridica del contrato de trabajo.

Previo a indicar la naturaleza juridica del contrato de trabajo, se hace necesario explicar

a qué se refiere la acepcion naturaleza juridica.

% Contrato de trabajo. Versién electrénica. Enciclopedia encarta. 2009. Fecha consulta:
29/8/2016.

%6 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Guatemala, Guatemala. Editorial
Oscar de Ledn Palacios. 2006. Pag. 94

2’Franco Lépez, Cesar Landelino. Derecho Sustantivo Individual del trabajo. Guatemala,
Guatemala. Editorial Fénix. 2006. Pag. 123
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La naturaleza juridica debe entenderse como fuente o causa de una conducta o hecho
determinado, que le otorga ciertos efectos juridicos. “Tiene qué ver con la esencia del

instituto juridico a que se refiere o la finalidad para la que fue creada la norma o ley.”?8

Existen diversas posturas doctrinarias en relacion a la naturaleza juridica del contrato
de trabajo, con la cual se determina que la naturaleza juridica del mismo ha sido objeto
de estudios minuciosos por parte de estudiosos del derecho a nivel mundial. A
continuacion se expondran las posturas o teorias que mas han sobresalido vy

finalmente se determinara la que mas se ajusta a la realidad.

El contrato de trabajo es un arrendamiento: debiendo entender por arrendamiento:
“contrato en el que dos partes se obligan reciprocamente, la una a conceder el uso o
goce de una cosa, 0 a ejecutar una obra, o prestar un servicio”?°. Esta teoria se basa en
gue el trabajador entrega su fuerza de trabajo para que el empleador la aproveche, la
cual actualmente no es aceptada, en virtud que de conformidad a las caracteristicas del
arrendamiento se establece que existe desplazamiento del bien arrendado, por lo que

en el presente caso el trabajador nunca se desprende de la fuerza de trabajo.

El contrato de trabajo es una compraventa: para comprender esta teoria debe
entenderse compraventa como: “acuerdo de voluntades por medio del cual una parte,
denominada vendedor, transmite la propiedad de una cosa y se obliga a entregarla a
cambio de un precio que pagara en dinero la otra parte, llamada comprador, que se

compromete a recibirla”.%°

8Estévez, J.L. (1956) Sobre el Concepto de “Naturaleza Juridica”. (copia digitalizada del
original) S/referencia editorial. Disponible en:
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/2057273.pdf. Fecha consulta: 4/04/2016.

2%0Ossorio, Manuel. Op. Cit. Pag. 65

%0 Contreras Ortiz, Rubén Alberto. Obligaciones y negocios juridicos civiles. Parte especial.
Guatemala, Guatemala. Universidad Rafael Landivar, Instituto de Investigaciones Juridicas.
2008. Pag. 181
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Derivado de la anterior definicion se entiende que el trabajador transmite la propiedad
de su fuerza de trabajo al empleador, razén por la cual esta teoria no es aceptada.
Aunado a lo anterior no se estipula un precio sino que un salario. Ademas no hay
traspaso del derecho de propiedad y si se diera se estaria regresando a la esclavitud.

Debe tomarse en cuenta que la fuerza de trabajo es inherente al ser humano.

El contrato de trabajo es una sociedad entre el empleador y trabajador:
entendiéndose sociedad como: “contrato por el cual dos o mas personas se obligan
mutuamente con una prestacién de dar o hacer, con el fin de obtener alguna utilidad
apreciable en dinero, la que dividiran entre ellos en la proporcion de sus respectivos

aportes o de lo que hubiesen pactado”3.

Derivado de la definicidbn anteriormente expuesta, se determina que dicha teoria no
puede ser aceptada en virtud que uno de sus socios no recibe parte del lucro sino que a

cambio de su trabajo recibe un salario.

El contrato de trabajo es un mandato: para la comprension de esta teoria debe
previamente definirse mandato de la siguiente manera: “contrato que tiene lugar cuando
una parte da a otra el poder, que ésta aceptan, para representarla al efecto de poder
ejecutar en su nombre y por su cuenta un acto juridico o una serie de actos de esa

naturaleza”32.

Dicha teoria no es aceptada en virtud de lo siguiente: en el contrato de mandato se
puede nombrar sustituto, lo cual se contrapone al caracter personalisimo del contrato
de trabajo. Asi mismo dicho contrato puede ser gratuito y de darse de esa forma el

contrato de trabajo se estaria regresando a la esclavitud.

El derecho al trabajo es una disciplina juridica nueva: el derecho al trabajo es

derecho humano esencial y proteccionista del trabajador. Considerado como disciplina

3 |bid. P4ag. 183
320ssorio, Manuel. Op. Cit. Pag. 446.
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juridica autébnoma, por lo que se establece que el contrato de trabajo debe contener las
caracteristicas propias de este derecho.? Es decir para la celebracién de un contrato de
trabajo deben observarse los requisitos minimos estipulados en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala y Cédigo de Trabajo, asi como respetar y cumplir los

derechos y obligaciones ahi consagradas.

En consecuencia, de las posturas o teorias vertidas se establece que la mas cercana a
la realidad es la que considera que el derecho de trabajo es inminentemente humano y
proteccionista del trabajador, por lo que el contrato de trabajo debe ser garante de sus
derechos, beneficios y obligaciones. Lo anterior encuentra fundamento en el articulo 29
del Cddigo de Trabajo que estipula los requisitos del contrato de trabajo escrito. Mas sin
embargo, es importante indicar que el contrato de trabajo es una institucion con una

naturaleza juridica propia, en virtud de lo siguiente:

La naturaleza juridica de este contrato esta determinada por la subordinacion y
dependencia que se da en relacion a quien presta el servicio y aquél que lo recibe.
El elemento subordinacion sirve para diferenciar la relacion de trabajo de otras

prestaciones de servicios.

2.3.- Antecedentes historicos.

El contrato de trabajo tiene su origen en dos instituciones romanas: “a) locaciéon de
obras (locatioconductiooperis) y b) el contrato de arrendamiento

(locatioconductiooperarum).

Contrato de locacion de obra: se origina en el trabajo de los artesanos y se
perfecciona con el consentimiento de las partes. Mediante dicho contrato una parte se

obliga a realizar obra determinada y otra a pagar un precio por ella.

3Machicado, Jorge. Derecho del trabajo. Sucre, Bolivia. USFX Universidad San Francisco
Xavier. 2010. Pag. 7
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Contrato de arrendamiento de servicios: se origina en la esclavitud romana y
basicamente consistia en contratar a un esclavo para que realizara algun servicio a otra

persona y esta pagaba un canon al amo.”**

Si se analiza a detalle la historia de la humanidad, se concluye que la sociedad se
encuentra dividida en dos: los que trabajan para otros y los que adquieren esa fuerza

de trabajo.

En ese orden de ideas en cinco fases se ha dividido la evolucion de dicha figura legal,

las cuales son: esclavitud, servidumbre, corporaciones, manufacturas y asalariado.

Régimen de esclavitud: en sus origenes el esclavo se encontraba en total sumision a
su amo, era considerado como una cosa. Por lo que este tipo de vinculaciéon era
considerada deshonrosa. En consecuencia en esta fase no puede hablarse de un
contrato de trabajo. En el transcurso del tiempo el esclavo va adquiriendo ciertos

derechos, tal como adquirir su libertad. 3°

Régimen de servidumbre: durante este periodo hay escasez de mano de obra, lo que
produjo que el hombre ya no fuera propiedad de su amo, sino que se convirtid en
propietario de tierra, obligado a entregar cierta parte de su cultivo, quedandose con una

minima parte de ello. 3¢

Cabe mencionar que durante este periodo, el hombre ya no era considerado una cosa,
sino un ser humano con derecho y obligaciones. Consecuencia de ellos los sefiores
feudales debian respetarlos y protegerlos. Por lo que aln no se ve la aparicién del
contrato de trabajo, ya que, no obstante que se le otorgo al hombre ciertas libertades no
se le otorgo independencia. En consecuencia, desaparece la esclavitud y se transforma

en servidumbre.

3 Loc. Cit. ]
3% Franco Ldpez, Cesar Landelino. Op. Cit. Pag. 126
% Loc. Cit.
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Régimen de las corporaciones: en este periodo las relaciones laborales sufren un
ligero cambio, ya que, los sujetos de la misma son: maestro y aprendiz. A un principio
Unicamente existia la categoria de aprendiz pero con el transcurso del tiempo se le
agrego la de compaferos. Ellos estaban Unicamente sometidos al maestro, este los
alimentaba, daba donde vivir y les impartia ensefianza de su oficio, hasta adquirir la
categoria de maestro y cuando era dificil otorgar dicha categoria otorgaba la de

compariero.3’

Comparieros eran los aprendices que habian completado la ensefianza y al no poder
obtener el grado de maestro, trabajaban a las 6rdenes de un maestro. Es importante
indicar que entre los sujetos anteriormente indicados no existia un contrato de trabajo,
ya que, si era necesaria la voluntad de ambos para iniciar el proceso de ensefianza,
muchas veces el aprendiz era menor de edad y era colocado sin consultar su opinion.

De forma timida empieza a aparecer el contrato de trabajo entre el maestro y el
compafiero, ya que, antes de dar inicio a dicha relacion ambas partes convenian los

términos de la misma.

Régimen de las manufacturas: durante esta etapa se empieza a pagar salario, pero
las demas circunstancias estaban impuestas por el soberado. Es decir, el trabajador no
podia discutir sus términos, tampoco tenia la opcién de retirarse pues de hacerlo perdia

todas las esperanzas de obtener otro empleo.*®

Régimen del asalariado: durante este periodo llega la Revolucién Francesa y fue ella
quien llevo consigo la aparicion del contrato de trabajo. Se dispone reglar las relaciones
obrero-patronales desde un punto de vista justo y nace la teoria del riesgo profesional

para prever las consecuencias de los infortunios laborales.3°

Ante los abusos patronales se regla el despido directo e injustificado y el

enriguecimiento sin causa. Asi mismo surge el gremialismo, el cual provoca que la parte

37 Loc. Cit.
38lbid. Pag. 127
39 Loc. Cit.
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obrera sea la méas fuerte. En consecuencia, se concluye que el contrato de trabajo
nace bajo el régimen liberal y democratico que caracterizo al siglo XIX, en la que la ley
estaba al servicio de los particulares, reinando hasta la actualidad tres principios
basicos de la contratacion: autonomia de voluntad, libertad de contratacién y seguridad

juridica.4°

2.4.- Caracteristicas

Las caracteristicas principales del contrato de trabajo son:

Consensual: se perfecciona por el mero consentimiento de las partes.

Personal: se considera personalisimo respecto del trabajador y se sustenta en las
caracteristicas personales del contratado.

Caréacter dependiente del trabajo: existe una subordinacion técnica, juridica y
econdmica entre el trabajador y el empleador. Comprende la facultad de dar érdenes,
con el consecuente deber del trabajador de acatarlas; de este modo queda sometido a
una organizacion del trabajo ajena, renunciando a su independencia. Esencialmente es
una vinculacion jerarquica en la que el empresario, tiene potestad de organizar y dirigir
el trabajo, de conformidad con los fines de la empresa, mientras que el trabajador no
asume riesgos, ya que el trabajo se efectla por cuenta ajena.

Tracto sucesivo: el cumplimiento de las obligaciones pactadas se da en etapas o
acciones sucesivas, no se agota en una o determinadas prestacion de servicios.

No formal: no requiere mayores requisitos, mas sin embargo, el articulo 29 del Cdodigo
de trabajo estipula los requisitos minimos que este debe contener.

Oneroso: lleva implicita una prestacion de contenido econdémico mutuo. En una parte el
pago de salario y en otra la prestacion de servicios. No puede ser gratuito, se estaria
retrocediendo a la esclavitud.

Bilateral: hay reciprocidad en las posiciones juridicas; los derechos y obligaciones del
trabajador se corresponden con los del empleador y viceversa.

Conmutativo: hay equivalencia en las prestaciones; las ventajas para ambas partes

no dependen de un acontecimiento incierto.

4Ol oc. Cit.
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Tipico: tiene una regulacién propia contemplada y que lo distinguen claramente de

otros contratos.4!

2.5.- Elementos subjetivos del contrato de trabajo.

Dentro del ordenamiento juridico guatemalteco se distingue a dos sujetos dentro del
contrato de trabajo, por lo que se hace necesario definir patrono y trabajador.

El codigo de trabajo en el articulo 2, estipula que “patrono es toda persona individual o
juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo.”#?

Es importante mencionar que se puede utilizar el término patrono o empleador
indistintamente, ello en virtud que la terminologia que utliza la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), sustituye la palabra patrono por empleador:. Aunado a
lo anterior la legislacion guatemalteca los utiliza indistintamente, segun se puede
corroborar en los articulos 102 y 103 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala.

En ese mismo orden de ideas el articulo 3 del citado cuerpo legal estipula que
“trabajador es toda persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales,

intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo.”#

Es importante relacionar en este apartado al intermediario, quien sin ser parte contrata
a uno o mas trabajadores para que ejecuten algun trabajo en beneficio de un patrono.
Por lo que el articulo 5 del citado cuerpo legal estipula su definicion: “intermediario es
toda persona que contrata en nombre propio los servicios de uno o mas trabajadores

para que ejecuten algun trabajo en beneficio de un patrono. Este Ultimo queda obligado

“Grisolia, Julio Armando. Op.Cit. Pag. 122.

42 Decreto 1441. Codigo de trabajo. Guatemala. 1961

43Promover el empleo, proteger a las personas.
http://www.ilo.org/Search5/search.do?searchWhat=patronod&locale=es ES. Suiza. 2016.
Fecha de consulta. 05/03/2016.

44 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Cédigo de Trabajo. Guatemala. 1961
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solidariamente por la gestion de aquel para con el o los trabajadores, en cuanto se
refiere a los efectos legales que se deriven de la Constitucion, del presente cédigo, de

sus reglamentos y demas disposiciones aplicables”*

2.6.- Clasificaciéon del contrato de trabajo.

El contrato de trabajo puede ser, por su duracion:

Por tiempo indefinido: es decir cuando no se estipula fecha para su terminacion. Se
encuentra contemplado en el articulo 25 literal a) del Codigo de Trabajo.

A plazo fijo: se determina fecha para su terminacion, o bien se ha establecido el
acaecimiento de algun hecho o circunstancia como la conclusion de una obra, que
forzosamente da por finalizada la relacion de trabajo. Encuentra fundamento en el
articulo 25 literal b) del Cédigo de Trabajo.4®

Por obra determinada: sucede cuando se pacta precio por los servicios del trabajador
desde que se inician las labores hasta que estas concluyan, tomando en cuenta el
resultado del trabajo, o sea la obra realizada. Fundamentado en el articulo 25 literal c)
del Cédigo de Trabajo.*’

La clasificacion anteriormente expuesta es la mas comun, pero cabe mencionar que la
legislacion laboral distingue el contrato de trabajo escrito y verbal, contrato individual y
colectivo de trabajo. Por lo que a continuacién se mencionara lo correspondiente a

cada uno de ellos.
Por la forma de perfeccionarlos:
Contrato de trabajo escrito: consiste en que todo lo que se acuerde entre patrono y

trabajador, debe quedar contenido en un documento, el cual debe contener la firma de

trabajador y empleador, del mismo debe darse el aviso en la Direccion General de

4 Loc. Cit. )
“Franco Lépez, Cesar Landelino. Op. Cit. Pag.153.
47Loc. Cit.
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Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, por lo que constituira prueba por si
s6lo para cualquiera de las partes. Por imperativo legal el mismo debe extenderse por
escrito, de conformidad a lo estipulado en el articulo 28 del Cédigo de Trabajo.

Contrato de trabajo verbal: este ocurre cuando la relacién laboral Unicamente
empieza por un acuerdo verbal. Sin embargo, el Codigo de Trabajo en el articulo 27,
claramente establece que el contrato de trabajo puede ser verbal cuando se refiera a:
labores agricolas o ganaderas; servicio doméstico; trabajos temporales que no excedan
de sesenta dias y trabajo por obra determinada que el valor no exceda de cien
guetzales. En todos esos casos el patrono debe extender una tarjeta, que debera
contener fecha de inicio de relacion de trabajo, salario, vencimiento de periodo de pago

y jornadas trabajadas.*®

Por su modalidad:

Contrato de trabajo individual: es un acuerdo entre el trabajador y el empleador, por
el cual el primero se compromete a prestar servicios personales bajo subordinacion y
dependencia de un empleador, quien se compromete a pagar una remuneracién por los
servicios prestados.

Contrato de trabajo colectivo: “es todo acuerdo escrito relativo a las condiciones de
trabajo y de empleo celebrado entre un empleador, un grupo de empleadores o una o
varias organizaciones de empleadores, por una parte, y, por otra, una o varias
organizaciones representantes de los trabajadores debidamente elegidos y autorizados

por estos Ultimos, de acuerdo con la legislacion nacional.”#?
2.7. Requisitos del contrato de trabajo.
De conformidad a lo estipulado con el articulo 29 del Cédigo de trabajo, todo contrato

individual de trabajo debe contener como minimo una serie de requisitos, tales como:

nombre de cada una de las partes, obligaciones de ambas partes y salario.

8 Loc. Cit.
4 Recomendacion numero 91 del afio 1951. Conferencia General de la Organizacion
Internacional del Trabajo.
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Segun lo estipula la legislacion laboral guatemalteca, para que el contrato individual de

trabajo existe y se perfeccione basta con que inicie la relacion laboral.

Asi mismo es importante mencionar que el contrato de trabajo debe extenderse en tres
ejemplares, es decir uno para cada una de las partes y una copia que debe remitirse a
la Direccion General de Trabajo dependencia del Ministerio de trabajo y Prevision

Social. Articulo 28 del Cdodigo de Trabajo.

La parte que incumpla el contrato de trabajo antes de que inicie la relacion de trabajo
debe pagar los dafios y perjuicios que cause al otro de conformidad a lo estipulado en
el articulo 19 del Cddigo de trabajo. De lo anteriormente expuesto queda establecido
que el contrato de trabajo requiere de cierto requisitos para su validez, asi mismo
conlleva obligaciones y derechos reciprocos entre las parte contratantes. Asi mismo en
caso falte alguno de los requisitos enumerados con anterioridad siempre es imputable

al patrono, segun lo estipula el articulo 30 del Cddigo de Trabajo.

2.8. Elementos generales y especificos del contrato de trabajo

Elementos generales: “son las condiciones o cualidades especificas exigidas a cada
uno de aquellos elementos para que el contrato sea valido: no es suficiente, pues, la
presencia de cada uno de los elementos en el momento de celebracion del contrato, es
necesario ademas que aparezcan en las condiciones exigidas por la ley.”° Los

elementos generales del contrato de trabajo son:

Capacidad legal del patrono o empleador: puede celebrar un contrato de trabajo una
persona individual (mayor de 18 afios y no declarado en estado de interdiccién) o una
persona juridica (persona con facultades para contratar).!

Capacidad legal del trabajador: pueden ser contratados: b.1) los menores que hayan

cumplido la edad de catorce afios o0 mas (Menos de catorce afios con autorizacion de la

%0 Valverde, Antonio Martin y otros. Derecho de trabajo. Espafia. Editorial Tecno. 2007. 16ta
edicion. Pagina 480.
5l oc. Cit.
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Inspeccion General de trabajo). b.2) Mayores de dieciocho afios y no sean declarados
en estado de interdiccion. 52

Consentimiento que no adolezca de vicio: “tiene la categoria de atadura licita,
exigible y eficaz.”?

Objeto licito: no pueden contratarse sobre lo que sea contrario al orden publico o a

leyes prohibitivas expresas.>

En el contrato de trabajo se dan tres elementos especiales que son:

Prestacion Personal del servicio: este elemento especial del contrato de trabajo
lleva consigo que una parte ejecuta los trabajos, quien puede ser una persona individual
o natural y la otra se beneficia del servicio de quien ejecuta el trabajo, el beneficiario

puede ser una persona individual o juridica. °°

En la actualidad se da la modalidad de contratar empresas en vez de individuos esto
para evadir las responsabilidades laborales que esta relacion conlleva como los son los
servicios de limpieza, seguridad, jardineria o mantenimiento o sea que la carga laboral

se traslada a la empresa que se dedica a prestar este servicio.

Subordinacion: este elemento es la sujecidbn de una persona a seguir instrucciones
del empleador las cuales conllevan la disposicion del trabajador de actuar, respetar y
cumplir lo que empleador le ordene siempre dentro del marco legal y que no
menoscabe su dignidad y derechos minimos que la ley establezca. Esta subordinaciéon
implica un horario, a cumplir con el Reglamento Interno de trabajo y cumplir las
instrucciones para llevar a cabo la ejecucion del trabajo. La subordinacion se divide en

dos clases:

“Subordinacion Técnica: la cual se refiere a la forma en que el trabajador debe hacer su

trabajo y la superioridad de conocimientos que tiene el empleador.

S2Franco Lopez, Cesar Landelino. Op. Cit. Pag.

53 Contreras Ortiz, Rubén Alberto. Op. Cit. Pag. 211

S4Valverde, Antonio Martin y Otros. Derecho del Trabajo. Espafia. Editorial Tecnos. 2007. 16ta
edicion. Pag. 480.

*Loc.Cit.
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Subordinacién Econdmica: esta se refiere a la dependencia que el trabajador tiene del
salario para sobrevivir.

Subordinacién Legal: Esta se refiere al compromiso que tiene el trabajador de hacer su
trabajo a en beneficio del empleador y este de pagar su salario como se establecié y

puntualmente.”®

Salario: se encuentra definido en el articulo 88 del Cddigo Trabajo y para el efecto
preceptua: “salario o sueldo es la retribucion que el patrono debe pagar al trabajador,
en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacién de trabajo vigente
entre ambos™’.

Derivado de la definicion anteriormente expuesta se puede concluir que la legislacion

guatemalteca tiene como sinénimo sueldo o salario.

Este elemento es basico para establecer un contrato de trabajo, ya que el mismo es la
retribucién directa por el trabajo realizado.>® Este debe sujetarse al salario minimo
establecido por el Ministerio de Trabajo y Prevision para cada afio de trabajo, en caso
contrario se genera el derecho del trabajador de reclamar reajuste salarial en via

administrativo judicial.

El autor Cesar Landelino Franco Lopez, clasifica el salario de la siguiente manera:

Por la forma de pago:
Pago en moneda de curso legal: esta forma de pago constituye la forma de pago por
regla general. Obliga al empleador a tener que hacer efectivo el pago de la retribucion

de forma exclusiva en dinero. Sin distinguir entre actividades agricolas o no agricolas.®®

*oc. Cit.

57 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Op. Cit.

*8Canessa Montejo, Miguel F. y otros. Manual de derecho del trabajo. Tomo I. Guatemala,
Guatemala. Universidad Rafael Landivar, Instituto de Investigaciones Juridicas. 2008. Pag. 200-
204.

S9Franco Lopez, Cesar Landelino. Op. Cit. Pag. 444.
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Para el efecto el articulo 90 del Cédigo de Trabajo, claramente estipula que el salario
debe pagarse en quetzales y esta prohibido cancelar la totalidad del mismo en

mercaderias.

Pago en especie: consiste en que se le permite al patrono la sustitucién de forma
parcial del pago en moneda de curso legal, hasta en un treinta por ciento. Esta forma de
pago es la excepcion a la regla, toda vez, que Unicamente se permite en las actividades

ganaderas y agricolas.®°

Segln su calculo para retribucién: Unidad de tiempo: se basa en el calculo del
salario en base a las horas de trabajo, es decir remunera de conformidad a las horas en

que el trabajador se encuentre a disposicion del empleador.!

Unidad de obra: es tipo de calculo de salario encuentra fundamente en que entre mas
produzca el trabajador de esa forma puede aumentar su salario, sin importar el tiempo

gue permanezca a la orden del empleador.®?

2.9.- Relacién Laboral

Se puede definir relacion laboral, como el vinculo por medio del cual se une una
persona llamada trabajador con otra persona individual o juridica llamada patrono, a la
cual el trabajador le presta sus servicios por una remuneracion econémica. La relacion
laboral es tutelar del trabajador, debido a que compensa la desigualdad del trabajador

frente al patrono.

Para que pueda existir la relacién laboral se debe de perfeccionar con la simple
aceptacién de las 6rdenes dadas por el patrono y que el trabajador cumple a cabalidad

dichas ordenes, lo cual se encuentra establecido en el articulo 19 del Cédigo de

0L oc. Cit.
61 oc. Cit.
62| oc. Cit.
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Trabajo. Cesar Landelino Franco, la relacion juridica es: “...el hecho mismo de trabajar

es decir la prestacion misma de los servicios”®?

Mario de la Cueva, cita a Erich Molitor, debido a que este ultimo diferencio entre
contrato de trabajo y relacion laboral por lo que indico: “El primero es un acuerdo de
voluntades para la prestacion de un trabajo futuro, mientras la segunda es la prestacion
efectiva de un trabajo”. ¢ Dicho autor establece diferencias claras debido a que un
contrato para su aceptacion es necesario su voluntad y se le da al trabajador una
remuneracion por el trabajo futuro y mientras la relacion laboral es la prestacion de sus

servicios.

2.10.- Formas de terminar la relaciéon laboral

Las formas de terminar la relacion laboral son aquellas formas por medio de las cuales
alguna de las partes da por finalizada su vinculo juridico laboral. La terminacion de la
relacion laboral pueden ser por causas imputadas a la parte patronal o al trabajador,
pero existen otras que son por causas naturales como por ejemplo la muerte del

trabajador.

El articulo 78 del Cédigo de Trabajo al respecto establece: “La terminacion del contrato
de trabajo conforme a una o varias de las causas enumeradas en el articulo anterior,
surte efectos desde que el patrono lo comunique por escrito al trabajador indicandole la
causa del despido y este cese efectivamente sus labores, pero el trabajador goza del
derecho de emplazar al patrono ante los Tribunales de Trabajo y Prevision Social, antes
de que transcurra el termino de prescripcion con el objeto de que pruebe la causa en

que se fundo el despido...”.

Entre todas las causas de la terminacion de la relacion laboral se debe estimar que si

bien es cierto existe terminacion de la relacion laboral, no extinguen las obligaciones

% Franco Lopez, Cesar Landelino. Op. Cit. Pag. 199
%4 De la cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 183.
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de las partes, como por ejemplo: que se paguen todas la prestaciones que tiene

derecho el trabajador.

Las formas en que puede finalizar una relacion laboral son: Por voluntad de una de las

partes, por mutuo consentimiento o por disposicion de la ley.

Por voluntad de una de las partes: la terminacion de la relacion laboral puede darse
por la voluntad de una de las partes, dicha terminacion puede ser por renuncia, por

despido directo e injustificado o justificada.

Por renuncia: es cuando un trabajador, desea terminar con la relacion laboral que lo
une con el patrono, presentado su carta de renuncia, muchas veces se prevé que en la
carta de renuncia se establece en qué fecha es efectiva la renuncia, para que el

empleador pueda contratar la persona que sustituird a la persona que renuncia.

Por despido directo injustificado: dicha terminacion de la relacion laboral se da por
causas que no son imputadas al trabajador y que el patrono decide prescindir de los

servicios del trabajador, sin que existe una causal de despido estipulada en la ley.

Por despido directo justificado: se da la terminacion de la relacion laboral por el
incumplimiento de alguna norma del centro de trabajo o por faltas imputadas al

trabajador.
Por Mutuo Consentimiento: la terminacidon de la relacion laboral por mutuo
consentimiento, se da cuando ambas partes desean terminarla y ponen fin a dicho

vinculo que les une, sin responsabilidad para el empleador.

Por disposicion de la ley: la terminacion de la relacion laboral por disposicion de la

ley se da por los siguientes motivos:
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Por muerte del trabajador: Se da cuando el trabajador fallece, razon por la cual se da
por terminada la relacion laboral como lo establece el articulo 85 del Cddigo de Trabajo
en la literal a), también en dicho articulo se establece que la familia del trabajador o
mejor dicho el beneficiario o los beneficiarios de dicha personas tienen derecho a la

reclamacion de las prestaciones a que tenia derecho el trabajador.

Por caso fortuito, insolvencia, quiebra o muerte del patrono: Cuando el patrono no
tiene la capacidad econdémica o este fallece.

También se puede mencionar que por disposicion de la ley, se da esta terminacion a
través de los contratos a plazo fijo o por obra determinada, porque estos tienen una
fecha limite y la contra entrega del producto terminado para que finalice la relacion

laboral.

2.11.- Causas justas que facultan al trabajador para dar por terminada la relacion

laboral. (Despido indirecto)

Manuel Ossorio, define el despido indirecto como: “disoluciéon o ruptura del vinculo o
contrato de trabajo por parte de un trabajador.”®® Derivado de la definicion
anteriormente vertida de determina que en este tipo de despido es promovido por el
trabajador y se le imputa al patrono, el cual se encuentra regulado en el Cédigo de

Trabajo en el articulo 79.

El trabajador tiene el derecho a dar por finalizada la relacién laboral cuando cumpliendo
con la prestacion de los servicios contratados, la parte patronal deja de cumplir con sus
obligaciones, dichas causas se encuentran establecidas en el articulo 79 del Cddigo de
Trabajo, a continuacién se expondran las mas frecuentes: “a) Cuando el patrono no le
pague el salario completo que le corresponda, en la fecha y lugar convenidos o
acostumbrados: quedan a salvo las deducciones autorizadas por la ley;... j) Cuando el

patrono o su representante en la direccion de sus labores traslade al trabajador a un

65 Ossorio Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Op. Cit. Pag. 248
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puesto de menor categoria 0 con menos sueldo o le altere fundamental o

permanentemente cualquiera otra de sus condiciones de trabajo;"6®

Los agentes de seguridad privada sufren en el desempefio de su trabajo principalmente
del riesgo de que no les cancelen el salario minimo y que en cualquier momento los
trasladen a un puesto de trabajo lejano. Ante tal situacion, el trabajador debe invocar
alguna de las causales contenidas en el articulo citado y comunicarle al patrono un

despido indirecto.

El cual surte sus efectos a partir del momento en que se le comunica al patrono y
cuenta con treinta dias para reclamar ante los tribunales de trabajo y prevision social el
pago de sus prestaciones laborales. Asi mismo si el patrono considera que el trabajador
abandono su puesto de trabajo cuenta con treinta dias para probar que este abandono

sus labores y consecuencia de ello se libera del pago de indemnizacion.

Esta forma de finalizar la relacion de trabajo conlleva graves consecuencias para el
patrono, toda vez, que debe cancelar indemnizacién y los dafios y perjuicios de

conformidad a lo estipulado por el articulo 78 del Codigo de Trabajo.

2.12.- Causas justas que facultan al patrono para dar por terminado la relacion

laboral sin responsabilidad de su parte. (Despido directo y justificado)

Despido directo: “es aquel en el cual el empleador decide extinguir, de manera
unilateral, la relacion laboral que lo vincula al trabajador. Este tipo de despido, puede
realizarse con o sin motivos asociados al desempefio del trabajador y su cumplimiento

del contrato laboral”®”.

Cabe mencionar que la doctrina denomina al despido directo como despido disciplinario

y para el efecto Palomeque y Alvarez de la Rosa lo definen como: “La responsabilidad

% Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Cédigo de trabajo. 1961.
67 Estudio Boncini. Cérdova, Argentina. http://boncini.com.ar/index.php/listado-de-articulos/26-
despidos-con-justa-e-injusta-causa. 2015. Fecha Consulta: 28/8/2016.
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contractual obliga al trabajador a prestar el trabajo pactado conforme a las 6rdenes del
empresario en forma diligente y de buena fe. Frente al incumplimiento del trabajador...
el empresario valore el comportamiento y reaccione, llegando incluso a la resolucion del
contrato de trabajo.”®® De la definicion anteriormente expuesta, se determina que
despido disciplinario es la forma en que el empleador reacciona ante faltas cometidas
por el trabajador, situacion que lo lleva a iniciar el procedimiento disciplinario que
culmina con la terminacion del contrato de trabajo, lo cual constituye la consecuencia

juridica mas severa.

Son causas justas que pueden facultar al patrono para dar por terminado la relacion
laboral sin responsabilidad de su parte cuando el trabajador incumpla lo estipulado en el
articulo 77 del Cdadigo de Trabajo, a continuacion se enumera la mas importante para
efecto del presente trabajo de investigacion: f) Cuando el trabajador deje de asistir al
trabajo sin permiso del patrono o sin causa justificada, durante dos dias laborales
completos y consecutivos o durante seis medios dias laborables en un mismo mes
calendario. La justificacion de la inasistencia se debe hacer al momento de reanudarse
las labores, si no se hubiere hecho antes™.

La causa anteriormente expuesta, es de especial relevancia, ya que, el prestador de
servicios de seguridad privada argumenta con frecuencia que el agente de seguridad
privada dejo de asistir a su puesto de trabajo y dar por finalizada la relacion laboral.

Es entendido que siempre que el despido se funde en un hecho sancionado también
por las leyes penales, queda a salvo el derecho del patrono para entablar las acciones
correspondientes ante las autoridades penales comunes. Se materializa con una
declaracién de voluntad escrita, denominada en la doctrina como carta de despido y su
finalidad radica en que por medio de ella el trabajador conozca el incumplimiento que se

le imputa y se pueda defender.

% pPalomeque Lépez, Carlos Manuel y otros. Derecho del trabajo. Espaia. Editorial Ceura.
2002.
®Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Cddigo de trabajo. 1961
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Ante la existencia de la carta relacionada y si el patrono no puede probar la causa justa
de despido seguramente sera condenado al pago de indemnizacion, dafios y perjuicios
y costas procesales de conformidad a lo estipulado en el articulo 78 del Cddigo de

Trabajo.

Cabe mencionar que este tipo de despido debe ocurrir como consecuencia de una falta
grave del trabajador y debiéndose darle la audiencia respectiva para que este se
defienda con el fin de que ese procedimiento administrativo constituya un medio de
prueba que le pueda beneficiar al patrono ante una demanda de indole laboral. Si
llegare a producirse una de las causales anteriormente expuestas, seguramente
finalizara la relacion laboral, la cual debe ser probada dentro de un proceso ordinario

laboral.

2.13.- Jornadas de trabajo.

Debe entenderse por jornada de trabajo como el tiempo efectivo en que el trabajador
esta a disposicion del empleador. El autor Alfonso Olea sefiala: “que por jornada de
trabajo se entiende el tiempo que cada dia se dedica por el trabajador a la ejecucion del

trabajo”"°

Asi mismo el convenio numero 35 de la Organizacion Internacional de Trabajo,
ratificado por el Estado de Guatemala, en la ciudad de Londres en el afio 1926,
establecié que por jornada de trabajo se entiende todo el tiempo en que el trabajador
esta a disposicion del empleador en el lugar de trabajo.”

Para Omar Barrios, “la jornada de trabajo es la condicion de trabajo que constituye el
limite maximo del tiempo de trabajo efectivo que establece la ley. Se considera que la
jornada de trabajo no es mas que el tiempo el cual esté dividido en dia, semana o afio,

0 Alonso Olea. Extincion y recision del contrato de trabajo. Pag. 312

Organizacion Internacional del trabajo. Convenio sobre las horas de trabajo.
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 INSTRUMENT 1D
:312146. 2016. Fecha de consulta: 05/05/2016.
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en el cual el trabajador dedica tiempo a la ejecucién de lo que estipula su contrato de

trabajo...”’?

Montenegro Baca, clasifica la jornada de trabajo de la siguiente manera’s:

Jornada de trabajo diurna: de conformidad al articulo 116 del Cédigo de Trabajo, es el
trabajo que se ejecuta entre las seis horas y dieciocho horas de un mismo dia, el cual
no puede ser mayor a ocho horas diarias y cuarenta y cuatro horas a la semana. Se
debe tomar en cuenta que para efectos de pago se debe tomar como si se hubiesen

laborado cuarenta y cuatro horas.

Jornada de trabajo nocturna: de conformidad con el articulo 116 del Cddigo de
trabajo, es el trabajo que se ejecuta durante las dieciocho horas de un dia a las seis
horas del dia siguiente. NO podra exceder de seis horas diarias y treinta y seis horas a
la semana. En esta jornada no se pueden laborar seis horas extraordinarias, ya que se

estarian laborando doce horas diarias.

Jornada de trabajo mixta: estipula el articulo 117 del Cddigo de Trabajo, es el trabajo
gue se ejecuta durante tiempo de jornada diurna y nocturna. Se laboran mas de cuatro
horas durante el periodo nocturno, no se puede laborar mas de siete horas diarias y

cuarenta y dos a la semana.

Jornada Ordinaria: segun el articulo 116 del Cédigo de Trabajo, es el lapso de
tiempo que establece la ley con respecto al trabajo que desempefia un trabajador, es

importante indicar que la ley indica los limites a la jornada.

Jornada extraordinaria: es trabajo que se ejecuta fuera de la jornada de trabajo, el

cual debe ser remunerado, en la forma prevista en la ley. Es importante indicar que las

2 Barrios, Omar. Folleto de Derecho del trabajo laboral guatemalteco. Guatemala. 2007. PAg.
17

Montenegro baca. Condiciones Contractuales en el derecho del trabajo. Editorial
Contemporanea. Barcelona. 1998.
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horas que el trabajador ocupe en corregir erros imputables a él, no son consideradas

como extraordinarias.

Para el efecto el articulo 121 del Cédigo de Trabajo estipula lo siguiente: “El trabajo
efectivo que se ejecute fuera de los limites de tiempo que determinan los Articulos
anteriores para la jornada de ordinaria, o que exceda del limite inferior que
contractualmente se pacte, constituye jornada extraordinaria y debe ser remunerada por
lo menos con un cincuenta por ciento mas de los salarios minimos o de los salarios

superiores a estos que hayan estipulado las partes.

No se consideran horas extraordinarias las que el trabajador ocupe en subsanar los
errores imputables sélo a él cometidos durante la jornada ordinaria, ni las que sean
consecuencia de su falta de actividad durante tal jornada, siempre que esto ultimo le

sea imputable”’4.

Para los efectos del presente trabajo de investigacion es importante citar el articulo 124
del Codigo de Trabajo, el cual literalmente estipula lo siguiente: “...No estan sujetos a
las limitaciones de la jornada de trabajo:

a) Los representantes del patrono;

b) Los que laboren sin fiscalizacién superior inmediata;

c) Los gue ocupen puestos de vigilancia o que requieran su sola presencia; (El

subrayado y la negrilla son propios)

d) Los que cumplan su cometido fuera del local donde esté establecida la empresa,
como agentes comisionistas que tengan caracter de trabajadores; y

e) Los deméas trabajadores que desemperfien labores que por su indudable naturaleza
no estan sometidas a jornadas de trabajo.

Sin embargo, todas estas personas no pueden ser obligadas a trabajar mas de doce
horas, salvo casos de excepcién muy calificados que se determinen en el respectivo
reglamento, correspondiéndoles en este supuesto el pago de las horas extraordinarias

gue se laboren con exceso al limite de doce horas diarias.

"4 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Cédigo de trabajo.
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El Organismo Ejecutivo, mediante acuerdos emitidos por conducto del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, debe dictar los reglamentos que sean necesarios para

precisar los alcances de este Articulo”®.

Derivado de articulo anteriormente citado, se determina que los que ocupen puesto de
vigilancia no estan sujetos a las limitaciones que impone cada una de las jornadas de
trabajo que la ley guatemalteca regula. Lo anteriormente expuesto encuentra
fundamento en el acuerdo gubernativo trescientos cuarenta y seis (346) de la
Presidencia de la Republica de Guatemala, en su articulo 2 literal f) sub numeral 2 que
literalmente reza: “los trabajadores de vigilancia subalterna, serenos, vigias,

guardianes, etc.”’®

Es por ello que en la practica es comun que los agentes de seguridad privada tengan
como jornada de trabajo turnos rotativos de veinticuatro horas de trabajo por
veinticuatro horas de descanso, o bien, cuarenta y ocho horas de trabajo por cuarenta
y ocho horas de descanso. Lo cual esta determinado por el reglamento interno o bien

por disposicién de cada empresa de seguridad privada.

Resulta ademas importante indicar que las personas que contratan los servicios de
empresas de seguridad privada, prefieren turnos de veinticuatro por veinticuatro, ya
gue, requieren total atencion del agente para la realizacion de su labor. Cabe mencionar
gue este tipo de trabajo es desgastante y es necesario que el agente se encuentre al

cien por ciento cada dia.

2.14. Prestaciones laborales.

Derivado de la existencia de un contrato de trabajo se genera la obligacién del pago de

prestaciones laborales. Por lo que previo a abordar el tema se hace necesario definir

S Loc. Cit.
6 Acuerdo Gubernativo 346 de la Presidencia de la Republica de Guatemala. Reglamento que
determina los trabajos no sujetos a las limitaciones de la jornada ordinaria de trabajo. 1961.
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dicho término, para el efecto se cita lo siguiente: “Prestacion laboral es lo que debe el
patrono al trabajador en dinero, especie, servicios u otros beneficios, por ministerio de
la ley, o por haberse pactado en convenciones colectivas o en pactos colectivos, o en el
contrato de trabajo, o establecida en el reglamento interno del trabajo, en fallos
arbitrales o en cualquier acto unilateral del patrono, para cubrir los riesgos o
necesidades del trabajador que se originan durante la relacion de trabajo o con motivo
de la misma. Se diferencia del salario en que no es retributiva de los servicios prestados
y de las indemnizaciones laborales en que no reparan perjuicios causados por el

patrono””.

De lo anteriormente expuesto se determina que las prestaciones laborales son beneficio
adicional al salario que el trabajador percibe, las cuales no son sujetas a descuentos
relacionados al seguro social y tributos. Nuestra legislacion contempla las siguientes

prestaciones laborales irrenunciables:

Vacaciones: por vacaciones se debe entender: “cesacion de actividades por varios
dias consecutivos, semanas o lapso mayor con fines de descanso...”’® La legislacion
guatemalteca contempla que ese periodo con fines de descanso debe ser no menor a

guince dias. Lo cual encuentra fundamento en el articulo 130 del Codigo de Trabajo.

Es importante indicar. para que el trabajador tenga derecho a dicho descanso es
necesario que este haya laborado para un mismo patrono como minimo ciento
cincuenta dias en el afio. Corresponde al patrono indicar en los siguientes sesenta dias,
a aguel en que se cumplio el afio de servicios continuos la fecha en que el trabajador

gozara de vacaciones.

De conformidad al articulo 133 del Codigo de Trabajo el trabajador tiene prohibido

prestar sus servicios para otro empleador durante dicho periodo de descanso. Para

"Corte Suprema de Justicia de Colombia. Sala de Casacién Laboral, Sentencia de julio 18 de
1985.http://www.escolme.edu.co/almacenamiento/tecnicos_oei/leg_laboral/contenido_u4.pdf.
Fecha consulta: 1/4/2016.

80sorio Manuel.Diccionario de. Op.Cit. Pag. 774
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efectos de célculo del salario que el trabajador debe percibir durante este periodo debe
tomarse en cuenta el promedio devengado durante los ultimos meses de trabajo. Dicha

cantidad debe cancelarse en forma anticipada a otorgarse las vacaciones.

Dicho periodo debe gozarse sin interrupciones y no son acumulables con el fin de gozar
posteriormente de un periodo mayor, unicamente se puede dividir en dos periodo en
virtud de la importancia del puesto desempefiado. A solicitud de empleador o trabajador
debe dejarse constancia por escrito del disfrute de las mismas, ya que, por presuncién
legal contenida en el articulo 137 del Cédigo de Trabajo en caso de no existir se

presuma que las mismas no han sido gozadas.

Es importante indicar que ante la terminacion del contrato de trabajo, el trabajador esta
facultado para reclamar el pago proporcional en dinero de las mismas, lo cual ante la

negativa del patrono a cancelar se puede reclamar judicialmente.

Bonificacion Anual para trabajadores del sector privado y publico: dicha prestacion
se crea en la legislacion guatemalteca mediante el decreto 42-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala. Su objeto “es mejorar la situacion econdémica y social del
trabajador, estableciendo una remuneracion anual adicional a sus sueldos y salarios
gue le permita complementar la satisfaccion de sus necesidades y que la misma le

permita al patrono su cumplimiento oportuno sin afectar el desarrollo empresarial...””®

El articulo 1 de la Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y
Publico contempla lo siguiente: “Se establece con caracter de prestacion laboral
obligatoria para todo patrono, tanto del sector privado como del sector publico, el pago
a sus trabajadores de una bonificacién anual equivalente a un salario o sueldo ordinario
gue devengue el trabajador. Esta prestacion es adicional e independiente al aguinaldo

anual que obligatoriamente se debe pagar al trabajador.”8°

®Decreto 42-92 del Congreso de la republica de Guatemala. Ley de bonificacién Anual.
8] oc. Cit
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Asi mismo el articulo 2 de la referida ley indica que: “La bonificacion anual sera
equivalente al cien por ciento (100%) del salario o sueldo ordinario devengado por el
trabajador en un mes, para los trabajadores que hubieren laborado al servicio del
patrono, durante un afio ininterrumpido y anterior a la fecha de pago. Si la duracion de
la relacion laboral fuere menor de un afio, la prestacion serd proporcional al tiempo

laborado”8t,

Dicha prestacion debera ser pagada en la primera quincena del mes de julio de cada
afo y si la relacion laboral finalizare antes de la fecha relacionada el trabajador esta en
el derecho de reclamarlo de forma proporcional. Cabe mencionar que en Guatemala

dicha bonificacion es mas conocida como Bono 14.

Aguinaldo: es una prestacion contenida en la Constitucion politica de la Republica de
Guatemala y que esta regulada en el Decreto 76-78 emitido en el Gobierno del General
Lucas Garcia, su fin primordial es sufragar los gastos extraordinarios ocasionados en
las festividades navidefias y con lo cual se puedan fortalecer los vinculos familiares y
sociales.

Es cancelado en el mes de diciembre a los trabajadores del sector privado y publico,
por lo que se le debe cancelar al trabajador el importe de un salario. Esta exenta de
impuestos. Algunos patronos cancelan el cien por ciento de su importe en diciembre y
otros cancelan el cincuenta por ciento en la primera quincena de diciembre y el restante
en la segunda quincena de enero del afio siguiente, ambas formas de pago son

correctas. Lo anterior encuentra fundamento en el articulo 2 de la referida ley.

Bonificacion incentivo: Se encuentra regulado por el Decreto 78-89. Su objeto
principal es estimular la produccién de los trabajadores, mediante el pago de doscientos
cincuenta quetzales adicionales al salario. Cabe mencionar que al momento que el
agente de seguridad privada acude ante un érgano jurisdiccional a reclamar el pago de

sus prestaciones laboral, regularmente reclama por todo el periodo laboral esta

8L oc. Cit
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bonificacion, por lo que usualmente el prestador de servicios de seguridad privada,
nunca cumple con dicho pago asi como el del salario minimo. Para el sector publico

esta contenido en el Acuerdo Gubernativo 66-2000.

Indemnizacion: se da cuando el empleador dar por finalizada una relacion laboral y no
cuenta con causa justa o bien no logra probar la misma dentro de un proceso judicial,
debe cancelar un salario por cada afio laborado al trabajador. En caso el trabajador no

hubiere laborado el afio este deberé pagar de forma proporcional.

Cabe mencionar, que al iniciar un proceso ordinario laboral de reclamacion de
prestaciones laboral y no demostrarse la causa justa del despido, el patrono debe
cancelar dafos y perjuicios y costas procesales al trabajador, consistentes en el pago
de salarios desde el dia del despido hasta el pago de las prestaciones adeudadas,
hasta un maximo de doce meses. Lo anterior se encuentra contenido en el articulo 78
del Cdédigo de Trabajo.
CAPITULO 1l
CONTRATO DE APRENDIZAJE

A continuacidon se explicara en que consiste el contrato de aprendizaje, a fin de
comprender si un agente de seguridad privada puede ser contratado de esta forma y la
ley lo permite.

3.1.- Antecedentes histéricos

Es uno de los contratos que en nuestra legislacion no ha evolucionado, el trabajo de

aprendizaje aun no cuenta con un salario minimo, a pesar de las contradicciones

doctrinarias que encuentra tal hecho. En forma puramente préactica, el aprendizaje
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estuvo ya organizado en el Imperio Romano mediante convenio entre el padre del

aprendiz y el artifice que habia de ensefarle.??

Durante la dominacion romana, los godos (uno de los grupos germanicos orientales)
gue se establecieron en la Peninsula Ibérica, daban a los aprendices un trato severo y
hasta cruel. Las Leyes de Partidas regulaban el contrato de aprendizaje, y los estatutos
de las viejas corporaciones de oficios fijaban obligaciones y derechos de los
aprendices, limitaban el nimero de éstos, con las ventajas indudables que un régimen

de sanay severa jerarquia presentaba para el trabajo. &

El régimen forzoso del aprendizaje se mantuvo en Espafa hasta el afio de 1779,
aunque atenuado por una disposicion del 2 de septiembre de 1784, para ser declarado
libre, finalmente el 8 de julio 1813. La libertad de trabajo proclamado en Francia en
1793, suprimio la escala gremial, y el aprendizaje dejé de existir como el primer peldafio

de la organizacioén corporativa. &

En Guatemala durante la década de los afios diez, en el siglo XX, la division del trabajo
era de maestros y aprendices, lo que con el devenir histérico daria origen al contrato de
aprendizaje, protegido como régimen especial en el Cédigo de Trabajo. En los tiempos
actlales segun se proclama el aprendizaje esta en crisis y muere, por la falta de los
patronos que por la de los padres, ansiosos de que sus hijos ganen inmediatamente
salarios, porque la necesidad sentida en las familias obreras de ver aumentados sus
ingresos por cualquier medio posible ademas se afirma, las circunstancias propias de la
industria moderna hacen innecesario un aprendizaje en regla. “Sostiene Moreira que se

acostumbra a dividir en tres las causas de la crisis del aprendizaje son: el

82 |6pez Larrave, Mario. Contrato de trabajo por tiempo indefinido, a plazo fijo y para obra
determinada. Guatemala. Boletin de Asociacion guatemalteca de Derecho de Trabajo. Editorial
Fenix, 1969. Pagina 32.

8 Loc. Cit.

84 Loc. Cit.
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desenvolvimiento creciente de la industria; la division de trabajo, y el incumplimientos

de los patronos de sus obligaciones”.8®

La division de trabajo en el proceso productivo en diferentes operaciones individuales
gue realizan distintos grupos de trabajadores es una de las caracteristicas de las
fabricas modernas, y constituye el punto de partida para la creacion de cadenas de
montaje. Muchos de estos componentes se producen en fabricas dedicadas en
exclusiva a su elaboracion; dentro de cada una de estas fabricas los diferentes
procesos productivos se reparten entre distintos grupos de trabajadores, cada uno

especializado en una tarea concreta.®®

La principal ventaja de la division del trabajo es la mayor productividad, originada por
diversos factores. EI mas importante se debe al considerable aumento de la eficiencia
individual y colectiva a causa de la mayor calificacion que permite una mejor
especializacion; el menor coste de formacion de los trabajadores, sobre todo en lo que
respecta a la reduccion del tiempo; el ahorro derivado de utilizar de modo continuo la
maquinaria, que de otra forma permaneceria inutilizada si los trabajadores sustituyeran
un proceso de fabricacion por otro; y la investigacion y fabricacidbn de herramientas

productivas mas especializadas.

Las variadas actividades econOmicas eran realizadas por distintos grupos de
productores. Con la creacién de nuevas herramientas y técnicas productivas se genero
una divisidn entre trabajadores agricolas y artesanos o trabajadores manuales. El
crecimiento de las ciudades aceleré la especializacion de los artesanos. La division del
trabajo aumentd durante la edad media debido al desarrollo de los gremios y adquirié
mayor importancia durante la baja edad media debido al aumento de la produccion de

bienes de consumo.

8Cabanellas de Torres, Guillermo. Tratado de Derecho Laboral, Derecho Individual de Trabajo,
y Contratos Especiales de Trabajo, P4g. 23. Editorial Heliasta. Buenos Aires, Argentina. 1989
8 Loc. Cit.
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La Revolucion Industrial de finales del siglo XVIII y principios del XIX, dio lugar al
moderno sistema industrial de la produccién, que ha fortalecido todavia mas el
incremento de la divisibn del trabajo. El incumplimiento de los patronos de sus
obligaciones, se debe a que la parte patronal no se someten a las obligaciones

impuestas por las leyes durante esos contratos de aprendizaje.?’

El hecho de que el aprendizaje esté en crisis no impide que en el presente tenga
todavia gran importancia, ya que la nueva orientacion industrial exige contar con cierto
namero de trabajadores calificados, técnicamente selectos. La crisis del aprendizaje es
casi absoluta si éste se examina en la forma practicada en las antiguas corporaciones
de oficios, donde tenia mas de servidumbre personal en beneficio del maestro y menos
de ensefianza técnica, pero dicha crisis esta lejos de producirse si se tiene en cuenta
gue existe un interés social, con facetas pedagdgicas, tutelares y de ordenacion de

trabajo, que debe ser legalmente protegido.

En general, el aprendizaje, que anteriormente se realizaba en las corporaciones de
oficio, en la actualidad es un trabajo ejecutado por menores; se adapta a un proceso
industrial en el que, generalmente, la ensefianza y los conocimientos se difunden y se
adquieren al mismo tiempo que se ejecuta una prestacion de servicios. Mas aun, el
aprendizaje efectivo, mas que el objeto de un contrato de trabajo, cumpliendo una de
las misiones del Estado: la de proveer, por medio de las escuelas profesionales, los

conocimientos precisos para ejercer una profesion.

3.2. Definicidn

El Cdédigo de Trabajo en el titulo cuarto regula los contratos de trabajo especiales, es
decir los que estan sujetos a regimenes especiales entre ellos encontramos: el trabajo
agricola y ganadero, el trabajo de la mujer y menores de edad, trabajo a domicilio, el
trabajo domeéstico, el trabajo de transporte, el trabajo de aprendizaje, el trabajo en el

mar y vias navegables y el régimen de los servicios del Estado y sus instituciones.

¢ |pid. Pag. 145
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Para Guillermo Cabanellas “Son contratos especiales aquellos que por sus
particularidades, se regulan, en la totalidad de su contenido o en parte de sus
instituciones, en forma distinta del contrato tipo o comudn, regulacién que obedece a las

necesidades especificas del trabajador”.88

El contrato de aprendizaje es un contrato especial dentro del derecho laboral, por
medio del cual una persona se compromete a prestar sus servicios con una empresa o
persona determinada a cambio de que este le ensefie un arte u oficio, una de las
cualidades especiales de este contrato es en la forma y el plazo en el cual debe
celebrarse. Uno de los objetivos principales del contrato de trabajo no es que el
aprendiz consiga estabilidad laboral o estabilidad economica, sino que adquiera el
conocimiento necesario para que en un futuro obtenga con la parte patronal que le esta

impartiendo los conocimientos o con otra empresa un contrato de trabajo.

3.3.- Definicién Doctrinaria

En nuestra legislacién no existe una definicién propia de Contrato de Aprendizaje a lo
gue se refiere el Cddigo de Trabajo en los articulos del 170 al 174 es a la celebracion
del contrato y algunas caracteristicas de la relacién de trabajo que se general a través
de este contrato. Eleuterio Reynoso afirma que “El derecho de aprendizaje,
comprendido como aquella relacién en la que un sujeto, (trabajador) se compromete a
aprender un oficio o un arte, a cambio de prestar un servicio para otro sujeto (patrono),

quien se compromete a suministrar adiestramiento”.°

Para Luis Ferndndez Molina el contrato de aprendizaje es “El trabajo de aprendizaje
es uno de los regimenes especiales del Cdédigo de Trabajo guatemalteco, consolidado

desde sus inicios, aunque en la actualidad manifiesta cierto atraso con relacion a la

8|bid. Pag. 5. )
8 Reynoso, Eleuterio. Globalizacion y Derecho Laboral. Op. Cit. P4g. 89.
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regulacion legal internacional”.®® En cuanto al trabajo de aprendizaje Néstor de Buen
sefala que: “Es una de las formas de proteger al trabajador que, desde que se prepara
para la labor que desempefiara, esta ya produciendo en forma personal para la
empresa que lo contraté. De forma que el patrono estad percibiendo ademas de la

prestacion del servicio, ya el beneficio directo de la actividad del aprendiz”®*

3.4-Los sujetos que intervienen en el Contrato de Aprendizaje
3.4.1- El aprendiz

El aprendiz, es la persona que presta sus servicios a un patrono, a cambio que este le
ensefie un arte u oficio sea directamente o por medio de un tercero, y le otorgue a

cambio de su trabajo una retribucion econémica.

Ahora bien el diccionario de la lengua espafiola al definir aprendiz estipula: “Persona
gue aprende algun arte u oficio. Persona que, a efecto laborales, se halla en el primer
grado de una profesion manual a oficial”.®?

3

El articulo 170 del Cdédigo de Trabajo define como de aprendiz: “...los que se
comprometen a trabajar para un patrono a cambio de que este les ensefie en forma
practica un arte, profesion u oficio, sea directamente o por medio de un tercero, y les de

la retribuciéon convenida la cual puede ser inferior al salario Minimo” 3.

3.4.2- El maestro

Para Mario Lopez Larrave el concepto maestro se debe de entender como “Aquel que

ensefia un oficio”.%*

% Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Op. Cit. Pag. 98

% De Buen Lozano, Nestor Derecho Procesal del trabajo. Decimosexta edicién actualizada.
Editorial Porrua. Mexico 2002. pag. 41

92 Rengifo, Bernardo y otros. Diccionario de la lengua espariola plus. Santa Fe de Bogota,
Colombia. 2001. Pag.321

9 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Op. Cit

9 El movimiento obrero Guatemalteco en la década de los afios 20, Pag.13
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Maestro es la persona que ensefia un arte, profesion u oficio, y que tiene no solo la

capacidad para hacerlo, sino que posee un titulo profesional para la ensefianza.

3.5.- Naturaleza del contrato de Aprendizaje.

La naturaleza del contrato de aprendizajes es un contrato mixto, debido a que contiene
elementos relativos al trabajo y al aprendizaje, en virtud de que tanto el aprendiz se
compromete a aprender como la parte patronal a ensefarle el arte, profesion u oficio.
Es un contrato especial debido a que el aprendiz recibe una remuneracion por su

trabajo.

3.6.-Formay Plazo del contrato de aprendizaje.

El articulo 171 del Cdodigo de Trabajo Estipula “ El contrato de aprendiz solo puede
estipularse a plazo fijo, y debe determinar la duracion de la ensefianza y su desarrollo
gradual, asi como el monto de la retribucién que corresponda al aprendiz en cada grado
o periodo de la misma. La inspeccién General de Trabajo debe vigilar porque todo
contrato de aprendizaje dure Unicamente el tiempo que a su juicio sea necesario,
tomando en cuenta la edad del aprendiz, la clase y método de ensefianza y la

naturaleza del trabajo”®>.

El contrato de Aprendizaje es una excepcion al articulo 27 del Cddigo de Trabajo,
debido a que en ningun caso puede ser de forma verbal como los otros contrato
laborales, exigen formalismos al momento de su elaboracion, asi como en la
finalizacion del mismo, puede darse una vez el aprendiz obtenga la ensefanza

necesaria y que este obtenga una certificacion de lo aprendido.

Un aspecto fundamental es la intervencion de la Inspeccién General de Trabajo que

debe velar por el cumplimento de dichos contratos. Es importante indicar, que de este

% Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Cédigo de Trabajo. Op. Cit.
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contrato muchos empleadores abusan, toda vez, que se cumple el plazo del mismo y lo

contindan. Afectando gravemente los intereses de los trabajadores.

En ese tipo de contrato es donde los prestadores de servicios de seguridad privada,
contratan al agente de seguridad privada y lo mantiene por al menos dos afos bajo este

tipo de contrato y segun ellos no genera prestaciones laborales.

3.7.- Remuneracién del Contrato de Aprendizaje

La remuneracion que se le otorga en los contratos de aprendizaje es inferior al salario
minimo vigente, debido a que las empresas o personas particulares se aprovechan de
los aprendices y de lo regulado en el articulo 170 del Cdodigo de Trabajo debido a que
este articulo norma que la retribucion convenida puede ser inferior al salario minimo y
no ven las capacidades y necesidades de los aprendices.

Para Cesar Landelino Franco Lopez “...La finalidad del aprendizaje es noble,
tradicionalmente ha sido utilizada como una forma de encubrir la explotacion a la que se
somete la mano de obra barata y abundante, conformada especialmente por menores
de edad, que bajo argumentos de esta siendo entrenados para el perfeccionamiento de
un oficio, son empelados a cambio de precarios salarios y sometidos a actividades

verdaderamente extenuantes...”%

El motivo por el cual se encuentra regulado el contrato de aprendizaje en el Cédigo de
Trabajo es por la ensefianza que recibe el aprendiz y no por la remuneracion de su
trabajo. Tiene una diferencia de los otros contratos de trabajo en virtud de que la
remuneracion o el salario constituyen para el trabajador la base que impulsa la
prestacion de sus servicios, por lo que se ve la desigualdad que existe entre un

trabajador normal y un aprendiz.

% Franco Lépez, Cesar Landelino. Derecho Sustantivo Individual del trabajo. Op. Cit. Pag. 638.
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3.8.- Obligaciones del empleador

La obligacion regulada en el articulo 172 del Codigo de Trabajo es que el empleador
al finalizar el contrato de aprendizaje, el patrono extienda al aprendiz un certificado en
gue conste haber aprendido el arte, profesion u oficio, si la parte patronal se negare a
entregar dicha certificacién el trabajador puede avocarse a la Inspeccion General de
Trabajo y debe solicitar a dicha Inspeccién que se le practique un examen de aptitud el
gue se debe efectuar en alguna escuela de ensefianza industrial del Estado o comité de
trabajadores expertos en el arte, profesion u oficio. Si el aprendiz aprueba dicho

examen el patrono no puede negarse a extender el certificado.

No obstante de lo anterior, el empleador también esta obligado al pago de las
prestaciones laborales que genera la relaciéon laboral. Si bien es cierto la ley le otorga el
beneficio de no pagar el salario minimo, debe cumplir con el pago de las prestaciones

correspondientes.

3.9.- Causas de justificacién de la terminacion de relacion laboral en el contrato

de aprendizaje sin responsabilidad de la parte patronal

La causas de justificacion de la terminacion de los contratos pueden variar, en el
contrato de aprendizaje Unicamente es por lo regulado en el articulo 173 del Cdodigo de
Trabajo estipula “El patrono puede despedir sin responsabilidad de su parte al aprendiz
gue adolezca de incapacidad manifiesta para el arte, profesion u oficio de que se trate.

El aprendiz puede poner término al contrato con solo un aviso previo de cinco dias”®’.

En este articulo se norma Unicamente y exclusivamente por qué se puede despedir a
un aprendiz sin responsabilidad de la parte patronal, dicho aprendiz debe tener

capacidad de aprender el arte, profesion u oficio, si no llena dicho requisito la parte

% Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1441. Codigo de Trabajo.
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patronal puede despedirlo, también si el trabajador o aprendiz siente que no es capaz
para aprender puede dar por terminado el contrato solo mente un simple aviso a la

parte patronal en un plazo previo de cinco dias a la finalizacién del mismo.

Se diferencia con los otros contratos de trabajo en las causas de terminacion debido a
gue el contrato de aprendiz como anteriormente se indicO por ser un contrato especial
solamente puede darse por la incapacidad del aprendiz y mientras que en los demas
contratos se tienen dar otras circunstancias imputadas al trabajador o bien al

empleador.

3.10.- Diferencias entre un contrato de aprendizaje y un contrato de trabajo:

Una de las diferencias que se dan entre un contrato de aprendizaje y un contrato de
trabajo es que en el contrato de aprendiz la Unica forma de perfeccionarlo es por

escrito, mientras en un contrato de trabajo puede darse de forma verbal o forma escrita.

Otra de las diferencias que se dan en un contrato de aprendizaje y un contrato de
trabajo es al momento de estipular el plazo o la duracion de dicho contrato, debido a
gue en el contrato de aprendizaje Unicamente puede darse a plazo fijo, mientras que en
un contrato puede ser de por tiempo indefinido o para la ejecucién de obra determinada,

etc.

En un contrato de aprendizaje también se diferencia de un contrato de trabajo en la
remuneracion debido a que en el contrato de aprendiz se paga menos del salario

minino y no asi en el contrato de trabajo.

La diferencia que también se da es en la terminacion del contrato de aprendizaje sin
responsabilidad del patrono se da en razon que si el aprendiz no tiene la capacidad de
aprender el arte, oficio u profesion puede despedirlo el patrono y en un contrato de

trabajo hay diversos motivos por los cuales pueden despedirlo.
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CAPITULO IV
CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES

El contrato de servicios profesionales es una de las modalidades utilizadas por los
prestadores de servicios de seguridad privada para contratar a su personal, por lo que a
continuacion se detallara lo relativo a dicho contrato, a fin de determinar si se adapta o

no al agente de seguridad.

4.1. Antecedentes Historicos

Desde el inicio de las relaciones humanas, ha existido la necesidad de los hombres de
regular la forma en que éstas se manifiestan y producen sus efectos. EI mecanismo
mas aceptado en todos los érdenes sociales fue la estructurada a través del derecho.
Durante la evolucion del hombre estas diferentes formas de relaciéon fueron mutando,
desde las convenciones absolutamente formalistas hasta los vinculos enfatizados en
una realidad de subordinacion y dependencia, actualmente conocidos como relacion
laboral o de trabajo. Esta a su vez, también ha ido cambiando motivado por los

fendmenos sociales que han servido de contexto. %

A principios del siglo XX, se encontraron marcadas por un fuerte abuso de parte de
guienes detentaban una posicién social respecto del otro, en el cual ha provocado una
muchos movimientos y fendémenos sociales, un ejemplo de estos abusos fueron
aquellos producidos durante la época feudal y que se prolongaron hasta la revolucion
industrial, en la cual los trabajadores debian ocuparse en extensas jornadas de trabajo,
recibiendo salarios minimos y sin posibilidad de acceder a mejores condiciones, en
especial ante la gran oferta de mano de obra proveniente de los abandonados feudos.
99

Por lo que el Derecho del Trabajo nace para evitar, prevenir, solucionar y mejorar la

situacion existente de las personas referentes a los abusos sometidos, introduciendo

% De Buen Lozano, Néstor. Op. Cit. Pag. 122
% oc.Cit.
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regulaciones a la relacion de subordinacion y dependencia, posicionando al trabajador
en un mejor estatus para negociar, mediante el establecimiento de derechos minimos

garantizados e irrenunciables que le permitian tener una base asegurada.

A través del tiempo nace la necesidad de diferenciar una relacion laboral de una civil,
debido a que se confundia con una relacién laboral por que se diferencié de la
prestacion de servicios profesionales, por lo que de esta manera, se diferencia ambas
figuras contractuales, regidas por principios y normativas muy distintas, que responden

a necesidades y origenes diversos.1%

La diferencia que existe permitird identificar la verdadera naturaleza que entrafa a la
contratacion de una prestacion de servicios civiles. Debido a que en sus origenes este
contrato nace ante la necesidad de regular las relaciones que emanan entre los
trabajadores independientes, y quienes deseen contratar sus servicios profesionales a

cambio de honorarios.

El contrato de prestacion de servicios civiles se halla regulado por principios que
suponen en la igualdad entre quienes contratan, este contrato se encuentra normado
dentro de un sistema que reconoce el principio de la autonomia de la voluntad que
faculta a todos los sujetos a obligarse como estimen pertinentes y con quien consideren
oportuno, sin mayores limitaciones que aquellas que establecen las leyes, el orden

publico y las buenas costumbres.

4.2. Generalidades y definicion

El contrato de servicios profesionales en la legislacibn guatemalteca, se encuentra
regulado en los Articulos del 2027 al 2036 del Cdédigo Civil, sin embargo en dicho
articulado no se proporciona una definicibn del contrato, pero se puede deducir la

misma de la lectura que se realice.

100 pc. Cit.
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De tal cuenta que el contrato de servicios profesionales, es aquel contrato de naturaleza
puramente civil mediante el cual una persona llamada profesional o profesor presta sus
servicios mediante un acuerdo de voluntades a favor de otra llamada cliente, a cambio

del pago de honorarios.

Segun Buen Lozano “Es un convenio por virtud del cual un profesional, se obliga a
prestar a una persona individual o juridica, un servicio profesional a cambio de una
retribucion; al prestador del servicio le denomina indistintamente el profesor o
profesional, mientras al que solicita el servicio se le denomina el cliente; a la retribucién

se le conoce como honorarios profesionales o simplemente honorarios.”10!

Dentro de la contratacion realizada, tal como se sefiala en el Cadigo Civil, es necesario
que el profesional tenga la calidad necesaria para el desempeiio del servicio contratado
y toda vez, sea necesario el titulo facultativo para el desempefio de ese servicio, quien
no lo posea sera responsable de las penas respectivas, en este caso se refiere a la
responsabilidad penal en que se incurra y ademas no le serd pagada la retribucién,
aunque ésta haya sido pactada. (Articulo 2036 del Cadigo Civil)

Existen profesiones para cuyo ejercicio no se requiere titulo profesional, comunmente lo
vemos en los artistas y profesiones relacionadas; el Articulo 336 del Codigo Penal,
establece que la persona que se atribuya titulo académico y ejerza funciones que solo
corresponden a los profesionales se sancionara con prision de cinco a ocho afios y

multa de cincuenta mil a doscientos mil quetzales.

Congruente con ello encontramos que quien tenga un titulo profesional universitario,
para el ejercicio de tal profesion debe estar registrado en un colegio o direccion general
de profesiones, tal y como lo estipula el Articulo uno de la ley de Colegiacion
Profesional obligatoria. La colegiacion de los profesionales universitarios es obligatoria,
tal precepto, lo recoge la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su

Articulo 89, que regula que la finalidad de la colegiacion es la superacion moral,

101 De Buen Lozano, Néstor. Op. Cit. Pag. 126.
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cientifica, técnica, cultural, econémica y material, de las profesiones universitarias y el

control de su ejercicio.

De ello se deduce que la colegiacién, es la asociacion de graduados universitarios de
profesiones afines, en entidades gremiales, de conformidad con las disposiciones de la
ley antes citada; por lo tanto, solamente aquellos profesionales facultados, podran
celebrar un contrato de esta naturaleza y la materia sobre la que verse, debera estar

necesariamente relacionada con aquella para la que ha sido autorizado.” 102

Este tipo de contratacion redne una serie de caracteristicas que lo hacen unico, a
diferencia del contrato de trabajo, ya que, en éste no se deben sujetar los contratantes
a limitaciones que sefiala la ley, como el salario, tampoco existe una desigualdad entre
los contratantes, por lo que no puede existir tampoco una dependencia o subordinacion
de ninguna de ellas, los servicios profesionales se contraponen totalmente a un contrato
de trabajo o relacion laboral, pero pese a estas grandes diferencias, existe
recurrentemente la simulacion de una relacién laboral a un contrato de servicios
profesionales, situacion que ha sido conocida ampliamente y que dentro de este
capitulo también abordaremos, ya que se pretende con dicha simulacion, dejar de

pagar las prestaciones laborales que se derivan de un contrato individual de trabajo.

4.3 Caracteristicas:

a) Principal: la existencia y validez del contrato no depende de la existencia o
validez de otro contrato.

b) Bilateral: Ambas partes se obligan reciprocamente. EIl profesional asume la
obligacion de prestar sus servicios y el cliente, la de pagar los honorarios
correspondientes.

c) Consensual: basta el consentimiento de las partes para que el contrato se

perfeccione. ElI cumplimiento o no de las obligaciones de cada una de las partes

102 oc. Cit.
103 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto Ley 106. Cédigo Civil.1963.

57



intervinientes en la relacion contractual, no es condicion necesaria de validez del
contrato.

d) Oneroso: Se estipulan provechos y gravamenes reciprocos, ambas partes
perciben ganancias del cumplimiento del contrato.

e) Conmutativo: El contrato tendra esta caracteristica si las prestaciones de las
partes son ciertas desde que se celebra el contrato, de modo que ellas pueden apreciar
el beneficio o la pérdida derivada del mismo, de forma inmediata.

f) Aleatorio: y sera aleatorio si la remuneracion del profesional, mediante
convenio expreso, se sujeta al resultado del asunto lo que en doctrina se denomina
pacto de quotalitis, pues la prestacion debida al profesional, depende de un
acontecimiento incierto y futuro que determina la ganancia o pérdida.

g) Intuito personae: El profesional es elegido por el cliente por sus cualidades
personales, por lo cual no puede delegar su cargo y el contrato termina por muerte o
incapacidad del profesional.

h) De tracto sucesivo: No agota la finalidad que persiguen las partes con su
simple celebracidn, sino que es un medio para obtener los resultados que en definitiva

pretenden las partes y las obligaciones que genera. 104

4.4. Elementos:

Ernesto Viteri, manifiesta que son parte integral del contrato de servicios profesionales

ya que de ellos se determina la forma de contractual al que se someten las partes.1%

4.4.1. Elementos personales: Constituido por las personas que intervienen o
participan en él, juridicamente se les conoce como las partes y a cada una el notario les
determina un término con él se le reconoce en el contrato. Las partes en el contrato de

servicios profesionales son:

104viteri, Ernesto R. Los contratos en el derecho civil guatemalteco. Segunda Edicion.
Universidad Rafael Landivar, Instituto de Investigaciones Juridicas. Guatemala. 2005. P&ag.29
105 |pid., Pag. 34.
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El profesional y el cliente. El profesional es quien por profesion o por habito desempefia
una actividad que constituye su principal fuente de ingresos. El cliente es quién requiere
con constancia los servicios profesionales de otro, el cliente puede contratar la
prestacion del servicio profesional, el cliente puede ser una persona individual los
contrata por el mismo o bien una juridica lo puede hacer por medio de su representante,
como en la mayoria de veces que es una sociedad, o una institucion que delega estas

funciones en el representante legal.

4.4.2 Elementos Reales: El servicio Profesional, es el trabajo realizado y el Honorario,
gue es la remuneracion a que el profesional tiene derecho, por la prestacion del servicio
al cliente. (Art. 2027, 2028 Cddigo Civil)

4.4.3. Elementos Formales: Es consensual, opuesto a solemne o forma y se rige en
consecuencia, por las normas generales de contratacion (art. 1574 a 1578 Cadigo Civil)
La forma de los contratos de servicios profesionales es primordial y fundamentalmente
consensual, se opone a los contratos solemnes o formales y se rige, en consecuencia,

por las reglas generales de la contratacion.

En ese sentido es aplicable lo dispuesto en el capitulo Il del libro V del Cédigo Civil,
gue se refiere a la Forma de los Contratos, especialmente lo previsto por el Articulo
1574 del referido Cédigo, es decir, por escritura publica, por documento privado o por

acta levantada ante el alcalde del lugar, por correspondencia, o verbalmente.

“Articulo 1575. El contrato cuyo valor exceda de trescientos quetzales, debe constar por
escrito. Si el contrato fuere mercantil puede hacerse verbalmente si no pasa de mil
guetzales. El Articulo 1578 regula: La ampliacién, ratificacion o modificacion de un
contrato debe hacerse constar en la misma forma que la ley sefiala para el

otorgamiento del propio contrato.”106

106 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto Ley 106. Cédigo Civil.1963.
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4.5. Principios Rectores

El Derecho Civil se rige por una serie de principios, los cuales sirven como criterio para
la interpretacién de las normas. Esto implica que, cuando existen varias posibilidades
de interpretacion, seran los principios los que orientaran dandoles el sentido mas

acorde con el Derecho Civil.197

En segundo lugar, se utilizan también para solucionar los conflictos ante los Tribunales
de Justicia cuando no existe norma juridica que regule el asunto sometido a su
conocimiento. Por lo tanto, el andlisis y comprensiéon de los Principios del Derecho Civil
permite determinar la interpretacion de las normas y la solucion de las lagunas legales.

Es a través de los principios que regulan cada area del Derecho que se puede entender
la importancia de que las relaciones juridicas sean regidas por el Derecho Civil o

Laboral.

4.5.1. Principio de Autonomia de la voluntad

Este principio es uno de los pilares fundamentales en los que descansa el Derecho
Civil. Es una doctrina de filosofia juridica, segun la cual toda obligacién reposa
esencialmente sobre la voluntad de las partes. Esta es a la vez, la fuente y la medida de

los derechos y de las obligaciones que el contrato produce.%®

Decir que la voluntad es auténoma significa que ella es libre para crear los derechos y
obligaciones que le plazcan. La voluntad se basta a si misma, la doctrina lo reconoce y
recoge como el telon de fondo de la mayoria de los principios del Derecho Civil,
manifestandose sistematicamente en la regulacion contractual, es asi como
encontramos los principios de la fuerza obligatoria de los contratos, la libertad
contractual, el consensualismo y la interpretacion de los contratos; todos los cuales no

son sino expresiones de este principio.

107 oc. Cit.
108 ) poc. Cit.
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La autonomia de la voluntad se fundamenta principalmente en la libertad y
responsabilidad del ser humano. En virtud de tales atribuciones, el hombre puede
obligarse y si decide hacerlo, su actuar debe producir efectos. Asi, manifestando su
voluntad soberana es que puede comprometerse con quien y como desee. Por lo tanto,
al ser el hombre libre y soberano puede contratar como guste, reconociendo como
Unico limite la ley, el orden publico y las buenas costumbre. Es por esta razén que es
posible que existan otros contratos diversos que los regulados en la ley, como es el

caso del contrato de prestacién de servicios profesionales.

4.5.2. Principio del Consensualismo

Como se sefiald en el acapite anterior, este principio es una manifestacion de la
autonomia de la voluntad. Se traduce en que los contratos deberian quedar perfectos
por la sola manifestacion de las voluntades de los contratantes. Excepcionalmente,
algunos contratos deben cumplir con solemnidades legales para su nacimiento y
eficacia. Sin perjuicio de lo anterior, en mayor o menor medida, buena parte de los
contratos deben contar con ciertas formalidades para tener plena eficacia, ya sea

formalidades habilitantes, probatorias, convencionales o de publicidad.%®

Respecto al contrato de prestacién de servicios civiles, como ya se ha descrito
anteriormente, por no encontrarse expresamente regulado en la ley, carece de
solemnidades para su constitucion. Sin embargo, en ciertos casos, cuando uno de los
contratantes es incapaz relativo, sera necesaria la verificacion de formalidades
habilitantes. Ademas, en la préactica, la mayoria de los contratos de honorarios se

escrituran con la finalidad de evitar posteriores conflictos probatorios.

109) pc.Cit.
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4.5.3. Principio de Libertad Contractual

Debido a que la voluntad de las partes es autbnoma vy libre a la hora de celebrar un
contrato, ellas pueden contratar con quien deseen y bajo los términos que quieran. De
esta forma, el principio de libertad contractual reconoce dos facciones: la libertad de
conclusién y la libertad de configuracion interna. La primera se refiere a la libertad de

los individuos para celebrar o no contratos, y de hacerlo, elegir con quien.

La libertad de configuracion interna se refiere a la facultad de las partes para fijar las
clausulas de conformidad con lo que deseen, reconociendo como Unico limite la ley, el
orden publico y las buenas costumbres. Sin embargo, este principio se ha visto limitado
por el Legislador ante necesidades de orden econémico o social, por ello en algunos
casos la ley determina las clausulas mas relevantes de ciertos contratos, alejandolos de
la potestad regulatoria de las partes, a este tipo de contratos se les denomina contratos

dirigidos.110

En relacion al contrato de honorarios, como se ha desarrollado ampliamente, la
manifestacion de este principio permite que existan contratos no regulados en la ley,

siendo la voluntad de las partes la que estipula las obligaciones entre los contratantes.

4.5.4. Principio de fuerza obligatoria de los contratos o pacta suntservanda

Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes. Esta directriz
significa que los contratos deben verificarse. Si tenemos como fundamento del Derecho
Civil el principio de la autonomia de la voluntad, es logico que los contratos libremente
celebrados deban ser cumplidos y observados por las partes. Los sujetos de la relacion

juridica estan constrefiidos a llevar a cabo las obligaciones adquiridas: en caso de no

110) poc.Cit.
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hacerlo, se ven expuestos a la resolucion del contrato y al pago de las indemnizaciones
gue correspondan por los perjuicios ocasionados con el retardo 0 no cumplimiento de la

obligacion.

4.5.5. Principio de efecto relativo de los contratos

Este principio se refiere a que los contratos sélo generan obligaciones para los
contratantes que concurren a su celebracién, sin que puedan extenderse éstos a
terceros. Si la voluntad es la fuente y medida de los derechos y obligaciones
contractuales, ésta soOlo puede forzar a aquellos que han manifestado su
consentimiento para celebrar este tipo de actos juridicos, por lo tanto, parece absurdo

que pueda regir a otros.**!

El principio analizado anteriormente determina que los contratos legalmente celebrados
significan una verdadera ley para los contratantes, lo cual circunscribe sus efectos solo

a ellos, sin que puedan beneficiar o perjudicar a otros.

4.5.6. Principio de buena fe contractual

La buena fe es un principio general del derecho, por lo tanto, su aplicacién no sélo se
limita al Derecho Civil. Se trata de un principio transversal, susceptible de ser invocado
en diversas areas juridicas y en multiplicidad de supuestos. Es posible afirmar que la
buena fe siempre evoca la idea de rectitud, correccion, honradez, la no intencién de

dafar y obliga a una actitud de respeto y lealtad.

Tampoco se halla definida en el Cddigo Civil, pero si encontramos una serie de
articulos que la mencionan, cuyo entramado permite apreciar la forma en que el
Legislador la consagra y resguarda, y en otros tantos casos, a contrario sensu, se
condena y sanciona la mala fe, es decir la intencionalidad de las acciones, el principio

de la buena fe reconoce dos facetas: La subjetiva: Se traduce en la creencia interna del

111 oc. Cit.
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sujeto de que su actuar es conforme a derecho y la objetiva que consiste en el deber de

los contratantes de comportarse lealmente en sus relaciones mutuas.

La buena fe objetiva se manifiesta en todos los momentos en que se desenvuelven los
contratos: en los tratos preliminares la buena fe exige que cada uno de los
negociadores sea veraz en la informacién que entrega a su contraparte. Cuando la
informacion se referiré tanto a los sujetos como al objeto. Durante la celebracién del
contrato la buena fe reclama equilibrio entre las prestaciones de los contratantes la

compensacion acorde al servicio que se presta.

En el momento del cumplimiento del contrato en esta ultima fase la ley compele a los
contratantes a ejecutar el contrato de buena fe, ensanchando sus obligaciones aun a lo
gue no esta expresado en él, a las exigencias que emanan de la naturaleza de la

contratacion.

Doctrinariamente se considera que la buena fe sirve de fundamento para desestimar las
demandas basadas en incumplimiento parcial de poca monta; las que se construyen
por un incumplimiento de contrato cuando la causal pudiera ser catalogada de

inexigible; y uno de los mas relevantes, la admision de la teoria de la imprevision. 112

Y en la ultima fase que es la de terminacion del contrato, en esta etapa se busca
impedir conductas a través de las cuales una de las partes pueda perjudicar

patrimonialmente a la otra.

En conclusion, el principio de la buena fe permite disminuir el poder casi absoluto que
representa el dogma de la autonomia de la voluntad. De esta forma, se permite a las
partes el alejamiento del tenor literal del contrato cuando la aplicacién de sus clausulas

resulta injusta

12yiteri, Ernesto R. Op. Cit. Pag.29
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4.6. Formas de Terminacién

Como todo contrato o asunto juridico, existen formas normales de finalizacion de este
contrato de servicios profesionales y también formas anormales, el cumplimiento del
contrato es la forma normal y las anormales son:

a) Renuncia del Profesional: (art. 2034 C.C.)

b) Derecho de Revocar o Desistir: (art. 2035 CC)

c) Muerte o Incapacidad del Profesional

4.7. Obligaciones de los contratantes

Los profesionales deben de prestar el servicio y avisar con la debida anticipacion,
segun la naturaleza del servicio, cuando no pueda seguirlo prestando, quedando

obligado a satisfacer los dafios y perjuicios que se causen.

De la misma manera el que presta servicios profesionales soélo es responsable hacia las
personas a quienes sirve, también es responsable por negligencia, impericia y dolo, sin

perjuicio de las penas que merezca en caso de delito, guardar el secreto profesional.

De conformidad con el Articulo 2034, del Cédigo Civil; cuando el profesional no pueda
continuar prestando sus servicios, debera avisar con la debida anticipacion, segun la

naturaleza del trabajo, a la persona que lo contraté.

A su vez, el cliente tiene obligacion de pagar los honorarios convenidos; el Cédigo Civil
como se indicé anteriormente dedica diez articulos a los servicios profesionales, seis de
ellos regulan lo que es honorarios, si varias personas encomendaran un negocio o
solicitaren servicios profesionales en un mismo asunto, seran solidariamente
responsables, por el pago de los honorarios y gastos causados con tal motivo. Y los

siguientes cuatro al desarrollo y terminacién de los mismos.
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4.8. Efectos

De acuerdo a la Ley Civil las consecuencias o efectos respecto a este tipo de
contratacion merecen una atencién especial, el rescindir el contrato de servicios
profesionales genera el pago de dafios y perjuicios que de ello resultare. Efectos para el
profesional que se encuentran establecidos en el Articulo 2034 del Codigo Civil, que lo
faculta a rescindir el contrato por no poder continuar prestando sus servicios, y le da la
obligacion de avisar con la debida anticipacién, a la persona que lo contrato, de lo
contrario es el responsable de dafos y perjuicios si se separare sin dar aviso y sin dejar

persona competente que lo sustituya.

Los efectos para el cliente, se encuentran en el Articulo 2035 del Cédigo Civil*'3, que lo
faculta para rescindir el contrato al no estar conforme con su desarrollo o con los actos
o conducta del profesional y lo obliga a pagar el trabajo y los gastos efectuados, de
comun acuerdo en el contrato o bien cantidad que fijara el juez, si hubiere desacuerdo

entre las partes.

Es determinante que la norma civil no estipula un formato de las formalidades legales
gue debe contener este tipo de contratos por lo que se entiende que se regira a la
forma general de los contratos, ya que este tipo de contratos se da con mucha
regularidad en el ambito mercantil y estos no tienen formalidades al redactarlos.

CAPITULO V
ESTUDIO DE CASOS Y ANALISIS JURISPRUDENCIAL DE CUATRO CASOS
TRAMITADOS ANTE LOS DIFERENTES JUZGADOS DE TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA. PRESENTACION Y DISCUSION
DE CASOS.

Los Juzgados de Trabajo y Prevision Social a diario reciben cientos de demandas por

despido directo e injustificado, y en algunas ocasiones por despido indirecto, en este

113 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto Ley 106. Cédigo Civil 1963.
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ultimo caso cuando el trabajador solicita el pago de prestaciones irrenunciables, vy
negarseles el pago de las prestaciones laborales que en derecho les corresponden a
los trabajadores, pero llama poderosamente la atencién que la mayoria de ellas, estan
promovidas por agentes de seguridad privada en contra empresas de seguridad.
Derivado de estas situaciones, regularmente se evidencia la vulneracién de derechos
fundamentales que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y leyes de

trabajo, consagran a favor de los trabajadores.

Ante estas demandas algunas empresas de seguridad privada, toman como primera
actitud frente a la demanda, plantear un incidente de cuestiébn de incompetencia por
razon de la materia. Argumentado para el efecto que la relacidon contractual que los unia
era de naturaleza mercantil, provocando con ello atrasos en la tramitacion del juicio

ordinario respectivo.

Dicha actitud encuentra asidero legal en lo que para el efecto estipula el articulo 309 del
Cddigo de Trabajo, el cual literalmente reza: “...El que sea demandado o requerido para
la practica de una diligencia judicial ante un juez que estime incompetente por razén del
territorio o de la materia, podra ocurrir ante éste pidiéndole que se inhiba de conocer en
el asunto y remita lo actuado al juez que corresponda. También podra ocurrir ante el
juez que considere competente, pidiéndole que dirija exhorto al otro para que se inhiba
de conocer en el asunto y le remita los autos. En ambos casos debe plantear la
cuestion dentro de tres dias de notificado. Los conflictos de jurisdiccion por razén de la
materia que se susciten entre los Tribunales de Trabajo y otros tribunales de

jurisdiccién ordinaria o privativa, seran resueltos por la Corte Suprema de Justicia”.

En consecuencia, resulta procedente efectuar andlisis a cinco casos promovidos en
contra de empresas de seguridad privada a efecto de examinar y analizar la actuacion
de las partes. Los casos que a continuacion se examinaran serviran para determinar la
verdadera naturaleza juridica de la relacion contractual que une al agente de seguridad

privada con la empresa respectiva y como los érganos jurisdiccionales resuelven las
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argucias utilizadas por dichas empresas para retrasar y evadir el pago de las

prestaciones que en derecho les corresponden a los trabajadores.

Caso uno: el dia veintidés de enero de dos mil catorce, se presentd una persona ante
el Centro de Servicios Auxiliares para la Administracion de Justicia Laboral a promover
juicio ordinario laboral para la reclamacion del pago de prestaciones laborales que le
adeuda la entidad Wackenhut de Guatemala, Sociedad Anénima. Dicho proceso se
identifica con el nimero de proceso un mil ciento setenta y tres guion dos mil catorce

guion Cero cero cuatrocientos cuarenta y tres.

Mediante la resolucion de fecha veintitrés de enero de dos mil catorce, el Juzgado
Primero de Trabajo y Prevision Social para la admision de demandas admitié para su
tramite la demanda relacionada y sefalo para la comparecencia de las partes a juicio
oral laboral la audiencia del dia diecisiete de marzo de dos mil catorce a las diez horas
con treinta minutos, designd para continuar conociendo del presente caso al Juzgado

Octavo de Trabajo y Prevision Social.

La entidad demandada al ser notificada de la demanda instaurada en su contra
interpuso una excepcion de incompetencia por razon de la materia, argumentado que
dicha demanda no tiene asidero legal ni real, debiendo el actor efectuar cualquier
reclamacién que pretendiere por la via civil pero no por la via laboral, ya que, el actor
nunca ha firmado contrato individual de trabajo con la entidad demandada, ni mucho
menos se perfecciond el mismo por el solo hecho de la prestaciones de servicios, ya
gue, estos no fueron en el ambito laboral sino que mercantil. Al demandante lo

contrataron por su experiencia y conocimiento en materia laboral y de vigilancia.

Se emite la resolucion de fecha treinta y uno de enero de dos mil catorce, y se admitio
la excepcion de incompetencia por razon de la materia planteada por la entidad
demandada. Asi mismo le confiri6 audiencia a la parte demandante para que se
manifestara al efecto, quien al evacuarla argumento lo siguiente: el Unico fin de la

demandada al plantear la excepcion relacionada es retrasar el proceso y con ello
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procura evadir su responsabilidad como patrono. Disminuyendo asi los derechos que

las leyes guatemaltecas otorgan a los trabajadores.

Mediante el auto de fecha diecinueve de febrero de dos mil catorce, se declarada sin
lugar la referida excepcién. Ello en virtud que la demandada nunca presenté el contrato
de servicios profesionales correspondiente, por lo que no puede prosperar la accion
planteada. Ante tal situacion la entidad demandada plante6 recurso de apelacion.
Resolviendo la Sala Primera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Previsién Social

confirma el auto apelado.

En consecuencia, es hasta el dia diecinueve de marzo del afio dos mil quince cuando
se celebra audiencia de juicio oral laboral, en donde se le cancelan las prestaciones
laborales adeudadas al ex trabajador, por convenio celebrado en la fase de con

conciliacion.

Por lo anteriormente expuesto se puede determinar que el expediente analizado se
retrasO aproximadamente un afio y tres meses, debido a la excepcion de incompetencia
planteada por la entidad demandada, dejando desprotegido al trabajador de pago de las

prestaciones laborales que le correspondian.

Ante el reiterado abuso de la cuestion de incompetencia el Juez Undécimo de Trabajo y
Prevision Social, mediante auto de fecha dos de febrero de dos mil once emitido dentro
del proceso identificado con el humero un mil ciento cuarenta y nueve guion dos mil
once guion cero cero cero cero dos decide rechazar por frivola e improcedente la

incompetencia planteada, toda vez, que dicha accién carece de fundamento legal.

Constituyendo ello una demora innecesaria en la tramitacion del proceso
correspondiente, perjudicando gravemente los intereses del demandante y en
contravencion al principio de celeridad que robustece el derecho laboral. Dicho fallo fue
objeto de apelacion y la Sala Primera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision

Social confirmo dicho fallo. Contra el mismo se promovié accién de amparo, el cual fue
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declarado improcedente. Se promovié recurso de Apelacion, y al conocer la Corte de
Constitucionalidad, resolvio que se le debe dar tramite a estas cuestiones o
excepciones de incompetencia, sin embargo sustenta el criterio que de conformidad con
lo previsto en el articulo 367 del Codigo de Trabajo, el auto que resuelve la
incompetencia no tiene efectos suspensivos, por lo que el Juez de Trabajo puede seguir
conociendo, por lo que los Juzgados de Trabajo aplican este criterio, provocando

celeridad procesal y justicia pronta y cumplida.

Caso numero dos: el dia veintidos de abril de dos mil catorce, una persona entablo
una demanda en contra de una empresa de seguridad privada. Reclamando el pago de
prestaciones irrenunciables y la indemnizacion por haber sido despedido. Dicha
demanda se identific6 con el nimero un mil ciento setenta y tres guion dos mil catorce
guion dos mil doscientos noventa y cuatro. Fue admitida para su tradmite el dia veintitrés
de abril de dos mil catorce y se sefial6 audiencia de juicio oral labora el dia tres de julio

de dos mil catorce.

Ante la relacionada demanda, la demandada interpuso una excepcion de incompetencia
por razon de la materia. Argumentado para el efecto, que la naturaleza de la relacién
contractual que los unia es de indole mercantil, debido a que el demandante fue
contratado mediante la figura de “contrato de servicios profesionales”. Razén por la cual

dicha considera que dicha excepcidn debe ser declarada sin lugar.

Derivado de la argumentacién antes vertida y del analisis de los medios de prueba
ofrecidos por la entidad demandada, la Juez Octavo de Trabajo y Prevision Social
decide rechazar inlimine la excepcion de incompetencia planteada y continuar
conociendo del presente proceso. Dicha resolucibn es apelada por la entidad
demandada y el recurso de apelacién se otorga sin efectos suspensivos, nuevamente
dicho fallo es confirmado por la Sala Primera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y

Prevision Social.
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En consecuencia, el dia tres de junio de dos mil quince se celebra audiencia de juicio
oral laboral y se le ofrece un convenio de pago al ex trabajador, ofreciendo el pago de
cuarenta y seis mil quetzales en concepto de prestaciones laborales. Dicha cantidad
sera cancelada en dos pagos uno el dia ocho de octubre y otro el ocho de noviembre

del afio dos mil quince.

Aunado a lo anterior, el demandante en dicha audiencia manifiesta que: la entidad
demandada le dijo que se inscribiera como pequefio contribuyente y que debia facturar

para que le fuera cancelado su salario.

Asi mismo indico que sus facturas se encontraban en poder de la demandada, siendo
estas aproximadamente cuarenta. Por si fuera poco lo antes expuesto indica que lo han
citado de la Superintendencia de Administracion tributaria —SAT-, a efecto de indicarle
gue se encuentra atrasados en sus pagos, cuestion que lo preocupa, ya que, no sabe el
uso que le puede dar la demandada a las mismas. En el convenio de pago
anteriormente relacionado la demandada se compromete a verificar y solventar la

situacion tributaria del ex trabajador.

Del estudio del presente caso se puede determinar que: la entidad demandada trato de
evadir sus responsabilidades patronales al inscribir al demandante en el régimen de
pequefio contribuyente y con ello encubrir el verdadero caracter de la relacion

contractual que los unia.

Asi mismo, se desprende que con la utilizacién del criterio que sustenta la Corte de
Constitucionalidad, el efecto temporal de la interposicion de la cuestion de
incompetencia es menos, y ello provoca celeridad procesal cumpliéndose con ello con

la aplicacion de justicia pronta y cumplida.

El demandante fue inscrito como pequefio contribuyente y facturaba al recibir su salario
con lo cual se le demuestra que las empresas para efecto de disfrazar la verdadera

naturaleza de la relacién contractual que los une con los agentes de seguridad privada,
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utilizan dicha mala practica para desvirtuar la misma. Cabe mencionar que en el
presente caso la entidad demandada se quedé en poder de las facturas del
demandante manejandolas a su antojo, provocando atrasados en tributacion al

demandante.

Otro aspecto importante a tener en cuenta, es que dentro del presente proceso la
demandada ofrecié cancelarle al demandante por pagos uno el ocho de octubre y otro
el ocho de noviembre de dos mil quince y dicho convenio se celebr6 el dia tres de junio
de dos mil quince, por lo que el pago se hara efectivo cinco meses después de haberse
conciliado el caso. Situacion que no es correcto, toda vez, que la demandada adeuda
prestaciones irrenunciables que debid pagar al momento del despido y las demas de

conformidad a lo estipula por la ley.

Caso numero tres: dos trabajadores iniciaron un juicio ordinario laboral para la
reclamacion del pago de sus prestaciones laborales de caracter irrenunciable en contra
de una empresa de seguridad. Mediante la resolucion de fecha veintitrés de octubre
del afilo dos mil trece se admite para su tramite la demanda respectiva. Identificandose
la misma con el nimero cero un mil ciento setenta y tres guion dos mil trece guion cero

cuatro mil ochocientos setenta y dos.

El dia de la celebracién de juicio oral laboral, la entidad demanda argumenta que ellos
fueron contratados como aprendices y por lo tanto no estaban obligados a cancelar el
salario minimo. Acreditaron para el efecto la existencia del referido contrato. Lo curioso
de este proceso es que los demandantes aducen que la relacion laboral existe desde el

dia ocho de diciembre de dos mil ocho al nueve de septiembre de dos mil trece.

La ley permite que dicho contrato sea celebrado a plazo fijo y no para la eternidad, con
lo cual queda demostrado que la empresa demandada infringié las leyes laborales y no
obstante de ello, no les cancelo el salario minimo a los demandantes, no fueron
inscritos al instituto Guatemalteco de Seguridad social y aseguran que no se genero el

derecho al pago de prestaciones laborales por la naturaleza del contrato celebrado.
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Derivado de lo anterior, queda demostrado que las empresas de seguridad privada
tratan a toda costa de evitar el pasivo laboral y aumentar las ganancias de los

accionistas.

Se denota claramente la mala utilizacién de los contratos del orden civil para encubrir la
naturaleza laboral de los contratos. Asi mismo, dentro del proceso relacionado la parte
demandada presento unos finiquitos y una carta de renuncia con lo cual pareceria que
ya habian cumplido con el pago de las prestacién laborales que les correspondian a los

demandantes.

Ante ello plantearon una impugnacion de documentos, declarando en su momento la
nulidad de los documentos relacionados y fue hasta en el mes de agosto del afio dos
mil dieciséis cuando se les cancela sus prestaciones laborales. Ello en virtud de
haberse decretado el embargo precautorio de las cuentas de depdsitos de ahorro de la

entidad demandada.

Dentro de ese caso se denota que la utilizacion errénea y mal intencionada de este tipo
de contrato provoca graves violaciones a los derechos de los agentes de seguridad

privada.

Caso numero cuatro: juicio ordinario laboral identificado con el nimero cero un mil
ciento setenta y tres guion dos mil quince guion cero cero trescientos diez, promovido
por un trabajador que presto servicios de seguridad privada en contra de una entidad
gue presta servicios de seguridad privada. La pretension del demandante consiste en el
pago de las prestaciones irrenunciables por haber sido despedido de forma directa e
injustificada. El dia en que se celebré la audiencia de juicio oral laboral la parte
demandada reconoce la relacion laboral con el demandante y en ese momento cancela
las prestaciones laborales de caracter irrenunciable y negocio con el demandante el

pago del cincuenta por ciento de la indemnizacion.
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Dicho proceso tuvo una duracion total de ocho meses y el trabajador obtuvo el pago de
sus prestaciones laborales. Lo cual denota buena fe de la empresa de seguridad

privada y sobre todo respeto a las leyes laborales del pais.

Derivado del estudio y andlisis de los casos anteriormente expuestos, se determina que
la verdadera naturaleza juridica de la relacion que une al agente de seguridad con la
empresa de seguridad privada es eminentemente laboral, lo cual encuentra sustento en
lo estipulado para el efecto en el articulo 17 de la Ley que regula los Servicios de
Seguridad Privada.

Debido al afan de los empresarios por aumentar sus utilidades deciden el uso de otros
tipos de contratacion, por ejemplo el uso del contrato de aprendiz o de servicios
profesionales con el fin de evitar el pago de pasivo laboral, asi como la cuota

correspondiente al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Es importante resaltar que dentro de los casos expuestos en el presente apartado, los
prestadores de servicios de seguridad privada infringieron la ley en los siguientes
aspectos: no cumplen con el pago de salario minimo y con afiliar a los agentes al
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ; no pagan las prestaciones laborales que le
corresponden a los trabajadores en las fechas estipuladas en la ley y por si fuera poco
tratan de evadir sus responsabilidades mediante la utilizacion de argumentos falaces
como la existencia de un contrato de indole civil para lograr el no pago de

indemnizacion y demas prestaciones estipuladas en ley.

Derivado de la investigacion efectuada se determina también que los empresarios no
reconocen el pago de horas extraordinarias y descansos estipulados en ley, bajo el
argumento que es una jornada de turnos rotativos de veinticuatros horas de servicios

por veinticuatro horas de descanso, sin importar son dias festivos o asuetos laborales.

Aunado a lo anteriormente expuesto, se encuentra una falencia institucional, ya que,

mediante el decreto 52-2010 se crea la Direccién General de Servicios de Seguridad
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Privada y su funcién principal es vigilar el cumplimiento eficaz de la Ley de Servicios de
Seguridad Privada, asi como que los empresarios contraten a su personal con apego a
las leyes laborales del pais. Pero tal funcion no se cumple, actualmente son pocas las
empresas de seguridad con los requisitos estipulados en la ley para su funcionamiento

y no respetan los derechos inherentes a los trabajadores.

Cabe mencionar que no existe un mecanismo de control y sanciones efectivas que ante
una violacion a la ley accione y sancione al responsable. Razon por la cual los
empresarios contindan utilizando argucias para aprovecharse de la clase trabajadora de

este pais.

Es importante resaltar que de la presente investigacion se concluye que algunos
agentes de seguridad privada al momento de ser contratados firman hojas en blanco,
las cuales son utilizadas al sabor y antojo de los empresarios, ya que, posteriormente
indican que ya cancelaron las prestaciones correspondientes y presentan el finiquito

gue acredita tal extremo.

En conclusién, la verdadera naturaleza de la relacion existente entre el agente y el
empresario es de naturaleza laboral, mas sin embargo en algunas ocasiones son
contratados bajo la figura de aprendiz o contrato de servicios profesionales situacion

gue no se encuentra apegada a la ley, ni a la realidad nacional.
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VI.- CONCLUSIONES.

1.- La verdadera naturaleza juridica de la relacion existente entre el agente y la
empresa de seguridad privada es de indole laboral, ya que, de forma expresa lo
establece en el articulo 17 de la Ley que regula los Servicios de Seguridad Privada.

2.- La utilizacién de otras figuras para la contratacion de personal en materia de
seguridad privada provoca que los agentes no cuenten con acceso al seguro social,
obtengan salario inferior al minimo y no tengan derecho al pago de prestaciones

laborales.

3.- El trabajo desarrollado por el agente de seguridad privada no puede ser de indole
civil, ya que, cuentan con un jefe inmediato, estdn sometidos a un horario y perciben un

salario por lo que concurren todos los requisitos de una relacion laboral.

4.- El contrato de aprendizaje debe ser celebrado a plazo fijo, tiempo en el cual el
aprendiz debe ser capacitado tedrica y practicamente en un arte u oficio, debiéndose
para el efecto entregarle el diploma correspondiente. Por lo que el agente de seguridad
privada en caso de ser contratado bajo esta figura Unicamente puede ser por el plazo

de ley e improrrogable.

5.- El contrato de trabajo genera derechos y obligaciones obrero patronal, por lo que la

figura del agente de seguridad privada se encuadra e esta figura.

6.- La utilizacion de figuras distintas al contrato de trabajo en la contratacion de
personal en materia de seguridad privada, concede beneficios econémicos para el
patrono, ya que, este al no cancelar las prestaciones laborales al trabajador en las
fechas estipuladas en ley utilizan esos fondos a su antojo lo cual se ve opacado al
momento que la empresa es condenada al pago de dafios y perjuicios por el despido
gue fue objeto el agente.

7.- Internacionalmente la figura del agente de seguridad privada no esta regulada, es
decir, no existe convenio alguno que le proteja y resguarde sus derechos inherentes
como persona y como trabajador, ya que, al momento de prestar el servicio exponen su

vida a riesgos que no son recompensables y dejan desprotegidas a sus familias.
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VII.- RECOMENDACIONES

1.- Crear mecanismos de control efectivos para que las empresas de seguridad privada
al momento de contratar personal cumplan con las leyes laborales del pais, ello debido

a que la Direccion de Servicios de Seguridad Privada no cuenta con un plan de accion.

2.- Debido a la mala utilizacion de los contratos de aprendiz y servicios profesionales se
impongan sanciones econdmicas y suspension a la licencia de operaciones de las
empresas de seguridad privada a efecto de crear una cultura de respeto y cumplimiento
alaley.

3.- Someter a discusion internacional la figura del agente de seguridad privada a efecto
de protegerlo y respetarle sus derechos humanos y como trabajador, ya que, no existe

convenio alguno que lo regule.

4.- Programar en las capacitaciones que deben aprobar los agentes de seguridad
privada charlas informativas en relacion a los derechos laborales que les asisten, asi
como no firmar hojas en blanco y mucho menos aceptar la celebracion de contratos

distintos al de trabajo.

5.- Exigir a la Direccion de Servicios de Seguridad Privada que cumpla con sus
obligaciones, ya que, juegan un papel muy importante en materia de seguridad privada.
Deben velar por el estricto cumplimiento del Decreto 52-2010 que contiene la Ley de

Servicios de Seguridad Privada.
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IX.- ANEXOS

ANEXOS



/ Ordinario Laboral 01173-2014-00443
Oficial y Notificador 1°.

SENORA JUEZ OCTAVO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DE LA PRIMERA ZONA
ECONOMICA DE GUATEMALA.

Ronald Augusto Sandoval Donis, de cuarenta afios de edad, casado, guatemalteco, Abogado y
Notario, vecina del municipio de Guatemala, comparezco en mi calidad de Gerente Legal Dos y
Representante Legal de la entidad Wackenhut de Guatemala, Sociedad Andénima, calidad que acredito
con el acta de mi nombramiento de fecha diecisiete de febrero de dos mil doce, faccionada por el
Notario Yefry Danilo Avila Godoy, inscrito en el Registro Mercantil, bajo el nimero trescientos setenta
y tres mil doscientos diez (373,210), folio quinientos setenta y cuatro (574), del libro trescientos (300)
de auxiliares de comercio, la cual adjunto en fotocopia legalizada, sefalo como lugar para recibir
notificaciones la Avenida Petapa Cuarenta y dos guion cincuenta y uno de la zona doce de la ciudad
de Guatemala, atentamente comparezco a plantear EXCEPCION DE INCOMPETENCIA POR RAZON
DE LA MATERIA en contra de la demanda ordinaria laboral incoada en contra de mi representada
WACKENHUT DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, la cual fundamento en los siguientes:
HECHOS:
DE LA PROCEDENCIA DE LA EXCEPCION DE INCOMPETENCIA POR RAZON DE LA MATERIA:
De conformidad con nuestra legislacion, el limite de la JURISDICCION es la COMPETENCIA, o sea
que todos los juzgadores tienen JURISDICCION, pero no todos tienen COMPETENCIA o cuando nos
referimos a incompetencia por razén de la MATERIA, es cuando el juzgador no tiene COMPETENCIA
POR RAZON DE LA MATERIA, que se discute a juzgar y ejecutar lo juzgado o sea que las acciones o
la reclamacion que se efectlia es competencia de otro érgano jurisdiccional y continuar tramitando el
expediente que nos ocupa en el mismo sentido no traeria un analisis y posterior emision de una opinién
juridica en una forma saludable. Establece el articulo 309 del Cédigo de Trabajo: “El que sea
demandado o requerido para la practica de una diligencia judicial ante un juez que estime incompetente
por razén del territorio o de la materia, podra ocurrir ante éste pidiéndole que se inhiba de conoeer en el
asunto y remita lo actuado al juez que corresponda. También podra ocurrir ante el juez que considere
competente pidiéndole que dirija exhorto al otro para que se inhiba de conocer en el asunto y le remita
los autos. En ambos casos debe plantear la cuestion dentro de tres dias de notificado”.
En el presente caso no es posible aplicar a mi representada las normas laborales, ya que al actor y mi
representada les unié una contratacion de indole mercantil, ya que el actor fue contratado para prestar
sus servicios en materia de seguridad y vigilancia, al celebrar dicho contrato en el cual se reconoce
como prestador de servicios a mi representada, dado a la experiencia y conocimiento que en materia
de seguridad y vigilancia posee, asi mismo en dicho contrato se pact6é que por los servicios que el
actor prestaria a mi representada, éste devengaria el pago de honorarios profesionales, por lo que en
tal sentido mi representada no tiene la calidad de patrono establecida en el articulo 2 del Codigo de
Trabajo, ni el actor la calidad de trabajador, tal y como lo establece el articulo 3 del Codigo de Trabajo,
por lo que la presente demanda NO TIENE ASIDERO LEGAL NI REAL, debiendo el actor efectuar
cualquier reclamacién que pudiera tener por la VIA CIVIL pero no por la VIA LABORAL ya que el actor
NUNCA FIRMO UN CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO CON MI REPRESENTADA, NI MUCHO
MENOS SE PERFECCIONO LA MISMA POR EL SOLO HECHO DE LA PRESTACION DE
SERVICIOS, YA QUE ESTOS NO FUERON EN EL AMBITO LABORAL SINO QUE EN EL AMBITO
MERCANTIL. Por las razones anteriormente expuestas ofrezco probar lo antes expuesto con los

siguientes medios de:




FRUEBA:

A) CONFESION JUDICIAL:

1.- Que en audiencia especifica debera prestar la parte actora, en forma personal y no por medio de
apoderado, de conformidad con el pliego de posiciones que oportunamente presentaré y bajo los
apercibimientos de ley.

B) RECONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS EN CONTENIDO Y FIRMA:

|- Del contrato civil celebrado entre el actor y mi representada, en donde el sefior juez podra
establecer que los términos bajo los cuales fue contratado el actor fue de indole mercantil y no laboral
como falsamente el lo expone.

C) INFORME QUE DEBERA SOLICITARSE A LA SIGUIENTE INSTITUCION:

I.- Al Instituto guatemalteco de Seguridad Social, a efecto de establecer, si la parte actora durante el
iiempo que aduce labord para mi representada, ha sido reportado como trabajadora de la misma o no.
D) PRESUNCIONES LEGALES Y HUMANAS:

Que de los hechos probados y de las pruebas aportadas se desprendan.

Por lo anteriormente expuesto a la sefiora Juez de la manera mas atenta formulo las siguientes,

PETICIONES:

1.- Que se admita para su tramite el presente memorial y documento adjunto;

2.- Que se reconozca la personeria con que actuo, de conformidad con el documento que acompaiio;
3.- Que se tome nota del lugar sefialado para recibir notificaciones;

4.- Que se tengan por interpuestas de mi parte la excepcion DE INCOMPETENCIA POR RAZON DE
LA MATERIA en contra de la demanda incoada en contra de mi representada.

5.- Que se tengan por ofrecidos los medios de prueba individualizados en el apartado respectivo;

6.- Que se confiere audiencia a la otra parte por el plazo legal;

7.- Que se suspenda el tramite del presente proceso, mientras se dilucida la incompetencia por razén
de la materia planteada. '

8.- Que se abra a prueba el presente incidente por el plazo comun a las partes de ocho dias.

9- Que al resolver en definitiva se declare con lugar la excepcion DE INCOMPETENCIA POR
RAZON DE LA MATERIA planteada en contra de la presente demanda, ya que como ha quedado
demostrado mi representada no esta obligada a cancelar a la parte actora las prestaciones laborales
que reclaman, debiendo indicarle al actor que promueva su accion ante el Juez que corresponda.
Acompaiio original, duplicado y tres copias del presente memorial y documento adjunto.

Guatemala, 29 enero de 2014.-
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MARVIN GEOVANY GALICIA NAJERA en contra de

WACKENHUT DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA,
WACKENHUT DE VALORES, SOCIEDAD ANONIMA Y
DUMBAR INTERNACIONAL,

SALA PRIMERA DE LA CORTE DE APELACIONES DE
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. Guatemala, diecisiete
de agosto de dos milonce, == m e e m e cmcc e e aan -
En apelacién y con sus antecedentes se examina el auto de
fecha dos de febrero del afio dos mil once, dictado por el
Juzgaéo Undécimo de Trabajo vy Previsidn Social dentro del
juicio ordinario laboral promovido por Marvin Geovany Galicia
Najera en contra de Wackenhut de Guatemala, Sociedad
Andnima, Cash loglstles, Socledad Anénima y Dunbar

o

Internacional. ~ - - - - LA e R 1 G L <Vl 0008
RESUMEN DE LA RESOLUCION RECURRIDA: “I- En cuanto
a la INCOMPETENCIA POR RAZON DE LA MATERIA, por frivola
se rechaza para su tramite;  II- Al encontrarse firme el
presente fallo sefidlese dia y hora para que las partes
comparezcan a juicio oral, I11I- NOFIFIQUESE. " - ~all aiieis
CONSiDERANDO: 1. Que el Cadigo de Trabajo establece en
aus artfeulos 309. “El que sea demandado o requerido para la
pr“ictir“a de una diligencia judicial ante un juez que estime
incompetente por razén del tﬂmtgrio o de la materla, podrd
ocurrir ante éste pnd;éndote que se mhtba de conocer en el
asunto y remita lo actuado a! juez que co:msponda También

Oraanismo Judicial Py e
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podrd ocurrir ante el juez que considere..” y 372. “La
septencia de ssgunda instancia debe confirmar, revocar,
enmendar ¢ modificar, parcial o totalmente la sentencia de

primera Instancia.” = = = = ~ = = = = = e = o mwh e e
CONSIDERANDO IL. En esta instancia se le corrié audiencia
por cuarenta y ocho horas a la parte recurrente a efecto de
que expresara los mativos de su inconformidad y al respecto
no se manifestd, no habiendo elementos que Ségatmémte
puedan hacer variar lo resuelto en primer grado, procede
sostener la desestimacion de la cuestion de incompetencia por
razdn de la materia que se analiza por ajustarse a derect)o y
& las constancias procesales, = -~~~ s mm e simimme 2~ - -
CITA LEGAL: Articulos citados y 283, 284, 285, 292, 303,
304, 307, 310, 327, 328, 342, 361, 365, 372, del Codigo
de Trabajo: 10, 13, 135 al 143 y 148 de la Ley del
Organismo Judncnal —————————— . '

POR ‘i‘AN‘i‘@ Ebtd Sala con runadmenm e:n lu considerado y
leyes citadas al resolver declara: 1. Sin lugar el recuirso de
apelacién planteado por KIMBERLY ELIZABETH SEMPE
ALVARADO, en la calidad con que actia en contra de la
resolucion de fecha dos de febrero del afio dos mil once,
dictada por el Juzgado Undéecimo de Trabajo y Prevision
Social; II. CONFIRMA el auto apelado. Notifiquese y‘fccm
certificacion de lo resueito devuélvase el proceso al juzgado

de Ofigen. =-===-"-====cc----e- e

’,“\ . 0
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GUATEMALA, CA.

AURA NELLY GARCIA DE LEON
MAGISTRADA PRESIDENTA
CARLOS ROMALDO PATZ XUILA
MAGISTRADO VOCAL I

NIDIA VIOLETA DOMINGUEZ TZUNUM
MAGISTRADA VOCAL 11

CLAUDIA MARINA OCANA 50SA
SECRETARIA
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CUHATEMALA, C.A,

RUATEMALA, C.A,
JUICIO ORDINARIO LABORAL No. 01149-2011-00002 Of, 2° Not. 10. Reg. 200 Memorial.

JUZGARO UNDECIMO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL. Guatemala, dos de febrero del afio

G OIIEN - & v n b vt ni ot v e e e e s S e
f) A sus antecedentes el memorial ariba identificado y documentos adjuntos; 1) Se toma nota

de la calidad con la que comparsce la presentada asl camo del lugar para recibir

"

nofificaciones. -
CONSIDERANDO: Los Jueces tienen facultad: ¢) Para rechazar de plano, bajo su estricta

responsabllidad, los recursos o incidentes notoriaments frivolos o improcedentes, Jos recurans
extemporaneos y 1as sxcepcionss previas extemperaneas sin necesidad de formar articulo o
hacerlo saber a |a ofra parte. La resolucion sera razonada, sera apeiabie o e e
COMSIDERANDO: Quien resuelve lo hace de esta-manera por las razones siguientes; Es
practica reiterada por parte de la entidad demandacia, que ol ser nofificada de alguna
demanda en su contra, plantaan ya sea la INCOMPETENCIA POR RAZON DE LA MATERIA
como en el presente caso; o bien; INCOMPETENCIA POR RAZON DEL TERRITORIO. Este
Organo Jurisdiccional en ambos casos las ha aceptado para su tramite, ha diligenciado 1
prueba ofrecida por las partes y en su momento las ha desestimado por encontrarlas
infundadas. Es el caso que se tiene a la vista, el fallo de Segunde Grado dictado por la
Honorable Sala Jurisdiccional en donde dentro del proceso 01149-2009-00234 ese Tribunal de
alzada, declaré sin lugar el Recurso de Apelacién interpuesto por WACKENHUNT DE
GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, en contra del Auto que resolvié sin lugar las cuestiones
de incompetencia de mérifo hasicamente por que si bien es cierto con el planteamianto de o
demanda no se probé la relacitn lzboral, también es cierto que no es el momento procesal

oportuno en gue debe probarse ia misma, y que con la prueba ofrecida Ja relacion se puede

probar durante la dilacion del proceso, - = - === v e me m v
CONSIDERANDO: En el presente caso ol Juzgador considera que 1a aentidad demandada,

PARA USO DEL ORGANISMO JUDICIAL

T RO ST



imediante el planieamiento de la presente incompetencia, prelende también se resuelva el
asunto de fondo, como lo constituye el establecer si existio relacion laboral entre el Aqtor y la
demandada; asitisma el datle trarite a la INCOMPETENCIA planteada ptesumiendoi desde
ya la forma en que al final sera resuelta, constituye una demora innecesaria en la framitacion

del proceso, en grave perjuicio de los intereses del Acler; y en contravencion al principio de
!

coleridad que robustece esta rama dsl Derecho. ;
FUNDAMENTO LEGAL: TERCER CONSIDERANDO inciso a) CUARTO CONSlDERQf\NDO,
309, 310, 321,322, 323, 324, 325, 326, 329 del Cédigo de Trabajo, 66 inciso c) 4/, 142, 143 de

la Ley Del Organismo Judicial.
POR TANTO: Este Juzgado con base en lo anterionmente relacionado y notras iegales
aplicables & resolver DECLARA 1- En cuanio a la INCOMPETENCIA POR RAZON bE LA
MATERIA, por frivola se recheza para su trémite; li- Al encontraise firme el presenfte fallo

sefiglese dia y hora para gue ias paites comparezcan a juicio oral, I-NOTIFIQUESE .- |

ABOGADO FABIAN ALBERTO RAMOS BARAHONA
JUEZ |

ARABELLA ELIZABETH FUENTES BRAVO
SECRETARIA




SENOR JUEZ OCTAVO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, DEL DEPARTAMENTO DE

Ordinario Laboral: 01173-2014-02294. Of. 1o.
JHONNY ROLANDO MARROQUIN LOPEZ, de treinta afios de edad, casado, guatemalteco, Abogado y Notario,
vecino del municipio de Guatemala, comparezco en mi calidad de MANDATARIO ESPECIAL JUDICIAL CON
REPRESENTACION de la entidad WACKENHUT DE GUATEMALA, SOCIEDAD ANONIMA, calidad que acredito con
el testimonio de la escritura publica nimero nueve (9), autorizada en Ia ciudad de Guatemala, con fecha doce de junio
de dos mil doce, por el Notario Ronald Augusto Sandoval Donis, mandato que se encuentra debidamente inscrito en el
Registro de Poderes del Archivo General de Protocolos al numero DOSCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO GUION E (251784-E) y en el Registro Mercantil de la Republica de Guatemala b
al nimero seiscientos cincuenta y un mil doscientos dieciséis (651,2186), folio trescientos once (311), del libro sesenta y
siete (67) de Mandatos, del cual adjunto fotocopia legalizada, sefialo como lugar para recibir notificaciones la Avenida
Petapa, cuarenta y dos guién cincuenta y uno de la zona doce de la ciudad de Guatemala atentamente comparezco a
INTERPONER CUESTION DE INCOMPETENCIA POR RAZON DE LA MATERIA, de conformidad con los siguientes:

HECHOS:

UNO. Con fecha treinta de julio de dos mil catorce mi representada fue notificada de la resolucién de fecha veinte de
junio de dos mil catorce, en la que se nos cita a las partes dentro del presente proceso para que comparezcamos a
una audiencia sefialada para el dia seis de agosto de dos mil catorce a las once horas con treinta minutos.
DOS. Por lo anteriormente expuesto y estando en tiempo comparezco en la calidad con que actiio a INTERPONER
CUESTION DE INCOMPETENCIA POR RAZON DE LA MATERIA, esto debido a que el demandante ELMER JOSSUE
RIVERA TOJ mantuvo con mi representada una relacién de caracter meramente mercantil, lo que es posible
establecer al examinar el contrato de prestacion de servicios por medio del cual se concretizo la relacién mercantil
existente entre el demandante y mi representada, documento que presentare en su momento procesal oportuno para
su reconocimiento, todo lo anteriormente expuesto denota la“ausencia de una relacién de caracter laboral entre mi
representada y la demandante, es por ello que deviene procedente declarar CON LUGAR la presente CUESTION DE
INCOMPETENCIA POR RAZON DE LA MATERIA, solicitando ademas al sefior Juez que suspenda el tréamite del
presente proceso mientras se dilucida la cuestién que por medio del presente memorial interpongo.

FUNDAMENTO DE DERECHO:

Establece el articulo TRESCIENTOS NUEVE (309) DEL CODIGO DE TRABAJO que: “El que sea demandado o
requerido para la préactica de una diligencia judicial ante un juez que estime incompetente por razén del territorio de la
materia, podré ocurrir ante éste pidiéndole que se inhiba de conocer en el asunto y remita lo actuado al juez que
corresponda. También podré ocurrir ante el juez que considere competente, pidiéndole que dirija exhorto al otro para
que se inhiba de conocer en el asunto y le remita los autos. En ambos casos debe plantear la cuestion dentro de tres

dias de notificado...”.

’ MEDIOS DE PRUEBA:




I. CONFESION JUDICIAL: Que debera prestar: ELMER JOSSUE RIVERA TOJ, en forma personal y no por medio de
apoderado, el dia y hora sefialados por el Juzgador al tenor del pliego de posiciones que adjuntare en su momento

procesal oportuno.

Il. INFORME QUE DEBERA SOLICITARSE A LA SIGUIENTE INSTITUCION: Al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, a efecto de establecer, si el demandante ELMER JOSSUE RIVERA TOJ durante el tiempo que aduce laboro
para mi representada, ha sido reportado como trabajador de la misma o no, con lo anterior se probaré que el actor no

fue reportado como trabajadora de mi representada por que no ostentaba dicha calidad.
_lll. PRESUNCIONES LEGALES Y HUMANAS: Que de los hechos probados se deriven.

PETICIONES:
. DE TRAMITE:
A. Que se incorpore el presente memorial y documento adjunto al expediente respectivo,
B. Que se tenga por acreditada la calidad con la que actio y se tome nota del lugar sefialado para recibir
notificaciones,
C. Que por las razones expuestas se tenga por interpuesta en la calidad con que actio CUESTION DE
INCOMPTENCIA POR RAZON DE L A MATERIA,
D. Que se tengan por ofrecidos los medios de prueba relacionados en el apartado respectivo,
E. Que se confiera audiencia a la parte contraria por el plazb de ley,
F. Que por tratarse de una cuestion de competencia se suspenda el tramite del presente proceso, mientras se dilucida
la cuestion planteada.
G. Que se abra a prueba el presente incidente por el plazo legal de ocho dias.
Il. DE FONDO:
Que al resolver se declare ) Con lugar la CUESTION DE INCOMPTENCIA POR RAZON DE LA MATERIA. Y en
CONSECUENCIA: 1. Se resuelva lo que en derecho corresponde rechazando el tramite de la demanda en relacion y
ordenando a la parte actora promover su accién ante un Juez competente.
Acompaiio del presente memorial y documento adjunto: UN DUPLICADO Y TRES COPIAS.

Ciudad de Guatemala, treinta y uno de julio de dos mil catorce.
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ORDINARIO LABORAL 01173-2014-02294 OFICIAL 1°.
JUZGADO OCTAVO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL.

Guatemala, cinco de agosto de dos mil catorce.

I) A sus antecedentes el memorial identificado con el niumero treinta y
tres mil setecientos cuarenta y nueve del registro del Juzgado. ll) Se
tiene a la vista para resolver la INCOMPETENCIA POR RAZON DE LA

MATERIA interpuesta por la parte demandada, se hace el estudio de

las actuaciones y
CONSIDERANDO: Que los jueces tiene la facultad para rechazar de
plano los recursos o incidentes notoriamente frivolos e improcedentes.
En el presente caso la parte demandada pretende con la presente
incompetencia que se resuelva sobre el fondo del asunto,
estableciendo si existi® o no una relacion laboral entre actor y
demandado; asi mismo el darle tramite a la incompetencia planteada
presumiendo desde ya la forma en que sera resuelta, constituye una
demora innecesaria en la tramitaciéon del proceso, en grave perjuicio de
los intereses del demandante, y con ello se contravienen principios
procesales como el de celeridad, sencillez y economia procesal que
consolida esta rama del derecho. La Sala Primera de la Corte de
Apelaciones de Trabajo y prevision social, ha sostenido el criterio, de
cuando se rechaza por frivola la incompetencia, es porque
evidentemente de los hechos se deriva que, su unico fin es dilatar y
entorpecer el proceso, y como consecuencia vulnerar los derechos

fundamentales de los trabajadores. Por lo que procede resolver lo que

en derecho corresponde.



FUNDAMENTO DE DERECHO: Articulos 1, 4, 5, 12, 26, 28, 29, 44,
101, 102, 103, 106 de la Constitucidon Politica de la Republica de
Guatemala; 309, 310, 321, 328 del Cdédigo de Trabajo; 66, 141, 142,
143 de la Ley del Organismo Judicial.

POR TANTO: Este juzgado con base en lo considerado, leyes citadas
al resolver DECLARA: I) RECHAZAR IN LIMINE la INCOMPETENCIA
POR RAZON DE LA MATERIA planteada por la parte demandada. )]
Al estar firme el presente fallo, continlese con el tramite del presente
proceso. lll) NOTIFIQUESE.
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