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Resumen

El coeficiente intelectual es el reflejo de la inteligencia que maneja la persona y esta a su vez
es la capacidad que tiene el ser humano de entender y superar problematicas, por lo cual si el
individuo no le da una buena solucién al problema puede que no genere el resultado esperado,
esto le puede inducir una reaccion ante el fracaso de esto, la cual puede ser agresividad, esta es
una conducta que el sujeto va a ejercer ante algun acontecimiento en que peligre su
supervivencia, también es una forma de actuar en la que pretende dafiar fisica o
psicolégicamente a alguien, es un factor del comportamiento normal puesto en accion ante
determinados estados para responder a necesidades o problemas que le presente el entorno. Lo
que conlleva a la siguiente pregunta ¢Cual es la relacion entre el coeficiente intelectual con la
agresividad en los jovenes del instituto mixto por cooperativa San José de Chiquilaja del grado
de segundo basico de las secciones “A” y “B”?. El objetivo de esta investigacion fue

Determinar la relacion que tiene el coeficiente intelectual con la agresividad de los jovenes

El disefio es de tipo descriptivo correlacional, se trabajé con 43 alumnos de ambos sexos, se
les aplico los instrumentos de medicidn para el coeficiente intelectual el otis superior y para la

agresividad el inas-87

Por consiguiente se concluye el coeficiente intelectual y la agresividad no estan
significativamente relacionados, esto quiere decir que una no depende de la otra directamente,
por esto se recomienda, al tener conflictos con algin grupo o persona con agresividad a pesar
de no mostrar una relacién significativa hay que tomar en cuenta las variables ya que en
conjunto el coeficiente intelectual con otros factores ya se desarrolla la agresividad.

Palabras clave: coeficiente intelectual, agresividad, conducta, ser humano.



I. INTRODUCCION

La sociedad Guatemalteca por su desarrollo social se observa a diario hechos de violencia, que
esto conlleva agresividad por parte de las personas que la ejercen, también se observa la poca
capacidad que tienen los ciudadanos para resolver conflictos y adaptarse a las nuevas exigencias
que el entorno les da dia a dia, es ahi donde entra la inteligencia que maneja el ser humano para
esta clase de situaciones, por lo cual es necesario saber el nivel de inteligencia que manejan este
tipo de personas, para la ayuda de esto hay pruebas psicométricas las cuales miden el coeficiente
intelectual que este sera el reflejo de la inteligencia, por esto es importante el estudio de la
relacion que pueda haber entre el coeficiente intelectual con la agresividad. Para mayor
comprension del tema a investigar es indispensable tener un previo conocimiento de los dos

fendmenos antes expuestos.

El Coeficiente intelectual es una puntuacién que se le dard a la inteligencia que tenga una
persona, gracias a la ayuda de la prueba psicométrica la cual estara constituida por diferentes
cuestionamientos, los cuales la persona tendra que contestar, siempre se le pondra un tiempo
estipulado para que realice la prueba, luego de esto se calificara y se obtendra el Cl o 1Q. La
medicién de la inteligencia, de acuerdo al contexto del pais nos dara un margen de que tan
exitosa es y sera la persona tanto en el &mbito escolar, familiar y laboral, ya que como se sabe
este es el reflejo de la inteligencia que maneja la persona y a la vez inteligencia es la forma de la
capacidad que tiene un ser humano para adaptarse y darle solucién a ciertos problemas que vaya

afrontar.

La agresividad es algo que el ser humano tiene por naturaleza, algunas personas tienden a
ejercerla mas que otras, ya sea por el estilo de crianza que tuvieron, o a los estimulos que se le
dio, como: ver en la television solo programas relacionados con agresividad, jugar video juegos
violentos o estar inmersos en un ambiente violento. También se le podria agregar si se sufrio
algin tipo de bullyng, la agresividad también se puede identificar como la respuesta del
individuo, lo que interpreta como peligro para su propia supervivencia en el cual se puede ver
acorralado por lo cual va infligir un dafio tanto fisico como psicolégico hacia otras personas,

animales u objetos que sienta que lo amenaza. También la desarrollara de acuerdo a como pueda



darle soluciéon a sus problemas o adaptarse a una situacion y esto dependera el grado de

inteligencia que maneje.

De lo anterior se deriva la importancia de investigar sobre el coeficiente intelectual y la
agresividad en jovenes por la importancia que tiene ante la sociedad ya que son temas con los
cuales se vive dia a dia, por lo cual se realizara este estudio con el propdsito de determinar la
relacion que tiene el coeficiente intelectual con la agresividad de los jovenes del instituto mixto
por cooperativa San José de Chiquilaja del grado de segundo basico de las secciones “A” y “B”,
y asi poder implementar una propuesta que estimule la inteligencia y reduzca las conductas
agresivas, con esto los jovenes tendran mejor capacidad para entender, analizar, razonar e
interpretar la informacidn que reciben en forma de estimulos y no repercuta en lo intelectual o
conductual. Asi de igual forma tener una mejor capacidad para adaptarse a las exigencias que
haya en el entorno y darle una mejor resolucién a los problemas que se vaya a enfrentar la

persona. A continuacion se presenta algunos estudios previos sobre el tema:

Fajardo y Rojas (2009) en el articulo titulado Coeficiente intelectual normal bajo ¢normal?,
disponible en la revista colombiana de psiquiatria via electronica del dia 10 del mes de julio,
indica un porcentaje importante de la poblacién infantil y adolescente en Bogotad presenta
condiciones socioecondmicas desfavorables que se perpetlan y empeoran al ser concomitantes
con un coeficiente intelectual bajo, sujetos con coeficiente intelectual bajo con pares de
coeficiente intelectual normal, determiné que los individuos con coeficiente intelectual bajo
alcanzaban menor escolaridad, tenian ocupaciones menos prestigiosas, se sentian con mayor
frecuencia enfermos y reportaban menor bienestar psicolégico. Es necesario brindar los
escenarios de atencion adecuada, que garanticen el desarrollo integral de estos sujetos, de acuerdo
con sus capacidades, asi poder mejorar su calidad de vida como su bienestar psicolégico y tengan

un mejor desarrollo social.

Price (2011) en el articulo titulado El coeficiente intelectual varia, disponible en la revista
investigacion y ciencia via electronica del dia 24 del mes de octubre, comenta que mediante un
proceso de neuroimagen y pruebas de cociente intelectual, se demostro que la inteligencia puede

cambiar en los adolescentes, un fendmeno que se asocia con alteraciones en determinadas



estructuras cerebrales. El estudio realizado se Ilevo a cabo con 33 adolescentes en un espacio
temporal de cuatro afios, en 2004 cuando contaban con la edad entre 12 a 16 afios se les sometio a
unas pruebas de CI, ademas de efectuarles escaneres cerebrales. Cuatro afios después a los
mismos sujetos, ya comprendidos entre las edades de 16 a 20 afios repitieron el proceso lo cual

demostrd hasta 20 puntos de mejoria en unos y en otros habian empeorado su rendimiento.

Burgaleta (2014) en el articulo titulado EIl coeficiente de inteligencia depende del grosor de la
corteza cerebral, disponible en la revista salud vida via electrénica del dia 26 del mes de marzo,
establece que se analizd a 188 nifios y adolescentes durante dos afios con intervencion de
investigadores cuyo resultado indica que la tasa de variacion del grosor del cortex cerebral es
relevante. Un cambio de paradigma en el estudio de las capacidades cognitivas y contribuye a
entender el aspecto dindmico y plastico del cerebro y, por tanto, de las capacidades cognitivas de
los humanos, los investigadores estudiaron al grupo de nifios y adolescentes mediante
resonancias magnéticas y descubrieron la relacion entre los cambios en el grosor cortical cerebral
y los cambios en el desarrollo del coeficiente de inteligencia, Uno de los resultados principales
del trabajo es que una reduccidon importante de la corteza cerebral se relaciona con una
disminucion significativa del coeficiente de inteligencia. La investigacién indica que estas
fluctuaciones en el coeficiente de inteligencia también esconden cambios genuinos en la

inteligencia, ya que correlacionan con cambios en la estructura cerebral.

Goleman (citado en Barrera, 2017) en el articulo titulado ¢(Qué es lo que determina nuestra
realidad? Disponible en prensa libre del dia 17 de febrero, comenta los estudiantes con memorias
prodigiosas, evaluados con cien puntos por sus maestros, creen que la vida se resuelve a punta de
matematicas, olvidado que hay mas factores que inciden en la realidad. Pese al énfasis que las
escuelas y los examenes de ingreso ponen en el Coeficiente Intelectual, es asombroso el poco
peso que éste tiene en el éxito laboral y en la vida. Ya que en esto también dependen muchos
factores que si se combinan con la inteligencia el éxito de una persona aumentara
estadisticamente, también dependera de las capacidades que tengan, las aptitudes que desarrollen

durante infancia y adolescencia y la forma que se adapten a su entorno.



Rodas (2016) en la tesis titulada Coeficiente intelectual y agresividad, cuyo objetivo fue
determinar la relacion que hay entre coeficiente intelectual y la agresividad tuvo una muestra de
93 estudiantes de ambos sexos entre las edades de 8 a 11 afios, cuyas caracteristicas del area
rural, pertenecientes a familias extensas, las clases sociales en las que se encuentran son: media
baja y baja, de diferentes credos religiosos, asisten a la Escuela Oficial Rural Mixta Curruchique,
del municipio de Salcaja, departamento de Quetzaltenango, se utiliz6 los instrumentos Prueba de
Inteligencia General 1.G.82 nivel medio modificacion y adaptacion de Avila, de aplicacion

colectiva estandarizada.

Para agresividad la escala MESSY The Matson Evaluation of Social Skills in Youngsters
(MESSY) de Matson, Rotatori y Helsel (1983) fue estandarizada por Trianes asimismo Méndez
(2002), el disefio descriptivo, en esta investigacion se concluye el coeficiente intelectual no esta
significativamente relacionado con la agresividad, es decir una no es consecuencia de la otra pero
sin embargo el estudio es importante, ya que al investigar cualquiera de las dos variables se podra
mejorar la calidad de vida de los nifios, y se recomendd informarse o pedir asesoramiento
profesional cuando exista deterioro en el coeficiente intelectual y la agresividad se contribuye con

la nifiez ya que son el futuro de la sociedad

Escriva, Porcar y Garcia (S/F) en el articulo titulado La agresividad en la adolescencia variables y
contextos implicados, disponible en la revista calidad de vida uflo via electronica, comenta que
la muestra de adolescentes espafioles evaluada en la primera evaluacion del estudio longitudinal
estaba compuesta por 499 sujetos, de los que un 30,3 % cursan sus estudios en Centros publicos,
mientras que el 69,7 % restante lo hace en concertados. Del total de sujetos, 240 son varones
(48,1%) y 259 son mujeres (51,9%). Segun el disefio longitudinal, se constatan diferencias
significativas en la conducta agresiva que auto informan los chicos y chicas adolescentes, los
varones alcanzan puntuaciones mas altas en agresividad fisica y verbal que las mujeres de su
misma edad, dichas puntuaciones van acompafiadas de puntuaciones también mas altas en

inestabilidad emocional.

Herrera (2013) en la tesis titulada La agresividad instrumental un estudio comparativo en

adolescentes segun genero, cuyo objetivo fue determinar si existe diferencia estadisticamente



significativa en la agresividad instrumental segun el género, tuvo una muestra de 100 estudiantes
adolescentes de 12 a 15 afios de edad, cuya caracteristica fue 50 de género femenino, en donde
participaron 15 mujeres de 13 afios de edad, 26 mujeres de 14 afios de edad y 9 mujeres de 15
afios de edad y 50 de género masculino, 1 hombre de 12 afios de edad, 12 hombres de 13 afios de
edad, 29 hombres de 14 afios de edad y 8 hombres de 15 afios de edad, estudiantes de primero y
segundo grados de educacién bésica del Instituto Nacional de Educacion Bésica Jocotenango

Sacatepequez.

Se utilizo el instrumento el cuestionario CAPI-A que puede aplicarse precisamente para evaluar
la agresividad premeditada e impulsiva de los adolescentes tanto en poblacion general como
clinica, disefio descriptivo, por lo que se concluye de acuerdo con los resultados obtenidos en el
Cuestionario de agresividad premeditada e impulsiva en adolescentes, se menciona que no existe
una diferencia estadisticamente significativa al 0.05% en conducta agresiva instrumental cuando
se comparan adolescentes varones y mujeres, y se recomendd a los psicdlogos, abordar el tema de
la conducta agresiva instrumental en los nifios y adolescentes dentro del &mbito escolar, es

importante que cada individuo conozca la forma de reaccionar de una conducta agresiva.

Arriola (2014) en la tesis titulada Autoestima y agresividad en jovenes, cuyo objetivo fue
identificar como la autoestima influye en la conducta agresiva de los jovenes, tuvo una muestra
de 80 alumnos entre las edades de 14 y 17 afios, cuyas caracteristicas fueron que todos asisten al
Instituto Béasico por Cooperativa del municipio de Mazatenango del departamento de
Suchitepéquez, se utilizo los instrumentos test EAE para estimacion y autoestima y el test INAS
inventario de personalidad, evalUa tres tipos de conducta: asertividad, no asertividad y
agresividad, disefio descriptivo, por lo que se concluye que los jovenes del instituto Basico Por
Cooperativa de Mazatenango, demuestra un nivel alto de conducta agresiva, que afecta las
relaciones interpersonales dentro del establecimiento, y se recomendo informar a los padres de
jovenes con conducta agresiva para darles orientacion sobre este problema de conducta que

atraviesan sus hijos.

Sepulveda (2014) en la tesis titulada Relaciones agresivas en primero basico y percepcion en las

conductas que generan en los adolescentes la programacion televisiva que observan, cuyo



objetivo fue determinar como perciben los estudiantes de primero bésico las conductas agresivas
que generan en los adolescentes la programacion televisiva que observan tuvo una muestra de 35
alumnos de ambos sexos comprendidos entre las edades 12 y 13 afios este se encontraba
distribuido de la siguiente forma: 26 hombres y 9 mujeres, cuyas caracteristicas fueron asisten a
un centro educativo privado, conformado por hijos e hijas de padres profesionales y comerciantes
el cual se encuentra ubicado dentro del area urbana, rodeado de comercios, edificios de oficinas y

centros de negocios, asi como areas culturales.

Se utiliz6 un cuestionario, el cual fue realizado en base en la técnica del arbol de categorias, de
los cuales parten las subcategorias e indicadores, bajo las que fueron redactadas cada una de las
preguntas que se presentan en el instrumento, disefio descriptivo, por lo que se concluye EXisten
diversos tipos de agresion entre los estudiantes, entre los cuales sobresalen: las agresiones
verbales con un 54%, luego la fisica con un 17%, por otra parte, la discriminatoria, las amenazas,
la agresion por medios electronicos y el aislamiento social se presentan en un 9% de ocurrencia,
mientras que las amenazas en un 3% Yy se recomendd establecer medidas de observacién para
atender los comportamientos de los adolescentes que muestren actitudes de agresividad, o han
realizado agresiones directas a otros compafieros, para darles un acompafiamiento a las victimas y
a los agresores, ademas de establecer los canales de comunicacion adecuados para que los
estudiantes manifiesten sin miedo a los docentes o autoridades del centro el tipo de agresion que

han presentado.

Gentille y Wolfe (2014) en el articulo titulado Los videojuegos provocan agresividad en nifios y
adolescentes que aparece disponible en el periodico el pais via electronica del dia 25 del mes
marzo, comenta que el estudio fue realizado en Singapur durante un periodo de tres afios con
menores de entre 8 y 17 afios, de los cuales 73% eran varones, revela que el hecho de jugar a
menudo con estos videojuegos violentos incrementa a largo plazo los comportamientos agresivos
independientemente del sexo, la edad, el grado de agresividad inicial de los individuos y la
intervencion de los padres, esto tiene el mismo resultado si al nifio o adolescente se le emerge en

un ambiente violento o si solo mira programas de violencia en la television.



1.1 Coeficiente intelectual

1.1.1 Definicion

Feldman (2010) define coeficiente intelectual (Cl o 1Q) como la puntuacion que toma en cuenta
las edades mentales y cronoldgicas de un individuo por medio de un test disefiado con ejercicios
para resolucién de problemas, para ver el grado de inteligencia que tiene segin un rango se puede
establecer dentro de lo normal, alto o deficiencia mental que se maneja en las pruebas. La
inteligencia es la capacidad que tiene la persona para poder adaptarse acierta situacion y para la
busqueda de resolucion de problemas. Por lo tanto el coeficiente intelectual es una medida de la
inteligencia demostrada por una cifra cuantificada por la ayuda del test disefiado para la medicion

de la misma.

Abarca (2007) explica que el coeficiente intelectual (Cl o 1Q) es la ponderacidn que se le asigna a
una persona por medio de un test, por lo cual el ClI es la medida que determina a la inteligencia a
través de un numero en donde se puede establecer un rango dentro de lo normal, alto o
deficiencia mental en la evaluacién de la inteligencia, para obtener este resultado se inicia con la
medida de la edad mental con la edad cronoldgica; esta se debe dividir entre una puntuacion de

cien, esto sera realizado a través de un disefio de ejercicios para resolucion de problemas.

1.1.2 Inteligencia

Almofio y Brites (2008) definen como la habilidad que tiene el ser humano para entender y
aprender a superar problemas que se le presenten dandole una mejor resolucion a la situacion que
tenga en la vida o saber diferenciar las circunstancias positivas, negativas, para ello se debe
adquirir conocimientos béasicos para analizar, razonar e interpretar la informacién que se le
trasmita. Entonces la inteligencia son aquellas caracteristicas que se enfocan en las habilidades
que tiene la persona para poder razonar y producir informacion que ayuda a la acomodacion del
entorno, gracias a los conocimientos previamente adquiridos, al racionalizar el problema y buscar

su mejor resolucion.

Urbano y Yumi (2016) definen la inteligencia como el equilibrio entre los mecanismos de

asimilacion y acomodacion al que tienden las estructuras, este equilibrio se constituye como un



sistema que regula la interaccion que se genera entre la persona y el entorno en que se
desenvuelve y supone el mecanismo de compensacion, que permite la adaptacion compensatoria
de los esquemas mentales a las perturbaciones que se crean ante las exigencias externas mediante
acciones que realiza el sujeto tendientes a reorganizar el desequilibrio producido. El origen de la
inteligencia lo constituye lo genético mediante la accion, la accion es por si misma sensorio-
motriz y se repeticion conlleva a la formacion de estructuras internas o esquemas que

corresponden a la generalizacion de dichas acciones.

Los esquemas de la accion se coordinan entre si segun sus caracteristicas que forman los
elementos de la I6gica del individuo, al ser utilizado en una nueva situacion el esquema recibe de
nuevo unas informaciones que le van aportar un nuevo equilibrio, es de ahi donde la inteligencia
sea el resultado de esta doble accion; la ejerce el medio sobre el sujeto y la que ejerce la persona
sobre el medio. A medida que el tiempo transcurre esta interaccion se hace cada vez mas
completa. La explicacion dada de la genética del desarrollo cognitivo nos permite comprender la
dimensién estructural y dinamica de la inteligencia y de los procesos involucrados en la

cognicion, asi como la dialéctica que se establece entre diferentes niveles de acciones.

1.1.3 Inteligencias multiples

Gardner (como se sito en Feldman, 2010) argumenta que la inteligencia no es alguna realidad
estatica que se pueda determinar desde el nacimiento, la inteligencia es una cualidad que todos
los seres humanos tenemos, pero no todos la desarrolla de igual manera la cual se puede medir,
gracias a las pruebas estandarizadas, en lugar de ello, se maneja la teoria que la inteligencia es
una realidad dindmica, que puede crecer constantemente que puede expandirse conforme la vida
del ser humano va desarrollandose, dentro y fuera de la escuela, de la manera en que sea
estimulada de esto va a depender la forma en que puede desarrollar diferentes tipos inteligencias
las cuales son ocho inteligencias: musical, cinestesica-corporal, l6gica-matematica, linguistica,

espacial, interpersonal, intrapersonal y naturalista. Las cuales se explicaran en la siguiente tabla:



Tabla num.1
Tipos de inteligencia

Habilidades en tareas y ejecucion de
instrumentos que se comprenden en la musica.
Inteligencia musical Capacidad de reconocer y percibir sonidos,

ritmos, timbres y tonos.

Habilidades en las que se utiliza partes del
cuerpo o todo el cuerpo, en la solucién de
Inteligencia cinestesica-corporal problemas o en la construccion de productos o

exhibiciones y su capacidad de expresion.

Capacidades para la resolucién de dificultades
y el pensamiento cientifico. Capacidad de
razonar de forma logica, con precision vy
Inteligencia logica-matematica organizacion. Destreza de comprender mejor
objetos abstractos, resolver problemas, asi

Como operaciones numeéricas.

Habilidades relacionadas con la produccion y
Inteligencia linglistica uso del lenguaje. Capacidad verbal, y el uso de

palabras

Habilidades que comprenden configuraciones
utilizacion de espacios de mejor manera, mejor
manera de ubicar. Capacidad de integrar y
Inteligencia Espacial representar elementos e ideas graficamente, sin
dejar la esencia por un lado, de los

componentes y estable relaciones entre ellos.

Capacidades para la interaccion con otras
personas, abarca la sensibilidad a los estados
Inteligencia interpersonal de animo, temperamentos, motivaciones e

intenciones de los otros.

Conocimiento de los aspectos internos de uno

Inteligencia intrapersonal mismo; acceso a sentimientos y emociones




propias. Da la capacidad de entender nuestros
propias fases emocionales, permite el
conocimiento de la misma persona a través de

a auto-observacion

Inteligencia naturalista Capacidad para identificar y clasificar patrones

en la naturaleza.

Fuente elaboracion propia

1.1.4 Inteligencia emocional y su relacion con el coeficiente intelectual

Goleman (2008) afirma que la inteligencia emocional esta formada por la interrelacion entre los
sentimientos, el caracter y los impulsos morales, ademas, existe la creciente evidencia de que las
actitudes éticas fundamentales que se van adquirir conforme pasa el tiempo, se asientan en las
capacidades emocionales subyacentes. EI impulso es el medio por la cual se expresa la emocion y
la raiz de todo impulso es un sentimiento expansivo que busca expresarse mediante una accion.
Las lecciones emocionales inculcadas en casa y en la escuela durante la nifiez, modelan los
circuitos emocionales tornandonos mas aptos 0 menos ineptos en el manejo de los principios que

rigen la inteligencia emocional.

Feldman (2010) afirma que la inteligencia emocional es la capacidad para llevarse bien con las
personas que lo rodean, esta proporciona una comprension de lo que los demas sienten y
experimentan, también permiten responder en forma apropiada a las necesidades de los otros.
Esta inteligencia es el fundamento de la empatia hacia las demas personas, la conciencia personal
y las habilidades sociales. Las capacidades en la inteligencia emocional pueden ayudar a explicar
por que quienes obtienen solo puntuaciones aceptables en las pruebas de inteligencia
tradicionales llegan a tener un éxito pese a su falta de inteligencia normal. Las personas que
tienen un grado alto de inteligencia emocional permite que una persona sintonice con los
sentimientos de los otros, lo que brinda la oportunidad de tener un grado elevado de respuestas a

los demas.

Caborro et al. (2016) comenta que la inteligencia emocional es el origen sobre el que se asienta la

vida personal tanto como la profesional de un individuo, por consiguiente todo lo que dependa de
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la persona. La inteligencia emocional esta presente constantemente en la vida de cada individuo,
ya sea desde una perspectiva interna o externa. La formacion de la inteligencia emocional tanto
en un ambito escolar, universitario y profesional puede ayudar a los individuos trabajen su
autoconocimiento y desarrollen competencias emocionales para su desarrollo personal y
profesional, conjunto a la inteligencia normal la cual se puede medir y esto como resultado es el
coeficiente intelectual el cual ayuda a la emocional con la toma de decisiones en un momento
determinado y también a la adaptacion de individuo asi poder regular las emociones que le cause

el cambiar de un ambiente a otro y lograr el desarrollo integral que necesita en ese nuevo entorno.

1.1.5 Funcionamiento del cerebro e inteligencia

Myers (2011) explica que la anatomia del cerebro se relaciona intimamente con la inteligencia de
las personas, esta se ve reflejada en la concentracion a través del razonamiento que se sitda en el
I6bulo frontal donde se activan las areas espaciales y verbales. A través de la realizacion de un
pensamiento, la estructura cerebral realiza funciones para la ejecucion de la inteligencia, es
importante que durante la infancia no este afectada la memoria, concentracion o percepcion ya
que el funcionamiento del cerebro tiene gran relevancia para poder percibir sonidos, imagenes,
cambios de clima, peligros, estados de animo, entre otras 10 circunstancias, esto es posible a las
neuronas que interactlan entre si, para realizar la sinapsis que quiere decir el canal de

comunicacion.

Las neuronas se comunican entre si a traves de ramificaciones denominadas dendritas, estas se
encargan de transferir la informacion que procesan al cerebro para actuar, por ello el ser humano
es capaz de crear sensaciones y percepciones, se logra a través de los hemisferios cerebrales tanto
el izquierdo como el derecho, el hemisferio izquierdo se centran en producir, comprender las
sefiales externas que provocan las reacciones cerebrales, planificar, organizar, o ejecutar
decisiones de la persona, el hemisferio derecho se encarga de percibir los sentimientos, fortalecer
cualidades visuales o sonoras, para el funcionamiento de la inteligencia interceden los cinco
I6bulos que se encuentran situados tanto en el hemisferio cerebral izquierdo como derecho, el
encargado de la ejecucidn de la inteligencia es el 16bulo frontal, que esta ubicado junto al sistema
limbico, ambos se encuentran localizados en el encéfalo y se encargan del funcionamiento de la

memoria, este influye en las reacciones ante las situaciones que tenga el ser humano, por lo cual
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es responsable de generar la informacion, almacenar y ejecutar los datos que se asimilan para

luego expresarlos por medio de acciones externas.

Segun la habilidad para estimular la inteligencia se puede alcanzar mayor facilidad para resolver
problemas dentro del ambito de la vida, asi poder tener mayor capacidad para procesar la
informacion, almacenarla y ejecutarla, para profundizar sobre estos se encuentran los siguientes

postulados:

¢ Velocidad de procesamiento: entre mayor sea la inteligencia, la persona tendra mas facilidad y
habilidad de procesar la informacion que ha adquirido, esto mediante la aplicacion de sefiales o

imagenes que permitiran expresar verbalmente los datos adquiridos.

¢ Velocidad perceptiva: consiste en la rapidez que tiene la persona para relacionar e interpretar la
informacidn que llega al cerebro ya sea de forma visual o verbal, asi mismo también obedece a la

interpretacion y vivacidad que tenga para realizar el proceso cognitivo de la informacion.

¢ Velocidad neuroldgica: esta habilidad es méas veloz que las dos anteriores ya que se refleja la
aptitud para procesar aceleradamente la informacion, esto se manifiesta con mayor frecuencia si
existe un coeficiente superior, asi también la respuesta que manifiestan las neuronas cerebrales
suelen elaborarse de forma mas acelerada al transmitir informacién. El cerebro es el encargado de
procesar informacion, almacenarla e interpretarla con la adquisicion de aprendizaje a traves de la
memoria al tener dificultad en ejecutar alguna accion se debe asegurar si el desarrollo cerebral se

ejecuta segun las demandas de la persona.

1.1.6 Bases comprensivas del desarrollo cognitivo e intelectual

Urbano y Yumi (2016) afirman que las bases comprensivas del desarrollo cognitivo e intelectual
la persona en su proceso de percibir el mundo, realiza una actividad de conocimiento, por lo cual
supone el sustento bioldgico de una estructura cerebral superior que funciona como el detector de
todos los estimulos provenientes del exterior y lo transforman en impulsos nerviosos, los cuales
se forman en la energia que pone en movimiento la estructura cognitiva y desencadena todos los

procesos de cognicidn. La estructura cognitiva se basa sobre la materialidad neurocerebral
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especializada del sistema nervioso central que adapta su organizacion estructural y su
funcionalidad en respuesta a los acontecimientos del medio, es de esta forma en que la persona
ird a actuar de acuerdo a los estimulos externos que perciba y estos daran paso al proceso

neurocognitivo en el cual se da la relacion de lo bilogico con lo emocional.

1.2 Agresividad

1.2.1 Definicion

Perefia (2014) menciona un sentimiento de odio y deseos de dafar a otra persona, animal u
objeto, por lo cual se puede decir que la agresion es cualquier forma de conducta y reaccién que
pretende herir fisica y o psicolégicamente a alguien, la agresividad es un factor del
comportamiento normal puesto en accién ante determinados estados para responder a necesidades
vitales del individuo, que protegen la supervivencia de la persona y de la especie, sin que sea
necesaria la destruccion del adversario o lo que la provoque sin importar las causas, el individuo
pretende hacerle dafio a la otra persona o a el mismo por diversas causas ademas de eso no mide
las consecuencias de sus actos y tampoco mide la intensidad de su agresion por lo que se

considera un problema tanto para otras personas como para el mismo.

La agresividad se puede manifestar de distintas formas, pero basicamente podemos interpretarla
como dafio a otra persona ya sea de una manera psicoldgica o fisica puede traer consecuencias
negativas para las dos partes, del mismo modo podemos mencionar que existen alteraciones en la
conducta de las personas que actian de esta forma, en algunos casos se debe a cubrir ciertos
aspectos que para la personas son de vital importancia como protegerse, agregado a esto pueden
existir problemas ocasionados por enfermedades o trastornos que lleven a la persona a actuar de
una forma violenta por mencionar algunos el trastorno negativista desafiante, trastorno del

espectro autista, entre otros.

Sanchez, Redolar, Colom, Vieta y Bueno (2014) explican que la agresividad es la respuesta del
ser humano, que interpreta como peligro para su propia supervivencia en el cual inflige un dafio
tanto fisico como psicoldgico, esta conducta es innata e instintiva puede ir acompariado por el

deseo de provocar dolor o sufrimiento y ejerce violencia hacia otras personas, animales u objetos.
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El individuo agresivo tiende a realizar hechos que ejerzan violencia al bienestar propio o de los
demas a su alrededor. Toda aquella persona que se siente amenazada o excluida dentro de su
entorno social puede arremeter contra otros de forma bélica esto a fin de protegerse y llamar la

atencion.

Tomas (2007) Comenta que es una tendencia a actuar o agredir de forma violenta, el término se
encuentra relacionado con el concepto de acometividad, que es la propension a acometer, atacar y
embestir. También se utiliza la palabra para referirse al brio, la pujanza y la decision para
emprender algo y enfrentarse sus dificultades, es importante mencionar que la psicologia juega
un papel muy importante en este concepto. Podria decirse que la agresividad es un conjunto de
patrones de actividad que pueden manifestarse con intensidad variable, desde las expresiones
verbales y gestuales hasta la agresion fisica, podemos mencionar que la agresividad llega a
formar parte de la vida cotidiana, y esto puede ser a causa de los acontecimientos que se viven en
nuestro entorno, lo que se ve en la television, las guerras, todo el contenido que observamos lleva

una pequefia dosis de agresividad.

La agresividad verbal es la que tiene como principal signo de identidad el hecho de que se basa
en que un individuo en cuestion realiza insultos a otra persona, este tipo es la mas frecuente, por
lo que una persona al dirigirse a otra la trata de una forma fuera de lo normal diciéndole palabras
fuera de contexto o que no son comunes en nuestra sociedad, por otro lado se tiene la agresividad
fisica, la persona ademas de cometer insultos o tratar mal al otro sujeto, llega a agredir de una
forma fisica causandole dafos y malestar tanto fisico como psicolégico este tipo de agresividad

es la mas fuerte ya que puede dejar secuelas en el individuo que es maltratado o afectado.

1.2.2 Causas

Escobar, Lopez y Sanchez (2007) explican que “las causas de la agresividad se deben tanto a
factores externos como internos, asi también el entorno familiar, social, econémico, en donde se
encuentra el nifio, el adolescente y/o el adulto, interfiere las relaciones interpersonales como
personales, otros factores influyentes son el ambiente escolar, laboral, ineficaz que produce un
desequilibrio en la psique, por lo que se actta por impulso y se reacciona con comportamientos

agresivos. Las causas que mas acufia a la agresividad es la competitividad que se da en las
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personas de cualquier edad para llegar al éxito y a la acumulacion de bienes materiales, este claro
ejemplo se da en los cuidadores o padres se centran en ellos mismos, sin prestar atencién a las

necesidades de los menores y estos reaccionan con agresividad para llamar la atencion”.

1.2.3 Factores implicados en la agresividad

Gomez y Ramirez (2010) explican que existen numerosos sistemas organicos que intervienen y
generan la conducta agresiva, pero que tienen relacion con la estructura cerebral en donde se
manifiestan procesos de reacciones agresivas de los seres humanos para ello estan implicados

principalmente dos factores los cuales estan divididos en las siguientes categorias:

e Genéticos y neuroquimicos: estudios han demostrado que la agresividad se hereda, es decir por
patrones conductuales de padres agresivos, se obtiene como resultado la activacion
neurobioldgica de los afectos, los cuales son los estereotipos motores como la expresion facial, la
postura, el tono de voz, que transmiten a su vez datos fisicos que subyacen a la empatia y a la
comunicacion, tiene mayor probabilidad de desarrollar estas conductas agresivas los hombres que
las mujeres, claro no se deja a un lado la posibilidad que ambos géneros no puedan reaccionar

ante estimulos agresivos.

e Biologia: esta toma un rol importante en el fomento de la agresividad heredada, podria
depender de la androgenizacion prenatal es decir, las hormonas que se forman a través del
embarazo como el aumento de la testosterona que produce la madre en el momento de estar
embarazada y el nivel hormonal elevado que tenga el nifio. Se ven implicados los receptores
relacionados con la regulacion de serotonina, estudios han revelado que si estd presente una
disminucion de neuronas serotoninérgicas existe una relacion con la agresividad, el principal
receptor es 5-HT de serotonina que se ve involucrado en esta conducta, también el gen promotor
de la conducta agresiva es el MAOA, del cromosoma X que regula los mecanismos de

serotonina, la norepinefrina y la dopamina en el cerebro.

¢ Neurologia: se dice que las neuronas entre todos sus componentes como neurotransmisores y la
estructura cerebral estan involucrados los comportamientos agresivos, existe una relacion en las

zonas cerebrales, al no interactuar entre si se ve afectado el comportamiento por lo cual se habla
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de ello a continuacion: El hipotadlamo es el encargado de recibir informacion del estado interno
del organismo de diferentes receptores o nervios craneales, pero si existe una destruccion de las
estructuras rostrales es decir la descorticacion, que es iniciador de la agresividad, si se le presenta
un estimulo de amenaza la persona ataca, también existe los tumores que destruyen la region
ventromedial que se asocia con la agresividad. El receptor 5-hidroxi-in-dolacetico (5HIAA), un
metabolismos de serotonina en liquido cefalorraquideo (LCR) se encuentra reducido en personas
que se han suicidado y criminales violentos, el nivel bajo de esto genera comportamientos

agresivos e impulsivos en las personas

Reyes y Guzman (2015) comentan que la agresividad y la violencia destructiva se generan en una
persona o0 en un colectivo debido a diez posibles factores de diferente magnitud, duracion y
frecuencia para generar acciones destructivas. Tan solo s6lo uno de estos factores, si es muy
intenso, puede causar acciones violentas, pero si se combinan, su potencia es mayor. Por lo cual
se puede categorizar el nivel de violencia y agresividad que la persona ejerce sobre otra persona,

objeto o situacién en particular. Dentro de los factores que inciden podemos encontrar:

e Ser objeto de violencia previa, especialmente durante la infancia: Es l6gico y evidente que el
ser victima de golpes, maltratos, burlas, discriminacion y abandono genera irritacion y, por
tanto, deseo de atacar a la fuente de esa violencia, que puede expresarse mediante acciones

posibles.

e Frustracion, fracaso o estancamiento prolongado y prevaleciente: es una forma de violencia que
ha vivido una persona, a veces sin entender qué o quién es el autor de la misma, por lo que le
satisface saber que a otras personas les va peor o que sufren, y, si puede, propicia esto para
minimizar el significado de su propia frustracion. Este factor esta tan generalizado en la vida
humana que explica por qué muchas personas sienten un goce morboso al obstaculizar el

desarrollo o el disfrute de otras, asi como al ver a personas o a animales sufrir en accidentes.

e Presiones y carencia de opciones de salida: puede atacar si se siente acorralado por amenazas,
un ser humano puede desarrollar impulsos violentos debido a presiones laborales, deudas
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impagables, dificultades econdmicas, o por verse envuelto en el desprestigio, la burla y el

sarcasmo, etc.

e Abandono afectivo prolongado: el abandono afectivo prolongado, sin embargo, tiene tres
efectos perniciosos en los que se fundamenta gran parte de la proclividad a la violencia, estos
son, ansiedad elevada; estd demostrado que el aislamiento, la falta de contacto fisico y la
ausencia de expresiones afectivas, que provoca angustia y confusion mental. Rechazo al
acercamiento de otros: la falta de familiaridad en la relacion con otras personas (conocidas o
desconocidas) provoca que un acercamiento se perciba como amenaza o interferencia y se
reacciona con irritabilidad. Disminucion de la sensibilidad a emociones de otros: la sensibilidad
que una persona puede tener a la vivencia emocional de otro(s) constituye un inhibidor y
mitigador importante de sus impulsos agresivos. La “sangre fria” que evidencian los
delincuentes seriales tiene que ver con la carencia de sensibilidad emocional hacia los otros,
generalmente motivada por la poca cercania emocional con la madre, el padre y otras personas

durante los primeros afios de vida.

e Hacinamiento y/o cotidianidad rutinaria prolongada: puede llegar a causar estallidos de
agresivas de gran magnitud, como los motines en las carceles sobrepobladas. En efecto, el
hacinamiento no se refiere a que haya muchas personas en un espacio reducido, sino a la falta
de organizacién y a la continua interferencia entre unos y otros. Entre mas personas compartan
un espacio fisico o virtual, mayor organizacién (sistematicidad de las posibles interacciones) se
requerird para evitar el hacinamiento. De manera similar, las actividades rutinarias prolongadas

hacen que se pierda el sentido de la vida.

e Inteligencia y/o formacién cultural limitada: bajo un estado emocional intenso, o por el efecto
de drogas y/o ensimismamiento psicoldgico, es mas probable que se actle agresivamente ante
eventos irritantes de menor magnitud que cuando no se esta en alguna de esas circunstancias o
en su combinacion. Quienes dirigen organizaciones delictivas tienen una gran perspicacia para
anticipar la manera de actuar de sus rivales y victimas, una alta capacidad intelectual, pero se
caracterizan por una sensibilidad muy baja ante los sentimientos de los demas. Su desarrollo

intelectual se ha formado por medio del juego de rivalidad, de ganar o ser derrotado mediante el
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ingenio y la fuerza, alidndose solamente por conveniencia pero sin desarrollar sensibilidad

afectiva para identificarse emocionalmente con los otros.

e Grandes beneficios inmediatos por ejercer una accién violenta funciona como incentivo:
obtencion de dinero y bienes, el acceso a la sexualidad, el reconocimiento social, la obediencia
de otros (mayor poder), entre otros, estimulan las acciones violentas. Estos estimulos se generan
por medio de ejemplos de personas cercanas, conocidas, famosas o fantasticas, o a través de
peliculas, videos, historias e historietas. Logicamente, esos incentivos tendran mayor fuerza
entre quienes han padecido su carencia de manera mas intensa o se inclinan a cometer actos

violentos.

e Disponibilidad de fuerza, dinero y/o armas y percepcion de vulnerabilidad: un adulto
aprovecha su fuerza para hacer violencia con un nifio, una persona mas alta sobre una persona
de baja estatura, una persona mas fuerte fisicamente sobre alguien méas débil. Una persona con
dinero puede conseguir armas o0 pagar a otras personas para dafiar a alguien que le estorba o que
se cruzo en su camino. Si hay armas disponibles, existe mayor posibilidad de que las personas
decidan actuar con violencia contra personas vulnerables. La disposicion de mayor fuerza
propicia que se decida actuar agresivamente. Al mismo tiempo, advertir la vulnerabilidad de
una persona, sus expresiones de temor, el llanto y las suplicas para no ser agredida tienen un
efecto disparador o potenciador de las inclinaciones agresivas de una persona con estas

caracteristicas.

e Baja intensidad y/o baja probabilidad previsible de consecuencia desagradable o
contraproducente de una accién violenta: este es el Unico factor que se ha considerado
importante por parte de padres de familia, maestros y gobiernos para afrontar la violencia, pero
se ha descuidado la atencién de los deméas factores sefialados, por ello las posibles
consecuencias punitivas pueden disminuir mediante engafios y trucos, o después de un tiempo,
por lo cual su efecto inhibidor suele ser momentaneo o transitorio; ademas, hay un elevado
porcentaje de actos violentos sin ningun tipo de consecuencias pese a los sistemas y tecnologias
para la vigilancia. Como suele decirse en television, la impunidad contribuye a abrir cauce a las

acciones agresivas y criminales; pero esto no es lo mas importante.
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e Familiaridad con la violencia y cultura de la violencia: por medio de la accion de otro(s), una
persona canaliza un deseo (agresivo 0 no) que no podria realizar por si misma, ya sea por falta
de capacidad o de posibilidad, o por los probables efectos negativos que esa accion puede
generarle. De manera vicaria, mucha gente vive como propias las acciones fantasticas de los
superhéroes y la posibilidad de participar en un combate realista con el riesgo de morir dentro
de un ambiente ficticio. La violencia en el cine, television, espectaculos y videojuegos tiene tres

posibilidades de influir en la vida real:

Sirve para canalizar una buena proporcion de los impulsos violentos que hay en la poblacion,
como una terapia de la almohada vicaria continta. Si se eliminara repentinamente las opciones
para ver o jugar con violencia, es probable que los indices de agresion real se elevaran como
efecto de la irritabilidad que prevalece en la sociedad. Cuando una persona, un grupo, un sector o
una generacion tienen elevados niveles de irritabilidad por la elevada magnitud de uno o varios
de los factores 1 a 9, los personajes ficticios se convierten en modelos que pueden ser imitados
para cometer actos violentos similares y en combinacion con la continua difusién de violencias
reales en noticieros de television, radio y prensa, el contacto continuo con este tipo de eventos
genera la habituacion y, por tanto, cierta indiferencia al saber de ellos y mayor facilidad para
participar de esa costumbre y tradicion. Esto implica que las acciones violentas requieran
aumentar cada vez mas su crueldad para lograr el efecto que antes se alcanzaba con niveles
menores, lo que genera la voragine de sadismo que histéricamente ha sido ilustrada en la
crucifixion, la quema de personas vivas, las maquinas de tortura, los campos de concentracion
nazis, la bomba atomica, el napalm, las decapitaciones y el desmembramiento, entre un cimulo

de inenarrables formas de humillacion.

1.2.4 Tipos de agresividad

Rodriguez (2009) menciona que la agresividad existe en todos los seres humanos es una reaccion
innata ante un estimulo que la active, pero esta puede variar debido a la forma en que el individuo
haya aprendido a expresarla de una manera adecuada o inadecuada. No en todo momento que se
presente la accion agresiva, ni todas las personas la expresaran de la misma forma, aun si el
estimulo fuera el mismo. Esto dependera de la forma en que el individuo analice y ponga en

practica las habilidades para controlar el evento desencadenante que le haya provocado la
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reaccion, por esto existen diferentes tipos de agresividad ya que esta no se puede englobar en una

sola por lo cual son las siguientes:

Tabla num. 2

Tipos de agresividad

La persona realiza actos agresivos de manera
inconsciente, es decir sus respuestas son
Seudo-agresion automaticas sin razonar sus acciones. En esta
forma de agresividad la persona no asimila por
queé suceden las cosas y tiene la cognicion de

gue no queria realizarlas.

Son las respuestas primitivas que tiene todo
ser humano, en el momento que se siente
Agresion defensiva amenazado por alguna situacion que lo
perturba y en consecuencia este puede
reaccionar con agresiones tanto verbales,
fisicas o de cualquier otra indole, debido a la

provocacion que resulta de una tercera persona

Este tipo de comportamiento agresivo es
comun en nifios que actian con absoluta
independencia de los demés, debido a la
Agresion-libertad creencia que son inutiles si permiten ser
ayudados, es por ello que no les importa gritar,
hacer berrinches o golpear a los demas si al
final el resultado de ello, hace posible que

puedan realizar las actividades por si solos

Las personas con este tipo de agresividad
suelen pensar en si  mismos, se creen
Agresion y narcisismo autosuficientes y ademas acttan con absoluta
violencia al tener relacion con las personas que

viven en su entorno, ya que tienden a sentirse
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en constante amenaza al interactuar con los

demas.

Agresién como producto del descubrimiento

de las resistencias

En el momento que una persona con
conocimiento o no recurre al inconsciente,
descubre e interpreta conductas que le hieren o
afectan y no estd listo para enfrentar esta
realidad, suele utilizar mecanismos de defensa,
uno de ellos es la agresion de cualquier indole

aunque mayoritariamente es la verbal.

Agresion como producto del conformismo

Son personas que les guiaron con un modelo
de

sentirse fuertes, esto en gran parte se debe al

aprendizaje  autoritario/agresivo  para
mal tipo de ensefianza o reglas que se les
imponen a los nifios, 1o que ocasiona que sean
agresivos 0 que respondan a cualquier

circunstancia de esta forma.

Agresion Instrumental

Esta tiene un punto especifico, la persona se
traza el objetivo al cual quiere llegar, sin
importar lo que esta dentro de los limites de la
conducta, este es un mecanismo primitivo
cuyo proposito es destruir o finiquitar toda
amenaza a la que esté expuesta la persona con

tal de salvaguardar su vida e integridad.

Agresion maligna

Esta refiere que las personas actdan
impulsivamente, es decir la agresion que ellos
manifiestan no la pueden controlar hasta
matar, debido a su poca introversion, estas
reacciones pueden ser provocadas por el abuso
de sustancias, también se puede deber a un

trastorno de la personalidad.

Una agresividad normal es la que el cerebro
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Agresion normal y patoldgica

primitivo reacciona ante amenazas, actlan de
esta forma por mecanismo de defensa, pero se
debe poner atencion si la conducta no es
pasajera, es decir la persona solo reacciona de
esta manera en ocasiones, pero Ssi tiene
tendencia a matar o agredir por ejemplo un
enojo, gritar, llorar, morder atacar con arma
blanca o de fuego y eso les causa placer se

considera patologia

Heteto-agresion

Esto hace referencia a aquellas personas que
agreden a otras con un objeto contundente
como un arma de fuego o arma blanca, suelen
tener problemas con la ley o rifias constantes
con los demas.

Autoagresion

Entre la agresion patolégica también se
encuentra aquellas personas que pueden estar
con problemas mentales, bajo efectos de
medicamentos, suelen agredirse asi mismo sin
importar la magnitud por ejemplo pueden
quitarse un dedo y comérselo, no decir nada
aunque el dolor sea insostenible.

Fuente elaboracion propia

Las personas agreden por causar dafio o tener beneficio, puede ser como mecanismo de defensa o

la agresividad se vuele patologica, es decir puede ser provocada por alteraciones del

funcionamiento cerebral que afecta a la persona para actuar de manera hostil uno de los casos

seria matar. También puede ser por el cerebro primitivo que tiene cada persona que actla

impulsivamente cuando se siente amenazada ante una situacion que amenace la supervivencia de

él o de su especie.
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1.2.5 Neurociencia y su relacién con la agresividad

Campos (2010) explica que el hipotalamo es el generador principal junto con la amigdala para
provocar la agresividad, por instinto primitivo se trae una carga genética de defensa y huida, si se
presenta una amenaza, el ser humano ataca o huye. Si esta amenaza se hace presente el cerebro
manda informacién tanto a la estructura cerebral, como el I6bulo frontal aunque este ultimo tiene
menor actividad en esta situacion a lo que la conducta se procesara a través de razonamiento,
pero si la persona empieza a percibir miedo la respuesta llegaria a la amigdala que es instintiva y
su respuesta serd el mecanismo de defensa, atacar o huir esto conduce a tener comportamientos

agresivos.

A su vez se involucra el cuerpo estriado, el cual tiene una funcién importante con la agresividad
porque este procesa la dopamina, esta es la encargada de la iniciativa de nueva busqueda en
cualquier situacion, este neurotransmisor tiene como fin regular el comportamiento, el cual es un
elemento que actla en la persona para iniciar nuevas funciones por ejemplo ejecutar alguna

actividad como realizar deporte, por otro lado es el encargado de crear adicciones.

Los neurotransmisores que estan implicados y tienen una interaccion con las emociones o las
respuestas que generan son: La serotonina si existe un déficit se implementa la agresividad
aunque también puede surgir de forma cambiada al no provocar agresividad, asi mismo, el
glutamato, endorfina, acetilcolina y norepinefrina. Algunos cientificos concuerdan que la
testosterona y vasopresina tiene una influencia en la agresividad, se ha determinado la funcion de
neuromodulacion mdaltiple esto se refiere a que la persona puede tener un control hormonal ante

reacciones de conducta agresiva que manifiesten en su entorno.

En este proceso se ve comprendida la corteza cerebral, por ser la responsable de las reacciones
defensivas 0 experiencias que tenga el individuo en situaciones que se le presenten en el
transcurso de su vida y como respuesta a estas reacciones surge el miedo o tension ante estimulos

amenazantes.
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1.2.6 Tratamiento de control de agresividad.

Soler y Raurich (2015) explican que para evitar conductas o comportamientos agresivos se debe
empezar por la prevencion en el entorno en donde se desenvuelve el nifio y/o el adulto, emplear
la extincion de respuestas agresivas y reforzar las conductas que no son compatibles con la
agresion, en donde el primer foco de atencion es la familia en el cual se debe tener un ambiente
agradable que muestre tranquilidad. No se debe etiquetar al decirle que es una persona agresiva
pues se refuerza la conducta, asi mismo las personas que tratan con el no deben mezclar los
problemas personales o estresores para evitar que su respuesta inmediata de como resultado

comportamientos o conductas agresivas.

Se debe quitar los sobrenombres como por ejemplo, “el agresivo, el griton o el peleonero” porque
el inconsciente percibe y programa el mensaje, luego la forma en que reaccionara agresivamente
si se siente amenazado por alguna situacion, si la persona es agresiva la situacién emocional que
perciba es un problema que debe ser atendido de inmediato citado con (Soler y Raurich 2015,

pagina 42)

“Para controlar esta situacion se debe emplear en primer lugar, el ignorar la conducta agresiva, la
persona podré actuar calmada y relajada para hacer contrabalance emocional. Es importante no
gritarle al nifio, joven o adulto, ni castigarlo hacer uso de distractores positivos a través del juego,
permite ensefiar al nifio, sobre la importancia de las emociones, asi como practicarlas sin usar la
agresividad. Ensefiarle a expresar las emociones positivamente ya que el comportamiento
agresivo se debe canalizar por ejemplo, al hacer deporte o con una actividad de arte como pintar

y dibujar, de esta manera el menor desplaza la sensacién de agresividad”.

“Al ensefiarle a la persona a hacer uso de la asertividad ante probleméticas de vida se le facilitara
la comprension de ejecutar conductas indeseables, es decir ponerle un cuadro de los posibles
problemas que lo perjudicaran si llega a ejercer la agresividad, si no la desplaza o aprende a como
reaccionar ante una amenaza sin conductas agresivas, de manera tranquila y ordenada, asi
también, que aprenda a poner antes la razon que el actuar negativamente. También se trabaja el
autoconocimiento de la persona es decir si tiene consciencia y percibe cuando se altera o

reacciona con agresividad, los problemas que conlleva por tener conductas erroneas, asi evitar
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futuras reacciones agresivas que le perjudicaran en el transcurso de su vida. Actuar
agresivamente perjudica tanto fisica como mentalmente a la persona por no poder canalizar las
emociones, darle tratamiento a una persona con conductas agresivas es una forma adecuada para

que interactle con su ambiente para no tener repercusiones en el futuro”.

En las teorias expuestas se sintetiza que el coeficiente intelectual es de suma importancia ya que
se puede razonar e interpretar informacion que la persona perciba, también la forma en que se
adapte y solucione problemas que le presente su entorno y la agresividad son respuestas
automaticas que pueden generar violencia, esta crea a su vez barreras para su propia preservacion
en estas dos variables se involucran tanto neurotransmisores, estimulacion y el ambiente donde se
desarrolle la persona. Esto en conjunto podra indicar porque la persona actla de forma agresiva
ante diferentes situaciones que se le presenten, se podra observar que decisiones toma de acuerdo
a su capacidad y como puede lidiar ante las consecuencias de las mimas, a su vez tendran una
relacion intima en la forma que le de resolucion a sus problemas utilizando de una forma su

inteligencia emocional que esta tendra una fuerte influencia en su actuar.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El coeficiente intelectual y la agresividad son dos aspectos que pueden ir de la mano, por su
indole cognitiva se considera que podrian estar intimamente relacionadas, ya que se podria ver
entre mayor coeficiente intelectual maneje una persona, menor podra ser su agresividad o entre
menos coeficiente intelectual mayor agresividad, por tal motivo es de importancia la
investigacion del tema para generar nuevos conocimientos y tener una mayor nocion de como

tener un mejor manejo de la agresividad apoyandose del coeficiente intelectual.

El estudio de coeficiente intelectual y su relacion con la agresividad tiene importancia, ya que dia
a dia se ve en el mundo hechos de violencia que esto engloba la agresividad, la cual tiene una
base psicologica y esta viene a desestabilizar el equilibrio psiquico. Guatemala es un pais que no
es ajeno a este fendmeno, donde tiene mucha influencia el analfabetismo y el desarrollo
socioeconémico del pais, ya que muchas personas al no tener desarrollo integral por los motivos
expuestos, les genera la agresividad al no poder lidiar con esto ya que por estos motivos pueden
manejar un nivel bajo de inteligencia, al mismo tiempo no se pueden adaptar a estas exigencias
del entorno y las mismas no tienen mucho conocimiento de como poder controlar este fenGmeno.
Quetzaltenango por su desarrollo social no es ajeno a estas situaciones de agresividad entre sus
habitantes y las repercusiones en las areas que le afecta en su diario vivir tanto de forma

individual como de forma colectiva.

La psicologia busca el bienestar integral tanto de la persona como de la sociedad, por esta razén
surge la inquietud de estudiar el coeficiente intelectual y la agresividad la relacion que hay entre
ambas, ya que se quiere erradicar los hechos agresivos que afectan a las personas, se busca como
influir desde la psicologia el area cognitiva para desarrollar de un mejor plan terapéutico y asi dar
mejor bienestar a la calidad de vida tanto de una sociedad como de la persona como ente
individual. Por este motivo se ha llegado a la siguiente pregunta: ¢Cual es la relacion entre el
coeficiente intelectual con la agresividad en los jovenes del instituto mixto por cooperativa San

José de Chiquilaja del grado de segundo bésico de las secciones “A” y “B”?
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2.1 Objetivos

2.1.1. Objetivo general
Determinar la relacion que tiene el coeficiente intelectual con la agresividad de los jovenes del
instituto mixto por cooperativa San José de Chiquilaja del grado de segundo bésico de las

secciones “A” y “B”
y

2.1.2. Objetivos especificos

e Determinar el nivel de coeficiente intelectual de los jovenes del instituto mixto San José de
Chiquilaja

e Evaluar el nivel de agresividad de los jovenes.

e Proponer luego de los resultados obtenidos, técnicas para la estimulacion del coeficiente

intelectual y para el manejo de la agresividad.

2.2. Variables o elementos de estudio
e Coeficiente intelectual

e Agresividad

2.3. Definicion de variables

2.3.1. Definicion conceptual de las variables o elementos de estudio

Coeficiente intelectual

Feldman (2010) define coeficiente intelectual como la puntuacion que toma en cuenta las edades
mentales y cronoldgicas de un individuo a través de un test de un disefio de ejercicios para
resolucion de problemas, para ver el nivel de inteligencia que tiene segun un rango se puede
establecer dentro de lo normal, alto o deficiencia mental que se maneja en las pruebas. La
inteligencia es la habilidad que tiene la persona para poder adaptarse acierta situacion y para la
busqueda de resolucion de problemas.

Agresividad
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Perefia (2014) menciona un sentimiento de odio y deseos de dafar a otra persona, animal u
objeto, por lo cual se puede decir que la agresion es cualquier forma de conducta y reaccion que
pretende herir fisica y o psicolégicamente a alguien, la agresividad es un factor del
comportamiento normal puesto en accién ante determinados estados para responder a necesidades
vitales del individuo, que protegen la supervivencia de la persona y de la especie, sin que sea
necesaria la destruccion del adversario o lo que la provoque sin importar las causas, el individuo
pretende hacerle dafio a la otra persona o a el mismo por diversas causas ademas de eso no mide
las consecuencias de sus actos y tampoco mide la intensidad de su agresion por lo que se

considera un problema tanto para otras personas como para el mismo.

2.3.2. Definicién operacional de las variables o elementos de estudio

Las variables de estudio se operacionalizaron a través de dos instrumentos, para la medicion del
coeficiente intelectual se utilizara el test otis superior,
proporciona una apreciacion del desarrollo mental del sujetoy de su capacidad para adaptar
conscientemente su pensamiento a nuevas exigencias del entorno y aportara una evaluacion de la
inteligencia en general, el cual consta de
75 cuestiones referidas a aspectos informativos y culturales. (Analogias, Frases, Matematicas,
Ordenar). Tiene un tiempo de duracion de 20 a 30 minutos, la prueba puede ser administrada de
una forma individual o colectiva, evalla a personas entre las edades de 9 a 14 afios. Para la
medicion de agresividad se usara la prueba INAS-87, se puede administrar de manera individual
0 colectiva, evalla a personas entre 12 afios en adelante, tiene una duracion de menos de 30
minutos, los parametros que mide la prueba los niveles de asertividad, no asertividad y

agresividad en los individuos.

2.4. Alcances y limites

La investigacion se oriento a evaluar como se relaciona el coeficiente intelectual y la agresividad,
en un grupo de 40 jovenes de ambos sexos, comprendidos entre los 14 afios de edad en adelante,
todos con la particularidad que asisten al instituto mixto por cooperativa San José del municipio
de Chiquilaja de la cabecera departamental Quetzaltenango, abarca una poblacién que no se le da
mucho interés en el estudio del campo de la psicologia por la cual se podra llegar a generar

nuevas teorias sobre este fendmeno y como se podria abordarla de una mejor manera, dara un
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margen mas exacto de como cognitivamente se altera la persona que sufre de agresividad. Se
podré establecer un trabajo multidisciplinario con la directora y los estudiantes de la institucion
en la cual se ira a trabajar, se podra recolectar informacion de una manera eficiente y beneficiosa,

para los objetivo planteados para la investigacion.

2.5. Aporte

Los beneficios de generar o profundizar en teorias, recaen sobre Guatemala, Quetzaltenango, en
el instituto mixto por cooperativa San José de Chiquilaja, la universidad Rafael Landivar, la
facultad de humanidades; los nifios, adultos, personas de la tercera edad, hombres y mujeres, que
son objeto de estudio de la psicologia clinica. Se favorece en particular a los profesionales y
estudiantes de psicologia, para utilizar la teoria generada en estudios posteriores, que puedan ser
utilizados para posibles planes terapéuticos, que puedan ayudar a las personas con agresividad en
tener un mejor desarrollo integral para su bienestar cognitivo, asi poder dar una mejor atencion.
Al instituto mixto por cooperativa San José de Chiquilaja se le brindara un programa al manejo
de agresividad en sus estudiantes que la padezcan y un programa que ayude a la estimulacion del

coeficiente intelectual de sus estudiantes.
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I11. METODO

3.1 Sujetos

La investigacion se oriento a evaluar como se relaciona el coeficiente intelectual y la agresividad, en un grupo de 43
jOvenes de ambos sexos, comprendidos entre los 14 afios de edad en adelante, todos con la particularidad que
asisten al instituto mixto por cooperativa San José de chiquilaja del grado de segundo bésico de las secciones “A”y
“B” laaldea de Chiquilaja de la cabecera departamental Quetzaltenango

3.2 Instrumento

Para la medicion del coeficiente intelectual se utiliz6 el test otis superior,
proporciona una apreciacion del desarrollo mental del sujetoy de su capacidad para adaptar conscientemente su
pensamiento a nuevas exigencias del entorno y evaluara de la inteligencia en general, el cual consta de
75 cuestiones referidas a aspectos informativos y culturales. (Analogias, Frases, Mateméticas, Ordenar). Tiene un
tiempo de duracién de 20 a 30 minutos, la prueba puede ser administrada de una forma individual o colectiva,
evallia a personas entre las edades de 9 a 14 afios, para la aplicacion se le dara instrucciones a las personas a evaluar
antes de repartir los folletos: “Pido la colaboracion de ustedes para llevar a cabo en la mejor forma la prueba que

vamos a realizar. No se trata de un examen para ver que han aprendido sino de un ejercicio para ver como piensan.

Las instrucciones del test estan escritas en la primera pégina, la cual deben de leer con atencidn, pues de ello
depende que todo salga bien. Solo en la lectura de la primera pagina contestare preguntas que sean para aclarar. Los
cuestionamientos que se ponen como ejemplo en la primera pagina deben ser contestadas por ustedes., el material
necesario para la administracion de la prueba sera ficha técnica, cuademillo, hoja de respuestas, lapiz, plantilla de
correccion. Para la medicion de agresividad se usé la prueba inas-87, se puede administrar de manera individual o
colectiva, evallia a personas entre 12 afios en adelante, tiene una duracion de menos de 30 minutos, los parametros
que mide la prueba los niveles de asertividad, no asertividad y agresividad en los individuos, La

prueba consta de una serie de items que se responden, los cuales estan distribuidos en tres areas.

Asertividad, no asertividad y agresividad, este test ofrece un panorama de la forma en que las

personas se desenvuelven en entorno y en sus relaciones interpersonales.
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3.3 Procedimiento

Seleccion de los temas: de acuerdo a los intereses del investigador.

Elaboracion y aprobacion del sumario: de dos que fueron enviados para la revision, se
escogio uno para dicha investigacion. Del elegido solo se cambi6 una variable

Aprobacidén del tema a investigar: realizacion del perfil de investigacion.

Investigacion de antecedentes: mediante revistas, boletines, tesis, la utilizacion del internet,
entre otros.

Elaboracion del indice: por medio de las dos variables de estudio.

Realizacion de marco tedrico: a través de lectura de libros, utilizacion del internet.
Planteamiento del problema: enfocado segun los estudios del Marco tedrico y problematica
observada

Elaboracion del método: por medio del proceso estadistico para desarrollar el procedimiento
mas adecuado.

Aplicacion de la prueba: para la evaluacion de las variables de estudio.

Proceso estadistico.

Presentacion y analisis de resultados.

Discusion: etapa del proceso donde se verifico el alcance de los objetivos.

Conclusiones.

Recomendaciones: donde se sugiere alternativas relacionadas al problema estudiado.
Propuesta dirigida a los sujetos de investigacion.

Referencias bibliograficas: por medio de los lineamientos de las normas APA.

3.4 Tipo de investigacién, disefio y metodologia estadistica

Sampieri (2014) explica que con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades,

las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier

otro fendmeno que se someta a un analisis, Unicamente pretende medir o recoger informacion de

manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren. Los

estudios correlacidnales tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que exista

entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto particular. En

ocasiones solo se analiza la relacion entre dos variables, pero con frecuencia se ubican en el

estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables.
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Levin y Richard (2010) explican que la metodologia estadistica que se utilizd en esta
investigacion es el coeficiente de correlacion de Pearson este da una medida exacta de la fuerza y
la direccion de la correlacion en la muestra estudiada a través de procesos estadisticos en donde
el fin es determinar la asociacion obtenida entre las variables, a través de esto puede existir una

correlacion positiva o negativa con la recoleccion cientifica de datos.

Lima (2014) presenta la siguiente formula para el coeficiente de correlacion de Person, con
puntuaciones directas, que consiste en realizar una comparacion entre las evaluaciones realizadas,

de esta manera se puede medir si existe relacion entre ellas, y si depende una de la otra.

Rivera y Garcia (2010) mencionan que el coeficiente de correlacion de Pearson es una medida de
relacién lineal entre dos variables aleatorias cuantitativas y un indice que puede utilizarse para

medir el grado de relacion de dos variables, siempre y cuando ambas sean cuantitativas.

_ (n*Zxy)-(Zx*2y)

Sz ) e [lomzye)-(zy7]

Lima (2014) presenta la siguiente tabla con los rangos para la interpretacién del coeficiente de
correlacion de Pearson. ryy

-1.00 Correlacion negativa perfecta
Correlacion negativa fuerte
-0.95 a - 0.99 | Existe relacion entre las variables; pero no perfecta.
Correlacion negativa moderada
-0.50 a - 0.94 | Existe algun tipo de relacion entre las variables.
Correlacion negativa débil
-0.10 a -0.49 | Existe poca relacion entre las variables.
0 a -0.09 | Ninguna relacion entre variables
0 a +0.09 | Ninguna relacion entre variables
Correlacion positiva débil
+0.10 a +0.49 | Existe poca relacion entre las variables.
Correlacion positiva moderada
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+0.50 a +0.94 | Existe algun tipo de relacion entre las variables.
Correlacion positiva fuerte
+0.95 a +0.99 | Existe relacion entre las variables; pero no perfecta.
+1.00 Correlacion positiva perfecta

Significacion de Coeficiente de correlacion

Significacion

Nivel de confianza al 99% z=2.58

Hallar el error tipo de la correlacion
_1-r?

0., =
T \/N

Encontrar la razdn critica:

Comparar la razén critica con el nivel de confianza:

R. = 2.58 Es significativo

Fiabilidad

Encontrar el error muestral maximo:

€ = 2.58x0,

Encontrar el intervalo confidencial:

IC=Ls=r+¢€

IC=Ls=r-€

Coeficiente de determinacién de correlacién o de influencia
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R2 = r2 (coeficiente de correlacion al cuadrado)

Significacion de la media aritmética

Nivel de confianza 99% entonces Z = 2.58

Hallar el error tipico de la media

(o

oxX = —
N-1

Encontrar la razon critica

|><|

Rc =

xRi

ag

Comprobar la razén critica con el nivel de confianza

RC=2> 2.58  Es significativa

Fiabilidad
Calcular el error muestral maximo
E=2799% (2.58) x 0 X

Calcular el intervalo confidencial:

IC = x+E

IC = x-E

%= f x 100
N
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IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de la investigacion por medio de la
aplicacion de la prueba OTIS superior la cual mide el coeficiente intelectual y la prueba
psicométrica INAS-87, que evalud el nivel de agresividad, aplicado a 43 estudiantes del Instituo
Mixto por Cooperativa d San José de Chiquilaja de segundo basico “A” y “B”

Tabla num. 3.
Niveles de coeficiente intelectual y agresividad.
La manera de evaluar cuantitativamente los resultados de las pruebas psicométricas es asi:

Cl Agresividad
Nivel Percentiles Nivel Percentiles
Bajo 0-79 Bajo 0-33
Medio 80-109 Medio 34-66
Alto 110 a mas Alto 67-100

Fuente: trabajo de campo 2017

Tabla num. 4.

Relacion entre Coeficiente intelectual y la agresividad

Cl Agresividad

Cl 1

Agresividad 0.03 1

Fuente: Trabajo de campo 2017.

De acuerdo a los resultados obtenidos no existe ninguna relacion entre las variables, ya que esto
se puede observar en la tabla 4.
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Grafica num. 1.

Correlacion de coeficiente intelectual y agresividad
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Fuente: Trabajo de campo.

Con la grafica No. 1. Se puede observar que los estudiantes evaluados en el estudio de campo
muestran que no existe ninguna relacion entre agresividad y coeficiente intelectual, Lima (2014)
sefiala como ninguna relacion entre las variables, al usar la férmula de influencia R? se puede

explicar que la agresividad influye en un 0.08% en el coeficiente intelectual.

Tabla num. 5.

Significacion y fiabilidad de correlacion

IC Fiabilidad
Ls Li
43 |0.03 |0.15 0.20 v 43 0.03 0.15 v

No.| r g. | Rc>2.58 | Significacion | €

"

Fuente: Trabajo de campo.

En la tabla anterior se observan los resultados del proceso estadistico al que se sometieron los
datos obtenidos de la calificacion de las pruebas psicométricas OTIS superior e INAS-87. Como
se identifica, las variables evaluadas son fiables pero no significativas a un nivel de confianza del
99%. No existe ninguna relacion. De esta forma se alcanza el objetivo general que es identificar
la relacion que tiene el Coeficiente intelectual con la agresividad.
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Tabla num. 6.

Significacion y fiabilidad de medias aritméticas de Coeficiente intelectual y agresividad

IC
No Y |o|ocX|E |+ - | Fiable | Rc > 258 | Significacion
cl 43 86 607 | 094 | 243 8843|8357 | ¥ 91.49 v
Agresividad 43 33 1177 182 | 4703770 2830 | ¥ 18.13 v

Fuente Trabajo de campo 2017

Los resultados que se obtuvieron en el trabajo de campo a través de la formula de media
aritmética fueron los siguientes, en cuanto a coeficiente intelectual una puntuacion de 86 y la
agresividad de 33, los cuales se presentan en un nivel medio en el grupo de estudiantes
evaluados; los promedios son fiables y estadisticamente significativos al 99% de confianza,
porgue se encuentran dentro de los limites superiores e inferiores ademéas la razon critica es

mayor que el nivel de confianza.

Grafica num. 2.

Media y desviacion de Coeficiente intelectual y agresividad

100
80
3 60
3
s 40
20 i
0 ..
cl Agresividad
M Media 86 33
M Desviacion tipica 6.07 11.77

Fuente Trabajo de campo 2017

En la grafica nimero 2 se observa que los estudiantes presentan un coeficiente intelectual con
un promedio grupal de 53 puntos mas en comparacion con la agresividad , existe mas dispersion
en la segunda variable, porque las percentiles estan mas alejados de la media. Cuanto mayor sea

ese valor, mayor ser la variabilidad, cuanto menor sea, mas homogeénea sera la media.
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Gréafica num. 3.
Nivel de coeficiente intelectual

0%
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Fuente Trabajo de campo 2017

Se puede observar en la grafica 3. Que ningun estudiante presento un coeficiente intelectual alto
, mientras que el 91% (39 estudiantes), obtuvieron un nivel medio debido a que estd
comprendido en el rango 80-109 , especificado al principio de la presentacion de resultados, De

esta forma se alcanza el primer objetivo especifico de la investigacion.

Grafica num. 4.

Nivel de agresividad

0%

M Bajo
H Medio

i Alto

Fuente Trabajo de campo 2017

En la gréafica 4. Se observa que el 53%. (23 estudiantes), obtuvieron un bajo nivel de agresividad
debido a que estd comprendido en el rango de 0 a 33, mientras ninguno de los estudiantes maneja
un nivel alto de agresividad. Este resultado permitio alcanzar el segundo objetivo especifico, que

indica la evaluacion del nivel de agresividad de los jovenes.
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Grafica num. 5.
Comparacion entre las variables

100%
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o 20%
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mCl 9% 91% 0%

M Agresividad 53% 47% 0%

Fuente trabajo de campo
Los datos que establece la grafica nimero 5. Evidencia que la mayor parte de estudiantes tienen
coeficiente intelectual medio aunque existe un pequefio indice de CI bajo, asi también la

agresividad estan en niveles bajo, ademas hay prevalencia de CI que agresividad.
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V. DISCUSION

En la actualidad el coeficiente intelectual y la agresividad son temas de los cuales no hay muchas
investigaciones sobre su relacion, sin embargo hay estudios de ambas variables por separado con
aportes diferentes, se debe tener en cuenta que al momento de hablar de CI se habla de
inteligencia, que este sera la ponderacion que se le da a la misma. Por lo cual surge inquietudes
en los profesionales de cdmo podria influir el coeficiente intelectual en la conducta humana, ya
que son dos temas de importancia en nuestra sociedad porque influye en el desenvolvimiento de
los sujetos en esta, por consiguiente se tomo en cuenta esta poblacion de estudiantes ya que han
presentado conductas inadecuadas que son de ponerle importancia.

Al tener esto en cuenta Almofio y Brites (2008) definen la inteligencia como la habilidad que
tiene el ser humano para entender y aprender a superar problemas que se le presenten,
adaptandose y asi puede asimilar el problema de una mejor manera y asi darle una solucion
Optima de acuerdo a las exigencias del entorno y Felman (2010) define coeficiente intelectual a la
puntuacion que se le da a la inteligencia que tiene una persona después de haber contestado un
test disefiado con diferentes ejercicios para resolucion de problemas, también tomando en cuenta
la edad mental y cronoldgica, donde se puede establecer la inteligencia en un rango de bajo,

medio y alto, de acuerdo a la puntuacién obtenida.

Perefia (2014) menciona que la agresividad tiene diferentes formas de manifestarse, como dafiar a
otra persona que esto puede ser de una manera psicoldgica o fisica que esta a su vez viene
acompariada de un sentimiento de odio o de frustracion ante algun estimulo externo que lo haya
provocado, otra de las formas en que se puede presentar no es con el objetivo de dafiar a alguien
sino también como un mecanismo de protegerse ante alguna amenaza externa, también puede ser

debido a una enfermedad o trastorno psicologico.

En los resultados obtenidos en la prueba psicométrica otis superior que es para la medicién de
coeficiente intelectual los jovenes evaluados se encuentran la mayoria en un rango medio con 39
alumnos los que se encuentran en este rango, solo 4 se encuentran en un rango bajo y ninguno

alcanzo el nivel alto, los rangos se distribuyeron de la siguiente manera bajo: 0 a 70, medio de 80
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a 109 y alto: 110 o més. Se evidencia la poca estimulacion que se le da a la inteligencia de los
jovenes de parte de la educacion que reciben en su centro de estudio, también se podria agregar
que como se evalla la inteligencia global es ahi donde se mira el déficit que tienen algunos, ya

que se sabe que no todos manejan una misma inteligencia porque existen muchas mas.

Gardner (como se sito en Feldman, 2010) argumenta que las inteligencias multiples son una
realidad dinamica que pueden ir desarrollandose y expandiéndose constantemente conforme la
vida del ser humano va avanzando, ya que la inteligencia no se puede determinar desde el
nacimiento, y esta cualidad los seres humanos la irdn desarrollando de diferente manera por lo
cual se desarrollan diferentes tipos de inteligencia, estas serdn ocho: musical, cinestesica-

corporal, l6gica matematica, linglistica, espacial, interpersonal, intrapersonal y naturalista.

En los resultados obtenidos en el test psicométrico inas-87 que este es para la medicion de
agresividad, asertividad y no asertividad, pero enfocados en la medicién de agresividad, la
mayoria de los alumnos se encuentran en el rango bajo, pero también en un nivel medio que tiene
algo de significancia, mientras que en alto ninguno llego a él. Los parametros se distribuyeron de
la siguiente manera bajo: 0 a 33, medio: 34 a 66 y alto: 66 a 100 esta nos da una referencia que
los sujetos evaluados tienen un control aceptable de la agresividad manejan bien las exigencias

del entorno que los rodea, ya que tienen una puntuacion de 33 en forma grupal.

Sanchez, Redolar, Colom, Vieta y Bueno (2014) explican que la agresividad es una respuesta que
el individuo interpreta como peligro para su supervivencia en el cual va hacer dafio tanto fisico
como psicoldgico a otra persona, animal u objeto, es una conducta innata ante algin peligro, toda
aquella persona que se sienta amenazada o excluida va a ejercer este tipo de violencia o también
solo la puede usar para llamar la atencién. Rodriguez (2009) menciona que todos los seres
humanos tienen algo de agresividad, pero esta puede variar ya que existen diferentes tipos de
agresividad las cuales son: seudo-agresion, agresion defensiva, agresion-libertad, agresion y
narcisismo, agresién como producto del descubrimiento de las resistencias, agresiébn como
producto del conformismo, agresion instrumental, agresion maligna, agresion normal y

patoldgica, heteto-agresion y autoagresion.
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De acuerdo a los resultados obtenidos basados en el proceso estadistico con la correlacion de
Pearson, se muestra que no existe ninguna relacion entre coeficiente intelectual y agresividad en
los sujetos evaluados. Lima (2014) indica como ninguna relacion entre las variables, al usar la
formula de influencia. La relacion directa entre estas dos variables fue poca significativa
debiéndose que a esta relacion se le puede agregar otros factores, no solo la inteligencia en
general sino también la inteligencia emocional Goleman (2008) afirma que esté constituida por la
interrelacion entre los sentimientos, el caracter y los impulsos morales, conforme pasa el tiempo
las lecciones emocionales inculcadas en casa y en la escuela durante la nifiez modelan los
circuitos emocionales y comportamentales tornandonos mas aptos 0 menos ineptos en el manejo

de los principios que tienen la inteligencia emocional.

Tendréa influencia los factores implicados en la agresividad Gomez y Ramirez (2010) comentan
que hay numerosos sistemas que intervienen y generan la conducta agresiva, pero que tienen
relacion con la estructura cerebral entre ellos estan: genéticos y neuroquimicos, biologia y
neurologia. Ahora Reyes y Guzman (2010) comentan que la agresividad se genera en personas a
posible diez factores los cuales son: ser objeto de violencia previa, especialmente durante la
infancia, frustracion, fracaso o estancamiento prolongado y prevaleciente, presiones y carencia de
opciones de salida, abandono efectivo prolongado, hacinamiento y/o cotidianidad rutinaria
prolongada, inteligencia y/o formacién cultural limitada, grandes beneficios inmediatos por
ejercer una accion violenta funciona como incentivo, disponibilidad de fuerza, dinero y/o armas y
percepcion de vulnerabilidad, baja intensidad y/o baja probabilidad previsible de consecuencia
desagradable o contraproducente de una accién violenta y familiaridad con la violencia y cultura

de violencia.

Tanto los tipos de inteligencia como los tipos de agresividad ya antes expuesta vendran ayudar a
la relacion entre las variables, otro punto importante en esta relacion es la neurociencia con la
agresividad campos (2010) explica que el hipotdlamo es el generador principal junto con la
amigdala para provocar la agresividad, ya que por instinto primitivo se trae una carga genética de
defensa y huida como mecanismo para protegerse ante una amenaza, al mismo se involucra el
cuerpo estriado ya que este procesa la dopamina que tiene como fin de regular el comportamiento

al momento de haber una disfuncion en ella puede generar agresividad se agregan los
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neurotransmisores serotonina, glutamato, endorfina, acetilcolina y norepinefrina que si hay una

disfuncion en ellos provocaran lo mismo.

En conclusion la investigacion fue de importancia ya que se alcanzaron los objetivos propuestos
anteriormente, porque se pudo analizar si habia relacion entre coeficiente intelectual y
agresividad, también se pudo observar el Cl que manejan los estudiantes que la mayoria estan en
un rango medio aunque hay indice de un nivel bajo, en cuanto a la agresividad la mayoria esta en
un nivel bajo pero a su vez hay niveles medios los cuales hay que tener en cuenta, esto tiene

relevancia para futuras investigaciones sobre dicho tema.
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VI CONCLUSIONES

El coeficiente intelectual y la agresividad no estan significativamente relacionados, esto quiere

decir que una no depende de la otra directamente.

El coeficiente intelectual de los jovenes de instituto mixto por cooperativa San José de Chiquiaja
del grado de segundo basico de las secciones “A” y “B” estda en un rango medio, con una

puntuacion general de 86.

La agresividad de los jovenes de instituto mixto por cooperativa San José de Chiquiaja del grado
de segundo basico de las secciones “A” y “B” estan en un rango bajo. Lo que dice que la persona
ante estimulos externos tiene un buen control de impulsos por lo cual no ejerce un dafio al

estimulo que venga de desequilibrar su psique.

Hay jévenes que manejan una agresividad de rango medio, esto se debe al entorno en que se
estan desarrollando, los estimulos externos que tengan como programas de television, juegos de
consola o influencia de alguna persona las cuales podrian ser sus padres, algin otro familiar o

amigos.
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VII RECOMENDACIONES

Al tener conflictos con algn grupo o persona con agresividad a pesar de no mostrar una relacion
significativa hay que tomar en cuenta las variables ya que en conjunto el coeficiente intelectual

con otros factores ya se desarrolla la agresividad.

A pesar que la mayoria maneja un coeficiente intelectual medio es de importancia no dejar de

estimular el mismo para un mejor desarrollo cognitivo.

Los rangos de agresividad de la mayoria de los jovenes estd en un rango bajo aunque estén en
este nivel no hay que descuidar ya que por las influencias que se puedan dar, este puede aumentar
por este motivo es de suma importancia dar herramientas al estudiante para el control de la

misma.

Los jovenes gque estan en un rango medio de agresividad hay que tener presente esto ya que puede

pasar a ser alto, por lo cual hay que disminuir y tener la agresividad en un nivel medio.
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ANEXOS

ANEXO NUM |

PROPUESTA
Talleres para la estimulacion del coeficiente intelectual y el control de la agresividad.
Introduccion
El coeficiente intelectual es un tema de importancia ya que como se sabe este solo sera la
ponderacion de una puntuacién que se le dara a la inteligencia, que esta a su vez en la cualidad
del ser humano para adaptarse, asimilar y dar resolucion a problemas que se le presenten, hay
diferentes métodos para la estimulacion del mismo, se puede hacer tanto de forma individual
como de forma grupal esto se puede trabajar en talleres que propicien herramientas a las personas
para que se pueda estimular el CI. Esto es de suma importancia ya que aparte de lo que aporta en
lo ya hablado al inicio, también aporta al estudiante maneras de sobre salir y hacer mas practico y
eficiente el aprendizaje.

En la actualidad se vive en una sociedad con mucha deficiencia en la forma en que su poblacion
actta ante lo que le exige el entorno, agregandole las deficiencias educacionales que presentan
los jovenes, teniendo un rendimiento muy bajo y un aprendizaje poco significativo que se hace
notar en el rango que manejan estando en un nivel medio de su educacién, por ende es importante
tener planificaciones para poder integrarlas en un sistema que pueda mejorar la calidad de vida de

los estudiantes que a su vez esto contribuiré a la sociedad.

La agresividad es una conducta innata del ser humano, que esta se pone en manifiesto ante un
estimulo determinado, pero en algunos casos se da por algun trastorno o enfermedad que esté
sufriendo la persona o por la estimulacién a la que estuvo expuesto de pequefio y haya aprendido
cierto patron de conducta, por lo cual es importante dar herramientas a los estudiantes de como
controlar la agresividad y ser personas mas asertivas en su actuar, ya que en la sociedad se mira a
diario hechos de violencia los cuales van acompafiados de mucha agresividad, por lo cual es

importante dar estas herramientas para tener una mejor calidad de vida.
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Justificacion

Es de suma importancia dar talleres tanto de estimulacion del coeficiente intelectual como de la
agresividad, ya que se observé deficiencias en ambas variables y es necesario reforzar el Cl para
que el estudiante mejore su calidad de vida como también controlar y regular la agresividad para
el mismo objetivo en comun, dado que se mira en la sociedad y en las bases de aprendizaje del
estudiante que son dos temas que los han dejado al descuido y més adelante se mira las
repercusiones de dejar pasar la importancia que debe tener estos temas que de la mano

propiciaran un desarrollo integral del ser humano.

Objetivos

Objetivo general
Proporcionar herramientas para la estimulacion del coeficiente intelectual como herramientas

para el manejo de la agresividad

Objetivos especificos

e Estimular el coeficiente intelectual de los estudiantes por medio de actividades de agilidad
mental.

e Proporcionar herramientas para el manejo de agresividad en los estudiantes a través de
técnicas de relajacion.

e Dar herramientas para contribuir a la calidad de vida en el &mbito del manejo conductual.

Desarrollo

Esta propuesta se enfocara en talleres que seran cinco, los cuales brindaran herramientas para la
estimulacion del coeficiente intelectual que son dos talleres y otros tres para el manejo de la
agresividad, los cuales seran impartidos por el tesista, en estos talleres se utilizara cafionera,
equipo de sonido, diapositivas, aromas, masica y asientos donde se vaya a colocar las personas
participantes. En el primer taller se trabajara talleres de lectura se les explicara a los estudiantes
como hacer una lectura rapida y comprensiva, también se les dira que tipo de lectura son las

ideales para la estimulacion del coeficiente intelectual, luego se le proporcionaré la lectura para la
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préactica y vea que tipo de lectura es la recomendada, luego se dara un tiempo para la resolucion
de dudas

En el segundo taller sera ejercicios de agilidad mental explicara que es agilidad mental, se les dira
como se puede estimular, luego se les dara los ejercicios dandoles las instrucciones para la
realizacion de los mimos por ultimo se daré el tiempo para la resolucion de dudas, el tercer taller
se enfocara en ejercicios de relajacion centrados en la respiracion diafragmatica se explicara que
son los ejercicios de relajacion en qué consisten y como se hacen, luego se pasara a dar el
momento vivencial donde se haran las respiraciones, se dard el tiempo para contar como se

sintieron y para resolucion de dudas.

El cuarto taller sera sobre ejercicios de relajacion como complementacion del tercer taller donde
se les retroalimentara que son los ejercicios de relajacion y sobre las respiraciones, se le refuerza
con explicacion de como ayudara el aroma y la musica a hacer mas eficaz el ejercicio, se pasara
al momento vivencial y luego se pasara al momento de contar la experiencia y resolucién de
dudas y el quinto taller sera sobre una técnica para anclar estos tres Gltimos talleres que sera sobre
la imaginacion emotiva en el cual se explicara que es la imaginacién emotiva como se realiza de
donde procede, que pasos hay que seguir para realizarla y se pasara al momento vivencial luego

que digan experiencia y resolucion de dudas.

Cronograma
Taller Actividad Desarrollo Responsable Recurso
explicara a los estudiantes sobre lectura
1 rapida y comprensiva, tipo de lectura son | Tesista Cafionera,
las ideales para la estimulacion del | David diapositivas,
Taller de | coeficiente intelectual, se le | Alberto hojas de lectura.
lectura proporcionara la lectura para la préactica, | Velasco de
tiempo para la resolucion de dudas Ledn
Ejercicios de | Explicard que es agilidad mental, se les
2 agilidad mental | se les dard los ejercicios dandoles las | Tesista Cafionera,
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instrucciones para la realizacion de los | David diapositivas,
mimos por Ultimo se dara el tiempo para | Alberto hojas con
la resolucion de dudas Velasco de | ejercicios de
Leodn agilidad mental.
Ejercicios de | Explicara que son los ejercicios de | Tesista Carfionera
relajacion relajacion, se pasara a dar el momento | David
(respiraciones | vivencial donde se haran las | Alberto
diafragmaticas) | respiraciones, tiempo para resolucion de | Velasco de
dudas. Ledn
Cafionera,
Ejercicios de | Retroalimentard sobre ejercicios de | Tesista diapositivas,
relajacion relajacion y sobre las respiraciones, | David incienso, equipo
(aromaterapia, | explicacion de como ayudara el aroma y | Alberto de sonido vy
musicoterapia | la masica a hacer mas eficaz el ejercicio, | Velasco de | musica
en conjunto | se pasara al momento vivencial y por | Ledn
con ultimo resolucion de dudas.
respiraciones)
Explicara que es la imaginacion emotiva Carfionera y
Imaginacion | como se realiza, que pasos hay que | Tesista diapositivas
emotiva seguir para realizarla, se pasara al | David
momento vivencial y resolucion de | Alberto
dudas. Velasco de
Ledn

Recursos:

Evaluacion:

que se les impartiran.
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Humana: estudiantes, maestros, tesista, director del centro de estudios

Tecnologicos: cafionera, equipo de sonido, computadora. micréfono

La evaluacion sera de acuerdo al avance y mejoras que se vayan observando mediante los talleres




Tabla de resultado de Cl y agresividad

ANEXO NUM I1.

Coeficiente intelectual Agresividad

Sujetos Edad PD PC Nivel PD PC Nivel
1 14 30 100 Medio 8 29 Bajo
2 14 23 93 Medio 12 43 Medio
3 15 8 78 Bajo 12 43 Medio
4 14 15 85 Medio 11 39 Medio
5 18 14 80 Medio 11 39 Medio
6 16 10 77 Bajo 9 32 Bajo
7 14 10 80 Medio 9 32 Bajo
8 14 27 97 Medio 14 50 Medio
9 14 13 83 Medio 12 43 Medio
10 14 14 84 Medio 6 21 Bajo
11 14 14 84 Medio 8 29 Bajo
12 14 19 89 Medio 8 29 Bajo
13 14 18 88 Medio 6 21 Bajo
14 14 20 90 Medio 12 43 Medio
15 14 12 82 Medio 11 39 Medio
16 13 11 81 Medio 6 21 Bajo
17 14 12 84 Medio 3 11 Bajo
18 15 20 90 Medio 12 43 Medio
19 14 24 94 Medio 10 36 Medio
20 14 16 86 Medio 6 21 Bajo
21 15 13 83 Medio 6 21 Bajo
22 13 15 85 Medio 4 14 Bajo
23 16 19 87 Medio 10 36 Medio
24 14 12 82 Medio 10 36 Medio
25 14 25 95 Medio 8 29 Bajo
26 14 24 94 Medio 7 25 Bajo
27 14 24 94 Medio 8 29 Bajo
28 14 12 82 Medio 11 39 Medio
29 14 12 82 Medio 12 43 Medio
30 14 12 82 Medio 7 25 Bajo
31 16 7 74 Bajo 3 11 Bajo
32 14 20 90 Medio 14 50 Medio
33 15 13 83 Medio 12 43 Medio
34 14 20 90 Medio 9 32 Bajo
35 14 16 86 Medio 3 11 Bajo
36 15 28 98 Medio 8 29 Bajo
37 13 15 85 Medio 17 61 Medio
38 14 12 82 Medio 10 36 Medio
39 16 15 85 Medio 4 14 Bajo
40 17 6 72 Bajo 13 46 Medio
41 15 21 89 Medio 5 18 Bajo
42 15 15 85 Medio 11 39 Medio
43 14 18 89 Medio 6 21 Bajo

Fuente: trabajo de campo
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Tablas de Media y desviacion tipica de Cl

Datos
No. De Datos 43
Dato minimo 72
Dato mayor 100
Rango 28
logaritmo 1.633
Intervalo 4.357
Redondear 4
x (Cl) Frecuencia| F Xm | Zf*Xm | Lri Lrs d f*d’ f*d"?
72 75 2 2 73.5 147 715 | 755 -3 -6 18
76 79 2 4 77.5 155 755 | 79.5 -2 -4 8
80 83 12 16 | 81.5 978 79.5 | 835 -1 -12 12
84 87 11 27 | 855 | 940.5 | 83.5 | 87.5 0 0 0
88 91 8 35 | 89.5 716 | 87.5 | 915 1 8 8
92 95 5 40 | 93.5 | 467.5 | 91.5 | 955 2 10 20
96 99 2 42 | 97.5 195 95.5 | 99.5 3 18
100 103 1 43 |101.5| 101.5 | 99.5 | 103.5 4 16
43 3700.5 6 100

Media 86
Desviacion tipica 6.07

Fuente: trabajo de campo 2017

54



Tablas de Media y desviacion tipica de agresividad

Datos
No. De Datos 43
Dato minimo 11
Dato mayor 61
Rango 50
logaritmo 1.633
Intervalo 7.780
Redondear 8
(Agres)i(vidad) Frecuencia| F | Xm | Zf*Xm | Lri | Lrs | d° f*d’ f*d"2
11 18 6 6 |14.5| 87 10.5 |18.5| -3 -18 54
19 26 8 14 122.5| 180 18.5 [26.5| -2 -16 32
27 34 9 23 (30.5| 2745 | 26.5 |345]| -1 -9 9
35 42 9 32|38.5| 346.5 | 345 (425 O 0 0
43 50 10 42 |46.5| 465 42,5 |505| 1 10 10
51 58 0 42 |54.5 0 50.5 |58.5| 2 0 0
59 66 1 43 |62.5| 62.5 | 58.5 [66.5| 3 3 9
43 1415.5 -30 114
Media 33
Desviaciodn tipica 11.77
Fuente: Trabajo de campo
Tabla de % de nivel de ClI
Niveles f %
Bajo 4 9%
Medio 39 91%
Alto 0 0%
43 100%

Fuente: trabajo de campo
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Tabla de nivel de agresividad

Niveles f %
Bajo 23 53%
Medio 20 47%
Alto 0 0%
43 100%

Fuente: trabajo de campo

Tabla de comparacion en % de nivel de ci y Agrdesividad

Niveles f Cl f Agresividad
Bajo 4 9% 23 53%

Medio 39 91% 20 47%
Alto 0 0% 0 0%
Total 43 100.00% 43 100.00%

Fuente: trabajo de campo

56




ANEXO NUM I11.

Ficha técnica
Ficha técnica test Otis intermedio
Autor: Arthur S. Otis.
Antecedentes: Es uno de los test pioneros de inteligencia.
Administracion: Individual y colectiva.
Duracion: 20-30 minutos.

Aplicacion: nifios y adolescentes.

Se le da instrucciones a las personas a evaluar antes de repartir los folletos: “Pido la colaboracion de ustedes para
llevar a cabo en la mejor forma la prueba que vamos a realizar. No se trata de un examen para ver que han

aprendido sino de un ejercicio para ver cdmo piensan.

Las instrucciones del test estan escritas en la primera pégina, la cual deben de leer con atencidn, pues de ello
depende que todo salga bien. Solo en la lectura de la primera pagina contestare preguntas que sean para aclarar. Las
preguntas que se ponen como ejemplo en la primera pagina deben ser contestadas por ustedes.”

Se reparten los lapices y los folletos colocandolos sobre el escritorio con la caratula hacia arriba

Se les dice con cuanto tiempo cuentan

Al terminar de repartirlos diga: “Ahora leen y trabajen en la primera pagina”

Al terminar el tiempo de la aplicacion del test, se dice que acabo el tiempo, dejen los lapices sobre el escritorio y se
les retira el test.

Composicion

75 cuestiones referidas a aspectos informativos y culturales. (Analogias, Frases, Matematicas, Ordenar).

Objetivo

Proporciona una apreciacion del desarrollo mental del sujeto y de su capacidad para adaptar conscientemente su
pensamiento a nuevas exigencias del entomo y dando una evaluacion de la inteligencia en general.

Material

Ficha técnica, Cuademillo, Hoja de Respuestas, lapiz, Plantilla de correccion.
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Correccion
Con la ayuda de la plantilla de correccion se obtiene el puntaje bruto, el cual determina el rango alcanzado y

diagnastico al que pertenece el sujeto evaluado

Caracteristicas

En el test la persona evaluada debe leer por si solo, en la primera pagina del folleto de examen, todas las
instrucciones que necesita para examinarse. Los 75 items que constituye el test aparece en forma continua y el
examinado los responde sin gue se le interrumpa.

Se proporciona una tabla por medio de la cual se puede encontrar Cl del examinado directamente del punteo y la
edad cronoldgica en afios y meses, simplemente localizando el punto de interseccion de las rectas.

Ficha técnica del test INAS-87

Nombre: INAS-87 Autor: Javier Jiménez Garcia de Alba

Edad: 12 afios en adelante

Procedencia: Editorial Iberoamericana 1986 México

Aplicacion: Individual o colectivo

Duracién: Menos de 30 minutos

Objetivo
Medir cuantitativamente los niveles de asertividad, no asertividad y agresividad en los individuos

Caracteristicas
La prueba consta de una serie de items que se responden, los cuales estan distribuidos en tres

areas. Asertividad, no asertividad y agresividad, este test ofrece un panorama de la forma en que

las personas se desenvuelven en entorno y en sus relaciones interpersonales
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