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RESUMEN EJECUTIVO 

 
 

El presente informe presente de forma cronológica la experiencia de la práctica profesional 

realizada por la practicante en el Canal Guatevisión, dentro del Departamento de 

Producción en el programa matutino Viva La Mañana. 

 

Se presentan datos relevantes acerca del canal televisivo, destacan las características 

principales dentro del Departamento de Producción, así como la descripción del plan de 

práctica establecido en donde se detallan las responsabilidades y funciones en las que se 

fue desarrollando la estudiante.  

 

El cargo confiado a la practicante fue “asistente de producción”, por lo que también se hace 

una fundamentación teórica, relacionada con las actividades y trabajos que tuvo que 

realizar durante el período de prácticas; además se hace una redacción comparativa sobre 

lo aprendido en clases, con lo que realizó en el período de práctica junto a nuevas destrezas 

que tuvo desarrollar y aprender para realizar un mejor trabajo. 

 

Además se hace una pequeña reflexión sobre los tres meses de la práctica profesional con 

algunas conclusiones y recomendaciones sobre la experiencia dentro de la empresa 

enlazándola con los conocimientos adquiridos en la Universidad así como durante los tres 

meses dentro del canal.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

INTRODUCCIÓN 
 

En el presente trabajo se hace una recopilación detallada sobre las actividades realizadas 

durante las prácticas profesionales, realizadas de junio a agosto de 2017, en donde tuvo la 

oportunidad de apoyar en el Departamento de Producción de Guatevisión, en el programa 

matutino Viva La Mañana, este se divide en dos partes, la primera parte es un noticiero 

llamado Viva La Noticia, en el que se presentan las noticias relevantes al momento, 

nacionales, internacionales y deportivas; la segunda parte es un formato de telerevista en 

el que se dedica al entretenimiento con varios segmentos.   

 

En este informe consta de distintos capítulos en los que se habla sobre la contextualización 

del canal Guatevisión, haciendo una pequeña reseña histórica sobre sus inicios y los 

alcances que ha logrado, además se especifican las clases que tuvieron relevancia a lo 

largo de las prácticas profesionales, así como la educación con valores que le es dada 

dentro del centro de educación media, Universidad Rafael Landívar.  

 

Los roles dentro de la práctica en el Canal Guatevisión fue la redacción noticiosa, que es 

uno de los temas principales del canal televisivo, el primer programa está dirigido 

específicamente a informar, por lo que se requirió de la investigación continua, monitoreo 

de distintas cuentas y medios, además también se buscaba la interacción en redes sociales, 

haciendo distintas dinámicas para generar el tráfico en las mismas.  

 

Actualmente la era digital ha tenido gran impacto en los medios tradicionales, estos no 

pueden quedarse atrás, por lo que han tenido que buscar la manera de relacionar y tener 

presencia en las mismas sin dejar a un lado su enfoque principal que es informar y 

entretener a su público objetivo.  
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I. CONTEXTUALIZACIÓN 
 
1.1.  Historia y datos importantes de Guatevisión 
 

Guatevisión es un canal de televisión con origen en Guatemala, dedicado a brindar 

entretenimiento e información a su audiencia. 

 

El canal empezó con un grupo de empresarios con la intención de crear un proyecto 

televisivo con señal satelital que llegara a toda Guatemala. Para generar 

programación crearon una alianza con televisoras extranjeras para poder utilizar 

algunos de su programas, estos socios fueron: Univisión (Estados Unidos) y 

Venevisión (Venezuela) quienes les brindaron la experiencia de transmitir 

programas en Guatemala.  

 

A principios de los 2000, representantes del grupo Prensa Libre decidieron negociar 

con el entonces presidente de Guatemala, Alfonso Portillo, que se les concediera la 

licencia de una estación de televisión para transmitir en señal abierta VHF, estas 

negociaciones no concluyeron. Así que el grupo Prensa Libre empezó a buscar un 

canal que ya estuviese establecido, fue cuando decidieron comprar Guatevisión.  

 

A finales del 2002 se dio la fusión entre el canal y el Grupo Prensa Libre pero no fue 

hasta el 2 de abril de 2003 que fue presentado como perteneciente a este grupo 

para iniciar una nueva etapa de periodismo por televisión sobre las mismas bases 

en las que está fundado el diario, independencia, honradez y dignidad. Uno de los 

mayores retos que se presentaron fue aceptación del canal en las empresas de 

cable, ya que en ese entonces existían diferentes compañías por región, por lo que 

hubo una especie de negociación con los cableros, algunos aceptaron el canal 

dentro de su parrilla de programación a cambio de publicitarse en el periódico y fue 

así como el canal se catapultó a un gran mercado a nivel nacional.  
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Con el fin de cumplir con el objetivo de hacer periodismo a través de la televisión, el 

21 de marzo de 2003  inició la transmisión por cable, un año antes de lo planificado 

debido a la relevancia de la guerra entre Estados Unidos e Irak, según lo comentó 

el presidente del canal Mario Sandoval.  

 

Con la cobertura de hechos importantes, el canal se fue ganando la credibilidad de 

sus televidentes. Una de las  jornadas informativas de relevancia fue el momento 

en el que simpatizantes del Frente Republicando Guatemalteco llegó a la capital 

para exigir la inscripción de su candidato presidencial, José Efraín Ríos Montt, en 

junio de 2003 jornada conocida como “Jueves Negro y Viernes de Luto”.  

 

En 2004 amplía su formato televisivo incursionando con el entrenamiento, en este 

año se estrena la telerevista matutina “Viva La Mañana”, con la intención de generar 

contenido novedoso en la televisión centroamericana, en el programa se tratan 

temas como noticias actuales, farándula, cartelera de espectáculos en el país, entre 

otros.  

 

Dos años después de la integración de Guatevisón al grupo Prensa Libre, se dio el 

fallecimiento del Papa Juan Pablo II, evento de relevancia para Guatemala, pues el 

mayor porcentaje de su población es católica, el canal dio cobertura al suceso y esto 

hizo que su audiencia aumentara. Desde entonces el canal enriqueció su parilla de 

programación, adicionó el formato de entretenimiento con la creación del programa 

PUNTO G. Este programa iba dirigido a jóvenes por su contenido variado, ya que 

se manejaban temas de interés para su grupo objetivo, además participaban en 

distintos eventos o actividades populares. Junto a este programa, hizo lanzamientos 

de programas con temática deportiva, diálogos, políticos  

 

En su lucha por llegar a más territorio guatemalteco, en 2011 el Grupo Prensa Libre 

hizo el lanzamiento oficial de transmisiones por televisión abierta a través del canal 

25 de la banda UHF, y así captar una mayor audiencia a nivel nacional e 

internacional. A partir de este lanzamiento, Guatevisión renovó su programación, 
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incluyendo programas de cocina como “Menú Para Todos” en el que un Chef 

profesional le enseña a sus televidentes como hacer platillos sencillos y de buen 

sabor; humor como “Las Inolvidables” en donde resaltan las acciones graciosas de 

personalidades de Guatemala y análisis como “Desafíos” un programas donde se 

discuten temas actuales.  

 

Guatevisión tiene como fin informar, educar y entretener a sus televidentes. 

"Estamos convencidos de que a un país informado se le facilita su vía al desarrollo, 

y la consolidación de valores y principios éticos y democráticos que permiten a los 

pueblos la superación de sus problemas y los protege de la manipulación" (M. 

Sandoval, 2016) 
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1.2. Estructura organizativa 
 
El departamento de producción de Viva la Mañana se divide de la siguiente 
manera: 

 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Presidente General 
Mario Antonio Sandoval 

Gerente General 
Guillermo Bendfedlt 

Gerente de Producción 
Ricardo G. Santander 

Jefe de Producción 
Luis Carlos Coronado 

Coordinador Periodístico 
Luis Cano 

Productor 
Alfredo Polanco 

Jefe de Editores 
Jaime Pacheco 

Asistente/Reportera 
Mónica Obando 

Jefe de Piso 
Alejandro Velásquez Editores 

Presentadores 
Ricardo G. Santander 

Verónica Regil 
Christa García 

Pedro Ochandiano 
Loraine Quinto 
Julio De León 

Camarógrafos 
Equipo técnico 
Escenógrafos 
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1.3. Características principales 

 

Guatevisión junto al Grupo Prensa Libre buscan llevar información de calidad 

a sus espectadores al combinar entrenamiento con noticieros lo han 

colocado como uno de los canales de mayor importancia a nivel nacional e 

internacional. (Bolaños 2013) 

 

Es un canal que  transmite solo en señal por cable, producido en Guatemala. 

Ofrece a su audiencia programación variada con una combinación de 

programas nacional e internacionales. Esta va dirigida a un amplio grupo 

objetivo, desde jóvenes con el programa “Pilas Muchá”, amas de casa con la 

telerevista “Viva La Mañana”, amantes del deporte con programas como 

“DXTV” y personas que les gusta estar bien informados con los noticieros 

“Viva La Noticia” y “Noticiero Guatevisión” entre muchos otros programas que 

buscan divertir, entretener e informar. 

 

La programación del canal está dividido en dos áreas, la primera es Libre 

Visión, es el área encarada de los contenidos noticiosos, como “Noticiero 

Guatevisión” y “Desafíos”, por su parte TVN, es el área encargada de generar 

contenido de entretenimiento como “Viva La Mañana”, “Pilas Muchá”, “El 

Club de las Mascotas”, entre otros.  

 

“Guatevisión lo mejor que ves” es actualmente el slogan que maneja el canal, 

con el que pretende transmitir seguridad a las personas que lo ven, con su 

profesionalismo y veracidad en la información.  

 

Sus instalaciones están ubicadas en la Calzada Roosevelt 22-43 zona 11, 

Edificio Tikal Futura, Torre Sol Nivel 2, 16 y 19 Guatemala, Guatemala.  
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1.4. Contexto nacional e internacional de Guatevisión 
 

Según información proporcionada por el departamento de producción del 

canal, Guatevisión es un canal con programación nacional e internacional, 

tiene programas con formato informativo y de entretenimiento. Es visto por 

hombres y mujeres de todos lo niveles socio-económicos principalmente de 

25 años en adelante, tiene un alto porcentaje de identificación con los 

guatemaltecos por lo que lo hace uno de los canales con mayor fidelidad por 

parte de sus televidentes.  

 

Es transmitido en UHF, televisión abierta en el canal número 25, por más de 

400 cableras. Tiene transmisión también por cable satelital en Clarotv, 

TigoStar, SKY, Centro América TV, Direct TV y es transmitido a nivel mundial 

a través de su página de internet www.guatevision.com, además se puede 

ver en vivo a través de smartphones y es catalogado como el canal número 

uno en redes sociales, según informe de Ibope, enero-marzo 2017. 

 

Como parte de su responsabilidad social empresarial, en conjunto con 

Prensa Libre, hace más de diez años, crearon la campaña “Cobijas de Amor” 

en la cual hacen una colecta de ropa y frazadas donadas por personas de 

buen corazón con la intención de ayudar a aquellos que más lo necesitan, 

llamado.  Estas son entregadas a alberges, hospitales, por lo general se hace 

en el mes de octubre para que sean entregadas antes de los meses más fríos 

del año que noviembre, diciembre y enero.  

 

 

 

 

 

 

 

http://www.guatevision.com/
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1.5. Experiencia dentro del departamento de producción 
 
La estudiante realizó su etapa de prácticas como asistente de producción en 

el programa matutino “Viva La Mañana” el cual es producido por Guatevisión 

y se trabaja con un formato de revista, pertenece al área de TVN.  

 

Este programa se divide en dos, la primera parte, en un horario de 5:45 – 

8:00 AM tiene un formato informativo, es decir es de carácter noticiosos 

llamado “Viva La Noticia”. Este es producido por Luis Cano, quien es el 

coordinar periodístico, se encarga de mantener la agenda actualizada, 

generar el contenido noticioso y la investigación de la veracidad de la 

información por medio de la verificación de fuentes.  

 

En viva la noticia, la practicante tuvo la oportunidad de apoyar con la 

generación de contenido para el cintillo que aparece en la parte inferior  

denominado scroll, en el cual se coloca información relevante del país, 

especialmente noticias sobre el tráfico debido a que esta herramienta permite 

una actualización de información rápida y da a la audiencia la posibilidad de 

ver la información constantemente.   

 

Hay un segmento noticioso dentro de la revista, y este debe quedar listo 

antes del cambio de contenido, a este se le llama “minuto informativo”, 

internamente se lo denominan como “las 5” ya que se deben encontrar las 

cinco noticias más relevantes nivel nacional e internacional. La redacción de 

este se divide en tres secciones, las primeras dos noticias deben ser de 

coyuntura nacional, la tercer noticia debe ser de farándula o deporte y las 

últimas dos deben ser de relevancia a nivel internacional. Para ello se 

consultan medios informativos de gran peso  y confiabilidad a nivel mundial 

como la BBC y Prensa Libre, y en algunas ocasiones también se consultan 

sus redes sociales para captar las noticias de última hora.  
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La segunda parte del programa, Viva la Mañana, se desarrolla de 8:00 – 

10:00 AM, se cambia totalmente el formato. Empieza la telerevista “Viva La 

Mañana”, esta es producida por Alfredo Polanco, quien fungió también como 

el jefe directo de la practicante.  

 

Esta parte se dedica principalmente al entretenimiento y cuenta con diversos 

segmentos como, “Dicen Por Ahí” en donde se habla sobre los chismes de 

la farándula, “Viva La Cocina” en donde chefs profesionales preparan un 

platillo sencillo durante el programa, “Te doy jalón” en el que Pedro 

Ochandiando, uno de los conductores, lleva a una personalidad de 

Guatemala y tocan temas relevante durante el trayecto, “Dónde está Julio” 

otro de los conductores del programa sale del set a visitar a algún televidente 

en su casa, entre muchos otros segmentos para lograr tener un contenido de 

interés para su público.  

 

Durante la segunda parte de la jornada laboral, la practicante se desempeñó 

como asistente del jefe de piso, apoyando con el recibimiento de  invitados  

al set, colocar los micrófonos a quienes era necesario, llevar el orden de  las 

menciones y comerciales, así como procurar mantener el  orden durante toda 

la transmisión, ya que durante todo el programa se tienen visitas y es 

necesario tomar en cuenta la participación de cada uno para hacerlos pasar 

al set y de la misma manera agradecer por su visita y acompañarlos hasta el 

lobby del piso para que se retiren del canal.  

 

Dentro del contenido del programa, también existen algunos segmentos que 

son pregrabados, porque es imposible realizarlos en vivo o porque al 

momento de la emisión de la telerevista no dio tiempo a que saliera al aire 

por distintos factores como tiempo de edición o tiempos de grabación, por lo 

que es necesario considerar el horario de uso de set para otros programas y 

de estar ocupado, el tiempo para grabar el segmento se reduce pues el 

personal de utilería debe cambiar el set de forma rápida para no atrasar al 
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siguiente programa. En el caso de Guatevisión, durante el período de 

prácticas, se utilizaba el mismo set para los programas “Viva la Mañana” y 

“Un Show con Tuti”.  

 

La interacción con la audiencia le permite al televidente sentirse parte del 

programa y es por eso que se deben manejar distintas dinámicas en redes 

sociales de acuerdo al formato del programa que se presenta. En el caso de 

Viva la Noticia, la red social principal es twitter porque permite crear 

encuestas y generar reacciones en el público, mientras que en Viva La 

Mañana se utiliza Facebook ya que permite mantener conversaciones con el 

público por medio de la respuesta de comentarios. Además para crear una 

relación más personal con los televidentes, a partir del mes de julio, se creo 

una cuenta en whatsapp que permitía a los televidentes enviar saludos por 

medio de videos, así como su reacción respecto a un tema en específico. La 

practicante también tuvo a su cargo la revisión y respuesta de los mensajes 

de whatsapp así como generar propuestas para las dinámicas a utilizarse en 

Facebook para viva la mañana.  
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II. PLAN DE PRÁCTICA 

 
2.1. Horario de trabajo 
El horario acordado con el responsable de los practicantes en la empresa fue a partir 

de las 5:30 a 13:30 horas, de lunes a viernes. A partir del día 5 de junio al 29 de de 

agosto de 2017.  

 

2.2. Descripción del Departamento asignado 
El departamento de producción del programa “Viva La Mañana” fue el área en la 

que fue asignada la estudiante para desarrollar su práctica. Dentro de las tareas a 

cargo del departamento está la generación de contenido que se dará durante la 

transmisión del programa, así como la dirección y coordinación del mismo, para ello 

cuenta con un grupo de personas que se compromete a ejercer en pro del canal y 

cumplir con los objetivos del mismo.  

 

El orden organizacional permite el buen funcionamiento del programa y este está 

conformado por: 

 Productor general, encargado del personal que tiene en sus manos la 

elaboración exitosa del programa. 

 Jefe de producción, quién ve que el contenido del programa sea competitivo 

y de mayor calidad que los demás. 

 Coordinador periodístico, es el encargado del contenido noticioso del 

programa 

 Jefe de editores es quien ve que el producto final sea como lo esperado. 

 Jefe de piso quien está dentro del set verificando que el contenido salga 

según está planificado en el guion. 

 Encargado de cámaras quién tiene bajo su responsabilidad a los 

camarógrafos, switcher (quien controla los tiros de cámara). 

 Personal de utilería, en cargados del manejo de luces así como de lo que se 

ve en el set, es decir como la escenografía.  
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 Maquillistas y vestuario, personas encargadas de la imagen de los 

presentadores. 

 Presentadores, quienes son el rostro del programa y quienes llevan a cabo 

lo plasmado en el guion. 

 

Para el desarrollo de la telerevista, el departamento se basa en las tres fases de la 

producción televisiva (pre-producción, producción y post-producción). Cada una de 

las fases tiene su importancia en la línea de tiempo al momento de envolverse en 

un proyecto audiovisual.  

 

En el caso de la televisión estas etapas cubren desde el momento cuando se 

realizan las investigaciones necesarias para el contenido del programa, estructurar 

una escaleta (guion utilizado para la telerevista), coordinar el contenido para la 

transmisión del programa así como el orden cronológico del mismo. Hasta cuando 

se desarrolla el programa y los procesos que se llevan a cabo al finalizar el mismo, 

es decir, revisar el contenido, editar algún clip y subirlo a las redes sociales. 

 

Para este caso la practicante tuvo el rol de asistente de producción, en el que tuvo 

la tuvo como tarea apoyar a la jefatura de piso así como llevar a cabo 

investigaciones para generar contenido para el programa. Estas investigaciones 

eran propuestas, tanto por la practicante, como por el productor del programa y 

estas eran utilizadas para la producción de una cápsula o para el enriquecimiento 

del los comentarios de los presentadores durante el desarrollo del programa.  

 

2.3. Objetivos 
 Generar, enviar y revisar contenido para los programas “Viva La Noticia” y 

“Viva La Mañana”. 

 Revisar contenido en medios digitales confiables para investigar 

acontecimientos actuales de interés nacional tanto noticioso como deportivo 

y de farándula.  
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 Aportar el conocimiento adquirido durante la carrera para hacer propuestas 

innovadoras para la telerevista. 

 

 

2.4. Funciones pactadas a desarrollar 
Las funciones pactadas a desarrollar fueron determinadas el primer día de práctica. 

El jefe suplente era el encargado de delegarlas, ya que el jefe inmediato estaba de 

vacaciones.  

 

Debido a que una de las fortalezas de la practicante es la ortografía fue delegada 

como asistente del coordinador periodístico con la generación de contenido para el 

scroll, cintillo que aparece en la parte inferior de la pantalla con información 

relevante, en el caso de “Viva La Noticia” es utilizado para informar de manera 

inmediata sobre el tránsito en Guatemala.  

 

Otra tarea relacionada con el área noticiosa fue hacer el minuto informativo para 

“Viva La Mañana”, que consistía en buscar las cinco noticias relevantes hasta el 

momento de la realización del mismo y resumirlas en no más de 4 o 5 líneas en las 

que se comprendiera sobre qué se trataba y enviar dos fotografías por noticia para 

tener contenido visual al momento de locutarla.  

 

Por otro lado, durante el programa con el formato de telerevista llamado “Viva La 

Mañana” la practicante debía apoyar al jefe de piso, es decir, estar dentro del set al 

tanto del orden en la escaleta, así como de la llegada de los invitados del día para 

llevarlos al camerino y esperar el momento de su participación en el programa.  

 

2.5. Presentación de Modificaciones 
Uno de los roles atribuidos a la practicante fue la redacción del minuto informativo 

que consistía en la recolección de las noticias nacionales e internacionales más 

importantes del momento, y aunque durante los primeros días no se le atribuía el 

crédito de su creación, sin embargo, luego de un lapso de tiempo no mayor de dos 
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semanas , se le empezó a dar el crédito al aire, durante la transmisión por medio 

de un cintillo en donde se colocaba el nombre de la practicante y el título “Con 

información de”.  
 

El jefe de producción vio que una de las cosas que le llamaba la atención a la 

practicante era la grabación y edición de videos, por lo que este solicitó el apoyo de 

ella para la redacción del guion de la bienvenida y despedida de un programa 

denominado “Escándalos”. Luego que este fuese enviado para su revisión, le pidió 

que junto a otro practicante grabaran dichos parlamentos y posteriormente lo 

editaran para enviarlos a transmisión.  

 

También se le encargó la propuesta de nuevas ideas para segmentos y juegos para 

agregar al contenido del programa “Viva La Mañana”, así como la realización de 

preguntas para el juego “Más Menos”. Se les solicitó apoyo los practicantes para 

salir a las calles  para grabar a peatones enviando un saludo para un segmento 

especial planificado para el Día del Padre.  

 

Para aumentar el dinamismo con la audiencia, Viva La Mañana abrió cuenta en la 

red social Whatsapp, al momento de terminar el programa se le solicitó a la 

practicante apoyo para responder los mensajes que llegaran al celular así como 

guardar sus número de teléfono para difundir mensajes con mayor facilidad. 

 

Además la practicante colaboró con la redacción de cápsulas para un nuevo 

segmento en el que se hablaría d artistas emblemáticos de la época de los 70s, 80s, 

y 90s, para llegar de una nueva forma a su grupo objetivo. La realización de estas 

cápsulas incluía la investigación de información verídica, redactar el texto para que 

quedara listo para la locución así como el envío del material visual para incluir en la 

nota. Para estas cápsulas se consultaron fuentes internacionales y nacionales para 

recolectar la mayor información posible sobre los artistas, entre los cuales se puede 

mencionar a Juan Gabriel.  
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Además se le solicito apoyo a la practicante realizar propuestas de dinámicas para 

los conductores del programa con el fin de divertir a la audiencia y lograr sentido de 

identificación del espectador con los presentadores. Las propuestas realizadas por 

la practicante fueron tomadas en cuenta e implementadas para el programa. Una 

era el juego “yo nunca” en el que los conductores del programa tenían dos paletas 

una de color rojo y otra verde y levantaban cualquiera de las dos dependiendo de 

cual fuera su respuesta para la declaración hecha. El otro juego tomado en cuenta 

era denominado “El que más” y consistía en que los conductores seleccionaban al 

que más creían ellos que hacía algo por ejemplo “el que más enojado llega al 

programa cuando se despierta muy temprano”. Además uno de los presentadores 

del programa, Julio de León, solicitó apoyo a la practicante apoyo para la grabación 

de su vlog llamado “Un Blog Más”.  
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III. MARCO TEÓRICO 
 

Modestamente, la televisión no es culpable de nada. Es un espejo en el que nos 

miramos todos, y al mirarnos nos reflejamos. (Jaime de Armiñán) 

 

En este numeral se presenta un sustento informativo y conceptual sobre el trabajo 

que se realizó en la práctica profesional en el canal Guatevisión. Se presentan 

algunas ejemplos y definiciones sobre los términos utilizados dentro del leguaje 

técnico de la televisión o producción audiovisual en sí.  

 

3.1. La televisión 
Trejo (s.f.) señala la televisión como uno de los medios de 

comunicación con mayor presencia en la sociedad, lo que ha llevado 

a considerarla como uno de los medios básicos para la comunicación 

social, lo cual, repercute para que se contemple como el medio que 

dirige nuestra cultura y los valores que en ella se movilizan.  

 

La televisión, por ser un medio que transmite un mensaje a través de 

sonidos e imágenes, se convierte en uno de los medios más populares 

a nivel mundial. Como señala Ferrés (2000) los medios de masas 

audiovisuales e informáticos han sustituido a las instituciones que 

tradicionalmente habían llevado el peso del proceso socializador, 

instaurando nuevas formas de comunicación y de interpretación de la 

realidad. 

 

3.1.1. Evolución de la televisión  
Según Muñoz (2016) quien cita a Moncada (2012) menciona que 

la televisión comienza a finales del siglo XIX, aproximadamente. En 

este período, un grupo de investigadores en los países 

tecnológicamente más avanzados buscaban transmitir imágenes a 

distancia para informar a la población diversos acontecimientos. 
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Pero no fue hasta 1900 cuando se utilizó el término “televisión” por 

primera vez, en el Congreso Internacional de Electricidad de París, 

por Constantin Perski.  Utilizando el prefijo griego “tele” el cual 

significa distancia, seguido por el sufijo “visio” cuyo significado es 

visión. Este concepto de visión a distancia es mucho más antiguo, 

pues ya lo empleaba Galileo al diseñar su telescopio mejorado a 

principios del siglo XVII, aunque no fue hasta 1926 que el inventor 

escocés John Logie Baird hizo la primera demostración pública de 

lo que actualmente conocemos como televisión. 

 

Antes de la aparición de la televisión, surgió la radio, sin embargo, 

los científicos en su búsqueda de transmitir un mensaje, surge la 

posibilidad de transmitir sonido e imágenes utilizando ondas 

eléctricas.  

 

Estrada (2005) afirma que el desarrollo de la televisión ha sido en 

esencia la búsqueda de un dispositivo adecuado para explorar 

imágenes. El primero fue el llamado disco Nipkow, patentado por 

el inventor alemán Paul Gottlieb Nipkow en 1884. Era un disco 

plano y circular que estaba perforado por una serie de pequeños 

agujeros dispuestos en forma de espiral partiendo desde el centro. 

Al hacer girar el disco delante del ojo, el agujero más alejado del 

centro exploraba una franja en la parte más alta de la imagen y así 

sucesivamente hasta explorar toda la imagen. Sin embargo, debido 

a su naturaleza mecánica el disco Nipkow no funcionaba 

eficazmente con tamaños grandes y altas velocidades de giro para 

conseguir una mejor definición. 
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3.1.2. Televisión en Guatemala 
La televisión en Guatemala surge por el afán de dar servicio al 

público, con la ilusión de transmitir imágenes como se había 

empezado a hacer en otros países. A continuación se presenta los 

acontecimientos cronológicos de la evolución de la televisión en 

Guatemala, según María del Rosario Estrada: 

 

Canal público: En el año 1952 apareció el primer canal público de 

la TGW, el canal 8, el cual era financiado por el Estado, había sido 

concedido a un grupo denominado “Los muchachos de la 

Liberación”, quienes participaron en el derrocamiento de Árbenz. 

Tras estar un año de emisión, tuvo que cerrar por falta de 

financiamiento, falta de apoyo y poca rentabilidad económica.  

 

 Medio Televisivo Privado: En 1955 empresarios guatemaltecos 

iniciaron los trámites para organizar una estación televisiva en 

Guatemala, pero no lograron conseguir el respaldo económico en 

los bancos del sistema. Pero en su intención de lograr conseguir 

dicha estación, acudieron al banco local-extranjero y es así como 

surge Radio Televisión Guatemala, S. A. Pero es hasta 1956 

cuando Guatemala marca historia en la televisión en Guatemala y  

Centroamericana con la primer estación de televisión, identificada 

con las siglas TGBOL con un transmisor de 5 kilovatios de 

potencia.  

 

El canal 3 transmitía desde el Centro de la Ciudad de Guatemala 

con una antena Superturstile, de tres elementos. Esta solo le 

permitía subir el área metropolitana, con una imagen clara. Sin 

embargo un porcentaje alto de la población, no contaba con 

televisión. 
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En 1964 surge canal 7, al igual que canal 3, con una potencia de 5 

kilovatios. Sin embargo, este fue el primer canal en operar con un 

equipo de video. Sus transmisiones al inicio eran en un 90% en 

vivo, y el otro 10% eran películas extranjeras. Dos años después 

sale al aire canal 11, con programas en su mayoría, extranjeros, 

transmitía programas españoles como “Sorpresa, Sorpresa” y 

telenovelas venezolanas.  

 

En 1978 inicia actividades canal 13 identificado como Tele Trece, 

con un equipo a todo color y señal limitada.  También salió al aire 

el canal 5 identificado como “Cultural y Educativo” administrado por 

el Ejército Nacional. Este último no incluía mensajes publicitarios y 

transmitía programas nacionalistas, por falta de presupuesto se vio 

obligado a cerrar y en el período de Alfonso Portillo fue otorgado a 

la Academia de Lenguas Mayas, para su financiamiento y es quién 

administra actualmente la frecuencia.  

 

El canal 21 inicia su transmisión el 27 de mayo de 1984. Su 

contenido es básicamente religiosos, con contenido evangélico y 

está conectado con una estación en Costa Rica. 

 

Según Cicibel (2010) en la década de los años 80 y 90 hubo 

avances en la televisión, ya que en la primera parte llega la 

transmisión por cable, por medio de algunos propietarios de 

antenas parabólicas, se utilizó la televisión abierta por medio de la 

señal UHF y se evidenció el monopolio de la televisión comercial 

por el empresario mexicano Ángel González. En la segunda parte 

se veía la legalidad de los distribuidores de la señal de televisión 

por cable, además de progresivo uso del servicio de canales en la 

Ciudad de Guatemala.  
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Otros canales: En la actualidad la televisión guatemalteca cuenta 

con más de 20 canales al aire, dentro de los cuales se pueden 

mencionar: Guatevisión, Canal Antigua, Azteca Guate, VEA canal, 

TV Arquidiocesana, TN23, Canal Plus, entre muchos otros que son 

producidos en su totalidad dentro del país. En algunos casos 

existen convenios con el contenido de televisoras extranjeras para 

ofrecer a sus televidentes una mejor experiencia y generar mayor 

fidelidad.  

3.2. Géneros Periodísticos 
Los géneros periodísticos es una forma de expresión que se define 

según el objetivo que represente de quién lo hace, estos de desglosan 

en tres grandes géneros, opinión, interpretativo e informativo, que es 

en el que se enfocará este numeral, dentro del género informativo se 

desglosan subgéneros, que es la manera en la que se puede presentar 

la información. 

 

3.2.1. Noticia 
La noticia es relatar un acontecimiento actual de interés público. 

Este género en televisión se presenta en formato de noticiero. 

Según Hersh (1998) el noticiario se puede comparar con el 

periódico, pues también presenta las noticias actuales y se trabaja 

de manera similar, ya que dentro de su contenido incluye noticias 

nacionales, internacionales, deportivas y sobre el clima.  

 

El noticiero, por ser un formato televisivo debe buscar la forma de 

llamar la atención de su televidente, por lo que presenta los 

distintos segmentos con titulares con animaciones que sean de 

agrado a la vista, para mantener el interés de los mismos.  

 

Es importante tomar en cuenta la imagen y el estilo que se desea 

adoptar para el noticiero ya que es a partir de esta que se crea una 
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conexión entre los presentadores y la persona. Esto va desde la 

cara del noticiero, que son los presentadores, las gráficas que se 

utilizan para dar un mensaje, estas incluyen las letras, la imagen 

digital de programa, y el escenario, como es el lugar en donde se 

desarrollará el noticiero.   

 

3.2.2. Entrevista 
Este es un tipo de diálogo en el que el entrevistado contesta una 

serie de preguntas que el entrevistador le hace para conocerlo ya 

sea como persona, a la causa o empresa que esté representado.  

 

En el caso de la entrevista televisiva, la persona que será 

entrevistada es porque ella solicitó el espacio o es una persona de 

interés para el público objetivo del programa y por fines de mayor 

audiencia se hace la entrevista.  

 

El personal del programa debe dar los lineamentos de cómo se 

llevara a cabo la entrevista y el presentador que la hará es el 

encargado de ponerse de acuerdo con la persona sobre qué 

puntos desea hacer énfasis y sobre qué no desea hablar.  

 

Para realizar una entrevista exitosa es importante que el reportero 

o presentador que va a realizarla debe estar informado sobre el 

tema a hablar durante la misma, ya que debe de presentarla como 

una conversación natural en la que le está brindado al público la 

información necesaria. 

 

Es importante tomar en cuenta el tiempo, ya que por lo general en 

televisión este es muy apresurado, sin embargo se debe tratar con 

respeto al entrevistado, aunque puede que se hayan pasado unos 

minutos la entrevista, se le debe controlar el tiempo y tratar que el 
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entrevistado no siente que se le cortó, sino generar una pregunta 

de cierre y terminar adecuadamente la entrevista.  

 

3.2.3. Reportaje 
El reportaje televisivo es una unidad fundamental del programa 

noticioso, según Hersh (1998). Ya que esta puede ser una historia 

sencilla como un párrafo en el periódico o ser leído por un 

presentador en el programa. Este puede ser tan simple como una 

toma  en la cobertura de un evento, o tan complicado que requiera 

el espacio del programa entero y un equipo de camarógrafos. 

 

Para crear este tipo de genero es importante tomar en cuenta con 

lo que el televidente se puede llegar a identificar o tener compasión. 

Pues para llevar a cabo un buen reportaje, es necesario mencionar 

que éste va  mucho más allá de lo que se ve en pantalla, pues se 

requiere de una investigación tanto del grupo objetivo del canal 

como de la persona o institución sobre la cual se hará el reportaje.  

 

3.3. Periodismo digital 
En las últimas décadas, el crecimiento de la era digital ha sido 

notorio, tanto así que los medios de comunicación no la han podido 

ignorar. Salaverria (2003) define al periodismo digital como la 

especialidad del periodismo que emplea el ciberespacio para 

investigar, producir y, sobre todo, difundir contenidos 

periodísticos". 

 

Couldry (2003) asegura que esta es una plataforma que da lugar a 

nuevas formas de consumo de los medios de comunicación, 

nuevas infraestructuras de producción y distribución. La era del 

internet  ha significado una nueva revolución para los medios de 

comunicación, ya que no pueden ver la era digital como una 
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competencia, sino lo deben tomar como una nueva manera de 

llegar a su público.  

 

Las redes sociales actualmente funcionan como un plataforma 

para la opinión pública, ya que es la herramienta digital en donde 

las personas pueden dejar evidencia de su percepción ante la 

situación por la pase el país. Por lo que los medios de 

comunicación deben saber como utilizarlas que esta sea el canal 

por el cual pueda llegar a su publico objetivo y generar así una 

dinámica de debate si lo amerita.  

 

Los espacios donde se realizó la práctica fue en los programas 

“Viva La Noticia” y “Viva La Mañana” estos son producidos en 

distintos formatos, el primero es un noticiero, en el cual las redes 

sociales son utilizadas para enviar un mensaje informativo y se 

genera la participación del público por medio de preguntas 

generadoras cada día, a través de su cuenta de Twitter, es la red 

social que utilizan para la interacción con el público. El segundo es 

una telerevista, en este programa, la red social más utilizada es 

Facebook, en esta se publican dinámicas y crear cercanía con los 

televidentes. 

 

3.4. Roles en la Producción televisiva 
El término producción televisiva hace referencia a las diversas tareas 

y/o acciones que se deben realizar para crear contenido para 

televisión. 

 

Esta no se dedica a llevar imágenes, sino es la creación de ideas, la 

transmisión de mensajes y cual es el fin del mismo. Para ello el área 

de producción de un canal está conformada por un equipo de personas 
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que se especializan en los distintos roles que se deben ocupar y que 

la transmisión televisiva sea como lo planeado.  

 

Según Zettl (2009) los roles se dividen en dos, personal no técnico y 

el personal técnico; en el primero se encuentran puestos como: 

 

3.4.1. Productor ejecutivo: Es el encargado de una o varias 

producciones. Gestiona el presupuesto y se coordina con los 

clientes, gerentes de estación, agencias de publicidad, apoyos 

financieros y agentes de elenco y escritores.  

 

3.4.2. Productor: Encargado de una producción individual. Es 

responsable de todo el persona que labora en el proyecto a su 

cargo, también es el coordinador de los elementos técnicos y no 

técnicos de la producción. En ocasiones funciona como escritor o 

director.  

 

3.4.3. Gerente de producción: Calendariza el equipo y el personal para 

todas las producciones en estudio y campo. También conocido 

como Director de Operación de Medios.  

 

3.4.4. Director: Se encarga de dirigir al elenco y operaciones técnicas. 

Al final de cuentas es el responsable de transformar un guion en 

mensajes de video y audio efectivos. En las estaciones también 

puede ser el productor.  

 

3.4.5. Jefe de piso: Es quien se encarga de todas las actividades en el 

estudio. Coordina al elenco, apoya las idicaciones del director, 

supervisa al personal del piso. Debe dar la orden del montaje o  

decoración del escenario, no debe hacerlo, ya que existe personal 

especializado para ello.  
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3.4.6. Personal de piso: Montan y decoran escenarios. En ocasiones 

ayudan a operar instrumentos de iluminación de campo, de techo 

o portátiles. También apoyan a los operadores de cámara con 

cables, dollies (herramienta con rodos creada para movimientos 

fluidos con la cámara). También conocido como Floor Manager.  

 

3.4.7. Maquillista: Realiza el maquillaje para el elenco. En algunas 

ocasiones también debe maquillar a los invitados.  

 

3.4.8. Personal de vestuario: Administra, diseña y construye atuendos 

para el elenco.  

 

3.4.9. Gerente de utilería: Mantiene y gestiona el uso de utilería en la 

escenografía  y de mano. Solo se encuentra en grandes 

producciones, de otro modo, el jefe de piso es el encargado de 

gestionarla.  

 

En el segundo, se encuentran roles como:  

 

3.4.10. Ingeniero en jefe: Se encarga de todo el personal, 

presupuestos y equipo técnico. Diseña sistemas, incluidas las 

instalaciones de transmisión, supervisa la colocación y transmisión.  

 

3.4.11. Director técnico: Realiza el switcheo (explicado más adelante) 

y por lo general actúa como jede del equipo de técnicos. 

 

3.4.12. Operadores de cámaras: También conocidos como 

camarógrafos. Son las personas encargadas de manejar la cámara 

en la grabación de una serie, capsula, nota o transmisión del 

programa.  
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3.4.13. Director de iluminación: Se encarga del manejo de luces 

dentro del estudio.  

 
3.4.14. Operador de audio: Opera la consola de audio, se encarga del 

audio durante el programa.  

 

3.4.15. Editor: Opera el equipo de edición en post-producción. Toma y 

auxilia en decisiones creativas en edición.  

 

3.4.16. Artista gráfico digital: Renderiza, es decir hace el arte de los 

gráficos digitales para su uso al aire.  

 
3.5. Etapas de la Producción  

Según Muñoz (2016) El proceso de producción involucra roles y tareas 

que se realizan desde la etapa inicial, con el planteamiento de la idea 

hasta la etapa final, que es la transmisión del proyecto.   

 

Según Hernández (2017) quien cita a Allison y Lampel (2006) el 

proceso de producción, implica creatividad e invención. 

 

3.5.1. Desarrollo de la idea 
Es una de las etapas con mayor duración del proceso porque de 

acuerdo con Bebe (1999) este es el momento previo a todo el 

proceso de producción, en donde se estudia, evalúa y define el 

proyecto a llevar a cabo porque servirá para conocer el rumbo que 

tomará el producto a realizar. Es en este momento, de acuerdo con 

Zubiaur (1999) que se crea la idea acompañada de un argumento, 

para posteriormente estructurar las secuencias para el guion. 

Jaunarena (2011) señala que la fase de pre producción de un 

proyecto sirve para asegurar las condiciones óptimas para la 
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realización. Esta etapa es significante porque permite detectar y 

evitar errores antes de llevarse a cabo la producción. Según el 

autor, durante la preproducción  se deben tener en cuenta a los 

espectadores y los objetivos que se buscan. 

 
3.5.2. Pre-producción 

Según Zettl (2009) se divide en dos fases, en la primera que 

consiste en transformar la idea básica en un concepto o guion 

sobre el cual ya se puede trabajar y la segunda fase se dedica a 

resolver cualquier detalle para la producción, como las locaciones, 

personal con el que se trabajará y el equipo necesario para la 

producción.  

 

A esta etapa Kamín (1999) la define como una etapa fundamental 

ya que durante esta etapa deben desarrollarse todas las tareas que 

garanticen el normal funcionamiento de la siguiente etapa, del 

rodaje y del resto del proceso. Es decir, a partir de una buena 

gestión durante el transcurso de esta etapa, resultará una eficaz 

realización de las siguientes.  

 

3.5.3. Producción 
En esta fase se da el desarrollo del proyecto, ya sea grabación o 

transmisión en vivo. Durante esta etapa se concentran en la 

realización del mismo y se pone a prueba todo lo realizado en la 

etapa anterior.  

 

El equipo de producción deberá atender los distintos roles a los que 

fueron asignados. Además, según Kamín (1999), deben estar 

atentos a cualquier circunstancia y presentar soluciones ante 

cualquier problema que se pueda presentar o situaciones que se 



 27 

dan sin previo aviso. Ya sea por traslado de personal de locación 

a locación, necesidad de equipo o utilería, etc.  

 

Por lo general el equipo de producción debe trabajar adelantado a 

lo que se esté desarrollando. Es decir, todo el trabajo de producción 

debió hacerse con anterioridad y deben ir un paso adelante a lo 

que se haga en el momento para tener ya listo cualquier tipo de 

utilería necesaria o si se debe preparar algún video para un 

segmento.  

 

3.5.4. Post-producción 
La principal actividad en esta etapa, según Zettl (2009) es la edición 

de video y audio. Esto puede incluir la corrección de color de 

diversos clips (fragmentos de video), selección de música de fondo 

adecuada, y/o creación de efectos especiales, visual o auditivo.  

 

En el caso de Viva La Mañana, la posproducción incluye la edición 

de videos para hacerlos amigables a las redes sociales. Por 

ejemplo, durante el reality show “Al Ritmo Que Suene” el papel del 

editor consistió en tomar los clips de baile de los participantes, 

cortarlo para que se viese solo la presentación de la pareja, para 

posteriormente subirlo a las redes sociales del programa y al canal 

de Youtube. O de ser necesario, eliminar del clip alguna parte que 

salió en vivo y no quieren publicar en redes sociales.  

 

3.6. Guiones 
El guion se puede entender como el borrador o guía para el rodaje de 

una película o material audiovisual. Es una descripción detallada de lo 

que sucederá en el. Existen distintos formatos de guiones, según lo 

necesite el productor o director del proyecto.  
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Zettl (2009) lo describe como uno de los dispositivos de comunicación 

más importante dentro de las tres etapas de producción. Un buen 

guion informa de que se trata el programa, quién participa, qué dice 

cada persona, qué debe suceder y de qué manera. En otras palabras, 

puede servir como el hilo conductor para tener claro que se quiere 

lograr con el proyecto audiovisual que se esté trabajando.  

 

3.6.1. Guion para noticiero 
Los noticieros tienen guiones o libretos completos. Según Hersh 

(1998) este debe garantizar que las imágenes y palabras estén 

estrechamente relacionadas y estas reflejen coordinación en el 

programa.  

 

En este guion se incluyen cada palabra que dice el presentador, 

con excepción de las conversaciones improvisadas que se dan 

durante el noticiero. También debe incluir instrucciones de 

segmentos visuales o eventos pregrabados que se incluirán en vivo 

durante el programa. 

 
3.6.2. Guion literario 

 
Según Londoño (2010) el guion literario es un texto que presenta 

de forma narrativa, ordenada y detallada, las acciones y diálogos 

de una historia. En el se escriben las frases que los actores 

grabarán durante el rodaje, además, del contenido propio de la 

historia, este incluye indicaciones sobre quién debe decir o hacer 

qué, en qué momento y muestra la continuidad de toda la historia.  

 

3.6.3. Guion Técnico 
Según Morantes (s.f.) El guion técnico es la transcripción en planos 

cinematográficos las escenas definidas en el guion literario. En 
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este se planifica la realización del proyecto, se incorporan, como 

su nombre lo dice, indicaciones técnicas precisas como posición 

de cámara, encuadre, elementos en la escena, actores, detalles de 

iluminación y sonido. 

 

3.6.4. Escaleta 
Este tipo de guion, a diferencia de los anteriores, explica de manera 

esquemática lo que se presentará ante la cámara. 

 

Millerson (2000) describe la escaleta como un documento de 

progresión del programa, en el que se marca los elementos que 

componen la continuidad, como la entrada de los personajes, 

videos que previamente editados, conexiones en directo y pausas 

publicitarias.  

 

Zettl (2009) lo explica como una hoja de hechos. En donde se 

menciona los objetos que aparecerán ante la cámara. Por lo 

general no proporciona indicaciones técnicas de audio o video. Por 

lo general es presentada por un anunciante que quiere que el 

elenco improvise.  

 

Muñoz (2016) lo describe como un documento cuya función 

principal es brindar al equipo un esquema básico un funcional de 

lo que se hará durante un programa sin incluir textos literales. Por 

lo general se redacta en pocas hojas redactado de forma específica 

y concisa el contenido del programa. 

 

3.7. Programas de televisión 

Un programa de televisión según Barberena (2011) se puede entender 

como el conjunto de emisiones periódicas de contenido audiovisual 



 30 

que se rigen a una temática en específico transmitidas por televisión, 

bajo un nombre o título dividido en bloques.  

 

Dentro de los principales formatos de programas que ofrece una 

televisora, se pueden mencionar: 

 

Informativo: Se trata de un espacio con carácter noticioso, dentro del 

mismo se pueden dar a conocer distintos tipos de noticia en un mismo 

programa, como farándula, deporte y clima. En este tipo de programas 

se dan a conocer las noticias de coyuntura nacional e internacional 

que tienen influencia o relevancia para el país. La duración de este 

suele ser de dos horas aproximadamente. 

 

Deportivos: Un programa dedicado 100% a deportes. Se puede 

encontrar noticieros en donde su contenido específicamente 

deportivo, además de juegos amistosos, partidos oficiales o dinámicas 

con relación a deportes dentro del set. 

 

Revista: Es un programa nacido para el entretenimiento con 

secciones y contenido variado. Es importante para este tipo de 

programas tener a un conductor que lleve el hilo conductor a través de 

los diversos temas y segmentos del programa ya que por ser un 

programa en donde se abarcan diferentes temas puede que el 

televidente se pierda. Por lo que es necesario hacer un guion en donde 

se contemplen los distintos escenarios.  

 

Educativos: Destinados específicamente a formación del televidente. 

Este debe definir a que edades irá dirigido para así crear y generar el 

contenido o puede dividirse en horarios para abarcar las distintas 

edades.  
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Musicales: Es un programa también dedicado al entretenimiento, se 

deben buscar temas de relevancia, discos cono historia o personajes 

del cual pueda hablar a lo largo del programa presentando su música, 

así como las listas de música diversa elegida por el televidente, se 

presentan los videos musicales y se pueden crear competencias entre 

canciones o artistas para generar la participación del televidente.  
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IV. INFORME DE PRÁCTICA 
 

La Universidad Rafael Landívar como requisito para obtener el título de Licenciada 

en Ciencias de la Comunicación da la opción de hacer una tesis convencional o 

poner en práctica los conocimientos adquiridos durante los años de estudio en dicha 

carrera, una empresa privada o institución pública.  

 

Si se opta por la segunda opción, es imperativo buscar una empresa que cuente 

con un departamento de comunicación y que tenga disponible la opción de aceptar 

estudiantes universitarios para realizar su período de práctica supervisada con un 

total de 450 horas desglosadas en tres meses.  

 

Este proceso se llevó acabo del 05 de junio al 31 de agosto, en el canal de televisión 

Guatevisión, específicamente en los programas matutinos Viva La Noticia y Viva La 

Mañana los cuales son transmitidos en vivo. En cada uno se le pidió a la practicante 

desarrollar una serie de tareas enfocadas a la generación de contenido en ambos 

programas.  

 

El primer día de práctica, la estudiante llegó a la empresa y fue presentada a todo 

el personal con el que compartió los tres meses de labores.  Este día también le 

explicaron la dinámica con la que se trabajaba de un programa a otro, durante el 

noticiero solo se utiliza la mitad del set y para la segunda parte del programa se 

utiliza todo. Al finalizar la telerevista del día 1 de práctica le fueron asignadas las 

tareas que tendría que desarrollar a lo largo del período de prácticas, fueron los 

siguientes:  

 

4.1. Viva La Noticia 
Es el primer programa en el que la practicante tuvo participación. Este programa 

tiene un formato de noticiero en vivo, debía apoyar al coordinador de noticias con la 

búsqueda de información relevante que se generara en el momento, relacionados 

a temas deportivos, de tránsito, climatológicos, tanto nacional como internacional, 



 33 

resumirla en un texto que no superara dos líneas de un documento Word y enviarla 

por correo. Estas noticias eran utilizadas para el scroll, cintillo que aparece en la 

parte inferior de la pantalla con información variada nacional e internacional. 

 

Además, se encargó de elaborar el Minuto Informativo, es decir, identificar las cinco 

noticias destacadas o de mayor relevancia del momento, resumir la información 

encontrada en un pequeño párrafo de no más de cinco líneas, o si fuera necesario, 

redactar el texto con información que se generara al momento de hacer el minuto 

informativo.  

 

La información que debía incluir en las noticias era las primeras dos noticias debían 

ser nacionales, en la tercera debía incluir una noticia de la farándula o información 

climática, según la importancia, y las últimas dos debían ser internacionales e incluir 

una deportiva de ser necesario.  

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

Correo de noticias para el scroll y minuto informativo. Elaboración propia. 

Correo con imágenes y documento para el 
minuto informativo. Elaboración propia. 

Redacción noticias minuto informativo. 
Elaboración propia. 
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4.2. Viva La Mañana 

La segunda parte del programa consiste en la telerevista Viva La Mañana, esta tiene 

lugar al terminar el noticiero, de 8:00 – 10:00AM. 

 

En este programa a la practicante le fue asignado el rol de asistente de jefe de piso 

por lo que brindó apoyo a quien fungía como este rol durante la emisión del 

programa en vivo. Además colaboraba con trasladar información a los 

presentadores sobre el  orden de la escaleta, tomar tiempos en entrevistas, la 

llegada de los invitados al canal, darles la bienvenida y pasarlos a camerino, 

además de apoyo a los chefs invitados al preparar los ingredientes en recipientes 

adecuados a televisión para el segmento Viva La Cocina. 

 

En algunas ocasiones le tocó a la practicante fotografías destinadas para redes 

sociales, e incluso redactar las publicaciones en la fan page de Facebook de Viva 

La Mañana.  

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
Luego de desempeñar estas tareas, se le solicitó que elaborara dos notas en 

relación al Día del Padre, una para el segmento “Dicen por ahí” en el que se habla 

sobre los chismes de la farándula, en esta debía buscar a padres de farándula 

destacados por su buen ejemplo, enviarlo a una de las presentadoras para que lo 

Tomando tiempo en entrevista. 

Foto presentadores para redes sociales. 
Elaboración propia. 
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locutora y ser presentado durante el programa especial por el Día del Padre; en la 

segunda nota debía buscar información general sobre el porqué se celebra esta 

fecha y como fue adoptada en Guatemala, un poco de historia para abrir con esta 

“la semana del padre”. Además se le pidió la redacción de los cintillos genéricos 

para el Reality Show que se desarrollaba los viernes llamado Al Ritmo que Suene.  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Luego de tres semanas de la incorporación de la practicante en la empresa, le fue 

dada una tarea más a su labores cotidianos. El jefe de producción le pidió que 

realizara el guion de bienvenidas y despedidas para el programa titulado 

“Escándalos”.  Le hizo llegar los documentos en los cuales se encontraba la sinopsis 

de las historias sobre las que trataba cada episodio, para que ella pudiese redactar 

los parlamentos de la presentadora para esto le dieron un tiempo límite, más 

conocido como “dead line” de tres días.  

 

Al terminar el guion se lo envió al encargado del proyecto para su revisión, al darle 

el visto bueno al texto, le pidió a ella junto a otro practicante que realizaran la 

grabación del croma, es decir se grabar a la presentadora frente a una pantalla 

verde y realizar el script, esto significa que  debían grabar la bienvenida y despedida 

para cada uno de los episodios, revisar los diálogos de la presentadora con el guion 

en mano para que coincidiera lo se decía con lo que estaba escrito en el guion, 

Redacción cintillos Al Ritmo Que 
Suene. Elaboración Propia 

Redacción nota papás de la farándula. Elaboración 
Propia 
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además del vestuario de la conductora, ya que debía cambiarse pues los 

parlamentos eran de días diferentes.  

 

Una vez terminada la grabación, les pidió realizar la edición del material y tenían un 

tiempo definido para la entrega para cada uno de los episodios. Para esto, uno de 

los editores del canal le dio una inducción rápida de cómo realizar los cromas, esta 

es una técnica utilizada en los medios audiovisuales para colocar a una persona en 

un escenario al cual no se tiene acceso en ese momento, por ello se realiza la 

grabación en pantalla verde, pues es uno de los colores que la piel no tiene, por lo 

que se puede eliminar con mayor facilidad. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Parte del guion “Escándalos”. Elaboración 
Propia 

Script grabación “Escándalos” 

Edición cromas “Escándalos” 
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Luego del primer mes de practica en el canal Guatevisión y de enviar información 

para el cintillo del noticiero y el minuto informativo de la telerevista, se le empezó a 

dar el crédito a la practicante por la información aportada en el minuto informativo 

con información relevante hasta ese momento, luego de dar las cinco noticias 

concluía con la frase “con información de Ericka Morales…”, esto fue un gran 

avance para la practicante, ya que por lo general esa es información brindada por 

la asistente del coordinador de noticias y aunque no siempre se pasa el minuto 

informativo durante el programa, este es compartido en la página oficial de 

Facebook de la revista.  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

“Menú Para Todos” es el programa que empezaba después de Viva La Mañana, en 

el que se presentan distintas recetas y la preparación de los platillos en un paso a 

paso, una de las características de este programa es que es pre-grabado por el 

proceso y tiempo de preparación de los diferentes ingredientes, además es 

necesario lavar los sartenes y utensilios para reutilizar con los demás platillos. 

 

La practicante tuvo la oportunidad de apoyar en este programa con la preparación 

de la utilería, los platos para el montaje final de la comida,  ayudar a tener listos los 

ingredientes para la grabación y con el orden de menciones que están pautadas en 

Minuto informativo con crédito a 
practicante 
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dicho programa, se le explicó los movimientos de cámara se utilizaban para el 

grabar este programa.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En el mes de julio en la telerevista Viva La Mañana incorporaron al aire la red social 

Whatsapp, para que los conductores tuviesen mayor interacción con su público 

durante la transmisión en vivo del programa.  

 

Esta red era manejada la mayor parte del tiempo por la practicante. Se le entregó el 

celular en el que se tenía instalada esta aplicación y debía responder los mensajes 

que entraban con el mismo dinamismo con el que se manejaba el programa. En 

esta red social llegaban mensajes de saludos, quejas, felicitación y denuncia, 

también se utilizó como una herramienta más efectiva para hacer llegar las recetas 

que por lo general solicitaban en la página de Facebook.  

 

Dentro de las asignaciones de la practicante fue registrar los números de teléfono 

de los mensaje que llegaban al celular, esto con el fin de crear grupos de difusión 

para enviar de manera eficaz las recetas de los platillos que se cocinaban durante 

el programa, mensajes de saludo y de cariño para su publico. En ocasiones la 

practicante le solicitó a los presentadores contestar de manera personal algunos 

mensajes, ya sea por texto por una nota de voz.  

 

Por ser una nueva red social utilizada en el programa, se buscó generar más tráfico 

de mensajes, por lo que se creo un concurso exclusivo, se lanzó una pregunta al 

En grabación “Menú Para Todos” 
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aire, durante el programa, y la única manera para participar era escribir un mensaje 

instantáneo con la respuesta.  

La tarea de la practicante fue leer los mensajes, verificar que tuviesen la respuesta 

correcta, agradecer la participación de las personas, seleccionar a 25 personas para 

hacerlos acreedores del premio y notificarles que habían sido seleccionados 

ganadores. Además realizó una lista con el nombre de los ganadores para ser 

entregado en el lugar donde sería entregado el premio.  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El equipo de producción de la telerevista está constantemente en la búsqueda de 

innovar contenidos para el programa, por lo que dentro de las actividades que les 

solicitaron a la practicante fue la propuesta de varios segmentos que de adecuaran 

Contestado mensajes de whatsapp 
con un presentador 

Contestado mensajes de 
whatsapp 

Listado de ganadores. 
Elaboración propia 
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al público objetivo de la revista, además de enriquecer el contenido de los 

segmentos que ya se tienen en el programa.  

 

4.3. Segmentos y contenido 
Para la propuesta de nuevos segmentes, se le explicó a la practicante cual es el 

protocolo y el formato escrito que debía llenar para la presentación de estos.  

 

Ella hizo la propuesta de dos juegos como nuevos segmentos para el programa. 

Debido a que el público objetivo del programa son señoras, se decidió hacer dos 

juegos con los que se sintiesen identificadas e inclusive poder responder las 

preguntas o sentirse participes dentro del juego desde sus hogares. Los juegos eran 

llamados “yo nunca” y “el que más”, los cuales pretendían revelar datos personales 

sobre cada uno de los conductores. 

 

Para enriquecer el contenido, se realizó una serie de preguntas para agregar al 

juego conocido como “más menos”, en este se forman dos equipos y deben 

responder preguntas cuyas respuestas son numéricas.  

 

Se hizo también la elaboración de dos tablas de fechas importantes. En la primera 

se colocó la fechas de cumpleaños de personalidades reconocidas en el país como 

artistas, cantantes, compositores, grupos musicales, conductores de televisión, 

deportistas, entre otros, para ser felicitados en su día durante el programa. 

 

Con esta lista de cumpleaños de personalidades guatemaltecas, surgió la idea de 

crear “los viernes de cumpleaños”. Durante la semana los presentadores piden a 

los televidentes que envíen los saludos de cumpleaños que deseen para que los 

viernes de cada semana se saluden a sus familiares o seres queridos. Crear este 

listado también estuvo a cargo de la practicante.  

 

Además, junto a su compañero de prácticas, creó un “Calendarios de ferias”. Para 

esto se hizo una investigación sobre las diferentes ferias que se realizan en cada 
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municipio de Guatemala para gestionar la transmisión o felicitación correspondiente 

al lugar. Se realizó distintas notas para algunos municipios además de la 

transmisión en vivo desde la feria de Mixco y un programa pre-grabado en la feria 

de Jocotenango en Guatemala.  

 

La búsqueda de imágenes con relación a las ferias y la redacción del texto de las 

notas fue responsabilidad de la practicante, estas no debían exceder los 35 

segundos.  

 

Durante la grabación en la feria de Jocotenango fungió como asistente de 

producción. Ya que apoyo con distintas entrevistas realizadas en su recorrido en la 

feria, así como con algunas fotografías destinadas a redes sociales o como relleno 

para la nota que se pasaría el 15 de agosto, día oficial de feria en la Ciudad de 

Guatemala.  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

Calendario ferias. Elaboración 
propia 

Nota feria Mixco. Elaboración propia 

Propuesta Segmentos. Elaboración 
propia. 

Feria de Jocotenango 
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La oportunidad de realizar las prácticas en Guatevisión le sirvió a la practicante para 

entender el funcionamiento de un canal de televisión, el proceso de producción del 

mismo y así comparar los conocimientos adquiridos en la Universidad con lo que se 

vive día a día en las oficinas de un canal. Debido a la preparación académica que 

recibe un estudiante landivariano, la practicante tuvo la oportunidad de poner en 

práctica sus conocimientos así como los valores inculcados durante su carrera 

estudiantil.  
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V. REFLEXIÓN DE LA EXPERIENCIA 
 
 

Al comenzar sus estudios en la Universidad la estudiante se sentía atraída por la 

producción audiovisual. A lo largo de la carrera su interés por esta rama de la 

comunicación aumentó aún más; a esto contribuyeron las clases como Discurso 

Audiovisual, Redacción de Guiones y Televisión a esclarecer en consistía esta área 

de la comunicación y entender que era en donde se quería desempeñar 

profesionalmente.  

 

La formación profesional en esta casa de estudios está enfocada en el desarrollo 

del estudiante como una persona integral, por lo que los motiva a involucrarse en 

una empresa como trabajador formal, cumplir con roles, tareas y horarios 

específicos antes de entregarles el título como Licenciados en Comunicación.  

 

Al llegar el momento en el que debía escoger donde realizaría las prácticas 

profesionales, la estudiante buscó un lugar que llenara sus expectativas, en donde 

tuviese la oportunidad de entender de mejor manera lo que había aprendido dentro 

de un salón de clases y es en cuando decide realizarlas en el Canal Guatevisión, 

esta fue la primer opción para ella, por ser uno de los canales de mayor credibilidad 

para los guatemaltecos.  

 

El mayor interés de la practicante era conocer el desarrollo de un programa de 

televisión detrás de cámaras. Por lo que decidió pedir la oportunidad de realizar su 

desempeño laboral en el área de producción del programa matutino “Viva La 

Mañana”. Durante sus prácticas la estudiante pudo percibir la buena imagen que 

han dejado otros estudiantes landivarianos luego de su paso por el canal, por lo que 

la practicante asumió el compromiso de mantener dicha imagen y contribuir con la 

buena reputación que tienen los estudiantes de la Universidad Rafael Landívar.  

 

La primera semana de prácticas fue de integración, conocer los roles dentro de la 

producción del programa, quien hacía que, el ritmo con el que se pre-producía y se 
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producía la telerevista, también en esta semana fue cuando la presentaron a los 

directores, jefes y productores del piso. También le fueron entregadas las distintas 

tareas las cuales realizaría a lo largo de los tres meses de prácticas que fueron 

asignados para trabajar en la producción del programa.  

 

Dentro de las primeras cosas que la practicante aprendió fue a trabajar bajo presión, 

hacer las cosas rápido, pues en un programa en vivo el tiempo es un factor clave 

para lograr que las cosas salgan tal y como han sido planeadas. Era necesario 

tomar en cuenta cada segundo de cada bloque, tanto para las capsulas, entrevistas, 

presentaciones de artistas, etc. Ya que si un segmento se tomaba un poco más del 

tiempo que se tenía previsto, toda la agenda planificada anteriormente se corría o 

debía modificarse acortando tiempos para que todo pudiese salir al aire.  

 

Comparando esto con los trabajos que se realizaron a lo largo de la carrera pudo 

darse cuenta que por lo general el tiempo en el que se hacían los proyectos se pudo 

haber aprovechado de mejor manera ya sea para el planteamiento de la idea, 

perfeccionar en los detalles, o incluso en la redacción o rodaje del mismo, ya que 

para la realización de este no se tenía tanta presión del tiempo, más que la fecha 

límite de entrega.  

 

La estudiante debió acoplarse en poco tiempo al ritmo del programa, debía atender 

las órdenes que se le daban ya sea para enviar alguna noticia relevante que se 

estuviese generando en el momento de la elaboración del cintillo de información 

para el noticiero de las 5:45, llamado Viva La Noticia, o el minuto informativo para 

la revista, también al momento que le tocaba asistir al jefe de piso en el set de Viva 

La Mañana, debía ser rápida y ser lo más eficaz posible.  

 

Al momento que le fueron presentados ambos programas, se dio cuenta que se 

manejan dos formatos de guion distintos para cada uno. Uno era para el noticiero, 

el formato que utilizan en Viva La Noticia es denominado guion descriptivo, en este 

se detalla el orden de las noticias, en que momento va cada una, se específica los 



 45 

enlaces de tránsito y el tiempo del mismo. Por su parte el guion para la telerevista 

es el denominado Escaleta, este es un formato como de lista del orden de los 

segmentos, en qué momento se realiza una entrevista y el orden de las distintas 

menciones que se deben hacer durante el programa.  

 

La clase de Redacción de Guiones es en donde se conocen los diferentes tipos de 

guiones que se pueden utilizar en la producción audiovisual, por lo que la estudiante 

sabía que estos son documentos de gran importancia pues son la guía sobre la que 

se basa el programa completo sin embargo estando en las emisiones se dio cuenta 

que es un documento que puede ser flexible, ya que a veces surgen situaciones en 

las que el productor se ve obligado en cambiar el orden del guion e incluso quitar 

algunos segmentos para ganar tiempo o sustituir según lo demande la situación. 

 

Desde el primer día la actitud de la estudiante fue de aprender sobre el programa 

para poder apoyar con los conocimientos adquiridos en la Universidad y 

experiencias que haya tenido que pudiesen ayudar para brindar el apoyo según 

fuese solicitado por personal de la producción, así como de algunos presentadores, 

además mostrar interés por ayudar preguntando en qué más se podía ayudar luego 

de terminar con las tareas asignadas fue fundamental para que la confianza del 

productor aumentara para pedirle apoyo con más tareas. 

 

Las primeras actividades que le asignaron fue el apoyo con el noticiero, lo cual al 

principio no fue del total agrado de la practicante ya que el área informativa no era 

su fuerte, por lo que tuvo que poner en práctica los conocimientos adquiridos en las 

clases Géneros Periodísticos y Taller de Expresión Escrita. Ya que la redacción fue 

una fortaleza destacada en la practicante, para que la asignaran en esa área. 

 

Se le solicitó a la estudiante apoyar al asistente del coordinador periodístico, ya que 

debía estructurar los leads para el scroll, esto quiere decir que debía redactar en 

pocas líneas los elementos relevantes de las noticias para enviar al productor del 

noticiero y estas aparecerían el cintillo en la parte inferior del la pantalla. Por lo que 
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la practicante debió desarrollar competencias necesarias para tener listas las 

noticias al momento que el noticiero salía al aire. Debía mezclar rapidez con 

veracidad, ya que no podía enviar al productor una noticia de la cual no tuviera 

seguridad, al no verificar la información puede que se arriesgue a la desinformación 

y con esto crear un problema serio para el noticiero.  

 

Pudo darse cuenta que se manejan dos redes sociales distintas para la interacción 

con el público de cada programa. En el noticiero “Viva La Noticia” se utiliza la red 

social Twitter, pues una herramienta en donde se puede accesar a la información 

de manera más rápida, por lo que para el noticiero utilizan Twitter, conocida por el 

límite de su caracteres al enviar un texto. La dinámica es crear una pregunta sobre 

el tema más importante a tratar durante el noticiero, y en cada corte comercial los 

presentadores hacer referencia a dicha pregunta y la opinión de su público.  

 

Por su parte Viva La Mañana, por ser un formato de entretenimiento se utiliza la red 

social Facebook, ahí se pueden crear distintos concursos, las personas pueden 

compartir fotos en el muro de la página, es decir, la interacción es un poco más 

personalizada. Sin embargo en esta página también se utiliza para subir los 

promocionales de Viva La Noticia así como entrevistas o participaciones 

importantes para el programa. 

 

En junio de 2017 la producción inauguró una nueva red social para el programa, 

Whatsapp, en esta red social lo que se busca es tener mayor interacción con los 

televidentes. Esta red social es específicamente para la revista, la interacción con 

los presentadores es personal, ya que son ellos, a través de notas de voz, videos o 

fotos, responden a los mensajes que envía el público.  

 

En el primer mes de prácticas se llevó a cabo el reality show Al Ritmo Que Suene, 

el cual era transmitido en vivo todos los viernes. Para este programa especial se le 

solicitó a la practicante la redacción de los cintillos que irían apareciendo al 

momento que las parejas presentaran un número de baile. Esto como parte de la 
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preproducción del programa, también se solicitó el apoyo total al jefe de piso durante 

este programa.  

 

Debido a que el jefe de piso oficial concursó en el reality, el viernes era alguien 

distinto, por lo que la practicante debió aprender a trabajar con distintos tipos de 

caracteres, ya que todo el formato del programa era distinto a la telerevista, en este 

los tiempos se debían trabajar con mayor exactitud ya que se habían enlaces con 

pequeñas entrevistas en los vestidores además de las presentaciones en vivo.  

 

A diferencia de los días entre semana en el que se lleva acabo el programa Viva La 

Mañana, los viernes había público en vivo por lo que la practicante debía tener a la 

mano la lista de las personas autorizadas para entrar al set durante el reality show, 

colocarlos en el área autorizada para que ellos estuvieran durante todo el programa. 

Les entregaba utilería para animar cada entrada y salida a corte.  

 

Para recibir a los invitados debía darles la bienvenida y hacerlos sentir cómodos al 

llegar al canal, ya que en ese momento fungía como la anfitriona del mismo, por lo 

que debía hacerlos sentir participes del programa al momento de animar para hacer 

el concurso más ameno, debía motivarlos para que no les diera pena.  

 

Así como en Al Ritmo Que Suene, hubo ocasiones durante la telerevista que debía 

atender a los invitados especiales, como en el caso de los Talleres de Cocina, las 

señoras que llegaban para recibir dicho taller debían sentirse cómodas al estar en 

cámara. En algunas ocasiones debían participar con preguntas o aportes a la 

receta, por lo que momento de darles la bienvenida, debían hacerlas sentir como 

parte importante del programa de ese día, hablarles para que se les quitaran los 

nervios y así tener una mejor intervención con la persona que impartiese el taller o 

los presentadores. 

 

Otras de las responsabilidades asignadas por el productor fue la estructura de 

diferentes calendarios con fechas importantes para agregar contenido al programa. 
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Para crear esos calendarios fue necesario investigar acerca de los municipios de 

Guatemala, sus patronos y festividades, así como de las distinguidas 

personalidades del país junto a su fecha de cumpleaños o cosas relevante que 

estuviesen realizando para mencionarlo dentro del programa, además de 

efemérides importantes a nivel internacional.  

 

En ocasiones, las fechas importantes a nivel internacional se utilizó como tema del 

día, por lo que fue necesario hacer una investigación aún más profunda para crear 

así preguntas para expertos, o crear una capsula introductoria para el tema y así 

dar pie al resto del segmento.  

 

Al crear textos que eran destinados a capsulas, la estudiante debía redactarlos de 

manera agradables para su lectura así como con una armonía para que al momento 

de leerlo fuese agradable para el público que lo recibiría, por lo que debió poner en 

práctica los conocimientos en la clase de Radio I y II, pues, aunque el texto no fue 

locutado específicamente por la practicante debía repasar los textos para que fuera 

coherente y acorde a la voz de quien lo leería. También debía pensar a que 

presentador le pediría que leyera el texto de la capsula.  

 

Cada vez la confianza a las capacidades de la practicante iban creciendo, por lo 

que luego de un mes y medio de estar laborando dentro del canal, uno de los 

presentadores, Julio de León, le confió a la practicante la grabación de su Vlog (por 

ser un video blog se escribe con “v”) titulado “Un Blog Más”, durante las grabaciones 

el presentador confiaba en la creatividad de la practicante en los tiros y movimientos 

de cámara, aunque en algunos momentos le daba direcciones debido a que 

necesitaba un encuadre en específico. 

 

Para la grabación de este segmento tuvo que poner en práctica los conocimientos 

adquiridos en las clases de Discurso Visual y Audiovisual, que tenía que entender 

a primeras instrucciones lo que el presentador le estaba solicitando, ya que el lo 

llamaba con nombres técnicos, el cual fue obtenido con las enseñanzas de los 
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cursos en la Universidad además de los rodajes en los que había participado por 

cuenta propia.  

 

A medida que el tiempo pasaba la practicante se sentía cómoda trabajando con los 

presentadores y el personal de producción de la telerevista ya que pudo poner a 

prueba los conocimientos que había aprendido durante los cinco años de carrera, 

así como aprender nuevas técnicas de trabajo y el ritmo del mismo dentro de un 

programa real transmitido en vivo.  

 

También tuvo la oportunidad de colaborar en algunas ocasiones en el programa Un 

Show Con Tuti durante la grabación del mismo. Colaboró con otra practicante con 

el apoyo en la colocación de micrófonos, y con el público que se tenía dentro del 

set. En este momento pudo comparar el trabajo de un programa en vivo, tal es el 

caso de Viva La Mañana y el trabajo de un programa pre grabando, como lo era Un 

Show con Tuti, pues el ritmo del programa no era tan corrido y al momento de 

equivocarse no habían llamadas de atención tan severas pues se tenía la 

oportunidad de volver a grabar.  

 

Sin embargo al momento de la realización de la práctica hubo un factor que pudo 

obstaculizar el desarrollo adecuado de la misma, la falta de equipo técnico, ya que 

no se contaba con más computadoras para que la estudiante realizara las tareas 

que le fueron asignadas, por lo que decidió pedir autorización de llevar su 

computadora para poder trabajar de manera más eficaz.  

 

Además de esto hubo algunos roces con una de las personas que labora en el canal. 

En este tipo de ambiente laboral existe mucha competencia y celo, sin embargo era 

necesario ponerle tareas a los practicantes que habían llegando a desenvolverse 

profesionalmente al canal, sin embargo la llegada de los practicantes genero un 

ambiente incómodo para trabajar, ya que la persona absorbía parte de las tareas 

asignadas para los estudiantes. Por lo que se decidió hablar con los jefes inmediatos 

para tratar de resolver cualquier tipo de incoveniente. 
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Luego de hablar con ellos resolvieron que se les darían tareas diferentes para que 

ya no hubiese ningún tipo de problema. La practicante entendió la importancia crear 

una buena relación de comunicación con sus compañeros de trabajo, para crear un 

buen ambiente laboral pues esto repercute indirectamente con los resultados del 

trabajo que se realiza.  

 

La buena comunicación dentro del equipo de trabajo es importante para que no se 

den conflictos dentro del mismo y si en dado caso se dan, poder resolverlos de la 

mejor manera y que no se genere un ambiente de trabajo hostil e incómodo para 

los demás.  

 

Esta experiencia le dio la oportunidad a la practicante a desarrollar sus habilidades 

dentro de una empresa con proyección ante la sociedad guatemalteca. A lo largo 

de los tres meses fue fundamental emplear los conocimientos aprendidos en la 

universidad y trabajar en sus debilidades como la edición. 

 

Una de las tareas más importantes solicitadas fue la elaboración de bienvenidas y 

despedidas de un programa que se transmitía cuatro veces por semana, debía 

entregarlos a tiempo indicado, para evitar problemas al encargado del programa. 

 

Uno de los aprendizajes más relevantes de la práctica es que de la teoría a la 

práctica hay una gran diferencia, no se puede entender de lo que se habla hasta 

que se vive en carne propia las distintas teorías que se presentan en un salón de 

clase.  

 

Este espacio le ayudó a madurar tanto personal como profesionalmente pues no se 

trataba de trabajos que se entregarían en clase y solo sería visto por un catedrático, 

sino se trabajó en materiales que iba dirigido a todo un país, era un producto o 

proyecto que si sale mal no era tener una baja de puntos sino podría generar críticas 

grandes para el canal.  
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Para poder culminar este proceso de forma exitosa fue fundamental el consejo y 

guía del asesor quien la acompañó en el transcurso de esta etapa pues en los 

momentos difíciles en los que no sabía como actuar, fue importante contar con las 

palabras de él para tomar el control de las situaciones y poder resolverlas para 

seguir con el desempeño laboral de la mejor manera.  

 

Además de la formación recibida durante los años de la carrea ayudó a que la 

experiencia laboral fuera totalmente en contra a como se lo imaginó. Fue un 

momento en el que la estudiante pudo poner en práctica sus habilidades como 

profesional y desarrollar aquellas que no sabía que tenía. Fue una experiencia que 

le enseñó que desempeñarse con lo mejor de sí misma, ya que así se obtienen los 

mejores resultados. Saber escuchar las críticas constructivas y entender que eran 

para el beneficio de su formación, así como para evitar que un error se diera o que 

volviese a suceder.  

 

Haber tenido la oportunidad de ser parte del Canal Guatevisión fue de las 

experiencias más gratificantes para la estudiante, ya que tuvo la oportunidad de 

desempañarse en una rama de la comunicación con la que nunca había tenido un 

contacto en la vida real y le dio la oportunidad de trabajar con personas que día a 

día buscan hacer de Guatemala un mejor país, y formar parte de eso. 
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VI.  CONCLUSIONES 
 
 

Luego de un análisis sobe la experiencia laboral durante el período de práctica 

supervisada en el departamento de Producción de dicho programa, se puede 

concluir que: 

 

 Un programa de televisión tiene como objetivo principal ser la primer opción 

de los televidentes, independientemente del concepto o formato que ese 

maneje, ya sea informativo o de entretenimiento. Se está en una constante 

búsqueda de contenidos que sea de agrado para su público objetivo, o como 

hacer un programa de mayor interés para ellos. 

 

 La televisión es uno de los medios de comunicación de mayor alcance e 

influencia a nivel nacional.  

 

 El programa “Viva La Mañana” cumple con informar y entretener. 

 

 La comunicación dentro del equipo de trabajo es fundamental para el buen 

desarrollo del programa y poder ejecutar algún cambio de ultima hora cuando 

se necesiten. 

 

 El orden dentro del set es necesario, ya que un error al aire puede ser muy 

costoso para el programa, una mancha en la utilería un producto puesto 

donde no debería ir puede hacer que una marca retire la pauta del mismo. 

 

 Las redes sociales se han convertido en una herramienta esencial para los 

medios, ya que es una plataforma y herramienta por medio de la cual los 

presentadores tienen un acercamiento más personalizado con su público. 
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 Fue necesario poner en práctica técnicas aprendidas en clases como “Taller 

de expresión escrita” y “Géneros Periodísticos”, ya que son herramientas que 

un comunicador debe tener, para poder desarrollarse en el periodismo.  

 

 La clase “Nuevas plataformas de comunicación audiovisual” es una de las 

clases que tuvo mayor influencia en el trabajo de la practicante, ya que tuvo 

participación importante en la interacción a través de redes sociales con el 

público del canal, siendo ella quien respondía en nombre del programa. 

 

 La ética profesional, valores aprendidos en Magis landivariano fueron 

reflejadas en el trabajo que realizó la practicante, ya que se diferenció de los 

demás con la iniciativa de trabajo y capacidad de acatar órdenes para 

trabajar en beneficio del programa. 

 

 Es necesario tener la mente abierta a nuevas áreas de trabajo, pues aunque 

el ámbito informativo no era una de las principales opciones a desenvolverse 

profesionalmente de la practicante, en el canal se le asignó realizar un trabajo 

noticioso y debía realizarlo de la mejor manera. 

 

 Tener participación en el mundo real, en canales de gran relevancia a nivel 

nacional le da un enriquecimiento especial a los estudiantes, ya que ponen 

en práctica y a prueba conocimientos adquiridos durante la carrera, les da la 

oportunidad de ampliar sus capacidades y desafiarse a sí mismos. 

 

 Dentro de la televisión, cada detalle es importante, desde la imagen del 

presentador hasta cómo está colocado un cojín o adorno del set por lo que 

se debe tomar con seriedad y relevancia cada una de las tareas que tienen 

los trabajadores del programa.  
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 Es importante conocer la jerarquía del departamento donde se está 

desarrollando la práctica porfesional, para saber a quién se puede referir si 

en dado caso se tienen dudas o inconvenientes del trabajo que se realiza. 

 

 Respetar las tres etapas de la producción (preproducción, producción y 

postproducción) es esencial para que un programa salga de la mejor manera.  
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VII. RECOMENDACIONES 

Al finalizar y analizar la experiencia de las prácticas profesionales dentro del Canal 

Guatevisión se hacen las siguientes recomendaciones: 

 

 A la Universidad Rafael Landívar: Dentro de los contenidos de las clases 

periodísticas del pensum de la carrera como “Géneros Periodísticos I y II, 

Técnicas de Investigación I y II se debería agregar las fuentes veraces, 

confiables y actuales dentro del medio ya que en medio de la investigación 

se puede topar con mucha desinformación. Y cómo se puede dar crédito en 

la información cuando no se puede mencionar otro medio en específico.  

 

 Para las personas que desarrollan la práctica en medios audiovisuales, 

clases como Producción Multimedia, Discurso Visual y Audiovisual, 

Redacción de guiones, Televisión I, II y Alternativa son clases que son de 

suma importancia. Por lo que es necesario la realización de trabajos lo más 

apegado a un requerimiento de un cliente verdadero o como si en realidad 

estuvieran realizando un programa de televisión en vivo, dentro de las 

actividades de la clase. Generar motivación al realizar estos trabajos como 

al mejor contenido realizado dentro de la misma será publicado en alguna 

plataforma reconocida a nivel nacional.  

 

 En las clases de Televisión, se recomienda poner mayores desafíos dentro 

del set de televisión, como limitar los tiempos, montar un programa, 

interacción en redes sociales, aunque sea con los mismo compañeros, y que 

cada participante de la clase cumpla con cada rol que puede haber dentro 

del set. 

 

 Los programas y técnicas de edición son cambiantes según sea el canal, 

contenido y capacidades monetarias de los mismos, por lo que se propone 

incluir más formación sobre producción dentro del pensum de Ciencias de la 

Comunicación.  
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 Se sugiere implementar clases de periodismo digital más competitivas, desde 

la investigación hasta la creación de una nota noticiosa, ya sea para medio 

escrito, radio o televisión.  

 

 A Guatevisión: Se recomienda la elaboración de dos escaletas para la 

revista, ya que en ocasiones la ausencia de un invitado implica 10 minutos 

sin contenido por lo que es importante tener un plan B ya previsto para evitar 

la improvisación durante el programa.  

 

 Se propone al departamento de producción de Viva La Mañana tener mayor 

control sobre las fechas en la que los practicantes iniciarán su jornada laboral 

para tener preparadas tareas a desarrollar, un lugar para trabajar así como 

herramientas técnicas para el mejor desenvolvimiento de los mismos dentro 

de la empresa.  
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IX. ANEXOS 

 
9.1. CARTA DE COMPROMISO 
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9.2. CARTA DE AGRADECIMIENTO 
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9.3. INFORMES SEMANALES 

 
Semana del 05 de 
junio Al 9 de junio de 

2017 
Tutor responsable: Freddy 
Polanco 

Área o departamento: Producción de VLM 

 
SEMANA 1 
 
El primer día de prácticas le dieron la bienvendia al estudiante en la institución, el 
jefe inmediato estuvo de vacaciones esa semana, por lo que quién estuvo 
funjiendo como responsable directo fue el jefe de piso, Alejandro Velásquez. El 
primer día que se presentó la estudiante, conoció como se desglosaban las tareas 
detro de los programas en los que estará apoyando a lo largo de la práctica, cómo 
se manejaba el noticiero “Viva La Noticia” que es un programa con un temática 
seria, se manejan tiempos más rápidos para mantener a la audiencia actualizada 
e infomada. Por otro lado, en la telerevista, que es el segundo programa en vivo, 
llamado “Viva La Mañana” , es de un concepto más relajado y amigable a su 
audiencia dirigido a todo público.  
 
Luego de conocer los conceptos de ambos programas, Alejandro preguntó cuales 
eran las fortalezas de los prácticantes para designarles tareas para desarrollar 
durante el tiempo que estarán trabajando ad honorem en el canal, por ser la 
ortografía una de las fortalezas de la estudiante de éste informe, le fue dada las 
tareas relacionadas con las noticias, como el scroll durante el noticiero y el minuto 
informativo en la telerevista en el que se presentan de manera concisa las 5 
noticias relevantes hasta el momento de Guatemala y el mundo.  
 
Por lo que el día martes al presentarse al canal, ya sabía que tenía que hacer así 
que entró directamente a la computadora del productor para empezar a mandar 
noticias para el scroll, pero no aún no tenía muy claro cómo que noticias tenía que 
enviar así que se no mandó muchas, por lo que al terminar el noticiero, el 
productor le llamó la atención, pues necesitaba más agilidad para mantener el 
scroll siempre actualizo. Luego de ambos programas matutinos, se realizó la 
reunión semanal, en el que se hacen observaciones sobre los bueno del 
programa, fallas, lo que se puede mejorar y una lluvia de ideas para mantener 
siempre el programa con un aire fresco e innovador.  
 
 
Al día siguiente, miércoles, tercer día de prácticas, la practicante debía enviar 
nuevamente noticias, pero, luego de haber hablado con Luis Cano, productor de 
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“Viva La Noticia”, entendió de mejor manera cómo es que necesitaba que fueran 
redactados los leads, con mayor agilidad envió más noticias, por lo que la 
felicitaron porque había puesto en práctica de manera inmediata las 
observaciones dadas el día anterior.  
 
Ya casi al final de la primer semana de prácticas, el jueves le fue asignada una 
tarea más a la estudiante, gnerar contenido en la red social del programa, tomar 
y compartir fotografías de lo más interesante que sucedía en el programa. Al 
termianr la telerrevista, solicitaron ayudar al preparar la útilería del programa 
pregrabado “Menú Para Todos”, luego de esto, solicitaron el apoyo de ella para 
preparar el material para el programa en vivo de los viernes “Al Ritmo que Suene”, 
tuvo que redactar las reseñas de los jurados, quienes tendrían una presenación 
especial durante el show y en una hoja colocar el nuevo orden de las parejas a 
presentarse el día del programa, que serían entregadas al jurado.  
 
El día viernes, la practicante tenía más claro cuales eran sus tareas, por lo que 
llegó directo a buscar noticias relevantes para enviar al scroll, sin embargo, a 
diferencia de toda la semana, este día no tendrían el “minuto informativo” por lo 
que no tuvo que buscar las noticias más importantes. Al terminar el noticiero tenía 
que dirigirse al set, para la organización de los participantes, tanto de conductores 
como de sus parejas, mantener el orden en el que se presentarían las parejas, 
asistir si se necesitaba utilería. 
 
Luego del show, se le asignó nuevas tareas, debía redactar dos notas, para la 
siguiente semana, que será sobre del padre, en el que cada día se abordarán 
diferentes temas dirgidos a papá. La primer nota, que debía dejar hecha el 
viernes, era sobre el origen del día del padre y buscar material de apoyo para 
dicha nota, ya que uno de las conceptos que maneja el canal, es la atracción 
visual de la audiencia, todo va apoyado con imágenes, ya sean fotos o vídeos. 
 

 
 

Semana del: 19 Al: 23 De junio de 2017 Tutor responsable: Lic. 
Fredy Polanco  

Área o departamento: Producción de VLM 

 
SEMANA 3 
 
Al iniciar la tercer semana de practicas, la estudiante ya estaba mejor adaptada a 
sus labores diarias. Ha formado un ambiente agradable con sus compañeros de 
trabajo. Al  llegar a las 5:30AM se dirige a la computadora en donde realiza la 
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busqueda de las noticias para el scroll, cintillo en el que durante todo el programa 
pasan diferentes noticias, nacionales y del mundo. Paralelo a esto, debe buscar 
las noticias relevantes o destacadas hasta el momento, en un documento 
redactarlas en no más de cuatro líneas cada una y enviarla a los editores para ser 
publicado en vivo, en el minuto informativo de Viva La Mañana.  
 
Al finalizar el noticiero, la practicante se dirige al set, dependiendo el día, se le 
dan tareas de generación de contenido, en las cuales debe de tomar fotografías 
de los diferentes segmentos del programa, a los conductores con invitados del 
día, además de publicaciones creativas para generar tráfico en la página, en otras 
ocaciones, su tarea es interna, es decir preocuparse con cosas en el set, atender 
a los invitados, pasarlos adelante, asistirlos en colocar y quitar micrófonos, así 
como en verificar que la utilería esté bien colocada y sea agradable a la vista.  
 
Al finalizar la telerrevista Viva La Mañana, la practicante se debe asegurar que 
todos los backs, que son utilizados por los presentadores para leer sus 
parlamentos, el control de la televisión, el pizarrón y las menciones, se lleven de 
regreso a la oficina y colocar cada una de las cosas en sus lugares. 
 
Al finalizar con las tareas cotidianas, ésta semana le pidieron que realizara el 
guión de introducción y despedida para el programa “Escándalos”. Le dieron los 
docuemntos necesarios para entender de qué se trataba cada episodo por lo que 
la estudiante debía crear un parlamento de introducción a cada episodio, uno 
intermedio y uno de despedida. Le dieron un tiempo límite o más conocida como 
“dead line” de tres días, para la entrega de éste trabajo,  por lo que la practicante 
logró darse cuenta de la importancia de  fraccionar el tiempo, ya que aunque se 
tenga el deseo no se puede todo un guion en un día, debido al cansacio del 
cerebro, ya que llega un momento en el que este llega a topar y no se vienen 
nuevas ideas.  
 
Al terminar la semana, se le pidió a la practicante que organizaran unos cassettes 
de programas de antaño de Guatevisión, en donde habían programas de los 
Huitecos de diferentes segmentos, Viva La Mañana, aunque fue una tarea un 
poco tediosa, ya que debía organizarlos por programas, que estos a su vez 
dividirlos en bloques de cuatro cassettes y pegarlos con masking tape con un 
rotúlo que identificara el programa con el año en el que había sido publicado.  
 
A pesar que muchos de los conocimientos adquiridos en los cursos de la 
universidad han servido como base para saber como desempeñarse en el trabajo 
que se le ha asignado, las clases relacionadas con producción de televisiva 
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necesitan incorporar actividades que se apeguen más a cómo realmente se vive 
la televisión actualmente, ya que es un medio en donde se necesita agilidad y 
rápidez, tanto en la generación de contendio como en el dinamismo en el cambio 
de cámaras, en el cambio de encuadre e incluso el movimiento de las mismas. Se 
necesita tener esa creatividad para atraer al público, de lo contrario este se aburre 
y cambia de canal. 

 
 

Semana del: 03 Al: 07 De julio de 2017 Tutor responsable: Lic. 
Fredy Polanco  

Área o departamento: Producción 

 
 SEMANA 5 

La quinta semana de prácticas estuvo comprendida del 03 al 07 de julio, la 
practicante con un mejor panorama de las actividades a realizar diariamente llega 
directo a hacer el scroll y el minuto informativo, debido a los temblores ocurridos 
en Guatemala, ha tenido la oportunidad de apoyar en la generación de noticias, 
ya que por ser un noticiero, las personas ven como obligación de los medios tener 
las noticias al instante. 
 
Por lo que notó la importancia de saber identificar las cuentas y medios que 
generan la noticia más rápido, así cómo la fuente de creación de la misma, como 
las cuentas del INSIVUMEH, CONRED, PNC, etc.  
 
Luego de un mes de labores en Guatevisión, la prácticante ha podido darse 
cuenta de la importancia de las clases como redacción de guiones, y para que 
sirve cada uno, para llevar el tiempo y orden de los distintos de segmentos en 
televisión, así como la importancia de la buena comunicación entre el productor, 
jefe de piso y conductores, pues si no hay una buena relación entre ellos se 
pueden desatar problemas en el equipo de trabajo. 
 
Al principio, la practicante se sentía un poco disgustada con la parte noticiosa que 
le tocaba realizar, pero luego de tener la oportunidad de poder enriquecerse su 
lado periodistico, se dio cuenta es bueno experimentar en distintas áreas, que 
aunque no sean sus fuertes, fue importante no cerrarse la puertas a probar cosas 
nuevas para crecer profesionalmente en un medio real, en el que la pudieron 
corregir de mejor manera, ya que los colaboradores del lugar saben qué buscan 
llevarle a su grupo objetivo. 
 
En la quinta semana, la practicante tuvo la oportunidad de colaborar con su 
compañero, en la generación de contendio para redes sociales, específicamente 
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la cuenta de Twitter del noticiero. Para esta tarea pudo poner en práctica lo 
aprendido en la clase “Nuevas Plataformas de Producción Audiovisual” y “Taller 
de Expresión Escrita” ya que tuvieron que poner en práctica su capacidad de 
sintentizar noticias, buscar las relevantes además de colocar el contendio 
relevante que los conductores dijesen al aire.  
 
Además de su capacidad de retentiva, ya que hubo noticias que se estaban 
generando en ese momento, como el motín de la correccional Las Gaviotas, 
debían poner atención a los enlaces y redactar un lead es decir un texto de dos a 
tres líneas con datos relevantes.  

 
 

9.4. FOTOGRAFÍAS 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

Fotografía con invitados especiales. 
Alkilados 

Fotografía con invitado especial. Mike Bahía 

Fotografía con el Productor y Jefe de 
piso Grabando el vlog de Julio 


