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Resumen Ejecutivo

La aldea El Trapiche, municipio de Zacapa, se encuentra ubicada a quince minutos de la
cabecera municipal del departamento de Zacapa, cuenta con ciento setenta habitantes,
conformado por cuarenta y cinco familias. Esa comunidad fue seleccionada para realizar
la practica profesional supervisada Il, en la cual por medio de herramientas se pudo
realizar un diagnostico detectando la necesidad de desarrollar el proyecto: Formacion de
Capacidades a Lideres Comunitarios para Promover la Participacion de la Sociedad Civil

en la Aldea El Trapiche, Municipio de Zacapa, del departamento de Zacapa.

Para mejorar las capacidades de enfrentar los diversos riesgos naturales, los resultados
esperados fueron tres: a) Elaboracion de diagnostico de necesidades e la aldea El
Trapiche, municipio de Zacapa. b) Plan de capacitacién con temas de: Incidencia politica,
autoridades municipales y participacién ciudadana. c) Ejecucion del plan de capacitacion
con apoyo de instituciones, para el fortalecimiento de las capacidades del COCODE de
la aldea El Trapiche, Zacapa. Con el fin de que se apropien positivamente de las
herramientas necesarias en la aldea, y asi poder ser un grupo totalmente organizado y

fortalecido con los conocimientos y mantener la participacion activa dela sociedad civil.

El impacto del proyecto fue fortalecer las capacidades de integrantes del COCODE y
algunos miembros de la sociedad civil, por medio de un plan de capacitacién, con el
objetivo de brindar las orientaciones béasicas, para poder gestionar desarrollo local a su
comunidad y aprovechar los espacios en el COMUDE, aportando propuestas valiosas

gue tengan incidencia positiva en su comunidad.



l. Introduccidén

La Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Rafael Landivar impulsa
la carrera de Licenciatura en Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del Desarrollo, con
el objeto de formar profesionales capaces de contribuir al cambio social y dar respuesta
a las demandas de la poblacion, principalmente a los sectores mas vulnerables.

El proceso de la Practica Profesional Supervisada se da para que todo estudiante lleve a
cabo y consolide un proceso eficiente, con el cual promover el acercamiento directo a la
insercién institucional y comunitaria, aplicando el manejo de herramientas gerenciales,
meétodos y técnicas con visidn estratégica y con criterio de eficiencia, calidad, equidad y
justicia que establezcan los mecanismos esenciales para contribuir a la reduccion de las
problematicas existentes en la comunidad elegida, promoviendo la participacion de la
sociedad civil en comités y otras organizaciones. Como lo postulan Alvarez, Reyes,
Montano y Toscano (2015) cuando mencionan que una poblacion que sufre problemas
tiende a abordar sus necesidades cediendo el diagndéstico de los problemas en manos

de técnicos y profesionales.

El Informe de Practica Profesional Supervisada Il que se presenta a la institucién Caritas,
Didcesis de Zacapa y Chiquimula y a la Universidad Rafael Landivar, Campus San Luis
Gonzaga, S.J. Zacapa, muestra el proyecto que se trabajo, el cual gir6 alrededor de la
formacién de lideres comunitarios para promover la participacién de la sociedad civil,
permitiendo involucrar a personas de la comunidad con el fin de conseguir una
participacion activa por parte de cada uno, con iniciativas para promover la seguridad
ciudadana y el bienestar social de la aldea El Trapiche, municipio de Zacapa. La
formacion se llevo a cabo a través de procesos integrales, intercambiando experiencias
productivas con otros grupos sociales, que permitieron la elaboracion de un informe fisico
y virtual que ayude a los comunitarios para seguir e implementar los lineamientos a un

nivel eficaz y eficiente, dando respuesta al area de intervencién de resiliencia.



Il. Marco institucional de Céritas Di6cesis de Zacapa

1. Antecedentes

Céaritas (caritasdiocesisdezacapa.org/web/) es una organizacion no gubernamental de
caracter internacional fundada por Monsefior Constantino Luna en 1955, cuya finalidad
es canalizar las obras de beneficencia que la iglesia catdlica destina a los grupos mas
necesitados de la sociedad. Caritas aumento su presencia en la Region de Zacapa y
Chiquimula, a raiz del terremoto ocurrido en Guatemala en 1976, brindando ayuda las

familias necesitadas y afectadas por el acontecimiento tellrico.

Dejo de funcionar durante varios afios y en el afio 1994 renacié con la Direccidn
Diocesana del Padre Juan Barnoski, con la debida aprobacion y bendicién del
Excelentisimo Monsefior Rodolfo Ignacio Quezada Torufio, quien estaba a cargo de esta
Diécesis en ese momento. Caritas es el brazo social de la Iglesia Catdlica, su naturaleza
e identidad es de una organizacion de caracter humanitario cuya vision es ayudar a la
sociedad por medio de proyectos de agricultura sostenible, coordinar donaciones
internacionales, con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de los habitantes de

las areas marginales.

Los proyectos que han llevado a cabo en la institucién han sido de gran ayuda ya que
han fortalecido los diferentes municipios de los departamentos de Zacapa y Chiquimula,
con parte de aldeas y caserios, para beneficiar con proyectos de huertos, ayudas de
alimentos, vestuarios y accesorios para mejorar los estilos de vida de las personas de
escasos recursos, siendo de importancia la participacion del Trabajador Social para

involucrarse a la realidad social que se vive a diario en nuestro contexto.



2. Mision

Promover la caridad, justicia y solidaridad, en la atencion a la opcion preferencial por los
mas necesitados, a través de procesos de programas de desarrollo, por medio de la
gestion comunitaria en busqueda de la dignidad humana y el bien comun en la Diocesis

de Zacapa.

3. Vision

La iglesia es la caricia y ternura hacia su pueblo. Al 2016 las comunidades se encuentran
con planes de desarrollo, basados en la Gestion comunitaria con un enfoque integral con
la reduccién de riesgo de desastres, manejo y recuperacion del ecosistema y adaptacién
al cambio climatico, en busqueda de la construccion de la resiliencia comunitaria y hacia

una civilizacion del amor.

4. Estrategias de trabajo

Segun documentacion del afio 2016 encontrada en la institucion de Céritas, Zacapa,
manifiestan informacion de ejes tematicos y ejes transversales. Analizando la realidad
actual de América Latina y el Caribe, Céritas de la region establecieron cinco ejes
tematicos y tres transversales para ser priorizados durante el periodo 2007-2011. Bajo
estas grandes lineas se agrupan actividades y equipos que de forma coordinada llevan
adelante tareas de capacitacion, reflexion, acciones de incidencia y propuestas concretas

para alcanzar las metas del plan.



5. Programas

» Gestibn comunitaria, manejo y recuperacion de ecosistemas y adaptacion al
Cambio Climatico. Guatemala es un pais de alta vulnerabilidad. Caritas Di6cesis
de Zacapa promueve una auténtica cooperacion solidaria para hacer frente a esta
realidad.

» Desarrollo humano integral, justicia y solidaridad. Para Céritas Di6cesis de Zacapa
es vital trabajar el concepto y las implicancias practicas del desarrollo humano
integral en una perspectiva de solidaridad global.

» Fortalecimiento institucional. Para animar una tarea articulada en toda la regién es
necesario sostener un modelo de coordinacion colegiada que trabaje en equipo,
con capacidad de acompafiamiento y una clara politica de comunicacion, para que
todos aquellos que forman parte de las Caritas de América Latina y el Caribe

puedan sentirse incluidos, protagonistas y responsables.


http://caritasdiocesisdezacapa.org/web/index.php?option=com_content&view=article&id=85&Itemid=517
http://caritasdiocesisdezacapa.org/web/index.php?option=com_content&view=article&id=85&Itemid=517
http://caritasdiocesisdezacapa.org/web/index.php?option=com_content&view=article&id=85&Itemid=517
http://caritasdiocesisdezacapa.org/web/index.php?option=com_content&view=article&id=85&Itemid=517

Andlisis situacional del area de proyeccién

1. Problemas generales del area de proyeccion

Para identificar y conocer los problemas generales del &rea de proyeccion, se llevo a

cabo una reunién con la persona enlace de Caritas, Nery Pérez Lopez, y con lideres

comunitarios y vecinos de la aldea EIl Trapiche, municipio de Zacapa, desarrollando un

listado con los 20 problemas mas centrales de la comunidad. Se nombran a continuacion:

>

YV V V VY A\

vV Vv

v

Desinterés por parte de los vecinos en evidenciar una participacion activa en
la aldea.

Falta de acuerdo en las opiniones por parte de vecinos de la aldea, razén por
la cual, no logran beneficios.

Inexistencia de liderazgo por parte de Consejo Comunitario de Desarrollo (en
adelante COCODE).

Debilidad en la coordinacion por parte del COCODE.

Carencia de patrticipacion de los integrantes del COCODE.

Ausencia de capacitaciones para el fortalecimiento del COCODE.

Lideres comunitarios no generan incidencia politica para la obtencion de
servicios sociales.

Ausencia de organizacion comunitaria de la aldea.

Pobladores comunitarios desinteresados en recibir capacitaciones educativas
por parte de técnicos en las instituciones publicas o privadas.

Escasos conocimientos integrales enfocados a la conservacion de recursos
naturales.

Carencia de datos basicos de la comunidad, aldea EIl Trapiche, municipio de
Zacapa, para el conocimiento de ella en instituciones publicas y privadas.
Inexistencia de diagnostico comunitario en la aldea.

Carencia de insumos para la salud de los pobladores.

Carencia de organizacion comunitaria, de parte del COCODE, para la gestion
de medicamentos en el puesto de salud ubicado en la aldea vecina de la aldea
El Trapiche.



» Carencia de organizacidbn para la gestibon de mejora de las vias de
comunicacion.

» Inseguridad en el area de la iglesia catdlica por ausencia de personal
administrativo de la comunidad.

» Contaminacion ambiental por basureros clandestinos, dandose por la falta de
tren de aseo.

» Inseguridad de parte de los pobladores de la comunidad, por areas principales
en donde no hay iluminacion por alumbrado publico.

» Inexistencia de capacitaciones para las y los agricultores de la comunidad
sobre la importancia de los huertos familiares.

» Ausencia de capacitaciones de parte de técnicos de las diferentes instituciones

publicas y/o privadas de la Region, para la realizacion de abonos organicos.

2. Priorizacion de problemas

A continuacion, se presenta una tabla de frecuencias con el objetivo de priorizar los
problemas en la aldea EI Trapiche, municipio de Zacapa. Al tomar en cuenta los
problemas priorizados, se visualiza esa matriz para poner el énfasis en problema
mencionado mas veces, el cual es considerado relevante por la poblacion.

(Tabla No. 1 en anexos).

3. Descripcion del arbol de problemas

Para identificar los problemas mas destacados por los vecinos, se utilizo la herramienta
conocida como arbol de problemas, la cual ayuda a plantear el problema central que
guiara a la ejecucion del proyecto. Este proceso puede ser un método util para la
sensibilizacion de la comunidad sobre el problema: cémo la comunidad y otros
contribuyen al problema, y al mismo tiempo como éste puede afectar sus vidas. Se
identifico como problema central a intervenir la limitada capacidad de liderazgo a nivel
comunitario, por parte del COCODE, y la causa seleccionada es debilidad en la
coordinacién de este consejo. A continuacion, se describe cada problema priorizado en

la aldea El Trapiche, municipio de Zacapa. (Tabla No. 2 en anexos).



4. ldentificacion del problema general

El problema seleccionado que se va a trabajar es “Debilidad en la coordinacion del
Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE)”. Este problema hace referencia
especialmente a las organizaciones comunitarias en su estado débil de tomar las
decisiones, para la gestioén y solucion de las necesidades basadas en la realidad. Asi lo
expresa Toro Ramirez (2015) cuando hace ver que la participacién y organizacion de las
comunidades es un objetivo esencial de las instituciones que promueven el desarrollo
rural. Los COCODE como organos principales de las comunidades, tienen como principal
tarea de ejercer las funciones como lo establece la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano
y Rural (2002), y la Ley de Descentralizacion (2002), la cual dificulta lograr un proceso de

desarrollo sostenible y la autonomia comunitaria.

Un COCODE estd organizado como ente encargado de coordinar y organizar las
comunidades, asi como resolver necesidades. Para mejorar las condiciones, es
necesario que los COCODE, constituidos legalmente y conjuntamente con la sociedad
civil, reconozcan la necesidad e importancia del cambio de actitudes negativas como el
conformismo, la negligencia; adaptando actitudes positivas como la sostenibilidad, y el
desarrollo sus capacidades. Con la realizacion del andlisis situacional, se permite a la
municipalidad enfocarse sobre la importancia de lograr un buen proceso de organizacion
y coordinacion en sus aldeas. “La organizacidon social son la agrupacién de recursos
humanos, materiales y financieros, abocados a lograr su méxima eficiencia dentro de
planes y objetivos fijados”. (Rodriguez, 2009, p.) Por tanto, la organizacién es un todo
unitario, un conjunto de sistemas y subsistemas de agrupacion de personas unidas por
un interés comun, con fines definidos con precision y colectivamente compartidos,

gozando todos juntos de una calidad de vida.



5. Demandas institucionales y poblacionales hacia el &rea de proyeccion

Las demandas institucionales son las que manifiesta el personal técnico de Caritas, ya
gue son las necesidades que se encuentran notorias para poder llegar a cumplir los
diferentes objetivos que se plantean en un determinado periodo, de esta manera las
demandas poblacionales se obtienen de las criticas 0 comentarios que da cada poblador
de las comunidades en donde se establece una proyeccion social, Formulando de

manera detallada cada una de estas demandas. (Tabla No. 3 en anexos).



IV.  Analisis Estratégicos

1. Andlisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas (FODA)
Este andlisis es el proceso que se lleva a cabo para investigar sobre el entorno de
negocios dentro del cual opera una organizacion y el estudio de la propia organizacion,

con el fin de formular una estrategia para la toma de decisiones y el cumplimiento de los

objetivos.

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

F1 Las comunidades tomadas en cuenta para los
proyectos sociales, por parte de la institucion de Céritas
Di6cesis de Zacapa, son totalmente apoliticos por
principios cristianos de la misma.

F2 La institucion cuenta con fondos econdmicos
internacionales, capaces de cubrir proyectos sociales
para beneficio de pobladores necesitados de las
diferentes areas de intervencion que administra Caritas.
F3 Céritas cuenta con técnicos capacitados y expertos
para los proyectos sociales asignados en las diferentes
areas de intervencion.

F4 Cuenta con diferentes herramientas para brindar
capacitaciones formales en areas de proyeccion.

F5 Técnicos de Caéritas, poseen liderazgo para las
diferentes convocatorias de los integrantes del COCODE
en el tema de resiliencia y priorizacion de problemas.

O1 Participar los lideres y vecinos, en la comunidad
seleccionada, buscando beneficio para los interesados.
02 Parte de apoyo financiero, por organismos de la
Iglesia Luterana, para formulacién de proyectos.

03 Ampliar las politicas publicas como lideres
comunitarios, para brindarle una mejor sostenibilidad a
los proyectos a ejecutar.

04 En la region existen Trabajadores Sociales, que
pudiesen ser contratados para la sustentabilidad de
proyectos sociales.

O5 Constituir en la comunidad la organizacién del
COCODE para las mejores gestiones de necesidades
presentadas.

DEBILIDADES

AMENAZAS

D1 Personal técnico de Céritas, desconocen las politicas
publicas que posee la institucion.

D2 Toman solamente una comunidad para la
organizacion de grupos sociales en dicha comunidad, no
involucran comunidades vecinas.

D3 Los entes de Caritas, no dan a conocer las diferentes
tendencias politicas que tienen como institucion
referente al desarrollo sostenible.

D4 Limitacién financiera para proyectos extensos, en los
determinados lugares que gestionan desarrollo.

D5 Caritas no involucra directamente a instituciones
locales, en las diferentes gestiones de desarrollo.

A1l Desinterés de actor social regional: municipalidad de
Zacapa, por la financiacion de proyectos sociales para
un beneficio del departamento.

A2 Lideres de COCODE, no se interesan por resolver
problemas que se encuentran dia a dia en la comunidad.
A3 La mayoria de proyectos no busca la sostenibilidad a
largo plazo, por el corto presupuesto que se les asigna.

A4 Lideres negativos u opositores, negandose a recibir
apoyo de las diferentes instituciones por el debido
desinterés.

A5 Marginacién de parte del gobierno municipal por el
desinterés a brindar apoyo incondicional por carencia de
presupuesto.

Fuente: Elaboracién propia (2017)




2. Vinculaciones Estratégicas (MINI-MAX)

» Promover la participacion activa de los lideres, por medio de las herramientas, que
poseen los técnicos capacitados de Caritas, para el fortalecimiento del COCODE.
(F4-O1/ F3-05)

» Promover temas de capacitacion de resiliencia a los lideres comunitarios, para el
involucramiento a los problemas cotidianos, coordinando con entidades publicas
del gobierno municipal y Céritas, para el aprovechamiento de herramientas con
las que se cuenta. (F5-A2 / F4-Ab5)

» Integrar comunidades para una participacion activa de sujetos directos de las
diferentes areas a proyectar, y asi gestionar desarrollos sostenibles, con apoyos
financieros de organismos internacionales que posee Céritas. (D2-01 / D3-02)

» Motivar la participacion de lideres comunitarios, con el fin de promover el
financiamiento en los diferentes proyectos sociales, e involucrar a instituciones
locales y actores sociales, para la inversién de proyectos en &area de intervencion.
(D4-A2 | D5-Al)

3. Definicion del area de intervencioén

En Céritas, Diécesis de Zacapa, con la persona enlace, Nery Pérez Lopez, se eligi6 el
area de resiliencia para llevar a cabo el proyecto social de intervencién, en el cual se
manifiestan varias dificultades sociales, econémicas y culturales. Los técnicos y el
director de proyectos como toda institucion privada no se escapan de la realidad. En esta
area se trabajan con caracter familiar, tomando en cuenta las reestructuraciones de los
recursos humanos de la institucion. Como familia institucional deben enfrentar las
dificultades con los recursos que se tienen al alcance, ya que esto, hard que sea una
institucién con eficiencia total en la Region de Zacapa. La resiliencia, es uno de ellos, ya
gue es la capacidad que tienen las personas, grupos, instituciones o comunidades de
sobrellevar adversidades, de adaptarse positivamente en contextos de gran adversidad.

Es un proceso dinamico entre el individuo y medio de interaccion.
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4. Propuesta de proyectos de intervencion
Para ello, se llevo a cabo la realizacion de una formulacion de proyectos a futuro en cual

tiene plasmado 20 propuestas de proyecto. (Tabla No. 4 en anexos).

5. Priorizacion de proyecto de intervencién

La técnica de priorizacion consiste en seleccionar un grupo focal para la seleccion del
nombre del proyecto de intervencion, utilizando los criterios de caracter social, interés de
la instituciébn por el proyecto, la posibilidad de obtener recursos para la ejecucion,

facilitando el aprendizaje. (Tabla No. 5 en anexos).

6. Descripcion general del proyecto

El proyecto “Fortalecimiento de capacidades en lideres comunitarios, para promover la
participacion de la sociedad civil en la Aldea El Trapiche, municipio de Zacapa”; surge a
partir de la identificacién del contexto y la realidad visualizada. Siendo este un proyecto
gue se ejecutd a traves de capacitaciones y alianzas institucionales para mejorar de una
manera constructiva los conocimientos béasicos de los lideres del COCODE vy la
poblacion, garantizando la concienciacién de la importancia, que tiene el involucrarse
cada uno de ellos, en las diferentes gestiones sociales para un mejor desarrollo de su

comunidad.

7. Alcances
v El proyecto fue dirigido a la aldea El Trapiche, Zacapa.
v' La sociedad civil de la comunidad El Trapiche, Zacapa tuvo participacién activa
durante las diferentes actividades planificadas.
v Se cumplié el proceso de fortalecimiento y capacitacion del COCODE.

8. Limites
v El proyecto se realizé6 como apoyo a la institucién de Céaritas, Didcesis de Zacapa,
en el periodo de enero a mayo de 2018. Sin embargo, los resultados estan

limitados solamente a la aldea El Trapiche, municipio de Zacapa.
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V. Disefio Del Proyecto De Intervencién En La Practica
Profesional Supervisada

La matriz del marco logico contiene jerarquia de objetivos del proyecto, indicadores
objetivamente verificables, los diferentes medios de verificacion y los supuestos, se
detallan las actividades realizadas en los diferentes talleres. (Tabla No. 6 en anexos).

1. Ambito institucional, sociopolitico y cultural en el que se inserta

1.1 Institucional, el proyecto de formacion a lideres comunitarios se inserta en las
instituciones como el Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural, Ministerio de Salud
Plblica, entre otras organizaciones sociales y el gobierno local, para promover la
participacion activa de la sociedad civil, donde las capacitaciones brindan fortalecimiento
a ambas partes, para un mejor desarrollo social, promoviendo un liderazgo por parte del

COCODE, positivo y motivacional para los pobladores.

1.2. Sociopolitico, el proyecto de formar al COCODE en la aldea El Trapiche, municipio
de Zacapa, obtiene la oportunidad de poder recibir capacitaciones, para un mejor
fortalecimiento con apoyo de la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, segun el
articulo 13: la integracion de los consejos comunitarios de desarrollo, el articulo 14:
funciones del consejo comunitario de desarrollo, que dan el respaldo necesario para tener
la solvencia como trabajos social de brindar un conocimiento legal para un mejor

desarrollo de la sociedad civil por medio de los lideres comunitarios fortalecidos.

1.3. Cultural, en el departamento de Zacapa existe una amplia capacidad de espacios
culturales, lo cual contribuye la diversidad de conocimientos y diversidad de experiencias
de cada poblador de ella, se juega un papel importante sobre la cultura de cada grupo
familiar que habita en ella, ya que aprenden en grupo, en familia y en comunidad, siendo
de beneficio brindar el mejoramiento de capacidades en lideres comunitarios para

promover la participacion de la sociedad civil.
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2. Justificacion del proyecto

En la comunidad El Trapiche, Zacapa, se ha identificado la necesidad de capacitar a
los lideres comunitarios, para que desarrollen de una manera adecuada el liderazgo,
con voluntad. Y, con la participacion de ellos poder dirigir al grupo de vecinos que
residen en la comunidad, con la finalidad de obtener mejores gestiones de desarrollo
comunitario. Brindarles la oportunidad de ser capacitados a intervalos regulares, para
asi tener los conocimientos basicos sobre la importancia que tiene la incidencia politica,
como grupos organizados, siguiendo la Ley de Consejos de Desarrollo, entre otros
temas. Que complementen los conocimientos de cada poblador, lo cual implica la
ejecucion del proyecto: “Formacién de capacidades a lideres comunitarios para
promover la participacion de la sociedad civil en la Aldea El Trapiche, municipio

de Zacapa”.

3. Objetivos del proyecto

3.1. Objetivo general

Fortalecer la participacion activa de la poblacion con la organizacion del COCODE
consolidado de la aldea El Trapiche, municipio de Zacapa.

3.2. Objetivo especifico

Incentivar la participacion sinérgica entre el érgano de coordinacion y la asamblea

comunitaria para los procesos de fortalecimiento de desarrollo.

4. Poblacion destinataria

La aldea El Trapiche, municipio de Zacapa, es una comunidad que se encuentra
situada a 15 minutos de la cabecera municipal. La habitan167 personas distribuidas
entre 45 familias con un aproximado de 5 integrantes cada una. La poblacién

destinataria del proyecto es el 25% de ella.
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5. Resultados
1. Resultado No. 1. Elaboracion de diagnéstico de necesidades e la aldea El Trapiche,

municipio de Zacapa.

2. Resultado No. 2. Plan de capacitacion con temas de: Incidencia politica, autoridades

municipales y participacion ciudadana.

3. Resultado No. 3. Ejecucion del plan de capacitacion con apoyo de instituciones, para
el fortalecimiento de las capacidades del COCODE de la aldea El Trapiche, Zacapa.

6. Fases del proyecto
Fase |. Socializacién del proyecto con COCODE vy personas involucradas de la
comunidad

» Socializar el proyecto con lideres comunitarios y persona enlace.

Fase II: Deteccion de las necesidades y fortalecimiento a los lideres de la comunidad El
Trapiche, Zacapa.
» Elaboracion de un grupo focal con los lideres comunitarios para describir las
diferentes necesidades
» Convocacion a una asamblea comunitaria conocer las necesidades que plantea la
poblacion y con ellas elaborar una matriz.
» Realizacion de una actividad para intercambio de ideas, inducida para la
informacion adquirida.
» Socializacion sobre los analisis de discusiones de resultados obtenidos en la
comunidad.
» Realizacion de actividad ludica “la pelota preguntona” que es una herramienta que
consiste en hacer preguntas directas a la persona que le toque el turno de

obtenerla.
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Fase lll: Elaboraciébn de manera participativa de un plan de capacitaciébn sobre

organizacion y funciones del COCODE de la aldea El Trapiche, Zacapa.

>

Realizacion de actividad ludica: “El globo del vecino”. Este consiste en hacer un
circulo y pasar el globo mientras una persona aplaude, al dejar de hacerlo, al
vecino que le quede el globo, dara a conocer lo que quiera que se aplique en el
COCODE para un mejor desarrollo.

Realizacion de actividad ludica: “La tela de arafia” consiste en llevar una bola de
lana, y pasarla continuamente a los integrantes de la reunion para lograr la
participacion activa de cada uno de ellos.

Gestidn de taller “Sistema Nacional de Consejos de Desarrollo de Guatemala” para
los integrantes del COCODE.

Realizacion de grupo focal para identificar las necesidades sobre capacitacion que
existe en los lideres comunitarios.

Construccion de un conversatorio con lideres comunitarios para determinar los

temas del plan de capacitaciones.

Fase IV: Crear alianzas institucionales para apoyo y ejecucion del plan de capacitaciones

sobre organizacion y funciones de los COCODE, en la aldea El Trapiche, Zacapa.

>

Gestidn de vinculo interinstitucional para participar en las diversas actividades a
nivel municipal y regional a favor del desarrollo comunitario.

Gestion de apoyo de técnicos para la ejecucion de algunos temas para capacitar
lideres comunitarios en la aldea EIl Trapiche, Zacapa.

Gestidn de apoyo a personal de COREDUR para el desarrollo de temas a conocer
con el COCODE de la aldea El Trapiche.

Disefio de hoja de cotejo a la institucion de Caritas para una evaluacion objetiva
después de cada actividad, que permita identificar aspectos positivos y negativos
del proceso ensefianza-aprendizaje con los grupos trabajados, COCODES.
Presentacion y socializacién de un informe ejecutivo del proceso de formacion a

la institucion de Caritas y al COCODE de la aldea EIl Trapiche.
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Fase V: Monitoreo y Evaluacion.
» En el proceso de capacitacion y socializacion se monitoredé y evalud la

participacion de cada taller realizado.

7. Cronograma
Se llevo a cabo la elaboracion del cronograma del proyecto a ejecutar el afio 2018,
estipulando actividades, talleres y semanas concretas las cuales nos sirven para un mejor

orden con tiempo estipulado. (Tabla No. 7 en anexos).

8. Incidencia del proyecto en la region

El proyecto incide de manera positiva en la aldea El Trapiche, municipio de Zacapa, ya
gue con este proyecto se promueve la participacion de la sociedad civil, el mejoramiento
de liderazgo del COCODE, y se aumentan y mejoran las gestiones de desarrollo para la
comunidad. A través de la elaboracion de gestiones sociales, econ6micas y de
infraestructura que hagan notoria la buena integracion que poseen tanto lideres y la

poblacién, teniendo como propdsito el intercambio de experiencias productivas.

9. Recursos y presupuesto
Se presenta un listado de presupuesto para llevar a cabo el proyecto “Mejoramiento de
capacidades en lideres comunitarios para promover la participacion de la sociedad civil

en la Aldea El Trapiche, municipio de Zacapa”.

10. Recursos técnicos y humanos

» Persona enlace
Estudiante de practica de Trabajo Social
Técnicos de la municipalidad de Zacapa
Materiales didacticos
Ley de consejos de desarrollo

Caodigo municipal

YV V V V V V

Constitucion politica de Guatemala
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11. Recursos materiales
» Impresiones
Fotocopias
Papelografos
Mercadores
Selladores
Lapices
Refacciones
Transporte
Hojas bond
Empastado

V V. V V V V V V V VY

Trifoliares

11.1. Monetario total del proyecto
» Q5,881.00

11.2. Presupuesto
A continuacién, se presenta de manera detallada los recursos, cantidades y el costo
de cada uno de ellos durante el proyecto de la practica profesional supervisada II.

(Tabla No. 8 en anexos).

12. Monitoreo y evaluacién del proyecto

El plan de monitoreo y evaluacion del proyecto en Tabla No. 9, detalla cinco actividades,
con tres resultados obtenidos del mismo. Este plan incluye informacion sobre como se
examino y evaluo el proyecto, con el fin de cumplir las actividades planificadas en los
tiempos asignado y asi obtener los resultados deseados con los medios de verificacion

que consolidaban las diferentes actividades a realizar. (Tabla No. 9)

17



Tabla No. 9. Monitoreo y evaluacion del proyecto

FASE/ACTIVIDAD | INDICADORES MEDIOS DE FECHA DEL | RESPONSABLES
DE CADA VERIFICACION MONITOREO
ACTIVIDAD
Fase I: Socializacién del proyecto.

A.1 socializar el
proyecto con
lideres
comunitarios y
persona enlace.

12 personas
involucradas en
la socializacion
del proyecto en
la aldea el
Trapiche,
durante la
primera semana
de enero de
2018

e Cuaderno de
campo

e Fotografias

e Reportes del
proyecto

2 de enero de
2018

Fase II: Elaboracion de Diagndstico De Necesidades De La Aldea El Trapich

e, Municipio De

en la tercera
semana de
enero

Zacapa.
Al Elaboracion de | 50 familias e Reportes 4 de enero Involucramiento de
un grupo focal con | participantes en e Asistencia de 2018 lideres
los o lideres | determinacion participantes comupitarios
comu.nlltarlos para dg las « Fotografias organizados.
describir las | diferentes
) o e Cuaderno de
diferentes capacitaciones
: ) campo
necesidades que gestionan
para tener mas
conocimientos.
A2  Convocacion | 9 integrantes e Reportes 9 de enero Interés de la
de una asamblea | del COCODE y e Fotografias 2018 comunidad por
comunitaria, para | 50 familias e Listado de adquirir
la elaboracion de | participan en el participantes conocimientos
una matriz, con las | diagnéstico de e Cuaderno de para el manejo de
necesidades que | las necesidades campo solicitudes de
posee la | de capacitar la proyectos sociales
poblacién. segunda para entidades
semana de municipales
enero.
A3 Realizacién de | 30 familias e Listado de | 16 de enero Involucramiento de
una actividad para | participantes en asistencia  de 2018 las autoridades
intercambio de | la actividad, los participantes municipales para
ideas, inducida | para adquirir los e Material el apoyo
para la informacion | diferentes didactico incondicional de
gue de adquiera. conocimientos e Cuaderno de capacitadores
de la poblacién campo para el manejo del

material didactico.
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FASE/ACTIVIDAD | INDICADORES MEDIOS DE FECHA DEL | RESPONSABLES
DE CADA VERIFICACION MONITOREO
ACTIVIDAD
A4 Socializacion | 9 integrantes e Fotografias 18 de enero | Interés de técnicos
sobre los andlisis | del COCODE e Cuaderno de 2018 municipales,
de discusiones de | enla campo participando
resultados socializacién de e  Material activamente para
obtenidos en la | los planes de didactico mejores
comunidad capacitacién resultados.
durante la
tercera semana
de enero 2018.
A5 Realizacion de | Técnicos de e Listado de | 22de enero Gestion a técnicos
actividad ladica: | Céritas, brindan asistencia de 2018 de la
“La pelota | apoyo de participantes municipalidad Y
preguntona” es | material e Cuaderno de COCODE para la

una herramienta
que consiste en
hacer preguntas
directas a la
persona que le
toque el turno de
obtenerla.

didactico para
la facilitacion de
capacitaciones
la cuarta
semana de
enero.

campo
e Plan de
actividades
e Cuaderno de
campo

realizacién de los
talleres
establecidos.

Fase lll: Plan De Capacitacion Con

Temas De: Incidencia Politica, Autoridad
Participacién Ciudadana.

es Municipales Y

A1l Realizacién de
actividad  lddica:
‘Bl globo del
vecino” este
consiste en hacer
un circulo y pasar
el globo mientras
una persona
aplaude, al dejar
de hacerlo, al
vecino que le
quede el globo,
dara a conocer lo
gue quiera que se
aplique en el
COCODE para un
mejor desarrollo.

10 temas
diferentes sobre
el
fortalecimiento
del COCODE y
participacion
activa de los
comunitarios,
en la primera
semana de
febrero 2018

e Listado de
asistencia de
participantes

e Fotografia

e Material
didactico

e Cuaderno de
campo

2 de febrero
2018

Involucramiento de
vecinos de la aldea
El Trapiche,
Zacapa, para el
manejo de temas a
conocer con los
mismos.
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FASE/ACTIVIDAD | INDICADORES MEDIOS DE FECHA DEL | RESPONSABLES

DE CADA VERIFICACION MONITOREO

ACTIVIDAD
A2 Realizacion de | 9 integrantes e Listado de | 6defebrero | Gestiona
actividad  lddica: | del COCODE y asistencia 2018 diferentes
“‘La tela de arafia” | 30 familias e Cuadermo de instituciones
consiste en llevar | capacitadas en campo publicas y privadas
una bola de lana, y | temas: . como la

o e Material o

pasarla Organizacion L municipalidad de
continuamente a | comunitaria y didactico Zacapay el
los integrantes de | Liderazgo la COCODE para la
la reunion para | segunda realizacion de los
lograr la | semana de talleres
participacion febrero. establecidos en
activa de cada uno los talleres.
de ellos.
A3 Gestibn de | 9 integrantes e Listado de 1 de marzo Apoyo de el
taller “Sistema | del COCODE asistencia 2018 Consejo
Nacional de | estaran e Cuaderno de Departamental de
Consejos de | capacitados campo Desarrollo Urbano
Desatrrollo de | sobre sus Material y Rural (CODEDE)
Guatemala” para | funciones en * .a L con taller.
los integrantes del | base al Sistema * Didactico
COCODE. Nacional de

Consejos de

Desarrollo la

primera semana

de marzo de

2018.
A4 Realizacién de | 2 técnicos e Listado de 6 de marzo Gestionar la
grupo focal para | voluntarios de asistencia 2018 participacion de
identificar las | Caritas para e Cuaderno de personal de la
necesidades sobre | brindar campo municipalidad de
capacitacién que | conocimientos e Material Zacapa, para la
existe en los | previos a los s verificacion de
lideres vecinos de la didactico datos de los
comunitarios. comunidad la integrantes

segunda
semana de
marzo 2018

interesados en la
conformacion del
COCODE
fortalecido.
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FASE/ACTIVIDAD | INDICADORES MEDIOS DE FECHA DEL | RESPONSABLES
DE CADA VERIFICACION MONITOREO
ACTIVIDAD
A5  Construccion | 30 familias, e Listado de | 26demarzo | Colaboracion a
de un | evaluadas asistencia 2018 RENAP, dado el
conversatorio con | acerca de los e Cuadermo de caso que algunos
lideres conocimientos campo DPI no estan
comunitarios para | que van e  Material disponibles con los
determinar los | obteniendo por didactico integrantes por

temas del plan de
capacitaciones.

cada
capacitacién
durante la
cuarta semana
de marzo 2018

extraviados y/o en
mal estado.

Fase IV: Ejecucion del plan de capacitacion con apoyo de instituciones, para el fortalecimiento

de las capacidades del COCODE de la aldea El Trapiche, Zacapa.
Al Gestibn de | 1 agenda e Listado de | 3 de abril 2018 | Secretaria
vinculo interinstitucional asistencia personal del

interinstitucional

gestionada la

e Fotografias

Gobernador de

para participar en | primera e Cuaderno de Zacapa en apoyo

las diversas | semana de abril campo con su valiosa

actividades a nivel | de 2018 agenda de

municipal y contactos

regional a favor del interinstitucionales.

desarrollo

comunitario.

A2 Gestibn de | 9 Integrantes e Listado de 10 de abiril Participacion

apoyo de técnicos | del COCODE, asistencia 2018 activa de parte de

para la ejecucion | conformando e Cuaderno de los pobladores

de algunos temas | comision campo involucrados  en

para capacitar | durante la adquirir

Ilderes. ) segunda , conocimientos

comunitarios en la | semana de abiril para la

aldea El Trapiche, | 2018 s

Zacapa. construccion  del
plan local.

A3 Gestibn de | 2 técnicos de e Listado de 16 de abiril Personal de

apoyo a personal | COREDUR asistencia 2018 COREDUR

de COREDUR | brindan apoyo e Cuaderno de involucrados para

para el desarrollo | de capacitacion campo la imparticion de

de temas a
conocer con el
COCODE de Ia
aldea El Trapiche.

para activar la
participacion de
la comunidad
durante la
tercera semana
de abril de 2018

e Fotografias

los diferentes
talleres en el
fortalecimiento y la
importancia de un
COCODE
organizado.

21



FASE/ACTIVIDAD | INDICADORES MEDIOS DE FECHA DEL | RESPONSABLES
DE CADA VERIFICACION MONITOREO
ACTIVIDAD
A4 Disefio de hoja | 1 Hoja de e Listado de 23 de abril Involucrar actores
de cotejo a la| cotejo, asistencia 2018 sociales regionales
Institucion de Caritas | disefiada para e Cuaderno de para verificar datos
gzra.una evaluacion | evajuar campo de la comunidad ElI
jetiva después de | piativamente . -
cada actividad, que el trabajo . l\/llat’erlial Trapiche y ser |C3$
permita |d§qtlfucar realizado con el didactico talleres mas
aspectos positivos ici i
negativos p de{ COCODE, participativos.
proceso ensefianza- durante la
aprendizaje con los | cuarta semana
grupos trabajados, | de abril de
COCODES. 2018.
A5 Presentacion y | 1 informe e Listado de 1 de mayo Invitacion a los
socializacién de un | ejecutivo del asistencia 2018 medios de
informe ejecutivo | proceso de e Cuaderno de comunicacion para
del proceso de | formacion, campo que la

formacién a la
Institucién Caritas
y al COCODE de
la Aldea El
Trapiche.

socializado por
la institucién de
Céritas y
COCODE de la
Aldea El
Trapiche
durante la
primera
semana de
mayo de 2018

e Fotografias

socializacion del
informe ejecutivo
del proceso de
formacién sirva a
otras instituciones
y comunidades del
municipio de
Zacapa.

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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VI. Presentacion de Resultados

1. Resultado No. 1. Diagnostico de las necesidades y fortalecimiento de las
capacidades a los lideres de la comunidad El Trapiche, Zacapa.

Para alcanzar este resultado se llevaron a cabo cinco actividades, en las cuales se logré
obtener datos basicos e importantes que complementan un diagndstico de necesidades,
elaborado con lideres comunitarios y sociedad civil de la aldea, por medio de un grupo
focal, en donde se le dio oportunidad a cada uno de los integrantes para que diera a
conocer las diferentes problematicas que poseen y se detectaron las necesidades
prioritarias. Se conto con la participacion del 100% de la poblacion destinataria en cada
una de las actividades, en las que expresaron las dificultades al poblado en aspectos
econdmicos, culturales, sociales, educativos y de salud, como también hacia dénde debe

ir el fortalecimiento comunitario a través del COCODE.

Las problematicas identificadas son las siguientes:

» Carencia de comunicacion entre lideres y sociedad civil.

» Carencia de relaciones entre la poblacién e Instituciones.

» Ausencia de conocimientos sobre las funciones del COCODE y de un grupo
organizado.

» Carencia de interés para propiciar la participacion de la comunidad.

» Ausencia de importancia de la problematica presentada por el COCODE ante el
COMUDE.

Al momento de socializar el desarrollo del proyecto en la aldea El Trapiche, municipio de
Zacapa, con un grupo focal donde participaron 21 personas, entre ellos, lideres
comunitarios y vecinos de la poblacion destinataria, manifestaron la aceptacion del
proyecto, y los beneficios del impacto a nivel social, entre los mas destacados:

» Tener comunicacion con la poblacion.

» Ser mas unidos.

» Tener conocimientos de puestos y funciones del COCODE.

» Que hacer como grupo social.
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Y

Y

Tener apoyo mutuo.

Ampliar conocimientos sobre las ventajas de una sociedad organizada.

Interés de los pobladores y lideres comunitario sobre la importancia del tema de
bienestar social.

La importancia de conocer a través de la practicante de la carrera de Trabajo
Social, los diferentes temas de capacitacion para obtener beneficios sociales en la
comunidad.

Solicitud de orientacion de lineamientos para poder gestionar ayuda social local.
Conocimientos previos sobre los cargos y funciones de un COCODE organizado.
Socializar entre ellos mismos, como sociedad civil y lideres comunitarios, para

lograr una organizacién comunitaria eficiente.
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2. Resultado No. 2. Elaboracion del plan de capacitacion para el fortalecimiento de

las capacidades del COCODE de la aldea El Trapiche, municipio de Zacapa.

Se elaboré el plan de capacitacion, por medio de un conversatorio, obteniendo la

participacion del 100% de la poblacién destinataria por miembros del COCODE vy

sociedad civil de la aldea, logrando como objetivo obtener participacion de vecinos

quienes se interesaron en involucrarse como grupos organizados en el desarrollo

comunitario, y de esa manera aprovechar los beneficios sociales para la aldea.

Los temas que se propusieron alcanzando una aceptacion favorable en los participantes

son los que se detallan en la presente tabla:

Tabla No. 10. Plan de capacitacion

No. Temas Fechade Recursos
ejecucion

1 Incidencia Politica. » Papeldgrafos

»  ¢Qué es? » Marcadores
» ¢Para qué nos sirve? 5-3-2018 » Cuaderno de campo
Solucion de problemas.
» ¢ Qué nos afecta?
2 Eleccion de problemas. » Papelégrafos
» ¢ Qué queremos? 6-3-2018 » Marcadores
Propuesta de soluciones. » Cuaderno de campo
» ¢ Qué debemos hacer?

3 ¢ Quién decide para resolver » Papelégrafos
nuestros problemas y que 7-3-2018 » Marcadores
tenemos que hacer para » Cuaderno de campo
convencerles?

4 ¢ Estamos bien fortalecidos » Papelégrafos
€cOomo grupo? » Marcadores
¢ Como saber si lo que estamos 8-3-2018 » Cuaderno de campo
haciendo lo estamos haciendo
bien?

5 Participacion organizada en » Papeldgrafos
ordenamiento territorial. » Marcadores

» ¢Cudles son los 9-3-2018 > Cuaderno de campo
objetivos de la
organizacion en el
ordenamiento
territorial?
6 Las Autoridades en la » Papelégrafos
comunidad. » Marcadores
» ¢Que son las 12-3-2018 > Cuaderno de campo
autoridades?
Los municipios y sus
autoridades.
» Las autoridades son
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No. Temas Fechade Recursos
ejecucion
La autonomia municipal. » Papeldgrafos
7 La municipalidad y Gobierno 13-3-2018 » Marcadores
municipal. » Cuaderno de campo
Las autoridades en el municipio » Papeldgrafos
» Las autoridades 14-3-2018 » Marcadores
8 municipales » Cuaderno de campo
(corporaciéon municipal
y sus funciones)
La policia municipal. » Papeldgrafos
15-3-2018 » Marcadores
9 El cabildo abierto. > Cuaderno de campo
Participemos » Papeldgrafos
» ¢ Cbémo podemos 16-3-2018 » Marcadores
10 participar? » Cuaderno de campo

Fuente: Elaboracion propia (2017)

Se gestiond solicitar la autorizacién para impartir los talleres de capacitacion, con la

participacion del COCODE en las sesiones de los niveles del Sistema Nacional de

Consejos de Desarrollo en el departamento de Zacapa. Esta solicitud fue aceptada

satisfactoriamente por miembros del COCODE
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3. Resultado No. 3. Ejecucion del plan de capacitacion para el fortalecimiento de
las capacidades del COCODE de la aldea El Trapiche, Zacapa.

Para la ejecucion de los talleres se sostuvo una reunidn con lideres comunitarios y
vecinos de la aldea El Trapiche, se les dio a conocer sobre las instituciones que pueden
brindar apoyo en talleres de capacitacion. Se realizaron gestiones de apoyo para
capacitar a los miembros del COCODE vy la sociedad civil de la aldea EI Trapiche,
municipio de Zacapa, en las siguientes instituciones como: Municipalidad de Zacapa,
area oficina de la Mujer, Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural (COREDUR),
Area de Salud, Caritas, Diocesis de Zacapa, Accion Contra el Hambre, Ministerio de
Agricultura Ganaderia y Alimentacion Zacapa (MAGA, Programa Mundial de Alimentos

(PMA), Mancomunidad de Montafia Gigante.

La experiencia en los procesos y procedimientos de los diferentes talleres impartidos fue
positiva y satisfactoria por la responsabilidad y apoyo que brindé cada persona de la aldea
El Trapiche, municipio de Zacapa. A través de los temas impartidos a los 25 participantes,
entre ellos, lideres comunitarios y sociedad civil, llegaron al acuerdo de poder organizarse
como grupo, para brindar los diferentes puntos de vista y opiniones sobre las necesidades

gue consideren mas relevantes, que les afecte como poblacién.

Se contd con el apoyo de COREDUR para el desarrollo de temas a impartir con el
COCODE, dicho apoyo fue por medio de la Licenciada Floridalma Pinto, Directora
Ejecutiva del Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural (COREDUR), y Oficina de
la Mujer del Departamento de Zacapa, realizando la notificacion a la Licenciada y
Alcaldesa Municipal: Ana Lucia Meléndez Montenegro, confirmando en ambos casos su
apoyo de capacitar a lideres comunitarios de la aldea.

Se utilizé una hoja de cotejo con la Institucién de Caritas, para poder evaluar los criterios
gue poseen como equipo, disefiando técnicamente organigramas y planes para un mejor
desempeiio laboral social con los diferentes proyectos a ejecutar.

(Tabla No. 11 en anexos)
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VII. Andlisis y Discusiéon de Resultados

Resultado No. 1. Elaboracién de diagndstico de necesidades e la aldea El Trapiche,

municipio de Zacapa.

El mejoramiento de capacidades en lideres comunitarios para promover la participacion
de la sociedad civil en la Aldea El Trapiche, municipio de Zacapa, contribuye al
aumento de la capacidad humana de los lideres comunitarios, especialmente en su
liderazgo, autoestima, (revalorizacion de su dignidad como persona sujeta de
derechos). (Alvarez, Reyes, Montano y Toscano, 2015). La participacion, la
organizacién comunitaria, las funciones de la junta directiva y comisiones de trabajo y
la incidencia politica se presentan como habilidades a desarrollar para la gestion y
negociacion de sus necesidades practicas y estratégicas. Se observa la necesidad de
un diagndstico, que es el andlisis que se realiza para determinar cualquier situacion y
cuales son las tendencias. (Diccionario Manual de la Lengua Espafiola, 2007).
Llegandolo a cabo con la participacion de la sociedad civil y de los lideres comunitarios,
lo cual se concluye con las observaciones de las diferentes necesidades sociales que
poseen como lo son unas de ellas: Ausencia de organizacion comunitaria en aldea,
carencia de capacitaciones para el fortalecimiento del COCODE de la aldea El
Trapiche, Zacapa, inexistencia de liderazgo por parte del consejo comunitario de
desarrollo, debilidad en la coordinacién del consejo comunitario de desarrollo
(COCODE), lideres comunitarios no generan incidencia politica para la obtencién de
servicios sociales, carencia de datos basicos de la comunidad para conocimientos de
la misma, desacuerdo de opiniones por parte de vecinos de la aldea, razon por la cual

no logran beneficios.

El diagndstico se basa siempre en un estudio o recogida de datos que, relacionados entre
si, permiten llegar a una sintesis y a una interpretacion. El trabajador social, en la atencién
directa, alterna el estudio, el diagndéstico y la intervencion, indica Calvillo, s.f. (2008). El
objetivo general se describe en fortalecer la participacion activa de la poblacion con una
organizacion del Consejo Comunitario consolidado. Dicho objetivo se pudo lograr en su
totalidad, porque se facilité la presentacion de los diferentes talleres, resaltando la
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consecucién de los temas y el tiempo que se establecié en el cronograma de actividades.
Los integrantes del COCODE y de la sociedad civil, quedan fortalecidos de manera
positiva de parte de cada uno de los talleres, dando a conocer las funciones y los cargos

respectivos como comunidad organizada.

Resultado No. 2. Plan de capacitacibn con temas de: Incidencia politica,

autoridades municipales y participaciéon ciudadana.

Se elabor6 de manera participativa, un plan de capacitacién de la mano con la sociedad
civil, COCODE, vy las instituciones de COREDUR Yy oficina de la mujer, por las diferentes
necesidades y carencias de conocimientos previos que poseen cada uno de los vecinos
de la aldea EIl Trapiche, municipio de Zacapa, llevando a cabo reuniones con cada uno
de estos integrantes y diferentes gestiones para promover la participacién de la sociedad
civil al tener los conocimientos que cada técnico, de las instituciones puede brindarles en
los talleres a impartir para potencializar las capacidades de asociacion y desarrollo de
habilidades administrativas que comprendan la identificacion de diagndsticos, problemas
comunitarios, definicibn de objetivos, actividades a realizar y la profesionalizacion

necesaria para contribuir al desarrollo de su comunidad como gestores sociales.

Alvarez et al. (2015) refieren también que la participacion promueve el desarrollo personal
y comunitario en la medida que favorece el desarrollo de diversas competencias,
sentimientos de pertenencia, autonomia, proactividad, sentimiento de control psicol6gico
y porque adicionalmente activa mecanismos que interconectan el espacio publico y el
privado, haciendo que logro del bien comln sea una tarea compartida. La participacion
seria un proceso activo y responsable de integracion de actores diversos en una relacion
orientada al desarrollo de las personas que participan, y que se da en el encuentro de

dos dinamicas: la capacidad de participar y la oportunidad de participar.
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Resultado No. 3. Ejecucion del plan de capacitacion con apoyo de instituciones,
para el fortalecimiento de las capacidades del COCODE de la aldea El Trapiche,

Zacapa.

Se llevé a cabo la ejecucion del plan de capacitacidn, realizando diferentes gestiones a
instituciones del departamento de Zacapa, como lo fueron. COREDUR, CARITAS,
Oficina de la mujer, Area de salud, entre otras, en las cuales se obtuvo la participacion e
imparticion de temas que abordan cada uno de ellos: Oficina de la mujer de Zacapa y

Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural (COREDUR).

En el marco tedrico conceptual se presentan los diversos términos que se utilizan en
los diferentes temas que fueron impartidos en los talleres para lograr ampliar y
desenvolver los conocimientos previos en los participantes activos de la aldea El
Trapiche, municipio de Zacapa. El lograr relacionar los conocimientos y valores con las
personas que participaron en el proceso de la practica profesional supervisada, es
considerada una nueva experiencia para ellos, ya que por ser una comunidad
distanciada del casco urbano, ha padecido la falta de ayuda social, de los diferentes
actores sociales departamentales, es por ello que surgié la necesidad de llevar a cabo
el proyecto.

Uno de los temas mas relevantes para cada uno de los participantes, por su descripcion
e importancia para ser un grupo organizado, fue: incidencia politica, ya que es la
participacion real y efectiva de la poblacion organizada que al identificar problemas que
mas les afectan, presenta soluciones ante las autoridades encargadas. También sirve
para promover el cambio, para influir, persuadir en la formulacion e implementacion de
politicas publicas o programas del gobierno. Al hacer incidencia politica, como
sociedad civil, se ejerce el propio poder y se consigue fortalecerse. A esto se le conoce
como Consideracién de la Democracia, segun Céritas Espafiola (2017). La incidencia
politica engloba cualquier accion destinada a influir en actuaciones, comportamientos,
posiciones y decisiones publicas, privadas y particulares con el objetivo de conseguir
una transformacion social: cambiar lo que es por lo que deberia ser, considerando esto

altimo como una mejora, ya sea con relacion al interés general o a un interés particular.
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La incidencia politica es una necesidad para toda persona, colectivo, proyecto,
empresa, y tiene una diversidad de destinatarios (Collado, 2015).
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VIII. CONCLUSIONES

1. La participacion ciudadana es fundamental para formar una sociedad democratica,
empoderada y con capacidades de gestionar su propio desarrollo, tal como lo
menciona Zambrano Constanzo (2005) al indicar que la participacion promueve el
desarrollo personal y comunitario pues activa mecanismos que interconectan el
espacio publico y privado. Es por ello que se form6 capacidades en lideres
comunitarios y sociedad civil, por medio de capacitaciones con los temas de
incidencia politica, la importancia de la participacion activa, entre otros,
concientizando a cada uno de los integrantes para la obtencion de un mejor
desarrollo social de la comunidad, haciendo que el logro del bien comin sean una

tarea compartida.

La participacion seria un proceso activo y responsable de integracién en una
relacion orientada al desarrollo de las personas que participan, y que se da en el
encuentro de dos dinamicas: la capacidad de participar y la oportunidad de

participar.

2. El plan de sostenibilidad que se formulé tiene como finalidad contribuir al desarrollo
social de la aldea El Trapiche, Zacapa, para que sigan en participacion constante
y perseveren en el logro de resolver sus necesidades, no solo para promover la
realizacion de acciones, sino teniendo como objetivo la elaboracion de un
mecanismo de capacitaciones, brindados por técnicos capacitados de las
diferentes instituciones gubernamentales y no gubernamentales, para formar
correctamente los lideres comunitarios y potencializar sus capacidades y
habilidades administrativas, y asi ellos incentiven la participacion activa de la

sociedad civil, como lo prueba Toro Ramirez (2015).
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3. Se determind la importancia de la formacion de capacidades en lideres
comunitarios para promover la participacion de la sociedad civil en la aldea El
Trapiche, Zacapa, en vista de la deficiencia organizativa en la comunidad,
logrando asi un desarrollo local, orientando procesos a la construccién de una

comunidad capacitada, en el area de resiliencia de una manera eficiente.

4. El involucrar a la institucion de Céritas, Diocesis de Zacapa, juntamente con la
Universidad Rafael Landivar, crea un vinculo con resultados positivos y eficientes,
por la razén de favorecer a la comunidad priorizada, ya que se obtuvieron
resultados positivos con la presencia de estudiante preparada profesionalmente
con nivel académico y con la capacidad de poder enfrentar las diferentes

necesidades sociales, segun Alvarez, Reyes, Montano y Toscano (2015).
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IX. RECOMENDACIONES

1. Que el Consejo Departamental de Desarrollo Urbano y Rural (COREDUR), realice
jornadas de capacitacion anualmente, para fortalecer y ampliar los conocimientos
de los lideres que se encuentran desempefiando los diferentes cargos de un
Consejo Comunitario de Desarrollo a nivel municipal y llegar al Consejo
Comunitario de Desarrollo, y en particular a la aldea El Trapiche, consiguiendo con

ello un desarrollo local eficaz.

2. Brindar seguimiento al plan de sostenibilidad, con el apoyo de la institucion de
Céritas, Diocesis de Zacapa, para que los lideres comunitarios y sociedad civil,
sigan en constante desarrollo, fortaleciéndose como organizacion y puedan
alcanzar las metas propuestas, con los conocimientos basicos que deben manejar

como grupo fortalecido.

3. Se recomienda que el proceso legal de las inscripciones de los lideres
comunitarios de la aldea El Trapiche, se realice bajo los estatutos correctos, como
la otorgacion de un carnet que identifique a cada miembro de la organizacion y
gue existan constantes capacitaciones por parte de la municipalidad de Zacapa,

para que estos integrantes, estén en perfecta actualizacion.

4. Que la institucién de Céaritas, Didcesis de Zacapa, realice promociones como la
realizacion de campafias, en las areas rurales de la parte media y alta de los
departamentos de Zacapa y Chiquimula, que son en los que ejercen la labor del
cambio social, para que se logre desarrollar los conocimientos sobre la importancia

de la formacion de lideres comunitarios para los beneficios sociales.
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X. Plan De Sostenibilidad

1. Justificacion

La capacitacion y formacion es uno de los aspectos que contribuye para que los
involucrados en la formacion de capacidades en lideres comunitarios para promover la
participacion de la sociedad civil de la aldea El Trapiche, municipio de Zacapa, los
integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo, (COCODE) desarrollen sus
capacidades, autoconfianza y seguridad en los demas habitantes asi mismo tomando los
actos necesarios y correspondientes al momento de enfrentar cualquier necesidad que

se les presente.

En el municipio de Zacapa se debe de articular acciones de participacion por técnicos de
coordinacion con las diferentes instancias gubernamentales y no gubernamentales que
actualmente se encuentran en la region, pactando acuerdos de cooperacion que

garanticen el seguimiento del mismo.

Los proceso de capacitacion y sensibilizaciéon cada afio para lideres y vecinos de la
comunidad, para el mejoramiento social y progreso comunitario, por medio de la
incidencia politica que cada uno de ellos debe tener en los diferentes talleres y gestiones
de proyectos. Disefiar un plan de capacitacion para el fortalecimiento del COCODE vy asi
puedan ejecutar talleres a los participantes de la aldea, haciendo de esto que se apropien

positivamente a las capacitaciones del proceso educativo. (Tabla No. 12)
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Tabla No. 12. Plan de sostenibilidad

Resultado Accién estratégica Indicador Fecha Responsable
R. 1. Proceso del | Convenio con el | 20 personas de la
seguimiento  de | ministerio de | comunidad y 5 lideres Julio Ministerio de
construccion y | Agricultura, Ganaderiay | de la aldea El Trapiche, 2018 Agricultura, Ganaderia

organizacion de
los lideres
comunitarios
para incentivar la
participacion de
la sociedad civil.

Alimentacion para
capacitaciones técnicas
cada 6 meses sobre
alimentacion y nutricién.

capacitados
técnicos del MAGA.

por

y Alimentacién,
(MAGA)

Taller de conocimientos,
con técnicos de Céritas
Diécesis de Zacapa,
para el fortalecimiento
de lideres comunitarios
y vecinos de la aldea en
temas de desarrollo
comunitario.

1 taller de capacitacion
elaborado de manera
participativa con 20
vecinos comunitarios
de la aldea el Trapiche,
Zacapa.

Agosto 2018

Céritas Didcesis de
Zacapa.

Establecer una reunién | 9 integrantes  del | Septiembre
cada 4 meses lideres | COCODE y 30 familias 2018 Consejo comunitario
comunitarios y vecinos | participan en reuniones de desarrollo
de la aldea para | panificadas. (COCODE) y vecinos
socializar ideas de de la comunidad.
gestiones.
R. 2. Generacion | Elaborar un mecanismo | 30 familias Octubre
de proceso para d}e capacitaciones con participantes  en _Ig 2018 Caritas Dibcesis de
la ejecucion del | técnicos de la institucion | actividad, para adquirir Zacapa.
plan de | de Caritas Zacapa, para | los diferentes
capacitacion. darle seguimiento de | conocimientos de
temas importantes vy | talleres de
ejecucion de proyectos. | capacitacion.
Fomentar la |9 integrantes  del Enero
participacion de la | COCODE y 30 familias 2019 Iglesia Catdlica de
sociedad civil en la | participan en las Zacapa.
comunidad por medio de | diferentes jornadas de
jornadas brindadas por | la Iglesia.
Iglesia Catdlica.
Reforzar temas de | 2 técnicos de Febrero
incidencia politica y la | COREDUR brindan 2019
importancia que tienen | apoyo de capacitacion Consejos Regionales
la participacion de la | para incentivar la de Desarrollo Urbano y
sociedad civil, para | participacion activa de Rural (COREDUR)
llevar a cabo las |la comunidad y sus
gestiones de la misma, | lideres comunitarios.
con técnicos de
COREDUR.
Realizacion de un |2 Técnicos de Marzo
monitoreo y evaluacion Caritas, brindan 2019
cada 6 meses, sobre apoyo con Caritas Diocesis de
temas impartidos a material Zacapa.
vecinos y lideres didactico para la
comunitarios, con la facilitacion de

participacion de
técnicos de  Céritas
Diécesis de Zacapa.

capacitaciones
en la aldea EI
Trapiche.
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Resultado

Accién estratégica

Indicador

Fecha

Responsable

R.3. Se crea mesa
municipal
multisectorial de
seguimiento al
plan de
capacitaciones.

Concientizar a las

2. Técnicos voluntarios

organizaciones del Centro de salud de Abril Centro de Salud
comunitarias para | Zacapa, brinda 2019 Zacapa.
transmitir conocimientos | conocimientos previos

al resto de la poblacién, | a los vecinos de la Consejo comunitario
sobre la importancia de | comunidad sobre de desarrollo
planificacion  familiar, | planificacion familiar. (COCODE) y vecinos
por Centro de Salud de la comunidad.
Zacapa.

Incorporacion del | 1 Informe ejecutivo del Mayo

COCODE de la aldea EI | proceso de formacion, 2019 Municipalidad de
Trapiche, en el sistema | socializado por Zacapa.

de actores sociales | técnicos municipales.

regionales como la

municipalidad, para

lograr la participacion

activa correspondiente

de la comunidad por

técnicos de la

municipalidad de

Zacapa.

Conformacién de una | 30 Familias y lideres Junio

mesa técnica para | comunitarios de la 2019 Consejo Comunitario

dialogar las evoluciones
0 gestiones de
proyectos sociales que
poseen, cada 4 meses.

aldea El Trapiche,
llevan a cabo un
dialogo para dar a
conocer las diferentes
gestiones.

de Desarrollo
(COCODE) y vecinos
de la comunidad.

Fuente: Elaboracién propia (2017)

2. Resultados

1. Proceso del seguimiento de construccién y organizacibn de los lideres

comunitarios para incentivar la participaciéon de la sociedad civil.

2. Generacién de proceso de financiamiento para la ejecucion del plan de

capacitacion.

3. Se crea mesa municipal multisectorial de seguimiento al plan de capacitaciones.
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3. Objetivos del plan de sostenibilidad

General

Contribuir en los procesos organizativos del tema: Formacién de capacidades en lideres
comunitarios para promover la participacion de la sociedad civil en la aldea El Trapiche,

municipio de Zacapa, para una preparacion eficiente en cada uno de los integrantes.

Especificos
1. Promocion del involucramiento de la sociedad civil, con el fin de desarrollar
caracteristicas, funciones y gestiones sociales para un mejor desarrollo
comunitario.
2. Gestion de recursos técnicos, materiales y economicos de las instituciones
Gubernamentales y no Gubernamentales, para un desarrollo del COCODE por

medio de diferentes talleres.
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Xl. Marco Tedrico

Figura No. 1. Mapa conceptual del marco tedrico
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11.1. Marco tedrico conceptual del proyecto

a. Resiliencia
Las ciencias sociales incorporaron el término a partir de los afios 80, para describir a
personas capaces de desarrollarse psicolégicamente sanos a pesar de vivir en contextos
de alto riesgo, como entornos de pobreza y familias probleméticas, situaciones de estrés
prolongado, centros de internamiento, etc. Se refiere tanto a los individuos en particular
como a los grupos familiares o colectivos que son capaces de minimizar y sobreponerse
a los efectos nocivos de las adversidades y los contextos desfavorecidos y derivados
socioculturalmente, capaces de recuperarse tras haber sufrido experiencias
notablemente traumaticas, en especial catastrofes naturales, epidemias, guerras civiles,

deportaciones, campos de concentracion (Rutter, 1993, Werner, 2003).

b. Descentralizacion
Segun el articulo 2 de la Ley General de Descentralizacion, Decreto Numero 14-2002, Es
el proceso mediante el cual se transfiere desde organismos ejecutivo a las
municipalidades y demas instituciones del Estado, y a las comunidades organizadas
legalmente, con participacion de las municipalidades, el poder de decision, la titularidad
de la competencia, las funciones, los recursos financieros, para la aplicacion de las
politicas publicas nacionales, a través de la implementacion de politicas municipales y
locales en el marco de la mas amplia participacion de los ciudadanos, en la administracion
publica, priorizacion y ejecucion de obras, organizacion y prestacién de servicios
publicos, asi como el ejercicio de control social sobre la gestion gubernamental y el uso

de los recursos del Estado.

c. Financiamiento
Segun el articulo 15 de la ley de descentralizacion, decreto 14-2002, los principios
financieros, Las municipalidades y demas instituciones del Estado deberan velar por el
adecuado equilibrio entre sus ingresos y egresos y su nivel de endeudamiento,

procurando la sana administracion de sus finanzas.
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d. Toma de decisiones
Segun el articulo 20 de la ley de consejos de desarrollo urbano y rural, Decreto 11-2002
En la Toma de decisiones. Los Consejos de Desarrollo tomaran sus decisiones por

consenso; cuando éste no se logre, se tomaran por el voto de mayoria simple.

e. Capacitacién
Se refiere a hacer apto para una cosa. Segun Ander-Egg. 1999:46, Preparacion para
adquirir o mejorar los conocimientos y las aptitudes que la formacion profesional no ha
proporcionado para realizar una tarea o actividad. Es un proceso educativo a corto plazo,
en el cudl se aplica alguna metodologia, mediante el cual la poblacién adquiere
conocimientos y habilidades necesarias para el desarrollo de la comunidad. Dentro del
proceso de la experiencia fueron utilizadas las capacitaciones como el medio para formar
en diferentes areas a los diferentes lideres. Estas capacitaciones utilizaron la
metodologia participativa debido a la funcionalidad y los resultados que presenta dicha
metodologia, ya que involucra a los participantes en el fortalecimiento del conocimiento.

El fortalecimiento en Trabajo Social se define como:

f. Formacion
Su concepto proviene de la palabra latina formatio. Se trata de la accién y efecto de
formar o formarse. “Es un aprendizaje innovador y de mantenimiento, organizado y
sistematizado a través de experiencias planificadas, para transformar los conocimientos,

técnicas y actitudes de las personas. (www.foremgalicia.es/promoSl|/Glosario.html). Por

lo que se considera que la formacion, es clave para el fortalecimiento organizativo por lo
cual es importante para el proceso de la experiencia ya que su importancia radica en las
acciones realizadas para transformar la realidad de los comunitarios por medio de la

formacion de sus lideres.
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g. Organizacion
Segun Hampodn (1989) define la “organizacion en un agrupamiento estable de personas,
es un sistema estructurado y en evolucion cuyos esfuerzos coordinados se proponen

alcanzar en un ambiente dinamico.

La organizacion como la decision de trabajar de manera conjunta y ordenada de los
miembros de una poblacion para lograr algo en beneficio de toda la comunidad. Lo
anterior indica que dentro de una organizacion es muy importante la participacion de
todos los miembros de una comunidad para buscar estrategias y politicas que vayan en
beneficio de la poblacion siempre y cuando respetando la cultura de cada pueblo. Segun
AVANCSO (1,995).

h. Organizacion comunitaria
Capillo (1,998) indica que una organizacibn es un sistema de actividades
conscientemente coordinadas formado por dos mas personas, esto quiere decir que se
debe tener una continua interrelacion con sus semejantes, por tanto, es eminentemente
social, en las interrelaciones humanas ambas partes se relacionan mutuamente, los seres
humanos tienen que cooperar unos con otros por sus limitaciones individuales y deben

conformar organizaciones que les permitan lograr sus objetivos.

i. Organizacion Participativa
El tipo de organizacion que surge como una alternativa propia de las comunidades rurales
en condiciones de pobreza, frente a otras experiencias organizativas que han hecho
acciones aisladas que dividen a las mismas comunidades, duplicando esfuerzos y
perdiendo recursos. La organizacion participativa pretende que todos los sectores se
involucren en la solucion de los problemas para lograr el desarrollo de las comunidades
como es el caso de los Consejos de Desarrollo que buscan la participacion activa de toda

la poblacion para incidir en la administracion publica. Segun SERJUS (1,998).
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j. Financiamientos de los Consejos
Segun el articulo 21 de la ley de consejos de desarrollo urbano y rural, decreto 11-2002,
el Financiamiento para el funcionamiento del Sistema de Consejos de Desarrollo. De
conformidad con el articulo 229 de la Constitucion Politica de la Republica, cada Consejo
Regional de Desarrollo Urbano y Rural y Consejo Departamental de Desarrollo debe
presentar al Ministerio de Finanzas Publicas, los requerimientos financieros para su
funcionamiento, en el marco de la politica financiera del Estado. Para el funcionamiento
de los Consejos Municipales de Desarrollo, cada Corporacion Municipal decidira la forma

de su financiamiento, tomando en cuenta la disponibilidad de sus recursos.

k. Integracion de los Consejos Comunitarios
Segun el articulo 13 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, los Consejos
Comunitarios de Desarrollo se integran asi:
a. La asamblea comunitaria, integrada por los residentes de una misma comunidad.
b. ElOrgano de Coordinacion, integrado de acuerdo a sus propios principios, valores,
normas y procedimientos o, en forma supletoria, de acuerdo a la reglamentacion

municipal existente.

I. Integracién del sistema de consejos de desarrollo
Segun el articulo 4 de la ley de consejos de desarrollo urbano y rural, esté integrado por
niveles, en la siguiente forma;
a) El nacional, con el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural.
b) El regional, con los Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural
c) El departamental, con los Consejos Departamentales de Desarrollo.
d) El municipal, con los Consejos Municipales de Desarrollo.

e) El comunitario, con los Consejos Comunitarios de Desarrollo.

43



m. Integracién del COCODE
Segun el articulo 17 de la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, decreto 11-
2002, Las funciones del Organo de Coordinacion del Consejo Comunitario de Desarrollo
son:
a) Ejecutar las acciones que resuelva la asamblea comunitaria e informarle sobre los
resultados obtenidos.
b) Administrar y velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra indole
gue obtenga el Consejo Comunitario de Desarrollo, por cuenta propia o asignacion de la
Corporaciéon Municipal, para la ejecucion de programas y proyectos de desarrollo de la
comunidad; e informar a la Asamblea Comunitaria sobre dicha administracion.
c) Convocar a las asambleas ordinarias y extraordinarias del Consejo Comunitario de

Desarrollo.

n. Presupuesto de la municipalidad

Segun el articulo 16 de la Ley de Descentralizacion, decreto 14-2002, del Presupuesto
Municipal. Las municipalidades, sin perjuicio de su autonomia, quedan obligadas a
adecuar su presupuesto anual de inversidbn y su sistema de administracion a la
metodologia y forma que adopte el sector publico y a las politicas de descentralizacién
aprobadas por el Organismo Ejecutivo en congruencia con las Ley Organica del
Presupuesto. El Ministerio de Finanzas Publicas y la Secretaria de Planificacion y
Programacién de la Presidencia de la Republica proporcionaran la asistencia técnica
correspondiente.

0. Desarrollo local
EEG (1996) Considera que es la practica y el ideal del desarrollo de la propia comunidad
mediante la ayuda mutua y la accion conjunta. El desarrollo en los espacios locales no
puede reducirse a una manera asistencia de emergencia de sobrevivencia.
Por lo tanto, podriamos decir que para lograr el desarrollo local debe existir mayor
participacion de los comunitarios en el trabajo, la gestién y con la elaboracién de los
planes de desarrollo que viene a contribuir en parte en la solucion de las necesidades

detectadas en el entorno de las comunidades.
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p. Gerencia social
La gerencia social define que es el conjunto de acciones institucionales y comunitarias
gue promueve el ejercicio de la planificacibn democratica, para la solucion de problemas
focales que afecta especialmente a los grupos humanos mas postergados. La gerencia
social, se basa en informacién y en los principios de eficiencia, eficacia y equidad. Segun
Sigui (1998).

Grassi (1995) Trabajo Social e Investigacion social una Relacion necesaria considera la
Gerencia Social como alternativa metodologica de intervencion que constituye hoy un
campo disciplinario y una préactica profesional que obliga a replantearse enfoques y
estilos de administracion de los servicios sociales en el ambito publico y privado, asi como
desde las organizaciones comunitarias que emergen de la sociedad civil, permite una
apertura real a la participacion ciudadana. Lo anterior confirma que la gerencia social
viene a fortalecer las politicas institucionales y que sin participacion democrética no se
puede resolver los problemas, por tanto, es importante que existan gerentes sociales que
promuevan el ejercicio de la participacibn para que las comunidades tengan la

oportunidad de conocer lo que ocurre a su alrededor.

g. Participaciéon
Segun Brivio Borga, en el documento titulado “La autogestion comunitaria” (2005) en el
cual se refiere a esta de la siguiente manera: La palabra participacién tiene dos
significados principales, el primero es “Dar parte”, es decir comunicar, informar o notificar,
desde este punto de vista, la participacion sélo es posible con el libre acceso a la
informacion de lo que ocurre alrededor, que de una forma u otra afecta nuestra vida. El
otro significado que se utiliza mas, es “Tener parte en una cosa”, es decir, compartir,
entrar, intervenir, contribuir, donde cada integrante de la comunidad es una parte del todo
y como tal interviene, comparte y contribuye. Asi, la palabra implica al mismo tiempo el
derecho a tomar parte, por ejemplo, en las decisiones, asi como el deber de contribuir,

es decir tomar la responsabilidad por el grupo si estos estan de acuerdo.
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r. Participacion Ciudadana
En Guatemala, el marco juridico estéd relacionado con la Participacién Ciudadana y
cuenta con la Ley General de Descentralizacion (Decreto 14 — 2002), la Ley de Los
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto 11 — 2002) y ElI Cdédigo Municipal
(Decreto 12 — 2002). En su articulo 17, la Ley General de Descentralizacion aporta por
primera vez, una definicion de participacion ciudadana, al presente la Unica definicion
legal similar existente se encontraba en la Ley del Organismo Ejecutivo, sin embargo, por
estar en los considerandos no tenia vinculacion de ley. Esta definicién estipula que:
“Participacion Ciudadana es el proceso por medio del cual una comunidad organizada,
con fines econdmicos, sociales o culturales, participa en la planificacion, ejecucion y
control integral de las gestiones del gobierno nacional, departamental y municipal, para

facilitar el proceso de descentralizacion”.

s. Participacién Social
La definicibn mas amplia de participacion social, son los diferentes tipos de actividades
organizadas en sociedades alternativas diferenciadas, mediante la cual un grupo de
status bajo logra expresar sus necesidades o demandas, defender sus intereses
comunes Yy alcanzar determinados objetivos econdmicos, sociales o politicos
(Stavenhagen, citado por Oviedo y Cardenas, 1986). La participacion social hace
referencia a las relaciones entre diferentes personas, grupos, asociaciones que toman

parte en una actividad persiguiendo unos objetivos en comun.

Segun Palma (1998), la participacion debe constituir una practica cuyo primer propdsito
sea contribuir al desarrollo de las personas que participan. Una politica auténticamente
participativa incorpora a las personas con iniciativa y responsabilidad, lo que es distinto
de considerarlas como usuarios que "participan” en base a cursos de accion controlados

y preestablecidos por otros.
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t. Participacién Comunitaria
Es un proceso permanente de incorporacion plena de los individuos y los grupos a la vida
social comunal, para lograr no solo el desarrollo material de la comunidad, sino también

el desarrollo cultural y humano de los individuos que la componen (H. San Martin).

“Los procesos de participacion comunitaria, en la practica, no son participacion del
conjunto de la comunidad (salvo raras excepciones o en forma coyuntural), sino de
grupos concretos y especificos de poblacién caracterizados por tener algo en comun
(necesidades, problemas o, simplemente, centro de interés compartidos.” Segun Ander
Egg, Ezequiel: (2003:113).

u. Participacion del COCODE
El Organo de Coordinacion, segtn la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
y su reglamento Articulo 16 y 65 respectivamente, tiene bajo su responsabilidad la
coordinacioén, ejecucion y auditoria social sobre proyectos u obras que se prioricen y que
seleccionen los organismos del Estado y entidades descentralizadas y autbnomas, para
realizar en la comunidad. Ademas, que tener la posibilidad de manejar fondos, que pueda
ser fuente municipal o de otra indole, es quien concreta el aporte de la comunidad en los
proyectos u obras, el cual podra ser mediante aportes de dinero, mano de obra calificada

0 no calificada, materiales terrenos, instalaciones u otros insumos o servicios.

Segun Articulo 17 de la Ley de los Consejos de Desarrollo urbano Rural, tiene como

funciones siguientes:

» Ejecutar las acciones que resuelva la Asamblea Comunitaria e informarle sobre
los resultados obtenidos.

» Administrar y velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra
indole que obtenga el Consejo Comunitario de Desarrollo, por cuenta propia o
asignacion de la Corporacion Municipal, para la ejecucion de programas y
proyectos de desarrollo de la comunidad; e informar a la Asamblea comunitaria.

» Convocar a las asambleas ordinarias y extraordinarias del Consejo Comunitario

de Desarrollo.
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v. Gestion
Segun Prof. Harold Koontz, (1998) afirma que es la accién de gestionar y administrar una
actividad profesional destinado a establecer los objetivos y medios para su realizacion, a
precisar la organizacion de sistemas, con el fin de elaborar la estrategia del desarrollo y
a ejecutar la gestion del personal. Asimismo, en la gestion es muy importante la accién,

porque es la expresion de interés capaz de influir en una situacion dada.

También tener en cuenta que la gestion nos lleva a utilizar y para hablar de proyectos o
en general de cualquier tipo de actividad que requiera procesos de planificacidn,
desarrollo, implementacién y control, ya que es indispensable en los &mbitos de trabajo

o profesion.

w. Trabajo Social
Carrillo (1993). Define el trabajo Social como una profesion, una disciplina cientifica
aplicada y perteneciente a las ciencias sociales, que operan en la sociedad con préactica
calificada con el objeto de contribuir a la solucién de problemas sociales, econémicos y
politicos de individuos, grupos y comunidades, a través de conocimientos teoricos
metodoldgicos y técnicos para propiciar la participacion colectiva y el aprovechamiento

de los recursos.

Valdizén (1995), Introduccién al Trabajo Social sefiala que Trabajo Social apunta a la
realizacion de un proyecto politico, que permita el transito de una solucién de dominacién
y marginalidad a otra de plena patrticipacion del pueblo en la vida politica, econémica,

social y cultural del pais.
Cifuentes Patifio Maria (1998) Revista Eleuterio, plantea que es una disciplina ocupada

del estudio y el desarrollo de las interacciones y las relaciones sociales en diferentes

contextos y niveles de la realidad socio- econémico y cultural.
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X. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
En el Articulo 2, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, indica que es
deber del Estado garantizar a los habitantes de la Republica la vida, libertad, justicia,
seguridad, pazy el desarrollo integral de la persona, asimismo en el articulo 28 dice que
los habitantes tienen derecho a dirigir individual o colectivamente peticiones a la
autoridad, el articulo 119 indica que Promueve en forma sistematica la descentralizacion

econdémica administrativa, para lograr un adecuado desarrollo regional del pais.

Segun la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala dice en su articulo 253, que
la Autonomia Municipal, le corresponde elegir las propias autoridades obtener y disponer
de sus recursos y atender los servicios publicos y locales. En el articulo 257 indica que
el Organismo Ejecutivo incluira anualmente en el presupuesto general un 10% para las

municipalidades.

y. Ley delos Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
En el articulo 3 de la Ley de Consejo de Desarrollo Urbano y Rural, indica que organizan
y coordinan la administracion mediante la formulacion de politicas de desarrollo, planes
y programas presupuestarios. Segun el articulo 12 sefiala promover, facilitar, y apoyar
el funcionamiento de los consejos comunitarios de desarrollo del municipio. Ademas, el
articulo 16 manifiesta que las reuniones y convocatorias del consejo de desarrollo, son

no menos de 2 veces por afo y en forma extraordinaria cuando sea necesario.

En el articulo 45 de la Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, indica que las
relaciones de la corporacibn municipal de desarrollo, apoya a los consejos de su
municipio. En el articulo 61 manifiesta la planificacion y programacion de la presidencia
que debe establecerse atreves del sistema nacional de inversion publica. Asimismo, el
articulo 66 expresa sobre la capacitacion que presta la coordinacion ejecutiva de la
presidencia, desarrollara programas formativos dirigidos a funcionarios publicos vy

miembros de consejo de desarrollo.
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z. Ley de Descentralizacion
En la Ley de Descentralizacion en los articulos 5 y 6 y 19 manifiesta sobre la
descentralizacion de competencias, asignacion de recursos financieros y destinatarios,
asi como impulsa y orientara esencialmente a la provision de bienes y servicios publicos.
En el articulo 134 de la constitucién politica de la republica, se refiere a Municipios y a

entidades auténomas y descentralizadas la cual actian por delegacién del Estado.
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XIl.

Marco Legal

El marco legal es el producto que define establecer las leyes vinculadas al proyecto social

ejecutado, como practicante se realiza.

ARTICULO 14. Funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo. La Asamblea

Comunitaria es el 6rgano de mayor jerarquia de los Consejos Comunitarios de

Desarrollo y sus funciones son:

a)

b)

f)

Elegir a los integrantes del Organo de Coordinacion y fijar el periodo 'de duracién
de sus cargos con base a sus propios principios, valores, normas y
procedimientos de la comunidad o, en forma supletoria, segun el reglamento de
esta ley. DECRETO NUMERO 11-2002 DEL CONGRESO.

Promover, facilitar y apoyar la organizacion y participacion efectiva de la
comunidad y sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas
y sus soluciones, para el desarrollo integral de la comunidad.

Promover y velar por la coordinacion tanto entre las autoridades comunitarias,
las organizaciones y los miembros de la comunidad como entre las instituciones
publicas y privadas.

Promover politicas, programas y proyectos de proteccién y promocion integral
para la niflez, la adolescencia, la juventud y la mujer.

Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la
comunidad, con base en la priorizacion de sus necesidades, problemas y
soluciones, y proponerlos al Consejo Municipal de Desarrollo para su
incorporacion en las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo del
municipio.

Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos
de desarrollo comunitarios priorizados por la comunidad, verificar su
cumplimiento y, cuando sea oportuno, proponer medidas correctivas al Consejo
Municipal de Desarrollo o a las entidades correspondientes y exigir su
cumplimiento, a menos que se demuestre que las medidas correctivas

propuestas no son técnicamente viables.
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9)

h)

)

K)

Evaluar la ejecucién, eficacia e impacto de los programas y proyectos
comunitarios de desarrollo y, cuando sea oportuno, proponer al Consejo
Municipal de Desarrollo las medidas correctivas para el logro de los objetivos y
metas previstos en los mismos.

Solicitar al Consejo Municipal de Desarrollo la gestidon de recursos, con base en
la priorizacion comunitaria de las necesidades, problemas y soluciones.

Velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra indole, que
obtenga por cuenta propia o que le asigne la Corporacion Municipal, por
recomendacion del Consejo Municipal de Desarrollo, para la ejecucion de los
programas y proyectos de desarrollo de la comunidad.

Informar a la comunidad sobre la ejecucién de los recursos asignados a los
programas y proyectos de desarrollo comunitarios.

Promover la obtencién de financiamiento para la ejecucién de los programas y

proyectos de desarrollo de la comunidad.
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Tabla No. 1. Priorizacién del problema

XIV. ANEXOS

PROBLEMAS

1

2

3

a

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

1. Deterioro de -carreteras
aledafias a la comunidad, El
Trapiche, municipio  de
Zacapa.

3

4

11

13

15

16

17

20

2. Inseguridad en el area de
la iglesia Catolica, por
carencia de infraestructura.

11

12

13

14

15

16

17

20

3. Indigencia de tren de aseo.

(&)

w

10

11

12

w

15

16

17

19

20

4, Escases de alumbrado
publico en algunas areas de
la comunidad.

11

14

15

17

18

5. Ausencia de organizacion
comunitaria en aldea El
Trapiche, Zacapa.

11

13

16

17

19

6. Carencia de participacion
de los integrantes del
COCODE.

11

12

14

16

17

20

7. Pobladores comunitarios
desinteresados en recibir
capacitaciones  educativas
por parte de técnicos de
instituciones  publicas o
privadas.

11

12

13

14

15

16

17

20

8. Carencia de
capacitaciones para el
fortalecimiento del COCODE
de la aldea EI Trapiche,
Zacapa.

11

12

14

15

17

20
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9. Desinterés de participacion
activa por parte de vecinos de
la aldea El Trapiche, Zacapa.

10. Inexistencia de mercado
productivo.

11. inexistencia de liderazgo
por parte del consejo
comunitario de desarrollo de
la aldea El Trapiche.

12. Carencia de
medicamentos en puesto de
salud, situado en la
comunidad del Terrero,
municipio de Zacapa.

13. Debilidad en la
coordinacion del consejo
comunitario de desarrollo
(COCODE) de la aldea el
Trapiche.

14. Escasos conocimientos
integrales enfocados a la
conservacion de recursos
naturales.

15. Lideres comunitarios no
generan incidencia politica
para la obtencién de servicios
sociales.

16. Carencia de datos
basicos de la comunidad El
Trapiche, para conocimientos
de la misma.

10 19 20
11 11 11
12 12 20
13 19 13
14 14 20
18 15 20
16 16 20
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17. Inexistencia de
diagndstico comunitario en la
Aldea El Trapiche, Zacapa.

18. Carencia de abono
organico para la mejora de
siembras 'y cultivos por
instituciones publicas.

19. Enfermedades digestivas
por aguas aledafas
contaminadas.

20. Desacuerdo de opiniones
por parte de vecinos de la
aldea EIl Trapiche, razén por
la cual no logran beneficios.

Resultados de priorizacion

1 2 3 4
Problemas

20

Frecuencia

10

11

10

11

13

Fuente: Elaboracién propia (2017)

Primer problema (11) = Frecuencia 17
Segundo problema (17) = Frecuencia 15

Tercer problema (20) = Frecuencia 13




Tabla No. 2. Arbol de problemas

Carencia de Ausencia de
herramientas organizacio

Inadecuada

eleccion de Debil Gestion | limient Insuficientes Escasa
ncumplimiento P Stdsd
lideres por parte de de obras de metodologia participacion
vecinos a infraestructura s P‘f‘ra I?, de vecinos
instituciones. participacion comunitarios
social.

Debilidad de A ; L . y
usencia de
liderazgo por Limitado nivel Desercion

participativas n grupal en el presidente organizacion de desempefio voluntaria de personal formacion de inadecuada

i or técnico:
enla la aldea EI del social en la por tecnicos personal del

) ! f publicos y L comunitarios
comunidad. Trapiche, Z. COCODE comunidad. orivados municipal. COCODE.

Ausencia de

Deterioro de

Desinterés Desacuerdo Carencia de AT
de de opiniones capacitaciones participacion lc";"?terasl Ausencia de
participacion por parte de para el de algunos So‘injgiisagé organizacion
activa por vecinos. fortalecimiento integrantes Trapiche. 7 comunitaria
del COCODE del rapiche, 2.

vecinos. COCODE

Carencia de

Ine)_(istencia Lidelres_ datos basicos

de liderazgo comunitarios de la

por parte del no generan comunidad
COCODE incidencia para

instituciones

politica.

LIMITADA CAPACIDAD DE LIDERAZGO A NIVEL COMUNITARIO, POR PARTE DEL CONSEJO
COMUNITARIO DE DESARROLLO.

Débil organizacion

Desinteresados en recibir - X
ciudadana y trabajo

Escasa informacion

capacitaciones '
educativas en equipo entre sobre_las
lideres y la cgnsectuenmaf dc—:-I los
comunidad. esastres naturales
Ineficiente
Débil coordinacio Carencia de Diferencias Carencia de )
as’ouauén de n del procedimientos politicas e la Ausencia de
Iltdere§t§:|9n COCODE t:ecr:jlcos para ideologias comunidad protocolo de
entes publicos rindar DX por i
y pri\?ados. con parte dep de los para la segunldad en
pobladores. técnicos pobladores. convocatoria a'd g
comunidad.
Desconocimien A_\user]ma de ) Dialogo Desinterés del Insuficiente Inexistencia de Limitada Ausencia de Escaso interés Descontento besconocimien Eecasa
o de la interés por inadecuado sector pdblico promocion procedimientos conciencia centros por vecinos participacién de
poblacién por medio de por parte de foti P por parte de to absoluto de ¢
. con turistica de técnicos para por parte de informaticos para la los vecinos los derechos entidades
parte de integrantes del entes del intervencion de profesionales elaboracion de vecinos para para involucracion individuales brindando
~ algunas COCODE. COCODE. herramientas con DX un mejor conocimientos de actores con que poseen e derenon
insfifiiciones técnicas estrategias de desarrollo. previos de snciales autoridades. : cbligadiones qu
desarrollo beneficios posee cada uno.

raminitaring

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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Tabla No. 3. Demandas institucionales y poblacionales

NO. Demandas Institucionales Demandas Poblacionales
Elaboracion de diagnéstico comunitario, para
1 Realizacion de protocolo de seguridad mejor conocimientos de la poblacion y de los
bienes inmuebles de la comunidad.
Elaboracion de protocolo sobre atencion | Capacitaciones para COCODE vy grupos
2 a emergencias organizados por técnicos de instituciones del
Gobierno o privadas.
Disposicion de un departamento de | Deterioro de la calle principal de la aldea El
3 recursos humanos. Trapiche, Zacapa y otros accesos ubicados
dentro de la misma.
Ser tomados en cuenta en proyectos de
4 Elaboracion de manual de voluntariado. | instituciones para un mejor desarrollo de la
comunidad
Que haya organizacion en el COCODE, para
5 Elaboracion de manual de bodega | que pueda llevarse a cabo mejor informacién
Institucional de los vecinos sobre problemas comunitarios
entre otros.
6 Maximizar el area de proteccién

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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Tabla No. 4. Propuesta de proyectos de intervencion

ESTRATEGIAS

PROPUESTA DE PROYECTOS

Promover la participacion activa de los lideres, por
medio de las herramientas, que poseen los técnicos
capacitados de Caritas, para el fortalecimiento del
Consejo Comunitario de Desarrollo.

1 Fortalecimiento de capacidades en lideres
comunitarios, para promover la participacion activa
de la sociedad civil.

2 Promover la elaboracién de planes de desarrollo
comunitario con el equipo de la institucion.

3 Creacion de estrategias funcionales para fortalecer
la organizacién del Consejo Comunitario de
Desarrollo.

4 Elaboracion de un plan estratégico para la
participacion activa de los pobladores y lideres
comunitarios.

5 Implementacién de un plan operativo anual por
parte de consejo comunitario de desarrollo.

Asignacion de temas de capacitacion de resiliencia a
los lideres comunitarios para el involucramiento a los
problemas cotidianos, coordinando con entidades
publicas del gobierno municipal y Céritas, para el
aprovechamiento de herramientas con las que se
cuenta.

1 Identificar las necesidades y capacitar los grupos
de la comunidad.

2 Orientar y capacitar a lideres comunitarios para
gestionar y coordinar con las instituciones que
patrocinan los proyectos de desarrollo.

3 Realizar actividades de desarrollo motivando la
participacion e involucramiento de los vecinos y
lideres.

4 Brindar asesoramiento profesional para elaborar un
plan operativo para la ejecucion de proyectos.

5 Construir capacidades en el personal para la
elaboracion y ejecucion de proyectos, programas y
actividades.

Integrar comunidades para una participacion activa
de sujetos directos de las diferentes éareas a
proyectar y asi gestionar desarrollos sostenibles con
apoyos financieros de organismos internacionales

que posee Céritas.

1 Elaboracién de descriptores de puestos de acuerdo
a las funciones.

2 Orientar profesionalmente sobre la necesidad de
involucrarse en actividades sociales y culturales.

3 Promover e incentivar los valores humanos en
hombres y mujeres de las comunidades.

4 Promover la inclusiéon de género en los procesos
de organizacion y participacion local.

5 Potencializar  habilidades, destrezas vy
conocimientos a sujetos directos para gestionar
proyectos.

Motivar participacion de lideres comunitarios para
gue promuevan financiamientos para los diferentes
proyectos sociales e involucrar a instituciones locales

y actores sociales en el area de intervencion.

1 Fortalecer la participacion e involucramiento en
actividades de beneficio para la comunidad.

2 Disefiar estrategias para gestionar y coordinar
proyectos.

3 Implementar herramientas de participacién a
sujetos directos y entes municipales para la
coordinacion de nuevos proyectos.

4 Fortalecer la austeridad por medio de la
elaboracion de un presupuesto anual priorizando las
diferentes necesidades.

5 Brindar a sujetos directos y lideres comunitarios,
orientacion 'y capacitacion profesional para
implementar buenas practicas de gestién
administrativa.

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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Tabla No. 5. Priorizacién del proyecto de intervencién

capacitar los
grupos de la
comunidad.

No. Nombre del Carécter interés Posibilida Ejecutar en Facilita
proyecto social parala d de un plazo de | aprendizaje | Total
institucio obtener 14 semanas
n recursos
parala
ejecucion
5 5 5 5 5 25
1 Mejoramiento de
capacidades en
lideres 5 5 5 5 5 25
comunitarios,
para promover la
participacion
activa de la
sociedad civil.
2 Promover la
elaboracion de
planes de | 5 2 3 2 5 17
desarrollo
comunitario en
el equipo de la
institucion.
3 Creacion de
estrategias 2 3 4 4 5 18
funcionales para
fortalecer la
organizacion del
consejo
comunitario de
desarrollo.
4 Elaboracion de
un plan
estratégico para | 4 2 3 4 5 18
la participacion
activa de los
pobladores y
lideres.
5 Implementacion
de un plan |5 5 2 3 2 17
operativo anual
por parte de
consejo
comunitario de
desarrollo.
6 Identificar  las
necesidades y | 4 2 5 4 2 17
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No. Nombre del Carécter interés Posibilida Ejecutar en Facilita
proyecto social parala d de un plazo de aprendizaje | Total
institucio obtener 14 semanas
n recursos
parala
ejecucion
5 5 5 5 25
7 Brindar
asesoramiento 3 3 2 4 14
profesional para
elaborar un plan
operativo para la
ejecucion de
proyectos.
8 Construir
capacidades en
el personal para | 5 2 4 5 19
la elaboracién y
ejecucion de
proyectos,
programas y
actividades.
9 Elaboracion de
descriptores de
P 4 4 4 3 20
puestos de
acuerdo a las
funciones.
10 Orientar
rofesionalment
P 5 4 5 23
e sobre la
necesidad de
involucrarse en
actividades
sociales y
culturales.
11 Promover la
inclusion de
4 4 5 23

género en los
procesos de
organizacion 'y
participacion

local.
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No. Nombre del Caracter interés Posibilida Ejecutar en Facili_ta_
proyecto social parala d de un plazo de aprendizaje | Total
institucio obtener 14 semanas
n recursos
parala
ejecucion
5 5 5 5 25
12 Fortalecer la
articipacion e
P P 3 5 4 5 4 21
involucramiento
en actividades
de beneficio
para la
comunidad.
13 Disefiar
estrategias para
gas para | g 3 4 4 3 19
gestionar y
coordinar
proyectos.
14 Implementar
herramientas de
participacion a | g5 3 4 5 4 21
sujetos directos
y entes
municipales
para la
coordinacion de
nuevos
proyectos.
15 Brindar a sujetos
directos y lideres
comunitarios, 5 5 4 5 4 23

orientacion y
capacitacion
profesional para
implementar
buenas

practicas de
gestién

administrativa.

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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Tabla No. 6. Matriz del Marco Legal

2018.

Jerarquia De Objetivos Indicadores Medios De Verificacion Supuestos O
Objetivamente Hipotesis
Verificables

Objetivo general:

Propiciar la participacion

activa de la poblacion

con una organizacion

del COCODE

consolidado.

Objetivo especifico: 50 familias capacitadas e Listado de | Involucramiento de
Establecer mecanismos | en temas sobre la asistencia autoridades municipales
de integracion del | participacion activa, o  Fotografias y lideres comunitarios
COCODE, que permita | durante la  primera e Material de | Para fortalecer el
incidencia en los | semana de enero de apoyo proceso de un COCODE
procesos de desarrollo | 2018. e Cuaderno  de | eficaz.

dentro de la comunidad. campo

Resultados: 1 Informe (o diagnostico) e Listado de | Involucramiento de
Resultado 1. | de las necesidades participantes autoridades del
Elaboraciéon de | detectadas dentro de los e Fotografias COREDUR.

Diagnostico De | lideres comunitarios de e Informes

Necesidades De La |la aldea ElI Trapiche, e Cuaderno de
Aldea El  Trapiche, | Zacapa desde el 1 de campo

Municipio De Zacapa. enero hasta el 7 de

enero del afio 2018

Resultado 2: Plan De | 1 Plan de capacitacion e Cuaderno de | Involucramiento de
Capacitacion Con | elaborado de manera campo lideres comunitarios
Temas De: Incidencia | participativa con 20 e Informes organizados.

Politica, Autoridades | lideres comunitario_s de «  Fotografias

Municipales y | la aldea El Trapiche,

Participacion Zacapa, del 1 de febre~ro

. al 30 de marzo del afo

Ciudadana.

Resultado 3: Ejecucion
del plan de capacitacion
con apoyo de
instituciones, para el
fortalecimiento de las
capacidades del
COCODE de la aldea El
Trapiche, Zacapa.

3 alianzas creadas para
ejecutar el plan de
capacitacion del 1 de
abril al 1 de mayo del
afo 2018.

e Cuaderno de

campo

e Fotografias

e Listado de
asistencia

Involucramiento de
lideres comunitarios
organizados.

Actividades:

1.1 Elaboracién de un
grupo focal con los
lideres comunitarios
para describir las
diferentes
necesidades

50 familias participantes
en determinacion de las
diferentes
capacitaciones que
gestionan para tener
mas conocimientos en la
primera semana de
enero.

e Reportes

e Asistencia de
participantes

e Fotografias

e Cuaderno de
campo

Involucramiento de
vecinos de la comunidad
El Trapiche en conjunto
con lideres
comunitarios, para un
proceso eficiente para el
fortalecimiento del
COCODE.
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Jerarquia De Objetivos Indicadores Medios De Verificacion Supuestos O
Objetivamente Hipotesis
Verificables
1.2 Convocacion de | 9 integrantes  del e Reportes Interés de la comunidad
una asamblea | COCODE y 50 familias e Fotografias por adquirir
comunitaria, para la | participan en el e Listado de | conocimientos para el
elaboracion de una | diagnéstico  de  las participantes manejo de solicitudes de
matriz, con las necesidades de e Cuaderno de | proyectos sociales para
necesidades  que capacitar la segunda campo entidades municipales
L semana de enero.
posee la poblacién.
1.3 Realizaciéon de una | 30 familias participantes e Listado de | Involucramiento de las

actividad para | en la actividad, para asistencia de los | autoridades municipales

intercambio de | adquirir los diferentes participantes para el apoyo

ideas, inducida para | conocimientos de la ¢ Material incondicional de

la_informacién que | Poblacion en la tercera didactico capacitadores para el

de adquiera. semana de enero 2018. * S:rigimo de manejo del material
didactico.

1.4 Socializacion sobre | 9 integrantes del e Fotografias Interés  de  técnicos
los andlisis de | COCODE en la e Cuaderno de | municipales,
discusiones de | socializacion de los campo participando
resultados planes de capacitacion e  Material activamente para
obtenidos en Ia | durante la  tercera didActico mejores resultados.
comunidad. semana de enero 2018.

1.5 Realizacion de | 3 Técnicos de Caritas, e Listado de | Gestion a técnicos de la

actividad ludica: “La
pelota preguntona”
es una herramienta

brindan apoyo de
material didactico para
la facilitacion de
capacitaciones la cuarta

asistencia de
participantes
e Cuaderno de

municipalidad Y
COCODE para la
realizacién de los
talleres establecidos.

que consiste en campo

hacer preguntas semana de enero

directas.
2.1 Realizacion de | 10 temas diferentes e Listado de | Involucramiento de
actividad ludica: “El | sobre el fortalecimiento asistencia de | vecinos de la aldea El

globo del vecino” este
consiste en hacer un

del COCODE y
participacion activa de
los comunitarios, en la

participantes
e Fotografia

Trapiche, Zacapa, para
el manejo de temas a

circulo y pasar el globo imera  semana  de e Material conocer con los mismos.
mientras una persona ?ebrero 2018 didactico

aplaude, al dejar de e Cuaderno de

hacerlo, al vecino que le campo

quede el globo, dara a

conocer lo que quiera

que se apligue en el

COCODE para un mejor

desarrollo.

2.1 Realizacion de | 9 integrantes del e Listado de | Gestion a diferentes
actividad ludica: “La tela | COCODE y 30 familias asistencia instituciones publicas y
de arafa” consiste en | capacitadas en temas: e Cuaderno  de | privadas como la
llevar una bola de lana, y Organi;acjén ) campo municipalidad de
pasarla continuamente a | COmunitaria y Liderazgo e Material Zacapa y el COCODE
los integrantes de la la segunda semana de didactico para la realizacion de los

reunion para lograr la
participacion activa de
cada uno de ellos.

febrero.

talleres establecidos en
los talleres.
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Jerarquia De Objetivos Indicadores Medios De Verificacion Supuestos O
Objetivamente Hipotesis
Verificables
2.3 Gestion de taller | 9 integrantes del e Listado de | Apoyo de el Consejo
“Sistema Nacional de | COCODE estaran asistencia Departamental de
Consejos de Desarrollo | capacitados sobre sus e Cuaderno de | Desarrollo Urbano vy
de Guatemala” para los fu_nciones en base al campo Rural (CODEDE) con
integrantes del i'j:g:_is (ld\leaclljogsirro(ljls e  Material taller.
COCODE. la prirjnera semana de Didactico
marzo de 2018.
2.4 Realizacién de grupo | 2 técnicos voluntarios de e Listado de | Gestionar la
focal para identificar las | Céritas para brindar asistencia participacion de
necesidades sobre | conocimientos previos a e Cuaderno  de | personal de la
capacitacién que existe | l0S v_ecinos de la campo municipalidad de
en los lideres | cOmunidad la segunda e Material Zacapa, para la
comunitarios. semana de marzo 2018 didactico verificacion de datos de
los integrantes
interesados en la
conformacion del
COCODE fortalecido.
2.5 Construccion de un | 30 familias, evaluadas e Listado de | Colaboracién a RENAP,
conversatorio con | acerca de los asistencia dado el caso que
lideres comunitarios | conocimientos que van e Cuaderno  de | algunos DPI no estan
para determinar los obteni_end_o por cada campo disponibles con los
temas del plan de | capacitacion durante la e Material integrantes por
capacitaciones. cuarta semana de marzo didactico extraviados y/o en mal
2018 estado.
3.1 Gestion de vinculo | 1 agenda e Listado de | Secretaria personal del
interinstitucional ~ para | interinstitucional asistencia Gobernador de Zacapa
participar en las diversas | gestionada la primera e Fotografias en apoyo con su valiosa

actividades a  nivel
municipal y regional a

semana de abril de 2018

e Cuaderno de

agenda de contactos
interinstitucionales.

favor del desarrollo campo

comunitario.

3.2 Gestion de apoyo de | 9 Integrantes del e Listado de | Participacion activa de
técnicos para la | COCODE, conformando asistencia parte de los pobladores
ejecucion de algunos | comision  durante la e Cuaderno  de | involucrados en adquirir
temas para capacitar segunda semana de campo conocimientos para la
lideres comunitarios en | abril 2018 construccién del plan
la aldea EI Trapiche, local.

Zacapa.

3.3 Gestién de apoyo a | 2 técnicos de e Listado de | Personal de COREDUR
personal de COREDUR | COREDUR brindan asistencia involucrados para la
para el desarrollo de | apoyo de capacitacion e Cuaderno  de | imparticion  de  los
temas a conocer con el | Para activar la campo diferentes talleres en el

COCODE de la aldea El
Trapiche.

participacion de la
comunidad durante la
tercera semana de abril
de 2018

e Fotografias

fortalecimiento y la
importancia de  un
COCODE organizado.
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Jerarquia De Objetivos Indicadores Medios De Verificacion Supuestos O
Objetivamente Hipotesis
Verificables

3.4 Disefio de hoja de | 1 Hoja de cotejo, e Listado de | Involucrar actores

cotejo a la Institucion de | disefiada para evaluar asistencia sociales regionales para

Caritas  para  una | objetivamente el trabajo e Cuaderno  de | verificar datos de la

evaluacion objetiva | realizado con el campo comunidad El Trapiche y

después de cada | COCODE, durante la e  Material ser los talleres mas

actividad, que permita cuarta semana de abril did4ctico participativos.

. . de 2018.

identificar aspectos

positivos y negativos del

proceso ensefianza-

aprendizaje con

COCODE.

3.5 Presentacion y | 1 informe ejecutivo del e Listado de | Invitacion a los medios

socializacion de un | proceso de formacion, asistencia de comunicacion para

informe ejecutivo del | socializado por la e Cuaderno de | que la socializacién del

proceso de formacion a | institucion de Caritas y campo informe  ejecutivo  del

la Institucién Caritas y al
COCODE de la Aldea EIl
Trapiche.

COCODE de la Aldea El
Trapiche durante la
primera semana de
mayo de 2018

e Fotografias

proceso de formacion
sirva a otras
instituciones y
comunidades.

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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Tabla No. 7. Cronograma

A.l: socializacion del
proyecto con lideres
comunitarios de la aldea El
Trapiche, Zacapa y persona
enlace.

A.l: Recopilacion de
informacion por medio de un
grupo focal con los lideres
comunitarios para describir las
diferentes necesidades.

Estudiante de
practica.
COCODE.

A.2: Realizacién de asamblea
comunitaria para la
elaboracion de matriz de
necesidades.

Estudiante de
practica.

A.3: Realizacion de una
actividad para intercambio de
ideas, para la recopilacién de
datos importantes de las
diferentes opiniones que tiene
la poblacién sobre tener un
COCODE organizado.

COCODE

Poblacion
Atendida

CARITAS

A.4. Socializacion sobre los
andlisis de discusiones de
resultados obtenidos en la
comunidad.

ANO 2017
Planeado En Proceso Realizado
CRONOGRAMA
Proyecto: Fortalecimiento de capacidades en
lideres comunitarios para promover la
participacion de la sociedad civil en la Aldea El
Trapiche, municipio de Zacapa. ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
FASE: ACTIVIDAD RESPONSABLES |12 |3 (41|23 |4 |1 ]|2]|3 2 |13|4|1]|2|3]|4 CUMPLIDO
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FASE: ACTIVIDAD RESPONSABLES

A.5: Realizaciéon de actividad
ludica: “La pelota preguntona”
es una herramienta que
consiste en hacer preguntas
directas a la persona que le
toque el turno de obtenerla,
Obteniendo recoleccién de
informacién para socializar las
diferentes opiniones vy llegar a
determinadas aclaraciones de
las mismas.

A.1: Construccién de un
conversatorio con lideres
comunitarios para determinar
los temas del plan de
capacitaciones, realizando la
actividad ludica: “El globo del
vecino” este consiste en
hacer un circulo y pasar el
globo mientras una persona Estudiante de

1/2 |3 |4 |1 ]2 |3 |4 |1 |2 |3 411 |2 |3 |4 |1 |2 |3 |4 |[CUMPLIDO

aplaude, al dejar de hacerlo, practica
al vecino que le quede el
globo, dard a conocer COCODE

determinado puntos de vista.
A.2: Elaboracién del plan de | Poblacion atendida

capacitacion para el i
mejoramiento de la CARITAS
organizacion y funciones del

COCODE.

A.3: Ejecutado el plan de
capacitacion.

A.4: Taller para planificar y
dirigir las actividades de los
procesos y procedimientos
del “Sistema Nacional de
Consejos de Desarrollo de
Guatemala” para los
integrantes del COCODE.
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FASE: ACTIVIDAD

RESPONSABLES

CUMPLIDO

A5: Gestibn para la
participacion del COCODE en
las sesiones de los niveles del
Sistema Nacional de
Consejos de Desarrollo en el
departamento de Zacapa.

A.l: Gestion de vinculo

interinstitucional para
participar en las diversas
actividades a nivel municipal
y regional a favor del
desarrollo comunitario.

A.2: Gestion de apoyo de
técnicos para la ejecucion de
algunos temas para capacitar
lideres comunitarios en la
aldea El Trapiche, Zacapa.

A.3: Gestion de apoyo a
personal de COREDUR para
el desarrollo de temas a
conocer con el COCODE de
la aldea El Trapiche.

Estudiante de
practica

COCODE

Poblacién atendida

A - _ Técnicos
A.4: Disefio de hoja de cotejo
a la Institucion de Chéritas
para un  monitoreo Yy municipales
evaluacion objetivo y efectivo
con los grupos trabajados: CARITAS
COCODES.
A5: Presentacion y Personal
socializacion  de  informe COREDUR
ejecutivo de proceso de
formacion a la institucion de
Céritas y al COCODE de la
aldea El Trapiche, Zacapa.
FASE: ACTIVIDAD RESPONSABLES CUMPLIDO
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A.l: En el proceso de
capacitacion y socializacion
se monitoreara y evaluara la
participacion de cada taller
realizado.

Estudiante de
practica

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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Tabla No. 8. Presupuesto

Recursos Cantidad Costo unidad Costo total Financiamiento
Municipalidad Propio
Impresiones 300 Q1.00 Q 300.00 Q300.00
Fotocopias 600 Q0.50 Q 300.00 Q300.00
Papeldgrafos 50 Q1.00 Q 50.00 Q50.00
Marcadores 8 Q5.00 Q 40.00 Q40.00
Sellador 2 Q8.00 Q 16.00 Q16.00
Lapices 20 Q1.00 Q 20.00 Q20.00
Refacciones 400 Q10.00 Q4000.00 Q4000.00
Transporte 15 Q30.00 Q 450.00 Q450.00
Hojas bond 800 Q0.50 Q 400.00 Q400.00
Empastado 3 Q15.00 Q 45.00 Q45.00
Material didactico 20 Q10.00 Q 200.00 Q200.00
Trifoliares 40 Q3.00 Q120.00 Q120.00
Asesoria Q5,000.00
TOTAL Q5,581.00 Q9,450.00 Q1,131.00
Resumen del presupuesto
FUENTE APORTE
Municipalidad Q 4,450.00
Propio Q1,131.00
Total Q 10,581.00

Fuente: Elaboracion propia (2017)

73




Tabla No. 11 Hoja de cotejo

para elaborar talleres de capacitacién para dar a
conocer los temas importantes y fundamentales para
una sociedad organizada?

No. Criterios. Si No Necesita
mejorar
1 ¢, Se disefia técnicamente el plan de capacitacion para X
la ejecucion de los talleres?
2 ;Se identific6 las caracteristicas, elementos, X
funciones y condiciones particulares de la institucion?
3 .Se elaboran las técnicas necesarias para las X
recopilaciones particulares de la institucion?
4 ¢ Se consulta con personal de la institucion, para la X
identificacion de problemas en las comunidades?
5 ¢ Se analiza técnicamente los temas a desarrollar en X
las comunidades que proyectan?
6 ¢ Se elabora plan de capacidades para las diferentes X
talleres a impartir a la sociedad civil de aldeas de
Zacapa
7 ,Se gestiona capacitaciones a  diferentes X
instituciones para brindar conocimientos previos a
lideres comunitarios?
8 ¢ Se identifican problemas en la comunidad, por la X
ausencia de vecinos de dichas comunidades para
llevar a cabo proyectos?
9 ¢ Se disefan hojas de cotejo con lideres comunitarios X
para determinar las necesidades y procesos de los
progresos sociales?
10 ¢ Se consultan a técnicos y coordinadores de Caritas X

Fuente: Elaboracién propia (2017)
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Figura No. 2. Evaluacion Cualitativa por el centro de practica
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Anexo No. 13

Resultado No. 1. Diagnostico de necesidades de la Aldea El Trapiche,
Municipio de Zacapa.

Informe general de la comunidad

La aldea El Trapiche, municipio de Zacapa, es una aldea localizada a 15 minutos
de la cabecera municipal. Con una poblacion de 114 integrantes, entre ellos:
Ancianos, adultos, jovenes, nifias y nifios.

Posee una escuela publica, donde brindan la educacion de nivel primaria y
preprimaria, cuenta con agua potable, luz publica, una iglesia Catdlica, el puesto de
salud est4 ubicado en la aldea vecina, El Terrero, Zacapa, a 8 minutos de distancia.
No poseen tren de aseo, por lo cual hay un basurero clandestino antes de llegar a

la aldea, su camino es de terraceria, en buen estado.
Como Aldea, han tenido apoyo de algunas instituciones con proyectos o programas:

Iglesia Luterana de Zacapa (Piedra Angular)

Iglesia Catoélica de Zacapa

Céritas Diocesis de Zacapa

Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA)

Programa Mundial de Alimentos (PMA)

YV V V V V V

Municipalidad de Zacapa.
Estan organizados en los diferentes grupos sociales:

Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE)
Coordinacion de proyectos de infraestructura
Coordinacion de agricultura

Coordinacién de salud

YV V V VY V

Coordinacion de la mujer y la nifiez
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Problematica
A continuacion se describe cada problema priorizado en la aldea El Trapiche;
municipio de Zacapa, por medio de la técnica “Lluvia de Ideas” por vecinos y lideres
comunitarios. Por la carencia de diferentes técnicas que deben de haber en
instituciones logrando motivar la participacion ciudadana y asi poder llevar a cabo
un desarrollo integral de la comunidad.
» Ausencia de organizacion comunitaria en aldea El Trapiche, Zacapa.
» Carencia de participacion de los integrantes del COCODE.
» Pobladores comunitarios desinteresados en recibir capacitaciones
educativas por parte de técnicos de instituciones publicas o privadas.
» Carencia de capacitaciones para el fortalecimiento del COCODE de la
aldea El Trapiche, Zacapa.
» Desinterés de participacion activa por parte de vecinos de la aldea El
Trapiche, Zacapa.
» inexistencia de liderazgo por parte del consejo comunitario de desarrollo
de la aldea El Trapiche, Zacapa.
» Debilidad en la coordinacion del consejo comunitario de desarrollo
(COCODE).
» Lideres comunitarios no generan incidencia politica para la obtencién de
servicios sociales.
» Carencia de datos basicos de la comunidad El Trapiche, Zacapa para
conocimientos de la misma.
» Inexistencia de diagndstico comunitario en la Aldea El Trapiche, Zacapa.
» Desacuerdo de opiniones por parte de vecinos de la aldea El Trapiche,

razon por la cual no logran beneficios.

Priorizacion de problemas

Para destacar el problema mas relevante se llevé a cabo una reunién en donde 20
vecinos participaron, A través de una lluvia de ideas, realizando el arbol de
problemas, donde ellos votaron por el mas importante segun la mayoria de ellos,

que los perjudica tanto en lo social como para su comunidad. Siendo este: Limitada
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capacidad de liderazgo a nivel comunitario, por parte del consejo comunitario de

desarrollo, considerando que es la necesidad de capacitar a los lideres

comunitarios, para que desarrollen de una manera adecuada el liderazgo y asi

brindar mejores gestiones de desarrollo a su comunidad, ya que no hay buena

comunicacion entre vecinos e integrantes del COCODE, interviniendo yo, como

trabajadora social, lo cual implica la ejecucion del proyecto: Formacién de

capacidades en lideres comunitarios para promover la participacion de la sociedad

civil en la Aldea El Trapiche, municipio de Zacapa.

Metodologias

La metodologia que se trabajo en la comunidad de El Trapiche, Zacapa, fue la
realizacion de los talleres con los vecinos y con lideres comunitarios, siendo de
suma importancia la participacion de cada uno de ellos para lograr determinadas

justificaciones.

Siendo las siguientes:
Actividad 1. Recopilacion de informacion por medio de un grupo focal con los

lideres comunitarios para describir las diferentes necesidades.

Actividad 2. Realizacién de asamblea comunitaria para la elaboracion de una

matriz de necesidades que tiene la poblacion hacia el COCODE.

Actividad 3. Realizacién de actividad para intercambio de ideas, donde se lleva
a cabo la recopilacién de datos importantes de las diferentes opiniones de la

poblacién sobre tener un COCODE organizado.

Actividad 4. Socializacion sobre los analisis de discusion de resultados obtenidos

en la comunidad de El Trapiche.

Actividad 5. Realizacion de actividad ludica: “La pelota preguntona” consistiendo

en hacerle una pregunta directa, a la persona que le quede la pelota, para obtener
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una recoleccion de informacion, para socializar las diferentes opiniones y llegar a
determinadas aclaraciones.

Se hizo uso de la metodologia didactica, para poder obtener informacion esencial,
ya que por el medio en el que se encuentra la poblacion, es dificil expresar y decir
las diferentes opiniones o ideas que tengan cada uno de ellos, ya que piensan
que el no involucrarse o no participar es mejor, pues de esa manera evitarian
malos entendidos entre ellos como vecinos y contra los grupos organizados que

estan incorporados en la comunidad de El Trapiche, Zacapa.

Objetivos del diagndstico de necesidades:

Objetivo general

Fortalecer la participacion activa de la poblacién con la organizacién del consejo

comunitario consolidado.

Objetivo especifico

Incentivar la participacion sinérgica entre el érgano de coordinacion y la asamblea

comunitaria para los procesos de fortalecimiento de desarrollo.
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Definicion de palabras clave para Resultado No. 1

Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE):

Las funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo Urbano y Rural son:
Elegir a los integrantes del Organo de Coordinacion y fijar el periodo de duracion de
Sus cargos con base a sus propios principios, valores, normas y procedimientos de

la comunidad o, en forma supletoria, segun el reglamento de esta ley.

Coordinacion de proyectos de infraestructura:
Sus funciones son elaborar, revisar, supervisar, dirigir y avalar todos los estudios
técnicos de ingenieria y arquitectura de los proyectos de infraestructura de dichos

lugares o comunidades.

Desarrollo:

Es visto como sinénimo de evolucion y se refiere al proceso de cambio y crecimiento
relacionado con una situacion, individuo u objeto determinado. Al hablar de
desarrollo se refiere a diferentes aspectos como desarrollo humano, econémico o
desarrollo sostenible. Por lo que se analizara cada uno de ellos a donde de poder

atender de que tratan.

Gestion:
Hace referencia a la accion y a la consecuencia de administrar o gestionar algo. Al
respecto, hay que decir que gestionar es llevar a cabo diligencias que hacen

posible la realizacion de una operacion comercial o de un anhelo cualquiera.

Comunidad:

El concepto hace referencia a la caracteristica de comun, por lo que permite definir
a diversas clases de conjuntos: de los individuos que forman parte de un pueblo,

region o nacion, de las que estan enlazadas por acuerdos politicos y economicos.
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Anexo No. 14

Resultado No. 2. Plan de capacitacion con temas de: Incidencia politica,
autoridades municipales Y participacion ciudadana.

Incidencia Politica

Es un proceso llevado a cabo por un individuo o un grupo, que normalmente tiene
como objetivo influir sobre las politicas publicas y las decisiones de asignacion de
recursos dentro de los sistemas politicos, econdmicos, sociales e institucionales, ya
que puede estar motivado por principios morales, éticos, altruistas, o de propia
conviccion o, simplemente, orientado a proteger un activo de interés o un colectivo.
La incidencia politica puede incluir muchas actividades que una persona u
organizacién se compromete a desarrollar o promover, a través de campafas en los
medios de comunicacion, o a través de otras vias (conferencias publicas,
publicaciones de investigaciones o encuestas, difusiébn boca a boca, etc). Este
proceso incluye el cabildeo (a menudo realizado por grupos de presion o por ONG)
como forma directa de incidencia politica, materializado en una aproximacion a
legisladores y dirigentes, en relacidbn a alguna tematica de mediana o gran

incidencia en la politica moderna.

Solucion de Problemas

Diariamente es necesario enfrentar problemas y conflictos a los cuales se les deben
encontrar soluciones aceptables de acuerdo al contexto. El proceso de solucionar
problemas implica una serie de capacidades y habilidades del pensamiento que es
importante desarrollar y evaluar en la preparacion académica. La resolucion de
problemas es una actividad cognitiva que consiste en proporcionar una respuesta-
producto a partir de un objeto o de una situacion.

Una de las capacidades mas importantes en la resolucién de problemas es la de
hacer preguntas que permitan surgir de un conflicto y sortear la dificultad, algunas
preguntas pueden servir para identificar el problema, otras para buscar alternativas,
etc. Es posible preguntarse: ¢ qué es lo que hace problematica esta situacion? ¢ Qué

me falta por saber? ¢ Cuantos problemas estan involucrados? ¢, Cual voy a intentar
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resolver? ¢ Qué es lo que no funciona? ¢ Cudles son las alternativas que se pueden
tomar? ¢ Qué conozco sobre este tema? ¢ Por donde puedo empezar para que sea

mas facil? Entre otras.

Eleccion del problema
No se dispone de reglas o procedimientos que lleven directamente a la identificacion
de problemas de investigacién. Las fuentes de los problemas pueden ser varias:

1. La experiencia derivada de los problemas observados en los diversos
ambitos de la educacion.

2. Las innovaciones, los cambios sociales, las reformas educativas. Desde la
implantacion de una nueva ley, como puede ser la LOE.

La informacion recogida de seminarios, articulos, libros, etc.

4. El estudio de memorias de investigacion ya realizadas: toda memoria debe
finalizar con un apartado de “discusiones” o “sugerencias para futuras
investigaciones”, donde se apuntan nuevos retos que quedan por trabajar. O
incluso la replicacion o revision de investigaciones ya realizadas.

5. El contacto con personas expertas en el ambito de la investigacion educativa.

Propuesta de soluciones

Uno de los puntos del desarrollo de una propuesta de solucion es presentar una
nocion propia del problema, asi como la propuesta para resolverlo, con el fin de
convencer al cliente de que tal propuesta es la mejor. Para ello, se presentara lo
que implica una descripcion de los problemas:

» La naturaleza del aspecto mas importante de cualquier propuesta es
identificar y comprender el problema que el cliente busca resolver.

Uno de los puntos del desarrollo de una propuesta de solucion es presentar una

nocion propia del problema, asi como la propuesta para resolverlo, con el fin de

convencer a la persona encargada de coordinar todo el grupo en la comunidad, de

gue tal propuesta es la mejor.
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Para ello se presentara lo que implica una descripcion de los problemas:

La naturaleza del problema.
La historia del problema.
Las caracteristicas de la solucion éptima.

Las soluciones alternas consideradas.

vV V VYV V V

La solucion o la técnica seleccionada

¢, Quién decide para resolver nuestros problemas y que tenemos que hacer
para convencerles?

Los que decidimos, somos todos los vecinos, pero siempre debe de haber un lider
comunitario que se encargue de dirigir y coordinar en nuestro medio, no olvidando
que si se va a tener una reunion para hablar de la resolucién del problema con los
vecinos y lideres comunitarios, entonces ya se entiende que algo no esta del todo

bien o tal vez mas que eso; se entiende que algo esta mal. Llevando a cabo:

« Comenzar con lo que se sabe. Cuando los integrantes del grupo
comunitario organizado entran por la puerta al inicio de la reunién, ¢qué es
lo que piensan de la situacion? Hay una variedad de formas distintas de
averiguar esta informacion. Se les puede pedir de antemano anotar lo que
saben acerca del problema o el facilitador puede dirigir una sesion de lluvia
de ideas para tratar de sacar el mayor nimero de ideas. Es necesario
recordar que un buen facilitador expondra las opiniones de todos y no sélo la
de aquellos que participen vocalmente.

e Reunir informacion sobre el problema. Se puede recopilar cualquiera de
los varios tipos de informacion disponible. Comunmente, lo que escuchemos
o leamos entra en alguna de las siguientes categorias:

> Datos de hechos
> Especulacion
> Opinion
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Cuando se esta recabando informacion, probablemente se escuchen todos los
cuatro tipos de informacion mencionados y todos pueden ser importantes. La
especulacién y la opinion pueden ser especialmente importantes para medir la
opinion publica. Si la opinion publica acerca del problema esta basada en
suposiciones erroneas, parte de la estrategia de solucion probablemente va a incluir

algun tipo de campafia informativa.

¢Estamos bien fortalecidos como grupo?

Un buen grupo comunitario fortalecido, es una maquina invaluable de trabajo, por lo
que desde hace décadas se han estudiado las claves para formar un buen equipo.
Aunque los factores pueden ser multiples, hay algunos que se repiten en casi todos
los grupos exitosos: la buena comunicacion, la motivacion, la libertad de accion, son
algunos puntos claves.

Para conseguir buenos resultados, es importante que las relaciones del equipo sean
sélidas. Alcanzar el desempefio 6ptimo de un grupo requiere dedicacion, enfoque y

continuamente. Estas son algunas claves para tener un grupo organizado.

Seleccionar a las personas adecuadas: Para un equipo exitoso, es clave tener la
correcta combinacion de personas. Ten en cuenta aquellos con conocimientos,
intereses, experiencia relevantes y que puedan servirle para su negocio. Asegurate
también de que cada miembro posea adecuadas habilidades interpersonales,

disfrute del trabajo en equipo y tenga disposicién para la colaboracion.

Fomentar el trabajo en equipo: Define claramente los principios basicos de trabajo
desde un principio. Establece como los miembros del grupo comunitario deberan
tomar decisiones, definir objetivos, conducir reuniones, manejar las comunicaciones
y resolver conflictos. También reconoce y recompensa a aquellas personas que
sobresalgan en el equipo. Las organizaciones necesitan contar con recursos de este
tipo que tengan como propdsito reconocer el valor del trabajo cooperativo y de las

buenas relaciones interpersonales.
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Promover el didlogo: Uno de los propdsitos de un grupo comunitario fortalecido es
acrecentar los aportes por parte de cada uno de sus miembros. Un ambiente
colaborativo facilitara la libre expresion de ideas y opiniones. La creacion de un
entorno de trabajo cooperativo representa una instancia critica para el éxito del

equipo.

Ser claro respecto a las expectativas: Estableciendo objetivos vy
responsabilidades compartidos contribuira a que los vecinos y lideres comunitarios
se desempefien eficazmente. Las personas necesitan conocer los resultados que
se espera de ellas y cudl es el plazo en que deben lograrlo. Asi, el grupo estd méas

unido.

Dar libertad de accion: Un equipo organizado trabaja mejor cuando se le permite
tener la autoridad para la realizacion de una tarea. Permite que se hagan cargo del
trabajo asignado de manera completa. Establece limitaciones minimas que tengan

gue ver con el poder dado.

Proveer los recursos necesarios: Asegurate de que el grupo de vecinos y lideres
comunitarios, tengan el lugar adecuado y el tiempo suficiente para poder hacer su
trabajo. En resumen: hacerle a su equipo el camino tan facil como le sea posible
con el objetivo de que puedan enfocarse en maximizar su trabajo y alcanzar los

resultados.

Comunicar: Organiza adecuadamente las distintas vias de comunicacién
cotidianas que manejan en la comunidad, desarrollando un proceso eficaz de
comunicacién que posibilite la transmision en tiempo de los mensajes. Mantener un
contacto permanente representa un factor crucial en el fortalecimiento de las

relaciones del equipo.

¢,Como saber si lo que estamos haciendo lo estamos haciendo bien?
Debemos tener en cuenta que para saber si estamos haciendo bien las cosas, es
necesario llevar a cabo reuniones y autoevaluarnos como grupo organizado,

haciendo una de muchas preguntas para organizarnos y mejorar mas cada dia para

85



poder ejecutar gestiones y asi presentarlas a las autoridades maximas del

Departamento, siendo las siguientes:

» ¢Qué es necesario hacer como vecino para darle solucién a los problemas?

» ¢ Colaboro lo suficiente como lider comunitario o como vecino de la aldea?

» ¢Cuando debo de opinar sobre las necesidades, para ser tomado (a) en
cuenta?

» ¢ Participo lo suficiente para ayudar a mi comunidad a que tenga desarrollo?

» Entre otras cuestiones.

Participacion organizada en ordenamiento territorial
La participacion organizada, sabemos que es la participacion comunitaria, como una
toma de conciencia colectiva de toda la comunidad, sobre factores que frenan el
crecimiento, por medio de la reflexion critica y la promocién de formas asociativas y
organizativas que facilita el bien comun; es decir, se pretende vincular a la
comunidad para:

» Investigacion de sus propios problemas, necesidades y recursos existentes.

» Formulacién de proyectos y actividades.

» Ejecucion de proyectos mancomunados entre las comunidades y las

Instituciones.

» Evaluacion de las actividades que se realizan en cada proyecto.

En ocasiones con nuestra participacion en el ambito local de nuestro municipio, los
ciudadanos podemos expresar nuestros problemas y asi podremos participar en las

decisiones locales que nos afecten.

La participacion tiene distintas vertientes, por una parte la participacion dentro de la
comunidad, esto es lo que denominamos participacion comunitaria, a través de ella
nuestra comunidad se organiza frente a las adversidades, o simplemente con el
objetivo de lograr un mayor bienestar procurando el desarrollo de la comunidad.
Una forma de patrticipar es la identificacion de problemas y necesidades, para lograr

su integracion en la definicion de politicas, programas o proyectos de desarrollo.
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La importancia de la participacion ciudadana radica entre otras cosas:

» Los ciudadanos podemos hacer llegar a la autoridad nuestras necesidades,
demandas o sugerencias.

» Los ciudadanos podemos participar desde el proceso de identificacion de
necesidades, formulacion de proyectos, ejecucion, evaluacion y seguimiento

aportando de acuerdo a nuestras posibilidades.

Con la participacion de la poblacién en el proceso de desarrollo local, se garantiza
la responsabilidad y el cuidado de la obra, la comunidad se hace responsable, vigila
su propio desarrollo. Se origina asi una nueva actitud de los pobladores ante las
autoridades locales, al no esperar que éstas atiendan todos sus problemas, si no
que la poblacién resuelva los que estén dentro de sus posibilidades, tratando asi de

asegurar el bienestar general.

¢ Por qué se hace necesaria la participacion ciudadana? A través de la participacion
ciudadana, de una forma ordenada y organizada, se puede comenzar a subir el
primer escalén para lograr el desarrollo del municipio y por tanto nuestro propio

desarrollo.

De manera organizada las comunidades pueden formar parte en la toma de
decisiones, priorizando las acciones en base a sus necesidades y recursos
disponibles en coordinacion con las autoridades locales. Con la participacion
ciudadana se involucra a los sujetos sociales mas desfavorecidos en la definicién
de estrategias y en el reparto de beneficios. Con la participacion la poblacion puede
colaborar en el mejoramiento y cuidado de los servicios publicos de su comunidad.

Requisitos necesarios para la participacion ciudadana: El principal requisito es la
organizacion de la comunidad para trabajar en equipo y para trabajar con las demas
organizaciones ya sean del municipio o de otro tipo de organizacion como un

organismo internacional.
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Existen otros requisitos que se hacen necesarios para lograr la participacion, entre

otros estan:

» Se deben asumir responsabilidades y obligaciones.
» Se deben mantener canales de comunicacion fluidos con las autoridades
y con la poblacion en general

Las Autoridades en la Comunidad

Los COCODE se integran por la Asamblea Comunitaria, integrada por los residentes

en una misma comunidad, y el Organo de Coordinacion, integrada de acuerdo a sus

principios, valores, normas y procedimientos o, en forma supletoria de acuerdo a la

reglamentacion municipal existente, como estipula el articulo 13 de la Ley de los

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural.

>

Funciones: elegir a los integrantes del Organo y fijar el periodo de duracion
de sus cargos.

Promover, facilitar y apoyar la organizacion y participacion efectiva de la
comunidad y sus organizaciones, en la priorizacion d necesidades,
problemas y sus soluciones.

Promover y velar por la coordinacion tanto entre las autoridades
comunitarias, las organizaciones y los miembros de la comunidad, como
entre las instituciones publicas y privadas.

Formular las politicas, planes, programas y proyectar el desarrollo de la
comunidad y proponerlos al Consejo Municipal de Desarrollo o a las
entidades correspondientes, y exigir su cumplimiento ameno que se
demuestre que las medidas correctivas propuestas no son técnicamente
viables.

Dar seguimiento a la ejecucion de las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo comunitarios, priorizados por la comunidad, verificar
su cumplimento y cuando sea oportuno, proponer al Consejo Municipal d

Desarrollo las medidas correctivas.
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>

Velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra indole,
que obtengan por cuenta propia o que le asigne la Corporacion Municipal de
Desarrollo.

Informar a la comunidad sobre la ejecucion de los recursos asignados a los
problemas y proyectos de desarrollo comunitario.

Reportar a las autoridades municipales o departamentales que corresponda,
el desempenio de los funcionarios publicos con responsabilidad sectorial en

la comunidad.

El Organo de Coordinacion de los COCODE se integra por:

>

V V V V V V VYV V V VYV V

Alcalde comunitario
Vice-alcalde comunitario
Secretario

Coordinador de finanzas
Coordinador de infraestructura
Coordinador de la mujer
Coordinado de la juventud
Coordinador d deporte
Coordinado de educacion
Coordinador de agricultura y medio ambiente
Coordinador de salud

Coordinador territorial

Pueden organizarse los Consejos Locales de Desarrollo en las comunidades con

caracteristicas de permanencia en un espacio territorial determinado y que cuente

con un minimo de poblacion de 250 habitantes, mayores de 18 afios.

El Consejo se integra con:

1. Asamblea de vecinos.

2.

Comités Ejecutivos.
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La Autonomia Municipal

Autonomia Municipal es el titulo del Articulo 253 de la Constitucion Politica de
Guatemala, que indica que los municipios de la Republica de Guatemala, son
instituciones autonomas (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, s.f.).
La Autonomia Municipal se encuentra detallada en el Articulo 253 de la Constitucion
Politica de Guatemala. Este indica también que entre otras funciones les
corresponde (Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, s.f.):

— Elegir a sus propias autoridades.

— Obtener y disponer de sus recursos.

— Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion
y el cumplimiento de sus fines propios.

Para los efectos correspondientes emitiran las ordenanzas y reglamentos

(Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, s.f.).

La Municipalidad

La Municipalidad es el ente del Estado responsable del gobierno del municipio. Es
una institucién autbnoma, es decir, no depende del gobierno central de Guatemala.
Se encarga de realizar y administrar los servicios que necesita una ciudad o un
pueblo (Municipalidad de Guatemala, 2012). En Guatemala hay 338 municipios y
por tanto igual cantidad de municipalidades.

En cada Municipalidad de Guatemala existe un Consejo Municipal -también llamado
Corporacién Municipal- que es el 6rgano colegiado superior de deliberacion y de
decision de los asuntos municipales, de cada municipalidad (Diccionario Municipal
de Guatemala, 2009).

El gobierno municipal corresponde al Consejo Municipal, el cual es responsable de
ejercer la autonomia de un Municipio. Se integra por el alcalde, los sindicos y los
concejales, todos electos directa y popularmente en cada municipio de conformidad
con la ley de la materia -Articulo 9 del codigo Municipal-, para un periodo de cuatro
afos, pudiendo ser reelectos -Articulo 254 de la Constitucion Politica de la

Republica- (Diccionario Municipal de Guatemala, 2009).
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En la legislacion guatemalteca, incluso en la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala, se utiliza la expresion Corporacion Municipal -Articulo 255- o
municipalidad -Articulo 259- como sin6nimo de Consejo Municipal (Diccionario
Municipal de Guatemala, 2009).

Una funcion importante de la Municipalidad es la planificacion, el control y la
evaluacion del desarrollo y crecimiento de su territorio. También se presta especial
atencion a los aspectos sociales y a buscar contribuir a mejorar la calidad de vida
de los vecinos. Los recursos necesarios para proveer los servicios y realizar obra,
la Municipalidad los obtiene principalmente del pago de arbitrios, como boleto de
ornato, Impuesto Unico Sobre Inmuebles -IUSI-, y tasas que se cobran en algunas
gestiones (Municipalidad de Guatemala, 2012).

A partir de 1986 se hace obligatorio el aporte constitucional que el Estado debe
otorgar a todas las municipalidades del pais, de esta manera se hace efectiva la
autonomia de los gobiernos locales. Este fue uno de los primeros logros obtenidos
por la Asociacion Nacional de Municipalidades -ANAM-, la cual se constituy6

formalmente el 19 de octubre de 1960 (Municipalidad de Guatemala, 2012).

Con el nuevo Cédigo Municipal -Dto. No. 12-2002- los alcaldes guatemaltecos han
reafirmado el caracter autbnomo de los municipios. La Municipalidad plantea la
necesidad de la descentralizacion como estrategia para el fortalecimiento municipal,
por considerar que solo con gobiernos locales fuertes podria lograrse un pais fuerte.
(Municipalidad de Guatemala, 2012).

Las Autoridades Municipales

Concejo Municipal -también denominado Corporacion Municipal- es el 6rgano
colegiado superior de deliberacion y de decision de los asuntos municipales, cuyos
miembros son responsables por la toma de decisiones. Tiene su sede en
la cabecera de la circunscripcion municipal. El gobierno de la municipalidad le

corresponde al Concejo Municipal, responsable de ejercer la autonomia del
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municipio. Estd integrado por el Alcalde Municipal, los sindicos vy
los concejales electos. Todo ello de acuerdo al articulo 9 del Caddigo
Municipal (Alonso, C., Lautaro, R. y Edrei, I., 2004).

En la legislacién guatemalteca, incluso en la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala, se utiliza la expresion Corporacion Municipal -Articulo 255- o incluso
municipalidad -Articulo 259- como sin6nimo de Concejo Municipal (Diccionario
Municipal de Guatemala, 2009).

Las Autoridades Municipales son:

Alcalde municipal

Vicealcalde

Secretario General

Sindico Il

Sindico IlI

Concejal I, II, 11, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X

vV V.V V V VY

Al Concejo Municipal le corresponde las atribuciones de regulacién de servicios,
administrativas, financieras y de planificacion. Entre las funciones financieras se

encuentran (Alonso, C., Lautaro, R. y Edrei, I., 2004):

— Las tarifas que se cobren por el uso de bienes municipales se determinan y
aprueban con el concejo municipal.

— Fijar tasas por servicios publicos locales.

— Fijar contribuciones para mejoras o aportes compensatorios.

— Proponer la creacién, modificacion o supresion de arbitrios.

— Exonerar del pago de arbitrios, tasas y multas, de acuerdo a la decision del
Concejo.

— Disponer de los recursos del municipio para el cumplimiento de fines a favor de la
gestion local, utilizandolos preferentemente en inversion de obras y servicios para
beneficio de la comunidad.

— La aprobacion, control, ejecucion, evaluacion y liquidacion del presupuesto de
ingresos y egresos del municipio.

— Aprobacion de préstamos y empréstitos -emision a través de bonos-.
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— Adjudicacién de contratos para la ejecucion de obras.

Cabildo Abierto

El cabildo abierto era una modalidad extraordinaria de reunion de los pobladores de
las ciudades hispanoamericanas, durante la colonizacion espafiola, en caso de
emergencias o desastres. Usualmente, las ciudades coloniales estaban gobernadas
por cabildos coloniales, instituciones de tipo municipal integradas por funcionarios
designados por las autoridades coloniales, pero en casos de emergencia, el cabildo
podia convocar a cabildos abiertos integrados por los vecinos. En el inicio de
las Guerras de Independencia Hispanoamericana los cabildos abiertos jugaron un
papel decisivo, actuando como 6rganos de participacion popular con capacidad
para destituir a las autoridades y establecer gobiernos autbnomos.

Modernamente, algunos paises hispanoamericanos denominan cabildos abiertos a
las asambleas populares convocadas por los gobiernos municipales con el fin de
tratar y decidir asuntos de importancia publica local. El término se ha trasladado al
lenguaje moderno para referirse a la realizacién de reuniones populares abiertas

con el fin de tomar decisiones.

Si bien la palabra “Cabildo” esta asociada a diferentes formas de participacion
ciudadana de “los criollos” desde los tiempos de la Colonia Espanola, los cabildos
siempre fueron corporaciones municipales originadas en el medioevo espafiol y
trasladadas a América por los conquistadores. Fueron una de las instituciones mas
importantes a partir de los primeros afios de la conquista y constituyeron un eficaz

mecanismo de representacion de las élites locales frente a la burocracia real.

Tomaron su nombre por similitud con los cabildos eclesiasticos de las iglesias
catedrales. El término cabildo proviene del latin “capitulum”, que significa “a la
cabeza". El cabildo, ayuntamiento o concejo, era el representante legal de la ciudad,
el érgano de la autonomia municipal por medio del cual los/as vecinos y vecinas

velaban por los problemas administrativos, econdmicos y politicos del municipio. Su
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estructura y composicion fue semejante a la de los cabildos de Espafia pero sus
atribuciones variaron y también su importancia politica, debido a las condiciones
especiales que tuvo la sociedad colonial. En Uruguay, el nombre est4 asociado en
forma directa a las cruzadas libertadoras y representa los primeros intentos de
democracia participativa que vivio el pais. En el caso de los municipios, el nombre
cabildo se utiliza para definir una asamblea abierta que por decreto debe realizar el
Gobierno Municipal.

Los Cabildos Abiertos que se realizan en cada uno de los municipios, son una
instancia de participacion de los ciudadanos y las ciudadanas, que brindan la
oportunidad de conocer las propuestas realizadas, para llevar adelante acciones
que pueden ser eficazmente atendidas a escala barrial y municipal. Los Gobiernos
Municipales propician la democratizacion de las politicas ciudadanas, el
involucramiento de los vecinos y las vecinas en asuntos de interés de la comunidad,

y la construccién de un entramado social integrado y comprometido.

Por eso, invitamos a participar de los primeros Cabildos del siglo XXI. Los Planes
de Desarrollo Municipal sientan las bases para resolver los asuntos sociales,
econdémicos Yy culturales que sucedan en cada Municipio, como son: cuidar las
plazas y espacios verdes barriales, realizar el mantenimiento del alumbrado publico,
ejecutar el barrido de calles y plazas, tareas de bacheo movil superficial en las vias
de transito, coordinar los programas sociales, culturales y ambientales

departamentales, etc.

Participemos

Para definir de forma correcta a la participacion ciudadana, corresponde hacer
referencia a la totalidad de las iniciativas cuya meta es la promocion tanto del
desarrollo de la comunidad como de la democracia como estilo de vida. La
importancia de la participacion de la ciudadania en las decisiones queda puesta de
manifiesto en la posibilidad de lograr, en cierto modo, el acceso a las
determinaciones del gobierno local sin integrar la estructura de partidos politicos o

del escalafén administrativo.
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Sin embargo, la participacién ciudadana excede estos limites, y probablemente
encuentra en las organizaciones no gubernamentales (ONG) a su recurso mas
acentuado. Las ONG permiten abordar distintas cuestiones sociales, culturales,
politicas, estratégicas o financieras mediante la evaluacion critica o favorable de las
acciones de los gobiernos. En este contexto, Internet en general y las redes sociales
en particular han dado lugar a un crecimiento formidable de la participacion de la
ciudadania en los méas variados planos de la actividad social.

Estos datos se circunscriben en la evidente necesidad de la presencia del ciudadano
comun en latoma de decisiones en los mas versétiles aspectos de la realidad diaria.
La participacion ciudadana surge asi como un mecanismo que antagoniza a las
burocracias que, en ocasiones, pueden empafar las formas democréticas, en
especial en los estados municipales o regionales. De este modo, resulta posible la
comunicacién aceitada entre la ciudadania en general, por un lado, y las estructuras

definidas de gobierno, por el otro.

Se advierte que las estrategias de participacion ciudadana requieren de un plan
para definir del modo méas apropiado los procesos que dan lugar a distintas etapas
en la cuales se establece quienes participan de la iniciativa y cuéles son los recursos
mas indicados para dar lugar a esa planificacién. Existen incluso modelos
predefinidos, que se fundamentan en especial en las normativas europeas de ONG.
Los recursos mediante los cuales se lleva la participacion ciudadana a actos
concretos comprenden tanto los métodos para obtener datos (encuestas,
formularios web) como los elementos para entregar informacion a los destinatarios
de la accién (medios impresos, como afiches, boletines, publicaciones, revistas;
medios no tangibles, como Internet; medios audiovisuales, como los programas de
radio y television). Sin dudas, la importancia de la participacion ciudadana la
convierte en una de las herramientas insustituibles de las sociedades democréticas,
gue permite diferenciar a los pueblos con libertad politica de aquellos en los cuales

no se respetan en su totalidad los elementos de expresién.
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Anexo No. 15

Ejecucion del plan de capacitacion con apoyo de instituciones, para el
fortalecimiento de las capacidades del COCODE de la aldea El Trapiche,
Zacapa.

Figura No. 3. Gestion a Municipalidad De Zacapa

Zacapa. T o6 mayo ce 2018

Dstnguida Licda. Meléndez reciba ¢ mas cordial de los saludos de parte de B estudanie de
Practica Profesional Supervisada etapa |l de la carrera Trabajado Social con Enfasis en Gerencia
gel Desarrclio de la Universidad Rafeel Landivar Campus Regional San Luis Gonzaga SJ
Zacapa

El Trabajo Social es una profesion basada en la promocion de @ caldad de vida de los seres
humanos, i practica profesional logra en cada estudianie desamollar 108 PrNCINICS do JUSECED ©
iguaidad con s personas beneficiarias de los proyectos que se diseflan y ejecutan para lograr el
titulo universitano

Es por o0 que Gicho proyecto de intervencidn se estd ejecutando en la Aldea El Trapiche,
municipo de Zacapa, of cual Beva por nomive “Formacion de capacidades en lideres
comunitarios para promover la participacion de la sociedad civil™; para sjecutario se han
realizado und sene de actividades las cuales han permitido Que s Vecinos de esta comunidad se
sientan involucrados y fortalecidos como socedad ol

Conocendo su buena voluntad ante 108 procesos de desamolio comunitanc y I Bbor proactiva que
usted y su equipo de trabajo han reakzado SOLICITO por este Medic CApacCRaCIONes MCNCas en
08 fomas Que pOSean ComoO. InCidencia politica, Cargos MuNICIpales, Cargos del  Conses
comunitano de desarrolio, iguaidad de género, para s lideres comuntaros oe & Adea El
Trapcche. Zacapa. por parte del equipo MUBdSCHENAN0

Para realzcar las gostiones necesarias Tel 31634587, o al comeo  eecTonco
cobar02 128 gmad com
Alentamente
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Figura No. 4. Gestion al Area De Salud Zacapa

e ———————————————

Zacapa, 7 de mayo de 2018

DOCTOR.

JAIME AROLDO GUERRA CASTANEDA
DIRECTOR DE AREA DE SALUD
ZACAPA

Distinguido Doctor guerra, mudmwmumamaumam
wmwmammnoeuwampw(m«wmmmwm
de la Universidad Rafael Landivar Campus Regional San Lus, S. ), Zacapa.

Eswmumwa-mnmcmmmumanm
Wamewmwm:'mawmm

’ Mﬁammhwuhmmﬂﬂpmmmubnm
me&mmucwhmmmubsmammuﬂww
slentan involucrados y fortalecdos como socedad ovil,

Mwmmmmmamm.ywmu
mvwmawwmm.soumowmm,mmmmm
mm:mmmrm,mymm,mwuwwmuma
Trapiche, Zacapa, por parte del equipo MuRtidiscipinarnio.

Para mayor Informacidn  comunicarse:  Tel 31634587, © a comeo  electronko:
cobar02128gmail.com.

Alentamente.

unmuommunowum -f. AY
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Figura No. 5. Gestidn a Céritas Didcesis de Zacapa

_’f”?a mayo de 2018

ING. NERY LOPEZ PEREZ
COORDINADOR DE PROYECTOS
CARITAS DIOCESIS DE ZACAPA
A su despacho

Distngudo Ingensero Lopez. recida o mis cordal de 108 Saud0s O¢ 2ae e b estudante de
Practca Profesonal Supervisaca etaps || de i carmera Tratasaco Soca con Enfass en Gerenca
del Desarmolo de la Universidad Rateel Landivar Campus Regonal San Lus Gonzaga, S J Zacaps

£l Trabajo Social es una profesion basada en la promocion de la caldad de vida de los seres
humanos, 8 prictica profesional logra en cada estudiante desarroliar 108 PANCIRIOS de jUStCa &
iguakiad con las personas beneficianas de 08 Proyectos que se disefian y ecutan para lograr &
Utulo universitano

Es por elio que dicho proyecto de infervencion se estd ejecutando on ia Aldea El Trapiche, muncpe
do Zacapa, of cual beva por nombre. “Formacion de capacidades en lideres comunitarios pars
promover la participacion de la socledad civil*; para ejecutario se han realizado una sene o8
actividades las cuales han permitdo que 108 vecinos de osta comunidad se Sientan NVOLCTISES §
fortalecidos como sockedad cvil

Conocando s Suena voluntad ante 108 DrOCeSOs S8 desarrolio coOmMuNtaro y i labor Proacive See
et y S SQUSS Se YIS “an eizadc SOUCITO por et medC CACACLHCONeS MONCES &
-qm- TODRTCA JOTEA eSDn ¢ T TUCtees  agTuaun
STWTECOR | TUTCON JEFE ©F KON SOMUAENeS 30 @ Aces £ Taocre Zacace Sor e e
PTOC ARSI ST

Para malzar s gestiones necesaras Tel JWSLSET o ¥ e eechdnce
cobar02128gmai com

99



Figura No. 6. Gestidn a Institucién Accion Contra El Hambre

ING. FERNANDO PORTILLO
ACCION CONTRA EL HAMBRE

A su despacho

mwm.mdmmaumamauma
Practica Profesional Supervisada etape Il de ' carrera Trabayado Social con Enfasis en Gerencia
umauwwmwmwtmm.uw

BTWW&WMMmDW“DW“ﬂQH”
mummmmmmmumamo
wmummummnnmymmmd
ko universtano

Etw*uMWhmanmhwaTw.w
de Zacapa, ¢l cual Reva por nombre “Formacion de capacidades en lideres comunitarios para
Wthhwmf;mMnmm&wma
actvidades las cuales han permitdo que 108 vecinos de esta comunidad se sientan involucrados y
fortalecidos como sockedad cvil

Conociendo su buena voluntad ante 108 Procesos de desarmolio COmUNIano y I labor proactiva que
WywmawmmWOpu“M.mmm
o8 lemas Que POSEan COMO. Incidencia POltca, Puesios y CAMOS Municipales, agricultura
Wymw.mmmmaumatm.ummmw
0QUIPO MURKKSCIDENANO

mmummwnmm.oanmm
cobar02 12@gmad com
Atentamente
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Figura No. 7. Gestion a Ministerio De Agricultura, Ganaderia Y Alimentacion
(MAGA)

. -  Zacaca 7 % mayo de 2018

NG RGOBERTO VENTURA
ZOORDINADOR DEPARTAMENTAL
VAGA ZACAPA

A su despacho

Dustnguico Ingensero Ventura. reciba of mas cordiaé de 108 Saludos de pane do W estudiante do
Practica Profesional Supervisada etapa |l de s carrera Trabayado Social con Enfasis en Gerencis
el Desarrolio de la Universidad Rafael Landivar Campus Regional San Luls Gonzaga. S.J. Zacapa

El Trabajo Social es una profosion basada en la promocion de la calidad de vida de los seres
humanos. la practica profesional logra on cada estudiante desarroliar 108 Prncipios de justicia ¢
Yualkiad con las personas beneficiarias de los proyecios que se diseflan y ejecutan para lograr o
o univenstano

E3 por ello que dicho proyecto de intervencion se estd sjecutando en la Aldea El Trapiche, municipio
de Zacapa, ol cual Beva por nombre “Formacion de capacidades en lideres comunitarios para
promover la participacion de la sociedad civil™; para ejecutario se han realzado una sere de
actvidades las cuales han permitido que 108 vecinos de esta comunidad se sentan Involucrados y
fortalecidos como sociedad civil

Conociendo su buena voluntad ante 108 procesos de desamolio comunitano y 1 labor proactive que
usted y Su equipo de rabayo han realizado SOLICITO por este medio capactaciones cnicas en el
0Ma 00 APNCURLYA. SMMENIACION y NUNCION DA 108 HOBMES COMUNGANOS G0 @ Aes £ Trapche.
Zacapa, por pante del equipo multidacipinano

Para realzar las Qestones necesaras Tel 31634587, o ol comeo electrdnico
cobar0212@gmad com
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Figura No. 8. Gestién a Programa Mundial De Alimentos (PMA)

Zacapa, 7 de mayo de 2018

ING. MAMOMED VASQUEZ
REGIONAL AREA DE ZACAPA
PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS (PMA)
A su despacho

mmlwvm_muwwammamahma
Practica Profesional Supervisada etapa |I de la carrera Trabagado Social con Enfass en Gerencia
del Desarolio de la Universidad Ratael Landivar Campus Regional San Luis Gonzaga $J Zacapa

em-nqosuuwummwhwmabwammum
m.ummwwmmmumamo
wwummmumunmymmmu
titulo universitano

awmummaanmmummm MUNICPI0
de Zacapa, ol cual Beva por nombre “Formacion de capacidades en lideres comunitarios para
WthhMGNﬁmmuMMwmu
mummmqnumamm“mmwm,
fortalecidos como sockedad vl

Conociendo su buena voluntad ante 108 procesos de desamolio COMUNENO y 1 labor Proactva oo
Mywwawmmmmwmmmmnc
mam-mma\ymmumwaumarm
Zacape. por parte del equipo Mudeciphnaro

Para realzar las gestones necesadas Tel 31634587, 0 al comeo elecTUNES
cobar0212Gomad com
Atentamente
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Figura No. 9. Gestién a Mancomunidad De Montaina “El Gigante”

MNMWWNMQWMthMM
MywmawwmsaiCHmem Capacitacionss Mcricas en
08 lemas Que posean como mmMymmwwa
almentacion y nutricion para los lideres comunitarios de & Aldea E1 Trapiche Zacapa, por parte del
0QUIPO MuURdisCIPhnANo

Mmummtu 31634587, 0 o como electonico
cobar(2 12@gmaid com
Atentamente

18 les |2ei
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Figura No. 10. Gestion a Consejo Regional de Desarrollo Urbano y Rural
(COREDUR)




Figura No. 16 Galeria de fotografias
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