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Resumen

El proceso de Practica Profesional Supervisada es un espacio donde el estudiante en Trabajo
Social se proyecta, en el cual le permite afianzarse de una experiencia integradora,
considerando las politicas con las que cuenta la Universidad Rafael Landivar como ente
formativo e impulsadora del desarrollo integral.

La PPS I se fundamenté en la participacion ciudadana, eje en el que se direcciona el proyecto
implementado en la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud (OMNAJ)
ubicado en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan, en el que se ejecuto el proyecto “Apoyo en
el fortalecimiento de la participacion ciudadana para el cumplimiento de los derechos de la
nifiez y adolescencia, desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa

Maria Chiquimula, Totonicapan.”

En la fase de Préactica Profesional Supervisada I, se abordd la investigacién cientifica, el
diagnostico y planificaciéon del proyecto. Se elaboré el marco tedrico conceptual, el marco
legal como sustento de la participacion ciudadana, el plan general de préctica donde se

establecieron los objetivos y la metodologia.

Para la fase de la Practica Profesional Supervisada Il, se lleva a cabo la implementacion
evaluacion y monitoreo del proyecto, se finaliz6 con la presentacion y andlisis de resultados, la
elaboracion del plan de seguimiento del proyecto, las conclusiones y recomendaciones

necesarias, se consignaron las referencias bibliograficas y en anexos medios de verificacion.



INTRODUCCION

El informe que a continuacion se presenta, fue producto de la practica profesional supervisada,
realizada en la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud (OMNAJ) del
municipio de Santa Maria Chiquimula, departamento de Totonicapan, desarrollado bajo una
estructura bien definida de la carrera de Trabajo Social con Enfasis en Gerencia para el

Desarrollo de la Universidad Rafael Landivar, de la ciudad de Quetzaltenango.

Dicho informe de practica esta orientado por medio de una metodologia, fundamentado por el
eje de participacion ciudadana, que conlleva los problemas que aquejan la poblacion de nifiez,
adolescencia y juventud en cuanto al &mbito, social, cultural, politico y econémico reflejado
en la vulneracion de sus derechos humanos, que dio como resultado el siguiente
proyecto“Apoyo en el fortalecimiento de la participacion ciudadana para el cumplimiento de
los derechos de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y

juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.”

El presente documento, hace de un informe cientifico con metodologia y técnicas para todos y
cada uno de los productos presentados que basicamente son: marco tedrico conceptual, marco
legal de la participacion ciudadana, marco institucional municipal, marco municipal, analisis
situacional, andlisis estratégico, y el proyecto de intervencién en la practica profesional
supervisada. La metodologia en la construccién de dicho informe resalta el modelo sistémico
que consta de cinco subsistemas, la matriz del FODA, el arbol de problemas, el método

cientifico, técnica del Mini-Max, método de Hanlon entre otros.

La experiencia adquirida en el centro de practica, fue formativa, y se logré determinar una
serie de debilidades que atraviesa la poblacion objetiva, asi mismo se identificé el problema
central de esta poblacion objetiva, siendo el fragil ejercicio de los derechos humanos, de la
nifiez y adolescencia por ineficacia del Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de
proteccién integral, en el municipio, encontrando sus causas estructurales y de segundo nivel,
como también los efectos estructurales y de segundo nivel que se muestra en el arbol de

problemas.



Es oportuno mencionar que para dicha investigacion se convoco a diferentes actores que
convergen en la oficina municipal de la nifiez, adolescencia y juventud, siendo estos: técnicos
municipales de la OMNAJ, un concejal de la municipalidad, personero de USAID, Juzgado de
Paz Comunitario, personero de la Organizacion Refugio de la Nifiez de la ciudad de
Quetzaltenango y miembros de una red Interinstitucional del municipio, para la adquisicion de

informacion requerida en el Informe de practica profesional supervisada.

En el proceso de practica profesional supervisada se presentd el proyecto ante la red
interinstitucional que converge la OMNAJ para la seleccién y estructuracion de un plan
formativo, se organizo a padres y madres de familia, se implementd talleres de capacitacion al
grupo base, mismos que replicaron los temas adquiridos producto del plan formativo en
compafiia de docentes, finalmente se organizd y conformo el Consejo Municipal de Nifiez y

Adolescencia.

En el proceso de implementacién del proyecto se conformd grupos bases de padres y madres
de familia, cuyos hijos e hijas estudian en 4 centros educativos del casco urbano del municipio
de Santa Maria Chiquimula, lo que conllevé a ser capacitados para mejorar el acceso de sus
hijos e hijas a una vida familiar libre de violencia y con goce de sus derechos, como base de su
desarrollo, pero lo maés significativo fue que dichos grupos bases, realizaron procesos de

réplicas al resto de padres de familia, sobre contenidos en el plan formativo.

Posteriormente se procede al analisis de resultados, en el que se estudiaron las acciones que
favorecieron el proceso y aquellos que lo obstaculizaron. Posteriormente se planted un plan de
seguimiento del proyecto, en espera que el personal de la OMNAJ se haga de todos los
insumos para implementar y realizar los cambios sociales que demandan la poblacion de
padres y madres de familia, docentes, nifiez, adolescencia y juventud. Asi mismo persigue
fortalecer los espacios de coordinacion interinstitucional, finalmente se plantea las
conclusiones y recomendaciones para enriquecer el trabajo realizado en coordinacion con
todos los actores sociales involucrados, en particular el personal de la OMNAJ; se presentan
las referencias bibliograficas y en la seccion de anexos se adjuntan instrumentos empleados en

la primera y segunda fase de la Practica Profesional Supervisada.



I. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

La Practica Profesional Supervisada tiene como espacio de intervencion profesional la Oficina
Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud del municipio de Santa Maria Chiquimula,
departamento de Totonicapan, en tal sentido, se presenta el marco tedrico conceptual entorno
a la participacion, tipos de participacion, expresiones de la participacion, factores que limitan
la participacion; para ello se desarrollard la metodologia de investigacion cientifica,
consultando revistas, libros, informes de investigacion y consultas en internet, que aporten al

eje de Participacion Ciudadana.

1.1 Importancia de la Participacién

De acuerdo a la historia, la participacion ciudadana, sucede cuando se establecen los
municipios, en los afios de 1945, en el gobierno del Presidente Juan José Arévalo Bermejo,
llega al poder a través del clamor popular denominado participacion ciudadana que congrego a
diversos sectores de la sociedad civil, en el cual la Constitucion se reconoce por primera vez la
autonomia Municipal y se define como un drgano politico integrado al concepto mismo del

Estado, abriendo asi a los espacios locales.

“La participacion es un proceso social por medio del cual los distintos sectores de la poblacion
en funcidn de sus intereses propios (clase, grupo, género, entre otros), interviene directamente
y por medio de sus representares en la marcha de los distintos aspectos de la vida cotidiana”

(Saldaiia, 2013, pp. 34).

Por otro lado, la nifiez y adolescencia deben de gozar de sus derechos tales como educacion
gratuita y de calidad, salud, recreacion, alimentacién, vivienda y un bienestar para formarlos
como sociedad para que en el futuro sean individuos autosuficientes y con vision de
autogestion, por ello es de suma importancia que, desde las familias, escuela, iglesia y otros
espacios sociales se integren a la nifiez y adolescencia para elevar el espiritu de participacién

ciudadana en ellos.



1.2 Tipos de participacion

En este apartado se desarrollaran los diferentes espacios y el grado de incidencia de la
participacion que tiene como fin dltimo, cambios sociales para el desarrollo local integral de la
poblacién objetiva, que va encaminada a las demandas colectivas ante la vulneracion de los
derechos humanos, por parte del Estado de Guatemala, siendo estas: participacion social,
participacion politica, participacion ciudadana.

1.2.1 Participacion social.

La participacion ciudadana como libre ejercicio de toda la ciudadania para que de manera
colectiva y organizada exprese su sentir y exigir el cumplimiento de sus derechos, ayuda a
impulsar cualquier aspecto de la vida social, econdmica, cultural o politica, mediante su
implicacion en los asuntos publicos mejora el ejercicio de gobierno y fortalece la democracia.
Es una expresion utilizada para designar la participacion consiente en los grupos de

pertenencia, conforme al nivel o grado de incidencia que tienen sobre las decisiones.

Participacion social es “un proceso en el cual se actla junto a miembros de un grupo o
comunidad, en condiciones de igualdad por el bien comin con conciencia de responsabilidad
ciudadana en todas o cualquiera de las etapas de un proyecto social, que persigue el
desarrollo”. (AnderEgg, 2015).

Ante ello, se puede indicar que partiendo de précticas ineficaces sobre las politicas del Estado
y que atenta contra los derechos humanos de un grupo social, a través de la participacion
social cualquier grupo organizado puede cuestionar y demandar a la entidad mejoras a dichas
practicas, a través de ella se logra avanzar a un bienestar social; por ejemplo, cuando se
violentan los derechos de la nifiez y adolescencia, solo se logra resultados significativos
haciendo uso de la cultura de denuncias; por otro lado, las marchas pacificas impulsado por el
sentir de las mayorias y con propuestas a soluciones a los problemas y necesidades, han
impactado al gobierno de Guatemala, logrando cambios sociales significativos de la poblacion

vulnerada.



Segun Helvetas (2012) existen formas directas de participacion social, que se constituyen en
mecanismos de opinién y eleccion publica; siendo un derecho que se le otorga a la
ciudadania, para que presente proyectos de ley y normas ante una corporacion publica
respectiva, los cuales la organizacion es parte fundamental para que de manera colectiva se
formule proyectos adaptados al contexto, se presente ante las autoridades competentes,
mismas que pueden ir encaminadas hacia mejoras de calidad educativa, nutricion saludable,

recreacion sana y/o proyectos de vida de la nifiez y adolescencia.

1.2.2 Participacion politica.

Helvetas (2012) indic6 que la intervencion de los ciudadanos, a través del sufragio logra la
materializacion de los intereses de una comunidad politica, es importante resaltar que el
término participacion social y politica van de la mano, ya que en ellos se resalta la
participacién activa de la sociedad civil; la participacion es siempre un acto social, colectivo y
es producto de decisién personal, contempla dos elementos complementarios importantes, la
influencia de la sociedad sobre el individuo, pero sobre todo, la voluntad personal de influir en

la sociedad.

1.2.3 Participacion ciudadana.
La participacion ciudadana se define como “un conjunto de acciones o iniciativas que
pretenden impulsar el desarrollo local, y la democracia participativa, a través de la integracion

de la comunidad, al que hacer politico” (Alberich 2014, p. 12).

En este sentido, la participacion ciudadana es un conjunto de acciones que se centran en la
vida colectiva politica y en los centros de gobierno, para conocer la administracion de sus
recursos y la manera en cémo son distribuidas sus costos y beneficios en cada uno de los
sectores de la sociedad que van encaminadas a los procesos de desarrollo desde el contexto
local, aunado a la democracia participativa, con ello cultivando e inculcando la cultura de
participacion en los infantes quienes en el futuro serdn los que conduciran las riendas de su

localidad.



Por otro lado, Borja (2012) indic6 que es elemental que la participacion ciudadana acceda que
la poblacion tenga acceso a las decisiones del gobierno, ademas permite conocer acerca de los
cambios sociales, porque la participacion de los ciudadanos debe poseer una dimension
transformadora que impliquen cambios en las relaciones de poder, y en los espacios de toma
de decision y gestion, con el fin de que esta participacion de voz sea atendida por los
excluidos, en la luchar contra las desigualdades y se convierta en una herramienta fundamental
para el aprendizaje individual y comunitario, que facilite una respuesta colectiva a los

problemas sociales presentes en un contexto.

Es asi como este tipo de participacion, permite que los ciudadanos poco a poco formen parte
de las decisiones que toman sus gobernantes, el proposito de este tipo de participacion es
lograr que la poblacién influya sobre las politicas y decisiones publicas, para ello se hace
necesario institucionalizar mecanismos, procesos y organismos a través de una normativa

legal; la cual es fundamentada en una democracia social.

1.3 Expresiones de participacion ciudadana

Tal como lo sefiala el Manual para el liderazgo y el desarrollo comunitario, (FUNDAP, 2012)
la expresion ciudadana es un proceso que en primer lugar en tomar la palabra de expresion
publica de caracter social y se divide en corporacion comunal, comités y Consejo Comunitario
de Desarrollo los cuales aportan para que la participacién ciudadana tenga representatividad
basada en democracia y que velan por los intereses de la colectividad que contribuyen a los
intereses de la poblacion de la nifiez, adolescencia y juventud. A continuacion se presentan las

principales expresiones de participacion ciudadana.

1.3.1 Corporacion comunal.

FUNDAP (2012) establece que esta entidad, es la representacion de la comunidad y esta
conformada por las personas electas en la asamblea general cada afio. La corporacién comunal
puede estar integrada por los alcaldes comunales llamados también alcaldes auxiliares,
secretario comunal, alguaciles, escolares, custodio, guardabosques, etc. La integracion de la
corporacion comunal es diferente en cada comunidad, ya que esta se basa en las necesidades

de la comunidad con relacion a su extension geografica y el nimero de habitantes.



La funcion de la corporacion comunal se relaciona con aspectos para el bienestar comunal y
servicios comunales, tales como: representar a la comunidad para defender los derechos del
pueblo tanto de hombres, mujeres, nifiez, juventud, asimismo velar por el desarrollo,
mejoramiento 0 mantenimiento de los bienes en general de la comunidad, promover y vigilar
proyectos productivos y de infraestructura, velar por el orden y la seguridad de la comunidad

etc.

1.3.2 Comites.

La entidad de FUNDAP (2013) estableci6 que es una agrupacion de personas que promueve la
organizacion de los miembros de un contexto, se unen con el objeto de buscar solucion a las
necesidades de la comunidad, su funcion principal es: lograr la realizacion de proyectos
especificos, tales como: construccion de escuela, construccion de puente, introduccién de
agua o energia eléctrica, entre otros estableciendo corresponsabilidades entre la comunidad y
el gobierno; la vigencia del comité, es determinada por la asamblea en general.

1.3.3 Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE).

De acuerdo a Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (2002), el COCODE es
organizacion de los miembros de una comunidad, interesados en promover y llevar a cabo
politicas participativas, que se reunen para identificar y priorizar los proyectos, planes y
programas que beneficien a sus comunidades; ademas, retne y coordina a las diferentes
autoridades de la comunidad, definidas de acuerdo a las normas establecidas por las
costumbres, tradiciones y principios culturales de la poblacion.

El COCODE de las comunidades debe tener un 6rgano de Coordinacion, el cual debera estar
integrado por el Alcalde Comunitario y hasta un maximo de doce representantes o
colaboradores electos por la comunidad; la duracion del periodo de cargos seré por un maximo
de dos afios prorrogables o revocables, la responsabilidad del 6rgano de Coordinacion del
COCODE esta relacionada con la coordinacion, ejecucion y auditoria social sobre proyectos u
obras que se prioricen y que seleccionen los organismos del Estado y entidades

descentralizadas y autdbnomas.



14 Participacion de mujeres, nifiez, adolescencia y juventud

Nifiez, se considera nifio o nifia a toda persona desde su concepcidn hasta que cumple 13 afios
de edad; adolescente a todo ser humano comprendido de los 13 a 18 afios edad, etapa después
de la nifiez, abarca desde la pubertad hasta el completo desarrollo del organismo, y juventud

comprendida de 18 a 30 afios (adulto).

La nifiez afronta diversos problemas sociales, culturales, econdmicos que limitan su
desarrollo integral, los cuales han derivado una serie de problemas sociales como victimas de
maltrato fisico, psicoldgico, por parte de los progenitores, abuelos, abuelas, tutores; situacion
que se vive no solo en el seno familiar y se replica en los establecimientos educativos donde

han sufrido violencia durante su formacion académica.

Actualmente se reportan casos de negligencia en familias donde los menores no estudian, a
pesar que estan los establecimientos educativos publicos; es importante resaltar que dicha
problematica aumenta por la falta de recursos econémicos aunado a familias numerosas (8 a
10 hijos). El trabajo infantil que se desarrolla, para varias familias es considerado una
actividad normal deben obtener ingresos economicos, el cual recae la obligatoriedad del

sostenimiento familiar al momento de contraer matrimonio.

En el caso de los adolescentes, resalta el caso de la union de hecho entre el adolescente y la
adolescente, debido a conveniencias econdmicas entre familias, sin importar sentimientos,
respeto y/o atraccion entre la pareja. Los matrimonios entre adolescentes las familias obligan a
los menores a contraer esta responsabilidad, sin considerar la madurez fisica, intelectual y
econdmica que tiene para solventar los gastos minimos para el sostén familiar. Esto casos se
visualizan a nivel basico, donde la poblacion de adolescentes es altamente vulnerable a varios

problemas, entre ellos falta de educacion y orientacion sexual.

UNICEF (2012) en su informe establecié que una de las razones de la escasa participacion de
esta poblacion es por la mala practica de patrones culturales, que limitan la oportunidad de
participar y hacer valer su propia opinién, el desconocimiento de equidad de género,

considerando que hombres y mujeres tienen los mismos derechos y obligaciones, influyendo



asi también la poca orientaciéon educativa de las mujeres, ya que muchas de ellas tienen un
nivel bajo en educacion, y el analfabetismo que esté latente entre ellas, aspectos que también

afectan la crianza de los nifios, jovenes que estan inmersos en este proceso de desarrollo.

1.5 Participacion ciudadana de los nifios, nifias y adolescentes y derechos humanos
Guatemala es un pais cuya apertura a la democracia a partir de la firma de los acuerdos de paz,
sustentd y valido la inclusiéon y participacion social de diversos sectores de la sociedad
guatemalteca reforzando y fomentando sus capacidades de intervenir en los procesos
decisorios del contexto donde se participa. “Sustentado en diversos principios, la participacion
civica de la nifiez y adolescencia debe promoverse con el tnico fin de encaminar esfuerzos
para la creacion de una nacién con una cultura civica y politica diferente, en donde se
construya de forma consciente y responsable los procesos civicos, entendidos no solo en el
marco de las coyunturas electorales, sino como un elemento de convivencia bésica y
cotidiana” (SEPREM, 2015).

La experiencia de participacion ciudadana ha estado mayormente ligada a la participacion de
grupos que en su mayoria estdn conformados por hombres que interactian en los diversos
procesos comunales, municipales y departamentales; han sido pocas las experiencias que a
nivel departamental y regional han consoliden ejercicios que promuevan la participacion
infanto juvenil con énfasis en la inclusién de nifias y adolescentes mujeres, inmersas en

municipios del area rurales quienes han tenido menor acceso a estos procesos.

“Los nifios, nifias y adolescentes han sido concebidos hasta hoy como incapaces para
desenvolverse e incluirse en las agendas de trabajo a nivel local y municipal y en el caso de
que se hiciera o haya hecho, ha sido bajo normas y reglas establecidas por adultos que
inicialmente “conciben” ser capaces de entender y proponer acciones que mejoren su

desarrollo. ” (SEPREM, 2015).

La escuela es uno de los primeros ambitos en el que se promueven lineamientos de
participacion ciudadana al conformarse juntas directivas, las cuales tienen funciones muy

bésicas en torno a la organizacion y delegacion de responsabilidades escolares, sin embargo en



muy pocos casos estas experiencias han trascendido. Otro ejercicio de agrupacion y

participacion lo son las actividades deportivas, las cuales también han vinculado a la nifiez y

adolescencia con el unico fin de promover el deporte y la recreacion.

Todo nifio, nifia y adolescente tiene derechos que le permitan desarrollarse en una sociedad

justa, equitativa e integradora. Por lo que a continuacion se da a conocer cada uno de los

derechos gque son fundamentales para el desarrollo de este sector de la poblacion, que son la

base del futuro.

Cuadro No. 1

Derechos De La Nifiez Y Adolescencia

Derecho

Concepto

A lavida

Todo nifio/ay adolescente debera ser protegido contra toda accion que

ponga en peligro su nacimiento.

A una identidad

Todo nifio/a y adolescente tiene derecho desde su nacimiento a un

nombre y a una nacionalidad.

A una Familia

Todo nifio/a y adolescente para el pleno y armonioso desarrollo de su
personalidad, necesita amor y comprension. Siempre que sea posible,
deberéa crecer al amparo y bajo la responsabilidad de sus padres y, en
todo caso, en un ambiente de afecto y de seguridad moral y material,

salvo en circunstancias excepcionales.

A la Salud

Todo nifio/a y adolescente debe gozar de los beneficios de la
seguridad social. Tendra derecho a crecer y desarrollarse en buena
salud; con este fin deberan proporcionarse, tanto a €l como a su
madre, cuidados especiales, incluso atencién prenatal y postnatal.

El nifio tendra derecho a disfrutar de alimentacion, vivienda, recreo y

servicios médicos adecuados.

A la Educacion

Todo nifio/a y adolescente tiene derecho a recibir educacion, que sera
gratuita y obligatoria por lo menos en las etapas elementales. Se le
dara una educacion que favorezca su cultura general y le permita, en

condiciones de igualdad de oportunidades, desarrollar sus aptitudes y
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su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral y social.

A recibir proteccion

Integral

Todo nifio/ay adolescente debe ser protegido contra las practicas que
puedan fomentar la discriminacion racial, religiosa o de cualquier otra
indole. Debe ser educado en un espiritu de comprension, tolerancia,
amistad entre los pueblos, paz y fraternidad universal, y con plena
conciencia de que debe consagrar sus energias y aptitudes al servicio

de sus semejantes

A tener una atencion

especial

Todo nifio/a y adolescente fisica 0 mentalmente impedido o que sufra
algun impedimento social debe recibir el tratamiento, la educacion y

el cuidado especiales que requiere su caso particular

A la proteccién contra
el trabajo infantil y
contra la explotacion

econdmica en general

Todo nifio/ay adolescente debe ser protegido contra toda forma de
abandono, crueldad y explotacion. No serd objeto de ningln tipo de
trata.

No debera permitirse al nifio trabajar antes de una edad minima
adecuada; en ningin caso se le dedicard ni se le permitira que se
dedique a ocupacion o empleo alguno que pueda perjudicar su salud o

su educacién o impedir su desarrollo fisico, mental o moral.

A expresar su opinion
libremente en todos
los asuntos que le
afecten

Todo nifio/a y adolescente tendra derecho a buscar, recibir y difundir

informaciones de todo tipo.

Al descanso,
esparcimiento, juego
y actividades

recreativas.

Todo nifio/a y adolescente debera participar libremente en actividades

propias a su edad.

Fuente:

Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

En esta perspectiva de derechos humanos inherentes a los nifios, nifias y adolescentes, es

necesario reflexionar en torno a los riesgos sociales que este sector afronta, resaltando el caso

de las maras y pandillas juveniles como un “legado de una sociedad sin oportunidades”, crisol

de situaciones de riesgo que han estimulado la incorporacion y expansion de la violencia y la
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delincuencia juveniles. Asimismo, se plantea la migracion internacional a Estados Unidos en
condiciones irregulares y precarias como una “busqueda de inclusion al otro lado” por parte de
jévenes, forzada principalmente por la falta de oportunidades laborales y de movilidad social

en el propio terrufio.

El balance general sobre la situacion de las juventudes guatemaltecas, que se encuentran entre
“la marginalidad y el suefio”, es decir, entre las exclusiones y las esperanzas por un futuro mas
prometedor. (Desarrollo Humano, 2012) la medicion de la gradualidad de la
exclusion/inclusién laboral de las y los adolescentes, utilizando como criterios bésicos: tener
empleo, tener ingresos/salarios y tener proteccion social. Esta clasificacion sobre las personas
jévenes econdmicamente activas e inactivas en categorias de exclusion o inclusion laboral se

compara entre 1989 y 2012 se obtuvieron cuatro grandes grupos.

e Las y los adolescentes incluidos, ocupados formales con proteccion social y quienes solo
estudian, ya que aunque no tienen trabajo son la fuerza laboral futura.

e Las y los adolescentes parcialmente incluidos, ocupados formales sin proteccion social y
los ocupados informales.

e Lasy los adolescentes parcialmente excluidos, ocupados informales no remunerados.

e Lasy los jovenes excluidos, desocupados y aquellos que realizan tareas domeésticas.

En esta panordmica, las municipalidades en varios departamentos han promovido la
participacion ciudadana en la nifiez y adolescencia, por ejemplo los Consejos Municipales de
Nifiez y Adolescencia, estos han dado un seguimiento a los procesos de participacion
ciudadana de los nifios, nifias y adolescentes, los cuales han sido electos para un periodo de

dos afios y estan adscritos a la corporacién municipal en base a un acuerdo municipal.

Dicho proceso es impulsado por las Oficinas Municipales de Nifiez, Adolescencia y Juventud,
como entes asesores para dar marcha a la funcionalidad de los consejos de nifiez y
adolescencia; en el marco de los derechos humanos inherentes a este sector, los cuales son
altamente vulnerables en el respeto de sus derechos por diversos factores (educativos,

economicos, culturales, etc.).
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Il MARCO LEGAL Y POLITICO

El marco legal y politico de la participacion ciudadana permite concretar los instrumentos
juridicos que respaldan ese accionar en el territorio guatemalteco; enfatizando en la
importancia que estos sean aplicados de forma correcta para garantizar el pleno goce los
derechos de los ciudadanos y ciudadanas guatemaltecas; en tal sentido, la nifiez, adolescencia
y juventud cuentan con normativas que les permiten ejercer sus derechos humanos, desde lo

local hasta lo nacional.

En esta perspectiva, el marco legal de la participacion ciudadana en el contexto guatemalteco,
estd ligado a los siguientes términos participacion y ciudadania estan unidas dialécticamente
en la praxis social, no puede haber participacion sin ciudadanos y ciudadanas y no puede
concebirse un ciudadano o ciudadana si no participa, la ciudadania se ejerce por medio de la
participacion.

2.1 Resefia historica de la participacion ciudadana

A raiz de lo pactado en los Acuerdos de Paz la sociedad civil, cobra fuerza en temas de
organizacion, nace entonces la promulgacion de la trilogia de leyes (Ley de los Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural, Decreto No. 11-2002; Ley General de Descentralizacién, Decreto
No. 14-2002; Codigo Municipal, Decreto No. 12-2002) que fortalece las acciones de la
poblacion organizada para el logro de un desarrollo integral e incluyente desde la visidn
pluricultural y multilingle, que sustentan el aspecto legal para el ejercicio de la participacion

ciudadana para la busqueda del desarrollo integral equitativa y sostenible.

2.2 Leyes nacionales

El marco legal de la participacion ciudadana en Guatemala esta constituido por la trilogia de
leyes compuesta por: La Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto No. 11-
2002, La Ley de General de Descentralizacion, Decreto Numero 14-2002; y el Cddigo
Municipal Decreto No. 12-2002, los Acuerdos de Paz, la Constitucion de la Republica y otras
leyes menores tan importantes como son la ley de Desarrollo Social, Decreto 42-2001, cuyo

propdsito es fortalecer el gobierno local municipal, descentralizar la administracion publica y
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establecer los mecanismos para que la sociedad civil intervenga en la planificacion
democrética del desarrollo. A continuacion se presenta analisis concerniente al marco legal
que ampara la participacion ciudadana, posterior a ello leyes que protegen a la nifiez y

adolescencia.

En los actuales Estados Democraticos y de Derecho, la Constitucion Politica o Carta Magna
representa la Ley fundamental de cualquier ordenamiento legal. Como consecuencia de lo
anterior, es muy importante conocer el contenido de la Constitucion Politica de Guatemala o
Carta Magna, la cual establece cuéles son los derechos y obligaciones individuales y
colectivas, asi como los limites al ejercicio de éstos. Como ley suprema del pais el resto de las
normas quedan sometidas a ella y no pueden ir en contra de ninguno de los preceptos
planteados en la misma, sin recaer en vicio de inconstitucionalidad y resultando nula la

aplicacion de cualquier precepto que lo contradiga.

2.2.1 La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Como primer ente regulador del Estado de la Republica de Guatemala, se encuentra la
Constitucion Politica, da a conocer para toda la poblacién guatemalteca una serie de
derechos que avalan y favorecen el ejercicio de la participacion social y politica,
estableciendo un conjunto de derechos civiles y politicos, que convierte a la ciudadania un
sujeto activo y ya no solo pasivo, reconociendo principalmente en sus articulos 33, 34 y 35

los derechos de reunion y manifestacion; asociacion, y libertad de emision del pensamiento.

En los articulos 135 y 136 de la Constitucidn se recogen deberes y derechos civicos y politicos
de los guatemaltecos. Como derechos civicos se establecen, en el articulo 135 b) y ¢), los
siguientes: 1° Velar por el cumplimiento de la Constitucidn, 2° Participacién Colectiva, que
tiene finalidad fortalecer el gobierno local municipal, descentralizar la administracion publica
y establecer los mecanismos para que la sociedad civil intervenga en la planificacion

democréatica del desarrollo.

Es importante, tomar en cuenta que la participacion individual se ejerce por medio del derecho

al voto, pero la participacién colectiva solamente puede llevarse a cabo mediante la asociacion
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y organizacion de personas. Unicamente las personas individuales tienen derecho al voto,
mientras que las personas colectivas solo podran participar en la formacion del poder mediante

los mecanismos que crean los gobernantes para tal fin.

En ese sentido, los gobernantes estan obligados a crear las condiciones apropiadas para el
ejercicio del derecho de participacion de los ciudadanos, si no es asi, es como si ese derecho
no existiera, las personas quedan limitadas en sus derechos; de lo expresado anteriormente, se
puede concluir que la Constitucién de Guatemala reconoce los derechos mencionados de
manera tacita por medio del articulo 46, en consecuencia, cualquier persona puede reclamar
estos derechos ante las autoridades competentes, por lo tanto, ante una denuncia fortalece la

participacion ciudadana.

2.2.2 Los Acuerdos de Paz.

En Guatemala los principios legales y constitucionales que favorecen las inclusiones politicas
y de participacién democrética se han visto fortalecidos a partir de la firma de los Acuerdos de
Paz, el 29 de diciembre de 1996, los cuales reiteran la importancia de la participacion politica,
social y cultural que constituye la parte legal para la participacion particularmente los grupos

sociales comunitarios del pais.

El contenido de algunos de los Acuerdos de Paz se refiere de manera explicita a la necesidad
de construir una sociedad nueva con base en nuevos mecanismos incluyentes. Los siguientes
Acuerdos se refieren a aspectos relacionados con la inclusion y participacion politica y
democratica: 1° Acuerdo Global Sobre Derechos Humanos, 2° Acuerdo sobre Identidad y
Derechos de los Pueblos Indigenas, 3°. Acuerdo Sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacién
Agraria, 4°Acuerdo Sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una

Sociedad.

2.2.3 La Ley General de Descentralizacion.
La descentralizacién es parte del proceso de globalizacion y de ajuste estructural,
complementado con las modificaciones del papel de subsidiaridad y de modernizacion del

Estado y modifica las relaciones de éste con la sociedad civil, en la actualidad, la
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descentralizacion juega un importante papel en la municipalizacion, porque desconcentra los
recursos del Estado hacia los gobiernos locales, transfiriendo efectivamente los medios,
recursos y competencias del gobierno central a los municipios, y a las comunidades

organizadas legalmente.

La promulgacién de esta ley constituyé un avance para la participacion ciudadana porque,
establece y norma el traslado del poder de decision politica y administrativa del gobierno
central hacia los gobiernos municipales, los cuales por su jurisdiccion estdn mas cerca y en
relacion directa con la poblacion, esto abre espacios de participacion nuevos y necesarios,
contribuyendo a fortalecer un sistema democratico y participativo.

Dentro de sus fines contempla fortalecer el poder local y la democracia participativa.
Promover el desarrollo econdmico local, mejorando la calidad de vida, erradicar la pobreza y
asegurar los recursos materiales, técnicos y financieros para las municipalidades e
instituciones del Estado para el eficaz y eficiente desempefio de la competencia en ellos
transferida; fortalecer al gobierno local y su autonomia; universalizar la cobertura y mejorar la
calidad de los servicios basicos que se prestan a la poblacion; facilitar la participacion y
control social en la gestion publica.

2.2.4 Ley de los Consejos de Desarrollo.

Surge en obediencia al mandato de la Constitucion Politica de la Republica en sus articulos
119 literal b) y 224, referentes a promover sistematicamente la descentralizacion economico-
administrativa como medio para promover el desarrollo integral del pais, facilitando la
participacion de todos los pueblos y sectores de la poblacién en la identificacion, priorizacion
de sus necesidades y las soluciones correspondientes, en concordancia Yy
complementariamente con los mandatos del Cddigo Municipal y con la Ley de

Descentralizacion.
En él articulo 1 que se refiere a la naturaleza del Sistema de Consejos de Desarrollo, se

establece que es el medio principal de participacion de la poblacién Maya, Xinca y Garifuna y

la no indigena, en la gestion publica para llevar a cabo el proceso de participacion democratica
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del desarrollo, tomando en cuenta principios de unidad nacional, multiétnica, pluricultural y

multilinglie de la nacion guatemalteca.

Consta de 5 niveles: El nacional, con el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural-
CONADE-, el regional, con los Consejos Regionales de Desarrollo Urbano y Rural, -
COREDE-, el departamental, con los Consejos Departamentales de Desarrollo, -CODEDE-, el
municipal, con los Consejos Municipales de Desarrollo, -COMUDE- y el comunitario, con los
Consejos Comunitarios de Desarrollo, -COCODE-. Dentro de sus principios se tienen la
equidad de género, la optimizacion de la eficacia y eficiencia en todos los niveles de la
administracion puablica y la promocion de procesos de democracia participativa, en
condiciones de equidad e igualdad de oportunidades para toda la poblacién sin discriminacion

alguna.

2.2.5 El Codigo Municipal.

Este fue modificado para armonizarlo con las otras dos leyes antes citadas, contribuyendo al
fortalecimiento de los gobiernos municipales y para un efectivo funcionamiento del sistema de
Consejos de Desarrollo. Su objeto es desarrollar los principios constitucionales referentes a la
organizacion, gobierno, administracion, y funcionamiento de los municipios y entidades

locales.

La figura de alcaldia comunitaria constituyen un espacio importante de participacion y deben
ser reconocidas como entidades representativas de las comunidades, en especial para la toma
de decisiones y como vinculo de relacion con el gobierno municipal, el alcalde comunitario es
nombrado por el alcalde municipal, con base a la designacién o eleccion que hagan las
comunidades de acuerdo a los principios, valores, procedimientos y tradiciones de las mismas;
preside los Consejos Comunitarios de Desarrollo COCODE, ejerce, representa y es el vinculo

de comunicacion entre las autoridades del municipio y los habitantes.
El acceso a la informacion permite ejercer la auditoria social o fiscalizacion ciudadana, forma

de participar que permite la vigilancia y acompafiamiento de la ejecucién de las politicas

publicas, por parte de la sociedad civil organizada, la auditoria social (Constitucion Politica de
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la Republica de Guatemala art., 30) evalla la eficacia social y su comportamiento ético en
relacion a sus objetivos, de manera que pueda mejorar los resultados sociales solidarios y dar

cuenta de ellos a todas las personas comprometidas con su actividad.

Este Cdédigo Municipal en su articulo 36, presta atencion especifica a los grupos vulnerables
en la sociedad, por lo que el Concejo Municipal debe organizar comisiones para atenderlos
desde su primera sesion ordinaria anual, tienen caracter obligatorio las siguientes comisiones:
Educacién, educacion bilingue intercultural, cultura y deportes; Salud y asistencia social,
Servicios, Infraestructura, Ordenamiento territorial, Urbanismo y Vivienda, Fomento
econémico, Turismo, Ambiente y Recursos Naturales; Descentralizacion y Fortalecimiento

Municipal de los Derechos Humanos y de la Paz; De la Familia, la Mujer y la Nifiez.

2.2.6 Ley de proteccion de la nifiez y adolescencia.

En 2003 entra en vigencia la Ley de Proteccion Integral a la Nifiez, constituyéndose en un
instrumento juridico de integracién familiar y promocion social que persigue lograr el
desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un marco
democréatico e irrestricto respeto a los derechos humanos. La ley también establece la
definicién de politicas sociales basicas, politicas de asistencia social, politicas de proteccion

especial y las politicas de garantia.

Refiere en su articulol. Objetivo de la ley: la presente Ley es un instrumento juridico de
integracion familiar y promocion social, que persigue lograr el desarrollo integral y sostenible
de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un marco democratico e irrestricto respecto
a los derechos humanos. En el articulo 5. Interés de la nifiez y la familia. Es una garantia que
se aplicara en toda decision que se adopte con relacion a la nifiez y la adolescencia, que

disfrute de sus derechos, respetando sus vinculos familiares, origen étnico, religioso y cultural.

Si bien el marco legal nacional e internacional de proteccion a los derechos de la nifiez ha
avanzado de manera importante, alin no se visibiliza en el nivel local; la nifiez especialmente
indigena es la mas afectadas por la situacion de pobreza y pobreza extrema, aun es limitado el

acceso de sus derechos universales, no formando parte de los planes de desarrollo municipal,
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mas aun, cuando se siguen patrones coyunturales como no priorizar el aspecto educativo de
parte de esta poblacion y no apostarle a la educacién para elevar los procesos de desarrollo

humano, que surtiran efectos en el futuro para el logro de un desarrollo integral.

2.2.7 Ley Nacional de la Juventud.

Esta ley busca garantizar los derechos de los jovenes y mejorar la participacion, libertad,
justicia, solidaridad, igualdad y pluriculturalidad dentro de los jovenes guatemaltecos. Esta
iniciativa también propone crear la Secretaria Nacional de la Juventud. La iniciativa de ley 38-
96Ley Nacional de la Juventud, esta en vista pablica y es objeto de analisis, ante la comision
especifica, organizada con ese fin. Después de una lectura original, y con las normativas
educativas al lado, se presentan algunos de las observaciones en cuanto al aspecto legal

educativo.

Hay cuatro legislaciones especificas involucradas, todas vigentes, que tienen relacién directa
con la educacién y con la propuesta por la cual nos encontramos reunidos. Son la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, la Ley de Educacion Nacional, Decreto Legislativo 12-
91, el Reglamento de la Ley de Educacion Nacional Acuerdo Gubernativo M. de E. 13-77, y la
Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Ley PINA, Decreto nimero 27-
2003.

La contemplacion juridica en el articulo primero de la propuesta, el desarrollo integral de los
jovenes, es ampliamente considerada en la Constitucion, Art. 2, Deberes de Estado; y los
Articulos 72 y el 74 de la Seccion Cuarta, Educacién; de igual manera, los objetivos listados
en el articulo dos de la propuesta se encuentran detallados dentro de Fines de la Educacién
Nacional, en el Capitulo 2, Art. 2, del Decreto 12-91, Ley de Educacion Nacional. En la Ley
PINA, ademas de los considerandos y la Consideraciones basicas en el Titulo I, la Seccion I,

se pueden apreciar las mismas consideraciones.
Es de especial atencion las propuestas definiciones de los niveles etarios de los sujetos de esta

ley. En la Constitucion, Art. 147, se indica que a los 18 afios los guatemaltecos son entonces

ciudadanos, adultos, con las responsabilidades correspondientes; en la Ley PINA, articulo 2,
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se define que la nifiez es de las edades de 0 a 13 afios, y de los 13 a 18 afios son considerados
adolescentes.

El concepto de juventud de acuerdo a esta iniciativa la define desde los 13 hasta los 30 afios;
se refiere al articulo 8 de la propuesta que el Estado esta obligado a proveer educacion a la
juventud; si se refiere a la Constitucion Politica de la Republica en el articulo 74, dice
exactamente:” Los habitantes tienen el derecho y obligacion de recibir la educacion inicial,
preprimaria, primaria y bésica, dentro de los limites de la edad que fije la ley. El Estado

promovera la educacién especial, la diversificada y la extraescolar.

2.3 Tratados Internacionales

En lo referente a participacion, se establece el principio general de que, en materia de
Derechos Humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala tienen
preeminencia sobre el derecho interno. (Constitucion de la Republica de Guatemala, art., 46).
Lo antes indicado significa que, en materia de derechos humanos, los tratados internacionales

estan por encima de las leyes que crea el Congreso de la Republica.

En lo que se refiere a la participacion, la Declaracion de Derechos Humanos, ratificada por
Guatemala como consecuencia de ser miembro de las Naciones Unidas, establece en sus
articulos 20 y 21 la libertad de asociacion y el derecho de participacion en el gobierno del pais.
En esta perspectiva, la Declaracion Universal de los Derechos del Nifio, establece que, para el

pleno y armonioso desarrollo de su personalidad, el nifio necesita amor y comprension.

Para comprender lo que es un nifio es el hecho de que no son considerados adultos. Por lo
tanto, deben ser protegidos, atendidos y brindarles el cuidado por aquellos que son mayores de
edad, tal y como lo indico la Declaracion Universal de Derechos del Nifio y la Convencion
sobre los Derechos del Nifio de 1989. En este ultimo instrumento internacional, se establece
que debe prevalecer el interés superior del nifio. Este principio es fundamental, debido a que

los nifios no s6lo son sujetos de proteccidn especial, sino plenos sujetos de derechos.
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111 PLAN GENERAL DE LA PRACTICA

Para el desarrollo de la Practica Profesional Supervisada, requerimos de un plan general,
mismo que servira para la recoleccion de informacion y construccion del informe, en el que
incluird un conjunto de acciones que tendrdn como resultado la propuesta para un proyecto

encaminado a contribuir los procesos de participacion ciudadana en nifiez y adolescencia.

3.1 Objetivos de la Practica Profesional Supervisada

Para lograr aspirar a los propositos de la Préctica Profesional Supervisada, es de suma
importancia establecer los objetivos y la metodologia que van en funcion a la poblacion meta,
siendo esta nifiez y adolescencia del municipio de Santa Maria Chiquimula, viabilizar a traves
del eje de participacion ciudadana, demanda que es visible ante los diversos acontecimientos

sociales.

a. Que el estudiante cuente con una experiencia integradora de aprendizaje, donde se funde el
conocimiento, la practica y los valores ignacianos y vincula al estudiante con espacios de
proyeccion social en los que pueda contribuir con sus aportes a proyectos Yy satisfaccion de

necesidades de colectivos sociales que lo requieran.

b. Que a través de la propia experiencia el estudiante logre una validacion de los
conocimientos tedricos en la préctica concreta, en un escenario real, dentro de la dindmica
de su especialidad, retroalimentacion necesaria para avanzar Yy generar nuevos
conocimientos que posibiliten un ejercicio profesional mas comprometido en la realidad del

pais.

3.2 Metodologia
La metodologia en el proceso de Practica Profesional Supervisada en la Licenciatura en
Trabajo Social constituye en un pilar fundamental para la aplicacion de técnicas, instrumentos

gue permitan la recoleccion de datos, elaboracion de informes, planes de trabajo, entre otros.
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Para la construccion del Marco Tedrico Conceptual se llevara a cabo la identificacion de la
tematica a desarrollar en el proceso de Practica Profesional Supervisada I, se constituira en
sitios de Internet, documentos, libros y otras fuentes que apoyen la parte tedrica de los temas
relacionados a el eje de Participacion Ciudadana, siendo la investigacion cientifica; es

oportuno definir la importancia del proyecto de intervencion.

Se haré un analisis con respecto a los autores que aporten a todos y cada uno de los temas y
subtemas relacionados a Participacion Ciudadana, se consignaran todas las referencias
bibliografias en base a normas APA, a fin de orientar al lector sobre las direcciones donde se

llevd a cabo dichas consultas.

La metodologia a emplear para la elaboracién del Marco Legal Politico se constituira a la
investigacion documental en el que se consultaran el conjunto de proposiciones l6gicamente
interrelacionadas con politicas y leyes nacionales, estatales y locales para identificar cuéles
son las que amparen la Participacion Ciudadana, durante proceso de Practica Profesional

Supervisada I, de acuerdo a los temas que se consulta en el marco Tedrico Conceptual.

Para la elaboracion del Marco Institucional, se procederd a la investigacion documental
consultando fuentes primarias (Diagndsticos de la organizacion, POA, planes estratégicos,
Informes y otros documentos de Investigacion) y fuentes segundarias en el que se efectuara
reuniones, entrevistas con el personal de la OMNAJ, que permitan recolectar informacién

institucional.

Para el estudio del marco contextual municipal del municipio de Santa maria Chiquimula se
empleard el método cualitativo-participativo, mediante observacién, entrevistas y opiniones
del personal de la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud conjuntamente con
un representante del Consejo Municipal; se empleara la investigacion documental, se
consultara estadisticas y se apoyara de otros documentos que contribuyen a la recoleccion de

informacion.
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Para el estudio del andlisis situacional se empleard el modelo sistémico que consiste en una
vision global y articulada de lo que es y de lo que hace una organizacion enfocada a un

contexto; dicho Modelo Sistémico consta de cinco subsistemas, siendo estos:

a. El subsistema Razon de ser: valores grandes orientaciones de la organizacion que consiente
en: valore, objetivos generales, politicas, las zonas de servicio, y las categorias de clientes.

b. El subsistema Tecnologico incluye el material (hardware) Edificios, equipos, instrumentos;
el tecnicismo en las tareas (software) que consiste en: conocimientos, habilidades, métodos
procedimientos, procesos de trabajo y programas informatizados; Las finanzas necesarias
para organizar los medios de trasformacion.

c. El subsistema estructural que lo conforma del organigrama, de la descripcion y de las
tareas y de las necesidades, de los procedimientos y los reglamentos y de los mecanismos
formales de coordinacion y de comunicacion.

d. El subsistema Psico-social estd constituido por fendmenos individuales y colectivos sien
estos: la motivacién y el rendimiento, los estatutos y los roles, el clima, los fenédmenos de
grupo, el liderazgo y la influencia, los conflictos y las comunicaciones informales.

e. El Subsistema Gerencial Representa el elemento central de la organizacion. Tiene una
doble responsabilidad: asegurar relaciones equilibradas en su medio ambiente y armonizar
sinérgicamente las interrelaciones entre los diferentes componentes externos. La Gerencia
se ejerce a través de: Planificacion, implementacion, evaluacion, resultados anticipados y

recursos.

A cada uno se implementara la matriz del analisis FODA para analizar los aspectos fuertes y
débiles internos de la participacién ciudadana dentro del area de cobertura de la organizacién;
por otro lado, se evaluara las oportunidades y amenazas de factores externos, lo cual

constituye una herramienta practica que permite evaluar la situacion de la organizacion.

Como lo indicd Espinosa (2013) la matriz del FODA al aplicar para un diagndstico, su
objetivo principal es el de evaluar claramente y poder tomar decisiones viables y estrategias
oportunas para mejorar la situacion en el futuro, que aporten a actividades sobresalientes

dentro del que hacer de la Institucion.
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Segin Meneses (2014), el diagnostico participativo es un instrumento de planeacion
investigativo que involucra a los actores sociales para el levantamiento de informacion
colectiva de manera inmediata que facilite el reconocimiento de la situacion social, politica,
econdmica, cultural y ambiental de las comunidades, grupos sociales, o poblaciones donde se
interactian. Con ello se obtendra informacion en la brevedad del tiempo posible para los
propositos de la investigacion situacional.

Se desarrollara el método de grupo focal con el personal técnico de la institucion, para conocer
el legado de problemas que demandan la poblacion sujeto, posteriormente se desarrollard un
listado de priorizacion de problemas identificados, una vez, determinado el listado de los cinco
problemas ya priorizados, se procedera a la aplicacion del método de Hanlon, que consiste en
dar un criterio a los problemas para la priorizacion a un problema principal; posteriormente se
aplica el arbol de problemas apoyado del método del ¢por qué? para el andlisis e
identificacion de causas y efectos del problema central, finalmente se construird el arbol de

objetivos.

Se desarrollara el andlisis estratégico por medio de una serie de reflexiones que permitird un
analisis minuciosos sobre el problema seleccionado que seré estudiado los factores desde el
contexto interno y externo del problema seleccionado, se utilizara la herramienta del FODA, el
cual identificara las fortalezas y debilidades que aportara desde lo interno ala solucion del
problema; por otro lado las oportunidades y amenazas detectaran desde lo externo tanto en el
medio natural, geogréafico, cultural, social, politico y econdmico que resulten negativo para la

solucién del mismo.

Para la elaboracion del FODA del problema priorizado se realizard una conexion bajo las
cuatro cajas conectados mediante causa-efecto, es decir que las fortalezas contrarrestan las
debilidades ademés permite aprovechar mejor las debilidades, las debilidades, por otro lado,
dificultan el aprovechamiento de las oportunidades y ademas hacen mas vulnerables frente a

las amenazas.
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Arenales (2012) determino6 que para identificar las lineas de estrategias es aplicable la técnica
del Mini Max, el cual permite vincular cada cuadrante de la matriz FODA, misma que facilita
evaluar cada cruce y las exigencias del entorno externo en que se desarroll6 el problema
(oportunidades y amenazas) y su relacion con la realidad dentro del area de proyeccion
(fortalezas y debilidades), se emplea la técnica del Mini Max para la definicidn correcta de las

estrategias que permite resolver el problema del area de intervencion.

En este sentido, todas las estrategias se trasladan a proyectos, quedando 12 proyectos
identificados en la técnica del Mini Max, posteriormente se seleccionan 5 proyectos que mas
sobresalen o que tienen mas impacto ante la poblacién sujeto; en seguida se constituye a
prioriza un solo proyecto que sera el area de intervencion haciendo uso de la técnica de

PROIN ejecutable en la Practica Profesional Supervisada.

Arenales (2012) orientd que, para la seleccion del proyecto de intervencion, debe emplearse la
Técnica de PROIN que tiene criterios de caracter social, interés de la institucion por el
proyecto, obtencion de recursos para la ejecucién, ejecutable en un tiempo de 14 semanas,

para que facilite el aprendizaje, se establece la ficha técnica del proyecto.

3.3  Marco Institucional Oficina de la nifiez, adolescencia y juventud, municipio de
Santa Maria Chiquimula, Totonicapan

El presente marco institucional ubica informacion relacionada a la Oficina de Nifiez,

Adolescencia y Juventud del Municipio de Santa Maria Chiquimula, que es una entidad

gubernamental, respaldado por el Codigo Municipal, donde serd intervenida la Préctica

Profesional Supervisada en cual se resalta su naturaleza, ubicacion, estructura interna,

programas, proyectos, cobertura, marco estratégico.

Se procede a la investigacion documental consultando fuentes primarias, siendo estas
Diagnostico de la organizacion, Plan Operativo Anual, planes estratégicos, Informes y otros
documentos de Investigacion. Se constituye a fuentes segundarias en el que se efectuar
reuniones, entrevistas con el personal de la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y

juventud, que permitan recolectar informacion institucional.
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3.3.1 Antecedentes.

La Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud, surge como resultado de la
evaluacion realizada por UNICEF, en el afio 2,008, instituciones de gobierno y organizaciones
de la sociedad civil sobre el funcionamiento del sistema de proteccion; como resultado de esta
evaluacion se detect6 la ausencia de vinculos y coordinacion entre organizaciones garantes de
proteccion entre nivel central, departamental, municipal y comunitario a favor del sector

nifiez, adolescencia y juventud en el municipio de Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

En el afio 2009, se realizaron lineas de base como puntos de partida para identificar la
situacion de la nifiez y adolescencia en el municipio con autoridades del gobierno municipal
de proteccion; el trabajo concluyd con hallazgos cuantitativos y cualitativos, siendo las
principales violaciones a los nifios, nifias y adolescentes en orden de magnitud son: agresiones
sexuales, maltrato fisico, explotacion laboral y abandono. Se llegd a las conclusiones de
fortalecer a las instituciones de proteccién a nivel a nivel local, la busqueda de opciones

sociales para la proteccion de la nifiez y adolescencia.

Ante estas indagaciones, surge la necesidad de crear el espacio municipal dirigido a la
proteccion de la nifiez y adolescencia, ademas se identificé a la municipalidad como el
interlocutor entre la poblacion y el sistema de proteccion en el municipio, siendo el espacio
propicio que convocara y coordinara las instituciones garantes desde la Oficina Municipal de
la Nifiez y Adolescencia (OMNAJ) entonces las municipalidades solicitaron la asesoria
técnica de UNICEF para poder iniciar el funcionamiento de dicha oficina.

3.3.2 Naturaleza.

La Oficina Municipal de la Nifiez y Adolescencia inici6 con atencion a casos de
vulnerabilidad de derechos de nifiez y adolescencia, acompafiando a las familias y
coordinando con las instituciones de proteccion para poder elaborar la ruta a seguir segun el
caso especifico; brindando servicios psicosociales a casos de proteccion y de diversas

problematicas que afronta dicha poblacion.

26



La OMNAJ funciona actualmente como espacios de prevencidén de violencia, orientacion
deteccion, derivacion y acompafiamiento a nifias, nifios, adolescentes, jovenes y familias a
quienes les han violentado sus derechos, en la busqueda de respuestas del sistema municipal
de proteccion para la atencidn, reparacion y restitucion de sus derechos. Sin embargo, se esta
gestionando para que dicha oficina centre su atencidén en servicios de manera constante,

teniendo como fundamento al codigo municipal.

3.3.3 Ubicacion.

La Oficina Municipal de Proteccion a la Nifiez, Adolescencia y Juventud est4 ubicada en la
1ra. Calle y 12. Avenida zona 1, Edificio Municipal de Santa Maria Chiquimula, Totonicapén,
su teléfono movil particular son: 3347-4345 y 5636-311, Correo electronico:

marcostoto@yahoo.com;Responsable de la OMNAJ: Marcos Basilio Chacaj Chivalan.

3.3.4 Tamafo y cobertura.

La Oficina Municipal de la Nifiez y Adolescencia, centra sus servicios en el area urbana, sin
embargo, da seguimiento a casos de violencia y otros actos donde se vulneran los derechos de
esta poblacion; las aldeas atendidas son 17 siendo estas: Xecachelaj, Patzam, Ré&cana,
Chuacorral 1, Chuacorral 1l, Chuacorral Ill, Chuisactol, Casa Blanca, Chuachituj, Xecaja,

Chuicaca, Xecococh, Rancho, Xesanda, Xebé, Chuiaj, Chuasiguan.

3.34.1 Area geogréfica.

La Oficina de la Nifiez, Adolescencia y Juventud es una entidad gubernamental, dependiente
en su aspecto técnica y financiera, dando cobertura al centro del municipio y casos especiales
de las 17 comunidades, siendo esto por razones de escaso presupuesto para su funcionamiento,

Sus servicios se centran mas en establecimientos educativos del nivel primario y basico.

Sus aliados que brindan la apertura con nifiez y adolescencia centros educativos del nivel
primario y nivel basico que se encuentran ubicados en el area urbana del municipio, siendo
estos: Escuela Oficial Urbana Mixta Mario Meéndez Montenegro, Instituto Nacional de
Educaciéon Basica, Instituto Mixto de Educacion Basica por Cooperativa, teniendo como

poblacién objetivo a los nifios, nifias, adolescentes, jovenes, padres de familia, docentes para
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promover la prevencion contra la violencia fisica, psicoldgica, y otras formas de violencia a
este sector, como también la prevencion del acoso escolar, feria de derechos, promocion de

actividades recreativas.

3.3.4.2 Proyecto o programas.

La OMNAJ, desarrolla el proyecto de formacién, capacitacion, informacién y sensibilizacion
dirigido a la poblacion objetivo que atiende, realiza talleres y charlas relacionados a los
derechos y obligaciones de la nifiez adolescencia, desde el marco legal de Ley PINA, Alerta
Alba Kenneth, Ley para la Maternidad Saludable, Ley de Adopciones, Convenio sobre
derechos de los nifios, ley del sistema Nacional alimentario, Instrumento Internacional Bésico

sobre los derechos de la Nifez.

3.3.4.3 Mapa de cobertura.

La Oficina de la Nifiez, Adolescencia y Juventud, no cuenta con un mapa de cobertura visible;
esta accion esta por trabajarse con la finalidad de concretar su intervencion con la poblacién
objetivo, no solo del casco urbano e incluir el area rural del municipio, aduciendo que solo
atienden casos de alto impacto provenientes de las aldeas y porque no cuenta con presupuesto
para la ejecucion de actividades plasmadas en el POA.

3.3.5 Estructura organizativa.

La Oficina de la Nifiez, Adolescencia y Juventud cuenta con un organigrama de caracter lineal
en el que la organizacion se constituye de la forma estructural méas simple en el que el
coordinador y técnicos municipales como también con la poblacion sujeto existen lineas
directas y Unicas de autoridad y responsabilidad, Unicamente con el Concejo Municipal la
linea de comunicacién el personal de la OMNAJ se encuentra subordinado porque dependen
de los recursos financieros para pago al personal, cabe resaltar que, debido a que solo se
ejecutan actividades en coordinacion con otras entidades no gubernamentales y no tener sus

propias actividades, no cuentan con reglamento interno que vele por las acciones del personal.
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3.3.5.1 Organigrama.

CONCEJO

MUNICIPAL

ALCALDE CONCEJAL
MUNICIPAL  |mest COMISION No. 9

ADMON. DMP OMNAIJ
FINANCIERA

3.3.56.2 Descripcion del organigrama.

La OMNAJ cuenta con una estructura interna que permite realizar el trabajo planificado afio
con afio; la toma de decision recae en el Alcalde Municipal en autorizar presupuesto para el
funcionamiento de la oficina, en facilitar los procesos de coordinacion institucional a nivel
gubernamental y no gubernamental, relacionado a la atencion de la nifiez, adolescencia y
juventud, elaboracion de politicas municipales, entre otro. Paralelo a este trabajo debe
coordinarse con el concejal responsable de familia, nifiez y adolescencia, con la finalidad de

unificar esfuerzos.

Asi mismo, de acuerdo al cddigo municipal, el alcalde preside el Concejo Municipal y
COMUDE, provee del espacio fisico y ordena el pago del personal de la Oficina de la nifiez y

Adolescencia para su funcionamiento.

No obstante, existe poca voluntad politica en la asignacion de un presupuesto que sea utilizado
para la planificacion y ejecucion de actividades dirigidas a la poblacion meta, como lo es

nifiez, adolescencia y juventud.
El concejal tiene como funcion el control y la administracion de la OMNAJ hacia los grupos

en el cual se encuentra trabajando; tienen injerencia en la toma de decisiones que afecte o

requiere la OMNAJ cuando el alcalde no se encuentra en funciones, sin embargo, este actor se
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encuentra invisibilizado, por la poca voluntad politica. En el aspecto de administracion
financiera, su funcién es de elaborar un presupuesto anual para el funcionamiento de la
municipalidad, ejecucion de proyectos, pago de los empleados de la municipalidad, asignacion
de presupuesto en cada oficina que esta bajo la orden del Concejo Municipal, dicho mandato

lo ejerce el alcalde y/o Concejo Municipal.

La OMNAJ vela por el fiel cumplimiento del que hacer dentro de la oficina, atencién a casos
de violencia contra la nifiez, adolescencia y juventud derivando a donde corresponde,
capacitan, brindan charlas, talleres, ferias educativas y ferias de derechos, festival de talentos y
la realizacion de actividades deportivas, en coordinacion con organizaciones no

gubernamentales.

La Direccién Municipal de Planificacion Son los encargados de perfilar proyectos de
infraestructura, proyectos productivos, y de actualizar el diagnéstico municipal para conocer la
realidad social, cultural, econémica del municipio, y por consiguiente brindar la atencion

necesaria; sin embargo, este actor también se encuentra invisibilizado en la OMNAJ.

3.3.6 Marco Estratégico de la Institucion.

En esta seccidén se describe el marco estratégico de La Oficina Municipal de la Nifiez,
Adolescencia y Juventud de la Municipalidad de Santa Maria Chiquimula, desarrolla su
accionar en base al siguiente planteamiento filosofico: Vision, Mision, objetivo general y
especifico, estrategias de ejes de trabajo, mismos que se encuentran plasmados en el Plan
Operativo Anual de la institucion. No cuentan con una filosofia encaminada a los valores o

cddigo de ética en su parte organizativa.

3.3.6.1 Vision.

Ser una Oficina Municipal de nifiez Adolescencia y Juventud que incide, impulse y operativice
acciones de proteccién, prevencién de todo tipo de violencia y la reduccion de barres de
desigualdad social con la creacion y gestion de proyectos que garanticen el goce de los
derechos de la Nifiez, Adolescencia y Juventud en el municipio de Santa Maria Chiquimula,
departamento de Totonicapan. (OMNAJ, 2014, p.8)
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3.3.6.2 Mision.

Coordinar acciones de proteccion y prevencion de todo tipo de violencia y la reduccion de
barreras de desigualdad social con actores de instituciones gubernamentales, no
gubernamentales y sociedad civil contribuyendo al desarrollo integral de nifiez, adolescencia y

juventud en el municipio de Santa Maria Chiquimula.

3.3.6.3 Objetivos generales.

Desarrollar procesos de proteccién; prevencion de todo tipo de violencia y la reduccion de
barreras de desigualdad social mediante formulacion, planificacion y asignacion
presupuestaria en coordinacién interinstitucional para contribuir al desarrollo integral de la

nifiez, adolescencia y juventud.

3.3.6.4 Objetivos especificos.

o Promover acciones de proteccion a la nifiez a través de capacitaciones, charlas, ferias
informativas y actividades ludicas, para establecer rutas de derivacién, atencion y
acompariamiento de casos.

o Planificar conjuntamente con el sistema de proteccion de la nifiez y adolescencia los
programas de prevencion y atencién a fin de garantizar los derechos de la nifiez y
adolescencia.

o Contribuir a reducir las brechas de acceso a la educacion y formacion laboral con

especial atencidn a jovenes fuera del sistema educativo.

3.3.6.5 Ejes de trabajo.

La Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y juventud tiene ejes contemplados en la
ejecuciéon de su planificacion estratégica con temas de formacién y proteccion a la nifiez
adolescencia y juventud. Entre ellas figuran capacitacidn, promocion de deberes, informacién

sobre cultura de denuncias, participacion, representacion y redes de coordinacion.
Se fortalece programa de Organizacion y Capacitacion sobre derechos humanos, proteccion en
respuesta a violencia fisico-emocional; proteccion contra el trabajo infantil; insercion e

inclusion en el ambito educativo para la participacion activa de la nifiez y adolescencia,
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capacitaciones o talleres sobre educacion sexual, prevencion de embarazos, enfermedades

veneéreas entre otros.

Las acciones de proteccion, atencion y derivacion de casos, ante la constancia en la cultura de
no denunciar ante acciones violentas que atentan contra la familia, mujer, nifiez, y juventud;
instancia que orienta e informa a nifios, nifias, adolescentes y sus familias sobre derechos,
ademas de detectar y derivar casos a las instituciones garantes del municipio y departamento;
conduccion a ruta de denuncia con casos en Juzgados comunitarios y otras entidades judiciales
en caso de violentarse sus derechos (trabajo infantil, violencia intrafamiliar vulnerando la
integridad fisica, psicolégica, emocional; acoso sexual, acoso escolar), la privacion de los

mismos o negligencia o abandono de tutores o padres y madres de familia.

En espacios de articulacion de organizaciones y autoridades municipales que promueven
procesos de desarrollo integral. Instancia que articula a las instituciones garantes de los
derechos de la nifiez y adolescencia en el municipio, es de mencionar que es solo y
Unicamente en coordinacion con entidades no gubernamentales presentes en el municipio en
mencién y que dicho sea de paso solamente estan en tiempo definido, es decir hasta que dure
un proyecto.

3.3.7 Marco Municipal de Santa Maria Chiquimula.

El marco municipal tiene como finalidad la caracterizacion general de Santa Maria
Chiquimula, ubicando datos generales, organizacion socio politica, situacion socio cultural y
servicios basicos, situacion econdmica, situacion ambiental; que permiten analizar limitantes,
necesidades y también posibilidades y potencialidades del contexto que presenta en su
dindmica municipal, con el proposito de tener una vision contextual del municipio en

mencion.

3.3.7.1 Datos Generales del Municipio.
Segun el informe de la Secretaria General de Planificacion, SEGEPLAN (2012) el municipio
de Santa Maria Chiquimula pertenece al departamento de Totonicapan localizandose en la

parte noreste del departamento y este a su vez pertenece a la Region VI. Su nombre oficial es
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el mismo y su extension territorial es de 80 kilometros cuadrados, siendo uno de los
municipios mas grandes del departamento. ElI municipio se encuentra a una altura 2,130
metros sobre el nivel del mar, dista a 213 kilémetros de la ciudad capital y a 36 kilometros de

la cabecera municipal.

Limita al norte con el municipio de San Antonio llotenango del departamento del Quiché y
con los municipios de Santa Lucia La Reforma y Momostenango del departamento de
Totonicapan; al sur con el municipio de Totonicapan del departamento de Totonicapan; al este
con los municipios de San Antonio llotenango y Patzité del departamento del Quiché; y al
oeste con los municipios de Totonicapan y Momostenangodel departamento de Totonicapéan.

De acuerdo a la Direccion Municipal de Planificacion, DMP (2012) el municipio esta
conformado por 18 centros poblados, siendo el casco urbano y diecisiete aldeas: Xecachelaj,
Patzam, Racana, Chuacorral |, Chuacorral Il, Chuacorrallll,Chuisactol, Casa Blanca,

Chuachituj, Xecaja, Chuicaca, Xecococh, Rancho, Xesana, Xebé, Chuiaj, Chuasiguan.

Las aldeas mas importantes del municipio debido a sus funciones, conectividad con los otros
lugares poblados, servicios y equipamiento es el casco urbano; que se considera el principal
punto de convergencia para los otros centros poblados, destacan Casa Blanca y Rancho que

tienen una distancia de 14 y 7 kilometros respectivamente de la cabecera municipal.

3.3.7.2 Organizacion socio politica.

De acuerdo al PNUD (2016) el departamento de Totonicapan esta conformado por 8
municipios y cuenta con una poblacion total de 461,838 habitantes, dividido en 219,692
hombres y 242,146 mujeres. En cuanto a la poblacion de nifiez, adolescencia y juventud para
ambos sexos, se cuenta con una estimacion de 345,341 de este dato 170,532 varones y
174,807 mujeres.

Las estructuras organizativas de las autoridades comunitarias de las 18 aldeas se basan en una

Junta Directiva integrada entre 5 a 9 personas, la mayoria de ellas es presidida por los

hombres, en menor escala por mujeres. A nivel municipal se cuenta con el Consejo Municipal

33



de Desarrollo, espacio organizativo que agrupa a los representantes de cada consejo
comunitario de desarrollo, quienes tienen la responsabilidad de priorizar proyectos, emitir voz,

voto en relacion a los planes, politica, proyectos que se implementen en el municipio.

El municipio cuenta con un érgano colegiado que los respalda el cédigo municipal, integrado
por concejales y sindicos, quienes tiene a su cargo comisiones de trabajo; asimismo en ellos
recae la representatividad como autoridades en diversos espacios de toma de decision, gestion
de recursos que se requieran para el desarrollo del Municipio de Santa Maria; son electos
mediante el ejercicio ciudadano del voto, por un periodo de 4 afios, el Consejo Municipal tiene
la facultad de tomar decisiones, el alcalde municipal es quien preside dicho Concejo como
también el COMUDE.

La toma de decision respecto al desarrollo comunal, municipal se ubica autoridades quienes
representan a las comunidades y en ellas recae la responsabilidad de guiar y ordenar a las
comunidades en el ejercicio de voz, voto. La eleccion de las autoridades se realiza a mediados
de afio por las autoridades de turno para tomar posicion del cargo el 1 de enero, fungen un afio
de trabajo. Se integran de la siguiente manera: Alcalde Auxiliar o Comunitario, Segundo
alcalde, secretario, Tesorero, Tres alguaciles.

De acuerdo a De Le6n (2006) las organizaciones comunitarias surgen conforme a las
necesidades de las localidades, dichas estructuras deben realizar acciones en la solucion del
problema o necesidades que presentan en aspectos educativos, salud, infraestructura, etc. Entre
ellas destacan los comités de padres de familia, comités pro mejoramiento, comités de agua,
asociaciones, grupos de mujeres, viveristas, guardianes de salud, Consejos Comunitarios de
Desarrollo, Comisiones Comunitarias de Seguridad Alimentaria y Nutricional, comadronas,

etc.

3.3.7.3 Situacién socio cultural y servicios basicos.
La cabecera municipal, cuenta con una escuela oficial que funciona en la jornada matutina; en
los niveles pre primario, primario, atencion escolar de 800 alumnos, entre las edades de 6 a 14

afios de edad, se tiene un colegio privado administrado por la iglesia catolica, Instituto por
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cooperativa jornada vespertina. En las comunidades cuenta con escuelas a nivel primaria, a
pesar de esto se tiene limitantes en el avance educativo en el municipio; a nivel universitario

se tiene el 1% que acude a casas de estudios privadas y estatales.

Cuentan con una cancha de futbol a nivel municipal, 3 canchas de basquet bol, que se
localizan en los establecimientos educativos, en las comunidades se tienen algunas canchas
que los mismos pobladores han construido, con la finalidad de fomentar el deporte en la nifiez
y juventud, no obstante, dichas canchas no se dan abasto para desarrollar actividades
deportivas, tomando en cuenta que existe una gran poblacion que practica diferentes
disciplinas deportivas.

El 36% de las viviendas cuenta con agua entubada, servicio que es administrado por la
Municipalidad, en el caso urbano y comunidades aledafas; el 64% carece del vital liquido,
generando una serie de problemas en la alimentacion, higiene personal, enfermedades
gastrointestinales, cultivos, etc. ante ello los gastos han incrementado debido a que se ha

tenido que abastecerse del vital liquido en lugares aledafios. (DMP, 2016)

De acuerdo al Centro de Salud, Santa Maria Chiquimula los servicios de salud en el municipio
estan cargo del Centro de Salud Tipo “B”, ubicado en la cabecera municipal. La Iglesia
Catolica cuenta con una clinica externa, atendida por 3 técnicos en salud y apoyada por
Agencia de Espafiola de Cooperacién Internacional, cuentan con 6 farmacias. Ademas, en las
comunidades el tema de salud, es atendido a través de la medicina alternativa y/o natural,

atencion de comadronas y curanderos. (Centro de Salud, 2016)

3.3.7.4  Situacion econémica.

La pobreza en el municipio se agudiza, podemos agregar que la pobreza (87.5% de la
poblacion) y la extrema pobreza (35% de la poblacion), en el municipio son consideradas en
un rango catalogado como muy alto y alto respectivamente. Dicho fendmeno se evidencia en
las comunidades del municipio, quienes carecen de servicios basicos, vias de acceso, entre

otros. Estimando que en las comunidades el 60% de las familias son numerosas. (DMP, 2015)

35



3.3.7.5 Tenencia de la Tierra, Produccion Artesanal y Agricola.

Segun de Leon (2006) el pueblo de Santa Maria Chiquimula, el sistema de Herencia de Tierras
es bilateral, tanto hombres como mujeres pueden heredar a sus hijos, hijas; la herencia
constituye en una porcién de tierra para poder construir o cultivar, en otros casos heredan
zonas boscosas para la extraccion y venta de lefia. Actualmente los terrenos se encuentran
legalizados, mediante escritura notarial que permite garantizar la propiedad al momento de

venta o herencia. El promedio de terrenos por familia oscila entre 5 a 10 cuerdas.

3.3.7.6  Produccion Agricola, Artesanal y Pecuaria.

Los principales cultivos que se producen en el municipio de Santa Maria Chiquimula,
permiten la subsistencia de sus habitantes; destacando los granos basicos como maiz, frijol,
haba, alverjas, entre otros dichos productos son utilizados para el auto consumo, los
excedentes para la venta, en el mercado local, San Francisco el Alto, Momostenango y
Totonicapan. En menor escala cultivan manzana, aguacate, durazno, granadia, anona, limén,

limas, naranjas, ciruela, entre otros.

Los principales productos artesanales se ubican en textiles tipicos propios del lugar, cortes,
huipiles, ropa producida en pequefios talleres de telares, muebles de manufactura sencilla
elaborados con pino, alfareria en la produccion de ollas, cantaros y comales.se reporta la

crianza de aves de corral, dedicadas al consumo y venta, en el mercado de la localidad.

3.3.7.7  Situacion ambiental.

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales MARN (2012) declar6 que actualmente el
municipio enfrenta problemas ambientales, en su flora, fauna, recurso hidrico, suelos; destaca
la tala inmoderada de bosque se realiza sin ningin control, a pesar que se tienen viveristas
comunitarios, la municipalidad cuenta con un vivero forestal, este problema estd dejando
huella en la vida de los habitantes; la falta de manejo de desechos sdlidos es otro elemento que

se vive en la localidad.
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3.3.7.8 Situacion general de la nifiez y adolescencia de Santa Maria Chiquimula.

Segun diagnostico participativo de adolescente y jovenes realizado por USAID (2015) en el
aspecto educativo arrojé como resultado que, las razones mas comunes por las cuales son
vulnerados los derechos de la nifiez, adolescencia y juventud es que los padres no prestan
importancia alguna al rendimiento escolar, en particular las nifias y adolescente; asi mismo en
los centros educativos del nivel basico no cuentan con equipo de computo, lo que ha

provocado un estancamiento en los procesos de habilidades técnicas.

Por otro lado, el 10.4% de las adolescentes y el 11.5% entre adolescentes y jovenes migran al
menos una sola vez en época productiva en determinados departamentos y en diferentes fechas
por motivos de apoyo al sustento del hogar, sin embargo, se observa una fractura en la union
familiar y convierte a esta poblacién blanco de los problemas sociales tales como alcoholismo,

drogadiccion y alianzas con grupos delictivos.

Segun la Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado (2015) muestra que el departamento
gue presenta mas pobreza en la region IV del pais es Totonicapan, en donde sobrepasa el 80%
de la poblacion, situacion que sufren especialmente las nifias, nifios y adolescentes. Debe
tomarse en consideracion que este es un departamento con poblacion eminentemente indigena

maya.

Aproximadamente 1 millén de nifias, nifios y adolescentes que trabajan. La canasta basica esta
en los Q. 3, 548.56, (familia de 5 integrantes) mientras que el salario minimo se encuentra en

Q. 2,992.36 y 7 de cada 10 trabajadores no tienen acceso a prestaciones laborales. (INE, 2017)

Santa Maria Chiquimula reporta 72.7% casos de desnutricion infantil crénica, en relacién a
embarazos en adolescentes en el 2015 se reportd 98 casos, ubicados en las comunidades de la
localidad. Para el 2014, la cifra de victimas de maltrato a personas menores de edad en
cualquiera de sus formar, a nivel del departamento de Totonicapan ascendia a 8,301. Entre el 1

de enero y el 31 de octubre de 2015, la cifra era de 7, 951, es decir, la tendencia se mantuvo.
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Los niveles de pobreza, pobreza extrema, analfabetismo, desnutricion, violencia fisica,
violencia intrafamiliar, violencia psicoldgica, desigualdad, discriminacién, son algunos de los
problemas que dicho sector enfrenta diariamente, en el municipio, es importante resaltar, los
esfuerzos institucionales gubernamentales y no gubernamentales que se han desarrollado en
los ultimos afos, con la finalidad de unificar esfuerzos en la atencion de la nifiez, adolescencia

y juventud del municipio; a fin de mejorar la calidad de vida de dicho sector.

3.4 Andlisis situacional de la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud de
Santa Maria Chiquimula

El andlisis situacional de la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud del

municipio de Santa Maria Chiquimula, permite identificar, describir y analizar la problematica

que enfrenta dicho sector, asi mismo las limitantes institucionales de dicha dependencia

municipal. En este sentido se desarrollard una serie de procedimientos empleando

metodologias aciertas que permitiran identificar el problema central de la investigacion mismo

que sera proyectado para construir el proyecto de intervencion en la PPS.

De acuerdo a Gerardin (1993) para el estudio del andlisis situacional el modelo sistémico
consiste en una visién global y articulada de lo que es y de lo que hace una organizacion
enfocada a un contexto; por ello aplica a dicho modelo; por cada subsistema se implementara
la matriz del FODA para analizar los aspectos internos y externos que permite evaluar la

situacion de la organizacion.

Se desarrollara el método de grupo focal con el personal técnico de la institucion, para conocer
el legado de problemas que demandan la OMNAJ, Con la aplicacion del método de Hanlon, se
priorizard a un problema principal; se desarrollara la construccién de arbol de problemas para
detectar causas y efectos del problema central, se apoyard del método del ¢por qué?,

finalmente se construira el arbol de objetivos.
3.4.1 Problemas generales del &rea de proyeccion.

En este apartado se dan a conocer el problema central derivado del arbol de problemas, y lo

constituye el fragil ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia por la
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ineficacia del Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de proteccion integral en el
municipio de Santa Maria Chiquimula. Las acusas son: la poca formacion de cultura civica y
de participacion, desinterés de la nifiez, adolescencia y juventud en participar y organizarse,
ausencia de actividades concretas que fortalezcan el ejercicio de los derechos humanos de la

nifiez y adolescencia.

La visién politica tradicional se enfoca a proyecto de infraestructura fisica, la baja voluntad
politica del gobierno municipal en apostar a la poblacion de juventud; como efectos de las
causas se analiz los siguientes problemas: desercion y ausentismo escolar, insercion en
problemas de alcoholismo y drogadiccién de nifiez, adolescencia y juventud, violencia fisica y
psicolégica de la nifiez y adolescencia por padres o tutores, las instituciones estatales no

promueven liderazgo en nifiez, adolescencia y juventud por falta de presupuesto.

3.4.1.1 El subsistema Razon de Ser.
En este subsistema se analizan todas las acciones de la institucion basados en valores grandes
orientaciones de la organizacion que consiente en: valor, objetivos generales, politicas, las

zonas de servicio, y las categorias de clientes.

Interno

Fortaleza Debilidad

1. En la misibn se mantiene una | 1. No setiene un mapeo institucional donde

coordinacion con diferentes se trabaja situacion de la nifiez,
organizaciones gubernamentales y no adolescencia y juventud, por las escasas
gubernamentales. acciones derivado del nulo presupuesto.

2. Los valores se mantienen presentes ante | 2. El personal Técnico, no asume al 100%
el sequimiento de casos que vulneran el las atribuciones, debido a que no se
derecho de la nifiez y adolescencia. percibe el salario minimo.

3. Formulacion  de  planificacion y | 3. Poca presencia de instituciones publicas

articulacion de instituciones publicas y en el municipio, por la poca voluntad
privadas. politica del consejo municipal en la
4. Apertura de la OMNAJ en los centros vinculacion de actores
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educativos para la promocion de los interinstitucionales.
derechos humanos. 4. Poca cobertura en el municipio a razon
5. Ejecucién y coordinacion con la Red de de presupuesto.
socios en actividades de prevencion y |5. No se cumple a cabalidad con las
promocion de los derechos de la nifiez y actividades plasmadas en el POA de la
adolescencia. OMNAJ, por desinterés de padres y
madres de familia en los procesos
formativos.
Externo
Oportunidades Amenazas
1. Presencia de entidades no| 1. Las instituciones no gubernamentales
gubernamentales en apoyo a la nifiez, tienen un limite de presencia en el
adolescencia y juventud. municipio, dependen la vida de los
2. La administracion adecuada de los proyectos.
materiales didacticos. 2. Algunas criticas destructivas hacia el
3. Ejecucion de programas  de personal de la OMNAJ, por parte de
prevencion, atencibn y  apoyo miembros de organizaciones.
psicosocial. 3. Poca cobertura de la OMPNA en el
4. Vinculacién 'y coordinacion con municipio.
Refugio de la Nifiez en atencion | 4. Presencia de las instituciones no
psicoldgica y social. gubernamentales de forma temporal en el
5. Financiamiento y facilitacion de municipio.
material didactico para la ejecucion de | 5.  Poco interés de la poblacion objetiva.
las actividades.
3.4.1.2 El subsistema tecnoldgico.

Incluye el material (hardware) edificios, equipos, instrumentos; el tecnicismo en las tareas

(software) que consiste en: conocimientos, habilidades, métodos procedimientos, procesos de

trabajo y programas informatizados; Las finanzas necesarias para organizar los medios de

trasformacion.
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Interno

Fortaleza Debilidad

1. Cuenta con espacio fisico, equipo de |1. No hay mantenimiento del equipo, espacio

cémputo, mobiliario, documentos legales fisico y no hay servicio de internet, a razon

y educativos para brindar servicio a la de falto de presupuesto.

poblacion. 2. Limitado acceso a otros programas por falta
2. Habilidad y conocimiento en el manejo del de internet, derivado falto de recursos

paquete de office. financieros.

3. La baja voluntad politica, se refleja en la

asignacion presupuestaria a la OMNAJ.

Externo

Oportunidades Amenazas
1. Donacién de equipo de cobmputo, mobiliario | 1. Dependencia  de instituciones no

y material didactico por instituciones no gubernamentales.
gubernamentales. 2. Las instituciones no brindan talleres sobre
2. Ninguna. nuevos programas que ofrece la tecnologia.

3. Financiamiento de organizaciones no |3. Limitante recurso financiero de
gubernamentales para la coordinacién de organizaciones no gubernamentales para la

actividades de la oficina. ejecucion de actividades masivas.

3.4.1.3 El subsistema estructural.
Que lo conforma del organigrama, de la descripcion y de las tareas y de las necesidades, de los
procedimientos y los reglamentos y de los mecanismos formales de coordinacion y de

comunicacion.

Interno

Fortaleza Debilidad
1. Se cuenta con un coordinador, un técnico | 1. No se cuenta con un Psicélogo, Trabajador

y un secretario. social, porque no se da prioridad al sector
2. Coordinacion y asignacion de tareas a los nifiez, adolescencia y juventud.
integrantes de la OMPNAJ. 2. No hay buena comunicacion entre Consejo
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3. Utilizacion de la tecnologia para la Municipal y personal de la OMNAJ, lo
coordinacion 'y comunicacion con los cual afecta a la poblacion objetiva.
miembros de la OMPNA. 3. No se percibe salario minimo, no se

4. Cuenta con personal joven y activo cumple con las funciones a cabalidad de

los técnicos, por la falta de voluntad del
gobierno local.
Externo
Oportunidades Amenazas
1. Apertura a Universidades en la inmersion de 6 a 8 meses de duracion de EPSISTAS

EPS.

Capacitacion del personal por parte de
instituciones no gubernamentales.
Comunicacion coordinada con ONGs con
las tareas y actividades del POA.
Capacitacién e intercambio de experiencias

por instituciones no gubernamentales.

1
2
3.
4

Recorte del personal.

Poco interés del uso de la tecnologia.

No hay voluntad politica en la capacitacion
del personal.

3.4.1.4 El subsistema psico-social.

Esta constituido por fendmenos individuales y colectivos sien estos: la motivacion y el

rendimiento, los estatutos y los roles, el clima, los fendmenos de grupo, el liderazgo y la

influencia, los conflictos y las comunicaciones informales.

Interno

Fortaleza
1. Hay roles definidos de acuerdo al manual de
funciones.
2. Se cuenta con un coordinador de la oficina.
3. Flexibilidad con el equipo de trabajo.

4. Comunicacion verbal.

1.

Debilidad

No se asumen los roles por el personal, por
la mala remuneracion econdmica al personal
de la OMNAJ.

Liderazgo limitado en la toma de decisiones
para la cobertura de los grupos focales a
razéon de la limitada participacion de la
nifiez, adolescencia por desinterés de padres
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de familia.
No hay permiso formal para ausentarse en el
trabajo, por lo que genera indisciplina en el

personal técnico.

Externo

Oportunidades
Capacitacion y trabajo en equipo por
instituciones no gubernamentales.
Buena relacion con entidades
gubernamentales y no gubernamentales.
Buena apertura de instituciones para
coordinar con la oficina.
Influencia en ONGs, para coordinar eventos
masivos.
Red de organizaciones que coordinan con la
Oficina, orientan al personal de la OMNAJ.

Comunicacion por medio de la TIC

Amenazas

1. Poca formacion del personal en relacion a su

funcion.

. Cambio de personal en las instituciones no

gubernamentales.

. Poco apoyo por el rendimiento del personal

de ONGs.

. Poca influencia con el gobierno local y

entidades de gobierno.

. Perdida de interés de la red por el personal

de la OMNAJ.

. Poco dominio en la utilizaciéon de la TIC.

34.15

Representa el elemento central de la organizacion. Tiene una doble responsabilidad: asegurar

El subsistema gerencial.

relaciones equilibradas en su medio ambiente y armonizar sinérgicamente las interrelaciones
entre los diferentes componentes externos. La Gerencia se ejerce a través de: Planificacion,

implementacidn, evaluacion, resultados anticipados y recursos.

Interno

Fortaleza

1. Se cuenta con un Plan Operativo Anual de

la Oficina, y algunas acciones relevantes se

coordina con organizaciones externas

gubernamentales y no gubernamentales.

2. Anualmente se presenta el POA ante el

Debilidad

1.

Dificultad en la elaboracion del Plan
Operativo Anual, por escasa vinculacion en
empoderamiento institucional.

No se ejecuta el POA, a razon de 0O

presupuesto y el débil ejercicio en gestién
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gobierno local, que sirve como evidencia presupuestaria.
ante organizaciones para la coordinacion [3. Acomodamiento en el que hacer
interinstitucional. institucional por la falta de una linea
. No hay evaluacién. organizacional.
. Atencion a la poblacion meta de nifios, |4. vulneracion de los derechos humanos de la
nifias, adolescentes y jovenes. nifiez y adolescencia por la ineficacia del
. Se cuenta con 3 Técnicos en la oficina que Estado en cuanto al cumplimiento de las
coordina esfuerzos para ejecutar acciones en politicas de proteccion integral.
establecimientos educativos del municipio. (5. No hay presupuesto para las acciones de la
OMNAJ porque su poblacion no representa
accion politico-partidista.
Externo
Oportunidades Amenazas
Se tiene un plan estratégico de la red de 1. Las ONGs tienen poco tiempo e
organizaciones a favor de la NNAJ. intervencion en el municipio y recursos
Se ejecuta en un 70% el Plan de la Red en econoémicos.
coordinacion con la Oficina. 2. Dependencia de ONGs que invierten en la
La Red realiza mensualmente las reuniones NNAJ.
y evaluacién de cada actividad realizada. 3. Celo institucional al coordinar con las demas
La red atendié el 50% de la poblacion de entidades.
nifios, nifias, adolescentes y jovenes. 4. Solo se atendieron grupos focales de cada
Se cuenta con diferentes instituciones que ONGs.
proveen recursos materiales y econdémicos |5. Dependencia de recursos materiales y
para la ejecucion de actividades. econémicos con otras entidades no
gubernamentales.

3.4.2 Red de actores regionales vinculados al area de intervencion profesional.

Con el propésito de fortalecer el trabajo de la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y
Juventud de la municipalidad de Santa Maria Chiquimula, los actores sociales, institucionales
se constituyen en un pilar fundamental para desarrollar el trabajo a favor de este sector. En
esta perspectiva, un actor social debe poseer vision colectiva, es portador de valores, poseedor
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de recursos que le permiten actuar ante una sociedad con vistas a defender los intereses de la
poblacion que lo componen para dar respuesta a las necesidades identificadas como

prioritarias.

3.4.21  Actores internos.

La OMNAJ identifica como actores internos a los nifios, adolescentes y jovenes agrupados y
no agrupados, alfabetos, analfabetas que se ubican en las diferentes comunidades y cabecera
municipal y padres de familia que se constituyen en actor principal en el trabajo de la
OMNAJ, en ellos recae la obligatoriedad de brindar un desarrollo integral a sus hijos; en tal

sentido las familias en el municipio son un pilar fundamental para generar cambios.

3.4.2.2 Organizaciones de la sociedad civil.

Una organizacion social es un grupo de personas que interactan entre si, con el fin de obtener
ciertos objetivos que permite analizar a nivel del municipio. Lo que permite que las
autoridades comunitarias, sean agentes en la coordinacion, informacion y educacién en el
trabajo que impulsa la OMNAJ en el municipio, cuentan con el reconocimiento de la
poblacion, en ellos recae la toma de decision en relacion a los proyectos y/o actividades que se
impulsan a favor del desarrollo integral local.

3.4.2.3 Instituciones gubernamentales internas.

Las instituciones gubernamentales internas juegan un papel importante en el trabajo que se
desarrolla en favor de la nifiez, adolescencia y juventud, debido a que sus sedes se encuentran
presentes en el municipio y se instituyen en interlocutores entre la poblacion y el trabajo que
desarrollan mediante las funciones que deben desarrollar por mandato legal con presencia en

el municipio y su finalidad es el de brindar servicios de calidad.

o Gobierno municipal.

El Concejo Municipal, de conformidad con el articulo 254 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, que establece que el gobierno municipal sera ejercido por un consejo
municipal. El trabajo que debe realizar el concejo municipal en desarrollo integral del

municipio, en este caso la OMNAJ forma parte de la estructura municipal, como una
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dependencia que debe trabajar por el sector nifiez, adolescencia a nivel municipal,
implementando coordinadores internos, externos y gestion de recursos para la ejecucion de
actividades con la aprobacion del concejo municipal. No obstante, no se visibiliza presupuesto
en la OMNAJ.

e Juzgado Paz.

Forma parte del sistema juridico del pais; dicho 6rgano jurisdiccional tiene como
obligatoriedad atender casos relacionados a violencia en cualquier forma de expresion; la
prevencion del delito se ubica en realizar charlas en centros educativos con la finalidad de
disminuir este flagelo social; especialmente en nifios y adolescentes quienes son altamente

vulnerables a delinquir.

e Centro de Atencién Permanente (Centro de Salud).

Actualmente realiza procesos de sensibilizacion y educacion sexual reproductiva, dirigida a la
poblacién en general, atiende casos de adolescentes victimas de violencia; coordinan con
entidades del Estado y no gubernamentales con la finalidad de mejorar la atencion de salud
preventiva en el municipio, encaminan casos de desnutricion crénica en nifiez y adolescencia,

prestan servicio de vacunacion a domicilio a fin evitar enfermedades crénicas y malignas.

e Procuraduria de Derechos Humanos (PDH).

Procuraduria de Derechos Humanos, coordina con la OMNAJ la realizacion de charlas
educativas sobre temas de derechos humanos, prevencion del delito con la finalidad de evitar
que los nifios y adolescentes lleguen a ser institucionalizados (casas hogar). Ademas,
coordinan denuncias en relacién a casos de nifios y adolescentes que son vulnerados en sus
derechos humanos, a fin de brindarles atencion y ser remitidos a las instancias

correspondientes.

3.4.2.4  Organizaciones no gubernamentales.
Son entidades no Gubernamentales, sin fines de lucro que buscan el desarrollo en las
comunidades del municipio bajo los temas de derechos humanos, medio ambiente, salud y

desarrollo integral de la poblacion en condiciones de vulneracion, realizan alianzas con la
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OMNAJ para elevar el nivel de participacion de este tipo de poblacion, presentan proyectos

con términos de 2 a 4 afios de vida.

e USAID.

Ente de financiamiento externo, que tiene presencia y coordinacion en el municipio para
implementar procesos de orientacion a adolescentes sobre acceso a la educacion y formacion
laboral, asistencia técnica sobre derechos y obligaciones de la nifiez y adolescencia, Incidencia
y participacién ciudadana, coordina actividades para no desarticular su formacion educativa
ante un embarazo o cualquier barrera que obstaculice el proceso de desarrollo integral del

adolescente.

e CARE.

Mediante la coordinacion institucional entre CARE y OMNAJ permite facilitar el apoyo en
recursos didacticos e insumos para actividades con grupos focales de mujeres adolescentes; en
tematicas de derechos humanos, embarazos en adolescentes, paternidad irresponsable, brinda
charlas de prevencion de embarazos, brinda cursos de emprendimiento en cursos de cocina

provee de utensilios y enseres de cocina.

e Refugio de la Nifiez.

Entidad financiada por UNICEF que tiene como finalidad brindar asesoria social y psicoldgica
a adolescentes victimas de violencia; realiza procesos formativos en tematicas de indicadores
de desproteccion de la nifiez, marco legal de la nifiez, organizacion de redes de atencion, para

mejorar el protocolo de atencion a nifiez y adolescentes.

e SERJUS.

Coordina actividades de capacitacién a adolescentes con temas de participacion ciudadana y
pertinencia cultural, derechos de la nifiez y adolescencia, busca la incidencia y reconocimiento
de este sector ante las autoridades locales. Ademas, proporcionan recursos economicos e
insumos como mantas, afiches para el afianzar del marco legal sobre derechos de

adolescentes.
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3.4.3 Demandas institucionales y poblacionales hacia el &rea de proyeccion.

A traves del estudio de las opiniones espontaneas y variadas que es caracteristica de la técnica
del grupo focal que también es Illamado entrevista exploratorio grupal, se logré abstraer
informacidn cualitativa al equipo técnico de la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y
juventud para conocer las demandas institucionales en el area de proyeccidén que demanda la

poblacion objetiva y que a continuacién se da a conocer:

3.4.3.1 Demandas Institucionales.

e Asignacion de presupuesto municipal.

La OMNAJ tiene como demanda primordial presupuesto de acuerdo a lo establecido en el
cédigo municipal que va en funcion a la ejecucion de actividades plasmadas en la
Planificacion Operativo Anual, asi mismo la dignificacion del salario de los tres Técnicos
municipales, para mejorar las condiciones del recurso humanos en la eficacia de la

administracion de la institucién.

e Mobiliario y equipo.

Como herramientas indispensables para el desarrollo de las actividades encaminadas a servicio
eficiente a la poblacion y que facilitar el trabajo propiamente del personal de la OMNAJ, el
mobiliario y equipo resulta ser una herramienta para la buena atencién a la poblacion dentro

de la institucion.

e Equipo de computacion.

El equipo de computacion es una herramienta, en el cual se utiliza para archivar documentos y
el almacenamiento de registro de casos atendidos de nifiez y adolescencia. Actualmente se
cuenta con una computadora una impresora, pero hace falta brindarle mantenimiento para su

buen funcionamiento.

e Materiales didacticos.
Los materiales didacticos son enseres indispensables para el trabajo con la poblacion objetiva,
en el desarrollo de talleres, campanas, capacitaciones, charlas referentes a los temas de

derechos humanos y otros de interés a la nifiez, adolescencia y juventud.
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e Concejo Municipal de la Nifiez.

Constitucidn del Concejo de la nifiez, adolescencia, para ser los enlaces entre la OMNAJ vy el
Consejo Municipal de adultos; asi mismo que los grupos de nifiez y adolescencia se sientan
representados ante las diferentes demandas particulares o colectivos que aquejan dentro del
ambito familiar, escolar, 0 comunitario, de esa manera se da cumplimiento a al derecho de

participacion y a los procesos de desarrollo integral.

3.4.3.2 Demandas poblacionales.
En las demandas poblacionales, la OMNAJ ha identificado a través de estudios realizados con

anterioridad los siguientes:

e Becas de estudio para nifiez y adolescencia.

Ante la carencia de recursos econdmicos y la demanda educativa de estos tiempos es dificil
para la nifiez y adolescencia continuar los estudios, ante ello demandan el otorgamiento de
becas para el seguimiento de los procesos de aprendizajes en particular el del nivel basico,

diversificado y el superior.

e Bolsas pedagdgicas de estudio.

Al inicio del nuevo ciclo escolar no se cuenta con los recursos para la compra de Utiles
escolares, otras de las demandas es que el Estado provee de bolsas de estudio que contengan
libros y otros materiales de utilidad dentro del pensum de estudios del nivel primario y basico,
para contrarrestar el ausentismo y la desercion escolar en la nifiez y adolescencia que son

efectos de la carencia de recursos econdmicos.

e Capacitacion en la formacion de sus derechos y deberes.

Informacion sobre la intervencion de las politicas publicas para contrarrestar el trabajo forzado
de la adolescencia y el maltrato infantil, que hagan valer sus derechos humanos que por ley les
deben de gozar, asi mismo, el cumplimiento de sus obligaciones dentro del seno del hogar, del
centro educativo y dentro de la sociedad, es importante resaltar que las obligaciones deben ser

inculcadas por sus progenitores o tutores para ir cultivando esas conductas.

49



e Educacion diversificada.

Que las autoridades educativas, en coordinacién con el Concejo Municipal realicen las
diligencias pertinentes para que se constituya diversas carreras del nivel medio para que los
adolescentes y jovenes no tengan que salir del municipio para el seguimiento de la educacion
tradicional, que dicho sea de paso representa costos que en muchas ocasiones dichos costos

han sido factor contundente para el estancamiento de los procesos educativos.

e Formacion laboral.

Ante la falta de formacién laboral y no se encuentra trabajo digno bien remunerado, la
demanda es que exista una formacién laboral en todas las disciplinas para mejorar las
condiciones de vida de los jovenes y sefioritas; que se apertura espacios de capacitacion sobre
cursos técnicos a jovenes y sefioritas para que formen sus propios negocios que fortalezcan el

tema de microempresa.

3.4.4 Capacidades y potencialidades en el area de proyeccion.

Se dan a conocer las capacidades y potencialidades institucionales del area de proyeccion, el
cual se divide en recurso humano, consistente en la anuencia de los actores claves como lo son
los docentes de establecimientos educativos, padres de familia, y representantes de
instituciones presentes en el municipio. Asi mismo el acceso a abordar a la nifiez no es

negativo.

Se tiene identificado a grupos de nifios y nifias, adolescentes de ambos sexos y jovenes y la
accesibilidad al contexto para la intervencion de la practica Profesional Supervisada en el
municipio de Santa Maria Chiquimula. Se tiene espacios de coordinacién interinstitucional
que han permitido la obtencién de recursos para la actividad planificada y permite adquirir
conocimientos y potencializar habilidades y destrezas del personal en el trabajo a favor de la

nifiez y adolescencia y juventud del municipio.

3.4.5 Listado de problemas priorizados.
Como producto de las reuniones de trabajo, entrevista, grupos focales realizados con personal
de la OMNAJ, Instituciones se llegd a la priorizacion de los problemas que afectan a dicha

poblacién, llegando a establecer los siguientes:
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e Poca presencia de instituciones publicas en el municipio, por la poca voluntad politica del

consejo municipal en la vinculacion de actores interinstitucionales.

e La baja voluntad politica, se refleja en la asignacion presupuestaria a la OMNAJ.

e No se cuenta con un Psicologo, Trabajador social, porque no se da prioridad al sector

nifiez, adolescencia y juventud.

e Liderazgo limitado en la toma de decisiones para la cobertura de los grupos focales a razén

de la limitada participacion de la nifiez, adolescencia por desinterés de padres de familia.

e Vulneracién de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia por la ineficacia del

Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de proteccion integral.

3.4.6 Identificacion del problema a intervenir.

En el presente apartado, se enlistara las cinco debilidades mas frecuentes, producto del analisis

del FODA en cada uno de los cinco subsistemas del modelo sistémico, se seleccionara una

debilidad de cada subsistema, posteriormente se desarrollaré la priorizacién de la debilidad a

intervenir a través del método de Hanlon para convertirlo en problema central.

Total Prioridad
punteo
Al B |C
Poca presencia de instituciones publicas en el
municipio, por la poca voluntad politica del 9 X
consejo municipal en la vinculacién de actores
interinstitucionales.
La baja voluntad politica, se reflejaen la
asignacion presupuestaria a la OMNAJ. 12 X
No se cuenta con un Psicélogo, Trabajador
social, porque no se da prioridad al sector 11 X
nifiez, adolescencia y juventud.
Liderazgo limitado en la toma de decisiones
para la cobertura de los grupos focales a razén 10 X
de la débil participacion de la nifiez,
adolescencia por desinterés de padres de
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familia.

Vulneracién de los derechos humanos de la
nifiez y adolescencia por la ineficacia del 4 51| 3| 4 16 X

Estado en cuanto al cumplimiento de las

politicas de proteccion integral.

Referencia: 1 = Magnitud 2 = Severidad 3 = Eficacia
4 = Factibilidad

Basado en la priorizacion de debilidades, se llego a concretar que la debilidad més aguda y
prioritaria que afecta a la poblacion de la nifiez y adolescencia es “la vulneracion de los
derechos humanos de la nifiez y adolescencia por la ineficacia del Estado, en cuanto al
cumplimiento de las politicas de la proteccion integral™, que se visibiliza en esta poblacién.

No obstante, es pertinente mencionar que dicha debilidad observada, se da por el siguiente
problema: “fragil ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia por la
ineficacia de Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de la proteccion integral™, el

cual queda constituido como problema priorizado.

3.4.7 Arbol de problemas (al problema priorizado, para visualizar la situacion) (ver
anexo, arbol de objetivos).

De acuerdo a Chevalier (sf) el arbol de problemas es una técnica que se emplea para analizar

las causas y efectos estructurales y de segundo nivel al problema central, que permiten,

ademas, definir el arbol de objetivos para lograr encontrar las rutas de solucion a dicho

problema central.

52




No existe No existe
un consejo promocion
municipal

de la nifiez de

y liderazgo
adolescenc en la nifiez

Violencia Falta de
fisica y proyeccio
psicoldgic n e
a de la incidenci
nifiez Yy a en
adolescenc acciones
Negligencia 'y

apatia en el
cuidado de la
nifiez y
adolescencia

f

/

Inoperancia de

la Oficina de
la nifiez vy
juventud

Fragil ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y

adolescencia por la ineficacia del

Estado en cuanto al

cumplimiento de las politicas de proteccion integral, en el

Insercién en
problemas
Desercion 'y de
ausentismo alcoholismo
escolar y
drogadiccién
Desorientacion e
incremento de la
nifiez y
adolescencia en
artiviidadac
4
Cultura adulto céntrica
que profundiza la brecha
al acceso de
oportunidades de la
Poca
formacion Desinterés
d,e_ cultura en
civica —y participar y
participacio organizarse
n

Limitada
Ausencia participacion
de e
actividade involucramie
S que nto
protejan a actividades
la nifiez y de promocién
adonlescen de

Destnocimiento y
violacién de los
derechos humanos por
parte del Estado y la

cenriardand

\

53

La baja */oluntad
politica reflejada
en la asignacion

presupuestaria

L La ninez y
La vision
- adolescenc
politica .
. ia no
tradicional
representa
se enfoca a .,
accion
proyecto de i,
. politico-
infraestruct ‘o
partidista
ura



3.4.8 Proyectos futuros o vision proyectiva de la institucion.

La Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en su planificacién operativa anual
y plan estratégico, tienen contemplado realizar proyectos que van en funcion de la poblacién
sujeto y por no contar con presupuesto, Unicamente coordina con entidades externas
gubernamentales y no gubernamentales. Sin embargo, tienen contemplado negociar bajo el
apego a la ley, financiamiento permanente que se deriven del presupuesto municipal como
principal instancia; y del apoyo de organizaciones no gubernamentales en la gestion y
ejecucion de proyectos enfocados al sector nifiez, adolescencia y juventud de municipio.Las

proyecciones a mediano plazo son:

o Implementacién de la politica municipal de la nifiez y adolescencia, para mejorar el
acceso a una vida familiar libre de violencia y con goce de sus derechos, como base de
su pleno desarrollo.

o El establecimiento de una escuela para padres de familia, para formar en el marco de
atencion y cuidado en su desarrollo fisico y emocional, la debida proteccion basada en la
justicia social, bienestar social y orden social; el seguimiento en el aspecto educativo, en
todos los niveles (primaria, basico y diversificado).

o Elaborados Mddulos de capacitacion en tematicas de trabajo infantil y explotacion
laboral, educacion sexual, prevencion de la violencia, derechos y obligaciones de la
nifiez y adolescencia para una vida para la incidencia en los espacios de participacion
social (COCODE, COMUDE y asambleas de padres de familia).

3.5 Anadlisis Estratégico Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud de
Santa Maria Chiquimula

En este andlisis, se da a conocer el problema priorizado, ademas a la aplicacion de la matriz

del FODA para analizar las causas y efectos de primero y segundo nivel tanto interno como

externo, de manera relacionada. Posteriormente se vinculara fortalezas, oportunidades

fortalezas, debilidades oportunidades y debilidades amenazas, por medio de la técnica Mini

Max que tendra como resultado la identificacion de las lineas estratégicas.
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Finalmente, aplicando la técnica Proin se determinara el proyecto idoneo para el area de

intervencion en la PPS coordinada con la oficina municipal de la nifiez y adolescencia.

3.5.1 ldentificacion del problema priorizado, efectuando una breve visualizacion.

El Fragil ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia por la ineficacia del
Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de proteccion integral, en el municipio de
Santa Maria Chiquimula, tiene como causas estructurales una cultura adulto céntrica que
profundiza la brecha al acceso de oportunidades de la nifiez y adolescencia, el Estado y la
sociedad desconocen los derechos humanos de la nifiez y adolescencia, aunado a ello la baja
voluntad politica se refleja en la asignacion de un presupuesto para la OMNAJ que se
invisibiliza acciones concretas para el cuidado y proteccion de la nifiez, adolescencia y

juventud.

Los efectos que se observan ante lo indicado en las causas del problema central, resalta la
desorientacion e incremento de la nifiez y adolescencia en actividades ilicitas como el
alcoholismo y drogadiccién; Los padres y madres han incurrido en negligencia y apatia en el
cuidado de sus hijos/as como resultado se tiene la violencia fisica y psicoldgica, finalmente se
visibiliza la inoperancia de la Oficina de la nifiez y adolescencia que no acciona para
promover liderazgo en esta parte de la poblacién que si no se brinda el tratamiento las

consecuencias seran mucho mas lamentables.

3.5.2 Elaboracion de analisis FODA al problema priorizado.

En la elaboracién del FODA se analizaran factores internos y externos del problema
priorizado, llevando una relacion estrecha entre fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas de la oficina municipal de la nifiez y adolescencia en el contexto municipal de Santa

Maria Chiquimula.

Problema priorizado
“Fragil ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia por la ineficacia del
Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de proteccion integral, en el municipio de

Santa Maria Chiquimula”
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FORTALEZAS
FlLa Oficina de la nifiez, adolescencia y
juventud estd constituida legalmente bajo

un acuerdo municipal.

F2 Cuenta con 3 personas encargadas 1 para

cada poblacion objetiva, que articulan

DEBILIDADES
D1 No cuenta con asignacion de presupuesto
por parte del Concejo Municipal por la

falta de voluntad politica.

D2 Los puestos en la OMNAJ son politizados

por cada gobierno de turno, asignando a

actividades en pro de las tres personal que desconoce las funciones.
poblaciones.
D3 No existe una politica municipal de nifiez
F3 El acompafiamiento y asesoria por y adolescencia, que fortalezca los
entidades  gubernamentales 'y no derechos humanos de la nifiez y
gubernamentales hacia la nifiez y adolescencia.
adolescencia a través de la oficina.
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Ol1El asesoramiento de las entidades | Al Los Grupos de nifiez y adolescencia no

gubernamentales y no gubernamentales
son aprovechadas por la OMNAJ para el

fortalecimiento institucional.

02 Diplomados formativos dirigidos al
personal técnico de la OMNAJ, por
no

Organizaciones gubernamentales,

mejora el trabajo a favor de la nifiez.
O3 Provisién de recursos econémicos Yy
de

actividades de la OMNAJ, por instancias

didacticos para la ejecucion

no gubernamentales y gubernamentales.

participan activamente en las actividades
coordinadas entre la OMNAJ vy las
entidades externas, por el desinterés
los

derivado del desconocimiento de

padres de familia en el tema de

formacién educativa.

A2 Apatia en la gestion de recursos por el
personal de la OMANAJ, afectaria la
realizacion de acciones a favor de la

nifiez y adolescencia del municipio.

A3 La negligencia de padres y madres hacia
sus hijos/as, ocasionaria incremento en la

violacién de los derechos de los infantes.
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3.5.3 Identificacidn de lineas estrategias de accion: a través de Mini-Max.

Como plante6 Arenales (2012) las lineas estratégicas o de accion que se identificaran a través
de la técnica del Mini-Max, facilitara resolver la problematica en el area de intervencion,
haciendo vinculos de manera analitica entre fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas.

3.5.3.1 Primera vinculacion Fortalezas con Oportunidades (FO).

FORTALEZA OPORTUNIDADES ESTRATEGIA

FlLa Oficina de la nifiez, | O1El asesoramiento de las entidades | Coordinar procesos de

adolescencia y gubernamentales y no | formacion civica de la
juventud esta gubernamentales son | nifiez, adolescencia y
constituida aprovechadas por la OMNAJ | juventud.

legalmente bajo un para el fortalecimiento

acuerdo municipal. institucional.

F2Cuenta con 3 personas | O2Diplomados formativos dirigidos | Elaborar plan de

encargadas 1 para cada al personal técnico de la | capacitaciones sobre
poblacion objetiva, que OMNAJ, por Organizaciones no | fortalecimiento en
articulan actividades en gubernamentales, mejora el | organizacion a nifiez,
pro de las  tres trabajo a favor de la nifiez. adolescencia y juventud.
poblaciones.

F3El acompafiamiento y |O3Provision de recursos econdmicos | Planificar acciones de

asesoria por entidades y didacticos para la ejecucion de | formacién educativa,
gubernamentales y no actividades de la OMNAJ, por | optimizando recursos
gubernamentales hacia instancias no gubernamentales y | asignados.

la nifiez y adolescencia gubernamentales.

a través de la oficina.
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3.5.3.2 Segunda vinculacion Fortalezas con Amenaza (FA).

FORTALEZA AMENAZA ESTRATEGIA

FlLa Oficina de la nifiez, | AlLos Grupos de nifiez vy | Promocionar la
adolescencia y adolescencia  no  participan | importancia de la
juventud esta activamente en las actividades | participacion de la nifiez,

constituida legalmente

bajo un acuerdo

municipal.

coordinadas entre la OMNAJ y
las entidades externas, por el
del
desconocimiento de los padres de

desinterés derivado

familia en el tema de formacion

educativa.

adolescencia y juventud a
de de

comunicacion.

traves medios

F2Cuenta con 3 personas
encargadas 1 para cada
poblacién objetiva, que
articulan actividades en

de

poblaciones.

pro las  tres

A2Apatia en la gestion de recursos
por el personal de la OMANAJ,
de

acciones a favor de la nifiez y

afectaria la  realizacion

adolescencia del municipio.

Fortalecer la estructura

organizativa  de la
institucion, estableciendo
roles para la gestion de
destinados a
de

adolescencia.

recursos

acciones nifez vy

F3EI acompafiamiento y
asesoria por entidades
gubernamentales y no
gubernamentales hacia
la nifiez y adolescencia

a través de la oficina.

A3La negligencia de padres vy

madres hacia sus hijos/as,

ocasionaria incremento en la
violacién de los derechos de los

infantes.

Establecer procesos de
sobre
de

formacion
derechos humanos

nifiez y adolescencia.
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3.5.3.3 Tercera vinculacion Debilidades con Oportunidades (DO).

DEBILIDADES OPORTUNIDADES ESTRATEGIA
D1No cuenta con (O1 ElI asesoramiento de las | Elaborar propuestas de
asignacion de entidades gubernamentales y no | charlas para la

presupuesto por parte

del Concejo Municipal

gubernamentales son

aprovechadas por la OMNAJ

sensibilizacion a padres

de familia sobre atencién

municipal de nifiez y

adolescencia, que
fortalezca los derechos
humanos de la nifiez y

adolescencia.

econdmicos y didacticos para la
gjecucion de actividades de la
OMNAJ,

gubernamentales y

por instancias no

gubernamentales.

por la falta de voluntad para el fortalecimiento | a los hijos/as e involucrar
politica. institucional. a los actores internos y
externos para
presentarlos  ante el
consejo municipal.
D2Los puestos en la| O2Diplomados formativos | Establecer proyectos a
OMNAJ son politizados dirigidos al ~ personal técnico | largo plazo que atiendan
por cada gobierno de de la OMNAJ, por | demandas de nifiez,
turno, asignando a Organizaciones no | adolescencia, juventud y
personal que desconoce gubernamentales, mejora el | padres de familia.
las funciones. trabajo a favor de la nifiez.
D3No existe una politica | O3Provision de recursos | Establecer una escuela de

de

desarrollando

padres familia,
modulos
formativos en temaética
de derechos
de

adolescencia y juventud.

humanos,

civicos nifez,
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3.5.3.4 Cuarta vinculacion Debilidades con Amenazas (DA).

DEBILIDADES AMENAZAS ESTRATEGIA

D1No cuenta con [AlLos Grupos de nifiez vy | Establecer acuerdo
asignacion de adolescencia no participan | municipal  para la
presupuesto por parte activamente en las actividades | asignacion

del Concejo Municipal

coordinadas entre la OMNAJ y las

presupuestaria de la

por la falta de voluntad entidades  externas, por el | OMNAJ dentro del
politica. desinterés derivado del | presupuesto municipal.
desconocimiento de los padres de
familia en el tema de formacion
educativa.
D2Los puestos en la|A2 Apatia en la gestion de recursos | Fortalecer la estructura

OMNAJ son politizados
por cada gobierno de
turno, asignando a
personal que desconoce

las funciones.

por el personal de la OMANAJ,
de

acciones a favor de la nifiez y

afectaria la realizacion

adolescencia del municipio.

organizativa de la
institucion,

estableciendo roles para
la gestion de recursos
destinados a acciones

de nifiez y adolescencia.

D3No existe una politica

municipal de nifiez vy
adolescencia, que
fortalezca los derechos
humanos de la nifiez y

adolescencia.

A3La negligencia de padres vy

madres  hacia sus  hijos/as,

ocasionaria incremento en la
violacién de los derechos de los

infantes.

Establecer una escuela
de padres de familia,
desarrollando maodulos
formativos en tematica

de derechos humanos,

civicos de nifiez,
adolescencia y
juventud.
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3.5.4 Definicion de proyectos por estrategia o linea de accion o propuestas de proyectos
de intervencion.

Después de haber aplicado la técnica de Mini-Max se conoce las doce lineas de accion, basado

en analisis y reflexion de las debilidades encontradas en la institucion, se procede a enfocarlos

como proyectos para dar a conocer en el area de intervencion, con la técnica proin se procedid

a priorizarlo dejando Gnicamente 5 proyectos a traves de fichas técnicas.

De los 5 proyectos se priorizo el proyecto “Apoyo en el fortalecimiento de la participacion
ciudadana para el cumplimiento de los derechos de la nifiez, adolescencia desde la Oficina
Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan” Y

las cuatro fichas de cada proyecto se trasladaron a anexos.

3.5.5 Priorizacién del proyecto de intervencion.

Las estrategias o lineas de accidn descritas anteriormente, permiten priorizar el proyecto de
intervencion a realizarse durante la PPS en la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y
Juventud de Santa Maria Chiquimula, siendo el proyecto a intervenir “Apoyo en el
fortalecimiento de la participacién ciudadana para el cumplimiento de los derechos de la
nifiez, adolescencia desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa
Maria Chiquimula, Totonicapan”, la cual, es una debilidad de la poblacién sujeta convertida

en problema.

Este proceso debe ser impulsado desde la coordinacion interinstitucional, con el aval de las
autoridades municipales, participacion de la sociedad civil para su socializacion y aplicacion;
se constituira un grupo de apoyo conformados por padres de familia, se articulara desde el
espacio del COMUDE que incide la OMNAJ. Sin duda alguna, la capacitacion a los padres y
madres de familia es fundamental para minimizar los indices de vulneracion de los derechos

humanos de la nifiez y adolescencia.
En tal sentido, es de suma importancia establecer o crear un espacio de padres y madres de

familia a nivel municipal, con la finalidad que los progenitores se eduquen en torno a los

derechos y obligaciones que tienen los hijos y padres; que procedimiento se debe seguir al
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momento de cometer una violacién a los derechos humanos de la nifiez y adolescencia, estas

temaéticas facilitaran a la OMNAJ que la poblacién esté informada, formada y sensibilizada.

3.5.6 Definicion de area de intervencion.

El ciclo de formacion para padres y madres de familia se ubicara en el municipio de Santa
Maria Chiquimula, en particular en dos establecimientos del nivel primario y tres del nivel
basico con énfasis a desarrollar tematicas de nifiez, adolescencia, resaltando problemas,
necesidades, paternidad responsable, indicadores de desproteccion. Para fortalecer se abordara
temas de participacion ciudadana los padres de familia son los que tienen la patria potestad de
esta poblacion, para la incidencia en los espacios de participacion ciudadana que fortalecera la

autogestion como derecho de la poblacion objetivo.

3.5.7 Resultados esperados en el periodo de la PPS 1.
e Fortalecido el rol politico de la OMNAJ en el COMUDE al articularse con un Consejo de

nifiez y adolescencia de la sociedad civil, para la defensa de los derechos humanos.

e Fortalecida las capacidades de 22 madres y 20 padres de familia para ser agentes de
transformacion familiar desde sus comunidades en el adecuado cuidado fisico, apoyo

emocional y promocién del pleno desarrollo y proteccion de sus hijos e hijas.

e Capacitadas, sensibilizadas e informadas 300 personas (150 hombres, 150 mujeres)
provenientes del area urbana, rural del municipio, padres, madres y docentes, en torno a las
tematicas Marco legal de proteccion, cuidado, mecanismo de denuncia, atencion de la
nifiez, adolescencia y juventud; habilidades para la vida, participacion ciudadana e

incidencia politica.

e Validados el plan formativo dirigido a padres, madres, docentes y autoridades locales en

torno al cuidado y proteccion de nifios, nifias, adolescentes y juventud.
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3.5.8 Alcances y limites.
Se cuenta con el apoyo, interés y participacion del personal de la OMNAJ, como ente
interlocutor entre autoridades municipales e instituciones estatales y no gubernamentales para

coordinar acciones de trabajo en favor del sector nifiez y adolescencia en el municipio.

Lo expuesto permitird establecer la escuela para padres de familia con la asistencia de los
progenitores cercanos al area urbana del municipio, en un primer momento; en esta
perspectiva la coordinacién con los docentes de los centros educativos en el municipio
facilitara la convocatoria dirigida a los padres y madres de familia para que asistan a los

talleres que se programen directamente en los establecimientos y/o salén municipal.

El cambio de gobierno municipal, limita el seguimiento del proyecto priorizado, a pesar de los
cambios de gobiernos municipales que vendran. La falta de financiamiento, puede limitar el
trabajo de la escuela para padres de familia; en la obtencién de materiales didacticos, pago de

personal y/o gastos que se requieran.

3.6 Proyecto de intervencién

3.6.1 Datos generales.

3.6.1.1 Nombre del proyecto
Apoyo en el fortalecimiento de la participacion ciudadana para el cumplimiento de los
derechos de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y

juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

3.6.1.2  Poblacion destinataria y ambito geografico de cobertura.
El proyecto se realizara en la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y juventud de la
municipalidad de Santa Maria Chiquimula, ubicada en el casco urbano de a la localidad, el

cual tendra como grupo base a padres y madres de familia, docentes, nifiez y adolescencia.

63



3.6.1.3 Organizacion que ejecutara el proyecto

Lo ejecutard Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud del municipio de Santa
Maria Chiguimula, Totonicapan en coordinacion con estudiante practicante de la Universidad
Rafael Landivar, de la carrera de Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del Desarrollo y

actores que estan vinculados con dicha institucion.

3.6.1.4  Duracion del proyecto

14 semanas.

3.6.1.5 Costo total
Su costo es de Q17, 208.00, y su financiamiento vendra de fondos municipales, y de gestiones

gue se haran en su momento ante diferentes entidades gubernamentales y no gubernamentales.

3.6.1.6  Breve resumen del proyecto

El proyecto a desarrollarse, forma parte del eje de participacion ciudadana en la oficina
municipal de la nifiez, adolescencia y juventud que tiene como objetivo mejorar el acceso a
una vida familiar, libre de violencia y con goce de sus derechos, como base de su pleno
desarrollo de la nifiez y adolescencia del municipio de Santa Maria Chiquimula. Las
actividades se estardn coordinando fundamentalmente con la OMNAJ, quien es el enlace
inmediato entre autoridades municipales, instituciones de apoyo a fin de ejecutar los procesos
educativos, que permitan aportar al fortalecimiento de los derechos humanos de la nifiez,

adolescencia del municipio.

En tal sentido, para el proceso de practica profesional supervisada se cuenta con 14 semanas,
tiempo que dura la ejecucion del proyecto denominado “Apoyo en el fortalecimiento de la
participacion ciudadana para el cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia,
desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula,

Totonicapan”.

Para la ejecucion de este proyecto se han establecido 3 resultados, el primero orientado a la

formacion y capacitacion de padres y madres de familia aunado un proceso de sensibilizacion
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para el adecuado cuidado fisico, apoyo emocional, y promocién del pleno desarrollo y
proteccion de de sus hijos e hijas, que posteriormente se implementara a un grupo base de
padres y madres de familia que a su vez desarrollaran los procesos de réplicas desde sus
comunidades, el segundo resultado enfocado al rol politico de la OMNAJ en la conformacién
del consejo de nifiez y adolescencia y el ultimo resultado a la elaboracion de un plan de

formacion.

3.6.2 Justificacion.

El sector nifiez, adolescencia y juventud en nuestro pais se constituye en un grupo altamente
vulnerable en la violacion de sus derechos humanos; ante ello se presentan elementos de
analisis que parten desde lo legal, problemas sociales que los aquejan, limitando su desarrollo

integral.

La vulneracién de sus derechos hace que cada vez son mas las victimas de violencia, que
ponen en riesgo su integridad fisica y los trastornos emocionales que son dificiles de
superarlos, ante ello se llego a priorizar “Fortalecimiento de la participacion ciudadana para el
cumplimiento de los derechos de la nifiez adolescencia desde la oficina municipal de la nifiez,
adolescencia y juventud, madres, padres y docentes en Santa Maria Chiquimula Totonicapan”,

dicho proyecto priorizado es una debilidad de la poblacién sujeta convertida en problema.

A través de la ejecucion del presente proyecto, se espera alcanzar el 100% de lo planificado,
mediante la realizacion de procesos de capacitacion, coordinacion que permitan concretar la
organizacion de padres, madres de familia que se constituyan en replicadores de los temas
abordados, a fin de disminuir la vulneracién de los derechos humanos de los nifios, nifias,

adolescentes y juventud del municipio de Santa Maria Chiquimula.
La baja voluntad politica refleja en la asignacion presupuestaria en la OMNAJ hace de la

institucién su inoperancia en no promover actividades concretas, la influencia de patrones

culturales, los cuales desencadenan una serie de efectos en la nifiez y adolescencia.
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El diagndstico realizado arrojo el fragil ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y
adolescencia por la ineficacia del Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de
proteccion integral. La poblacion destinataria seran los padres y madres de familia, nifios,
nifias y adolescentes del municipio de Santa Maria Chiquimula, Totonicapan. Se estima
alcanzar con el objetivo previsto a través de los procesos de sensibilizacion de todos los

actores involucrados.

Con base a lo expuesto, el proyecto se inserta la estrategia de formacion dirigida a padres y
madres de familia como agentes multiplicadores que faciliten los conocimientos en las
comunidades del municipio, logrando cobertura local, enfocado al mejoramiento del cuidado y
proteccién de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes; minimizando los indices de violencia
que viven diariamente a través de procesos de sensibilizacién dirigido a padres y madres;
ademas buscara incidencia social en la poblacion de nifiez y adolescencia dichas actividades
serén realizadas desde la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud, de la

localidad, accion que permitira fortalecer el rol politico de dicha instancia.

La poblacidn sujeta que estara en la ejecucién del proyecto la conforman 20 padres, 22 madres
de familia, nifios, nifias y adolescentes del municipio, quienes deben mejorar el cuidado y
proteccion de sus hijos/as, a fin de minimizar los indices de vulneracion y fortalecer los

derechos elementales de esta poblacion.

3.6.3 Objetivos.

3.6.3.1 Objetivo general.

Contribuir al fortalecimiento del ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia
en el municipio de Santa Maria Chiquimula, departamento de Totonicapan.

3.6.3.2 Obijetivo especifico.

Mejorar el acceso de la nifiez y adolescencia de Santa Maria Chiquimula, a una vida familiar

libre de violencia y con goce de sus derechos, como base de su pleno desarrollo.
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3.6.4 Fases del proyecto.
Primera fase; el proyecto conlleva la elaboracién de un plan formativo, los cuales serviran
para capacitar a padres, madres fortaleciendo capacidades en el cuidado y proteccion de los

nifios, nifias, adolescentes y juventud.

Segunda fase consiste en del desarrollo del plan formativo, potencializando la coordinacion
interinstitucional enfocada a la unificacion de objetivos, metas, recursos en comun hacia el

sector nifiez, adolescencia y juventud; minimizando la duplicidad de actividades.

Tercera fase, luego de desarrollados el plan formativo contenido modulos se pretende
organizar grupo de madres y padres como agentes multiplicadores de los conocimientos
adquiridos, permitiendo de esta manera que los progenitores mejoren el cuidado y proteccion

de sus hijos, hijas, adolescentes y jovenes.

3.6.5 Monitoreo y evaluacion del proyecto.

Es de suma importancia que el proyecto a ejecutar sea monitoreado constantemente, con la
finalidad de corregir o hacer los ajustes pertinentes en la ejecucién del mismo; para ello se
plantea trabajar una matriz de monitoreo que ubica el analisis entre lo planificado y lo
ejecutado, esto facilitara medir cuantitativamente y cualitativamente el avance de las

actividades.

En este proceso continuo que permite la recoleccion y andlisis de informacion referente a lo
planificado para conocer los avances que se tienen e implementar correcciones cuando sea
necesario, se considera oportuno para el presente proyecto realizar este proceso a cada cuatro

semanas, logrando aplicar ajustes de ser necesario.

Lo anterior, permitird la obtencion de recursos para la realizacion de la evaluacion que puede
ser bimensual, dicho proceso facilita a los actores involucrados medir el impacto del proyecto,
desde las estrategias planificadas, cumplimientos de acuerdos, los aciertos, desaciertos,

limitantes, lecciones aprendidas, entre otros. Para ello se presenta la siguiente guia:
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3.6.5.1 Formato de guia para monitoreo.

Nombre del area a monitorear:
Periodo:

Responsable:

Planificado Realizado Variacion Causas Ajustes

3.6.5.2 Formato de guia para evaluacion del proyecto.

Nombre de la propuesta:
Fecha de evaluacion

Responsable:

Objetivo Indicador Resultado Medio de Ajustes

verificacion

El formato de evaluacion que se propone permitira evaluar y/o medir el alcance de los
objetivos general, especificos, indicadores y resultados planteados en el marco légico del
proyecto a ejecutar; dicho analisis evaluativo ubicara aspectos cuantitativos y cualitativos, que
se obtendran del informe de monitoreo mensual que se realice y mediante las reuniones de
trabajo con el equipo multidisciplinario de la OMNAJ, ademas identificar los avances y
limitaciones que se encontraron y con ello poder realizar las correcciones oportunas en

beneficio de procesos futuros.

3.6.6 Recursos requeridos.

3.6.6.1 Humanos.

e Padres y madres de familia.

e Docentes de escuelas e institutos de la localidad.
e Autoridades municipales

e Personal de las instituciones con presencia en el municipio.
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3.6.6.2 Materiales.

Computadora

e Impresora

e Camara fotogréafica
e Teléfono movil

e Memoria USB

e Hojas de papel bond

e Tinta

e Boligrafos, lapiz.

e Folders

e Material didéctico (cartulinas, papel crepe, papel iris, etc.)

e Masquintape

e Tijeras, reglas, corrector.

e Perforador, engrapadora.

3.6.6.3 Presupuesto detallado

Recurso Cantidad | Costo/unidad | Costo total Financiamiento

Municipalidad Propio

Recurso Humano |4 Q125.00 Q500.00 Q500.00

Impresiones 250 Q0.50 Q. 150.00 Q150.00

Céamara 1 Q400.00 Q400.00 Q400.00

fotogréafica

Alquiler de 6 Q100.00 Q600.00 Q600.00

Carfionera

Fotocopias 800 Q0.25.00 Q200.00 Q200.00

Resma de papel 6 Q35.00 Q140.00 Q140.00

bond

Pliegos de papel 200 QQO0.50 Q50.00 Q50.00

Cajas marcadoras |5 Q35.00 Q210.00 Q210.00

Maskin tape 6 Q8.00 Q48.00 Q48.00
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Léapicesy 4 Q20.00 Q80.00 Q80.00

lapiceros

Plan telefonicas 7 Q100.00 Q700.00 Q700.00

Servicio de 7 Q150.00 Q. 1,050.00 Q1050.00

internet

Refacciones en 560 Q8.00 Q4,480.00 Q4,480.00

talleres y

reuniones

Total Q. 8,608.00 | Q,5,720.00 Q.
2,880.00

TOTAL, GLOBAL 17,208.00
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3.6.7

Cronograma de acciones y actividades.

Proyecto de intervencién: Apoyo en el fortalecimiento de la participacion ciudadana para el cumplimiento de los derechos de la nifiez

y adolescencia, desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

junio

ACTIVIDAD

12

3

1(2(3

12

3

12

12

3

12

RESPONSABLE

Al.R1:
Reuniones de trabajo con la
OMNAJ

Estudiante PPS

A2.R1:
Convocatoria a instituciones de
apoyo para elaborar médulos

formativos

Estudiante PPS

A3.R1:
Establecimiento de una mesa de

coordinacion interinstitucional

Estudiante PPS

A4.R1:

Elaboracion de plan formativo.

Estudiante PPS

A5.R1:
Correcciones a modulos

formativos

Estudiante PPS

A6.R1:

Desarrollo de talleres de

Estudiante PPS
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capacitacion

Al.R2:

Reuniones con la OMNAJ para
tratar asuntos sobre el consejo
de nifiez y adolescencia

Estudiante PPS

A2.R2:
Reunién con directores y
docentes de escuelas e

institutos.

Estudiante PPS

A3.R2:
Asambleas de padres de familia
de 4 establecimientos

educativos.

Estudiante PPS

A4.R2:

Conformacién del Consejo de
nifiez y adolescencia con apoyo
de la OMNAJ

Estudiante PPS

A5.R2:

Presentacion del consejo de la
nifiez y adolescencia ante el
COMUDE

Estudiante PPS

Al.RS3:

Estudiante PPS
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Elaboraciéon de material
didactico o disefio
metodologico para talleres de

capacitacion

A2.R3:

Convocatoria a padres, madres

Estudiante PPS

directores de los

de familia para los procesos de centros
réplicas. educativos.
A3.R3: Grupo base de

Ejecucion de eventos

formativos

OMNAJy
personal de la
OMNAJ.
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3.6.8

Matriz de Marco Légico

NOMBRE DEL PROYECTO

Apoyo en el fortalecimiento de la participacion ciudadana para el cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia, desde la

Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

OBJETIVO GENERAL

Contribuir al fortalecimiento del ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia en el municipio de Santa Maria

Chiquimula, departamento de Totonicapan.

OBJETIVO INDICADORES FUENTES DE HIPOTESIS
ESPECIFICO objetivamente verificables VERIFICACION
O.E.: 1.1.0E: FV.1 OE. I.1: Se mantiene vigente el
Mejorar el acceso de la | Al finalizar el proyecto, el 85% de los | Plan formativo marco legal que ampara la
nifiez y adolescencia de | padres y madres de familia, muestran | FV.2 OE. I.1: existencia de la OMNAJ y la
Santa Maria Chiquimula, a | conocimiento respecto a la crianza con | Listado de asistencia participacién ciudadana a
una vida familiar libre de | carifio y marco legal de proteccion de | FV.3 OE. I.1: favor de los derechos de la
violencia y con goce de | nifiez, adolescencia y juventud, en el | Fotografias nifiez y adolescencia.
sus derechos, como base | municipio de Santa Maria Chiquimula. | Fv.4 OE. I.1:
de su pleno desarrollo. Evaluacién oral

12.0E: FV.1OE. |.2:

Al finalizar el proyecto, la Oficina | Informe de capacitacion

Municipal de la Nifiez, Adolescencia y | FV.2 OE. |.2:

Juventud a formado grupos de padres,

Material didactico
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madres y docentes quienes manifiestan
contar con la capacidad para ser agentes
de transformacion familiar en sus
comunidades, para el adecuado cuidado
fisico, apoyo emocional y promocion

del pleno desarrollo y proteccién de sus

FV.3 OE. I.2:
Fotografias

FV.4 OE. I.2:
Listado de participantes

FV.5OE. I.2:

Agenda de reunion

hijos e hijas.
RESULTADOS INDICADORES FUENTES DE HIPOTESIS
ESPERADOS Objetivamente verificables VERIFICACION
R.1: 11.R1 FV1. RE1. I1:
Fortalecida las | En las primeras dos semanas de | Agenda de reunion El proceso de coordinacion
capacidades de 22 madres | ejecucion del proyecto se concreta una | FV2. REL. I1: establecido a nivel
y 20 padres de familia para | mesa de coordinacion interinstitucional | Informes de reunién institucional ~ orienta vy
ser agentes de | que facilita la elaboracion y ejecucion | FV3. REL. I1: facilita la elaboracion de un

transformacion  familiar
desde sus comunidades en
el adecuado cuidado fisico,
apoyo emocional y
promocion  del  pleno
desarrollo y proteccion de

sus hijos e hijas.

de un plan formativo.

Cronogramas mensuales de

actividades

Plan formativo

plan formativo para ser

desarrollado.

12. R1
Al finalizar el proyecto, el 75% de la
poblacién objetivo, habrd ampliado

satisfactoriamente sus conocimientos en

FV1. RE1l. 12:
Listado de asistencia

FV2. REL. 12:

Fotografias

Los procesos de
coordinaciéon
interinstitucional, favorecen

la elaboracién de un plan de
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temas relacionadas al adecuado cuidado | FV3. REL. 12: formacion, permitiendo
fisico, apoyo emocional y promocion | Plan formative unificar criterios, objetivos,
del pleno desarrollo y proteccion de sus | FV4. RE1. 12: metodologia y recursos a
hijos e hijas. Informe técnico utilizar en la
FV5. REL 12: implementacion  de  los
Material didactico mismos.
R.2: 11. R2 FV1. RE2. I1: El consejo de la nifiez y
Fortalecido el rol politico | A las 10 semanas se ha constituido el | Acta de constitucién del | adolescencia, permite

de la OMNAJ en el |consejo de la nifiez y adolescencia | consejo de la nifiez vy | fortalecer el rol politico de
COMUDE al articularse | integrado por padres y madres de | adolescencia de la sociedad | la OMNAJ en el municipio,
con un Consejo de nifiez y | familia, nifios y nifas. civil. activando su presencia Yy
adolescencia de la FV2. RE2. I1: participacion en el
sociedad civil, para la Listado de asistencia COMUDE.

defensa de los derechos FV3. RE2. I1:

humanos. Fotografias

R 3: 11.R3: FV1. RE3. I1: Los procesos de
Capacitadas, sensibilizadas A los 6 meses de ejecucion del | Carta de compromiso capacitacion realizados,
e informadas 300 personas proyecto, al menos 15 maestros | FV2. RE3. I1: acceden a la poblacion
(150 hombres, 150 ubicados en escuelas, institutos del | Fotografias objetivo, adquirir
mujeres) provenientes del municipio,  realizan  acciones de [F\/3 RE3 |1 conocimientos que permiten
area urbana, rural del informacion 'y sensibilizacion derivados | | istado de asistencia mejorar el cuidado vy
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municipio, padres, madres
y docentes, en torno a las
tematicas Marco legal de
proteccion, cuidado,
mecanismo de denuncia,
atencion de la nifez,
adolescencia y juventud;
habilidades para la vida,
participacion ciudadana e

incidencia politica.

de un plan formativo elaborado e

implementado.

FV4. RES. I1:

Informe de monitoreo

proteccion de la nifiez,
adolescencia y juventud del

municipio.

12.R3:

Al finalizar el proyecto se tiene un
grupo de padres y madres de familia
que facilitan la réplica de conocimientos
adquiridos en el plan formativo en los

procesos de capacitacion.

FV1. RE3. 12:
Fotografias

FV1. RES. 12:

Listado de asistencia

FV1. RES. 12:

Memorias de taller

La organizacién del grupo
de facilitadores, propicia la
réplica del contenido del
plan formativo en las
comunidades, dirigidos a
padres y madres de familia,
encaminados a mejorar el
cuidado y proteccion de los
nifios, nifias, adolescentes y

jovenes del municipio.
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3.6.8.1 Actividades.

Actividades Descripcion Recursos Humanos,
Materiales
Al. R1: Las reuniones permitirdn concretar las Padres y madres de
Reuniones de | acciones de trabajo como elaboracion familia.

trabajo con la
OMNAJ

de agenda y cronograma de actividades
para la construccion de un plan

formativo.

Autoridades municipales y
comunitarias.
Estudiante de PPS.

A2.R1:

Convocatoria a

La convocatoria permitira contar con la

presencia de las instituciones presentes

. Padres

y madres de

familia.

instituciones de | en el municipio que trabajan con | 2. Docentes de escuelas e
apoyo para | poblacion nifiez 'y adolescencia, institutos de la localidad.
elaborar un plan | personal de la OMNAJ y padres de | 3. Autoridades municipales
formativo. familia para realizar los procesos | 4. Personal de las
formativos durante el desarrollo del instituciones con presencia
proyecto. en el municipio.
. Estudiante de PPS.
A3. R1: El objetivo de este espacio es concretar | 1. Padres y madres de
Establecimiento de | una coordinacién institucional, donde familia.

una mesa de
coordinacién

interinstitucional

se unifiquen criterios, recursos, metas

objetivos en relacién al trabajo a

realizar en el sector nifiez vy

adolescencia.

. Directores de escuelas e

institutos de la localidad.

. Autoridades municipales
. Personal de las

instituciones con presencia

en el municipio.

. Estudiante de PPS

A4, R1:
Elaboracion del
plan formativo por

tematica a trabajar.

Permitiran avanzar con la elaboracion
de un plan formativo con seis médulos,
en relacién a la proteccién, cuidado,
medidas de atencion, habilidades para

la vida, participacion ciudadana e

. Personal de las

instituciones con presencia

en el municipio.

. Personal de OMNAJ,
. estudiante PPS.
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incidencia politica, 4. Servicio de internet
A5, R1: En base a las observaciones obtenidas | 1. Personal de OMNAJ,
Correcciones  del | se corrigieran la tematica del plan | 2. Estudiante de PPS.
plan formativo. formativo para tener el documento final | 3. Personal de las
los cuales serén revisados, aprobados e Instituciones presentes en
impresos. el municipio.
4. Comision 9 del Concejo
Municipal
A6. R1: Se organizara a padres de familia y se |1. personal de OMNAJ,
Desarrollo de | implementard 4 talleres sobre la |2. Estudiante de PPS.
talleres de | tematica contenida en el plan formativo
capacitacion al grupo base, siendo 22 madres y 20
padres de familia.
Al. R2: Esta reunion tendra como fin establecer |1. Personal de las
Reuniones con la | roles y responsabilidades del consejo de instituciones con presencia
OMNAJ, para | la nifiez y adolescentes para su en el municipio.
tratar asuntos sobre | organizacion y funcionamiento como |2. Personal de OMNAJ
el consejo de nifiez | actor principal dentro de la institucion. |3. Estudiante PPS.
y adolescencia
A2. R2: Esta reunién tendrd& como objetivo |[1. Padres y madres de
Reunién con | informar y acordar fecha para reunion familia.
directores y | de asamblea de padres de familia y el | 2. Directores de escuelas e
docentes de escuela | reclutamiento de nifios/nifias proactivas institutos de la localidad.
e institutos. que formaran parte del consejo de nifiez | 3. Comision de gobierno
y adolescencia. estudiantil de los centros
educativos.
4. Estudiante de PPS.
A3. R2: Estas reuniones permitiran informar a |1. Padres y madres de
Asambleas de | la asamblea y realizar la organizacién familia.
padres de familia | del consejo de nifiez y adolescencia, |2. Directores de escuelas e
de 4 | integrado por 4 padres/madres y 5 institutos de la localidad.
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establecimientos

nifos/nifas y/o adolescentes de los 4

Personal de las

educativos establecimientos educativos. Instituciones presentes en
presentes en el el municipio.
municipio. 4. Personal de OMNAJ
5. Estudiante de PPS
A4, R2: Se estableceran los cargos y se |l. Directores de escuelas e

Conformacion del | legitimard el consejo de nifiez y institutos de la localidad.
consejo de nifiez y | adolescencia en presencia de la mesa |2. Autoridades municipales
adolescencia como | interinstitucional y la comision 9 del |3. Personal de las
apoyo a la | Concejo Municipal instituciones presentes en
OMNAJ. el municipio.

4. Estudiante de PPS

5. Personal de OMNAJ
A5. R2. Este evento se presentara el consejo de [1. Miembros de COMUDE
Presentacion  del | nifiez y adolescencia ante el COMUDE |2. Autoridades municipales
Consejo de lanifiez | y se dard a conocer sus atribuciones |3. Personal de las

y adolescencia ante

dentro de la OMNAJ.

instituciones presentes en

el COMUDE. el municipio.

4. Estudiante de PPS

5. Personal de OMNAJ
Al.R3: Se elaborara material didactico en |1. Docentes de escuelas e
Elaboracion de | coordinacién con docentes a fin de institutos de la localidad.
material didactico | potencializar los conocimientos de los | 2. Estudiante de PPS
para realizar los | participantes. 3. personal de OMNAJ.
talleres
A2.R3: Convocatoria  por  sectores y/o |1. Padres y madres de
Convocatoria a | comunidades a padres de familia para familia.
padres de familia | los procesos de réplicas. Estudiante de PPS
desde su contexto. volantes

Carta de invitacion.

A3.R3:

Ejecucion de réplicas de los temas

Ll I

Padres y madres de
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Ejecucion de

eventos formativos

contenidos en el plan formativo, a
cargo del grupo de padres y madres de
familia, para lograr lo propuesto en el

proyecto.

familia.

. Estudiante de PPS
3. Mdbdulos formativos

. Equipo de amplificacion
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IV ANALISIS DE RESULTADOS

La practica profesional supervisada fue desarrollada en la Oficina Municipal de la Nifiez,
Adolescencia y Juventud del municipio de Santa Maria Chiquimula, Totonicapan, espacio que
permitio ejecutar el proyecto denominado “Apoyo en el fortalecimiento de la participacion
ciudadana para el cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia, desde la
Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula,
Totonicapan”; con la finalidad de contribuir al fortalecimiento del ejercicio de los derechos

humanos de la nifiez y adolescencia del municipio en mencién.

El proyecto implementado, forma parte del eje de participacion ciudadana que fue disefiado
para mejorar el acceso a una vida familiar, libre de violencia y con goce de sus derechos,
como base de su pleno desarrollo de la nifiez y adolescencia del municipio de Santa Maria
Chiquimula. Las actividades se coordinaron fundamentalmente con la OMNAJ, quien fue el
enlace inmediato entre autoridades municipales, instituciones de apoyo a fin de ejecutar los
procesos educativos, que permitieron aportar al fortalecimiento de los derechos humanos de la

nifiez, adolescencia del municipio.

El proceso de préactica profesional supervisada se desarrollé con una duracion de 14 semanas,
que incluyo la elaboracién de un plan formativo con temas relacionados al adecuado cuidado
fisico, apoyo emocional, y promocién del pleno desarrollo y proteccion de padres y madres

familia hacia sus hijos e hijas.

Posteriormente se implementd a un grupo base de padres y madres de familia procedentes de 4
centros educativos que a su vez llevaron a cabo procesos de réplicas. Durante la ejecucion del

proyecto se ejecutaron los siguientes resultados.
Asi mismo, se organizd y constituyo el Consejo Municipal de Nifiez y Adolescencia integrado

por nifios, nifias y adolescentes de 4 establecimientos educativos, siendo estos Escuela Oficial

Urbana Mixta Mario Méndez Montenegro; Instituto Nacional Basica; Instituto Mixto de
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Educacion Basica por Cooperativa y Centro Educativo Fe y Alegria No 49; 1 padre y/o madre
de familia y 1 concejal municipal.

4.1 Resultado No. 1
Fortalecida las capacidades de 22 madres y 20 padres de familia para ser agentes de
transformacion familiar desde sus comunidades en el adecuado cuidado fisico, apoyo

emocional y promocién del pleno desarrollo y proteccion de sus hijos e hijas.

En las primeras dos semanas de ejecucion del proyecto se concreta una mesa de coordinacién

interinstitucional que facilita la elaboracién y ejecucion de un plan formativo.

En las dos primeras dos semanas de
ejecucion del proyecto se concreta
coordinacion

una mesa de

interinstitucional que facilita la
elaboracion y ejecucion de un plan

formativo.

Al finalizar el proyecto, el 75% de

la poblacion  objetivo, habré
ampliado satisfactoriamente  sus
conocimientos en temas

relacionadas al adecuado cuidado

fisico, apoyo emocional vy
promocion del pleno desarrollo y

proteccion de sus hijos e hijas

La ejecucion del proyecto permitié la realizacion de reuniones
con instancias gubernamentales y no gubernamentales con
presencia en el municipio, dando como resultado la
vinculacion a una red institucional municipal, con el objetivo
de trabajar por la nifiez, adolescencia y juventud de la
localidad. Este espacio permitio tener aportes para la
elaboracion y ejecucion del plan formativo dirigido a padres,

madres Y maestros.

La implementacion del proyecto elaborado, permitio realizar
reuniones de coordinacién institucional, con la finalidad de
concretar el apoyo de cada instancia en los procesos de
formacion; dando como resultado la elaboracién de un plan de
formacion como instrumento orientador de las acciones a
implementar, considerando tematicas, tiempo, recursos y
responsables de cada actividad.

Se ejecutaron 4 talleres dirigidos a padres y madres de
familia, con la finalidad de informar, sensibilizar y educar a
los progenitores en el cuidado de sus hijos e hijas. Lo anterior,

ha permitido alcanzar el indicador planificado en el proyecto.
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Para alcanzar el presente resultado se elabor6 un plan de formacion en coordinacion con la
OMNAJ e instituciones de apoyo (USAID, directores de los establecimientos educativos
presentes en el municipio, Juzgado de Paz, RENAP, SERJUS, CTA, Centro de Salud,
OMNAJ), con la finalidad de concretar las tematicas a desarrollar a través de los talleres de

formacion como estrategia de informacion, educacion y sensibilizacion.

Las tematicas abordadas fueron: -los valores ¢como ganarse el respeto de los hijos?; - ;como
una familia puede ser fuerte y exitosa?; - ;como escuchar eficazmente a los hijos? -educacién
sexual en los hijos; tecnologia y redes sociales en la familia y proyecto de vida, logrando el
100% de esta actividad planificada.

A través de las reuniones de trabajo con las autoridades municipales y el personal de la
OMNAJJ se obtuvo el apoyo del Concejo Municipal para la reproduccion de 50 ejemplares del
plan formativo para ser entregado a centros educativos, asimismo el apoyo econémico para los

gastos de alimentacion (refaccion) de los cuatro talleres.

Es importante, mencionar que lograr el apoyo municipal en lo expuesto fue un proceso de
constantes visitas, seguimiento para obtener el aval final. A pesar de las reuniones y
coordinaciones establecidas; el apoyo financiero que otorgd la municipalidad requirié de
varios tramites, por ejemplo, solicitud de fondos, cotizaciones, entre otros; lo expuesto deja
aprendizajes en la linea que el tema de nifiez y juventud para las autoridades municipales no es

prioritaria.

Derivado del plan se concretd la logistica correspondiente para desarrollar los talleres
previstos, iniciando con las respectivas convocatorias, reuniones con los directores de los
centros educativos, maestros, instituciones, autoridades municipales, logrando organizar los

grupos bases de padres y madres de familia de cada institucion educativa.

Se determin criterio por directores de cada uno de los 4 centros educativos, dicho criterio fue

tomar a padres cuyos hijos gozan de beca, estudiantes que estan en el primero basico; teniendo
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un total de 20 padres y 22 madres de familia, que seran capacitados y encargados de llevar a
cabo las réplicas con padres y madres de familia.

Se ejecutaron 4 talleres dirigidos a padres y madres de familia con una duracion de 20 horas;
facilitando contenidos establecidos, utilizando medios audiovisuales como cafionera,
diapositivas para garantizar que los puntos abordados fueran entendibles, ejemplificando con

la realidad del municipio y de manera bilingle (k’iche’-espafiol).

En esta perspectiva de formacion y capacitacion dirigida a los padres y madres de familia,
permite analizar que la familia es el grupo humano primario mas importante en la vida del
hombre, la institucién mas estable de la historia de la humanidad; el hombre vive en familia,

aquella en la que nace y posteriormente, la que el mismo crea.

Es indudable que, cada hombre o mujer, al unirse como pareja, aportan a la familia recién
creada su manera de pensar, sus valores y actitudes; trasmiten luego a sus hijos los modos de
actuar con los objetos, formas de relacion con las personas, normas de comportamiento social,
que reflejan mucho de lo que ellos mismos durante toda la vida, aprendieron e hicieron suyos

en sus respectivas familias, para asi crear un ciclo que vuelve a repetirse.

Las funciones que cumple la familia, persisten y persistiran a través de todos los tiempos, pues
esta forma de organizacion es propia de la especie humana, le es inherente al hombre, por su
doble condicion de ser individual y ser social y de forma natural requiere de éste, su grupo
primario de origen. Cada familia tiene un modo de vida determinado, que depende de sus
condiciones de vida marcadas por factores econdémicos, culturales, politicos, religiosos, entre
otros, aunado a las actividades sociales, y de las relaciones sociales de sus miembros, que

influyen en desarrollo integral de cada integrante de la familia.
Lo anterior, permite enfatizar que las tematicas abordadas permitieron a los padres y madres

de familia, conocer e informarse de nuevos contenidos orientados a mejorar la relacion entre

hijos y padres; basada en el respeto mutuo, en saber escucharlos, la importancia de conocer e
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informarse en educacion sexual para prevenir embarazos, enfermedades de transmision sexual,

concretar proyecto de vida que permitan a los hijos e hijas a tener una vida integral.

Sin embargo, los temas abordados han dado conocimientos basicos a los padres de familia, a
fin de mejorar el cuidado de sus hijos e hijas; para algunos han sido interesantes, nuevos y
para otros no son prioridad en el cuidado de los menores. Situacidn que permite analizar que
el factor cultural influye mucho en generar cambios en los patrones de crianza de los nifios,
nifias; es decir que los padres comprendan que educar a un nifio va mas allad de dotarle lo
basico para su desarrollo; se requiere de buenas relaciones familiares, basadas en principios,
valores, respeto que orienten al nifio a ser una buena persona y contribuir a su desarrollo

social, cultural, econémico y educativo.

Indudablemente el sector nifiez requiere de atencidén constante por parte de los padres,
situacion que no se tiene en su totalidad, debido a factor tiempo, trabajo, bajos ingresos,
analfabetismo, patrones de crianza; como algunos indicadores que influyen en el cuidado y
proteccidn de los menores; provocando directa o indirectamente la vulneracion de los derechos

humanos de los infantes por parte de los progenitores y/o encargados.

Esta claro que, en Guatemala y particularmente el municipio de Santa Maria Chiquimula, las
razones de la escasa participacion de la nifiez, adolescencia y juventud, segin UNICEF (2012)
se debe a la mala practica de patrones culturales, lo cual limitan e invisibiliza la equidad de
género que tiene como resultado el desconocimiento de los derechos y obligaciones, la
orientacion educativa de las mujeres aspecto que también afecta en la crianza de la nifiez,

adolescencia y juventud.

4.2 Resultado No. 2
Fortalecido el rol politico de la OMNAJ en el COMUDE al articularse con un Consejo de

nifiez y adolescencia de la sociedad civil, para la defensa de los derechos humanos.
INDICADOR LO ALCANZADO

A las 10 semanas se ha constituido el | Mediante las reuniones institucionales, se logrd
consejo de la nifiez y adolescencia | conformar una red interinstitucional en la
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integrado por padres y madres de familia, | atencion del sector nifiez, adolescencia y juventud
nifos y nifas. en el municipio; dicho espacio permitio realizar 4
reuniones de trabajo a nivel institucional con la
finalidad de concretar acciones de trabajo para la
conformacion del consejo de la nifiez y
adolescencia en la localidad.

Dicho accionar requiri6 de reuniones con el
concejo municipal para informar, sensibilizar y
coordinar la aprobacion del consejo de nifiez
adolescencia; dando como resultado la
organizacion de una Comision Municipal de
Nifiez y Adolescencia, teniendo como respaldo el
acta respectiva; dicha comision cuenta con 7
atribuciones de trabajo las cuales fueron
socializadas con nifios, nifias, adolescentes, padres
y madres de familia que participan en la Comision

Municipal de Nifiez y Adolescencia.

Cabe resaltar que la politica de la OMNAJ debe ser entendido como las acciones que esta
dependencia municipal debe desarrollar en pro del sector nifiez y adolescencia del municipio
de Santa Maria Chiquimula; mediante actividades de incidencia, negociacion, cabildeo,
gestion de recursos, empoderamiento que permita tener representatividad, voz y voto en

espacios de toma de decisién como el COMUDE.

En tal sentido, la OMNAJ requiere de procesos de asesoria y acompafiamiento al personal
técnico que labora en este espacio, que ellos sean quienes puedan incidir ante al concejo
municipal para obtener el respaldo legal y apoyo en las acciones que realiza en pro de la nifiez,

adolescencia y juventud.

De acuerdo a Helvetas (2012) existen formas directas de participacion social, que se

constituyen en mecanismos de opinidn y eleccion publica; siendo un derecho que se le otorga
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a la ciudadania, para que presente proyectos de ley y normas ante una corporacion publica
respectiva, los cuales la organizacion es parte fundamental para que de manera colectiva se
formule proyectos adaptados al contexto, se presente ante las autoridades competentes,
mismas que pueden ir encaminadas hacia mejoras de calidad educativa, nutricion saludable,

recreacion sana y/o proyectos de vida de la nifiez y adolescencia.

En virtud de ello, se logré vincular en una mesa interinstitucional denominado red
interinstitucional con la finalidad de unificar esfuerzos, metas, objetivos en comin, asimismo
recursos financieros, humanos que cada instancia puede proporcionar en el trabajo en pro de
nifios, nifias y adolescentes del municipio. Dicho espacio esta integrado por los siguientes
actores: USAID, directores de los establecimientos educativos presentes en el municipio,
Juzgado de Paz, RENAP, SERJUS, CTA, Centro de Salud, OMNAJ, CARE y Refugio de la

Nifiez y Adolescencia.

Este espacio ha permitido la planificacion de los temas de capacitacion, concretar la
conformacién del Consejo Municipal de la Nifiez, Adolescencia, definiendo criterios de
seleccion de los integrantes para este espacio, funciones que contribuird a mejoras dentro de
los establecimientos educativos y contribuir a contrarrestar acciones que vulneran a la nifiez y
adolescencia del casco urbano del municipio y que posteriormente se vincule a las 17

comunidades restantes que conforma el municipio de Santa Maria Chiquimula.

Como producto de la coordinacion interinstitucional, se establecio realizar reuniones con 4
centros educativos siendo: E.O.U.M; centro educativo Fe y Alegria; INEB e IMEBCO con
ello se establecieron las atribuciones que tendrd la Comision Municipal de nifiez y
adolescencia, en el que manifestaron que esta comisién debe de constituirse con un
representante de familia de cada establecimiento educativo, un adolescente y una adolescente
de cada establecimiento educativo, sus elementos tendran vigencia por 1 afio, a partir de la

fecha de su legalizacién en el Concejo Municipal y seran relevados de un afio de vigencia.

No obstante, al Concejo Municipal, por medio de su concejal 9 manifestd que no procedia

nombrar a la organizacion con el término de “Consejo”, a cambio propuso el término
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“Comision” por lo que en unanimidad se determin6 emplear el término sugerido, considerando

que persigue el mismo fin y permitira su pronta aprobacion.

Es importante, resaltar que el proceso de conformacion de la Comisién Municipal de Nifiez y
Adolescencia, requirid de constantes reuniones, informacion, capacitacion y sensibilizacion a
los centros educativos, red interinstitucional y OMNAJ especialmente de reuniones con el
Concejo Municipal, para aprobar y respaldar el funcionamiento de la Comision con la

participacion del concejal 9 asignado.

Después de un procesos de seleccion democréatica en cada centro educativo quedo integrado la
Comision Municipal de la Nifiez y Adolescencia de la siguiente manera: 10 representantes
estudiantiles de los siguientes centros educativos: de la E.O.U.M Mario Méndez Montenegro 1
nifio y 1 nifia, Centro Educativo Fe y Alegria un nifio y una nifia en el nivel primaria, y nivel
basico una adolescente y un adolescente; IMEBCO una adolescente y un adolescente INEB
una adolescente y un adolescente, 1 representante del concejo municipal, 4 padres o madres de
familia, quedando en acta lo expuesto, que se constituye en verificador y respaldo para la
OMNAJ de haber realizado dicha actividad.

Constituido la Comisién Municipal de nifiez y adolescencia, se procedio a la socializacién de
las 7 atribuciones que fueron elaboradas con la participacion de directores de centros
educativos y mesa interinstitucional las cuales se entregaron al Concejo Municipal para la

respectiva aprobacion. Dichas atribuciones son:

1. Velar por el bienestar de las instituciones educativas representadas en el concejo

municipal.
2. Coordinar con la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y juventud y autoridades

educativas, en la busqueda de soluciones a problemas disciplinarios de nifias, nifios y

adolescentes.
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3. Promover actividades civicas, culturales, deportivas y ambientales en coordinacion con las
comisiones de los diferentes centros educativos y la Oficina Municipal la Nifiez,

Adolescencia y juventud.

4. Fortalecer las vivencias de valores y la filosofia de las instituciones educativas a las que
pertenezcan.

5. Presidir en concejo directivo en todas las actividades que sean requeridos.

6. Representar a los establecimientos del municipio ante las autoridades educativas y civiles.

7. Formular planes de accion y de mejoramiento dirigido a los centros educativos, en

coordinacion con la Oficina Municipal de Proteccién a la Nifiez y Adolescencia.

La socializaciéon de las atribuciones de Comision Municipal de Nifiez y Adolescencia, ha
permitido que los integrantes conocieran el trabajo que deben realizar; ademéas manifestaron
expectativas para este espacio, entusiasmo, compromiso y hermandad para realizar un buen

trabajo en pro del sector nifiez y adolescencia.

Por consiguiente, el trabajo realizado permitié conformar la COMISION MUNICIPAL DE
NINEZ Y ADOLESCENCIA, cuenta con 7 atribuciones, se tiene acta respectiva de
conformacion; a pesar de ello no se logro obtener el respaldo del Concejo Municipal para
dicho espacio; situacion que visualiza que el tema de nifiez y adolescencia no es prioridad para
la gestidn actual; la vision de desarrollo no es integral, no se cumple a cabalidad lo que
Helvetas manifestd sobre el derecho que se le otorga a la ciudadania, para que presente

proyectos de ley y normas ante una corporacion publica respectiva.

En tal sentido, el proceso aplicado ha dejado en la OMNAJ experiencia en torno a la
conformacién de la Comision Municipal de Nifiez y Adolescencia; siendo un antecedente
positivo para esta instancia en realizar lo expuesto, teniendo presente que dicho espacio o

mecanismo permite la participacion de la infancia, para generar o impulsar la colaboracion
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activa entre nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos en las politicas municipales de su

entorno; desde su municipio, comunidad, de su misma realidad.

En este escenario, es importante hacer mencion que el personal técnico de la OMNAJ, ha
comprendido que trabajar con el sector nifiez en el municipio es un constante reto; para llegar
a incidir con las autoridades municipales para obtener apoyo financiero y respaldo legal en

cada accion que se requiera en la proteccion integral de este sector.

4.3
Capacitadas, sensibilizadas e informadas 300 personas (150 hombres, 150 mujeres)

Resultado No. 3

provenientes del area urbana, rural del municipio, padres, madres y docentes, en torno a las
tematicas Marco legal de proteccion, cuidado, mecanismo de denuncia, atencion de la nifiez,

adolescencia y juventud; habilidades para la vida, participacion ciudadana e incidencia

politica.

INDICADOR

LO ALCANZADO

A los 6 meses de ejecucion del proyecto, al
menos 15 maestros ubicados en escuelas,
institutos del municipio, realizan acciones de
informacion y sensibilizacion derivados de un

plan formativo elaborado e implementado.

Se desarrollaron procesos formativos en 4
centros educativos del municipio, logrando la
participacion de maestros y estudiantes.

Los procesos formativos se derivaron del plan
de formacion elaborado, como guia del

trabajo realizado.

Al finalizar el proyecto se tiene un grupo de
padres y madres de familia que facilitan la
réplica de conocimientos adquiridos en el
formativo en los

plan procesos de

capacitacion.

Los procesos formativos, permitieron
capacitar a 329 padres y madres capacitados
en replicas realizadas, siendo un espacio
valioso para la réplica de contenidos en las
deméas comunidades del municipio.

Se conformo un grupo de padres y madres de
familia facilitadores de las teméticas abordas

en los centros educativos.
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La realizacion de las réplicas dirigidas a padres, madres y docentes de los centros educativos,
requirié de acciones de coordinacion interna y externa de la OMNAJ con la finalidad de
concretar la logistica respectiva para el desarrollo de las mismas; se planifico 4 réplicas.
Derivado de esta coordinacion se desarrollaron cuatro replicas dio inicio el dia 24 de abril del
2018, con el apoyo de docentes del Instituto IMEBCO con la asistencia de 20 padres y 42
madres de familia, siendo un total de 62 personas.

La segunda replica se desarroll6 en la Escuela Oficial Urbana Mixta Mario Méndez
Montenegro con la ayuda de dos docentes, asistieron 57 padres y 65 madres de familia, siendo
un total de 122 personas; la tercera réplica del plan formativo dirigido a padres y madres de
familia se llevo a cabo en el Centro Educativo Fe y Alegria Numero 49 contando con la
participacion de 23 padres y 40 madres de familia, sumando 63 padres de familia; finalmente
se llevd a cabo la cuarta réplica en el Instituto Nacional Béasica en el que acudieron 22 padres y
60 madres de familia que hicieron un total de 82 personas.

La ejecucion de las réplicas permitié informar, capacitar y sensibilizar a 329 personas, de
ellos 122 fueron hombres y 207 mujeres y 16 docentes desarrollando tematicas de ¢Como
una familia puede ser fuerte y exitosa?, ;Como escuchar eficazmente a los hijos? Educacion

sexual en los hijos, Tecnologia y redes sociales en la familia y proyecto de vida.

En esta perspectiva, las réplicas realizadas permitieron a los asistentes adquirir informacion y
conocimientos orientados a cambiar pensamientos entorno a la crianza de los hijos e hijas, los
cuales estan altamente determinados por factores culturales que influyen en cada familia;

provocando de forma directa o indirecta la vulneracion de los derechos de la nifiez y juventud.

Trabajar estas replicas a través del idioma materno, en este caso el K’iche’, facilito la escucha
y comprension de los contenidos abordados en los asistentes; enfatizando que deben ser
socializados en el nacleo familiar, vecinos, amigos, con la finalidad que lleguen a mas
personas, generando un efecto multiplicador que de alguna manera pueda generar minimos

cambios en las familias del municipio en torno a la crianza de los hijos e hijas.
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Es importante, resaltar que la asistencia a las réplicas fue mayoritariamente de las madres de
familia, debido la influencia del patron cultural que las responsabiliza directamente de la
crianza y cuidado de los hijos e hijas. La asistencia de padres de familia fue menor, debido a
que ellos trabajan, no cuentan con el tiempo necesario para acudir a los procesos de formacion

que se realizan en los establecimientos educativos donde asisten sus hijos e hijas.

Ante estas limitantes; las réplicas permitieron brindar informacion, con la finalidad que sean
transmitidas a los demés padres de familia; a traves del idioma materno que permite atraer la

atencion de los asistentes.

En tal sentido, trabajar con el sector nifiez y adolescencia requiere de constante autoformacion
teorica, técnica y metodoldgica que permitan desarrollar actividades en favor de este sector;
indudablemente el tema no es prioridad para las autoridades municipales, por la vision de
desarrollo que tienen, basada a infraestructura como un elemento que evidencia que estan

realizando una buena gestién municipal.

Las actividades implementadas desde la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y
Juventud del municipio de Santa Maria Chiquimula, empoder6é tanto al personal de la
OMNAJ, como al grupo base establecido en el cumplimiento del rol de los padres y madres de
familia dentro de la vida familiar utilizando como herramienta el plan formativo, fortaleciendo

de paso la participacién ciudadana y su incidencia en espacios de toma de decision.

4.4 Analisis del objetivo especifico:

OBJETIVO INDICADORES LO ALCANZADO

ESPECIFICO

Mejorar el acceso de la

nifiez y adolescencia de
Santa Maria Chiquimula, a
una vida familiar libre de
violencia y con goce de sus

derechos, como base de su

Al finalizar el proyecto, el
85% de
madres de

los padres y
familia,
muestran  conocimiento
respecto a la crianza con

cariio y marco legal de

Con la finalizacion, presentacion y
entrega del plan formativo, la
organizacion y constitucion de la

Comision Municipal de la Nifiez y
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pleno desarrollo.

proteccion  de  nifiez,
adolescencia y juventud,
en el municipio de Santa
Maria Chiquimula.
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vinculacion ante el COMUDE una

vez aprobada dicha organizacion,

Adolescencia se ha alcanzado un
90% de todo el proyecto
planificado, a razén que falta la
aprobacién legal bajo acuerdo

municipal, la presentacion y

reto que debera desafiar La
OMNAUJ y la Comisién Municipal

de la Nifiez y Adolescencia en su

papel representativo.




V PLAN DE SEGUIMIENTO

El presente plan de seguimiento tiene como finalidad el fortalecimiento a la participacion
para el cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina
Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula,
Totonicapan.

El espacio de ejecucion del plan es la OMNAJ, que se constituye en el medio para la atencion
del sector de nifiez, adolescencia y juventud del municipio de Santa Maria Chiquimula,
generando procesos participativos, formativos, organizativos, propositivos a favor del respeto
de los derechos humanos de la nifiez, adolescencia y juventud, que promete cobertura en las
18 aldeas que se compone el municipio, todas del &rea rural, y tiene como poblacion
prioritaria, padres y madres de familia, nifiez, adolescencia y juventud quienes a su vez han
sido afectados por patrones culturales y que de alguna manera vulneran los derechos de la

nifiez, adolescencia y juventud.

5.1 Justificacion

La participacion ciudadana de nifiez y adolescencia requiere de constante procesos de
formacion, asesoria y acompafiamiento por entes gubernamentales como garantes directos y
responsables de fortalecerla a nivel local; asimismo los co-garantes como apoyo a este
proceso, tomando en cuenta que Guatemala es un pais eminentemente joven, lo cual es de
suma importancia educar a nuestro futuros jovenes vasado en valores y actitudes positivas que

fortalezcan la participacion ciudadana para la adquisicion de un desarrollo integral.

En tal sentido, el trabajo realizado mediante la practica profesional supervisada ha permitido
obtener avances en la atencion al proceso de participacion ciudadana del sector nifiez,
adolescencia y juventud del municipio de Santa Maria Chiquimula, a través de la OMNAJ,

como instancia municipal encargada de atender este sector.

Sin embargo, la voluntad politica de las autoridades municipales es fundamental para lograr

avances cualitativos y cuantitativos; por ello es necesario el seguimiento o continuidad del
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trabajo iniciado mediante lineas de accion que faciliten las actividades a realizar optimizando

los recursos internos y externos del municipio a nivel interinstitucional.

5.2 Objetivos

5.2.1 Objetivo general.
Contribuir al fortalecimiento del ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia

en el municipio de Santa Maria Chiquimula, departamento de Totonicapan.

5.2.2 Objetivos especificos.
e Realizar acciones de seguimiento desde la OMNAJ en coordinacion con la red

interinstitucional en el marco de la participacién del sector nifiez, adolescencia y juventud.

e Desarrollar procesos de capacitacion a la poblacion meta de la OMNAJ, para lograr

empoderamiento e incidencia a nivel municipal.

5.3 Metodologia

La aplicaciéon de procesos metodolégicos, permitird a la OMNAJ, tener un orden Idgico del
trabajo que realiza. Para ello debe aplicar acciones desde el enfoque de la educacion popular,
partiendo de la experiencia de la poblacion meta, aunado a esto aplicacion de técnicas ludo
pedagogico que faciliten la comprension de los contenidos a realizar. Asociado a la aplicacion
de técnicas participativas, reuniones de trabajo, observacion, visitas domiciliares, entrevistas,

entre otras.

5.4 Lineas de accion

5.4.1 Coordinacion interinstitucional.

e Lamesa interinstitucional debe continuar en la unificacion de objetivos, criterios, recursos,

para evitar duplicidad de acciones; elaborando un plan de trabajo o agenda que concrete
actividades, responsabilidades directas y cronograma.
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Realizar procesos de evaluacion, monitoreo y seguimiento, acciones que permitiran
identificar logros, limitantes y establecer correctivos a fin de alcanzar lo planificado.
Desarrollar intercambios de experiencias en la tematica de nifiez y adolescencia a fin de
obtener insumos para mejorar el trabajo.

Gestion de recursos internos y externos para desarrollar el plan de trabajo.

5.4.2 Formacion y capacitacion.

Elaborar y/o actualizar temarios de formacion y capacitacion.

La OMNAJ debe dar continuidad a la formacion y capacitacion de la poblacion meta en
coordinacion con la mesa interinstitucional.

Formar y capacitar al personal técnico para que este sea replicador de conocimientos
Seguimiento a las réplicas con participacion de padres y madres en los establecimientos
del centro y comunidades del municipio.

Celebraciones en temas de nifiez, adolescencia y juventud.

5.4.3 Incidencia.

Gestionar apoyo institucional interno y externo para el plan de trabajo que debe impulsar
la OMNAJ.

Gestionar el aval municipal de la Comision Municipal de Nifiez y Adolescencia.

Realizar reuniones informativas con participacion del Concejo Municipal, mesa
interinstitucional para lograr el respaldo municipal y presupuesto de la OMNAJ.

Fortalecer la proyeccion municipal de la OMNAJ, permitiendo de esta manera que la

poblacién conozca el trabajo que realiza.

5.5 Cronograma

No. ACTIVIDAD J J|JA|]S|O]|N

1 Reuniones mesa interinstitucional | X X X X X X

y concejo municipal

2 Capacitaciones a maestros X X X

3 Capitaciones a padres y madres X | X | X

97



de familia
4 Replicas comunitarias X X | X
5 Celebraciones en temas de nifiez, | X X X
adolescencia y juventud
6 Evaluacion semestral X
5.6 Presupuesto
Presupuesto Detallado 2018
Junio- Julio
Cod. Concepto Unidad Cantidad Costo de la Total Muni/instituciones
Unidad
Muni | Instituciones
1 | Personal
1.1 | Técnico Técnico 1 Q2,500.00 Q36,250.00 X
1.2 | Educador Educador 1 Q1,600.00 Q23,200.00 X
1.3 | Facilitadores comunitarios FC 6 Q1,600.00 Q139,200.00 X
2 | Capacitaciones
”1 Capacitaciones padres de familia | Capacitacio X
n 5 Q300.00 Q1,500.00
2.2 | Talleres
3 talleres con maestros talleres 3 Q400.00 Q1,200.00
2.3 | Eventos
231 Celebracion dia del nifio y nifia Evento . TS Q. 1000.00 X
932 Celebracion derechos humanos de Evento Q. 1000.00 X
la nifiez 1 Q. 1000.00
233 Celebracion dia nifias y nifios S Q. 1000.00 X
victimas de agresion 1 Q. 1000.00
2.4 | Reuniones
2.4.1 | Mesa interinstitucional Reunioén 5 Q1,500.00 Q1,500.00 X
2.5 | De capacitacion
6 cajas de marcadores
2.5.1 | permanentes (rojos, azules, marcadores X
negros) 6 Q300.00 Q. 300.00
2.5.2 | 12 pliegos de cartulina pliego 12 Q24.00 Q24.00 X
253 6 marcadores de pizarra (2 rojos, I X
2azules, 2 negros) 13 Q78.00 Q78.00
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4 | Gastos operativos
4.1 | Mantenimiento de equipo
4.1.1 | Mantenimiento computadoras servicios 2 Q200.00 Q400.00
4.1.2 Mantenimiento de impresoras SIS 1 Q400.00 Q400.00
4.2 | Material utilizado en oficina
Papel Bond tamafia carta y Oficio
4.2.1 | (10 resmas carta, y 8 resmas de resmas
oficio 18 Q50.00 Q900.00
422 3 kid de recarga pg 40 negro, 2 kid kid de
de recarga pg 41 de color recarga 5 Q45.00 Q225.00
Tintas impresoras (7cartuchos pg
4.2.3 | 40 negro, 5cartuchos pg 41 de cartuchos
color 12 Q150.00 Q1,800.00
4.2.4 | Cartapacios unidad 2 Q40.00 Q80.00
Utiles de oficina Fdlderes Oficio,
carta, Ganchos, Resaltadores,
4.2.5 | marcadores, grapadora, maskin Mes
tape, tape, Chinches, lapices,
cuadernos, Postit Q1,200.00
Material de limpieza, 6 fabulosos
4.2.6 | de 1 litro, 1 toalla pequefia para mes
limpiar, 1 basurero 500.00
Total, Egresos Q. 211,757 .00
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VI CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Apoyo en el fortalecimiento de la participacion ciudadana para el cumplimiento de los

derechos de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia

y juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

El hecho de contar con una OMNAJ en el municipio, es un parametro positivo para
desarrollar acciones a favor de este sector; por ende, debe potencializar su accionar,
mediante procesos de asesoria, acompafiamiento, formacion al personal técnico para que
puedan constituirse en capital humano o talento humano replicador de lo expuesto,

generando cambios a corto, mediano y largo plazo.

Sin duda alguna, la voluntad politica de las autoridades municipales se constituye en un
pilar fundamental para el fortalecimiento de la participacion ciudadana en este caso del
sector nifiez, adolescencia y juventud del municipio de Santa Maria Chiquimula; a esto se
suma la vision de desarrollo que tengan los integrantes del Concejo Municipal y alcalde

para apoyar este sector que es altamente vulnerable en sus derechos humanos.

La Comisiébn Municipal de la Nifiez y adolescencia, requiere de constante
acompariamiento y asesoria por parte de la OMNAJ, a fin de potencializar el trabajo que
debe realizar en pro del sector nifiez y adolescencia, siendo un aspecto positivo en el

municipio al contar con este espacio.
La falta de seguimiento a los procesos de formacion y capacitacion dirigidos a padres,
madres y docentes limita el accionar de la OMNAJ a nivel municipal de manera constante,

factor importante en la proyeccion y reconocimiento de esta dependencia municipal.

Es importante, considerar que los patrones culturales y econdmicos influyen en la crianza

de nifios, nifias, adolescentes y jovenes del municipio; situacion que debe ser trabajada
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6.2

mediante acciones de informacion, capacitacion y sensibilizacion que permitan minimizar

la problematica que enfrenta este sector.

El fortalecimiento de las capacidades humanas en los padres, madres y docentes es
primordial en los procesos de formacion que impulsa la OMNAJ en el municipio, de esta
forma podran conformar trabajo en equipo siendo entes replicadores en las comunidades y
centros educativos, potencializando recursos, habilidades, destrezas en la atencion del

sector nifiez del municipio.

La realizacion de la préctica profesional supervisada en la Oficina Municipal de la Nifiez,
Adolescencia y Juventud ubicada en el municipio de Santa Maria Chiquimula, ha
permitido implementar acciones de coordinacién interinstitucional, negociacion, cabildeo,
gestion de recursos, eventos educativos que permitieron informar y sensibilizar al del

sector nifiez y adolescencia tipificada como poblacién meta.

Intervenir profesionalmente como Trabajador Social en dependencias municipales, se
constituye en un reto, dichos espacios presentan debilidades internas (recursos) y externas
(proyeccion institucional), las cuales limitan el accionar en la atencion de la poblacién

meta que atienden a nivel municipal.

Recomendaciones

Apoyo en el fortalecimiento de la participacion ciudadana para el cumplimiento de los

derechos de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina Municipal de la nifiez, adolescencia

y juventud, en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

Es de suma importancia que la OMNAJ realice acciones de capacitacion, informacion y
sensibilizacion dirigido al Concejo Municipal, con la finalidad que este rgano tomador de
decisiones avale el trabajo que realiza dicha dependencia en el municipio; de esta forma se

logran cambios cualitativos (pensamientos, actitudes) y cuantitativos (recurso financiero).
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La OMNAJ debe dar continuidad a la coordinacion interinstitucional para incidir ante el
Concejo Municipal para lograr el respaldo legal que requiere la Comisién Municipal de

Nifiez y Adolescencia, fortaleciendo de esta forma su rol de incidencia.

La mesa interinstitucional debe fortalecer procesos de coordinacion y gestion de recursos
para optimizar el plan de formacién e incidencia municipal en conjunto con el consejo

municipal de la nifiez, adolescencia y juventud.

Los procesos de formacion deben continuar siendo dirigidos a los padres, madres de
familia, docentes, permitiendo con ello que las réplicas se extiendan a las comunidades del

municipio.

Es importante fortalecer la organizacion comunitaria de los padres, madres y docentes en
coordinacion con la OMNAJ, de esta manera avanzara el trabajo que esta dependencia

realiza, asi mismo su proyeccion institucional.

Es significativo, elaborar un convenio o carta de entendimiento a nivel de la Universidad y
la OMNAJ que permita la asignacion de estudiantes en esta dependencia municipal, como
mecanismo de seguimiento y fortalecimiento del recurso humano que requiere esta

dependencia municipal en la atencion del sector nifiez.
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Anexo 1: Arbol de objetivos

Fortalecimiento del ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia

por la ineficacia del Estado en cuanto al cumplimiento de las politicas de

Atencion a

Ccasos de Mejorar la
Violencia proyeccion

fisica y e incidencia
psicologica en acciones
de la nifiez y

adolescencia

N/

Fortalecer el
cuidado de la
nifiez y

adolescencia  por
padres y madres de
familia

Crear un
consejo

municipal de
la nifiez y
adolescencia

Incidencia de
Oficina de

Fortalecer la
promocion de
liderazgo en
la nifiez vy

adolescencia

la
la

nifiez y juventud

proteccion integral, en el municipio de Santa Maria Chiquimula.

Disminucién Minimizar el
de Acceso en
ausentismo problemas de
escolar alcoholismo 'y
drogadiccion
de nifiez vy
adolescencia
Minimizar el
incremento de la
nifiez y adolescencia
en actividades
ilicitas
Minimizar la Cultura

egocentrista que profundiza

la brecha al

acceso de

Informar de
por parte del

humanos

los derechos

Mejorar la voluntad
politica reflejada en la

oportunidades de la nifiez y

Estado y la sociedad

asignacion
presupuestaria

/

Fomentar
cultura civica
y participacion

adolescencia.

Promover la
participacién
y

organizacion

Impulsar
actividades
que protejan
a la nifiez y
adolescencia
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Promover los
derechos
humanos de la
nifiez,
adolescencia 'y
juventud.

/

Implementar
La vision
politica  con
enfoque
integral.

\

Incluir a La
nifiez y
adolescencia
en accion
politica.



Anexo 2: proyectos por estrategias o lineas de accion.

Problema priorizado

“Fréagil ejercicio de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia por la ineficacia del Estado en

cuanto al cumplimiento de las politicas de proteccion integral, en el municipio de Santa Maria

Chiquimula”

Estrategias

Definicion de proyectos por estrategia o lineas de

accién

1. Coordinar procesos de formacién civica
de la nifiez, adolescencia, adolescencia y

juventud.

Fortalecimiento en la coordinacién de los procesos de
formacion civica de la nifiez, adolescencia y juventud,
de grupos organizados a favor de su bienestar social,

en el municipio.

2. Elaborar plan de capacitaciones sobre
fortalecimiento en organizacién a nifiez,

adolescencia y juventud.

Fortalecimiento de las acciones de la institucion para
los procesos de formacion educativa, dirigidos a
nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria

Chiquimula.

3. Planificar acciones de  formacién
educativa, optimizando recursos

asignados.

Fortalecimiento de las acciones de la institucion para
los procesos de formacion educativa, dirigidos a
nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria

Chiquimula.

4. Promocionar la importancia de la
participacion de la nifiez, adolescencia y
juventud a través de medios de

comunicacion.

Fortalecimiento de actores del &mbito municipal para
el ejercicio de los derechos de la nifiez, adolescencia y

juventud de Santa Maria Chiquimula.

5. Fortalecer la estructura organizativa de la
institucion, estableciendo roles para la
gestion de recursos destinados a acciones

de nifiez y adolescencia.

Restablecimiento organizativo de los organos de la
institucion para las capacidades de gestion a favor de
la nifiez y adolescencia en el municipio de Santa

Maria Chiquimula.

6. Establecer procesos de formacion sobre
derechos  humanos de nifiez vy

adolescencia.

Restablecimiento organizativo de los drganos de la
institucion para las capacidades de gestion a favor de

la nifiez y adolescencia en el municipio de Santa
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Maria Chiquimula.

Elaborar propuestas de charlas para la
sensibilizacion a padres de familia sobre
atencion a los hijos/as e involucrar a los
actores externos

internos y para

presentarlos ante el consejo municipal.

Fortalecimiento de la organizacion y capacidades de
los padres de familia para la incidencia en favor de los
derechos humanos de nifiez y adolescencia, en el

municipio de Santa Maria Chiquimula.

Establecer proyectos a largo plazo que
atiendan demandas de nifiez, adolescencia,

juventud y padres de familia.

Fortalecimiento en las aptitudes para la gestion de

proyectos en la institucién, como respuesta a

demandas de familias en condiciones de vulneracion

de sus derechos humanos.

Establecer una escuela de padres de
familia, desarrollando modulos formativos
en tematica de derechos humanos, civicos

de nifiez, adolescencia y juventud.

Fortalecimiento de la participacion ciudadana para el

cumplimiento de los derechos de la nifiez

adolescencia desde la oficina municipal de la nifiez,
adolescencia y juventud, madres, padres y docentes en

Santa Maria Chiquimula Totonicapan

10.

Establecer acuerdo municipal para la
asignacion presupuestaria de la OMNAJ

dentro del presupuesto municipal.

Fortalecimiento en las aptitudes politicas para

establecer acuerdo municipal en la adquisicion
presupuestaria permanente en la ejecucion de diversas
actividades para la promocién de una nifiez vy

adolescencia activa en el municipio.

11.

Fortalecer la estructura organizativa de la
institucién, estableciendo roles para la
gestion de recursos destinados a acciones

de nifiez y adolescencia.

Restablecimiento organizativo de los Organos de la
institucién para las capacidades de gestion a favor de
la nifiez y adolescencia en el municipio de Santa

Maria Chiquimula.

12.

Establecer una escuela de padres de
familia, desarrollando médulos formativos
en tematica de derechos humanos, civicos

de nifiez, adolescencia y juventud.

Fortalecimiento de la participacion ciudadana para el

cumplimiento de los derechos de la nifiez y
adolescencia, desde la Oficina Municipal de la nifiez,
adolescencia y juventud, en Santa Maria Chiquimula

Totonicapan.
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Anexo 3: Priorizacion del proyecto de intervencion.

No.

Nombre del proyecto

Total

pts.

5 pts.

pts.

5 pts.

pts.

Apoyo en el fortalecimiento de la participacion
ciudadana para el cumplimiento de los derechos
de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina
Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud,

en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

24

Fortalecimiento en las aptitudes para la gestion
de proyectos en la institucion, como respuesta a
demandas de familias en condiciones de
vulneracién de sus derechos humanos en el

municipio.

23

Fortalecimiento de actores del ambito municipal
para el ejercicio de los derechos de la nifiez,
adolescencia y juventud de Santa Maria

Chiquimula.

22

Restablecimiento organizativo de los 6rganos de
la institucién para las capacidades de gestién a
favor de la nifiez y adolescencia en el municipio

de Santa Maria Chiquimula.

20

Fortalecimiento de la organizacion y capacidades
de los padres de familia para la incidencia en
favor de los derechos humanos de nifiez y
adolescencia, en el municipio de Santa Maria

Chiquimula.

19
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Anexo 4: Fichas Técnicas

Ficha No. 2

e Nombre del proyecto
Fortalecimiento en las aptitudes para la gestion de proyectos en la institucion, como respuesta
a demandas de familias en condiciones de vulneracion de sus derechos humanos en el

municipio.

e Objetivo general
Orientar el proceso de gestion de proyectos institucionales, que permitan la atencién de las

demandas de las familias en la vulneracion de derechos humanos.

e Descripcidn del proyecto

El proyecto tiene como finalidad orientar el proceso de gestion de proyectos que debe
realizarse para la obtencion de recursos que permitan mejorar la atencién de las demandas de
las familias en condiciones de vulnerabilidad de sus derechos humanos en el municipio de

Santa Maria Chiquimula.

e Periodo de ejecucion

Enero a mayo 2018.
e Institucion responsable del proyecto
Oficina Municipal de la Nifez, Adolescencia y Juventud, de Santa Maria Chiquimula,

Totonicapan.

e Ubicacion

1ra. Calle y 12. Avenida zona 1, Edificio Municipal de Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

111




e Persona responsable del proyecto
Abdias Noé Chacaj Chiguil, Trabajador Social en PPS, en coordinacion con personal de la
OMNAJ.

e Beneficiarios
22 madres y 20 padres de familia del municipio de Santa Maria Chiquimula.
Personal técnico de la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud de Santa Maria

Chiquimula.

e Costo total del proyecto
Q. 18,500.00
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Ficha No. 3

e Nombre del proyecto
Fortalecimiento de actores del ambito municipal para el ejercicio de los derechos de la nifiez,

adolescencia y juventud de Santa Maria Chiquimula.

e Objetivo general
Consolidar procesos de coordinacion interinstitucional con actores, en el ambito municipal,
con la finalidad de ejercer los derechos de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria

Chiquimula.

e Descripcién del proyecto

La coordinacién interinstitucional con actores locales, permitird consolidar la practica de los
derechos humanos de la Nifiez, Adolescencia y Juventud del municipio de Santa Maria
Chiquimula. A traveés de dicha coordinacion permitird unificar metas, objetivos, actividades en

comun, optimizando los recursos para evitar duplicidad de acciones.

e Periodo de ejecucion

Enero a junio 2018

e Institucion responsable del proyecto
Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud, de Santa Maria Chiquimula,

Totonicapan.
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e Ubicacion

1ra. Calle y 12. Avenida zona 1, Edificio Municipal de Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

e Persona responsable del proyecto
Abdias Noé Chacaj Chigtil, Trabajador Social en PPS, en coordinacion con personal de la

OMNAJ, actores locales.

e Beneficiarios
22 madres y 20 padres de familia del municipio de Santa Maria Chiquimula.
Personal técnico de la oficina municipal de la nifiez, adolescencia y juventud de Santa Maria

Chiquimula; Actores locales gubernamentales, no gubernamentales.

e Costo total del proyecto

Q. 12,000.00
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Ficha No. 4

e Nombre del proyecto
Restablecimiento organizativo de los 6rganos de la institucion para las capacidades de gestion

a favor de la nifiez y adolescencia en el municipio de Santa Maria Chiquimula.

e Objetivo general
Fortalecer los 6rganos institucionales, que permitan mejorar la gestion y capacidades en la

atencion de la nifiez, adolescencia y juventud en el municipio de Santa Maria Chiquimula.

e Descripcién del proyecto

La finalidad del proyecto se ubica en fortalecer los 6rganos internos de la OMNAJ, para el
mejoramiento de capacidades y gestion de recursos que permitan la realizacion de acciones en
favor del sector nifiez, adolescencia y juventud en el municipio de Santa Maria Chiquimula,

potencializando el capital humano para el seguimiento del proyecto a implementar.

e Periodo de ejecucion

Enero a junio 2018

e Institucion responsable del proyecto
Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud, de Santa Maria Chiquimula,

Totonicapan.
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e Ubicacion

1ra. Calle y 12. Avenida zona 1, Edificio Municipal de Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.

e Persona responsable del proyecto
Abdias Noé Chacaj Chigtil, Trabajador Social en PPS, en coordinacion con personal de la

OMNAJ.

e Beneficiarios
Personal técnico de la oficina municipal de la nifiez, adolescencia y juventud de Santa Maria

Chiquimula.

e Costo total del proyecto

Q. 11,000.00

116



Ficha No. 5

e Nombre del proyecto
Fortalecimiento de la organizacion y capacidades de los padres de familia para la incidencia en
favor de los derechos humanos de nifiez y adolescencia, en el municipio de Santa Maria

Chiquimula.

e Objetivo general
Contribuir al fortalecimiento de la organizacion y capacidades de los padres de familia, para la
incidencia en favor de los derechos humanos de nifiez, adolescencia en el municipio de Santa

Maria Chiquimula.

e Periodo de ejecucion

Enero a junio 2018

¢ Institucion responsable del proyecto
Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud, de Santa Maria Chiquimula,

Totonicapan.

e Ubicacion

1ra. Calle y 12. Avenida zona 1, Edificio Municipal de Santa Maria Chiquimula, Totonicapan.
e Persona responsable del proyecto

Abdias Noé Chacaj Chigtil, Trabajador Social en PPS, en coordinacion con personal de la

OMNAJ.
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e Beneficiarios
22 madres y 20 padres de familia del municipio de Santa Maria Chiquimula. Personal técnico

de la oficina municipal de la nifiez, adolescencia y juventud de Santa Maria Chiquimula.

e Costo total del proyecto

Q. 28,000.00
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Anexo 5: Evidencia social

N Universidad
¢ Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Plan de actividades semanales

CAMPUS DE QUETZALTENANGO
Itad Ciencias Politicas L

F y k
Lic. En Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desarrolio
Onceavo ciclo 2018
Tutor Lic. Marvin Vasquez

Nombre completo de estudiante: Abdias Noé Chacaj Chiguil
Camé: 99040438
Nombre del Proyecto: Apoyo en el fortalecimiento de la participacion para el cumplimiento
de los derechos de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina
Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria
Chiquimula, Totonicapan
Centro de Practica: Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud
Programa. Nifez y Adolescencia
Semana: Del 19 al 23 de marzo
- 3 Area
Actividad Fecha Hora Lugar Administ Formativa | Cam ﬁj
preparacion de la logistica, tales como la
disponibilidad de mobiliario, equipo de
amplificacién, computadora y cafionera 13:00 | salén X
en el segundo taller de capacitacion 19/03/18 17300 TZ'olojche
dingido a padres y madres de los 4 ’
establecimientos educativos
Implementacion del segundo taller de 8:00
capacttacion, dingido a 20 padres y 22 A
madres de familia, con la tematica "como 13:00 | salén X
escuchar eficazmente a los hijos" y 20/03/18 15’_30 TZolojche
Educacién sexual en la familia. A
' 16:00
Reunion con el Concejo municipal en
compafia del personal de la OMNAJ
para entrar en detalle sobre |la 10:00 | pespacho
constitucion del consejo de la nifiez y 21103118 1 ’_‘ municipal X
| adolescencia Alencion de oficina. ol
[ Reunién con directores de los 4 centros
educativos y el personal de la OMNAJ 13:00 | Salén de
para determinar el proceso a seguir en la 22/03118 A honor
| conformacién del Consejo de la Nifiez, 16:00 X
| Adolescencia y Juventud S
[Alenoén en Oficina y elaboracién de 13:00 | Instalacion
' planificacién semanal 23/03/18 A OMNAJ X
| I 1 17:00
Resumen de horas
v e S T 1 Abdias Noé Chacaj Chiguil
[Fonetia: -+ I — Practcante de T S.
| Campo _ ——
| Total de horas: LA
. Firma de Recibido, Tutor de PPS I
Edificio Sarto Hemano Pedro

21 Avervds 8-10 zone 3 Quetzalenango
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< -~
5 . UNIVERSIDAD RAFAEL ;zu“. CAMPUS QUETZALTENANGO =
CRONOGRAMA MENSUAL DE ACTIVIDADES
s : PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA PPS 11, 2,018
—(.E«.n?awﬁ PROYECTO: Apoyo en el fortalecimiento de la participacion para el cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia. desde la Oficina
Rafael Landivar Municipal de la nifiez, adolescencia y juventud en Santa Marfa Chiquimula, Totonicapan

e ra——rp—

MES: febrero 2018
de la tnst . Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencla y Juventud
Nombre del Estudiante: Abdlas Noé Chacaj Chiguil |
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

| | [ IE] |2

Reunién en oficina con|Visita a directores de los
personal de la OMNAJ |centros educativos para
para la ultima revisién y|acordar fecha de reunion
aprobacion del médulo 1|en la  presentacion y
de 13.00a 17°00 correccion de los 2
médulos  formativos, se
llevard a cabo en cada
establecimiento de 14 00 a
16:00 horas

Is e [ e s [0 1
Estructuracién del|Continuidad en a|Reunién con personal de la|Reunién con director y|Reunién con director y
segundo  moédulo  en|elabcracién del segundo|OMNAJ para ultimar|docentes  del  Instituto|docentes del Instituto Fe y

coordinacién  con  ellmodulo para \a|detalles en la presentacion|Nacional Baésica (INEB)|Alegria para organizar a
personal de la OMNAJ |presentacién ante la mesaldel modulo 2 de 14 00 afpara organizar a padres|padres de familia en la
en la Oficina Municipal|interinstitucional en|1700, en la Oficinalde familia para la|selecciéon y socializacion
de la Nifiez |horario de 14 00 a 16 00|municipal selecciébn y socializacion|de los talleres a los
Adolescencia y juventud |horas  Trabajando en la de los talleres  de[mismos En las
en horario de 1200 ainstalacién de la OMNAJ capacitacién los mismos |instalaciones del mismo de
1600 horas En la A realzar en 1as{13:30 horas para 1600
instalacion de la OMNAJ Instalaciones del mismo,|horas

en horario de 13:30 horas
para 16 00 horas

[12 13 [14 [1s 18 17 R
Reunién con director y|Reunién con Director y Ultima  correccion  del|impresién de 30|Encuadernado de médulos
docentes de la Escuelaldocentes del Instituto delmédulo 2, listos para sufejemplares de 2 moddulos|impresos, para su
Oficcal  Urbana Mixta |Educacién Bdsica  por|impresién, con el apoyo del{formativos (15 por|distribucién a la poblacién
Mario Méndez|Cooperativa (IMEBCO)|perscnal de la OMNAJ, a|c/maddulo) para sulobjetiva En la cabecera
Montenegro para|paa organizar a padres de|realizarse en las|implementacion a padres|municipal, de 1300 a
orgenizar @ padres de|familia en los procesos|instalaciones de la oficina,[de familia, a realizarse an|17 00

familia en la seleccién e|formativos, a realizarse en|en horario de 13.00 allas instalaciones de Ila

implementacién de losflas  instalaciones  del|16:00 horas OMMAJ, horario 1300 a
talleres de capacitacién ajmismo de 1300 a 15.00 16 00 hrs
los mismos |horas.

Instalaciones cde la
Escuela mismo de 10:30
para 12.00 horas
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|Preparacion de la
logistica, tales como
convocatorias a padres
de familia docentas en el
primer talier de
capactacién de los 4
establecimientos

eductivos, en horario de
1300 a 16.00 hrs

Apoyo en el Instituto
Nacional Basica (INEB)
para la eleccion del
gobierno Educativo, que lo
Integraran los estudiantes,
a realizarse en las
instalaciones del mismo
en horaric de 13.00 a

16 30 horas

Elaboracion de material|Socializacion de los temas|Socializacién de los temas

médulos|de los 2  moédulos
implementacion de los|formativos con docentes|formativos con docentes de

didactico para la|de

los

2

IMEBCO

talleres de capacitacién|de dos establecimientos|dos Centros Eductiivos Fe
hacia los padres de familia|eductivos

e|ly Alegria y La Escuela

seleccionados, a realizarse|INEB, a realizarse en las|Maro Méndez Montenegro,
en la oficina municipal de|inastalaciones

la nifiez, adolescencia y|IMEBCO. En horario de|Alegria En horano de

juventud, en horario de
13:00 a 17:00 horas.

14 00 a 17:45 horas

I|lugar instalaciones de Fey

10.00 a 12:30 horas

[26

_Nq

T.a

Primer eventc de
capacitacién sobre las
tematicas del primer
modulo dingidos a 20
padres de familia y 22
madres de familia de 4
centras educativos  del
nivel basico y primario. A
desarrollarse en el salén
municipal Tzolojché. en
horano de 9.00 a 1200
horas

Acompafamiento y apoyo

al personal de la OMNAJ
en entrega de materiales a

familias de bajos recursos
econémicos, donado por
instituciones que coordan
con el mismo. Realizado
en las instalaciones de la
oficina  municipal, de

1300 2 1600 hrs

Primera reunién con el
personal de la OMNAJ
para estructurar la
organizacion y constitucién
de! Consejo de nifiez y
adolescencia para la
defensa de los derechos
humanos en las
instalaciones de la
OMNAJ, de 14.C0 a 17 00
hrs

Abdias Ng#/Chacaj Chiguil

TONIC
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Universidad
Rafael Landivar

CAMPUS DE QUETZALTENANGO
Facultad Ciencias Politicas y Sociales

Lic. En Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desamolio

Onceavo ciclo 2018
Tradicion Jesuita en Guatemala Tutor Lic Marvin Vasquez
Carta descriptiva
Proyecto: Apoyo en el fortalecimiento de la participacién para el cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia,
desde la Oficina Municipal de |a nifiez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapén
Actividad o temética: 1. Los valores y como ganarse el respeto de los hijos. 2. ;,Cémo una familia puede ser fuerte y exitosa?
| Lugar de realizacién: Salén Municipal Tz'olojche, Santa Maria Chiquimula
Fecha: 6 de marzo ds 2018 Hora de inicio: 8:00 Hora de finalizacién: 13.00
Responsable: Personal de la OMNAJ Impartida por: Trabajador Social No. de asistentes:
Practicante Trabajo Social Aaron Jones, Abdias Noé Chacaj y 20 hombres 22 mujeres, total
Personal de la OMNAJ 42 personas
Objetivo general: # Que los padres y madres de familia se empoderen de la tematica, para ganarse el respeto de sus hijos e
hijas
» Que los Padres y madres adopten actitudes para fortalecer alcanzando el éxito en la familia
Objetivos especificos: 7 Que los padres y madres compartan sus experiencias para mejorar sus actitudes en el trato con sus hijos
e hijas
e __| > Que las familias demuestren cambios logrando el éxitode lamisma. 2
|
oH_%.-::W% o Temas y subtemas >MM_MH.“M“_ ° Descripcién de actividad o técnica z--..muﬂu_un 9 * Responsable
Presentacion, | Bnndar la bienvenida, luego presentacion de Marcadores | EpesistaTS.
15 bienveniday | la tematica a trabajar en la presente jomada, Carionera | y personal de
minutos asistencia | pasar planillas para su inscripcién computadora , la OMNAJ
m Hojas de asistencia |
05 Invocacion a Solicitar direccién a Dios porgue los eventos No se necesitan Voluntario |
minutos Dios de taller de capacitacion sean un éxito. materiales { (R {
15 Dinamica rompe En pareja, uno de la pareja le busca un nuevo Vaso y agua i
minutos hielo nombre a su pareja, el otro llena el vaso hasta | Todos
de acuerdo a como se siente hasta derramar d
el vaso, luego se hace una reflexién al |
rebosar el agua del vaso |
Tema: Los valores y Expositiva y | Se desarrollara de manera expositiva cada ¥ Sobre de __ Facilitador
¢cémo ganarse el compartimiento | uno de los subtemas, luego se . manila. | Lic Aaron
40 respeto de los hijos? de experiencias _ ejemplificaran casos que han mnozﬁ.m.o_ao en | v m.!_m | Jones
minutos de los | el medio, se compararan casos positivos y v Hojas en “
Subtemas: presentes | con casos de familias disfuncionales donde blanco _
1. Valores en la familia | no se practican los valores v Cafionera |
i v Computadora |
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CAMPUS DE QUETZALTENANGO
Facultad Ciencias Pollticas y Sociales
Lic. En Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desarrolio

- Onceavo ciclo 2018
Trad\cion Jesuita en Guatemala Tutor Lic. Marvin Vasquez
Carta descriptiva
2. Analfabetismo | v Plan formativo
emocional W
|
4
w odh.ﬂn.ho i Temas y subtemas >w.o_m_h“m 8 _ Descripclion de actividad o técnica zno.“uno_“" - Responsable
45 Estilos de Relacién. Expositiva y | Se desarrollard a través de diapositivas, | ¥ Hojas en Practicante
minutos | v Padres autoritarios compartimiento | brindando una explicaciéon con cada uno de blanco. PPS
v Padres permisivos de experiencias | los subtemas, se tendré adicional material | v Cafionera
v Padres eficaces de los | didactico para que conozcan casos | ¥ Computadora.
Como ganarse el respeto | presentes. | ejemplares. v Recortes de
de nuestros hijos prensa libre.
v Nuestras palabras W v Plan formativo
v Nuestro tiempo |
¥ Lenguaje del cuerpo ,
v Espacio de nuestros W
hijos ”
v Uso de nuestras
cosas |
[ Receso Refrigerio OMNAJY |
3.:58 o o SRR | | S | EpesistaT.S. |
40 Como una familia puede Expositiva Formar grupos de 4, solicitar a cada grupo | ¥ Hojas de Coordinador ﬁ
3553 ser fuerte y exitosa. | que escriba las caracteristicas de como trabajo. de la OMNAJ
v Aprendizaje | creen que la familia puede ser fuerte y v Cafionera Marcos
v Lealtad | exitosa. Seguidamente, a través de la v Computadora. Basilio
v Amor A, diapositiva se desarmollaré el tema y v Plan formativo Practicante
v risa | subtemas, liego se va comparando con cada PPS
| uno de los comentarios realizados.
| Espontaneamente se solicitara a los El grupo de
Plenaria Socializacién | presentes que manifiesten sobre los temas Papelégrafos padres y
3558 deltrabajo | desarrollados y que beneficio creen que madres  de
realizado | puede aportar a la familia. ¢ Cuéles han sido familia
| las experiencias que han tenido? /creen
* implementar en su familia los nuevos
, conocimientos adquiridos? ) &
Sintesis del Se _.om__NmB: recomendaciones para que los Personal de

xl’l!{i\ aor s
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w Facultad Clencias Polfti

: wwmmmﬂ rm:&<m~. Lic. En Trabajo Social con énfasis en Qo@:n“

Tradicion Jesuita en Guatemala Tutor Lic. N

Carta descriptiva

realizaran una pequena sintesis de todos los Ept

| temas desarrollados por los presentes Lic

A Jor

20 Acuerdos y compromisos | Se dara a conocer las fechas proximas para Per

| el desarrollo de los siguientes temas, se la C

,_, daré a conocer el objetivo del presente Ep(

I (I S S . proyeco......... ... ... . .. S I—
Observaciones:

S a

( (IS
Informa: ) VoB I ,
Practicante de T.S. /.Fﬁ”mg Enlace

_SmNom t i

Abdias Noé Chacaj Chigil

126



TN

422\ Universidad

N ,
@ Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

- Mes: marzo, 2018

-~ Nombre del estudiante: Abdias Noé Chacaj Chigiiil

Campus de

Quetzaitenango

Facuitad de Ciencias Politicas y Socisies

Edificio Santo Hermano Pedro

21 Avenida 8-10 zona 3 Quetzaltenango

Lic. En Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del Desarrolio

INFORME MENSUAL DE PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA II'

Carné: 99040438

i Centro de practica: Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud.

- Nombre del proyecto de PPS: Apoyo en el fortalecimiento de la participacion para el

] cumplimiento de los derechos de la nifiez y adolescencia, desde la Oficina Municipal de la
" niflez, adolescencia y juventud en Santa Maria Chiquimula, Totonicapan

Numero de horas presenciales cubiertas durante este mes: 81 horas

. Nombre del Docente de PPS II: Marvin Raul Vasquez Pisquiy

Nombre de la Persona Enlace: Marcos Basilio Chacaj Chivalan

Fechas de reunién con docente y estudiante durante el mes: 3, 10, 17, 24 de marzo

DESCRIPCION DE RESULTADOS (de

conformidad con el plan de trabajo):

' | Resultados planteados para el mes

Alcance de los resultados planteados para el mes

A1.R1: Preparacion de la logistica para
los procesos de los talleres de
capacitacion dirigido a padres y madres
de familia.

A2.R1: Desarrolio de talleres de
capacitacién sobre un plan formativo
contenido médulos dirigido a 20 padres
y 22 madres de familia.

Alc.1. R1: Se llevo a cabo visitas en los 4 centros
educativos siento estos: E.O.UMMM.M; centro
educativo Fe y Alegria; INEB e IMEBCO en las fechas 1,
2 y 5 de marzo en horario vespertino para el recordatorio
y constatar la organizacién de los padres y madres
convocados para el primer taller de capacitacién, el cual
se corroborar que dicha organizacién estaba plenamente
establecida. En esta oportunidad los directores
manifestaron que para los talleres de capacitacién se
estableceran de acuerdo a peticion y en consenso con
padres y madres de familia involucrados en este
proceso.

Alc.2. R1: Se llevo a cabo la logistica planificada para
los 3 talleres, el cudl ampliaron cafionera, materiales
didacticos lo cual se logro sensibilizar a los padres y
madres de familia con la siguiente temaética: valores,
como ganarse el respeto de los hijos y (cémo una
familia puede ser fuerte y exitosa?; educacion sexual en
los hijos.

Alc.3 R1: Se llevo a cabo los 2 talleres de capacitacion
dirigidos a padres y madres de familia en las siguientes
fechas:

1. El 8 de marzo se logré reunir el 100% de las madres

y padres de famiiia desarroliando la temética: valores

o por ¢l estudiantc y cntrogado a su docente. Copia famads de recibido quoda en of archivo del estudiante.
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\' Universidad
% Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Campus de Quetzaitsnango

Facultad de Clencias Politicas y Sociales

Edificio Santo Hermano Pedro

21 Avenida 8-10 zona 3 Quetzaltenango

Lic. En Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del Desarrollo

y como ganarse el respeto de los hijos el cual se
logré observar que fue de interés para dichos padres;
se logro la participacién en cuanto a la participacion
activa de dichos padres en el proceso de este taller
expusieron su agradecimiento y se comprometieron
en realizar las replicas del mismo al finalizar los 4
talleres.
2. Se llevo a cabo el segundo taller de capacitacion el
20 de marzo a partir de las 8 de la mafiana para las
13 horas con la siguiente tematica: como escuchar
eficazmente a los hijos y educacion sexual en los
hijos, en esta oportunidad como en el primer taller
esta tematica fue de interés de todos las madres y
padres de familia, en el que exteriorizaron Sus
sentimientos, puntos de vista y sugerencias para que
los dichos padres de familia adopten actitudes que
demuestren el carifio y amor de sus hijos e hijas,
comprometiéndose una vez mas en llevar a cabo las
replicas desde sus lugares de origen.

A1. R2: Se llevo a cabo reunién con
los directores de los 4 centros
educativos siento estos:
E.O.U.M.M.M.M; centro educativo Fe y
Alegria; INEB e IMEBCO en fecha 14
de marzo.

Alc.1. R2: Se llevo a cabo la reunién con los directores
de los 4 centros educativos siento  estos:
E.O.U.M.M.M.M; centro educativo Fe y Alegria; INEB e
IMEBCO para establecer atribuciones que tendra el
consejo de la nifiez y adolescencia, en el cual los
mismos manifestaron que esta comision debe de
constituirse con 1 representante de familia de cada
establecimiento educativo, 1 adolescente y una
adolescente de cada establecimiento educativo con
excepcién de la escuela 0O.U.M.M.M.M que no tendra
representante, este criterio fue consensuado entre los
presentes y fue porque en este establecimiento
educativo tiene unicamente nifios y nifias. Las
atribuciones del consejo de la nifiez y adolescencia
seran analizadas y se presentaran analizadas y se

presentaran en una préxima reunion con los mismos.

A2. R2: Reunién con el consejo

municipal para la tratar asuntos Alc.2 R2: Se llevo a cabo la reunién con el concejo

relacionado al consejo de la nifiez y municipal, el cual se planteo el sefior alcalde municipal y

adolescencia. corporacién sobre el consejo de nifiez y adolescencia
por constituirse vendra a fortalecer el trabajo de la
OMNAJ ante las adversidades que presentan la
poblacién de nifiez y adolescencia en el municipio y que
es de suma importancia la vinculacién del concejal en
esta organizacion, el cual manifestaron que analizaran el
mismo dando respuesta en una préxima reunién.

A1 R3: Acuerdos y compromisos con el | Alc.1 R3: En el primer taller de capacitacién se informé

grupo bese de padres y madres deja padres y madres de familia que los temas|
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Tradicion Jesuita en Guatemala

- | familia. desarrollados se haran replicas para los padres y
madres de familia de los 4 centros educativos desde las
iglesias evangélicas, catélicas reuniones sociales,
reuniones familiares, etc.; lo cual se comprometieron en
llevar a cabo dichas replicas y solicitaron que se les
otorgue un diploma con el visto bueno de la URL, alcalde
municipal y representante de la OMNAJ.

Principales limitantes encontradas:

Se a tenido dificultad para lograr el dialogo con los miembros del consejo municipal debido a

que constantemente se encuentran en comisiones.

2. En el segundo taller los padres de familia disminuyo su presencia en un 50% enviando en
su lugar a sus esposas por compromisos econémicos que tuvieron.

3. El 20% de los padres de familia manifiestan que no les es posible asistir los martes mientras
que el resto del grupo Gnicamente pueden asistir los dias martes a las capacitaciones por
compromisos particulares.

4. Proponen que las replicas se den en una reunién con la asamblea de padres de familia de
los 4 centros educativos.

Observaciones adicionales sobre la ejecucion del proyecto:

Se contacto a los directores via telefénica en el periodo de semana santa para que se convoque

una vez mas a los padres de familia que no asistieron en el segundo taller de capacitacion, el
& cuél indicaron hacerlo.

Fecha: 7 de abril de 2018.

pee \ =

> Vi
7 Firma Estudiante

Firma de Recibido por Tutor de PPS II:
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Responsables: Abdias Chigiiil, Chacaj, Aarén Jones y Marcos Chacaj

Santa Maria Chiquimula, Totonicapan 06/03/2018

Lugar: Salén Tzolojche, del palacio municipal de Santa Maria Chiquimula.
Fecha: 06 de marzo de 2018
Participantes: Padres y madres de familias de los siguientes establecimientos; Fe 'y Alegria,
IMEBCO, INEB, Escuela Urbana Mario Méndez Montenegro.

Objetivos:

» Que los padres de familia aprendan a ganarse el respeto de sus hijos.

» Que los padres de familia aprendan criar una familia fuerte y exitosa

Tiempo Actividad Metodologia Recursos Responsable
9:00 a 9:15 Recepcion e | Completar Listados Abdias Chacaj, Aaron
inscripcion Planillas Jones y Marcos Chacaj
9:15a9:25 Bienvenida y | Expositiva Agendas Abdias Chacaj y Marcos
lectura de la impresas Chacaj
agenda
9:25a 9:30 Agradecimiento a Por un voluntario
Dios por el dia
9.30 a9.40 Dinamica rompe | Participativa Vaso Todos
hielo (rebosar el | Agua
agua en el
vaso)

9:40 2 10:20 | Valores y como | Expositiva Canonera Abdias Chacaj, Aaron
ganarse el respeto Laptop Jones y Marcos Chacaj
de los hijos Paleégrafos

Marcadores
Pizarrén

10:20 a 10:30 | Refaccion Todos

10:30a 11:00 | Como una familia | Participativa Caionera Abdias Chacaj, Aaron
puede ser exitosa Laptop Jones y Marcos Chacaj

Paleografos
Marcadores
Pizarréon

11:00a 11:20 | Acuerdos y Abdias Chacaj,

COMpPromisos
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Licenciatura en Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desarrolio

Tradicin Jesunta en Guatemala Onceavo Ciclo

Agenda

Lugar y Fecha: Oficina municipal de la nifiez, adolescencia y juventud, Santa Maria
Chiquimula, 27 de febrero de 2018.

Participantes: personal de la Oficina Municipal de la Nifiez, adolescencia y juventud, y
directores de establecimientos educativos. (E. O. U. M. Mario Méndez Montenegro;
Centro Educativo Fe y Alegria; INEB e IMEBCO.

Objetivos:

1. Socializar con los directores plan formativo y fechas para la implementacién de los
talleres de capacitacion.

2. Establecer las atribuciones del Consejo de nifiez y adolescencia.

3. Acordar la modalidad para la constitucién del Consejo de nifiez y adolescencia

Hora Actividad Responsable
14:00 a 14:05 | Bienvenida Practicante de PPS Abdias Chacaj
Chiguil
14:05 a 14:10 | Invocacion a Dios Prof. Walter Choc

Presentacion de |a tematica del Plan | Practicante de PPS Abdias Chacaj
14:10 a 14:45 | Formativo dirigido a Padres de | Chiguil

familia Personal de la OMNAJ
Establecer fechas para del Plan | Personal de la OMNAJ
14:45 a 15:15 | Formativo con directores Practicante de PPS Abdias Chacaj
Chigdil

Directores de centros educativos
Establecer la modalidad para la | Personal de la OMNAJ
1515 a 15:30 | organizacion de padres y madres de | Practicante de PPS

familia. Abdias Chacaj Chiguil
Directores de centros educativos
1530 a 1545 | Refaccion Personal de la OMNAJ

Practicante de PPS
1545a 16.00 | Acuerdos  para establecer | Personal de la OMNAJ
| atribuciones constitucion  del | Practicante de PPS
lConse;o municipal de ninez y | Abdias Chacaj Chiguil

| adolescencia Directores de centros educativos
1155521600 | Palabras de agradecimiento por | Practicante de PPS Abdias Chacaj |
I practlolnte de la PPSII | Chiguil.

ee———

e
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Anexo 6: fotografias y documentos de verificacion

YOMPNA J) ~

Reuniones Con la Red Interinstitucional

aL D pROTECCION T
P DOLESCENCY '

A FAVOR DE 14
NTUD, T2 cugmay
CHIQUIMY

Personal de la OMNAJ
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Realizando Dindmicas rompe hielo en taller de capacitacion
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Grupo base en proceso de réplicas.
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Procesos de réplicas
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Entrega de reconocimientos a padres y madres de familia.
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Entrega de Plan formativo a persona enlace de la OMNAJ

136



o &
~, @w Universidad
¥8) Rafael Landivar

Responsable de la asistencia

Abdias Noé Chacaj Chigilil y Personal de la OMNAJ

k= Listado de asistencia Tradicion Jesuia en Guatemal
m Taller de capacitacion dirigido a padres de famllia_Santa Marfa_Chiqui
& Salén Tzolojche Santa Marfa Chiquil Fecha: 06 /margzp/ 2018
g
(3
M ! 5 Tocko (o lle T g Bl 44| Do b I§5% 343500606 |4 1542929
3 : | Taviey & wrw Lopez ey leq cgtidlfudne o fom. 2115507750 896 |bresse -
s s \Mws éshed \hLS R LB«\D Prdee {. fen, §596 S290\
S s }:cb \Ao, mﬁeﬁnfv_ Fe 4 \D_&m:\\\a Yadre de fam- 11972 78724 0 §og|H¥T1+27 02 \
3 s [1sahd Gisdio &x Loy [T NEB  |Madre & foum 1934 59227 0506
m ¢ Tyona Qﬁvfo Pn H3,L IneER 3\.;& Lm.?no momhu:wmu !
2 ” Voan Ve Garving IneD Padre & fam [1949 54173 050¢ RID3%3F  |desan e
Y ¢ Warta Goso Tyl de e | LNED Ma dre dodam [1977 19973 03¢ |HF602525
m * \oana Meia Cuvdon [ Inem Madre de fam. [1573 0CT3 080 & |45 FIDIA
= © \gdal Oeefo Tem | TMEBCO dre & fon. (1447 24 k97 060¢ |4525M765
nlna 3 ?%\%n unal ZMNEBCD .m\u_nLR & Lam |-7892352920806 Ss2ZH 60
B 12 Micoy Dred dux pos| 1medeo | pedra  [2193F106F 080 Zr
B Maadelens V2 ,/ow & (gwig | IMEBDeo ﬂa&a W.ﬂ fam. 1972 89316 050 6 [N#725637 (s
# [\sana Cedo Colo e bow | IMEPD | madm de furg. | 7592 35399 441> |55795957 |7
p sy, (Civaloan Otenn INED SQ.VZ bn %SS..S;G +3639 6506 |RIHRs29 i g Lot

137



Nombre de la Reunién:

Lugar:

Listado de asistencia

o

&)

Taller de capacitacion dirigido a padres de familia_Santa Marfa Chiqui

Universidad
wm@m_ Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Salén Tzolojche Santa Marfa Chiquis

Madre do farm.

Fecha:

06/ marzg/ 2014

s Cagmelina Y0 Cac. | Fe v Alesriy 1892 49§82 0%0¢ 570919 5%

Y Wolna Cucltaa Pi fretepoc| ZMERCO |Docerse 130 972525 080 ¢ |43 75412

it e G, Uil diloge” | THEBLO 353 531 0oL, SO 0163

= LI Nt TMERCE | Modae de N 180 3T0AT ORG  [SDGS 3T

® letica Nzuaux Casheo 1 _zmw Modec o Md?/_/

2 WBpe moacelinacac po2d INER Mo & e [1450 AT O [R50 3N

2 | Marts Qose Gt ) ag TMERLD Mode 3¢ w1411 VOHTOERE

2 [Tebe\ Cago Osorig ATl [haded hlly 2\ FUNFT

* 1Pvgls Ouaciy oo e Gustro | TNFR Made 3 oty 11860 D1 080k P3N0 e
5 | B Janca Eslels Tonid deloy TIVEB  |Made de frmilia) 515 $55Y5 (W0 | 45311319 -
% | Grow TredMo s, (oo | TNER  [Madee de hally M5

7 [Cawian M Lux TAER (M d b

3 [Jleues 15dbh et Tlo Sombd] fey Alena | Made ¢ fam 434

s [T 6 M0 sor ez | firrpieriRaiv b fam 46219715

» [Bezsitio tex e |Fe dbgna |adee & umi7306717065C |awoso76

Py ble de Ja asi

Abdias Noé Chacaj Chigiil y Personal de la OMNAJ

138



Nombre de la Reunién:

Lugar:

31

fora Sefa Byies (uC

Listado de asistencia

o
Universidad

- 7.«.,
ﬂ@& Rafael Landivar

Taller de capaacitacion dirigido a padres de familia Santa Maria Chiquimula.

Tradicion Jesuita en Guatemala

Salén Tzolojche, Santa Marfa Chiquimula.

b\umg» UMWY

32

Tobtl Zdep Ohuchpac |Urbpna MM

\\&kﬂ il
\mﬁhx‘u% %Q\.:. [i

2 | Toabd _Soc Aux Urlan a MM M & feonla i

» ik m : al Tg MELC bx%@, %m?\i 7868 W*OQuTowom ”

¥ Unumere, fouide Po R m\»,e\m,ry? vahe x\_\ﬁﬁ%:wm 2323 Gz777 - 508 = J
cad \ QSQ\_L_J : ml_,\w\\. 14 1Ne®Co , Q\I_‘&\.@A’T, . b\g&\%\.PQNQA

7 |Rencdide  Cadhio (e | 1VED Padie de Lam|2941 =767 B0y =
® [ocae  Adoare Lox D 1NED Radwe & Lo 2104 womsa  0¢al . @u
" «SM; Lon  Oepvo 1nED %sw,«d .meoi/ 263 §33 % ogeb MMNR\
© lCogeace  Car hur 1NGD Podre b fom {2061 51923 o9t

41

42

43

44

-

Responsable de lo asistencia

Abdias Noé Chacaj Chigiiil y Personat de la OMNAJ

139



Nombre de la Reunién:

Lugar:

Listado de asistencia

@, Universidad
8% Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Taller de capaacitacion dirigido a padres de familla Santa Maria Chiquimula.

Salén Tzolojche, Santa Marfa Chiquimula.

i X ' N ) . o i . 1
Nombres y apellidos lv Establecimiento E.:Ra:—\alma:uibﬁ‘ ! Telefono % §

Fecha: Qh\«snzﬂc\ 2014

3| Andors Tobd Uak Uilibon Bodl | TMERO [ Mabee Dobilee 1499 36339 080k [5O3 S
2 | Ml Coi Oyl TUER Madae A dbe |07 54054 0806
s er m&?v., r..% Tzunx e «L(c_:,ws 13 L%% 33540 {2
# | Andonia Loper Loy INVEB Madse &t foum. 3132930 |- |, i
s |\/ilnar | edreia Gromg)e Cobregg | MM M. Madte de - 5726500 L 4
% [Lima Violdn Phankn 05 [MMM. Mebp de fum. 1950 52095 080¢ | nosHobby | b ter
7 120 Magaly (oomiy Cduin MM M. | odag Y foms 546799 10-LERLK
% [Yebrong (ooefing ol ek | MM A, [Modee & G ,
® Andér, Yoo (og Hor [fe 3 Mearln [Ridve & fom |31 uwiaz  oxb
© [Dospat Sesue Osntar | EMECO  Rde o Tamlisr  st3w onq
“ Pedio Cac Oaio LMEDW  Pade Jde fam |1747  ¥2392 nR06
2 [Linevson Qe Letn oMb M. [0 )t Jo fanhialtinr  4HHr ony
o 73%5 AMSeron Txccotenac m% Cl.\_>> fadie m/o Sam l126y 4052 0gol
“ Marwos  Cac. PO - ?W%mck.s? adic de fam)
Lo Nodeclo Cac tigudor [ 50 M. [tade do . Diorr  grasq ome

Responsable de la asistencia

Abdias Noé Chacaj Chigiiil y Personal de la OMNAJ

140



Planilla de asistencia en red-interinstitucional
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Reunién con la Red Interinstitucional
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fh_: won Jesaita en Guatemals

Listado de asistencia
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Acta de respaldo Constitucion de la Comision Municipal de la Nifiez y Adolescencia.
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El infrascrito coordinador de la Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y
Juventud del Municipio de Santa Maria Chiquimula, departamento de

Totonicapan, Hace CONStar QUE: ............ccoreiirrmuerenransasmnsnenonsasnasassannans

Se llevé a cabo todas las diligencias para constituir el Consejo Municipal de Nifiez
y Adolescencia, para la defensa de los derechos humanos, se establecieron las
atribuciones para su funcionamiento, en coordinacién con estudiante de Trabajo
Social Abdias Noé Chacaj Chigiiil, directores de 4 centros educativos, instituciones
miembros de la red interinstitucional, concejal 9 y personal de la OMNAJ. No
obstante, después de muchas reuniones con el concejal 9, miembro del Concejo
Municipal, manifesté que por unanimidad dentro de dicho Concejo Municipal no es
procedente nombrar el término “Consejo” a cambio, sugiri6 que se denomine
“Comisién” de manera que desde esta Oficina se determiné nombrar a dicha
organizacién como COMISION MUNICIPAL DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA. EI
proceso de legalizacién a través de un acuerdo municipal esta pendiente.

Santa Maria Chiquimula, 5 de junio de 2018.
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Carta de culminacion de proceso de practica
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A: Lic. Marvin Radl Vasquez Pisquiy

Asesor PPS

Licenciatura en Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del Desarrollo
Universidad Rafael Landivar

Sede Regional Quetzaltenango.

Estimado Licenciado, Como coordinador de la Oficina Municipal de la Nifiez,
Adolescencia y Juventud (OMNAJ) del municipio de Santa Marla Chiquimula
departamento de Totonicapan, a través de la presente carta, hago constar que el
estudiante en Trabajo Social Abdias Noé Chacaj Chigtil, quien se identifica con
nimero de carné 99040438 realiz6 el dia de hoy martes 5 de junio la presentacién
de resultados del proyecto “Fortalecimiento de Ia participacion ciudadana para el
cumplimiento de los derechos de la nifiez adolescencia desde la oficina municipal
de la nifiez, adolescencia y juventud, madres, padres y docentes en Santa Maria
Chiquimula Totonicapan”, mismo que hizo entrega del documento Plan formativo
dirigido a padres y madres de familia, como producto de la ejecucién de dicho
proyecto, es asi como el dia de hoy finaliza su proceso de practica profesional
supervisada en esta institucion.

SantaﬁChiquimula, Totonicapén, 5 de junio de 2018.
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Carta de agradecimiento en centro de practica.

Marcos Basilio Chacaj Chivalén
Coordinador Oficina Municipal de la Nifiez, Adolescencia y Juventud

Santa Marfa Chiquimula departamento de Totonicapén
Presente.

Estimado Coordinador, reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en sus labores que realiza

en favor de la nifiez, adolescencia y juventud del municipio.

Por medio de la presente, manifiesto mis mas sinceros agradecimientos por la oportunidad
que se me hiciera en poder efectuar la Prictica Profesional Supervisada, de la carrera en
Trabajo Social emanada de la Universidad Rafael Landivar ante la institucién que esta bajo
su direccién. Mi estancia en la misma ha sido enriquecedora para mis conocimientos y he
logrado proyectarme ante los grupos sociales donde estuve involucrado. En este sentido,
externo disculpas sien alguna oportunidad no logré cumplir a cabalidad con alguna actividad

en el proceso de préctica.

Me es grato poder despedirme, exhortédndolo a continuar con las actividades en pro de la
nifiez, adolescencia y juventud, contrarrestando estratégicamente la vulneracién de sus

derechos. Sin otro particular quedo de usted muy agradecido.

Santa Maria Chiquimula, Totonicapan, 5 de junio de 2018.

Deferentemente

7
Abdias Noé Chacaj Chigilil
Estudiante Trabajador Social
Carné 99040438
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