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RESUMEN EJECUTIVO

Peladoz, es un accesorio manual disefiado para ser utilizado por
hombres y mujeres de distintos niveles socioeconémico debido
a que muchos dependen de ingresos propios por el pelado de
camaron y otros por motivos de restaurante, hoteles e incluso uso
para el hogar. Peladoz fue creado con la finalidad de poder
brindar una herramienta de trabajo ergonOmica Yy
especificamente para el pelado de camardn ya que es un proceso
bastante largo y cansado, asi evitando complicaciones y
accidentes ya que las personas que pelan camardn utilizan
procesos costosos Yy peligrosos con tal terminar rapido su labor.

En la actualidad existen herramientas de pelado de camarén lo
cual muchas personas como preferencia no adquieren de uno ya
que entorpecen su proceso, no se sienten en confianza de utilizar
una por miedo a hacerlo mas lento, ademas estas soluciones
existentes son frégiles.

Peladoz se encuentra realizado de materiales de alta calidad
como el aluminio cuyo grosor es de 5mm lo cual es la hoja de la
herramienta y cuenta con mango de polipropileno inyectado,
estos materiales hacen que el producto sea sumamente resistente
a la corrosién, caidas, uso diario y liviano haciendo que sea un
producto comodo al usarlo, evitando lesiones o complicaciones
al momento de usarlo esto permite que los usuarios puedan
trabajar de manera mas comoda, segura y digna en comparacion
de otros procesos manuales.
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I. INTRODUCCION

En Guatemala, muchas personas consumen camaron, pero la
mayoria lo prefiere sin cascara y sin tripa; es por ello que existen
personas que se dedican a pelar camarones y, dependiendo el
contexto, tienen diferente cantidad de trabajo.

Muchas de estas personas se encuentran en mercados en donde
se pelan aproximadamente 100 quintales diarios de camaron,
como en restaurantes y hoteles. En lugares donde el consumo es
mas moderado se pelan de 3 a 15 quintales de camarén a la
semana. El mercado de las personas que cocinan en casa
consume menos de un quintal por mes. Estos dltimos pelan los
camarones manualmente y utilizan métodos como el del limon,
que aumenta el pH y cuece el camardn para hacerlo mas aspero
y antideslizante, lo que permite pelarlo facilmente; ademas,
quitan la tripa con cuchillos, aungue sea un potencial peligro que
podria provocar lesiones graves.

Tanto en los grandes como en los pequefios mercados, pocas
veces se usan peladores de camaron; esto se debe a que los
usuarios no saben como utilizarlos debido a la complejidad y
fragilidad de la herramienta. En algunos casos, los usuarios
ejercen un mayor esfuerzo, caen en gastos adicionales y
entorpecen el procedimiento al punto que se sienten inseguros al
usar estos peladores.

Rafael Landivar
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En el proceso de pelado manual, los usuarios estan expuestos a
recibir bacterias, enfermedades por medio de cortadas con el
camaron y ampollas, entre otros peligros. Aunque existen
procesos industriales para esto, en Guatemala no se utilizan
porque las maquinarias son muy costosas.

Debido a los problemas que provocan estas formas de trabajo
inadecuadas, surgié la necesidad de implementar un producto
que facilite el proceso manual donde se permita trabajar con
seguridad, sin sufrir lesiones, sin ejercer esfuerzos y que permita
al usuario final sentirse comodo con la solucion sin entorpecer
su tarea, asi como mejorar su rendimiento tanto en casa como en
el trabajo.

En este documento se detalla el proceso creativo que se llevd
para realizar una propuesta de disefio capaz de resolver esta
necesidad de manera méas accesible y adaptada a cualquier
contexto.
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II. ANTECEDENTES

Para desarrollar el proyecto se investigaron los temas que
influyen de manera significativa en el proceso de pelado del
camaron.

Los temas investigados ayudaron a desarrollar un proyecto
funcional y practico para realizar un disefio que solucione las
necesidades actuales.

Descripcion del camarén

El camardn tiene una anatomia muy parecida a la de las
langostas pues su cuerpo esta dividido en tres partes: cefalotérax,
abdomen y telson. Esta Gltima es una cola en forma de aleta que
les sirve para nadar y no tiene apéndices, pero muy cerca del
telson se encuentran unas estructuras parecidas llamadas
urépodos, estos sirven para escapar rapidamente hacia atras.

Ojopedunculado

Anténula
(2 ramas)

= \ /7% . Apéndices
5 abdominales
Patas locomotoras

Imagen 1, Partes de camaron
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Los camarones tienen un cuerpo semitransparente de forma
estrecha y aplanada lateralmente. Poseen dos antenas sensoriales
y fuertes maxilas en el cefalotérax. Estas antenas suelen ser
largas y, a veces, superan la longitud del cuerpo.

Imagen 2, Camardn transltcido

Todos los camarones cuentan con un caparazon articulado de
quitina, una cascara gruesa que protege las branquias (6rganos
con los que el camardn obtiene oxigeno). Su exoesqueleto es
relativamente duro y resistente; con él protege su suave carne.
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Todos los decédpodos (cangrejos) cuentan con 10 patas, todas con
diferentes funciones. Los apéndices del cefalotérax son ocho
pares, de las cuales cinco son los pereiépodos necesarios para
alimentarse y caminar. Los pledpodos (langostas) tienen cinco
pares de aprendices abdominales que usan para nadar, aunque
los dos primeros también se usan para la reproduccion.

Los camarones varian en su tamafio segun la especie. Muchos
apenas superan algunos milimetros de longitud, mientras otros
alcanzan hasta 20 centimetros. Muchos camarones pueden
mostrar colores vivos, como azul, morado o rosado e, incluso,
ser blancos y semitransparentes.

Los camarones pueden habitar diferentes regiones ya que
sobreviven tanto en aguas saladas, como en salobres y dulces.

Imagen 3, Mar

Imagen 4, Vivero Imagen 5, Rio

En su alimentacién, los camarones son omnivoros, capaces
de consumir materia vegetal y animal. Pueden comer peces
pequefios, crustaceos, moluscos, ofiuroideos, algas, etc.

“‘3 Universidad
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Existen camarones limpiadores que comen tejidos pues son
parésitos de otros animales.

En cuanto a su comportamiento, los camarones se encuentran
comunmente enterrados durante gran parte del dia, pero al
atardecer salen de su estado inactivo para buscar alimento. Sin
embargo, su reproduccion es compleja debido a que muchas
especies tienen sexos separados, aunque otras experimentan una
fase masculina y otra femenina. En la mayoria de los casos, la
hembra adulta transporta los huevos hasta que los libera.

Imagen 6, Camarones
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Produccién del camarén

Mar
En el mar, los camarones suelen ser salados y de color naranja;
ademas, su céscara es dura.

Granja
Los camarones de granja no suelen tener sal, su céscara es
translucida, suave y gris; por eso se clasifican como camarén
cristalino.

Rio

Los camarones de rio suelen ser mas grandes de lo normal, se
identifican por su céscara oscura y semidura. Estos camarones

no suelen tener sal.

Imagen 9, Camarones de rio
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Tallas de camaron
Cada vez que se compran camarones, sea en restaurantes o en

mercados, estos traen un cddigo que indican el tamafio y cantidad
que trae la libra.

EXTRA JUMBO
16/20

COLOSSAL

EXTRA LARGE
13/15 T

26/30

- LARGE
S . 3135
2

\.?

SR~

B ~

T A
)

~f LY

SUPER COLOSSAL
U-12 (under 12)

B MEDIUM
SN 450

EXTRA COLOSSAL
U-10 (under 10)

EXTRASMALL
61/70

Imagen 10, Talla de camarones
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Cantidad promedio de camarén

Talla de camarén Conteo  por | Porlibra | Por porcién de | Por cajas
libra 150 gramos de 5 libras
Colosal u/10 5 3 40-49
Gigante /12 9 3 50-59
Extra Jumbo U/15 14 4 60-74
Jumbo 16/20 18 5 75-97
Extra grande 21/25 23 6 98-120
Grande 26/30 28 7 121-145
Mediano/ grande 31/35 33 8 146-173
Mediano 36/40 38 10 174-190
Mediano/chico 41/50 45 12 191-240
Chico 51/60 55 14 241-290
Extra Chico 61/70 65 16 291-340

Tabla 1, Tallas de camarén
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Limpieza del camaron
Proceso industrial

En el proceso industrial se utiliza una maquina motorizada
que almacena todos los camarones dentro de una tolva en donde
los transporta a una plancha inclinada con rodos. Estos hacen que
los camarones se muevan en direcciones contrarias, lo cual
prensa al camaron y asi se remueve la cascara. Luego, ya sin ella,
se transportan a un recipiente y la cascara va a otro. Por ultimo,

los encargados del area retiran los recipientes y almacenan el

camaron en cajas de 5 a 10 libras.

Imagen 11, Maquina industrial

Imagen 12, Maquina semindustrial
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Proceso semindustrial

El proceso semindustrial consiste en una maquina de menor
tamaiio manipulada solo por un usuario. Los camarones se
colocan en una bandeja con un orificio adonde van los
camarones. Con el mismo mecanismo de rodos anterior se pela
el camarén y la maquina expulsa, hacia la parte inferior, el

camaron pelado y separa la cascara.

Imagen 13, Mecanismo de maquina
semindustrial
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Proceso manual

Este proceso requiere una herramienta para pelar el camarén;
esta funciona metiendo la punta por el lado de la cabeza hasta la
cola, esto hara que se remueva la cascara sin esfuerzo alguno.

Luego, se usan los dedos para quitar la cascara.

Imagen 14, Funcionamiento de herramienta
manual

: Universidad
22 Rafael Landivar
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Tipos de corte de camaron

Imagen 15, Ronda de cola
Ronda de cola, pelado y desvenado, aletas de cola y segmento

de armazén adyacente en la izquierda.

Imagen 16, Ronda de cola no desvenado

Ronda de cola, pelado y no desvenado, aletas de la cola y

segmentos adyacentes de la cascara; la parte posterior del

camaron intacta.
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Imagen 17, Cola2 a4 Imagen 18, Corte gradual
Colaen 2 a 4, pelado, no desvedado, aletas de cola y segmentos Corte gradual a la cola, pelado y desvenado, aletas de cola y
adyacentes de la cascara. segmento de armazén adyacente en la izquierda.

Imagen 19, Corte Mariposa Imagen 20, Corte occidental
Mariposa de cola, pelado y desvenado, aletas de cola y segmento Estilo occidental a la cola, pelado y desvenado, aletas de cola 'y
de armazén adyacente en la izquierda. segmento de armazon adyacente en la izquierda.

10
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Imagen 21, Corte EZ Imagen 22, Corte completo
Para pelar al estilo EZ, la c&scara se divide y desvena sin pelar, Pelado y desvenado, divisiobn completamente pelada, todo el
el segmento de la cola no se corta. esqueleto y la vena eliminados, divididos.

Imagen 23, Desvenado y pelado

Pelado y desvenado, redondeado completamente pelado, toda la

cascara y la vena eliminadas.

11
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Situacion actual del pelado del camaron en restaurantes
guatemaltecos

A continuacion se muestra el proceso de pelado de camardn que
utilizan los restaurantes y mercados de Guatemala.

El proceso manual de pelado de camardn se dividié en puntos
criticos porque son aquellos donde aumentan la posibilidades de
recibir una lesion fisica y donde suelen usarse métodos

alternativos para concluir mas rapido la tarea del pelado.

Imagen 24, Dafios de mano

Imagen 26, Desvenado con cuchillo

12
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Imagen 27, Diagrama de situacion actual
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Conseguir camaron

El producto se puede conseguir en mercados,
supermercados y en el comercio informal del area
costera. Cada uno de estos puntos de venta tiene
distintos proveedores, por lo que el precio del
producto varia y también le afecta la época del afo.

- Transporte de camarén
— e El producto se transporta hacia
/\ restaurantes o casas, en grandes o

pequenas cantidades. Se debe

‘l
l—l :. evitar el calor y almacenarse en
>y

lugares frescos.

Pelado y desvenado

4\ decamardn
’ "W Los usuarios pela el
“ camarén sin importar

los riesgos. Utilizan
cuchillos y limones en
el proceso.

Tirar la céscara
Luego de retirar la cascara del

camardn, se tira en bolsas plasticas.
O/ Este proceso requiere el contacto con
ambas manos y es dificil; la gran

G ‘

=

cantidad de desperdicio aumenta la
dificultad.

Guardar el camaron

El camarén se lava con sal para remover
bacterias. Luego, se almacena en bolsas
plésticas que son colocadas en congeladores
con temperatura menor a 0°. La congelacién
tiende a deformar el producto.

Rafael Landivar
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Proceso productivo individual

Cada persona es capaz de pelar entre 0.5 a 2 quintales de
camaron en cuatro a seis horas de trabajo, lo cual representa mas

de 7,000 camarones.

La libra de camardn cuesta aproximadamente entre Q20 a Q35

en el mercado y, ya pelado, los trabajadores ganan Q10 por libra.

Imagen 29, Empaque de libras de
camaron

Imagen 28, Quintales de camarén

G

&)

Crane
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Analisis

A continuacion se muestra un analisis de como trabajan las
personas que pelan camardn, tanto en restaurantes como en el
mercado. Cabe resaltar que no todos los trabajadores pelan igual
el camardn, pues son personas diferentes y cada quien tiene su
manera, sus capacidades. Ademas, los usuarios varian en sus

edades, nifios o adultos, y en su sexo, hombres y mujeres.

Imagen 30, Distintas personas de

Imagen 31, Nifio de 10 afios pelando
diferentes edades pelando camarén camaron

14
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Imagen 32, Diagrama de analisis
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Primero se echa el camardn en una cubeta grande y cada usuario
tiene un recipiente para sacar el camaron de esta cubeta. Los
usuarios empiezan a pelar el camaron utilizando limén para
facilitar el proceso pues es el método mas eficiente. Conforme
trabajan, separan la céscara de la carne y las depositan en
recipientes separados. Luego desvenan el camardn y, por ultimo,
depositan todo el camar6n listo en otra cubeta grande.
Posteriormente, utilizan sal para eliminar toda bacteria que
afecte el camaron y agua para que se diluya rapidamente.
Después de este largo proceso, los camarones se depositan en
bolsas para colocarlos en un congelador que tendra la
temperatura bajo 0° para que el producto se mantenga fresco por

mas de medio afio.
Conclusién

Pelar el camardn es un proceso largo y dificil debido a que
lleva bastante tiempo quitar la cascara y la tripa; ademas, no
todas las personas trabajan al mismo ritmo, sino que sus
diferencias (edad y sexo) los hacen producir a velocidades

diferentes.

15
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Accidentes y complicaciones Cortadas / transmision de bacterias:

Debido a la adaptacion de una mala postura y a las distintas Este problema suele darse debido a que los camarones contienen
formas de trabajo, las personas tienen consecuencias fisicas por una cola puntiaguda que lastima al usuario; ademas, al momento
hacer movimientos repetitivos constantemente y esto afecta su de quitarle la tripa, se utilizan cuchillos que podrian herirlo y
salud. causar una infeccion.

A continuacion se muestra una lista de accidentes y
complicaciones comunes que pueden padecer los peladores de

camaron.
Ampollas:

Las ampollas salen en el dedo pulgar debido a que se remueve la

cascara por dentro del camaron hacia afuera.

Imagen 35 Cortada de dedo

Imagen 36, Cortada de dedo indice

Imagen 33, Ampolla de pulgar Imagen 34, Ampolla de pulgar 2

16
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Sindrome del tunel carpiano,

Es una afeccion que se da en el nervio de la mufieca y que
ocasiona entumecimiento, hormigueo en la mano y brazo o dafio
musculares en estas areas. Es una enfermedad que puede ser
causada por el movimiento repetitivo que hace una persona o por

el mal uso de herramientas.

Imaaen 37. Sindrome de tinel carpiano

Rafael Landivar
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Descripcion de la necesidad

El pelado del camardn tiene potencial como negocio en el
mercado porque los peladores cobran por su trabajo. Ademas,
debido a la falta de recursos se suele carecer de maquinaria, lo
que representa una oportunidad para el disefio. Este trabajo se
lleva a cabo diariamente por hombres y mujeres cuya edad ronda
entre los 16 y los 65 afios; ellos laboran en distintos mercados
del pais, suelen pertenecer a niveles socioeconémicos bajos y
usualmente realizan este trabajo como fuente principal de

ingresos.

En el contexto del area de restaurantes, por 6rdenes del gerente
0 propietario, se hace este trabajo y también se suele carecer de
cualquier tipo de maquinaria debido a su alto costo. Los
empleados no reciben ningun dinero extra por este trabajo pues
se considera parte de sus atribuciones ya cubiertas por su salario.
Estos trabajadores suelen ser personas de nivel socioeconémico

bajo y medio bajo.

El pelado suele hacerse con camarones de talla 51/60, 41/50 y

31/35, de cascara semidura o dura. No suele usarse el camarén
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de cascara suave pues tiende a resbalarse. El proceso suele
incluir el uso de limén para aumentar el PH del camardn vy, asi,
volver éaspera su textura por medio de la coccion. Los
trabajadores utilizan como herramientas sus dedos para pelar
camarones Y, asi, se exponen a accidentes por desconocer un

método mas seguro.

Todo lo anterior confirma que se encontrd una oportunidad de
disefio debido a que actualmente existen maquinas de alto costo
y herramientas de pelado de camardn que lo Unico que hacen es
hacer el proceso mas lento y menos beneficioso. Se plantea la
oportunidad de disefiar una herramienta que remueva la tripa y
la cascara a la misma vez, de manera segura y cno un tipo de
corte de alta calidad. Ademas, se propone disminuir el tiempo de
trabajo normal y aumentar su cantidad. Esto beneficiara a los
trabajadores, ya que por libra cobran Q10 y, con esto, duplicarian
sus ganancias. Ademas, en el area de restaurantes, se evitaria
usar limén para ahorrar en este gasto innecesario. Ademas, se
reduciran los desgastes fisicos, se evitaran lesiones vy

complicaciones tipicas de quienes realizan este trabajo.

Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

Usuario

Este proyecto tiene como finalidad beneficiar tanto a hombres
como mujeres que se dedican a pelar camarén en el pais, a
empleados de restaurantes e, incluso, a personas que les gusta

cocinar en casa.

Las personas que se dedican a pelar camarones en areas del
mercado trabajan en horarios de ocho a diez horas diariamente.
Por su lado, los empleados de restaurantes trabajan en el pelado

una vez a la semana con un aproximado de 4 a 6 horas.
Datos demograficos de los usuarios

Género: hombres y mujeres

Edad: 16 a 65 afios

Localizacién: areas rurales y urbanas del pais

Nivel socioeconémico: medio, medio bajo y bajo con ingresos
menores de Q3200.00

18



Documentacion proyecto de grado

D P G DEPARTAMENTO DE DISENO INDUSTRIAL
Version 1.0 — abril 2016

¢ COmo se usara el sistema? El sistema sera utilizado de manera
manual. Se busca que sea eficiente, comodo y seguro sin

importar el contexto en el que se encuentre.

¢Para qué lo utilizard? El sistema serd utilizado para pelar

camarones de manera eficiente y disminuir el tiempo.

¢;Donde lo utilizara? Sera utilizado dentro de los mercados,

restaurantes y hogares.

W A s £

Imagen 38, Usuarios

Universidad

Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala
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¢Qué piensa y siente?

Quieren superarse. Tienen optimismo,
dedicacién y esfuerzo, lo cual quieren
tener negocio propio; aunque sus
preocupaciones son los gastos del hogar,
los problemas econémicos.

Esfuerzos

Falta de oportunidades debido a la
escasez de educacion y trabajo.
Discriminacién y pocos ingresos

econdmicos.

G

&)

Crane

Universidad
Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

iy

¢Qué ve?

En su entorno se ven en zonas rurales y
urbanas con muy pocas oportunidades
de crecimiento. La competencia es
grande debido a las industrias de pelado
de camarédn.

Sus preocupaciones son el aumento del
precio del camardn pues mucha gente
deja de comprar esas épocas.

¢Que oyen?

Escuchan y ven la televisién, mds que
todo canales nacionales en donde se
enteran de la economia del pais. Muchas
personas les aconsejan salir adelante
demostrandoles apoyo.

Resultados

Estan dispuestos a la adaptacion, a
desarrollar distintas actividades para

generar mejores ingresos a su familia.

¢Qué dice y hace?

Su comportamiento en publico es
tranquilo, se dedican a trabaja, y su
apariencia es sencilla.

Imagen 39, Mapa de empatia
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Usuarios y datos antropométricos

Existen dos usuarios que interacttan fisicamente con la solucion
propuesta. Seré necesario analizar medidas de la mano tanto de
hombres como de mujeres. Esto implica que, al ser utilizado por
ambos sexos, se debe disefiar con base en el percentil 50 y con
una forma simétrica para que sea igualmente usado por zurdos y
diestros; esto ayudara a que las manos se adapten a una mejor

postura, a que se use con facilidad y a un buen agarre.

El percentil 50 es una talla media, por lo que no afectard su
tamafio su el usuario es hombre o mujer, pues se adapta a manos
grandes y pequefias y no afectara el desempefio de trabajo de
estas personas. El disefio facilitara el uso debido a que serd un
objeto simétrico, de tamafio estandar. EIl percentil 50 es idéneo,
a diferencia del percentil 5 que resultaria muy pequefio y
dificultaria su uso en manos grandes y del percentil 95, que
afectaria la comodidad en manos pequefias. El tamafio ideal
favorecera el desempefio del trabajo, reducira las posibilidades

de lesiones vy, por lo tanto, de enfermedades.

Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

A continuacion se muestra un estudio realizado sobre las
medidas antropométricas que presentd un grupo de mujeres y
hombres que laboran en mercados, restaurantes y casas dentro

del pais.

El objetivo de este estudio es la comparacion con otros estudios
de medidas antropométricas obtenidas en distintos paises. Las
medidas resaltadas se repiten con frecuencia, por lo que serian la
medida base que se adoptard al disefiar y que se adapta al

percentil 50 de medidas antropométricas.

Tabla antropométrica mujeres (18-55)

No.

Edad

Largo mano

Ancho mano

Largo pulgar

Largo indice

25

16 cm

7cm

6cm

6cm

50

17 cm

6cm

6cm

5cm

35

17cm

6cm

5cm

5cm

28

18 cm

8cm

6cm

6cm

21

17cm

7cm

55cm

7cm

43

19cm

7cm

5cm

6cm

19

16 cm

6.5cm

5cm

7cm

32

17cm

7cm

6cm

6cm

Tabla 2,

Antropometria de mujeres
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Tabla antropométrica hombres (18-55)
No. Edad Largo mano Ancho mano Largo pulgar Largo indice
1 52 18cm 9cm 7cm 7cm
2 21 17 cm 8cm 7cm 8cm
3 22 20cm 9cm 8cm 8cm
4 19 17cm 9cm 8cm 7cm
5 35 17cm 7cm 6cm 7cm
6 46 19cm 8.5cm 8cm 7.5¢cm
7 28 17cm 7cm 6.5cm 6.5cm
8 33 18 cm 7.5cm 7.5¢cm 7cm

Tabla 3, Antropometria de hombres

A continuacion se listan las medidas generales y necesarias de
los trabajadores, hombres y mujeres, con un rango de edad de 18
a 55 afos, segun estudios analizados. Las medidas realizadas
para este trabajo coinciden con el libro de Dimensiones

antropomeétrica de Latinoamérica.

Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

Dimensiones de mano mujeres
-Longitud de mano 171 mm, percentil 50
-Longitud de palma de mano 97 mm, percentil 50
- Ancho de mano 92 mm, percentil 50
- Ancho de palma de mano 76 mm, percentil 50
Dimensiones de mano hombre
-Longitud de mano 171 mm, percentil 50
-Longitud de palma de mano 97 mm, percentil 50
- Ancho de mano 92 mm, percentil 50
-Ancho de palma de mano 76 mm, percentil 50

Estas medidas son importantes para el desarrollo del proyecto
pues brindan una propuesta de disefio adaptable a cualquier
mano, sin importar edad ni género; en otras palabras, estas

medidas son adecuadas para manos grandes y pequefias.
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Datos sobre agarre

Al momento de disefiar un accesorio de mano es importante
conocer los puntos de apoyo, los puntos donde se genera tension
y cémo afecta el peso del producto pues, a mayor peso, mayor
cansancio en dichos puntos y eso lleva a que el usuario haga mas

fuerza.

pulpa del dedo pulgar

base palmar del indice

zona hipotenar

PUNTOS DE APOYO
DE LA MANO

Imagen 40, Puntos de apoyo de la mano

9<% Universidad
%@&% Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala
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Imagen 41, Puntos de apoyo de la mufieca
No solo se genera apoyo en la palma de la mano, sino que
también en la mufieca. Dependiendo de la actividad que haga el
usuario, variara la presion en diferentes partes de la mufieca; es
por eso que se deben tomar en cuenta los percentiles de las
manos en hombres y mujeres y todo rango de edad, pues si el
objeto es muy grande o pequefio no podrd ser facilmente

manejable y podria provocar complicaciones y lesiones.
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Soluciones existentes / procesos utilizados actualmente

A continuacion se presenta una tabla PIN de soluciones

existentes del pelado del camarén en contexto industrial,

semindustrial y en casa. Esto permite conocer como se soluciona

actualmente el problema en nuestra sociedad y tomar sus

9<% Universidad
%@&% Rafael Landivar

Lamr
Tradicién Jesuita en Guatemala

caracteristicas positivas para que aporten al desarrollo de este

proyecto.

Alternativa

Descripcién

Positivo

Interesante

Negativo

A5

Ly N

—_

Imacen 42. Pelador manual

Herramienta de uso
culinario, en casas o
restaurantes. Se usa para

pelar camaroén.

Costo: Q49.99

Es un objeto que desvena y remueve la
céscara del camaron.

Es econémico.

El mecanismo de movimiento de palanca hace
que remueva con facilidad la cascara.

Es un objeto que por su mecanismo, se hace esfuerzo
al remover la cascara lo cual, aumenta el cansancio en

los dedos, manos, mufieca y brazos.

Imagen 43, Pelador manual

Herramienta de uso
culinario, en casa 0
restaurante. Se usa para

pelar camarén.

Costo: Q89.99

Desvena y quita la cascara; ademas, se
hace el tipo de corte que uno desee

No es un objeto punzante debido a que tiene la

punta redonda; eso lo hace seguro.

Afecta en un proceso repetitivo al pelar grandes
cantidades de camarén pues se hace mayor esfuerzo y

simula el movimiento de una tijera.

Imagen 44, Pelador manual

Herramienta de uso
culinario, en casa o
restaurante. Se usa para

pelar camarén.

Costo: Q29.99

Es un objeto préctico, econémico y fécil
de usar.

La forma de este producto contiene una curva
inferior que facilita que el camardn se extraiga

de su cascara.

Es un objeto incomodo al momento de quitar la
céscara, no tiene puntos de apoyos adecuados para los
dedos

No quita la vena, solo la cascara.

Tabla 4, Soluciones existentes manual
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Alternativa Descripcion Positivo Interesante Negativo
Cortadora de camardn proceso Proceso productivo, desarmable al El mecanismo es bueno. Al momento de Requiere esfuerzo al momento de meter el
utilizado de uso casero. momento de la limpieza y econémico. meter el camarén en el agujero y jalar la camarén y, ademas, solo hace un corte en el
ﬁ palanca, sale el producto pelado, preciso. lomo, no pela completamente.
» Costo: Q399.00

Imagen 45, Pelador semindustrial

.

Imagen 46, Pelador semindustrial

Cortadora de camarén
semindustrial

Costo: Q3500.00

Contiene una bandeja para colocar
pequefias cantidades y deslizarlas por el

agujero para que pele un camarén a la vez.

Su mecanismo funciona por medio de un
motor que hace mover dos rodos, desliza

el camarén y lo pasa por una cuchilla.

No pela completamente el camarén y
acumula suciedad en las piezas del interior.

Es dificil de limpiar.

Imagen 47, Pelador semindustrial

Cortadora de camarén
semindustrial

Costo: Q 5999.00

Material de acero, facil de limpiar por el
exterior. El usuario no hace mayor esfuerzo
en colocar los camarones uno por uno en el

agujero.

Su mecanismo, debido a que funciona

por medio de un motor que hace mover

dos rodos, desliza el camarén y lo pasa
por una cuchilla.

No pela completamente el camarén y
acumula suciedad en las piezas del interior.

Es dificil de limpiar.

Tabla 5, Soluciones existentes semi industrial
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Alternativa

Descripcion

Positivo

Interesante

Negativo

Méaquina de pelado de

camarén

Proceso industrial

Costo: Q500,000.00

Mantiene el camardn fresco, ya que
utiliza agua fria. El proceso es
rapido.

Méquina que pela 100 % el camarén gracias a su

mecanismo de rodos.

El precio de la maquina es muy elevado, utiliza
mucha agua y energia. Ademés tiene grandes
dimensiones.

Mégquina de pelado de

camarén

Proceso industrial

Costo: Q300,000.00

Mantiene el camarén fresco debido a
que utiliza agua fria. Su proceso es
rapido ya que la maquina pela 10
veces mas rapido que un humano.

Los mecanismos de rodos van de izquierda a
derecha y prensan los camarones; ademas, remueve

las cascaras.

El precio de la maquina es muy elevado, no
cualquier persona lo podria comprar para uso
personal o restaurantero. Por esto mismo, no se

vende en grandes cantidades.

Imagen 50, Maquina industrial

Mégquina de pelado de

camarén

Proceso industrial

Costo: Q700,000.00

Tiene un proceso ordenado y se
almacenan los camarones en una
tolva; luego, se deslizan por unos
rodos hasta remover la cascara.

Mantiene el camarén fresco debido a su sistema de
agua. Es una maquina donde se almacenan grandes

cantidades de camarén, ademas pela y desvena.

El precio de la maquina es muy elevado. Ademés,
por su gran tamafio requiere un lugar especifico y

un equipo de varios operarios.

Conclusion

La mayor parte de las soluciones presentadas no resuelven todas las necesidades de los usuarios potenciales, en especial en diversos contextos, por lo que existe una oportunidad
de disefio. El andlisis permiti6 aportar los requerimientos que se deben aplicar durante el desarrollo de este proyecto, tales como la seguridad, comodidad, peso, que el usuario no

ejerza mayor esfuerzo, que sea facil de manipular y eficaz al momento de realizar su trabajo.

Tabla 6, Soluciones existentes industrial
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I1l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Guatemala, muchos restaurantes y hoteles compran
camarones con céscara porque son mas baratos y emplean
personal propio, como cocineros, pinches de cocina y ayudantes,

para pelar los camarones.

Ademaés, en Guatemala hay gran cantidad de mercados donde se
venden camarones. Estos vendedores pelan aproximadamente 80
0 100 quintales diarios, mientras que en el caso anterior, en
restaurantes, se pela entre 1 a 20 quintales semanales,
dependiendo de la especialidad del restaurante y de la demanda.
El problema se presenta cuando estas personas pelan los

camarones manualmente, con los dedos.

Existe variedad de tipos de camardn; los de mar son de cascara
dura, dafian la piel del pelador y generan ampollas y cortadas. Al
momento de cortarse, las manos del pelador se hinchan debido
al gran contenido de sal y esto afecta su produccion.

Los camarones de viveros son de aguas salobres que contienen
menos sal que el agua de mar; estos camarones son cristalinos,

de céascara delgada y resbalosa. Esto hace que se tenga dificultad

Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

al pelarlos ya que suelen resbalarse y se aplica mas presion en
los dedos, lo que también genera ampollas. Muchas personas
pelan este tipo de camaron con jugo de limon, ya que altera el

PH y se vuelve mas rasposo, por lo que se facilita el proceso.

Pelar el camarén a mano es lento y ain mas si se tiene que
desvenar también. Para ello, pocas personas utilizan la
herramienta adecuada, por lo que el proceso se vuelve riesgoso

pues los cuchillos que usan podrian herirlos.

Se suele optar por el proceso manual y el uso de herramientas
inadecuadas debido a la falta de recursos econdémicos en el
mercado y de interés por parte de los restaurantes y hoteles. Estos
altimos no compran, aunque puedan, las herramientas manuales,
semindustriales e industriales que existen argumentando su

elevado precio.
Conclusion

Se plantea disefiar una herramienta que reduzca el tiempo de
pelado de camardn a mano, que remueva la cascara y la vena al
mismo tiempo. Ademas, se busca evitar que los usuarios realicen

métodos alternativos peligrosos, como el uso del cuchillo y del
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limén. Para ello, el disefio de la herramienta serd seguro para

evitar lesiones y simple, para evitar complicaciones.
IV. MARCO LOGICO DEL PROYECTO

Obijetivo general

Mejorar el proceso manual del pelado de camaron, lo cual
implica mayor seguridad en el proceso, agilizarlo y hacerlo mas
eficiente a través de la generacion de una propuesta funcional,

econdmica, y segura.
Obijetivos especificos

e Disminuir el tiempo de pelado de camarén

e Eliminar el uso de los dedos y del jugo de limon

e Aumentar la seguridad al momento de pelar camaron
e Facilidad de aprendizaje con el nuevo proceso

e Reducir las enfermedades por malas posturas de trabajo

Tradicién Jesuita en Guatemala
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V. REQUERIMIENTOS Y PARAMETROS

A continuacion se listan los requerimientos y pardmetros con los que debe cumplir este proyecto. Todos fueron planteados a partir del
funcionamiento y optimizacién del proceso actual, de aspectos positivos de las soluciones existentes y del analisis llevado a cabo
directamente con los usuarios. La propuesta de disefio debera alcanzar cada requerimiento y pardmetro aunque, para ello, deba adaptar

cada uno de los aspectos.

Requerimientos Parametros
Unidad y ritmo Simplicidad en la forma, relacion entre sus partes componentes
3
g Equilibrio Estabilidad visual que proporciona el producto disefiado
o
L

El producto debe generar interés en | El producto debe ser atractivo para el usuario, ya seré& de color negro para evitar manchas, textura para un mejor

el usuario agarre y materiales cémodos al momento de usarlo

Tabla 7, Requerimientos y parametros formales
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Requerimientos Parametros
Debe ser practico El usuario debe relacionarse rapido con el producto
o — - — - - —
8 Debe ser facil de mantener Cuidados para conservacion del producto, sus elementos e insumos. Ademas, que sea facil de lavar.
Debe ser facil de transportar Que obtenga los estandares de un bolsillo y que sea manipulable con la mano, con medidas que no sobre pase los
30 cm de largo y 10cm de ancho
Tabla 8, Requerimientos y parametros Uso
Requerimientos Parametros
Uso de varios usuarios Forma simétrica para un mejor agarre de personas zurdas y diestras; para manos de hombre y mujer
© Debe de ser ergonémico Que sea adaptable a la forma de la mano, muy cdmodo y que cuente con puntos de apoyo para colocar los dedos
£
L Debe ser agradable a la vista Utilizar buenos acabados, como pulido de aluminio y calidad de produccion
Debe ser facil de limpiar Debe tener formas organicas para el facil acceso y que las manchas y suciedad no se acumulen.
Debe ser liviano Peso min: 0.50z Peso max: 2.50z

Tabla 9, Requerimientos y parametros formales
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Requerimientos

Parametros

Versatilidad El producto desempefia distintas funciones las cuales son removedor de cabeza, cascara y desvenado de camarén

Resistencia Materiales como el aluminio y el polipropileno que resistan a la traccion con méas de 125 mpa. Ya que la mano
solo cuanto con 14.7 mpa.

Confiabilidad Que el usuario sepa dénde colocar los dedos al momento de realizar su actividad asi mismo dandole la confianza
gue sus dedos estén fuera del alcance de cualquier filo.

Seguridad Proteccion en los dedos para que no permita cortadas ni ampollas; con ello, disminuiran dafios en la piel, todo

esto funcionara con apoya dedos en la herramienta.

Ahorro de tiempo

Que haga la funcion de pelar y desvenar a la misma vez y asi ahorrar mas de 10 min por cada 100 camarones

No debe provocar que los dedos
ejerzan mayor fuerza de la que
usaban en el método manual para

no sufrir de lesiones

Que solo sea un movimiento sin tener que ejercer presién, que baste empujar el camarén de un lado a otro.

Tabla 10, Requerimientos y parametros de funcion

Productivo

Requerimientos

Parametros

Mano de obra

El prototipo se realizard en produccion bajo pedido

Modo de produccién

Se utilizara el método water jet e inyeccion de plastico
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Materia prima

Se utilizara aluminio y polipropileno

Tabla 11, Requerimientos y parametros productivos

Requerimientos Parametros
3
S
S Union Sistema de integracion entre componentes, utilizando el proceso de produccion de los cuchillos
=
E Debe tener pocas piezas No mayor a seis piezas
Tabla 12, Requerimientos y parametros estructurales
Requerimientos Parametros
Precio accesible a personas de | Valor del producto ante los consumidores Q70 a Q100
o cualquier nivel socio econémico
g
g Ganancia Diferencia entre el precio del producto y sus gastos en produccion y distribucion

Competencia

Preferencia que el publico tiene por otros productos similares, ya que serd mas versatil, mas resistente, y mejorara

el proceso realizado.

Tabla 13, Requerimientos y parametros de mercado
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Conclusion

Los requerimientos y parametros muestran todas las caracteristicas principales con que debe contar la propuesta de disefio. Todas ellas

son necesarias para resolver la problematica y que el proyecto sea efectivo.
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VI. CONCEPTUALIZACION

Teorias de disefio
Disefo para el desarrollo

Es un proyecto de desarrollo destinado a solucionar los
problemas de los colectivos artesanos en las zonas mas
deprimidas socioeconomicamente. Esta teoria se enfoca en
brindar soluciones innovadoras que se adapten al contexto.

Esta teoria se aplicara en el proyecto, especificamente en
caracteristicas importantes, como el costo de la solucién, que
debe ser bajo debido al nivel socioeconémico de los usuarios
potenciales; su funcionamiento busca brindarles una mejor
calidad de vida; la propuesta debe ser comoda y agradable para
cumplir con un buen pelado de camarén y, ademas, tiene que
adaptarse a cualquier contexto. Por Gltimo, el uso de materiales
debera denotar la funcién de cada parte para complementar un
método mas fécil.

Ergonomia

Esta teoria estudia las condiciones de trabajo en relaciéon con
caracteristicas fisicas y psicologicas que posee el usuario. Se
utiliza en este proyecto debido a que se trata de disefiar un
producto que se utiliza diariamente por los usuarios y la solucion
propuesta no deberia provocar desgastes fisicos en las personas
ni permitir que mantengan malas posturas en sus estaciones de

Rafael Landivar
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trabajo. En la propuesta se aplicara la ergonomia por medio de
la forma orgénica y adaptacion del agarre del usuario; para ello
se usardn materiales que no generen friccion vy, asi, evitar
ampollas u otras heridas por medio del uso de materiales suaves
al tacto. Ademas, se disefiard con base en las medidas adaptadas
al percentil 50, ya que es el adecuado para manos pequefias,
medias y grandes, un tamafo que evita incomodidades y el sobre
esfuerzo.

Disefio centrado en el usuario

Es una filosofia de disefio que tiene por objeto crear productos
que resuelvan necesidades concretas de los usuarios finales, asi
como conseguir la mayor satisfaccion y la mejor experiencia de
uso posible con el minimo esfuerzo.

Esta teoria se aplicara en el proyecto ya que se consulto con los
usuarios potenciales sobre sus tareas y metas, luego se tomaron
los hallazgos y, sobre ellos, si plante6 el disefio. Este proceso
permitio evaluar el estado actual del problema.

El disefio centrado en el usuario permitio aplicar una serie de
técnicas disciplinares que llevaron a basar cada decision tomada
en las necesidades, objetivos, expectativas, motivaciones y
capacidades de los usuarios.
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Conclusion

La aplicacion de estas teorias brindara valor al proyecto pues
influiran directamente sobre el desarrollo de metodologias que
permitan adaptar la propuesta de disefio al contexto deseado.

Conceptos de disefio

Los conceptos de disefio que seran utilizados estan directamente
relacionados con la funcion que se le quiere dar al modelo de
solucion, tomando en cuenta los requerimientos y parametros del
proyecto. De esta manera se mantendran tres conceptos
fundamentales: funcionalidad, ritmo de produccién y simetria.

Funcionalidad

La funcionalidad es un factor principal en este proyecto debido
a gque el usuario podra desarrollar su trabajo de manera facil y
rapida. Esto permitira reducir el tiempo de trabajo y alcanzar una
mayor cantidad de camarones pelados. La herramienta sera facil
de usar. Sera aplicado gracias a su forma y funcién debido a que
la propuesta disefiada sera capaz de tener mas de una funcion.

Ritmo de produccién

Este concepto aporta al desarrollo del proyecto su forma no sea
complicada y que se pueda producir en una sola plancha, por
medio de cortes waterjet. Ademas, el mango de agarre se puede
producir facilmente, pues sera un molde de ritmo es continuo.

vo Rafael Landivar
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Esto facilitara el proceso de produccidon evitando que sea
producido manualmente.

Simetria

Este concepto se visualizara en la propuesta al tratarse de un
objeto totalmente simétrico: ambos lados iguales. Esto permitira
al usuario un mejor agarre gracias a sus formas organicas en
ambos lados. Ademas, sera un objeto que puedan usar personas
zurdas y diestras.

Conclusion

La aplicacion de estos conceptos de disefio permitird proponer
un modelo de solucion que cumpla con los requerimientos y
parametros del proyecto.
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Otras herramientas o informacion técnica para el proyecto

En el proyecto deben tomarse en cuenta otras herramientas para
que la solucion final realmente solucione las necesidades. A
continuacion se presentan dichas herramientas para que el disefio
sea eficiente y cumpla con los lineamientos necesarios.

Control de calidad

Este concepto es importante para el proyecto pues la propuesta
tiene contacto con alimentos; por el eso el disefio se basa en el
uso de materiales no contaminantes, que no usen gquimicos ni
otras sustancias que puedan dafar el alimento; por ejemplo, se
usara aluminio y plasticos porque estos materiales son lavables
y no acumulan suciedad. Se haran pruebas de diversos materiales
para obtener una calidad adecuada para el uso de cocina.

Ergonomia

Este concepto ayudara al proyecto al tomar las medidas correctas
utilizando el percentil 50, que es el adecuado para manos de
hombres y de mujeres y manos, pequefias y grandes. Todos los
usuarios se sentiran cbmodos y no haran esfuerzos extra con el
sistema de pelado de camaron propuesto. Esto se aplicara
midiendo la mano de variedad de personas con distinto sexo y

Rafael Landivar
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edades, dependiendo las medidas se disefiara a base de estas
mismas.
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Conclusion

Las herramientas e informacion técnica son importantes para que
la solucién que manejara comida. Es de suma importancia usar
materiales que no sean toxicos ni contaminen los alimentos;
ademas, esta solucidn se usard por varias personas, por lo cual
debe estar disefiada para cualquier tipo de mano, de mujer o de
hombre, zurdas o diestras, grandes o pequefias.

Tradicién Jesuita en Guatemala

¥ Rafael Landivar
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Materiales

A continuacién se muestra la descripcion, caracteristicas y
usos de los materiales que fueron considerados para la
produccién del prototipo. Todos fueron seleccionados por sus

%% Universidad
&%/ Rafael Landivar
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ergonémico ya que se visualizara su comportamiento al
momento de conceptualizar para optar por el material adecuado
durante la elaboracion final.

caracteristicas y posibilidades en la teoria del disefio

-

Imagen 51, Platina de Aluminio

Este metal es de precio
razonable, pero su calidad
varia seguin su grosor: si es

demasiado delgado, se

deforma fécilmente.

Material Descripcion Caracteristicas Aplicacion
aluminio Liviano Utensilios de cocina
Resistente Muebles de cocina

Buen conductor de calor
No es magnético ni toxico
Impermeable

No guarda olores

100b% reciclable

Inodoro y muy ddctil

Herramientas de
mecanica
Industria automotriz

/A"
Co

Imagen 52, Simbolo Polipropileno

PP (polipropileno)

Es el polimero termoplastico

parcialmente cristalino que se

obtiene de la polimerizacién
del propileno o propeno

Brillante

Muy resistente a la tension y
puncioén

Impermeable al vapor de agua, gases
0 aromas.

Termoplastico

Pelicula translucida

Envases de comida
Utensilios de
concina

Tubos

Tapiceria de
automaviles

Botellas

Conclusién

a distintas formas.

Los materiales mencionados anteriormente seran de suma importancia fabricar el prototipo final. Estos materiales fueron seleccionados debido a su accesibilidad y su facil adaptacion

Tabla 14, Materiales
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Proceso de conceptualizacion de la propuesta de solucién
Concepto de disefio

Se eligid el concepto de disefio por su funcionalidad, debido a
que un producto que no es funcional es absurdo pues no se puede
plantear una solucion espacial que no funciona para un usuario
final. Parte central de la funcionalidad es la belleza. ; algo que
sea feo, pero cdmodo, no funciona. Se busca que el producto o
solucion cumpla en su totalidad con su funcion: pelar camarén.
Este concepto se resume en simplificar la propuesta de disefio
sin sacrificar su funcionalidad, por lo que el objetivo debe ser
brincar una solucion simple, que no genere otros problemas de
trabajo y que no entorpezca el método de trabajo actual.

Primera fase

Es la fase de exploracion de formas. Se trabajé por medio de
bocetos y de una lluvia de ideas. Se tomaron como inspiracion
accesorios de mano y herramientas que no fueran mayores de 20
cm y que se pudieran adaptar facilmente a la mano.

Segunda fase

Luego de haber planteado los bocetos, se buscd plasmar la idea
deseada en prototipos rapidos. En esta fase se busca hacer la
forma y tamafio en materiales como madera o carton, materiales
donde se pueda improvisar a escala real. Esto sirve para ver la

Rafael Landivar
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adaptacion antropométrica y como se cumple la funcion de pelar
camaron.

Tercera fase

Luego de pasar por las dos fases anteriores, en esta se busca
validar el prototipo realizado en la fase anterior. El objetivo de
esta fase es comprobar las dimensiones antropomeétricas, el uso
y forma de agarre y los puntos de apoyo y posturas. Con estos
datos se mejorara el prototipo y para que el resultado final sea el
indicado, cumpla los requerimients y los objetivos.

En esta misma fase se mostrara una tabla PIN con resultados de
las pruebas para verificar los aspectos positivos, negativos e
interesantes de a propuesta. Luego, en la conclusion, se pensara
cdémo seguir evolucionando la propuesta o evaluar la necesidad
de regresar a fases anteriores.
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Lluvia de ideas

A continuacion se muestra el desarrollo de bocetos;l consiste en una lluvia de ideas de propuestas de disefio inspiradas en accesorios de
uso manual.

En este grupo de ideas se
escogieron cuatro
propuestas con base en
los requerimientos. Sin
embargo, fue necesario
adaptarlas durante Ia

siguiente fase.

Imagen 53, Bocetos
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Propuesta 1

Imagen 54, Bocetaje de propuesta 1

Imagen 55, Propuesta 1

“‘3 Universidad
Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

POSITIVO

INTERESANTE

NEGATIVO

e  Préctico en el agarre

e Formas organicas

e No hace esfuerzos bruscos
e Solo un material

Cuchilla para cortar la cascara de camarén
Forma para colocar los dedos

Dimensiones pequefias que
incumplen el requerimiento.

Genera suciedad en la ranura de la
cuchilla

Cuchilla no intercambiable

Tabla 15, PIN propuesta 1
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Imagen 56, Bocetaje Propuesta 2

“‘3 Universidad
Rafael Landivar
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Imagen 57, Propuesta 2

POSITIVO

INTERESANTE

NEGATIVO

agarra

e Forma simple y comun
e Fécil de agarrar, no limita como se

Curvatura en donde se coloca el camaron

Forma muy tosca

Cansa al momento de sujetarlo varios
minutos

Contiene formas rectas que dafian los
dedos ocasionandoles ampollas

Tabla 16, PIN propuesta 2
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Propuesta 3

Imagen 58, Bocetaje Propuesta 3

Documentacion proyecto de grado
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Imagen 59, propuesta 3

S

Universidad
W Rafael Landivar
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POSITIVO

INTERESANTE

NEGATIVO

Préctico en forma para adaptarse a los
dedos de la mano

Simplicidad de forma

Simbologia en la forma de los dedos
Libertad de movimiento

Elasticos de agarre para los dedos
Propuesta que no limita a una postura

Dimensiones pequefias, que incumple el
requerimiento

Existe confusion de ambas piezas
Guarda suciedad

Tabla 17, PIN propuesta 3
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Propuesta 4
Imagen 60, Bocetaje de propuesta 4 Imagen 61, Propuesta 4
POSITIVO INTERESANTE NEGATIVO
e  Utiliza solo un dedo (indice) e Forma de ufia e Guarda suciedad
e Simplicidad e Facilidad de remover la cascara e Demasiado pequefio, incumple con el

e Forma comoda
e Libertad de movimiento

requerimiento
e Cansancio en un solo dedo

Tabla 18, PIN propuesta 4
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CONCLUSION

Luego de probar los prototipos mostrados se evaluaron con
una tabla PIN que dio a conocer sus caracteristicas positivas,
interesantes y negativas de cada uno. A través de la union de
estas caracteristicas se pudieron evolucionar las ideas y
generar una propuesta mas adaptable que permitia ver la ruta
de disefio deseada; para esto no es necesario solo ver las
caracteristicas positivas sino también las negativas para
omitirlas y utilizar contras para que el prototipo se adapte a

los usuarios.

Luego de unificar ideas, se generaron cuatro nuevas

propuestas que cumplian con:

e Dimensiones entre los 10 cm a 20 cm

e Forma simétrica para usos de zurdos y diestros

e Punta para extraer mas facil la c&scara del camarén y
asi evita la suciedad acumulada.

e Tener soportes de apoyo para las yemas de los

dedos, y que estén retirados de la punta

Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

En la siguiente etapa se debe ver reflejado un prototipado
répido con las caracteristicas mencionadas con anterioridad; este
debe representar los requerimientos esenciales para resolver el

problema en cuanto a la forma.

REQUERIMEINTO PARAMETRO

Forma simétrica para un mejor agarre
de personas zurdas y diestras, manos de

hombre y de mujer

Debe de ser ergonémico Que sea adaptable a la forma de la
mano, muy cémodo y que cuente con
puntos de apoyo para colocar los dedos

Debe ser agradable a la vista Utilizar buenos acabados, como pulido
de aluminio y calidad de produccién

Limpieza de herramienta Debe tener formas organicas para el
facil acceso y que las manchas y

suciedad no se acumulen.

Liviano Peso minimo de 05 oz

Peso méaximo de 25 oz

Tabla 8, Requerimientos y parametros Uso
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Evolucién 1

Imagen 62, Bocetaje Evo. 1

Imaaen 63. Evo. 1

POSITIVO INTERESANTE NEGATIVO
e  Se puede manipular facilmente e  Su punta larga y plana hace mas eficiente el ¢ No quita la tripa del camaro6n
e Essolo un material pelado de camardn e Sus bordes rectos generan ampollas
e  No se genera mayor esfuerzo e  Sus curvas ayudan a tener menos cansancio en e No tiene topes cerca de la punta
e Escomodo debido a su forma simétrica la mano
y organica
e No guarda suciedad

Tabla 19, PIN evo. 1
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Evolucién 2

Imagen 64, Bocetaje Evo. 2 Imagen 65, Evo.2
POSITIVO INTERESANTE NEGATIVO
e Quitalacéscaray latripa e Estamafio de un bolsillo e Guarda suciedad en el eje, en exceso
e Escompacto e Guarda la punta para mayor seguridad
e Tiene sefializacion de dedos
e Suforma es comoda

Tabla 20, PIN evo. 2
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Evolucion 3
Imagen 67, Evo.3
Imagen 66, Bocetaje Evo. 3
POSITIVO INTERESANTE NEGATIVO
e La curvatura debajo de la punta ayuda a e Simplicidad de su forma e Demasiado tosco
remover facilmente la céscara e Forma de la punta, curva mas e No tiene sefialamiento para poner los dedos
e No guarda suciedad curva inferior o Demasiado largo, sobrepasa el requerimiento

Tabla 21, PIN evo. 3
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Evolucién 4

Imagen 68, Bocetaje Evo. 4

% Universidad
W Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

i\
b\

Imagen 69, Evo.4

POSITIVO

INTERESANTE

NEGATIVO

e No guarda suciedad

¢ Resistente

e Forma simétrica

e La sefalizacion de dedos da mayor
comodidad y permite menor esfuerzo

La curvatura entre ambos lados ayuda a
remover facilmente la céscara de camaron
Forma de la punta

El filo en la parte superior de la punta
dificulta la remocion del camarén debido a
que se abre en la parte del lomo

Tabla 22, PIN evo. 4
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Luego de haber conocido y evaluado con la tabla PIN las cuatro
evoluciones previas en donde se buscaba unificar ideas positivas,
interesantes y negativas, se presenta una tabla que busca validar
estas propuestas con base en los requerimientos de forma. La
propuesta que cumpla con més requerimientos sera elegida para

la siguiente fase, donde se evolucionara.

REQUERIMEINTO Evo.l Evo.2 Evo.3 | Evo. 4
Uso de varios usuarios v v v v
Ergondmico X X X v
Agradable a la vista X v X X
Limpieza de herramienta v X v v
Liviano v v X v

Tabla 23, Aprobaciones de
requerimientos

¥ Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

CONCLUSION

El resultado de la evaluacion previa muestra que la evolucion

4 cumple con todos los requerimientos de forma, excepto que

no es agradable a la vista. Por lo tanto, en la siguiente fase se

tiene que evolucionar y complementar con las caracteristicas

que faltan por cumplir.
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Evolucién Final

Esta propuesta de disefo
busca en ser un accesorio con 2
funciones, una para remover la
cascara y tripa de los camarones,
y la otra es para quitar las cabezas
de estos mismos, es un accesorio

practico en uso y dimensiones.

Imagen 70, Evo.Final

Imagen 71, Bocetaje Evo. Final

Universidad

Tradicién Jesuita en Guatemala

POSITIVO

INTERESANTE

NEGATIVO

Cumple con las medidas del
requerimiento

Tiene sefialamientos de dénde poner
los dedos en varias posiciones

Es préctico en sus dimensiones

Tiene limitantes para no tocar la punta,
esto genera seguridad en el usuario

Su forma organica ayuda a que al
momento de lavar la herramienta no
acumule suciedad

Su forma orgénica permite agarrarlo de
varias maneras

Su parte inferior es para quitar las
cabezas de los camarones

Su textura da un mejor agarre

Tabla 24, PIN Evo. Final

Rafael Landivar
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CONCLUSION

Al haber realizado la evolucién de la propuesta de evolucion.4, el
prototipo se encuentra listo para realizarle pruebas extensas. Se
logré cumplir todos los requerimientos de forma deseados y esto
permite pasar a la validacién del prototipo en cuanto a funcion.

En esta etapa se agregaron otros prototipos debido a que cumplian
con caracteristicas similares e importantes; ello, para poder hacer

una comparacion.
Se agregaran los prototipos Evo.1 y Evo.4

El objetivo de esta etapa fue comprobar la funcién del prototipo y

confirmar si es eficiente en el trabajo de los usuarios.

La etapa consiste en repartir estos tres prototipos a varias personas,
que se familiaricen con estos prototipos (para ello deberan pelar 100
camarones durante 5 dias) y, si el tiempo de pelado disminuye
durante ese periodo, sabremos que nuestro producto es eficiente. Ya
gue las personas cominmente tardan 5 min en pelar y 20 en quitarle

la tripa, esto hace un total de 25 min que sera el tiempo base.

9<% Universidad
%@&% Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

Encuesta y prototipos brindados a usuarios que pelan camarén:

e Evo.1l
e Evo4

Evo. Final

¢Le sirve para pelar camaron?
¢Le parece comodo el prototipo?
;Lo utilizaria?

¢Cansa usarlo?

o > w N oE

¢ Lo siente seguro?

Tiempos de remover la cascara y la tripa

O R N W & U1 O

Grafica de encuesta

¢ Le sirve para ¢ Le parece ¢lo utilizaria? ¢ Le cansa
pelar comodo el usarlo?
camaron? protoipo?

HEvo.l Evo .4 Evo. Final

¢ Lo siente
seguro ?

Imagen 72, Grafica de encuesta
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Resultado

De las propuestas usadas por los usuarios, la mayoria se adapté mas al Evo. Final porque cumple mejor con sus necesidades, se sienten
mas seguros, tiene una forma mas practica y sienten un mejor agarre debido a su textura. En las encuestas, de 10 personas 9 utilizarian
la herramienta ya que una rechazd el prototipo y afirmé que toda la vida se habia dedicado a pelar camardn y que no podria acostumbrarse

a un nuevo método, aungue si lo utilizaria si en caso de tener que remover la tripa.

Evo. 1 Evo. 4 Evo. Final
e Esfuncional, e Los usuarios no se e Es una solucion
pero debido sentian seguros practica debido
a sus debido al filo que a su forma
dimensiones, tenia la punta simétrica y
los usuarios e Es un prototipo organica
no se sentian funcional y cdmodo e Los usuarios lo
cémodos con sintieron
el prototipo, cémodo
ademas e Secomprende la
Imagen 62, Evo. 1 Imagen 69, Evo.4 Imagen 71, Evo.Final generaba forma de uso
ampollas por e Se sienten
sus  bordes seguros por los
Evo. 1 Evo. 4 Evo. Final rectos apoya dedos

Tabla 25, Comparacion de propuestas
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VIl.  MATERIALIZACION
Propuesta de imagen

Se busca desarrollar un isologotipo que represente la propuesta
de disefio. Se desea utilizar una tipografica minimalista y, a la
vez, elegante ya que la propuesta de disefio es simple, por lo que
se debe tener congruencia. Se busca que el nombre sea corto,
facil de recordar y que represente en esencia lo que se desea

alcanzar con el prototipo.
Elementos de isologotipo
Prototipo y camaron

La figura esta conformada por un grupo de lineas organicas y
rectilineas de color amarillo y con grosor de 1.0 pts. Esto
representa una fusion del prototipo y el camarén, por lo tanto

comunica que es un producto relacionado con los camarones.

Imagen 73, Vector de Camardn y prototipo Imagen 74, Pantone oro

Tradicién Jesuita en Guatemala

Tipografia

Por debajo de la figura se encuentra la palabra «<PELADOZ»,
conformado can una tipografia Ilamada «Placard MT Condensed

Regulars.
ABCDEFGHIJKLMNOPQR
STUVWXYIAAabedefgh
ijkimnopqrstuvwxyzad
é&1234567890($£.,!2)
Nombre |

El nombre seleccionado fue «PELADOZ» porque fusiona dos
palabras: «pela», del verbo «pelar» y «dos», que hace referencia a
que el prototipo tiene dos funciones. La marca dos lleva la letra Z
debido a que a es la ultima letra del abecedario, haciendo nuestro
producto mas exclusivo y llamativo; asi, se forma la palabra

«PELADOZ» que, ademas, es un nombre facil de recordar.

Imagen 76, vector letras
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Isologotipo final

9<% Universidad
%@&% Rafael Landivar
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Imagen 77, Isologotipo PELADOZ
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Modelo de solucion

PELADOZ es un accesorio para aquellas personas que pelen
ocasionalmente o se dediquen a pelar camardn; personas que se
encuentran en casas, cocinas de restaurantes u hoteles e, incluso, en
el mercado. Es una herramienta para pequefias y grandes cantidades

de camaron.

La idea de este producto es implementar un proceso seguro,
cémodo y eficaz al momento de realizar el pelado de camardn. Es
una solucién atil para los usuarios que permite realizar el trabajo de

manera digna, comoda y segura.

PELADOZ tiene como principal objetivo disminuir tiempos y
aumentar la produccion, ya que a mayor cantidad, mejor paga para
los usuarios de mercado; los usuarios en hoteles y restaurantes
podran disminuir el tiempo de pelado debido a que la mayor parte
del personal ayuda en estas actividades. También mejora la calidad
del camardn, pues se expone bastante tiempo a temperatura
ambiente mientras se le pela. Para ambos usuarios disminuye la
mala practica al pelar con los dedos; la ergonomia en su forma
evitar4 complicaciones y la forma simétrica es apta para manos

zurdas o diestras. Su forma orgénica da mejor satisfaccion y

Rafael Landivar

Tradicién Jesuita en Guatemala

comodidad de agarre, lo cual hace que el usuario se sienta seguro

de usar el prototipo.

El uso de materiales livianos ayuda a los usuarios a no ejercer
mayor esfuerzo diaria 0 semanalmente, dependiendo el contexto;
ademés, se busca la comodidad en todo momento. Es una
herramienta cuyo mango de agarre es de polipropileno inyectado,
lo que cubre en su totalidad la hoja de acero y evita los orificios
para brindar una mejor unién entre piezas y, ademas, evita

imperfecciones o accidentes haciendo una propuesta segura.

Lo principal de este accesorio son sus curvas se adaptan a cualquier
tipo de manos, de mujer u hombre, y les permite un mejor agarre.
Ademas, las curvaturas de la hoja de aluminio permiten que la
cascara del camaron se abra a su punto maximo donde deja caer la
carne y separarla facilmente. El detalle de la punta de la hoja de
aluminio también tiene su curva debido a que se mete en el centro

del camardn y permite remover la tripa.

55



Documentacion proyecto de grado

D P G DEPARTAMENTO DE DISENO INDUSTRIAL
Version 1.0 — abril 2016

Descripcion visual

Imagen 77, Isologotipo PELADOZ

Imagen 78, Prototipo superior

gﬁ%ﬁ% Universidad

%8 Rafael Landivar
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Imagen 79, Prototipo inferior
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Descripcion visual

Imagen 77, Isologotipo PELADOZ

Curvatura
para que
Hoja de abrala Apoyo de
aluminio de cascara de dedos
5 mm de camarén
grosor, se

introduce en
el camaron

Apoyo de
dedos

95 Universidad
%@% Rafael Landivar
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Apoyo de Dientes
palma de para
mano remover la
cabeza del
camaroén

Imagen 79, Prototipo superior
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Referencia Humana

Imagen 77, Isologotipo PELADOZ

Imagen 81, Referencia humana 2 Imagen 82, Referencia humana 3
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Descripcion visual empaque

Imagen 77, Isologotipo PELADOZ

Imagen 83, Empaque frontal

&

%@E? Universidad

2/ Rafael Landivar
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s

Manual ¢

5l190 457

Imagen 84, Empaque posterior

1234|123
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Manual de Uso:

1.

Remover la
cabeza con la
parte inferior del
pelador.

o

Insertar el pela-
dor en el punto
de la cabezq,
dond se separa
la carne vy la
cdscara.

] Empujar el pe-
lador a fravés
del cuerpo del
camaron,
debagjo de la
cascara.

Imagen 85, Manual de uso

%% Universidad
Mvar
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Empujar el pela-

| dor hasta el

fondo, para
que la carne se
desprenda de
la cdscara.

Lava el cama-
ron con sal para
remover las
bacterias
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Proceso de produccién

Una vez terminado el modelo de solucion, se llevara a cabo la
planificacion del proceso productivo de manera en que se den a
conocer todas las etapas por las que debera pasar cada elemento.
Se presentaran los tiempos de fabricacion de cada parte para
optimizar y aprovechar el tiempo productivo sin que existan

desperdicios de material ni pérdidas econdémicas.

Para esta etapa sirve como soporte entregar los planos del
prototipo asi como la plantilla de los cortes y moldes para sacar

cada pieza.
Tabla de materiales y procesos

El proceso productivo es una lista en donde se nombra la materia
prima y el proceso de trasformacion necesario para la

elaboracion del prototipo.

La siguiente tabla mostrara dichos materiales y distintos
procesos de transformacién que se deben llevar a cabo; todos
seran de suma utilidad para representar el diagrama de flujo

productivo y reconocer los puntos criticos.

/
Rafael Landivar
Tradicion Jesuita en Guatemala
Elemento del Materia prima Proceso de Tomar en
prototipo transformacion cuenta
Mango de Polipropileno Inyectado en La hoja de
agarre molde aluminio
necesita 2
orificios para
que el
inyectado los
atraviese; asi se
evita el pegado
Hoja Aluminio Water jet Al momento del

corte, colocar
bien el
modelado en el
programa que
se utilice y
tratar de no
desperdiciar

material

Tabla 26, Materiales y procesos
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Método de produccion
Flujo de produccion: produccion en serie

El prototipo se llevara a cabo por medio de la produccion en serie debido a que el producto se colocara en supermercados y en internet,

donde serd mas viable lograr su venta. Se comenzaria a vender localmente y luego, en un plazo futuro, seria vendido internacionalmente.

A continuacion se presenta un diagrama de Gantt en donde se observa el tiempo dedicado para cada actividad de produccion.

Actividad por (653) piezas Tiempo
Compra de materiales 10 min
Trazo de patrones en plancha 3 min
Cote de piezas con Water jet 30 min
Limpieza de piezas 2 min
Inyectado de agarrador 30 min
1hr 15 min
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VIIl.  VALIDACION

A continuacion se muestra una guia cuyo objetivo es verificar el
uso adecuado de los requerimientos y parametros al momento de
validar el proyecto. Esta etapa se llevo a cabo con un grupo de
10 personas entre 16 y 65 afios. Algunas personas han pelado
grandes cantidades de camaron y otras, solo se dedican a la

cocina casera y desconocian este proceso de pelado de camaron.

El objetivo de validar con personas que no sabian del pelado de
camaron es demostrar que si una persona que no sabe hacerlo
logra usar la herramienta, la propuesta tendra valor ergonémico
significativo pues no se tuvo necesidad de capacitaciones o
conocimiento previo para hacer este proceso, que debera
caracterizarse por ser comodo y evitar esfuerzos. Ademas, debe
ser un prototipo que los haga sentir seguros, tanto en cuanto a no

herirse como a no quebrar la herramienta.

A continuacion se listan los requerimientos y parametros con los
que debe cumplir este proyecto; los mismos fueron planteados a
partir del funcionamiento y de la optimizacion del proceso
actual, aspectos positivos de las soluciones existentes y todo el

analisis llevado a cabo directamente con los usuarios para

Tradicion Jesuita en Guatemala

mejorar la situacion de cada uno, debido a que la propuesta de
disefio se deberd adaptar en su totalidad a cada aspecto y

contexto.
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Requerimientos Parametros

Unidad y ritmo Simplicidad en la forma, relacion entre

sus partes componentes

Equilibrio Estabilidad visual que proporciona el

Formales

producto disefiado

Interés Uso de elementos formales para atraer y

mantener la atencion visual

Tabla 7, Requerimientos y parametros
Formales

Con estos requerimientos se desea comprobar que la propuesta

de disefio tiene simplicidad en su forma ya que sus partes tienen
relacién consigo misma porque repite sus componentes del
mango y la hoja de una sola pieza. El color negro simboliza Imagen 86, Propuesta final en negro
elegancia y formalidad; ademas, llama la atencion visualmente.
El prototipo tiene estabilidad visual debido a sus 4ngulos, planos

organicos y bordes redondeados.
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Requerimientos

Parametros

Practicidad

Funcionalidad y relacion de producto-

usuario

Mantenimiento

Uso

Cuidados para conservacion del
producto, sus elementos e insumos;

que sea facil de lavar.

Transporte

Que obtenga los estandares de un
bolsillo; ademds, que sea manipulable

por la mano

Tabla 8, Requerimientos y pardmetros uso

Con estos requerimientos se desea comprobar que nuestra

propuesta de disefio tiene funcionalidad al momento de usarlo,

Los mantenimientos que se tiene que dar a la herramienta, como

la limpieza, es un factor importante por lo que el prototipo tiene

que ser facil de lavarlo; para eso ayudaran sus bordes

redondeados y sus planos organicos, lo cual facilita que resbale

la suciedad.

‘“‘gUniversidad
Rafael Landivar
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Se desea comprobar que sea manipulable con la mano ya que
tendrd los estandares de un bolsillo y debe ser facilmente

transportable.

1

Imagen 87, Validacion de uso Imagen 88, Prototipo final en bolsillo
‘ .

L ] o\?

Imagen 89, Validacion, prototipo lavable
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Forma

Requerimientos

Parametros

Uso de varios usuarios

Forma simétrica para un mejor agarre
de personas zurdas y diestras, y manos

de hombre y de mujer

Ergondmico

Que sea adaptable a la forma de la
mano, que sea sumamente comodo y
gue cuente con puntos de apoyo para

colocar los dedos.

Debe ser agradable a la

vista

Utilizar buenos acabados

Limpieza de

herramienta

Debe tener formas orgénicas para el
facil acceso y que las manchas y

suciedad no se acumulen.

Liviano

Peso min.: 0.2 gr

Peso max.: 11b

Tabla 9, Requerimientos y parametros
Forma

Rafael Landivar
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Con estos requerimientos de forma se desea comprobar que
varios usuarios, hombres, mujeres, zurdos y diestros, lo utilicen
y que no surgen problemas o incomodidades al usarlo. Un
prototipo liviano en donde no se tenga que hacer mas esfuerzo
del normal debe ser util, ademéas de cumplir con la funcion. La
limpieza de la herramienta debe ser facil, jamas debe quedar
sucio, ya sea por manchas u otros quimicos. La herramienta

siempre debe de verse impecable y agradable a la vista.

La validacion se llevo a cabo a través de grabaciones de videos
en donde personas libremente realizan el pelado de camardn.

Ademas, el peso se registrd con una pesa.

Imagen 90, Validacion de peso
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Funcion

Requerimientos Parametros
Versatilidad El producto desempefia distintas
funciones
Resistencia Esfuerzos que soporta el producto
Confiabilidad El producto transmite confianza en el
funcionamiento
Seguridad Proteccién en los dedos para que no

genere cortadas ni ampollas, lo cual
disminuira los dafios generados en la

piel

Ahorro de tiempo

Que haga la funcién de pelar y desvenar
a la misma vez. Ahorrando més de 10

min cada 100 camarones

No debe provocar que
los dedos ejerzan
mayor fuerza de la que
usaban en el método
manual para no sufrir

de lesiones

Que solo sea un movimiento sin tener
que ejercer presion; que el proceso sea
solo empujar el camaron de un lado a

otro

Tabla 10, Requerimientos y pardmetros de funcion

Rafael Landivar
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La validacion de estos requerimientos se llevo a cabo eligiendo
distintos usuarios para que utilizaran el producto, el cual terminé
siendo versatil pues desempefié gran variedad de funciones,
como quitar la céscara, la tripa y la cabeza del camardn. Se
comprobd que es un producto resistente en comparacion con
otras soluciones del mismo material pero que se doblaban o
quebraban. Al ser un prototipo resistente, los usuarios se
sintieron en confianza de usarlo; ademas, su forma ergonémica
y organica impidi6 que los usuarios estuvieran contacto con la
hoja de aluminio y evitaron, asi, golpes, cortadas y transmision
de enfermedades. Las pruebas se realizaron con 100 camarones.

Tiempos de ahorro de tiempo

40
30
20

10
Olllll

Dia 1l Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia 5

B Uso de PELADOZ
Pelado a mano
Desvenado con cuchillo

Sumatoria de pelado y desvenado a mano

Imagen 91 Grafica de ahorro de tiempo
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Versatilidad:

Imagen 92, Versatilidad Imagen 93, Quitando Cabezas

Resistencia:

Imagen 94, Comparacion de solucién existente con propuesta final

73 Universidad
@bt
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'L

Confiabilidad, seguridad y comodidad

Imagen 95, Desvenado con cuchillo Imagen 96, Forma de agarre

Ahorro de tiempo:
-Tiempos evaluados con 100 camarones

Pelar con los dedos Desvenar con cuchillo

5:07.22 20:43.37

Imagen 98, Tiempo de desvenado

Imagen 97, Tiempo de pelado a mano
con cuchillo

Tiempos evaluados en 5 dias, utilizando PELADOZ, con 100

camarones. Dia117:33.35

Dia2 14:14.05
Dia3 11:43.91
Dia409:26.08
Dia5(08:16.55

Imagen 99, Tiempos de pelado con prototipo
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Requerimientos Parametros

Mano de obra El prototipo se realizara en

produccion bajo pedido

Modo de | Se utilizard el método water jet

Productivo

produccion e inyeccion de plastico

Materia prima Se utilizara  aluminio vy

polipropileno

Tabla 11, Requerimientos y
parametros Productivo

La validacion de estos requerimientos se hizo con cotizaciones.
Para ello, se consiguid el mejor precio del mercado y se
realizaron plantillas para el corte de water jet y un modelado en
3D del molde para la inyeccién del plastico. La materia prima
fue aluminio por su precio accesible, a comparacion del acero
inoxidable. Ademas, el aluminio es un material no corrosivo,
resistente y mas manejable en el proceso de water jet. Una de las
ventajas de este material es ser liviano, lo que evita el cansancio

al usuario. Por otro lado se utilizara polipropileno debido a que

Rafael Landivar
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sus componentes se pueden utilizar con el proceso de inyeccion.
Este es un pléstico no tdxico que se puede utilizar en alimentos.
Para el prototipo actual se corté el aluminio de manera manual y
el mango de plastico fue impreso en 3D debido a la falta de

recursos Yy el alto costo que seria hacer este proceso en serie.

‘v.‘-‘.;..
i

x 3

1
.,,v,t
i
i

>

BRI

Imagen 100, Distribucion de piezas en plancha
de aluminio de 1219 mm x 2438 mm

Imagen 101, Molde de inyeccion

69



Documentacion proyecto de grado

D P G DEPARTAMENTO DE DISENO INDUSTRIAL ‘
Version 1.0 — abril 2016 %mmr
Requerimientos Parametros Union
Unién Sistema de integracion entre
. componentes
2
o
= Funcién de cada | Estructurabilidad de elementos
>
2 componente
L
Numero de | No mayor de tres piezas
componentes

Imagen 102, Unién de
herramienta

Tabla 12, Requerimientos y parametros Estructurales

Con estos requerimientos se desea comprobar que la propuesta Numero de componentes

no supera mas de tres piezas, que su sistema de integracion no
utilice piezas adicionales y que todos los componentes tengan su (

funcion y que no sea vea afectada la estructura del prototipo. : /

Para la validacion de estos requerimientos se hizo un despiece
que permitié observar como seré la unién de estos componentes.

Ademas, se observo gue no sera un prototipo que supere las tres ,
: . o
piezas y, ya armado, se observa cada funcion de sus

Imagen 103, Despiece de

componentes. .
herramienta
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Requerimientos

Parametros

Mercado

Precio Valor del producto ante los
consumidores
Ganancia Diferencia entre el precio del

producto y sus gastos en

produccién y distribucion

Competencia

Preferencia que el publico tiene

por otros productos similares

Tabla 13, Requerimientos
y pardémetros de mercado

Con estos requerimientos se desea comprobar que la propuesta

de disefio sea mas eficiente que las soluciones existentes que se

encuentran en el mercado.

La validaciéon se llevd a cabo por medio de encuestas. Las

personas prefirieron el prototipo de disefio debido a que se ve

mas elegante, higiénico, resistente y cumple mas su funcion de

pelado de camardn a comparacion de otros que no cumplen al

100 %. Muchas personas dijeron que pagarian ente Q70 y Q100

por el producto.

25

20

15

10

(9]

Q10-Q25

‘“‘gUniversidad
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Encuesta de precio

Q30-Q45 Q50 - Q65 Q70-Q100

W 50 Personas

Imagen 104, Grafica de encuesta de precio

Rafael Landivar
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Resultados de pelado de camardén

Imagen 105, Resultado de camarén con la solucion final

Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Conclusion

El proceso de validacion se llevé a cabo en un plazo de cinco
dias, en donde cada uno de los usuarios uso el prototipo de
manera en que pudieran comprobar su funcionalidad y
resistencia de los materiales. La evaluacion de la validacion
cumplio con los requerimientos y parametros y el resultado fue

satisfactorio en su totalidad.

Los usuarios se notaban satisfechos al momento de usar el
prototipo y entusiasmados por tener cada uno su herramienta de
pelado de camardn pues se sentian mas seguros y comodos al
realizar el trabajo. Se puede concluir que el proyecto ha
cumplido en totalidad pues logré mejorar la manera de pelar
camaron, evitar las lesiones fisicas en los usuarios y alcanz6 un
disefio organico que permite usar libremente el prototipo.
Muchas de las personas rechazaron inicialmente este método al
ver una herramienta nueva debido a que temian que su fuera
fragil, que se cortaran y que se tardaran mas en realizar su

trabajo; sin embargo, no sucedi¢ asi.
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IX. PLANOS TECNICOS



VISTA ISOMETRICA GENERAL

PELADOR DE CAMARON

DISENADO POR: AYON CHANG
ASESOR: JOSE RAMIREZ

PLANO:1/6

o
w

VISTAS ISOMETRICAS

30/30




PIEZAS

ITEM NOMBRE DESCRIPCION CANT.
A HOJA DE | ALUMINIO DE 5MM, 1
ALUMINIO CORTADO CON
WATERJET
B MANGO | PARTE IZQUIERDA 1
PARTE DE MANGO DE
|IZQUIERDA AGARRE,
INYECTADO CON
POLIPROPILENO
G MANGO PARTE DERECHA 1
PARTE DE MANGO DE
DERECHA AGARRE,

INYECTADO CON
POLIPROPILENO

DESPIECE GENERAL

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

Plano 2, Fuente propia 0N

DISENADO POR: AYON CHANG

ASESOR: JOSE RAMIREZ

DISENO
INDUSTRIAL

PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA:

1:1

PLANO:2/6




R34 N

\ #
VISTA &

LATERAL
IZQUIERDA

00Ld

VISTA
SUPERIOR

25

25

VISTA
FRONTAL

VISTA
INFERIOR

175

12.96 _, 24.13, _ 45
~
VISTA
LATERAL
DERECHO
]
<

VISTA
ISOMETRICA
o 10,
il s
VISTA
POSTERIOR
ORTOGONALES GENERALES
F Plano 3, Fuente propia
UNIVERSIDAD DISENADO POR: AYON CHANG
RAFAEL -
LANDIVAR ASESOR: JOSE RAMIREZ
lNgL%ﬁ_’;?AL UNIDAD :JIIEA MEDIDA: ES(::LA: PLANO: 3/6
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5
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|
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FRONTAL

175

65

45
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VISTA
LATERAL
DERECHO

A (1:1)

B (1:1)

NOTA:

SE UTILIZAN ORIFICIOS
PARA QUE AL MOMENTO
DEL INYECTADO COMPRIMA
TODAS LAS PIEZAS.

NOTA:

LA PUNTA DE LA
HOJA TIENE CORTES
CON ANGULOS DE
45° AMBOS LADOS
PARA QUE LA
CASCARA DEL
CAMARON SE
DESLICE BIEN Y NO
SE QUIEBRE.

PLANO PIEZA A

PELADOR DE CAMARON

UNIVERSIDAD
RAFAEL

DISENADO POR: AYON CHANG

LANDIVAR

ASESOR: JOSE RAMIREZ

DISENO
INDUSTRIAL

PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA:
1:2

PLANO: 4/6
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R20 A |

T—TIErET

15

x
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SUPERIOR

T
0E

25

VISTA
FRONTAL

VISTA
LATERAL
DERECHO

NOTA:

ABAJO.

NOTA:

NOTA:
DETALLE CON

AGARRE.

NOTA:

LA CABEZA AL
CAMARON.

CURVATURA QUE
PERMITE QUE EL
CAMARON SE ABRA Y
RESVALE HACIA

DETALLE CON
TEXTURA QUE
PERMITE QUE EL DEDO
NO RESVALE HACIA LA
HOJA DE ALUMINIO

TEXTURA QUE
PERMITE MEJOR EL
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X. COSTOS

Estructura de costos

A continuacion se muestra una tabla donde se desglosa cada uno de los costos. El sistema incluye el material y la mano de obra. Al
finalizar se mostrard una tabla con los costos del material junto con mano de obra, los precios son presentados con y sin IVA. Es
importante conocer los costos de materia prima, de venta y los honorarios que se obtendran para que se logre validar en cuanto a los

requerimientos.

Tabla de costo

Elemento Material Caracteristicas Precio unitario Unidades
Agarrador Polipropileno Pellets inyectado Q4.98 1

Hoja Aluminio Corte water jet Q5.78 1
Empaque Carton Impreso Q1.50 1
Material Aluminio Plancha Q1.19 1
Material Cartén Empaque Q1.05 1
Distribucién - - Q1.50 1

Renta de venta - - Q4.00 1

Total Q20

81



DPG

Documentacion proyecto de grado
DEPARTAMENTO DE DISENO INDUSTRIAL

Version 1.0 — abril 2016

Piezas a producir 653 en una plancha de aluminio

Plancha de aluminio Q780 .00

Proceso Inyectado Q3, 251.94

Corte de Water Jet Q3, 000.00

Impresién de empaque Q979.50

Costo Q20
Utilidad Q43.62
IVA Q8.0364
ISR Q3.3436
Total sin IVA Q66.636
Total con IVA Q75.00

Tabla 29, Estructura de
costos, total

%@%Universidad

%2 Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala
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Plan de negocio

La idea de negocio que se busca alcanzar con este proyecto es
realizar una produccion en serie de manera que se venda en
supermercados; para ello se le quiere dar un valor agregado al
producto, convertirlo en un prototipo que compita con las
soluciones existentes para que los usuarios en restaurantes, casa
y hoteles los utilicen. Ademas, se ofrecera el prototipo por
separado para las personas que se encuentran en mercados y se
niegan cambiar su forma de trabajo. También se ofrecera el
producto a los duefios de las distribuidoras de camaron para que
sus empleados tengan un mejor trabajo y ganen mas dinero. En
especial es importante ofrecerle el producto a estas empresas
distribuidoras ya que, aparte del sueldo base de sus empleados,
ganan por cada libra pelada; con este prototipo son beneficiados
porgue tienen mayor oportunidad de aumentar la produccion y

disminuir el cansancio fisico.

Si se llevara a cabo este plan de negocios como produccion
masiva en serie, mis honorarios como disefiador llegarian a ser
de Q175, 000.00 por produccion mayor a 1500 piezas y ganaria

un aproximando de 50 % extra sobre el valor de cada pieza.

Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

XI.  CONCLUSIONES

Se puede afirmar que se cumpli6 con cada uno de los
requerimientos planteados, pues el prototipo ayudo6 a optimizar
el tiempo de pelado de camaron y resolvio el problema de la
ergonomia al lograr evitar lesiones provocadas por el
procedimiento manual. Con este prototipo se logra que los
usuarios mejoren su productividad y su economia, pues al pelar

mas camaron obtienen un mayor ingreso.

La ergonomia fue un factor importante desde el primer momento
ya que los usuarios hacian malas posturas al pelar el camaron y
con el prototipo lograron descansar mas la mano sin hacer
esfuerzo alguno. Ahora, los usuarios se sienten mas comodos al

usar el prototipo y realizan el trabajo rapidamente.

Se logr6 unificar la funcion con la simplicidad debido a que
personas que desconocian este proceso pudieron adaptarse
rapidamente al prototipo, el cual es un producto sencillo y facil
de usar. Ademas, no se limita a los usuarios aqui analizados ya

que es un producto simeétrico que tiene un alto rango de usuarios
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potenciales: mujeres, hombres, adolescentes, ancianos, zurdos,

diestros y todos de diferentes niveles socioeconémicos.

Por ultimo, en cuanto a la funcion, muchos usuarios
comprendieron que desvenar, quitar la cascara y la cabeza del
camaron seria mas facil y harian un proceso mas rapido cuando

expresaron su satisfaccion con el prototipo.
X1ll. RECOMENDACIONES

Siempre deberia disefiarse para las personas que tienen
oportunidades econdémicas limitadas, ya que son quienes tienen
mayor necesidad de disefio. Las opiniones y criterios de este
grupo suelen ser los méas acertados porque son quienes sufren
con la necesidad dia a dia. Ademas, ellos siempre buscan
alternativas para mejorar su proceso, aungque no siempre resulten
positivas; en esa busqueda, incluso pueden llegar a lesionarse, a
entorpecer su trabajo y pueden terminar retirandose de la
actividad econémica que bien podria ser su Unica fuente de
ingresos. Por otro lado, disefiar para estas personas tiene mas
campo pues hay mas necesidades y presenta un reto mucho mas
alto pues el disefio debe satisfacer distintas necesidades. El

disefio industrial no solo debe enfocarse en las personas que

Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

pueden pagar el prototipo, sino que también debe apoyar a
mejorar las condiciones laborales y de vida de las personas que
lo necesiten. Toda persona deberia tener acceso a una solucién

sin importar su nivel socioeconémico ni su contexto laboral.
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https://www.google.com.gt/search?biw=1229&bih=568&tbm=isch&sa=1&ei=JJrxWqS8NpHt5gKYhbb4Dw&q=rio&oq=rio&gs_l=img.3..35i39k1l2j0i67k1j0j0i67k1j0l5.27170.27518.0.27776.3.3.0.0.0.0.104.293.2j1.3.0....0...1c.1.64.img..0.3.292....0.TLo29qj42xw#imgrc=DfVJLDbszdi-7M
https://www.google.com.gt/search?biw=1229&bih=568&tbm=isch&sa=1&ei=JJrxWqS8NpHt5gKYhbb4Dw&q=rio&oq=rio&gs_l=img.3..35i39k1l2j0i67k1j0j0i67k1j0l5.27170.27518.0.27776.3.3.0.0.0.0.104.293.2j1.3.0....0...1c.1.64.img..0.3.292....0.TLo29qj42xw#imgrc=DfVJLDbszdi-7M
https://www.google.com.gt/search?biw=1229&bih=568&tbm=isch&sa=1&ei=JJrxWqS8NpHt5gKYhbb4Dw&q=rio&oq=rio&gs_l=img.3..35i39k1l2j0i67k1j0j0i67k1j0l5.27170.27518.0.27776.3.3.0.0.0.0.104.293.2j1.3.0....0...1c.1.64.img..0.3.292....0.TLo29qj42xw#imgrc=DfVJLDbszdi-7M
https://www.google.com.gt/search?biw=1229&bih=568&tbm=isch&sa=1&ei=JJrxWqS8NpHt5gKYhbb4Dw&q=rio&oq=rio&gs_l=img.3..35i39k1l2j0i67k1j0j0i67k1j0l5.27170.27518.0.27776.3.3.0.0.0.0.104.293.2j1.3.0....0...1c.1.64.img..0.3.292....0.TLo29qj42xw#imgrc=DfVJLDbszdi-7M
https://es.dreamstime.com/fotos-de-archivo-fondo-de-los-camarones-del-mar-rojo-image32786293
https://es.dreamstime.com/fotos-de-archivo-fondo-de-los-camarones-del-mar-rojo-image32786293
http://www.nayaritenlinea.mx/2016/09/12/abren-temporada-de-captura-de-camaron-en-nayarit-bajara-el-precio?vid=90443
http://www.nayaritenlinea.mx/2016/09/12/abren-temporada-de-captura-de-camaron-en-nayarit-bajara-el-precio?vid=90443
http://www.nayaritenlinea.mx/2016/09/12/abren-temporada-de-captura-de-camaron-en-nayarit-bajara-el-precio?vid=90443
https://www.plazapublica.com.gt/content/chicharrones-lomito-y-camarones-para-la-presidencia-en-plena-escasez-de-alimentos-en
https://www.plazapublica.com.gt/content/chicharrones-lomito-y-camarones-para-la-presidencia-en-plena-escasez-de-alimentos-en
https://www.plazapublica.com.gt/content/chicharrones-lomito-y-camarones-para-la-presidencia-en-plena-escasez-de-alimentos-en
http://fishplace.com.co/noticias/como-identificar-las-tallas-de-los-langostinos/
http://fishplace.com.co/noticias/como-identificar-las-tallas-de-los-langostinos/
http://www.maquinasbalzo.com/productos.php?id=2
http://www.rewonline.com/es/restaurant-equipment-new/Nemco-55925-Shrimp-Cutter/NEM-55925.html
http://www.rewonline.com/es/restaurant-equipment-new/Nemco-55925-Shrimp-Cutter/NEM-55925.html
http://www.rewonline.com/es/restaurant-equipment-new/Nemco-55925-Shrimp-Cutter/NEM-55925.html
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@ul
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Zetomrs,

Imagen Mecanismo semindustrial 31 enero de 2018
13 http://www.fis.com/fis/techno/newtechno.asp?id=4
3170&I=s&ndb=1
Imagen Funcionamiento de herramienta | https://spanish.alibaba.com/p-detail/de- 31 de enero de 2018
14 manual pl%C3%Alstico-de-camar%C3%B3n-y-pelador-de-
pl%C3%Alstico-pelador-de-gambas-
300004138597.html
Imagen Ronda de cola http://jonsson.com//wp- 31 de enero de 2018
15 content/uploads/2015/03/2-style-TOR-detail.jpg
Imagen Ronda de cola no desvenado http://jonsson.com//wp- 31 de enero de 2018
16 content/uploads/2015/03/2-style-TOR-detail.jpg
Imagen Cola2a4 https://jonsson.com/wp- 31 de enero de 2018
17 content/uploads/2018/02/2-4-jpeg-
€1519245079144.jpeg
Imagen Corte gradual http://jonsson.com//wp- 31 de enero de 2018
18 content/uploads/2015/03/2-style-TOG-detail.jpg
Imagen Corte mariposa http://jonsson.com//wp- 31 de enero de 2018
19 content/uploads/2015/03/2-style-TOB-detail.jpg
Imagen Corte occidental https://jonsson.com/peeling-styles/ 31 de enero de 2018
20
Imagen Corte EZ https://jonsson.com/peeling-styles/ 31 de enero de 2018
21
Imagen Corte completo https://jonsson.com/peeling-styles/ 31 de enero de 2018
22
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http://www.fis.com/fis/techno/newtechno.asp?id=43170&l=s&ndb=1
http://www.fis.com/fis/techno/newtechno.asp?id=43170&l=s&ndb=1
https://spanish.alibaba.com/p-detail/de-pl%C3%A1stico-de-camar%C3%B3n-y-pelador-de-pl%C3%A1stico-pelador-de-gambas-300004138597.html
https://spanish.alibaba.com/p-detail/de-pl%C3%A1stico-de-camar%C3%B3n-y-pelador-de-pl%C3%A1stico-pelador-de-gambas-300004138597.html
https://spanish.alibaba.com/p-detail/de-pl%C3%A1stico-de-camar%C3%B3n-y-pelador-de-pl%C3%A1stico-pelador-de-gambas-300004138597.html
https://spanish.alibaba.com/p-detail/de-pl%C3%A1stico-de-camar%C3%B3n-y-pelador-de-pl%C3%A1stico-pelador-de-gambas-300004138597.html
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOR-detail.jpg
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOR-detail.jpg
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOR-detail.jpg
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOR-detail.jpg
https://jonsson.com/wp-content/uploads/2018/02/2-4-jpeg-e1519245079144.jpeg
https://jonsson.com/wp-content/uploads/2018/02/2-4-jpeg-e1519245079144.jpeg
https://jonsson.com/wp-content/uploads/2018/02/2-4-jpeg-e1519245079144.jpeg
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOG-detail.jpg
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOG-detail.jpg
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOB-detail.jpg
http://jonsson.com/wp-content/uploads/2015/03/2-style-TOB-detail.jpg
https://jonsson.com/peeling-styles/
https://jonsson.com/peeling-styles/
https://jonsson.com/peeling-styles/
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Imagen Desvenado y pelado https://jonsson.com/peeling-styles/ 09 de febrero de 2018
23

Imagen Dafios de mano Propia 09 de febrero de 2018
24

Imagen Ampollas Propia 09 de febrero de 2018
25

Imagen Desvenado con cuchillo Propia 09 de febrero de 2018
26

Imagen Diagrama de situacion actual Propia 13 de febrero de 2018
27

Imagen Quintales de camarén Propia 13 de febrero de 2018
28

Imagen Empaque de libras de camardn Propia 13 de febrero de 2018
29

Imagen Distintas personas de diferentes | Propia 15 de febrero de 2018
30 edades pelando camarén

Imagen Nifio de 10 afios pelando Propia 15 de febrero de 2018
31 camaron

Imagen Diagrama de analisis Propia 15 de febrero de 2018
32

Imagen Ampolla de pulgar Propia 15 de febrero de 2018
33

Imagen Ampolla de pulgar 2 Propia 15 de febrero de 2018
34
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Imagen | Cortada de dedo Propia 15 de febrero de 2018
35

Imagen Cortada de dedo indice https://es.dreamstime.com/foto-de-archivo-la- 16 de febrero de 2018
36 0opini%C3%B3n-del-primer-dedo-%C3%ADndice-en-

la-mano-derecha-es-da%C3%B10o-y-bleedin-cortados-
image80201655

Imagen Sindrome de tlnel carpiano https://www.cambiatufisico.com/sindrome-tunel- 16 de febrero de 2018
37 carpiano/

Imagen Usuarios https://www.websal00.com/blog/los-12-tipos-de- 16 de febrero de 2018
38 usuarios-en-las-redes-sociales/

Imagen Mapa de empatia Propia 18 de febrero de 2018
39

Imagen Puntos de apoyo de la palma de | https://www.lawebdeltenis.net/empunaduras-tenis-2/
40 la mano

Imagen Puntos de apoyo en la mufieca http://tenis.com.es/clases-en-texto-de-tenis/
41

Imagen Pelador manual https://es.gearbest.com/utensilios-para-carne- 18 de febrero de 2018
42 c 11709/

Imagen Pelador manual https://www.nopuedocreer.com/11627/tijera-para- 18 de febrero de 2018
43 pelar-gambas-en-3-segundos/

Imagen Pelador manual https://www.google.com.gt/search?g=peladores+de | 18 de febrero de 2018
44 +camaron&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahU

KEwix09G11v7aAhWIuVkKHazZLC EQ_AUICigB&biw=1

229&bih=607#imgrc=GOVxpAkKANFhmM
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https://es.dreamstime.com/foto-de-archivo-la-opini%C3%B3n-del-primer-dedo-%C3%ADndice-en-la-mano-derecha-es-da%C3%B1o-y-bleedin-cortados-image80201655
https://es.dreamstime.com/foto-de-archivo-la-opini%C3%B3n-del-primer-dedo-%C3%ADndice-en-la-mano-derecha-es-da%C3%B1o-y-bleedin-cortados-image80201655
https://es.dreamstime.com/foto-de-archivo-la-opini%C3%B3n-del-primer-dedo-%C3%ADndice-en-la-mano-derecha-es-da%C3%B1o-y-bleedin-cortados-image80201655
https://es.dreamstime.com/foto-de-archivo-la-opini%C3%B3n-del-primer-dedo-%C3%ADndice-en-la-mano-derecha-es-da%C3%B1o-y-bleedin-cortados-image80201655
https://www.cambiatufisico.com/sindrome-tunel-carpiano/
https://www.cambiatufisico.com/sindrome-tunel-carpiano/
https://www.websa100.com/blog/los-12-tipos-de-usuarios-en-las-redes-sociales/
https://www.websa100.com/blog/los-12-tipos-de-usuarios-en-las-redes-sociales/
https://www.lawebdeltenis.net/empunaduras-tenis-2/
http://tenis.com.es/clases-en-texto-de-tenis/
https://es.gearbest.com/utensilios-para-carne-c_11709/
https://es.gearbest.com/utensilios-para-carne-c_11709/
https://www.nopuedocreer.com/11627/tijera-para-pelar-gambas-en-3-segundos/
https://www.nopuedocreer.com/11627/tijera-para-pelar-gambas-en-3-segundos/
https://www.google.com.gt/search?q=peladores+de+camaron&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwix09G11v7aAhWIuVkKHaZLC_EQ_AUICigB&biw=1229&bih=607#imgrc=GOVxpAkKANFhmM
https://www.google.com.gt/search?q=peladores+de+camaron&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwix09G11v7aAhWIuVkKHaZLC_EQ_AUICigB&biw=1229&bih=607#imgrc=GOVxpAkKANFhmM
https://www.google.com.gt/search?q=peladores+de+camaron&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwix09G11v7aAhWIuVkKHaZLC_EQ_AUICigB&biw=1229&bih=607#imgrc=GOVxpAkKANFhmM
https://www.google.com.gt/search?q=peladores+de+camaron&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwix09G11v7aAhWIuVkKHaZLC_EQ_AUICigB&biw=1229&bih=607#imgrc=GOVxpAkKANFhmM
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Imagen Pelador semindustrial https://www.directoalpaladar.com/utensilios/pon- 18 de febrero de 2018
45 un-pelagambas-en-tu-cocina
Imagen Pelador semindustrial http://praim.mx/producto/pelador-camarones- 18 de febrero de 2018
46 nemco-55925/
Imagen Pelador semindustrial http://praim.mx/producto/pelador-camarones- 18 de febrero de 2018
47 nemco-55925/
Imagen Pelador industrial http://www.palinox.com/fr/maquinas-eviscerado- 18 de febrero de 2018
48 fileteado-ft-control.html
Imagen Pelador industrial http://www.palinox.com/magquina/glaseo/glaseadora | 18 de febrero de 2018
49 -con-equipo-de-frio-GL-ECO.html
Imagen Pelador industrial http://www.imc-albacete.com/en/semi-automatic- 18 de febrero de 2018
50 weighers/28-pesadora-semi-automatica-con-

cinta.html
Imagen Platina de aluminio https://www.novey.com.pa/product.php?id _product | 18 de febrero de 2018
51 =1138951
Imagen Simbolo de polipropileno https://ainy.blogia.com/2007/101005-pp- 18 de febrero de 2018
52 polipropileno-.php
Imagen Bocetos Propia 20 de febrero de 2018
53
Imagen Bocetaje Propuesta 1 Propia 20 de febrero de 2018
54

92



https://www.directoalpaladar.com/utensilios/pon-un-pelagambas-en-tu-cocina
https://www.directoalpaladar.com/utensilios/pon-un-pelagambas-en-tu-cocina
http://praim.mx/producto/pelador-camarones-nemco-55925/
http://praim.mx/producto/pelador-camarones-nemco-55925/
http://praim.mx/producto/pelador-camarones-nemco-55925/
http://praim.mx/producto/pelador-camarones-nemco-55925/
http://www.palinox.com/fr/maquinas-eviscerado-fileteado-ft-control.html
http://www.palinox.com/fr/maquinas-eviscerado-fileteado-ft-control.html
http://www.palinox.com/maquina/glaseo/glaseadora-con-equipo-de-frio-GL-ECO.html
http://www.palinox.com/maquina/glaseo/glaseadora-con-equipo-de-frio-GL-ECO.html
http://www.imc-albacete.com/en/semi-automatic-weighers/28-pesadora-semi-automatica-con-cinta.html
http://www.imc-albacete.com/en/semi-automatic-weighers/28-pesadora-semi-automatica-con-cinta.html
http://www.imc-albacete.com/en/semi-automatic-weighers/28-pesadora-semi-automatica-con-cinta.html
https://www.novey.com.pa/product.php?id_product=1138951
https://www.novey.com.pa/product.php?id_product=1138951
https://ainy.blogia.com/2007/101005-pp-polipropileno-.php
https://ainy.blogia.com/2007/101005-pp-polipropileno-.php
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Imagen Propuesta 1 Propia 20 de febrero de 2018
55
Imagen Bocetaje propuesta 2 Propia 20 de febrero de 2018
56
Imagen Propuesta 2 Propia 20 de febrero de 2018
57
Imagen Bocetaje propuesta 3 Propia 20 de febrero de 2018
58
Imagen Propuesta 3 Propia 20 de febrero de 2018
59
Imagen Bocetaje propuesta 4 Propia 20 de febrero de 2018
60
Imagen Propuesta 4 Propia 20 de febrero de 2018
61
Imagen Bocetaje Evo.1 Propia 26 de febrero de 2018
62
Imagen Evo.1 Propia 26 de febrero de 2018
63
Imagen Bocetaje Evo.2 Propia 26 de febrero de 2018
64
Imagen Evo.2 Propia 26 de febrero de 2018
65
Imagen Bocetaje Evo.3 Propia 28 de febrero de 2018
66
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Imagen Evo.3 Propia 28 de febrero de 2018
67

Imagen Bocetaje Evo.4 Propia 28 de febrero de 2018
68

Imagen Evo.4 Propia 28 de febrero de 2018
69

Imagen Bocetaje Evo. Final Propia 09 de marzo de 2018

70

Imagen Evo Final Propia 09 de marzo de 2018

71

Imagen Grafica de encuesta Propia 12 de marzo de 2018

72

Imagen Vector de Camaron y prototipo | Propia 16 de marzo de 2018

73

Imagen Pantone oro https://www.bing.com/?scope=images&nr=1&FORM | 16 de marzo de 2018

74 =NOFORM

Imagen Tipografia http://www.identifont.com/similar?31KM 16 de marzo de 2018

75

Imagen Vector letras Propia 16 de marzo de 2018

76

Imagen Isologotipo PELADOZ Propia 16 de marzo de 2018

77

Imagen Prototipo superior Propia 16 de marzo de 2018

78
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Imagen Prototipo inferior Propia 16 de marzo de 2018
79

Imagen Referencia humana 1 Propia 16 de marzo de 2018
80

Imagen Referencia humana 2 Propia 16 de marzo de 2018
81

Imagen Referencia humana 3 Propia 16 de marzo de 2018
82

Imagen Empaque frontal Propia 16 de marzo de 2018
83

Imagen Empaque posterior Propia 16 de marzo de 2018
84

Imagen Manual de uso Propia 16 de marzo de 2018
85

Imagen Propuesta final en negro Propia 16 de marzo de 2018
86

Imagen Validacion de uso Propia 06 de abril de 2018
87

Imagen Prototipo final en bolsillo Propia 06 de abril de 2018
88

Imagen Validacion, prototipo lavable Propia 06 de abril de 2018
89

Imagen Validacion de peso Propia 06 de abril de 2018
90
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Imagen Grafica de Ahorro de tiempo Propia 06 de abril de 2018
91
Imagen Versatilidad Propia 06 de abril de 2018
92
Imagen Quitando cabezas Propia 06 de abril de 2018
93
Imagen Comparacién de solucion Propia 13 de abril de 2018
94 existente con propuesta final
Imagen Desvenado con cuchillo Propia 03 de abril de 2018
95
Imagen Forma de agarre Propia 03 de abril de 2018
96
Imagen Tiempo de pelado a mano propia 03 de abril de 2018
97
Imagen Tiempo de desvenado con Propia 03 de abril de 2018
98 cuchillo
Imagen Tiempos de pelado con Propia 13 a 18 de abril
97 prototipo
Imagen Distribucion de piezas en Propia 20 de marzo de 2018
100 plancha de aluminio de

1219mm x 2438mm
Imagen Molde de inyeccion Propia 20 de marzo de 2018

101
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Imagen Unidn de herramienta Propia 03 de abril de 2018
102
Imagen Despiece de herramienta Propia 26 de marzo de 2018
103
Imagen Grafica de encuesta de precio Propia 20 de abril de 2018
104
Imagen Resultado de camar6n con Propia 13 de abril de 2018
105 solucion final
Imagen Encuesta para 10 personas de Propia 09 de marzo de 2018
106 que opinaron de la propuesta
final
Imagen Encuesta a 50 personas para Propia 14 de abril de 2018
107 saber cuanto pagarian por la
propuesta final
Tabla 1 Tallas de camarén http://serviocean.com.mx/identificando-los- 26 de enero de 2018
camarones/
Tabla 2 Antropometria de mujeres Propia 02 de febrero de 2018
Tabla 3 Antropometria de hombres Propia 02 de febrero de 2018
Tabla 4 Soluciones existentes manual Propia 18 de febrero de 2018
Tabla 5 Soluciones existentes Propia 18 de febrero de 2018
semindustrial
Tabla 6 Soluciones existentes industrial | Propia 18 de febrero de 2018
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Tabla 7 Requerimientos y pardmetros Propia 20 de febrero de 2018
formales

Tabla 8 Requerimientos y pardmetros Propia 20 de febrero de 2018
uso

Tabla 9 Requerimientos y pardmetros Propia 20 de febrero de 2018
forma

Tabla 10 | Requerimientos y parametros Propia 20 de febrero de 2018
funcién

Tabla 11l | Requerimientos y pardmetros Propia 20 de febrero de 2018
productivo

Tabla 12 | Requerimientos y pardmetros Propia 20 de febrero de 2018
estructurales

Tabla 13 | Requerimientos y pardmetros Propia 20 de febrero de 2018
mercado

Tabla 14 | Materiales Propia 20 de febrero de 2018

Tabla 15 | PIN propuesta 1 Propia 20 de febrero de 2018

Tabla 16 | PIN propuesta 2 Propia 20 de febrero de 2018

Tabla 17 | PIN propuesta 3 Propia 20 de febrero de 2018

Tabla 18 | PIN propuesta 4 Propia 20 de febrero de 2018

Tabla19 | PINevo.l Propia 28 de febrero de 2018

Tabla20 | PIN evo.2 Propia 28 de febrero de 2018
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Tabla21 | PIN evo.3 Propia 28 de febrero de 2018
Tabla22 | PIN evo.4 Propia 28 de febrero de 2018
Tabla 23 | Aprobaciones de requerimientos | Propia 13de abril de 2018
Tabla24 | PIN evo. Final Propia 15 de abril de 2018
Tabla 25 | Comparacion de propuestas Propia 15 de abril de 2018
Tabla 26 | Materiales y procesos Propia 22 de abril de 2018
Tabla 27 | Gantt Propia 22 de abril de 2018
Tabla 28 | Estructura de costos Propia 22 de abril de 2018
Tabla 29 | Estructura de costos total Propia 22 de abril de 2018
Plano 1 Vistas isométricas Propia 10 de abril de 2018
Plano 2 Vista despiece Propia 10 de abril de 2018
Plano 3 Vistas ortogonales Propia 10 de abril de 2018
Plano 4 Detalles pieza A Propia 10 de abril de 2018
Plano 5 Detalles pieza B Propia 10 de abril de 2018
Plano 6 Distribucion de piezas Propia 10 de abril de 2018
Plano 6 Molde de inyeccion Propia 10 de abril de 2018
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XIV. ANEXOS
Anexo A

En los siguientes videos se muestra la validacion de distintas
hojas de aluminio. Se eligio las mas eficiente para el trabajo.
Videos en los siguientes enlaces:

https://www.youtube.com/watch?v=0Vx-7ny7m7U

https://www.youtube.com/watch?v=VHYG S-F tw

https://www.youtube.com/watch?v=0ZhaZk2v6yqg

https://www.youtube.com/watch?v=KDgu UDzODM

https://www.youtube.com/watch?v=IzMewY Qql Xs

Anexo B

La validacion de la propuesta final fue llevada a cabo utilizando
100 camarones por cinco dias. En los siguientes videos se
muestra el ultimo dia que tardé ocho minutos. Ver videos en los
siguientes enlaces:

https://www.youtube.com/watch?v=Y fgVEG6Kc ¢

https://www.youtube.com/watch?v=D8PY JxoiMHk

Anexo C.

La propuesta final no solo tiene una funcion, que es pelar y
desvenar, sino también tiene otra funcion que consiste en que la
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herramienta tiene dientes que permiten remover facilmente las
cabezas de los camarones. Ver video en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=HjBP70tN534

Anexo D

Se utiliz6 una herramienta ya existente, debido a que se tuvo que
comparar con la propuesta final. Se hicieron pruebas y el usuario
tuvo inconvenientes al momento de usar la solucién existente ya
que esta herramienta no cumplia al 100 % su funcién. Ver video
en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=3rKOZdpRWJk

Anexo E

Distintas personas validaron la propuesta, para lo cual se les
explicé como se utiliza. Entendieron rapidamente y se sintieron
a gusto con la herramienta. Ver videos en los siguientes enlaces:

https://www.youtube.com/watch?v=p-08RJ5-6Wc

https://www.youtube.com/watch?v=rJh2cAtlpko

https://www.youtube.com/watch?v=tt7xO-E8sZw

https://www.youtube.com/watch?v=0zyo3R8mAPU

https://www.youtube.com/watch?v=pS5VuZFrmGo
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https://www.youtube.com/watch?v=eBg OlcYO0lw

Anexo F

Funcionamiento de pelador de camardn manual. Ver video en los
siguientes enlaces:

https://www.youtube.com/watch?v=kT0eEwZBK4U&t=2s

https://www.youtube.com/watch?v=VVN5u579542M

Anexo G

Funcionamientos de maquinas semindustriales para pelar
camaron. Ver videos en los siguientes enlaces:

https://www.youtube.com/watch?v=o0imddVdFVxE

https://www.youtube.com/watch?v=ZBuKSKKDHbA

Anexo H

Funcién de mecanismo de maquinas industrial para pelar
camaron. Ver videos en los siguientes enlaces:

https://www.youtube.com/watch?v=wew3Sbf315U

https://www.youtube.com/watch?v=s48rDxWuhAl
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Anexo |

Se le pas6 a 10 personas una encuesta en donde tenian que
marcar la propuesta evolutiva mas eficiente. Nueve de esas
personas escogieron la evolucion final y una escogidé «ninguna»
debido a que no se sentia capaz de usarla porque toda su vida
pelé camaron con las manos.
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Anexo J

Se hizo una encuesta a 50 personas, donde tenian que poner el
precio que pagarian por la propuesta final. La mayoria escogi6
pagar entre Q70 y Q100.
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