UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

"REPORTAJE ESCRITO SOBRE LA SITUACI{)N DE RIESGO QUE ENFRENTAN LOS JOVENES
DE ENTRE 12 Y 17 ANOS QUE VIVEN EN AREAS ROJAS DE LAS ZONAS 3,7 Y 18 DE LA
CIUDAD DE GUATEMALA."

TESIS DE GRADO

CRISTINA BETSABE GARCIA GARCIA
CARNET 60260-96

GUATEMALA DE LA ASUNCION, OCTUBRE DE 2017
CAMPUS CENTRAL



UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

"REPORTAJE ESCRITO SOBRE LA SITUACI{)N DE RIESGO QUE ENFRENTAN LOS JOVENES
DE ENTRE 12 Y 17 ANOS QUE VIVEN EN AREAS ROJAS DE LAS ZONAS 3,7 Y 18 DE LA
CIUDAD DE GUATEMALA."

TESIS DE GRADO

TRABAJO PRESENTADO AL CONSEJO DE LA FACULTAD DE
HUMANIDADES

POR
CRISTINA BETSABE GARCIA GARCIA

PREVIO A CONFERIRSELE
EL TiTULO Y GRADO ACADEMICO DE LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

GUATEMALA DE LA ASUNCION, OCTUBRE DE 2017
CAMPUS CENTRAL



AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR

RECTOR: P. MARCO TULIO MARTINEZ SALAZAR, S. J.

VICERRECTORA ACADEMICA: DRA. MARTA LUCRECIA MENDEZ GONZALEZ DE PENEDO

VICERRECTOR DE ING. JOSE JUVENTINO GALVEZ RUANO

INVESTIGACION Y

PROYECCION:

VICERRECTOR DE P. JULIO ENRIQUE MOREIRA CHAVARRIA, S. J.

INTEGRACION UNIVERSITARIA:

VICERRECTOR LIC. ARIEL RIVERA IRIAS

ADMINISTRATIVO:

SECRETARIA GENERAL: LIC. FABIOLA DE LA LUZ PADILLA BELTRANENA DE
LORENZANA

AUTORIDADES DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES

DECANO: MGTR. HECTOR ANTONIO ESTRELLA LOPEZ, S. J.
VICEDECANGO: DR. JUAN PABLO ESCOBAR GALO
SECRETARIA: MGTR. ROMELIA IRENE RUIZ GODOY

DIRECTORA DE CARRERA:  LIC. MIRIAM AMARILIS MADRID ESTRADA DE VALDEZ

NOMBRE DEL ASESOR DE TRABAJO DE GRADUACION
LIC. CRISTIAN NOE DAVILA GARCIA

REVISOR QUE PRACTICO LA EVALUACION
LIC. CLAUDIA MARIA NAVAS DANGEL



Guatemala, 13 de marzo de 2017

Sefores

Miembros del Consejo
Facultad de Humanidades
Universidad Rafael Landivar
Presente

Respetables autoridades:

Reciban un cordial saludo. De la manera méas atenta me dirijo a ustedes
para hacer de su conocimiento que la estudiante Cristina Betsabé Garcia Garcia,
con numero de carné 60260-96; complet6 a cabalidad los cambios y sugerencias
que solicitt para el anteproyecto de tesis titulado “REPORTAJE ESCRITO
SOBRE LA SITUACION DE RIESGO QUE ENFRENTAN LOS JOVENES DE
ENTRE 12 Y 17 ANOS QUE VIVEN EN AREAS ROJAS DE LAS ZONAS 3,7Y
18 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA”, el cual presenta ante el consejo para su
aprobacion.

Después de revisar este trabajo, considero que retne los requerimientos
tedricos establecidos por la Facultad de Humanidades, previo a la realizacion del
trabajo de campo de los proyectos de investigacion del Departamento de Ciencias
de la Comunicacion. Por lo tanto, les solicito someter este anteproyecto a revision
y evaluacion.

Agradezco de antemano su atencién. Me despido afectuosamente,
deseando que sus actividades profesionales se desarrollen con éxito.

Atentamente,




' ' \ Universidad FACULTAD DE HUMANIDADES
N Rafael Landivar No. 052151-2017

Tradicion Jesuita en Guatemala

Orden de Impresién

De acuerdo a la aprobacion de la Evaluacion del Trabajo de Graduacion en la variante Tesis
de Grado de la estudiante CRISTINA BETSABE GARCIA GARCIA, Carnet 60260-96 en la
carrera LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION, del Campus Central, que
consta en el Acta No. 051367-2017 de fecha 25 de octubre de 2017, se autoriza la impresién
digital del trabajo titulado:

_ "REPORTAJE ESCRITO SOBRE LA SITUACION DE RIESGO QUE ENFRENTAN LOS
JOVENES DE ENTRE 12 Y 17 ANOS QUE VIVEN EN AREAS ROJAS DE LAS ZONAS 3,7 Y
18 DE LA CIUDAD DE GUATEMALA."

Previo a conferirsele el titulo y grado académico de LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION.

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncion, a los 3 dias del mes de octubre del afio 2017.

729 Universidad
@Rafael Landivar

Tradicidn Jesulta en Guatemaia

Traca i Clodoy tteiona ae Facued
MGTR. ROMELIA IRENE RUIZ G&D&, SECRETARIA
HUMANIDAD

Universidad Rafael Landivar



AGRADECIMIENTOS

A DIOS: Mi Creador, quien siempre muestra Su amor y fidelidad en cada
etapa de mi vida.

A MIS PADRES:

Por ser mi inspiracion, ejemplo y apoyo incondicional.

A MIS AMIGOS:

Béarbara de Prado, Christian y Emmy Muioz por animarme y creer en

mi en cada proyecto que realizo. jGracias, lo valoro mucho!

A MI ASESOR:

Licenciado Cristian Davila por el excelente acompafiamiento durante

este proceso.

Gracias a José Armas de Esperanza para Guatemala y a Jonathan Jakubowski de
Campeones en Acciodn por el apoyo y la confianza.



DEDICATORIA

A mis padres: Juan y Cristy Garcia que han sido mi mejor ejemplo de esfuerzo,
dedicacién y excelencia.

No me cansaré de darle gracias a Dios por tenerlos en mi vida.



iNDICE

Pagina
I. Introduccién 4
1.1 Antecedentes 8
1.2  Marco tedrico 12
1.2.1 Géneros periodisticos 12
1.2.2 Elreportaje 13
1.2.3 Caracteristicas del reportaje 14
1.2.4 Tipos de reportaje 16
1.2.5 La entrevista 18
1.2.6 Consejos para escribir y editar un reportaje 20
1.2.7 Laimagen visual del reportaje 22
1.2.8 Definicion de situacién de riesgo 24

1.2.9 Factores que inciden en que los jovenes entre 12y 17 afios
se involucren en actividades de riesgo 26

1.2.10 Programas alternativos para apoyar a jévenes en situaciones
de riesgo 31

1.2.11 Definicién de zona roja y areas rojas de las zonas 3, 7y 18 de

la ciudad de Guatemala 34
1.2.12 Campeones en Accion 36
1.2.13 Esperanza para Guatemala 37
II. Planteamiento del problema 38
2.1 Objetivos 39
a. Objetivo general
b. Objetivos especificos
2.2 Publico al que va dirigido 39
2.3 Elementos de contenido 40
2.4  Alcancesy limites 41
25 Aporte 41



[ll. Método

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5

Sujetos o fuentes de informacion
Instrumento

Procedimiento

Cronograma

Presupuesto

IV. Recomendaciones

V. Referencias bibliograficas

VI. Anexos

43
43
47
47
48
49
50
52
56



RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo realizar un reportaje escrito que dio a conocer
las situaciones de riesgo que los jovenes de entre 12 y 17 afos afrontan,
especialmente los que viven en las areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad

de Guatemala.

Los sujetos de esta investigacion fueron diez personas, hombres y mujeres de 12 a
17 afios que viven en areas catalogadas por la Policia Nacional Civil como “zonas
rojas” en las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de Guatemala, de nivel socioeconédmico
medio bajo y bajo, que como requisito hayan participado en programas de
prevencion de situaciones de riesgo, incluyendo padres y familia cercana. Ademas

de conocer la opinion de 7 especialistas en diversas areas sobre este tema.

Después de haber investigado y documentado testimonios de profesionales y de los
joévenes en riesgo, se recomienda informar sobre esta problematica, asi como dar a

conocer instituciones que trabajan por la prevencién de la misma.



l. Introduccién

Guatemala ocupa actualmente uno de los primeros lugares en desnutricién a
escala mundial. Ademas, ocupa el primer lugar en Centroamérica en indices de
violencia. Ambas situaciones afectan a los jovenes quienes representan la
mayor parte de la poblaciéon de Guatemala. Estos jévenes estan expuestos cada

dia a situaciones de riesgo.

Estos factores de riesgo estan relacionados con la desnutricién, la violencia
intrafamiliar, la falta de oportunidades de educacién y empleo, la pobreza, la
explotacién, la delincuencia, la drogadiccion, los embarazos prematuros y en
algunos casos, los estereotipos por la forma de vestir y lugar en donde viven los

jévenes.

La Policia Nacional Civil (PNC) determina las zonas rojas en relaciéon a la
cantidad de hechos delictivos que se registran en el area durante el periodo del
tiempo evaluado. Los crimenes de mayor impacto social estan relacionados a
los delitos contra la vida, contra la integridad y contra el patrimonio. Es decir, los

asesinatos, las lesiones y el hurto o robo.

Las zonas rojas en la ciudad de Guatemala no necesariamente son en donde
viven personas de bajos recursos econdmicos, sino en donde mas hechos
delictivos se registran, es por ello que es importante conocer las situaciones de
riesgo que los jovenes afrontan no solamente al vivir en estas zonas, sino al

transitar por ellas.

Entre los 12 y 17 afios es una edad de formacion y decisién. Especialmente en
los casos en donde no se ha recibido informacién o educacién. Los jovenes con

preparacion nula o limitada son expuestos a situaciones de riesgo.



Esta investigacion tiene como objetivo realizar un reportaje que dé a conocer la
situacion actual de los jévenes en Guatemala, las situaciones de riesgo que los
jévenes de entre 12 y 17 afos afrontan, especialmente los que viven en las

areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de Guatemala.

1.1 Antecedentes
En relacién a los trabajos de investigaciéon sobre las situaciones de riesgo que
afrontan los jovenes de entre 12 y 17 afios en la ciudad de Guatemala, a

continuacion, se citan algunos estudios locales.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2012), segun el
Informe del Desarrollo Humano 2011-2012 en su capitulo sobre Riesgos,
Balance y Propuestas para la Juventud, realiz6 un estudio con el objeto de
conocer los riesgos y oportunidades que tienen las y los jovenes en la
actualidad. La investigacion se realiz6 a través de encuestas de opinién a un
grupo juvenil representativo de un sector social intermedio: 350 estudiantes de
12 a 18 afios de ambos sexos, el 56% conformado por mujeres, estudiantes de
primero a tercer afio del ciclo basico del nivel medio de 12 institutos publicos
ubicados en ocho zonas de la ciudad de Guatemala. Los resultados de las
encuestas muestran que la falta de oportunidades para el desarrollo incluyente y
equitativo de las y los jévenes se ha traducido en una multiplicacion de
situaciones y factores de riesgo de la violencia. Se concluyé que la situacién de

riesgo mas mencionada es la pertenencia a un grupo delictivo.

El estudio exploratorio de Enfrentamiento a la Trata con Fines Sexuales y a la
Explotacién Sexual de Nifios y Adolescentes en América Latina- Guatemala
(ECPAT, 2010), sobre la Explotacién Sexual Comercial de Nifios y Adolescentes
Varones en Guatemala, se efectu6 en ocho instituciones del sistema de
proteccion a la nifiez y adolescencia para recopilar informacién sobre casos
registrados de varones victimas de la explotacion sexual. Los instrumentos de

investigacion fueron entrevistas a profundidad y entrevistas semiestructuradas a



115 informantes en Guatemala, grupos focales y observacion. El informe dice
que los adolescentes consultados en el municipio de Guatemala consideran que
la pobreza y el hambre, andar en la calle, abusar de drogas, no contar con un
soporte familiar que dé afecto y cubra las necesidades basicas de alimentacién,
vestuario, calzado, estudio, salud, entre otros; tener amigos que ya estén
practicando relaciones sexuales remuneradas y ser migrante son los principales
factores de riesgo para ser explotados sexualmente. Es importante resaltar que
ser gay, aunque es un factor de riesgo, no es visto como un factor causal. Se
concluyé que la pobreza es un factor de caracter estructural y es el principal

factor de riesgo, entendida por ellos como hambre en la vida cotidiana.

Fulladolsa, A. y Mendoza R. (2008), en su informe sobre la situaciéon nutricional
de madres, adolescentes y jovenes de 10 a 24 afos, vulnerabilidad de sus
familias y los factores de riesgo a enfermedades crénicas no transmisibles, en el
Municipio de Guatemala, realizaron un estudio descriptivo transversal en una
muestra no aleatoria de 502 personas, 251 madres y 251 adolescentes y
jovenes (10 a 24 afios) de ambos sexos, del municipio de Guatemala. El objetivo
fue determinar la situacién nutricional de madres de familia, adolescentes vy
joévenes del municipio de Guatemala. Del total de adolescentes y jévenes que
participaron en el estudio, 20.7% eran de sexo masculino y 79.3 % de sexo
femenino. En el caso de los adolescentes (10 a 18 afos), la proporciéon de
sobrepeso y obesidad fue de 16.7% y 9.6% respectivamente, solo 1.7%
presenté bajo peso. Respecto de la inseguridad alimentaria nutricional, los
resultados mostraron que 88% de las familias tienen un hogar vulnerable. Del
total de hogares incluidos en el estudio el 78.9% consumen una dieta
inadecuada. La vulnerabilidad a la inseguridad alimentaria nutricional se
interpreta como un estado en el cual existe un riesgo, motivado por condiciones
econdmicas, sociales o ambientales que disminuyen el acceso de las personas a
suficiente alimento para satisfacer sus necesidades alimentarias. Del total de
adolescentes incluidos en el estudio, el 4.0% tiene obesidad central, lo cual
constituye uno de los riesgos para padecer sindrome metabdlico. La proporeién

de sobrepeso y obesidad fue mayor en los adolescentes y jovenes que
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recibieron lactancia materna menos de 6 meses, comparado con los que
recibieron lactancia materna mas de 6 meses. El estudio concluyé que el

sobrepeso y la obesidad constituyen un problema de salud que esta aumento.

Un estudio publicado en 2011 por el Programa de Seguridad Juvenil- Instituto de
Estudios Comparados en Ciencias Penales de Guatemala sobre “Ejecuciones
extra judiciales de jovenes estigmatizados en Centroamérica”, dice que en el
2009 la tasa de homicidios fue de 46 por cada 100,000 habitantes. Las victimas
son en su mayoria jévenes y que la regién centroamericana enfrenta una
problematica de inseguridad donde los jévenes son los mas vulnerables. El
objetivo del estudio era establecer las caracteristicas de jévenes victimas de las
ejecuciones extrajudiciales en la regién a través de un analisis cuantitativo y
cualitativo del fenédmeno en que el universo fueron casos de jévenes entre 15y
30 afos ejecutados entre los meses de enero a diciembre de 2009. El estudio
dice que la dinamica de la inseguridad y la busqueda de las causas de la
violencia han generado una respuesta estatal y social que busca los origenes de
violencia en la existencia de las pandillas juveniles o maras. El hecho de que la
poblacién joven tenga un mayor peso en toda la region y que esté excluida de
derechos como el trabajo, la educacién, el ocio, la salud y otros, esta llevando a
los tomadores de decisiones y a la poblacién en general, a la percepcion
equivocada de que la causa de que los jévenes sean el principal grupo afectado
por la violencia, no sea una explicacién tan sencilla como el hecho de que sean
el grupo poblacional mas grande, sino a la construccién de un estigma en torno
a la conducta delictiva del grupo sobre la base de que, entre ellos, algunos se
organizan como pandillas o maras. La investigacion concluye en que no se
puede generalizar diciendo que todas las ejecuciones extrajudiciales fueron
cometidas contra mareros y pandilleros o delincuentes, pero si se puede
generalizar que existe una politica dirigida a su eliminacion; asimismo, todos
aquellos jévenes que tengan alguna relacion con ellos, o caracteristicas

similares, corren el riesgo de ser muertos por fuerzas de seguridad del Estado.



La redaccién de la Revista Amiga (2012), en el reportaje “Los Hijos de
Guatemala”, con el objetivo de dar a conocer las condiciones en las que viven
los nifios y adolescentes en el pais, comenta sobre la responsabilidad que los
jovenes tienen al ser el futuro de Guatemala, pero también muestra que el pais
les niega lo minimo para vivir y desarrollarse. Da el ejemplo de que en otros
paises tienen prioridad en el resguardo de sus futuras generaciones, con el fin
de garantizar un desarrollo social y cultural frente al resto del mundo. Solo de
enero a junio de 2011, 243 muertes de menores se habian reportado y en esta
cifra no se consideraron las muertes por enfermedad o accidentes, segun datos
de Nidia Aguilar, procuradora de la Defensoria de la Nifiez y la Juventud de la
Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH). EIl reportaje concluye que
cuidar a la nifiez y adolescencia es obligacién de los adultos y hace énfasis en la
importancia de denunciar, exigir que se cumplan las leyes existentes y cuidar a

las futuras generaciones.

En un informe preliminar sobre el perfil social de las madres adolescentes
realizado por el Hospital General de Enfermedades del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (2010), con el objeto de conocer las caracteristicas de las
madres adolescentes y determinar el perfil psicosocial como nivel de
escolaridad, estado civil, nivel socioeconémico e historia intergeneracional de
embarazo adolescente y su actitud ante el embarazo, realizé6 un estudio en
donde los sujetos fueron las madres adolescentes que asisten a una unidad
periférica de la zona 9, del IGSS entre 13 y 17 afos. El total fueron 210 madres
adolescentes, de las cuales el 51.4% estaban entre 15 y 17 afos, siendo
alfabetas el 70.9% pero solo alcanzaron el nivel primario. El 48.1% estaba unida
en su estado civil. EI 58.1% de madres no trabajaba y el 88.6% eran primigestas.
La mitad desconocia la planificaciéon familiar. La edad del padre encontrada con
mas frecuencia fue entre 18 y 35 afios de edad con el 28.1%. En las
conclusiones del estudio se encontré que el grupo etareo mas afectado es el
comprendido entre las edades de 15 a 17 afios. También se encontrdé que la

mayoria de las madres adolescentes son de escasos recursos, siendo este un



problema social al que hay que poner atenciéon. Dicho estudio recomienda
fomentar campafnas de educacién sexual a nivel de escuelas o colegios con la
ayuda de padres de familia, ademas de promover la implementaciéon de una
clinica especializada en la consulta externa, dedicada exclusivamente a la

madre adolescente, en los diferentes hospitales del pais.

Castanén (2011), en un reportaje realizado para el periédico La Hora, con el
objeto de conocer las diez zonas mas peligrosas de Guatemala, investigo
a través de la Policia nacional Civil, la frecuencia e impacto de los crimenes que
se cometen a diario en la ciudad de Guatemala. Este impacto se midié a través
de contar la frecuencia e impacto de las denuncias y los hechos en los que se
atent6 contra la vida, el patrimonio y la integridad de las personas. El reportaje
describe que la Policia Nacional revel6 que las zonas 1, 3, 7, 10, 11,12, 13y 18
son las mas conflictivas o peligrosas. Las zonas rojas se determinaron en la
relacién cuantitativa de hechos delictivos que registran en la zona durante el

periodo del tiempo evaluado.

Sandoval, M. (2012), en un reportaje en El Periédico, con el fin de conocer la
violencia en la ciudad de Guatemala, investigé a través de los datos de la Policia
Nacional Civil que la tasa de homicidios mas alta de la ciudad de Guatemala la
tiene la zona 9 con 1,371 por cada 100 mil habitantes. La tasa de la zona 18 es
de 71, muchisimo menor. Este reportaje analiza que algunas zonas de la ciudad
sufren de estigma, por ejemplo, la percepcion de la zona 18 como una zona roja,
y las personas que viven en esta zona muchas veces sufren de discriminacién a
la hora de pedir un empleo. El reportaje concluye en que una zona roja es donde
se cometen mas delitos, pero no siempre son de violencia, sino que pueden ser

de otro tipo, como el lavado de dinero, extorsiones o corrupcion.

A continuacién, se citan algunos estudios internacionales sobre la situacién de
riesgo que enfrentan los nifos y jévenes de 12 a 17 afios, ya que este problema

afecta a varios paises y es importante conocer otra perspectiva del caso.



El Banco Mundial (2011), en el Resumen Ejecutivo “El potencial de la juventud:
politicas para jévenes en situacién de riesgo en América Latina y el Caribe”,
centra su atencién en un subgrupo de jovenes que se pueden considerar en
“situacion de riesgo” jévenes que tienen factores en comun que los llevan a caer
en conductas o vivir experiencias que son nocivas para si mismos o para la
sociedad. El objetivo de este informe persigue identificar quiénes son los
jévenes en situacion de riesgo y proporcionar a las autoridades de los paises de
la regiéon datos que ayuden a mejorar la efectividad de las inversiones en
iniciativas para jévenes. Este informe dice que entre el 25% y 32% de la
poblacion latinoamericana de entre 12 y 24 afios ya sufre las consecuencias de
al menos un tipo de conducta de riesgo. Estos jévenes han abandonado la
escuela, son padres jovenes, no tienen empleo, son adictos a drogas o han
estado detenidos. El informe concluye que los jévenes que ya estan expuestos a
riesgos provienen de familias pobres y sugiere focalizar programas de
prevencion y reinsercibn en la poblacion pobre para provocar resultados

positivos.

Los profesores de educacion fisica de Argentina (2002), realizaron un estudio
con el objetivo de conocer los factores de riesgo social para proponer la practica
de la educacion fisica escolar en situaciones de riesgo. El estudio fue dirigido a
480 alumnos de la escuela No. 92 de Gorina, Partido de la Plata. Los sujetos de
estudio comparten las caracteristicas de que viven en una zona urbanizada
(servicios de electricidad, gas natural, agua potable y recoleccién de residuos),
que estan dedicados la produccién de hortalizas, no son duefios, sino aportan el
trabajo. El tercer factor que tienen en comun es que los alumnos corresponden a
familias que viven en los asentamientos de la zona. Por medio de encuestas se
llegé a la conclusiéon de que los factores de riesgo social identificados en la
poblacion son factores socioeconémicos como el desempleo, los salarios
insuficientes, la precariedad econdmica, la carencia de domicilio, el aislamiento
social, los hijos con medidas de proteccién, la dificultad social de padres como la
prostitucién , la delincuencia, mendicidad, privacién de libertad, problemas de

drogadiccién, alcoholismo, familias con historia de violencia fisica o verbal,
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situacién de ruptura familiar, padre/madre con minusvalia, padre/madre con
historia de enfermedad mental, embarazos problematicos. En las conclusiones
del estudio se propone favorecer el desarrollo de la disponibilidad corporal y
motriz, la formacién de ideas, conceptos y criterios sobre cémo y por qué cuidar
el propio cuerpo y promover la valoracién y la toma de conciencia de incluir la
recreacién como parte de su vida diaria, orientado al cuidado de la salud. Entre
las propuestas interdisciplinarias proponen orientar a las familias con problemas
sociales graves para que puedan atender y cuidar a sus hijos; facilitar la
deteccion precoz de situaciones de riesgo, para asi hacer una intervencion
preventiva; y sistematizar y garantizar el seguimiento de los nifios y sus familias,

valoradas como de riesgo social.

Segun un estudio realizado por el Plan Nacional de Accién por la Infancia y la
Adolescencia (2004), de una muestra tomada en Lima, Peri en el 2001, se
observa que los adolescentes y nifios de la calle el 60% roba, el 18% mendiga,
el 17% realiza actividades ambulatorias y el 50% se prostituye. Este mismo
estudio sefala que el 65% de nifios de la calle en América Latina son victimas
de la explotacion sexual infantil. Segun registros en 63 comisarias de Lima y
Callao, se han detectado 12,795 pandilleros integrados a 390 pandillas. Se
observan 3,387 adolescentes infractores estan internados en Centros Juveniles,
1,722 adolescentes han sido sentenciados y 1,665 adolescentes se encuentran
en condicion de procesaros. El 28% de nifios trabajadores entre 6 y 17 afios se
encuentran en la pobreza extrema, mientras el 71% provienen de hogares
pobres. El estudio recomienda programas de prevencion de alto riesgo social en
las que se proponen capacitaciones de prevencién y aprendizaje sobre los
factores de riesgo y proteccion, frente al consumo de drogas, pandillas,
violencia, maltrato, abuso sexual; y que estos mensajes fueran difundidos en

programas radiales.
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De acuerdo a los antecedentes, es importante el conocimiento de las situaciones
de riesgo que afrontan los jévenes, ya que repercuten en todas las areas del

crecimiento, no solamente de una generacién, sino de un pais.
1.2 Marco Teérico

1.2.1 Géneros periodisticos
Para recopilar la informacién y darla a conocer de una manera clara, objetiva y
precisa, es vital conocer sobre los géneros periodisticos y las herramientas que

podemos utilizar para comunicar el mensaje.

Asi como lo sefala Gomis (2008), es importante conocer los géneros
periodisticos y la forma de utilizarlos, ya que escoger el género periodistico

apropiado apunta a un buen resultado.

Un buen resultado al comunicar nuestro mensaje no solamente es cuando
nuestro receptor ha comprendido lo que quisimos decir, sino cuando este sea
motivado también a tomar acciéon al conocer la informacién necesaria para

hacerlo.

Los géneros periodisticos son “las diferentes modalidades estilisticas de un
lenguaje especifico propio de ciertos profesionales especializados en
comunicaciones de masas, adoptadas por los mensajes informativos de la
actualidad con el fin de alcanzar los objetivos del periodismo”. (Cantavella, 2008:

pagina 30).

Al conocer mas sobre los géneros periodisticos podemos expresarnos de una
manera adecuada segun los objetivos y necesidades que tenemos. Como cita
Pefiaranda (2011), los géneros periodisticos son formas de expresidn escritas.

Los géneros periodisticos se clasifican en 3 grupos basicos. Nufiez (1991), los

detalla como géneros informativos, que son los narrativos; géneros
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interpretativos, que son los géneros narrativos; y los géneros argumentativos o

de opinién.

Dentro de los géneros informativos podemos encontrar la noticia, la entrevista
objetiva, la conversacion objetiva y el reportaje. Mientras en los interpretativos
podemos incluir la crénica, la entrevista de perfil, el reportaje interpretativo y el
analisis. Cortés (2009), clasifica los géneros de opinién en editorial, la critica, el
articulo, el ensayo, el reportaje corto, la entrevista, las conferencias y ruedas de
prensa. La encuesta, el reportaje de investigacion y el comentario o columna

también son parte de los géneros de opinion.

1.2.2 El reportaje

El reportaje representa una labor de investigacién aguda. Debe recopilar,
describir, reconstruir y relatar de la manera mas fiel posible sobre el tema que
expone. Esto incluye un vocabulario amplio y con correcta estilistica, ademas de

ser claro, exacto y eficaz por tratarse de manejo de informacién.

Segun Vivaldi (1998), la palabra “reportaje” viene de la palabra francesa
reportage, y es un relato periodistico informativo, libre en cuanto al tema, esta
redactado en estilo indirecto y en forma objetiva. Es un relato periodistico
descriptivo o narrativo, de una cierta extension y un estilo literario muy personal,

explicando hechos de manera objetiva e impersonal.

En el reportaje hay interaccién con los personajes o expertos del tema, analiza
antecedentes, recopila opiniones y testimonios, evalia causas y consecuencias

y presenta al lector varias perspectivas sobre el tema.
El proyecto Mediascopio Prensa (2009) define al reportaje como una ampliacion

de la noticia en la cual se basa. Es un relato informativo extenso que profundiza

un hecho, pero que ademas aporta nuevos datos y puntos de vista.
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El reportaje informa, describe, narra e investiga. Esto lo hace sobre temas de
interés publico, aportando asi datos precisos, y compartiendo la informacion de
una forma clara. La investigacion es de vital importancia para realizar un
reportaje, ya que esta es la base de este tipo de trabajo periodistico. Por lo que
requiere de ética y mucha observacién para plantear una historia completa.

Lefiero y Marin (1986) dicen que los reportajes se elaboran para ampliar,
complementar y profundizar en la noticia, y de esta manera explican un
problema y argumentan un hecho, ya que el reportaje investiga, describe,

entretiene y documenta.

El reportaje puede representar de una manera emotiva y con detalles el
testimonio de una persona en una situacion de interés al lector. Es por ello que

la forma en que recopilamos la informacién y la damos a conocer es importante.

1.2.3 Caracteristicas del reportaje

El reportaje es uno de los géneros periodisticos mas importantes y se
caracteriza porque incluye informacion que ha sido recopilada de forma
investigativa en varias fuentes, interactuando con varios personajes en distintos
escenarios. Describe los hechos para que el publico objetivo pueda tener la

informaciéon mas completa posible.

Segun Rivers (1969), el reportaje tiene planos tematicos. Por ejemplo: el
pasado; de donde viene el tema, antecedentes y causas; buscando asi el
elemento motivador del reportaje. El reportaje tiene un presente, el cual son
implicaciones y conexiones con lo actual, esto hace que tenga significados y
pueda fluir una discusion. Implicaciones conexiones con lo actual. Significados.
Discusion polémica. El futuro del reportaje nos dice a donde nos conducira,

proyecciones o repercusiones.
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Sus caracteristicas mas importantes son la objetividad y la veracidad. Con un
estilo natural, objetivo, ameno y creativo integra varios géneros periodisticos y

literarios en su contenido.

El reportaje debe contener, segun Yanes (2006), un lead que es donde se
plantea la tesis o punto de vista que da origen al texto. Un cuerpo, que acumula
los datos que justifican la tesis expuesta anteriormente. Ademas debe incluir una

conclusién que es la parte en la que se refuerza el planteamiento inicial.

El estilo del reportaje es libre, pero su lenguaje debe ser claro, preciso, fluido,
natural, creativo y ameno, pudiendo también integrar elementos literarios,

narrativos y descriptivos. El reportaje tiene firma de autor y lugar de desarrollo.

Como describe Ulibarri (1994), la palabra francesa reportaje, que en su sentido
latino significa “volver a llevar” o “trasladar’, en el lenguaje periodistico se
emplea para designar aquellas informaciones en forma de entrevistas en las que
el periodista transcribe casi literalmente, es decir, limitdndose a darles forma
literario, las preguntas formuladas que una persona que ocupa una situacién
importante, y las respuesta dadas por la misma; la tarea de aquel, en estos
casos, no es la de “crear” sino “trasladar’ fielmente al lector las manifestaciones

que se hacen.

Yanes (2006) también expone que hay autores que son partidarios a una
estructura mas compleja en los requerimientos de un reportaje. El reportaje es
un genero libre, por lo que pueden variar sus partes, por ejemplo: puede incluir
una entrada que expone la idea del contenido general, la cual debe ser
suficientemente atractivo para el lector. También incluye el parrafo clave que es
el nexo entre la entrada y el cuerpo. No siempre se incluye un parrafo clave en
los reportajes. El cuerpo es la médula del reportaje porque contiene la
argumentacion, los hechos y las explicaciones. Las transiciones son las uniones

entre las diferentes partes del reportaje que le dan unidad conceptual con

15



contenido. El cierre es el final del reportaje.

El reportaje no puede dar un juicio, pero si puede analizar la informacién
recopilada. Es una forma de presentar informacién importante para una

evaluacion del lector.

Rivers (1969) dice que el reportaje debe incluir una entrada, la cual tiene como
objetivo atraer la atencién del lector hacia el texto y hacer que este sea
interesante por su contenido; ademas debe animar al lector a seguir evaluando
la informacién y aportar sugerencias al contenido. EIl reportaje también debe
incluir un cuerpo, el cual da un enfoque a la investigacién, su estilistica y
estructura son vitales. El cierre tiene como objetivo sintetizar lo esencial del
reportaje, resumir para que el lector pueda llegar a sus conclusiones. Rivers
sugiere que se utilice un estilo directo que exprese lo que esta fundamentado en

la investigacion.

Rivers (1969) dice que los elementos que deben contener los reportajes son
informaciéon basica, actual, testimonios, ambientes, personas, conceptos e

interpretaciones.

1.2.4 Tipos de reportaje

A continuacion, se describen los tipos de reportaje. Todos relatan y exponen un
tema, pero en una forma especifica; esto hace que nuestro mensaje llegue de

una manera objetiva.

Rivers (1969) clasifica los reportajes en estandar, los cuales dan a conocer un
acontecimiento y los interpretativos que sitian el hecho desde su perspectiva.

Hay diversas clasificaciones para los reportajes, pero varias coinciden con
presentar hechos y presentar testimonios de personas, presentando asi una

parte humana de los hechos.
Garcia, V. y Gutiérrez L. (2011) exponen varios tipos de reportaje, entre ellos, el
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reportaje de acontecimiento (Fact Story), en donde el periodista expone una
situaciéon que es parte del pasado, la estructura es similar a la noticia y sin
evolucion en el tiempo. En el reportaje de citas o entrevistas (Quote Story), se
presentan las historias basadas en entrevistas con los personajes o personas

involucradas en el tema.

Los reportajes también se clasifican segun la informacion. Parrat, S. (2003) los
divide en informativos, que son los reportajes en donde la informacién es
objetiva y no hay posicionamiento de parte del periodista; los interpretativos, que
contienen informacién detallada y de analisis de los hechos, en esta clasificaciéon
el reportero no opina, pero si presenta una valoracion personal; los reportajes de
investigacion, los cuales sacan a luz informacién desconocida. También hay de
precisién, el cual trata de temas muy especificos; de encuesta, que se basa en
informacién recopilada por encuestas realizadas. Ademas, se pueden mencionar
los reportajes de prondstico, que dan informacion que puede necesitarse en el
futuro, y finalmente reportajes de servicio, que tratan de informacién que el lector

necesita.

El tema o los temas que se escojan para elaborar el reportaje deberan ser de
interés al lector o aportar conocimiento al mismo. Los asuntos deberan ser
especificos para llegar al publico objetivo, aportando asi informacién puntual, ya

que el mismo es el resultado de una busqueda de informacién.

Los reportajes se clasifican dependiendo del asunto que tratan. Parrat, S. (2003)
describe que pueden clasificarse por contenido, por ejemplo, un reportaje
explicativo o dindmico. El reportaje dinamico es un trabajo de profundizacion
que a su vez puede ser investigativo y de accion cuando presenta en forma de
relato descripciones y recursos literarios.

Hay reportajes que ofrecen informacion con datos numéricos, informes oficiales
y otros que presentan una perspectiva de la vida de un personaje u

organizacion.
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Parrat S. (2003) dice que el reportaje objetivo estd construido por resultados de
datos numéricos que pueden ser obtenidos por estadisticas, encuestas, informes
oficiales, y regularmente estan acompafiados por declaraciones. El reportaje
retrospectivo es el que se basa en hechos del pasado e ilustra algo que es
noticia en la actualidad. Por ejemplo, semblanzas de personajes que han

impactado la sociedad.

El reportaje de profundizacion es el que revela un hecho actual. Es aquel que
aporta datos desconocidos y pretende explicar como se originaron determinados
hechos y descubrir nuevos aspectos que contradicen la version oficial. El
reportaje de investigacion es considerado el reportaje mas importante, este
comparte una novedad en la informacién. Su contenido no esta relacionado con
la actualidad informativa, sino que presenta asuntos importantes y situaciones

desconocidas para la opinién publica.

1.2.5 La entrevista

Una de las herramientas mas comunes y antiguas de recopilar informacion es la
entrevista, especialmente en casos en donde recopilamos anécdotas a base de
testimonios. Para ello necesitamos conocer algunas reglas sobre cémo hacer

una entrevista.

Del Rio (1994) dice que es importante ordenar los datos antes de iniciar la
entrevista; también saber qué se va a preguntar y cémo obtendremos la cita.
Sugiere priorizar las entrevistas e iniciar por los lideres o protagonistas de los

hechos.

Cuando buscamos un dato, una cifra o una opinién podemos usar la entrevista
como un método para confirmar informacién, ya que es un intercambio de datos
e ideas y también de emociones

Rivers (1975) dice que es importante la estructuracion y la formulacién de las

preguntas. Estas deben ser claras y bien redactadas. También es importante la
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actitud cortés del entrevistador, asi como organizar las preguntas en orden de
prioridad, pues en caso no tengan el tiempo para hacer todas las preguntas,

puedan cubrir las mas importantes.

El entrevistador debe tener el control de la entrevista y debe ser una persona
que sabe escuchar, guardar distancia en forma de respeto y sobre todo ser

claro, no debe preguntar de mas y manejar la grabadora.

Hay tres “trucos” utiles durante la entrevista que menciona Rivers (1975), entre
ellos: la pausa deliberada o silencio, el momento oportuno y el método POSI, en
este método se enfocan en el propésito, obstaculo, solucién e inicio. Se basa en
que cada persona que hace una entrevista tiene un propésito, obstaculo,

solucién e idea.

Todo momento es importante dentro de la entrevista, desde llegar a tiempo, la
presentacion del entrevistador y su forma de relacionarse con el entrevistado.
Recordemos que nuestro objetivo fundamental es recopilar la informacién de la

mejor manera, la cual utilizaremos en el reportaje.

Baena (1999) dice que el elemento esencial de la entrevista es la interrogacion y
es definida por la International Enciclopedia of Social Sciences como una
conversacion con un propoésito. Los propdsitos pueden ser multiples y variados.

La estructura de una entrevista debe incluir un inicio amable, un desarrollo y un
cierre. Baena (1999) expone tres estructuras para hacer entrevistas. Una de
ellas es el tipo yunque, que incluye un sumario jerarquizado y desarrolla cada
punto. La segunda opcién es un relato documentado, el cual describe un hecho
relevante y da una cita complementaria. La tercera estructura es el relato
animado que relata el hecho principal, un segundo hecho, y asi sucesivamente.

La entrevista, segun Halperin (1995), es una mezcla de proximidad, intercambio,

exposicion y espontaneidad en una atmésfera de intimidad, pero esta construida
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para el ambito publico. Es importante que el entrevistado sepa que se expone a

la opinién de la gente.

Uno de los objetivos de la entrevista es descubrir. Y esto puede lograrse a través
de un vinculo con el entrevistado durante la charla. Con respecto y objetividad

tenemos que tener claro lo que queremos descubrir.

Es importante la eleccion del entrevistado. Evaluar si la entrevista a esta
persona aporta informacion relevante a nuestro reportaje, y luego plantear las
preguntas, las cuales deben incluir desde un quién, por qué, cuando y dénde,
hasta preguntas que nos ayuden a fundamentar una hipoétesis. Para ello,
tenemos que conocer al entrevistado y formular las preguntas correctamente. Es
decir, investigar sobre lo que relaciona al entrevistado con el tema que

deseamos abordar y luego iniciar el planteamiento de las preguntas.

Halperin (1995) presenta varios tipos de entrevistas. De personaje, de
declaraciones, de divulgacién, informativas, testimoniales y encuestas. También
sefiala que es importante preguntarse qué es lo que el lector conoce, ignora o
desea saber del entrevistado. Y aun mas importante, ver desde qué angulo se
abordara el tema. El sugiere algunos consejos para la entrevista, como invertir
tiempo de preparacion para la entrevista, hacer hablar al entrevistado y que la
conversacion no sea la respuesta a un cuestionario. Para ello el entrevistador
debe dar una imagen confiable, no interrumpir y recordar que el entrevistado es

la estrella de la entrevista.

1.2.6 Consejos para escribir y editar un reportaje
Ya con toda la informacion recopilada a través de documentos, entrevistas y
testimonio, sera vital presentar la forma en que la informaciéon impactara a

nuestro lector y aportara a su conocimiento o busqueda.

20



Halperin (1995) explica que la tarea del redactor es encontrarle el alma al
reportaje. Para esto, se requerira el conocimiento de lo que debe incluir el
reportaje, como elementos basicos y la forma de organizar esta informacién para

agregar una presentacién de impacto al lector.

Rivers (1975) plantea que la informacion que debe contener un reportaje debe
ser basica, actual, e incluir testimonios, ambientes, personas, conceptos e

interpretaciones.

El reportaje debe atraer la atencién del lector para que este pueda interesarse
en el contenido. Es por ello que se compone de una entrada, un cuerpo que se
enfoca en la investigacion, seleccion y dominio de una estructura. Para el cierre
es importante sintetizar la informacién para que el lector pueda obtener una

conclusion.

Segun Del Rio (1994), hay técnicas que nos ayudan a una buena recopilacién
de informacion y edicion del reportaje. Por ejemplo, ser testigo del hecho, una
observacion no estructurada. También puede recopilarse informacién por medio
de una investigacién documental. La entrevista es una herramienta que puede
ayudarnos a despejar dudas de la observacién o de la investigacion. Puede

incluir estadisticas y mapas, entre otras graficas.

Del Rio (1994) dice que la redaccién es el secreto para que las personas quieran
leer el reportaje. Y expone tres palabras importantes: estructura, estilo y

lenguaje directo.
La manera en que presentemos la informacién sera esencial para que nuestro

mensaje llegue de la manera que planificamos. Para ellos necesitamos

elementos de forma, de expresion y estructura.
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Halperin (1995) sugiere que al momento de la edicién no se publique toda la
informacién que se recopil6. Porque un buen reportaje recopila los mejores
momentos. Para ello es importante sintetizar, compaginar, e incluso hasta
reconstruir cuidadosamente una expresiéon, cuidando de no desvirtuar la

personalidad del entrevistado y de la informacién obtenida.

Nuestra capacidad de sintetizar y llevar al lector la informacién necesaria de la
manera correcta hara que el reportaje logre mantener la atencién de nuestro

publico.

Rivers (1969) cree que el enfoque, la idea y el propésito son muy importantes
para la seleccién, definicion y estructuracion del reportaje. La confecciéon o
armado y la presentacién son parte de la publicaciéon, el reportaje es la
representacion vigorosa, emotiva, llena de colorido y vivencia personal de un

suceso.

1.2.7 La imagen visual del reportaje

Arnold (1969) describe el disefio periodistico como una herramienta para facilitar
el proceso de comunicacién atrayendo la atencion del lector y reteniendo su
interés por la lectura. Esto hace que el desplazamiento a través de las paginas
sea mejor. También expone que un disefio periodistico funcional es una filosofia
que dice que cada elemento de impresion y cada disposicion de los elementos
deben ser eficientes en cada trabajo. De esta manera los lectores no diran
solamente que la pagina se ve bonita, sino que se interesara en leerlo.

La informacion que compartimos es importante, pero es de igual manera

importante como lo compartimos. Nuestra informacién seria inutil si no se lee.
Segun Zorrila (1997), el auge de la década de 1980 demostré que los redactores

y disefiadores deben trabajar de la mano, ya que para que la informacién sea

leida el trabajo debe ser bien redactado y con una presentaciéon visual
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adecuada. El disefiador es un periodista especializado en la presentacion visual

de la informacion.

Si nuestro objetivo es comunicar debemos trabajar unidos en textos e imagenes;
es como disefar la informacion para un facil manejo de la misma. De esta
manera todo lo que se publique podra entenderse y no solo producirse.

La agencia noruega para el Periodismo de Investigacion NORAD (2004) dice
que es importante el mensaje visual y recomienda buscar apoyo de editores
graficos. Usar tablas o infografias, imagenes que resuman la informacion y la
presenten de una forma mas clara. También recomiendan consignar siempre
las fuentes de informaciéon y evaluar si es necesario publicar documentos
impresos de los que se ha hecho referencia en el texto, y que puedan aumentar

el efecto de credibilidad en el reportaje.

Gade (2002) dice que el disefiador debe actuar como asesor o intérprete del
redactor. Debe existir un trabajo en equipo de una manera armoniosa y
productiva. Es una mezcla entre periodismo, layout (capas visuales) y tipografia.
Las fotografias deben tener un impacto. Hay ciertas normas sobre las fotografias
dentro de los materiales de informacion periodistica. Zorrilla (1997) expone las
siguientes: la fotografia no deberia separar el bloque compuesto por el titulo y
subtitulo. Si la pagina incluye mas de una fotografia, una de ellas debe

destacar.

También es importante agrupar las fotografias relacionadas entre si. Antes de
decidir en dénde se colocan las fotos hay que analizar sus lineas de fuerza. No
hay que abusar de las fotografias siluetadas. Evitar los clichés fotograficos.

Rivers (1969) dice que las fotos, dibujos, cuadros y estadisticas son tan
importantes como el texto para lograr un efecto determinado y con frecuencia
deben planearse en conjunto y debe tomarse en cuenta desde el momento en

que se escribe o se concibe la idea del reportaje.
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El color es importante en todas las areas de un documento impreso.
Especialmente en un reportaje. Para ello, The Pointer Institute of Media Studies
realiz6 un estudio a 83 personas de cuatro ciudades americanas con el fin de
comprobar que el color si tenia algun efecto en la primera vista del lector. Ellos
llegaron a la conclusiéon de que el lugar en donde esta colocada la fotografia o
ilustracion es determinante. Los colores usados como fondo de textos tienen un
impacto y capacidad de dominio en la pagina. Los sumarios pasan
desapercibidos y son en blanco y negro. El color tiene un efecto fuerte en la
atraccion inicial de una pagina y condiciona el movimiento del ojo.

Zorrilla (1997), sefala que el color es importante para llamar la atencion del
lector y retener la atencién del lector mas tiempo. Ademas, el color tiene la
capacidad de producir efectos sicolégicos. Por ejemplo, el color predominante

deberia transmitir el tono del mensaje de la redaccién y la parte grafica.

1.2.8 Definicion de situacion de riesgo
Las situaciones de riesgo involucran hechos que pueden tener como resultados
dafos fisicos o psicolégicos, los cuales pueden crear un trauma en la persona

afectada y las que los rodean.

Sandoval (2006), cita a Giddens (1994), quien dice que la nocién de riesgo
aparece en el pensamiento europeo del siglo XIX con la palabra inglesa risque.
Durante algun tiempo la palabra francesa se utilizé junto a la nueva palabra en

inglés risk, que comenzé a utilizarse en el area de los seguros.

Vivimos expuestos a situaciones de riesgo todo el tiempo. Hoy la connotacién
de riesgo esta asociada a resultados negativos. Douglas (1985), antropologa
sobre riesgo y cultura, ha observado que la palabra “riesgo” ha cambiado de
connotacion a traves del tiempo. Ella define riesgo como “la probabilidad de que

ocurra un hecho particular adverso, durante un periodo de tiempo dado”.
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Para definir el riesgo es importante identificar o determinar factores que pueden
causar el hecho, elaboracion de modelos o programas de prevencién y un
examen de la percepcion, analisis y toma de decisiones en relaciéon a las

diversas situaciones de riesgo. (Farras, Bosh y Torrente: 2001, pagina 100).

El riesgo es subjetivo porque es descrito por la persona afectada desde una
percepcién personal. Sandoval (2006) dice que sociolégicamente se relaciona
riesgo con “desintegracion total’, es interrumpir instantdneamente el curso

normal de la vida.

De acuerdo con Torres y De la Puerte (2001), el riesgo es un problema social
construido comunicacionalmente. El riesgo incluye varios factores asociados que
afectan negativamente. Lo importante es que el riesgo sea evitable tomando

una decisioén presente en cuanto a lo que pasara en el futuro.

En el caso de los adolescentes, es importante conocer las situaciones de riesgo
que pueden afrontar en nuestra sociedad que influyen en su crecimiento integral.
Tarin (2006) conceptualiza situacion de riesgo como el espacio en que se
encuentran los factores que dan vulnerabilidad y factores externos que los
excluyen de la integracién. Dependiendo de la combinacién de esos factores
aumentara o disminuird el riesgo del adolescente de verse en problematicas

sociales que limiten su desarrollo social.

Factores de vulnerabilidad pueden ser, segun Tarin (2006), la estructura y
dindmica familiar, ademas de seguridad, habitos, afectos y organizacion, todo
esto referente a valores. También se incluyen las habilidades personales como
las posibilidades de comunicacion, habilidades sociales, resoluciéon de conflictos
y capacidades cognitivas. La afectividad también esta relacionada a los factores
de vulnerabilidad como la autoestima, relaciones interpersonales, sexualidad,
control y expresion de emociones. El entorno social y las redes de apoyo social

también influyen en dichos factores.
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Los factores mencionados anteriormente son condicionantes externos que
pueden impedir la integracién de los jovenes a su sistema social, por ejemplo: a

la educacién, empleo y tiempo libre.

Es importante entonces que el joven pueda optar por la educacién, el empleo o
el descubrimiento de la musica, asi como deporte y aficiones. Un uso adecuado

del tiempo contribuye a equilibrar las necesidades del joven.

1.2.9 Factores que inciden en que los jovenes se involucren en actividades
de riesgo

Debemos conocer las necesidades de los jovenes para saber por qué buscan
involucrarse en actividades de riesgo. A veces las necesidades no son externas,

sino internas.

Guinart (2011) describe las necesidades sociales de jovenes e incluye la
seguridad emocional (sentirse amado y valorado), la estabilidad, la expresion
emocional, la red de relaciones sociales, la participacién progresiva, la
curiosidad sexual, la imitacién y el contacto como algunas de esas necesidades.
Ademas, agrega la relacién con el entorno fisico y social, asi como la proteccién

de riesgos imaginarios.

Entre las necesidades mentales y culturales de los jévenes, segun Guinart,
estan la estimulacién sensorial, la exploracion fisica y social, la comprensién de
la realidad fisica y social, adquisicion de habitos y habilidades, asi como su

interpretacién del mundo y la adquisicion de valores y normas.

Los adolescentes también tienen necesidades fisicas y de seguridad. Entre ellas
pueden mencionarse las necesidades de alimentacién, temperatura, higiene,
suefio, actividad fisica (ejercicio y juego) e integridad fisica (proteccién de

riesgos reales y salud).
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Cuando conocemos estas necesidades se pueden aplicar de mejor manera
programas de prevencion y sabremos de qué forma se puede cooperar para que
los jévenes estén alejados, en lo posible, de situaciones de riesgo. Aca
podemos incluir a la responsabilidad familiar, la cual puede evitar que los

jovenes sean afectados por riesgos sociales.

A criterio de Santa Cruz (1999), los factores de riesgo estan relacionados con la
frecuencia con la que persona lleve a cabo conductas relacionadas a la

violencia, consumo de sustancias o portaciéon de armas.

Los jovenes y adolescentes estan expuestos a situaciones de riesgo no
solamente porque desean satisfacer sus necesidades basicas de integracion
social, sino también por vivir en un entorno en donde las situaciones de riesgo

son comunes, por ejemplo: lugar de residencia o el entorno familiar.

Guinart y Gonzalez (2011) sefialan que los factores familiares son muy
importantes para el punto de partida de la busqueda de los riesgos sociales y
exponen que hay ideas errébneas sobre la percepcién de las situaciones de

riesgo.

Entre las ideas que exponen esta el creer que la violencia y el maltrato existen
Unicamente cuando la pobreza y la marginacién estan presentes, y que esto se
da unicamente en contextos desfavorecidos socialmente. Hay evidencias de
que la desatencion y el maltrato también se producen en el seno de las familias

acomodadas.

Otra de las ideas es pensar que es imposible intervenir profesionalmente y
obtener algun tipo de resultado en familias que tienen una situacién social
desfavorecida. Pero esta es una idea que conviene desechar, ya que siempre es
posible algun tipo de intervencién por dificil que pueda parecer una determinada

situacion.
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La ultima de las ideas que sefialan Guinart y Gonzalez (2011), es creer que el
maltrato solo se da cuando podemos evidenciarlo, es decir, cuando existen
lesiones graves y claras. Suele ser frecuente la tendencia de obviar o de no

reconocer suficientemente la existencia del maltrato psicolégico.

Con lo anterior vemos que no podemos estigmatizar o dar por hecho situaciones
de riesgo basandonos en factores supuestos. Es por ello que debemos conocer
las necesidades del adolescente y joven y también investigar los casos

especificos.

Espinoza, C. (2009) expone en su tesis que la adolescencia es un periodo de
cambios biopsicosociales donde el individuo tiene una busqueda de una propia
identidad, lo cual lo convierte en una persona que es susceptible a cambiar

repentinamente su forma de actuar.

El adolescente tiene gran interés por lo que ocurre fuera del contexto familiar lo
que lo hace vulnerable a riesgos si no hay una buena comunicaciéon con su
nucleo familiar. Segun Espinoza C. (2009), la adolescencia no es el periodo mas
critico de las etapas de la vida, pero si no se da una educacién con limites bien
establecidos y con las figuras de autoridad apropiadas, o no se respetan normas
y acuerdos, se corre el riesgo de que los padres sean remplazados por otras
personas en las cuales el adolescente se identifica y pierden autoridad y mando,

uno de los motivos para considerar a la adolescencia como etapa dificil.

La adolescencia es una etapa de toma decisiones. Con una orientacion
adecuada no hay mayor riesgo. Puede volverse una etapa critica si no se
afirman los lazos familiares y no se inculcan normas y valores para la correcta

toma de decisiones.

Para Ordériez (2009), los nifios y adolescentes que se ubican en una situacién
de alto riesgo son los que trabajan, los que viven en las calles, los afectados por

la violencia, los que estan en pandillas, estan enfermos o consumen drogas, los
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desplazados de la violencia politica. Estas personas demandan cambios que

marquen su desarrollo y bienestar.

Sandoval (2006) concluye que en el mundo juvenil el riesgo esta relacionado a la
norma de sentirse importante y admirado por sus amigos, resultando estimulante
el acto mismo de la transgresiéon. A mayor aprobacion, mas opcién al riesgo del
castigo. Es una necesidad de sentirse independiente, rebelde o parte de un
grupo. Los jévenes buscan identificarse. En el caso de los actos agresivos, el

problema es casi siempre previo.

La necesidad de identidad es un factor que vemos repetirse. Es una blusqueda
constante que puede llevar a los adolescentes y jovenes a situarse en riesgo,

aun cuando no es esto lo que estan buscando inicialmente.

Segun Bisceglia y Mariscotti (2002), los factores de riesgo social estan ligados a
factores socio-economicos como el desempleo, trabajo ilegal, salarios
insuficientes, nivel econémico bajo, carencia de domicilio, aislamiento social,
migracion, falta de apoyos familiares y sociales e hijos con medidas de
proteccion. También estan dificultad social de padres como la prostitucién,
delincuencia, mendicidad, privacién de libertad, drogadiccién, alcoholismo,
familias con historia de violencia (fisica o verbal) y/o maltrato. Otros factores son
padres muy jovenes (menores de edad o nifias-madres), situacion de ruptura
familiar, padre o madre con discapacidad fisica o mental, embarazos

probleméaticos, sospecha de abuso sexual y padres con actitudes intolerantes.

Muchos de los factores anteriores podemos verlos en nuestro entorno social.
Eso nos sitia dentro de un area de riesgo. Ahora definiremos un poco mas lo
que significa ser un joven en una situacién de desventaja social.

Los jévenes en situacién de desventaja social son definidos seguin Benit y
Stokes (2004) como aquellos que carecen de los recursos personales, sociales,

culturales y financieros y que son los mas vulnerables a los cambios sociales y
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economicos que se producen en la actualidad. Algunos de estos jovenes
desfavorecidos sufren desventaja social y se ven privados de posibilidades de

integracién social y econémica.

El autor sugiere que un estatus desigual tiene efectos como falta de confianza,

autoestima, dignidad y aprecio del individuo hacia si mismo.

Segun Benit (2004), desde una perspectiva sociolégica hay factores
estructurales que construyen una “desventaja social’, entre ellos dificultades de
acceso a una vivienda, a los servicios sanitarios o de bienestar, a la educacion o

a un empleo remunerado.

La educacién es considerada como una clave de la igualdad social, por lo que es

un elemento determinante en la percepcion de las desventajas sociales.

Estos dos autores concuerdan en que hay factores estructurales que ocasionan
riesgo, por ejemplo: un precario trasfondo social (padres con bajo nivel
educativo), problemas de acceso a una vivienda y otras necesidades basicas.
También destacan discriminacién por sexo a obtener trabajos, estereotipos
relativos al género, condiciones precarias en segmentos del mercado laboral y

sobre todo en los que no tienen empleo.

Entre estos factores también incluyen el pobre apoyo institucional en los niveles

educativos, profesionales y sociales, asi como ser inmigrantes ilegales.

Existen también factores individuales en la construccion de una desventaja
social y factores de riesgo. Benit (2004) incluye la incapacidad fisica o mental,
situaciones familiares problematicas, sucesos criticos en la vida de la familia
(divorcio, muerte de los padres, migracién, problemas legales, pobreza). Los

factores psicologicos también aportan a la desventaja social, podemos citar falta
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de motivacién, conducta inadaptada y baja autoestima, asi como la carencia de

habilidades sociales y de comunicacion.

Vemos que los factores de riesgo involucran varias areas de la vida, es por ello
que hay que prestar especial atencion a cada una de esas areas y tomar en
cuenta programas que construyan de una manera integral una opcién para los

jévenes que viven en situaciones de riesgo.

De acuerdo con un estudio de CADE (2002), en el caso de las pandillas como
factor de riesgo, un aspecto importante de las pandillas es el control que ejercen
dentro de los territorios del vecindario, ciclos de enfrentamiento, y necesitad de
poder. Regularmente vienen de relaciones familiares tensas, provocadas
generalmente por la mala conducta y agresividad, sus padres los castigan y

hasta los echan de la casa a la calle.

Segun Tarin (2006), el adolescente que vive en estados carenciales de cualquier
indole tiende a sentir insatisfaccion por lo que busca actividades que le
produzcan satisfaccién, aun cuando estas actividades involucren un riesgo o una
contradiccién a los valores y principios ensefiados. Aca hay que tomar en
cuenta que, en muchos casos, los adolescentes no han recibido ninguna
capacitacién moral y de valores por parte de sus padres. La falta de identidad
esta ligada al conflicto de sentirse excluidos. La exclusién es una de las razones
mas importantes por las que los adolescentes se involucran en actividades de

riesgo.

Hay casos en los que la familia no es la fuente de identidad e inclusién. Esto

hace mas vulnerables a las experiencias de riesgo.
1.2.10 Programas alternativos para apoyar a jovenes en situaciones de

riesgo

Después de lo expuesto, pareciera que la prevencién es una solucién viable.
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En un informe de la UNICEF (2005) se sugiere que para garantizar el desarrollo
positivo de los adolescentes y jovenes, es necesario abordar de forma integral
sus necesidades y aspiraciones de cada area de su vida. Para ello las politicas
de cada pais para el desarrollo del adolescente son muy importantes. La
adolescencia temprana, de los 10 a los 14 afios, tiene un papel protagénico en el
desarrollo de los jévenes, tanto por los cambios fisicos como en los cambios
psicolégicos acelerados en los que se necesita mayor orientacién. Una opcién

es que cada gobierno aumente su inversion en los adolescentes.

Un punto clave es crear espacios de participacion de los adolescentes. Todo
inicia en la familia y escuela, pero también los ambientes
cotidianos deben ser incluidos en los espacios importantes. Cuando los
adolescentes participan en la comunidad y se involucran, crean un sentido de
pertenencia. Algo vital en esta edad de la vida. A estos temas de prevencién
puede afiadirse una cultura de paz, generar un ciclo para salir de la violencia y
una cultura ciudadana que inculque el respeto y prevenga conflictos. Otro punto
es la proteccion y acceso a la justicia, a la educacion, y también apoyo a las

familias.

A criterio de la UNICEF (2005), las familias de los adolescentes pueden ser
apoyadas por medio de capacitacion para comprender las necesidades de sus
hijos e hijas adolescentes. También se debe impulsar el cambio de modelos
culturales que tienden a la discriminacién. Una opcién para la prevencion de
situaciones de riesgo en los jévenes es el estimulo a actividades artisticas y a la
recreacion. Esto promueve su creatividad, cultura y entretenimiento sano que

puede inspirarlos positivamente.

Los medios de comunicaciéon también pueden aportar a la prevencién de que los
jovenes se involucren en situaciones de riesgo. Por medio de la sensibilizacion
a la comunidad y un trato especial a las noticias e informacién que producen
para adolescentes. En la medida que se utilicen programas de prevencién

enfocados a jovenes, se garantizara un mejor futuro econémico y productivo en
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el pais.

Espinoza, C (2009) sefiala que para actuar de forma preventiva el trabajo tendra
que estar orientado a los factores individuales, familiares, sociales y educativos,
que generan vulnerabilidad. Los factores anteriormente expuestos marcan al
adolescente en su forma de actuar y a los riesgos que en los que puede

involucrarse.

Entre las conductas de riesgo se encuentran las que afectan su salud, como el
tabaquismo, alcoholismo, drogadiccién, delincuencia, violencia, anorexia,
bulimia, embarazo adolescente, enfermedades de transmisiéon sexual, fracaso

escolar, fuga del hogar y episodios depresivos.

Cada aporte que podamos dar a algun tipo de prevencién a situaciones de
riesgo debe tener un objetivo, de esta manera podremos contribuir de una mejor
manera. Existen diferentes areas en las que podemos aportar y enfocarnos para

obtener mejores resultados.

Bendit y Strokes (2004) dicen que los programas y politicas orientadas a los
colectivos mas desfavorecidos deben tener en cuenta los factores de riesgo y
deben centrarse en las necesidades y competencias que contribuyan a reforzar
a los jovenes que se encuentren en las situaciones mas vulnerables, para evitar

que caigan en la exclusién social.

La prevencion y la intervencién temprana son las prioridades mas importantes y
deberian incluir servicios sociales y psicoldgicos. Ven en los lugares de trabajo,
su propio hogar, lugares en los que practican deporte, la calle, la tienda del
barrio o lugares de comida rdpida una forma de localizar a los jovenes
vulnerables, esto con el objetivo de apoyar al joven en su transicién a una vida

adulta independiente.
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Bendit y Strokes (2004) sugieren que hay caracteristicas en el enfoque del
trabajo de prevencion. Por ejemplo: hay enfoques individuales, locales e
integrados. Estos pueden ser flexibles, guiados por la accién y orientados a la
solucién. En algunos casos incorporan contextos y puntos de vista formales e
informales. Parten del lugar en que se encuentra el joven y lo sittian en el centro
de la accién, lo tratan con respeto, lo escuchan, lo implican, le dan su propia

visién y tiempo.

Los autores también sugieren que debe haber una cultura adecuada y enfoques
continuos que empiezan en la escuela obligatoria y se prolongan durante los
primeros meses de empleo. Todo esto se combina en diferentes tipos de

actividades y se apoyan en una orientacién permanente.

Las personas que trabajan en estas organizaciones a favor de los jovenes en
riesgo o desfavorecidos deben ser maestros, formadores, trabajadores sociales
y orientadores. Deben identificar cinco elementos basicos como lo son el
cuidado, la promocién personal, la orientacién social, asesoria y atencion

pastoral, orientacion realizada por formadores, o lideres deportivos.

1.2.11 Definicion de zona roja

Las zonas rojas son areas en las que hay mas posibilidades de situaciones de
riesgo para jovenes y adolescentes. Nos enfocaremos en tres zonas de la
ciudad de Guatemala, zona 3, 7 y 18, la cuales estan en la lista de zonas rojas
proporcionada por la Policia Nacional Civil. A continuacién, definiremos qué es
zona roja y lo que la convierte en un lugar de posible riesgo para los jovenes de

12 a 17 anos.

Filardo, V. (2010) dice que ciertos barrios o zonas “marcan” a sus habitantes,
pues indicar el lugar en donde se vive es suficiente para suscitar rechazo social.
Otro caso es el desplazamiento-de la “criminalizacion” de los barrios o los

colectivos inmigrados hacia los jévenes procedentes de los mismos, y por
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extension hacia los jovenes en general, a los que se vincula con la droga, la

marginalizacién, la violencia escolar o la delincuencia urbana.

Es asi como una zona roja influye en el entorno social, percepciéon e incluso
riesgo para las personas, en especial los jévenes. A continuacién, nos
enfocaremos en las zonas o areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de

Guatemala, catalogadas por la Policia Nacional Civil como conflictivas.

Segun la Asociacién Civil para la Proteccién y el Desarrollo de la Educacion en
Guatemala, los ciudadanos que viven en zonas rojas en Guatemala y sus
municipios sobrepasan los 3 millones de habitantes. Este dato es aproximado,
ya que no se ha realizado un censo desde 2002. La institucion incluye a las

siguientes areas dentro de las zonas 3, 7 y 18 como zonas rojas.

En la zona 3: El Gallito, La ruedita, Colonia Trinidad, Buena Vista, Santa Isabel.

De la 9a. a la 12 calle hasta la 2a. Avenida de la zona 3.

En la zona 7: La Bethania, Banvi | y Il, El Amparo, El Granizo I, Il y Ill, Mario
Martinez, 4 de Febrero, Sakerty | y Il, El Incienso, Nifio dormido, La Verbena,
Colonia 6 de Octubre, Tecun Uman | y Il, Shell, San Lorenzo, Madre Dormina, y
El Cerrito.

En la zona 18: El Rosario, El Limén, Juana de Arco, Paraiso |, Il y Ill, Barrio
Colombia, San Rafael I, Il y Ill, Colonia Holanda, San Judas Tadeo, Colonia
Alameda |, Il, il y IV, Los Pinos, Santa Faz, El Chato | y Il, Renacimiento, Santa

Elena | y Il, Ciudad Quetzal y colonias aledafas.

Los jovenes de 12 a 17 afios que viven en estas areas tienen mayor riesgo
debido a las actividades de violencia a las que estan expuestos. Es por ello que
algunas organizaciones nacionales e internacionales han creado programas de
prevencién incluyendo capacitacién en valores, en trabajo y educacion. Aunque
una zona de riesgo puede ser cualquier lugar en donde nos sintamos expuestos

a peligro, nos enfocaremos en las zonas antes mencionadas.
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Segun la Policia Nacional Civil, en la zona 7 durante el afio 215 los hechos

violentos alcanzaron los 516 casos, mientras en 2016 aumenté a 605.

Las personas que viven en zonas rojas, en ocasiones pueden ser
estigmatizadas y tener problemas para obtener empleo. Wendy Perusina, en un
reportaje del Diario Digital en agosto de 2016, menciona que algunas empresas
y bancos no contratan a personas que viven en zonas rojas como medida de

precaucion, ya que temen que puedan estar involucradas con delincuentes.

Hay organizaciones que trabajan en areas rojas dentro de las zonas 3, 7 y 18
como Campeones en Accién, Esperanza para Guatemala y Embajada Zona 18.
Esta ultima se dedica a promover la insercién laboral sin discriminacion

elaborando un banco de hojas de vida para encontrar trabajo.

De acuerdo con informe de Casa Alianza de Guatemala y la Asociacién
Gaudium Paidds de Barcelona, sobre la situacién de emergencia de la infancia
en Guatemala (2008), la poblacién menor de 18 afios en Guatemala es de un
49%, de los cuales el 56% viven en pobreza y en donde 7 de 10 sufren de un

tipo de abuso.

Es por ello que es importante dar a conocer informaciéon sobre ubicaciéon de
areas rojas y situaciones de riesgo que pueden afectar a los jovenes de 12 a 17
afos en Guatemala, tomando en cuenta que es una gran parte de la poblacion

actual y la futura fuerza de cambio para el pais.

1.2.12 Campeones en Accion

Es una ONG que realiza campamentos deportivos, los cuales se enfocan en
jovenes en situaciones de riesgo de drogadiccion, extrema pobreza, prevencion
en pandillas, alcoholismo, crimen organizado y problemas familiares.
Con el apoyo de instituciones, empresas e iglesias, la organizacion trata de
alcanzar a los jovenes en situaciones de riesgo para mostrarles que existe otro

estilo de vida y animarlos a ser parte del cambio.

36



Campeones en Accibén trabaja areas de consejeria a través de voluntarios que
buscan darles una oportunidad a jévenes guatemaltecos que viven en
situaciones de riesgo. Ellos trabajan con grupos de jévenes de la colonia La
Verbena zona 7, el basurero de la zona 3 incluyendo también la colonia La
Esperanza en Villa Nueva, Prados de Villa hermosa y la colonia Alioto en

Villanueva.

1.2.13 Esperanza para Guatemala

Es una institucion privada, no lucrativa y de caracter humanitario que trabaja en
comunidades de alto riesgo en la zona 18 de la ciudad de Guatemala.
Actualmente trabaja con 300 nifios que representan cerca de 120 familias que
viven en la zona 18. Comparten desayunos y almuerzos a estos nifios y jévenes
y un espacio seguro de convivencia. Aportan actividades que fomentan valores
morales y actividades que puedan brindar crecimiento integral para un cambio

en las comunidades.

Estan situados en la colonia Alameda de la zona 18 de la ciudad de Guatemala.
Los martes reciben donaciones de fruta y verdura de la CENMA, uno de los
mayores mercados de la ciudad. Después de clasificar lo que utilizaran para
servir mas de 1,000 platos por semana, donan el resto de productos frescos a
las familias de los nifios y jévenes. Ademas de alimentos, Esperanza para
Guatemala ofrece tutorias y refuerzo escolar. Los nifios pueden utilizar
computadoras, internet y materiales de referencia en la biblioteca con la que
cuentan. Ofrecen ademas utiles escolares para que los nifios y jévenes puedan

hacer sus tareas, buscando asi motivarlos a seguir sus estudios.
Esta institucién cuenta con varios programas en donde pueden involucrarse los

nifos y jévenes que asisten, entre ellos talleres vocacionales como carpinteria,

laboratorio de computacion y artesania.
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Il. Planteamiento del problema
Cuando escuchamos la frase “los jéovenes son el futuro del pais” debemos
pensar no solamente en el futuro, sino en el presente. Los jéovenes de entre 12y
17 afos estan expuestos a situaciones de riesgo que pueden afectar su futuro

personal y también el futuro de un pais.

En la sociedad guatemalteca, los jovenes son vulnerables a la pobreza,
violencia, droga, desempleo, prostituciéon, violencia intrafamiliar, alcoholismo y
desnutricion, a lo cual se puede sumar la pérdida de interés o poco conocimiento
sobre valores y principios. Cuando los jévenes estan expuestos a situaciones de
riesgo, en especial si viven en zonas catalogadas como “rojas”, afectan su

desarrollo integral y su interaccion con la sociedad.

En Guatemala el indice de delincuencia juvenil ha aumentado en gran manera.
Algunas instituciones han surgido para prevenir no solamente la violencia o
delincuencia juvenil, sino que han surgido para fomentar valores, principios y
opciones para que los jévenes puedan involucrarse en actividades recreativas,

laborales o de superacién personal para alcanzar asi un mejor futuro.

Es de vital importancia conocer cuales son los factores y las situaciones de
riesgo que los jovenes guatemaltecos de entre 12 y 17 afos afrontan en la
ciudad de Guatemala. Al conocer estos factores sera viable encontrar opciones
para prevencion, asi como brindar informacién importante para padres de familia

y los maestros o lideres que trabajan con jovenes de esa edad.

Una aproximacion a la realidad de estos jévenes puede prevenir la exclusién del
futuro de un pais. Es un problema social que puede observarse diariamente,
pero también puede prevenirse. Por ello se pretende elaborar un reportaje
escrito sobre las situaciones de riesgo que enfrentan los jévenes de entre 12 y
17 afos que viven en las zonas 3, 7 y 18 con areas catalogadas como zonas

rojas de la ciudad de Guatemala.
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Objetivo general

Elaborar un reportaje escrito sobre las situaciones de riesgo que enfrentan los

jovenes de 12-17 afos que viven en las zonas 3, 7 y 18 en las areas

catalogadas como zonas rojas en la ciudad de Guatemala.

2.1.1 Objetivos Especificos

2.2

Dar a conocer las causas y los factores que inciden en que los jévenes
que viven las areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 se involucren en
actividades de riesgo para poder prevenirlo.

Explicar cuales son los principales riesgos que enfrentan los jovenes de
12-17 afos que viven en las areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 de la
ciudad de Guatemala para tener un conocimiento sobre esta
problematica.

Describir cuales son las alternativas que existen para apoyar a jévenes en
riesgo que viven en las areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de
Guatemala.

Dar a conocer el trabajo que realiza la organizacion no gubernamental
“Campeones en Accién” y su programa deportivo y de valores para apoyo
a jévenes en riesgo que viven en areas rojas de las zonas 3y 7; asi como
del proyecto Esperanza para Guatemala que trabaja con jévenes en
situacién de riesgo en la zona 18 de la ciudad de Guatemala.

Evidenciar testimonios de jovenes en situacion de riesgo que viven en las
areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 dandole asi un enfoque humano a

dicha problematica.

Publico al que va dirigido

El reportaje va orientado a varios publicos

Inicialmente a padres de familia que residen en la ciudad de Guatemala
de un nivel socioeconémico B, C, D, E, con hijos de entre 12 y 17 afios,

ya que la prevencién inicia en el nucleo familiar y es vital que los padres
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conozcan los riesgos que sus hijos pueden afrontar en las areas rojas de
las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de Guatemala.

e También a escuelas y ONGs de la ciudad de Guatemala. Escuelas
localizadas en areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de
Guatemala y ONGs que apoyen en la prevencién de la delincuencia o que
tengan programas de ayuda a jovenes en situaciones de riesgo.

e Asi mismo a medios de comunicacién en general para que den a conocer
la problematica que enfrentan estos jovenes y las opciones que las

organizaciones pueden aportar para el cuidado de estos jovenes.

2.3 Elementos de contenido

Reportaje escrito: Segun Vivaldi (1998), el reportaje es un relato periodistico

descriptivo o narrativo, de una cierta extensién y un estilo literario muy personal,

explicando hechos de manera objetiva e impersonal.

Situacion de riesgo: Para Tarin (2006), la situacién de riesgo es “el espacio en el

que confluyen aquellos factores que suponen vulnerabilidad para el adolescente,
y otros factores externos que le excluyen de los vértices basicos de la
integracion. Dependiendo de la combinacién que se establezca entre estos dos
grupos de factores, aumentara o disminuira el riesgo del adolescente de verse
inmerso en problematicas sociales que impidan o limiten su adecuado desarrollo

socio personal’. (pagina 134).

Jovenes de 12 a 17 afios: Segun Navarro (2006), “los jovenes de 12 a 17 afios

han iniciado la pubertad y finaliza con la consolidacién de los cambios fisicos,
finalizacién de los estudios e independencia de la vida familiar. Es cierto también
que los cambios fisicos no siempre coinciden con los cambios de caracter

psicoldgico o social’. (pagina 22).
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2.4 Alcances y limites

El alcance de esta investigacién fue dar a conocer a situacion de riesgo que
enfrentan los jévenes que viven en zonas rojas de la ciudad de Guatemala a
través de un reportaje escrito. Asi como identificar los factores que influyen para

que los jévenes de estas edades se involucren en actividades de riesgo.

Esta investigacion también describié alternativas que algunas organizaciones no
lucrativas estan desarrollando para prevenir que los jévenes se involucren en

estas actividades.

El limite de esta investigacién fue que se enfocé unicamente en jévenes de 12 a
17 afios que residan en areas rojas de las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de

Guatemala.

2.5 Aporte

El aporte de esta investigacion fue para la sociedad que vive en el area
metropolitana de la ciudad de Guatemala, especialmente en las zonas 3, 7, 18 y
sus alrededores. Lo que los jévenes decidan hacer con su futuro afecta al pais, a
veces por falta de recursos, pero también muchas veces por falta de
conocimiento y oportunidades. Es por ello que fue vital para la sociedad en
general conocer la situacién de riesgo de estos jovenes, los factores que influyen

en estos riesgos y las alternativas de prevencién enfocadas a jévenes.
También fue de gran ayuda a los padres de familia que leyeron este reportaje,

porque se informaron sobre las situaciones de riesgo de los jovenes de esas

edades, y mas aun si viven en zonas rojas de la ciudad.
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Esta investigacion dio un aporte importante a las escuelas y ONGs que estan
interesadas en realizar programas de prevencion y de ayuda a jovenes en
situaciones de riesgo. En el caso de las escuelas, ellos conviven con los
jovenes y es necesario que ademas de la educacién programada, puedan

incluirse actividades de prevencién, o simplemente saber a donde referirlos.

Ademas, esta investigacién brindé a los comunicadores (televisién, radio, prensa,
medios digitales, medios alternativos) informacién clave para la difusién y disefio
de nuevos programas de prevencién para jéovenes y actividades en general que
involucren a jovenes de estas edades. A través de ellos muchas personas se
informaron sobre las situaciones de riesgo e hicieron conciencia de esta
problematica social con una opcién a involucrarse en programas enfocados a

jévenes en situacién de riesgo.

Para los estudiantes de la Universidad Rafael Landivar el aporte fue la

informacién recopilada sobre este tema en este documento.
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Ill. Método

Esta investigacion descriptiva se realizé por medio de un reportaje escrito con
enfoque informativo. Para Lerma (2004), “la investigacion descriptiva, consiste
en describir el estado y las caracteristicas, factores y procedimientos presentes
en fenédmenos y hechos que ocurren en forma natural, sin explicar las relaciones

que se identifiquen”. (pagina 64).

El enfoque de la investigacién fue conocer las situaciones y riesgos que afrontan
jovenes de entre 12 y 17 afios que viven en las areas rojas de las zonas 3, 7 y
18 de la ciudad de Guatemala, y las alternativas que existen para apoyar a estos

jévenes por medio del deporte.

Grijelmo (1997) define el reportaje informativo como un texto informativo que
incluye noticias, declaraciones de diferentes personajes, color y generalmente es
descriptivo. Presenta cdmo y por qué se ha producido un evento, antecedentes,
contexto, analisis e interpretacion. En este tipo de reportaje se consultan varias

fuentes, estructuras textuales y recursos expresivos, lingiiisticos y formales.

3.1  Sujetos y fuentes de informacién:

Los sujetos de esta investigacion fueron diez personas, hombres y mujeres de
12 a 17 afos que viven en areas catalogadas por la Policia Nacional Civil como
‘zonas rojas” en las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de Guatemala, de nivel
socioeconémico medio bajo y bajo, que como requisito hayan participado en
programas de prevencion de situaciones de riesgo, incluyendo padres y familia
cercana. El hecho que vivan en una zona de riesgo no significa que estén
involucrados en estas actividades, pero asisten a estos programas como una
forma de prevencién. Dos testimonios de personas que mayores de edad que
crecieron siendo parte de uno de los programas de prevenciéon y que ahora
asisten a la universidad. Cuatro padres de familia de los sujetos de esta

investigacion.
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Caracteristicas de los sujetos:

Programa de

Sujeto Edad Género Zona en que vive Escolaridad prevencion al
que pertenece
Sonia Michelle 17 Femenino | Zona 7 -Colonia Diversificado | Campeones
Landivar en Accién
Zulma 14 Femenino | Zona 7- Basicos Campeones
Asentamiento El en Accién
Granizo
Karla 16 Femenino | Zona 7 Basicos Campeones
en Accién
Manolo 13 Masculino | Zona 3 Basicos Campeones
en Accién
Esdras 12 Masculino | Zona 3 Primaria Campeones
en Accién
William 15 Masculino | Zona 3 Basicos Campeones
en Accién
Marcos Pérez 14 Masculino | Zona 18 Basicos Esperanza
para
Guatemala
Bryan Guarcas 12 Masculino | Zona 18 Primaria Esperanza
para
Guatemala
Israel Guarcas 14 Masculino | Zona 18 Basicos Esperanza
para
Guatemala
Indira 12 Femenino | Zona 18 Primaria Esperanza
para
Guatemala
Michelle Rivas 20 Femenino | Zona 18 Universitaria | Esperanza
para
Guatemala
Brenda Sucup 23 Femenino | Zona 18 Universitaria | Esperanza
para
Guatemala
Gladys de Pérez | 43 Femenino | Zona 18 Primaria Esperanza
(Madre de para
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Marcos) Guatemala
Antonia Lépez 55 Femenino | Zona 7-Colonia Primaria Campeones
(Madre de Sonia Landivar en Accion
Michelle)

Sandra Rivas 45 Femenino | Zona 18 Basicos Esperanza
(madre de para
Michelle Rivas) Guatemala
Juan Rivas 65 Masculino | Zona 18 Primaria Esperanza
(abuelo de afos para
Michelle Rivas) Guatemala

Fuentes de Informacion:

Pastor Christian Josué Muiioz Gonzalez

Pastor evangélico. Bachiller en Educacién Fisica. Licenciado en Teologia en la
Universidad Teoldgica y Estudios Contemporaneos-UTESCO. Egresado de la
Escuela pastoral y Liderazgo Avanzado del Instituto Cristo para las Naciones, en
Dallas Texas. Es miembro de la junta directiva de la Fundacién Campeones en
Accién que se dedica a realizar campamentos deportivos enfocados a jovenes
de 12 a 18 afios que viven en zonas rojas en las zonas 3, 7, Villa Nueva, Ciudad
Quetzal y Villa Hermosa y asi conectarlos con mentores que puedan darle

seguimiento a las oportunidades a los que estos jovenes pueden aspirar.

Jonathan Jakubowski

Fundador y presidente de Campeones en Accion Internacional. Master en
Politica Publica de Universidad de Georgetown, Estados Unidos. Es gerente
global de Affirm Global Development en Estados Unidos. Tiene una visién de
empoderar a jévenes guatemaltecos a través del futbol, mentoreo y asi llegar a

una transformacion para ellos, sus familias, comunidades y nacién.

Lic. Marta Nicté Leoni Arana

Licenciada en orientacion y terapia familiar. Especialidad en logoterapia.

Maestria en Psicoterapia Familiar y Conyugal. Forma parte de la Fundacion
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ICEF, fundacién comprometida en capacitar con base en principios y valores
éticos identificando las necesidades de las familias guatemaltecas para
ayudarles a buscar soluciones que permitan superar los aspectos negativos que
les afectan y asi contrarrestar la preocupante desintegracion familiar y
descomposicion social imperante en estos ambitos. Aspira a ser un ente

propositivo que coadyuve a mejorar la sociedad guatemalteca.

José Armas

Misionero. Bachiller en ciencias y letras. Fundador de Esperanza para
Guatemala. organizacién que sirve a mas de 150 nifios que representan
aproximadamente 80 familias en la zona 18 que cada semana llegan a “Ciudad
Esperanza” una granja de 50 acres en donde se les motiva a seguir sus estudios
escolares y se les apoya con ensefianza vocacional que incluye panaderia,
sastreria, conocimiento para trabajar en salones de belleza y en agricultura. De
esta manera los nifios y jévenes pueden aprender una profesién y beneficiar en

el futuro al resto de su familia.

Lic. Gloria Patricia Castro Gutierrez

Abogada. Jefa de la Defensoria de la nifiez y adolescencia de la Procuraduria de
Derechos Humanos de Guatemala que se encarga de investigar las denuncias
presentadas en la relacion a la violacion de los derechos nifios, nifias
y adolescentes, determinar las responsabilidades y promover las medidas o

denuncias que proceden ante los érganos competentes.

Lic. Magda Medina
Abogada. Oficial de proteccion del Fondo de Naciones Unidas para la Infancia

UNICEF que tiene como objetivo promover la defensa de los derechos de los
nifos, nifias y adolescentes, suplir sus necesidades basicas y contribuir a su

desarrollo.
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Lic. Ana Lucia Ramazzini

Escritora. Licenciada en Sociologia. Graduada de la Maestria de Investigacion
en Politica y Sociedad, Escuela de Ciencia Politica USAC. Cofundadora de
Educa Guatemala, Instituto de Investigacioén para la Incidencia en Educacion y

Formacion Docente.

3.2 Instrumento

Se utilizé un instrumento en esta investigacion. EIl unico instrumento es la
entrevista, la cual fue aplicado de forma individual con previa cita a 7 expertos
que trabajan en organizaciones de prevencién de violencia o estan relacionadas
a la juventud, asi como a 10 adolescentes en riesgo, esto con el objetivo de
conocer las situaciones de riesgo que afrontan actualmente en el pais los

jovenes de 12 a 17 afos que viven en zonas rojas.

Las entrevistas fueron abiertas y se transcribieron con estilo indirecto. Lopez
(2009) define la entrevista como un dialogo entre dos personas con fines
informativos de forma clara y objetiva. Por medio de la entrevista se busco
conocer un asunto, a una persona o fondo. Segun Loépez (2000), la transcripcién
en estilo indirecto es cuando se relata la entrevista y no se utilizan las mismas

palabras del entrevistado usando comillas.

3.3 Procedimiento

Una vez aprobado el anteproyecto por las autoridades del Departamento de
Ciencias de la Comunicacién, se realizé el trabajo de campo como se detalla a
continuacioén:

1. Se hicieron las citas para hacer las entrevistas con los expertos

mencionados.
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2. Se hicieron las citas para hacer las entrevistas a los jévenes involucrados
en programas de prevencion de situaciones de riesgo.

3. Se realizaron las entrevistas segun las fechas acordadas con cada uno en

forma individual.

Se realizaron las entrevistas a los jovenes mencionados.

Se transcribieron las entrevistas.

Se analizaron las entrevistas.

Se seleccionaron los datos mas relevantes.

a N B o,k

Con los resultados se propuso una linea de argumento para el reportaje.
9. Se escribi6 el reportaje.

10.Se revisoé el reportaje.

11. Se hicieron las correcciones segun las indicaciones del asesor.

12.Se diagramé el reportaje.

13.Se validé el reportaje con uno o mas expertos en el tema.

14.Se escribieron las conclusiones.

15.Se hizo el informe final.

3.4 Cronograma

Hacer las cita con especialistas
Hacer las citas con los sujetos
Entrevistas con especialistas
Entrevistas con los adolescentes
Transcripcién de entrevistas
Analisis de entrevistas

Seleccion de datos relevantes
Estructuracion reportaje

Escribir el reportaje

Revision del reportaje
Diagramacion del reportaje
Validacion

Conclusiones

Recomendaciones

Correcciones

Informe final

*P= Principios *M=Mediados *F= Finales
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3.5 Presupuesto

Descripcion Costo total
Citas entrevistas Q.100.00
Disefio y diagramacion Q.1,200.00
Impresiones Q. 100.00
Gasolina Q. 500.00
Total Q.1,900.00
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QUE SE PINTAN
DE COLORES E ILUSIONES

Foto: Luis Fernando Roca




LAS ZONAS ROJAS QUE SE PINTAN DE COLORES E
ILUSIONES

POR CRISTINA BETSABE GARCIA

iLuces! jCamaras! jAccion! Estas tres palabras nos invitan a despertar
la imaginacién y estar atentos a lo que sucedera. Y como si fuera una
pelicula, en este trabajo periodistico, usted podra conocer grandes histo-
rias de niflos y jovenes guatemaltecos que poco a poco pintan su futuro
de colores y dejan atras los estigmas que llevan sobre sus espaldas por
vivir en una zona roja.

Y_!

Entre pandillas, pobreza, asaltos, robos y asesinatos, padres de familia
y diversas asociaciones luchan porque los menores de edad de ciertos
sectores de las zonas 3, 7 y 18 de la ciudad de Guatemala, tengan mas
oportunidades de desarrollo que los alejan de la delincuencia que todos
los dias sigue sus pasos.

Foto: Luis Fernando Roca

Nifios y jovenes durante la inauguracion del campeonato de medio ano de Campeones en Accion .



ESPERANZA PARA GUATEMALA

Mientras viaja por un largo camino
hacia su trabajo como plomero en la
Franja Transversal del Norte, en Hue-
huetenango, Juan Rivas, de 65 afios
de edad, recuerda que después del
terremoto de 1976, cuando trabajé
en la Policia Nacional tuvo la oportu-
nidad de obtener una casa propia en
la zona 18, en ese entonces un lugar
muy tranquilo en donde podia dejar
abierta la puerta de su casa para ir a
la tienda.

La situaciéon ha cambiado; no sola-
mente en la zona 18, sino en varios
sectores de la ciudad. Rivas recuerda
que empezd a escuchar noticias so-
bre violencia en los alrededores de
su residencia desde el ano 2000. Esa
casa ahora es habitada por sus hijos
y nietos.

Casi 36 anos después, su hija Sandra
Rivas, de 45 afnos y madre soltera de
dos hijas, es voluntaria en el area de
la cocina de la organizacion Esperan-
za para Guatemala, ubicada en zona
18, en donde sus pequefas han reci-
bido apoyo para su educaciony las ha
mantenido lejos de la delincuencia de
esa area.

- “Mami, me gusta escuchar
cantar a los nifios cuando voy
a la escuelita de vacaciones de
la vecindad. También me gusta
aprender cosas nuevas: hoy vi-
mos una pelicula y jugué hasta
el cansancio”.

- “Si mija, José me contd que
quiere abrir también un come-
dor para ninos y un ministerio
para ayudar a los demas con
educacion”.

(V8]

Este es uno de los primeros recuer-
dos que tiene Sandra sobre Esperanza
para Guatemala, uno de los sitios que
mas le gustaba visitar a su hija Miche-
lle desde que tenia 7 afos. Ahora, Mi-
chelle de 20 anos, es voluntaria de esa
institucion, y su hermana Indira, de 12
anos, asiste diariamente a esta organi-
zacion para aprender sobre valores y
reforzar lo que aprendio en la escuela.

Michelle es estudiante del tercer afio
de la carrera de Terapia Respiratoria
de la Universidad Rafael Landivar y
asegura que gracias a su trabajo en
Esperanza para Guatemala ha apren-
dido a seguir adelante, a superar los
obstaculos y a no temerle a nada. En
todo este tiempo ha aprendido sobre
valores, a encontrarse a si mismay a
buscar su vocacion. “Mis suefios de
adolescente van camino a hacerse
realidad”, dice con seguridad.

La voluntaria ve las situaciones de
riesgo -delincuencia, maras, asaltos,
drogadiccion y balaceras, entre otras-
como obstaculos que desenfocan su
caminar por la vida. Pese a que ha sido
asaltada mientras camina alrededor
de su colonia e incluso fue testigo de
como mataban a uno de sus amigos,
ella siempre ha encontrado en Espe-
ranza para Guatemala eso mismo: una
esperanza para luchar por sus suenos
y superar cualquier adversidad.

Ahora ella colabora con la referida or-
ganizacion y su deseo es devolver un
poco de lo que ha recibido. Le gusta
compartir con nifios y jovenes para
dejar una semilla en ellos. El lema
que escuchaba al ingresar a las ins-
talaciones de Esperanza para Guate-
mala era: “Somos parte del cambio”.
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Y precisamente es lo que esta joven
fomenta actualmente, inculca valores
que les den mayores oportunidades a
los nifos y nifas que tiene a su cargo.

De acuerdo con la experiencia de
Michelle, los riesgos a los que se
enfrentan los niflos y adolescentes
estan relacionados con las drogas y
las pandillas. También menciona los
problemas econdmicos y familiares,
pues estos llevan a los jovenes a ha-
cer cosas incorrectas. Sin embargo,
ella los motiva a no quedarse estan-
cados y a buscar soluciones a sus
problemas.

Michelle tiene claro que la nifiez en
situaciones de riesgo necesita de un
adulto que los apoye y los guie, como
su madre lo hizo en todo momento, ya
que siempre estuvo pendiente de ella
y su hermana, desde encaminarlas a
estudiar hasta darles lo que ellas ne-
cesitaban para la escuela.

Michelle, Juan, Indira y Sandra Rivas forman
parte de Esperanza para Guatemala desde su
fundacion.

"MIS SUENOS DE
ADOLESCENTE VAN
CAMINO A HACERSE
REALIDAD".

MICHELLE RIVAS

“Como madre siempre buscaré que
mis hijas sean mejor que yo. Yo no
tuve la oportunidad de estudiar, aun-
que ahora retomeé los estudios y estoy
cursando tercero basico. Estoy orgu-
llosa de ellas y agradecida con Espe-
ranza para Guatemala por el apoyo,
no solo en comida y educacion, sino
en tomarse el tiempo para contactar a
otras organizaciones que ayudaron a
mi hija cuando tuvo cancer en los hue-
sos y tuvo que ser operada del féemur
derecho, comenta Sandra.
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* Michelle es voluntaria de Esperanza
para Guatemala, y su deseo es devolver
un poco de lo gue ha recibido.,
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Luis Fernando Roca
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“UN LUGAR PARA PLANTAR SUENOS”

José Armas, quien crecid junto
a sus padres en la zona 18, fundé
en 2005 la organizacion Esperanza
para Guatemala, que trabaja para
fomentar valores, fortalecer la nu-
tricibn y convertirse en refuerzo
didactico en un espacio seguro,
en el cual niflos y jovenes tienen la
oportunidad de desarrollarse inte-
gralmente y crear un cambio posi-
tivo para la comunidad. Su eslogan
es “Un lugar para plantar suenos”,
como un homenaje a la idea que
comenzo este gran proyecto.

Mientras vivia en un pais extranjero,
José sofd con guiar a nifnos y ado-
lescentes para ser luz para su fami-
lia y comunidad, y asi fue como de-
cidié regresar a su gente, y utilizar
varias herramientas de areas voca-

cionales y espirituales para dar forma
a su sueno, el cual adquirié formay se
refleja en el trabajo arduo que lleva a
la zona 18, en las colonias Alameda I,
[I'y lll, El Paraiso, Asentamientos Lo-
mas de Santa Faz, Colonia Kennedy,
Las llusiones y Colonia Maya.

El programa preventivo que impulsa
en estos lugares incluye tutorias antes
y después de la escuela, un programa
de nutricion y talleres vocacionales.
Su grupo objetivo son nifios y adoles-
centes hasta los 14 afos que son vul-
nerables a situaciones de riesgo. Una
vez al afno hay inscripciones oficiales,
en donde los padres o familiares so-
licitan el ingreso al programa gratuito
a través de un formulario. El Unico re-
quisito es tener la mentalidad de ser
diferente.

Jose Armas, fundador y director
de la organizacion Esperanza para
Guatemala.

Foto: Jocabed Esturban




Esperanza para Guatemala da 'a//mem‘o,
a los nirfios y jovenes antes de iniciar las
tutorias vespertinas. 508 |
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Entre escritorios, libros y los arboles
que adornan la granja en donde se
encuentra Esperanza para Guatema-
la, José comparte su experiencia y
su motivacion para fundar y dirigir un
programa de prevencion de situacio-
nes de riesgo para nifios y jévenes.

Esos casos negativos se repiten unay
otra vez, y en el corazén de José hay
un deseo de lucha para prevenir estas
situaciones por dificiles o dolorosas
que sean, pues cada vez mas la delin-
cuencia y las pandillas asechan a los
habitantes de la zona 18.

En el lugar podemos ver nifios con
sus mochilas, proporcionadas por
Esperanza por Guatemala, mientras
comen y se preparan para recibir las
tutorias vespertinas. La nutricion es la
base del programa, y a esto se suma
la asesoria vocacional gratuita como
una herramienta para encontrar des-
pués un trabajo, con el objetivo de ce-
rrar el circulo de la pobreza.

También hay un establecimiento pre-
escolar en la colonia Alameda con 14
computadoras para investigacion, asi
como un programa de voluntariado
y uno de becas en donde a algunas
maestras se les cubren las cuotas de
universidad, transporte y libros. Esto
ayuda a que ellas sigan estudiando y
colaborando para que otros tengan
esas mismas oportunidades en el fu-
turo.

Durante la visita a la granja en don-
de est4 ubicada Esperanza para Gua-
temala, un jovencito de 14 anos nos
saluda con una sonrisa mientras le da
de comer a las gallinas. Su madre lo
acompafa en todo momento.

Foto: Luis Fernando Roca

Marco, quien vive en las instalaciones de Esperanza para
Guatemala, suefia con ser arquitecto y conocer muchos

paises.

“Hola, soy Marco y vivo aca con mis
padres desde hace cuatro afos. So-
mos los guardianes. Tengo seis her-
manos y me gusta aprender sobre la
tierra. Me gusta estar aca porque hay
muchos animales en la granja, tam-



bién es un lugar donde he aprendido
a ser responsable. Pienso que en este
sector hay mucha delincuencia es por
eso gque casi no salgo de las instala-
ciones. Estoy en primero basico y aca
me ayudan a hacer las tareas. Sé que
soy bueno para dibujar y suefio con
ser arquitecto y asi conocer muchos
paises”, dice el joven, otro de los in-
tegrantes de Esperanza para Guate-
mala.

‘ME GUSTA ESTAR
ACA PORQUE HAY
MUCHOS ANIMALES
EN LA GRANJA,
TAMBIEN ES UN
LUGAR DONDE HE
APRENDIDO A SER
RESPONSABLE”

MARCO, INTEGRANTE DE ESPERANZA
PARA GUATEMALA.

“Soy Gladys, la mama de Marco y
soy voluntaria en la cocina. A través
de otra fundacién supe sobre Espe-
ranza para Guatemala y mi esposo
consiguié trabajo como guardian,
esto ha beneficiado a mi familia, es-
pecialmente por la educacion”, co-
menta Gladys. Ella agrega que gra-
cias a este empleo ahora comparten
mas tiempo como familia y sus hijos
han aprendido mucho.

“Siempre he creido que los padres
debemos apoyar a los hijos que para
ellos puedan lograr por lo que noso-
tros por alguna razon no logramos;
una mejor economia, una mejor vida.
También considero que, aunque vivi-
mos en un lugar peligroso, por asaltos
o disparos, debemos tratar que nues-
tros hijos no anden en la calle y no se
expongan a mas peligros”, enfatiza
Gladys.
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CIFRAS DE LA VULNERABILIDAD

A menudo escuchamos que
los nifos y adolescentes son el
futuro del pais, pero también es-
cuchamos cada vez mas casos
de violencia contra los mismos,
por la delincuencia comun y por
el abuso dentro de su propio cir-

culo familiar. casos de delitos
sexuales contra
La Procuraduria de Derechos adolescentes de

Humanos (PDH) de Guatemala entre 12y 17 anos.
acompana, supervisa y recomien-
da a instituciones en su labor de
defender los derechos humanos,
a través de una de las defensorias
esta dedicada a la nifiez y adoles-
cencia, dirigida por la licenciada
Gloria Patricia Castro Gutiérrez.

En 2016 la (PDH) registr6 con
base en el reporte del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses

(INACIF), 811 casos de delitos se- casos de muertes 'y
xuales en adolescentes de entre lesiones violentas en
12 y 17 afios, 166 de esos casos menores de edad entre
ocurrieron en la ciudad de Gua- 12 y 14 anos.

temala.

En 2013 la PDH elabord un infor-
me sobre muertes y lesiones vio-
lentas en menores de edad, basa-
do en datos de la Policia Nacional
Civil (PNC), en el cual se reportan
681 casos en las edades com-
prendidas entre 12 y 14 afos, y
3,603 casos en las edades de 15
a 17 anos.

casos de muertes y
lesiones violentas en
menores de edad entre
15y 17 anos.

En el mismo informe se presenta
una tabla segun la zona en el mu-
nicipio de Guatemala, en la que la
zona 18 representa mas casos de
muertes y lesiones violentas con-
tra menores de edad.
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Gloria Castro, jefa de la Defensoria de la Ninez y Adolescencia de la PDH.

En un pais en donde el Estado ha
olvidado a la nifiez y adolescencia,
como lo explica Castro, hay progra-
mas de prevencidn y procesos de
atencidén que no tienen un seguimien-
to por falta de sostenibilidad y esto
hace que los jovenes de entre 12y 17
anos estén desprotegidos. Mientras
mas se agudiza la pobreza y la extre-
ma pobreza en el pais, mas vulnera-
bles seran los nifios y adolescentes a
involucrarse en maras o ser victimas
de trata de personas, entre otros ries-
gos.

A criterio de Castro, a veces en el nu-
cleo familiar es donde mas casos de
violencia sexual se dan. En estos ca-

sos deben trabajar en conjunto la Pro-
curaduria General de la Nacion (PGN),
el Consejo Nacional de Adopcion, el
Ministerio Publico (MP) y la PNC; sin
embargo, todos tienen problema de
presupuesto. “La sostenibilidad es
una debilidad que el estado siempre
ha tenido, si eso no se corrige, no se
pueden proponer modelos. Hay casos
como los modelos de residencias de
acogimiento que son impulsados tra-
tando de responder una crisis, apo-
yados por la cooperacion internacio-
nal, la cual tiene un limite en tiempo
y recurso economico. Cuando los
proyectos ya no son autosostenibles
y ante una crisis caemos nuevamente
en proyectos previos que han fallado.



Los programas de prevencion deben
ser una prioridad para el estado”,
agrega la experta.

“La vulnerabilidad para los nifios y
adolescentes esta relacionada con el
incumplimiento de la convencion de
los Derechos del Nifio, incumplimien-
to de la Ley de Nutricion Integral, en
todo nivel. En la Ley de Proteccion
estd explicito el sistema de protec-
cion especial, aunque hay un sistema
de proteccién integral que tiene que
ver con todo lo preventivo, esa parte
tambiéen esta débil”, explica Castro.

La PDH actua cuando recibe denun-
cias por medio del numero de teléfono
1555 o por la recepcion de denuncias
de cualquier persona que indique que
conoce que algun nifo o adolescente
esté vulnerado en sus derechos. La
institucion recibe la denuncia y verifi-
ca que se estd cometiendo un delito.
Si la denuncia viene por violencia se-
xual o de un maltrato fisico, esos ca-
S0s se remiten inmediatamente al MP
para que verifiquen la acusacion.

‘LA VULNERABILIDAD
PARA LOS NINOS Y
ADOLESCENTES ESTA
RELACIONADA CON EL
INCUMPLIMIENTO DE LA
CONVENCION DE LOS
DERECHOS DEL NINO,
EXPLICA CASTRO DE

L A DEFENSORIA DE LA
NINEZ ¥ ADOLESCENCIA

DE LA PDH".

GLORIA CASTRO, JEFA DE LA
DEFENSORIA DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA DE LA PDH.

Otra organizacion que vela por la ni-
fez y adolescencia es el Delegado del
Fondo de Naciones Unidas para la In-
fancia (UNICEF), en donde diariamen-
te se registran 21 denuncias de mal-
trato infantil y 19 casos por violencia
sexual contra menores de edad. Estas
cifras posicionan a Guatemala como
una de las naciones con mayor indice
de violencia contra la nifiez.

Magda Medina, especialista del area
de Proteccion de la Nifiez y Adoles-
cencia de UNICEF, comenta que el
gobierno debe promover la creacion
de todo un sistema de proteccion, en
el cual se aborde entre otras accio-
nes, la prevencion de las situaciones
de vulnerabilidad. En este sistema,
deben participar no solo las institu-
ciones publicas relacionadas a la pro-
teccion de la nifiez y la adolescencia,
sino también organizaciones civiles
desde el ambito comunitario, munici-
pal, departamental y nacional.

“El papel de la familia es el mas im-
portante, ya que este nucleo consti-
tuye el primer nivel para la deteccién
y proteccion de las situaciones de
amenaza o vulneracion de derechos
de la nifiez y adolescencia. La familia
debe ser el primer ambiente de pro-
teccion para un adolescente”, afirma
Medina.

Para la prevencion de situaciones de
riesgo para los jovenes de entre 12 y
17 afos que viven en zonas rojas o
vulnerables, la comunidad, la escuela
y la iglesia también debe brindar un
ambiente de proteccién en estrecha
coordinacion con las autoridades,
instituciones y organizaciones que
conformen el sistema de proteccion.
Segun UNICEF, las instituciones pu-
blicas deben crear 6rganos espe-
cializados de proteccion a la niflez y



Magda Medina, especialista del area de Proteccion de la
Niriez y Adolescencia de UNICEF.
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adolescencia, llamados a promover
la coordinacién institucional desarro-
llando acciones de prevencion y es-
tableciendo canales de comunicacion
para apoyar sistemas de protecciéon a
nivel comunitario, municipal, departa-
mental y nacional.

La especialista afirma que hay ries-
gos y vulnerabilidad para los adoles-
centes, no solamente en la vida y el
trabajo en la calle, sino también el
maltrato, la explotacion, la violencia,
los trabajos peligrosos y el matrimo-
nio forzado a temprana edad. Para
ello, busca reducir dichos riesgos y
trabajar con la victima, su familia y
su comunidad.

Segun la informacién compartida en la
pagina oficial de UNICEF Guatemala,
en 2014, 14 personas fueron victimas
de muerte violenta diariamente, y de
ellas tres eran personas menores de
18 afios. Guatemala registra la quin-
ta tasa mas alta de homicidios en el
mundo. “Los asesinatos dejan aproxi-
madamente 40 nifias, ninos o adoles-
centes huérfanos al dia. La impunidad
sigue siendo un problema grave para
el pais”, ahade la organizacion.

De acuerdo al comunicado de prensa
que UNICEF emiti6 el 22 de agosto de
2016, los ninos y adolescentes tam-
bién arriesgan su vida tratando de es-
capar de la violencia de las pandillas
y de la pobreza. Mas de 16,000 nifios
y adolescentes de El Salvador, Gua-
temala y Honduras fueron detenidos
en México en los primeros seis meses
de 2016, por lo que la migracion tam-
bién es parte de la vulnerabilidad que
pueden afrontar los adolescentes de
nuestro pais.
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CAMPEONES EN ACCION

En un dia caluroso, Sonia, una joven
de 17 anos y con muchos suefnos,
juega durante un campeonato de fut-
bol en las canchas deportivas de la
zona 3 y cuenta su experiencia de
coOmo es vivir en una zona catalogada
como “roja”.

“Un dia un carro rojo empez6 a se-
guirme y a quererme meter al carro.
Recuerdo que yo me agarré de unos
tubos que estaban afuera de una tien-
da. La gente que estaba en el carro
me decia vulgaridades, fue algo horri-
ble. En ese momento no habia ningdn
policia cerca. Logré correr a una tor-
tilleria en donde me conocian desde
nifia y alli me escondieron. Después
de esperar un tiempo, una persona de
confianza me hizo el favor de encami-

narme a mi casa. Desde ese dia ya no
me dejan salir sola. He escuchado in-
cluso que se llevan a jovenes y nifios
para violarlos o matarlos”, relata con
seriedad Sonia.

Ella vive en un area roja, en la cual
siempre escucha sobre muertos. La
joven confiesa que no le gusta vivir en
ese lugar porque no hay seguridad. “A
veces escucho gente gritando aden-
tro de su casa porque estan pelean-
do. Ademas, los de otras colonias
vecinas no pueden entrar por cues-
tiones de maras, también hay asaltos
y secuestros. Vivo a tres cuadras de
una estacioén de policia, pero, aun asi,
a veces cuando se escuchan dispa-
ros, ellos salen a ver después de me-
dia hora”, relata la jovencita.

SONIA, INTEGRANTE DE CAMPEONES EN
ACCION,

Fo (oF Lufs Fernanda Roca
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Sonia vive con sus padres y sus tres
hermanos. Desde hace tres afos es
parte del programa Campeones en
Accidn, del cual supo por medio de su
instituto que forma parte de la organi-
zacion Avanzando en el Ministerio del
Evangelio Gospel (AMG).

“Me gusta venir a entrenar, me ayu-
da con mi condicién fisica y ademas
he conocido muy buenas amigas.
Cada dia le doy gracias a Dios por
abrir los ojos. Antes era muy rebelde,
pero desde que vengo a Campeones
en Accion me siento mejor, quiero ser
una cultora de belleza y aunque mi si-
tuacion econdmica no es buena, quie-
ro trabajar, seguir estudiando, y poner
un negocio. Siempre le recomiendo
a otros jovenes que tengan cuidado,
gue no se metan a vender drogas o
a traficar menores, porque algun dia
Dios les va a dar hijos y no van a que-
rer eso para sus hijos. También animo
a los jovenes a seguir un deporte, a mi
me ayudd muchisimo, especialmente
cuando conoci Campeones en Ac-
cion”, afirma Sonia.

Antonia, madre de Sonia, es una de
las pocas mamas que asisten a apo-
yar los campeonatos de futbol de la
organizacion. Ella es ama de casa y
tiene 32 afos de vivir en una casa de
alquilada en esta zona catalogada
como peligrosa. “Cada quien se de-
fiende como puede, no tenemos aso-
ciacion de vecinos ni nada por el es-
tilo. Lo que tratamos de hacer como
familia es que mis hijas no salgan
solas. Escuché sobre Campeones en
Accién cuando mis hijas se cambia-
ron de escuela, me gusta el progra-
ma porque han sido de gran apoyo
para ellas. Creo que han influido para
gue ellas no sigan en malos caminos.
Ellas han cambiado mucho desde que
estan aqui. Aunque sé que en Guate-
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mala cualquier lugar es peligroso, no
debemos creer que nuestra situacion
se define por la zona en que vivimos,
sino debemos dar el ejemplo a nues-
tros hijos, ver con quiénes se juntan
y estar siempre pendiente de ellos”,
asegura.

Foto: Luis Fernando Rg)
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Antonia Lopez, madre de Sonia.

Campeones en Accidn es una organi-
zacion fundada en 2008 por Jonathan
Jakubowski, quien tiene la vision de
empoderar a jovenes guatemaltecos
a través del futbol, mentoreo y asi lle-
gar a una transformacioén para ellos,
sus familias, comunidades y nacién.
Se enfoca en jévenes hasta los 17
anos gque viven en zonas rojas o zo-
nas de riesgo. Aunque Jonathan es
estadounidense, su deseo es sem-
brar una buena semilla en Guatema-
la, un pais que siempre esta en su
corazon.

“Cuando hicimos el primer campa-
mento seleccionamos 100 jovenes
de entre 12 y 17 afos por medio de
torneos de futbol en las areas rojas,
en las cuales identificamos lugares
de alto crimen y joévenes sin padres
o con falta de educacién. Buscamos
también mentores que nos ayudaran
a darles un seguimiento a estos j6-



venes cuando regresaran del campa-
mento. Después de 66 llamadas, en-
contramos al primer mentor. En esa
primera oportunidad encontramos
casos en donde estos jovenes a su
corta edad ya habian matado a pilo-
tos de buses o estaban en drogas.
Algunos eran victimas del crimen,
por ejemplo, habia un jovencito cuya
familia habia sido asesinada”, explica
Jonathan.

NRO CRUZ

Jonathan Jakubowski, fundador de Campeones en Accion.

“Para los mentores fue un trabajo
duro. Ellos habian sido capacitados
durante seis meses, pero era una Si-
tuacion que parecia salirse de las ma-
nos. A la fecha hemos realizado 15
campamentos en donde a través del
amor de Dios y el cuidado de los men-
tores podemos darles a los jovenes
una perspectiva diferente de la vida
a través de valores y oportunidades”,
agrega el estadounidense.

f-olo: Jocabed Esturban




Entre las areas en las que trabaja
Campeones en Accion esta la Verbe-
na, zona 7, y los lugares cercanos al
basurero de la zona 3. Trabajan con
hombres y mujeres; aproximadamen-
te 100 mujeres de entre 12 y 16 afos y
20 varones de entre 10 y 13 anos. Jo-
nathan comenta que las situaciones
de riesgo mas comunes que ha visto
en los jévenes son las amenazas de
pandillas, ya que la presencia de ma-
ras en estos lugares es muy fuerte, la
violacion sexual y violencia contra la
mujer. Veinte de los 1,500 jévenes que
han participado en los campamentos
y programas de mentoreo han sido
asesinados en los ultimos 7 ahos.

“Hay una cultura de pandillas y dro-
gas. La tentacién de caer en la pro-
teccion de una mara, robar o tomar
alcohol es muy fuerte. Aunque para
nosotros un adolescente en riesgo es
alguien que presenta cuatro factores:
falta de padres o padres que no invier-
ten en sus hijos, alguien que vive en
un lugar de alta violencia, pobreza y
falta de educacion”, explica Jonathan.

“Al principio escogimos a jovenes de
12 a 17 anos para este programa de
prevencién, pero tuvimos que cam-
biarla a mas jovenes porque nos di-
mos cuenta que alguien de 16 anos
ya habia decido su camino. Ahora
trabajamos con ninos desde los 10
anos y en el caso de las mujeres des-
de los 12 afios. Aunque tenemos una
liga SUB17 con los chicos que ya han
ido creciendo dentro del programa”,
agrega el fundador de Campeones en
Accion.
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‘UN ADOLESCENTE
ENRESCO B0
ALGUIEN QUE
PRESENTA CUATRO
FACTORES: FALTA
DE PABRE O BADRES
QUE NO INVIERTEN
EN SUS HIJOS,
ALGUIEN QUE VIVE
EN UN LUGAR DE
ALTA VIOLENCIA,
POBREZA Y FALTA DE

EDUCACION

JACOBO JAKUBOWSKI,
FUNDADOR DE CAMPEONES EN
ACCION.

Jonathan considera que la desintegra-
cion familiar es una situacion de riesgo
latente, y que no depende totalmente
de vivir en una zona roja. También dice
que la escuela es un aliado importan-
te en el proceso de prevencién de si-
tuaciones de riesgo para adolescen-
tes. Campeones en Accion tiene una
alianza con AMG, una organizacion
educativa con mas de 8,000 nifos y
adolescentes alrededor del pais que
envia adolescentes a estos progra-
mas de prevencion.



to: Luis Fernando Roca

 Integrantes de Campeones en
Accion han cambiado su vida a
traves del depoﬁe.
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Karla es una joven que asiste a Campeones en Accion.

Karla es una joven de 15 afios que
asiste también a Campeones en Ac-
cion desde hace tres anos. Ella vive
en la zona 7 con su mama, su abuelita
y sus cuatro hermanos.

“Vivo en la zona 7. No me gusta vi-
vir aqui porque se escuchan disparos
frecuentemente y por eso mi abuelita
no me deja salir de noche. Creo que
debe haber alguien que pueda dar
proteccién a los nifios y adolescen-
tes. He escuchado incluso que ahora
estan robando nifios. Mi mama vive
con nosotros, pero no aporta econé-
micamente porque esta enferma. Mi
tio fallecidé por diabetes, eso me afec-
t6 mucho. Mi papa no vivia conmigo,
pero me enteré que murié hace dos
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meses. Me gusta venir a las activida-
des de Campeones en Accion porque
me gusta jugar futbol y siempre quise
pertenecer a un equipo. He aprendido
a que tenemos que trabajar en equipo
y que si tengo un problema no debo
dejarme caer, al contrario, debo le-
vantarme y seguir. Aqui encontré una
familia”, relata Karla.

“Empecé a consumir drogas a los
13 afos. Integrarme al programa de
Campeones en Accion me ayudd a
salir de las drogas. Mi suefio es ser
una jugadora profesional de futbol y
también una profesora para ensenar-
les a los nifios. Ser una campeona en
todas las areas de mi vida”, concluye
la jovencita.



RIESGOS LATENTES

A lo largo de su experiencia, Nicté
Leoni, licenciada en orientacién y te-
rapia familiar, ha visto que la familia
es muy importante para la prevencion
de situaciones de riesgo. Los joévenes
de entre 12 y 17 afos tienen mucha
necesidad de pertenencia, es por ello
que cuando hay casos de violencia fa-
miliar, los jovenes no quieren estar en
Su casa, sino en otros lugares como la
escuela o incluso las maras.

g e . L el
Nicté Leoni, licenciada en orientacion y terapia familiar, dice que la familia es muy
importante para la prevencion de situaciones de riesgo.

Otros factores de riesgo son el alco-
holismo, la drogadiccion, la pobreza
extrema y la miseria. Las personas
que viven en la miseria pueden desa-
rrollar enfermedades mentales, tras-
tornos de personalidad y ansiedad.
Y si a esto le sumamos el maltrato
fisico sexual y verbal, asi como una
mala nutricion, los niflos y jévenes se
veran afectados en su desarrollo in-
tegral.




Foto: Adrian Antillon

"SI FALLA MIEFAMILIA, YO TENGO
LA RESPONSABILIDAD DE
MEJORAR MI PROPIA VIDA. A
VECES SE NOS OLVIDA QUE

LO MAS IMPORTANTE SOMOS

NOSOTROS MISMOS”.
NICTE LEONI, LICENCIADA EN ORIENTACION Y

TERAPIA FAMILIAR.

“Las situaciones de riesgo que
afrontan los jévenes que viven en
zonas peligrosas, hace que casos
como el consumo de marihuana
o la violencia sean parte de lo
normal y cotidiano. En el campo
de desarrollo psicolégico estan
en desventaja desde el momen-
to que no tienen a una persona
que los reafirme como tal, no sa-
ben quiénes son, no saben hacia
donde van, y es alli cuando un
ofrecimiento no moral de alguien
suena tentador. Si alguien ofrece
mil ddlares por vender marihuana,
no tendrian nada que perder; es
mas aprovecharian el momento,
aunque no sé lo que pueda pasar
mafnana”, explica Leoni.

A criterio gle la orientadora, los
padres necesitan orientacion en
como corregir, disciplinar y co-
municarse con sus hijos e incluso
trabajar en sus propias heridas.
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“Es alarmante porque la desinte-
gracion causa muchas de las si-
tuaciones de las que hemos esta-
do hablando. Incluso, tu puedes
estar educando a tus hijos con
todos los valores y todo lo mejor
que tu puedas, pero llegara un
momento en que tus hijos se rela-
cionaran con personas que no lo
tuvieron y entonces tu familia que
no tenia esos riesgos, puede ser
que ahora los tenga”, enfatiza la
experta.

Muchas de las situaciones de
riesgo de desintegracion familiar
incluyen una mala eleccion de pa-
reja, falta de trabajo, falta de co-
municacion y en algunos casos, la
infidelidad. “Si falla mi familia, yo
tengo la responsabilidad de me-
jorar mi propia vida. A veces se
nos olvida que lo mas importante
somos nosotros mismos”, afirma
la orientadora familiar.



.COMO
AYUDAR A
UN NINO O
ADOLESCENTE
EN SITUACION
 DE RIESGO?

Contactando a los padres de
ninos y adolescentes en riesgo
con instituciones que puedan
guiarlos.

Fomentando valores familiares
en nuestro entorno.
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El pastor evangélico Christian Mu-
noz, en su experiencia atendiendo el
area espiritual de los campamentos
de Campeones en Accién, ha visto
que algunos de los casos de los j6-
venes en situaciones de riesgo estan
relacionados con el trafico de droga,
maras e incluso el sicariato.

“La iglesia estd ubicada en la zona
3, un sector que se ha caracteriza-
do por el trafico de droga, incluso el
area tiene el nombre de ‘El cartel del
gallito’. La necesidad econdmica de
estos jovenes los hace caer en estos
riesgos. Por ejemplo, hay jovencitos
que son llamados ‘mulas’, su trabajo
es solamente transportar droga. A su
corta edad se dan cuenta que pueden

Foto: Jocabed Esturban
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Christian Murioz, pastor evangélico y guia espiritual de Campeones en Accion.

ganar dinero facil. Es un ciclo que los
lleva a explorar incluso el narcotrafi-
co. Una situacion de riesgo para los
adolescentes es la pobreza, hay jo-
vencitos en el basurero de la zona 3,
muchos de ellos huérfanos, oliendo
pegamento”, afirma Mufoz.

Segun el pastor, la iglesia tiene un
papel importante en la prevencién de
situaciones de riesgo para nifios y j6-
venes, pero en algunos casos existe
una falta de sensibilidad. “La iglesia
debe invertir en ayuda social, salir de
las cuatro paredes y presentar a Je-
sus de una manera mas real. A veces
la solucion no es llevar a los jovenes
que viven situaciones de riesgo a la
iglesia, sino buscar programas y for-




mar para llegar a ellos. Recuerdo que
una vez invité a varios jovenes del
area (zona 3) a un partido de futbol a
las instalaciones de la iglesia. Cuan-
do me di cuenta, estaban jugando jo-
vencitos de dos pandillas diferentes
en el mismo partido y empezaron a
pelear, esto puede volverse muy pe-
ligroso. En ese momento yo lo des-
conocia, pero cuando me di cuenta
vi la necesidad de tomar medidas de
precaucion y también medidas espe-
cificas para poder llegar a ellos, sin
poner en riesgo a las personas que
asisten a la iglesia y que no estan in-
volucradas en pandillas o trafico de
drogas”, agrega.

Muhoz comenta que cuando tomod
la responsabilidad de ser el director
nacional de Campeones en Accion
Guatemala, un grupo de jovenes ar-
mados en la zona 3 lo asalté y golpeod.
Después de ese momento, reflexiond
sobre que esos eran los jévenes con
los que iba a trabajar y por lo que de-
bia luchar para evitar que cayeran en
situaciones de peligro.

“Es importante inculcar valores en los
jovenes. Recordemos que ahora la
generacién ha despertado mas rapi-
do. Ademas, si viven en areas de ries-
go, afrontan problematicas muy fuer-
tes. Es un trabajo en equipo, con la
familia, comunidad e iglesia”, analiza
el pastor.

Pilar Escudero, asistente del departa-
mento de comunicacion de UNICEF,
asegura que las situaciones de riesgo
que afrontan los jovenes pueden pre-
venirse. Dicha organizacion ha creado
varias campanas de prevencion como
“Te Toca”, una estrategia de abogacia
y comunicacion que buscé contribuir
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a la promocién de la proteccion infan-
til en el ambito politico para combatir
la violencia, la impunidad y la desnu-
tricion.

“Me conecto sin Clavos” fue un pro-
yecto orientado a lograr un acceso se-
guro al internet para los adolescentes,
evitando asi el uso inadecuado del in-
ternet, crimenes en linea como trata
de personas, pedofilia y extorsiones.

"SI VIVEN EN
AREAS DE RIESGO,
AFRONTAN
PROBLEMATICAS
MUY FUERTES,

ES UN TRABAJO
EN EQUIPO

CON LA FAMILIA,
COMUNIDAD E

IGLESIA

CHRISTIAN MUNOZ, PASTOR
EVANGELICO.

La campana “Protégeme”, en cola-
boracion la Secretaria contra la Vio-
lencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas (SVET), estuvo orientada a
prevenir el embarazo y el abuso fisico
y sexual en contra de nifas y adoles-
centes.

La institucion también cre6 “VozAPP”,
una aplicaciéon movil que permite re-
portar incidentes que afecten a nifos
y adolescentes.



3 0l Yasha Mendizabal

Pilar Escudero, asistente del departamento
de comunicacion de UNICEF, explica las
campanas que han implementado para
prevenir situaciones de riesgo.

UNICEF también promueve iniciativas
de prevencion contra la desnutricion
infantil, trata de personas, embarazo
adolescente, matrimonio infantil entre
otros.

“Cada personay grupos sociales des-
de el entorno familiar, comunitario,
municipal, departamental y nacional
tiene un papel que jugar en la preven-
cién de todo tipo de violencia contra
la infancia. Por ello, debe coordinar
acciones con otras entidades y gru-
pos para cambiar las normas sociales
y patrones de conductas contrarias al
bienestar infantil”, explica Escudero.

La sociologa Ana Lucia Ramazzini co-
menta que la situacion de riesgo y la
condicién de la juventud no pueden
ser analizadas sin tomar en cuenta la
historia del pais, especificamente el
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Conflicto Armado Interno y la Firma
de los Acuerdos de Paz. Las situacio-
nes como la desintegracion familiar,
inmigracién y otros problemas socia-
les, son la punta del iceberg de una
sociedad en donde las brechas eco-
ndémicas y de género impactan fuerte-
mente a la juventud.

Segun datos del 2015 del Instituto
Centroamericano de Estudios Fisca-
les (ICEFI), al menos 3.5 nifios, niflas
y jovenes estan fuera del sistema es-
colar. La Encuesta Nacional de Juven-
tud (2011) evidencié que solo un 31%
llega a basicos. “En el caso especifico
de las jovenes, estamos viendo una
situacion alarmante en cuanto a em-
barazos forzados y violencia sexual,
en donde algun familiar es el agresor,
convirtiendo a la familia en un espacio
no seguro”, afirma Ramazzini. Solo en
los primeros tres meses de este afio
(2017), el Observatorio en Salud Se-
xual y Reproductiva (OSAR) registro
578 partos de madres entre los 10 y
14 afos.

“En el caso de las llamadas zonas ro-
jas, existen dos elementos que hay
que tomar en cuenta. El primero es
que estas zonas tienden a caracte-
rizarse por altos niveles de desigual-
dad, lo que genera la conflictividad
en las mismas. El segundo, es que
estas zonas han sido estigmatiza-
das y muchos jovenes comentan que
hasta se les llega a negar el trabajo
—aungue tengan las condiciones re-
queridas- por ser parte de estas zo-
nas. Al hablar con jévenes de estas
zonas, a través de algunos talleres,
mencionan que en la zona 3 se da
mucho el narcomenudeo; en la zona
7 hay situaciones vinculadas a ase-
sinatos y otros hechos de violencia y
en el caso de la zona 18, las maras”,
explica la socidloga.



"LAS SITUACIONES
COMOLA
DESINTEGRACION
FAMILIAR, INMIGRACION
Y OTROS PROBLEMAS
SOCIALES SON LA
PUNTA DEL ICEBERG
DE UNA SOCIEDAD EN
DONDE LAS BRECHAS
ECONOMICAS Y DE
GENERO IMPACTAN
FUERTEMENTE A LA
JUVENTUD"

ANA LUCIA RAMAZZINI,
SOCIOLOGA.,

A criterio de Ramazzini, las situacio-
nes de riesgo para jévenes tienen que
ver con la negacion de derechos tan
fundamentales como la educacién, la
salud, la seguridad, la participacion y
el trabajo en condiciones dignas. Esto
es lo que los pone en una situacion
de pobreza, de necesidad de migrar,
y se agrava frente a la violencia en el
ambito familiar.

“Uno de los problemas mas grandes
es que los programas y las politicas
para la juventud no se construyen
desde la integralidad; es decir, desde
la atencion a lo social, psicoldgico,
educativo, vocacional, econdmico,
laboral, etc. Para esto es fundamen-
tal el trabajo interdisciplinar y sobre
todo interinstitucional, incluyendo al
Ministerio de Educacion, Ministerio
de Cultura, Ministerio de Desarrollo
Social, Ministerio de Trabajo, autori-
dades locales. Por ejemplo, hace falta
la complementariedad entre la Politica
Nacional de la Juventud y la Politica
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Foto: Luis Fernando Roca

La socidloga Ana Lucia Ramazzini comenta sobre las situaciones de
riesgo que afrontan 10s Nifos y jovenes que viven en zonas rojas.

Nacional de Prevencion de la Violencia”, analiza Rama-
zzini.

La mayoria de los programas se centran en prevenir
el uso del tiempo libre del joven, bajo la idea de man-
tenerlos ocupados en algo para que no se metan en
problemas. El enfoque de riesgo para aproximarse a la
juventud, ha sido cuestionado desde distintas corrien-
tes porque los concibe como objetos de vigilancia y
correccion, y no como sujetos. El riesgo tiene que ver,
también, con las condiciones sociales que ofrecen los
contextos.

“Se necesita que el Estado garantice los derechos de la
juventud, ya que, por el contrario, se les tiende a crimi-
nalizar o se les analiza como factor de riesgo. Se tiende
a verles desde una vision adultocéntrica y a no a conce-
birlos como sujetos de derecho”, enfatiza la sociéloga.




LQUE ES UNA

Se les llama asi a las areas en las que Estas zonas de la capital acumulan
hay mas incidencia criminal y en don- alta criminalidad: 1, 3, 5, 6, 7, 11, 12
de se registra mas violencia, asaltos, y 18. Dentro de estas zonas hay areas
delitos, homicidios y muertes violen- catalogadas como “zonas rojas”.

tas, segun la PNC.
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“LO QUE RECIBI LO PUEDO
COMPARTIR CON LOS DEMAS
Y DECIRLES QUE PUEDEN

SEGUIR ADELANTE".

BRENDA SUCUP, VOLUNTARIA EN ESPERANZA
PARA GUATEMALA.



»

ASI SE VENCE LA ADVERSIDA

D

Viviendo en una situacién econoé-
mica dificil en Baja Verapaz y habien-
do dias en que no tenian nada para
comer, Brenda y su familia dormian
a veces en la calle cuando no tenian
para pagar el alquiler. Ella empezé a
trabajar a los 6 aflos para ayudar a su
mama. Fue a raiz de un abuso sexual
que ella sufrio, que su mama y sus
cinco hermanos decidieron mudarse
a la capital. Asi fue como llegaron a
la zona 18, con el deseo encontrar un
trabajo y comprar una casa.

“A mi mama le hablaron sobre Espe-
ranza para Guatemala, un ministerio
que estaba por abrirse. Le dijeron que
alli daban comida y que me podian
ayudar con mis libros. Yo le dije a mi
mama que me llevara a ese lugar. Te-
nia 11 anos. En Esperanza para Gua-
temala he aprendido que es dando
como recibimos, aqui pude conocer
a JesuUs y sanar mi corazén de tan-
to rencor que tenia a causa del abu-
so sexual. También fui inspirada por
misioneros y personas que venian a
ayudar. Decidi que yo queria también
ayudar a otros y llevar un mensaje de
esperanza a mas personas, incluso en
otras naciones. Quiero ser un ejemplo
para los nifios y jévenes que vienen.
Lo que recibi lo puedo compartir con
los demas y decirles que pueden se-
guir adelante”, cuenta Brenda.

Lo que mas le gustaba a esta joven-
cita del programa de Esperanza para
Guatemala eran las actividades re-
creativas. Esto influyé en que estuvie-
ra enfocada y no cayera en riesgos.
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“SE QUE ES EL
COMIENZO DE ALGO
MAS GRANDE. EN
ESTE LUGAR M

FE HA CRECIDO,
INCLUSO PARA
CREER EN Mi

MISMA”.

BRENDA SUCUR, VOLUNTARIA
DE ESPERANZA PARA
GUATEMALA.




Ahora los riesgos que ella percibe
son las drogas, el alcohol, las pan-
dillas, la prostitucion y las extorsio-
nes. A veces por 10 quetzales hay
jovenes que transportan droga. Ac-
tualmente, Brenda es estudiante de
la carrera de Psicologia Clinica en
la Universidad Mariano Galvez

“Cuando era adolescente, yo sofa-
ba con trabajar y sacar adelante a
mi mama de la situacion econémi-
ca y ayudar a mas personas. Uno
de mis suenos es ir a varios paises
y lugares a compartir con mas jo-
venes un mensaje de esperanza. Y
gracias a José, fundador de Espe-
ranza para Guatemala, logré ingre-
sar al programa de capacitaciéon de
la organizacion “Healing Waters” y
asi ir a varias comunidades a ca-
pacitar a personas sobre salud,
higiene y compartirles también del
amor de Dios. Son sentimientos
encontrados porque dejo este lu-
gar después de 12 afios de recibir
tanto. Sé que es el comienzo de
algo mas grande. En este lugar mi
fe ha crecido, incluso para creer en
mi misma, me ha hecho decidir de-
jar todo atras y pensar que Dios va
conmigo y puedo seguir adelante”,
concluye Brenda.
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Zolla y su hija Brenda son parte de
Esperanza para Guatemala.




Campeones en Accion
Teléfono (502) 2327 8601 al 03
Www.campeonesenaccion.org

Esperanza para Guatemala
Teléfono (502) 2242 5396
www.esperanzaparaguatemala.org

Comision Nacional contra el Maltrato y Abuso sexual Infantil (CONACMI)

www.knhguatemala.org

AMG Internacional Guatemala- Avanzando en el Ministerio del Evangelio-

Gospel
Teléfono (502) 2471 5730
www.amgg.org

|JM- Mision Internacional de Justicia

www.ijm.org/guatemala

Mocvin Guatemala- Movimiento Cristiano contra la Violencia hacia la Ninez
WWWw.mocvin.org

World Vision Guatemala
Teléfono (502) 2411 5000
www.wvi.org/es/guatemala

Procuraduria de Derechos Humanos (PDH)
Teléfono (502) 2424 1717
www.pdh.org.gt

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia- (UNICEF) GUATEMALA
Teléfono (502) 2327 6373
www.unicef.org/guatemala




IV. Recomendaciones

Después de realizar el reportaje escrito sobre las situaciones de riesgo que

enfrentan los jovenes de 12-17 afios que viven en las zonas 3, 7y 18 en las

areas catalogadas como zonas rojas en la ciudad de Guatemala, se aportan las

siguientes recomendaciones:

1.

Es conveniente informar sobre las instituciones que velan y trabajan por
los derechos y el bienestar de la nifiez y adolescencia para denunciar
casos de nifios y jovenes que puedan estar afrontando situaciones de
riesgo. A través de la recopilacion de informacién dada por las
instituciones y entrevistas a expertos, se puede presentar al lector un
panorama que pueda orientarlos en los casos que se requiera contactar a

estas instituciones.

Es importante conocer la problematica de los jévenes en riesgo a través
de testimonios reales para informar de manera objetiva y presentar una
investigacion periodistica con un enfoque humano en la que el lector

pueda identificarse y tomar accién.

Se aconseja informar sobre programas de prevencion de situaciones de
riesgo para jévenes que ya existen en Guatemala, y asi dar a conocer el
trabajo que realizan y de qué formar se puede apoyarlos, a través de
reportajes, notas o entrevistas a miembros de dichos programas de

prevencion de situaciones de riesgo y sus fundadores.

Se recomienda compartir a travées de medios digitales informacién
objetiva para concientizar a los lectores a involucrarse y apoyar a los
programas de prevencion de situaciones de riesgo para jévenes de 12 a

17 afos que viven en zonas rojas de la ciudad de Guatemala.
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5. La difusién de reportajes sobre situaciones de riesgo en nifios y jévenes
fomentara una plataforma de discusion en la que los guatemaltecos

podemos conocer, apoyar y divulgar informacién sobre este tema.
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ANEXOS

Anexo 1:

Transcripcion de entrevista al Pastor Christian Muiioz.

1.

En su experiencia atendiendo el area espiritual en los campamentos
de la organizaciébn Campeones en Accion, ¢Cuales son las
situaciones de riesgo mas comunes que los jévenes de 13 a 17 afos
en las zonas 3, 7 y 18? Nos dimos cuenta de que jévenes a esa edad ya
estaban metidos en trafico de droga y maras. Habia jovencitos que eran
familiares de sicarios. Esas eran las situaciones mas comunes.

éPor qué cree importante la orientacion espiritual en jévenes en
situaciones de riesgo? Un punto de partida para empezar una nueva
historia en sus vidas puede ser Jesus. Alli pueden tener una esperanza a
un mejor futuro. La idea es no solamente presentarles a Jesus sino
llevarlos a una experiencia diferente a través del trabajo hecho con amor.
Demostrar el amor de Dios en todas las areas posibles, desde el lugar,
atencion. Que conozcan a Jesus como primer paso. En nuestro caso
damos un seguimiento de un afio y los conectamos a una iglesia. Ver qué
necesidad hay en ellos para también desarrollarse integralmente.

éCree que la zona en donde vive influye en las situaciones de riesgo
que estos jovenes afrontan? Como iglesia estamos en zona 3. Una
zona que se ha caracterizado por el trafico de droga. Incluso tiene el
nombre de “El cartel del gallito”. La necesidad econdémica de estos
jovenes los hace caer en estos riesgos con tal de tener dinero. Y lo que
esta en bandeja es la droga.

Usted también ha desempeiiado su labor pastoral en area cercanas a
la zona 3. ¢Qué situaciones de riesgo enfrentan los jévenes de 13 a
17 aifos que viven en esa zona? El trafico de droga. Por ejemplo, hay
jovencitos que son llamados “mulas” su trabajo es solamente transportar

droga. Alli ellos se dan cuenta en su corta edad que se puede ganar
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dinero facil y luego estos jovencitos se meten mas hasta llegar al
narcotrafico. Es un ciclo. En el caso del basurero de la zona 3, también
hay trafico de drogas, pero a veces por la misma pobreza hay muchos
nifos oliendo pegamento. Hay muchos nifios y jovencitos huérfanos,
algunos estan acogidos por ministerios que trabajan directamente en el
basurero. Lo mas fuerte es la pobreza.

¢Coémo la iglesia en general puede colaborar a la prevenciéon de
situaciones de riesgo en dichos jovenes? La iglesia puede ser la
respuesta de Dios a lo que estd pasando a nuestro alrededor. Creo que
nos hemos desensibilizado. Nos preocupamos por que todo esté bien
dentro de la iglesia y atender a la gente lo mejor posible, programas para
personas que asisten, pero si evaluamos alrededor de nuestra iglesia hay
personas que tienen necesidad y hay casos en los que la iglesia no ha
sido una respuesta para ellos. Eso me hace pensar que la iglesia tiene
que entender el trabajo que debe hacer en su comunidad en este tiempo,
eso va de la mano con ver la necesidad que se presenta. Invertir en
ayuda social, presentar a Jesus, pero de una manera mas real. También
buscar formas para implementar programas que puedan dar una
orientacién y seguimiento espiritual a estos jévenes de maneras
especificas. No siempre la solucién es llevar a estos jovenes a la iglesia
tradicional, es decir, hay personas que tienen miedo de que sus hijos
dentro de la iglesia puedan relacionarse o involucrarse con jovenes con
antecedentes de este tipo de riesgos, que ha sido marera, etc. Que la

iglesia llegue a la comunidad.

Recuerdo que una vez invité a varios jévenes del area (zona 3) a un
partido de futbol a las instalaciones de la iglesia. Cuando me di cuenta,
estaban jugando jovencitos de dos pandillas diferentes en el mismo
partido y empezaron a pelear, esto puede volverse muy peligroso. En ese
momento yo lo desconocia, pero cuando me di cuenta vi la necesidad de
tomar medidas de precaucion y también medidas especificas para poder

llegar a ellos, sin poner en riesgo a las personas que asisten a la iglesia y
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que no estan involucradas en pandillas o trafico de drogas. Veo Ila
importancia de invertir en capacitar a personas que por alguna razén
como llamado, empatia, etc. pueden llegar a estos jovenes de una forma
mas directa y segura. Poder ser pastores fuera de la iglesia y llevarlos a
un camino acompafados por Jesus.

La iglesia se ha enfocado en preparar y capacitar lideres para tenerlos
dentro de la iglesia. Pero necesitamos crear mas formas de capacitacion
para personas que pueden llevar el mensaje de Jesus en otras formas, a
las areas en necesidad y riesgo. Sé que puede no ser para todos. Usar
estrategias, por ejemplo, el deporte, la base del amor por medio de la
obra social, etc. Esto puede ayudarnos a ver mas alla de la realidad en la
que vivimos. Muchos tienen miedo de salir a la calle por la violencia. Pero
el amor de Dios nos hace ver las cosas por encima de los riesgos.
Recuerdo que cuando tomé la responsabilidad de ser el director nacional
de Campeones en Accién Guatemala, un grupo de jovenes armados en la
zona 3 me asaltdé, me golped. Después de ese momento dificil, me puse a
pensar que esos eran los jévenes con los que yo iba a trabajar o por lo
que yo iba a trabajar para prevenir que ellos cayeran en esas situaciones.
Me di cuenta de que no eran mis motivaciones, intenciones o mis buenas
ideas o el querer ser lider o tener un puesto. Alli entendia que Unicamente
el amor de Dios podia hacerme ver por encima de lo que estaba viviendo
en ese momento. Y alli tomé el riesgo de trabajar en esos proyectos con
jévenes en riesgo.

¢Qué pueden hacer los padres de familia para evitar que sus hijos
enfrenten las situaciones de riesgo que usted menciona? Los padres
de familia son muy importantes. Es triste saber que los jévenes a veces
buscan la iglesia por si solos o programas de prevenciéon por si solos, y
escuchan un mensaje de esperanza, pero regresan a la casa y viven otra
realidad. Se vuelve mas complicado, porque es mas dificil salir del circulo.
Creo que el trabajo de la iglesia seria mas efectivo si pudiéramos conocer

a los padres-y apoyarlos como familia. La falta de paternidad, abandono o
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un matrimonio inestable hace que los jovencitos no tengan una idea de un
hogar o una familia. Han venido familias a la iglesia a ver qué esta
pasando porque sus hijos han estado cambiando para bien.

En los programas de prevencién en los que usted colabora, ;Cémo
ha experimentado el aporte o colaboracién de las iglesias del area?
Es triste. No hay un programa que pueda integrar a jovenes en riesgo.
Puede ser que la organizacion de prevencién haya trabajado con el joven,
pero cuando trata de conectarlo a una iglesia, no hay programas que
puedan darle un seguimiento especial. La iglesia los recibe, pero cuando
no estan preparadas para recibir jovenes en riesgo, al poco tiempo
inconscientemente los sacan. Si no entendemos como iglesia lo que
tenemos en las manos y podemos usar para hacer un cambio, estamos
limitando lo que la iglesia puede hacer. La iglesia y la comunidad deben
estar de la mano para presentar a Jeslis de una manera mas real. La
gente en estas situaciones de riesgo puede ser que quieran conocer a
Jesus 0 una esperanza, pero antes quieren cubrir su necesidad. La iglesia
puede ser una respuesta para nuestro pais.

éComo la escuela puede aportar a fomentar y trabajar en la
prevencion o cuidado de los jovenes en situaciéon de riesgo? En el
caso de nuestra iglesia que también tiene un colegio, hemos hecho un
enlace con la municipalidad de Guatemala en donde ofrecemos cierto
nimero de becas para jévenes de escasos recursos en zona de riesgo
(zona 3) para que pueda seguir su educacion y en nuestro caso,
inculcando valores cristianos. En el tiempo que los nifios y jovencitos
asistan al colegio de la iglesia podemos formarlos como verdaderos
cristianos. La escuela es algo muy importante para el trabajo de
prevencion y creo que la iglesia puede hacer una alianza con las escuelas
para ver qué necesitan en cuestién de voluntarios que puedan ser guias
espirituales o consejeros en valores morales y cristianos.

¢Por qué considera importante inculcar valores cristianos en los

jovenes de estas edades que viven en las areas mencionadas? Creo
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1.

12.

que la edad de 12 y 13 afios podria ser un poco tarde para inculcar estos
valores, aunque nunca es tarde. Esperanza, valores, disciplina, los
valores cristianos quedan en el corazén. Recuerdo un caso en donde un
joven habia crecido en la iglesia, y por alguna razén se alej6é de Dios y se
involucré en actividades de riesgo, pero un dia el recordé lo que le habian
ensefiado sobre Dios y eso evito que tocara fondo y pudiera regresar a la
iglesia a buscar mas de Dios. La instruccién en valores cristianos lo trajo
de vuelto. Considero que una edad de 9 afios es la ideal para poder
inculcar esos valores. Recordemos que ahora la generacion ha
despertado mas rapido. Ademas, si viven en areas de riesgo, afrontan
temas muy fuertes.

éCual es el trabajo de un mentor o guia espiritual que da
seguimiento a casos de jévenes en situaciones de riesgo que siguen
programas preventivos como el de Campeones en Accion?
Convertirse en amigo de ellos. Reflejar el amor de Dios. El mentor no es
solamente alguien que los ayuda una vez, sino que esta comprometido.
Desarrollar un programa de valores cristianos, en el caso de Campeones
en Accion a través del deporte.

Los mentores vienen de las iglesias del area donde trabajamos. Hacen un
trabajo de evangelismo y de seguimiento a través del futbol. Principios
biblicos. Para asi conectarlos con la iglesia. Pero la iglesia no siempre
estd preparada con un programa. Ha psicologos que preparan a los
mentores.

éComo la comunidad puede colaborar en la prevencién o
seguimiento de los jévenes que enfrentan en situaciones de riesgo?
Involucrandose con programas de prevencion. Creo que la iglesia juega
un papel importante. La iglesia puede ayudar a concientizar a la
comunidad para que colabore y se informe sobre esos temas. La iglesia
debe estar sensible a la comunidad.

¢Cree que se puede compartir sobre valores sin imponer una

religion, sino solamente estar enfocados en aportar al area espiritual
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de jovenes en situaciones de riesgo? Si. Creo que la gente quiere mas
algo real que lo que conoce por religién. Que la gente que dice conocer a
Dios viva lo que habla y lo que vive. Que se compartan principios biblicos
que las personas puedan vivir. El testimonio es muy importante. La
diferencia la hace el poder de Dios en nuestra vida. La palabra de Dios es
la unica que puede restaurar, sanar. Si llevamos esta palabra, nos
sorprenderemos de lo que puede pasar.

La iglesia es la esperanza del mundo cuando funciona de una manera
correcta. Es hora para que la iglesia levante su voz porque tenemos el

mensaje que puede cambiar la vida de un ser humano, y es Jesus.
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Anexo 2:
Transcripcion de entrevista a John Jabudowski, Fundador de Campeones

en Accidén.

Recibi la vision en 2005. Visién en mi corazén, ¢ qué puedo hacer? Soy
un joven que juega futbol americano. Hice una investigacién antes de
iniciar Campeones en Accion. Cuando vine a Guatemala en 2007 me di
cuenta de que no habia nada semejante a la visién que tenia. Sabia que
me costaria recursos, fuerzas, lagrimas, pero decidi depender de Dios
quien es mas grande que los desafios. En 2008 recaudamos fondos en
Estados Unidos y en el 2010 iniciamos los campamentos en Guatemala.
Ejecutado por guatemaltecos, para guatemaltecos.
1. ¢Qué lo motivé a fundar Campeones en Accién en Guatemala?

En 2001 vine a Guatemala como misionero. Estuve 6 meses aca. Me
llevé una pasién por nifios en zonas marginales y sus padres. Estaba
respondiendo a una pasiéon que fue mas alla, algo muy profundo. Una
respuesta a las lagrimas de las personas. Dios preparé los suelos de mi
corazén antes de darme la visibn de Campeones en Accion, vi caras de
nifos llorando, vi equipos jugando futbol en canchas y mentores
platicando. En el primer campamento seleccionamos 100 jévenes de
areas marginales, buscamos iglesias que nos ayudaran a buscar
mentores. Después de 66 llamadas, encontramos al primer mentor. Los
jovenes entre 12 y 18 afios eran rebeldes, los seleccionamos por medio
de torneos de futbol en las areas rojas en las que trabajamos, riesgo,
lugares de alto crimen, sin padres, con falta de educacién. Habia casos
que ya habian matado a pilotos, estaban en drogas, o eran victimas del
crimen, por ejemplo, familia que habia sido asesinada. Para los mentores
fue duro lidiar con los jévenes, en un momento se empezaron a pelear
entre si. Me hice la pregunta si habiamos malgastado recursos, tiempo,
etc. Pero Dios me respondié inmediatamente. Senti la presencia de Dios

muy fuerte y los corazones fueron quebrantados.
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Hemos realizado 15 campamentos en donde hacemos evangelismo,
bautismos. Deseamos que ellos Que tengan una perspectiva diferente,
con personas que les ha mostrado amor toda la semana. Necesitan saber
que cuando vuelven a sus lugares nada ha cambiado. Porque el cambio
estd en ellos. Hemos aprendido a capacitar a los mentores 6 meses
previo al campamento, en valores y Palabra de Dios.

¢En su experiencia trabajando en Campeones en accion, cuales cree
usted que son las situaciones de riesgo mas comunes que afrontan
los jovenes de 13 a 17 afios que viven en la Verbena zona 7 y las
areas cercanas al basurero de la zona 3? Trabajamos con hombres y
mujeres. El futbol es para ambos géneros. Tenemos 100 mujeres (12 a
16) y 200 varones (10 a 13 afos). Las situaciones mas comunes que
hemos visto son las amenazas de pandillas directamente a los jévenes o
como resultado de alianzas de familiares con las pandillas. La presencia
de las maras en estos lugares esta muy fuerte.

Violacion sexual en general y también por medio de familiares, violencia
contra la mujer. Guatemala tiene un problema con la violencia contra la
mujer.

Una casa sin fundamento biblica no le da la capacidad a la persona a
saber qué hacer.

Para los hombres los riesgos son abuso sexual, violencia. 20 de los
jovenes de los 1500 que han participado en nuestro programa han sido
asesinado en los ultimos 7 afios. Cultura de pandillas y drogas. Tentacién
de caer en la proteccion de una mara, robar, tomar alcohol, ya que es la
cultura de la calle que ellos conocen.

Para nosotros un nifio en riesgo es alguien con falta de padre, o padres
que no inviertan en sus hijos, que vivan en un lugar de alta violencia,
pobreza y falta de educacién. Estos 4 factores representan riesgo para
nosotros.

¢Qué medidas de prevencién sugiere desde su punto de vista como

fundador de una organizacion que trabaja para mostrar otro estilo de
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vida a los jovenes que viven en situaciones de riesgo en la ciudad de
Guatemala? La edad que al principio escogimos para este programa de
prevencion era de 12 a 17 afos, pero tuvimos que cambiarla a mas
jévenes. Porque nos dimos cuenta de que los jovenes de 16 afios ya
tenian decidido su camino. Lo que sugerimos y en lo que estamos
trabajando es enfocar los programas de prevencion, ensefianza de valores
morales y cristianos desde temprana edad. Ahora nuestro programa inicia
para los varones a los 10 afios y termina a los 13. Y en las mujeres de 12
a 16. Tenemos una liga SUB 17 con nifios que han ido creciendo en
nuestro programa.

¢ Qué medidas cree usted que el gobierno de Guatemala puede tomar
para crear politicas relacionadas a prevenir las situaciones de riesgo
para los jovenes que viven en las zonas rojas de la zona 7 y zona 3 de
la ciudad de Guatemala? Mi tesis en Georgetown de la maestria en
Politica Publica fue sobre la taza de violencia en Centroamérica y después
de estudiar las variables, la causa mas fuerte era la deportaciéon criminal
desde Estados Unidos. Personas que venian de Estados Unidos
encontrdndose en sus paises sin programas para reinsertarlos a la
sociedad. El factor que determina el valor de crimen es la desintegracion
familiar. En mi opinion, el gobierno debe enfocarse en trabajar para que
los padres no dejen a su familia para ir a buscar oportunidades a otros
paises. Implementar programas para que las familias puedan salir
adelante sin tener que desintegrarse para buscar nuevas oportunidades.
El gobierno también debe defender los valores morales evitando que leyes
o politicas que se estan estableciendo en Estados Unidos o Europa que
no apoyan a la moral o a la familia ingresen al pais, por ejemplo, el
matrimonio gay, etc. Al momento en que el gobierno apruebe que pueda
haber dos papas o dos mamas para un nifio, es como si estuviera
aceptando la desintegracién familiar. Tener un papa y una mama en el

hogar es un requisito para tener una familia estable.
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¢ Qué pueden hacer los padres para tomar medidas preventivas para
que los jévenes no caigan en estos riesgos? Que los padres instruyan
a sus hijos en valores morales y espirituales. Sentarse alrededor de la
mesa y juntos hacerlo.

¢.Qué casos comunes ha visto en la consejeria realizada a los
jovenes que asisten a los campamentos de futbol y siguen el proceso
de mentoreo? Los riesgos no se van. Ellos viven en un lugar de riesgo
hasta que se vayan de ese lugar o hagan su propia familia. Los casos
comunes siguen siendo maras, drogas, abuso sexual y violencia.

¢La familia de los jovenes entre 13 y 17 afios que asisten a los
campamentos se involucra directa o indirectamente en el proceso de
consejeria y mentoreo de dichos jovenes? En nuestro programa la
mayoria de los jovenes no tiene padres o vive en una familia desintegrada,
en estos casos no hay protecciéon de la familia. Pero en los casos en
donde hay padres, las familias si estan invirtiendo tiempo en saber en
donde estan sus hijos. Es importante que la familia se involucre. La vida
de un nifo es como un arbol mientras un nifio crece, no tiene suficientes
raices para sobrellevar los vientos de la vida es por eso que necesita
protet:cién, antes de tener la capacidad de resistir por si solo. La familia
es la que cultiva esas raices. Se requiere tiempo e inversion de la familia
para tener estas raices.

éCual es su perspectiva sobre la poblacion que esta alrededor de
estos jovenes en situaciones de riesgo sobre el tema de motivarlos a
seguir el proceso de mentoreo y evitar que se involucren en
situaciones de riesgo? ¢Se involucran? ;O prefieren no
involucrarse? Es dificil como organizacion. Luchamos hasta con las
redes sociales. Tenemos muchos voluntarios de Estados Unidos que
visitan Guatemala durante los campamentos. En Guatemala hay personas
muy apasionadas que son voluntarios, aunque a veces cuesta

encontrarlos. Creo que hay una resistencia a salirse una vida normal.
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¢Cual debe ser el papel de la escuela sobre este tema?

Buscamos alianzas con escuelas. Uno de nuestros aliados es AMG
Guatemala con 8000 nifios alrededor del pais. Hacemos una alianza con
ellos porque sabemos que podemos complementar su trabajo. Las
escuelas que han participado en nuestros programas han visto cambios
en sus alumnos, ellos mismos nos dicen, “tenemos mas estudiantes para
ustedes” por favor ayudennos. Hemos visto una apertura con estas
escuelas. Ellos también desean que nosotros crezcamos para que
podamos recibir mas nifios de sus escuelas. En el caso de las escuelas
que aun no trabajan con nosotros, podemos darles informacién vy
ofrecerles ayuda, pero hasta que no tengamos a los suficientes mentores
que puedan dar seguimiento a este programa, no podemos hacerlo. El
mentor invierte un afio en la vida de estos nifios y debe ser una persona
integral y con amor a estos nifios y jovenes. Cada mentor tiene 10 nifios.
Nosotros les damos manuales, capacitaciones, etc. para preparar a los
mentores. El papel de la escuela es muy importante, pero también
necesita ayuda de organizaciones para implementar programas de
prevencion.

¢ Qué tipo de informacion sugiere que los medios de comunicaciéon
den a conocer al publico en general para asi aportar a estos
programas de prevenciéon? Que conozcan sobre los programas y
animarlos a invertir en su pais. En nuestro caso el 95% de los fondos
vienen de Estados Unidos, y solo el 5% de guatemaltecos. Los medios de
comunicacion deben dar a conocer los diversos programas de
prevencion, y la importancia de los guatemaltecos en invertir no solo
dinero sino tiempo en estos programas por el bien de nuestros nifios y
jovenes. Lo que mas vemos en los canales de television son las
estadisticas de a los olvidados de la sociedad, la pobreza. Cuando una
poblacion esta olvidada, es una raiz que se esta fortaleciendo y es algo

que va a repercutir en nuestros hijos y nuestros nietos. Es por ello que le
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deberia de importar a cualquier ciudadano un nifio que no tiene un padre,
si le importa la seguridad de su pais, la prosperidad y el futuro de su pais.
¢Puedes mencionar algin caso, de un joven que haya asistido a uno
de los campamentos y haya finalizado o esté en un prdceso
avanzado del mentoreo? Puedo mencionarte a Julio. Ahora es
voluntario y mentor. También pasa tiempo organizando mas de 30
equipos. El vino como un joven al campamento y siguié el programa de
mentoreo, ahora es un campedn y un lider. Alguien muy comprometido a
invertir su tiempo. Es una historia de éxito.

¢Coémo puede apoyar la poblacién en general a estos programas de
prevencion? Donaciones, aunque hay muchas organizaciones que han
abusado de los recursos de otros. Nosotros tenemos una junta directiva
que ve los reportes y tenemos un status legal. Otra forma es aportar en
especie, desde comida hasta tenis, playeras.

¢Considera que la zona en la que viven estos jévenes la situacion de
riesgo? ¢O es algo que pueden afrontar los jovenes que viven en
otras areas? No. Los riesgos pueden suceder en cualquier lugar. De
hecho, a nuestro programa lo han solicitado en zonas residenciales e
incluso otros paises, pero por el momento estamos enfocados
unicamente en zonas rojas. En las areas rojas lo vemos de una forma
mas evidente. Pero en otras areas también hay riesgos de este u otro
tipo. El enfoque es en nifios y jévenes en riesgo mayor.

¢ Qué sugiere para que los padres de familia u otras organizaciones
apoyen un programa de prevencion como el de Campeones en
Accién? Que los padres lleven a sus hijos a instituciones o a actividades
de programas como los nuestros a que vean la realidad de nuestra
sociedad, concientizarlos de cierta manera. Hay nifios y jévenes que
estan pasando conflictos, y es importante ensefarles a nuestros hijos a

tener empatia, compasion y aprender de sus historias.
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Un corazén de campeédn. En 2012 tuvimos un enlace con el embajador de
Estados Unidos en Guatemala e hicimos una gira con dos jugadores
americanos famosos. Al final de la gira el embajador invité a 30 nifios de
nuestro programa a ver un partido en su casa. Esto hizo que nuestros
nifos, en su mayoria huérfanos, llegaran vestidos de una manera
especial a esa cena de gala, entrando a la casa de un embajador. Ellos
entraron como invitados especiales. Sus comentarios fueron que ellos se
sintieron especiales, que no eran un nimero mas de nifios y jovenes
viviendo en zonas rojas y que el valor que tenian ellos, nadie podia
decirles que no lo tenian. Que ellos tenian un futuro especial. Eso es lo
que logramos mostrandoles a estos nifios y jovenes algo fuera de su

realidad cotidiana con un propdsito mayor.
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Anexo 3

Transcripcion de entrevista a la Lic. Marta Nicté Leoni Arana

Licenciada en orientacion y terapia familiar.

1.

Como psicoterapeuta, ¢ qué problemas afrontan los jévenes entre 13
y 17 ainos en general debido a su etapa de la vida? Violencia familiar.
Y esto hace que estos jovenes no quieren estar en ese lugar, por eso los
jovenes prefieren estar en otros lugares como la escuela o incluso las
maras. Aun cuando estan en las maras, perteneces. Otra situacién es el
hacinamiento, cuando muchas personas viven en un mismo cuarto o casa
reducida, hace que los jévenes necesiten su propio espacio. Justo en la
etapa de 12 a 17 afios mi area para estar solo es muy importante. Otros
factores de riesgo son el alcoholismo la drogadiccion, pobreza extrema y
miseria. Cuando hay pobreza extrema yo no poseo todos los medios que
necesito para subsistir, pero aun puedo conseguir algunos como la
alimentacion o vivienda. Pero cuando hay miseria ya no.

La vida emocional de la vida en miseria hace que desee tener algo, y lo
poco que tengo lo cuido, lo cuido al grado de desarrollar dentro de mi
egoismo. Es importante que lo sepamos diferenciar, porque las personas
que viven en miseria pueden desarrollar enfermedades mentales
esquizofrenia, trastornos de personalidad, ansiedad, andan itinerantes y
es por eso que necesitan adormecer sus emociones, una la de las
razones por las cuales se drogan. Otra situacion de riesgo son las maras,
los nifios de 12 a 17 afos tienen mucha necesidad de pertenencia y
cuando siento que pertenezco a una casa o a una familia, mejor
pertenezco a mis amigos. otra situacién de riesgo es la falta de
educacién, cuando no tengo educacién, no logro comprender que para mi
hay mas.

Ademas, el ejemplo que tenga de familia o casa no existe, entonces no se
vivir, no s€ cédmo funciona la familia. Si en el lugar donde yo vivo hay

mucha violencia en mi casa con mis vecinos, eso me es natural, no se
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vivir de otra manera. Otra situacion de riesgo es el maltrato fisico sexual,
verbal, social y econdmico. La alimentacién no balanceada es un riesgo
también. Cuando la persona vive en zonas de riesgo hay una cultura en la
que los papas se van a trabajar y les dejan dinero para comer, te das
cuenta de que compran una gaseosa Yy un tor-trix, esto no los esta
nutriendo y también hace que los jévenes estén en desventaja a la hora
del aprendizaje para los que lograron llegar a la escuela. Un factor muy
grande riesgo es no tener un ejemplo o modelos sanos coherentes,
porque esto se vuelve parte de una cultura. Si para alguien es normal ser
violento, esa es su cultura, no lo ve mal. La poca alimentacién o mala
nutricién hace que no rinda de la misma manera en la escuela y no me
hace competente, y si a esto le sumamos que en la casa me dicen que no
puedo, o que soy tonto, es otro factor de riesgo. Un riesgo incluso es
cuando los nifios o jévenes llegan a casa y no hay quien los reciba, hay
una necesidad de acogimiento, alguien que se alegre porque ya llegué. A
veces ellos permaneces mucho tiempo solos. Riesgo también es no tener
limites en el uso de las redes sociales, esto no depende si tienen recursos
0 no, porgue aun con pocos recursos, tienen acceso a las redes sociales.
Cuando no las usan bien se enteran y hacen cosas que no deben.

¢El lugar en donde viven influye en su comportamiento y en los
riesgos que pueden afrontar? Es un riesgo también las condiciones en
las que vivo, por ejemplo, un lugar en donde no existen drenajes o no
existe un piso, hay polvo, alergias, etc. Eso hara que piense que no hay
nada mas para mi. El hecho que en lugar donde viven consuman
marihuana, hacen que eso se vea normal y lo vean como su futuro. Es
una retroalimentacién.

Adolescencia y pre adolescencia: Una persona se desarrolla en varios
ambitos social, econémico, laboral académico, salud. Un factor de riesgo
puede ser la competitividad en la salud, vacunas, medios para saber que
puedo enfrentar una enfermedad, medicina, quien me cuida. En el campo

de desarrollo psicolégico estan en desventaja desde el momento que no
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tienen a una persona que los reafirme como tal, no saben quiénes son, no
saben para donde van. Pero el hecho de no tener esperanza puede hacer
pensar a una persona que de eso pueden morir. La alimentacién es un
tema muy importante, el crecimiento cerebral también es afectado para
enfrentar la vida laboral o escolar. En el ambito emocional tener la
carencia de la afectividad materna o paterna. A veces padecen palabras,
frases descalificantes, humillantes o ser humillado, eso me deja en
desventaja con otra persona. En el campo espiritual, mi voluntad,
responsabilidad. Usando mi intelecto y emociones estd menoscabado
porque no hay nadie quien lo haya desarrollado. (identidad).

Y es alli cuando un ofrecimiento no moral que alguien me dé suena
tentador. Si alguien ofrece mil délares por vender marihuana, no tendrian
nada que perder, es mas aprovecharian el momento, aunque no sé qué
pueda pasar mafana. En el caso de la recreacién, todos los seres
humanos necesitan dispersar sus emociones, su mente, tocando un
instrumento, jugando con otros nifios.

éCual es el papel de la familia de los jovenes que viven en zonas
catalogadas como rojas? ;Cémo un padre de familia puede evitar
que sus hijos caigan en situaciones riesgo? Ser padres presentes.
Padres tratando de estar en la vida de sus hijos. A veces vemos
negligencia derivada de la situacion que estan viviendo en pobreza,
violencia, etc. Los mismos padres no tienen otros parametros. No saben
como vivir, ellos solo estan repitiendo patrones, la misma pobreza no los
deja ser como ellos debieran ser. No se dan cuenta que pueden llegar a
ser mas, estan metidos en el circulo de violencia, adiccién, etc. Los
padres necesitan orientacién, incluso en como corregir, exigir, disciplinar,
momentos adecuados para hablar con los hijos. Los padres necesitan una
escuela para ser padres. Aun asi, ellos necesitan trabajar en sus heridas,
porque educan desde sus heridas, de su dolor o emociones. El papel de

la sociedad es importante. es importante decirle a los nifios y jovenes que
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las experiencias buenas o malas van a pasar, que hay esperanza, todo es
pasajero, pero hay que mantener la esperanza que todo puede cambiar.

¢ Coémo la desintegracién familiar influye en las situaciones de riesgo
que los jovenes entre 13 y 17 ahos pueden afrontar? Influyen
negativamente porque no solo son las situaciones de riesgo sino la misma
desintegracion familiar hace que ellos piensen que no pertenecen a algo.
Entre los 12 y los 17 afos lo mas importante son los padres, son las
personas como las que yo quiero ser, o las que tienen algo que yo deseo.
Lo mas importante en esa edad también son los amigos. Si no soy
valorada, respetada y lo que hay son problemas y desintegracién,
angustia por el trabajo, o por la comida, cuando hay culpa. Toda
conversacion negativa hace que busque un grupo en donde pueda
sentirme aceptado.

Usted pertenece al ICEF, ;cémo define la descomposicién social y
por qué consideran la desintegracion familiar como un factor
alarmante? Porque nosotros somos seres relacionales, los patrones que
yo estoy aprendiendo en mi familia los voy a repetir en la mia. Es
alarmante porque cada vez hay mas familias desintegradas. Es mas facil
quedar embarazada precozmente o traer nifios al mundo y no dedicarme
a ellos. El hecho que no me haga cargo de mis hijos hace que esto se
repita por muchas mas generaciones. Es alarmante porque la
desintegracion causa muchas de las situaciones de las que hemos estado
hablando. Incluso, tu puedes estar educando a tus hijos con todos los
valores y todo lo mejor que tu puedas, pero llegard un momento en que
tus hijos se relacionaran con personas que lo tuvieron y entonces ahora tu
familia que no tenia esos riesgos puede ser que ahora los tenga.

¢Como la capacitacion en base a principios y valores éticos puede
ser un factor de prevenciéon de situaciones de riesgo para jévenes
entre 13 y 17 anos? Es un principio basico para los psicélogos y
terapeutas familiares, sabemos que la parte preventiva es lo que hace la

diferencia. Lograr llegar a las familias y explicarles la manera en que se
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vive, se educa, en la que un matrimonio debe comportarse, como
debemos relacionarnos sanamente. Lo que causa la disfuncionalidad en
la familia. Aunque los padres no tomen la decisién, pero al conocer la
informacion puede haber pequefios cambios. Es paciente el que esta
dando la capacitacion y es paciente quien la esta recibiendo, entonces si
hay diferencia y es urgente. Una de las instituciones mas afectadas
actualmente es la familia. En la familia se propicia el servicio generoso
también la identidad, alli no hay titulos, alli yo soy yo. Comprendo la
manera en la que debo vivir. Si este nucleo falla, el resto de la sociedad
falla.

¢Qué medidas debe tomar la familia para mejorar la sociedad
guatemalteca aportando a la prevencion de situaciones de riesgo
para los jévenes de 14 a 17 ailos? Tomar conciencia que hay un papel
que solo ellos pueden desempenfar en la educaciéon y manutencién de sus
hijos y en el fortalecimiento de su matrimonio. Si falla mi familia, yo tengo
la responsabilidad de mejorar yo. La educaciéon y acompafiamiento a
nuestros hijos hacen la diferencia. Yo voy tras mi subsistencia, es por eso
que los programas preventivos deben cubrir necesidades basicas,
después podemos crear conciencia.

¢Podria mencionar factores comunes que se presentan en las
terapias familiares que usted atiende y que puedan influir en que los
jovenes se expongan a situaciones de riesgo? En terapia
regularmente hablamos mucho de comunicaciéon. En el caso de nifios de
12 a 17 afos, el problema usual es la comunicacién y la correccién, es
porque ellos estan buscando su independencia y los papas lo toman
como rebeldia. Hay que dejar a los hijos con cierta libertad para que sean
mas auténomos. Veo la influencia negativa de los medios sociales, por
ejemplo: bailes, peliculas, etc. A cierta edad, hay jovencitos que ya no
escuchan las reglas de la casa. Dependiendo de la edad las reglas
también cambian, es algo que los padres deben aprender. Otro problema

es el desconocimiento de los padres sobre qué es hombre y qué es ser
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mujer, problemas de machismo o feminismo. Los hijos van quedando en
medio buscando su independencia.

¢Como la escuela puede aportar a la prevenciéon de situaciones de
riesgo para los jovenes de 13 a 17 afios? Creo que las escuelas de
padres son muy efectivas en donde tocan un tema en los que los padres
reflexionan sobre cémo educar a un nifio segun la edad. Hay que apoyar
a las escuelas publicas, hay que recordar que hay pocos maestros
asignados a las escuelas.

.. Qué necesidades ha identificado entre las familias que ha atendido,
y que puedan influir en los casos de desintegracion familiar y
situaciones de riesgo para los jovenes? La mala eleccién de pareja.
Cuando no se conocen entre ellos, no se comprometen. Alcoholismo,
drogadiccion, la familia, falta de compromiso, falta de trabajo, falta de
comunicacion, la cosmovision de cada persona, la infidelidad.

Parte de la descomposicion de la sociedad, ha sido sacar de la escuela, la
religiéon y la filosofia. Cuando no entendemos qué es ser persona o ser
humano, no entendemos a dénde vamos. Y no tenemos temor de nada.
No hay principios, valores, o pilares en donde podamos sostenernos.
Estamos ante una sociedad no comprometida sino relativa, light y
consumista. Apariencia, etc. Y se nos olvida lo mas importante que

somos nosotros mismos.
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Anexo 4: Transcripcion de Entrevista a José Armas. Fundador y director de

Esperanza para Guatemala.

Los nifios que estan en el programa se inscriben una vez al afio durante
las inscripciones oficiales y durante el afio recibimos adicionales en el
proyecto de Alameda. Trabajamos en areas de Alameda, Paraiso | y
Paraiso |l, asentamientos de alrededor, Lomas de Santa Faz, Kennedy,
Las ilusiones y la colonia Maya. Deben solicitar la ayuda de Esperanza de
Vida para ser parte de la asociacion, llenan el formulario de inscripcién y
que los padres autoricen su asistencia. Escogen a los nifios que tienen
mayor necesidad no solo econémica sino en riesgo. Tal vez tiene papa y
mama, pero la situacién es riesgosa. Recibimos adolescentes hasta los
13 afios. No recibimos adolescentes de mas de 14 afios. Tenemos
jovenes hasta de 21 afos pero que han crecido dentro del programa
desde el inicio.

¢Por qué no aceptan mayores de 14 afos? En algunas ocasiones
recibimos hasta de 15. Pero regularmente en el area en el que nosotros
vivimos, alguien de esa edad ya no entra a un programa de prevencion,
sino que entra usualmente a un programa de rehabilitacion. A veces los
padres no se dan cuenta que estan perdiendo a sus hijos hasta que es
demasiado tarde. Los padres buscan instituciones como las nuestras para

que reformen a sus hijos, pero en muchos casos ya es demasiado tarde.

1. ¢Cuales cree que son las situaciones de riesgo mas comunes en los
jovenes de 13 a 17 anos que asisten a Esperanza para Guatemala?
Situaciones de riesgo mas comunes comienzan en el hogar. Cuando los
papas buscan una mejor vida y abandonan a sus hijos. Ya no hay
proteccion, no hay quien los defienda. Teniendo ese ambiente ellos estan
expuestos a pandillas.

Por ejemplo, un caso off record, una nifia que asesinaron de 15 afios fue

abandonada por su papa y le quitaron la custodia a la mama. Pero debido
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a que la mama se involucré sentimentalmente con una persona de una
pandilla, le cobraron la deuda con su hija. Esa situacion es dificil y
dolorosa. Nosotros luchamos para la prevencion, pero si en el lugar no
hacen o mismo, la lucha es muy dificil. Nosotros tenemos ciertos
acuerdos que permiten que nuestros adolescentes caminen libremente
una vez no se involucren con otras pandillas.

éCree que vivir en la zona 18 afecta el desarrollo de los jévenes
entre 13 y 17 afos? ¢Como? No estoy totalmente de acuerdo. Vivir en
la zona 18 no afecta, afecta el nucleo familiar. Yo naci y creci en la zona
18 y no me afectd, pero a mis amigos si. La diferencia fue que mis padres
me dieron amor y sembraron la Palabra de Dios en mi corazén.

¢Qué lo motivé a iniciar Esperanza Para Guatemala en esta area de
la ciudad? Naci en un hogar humilde, pero desde la humildad mis papas
daban al que tenia mas necesidad. Creci viendo su generosidad, yo
ignoraba que era pobre. Dios puso en mi corazén cuando yo ya estaba
viviendo en Estados Unidos que regresara a la zona 18 para trabajar por
mi comunidad a través de Esperanza para Guatemala.

¢Por qué es importante que la familia del joven entre 13 y 17 aifos
que asiste a Esperanza para Guatemala se involucre en el
seguimiento del programa? Es indispensable la familia. No solamente
como voluntarios para ayudar. Es importante que los hijos vean a los
papas cerca. Lo que nosotros ensefiamos también le damos capacitacion
a los padres. Es un trabajo en equipo. Si en la organizacién damos un
mensaje, los padres lo practican definitivamente cerramos el circulo. Es
importante que las familias se involucren en el programa. Durante el afio
hay capacitaciones y reuniones con los padres de tipo motivacional con la
idea de darles las herramientas. Para las madres tenemos actividades de
belleza, peinados, masajes, la idea es que las madres no se sientan
solas. Tenemos muchas madres solteras, esa es una llaga en nuestra
area, muchos padres se van. Las mamas se quedan y estamos para

apoyarlos.
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Tenemos un caso en donde una mama parti6 a USA y la abuelita se
quedo con la familia, tratamos de ayudarlos con transporte, psicélogo, etc.
Casos en donde la madre abandona a sus hijos por unirse a una nueva
pareja. (llora). Las chicas que ves vestidas de verde han estado conmigo
desde pequefias, ya ahora estan en la universidad. Creerle a Dios por un
resultado es lo que me motiva. Ver a estas nifias diferentes. Te puede
dejar padre y madre, pero Dios no te abandonara. La iglesia deberia jugar
un papel muy importante. Involucramiento para los no creyentes. Sé que
el evangelismo es importante pero también es importante el area social,
no importa la religiéon. A veces las iglesias del area se cierran para
otorgar ayuda cuando no son miembros de las mismas. En la zona 18
hay mas de 600 iglesias. Con la ayuda de la iglesia la zona 18 podria
cambiar, pero no se involucra a veces por medio, o por falta de recursos.
La iglesia catdlica esta trabajando obra social, las iglesias evangélicas se
involucran poco.

5. ¢Por qué aparte de ofrecer un plato de comida a estos jévenes,
ofrecen asesoria vocacional gratuita y motivan a los jovenes a
continuar sus estudios? La nutriciéon es la base del programa. Si tienen
una educacion vocacional (panaderia, belleza) ellos van a poder alcanzar
una meta mas accesible para tener un trabajo estable. Si ellos no
terminan sus estudios o no tienen una vocacion estan destinados a seguir
en el circulo de la pobreza al que afio tras afio han vivido.

6. ¢ Puede mencionar algun caso de algun joven que haya asistido a
Esperanza para Guatemala, y que ya esté estudiando en Ila
universidad o la haya concluido? Michelle Rivas, ingres6 a los 9 afos,
ella nunca conocié a su padre. Su mama ha estado luchando por ella,
tuvo cancer en los huesos, se le hizo un trasplante. Ella escogié ser
diferente, actualmente esta en su tercer afio de terapia respiratoria en la
universidad Rafael Landivar. El impacto que tuvo de nifia y el apoyo que
tuvo a través de Esperanza para Guatemala quien le dio desde sus

basicos hasta la universidad, hizo que ella se convirtiera en la directora de
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nuestra sede en Alameda, alli hay un comedor preescolar y tenemos el
programa de tutorias después de la escuela. Después de la escuela
trabajamos refuerzos y ayuda con tareas en matemética, lectura y los
ayudamos en las investigaciones escolares. Tenemos 16 computadoras a
las que pueden acceder bajo supervisién, se les provee el material
didactico que necesitan. Ellos van a escuelas publicas, pero aun asi les
piden uniformes, utiles escolares. Cada inicio de afo, Esperanza para
Guatemala le da una mochila con Uutiles escolares a cada nifio que asiste
a este programa, todo eso les ayuda para que puedan seguir estudiando.
Hay personal tiempo completo y programa de voluntariado, dentro de este
programa tenemos becas para voluntarios. Se les cubre a las maestras
su transporte, refacciones y el pago de la universidad y libros. De esta
manera ellas ayudan a los nifios y también pueden seguir estudiando.

7. ¢Alguno de los nifios y jévenes que han pertenecido a Esperanza
para Guatemala, son ahora tutores o voluntarios de este programa
para nuevos jovenes? Hay maestras que han sido parte de Esperanza
para Guatemala desde nifias y ahora estan tiempo completo. Y tenemos
varios voluntarios en el programa de becas.

8. ¢De qué forma la escuela y comunidad puede promover la
prevencion sobre las situaciones de riesgo en la zona 187?La
comunidad es importante que ellos mismos aprendan sobre estos temas.
Que se involucren de medios sociales y de comunicacion y a través de
esto entiendan que esta generacion es diferente. No porque en mis
tiempos no teniamos celulares, esta haga lo misma. Cuando no
comprendemos eso como comunidad que tenemos acceso a internet en
la palma de la mano, esto trae también la pornografia, violencia, acoso,
bullying, etc. Debemos entender lo que esta pasando en la actualidad y
como compartirlo. Por ejemplo, instruir como usar redes sociales,
tecnologia, etc. Y no solo prohibirlo.

9. ¢Cémo los padres de familia pueden evitar las situaciones de

riesgo de los jovenes que viven en esta zona? Involucrarse con sus
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hijos. La adolescencia es una etapa de cambios y a veces de sufrimiento.
Decir un “te quiero” a un hijo es muy importante. No requiere dinero, pero
si requiere un esfuerzo.

10. ¢Qué sugiere para que voluntarios u otras organizaciones
apoyen programas de prevencion con estos? Que conozcan los
programas. Que no castiguen a las organizaciones que estamos haciendo
algo por faltas o errores que han cometido otras. Maestros jubilados
serian de gran ayuda, tienen mucho que dar aun, pero a veces no se
involucran por miedo. Hay que romper ese miedo y acercarse a
organizaciones a las que pueden apoyar no solamente con dinero, sino
con productos no perecederos o voluntariado. Las entidades que
estamos legalmente registradas tenemos recibos contables, solvencias
fiscales que pueden ayudarles en la contabilidad. Este problema le
pertenece a Guatemala, no esperemos que alguien mas venga a arreglar
nuestros problemas. Como chapines debemos ayudar a curar nuestra
tierra.

11. ¢Qué cree que el gobierno deberia hacer sobre estos casos de
situaciones de riesgo? EI gobierno podria colaborar con las
organizaciones que si estamos haciendo algo. Muchas veces las
licencias, los permisos se vuelven burocraticos para las organizaciones
que ya estamos trabajando en prevencion. EIl gobierno puede abrir
espacios para jovenes como las escuelas abiertas y programas que
involucren a la comunidad. EI gobierno no puede arreglar esto solo,
podrian tener leyes mas severas en algunos casos y en otros casos
evaluar un poco mas antes de expulsarlos de la sociedad. No es una
salida facil.

Esperanza para Guatemala, el nombre proviene de creer que los nifios y
jovenes son la esperanza de nuestra naciéon, queremos cambios ahora y
rapido, pero no todo es como la comida rapida. Esperanza para
Guatemala cultiva suefios para los nifios para que crezcan siendo

mejores ciudadanos. Estamos equipandolos para regresar a un lugar
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oscuro en donde ellos seran una luz para su familia, su comunidad y su
ciudad. Asi cambiaremos Guatemala. Las herramientas son apoyo en el
area nutricional, vocacional, espiritual y en educacién. En esta
organizacion a los nifios se les permite ser nifios, asi pueden

desarrollarse.
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Anexo 5
Transcripcidon de entrevista a la licenciada Gloria Patricia Castro Gutiérrez.
Jefa de la Defensoria de la nifiez y adolescencia de la Procuraduria de

Derechos Humanos de Guatemala

La PNC maneja la situacién de zonas rojas. Regularmente son zonas
pobres, y luego criminalizamos en general cuando no es asi. Vemos

problemas de alcoholismo, maltrato, drogas, desintegracién familiar, etc.

1. ¢Como define la PDH una situacién de riesgo en jovenes de 12 a 17
anos? En Guatemala vemos a un estado que ha olvidado a la nifiez y
adolescencia, no invierte en planes, proyectos que tengan que ver con la
nifiez y la adolescencia, prevencién, procesos de atencién. Légicamente
mucha de la nifiez y adolescencia en Guatemala esta desprotegida.
Mientras mas se agudiza la pobreza y la extrema pobreza en el pais
l6gicamente van a ver mas nifios y adolescentes involucrados en cosas
incorrectas, mas vulnerables, involucrados con redes criminales, redes de
trata. Creemos que si evaluamos de esa manera, la nifez y la
adolescencia en Guatemala esta desprotegida por parte del estado.

2. ¢En qué ha fallado el Estado para que existan zonas de riesgo en la
ciudad de Guatemala? El estado ha fallado en no contar con politicas de
estado que permitan contar con sostenibilidad en los programas
preventivos que deben ir acompafiados por una evaluacién del impacto
de los programas, de inversion para que realmente el Estado pueda
desarrollar lal parte preventiva que permita disminuir el riesgo de
cualquier situacion de vulnerabilidad en donde puedan ser afectados por
diferentes factores. Si vemos a la familia, es a veces en donde mas casos
de violencia sexual se dan, personas cercanas que violentan a nifios y
adolescentes. Alli esta la PGN, consejo Nacional de adopcién, ministerio
publico, PNC y si ve, todos tienen problema de presupuesto. Es la

debilidad que el Estado siempre ha tenido, y si eso no se corrige, aunque
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nosotros queramos poner otros modelos, no se puede. Por ejemplo,
hemos sugerido modelos de residencias de acogimiento que esta
impulsando la secretaria, estan tratando de responder a una crisis, pero
es con cooperacion internacional. Ellos tienen un limite, y apoyaran el
tiempo que pueden, pero cémo aseguramos que el Estado sea el que
esté respondiendo a estas situaciones y que realmente estos modelos
residenciales sean sostenibles. Si no estamos hablando de lo mismo. En
un momento de crisis, se va a pensar nuevamente en lo que ya han
hecho y ha fallado.

Debe ser una prioridad en el presupuesto del estado.

¢Cual es la responsabilidad del Estado por la que existen nifios
adolescentes vulnerables en estas zonas? Incumplimiento de la
convencién de los derechos del nifio, incumplimiento de la ley de nutricién
integral, en todo nivel. La ley de proteccién esta explicito el sistema de
proteccién especial, aunque hay un sistema de proteccion integral que
tiene que ver con todo lo preventivo, esa parte también esta débil.

¢Qué acciones o planes tienen para prevenir la vulnerabilidad de los
jovenes entre 12 y 17 anos que viven en zonas catalogadas como
rojas? La institucion del procurador de derechos humanos tiene un rol
fundamental y es la fiscalizacion de las instituciones del Estado para el
cumplimiento de sus funciones. En este caso, la defensoria de la nifiez y
adolescencia y otras defensorias que también aportan a este tema,
estaran desarrollando sus supervisiones y haciendo ver los
incumplimientos de las diferentes instituciones en sus actuaciones o bien
sus fortalezas. La PDH elabora un plan, instrumentos de supervision, se
va a cada una de las instituciones, se usan indicadores para medir el
cumplimiento o no de lo que los compromisos de cada institucién tienen.
Después de eso hacemos recomendaciones, muchas veces se hacen
publicamente. El procurador hace informes anuales y recomendaciones
para todas las instituciones. Por otro lado, la institucion del procurador de

los derechos humanos también cuenta con una direccion de educacién
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que desarrolla procesos de capacitacién, de formacién y también
diplomados, acciones diferentes para dar a conocer los derechos
humanos en general, pero especificamente también derechos de la nifiez
y adolescencia. A ellos pueden acceder cualquier persona. Los comités
Unicos de barrio pueden solicitar y acceder a estas capacitaciones,
escuelas, institutos publicos, colegios privados. Cualqueir institucion
interesada puede llamar y solicitar capacitacion o formacién en temas
especificos. Se trabaja de la mano con el ministerio de Educacion sobre
estos temas. Ley de proteccién de nifiez y adolescencia, violencia sexual,
etc.

¢Coémo interfiere la PDH cuando se representar y conocen casos de
vulnerabilidad? Actuamos por denuncia ya sea que ingrese al 1555 o a
la recepcién de denuncias de cualquier persona que indique que conoce
que algun nifio o adolescente esté vulnerado en sus derechos, la
institucién recibe la denuncia y verifica la denuncia. cuando son
constitutivos de delito, por ejemplo, si la denuncia viene por violencia
sexual o de un maltrato fisico, que ya es constitutivo de delito, esos se
remiten inmediatamente al MP para que verifiquen. A la defensoria se le
asigna copia de la denuncia. No vemos todos los casos, la institucién en
todas sus unidades ve casos diferentes. Nosotros elaboramos informes y
expedientes y hay diferentes formas de atender los casos. Por ejemplo, a
veces es el MP o la PGN nos solicita acompafiamiento para constatar
como la PGN actua.

La PDH no puede dar ordenes a las instituciones, sino solo puede
recomendar, y si la institucion no cumple, es la instituciéon la que esta en
riesgo. Acompafiamos, supervisamos y recomendamos.

¢Es posible atacar la vulnerabilidad especialmente en los jévenes de
12 a 17 afnos que viven en zonas rojas? Si. Es muy importante el tema
preventivo. Ademas, ahora que hay defensorias heterogéneas, podemos
ver con mayor efectividad los problemas que puedan estar enfretando,

estos indicadores permiten también medir y buscar las estrategias mas
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adecuadas para este grupo de la poblacién. La adolescencia es una edad
compleja donde hay un desarrollo hormonal, fisico que tiene que ver con
su desarrollo psico sexual, psicolégico, todo esta interrelacionado. Por lo
tanto, debe haber programas especificos dirigidos a las familias para
comprender ese proceso de la adolescencia y darles a las familias
herramientas para educar sin golpear, educar sin humillar, educar sin
gritar. Y tratar de comprender a sus hijos y darles ese rol protagénico que
todos los adolescentes quieren. Ellos quieren ser lideres, pertenecer a un
grupo, tener la parte afectiva muy bien establecida para que ellos puedan
desarrollarse. Es muy importante para el adolescente participar en
grupos, que sus opiniones se escuchen.

¢ Qué acciones en conjunto con organizaciones privadas han
tomado para prevenir situaciones de riesgo en jovenes y
adolescentes? Coordinamos con organizaciones no gubernamentales.
Por ejemplo, la red nifio- nifia que es la que coordina todas las
instituciones relacionadas a nifiez y adolescencia. Por lo general son
nuestros aliados. No podemos estar en todo, pero en situaciones claves
en donde nos solicitan estar, por ejemplo: conferencias de prensa,
capacitaciones, algunos casos especificos, coordinamos con ellos. La
PDH esta involucrada en el dialogo nacional por la nifiez y adolescencia
que se lanzé en Guatemala el 8 de febrero de este afio. Se lanzé junto
con la Comisién del menor y la familia. Desde esa fecha se estan
haciendo pre didlogos departamentales en donde los propios nifios y
adolescentes estan discutiendo sus problemas y proponiendo sus
soluciones. En el didlogo general, algunos de los chicos participan para
que su opinién sea escuchada y tomada en cuenta. Quedan pendiente 15
didlogos porque teminan en agosto 2017. Al terminar los dialogos se
redactara un plan de accién 2017-2020 poniéndole mas atencién, no a la
problematica sino a la propuesta de solucién por parte de las Instituciones
del estado como de las organiaciones de sociedad civil, lideres

comunitarios, iglesias, para que todos pongan su granito de arena.
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8.

10.

¢Como la familia puede prevenir situaciones de riesgo en jévenes de
13 a 17 afos?

La familia es clave. Si la familia tiene problemas de comunicacion, los
padres tienen problemas con el manejo de la ira, tienen problemas entre
ellos como parejas, deben buscar ayuda. Para eso deben existir los
programas de fortalecimiento a la familia, en donde puedan llegar y decir

“ya no puedo manejar a mi hijo por su rebeldia” “mi hija se fue con el
novio y no se donde estd”, en vez de que los padres lleven a los hijos al
juzgado y que le digan al juez que ya no pueden con los nifios y los lleven
a casas como Virgen de la Asuncion. Muchos de los casos que
encontramos alli son porque los padres los llevaron por casos de
rebeldia, ante la falta de programas, el juez viene e institucionaliza o
judicializan los casos. La familiad debe buscar ayuda y también el Estado
debe desarrollar campafias para dar a conocer estos programas, cémo se
puede prevenir el tema del maltrato y la violencia sexual. Hacer ver que
no es normal el castigo con maltrato.

¢Qué cifras tienen registradas actualmente en casos de
vulnerabilidad de jévenes en situaciones de riesgo? La institucion del
procurador no es es una institucion que cuente con estadisticas. Las
estadisticas se construyen a través de la informacion de la PNC, INACIF,
PGN, es informacion de otras instituciones con relacién de los temas.
¢Qué programas tiene la PDH enfocados a Nifiez y Adolescencia? La
institucién esta en comunicacion con universidades para que estudiantes
de psicologia estén desarrollando procesos de Escuela de Padres y
asistencia psicoldgica de forma gratuita.

Programa de Educacién Popular. Se desarrolla en las comunidades de
forma interactiva y trabajamos con los diferentes sectores incluyendo a

los alcaldes hablando sobre trabajo infantil, coheteria, y otros temas.
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Anexo 6
Transcripcion de entrevista a la licenciada Magda Medina. Oficial de
proteccion UNICEF y Pilar Escudero, asistente de comunicacién UNICEF.

1. Hay una iniciativa de ley del sistema de proteccion de la nifiez y
adolescencia que actualmente estd apoyando UNICEF. ;Cémo el
gobierno puede prevenir situaciones de riesgo en jovenes entre 12 a
17 afos? El gobierno debe promover la creacién de todo un sistema de
proteccion, en el cual se aborde entre otras acciones la prevencién de las
situaciones de vulnerabilidad. En este sistema, deben participar no solo las
instituciones publicas relacionadas a la proteccién de la nifiez y la
adolescencia sino también organizaciones civiles desde el ambito
comunitario, municipal, departamental y nacional.

2. ¢Cual es el papel de la familia en la prevenciéon de situaciones de
riesgo en los jovenes de 12 a 17 ainos? El papel de la familia es el mas
importante ya que este nucleo constituye el primer nivel para la deteccién y
proteccion de las situaciones de amenaza o vulneracion de derechos de la
nifiez y adolescencia. La familia debe ser el primer ambiente de proteccion
en el que se desarrolle en un nifio o un adolescente.

3. ¢Qué campaias de prevencion ademas de “Te Toca” ha creado
UNICEF para la prevencion de situaciones de riesgo en nifios y
jovenes de Guatemala? Campafia “Me Conecto sin clavos” con Fundacion
Sin Clavos, orientada a lograr un acceso seguro al internet para los
adolescentes.

Camparia “Protégeme” con la SVET orientada a prevenir el embarazo vy el

abuso fisico y sexual en contra de nifias y adolescentes.

4. ;Como el apoyo de la comunidad, escuela e iglesia puede prevenir
situaciones de riesgo a jovenes de 12 y 17 afnos? La comunidad, escuela
e iglesia deben ser ambientes de proteccion para los y las adolescentes que

pertenezcan a esos ambientes. Esos ambientes de protecciéon deben tener
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estrecha coordinaciéon con las autoridades, instituciones y organizaciones
que conformen el sistema de proteccioén.

5. ¢Qué recomendaciones daria para que mas personas u organizaciones
se unan a la prevencion de situaciones de riesgo en jovenes de 12 a 17
afos? Que cada actor en sus distintos niveles establezca los canales de
comunicacion y coordinacién para apoyar los sistemas de protecciéon
comunitario, municipal, departamental y nacional. Ademas, que las
instituciones publicas creen los 6rganos especializados de proteccioén a la
nifez y la adolescencia llamados a promover la coordinacién institucional,
interinstitucional desarrollando las acciones de prevencion, deteccion,
registro, referencia y restitucion de derechos dentro del sistema de

proteccién.

Pilar Escudero — Comunicacion UNICEF

1. ¢Qué campaias de prevencion ademas de “Te Toca” ha creado
UNICEF para la prevencion de situaciones de riesgo en nifos y

jovenes de Guatemala?

VozAPP: una aplicacion movil que le permite a todos los
guatemaltecos reportar cualquier incidente que afecte a las nifias, nifios y
adolescentes. Con el fin de proteger a infancia de la violencia en el ambito
escolar y comunitario en el marco de la iniciativa global strong schools

and communities.

Mochila de las 72 horas: camparfia en redes sociales para que las
familias estén preparadas con suministros esenciales para cualquier tipo
de emergencia.

Kit maestro de emergencia: plataforma digital que retne
materiales escritos, audiovisuales y radiales para la prevencion y atencion

a emergencias.
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Me Conecto sin clavos: iniciativa con materiales didacticos para
jovenes, padres y tutores con el objetivo de brindarles herramientas para
hacer un uso adecuado del internet y redes sociales y evitar crimenes en
linea como la trata de personas, pedofilia, extorsiones y otros.

UNICEF también promueve iniciativas de prevencién contra la
desnutricion infantil, trata de personas, embarazo adolescente,
matrimonio infantil entre otros.
¢En qué consistié la campaia “Te Toca” y cual fue su efectividad?
La iniciativa "te toca" fue una estrategia de abogacia y comunicacién que
buscd contribuir a la promocién de la supervivencia y proteccion infantil en
el ambito politico para combatir la violencia, la impunidad y la
desnutricion.

Para esta iniciativa se definieron dos objetivos: i) Crear presiéon social
hacia la clase politica para que actue de manera urgente y contundente
frente a los graves problemas de la violencia, la impunidad y la
desnutricion; y ii) movilizar a la sociedad para que exija a la clase politica
acciones urgentes y contundentes ante la violencia, la impunidad y la
desnutricion; y colabore en la solucién a estos problemas.

La estrategia de la iniciativa "te toca" incluyé tres niveles: la nube, el aire y
la tierra (cloud, air and ground). En la nube, se incluyen las plataformas
electrénicas y redes sociales como la web, Facebook, Twitter, YouTube,
boletines electrénicos, videos en vivo, encuestas en linea y mévil. En el
nivel del aire se encuentran los medios de comunicacién masiva con
cobertura nacional y local, incluyendo radio, prensa, via publica, cines y
television; asi como acciones concretas usando estos medios como la
gestiébn de la opinidbn publica (articulos, entrevistas, reportajes, etc,.),
estudios de opinién y kits de comunicacién. En el terreno o la tierra, se
encuentran acciones directas de abogacia con actores politicos,
empresarios y de medios de comunicacién, creacion y fortalecimiento de
alianzas, acciones de comunicacion para el desarrollo (C4D) y monitoreo

y evaluacion. Un momento culminante de la primera fase de la iniciativa
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"te toca" fue el remate politico, sélo dos meses antes de las elecciones
generales, donde el mensaje se centr6 en tres conceptos:
candidato, cobmo vas a resolver los problemas de la desnutricion (la
violencia y la impunidad) que afectan a la infancia (politicas publicas,
programas sociales, reformas legales, etc.); con cuantos recursos
econémicos; y de doénde se obtendran esos recursos (transferencias
entre Ministerios, priorizacion del gasto social, incremento de la deuda
publica, reforma fiscal, etc.).

El impacto de la iniciativa "te toca" se puede resumir en cuatro aspectos,
ademas de otros logros:

En el debate politico: Los principales partidos politicos adoptaron en sus
discursos, campanas electorales y propuestas de trabajo los temas de
violencia, impunidad y desnutricién que afectan a la infancia. Destaca de
manera especial que el tema nutricional, tradicionalmente fuera de la
discusién politica y sin demanda social, se colocara en un lugar
destacado del debate, las campafias politicas y los programas de
gobierno.

Un ejemplo de ello se puede apreciar en un reportaje radial de Radio
Francia Internacional sobre la desnutricion infantil en Guatemala. El
reportaje comienza con spots radiales de los dos principales candidatos a
la presidencia hablando de la desnutricién.

En la consciencia y la demanda social: De acuerdo a un estudio de
monitoreo, la conciencia social en materia de desnutricién se incremento6
desde un 0.5% a un 23% y en materia de impunidad desde un 0.3% a un
5%, lo que contribuy6 a fortalecer la demanda social a la clase politica.

En politicas sociales: El nuevo gobierno implementé el Plan Hambre
Cero para reducir la desnutricién crénica en un 10% al 2016 (desde el
actual 49.9% a un 39.9% en cinco afos).

En el presupuesto nacional: La asignacién presupuestaria del Estado

guatemalteco para seguridad alimentaria y nutricional se incrementé cinco
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veces desde el 2011 al 2012, pasando de US$ 20 millones a cerca de
US$ 100 millones.

Otros logros: Segun un estudio de opinién, 7 de cada 10 personas
vieron los mensajes de la iniciativa "te toca", siendo los medios mas
mencionados la televisién y la via publica (outdoors). En el periodo de los
primeros 425 dias de la iniciativa "te toca", UNICEF logré apalancar mas
de US$ 20 millones como aporte de los medios de comunicacién masiva
por concepto de pauta de cortesia. En sélo 14 meses, la iniciativa "te
toca" logré tener 75.000 fans en Facebook, convirtiéndola en la fanpage
N°1 en la categoria de marcas sociales. La iniciativa “te toca” gané el
prestigioso reconocimiento Gold Effie Award en octubre de 2011 por ser
la estrategia de comunicacién y abogacia mas efectiva en la categoria de

Marketing Social.

. ¢Qué recomendaciones daria para que mas personas u
organizaciones se unan a la prevencion de situaciones de riesgo en
jovenes de 12 a 17 ainos? Cada persona y grupos sociales desde el
entorno familia, comunitario, municipal, departamental y nacional tiene un
papel que jugar en la prevencién de todo tipo de violencia contra la
infancia. Por ello debe coordinar acciones con otras entidades y grupos
para cambiar las normas sociales y patrones de conductas contrarias al

bienestar infantil.
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Anexo 7
Transcripcion de entrevista a la licenciada Ana Lucia Ramazzini.

Sociéloga con maestria en investigacion social.

1. ¢Qué ha pasado en la sociedad que ha dado como resultado la
desintegracién familiar, inmigracion y otros problemas sociales que
hacen vulnerables a los jovenes de 12 a 17 afos? La situacién y
condicién de la juventud en la actualidad no puede ser analizada sin tomar
en cuenta la historia del pais, y especificamente el conflicto armado interno
en donde la juventud critica fue perseguida y mucho liderazgo juvenil,
asesinado, incluso a nivel de basico (secundaria). Fue con los Acuerdos de
Paz que se abre paso a multiples expresiones juveniles, asi como
demandas particulares.

Situaciones como la desintegracion familiar, inmigracién y otros problemas
sociales —como menciona- son la punta del iceberg de una sociedad en
donde las brechas econémicas y de género, por fnencionar dos, impactan
fuertemente la vida de la juventud. Por ejemplo, muchos jévenes, frente a
las desigualdades que viven, han tenido que desplazarse a la ciudad o
migrar, buscando mejores condiciones de vida; la cantidad de jovenes que
estan fuera del sistema educativo muestra que la cobertura educativa esta
lejos de llegar a todos y todas las jovenes: Segun datos del ICEFI (2015), al
menos 3.5 nifios, nifias y jovenes estadn fuera del sistema escolar. La
Encuesta Nacional de Juventud (2011) evidencié que sélo un 31% llega a
Basicos, que es el rango de edad que menciona en su pregunta.

En el caso especifico de las jévenes, estamos viendo una situacion
alarmante en cuanto a embarazos forzados y violencia sexual, en donde
algun familiar es el agresor, convirtiendo a la familia en un espacio no
seguro. Solo en los primeros tres meses de este afio (2017) el OSAR
registra 578 partos de madres entre los 10y 14 afios.

Las problematicas a las que se enfrenta la juventud tienen que ver con que

el Estado no garantiza los derechos. Tampoco hay que perder de vista el
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marco internacional, la globalizacion neoliberal asi como especificamente la
geopolitica; por ejemplo, el caso del Triangulo Norte de Centroamérica y las
politicas que EEUU ha tomado con relacién a la juventud de esta regién.
¢Coémo surgen las zonas que son catalogadas como rojas? ¢Por qué
son parte de la sociedad? Toda la poblacién es parte de la sociedad. Para
ubicar las zonas rojas, se mide el indice de criminalidad y el impacto social
(delitos contra la vida, contra la integridad, contra el patrimonio...) segun un
tiempo especifico. Se determina, entonces, la incidencia de criminalidad
como alta, media, baja y con base en esto se catalogan como “zonas rojas”.
Me parece que esto se hace desde la PNC, el Ministerio de Gobernacion.
Sin embargo, existen dos elementos que hay que tomar en cuenta. El
primero es que estas zonas tienden a caracterizarse por altos niveles de
desigualdad, lo que genera la conflictividad en las mismas. El segundo, es
que estas zonas han sido estigmatizadas y muchos jévenes comentan que
hasta se les llega a negar el trabajo —aunque tengan las condiciones
requeridas- por ser parte de estas zonas.

Por qué las zonas 3, 7 y 18 se han convertido en zonas rojas. ¢Hay
algun factor que influya para que situaciones de riesgo sean evidentes
en esos lugares? Uno de los elementos, como mencioné en la pregunta
no. 2, es la catalogacion de las mismas segun los indices de criminalidad.
Al hablar con jéovenes de estas zonas, a través de algunos talleres,
mencionan que en la zona 3 se da mucho el narcomenudeo, en la zona 7
situaciones vinculadas a asesinatos y otros hechos de violencia y en el caso
de la zona 18, las maras. Hay informes policiales que muestran que las
“zonas rojas” cambian de tiempo en tiempo porque las territorialidades de la
criminalidad también cambian, pero la “percepcion” de estas zonas como
‘rojas”, se mantiene. La ciudad de Guatemala es la mas violenta del pais y

esto tiene relacién con los niveles de desigualdad existentes.
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4. ;Cudles son las causas sociolégicas de las situaciones de riesgo para
jovenes entre 12 y 17 ainos? Desde mi perspectiva, las situaciones de
riesgo para jovenes tienen que ver con la negacion/limitacién de derechos
tan fundamentales como la educacién, la salud, la seguridad, la
participacion, el trabajo en condiciones dignas. Esto es lo que los pone en
una situacién de pobreza, de necesidad de migrar, y se agrava frente a la
violencia en el ambito familiar. Un factor de riesgo clave es la falta de
atencién del Estado a la juventud. Ademas, no se puede hablar de la
‘jluventud” en abstracto. Desde lo sociolégico se tiende a hablar de
juventudes para identificar que no es un grupo homogéneo, sino muy
diverso en cuanto al origen étnico, clase social, sexo.

5. En entrevistas que he realizado a terapeutas familiares y personas que
dirigen proyectos de prevencion en las zonas 3, 7 y 18 se ha
mencionado repetidamente que las situaciones de riesgo que afrontan
los jovenes son la exposicion a maras, la pobreza y la desintegracion
familiar. ¢Qué opina sobre esto? Una de las situaciones de riesgo, que
yo considero de la condicién juvenil, es la no garantia de derechos de la
juventud. En este sentido, es importante comprender que mientras le sean
negados sus derechos y las condiciones de vida no se transformen en sus
contextos, las maras, la pobreza y la desintegracion familiar sean los
sintomas o resultados. Frente a la desigualdad social, es necesario atender
situaciones como la educacién, el desempleo, la precarizacién laboral, etc Y
asi, hacer analisis mas estratégicos de cdmo generar politicas de
prevencion mas integrales para las juventudes.

6. ¢Como afecta sociolégicamente que los jovenes que estan expuestos
a situaciones de riesgo no reciban ayuda adecuada? Al no recibir
ayuda/apoyo de las instituciones —sobre todo las publicas- a las que les
compete atender a la juventud, se corre el riesgo de reproducir las

condiciones de vulnerabilidad.
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7. ¢Coémo las situaciones de riesgo que afrontan los jévenes entre 12 y
17 afos que viven en zonas rojas influyen en la descomposicion
social? Al no ser garantizados los derechos de la juventud por el Estado,
se profundizan las brechas de desigualdad y —como planteaba en la
'pregunta anterior- se aumenta las condiciones de vulnerabilidad. Esto se
traduce en limitaciones al desarrollo humano y la ruptura del tejido social
(débil cohesion social). La nocién de descomposicién social refiere a
pérdida de valores; sin embargo, esta nocion corre el riesgo de invisibilizar
la crisis estatal para responder a las demandas de la juventud, asi como a
sus necesidades, desde concebirles como sujetos de derecho. Se necesita
profundizar en las crisis socioculturales.

8. Socialmente ;Cémo se podrian revertir las situaciones de riesgo para
los jovenes de 12 a 17 afos que viven en zonas rojas? Uno de los
problemas mas grandes, es que los programas Yy las politicas para la
juventud no se construyen desde la integralidad; es decir desde la atencion
a lo social, psicolégico, educativo, vocacional, econdmico, laboral, etc. y
para esto es fundamental el trabajo interdisciplinar y sobre todo
interinstitucional (Ministerio de Educacién, Ministerio de Cultura, Ministerio
de Desarrollo Social, Ministerio de Trabajo, autoridades locales...); o por
ejemplo, hace falta la complementariedad entre la Politica Nacional de la
Juventud y la Politica Nacional de Prevencién de la Violencia.

La mayoria de los programas se centran en prevenir el uso del tiempo libre
del joven, bajo la idea de mantenerlos ocupados en algo para que no se
metan en problemas. No se les ve como sujetos. Ademas, siguiendo con la
linea de reflexion sobre la necesidad de que el Estado garantice los
derechos de la juventud, se necesita trabajar en proveer oportunidades para
este grupo en especifico, particularmente frente al estigma de vivir en una
“zona roja”, retomando sus proyectos de vida y asegurando condiciones
para potenciar su logro. Es por esto que afirmo que se necesita de
institucionalidad estatal que permita abrir esas oportunidades, asi como el

acceso a servicios y la atencion a necesidades basicas.
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1

10.

11.

¢Como se puede mejorar la educacién en Guatemala para ayudar a los
nifios en zonas de riesgo? Jovenes de la zona 7 enfatizaban, por ejemplo,
en cuanto a la educacion, necesitan: cobertura, calidad, y apoyo para
mantenerse en el sistema educativo, sobre todo para evitar la desercién
escolar frente a las crecientes necesidades econémicas. Cuando
pensamos en el derecho a la educacion, tampoco éste puede verse en
abstracto. El derecho a la educacién esta constituido por caracteristicas
esenciales: a) disponibilidad (debe haber escuelas que cubran todos los
niveles); b) aceptabilidad (los programas de estudio deben responder al
contexto y ser de buena calidad); c) adaptabilidad (los programas deben
adecuarse a los cambios de la sociedad); y d) accesibilidad (tener acceso a
la educacion). Estos son los elementos constituyentes del derecho a la
educacion que han sido propuestos por Katerina Tomasevski.

¢Como se mide la vulnerabilidad del riesgo social en jévenes entre 12
y 17 ainos que viven en zonas catalogadas como rojas en la ciudad de
Guatemala? El enfoque de “riesgo” para aproximarse a la juventud, ha sido
cuestionado desde distintas corrientes porque los concibe como objetos de
vigilancia y correccién. Y no como sujetos. El riesgo tiene que ver, también,
con las condiciones sociales que ofrecen los contextos. Lo planteo porque
la medicién de la vulnerabilidad juvenil depende del enfoque de abordaje. A
partir de este se construyen las dimensiones y los indicadores.

Hay estudios, desde una mirada mas de sujetos de derechos, que proponen
como dimensiones, por ejemplo, la dimensiéon de vida, la dimensién
institucional, la de insercién socioeconémica, la educativa, etc., que va mas
alla de la medicién de criminalidad e impacto que caracteriza el abordaje de
“zonas rojas”.

¢Como la familia puede aportar o prevenir para las situaciones de
riesgo de los jovenes entre 12 y 17 afios? Se necesita ver a la familia

como parte de la sociedad. Esto implica que la familia per se no esta
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12.

exenta de las problematicas sociales. Es necesario des-idealizarlas. En
muchas familias se da la violencia. De hecho, se necesita re conceptualizar
la nocion de riesgo, pues para muchos jovenes la escuela y la familia eran
percibidas como espacios seguros. No necesariamente es asi.

La familia, si juega un rol clave en las dinamicas juveniles, al igual que otras
instituciones sociales. Los medios de comunicacion y las redes sociales
estan incidiendo mucho.

Pero insisto en que la familia no puede verse ni analizarse fuera de la
sociedad y actuando sola, porque esta inmersa en una dinamica social que
interacttia con el resto de instituciones sociales.

De hecho, cuando se habla con jovenes sobre qué creen que se puede
hacer frente a lo que viven, muchos mencionan que es necesario generar
oportunidades, pero enfatizan que no solamente para ellos y ellas, sino para
el contexto en el que viven y sobre todo para su propia familias y
comunidades.

éCual es el rol de los padres de jovenes vulnerables a estas
situaciones de riesgo que viven en zonas rojas? Mas que jovenes
vulnerables, han sido jovenes vulnerables, son dos concepciones distintas.
Esta pregunta se conecta con lo que plantee en la pregunta anterior. La
familia esta inmersa en el modelo econémico y muchas veces, en estos
contextos especificos de las llamadas “zonas rojas”, estan tratando de
sobrevivir, lo que hace compleja la situacién. Nuevamente, es muy facil
plantear que la “culpa” del riesgo de la juventud la tienen las familias, pero
aqui hay una trampa: se esconde el contexto, la responsabilidad del Estado
y el impacto del modelo econémico en las familias.

Por supuesto que se juega un rol como padres y madres de familia en la
formacién y socializacion de la nifiez, adolescencia y juventud, pero las
condiciones en que muchas familias viven, derivadas del sistema en el que
se esta inmerso, hace que la situacion se complejice en cuanto a las
funciones, pues existen limitaciones a nivel de ingresos, a nivel de proveer

afectos, seguridad, condiciones minimas de vida...y en medio de esto es
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13.

dificil construir subjetividades vinculadas a sentidos de vida, asi como de

proyectos personales.

¢Como la sociedad en general puede aportar a la prevencion de las
situaciones de riesgo en jovenes de 12 a 17 afos? ;Qué soluciones
sugiere para prevenir las situaciones de riesgo que afectan a los
jovenes de Guatemala? Se necesita que el Estado garantice los derechos
de la juventud, ya que, por el contrario, se les tiende a criminalizar o se les
analiza como factor de riesgo, se tiende a verlos desde una visién
adultocéntrica y a no a concebirlos como sujetos de derecho. La Ley de
Juventud es una deuda pendiente que aun se tiene con las juventudes
guatemaltecas, asi como instituciones fuertes y presupuesto asignado para
esta poblacién.

Es importante, también, desmontar la visién adultocéntrica que se tiene, y
con ella el tutelaje y el proteccionismo, se necesita mas dialogo con las
juventudes para identificar sus propias demandas y necesidades. Y hacerlo
de manera situada, es decir, tomando en cuenta el contexto especifico en el
que viven, ya que no podria pensarse en que un modelo funcione

homogéneamente para todos.
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Anexo 8

Guion de entrevista abierta a los sujetos de la investigacién. Hombres y
mujeres entre 12 y 17 afios que asisten a los programas de Prevencién de
Campeones en Accion y Esperanza para Guatemala.

¢ Cudl es tu nombre? * los nombres se cambiaran a nombres ficticios.

¢ Cudl es tu edad?

¢ Quiénes componen tu familia? (mama, papa, hermanos)

¢ Cuantos hermanos tienes? ; Qué edades tienen tus hermanos? (En caso tenga
un miembro ausente. jlo extrafia?)

¢ Desde cuando estan en el programa de Esperanza para
Guatemala/Campeones en Accién?

¢ Qué los motiva a llegar cada dia al programa de Esperanza para
Guatemala/Campeones en Acciéon?

¢ Qué han aprendido alli?

¢ Crees que las ensefianzas biblicas/espirituales han aportado a tu vida diaria?
¢, Qué es lo que mas te gusta de vivir en tu colonia?

¢, Qué es lo que menos te gusta de vivir en tu colonia?

¢ Consideras que vives en un lugar peligroso?

¢, Obedeces a tus papas cuando te dicen que debes tener cuidado al salir a la
calle o que tengas cuidado con tus amistades?

¢ Qué opinas cuando escuchas sobre un asalto o un acto de violencia cerca de
dénde vives?

¢ Cuales son tus suefios?
¢ Qué quieres ser cuando seas grande?
¢ En donde estudias? ¢ en qué grado estas?

¢ Quién te ayuda con las tareas de la escuela?
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¢ Quieres seguir estudiando? ¢ Qué te gustaria estudiar?
¢ Has escuchado a los adultos de tu casa hablar sobre su situacion econémica?

Describe un dia en tu rutina diaria. (a qué hora se levanta, desayuna, almuerzo,
cena)
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Anexo 9

Transcripcion de entrevista a Sonia Michelle
Edad: 17 aios

Zona en la que vive: Zona 7 Colonia Landivar

Programa de Prevencion al que pertenece: Campeones en Acciodn.

Vivo con mi mama, mi papa y mis tres hermanos.
La mas grande tiene 27 afios, mi hermano de 25, mi hermano de 20 y yo de 17.
Hace tres afnos estoy en el programa de campeones en Accién. Supe por medio

del instituto en donde estudio. Estudio en el Instituto AMG.

Me gusta venir cada dia, seguir a Cristo porque es lo que nos dicen cada vez
gue venimos a entrenar. Me gusta entrenar por la condicion fisica también.

En Campeones en Accién, he aprendido a jugar en equipo, hay muchas chavas
gue no conocia y ahora tengo mas amigas. Antes yo era muy rebelde, pero
ahora desde que vengo a Campeones en Accion, cada vez que me levanto doy
gracias a Dios por poder abrir los ojos. Aqui aprendi a hablar con Dios, me

siento mejor.

Vivo en un area roja, siempre hay muertos. No me gusta vivir en el lugar donde
vivo porque no hay seguridad y hay mucho maltrato. Se escucha en las casas
gente gritando, peleando entre familia. Donde vivo, no pueden entrar los de la
colonia Verbena por cuestiones de maras, nosotros tampoco podemos entrar alli.
Hay muchos asaltos, incluso si uno lleva nada igual lo golpean a uno. Hay
muchos secuestros. Vivo a tres cuadras de una estacion de policia, a veces los
policias solo disparan, pero salen como a la media hora a ver qué pasé.

A mi antes mi mama me mandaba al mercado o a la tienda a hacer mandados.
Pero fue el afio pasado cuando un carro rojo me queria agarrar. Yo me agarré
de unos tubos de una tienda, la gente que estaba en el carro me decia
vulgaridades y me ensefiaba sus partes. Fue algo horrible. Qué casualidad que

en ese momento no habia ningun policia cerca. Cuando el carro dio la vuelta,
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logré correr a una tortilleria en donde me conocian desde pequefia, y alli me
escondieron. Después de cierto tiempo un sefior me hizo favor de irme a dejar a
mi casa. Desde ese dia ya no me dejan salir sola. He escuchado que se llevan

a las jovencitas y a los nifios para violarlos y luego matarlos.

Cuando escucho que alguien mas me cuenta sobre asaltos o casos similares, yo
a veces pienso que los mismos ladrones o secuestradores estan de acuerdo con

la policia, porque han puesto seguridad, pero no se ven cambios.

Este afio salgo de tercero basico. El otro afio no estudiaré porque quiero trabajar
para ayudar en la economia de la casa y también poner un negocio y luego
casarme. Quiero encontrar un trabajo de lunes a viernes para poder ir los
sabados al INTECAP para ser una cultora de belleza. Con el futbol estoy un
poco desanimada, porque a mi me encanta el futbol pero no podria seguir en el
programa. Creo que vendré a apoyar cuando pueda.

La situacién econdmica en mi casa no es buena, es lo que me motiva a dejar de
estudiar por el momento y buscar un trabajo, aunque siga estudiando una

carrera técnica.

Me levanto a las 6:30 a.m., desayuno, limpio mi casa, lavo los platos, ropa, me
bafio. Me gusta escuchar musica regetton. Me voy a la escuela, alli nos dan
almuerzo. Aunque cuando regreso a la casa vuelvo a almorzar y hago las tareas
con mi hermana. Luego veo a mi novio, cenamos juntos en mi casa, €l se va a

las 9 de la noche. Luego me duermo.

Mi consejo para los jévenes es que tengan cuidado, la calle es peligrosa, no se
metan a vender drogas o a traficar menores, porque algun dia Dios les va a dar
hijos y no van a querer eso para sus hijos. Si tienen un deporte siganlo, a mi me
ayudoé en mi fisico y al conocer Campeones en Accion también me ayudd a

aprender a hablar con Dios.
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Anexo 10

Transcripcion de entrevista a Zulma

Edad: 14 aios

Zona en la que vive: Zona 7 Asentamiento El Granizo

Programa de Prevencion al que pertenece: Campeones en Accion.

Vivo con mi mama y mi padrastro. Y tres hermanitos mas. Estoy aca desde que
tenia 11 afos. Recuerdo que no tenia donde estudiar y le hablaron a mi mama
sobre el Instituto Santa Maria. Cuando ingresé alli me hablaron sobre el
programa de Campeones en Accién y me invitaron a un campamento de futbol.

El lugar era hermoso, y aprendi mucho de Dios.

Desde ese campamento yo fui cambiando para bien, a veces a mi familia no le
gustaba mucho que yo viniera a los entrenos, pero eso es lo que a mi me gusta.
Me gusta venir a jugar, escuchar las charlas y aprender cosas nuevas. A veces
en la familia a uno no le prestan mucha atencién y aqui vengo a desahogarme
un poco, a aprender, y a platicar con las mentoras y con el profe Jairo a quién le

tengo mucha confianza porque es una buena persona.

Cuando mi mama estaba embarazada, mi papa la dejé. La ultima vez que lo vi
fue cuando yo tenia 8 afos, recuerdo que me comi un helado con él. Fue la
ultima vez que lo vi. El no sabe que juego futbol. Aqui he aprendido a ser una
mejor persona con los demas, a apoyarlas. Lo que yo aprendo lo puedo
compartir con mas personas. He aprendido que a pesar de los problemas en mi
casa, debo seguir adelante para ser alguien en la vida. Me siento privilegiada al
estar aca, porque sé que hay personas que no tienen ningun tipo de apoyo para
hacer algun deporte y no tienen familia; entonces buscan un vicio, o las calles
como alguien que no tiene oportunidades. Una de mis metas es poder ayudar a

otros.
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He conocido a varias personas que necesitan ayuda, yo trato de ayudarlos.
Tengo una amiga que tiene 14 afos que estaba en drogas, alcoholismo y
delincuencia, pero ya estan saliendo de eso. Vivo en un asentamiento, y hay
personas que critican porque vivo alli. No creo que viva en un lugar peligroso,
pero si paso por otras colonias peligrosas, por ejemplo, la colonia Landivar.
Tengo que tomar buses y como hay mucho problema de extorcién, a veces he
faltado hasta una semana a la escuela porque no hay buses para transportarse y
también porque mi mama no tiene muchos recursos para usar otro medio de

transporte.

Mi mama siempre me dice que tenga cuidado con mis amistades. Tengo una
amiga que tiene un arma y anda en drogas, yo quiero apoyarla, pero mi mama
se preocupa y me dice que no me junte con ellos. Yo trato de compartir con los
demas lo que he aprendido aca en Campeones en Accién. Me han ofrecido
drogas, pero no he caido. Veo a amigos en problemas, pero veo también que no
tienen papas o los papas los han abandonado. Mi suefio es ser futbolista,
administradora de empresas y disefiadora de modas. Ahorita estoy cursando
tercero basico. Mi situacién econdmica no es buena, pero mi mama me motiva a
seguir, y yo quiero sacar a mis hermanos adelante.

Nadie me ayuda a hacer las tareas de la escuela. Lo hago sola. Cuando me
porto mal, mi mama me castiga quitandome el permiso a venir a Campeones en
Accién, por eso me porto bien, porque esto es lo que me motiva a seguir. Este
afo tuve muchos problemas con ella, porque no queria que viniera a entrenar
porque el futbol es deporte de hombres. Pero yo sé que aca aprendo mas que
futbol.

Mi consejo es que no nos dejemos llevar por las criticas y que Dios esta con

nosotros y nos ayuda a seguir adelante.
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Anexo 11

Transcripcion de entrevista a Karla
Edad: 16 aiios

Zona en la que vive: Zona 7

Programa de Prevencion al que pertenece: Campeones en Accién

Tengo 4 hermanos, vivo con mi abuelita. Mi mama no me puede mantener
porque ella estd mal de la vista. Mi abuelita y mi hermana mayor me mantienen.
Tengo un hermano mas pequeio. 25, 24, 20, 15y 13.

Mi mama vive con nosotros, pero ella no aporta econémicamente. Mi tio fallecié
por diabetes, eso me afecté mucho porque incluso ya no queria seguir
estudiando. Pero gracias a Dios retomé los estudios. Mi papa no vivia conmigo,
pero me enteré de que murié hace dos meses. Estoy en Campeones en Accién
desde hace 3 afios. Me gusta venir a las actividades porque me gusta jugar

futbol y a escuchar lo que comparten sobre Dios.

A veces estoy de mal humor, y cuando vengo aca se me quita al convivir con
todos. Yo no sabia si jugaba bien, pero siempre quise pertenecer a un equipo.
Fue cuando Jairo, el entrenador me hizo la prueba, primero me colocé como
defensa, pero después se dio cuenta que yo corria rapido y me cambié de
posicion. He aprendido aca que tenemos que trabajar en equipo, he aprendido
que si tengo un problema no hay que dejarnos caer sino al contrario, tenemos

que levantarnos y seguir.

Aqui encontré una familia. Regularmente dan charlas espirituales y a veces
siento que me hablan directo a mi y me aconsejan. En mi colonia son unidos,
eso es lo bueno de vivir alli y también es bueno porque me queda cerca el
instituto y también la cancha de futbol en donde entreno. Lo que menos me
gusta de vivir en la zona 7 es la violencia, ahora estan disparando mucho, en las
noches ya no nos dejan salir ni a la tienda. Antes no disparaban tanto como

antes. Mi abuelita no me deja salir de noche, pero a veces me da permiso. Creo
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que tiene que haber mas seguridad en la colonia, creo que los Derechos
Humanos debe poner proteccion, especialmente a los nifios porque se escucha
mucho ahora que estan robando nifios, es por eso que mi abuela no me deja

salir. Quiero ser perito contador, ahora estoy en segundo basico.

También suefio ser una jugadora profesional de futbol, también quiero ser
profesora y ensefiar a nifios. En mi instituto estudiamos de 7 a 4 p.m. me dan
permiso de venir a los entrenos cuando el profesor Jairo de Campeones en

Accion nos llega a traer.

Mi abuela casi no tiene trabajo y a mi hermana la acaban de despedir.
Econémicamente es duro. Me levanto temprano, limpio la casa, desayuno y
luego me voy a la escuela. Almuerzo en la escuela, cuando regreso de la

escuela.

Mi consejo es que las jovenes de mi edad no se metan a drogas, porque eso es
malo, yo pasé por ese proceso un afo y cuando encontré esta escuela y este
programa de futbol me empezaron a decir que era malo estar en drogas, y me
ayudaron a salir. Mi tio era como mi papa y cuando el muri6é cai en las drogas,
me habian ofrecido drogas antes, pero cuando mi tio muri6 acepté consumir
drogas, yo tenia 13 afios. Cuando sali de las drogas hubo muchas personas
que me apoyaron a seguir adelante. Mi abuela tenia un conocido que le hablé
del Instituto Santa Maria, mi abuela nos metié alli porque no queria que
anduviéramos en la calle porque ella trabajaba también. EI Instituto se volvié

una segunda casa.
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Anexo 12

Transcripcién de entrevista a Manolo
Edad: 13 afios

Zona en la que vive: Zona 3

Programa de Prevencion al que pertenece: Campeones en Accion

Vivo con mis 4 hermanos. Mama, abuela y mi papa. Estoy en Campeones en
Accion desde hace 3 afios. Estudio en AMG y en la escuela me hablaron sobre

este programa. Empecé casi a los 12 afios.

Me gusta venir porque me ayuda a ser mejor y me ayuda a cambiar mi vida. He
aprendido a ser respetuoso. Me gusta vivir en la zona 7 por mis amigos. No me
gusta vivir en zona 7 porque hay mucha delincuencia, muchos ladrones,
extorciones y se oye mucho sobre muertos en las calles por estar en pandillas.

Creo que vivo en un lugar peligroso por los asaltos.

A veces me cuesta obedecer a mis papas cuando me dicen que tenga cuidado
al salir a la calle, pero voy cambiando poco a poco. Me estoy alejando de las
malas amistades porque no quiero cometer los errores que otros amigos han
cometido. Tengo amigos que estan involucrados en drogas y en asaltos. Creo
que necesitamos mas seguridad, mas policias. Mi suefio es ser un buen
futbolista y un abogado. Estoy en segundo basico. Mi mama y mis hermanos me

ayudan con las tareas de la escuela.

Quiero ser abogado para ayudar a mi familia y ser alguien en la vida. A veces
me pongo triste cuando escucho sobre la situacién econémica de mi casa, pero
por eso estudio para poder ayudar a mi familia en el futuro. Le aconsejo a
jévenes de mi edad que sigan adelante, que se porten bien y cumplan sus

suefos. Cuando me porto mal, no me dan dinero.
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Anexo 13

Transcripcién de entrevista a Esdras
Edad: 12 aiios

Zona en la que vive: Zona 3

Programa de Prevencion al que pertenece: Campeones en Accién

Vivo con mi mama, papa, tia y abuela. Tengo 4 hermanos mas. El mas pequefio
tiene 10 afios.

Estoy en Campeones en Accién desde hace 4 afios. Un amigo me habl6 sobre
este programa. Me gusta venir porque conozco buenos amigos y aprendo
técnicas nuevas de futbol. Aca he aprendido sobre honestidad y puntualidad.

Aqui me ensefian de Dios y me gusta venir porque me siento alegre.

Me gusta vivir en la zona 7 porque mi familia vive cerca y hay donde jugar y
pasar el tiempo. No me gusta la delincuencia, los asaltos. Por ejemplo, uno va
caminando y va pensando en hacer cosas nuevas, y de repente llegan ladrones
y lo asaltan a uno. Eso no me gusta. Considero que vivo en un lugar peligroso
por todo lo que escucho sobre asaltos. Mis papas no siempre me dejan salir,
pero me cuesta obedecerles cuando quiero ir a jugar con mis amigos. Tengo
amigos que consumen drogas, pero saben que soy cristiano entonces no me

ofrecen.

Yo me preocupo cuando escucho sobre asaltos, porque es mas violencia y a
uno le da miedo salir y saber que hay ladrones alrededor de uno. Mi suefio es
ser un buen futbolista y un administrador de empresas. Estoy en primero basico.
Mi papa y mis hermanos me ayudan con las tareas de la escuela. Quiero ser
administrador de empresas porque quiero ayudar a mi familia y a amigos

cercanos que estan en la delincuencia y sacarlos de eso.

Cuando escucho sobre la situacion econémica de mi casa me da fuerzas para

seguir estudiando para poder apoyarlos. Yo aconsejo a los jévenes de mi edad
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a que se acerquen a la iglesia, que sigan adelante porque hay una vida diferente

en el futuro. Cuando no me porto bien en casa me pegan y me quitan el teléfono.
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Anexo 14

Transcripciéon de entrevista a William
Edad: 15 aios

Zona en la que vive: Zona 3

Programa de Prevencién al que pertenece: Campeones en Accién

Vivo con mi mama y mi hermano gemelo. Asisto a Campeones en accién desde
hace dos afios. Me gusta venir porque me gusta el futbol. He aprendido sobre
Dios aca, que El me cuida. Antes vivia en la zona 18 — Paraiso 2, pero ahora
vivo en la zona 3.

Me gusta vivir en esta area porque a mis amigos les gusta el futbol. No me gusta
vivir aca porque hay personas porque dicen malas palabras y no les gusta
estudiar. Considero que la zona 18 es mas peligrosa que la zona 3 porque en la
zona 18 hay mas grupos de pandilleros. A mi mama no le gusta que me junte
con mis amigos que dicen malas palabras, aunque me cuesta obedecer.

Mi suefio es ser mentor de campeones en Accién, bachiller en computacién y
también Ingeniero en sistemas. Estudio en AMG Santa Maria y curso tercero
basico. Por el momento nadie me ayuda con las tareas de la escuela, las hago
solito. Sobre mi situaciéon econémica hay dias que me siendo decepcionado y
hay dias en que me siento motivado a seguir adelante para ser un apoyo
econoémico para mi mama.

A pesar de vivir en un area que es peligrosa no me ha pasado nada porque Dios
me ha guardado, incluso cuando me junto con malas amistades. También creo
se habla sobre delincuentes viviendo en estas zonas, y no son todos. Vivo en
una zona peligrosa y no tengo recursos econémicos, pero aun asi estoy saliendo
adelante, que no sea una excusa para no hacer las cosas, al contrario, deben

animarse mas a salir adelante.
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Anexo 15

Transcripcion de entrevista a Marcos
Edad: 14 aios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencidn al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Vivo con mis papas y mis 5 hermanos, yo soy el cuarto.

Tienen 21, 20, 18, 14, 12 y 8 afos. Estoy en Esperanza para Guatemala desde
hace 4 afios. Toda mi familia vive aca en las instalaciones de Esperanza para
Guatemala. Me gusta aprender sobre la tierra, mi papa me ensefia a hacer
varias cosas con la tierra, carpinteria, electricidad, etc. También aprendo sobre
animales porque aqui hay varios.

He aprendido a ser responsable, he aprendido sobre Dios.

Yo antes vivia en Mixco, pero llevo 4 afios de vivir en la zona 18. En este sector
hay mucha delincuencia, personas que insultan en la calle. Yo casi no salgo de
las instalaciones de Esperanza para Guatemala, creo que es un lugar peligroso.
Quiero ser arquitecto, soy bueno para dibujar. Suefio con conocer otros paises.
Estoy actualmente en primero basico. Mi rutina diaria, cuidar a los animales,

limpiar, ir a la escuela, a la mecanografia.
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Anexo 16

Transcripcion de entrevista a Bryan Guarcas
Edad: 12 aiios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencién al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Yo quise venir porque veia como mi hermano cuando llegaba a la casa ya no
tenia tareas. El las hacia en Esperanza para Guatemala y alli le ayudaban

cuando él no entendia algo. Mi mama me motivé a venir.

Me gusta mucho que me ayuden a hacer las tareas y también disfruto las

excursiones. A mi me gusta mucho la musica.

Vivimos en la colonia Nueva Jerusalén, Zona 18. Vivo cerca de la escuela, no
considero que viva en un lugar peligroso, gracias a Dios no me ha pasado nada.
Incluso algunos mareros me saludan, solo les regreso el saludo y eso es todo.

Tengo algunos amigos que se juntan con personas que estan en maras.

Toco bateria, teclado, guitara y bajo, estoy involucrado en mi iglesia. Mi suefio
es ser un musico profesional. Estoy en sexto primaria. Me gustaria seguir
estudiando, aunque a veces no. Me gustaria estudiar musica y gastronomia
internacional. No vivo con mi papa, pero él vive cerca y tengo una buena
relacion con él. A veces voy a visitarlo y a trabajar un rato con él. Me gusta ir a la

iglesia, voy casi todos los dias, estoy involucrado por la musica.
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Anexo 17

Transcripcion de entrevista a Israel Guarcas
Edad: 14 aiios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencion al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Vivo con mi mama y mis dos hermanos. Venimos a Esperanza para Guatemala
desde hace 2 afios.

Mi mama me pregunté si queria venir a Esperanza para Guatemala porque aqui
me iban a ayudar a hacer mis tareas. Ademas, como mi mama trabaja, a veces
no me podia dar dinero cuando necesitaba comprar material, y aqui me dan

material. Ese afio mi mama me inscribié al programa.

Me gusté venir porque hacen muchas actividades bonitas. Por ejemplo, hacen
una feria al afio. Aqui he hecho muchos amigos, a trabajar en equipo, nos han
ensefiado a respetarnos entre nosotros, también nos ensefian sobre Dios. Nos

han dado talleres de carpinteria, agricultura, danza, reposteria y panaderia.

No me gusta vivir en la colonia Nueva Jerusalén, zona 18 porque es un lugar
peligroso, aunque ahora ya no tanto como antes. Mi casa estd a cuatro casas
de un barranco y no me gusta. Ahora hay policia cerca de mi casa. A veces
siento que mi mama me sobreprotege, sé que ella esta al pendiente de mi. Cada
vez que salgo a la calle me encomiendo a Dios porque he escuchado de cosas

malas que pasan.

Mi suefio es ser empresario, musico, chef. Quiero ser un misionero algun dia.
Quiero ser como José porque quiero apoyar también a personas que lo
necesitan. También soy musico, toco la bateria. Estoy en segundo basico. Me
gustaria estudiar musica. Voy a la iglesia los miércoles y los domingos. Mi mama
nos mantiene, mi papa le da gasto pero no mucho. Nos ha ayudado estar en

este programa porque comemos aca y las tutorias son gratuitas.-

112



Anexo 18

Transcripcion de entrevista a Indira Rivas
Edad: 12 aiios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencion al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Tengo 12 afios y me gusta venir a Esperanza para Guatemala para aprender,

vengo aca a la 1 p.m. después del colegio.

Estoy en 5°. Primaria y quiero ser maestra cuando sea grande. Mi dia inicia a
las 6:30 a.m. desayuno en la escuela, salgo de la escuela y almuerzo en
Esperanza para Guatemala. Salgo de Esperanza para Guatemala a las 4 y llego

a mi casa a descansar.
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Anexo 19
Guion de entrevista abierta a dos personas que asistieron a programas de
prevencion y que ahora son voluntarias de los mismos, van a la

universidad y se perfilan como casos de éxito.

Nombre
Edad
¢ Desde Cuando conoce Esperanza para Guatemala?

¢ Cual es la diferencia entre ser uno de los integrantes del programa de
Esperanza para Guatemala y ahora ser uno de los voluntarios?

¢ Por qué decidié ser voluntario en Esperanza para Guatemala?

¢,Coémo lo ayudo a usted el programa de Esperanza para Guatemala para evitar
caer en riesgos cotidianos?

¢, Cuales considera usted que son los riesgos actuales para los adolescentes que
viven en zona 187

¢ Considera que las charlas espirituales han ayudado o sido de apoyo en su
caminar como adulto?

¢, Como se puede salir adelante, no importando los riesgos o zonas en donde se
viva?
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Anexo 20

Transcripcidn de entrevista a Michelle Rivas
Edad: 20 afios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencion al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Estoy en esperanza para Guatemala desde que se fundé hace 13 afios, yo tenia
7 anos. Vivo con mi hermana, mi mama y mi abuelito. Me gustaba venir cuando
era nifia por las actividades que hacian, veiamos peliculas, venia a jugar y

aprender cosas nuevas.

En lo personal he aprendido a seguir adelante, a superar los obstaculos, a no
temerle a nada, he aprendido mucho de la palabra de Dios, muchos valores, a
encontrarme a mi misma y ver la vocacién que tengo. Obstaculos para mi es
delincuencia, maras, etc. Cuando uno entra a este programa evita esos
obstaculos, porque uno se concentra mas en estar aqui que ser influenciado por
otras cosas. Yo vivo en el Barrio Colombia, zona 18 es un area mas tranquila,
pero no me gusta la delincuencia de los alrededores, escuchamos sobre
muertes, balaceras. A mi me han asaltado varias veces dentro de mi colonia, en
los buses, en una ocasién estaba platicando con un amigo y a él lo atacaron y lo

mataron mientras estaba platicando conmigo.

Tuve la oportunidad de hacer buenos amigos en Esperanza para Guatemala.
Cuando era adolescente sofiaba con estudiar medicina. Actualmente estudio el
tercer afio de terapia respiratoria, en la universidad Rafael Landivar. Ahora soy
voluntaria, ahora puedo ayudar y devolver un poco de lo que Dios me ha dado.
Me gusta compartir con los nifios y dejar una semilla en ellos. Nuestro lema es
que somos parte del cambio, yo queria ser parte de eso, fomentar valores,

formar personas y eso me motivé a ser voluntaria en Esperanza de Guatemala.

Esperanza para Guatemala siempre nos motiva a hacer deportes, actividades

que nos daba una oportunidad diferente. Actualmente veo que los riesgos son
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las pandillas, llaman mucho a los jovencitos ofreciéndoles drogas. Hacer la
diferencia es un reto. Cuando afrontamos problemas que nos llevan a unirnos a
una pandilla o a hacer cosas malas, debemos recordar que siempre habra una

solucién, no hay que quedarse estancados sino buscar una direccién.
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Anexo 21

Transcripcién de entrevista a Brenda Sucup
Edad: 23 aios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencién al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Estoy en Esperanza para Guatemala desde los 11 afos. Actualmente soy
voluntaria. Lo que recibi lo puedo compartir con los demas y decirles que
pueden seguir adelante.

Naci en baja Verapaz, llegué a la zona 18 cuando tenia 10 afios, viviamos una
situacién econémica bastante dificil, habia dias que no teniamos qué comer.
Empecé a trabajar a los 6 afios y empecé a ayudar a mi mama a ganar dos
quetzales que servian para comprar tortillas. Tengo 5 hermanos mas grandes.
Mi mama trabajaba lavando ropa. En Baja Verapaz sufri abuso sexual y
decidimos venirnos a la capital. Dos de mis hermanos mas grandes no
soportaron tanta pobreza que viviamos y se vinieron a la capital, a la zona 18.
Cuando mi mama decidié venir a la capital, mis hermanos grandes ya vivian
aqui, trabajaban aca con el deseo de comprar una casa. Recuerdo que
andabamos de casa en casa, cuando mi mama ya no podia pagar nos sacaban
de la casa. A veces dormiamos en la calle. Esa situacion motivd a que mis

hermanos buscaran trabajo en la ciudad.

A mi mama le hablaron sobre Esperanza para Guatemala, un ministerio que
estaba por abrirse, le dijeron que alli daban comida y que me podian ayudar con
mis libros. Yo le dije a mi mama que me llevara a ese lugar. Yo insisti que me

trajera.

En Esperanza para Guatemala he aprendido que es dando como recibimos, aqui
pude conocer a Jesus y sanar mi corazon de tanto rencor que tenia a causo del
abuso sexual. También fui inspirada por misioneros y personas que venian a

ayudar, alli decidi que yo queria también ayudar a otros y llevar un mensaje de
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esperanza a mas personas, incluso en otras naciones. Quiero ser un ejemplo
para los nifios y jovenes que vienen.
Estoy estudiando el segundo afio de Psicologia Clinica en la Universidad

Mariano Galvez.

Cuando llegué a la zona 18 casi no me dejaban salir. Esperanza para
Guatemala tenia varias actividades recreativas, eso influyé en que estuviera
enfocada y no cayera en riesgos. Ahora los riesgos son las drogas, el alcohol,
las pandillas, la prostitucion, las extorciones, lo vemos frecuentemente en esta
area. Como los jovenes necesitan dinero, a veces por 10 quetzales transportan

droga.

En este lugar mi fe ha crecido, incluso creer en mi misma, me ha hecho decidir

dejar todo atras y pensar que Dios va conmigo y puedo seguir adelante.

“Ten fe hoy y mafana veras lo que hoy suefias” es mi lema. Cuando era
adolescente, yo sofiaba con trabajar y sacar adelante a mi mama de la situacion
econdémica y ayudar a mas personas. Uno de mis suefios es ir a varios paises y
lugares a compartir con mas jovenes un mensaje de esperanza. Y gracias a
José, fundador de Esperanza para Guatemala, logré ingresar al programa de
capacitacion de la organizacion “Healing Waters” y asi ir a varias comunidades a
capacitar a personas sobre salud, higiene y compartirles también del amor de
Dios. Son sentimientos encontrados porque dejo este lugar después de 12 afios

de recibir tanto. Sé que es el comienzo de algo mas grande.
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Anexo 22

Guion de entrevista abierta a padres o familia de jovenes entrevistados que
asisten a los programas de prevencién de Campeones en Acciéon y
Esperanza para Guatemala.

¢A qué se dedican?

¢ Cuantos hijos tienen?

¢ Cuanto tiempo llevan viviendo en su residencia actual?

¢ Por qué viven alli?

¢ Considera que el lugar donde vive es una zona peligrosa?
¢ Qué tipo de peligros hay?

¢ Como se protegen ellos y sus hijos de esos peligros?

¢ Como hacen para que sus hijos no se expongan a las situaciones de
riesgo? (delincuencia, drogas).

¢ Qué tan importante para ustedes es que sus hijos sigan estudiando?

¢ Cuales son los esfuerzos que hacen para concluir esa meta?

¢, Como se enteraron del programa de Esperanza para
Guatemala/Campeones en Accién y por qué decidieron llevar a sus hijos

alli?

¢ Cémo creen ustedes que el programa de Esperanza para
Guatemala/Campeones en Accion ha aportado a sus hijos?

¢ Cdémo el contenido espiritual de este programa de Esperanza para
Guatemala/Campeones en Accidon ha beneficiado a su familia?
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Anexo 23

Transcripcion de entrevista a Gladys, madre de Marcos
Edad: 43 aios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencion al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Soy voluntaria en la cocina, tengo 6 hijos. Considero que la zona 18 es
peligrosa. Por ejemplo, se escucha sobre disparos o asaltos. Yo les recomiendo

a mis hijos que no anden en la calle tarde y no se expongan a peligros.

Para mi es importante que mis hijos sigan estudiando, yo no tuve la oportunidad
de estudiar, y quiero que mis hijos tengan una mejor vida, y una mejor
economia. A través de otra fundaciéon supe sobre Esperanza para Guatemala
para que mi esposo encontrara un trabajo, después de varios afios de trabajo
recibimos la invitacion de José para vivir aca y trabajar como guardianes. Esto

beneficié no solo a mi esposo sino a mis hijos respecto a la educacion.
Compartimos mas tiempo ahora y mis hijos han aprendido mucho. Yo aconsejo

a los padres que siempre apoyen a sus hijos para que ellos puedan lograr lo que

por alguna razén nosotros no logramos.
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Anexo 24

Transcripcion de entrevista a Antonia Reyes de Boj, Madre de Sonia
Michelle

Edad: 55 aiios

Zona en la que vive: Zona 7- Colonia Landivar

Programa de Prevencioén al que pertenece: Campeones en Accion

Vivo con mi esposo y mis 4 hijos. Soy ama de casa, mi esposo es tipografo.
Llevo 32 aios de vivir en la zona 7, colonia Landivar. Es una casa alquilada.
Considero que vivo en una zona peligrosa, se escuchan asaltos, balaceras,
ahora se estan metiendo a las casas a robar. Cada quién se defiende como
pueda, no tenemos vecinos unidos, etc. Lo que tratamos de hacer como familia
es que mis hijas no salgan solas sino salgan acompafadas, para mi es
importante que mis hijas sigan estudiando porque eso tiene que ver con su

futuro.

Escuché sobre Campeones en Accién hace tres afios, cuando mis hijas se
cambiaron de escuela. Me gusta este programa porque aca les ensefian cosas
buenas y el profesor Jairo ha sido un apoyo para mis hijas, también creo que
han influido en que mis hijas no estén en malos caminos porque les han

ensefado algo util. Ellas han cambiado para bien desde que estan aqui.

Aun cuando no hay muchos padres que vienen a apoyar a sus hijos a este
programa, yo vengo porque si yo no las apoyo, nadie lo va a hacer. Ellas saben
que pueden contar conmigo, me gusta también venirlas a cuidar. Yo le aconsejo
a otros padres de familia que platiquen con sus hijos, es importante el dialogo,
cuando los padres no se comunican con sus hijos, los hijos se pierden.

En Guatemala cualquier lugar es peligroso, no debemos basarnos en si una
zona es mas peligrosa que la otra. Lo que debemos hacer es dar el ejemplo a
nuestros hijos, hablar con ellos, ver con quién se juntan. Siempre estar

pendiente de ellos.
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Anexo 25

Transcripcion de entrevista a Sandra Rivas, mama de Michelle Rivas.
Edad: 45 aios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencion al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Soy voluntaria en el area de cocina en Esperanza para Guatemala y por las

tardes lavo y plancho ropa ajena. Soy madre soltera.

Recuerdo que José me compartié su deseo de abrir un comedor infantil. Mi hija
iba a una escuelita de vacaciones a dos casas de donde vivimos, A mi hija le

gustaba ir porque cantaban.

Trato de proteger a mis hijas encaminandolas a la escuela, siempre atenta a las
actividades. Cuando mi hija grande regresa tarde de la universidad preferimos
pagar taxi. Uno como madre quiere que sus hijos sean mejor que uno. Yo no
pude estudiar cuando era nifia. Ahora que estoy grande, estoy estudiando
tercero basico, los problemas y la depresién me llevaron a una situacion dificil,

una amiga me motivo a seguir estudiando por mis hijas.

Estoy muy agradecida con Esperanza para Guatemala, han apoyado mucho a
mis hijas, incluso Michelle fue operada del fémur derecho, gracias a que esta

organizacién buscé la forma de ayudarla.
Veo cdémo los nifios y jovenes necesitan el apoyo de sus papdas. Aun cuando

este programa da tutorias después de la escuela, los nifios y jovenes necesitan

carifio de su familia.
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Anexo 26

Transcripcion de entrevista a Juan Rivas, abuelo de Michelle Rivas.
Edad: 65 aios

Zona en la que vive: Zona 18

Programa de Prevencion al que pertenece: Esperanza para Guatemala

Me dedico a la plomeria, actualmente trabajo como guardian en una aldea de
Huehuetenango.

Vivimos en zona 18 desde los 1978, esta colonia fue distribuida por Bienestar
Social de la presidencia después del terremoto de 1976. Como yo era jubilado
de la Policia Nacional tuve la oportunidad de obtener esa casita, en ese tiempo
era muy tranquilo. Yo recuerdo la delincuencia en mi zona desde el afio 2000,
antes recuerdo que podia dejar abierta la puerta de la casa para ir a la tienda.
Ahora heredé la casa a mis hijos. Los peligros que veo ahora no solo en esta

zona sino en general estan relacionados a la delincuencia.

Yo trabajo lejos, pero he visto como mi hija se preocupa por apoyar a mis nietas.
Me siento orgulloso porque mis nietas estan estudiando. Yo solo pude estudiar
hasta sexto primaria, éramos muy pobres y empecé a trabajar muy joven.

Yo le aconsejo a los padres que tengan cuidado con las amistades de sus hijos.
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