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Resumen

La Policia Municipal de Quetzaltenango, es un ente necesario e importante para el
municipio, que por varios motivos, es objeto de subestimacién siendo su estado
actual vigente, pero no se cumple con las funciones y atribuciones que contiene su

reglamento, dando como resultado, un no positivo.

El objetivo primario de la investigacion, es determinar la situacion juridica-doctrinaria
del reglamento vigente de esta institucion, con el objeto de evidenciar la necesidad
de su de actualizacion, objetivo que se pudo cumplir al realizar la investigacion

juridica-doctrinaria y de campo.

Como objetivos secundarios, fueron el analizar dicho reglamento y si era necesario
proponer una reforma, para lograr aumentar su eficacia, lo cual se logr6 en la
investigacién, al momento de recaudar la informacién de mérito, asi como también
identificar especificamente que articulos urgian una reforma inmediata, ademas de
delimitar las funciones y atribuciones de los diferentes puestos que conforman dicha
institucion, y por ultimo precisar la manera de aumentar y mejorar el cumplimiento de
las mismas en el ejercicio de los cargos que conforman a la Policia Municipal de

Quetzaltenango.

La metodologia utilizada evidentemente fue la de monografia, ya que ésta se adecua

mejor para cumplir con los objetivos de la investigacion.

En las conclusiones se evidencia el descuido por parte de las autoridades
municipales hacia esta institucion tan importante, teniendo como resultado un estado
deplorable en las operaciones de la misma, y se recomienda realizar las reformas
sugeridas y tratar de gestionar un apoyo mas eficiente por parte de la Corporacion

Municipal.



INTRODUCCION

La decision de enfocar la investigacion a la institucion de la Policia Municipal de la
ciudad de Quetzaltenango, se debe a que es evidente y necesaria la realizacion de
un estudio juridico-doctrinario de la misma, abarcando su ordenamiento juridico, ya
que actualmente se encuentra desactualizada, rigiéndola un reglamento vigente pero
no positivo del todo, para poder asi evidenciar las necesidades de la misma, con el

fin de que pueda funcionar eficazmente.

Esto se deriva del hecho de que las funciones establecidas en su reglamento no son

las suficientes para aprovechar al maximo esta institucion.

En la presente investigacion se aportard un andlisis objetivo y un estudio conciso de
este ente policiaco en particular, ademas de una investigacion que enriquezca a la

sociedad quetzalteca.

El objetivo primordial de ésta investigacion es analizar y establecer la situacion
juridica del Reglamento de la Policia Municipal de Quetzaltenango, que es el
encargado de regir dicha institucion y con el analisis juridico del acuerdo municipal
qgue lo contiene, y la investigacion de campo realizada, se pretende resolver su

funcionalidad.

Especificamente se analiz6 cuales articulos necesitan ser actualizados por medio de
una reforma, delimitando al mismo tiempo, las funciones mas importantes que se

llevan a cabo, para poder aprovechar al maximo esta institucion.

Los alcances de la investigacion, abarcaron a la Policia Municipal de Quetzaltenango
especificamente, analiza el acuerdo municipal u ordenanza que le da vida a dicha
institucion, desde su creacion el doce de mayo de mil novecientos cincuenta y nueve,

hasta la presente fecha.



En este trabajo de investigacion se estudia a fondo el Derecho Administrativo, su
historia, principios, elementos, fuentes, y desarrollo en Guatemala; la Ordenanza
Municipal, su origen, contenido, clasificacion y estructura; la Municipalidad
antecedentes, concepto e historia en Guatemala, sin dejar a un lado el municipio y
sus antecedentes, concepto caracteristicas y elementos; por ultimo a la Policia como
un ente juridico eminentemente protector, extendiéndose no solo a la Policia

Municipal, sino a los diferentes tipos de policia que se encuentran en el municipio.

Entre los limites mas grandes que el tesista encontr6 al momento de realizar la
investigacion fue la dificultad de encontrar el reglamento de la Policia Municipal de
Quetzaltenango, esto debido a que en la Municipalidad de Quetzaltenango, existe
una gran deficiencia en cuanto a la digitalizacién de la informacién, asi como la falta

de orden de los libros de actas antiguos.

Esto especificamente se dié al momento de requerir el investigador un formulario de
acceso a la informacion, la division encargada se enfrentd con un gran obstaculo
para proveer lo requerido, esto en parte por la falta de comunicacion entre
departamentos administrativos, resultando un gran esfuerzo de parte del
investigador, al buscar en los libros antiguos de actas y revisarlos uno por uno hasta
dar con el indicado, lamentablemente en la biblioteca no cuentan con todas las

reformas hechas al reglamento.

A lo largo de la investigacion, en la biblioteca, se pudo dar con el paradero del acta
inicial, estd es la numero cuarenta y nueve de fecha doce de mayo de mil
novecientos cincuenta y nueve, aparte de esta solo se pudo dar con el paradero del
reglamento actual; un dato bastante importante, es que nadie en la Municipalidad, ni
en la jefatura de la Policia Municipal, tiene informacién de que numero de acuerdo ni

ordenanza es dicho reglamento.

Las unidades principales de andlisis en este trabajo de investigacion fueron la

Constitucion Politica de la Republica, el Codigo Municipal y el Reglamento de la



Policia Municipal de Quetzaltenango, estos son los cuerpos legales mas afines a la

institucion.

El método o instrumento utilizado para la investigacion de campo fue el de
entrevistas, consistiendo en diez entrevistas al azar en la comuna quetzalteca,
enfocadndose primordialmente a los miembros de la Policia Municipal de

Quetzaltenango.

El tipo de investigacion que se utilizo fue el juridico-descriptivo y juridico-propositivo,
ya que son los méas adecuados para realizar la investigacion y desarrollarla

eficazmente.

El aporte que se espera dar con esta investigacion es principalmente el poder
contribuir a la funcionalidad del reglamento de la Policia Municipal y a la poblacion
quetzalteca, especificamente, con un estudio que demuestre las fortalezas y
debilidades de esta institucion para obtener lo positivo, asi como evidenciar las

reformas que necesite el reglamento juridico que la rige; en su actuar.



CAPITULO |

1. DERECHO ADMINISTRATIVO

1.1 Generalidades

Como punto de partida en este trabajo de investigacion, creo que es nhecesario
empezar por profundizar en el tema de la administracion, ya que ésta es la fuente
primordial de esta rama del derecho; es necesario recordar que el Derecho
Administrativo y la administracion en si estan intimamente relacionados, uno
complementa al otro, y la administracion en si como ciencia, es una rama bastante
extensa, trataremos de abarcar los aspectos mas relevantes de la misma, tratando
de hacer énfasis en su aporte hacia el derecho, en su origen y desarrollo como una

ciencia y rama del derecho a la vez.

El Derecho Administrativo sustenta a su cargo el funcionamiento, la organizacion y
todas aquellas atribuciones de la administracién publica en las actuaciones que

acontecen hacia particulares y otras administraciones también de caracter publico.

1.2 Antecedentes Historicos

Como indica el autor Hugo Calderén en su libro de Derecho Administrativo Parte
General, el Derecho Administrativo como cualquier otra rama de las ciencias
juridicas, con un caracter eminentemente social, tiene sus bases en su estructura y

asi se viene proyectando sobre la realidad histérica.*

Es fundamental que recordemos, que la administracion es tan antigua como el
sistema de gobierno mismo, ya que con el gobierno surge la administracion, no como
la conocemos hoy en dia, no como la administracion moderna que se vive
actualmente en Guatemala, sino un tipo de administracion mas primitiva, pero que

también quiere llegar a obtener los mismos resultados.

! calderén M, Hugo Haroldo, Derecho Administrativo Parte General, pag.61, Litografia ORION,
Guatemala, Guatemala, 2006.
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No existe una fecha exacta de cuando surge la administracion como tal, pero es
evidente que esta no es la misma de hace ya siglos, es una ciencia dinamica que se
adapta a las necesidades del gobierno o empresa, para poder asi cumplir con los

objetivos.

Hay muchos autores que indican que el Derecho Administrativo surge de la
Revolucion Francesa, acontecimiento que obliga a los integrantes de la sociedad,
luchar por una administracion mas eficiente para todos, para el autor ERNST
FORSTHOFF, quien es citado por el autor Jaime Rodriguez-Arana, nos indica que la
ciencia del Derecho Administrativo nace tras la Revolucion Francesa, y su
sistematizacién se produce no en Francia, sino en ltalia, aproximadamente en el

Segundo decenio del siglo nueve.?

Como la mayoria de nuestras leyes que son influenciadas por las leyes europeas, asi
lo es entonces la administracion en este caso, segun varios autores, un
acontecimiento tan grande como la revolucion francesa, fue lo suficientemente
impactante para que surjiera esta ciencia, como surgio, pero quien la implemento por
primera vez, y cuales fueron las bases, principios y fundamentos en ese entonces,
son probablemente preguntas de las cuales no podremos obtener una respuesta

certera.

Es de comun opinién entre los autores europeos, que el Derecho Administrativo ha
existido siempre; lo que es relativamente reciente, es su gran transformacion a una
ciencia juridica. En la antigua Roma, los habitantes ya contaban con normas y reglas
de tipo legal y administrativas a la vez, pero en ese entonces no se reconocia como

una ciencia, como lo es ahora.

1.3 Definicién
Pienso que es importante aportar una definicion propia del Derecho Administrativo y

seguido, la de autores estudiosos de la materia. Para mi el Derecho Administrativo

2 Rodriguez-Arana Mufioz, Jaime, Derecho Administrativo Espafiol, Editorial Porria, Universidad
Nacional Auténoma de México, México, 2005.
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es la rama del derecho a través de la cual se profundiza el estudio del conjunto de
normas, leyes, instituciones, tratados y principios que regulan la actividad
administrativa del Estado, la relacion entre los particulares y este y actividad de los
organos administrativos, las relaciones inter organicas entre los mimos y los

diferentes mecanismo de control con los que cuenta el Estado.

Vale la pena manifestar que una definicion de Derecho Administrativo puede variar
tanto como el autor que la hace surgir, debido a que es una ciencia que esta en
constante cambio, como se menciond anteriormente, por esto mismo se citaran a
continuacion unas de las definiciones mas populares, o que se ajustan mas a la

realidad de la administracién publica en nuestro medio.

Acosta Romero, manifiesta que se refiere a la ciencia del Derecho Administrativo, el
conjunto de conocimientos sistematizados y unificados sobre las instituciones, los
fenbmenos y las normas referentes a la administracion publica que tienen los
Estados en la interconexion sistemética, con el fin de encontrar los principios

generales, con una via propia de investigacion y desarrollo.?

Es muy importante sefialar que el autor al momento de compilar esta definicién,
reconoce al Derecho Administrativo como una ciencia, y abarca no solo el tema del
Derecho Administrativo sino también, la administraciéon publica que pueden ejecutar

los Estados.

Para el autor Julio Prat, el Derecho Administrativo, se entiende como la rama del
derecho publico que tiene caracter autbnomo, que se dedica a regular la actividad
administrativa en cuanto a su organizacion y asi como también el funcionamiento de

las personas publicas.’

® Acosta Romero, Miguel, Teoria General del Derecho Administrativo, pag.9, Universidad Autébnoma
de México, México, 1975.
* Prat, Julio A, Derecho Administrativo, pag. 175, Acali Editorial, Monte video, Uruguay, 1977.
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Para este autor, al momento de definir el Derecho Administrativo, o hace desde la
perspectiva de que esta es una de las varias ramas del derecho publico, destacando

la caracteristica de autonomia que reviste a esta ciencia.

Manuel del Rio Gonzalez, indica que el Derecho Administrativo es el que se encarga
de analizar la administracién publica, y se enfoca al Poder Ejecutivo, a diferencia de
la ciencia de la Administracion que se enfoca desde la perspectiva material u
objetiva, de esta manera se estudia la accion general de todos los diferentes

organismos del Estado en materia administrativa.®

Es curioso como Manuel del Rio Gonzalez en su definicion manifiesta que esta rama
del derecho es la encargada de analizar la administracion del Estado, y hace la

diferencia respectiva con la ciencia de la administracion publica.

Por otro lado el autor Héctor Garcini Guerra, considera al Derecho Administrativo
como la rama juridica que edifica los principios, analiza y estudia las normas que se
ingeniaron para regular las relaciones sociales que son producto de todas sus

perspectivas, tanto a nivel nacional como a nivel local.®

Para Garcini, el Derecho Administrativo es considerado como la rama juridica de la
que surgen los principios para poder asi regular las relaciones sociales; vale la pena
mencionar que esta es una de las definiciones menos afines a lo que el resto de los

autores consideran que el Derecho Administrativo es.

Para el Distinguido profesor Gustavo Penagos, el Derecho Administrativo, es la rama
del derecho publico que se dedica a la organizacion y la actividad de la

administracion publica, todo esto bajo el control judicial.’

® Del Rio Gonzalez, Manual, Compendio de Derecho Administrativo, pag. 14, Cardenas Editor y
Distribuidor, México, 1981.

® Garcini Guerra, Héctor, Derecho Administrativo, pag.23, Editorial Pueblo y Educacién, La Habana,
Cuba, 1982.

! Penagos, Gustavo, Curso de Derecho Administrativo, Tomo |, Pag. 99, Ediciones Libreria del
Profesional, Bogota, Colombia, 1982.



Ahora bien, Penagos da una definicion bastante acertada, por ser clara, concisa y
objetiva.

Manuel Maria Diez, se expresa en el sentido que en si, el Derecho Administrativo es
el conjunto de los principios y de las normas de la rama de Derecho Publico interno
que se dedica a regular la organizacién, el control y lo més importante la actividad

que ejecuta la administracion pablica.®

Esa ultima definicion que aporta Manuel Maria Diez, es considerada por varios
autores como una de las mas modernas y completas y que se ajustan a la realidad

del Derecho Administrativo.

1.4 Caracteristicas del Derecho Administrativo

Las caracteristicas que se van a mencionar en seguida, todas son producto del
ingenio de los diferentes autores que se dedican al estudio y desarrollo del Derecho
Administrativo, es importante sefialar que las caracteristicas son varias, a
continuacion se describirdn las mas importantes, y algunas de estas han sido
desarrolladas por el autor Gustavo Penagos, son las siguientes:

1. El Derecho Administrativo es un derecho joven;

El Derecho Administrativo no ha sido codificado;

El Derecho Administrativo es un derecho subordinado;

El Derecho Administrativo es un derecho autbnomo;

o bk 0N

El Derecho Administrativo es un derecho cambiante.®

1.4.1 El Derecho Administrativo es un derecho joven

Como se menciono anteriormente, el Derecho Administrativo es relativamente joven,
ya que su origen se puede rastrear al ultimo cuarto del siglo diecinueve; existen
varios autores que aseguran que el origen de esta rama del derecho como tal, es

reciente y como lo indica el autor Rafael Bielsa, es un jus novum, esto quiere decir

® Diez, Manuel Maria, Derecho Administrativo, pag.235, Editorial Plus Ultra, Buenos Aires, Argentina,
1987.
® Penagos, Gustavo, Ob.cit., Pag. 103.



que en efecto es un derecho novisimo, como novisima es la Administracion, claro
esta, viéndola desde su perspectiva moderna. Es un hecho que la Administracion
Publica siempre ha existido, desde los inicios mismos del Estado nacional, e incluso

antes, pero existia de una manera desvinculada al Derecho.*®

Este es un tema que se toca a lo largo de este capitulo, enfatizando el hecho de que
el Derecho Administrativo es un derecho joven, como se menciona arriba, asi como
también que este surge a causa de la Revoluciébn Francesa, asi mismo como

resultado de lo que es el surgimiento del Estado de Derecho.

1.4.2 El Derecho Administrativo no ha sido codificado

Es claro que la codificacion es un tema muy poco posible para el Derecho
Administrativo, debido a las grandes cantidades de informacion que se manejan en
esta rama, y porgue uno de los requisitos de la codificacion seria la concentracion de

todo el contenido que se abarca en esta area del derecho en una sola Ley.**

Uno de los problemas mas grandes de la codificacion del Derecho Administrativo es
de la creacién de una ley Unica que regule y abarque todo lo concerniente a la
materia. Desde una perspectiva de unién, el conjuntarlo de una forma completa y
coherente, trae un grado de dificultad alto, y se requiere de un estudio profundo de la
estructura del gobierno para poder abarcar todo lo necesario en una sola ley, esta
tendria que ser demasiado extensa por su contenido, resultando hasta cierto punto

no tan funcional como se espera.

1.4.3 El Derecho Administrativo es un derecho subordinado
Cuando se habla de que el Derecho Administrativo es un derecho subordinado, se

tiene la referencia de las leyes superiores a ésta como lo es la Constitucién Politica

1% Bjelsa, Rafael, La Funcién Publica, pag. 42, Editorial Roque de Palma, Buenos Aires, Argentina.
1960.
' calderén M, Hugo Haroldo, Ob.cit, pag.82.



de la Republica de Guatemala, y sin dejar atras el resto de las leyes

constitucionales.?

Recordemos a Hans Kelsen con su pirdmide de la jerarquia de las leyes, por
supuesto el Derecho Administrativo como el resto de las ramas del derecho, estan
subordinadas, hacia la Constitucion, y los tratados internacionales que Guatemala
ratifica; el Derecho Administrativo se encuentra en el rubro de leyes o normas
generales, como el resto de las ramas del derecho, y este tipo de normas jamas
podran contradecir el espiritu de la Constitucion Politica de la Republica, ya que

serian nulas ipso jure.

1.4.4 El Derecho Administrativo es un derecho auténomo

Es importante mencionar que dejando a un lado la posicién inferior del Derecho
Administrativo ante la Constitucion, el Derecho Administrativo debido a su desarrollo
y ejecucion en un ambito tan amplio, el mismo ha sido enriquecido con una
autonomia, por el tipo de especializacién y las transacciones y situaciones que

regula.’®

Es cierto que el Derecho Administrativo es autobnomo hasta cierto punto, no en su
totalidad, debido pues a la participacion que este tiene en nuestra sociedad, no
obstante este jamas podra llegar a ser de la misma categoria que una institucion
meramente autonoma, cuando hablamos de la autonomia del Derecho Administrativo
nos referimos a la peculiar manera en que estd en constante cambio, al tratar de

adaptarse a las condiciones de gobierno a las que esté sujeta.

1.4.5 El Derecho Administrativo es un derecho cambiante

Como podemos observar, en si, el Derecho Administrativo es una ciencia que tiende
a variar, mas que cualquier otra de las ramas juridicas, a falta de esta tendencia a
variar, todas las relaciones entre administradores y administrados serian muy

monotonas, por su naturaleza que se orilla el servicio hacia los habitantes y por el

2 oc.cit.
'3 Ibid, pag.83.
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trabajo que se ejecuta en la Administracion publica; esta ciencia se encuentra sujeta
a cambios constantes, en la mayoria de los casos en los procesos, y en las maneras

de ejecutar las labores.*

Lo dinamico del Derecho Administrativo es algo que en mi opinion se tiene que
enfatizar bastante a lo largo de este capitulo, ya que es para mi, la caracteristica mas
importante del Derecho Administrativo, como menciono mas arriba, la administracion
esta sujeta a varios cambios, y estos suelen ser constantes, como por ejemplo en la
administracion publica, esta sujeto al gobierno que esté a cargo en este periodo, las
reglas y normas que se emitan en ese tiempo, van a dictar la manera en que la
administracion debe de ser ejecutada, es importante que tenga esta capacidad para
adaptarse a las condiciones en las que se encuentre para poder asi desempefar su

labor de la mejor manera.

1.5 Fuentes del Derecho Administrativo

Como punto de partida considero que es necesario incluir una definicion de fuente,
Fuente deriva del latin “fono”, “frontis”, “provenir”, “derramar”, “de donde emerge”.
Entonces fuente es la manera, medio y procedimiento de donde se originan las leyes

y las reglas del Derecho.™

El autor Gustavo Penagos en su obra, nos indica qué podemos entender por fuente
del Derecho Administrativo, todos los procedimientos que han ayudado a dar origen

a las diferentes reglas que regulan al Derecho Administrativo.*®

Las fuentes del Derecho Administrativo, se basan mas en la ejecucion del mismo, en

tiempos anteriores, las diferentes situaciones que crean la necesidad de emitir una

" Loc.cit

!> Machicado Jorge, Fuentes del Derecho Administrativo
http://jorgemachicado.blogspot.com/2012/06/fac.html, Guatemala, veintidés de octubre de dos mil
catorce.

10 Penagos, Gustavo, Curso de Derecho Administrativo, Tomo |, Pag. 127, Ediciones Libreria del
Profesional, Bogota, Colombia, 1982.
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norma para administrar u organizar determinada situacion, se considera como una

fuente del Derecho Administrativo.

Se analizaran las fuentes del Derecho Administrativo a continuacion.

1.5.1 Fuentes reales y formales

Las fuentes reales son un conjunto de datos meta-juridicos que le dan contenido a
las normas juridicas, las Leyes Materiales son normas que tienen obligatoriedad o
coercitividad y generalidad sin importar su procedencia, inclusive del Gobierno de
Hecho.

Se denominan fuentes reales o materiales a todos los fendmenos naturales y
sociales que vienen a dar origen a la norma juridica en cuestion, y que determinan el
contenido de esta; dentro de estos fendmenos tenemos: el medio geogréfico, el
clima, las riqguezas naturales, las ideas politicas, morales, religiosas y juridicas del

pueblo, etc.

Las fuentes formales, son las leyes que originadas a través del Procedimiento
Legislativo que ya se conoce, es decir, las formas coercitivas y predeterminantes
qgue definitivamente deben revestir los preceptos de conducta exterior, para

imponerse socialmente, en virtud de la imperatividad coercitiva del derecho.

Estimo pertinente mencionar que la primordial fuente del Derecho Administrativo en
Guatemala es nuestra Constitucion Politica de la Republica, ya que es como muchos
autores dicen, la carta magna, es la ley suprema que regula la estructura y
organizacion de nuestro Estado, sus organismos Yy diferentes instituciones

autdnomas, semiautonomas y descentralizadas.

Segun las corrientes modernas que estudian al Derecho Administrativo, existen dos

clases de fuentes en nuestro medio, y son las fuentes supranacionales del Derecho
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Administrativo, y las fuentes nacionales del Derecho Administrativo, Agustin Gordillo
es el autor que analiza estas dos diferentes fuentes.*’

Vale la pena mencionar que estas dos clases de fuentes son meramente
doctrinarias, no se cuenta, con una clasificacion segun el ordenamiento juridico del

pais.

1.5.1.1 Fuente supranacional del Derecho Administrativo

Cuando hablamos de fuentes supranacionales, quiere decir que, no existen
solamente normas de carécter interno que regulen el Derecho Administrativo,
también existen normas que por medio de los tratados y convenios internacionales a
los que el Estado de Guatemala se ha adherido, son referentes al Derecho
Administrativo, y constituyen una fuente sustanciosa, para esta ciencia juridica.®
Esta claro que Guatemala ha ratificado varios tratados y convenios internacionales
en materia administrativa, esto es muy importante ya que al hacer esto, siempre se
trata de velar por la seguridad de los derechos de los habitantes, y evitar el
guebrantamiento de los mismos, por medio de politicas o normas internacionales que
rigen a varios paises, por supuesto estas normas son necesarias para poder ejecutar

una mejor administracion.

1.5.1.2 Tratados y convenios internacionales en materia de Derecho
Administrativo.

Los tratados internacionales revisten mudltiples formas, sin dejar a un lado los
convenios, convenciones, acuerdos, actas, protocolos, actos y protocolos
adicionales, pactos, concordatos, modus vivendi, declaraciones, etc. Estos son

acuerdos entre personas o sujetos con caracteres internacionales.

Cuando se discute o entiende que Guatemala ha ratificado un convenio o tratado

internacional, se debe recordar que es para mejorar las relaciones de los habitantes

7 Calderén M, Hugo Haroldo, Derecho Administrativo Parte General, pag.105, Litografia ORION,
Guatemala, Guatemala, 2006.

¥ Loc.cit.

19 Bidart Campos, German J, Tratado Elemental de Derecho Constitucional Argentino, Editorial Ediar,
Buenos Aires Argentina, 1987.
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entre si y de los habitantes con el sistema de administracion publica; muchas veces,
normas a las que se adhiere el pais, mejoran este tipo de relaciones, resultando en

beneficio para la sociedad y el sistema de administracion.

1.5.2 Fuentes nacionales del Derecho Administrativo

Para poder entender mejor las fuentes nacionales, analizaremos lo que manifiesta
Méaximo Pacheco en su obra, quien nos indica que las formas obligadas y
predeterminantes que ineludiblemente deben revestir los preceptos de la conducta
exterior, deben imponerse socialmente en virtud del poder de coercion que tiene el

Derecho.?°

En nuestro sistema de administracion con caracter positivista e imperante, como es
de conocimiento general, para que una ley o reglamento sea valido, contamos con un
procedimiento especifico que nuestra Constitucion establece, se especifica que para
gue una ley sea decretada, reformada o derogada, se tiene que hacer por medio del
Organismo Legislativo, ya que este es el 6rgano para efectuar este trabajo, pero no
se debe olvidar que el Organismo Ejecutivo también toma parte durante el proceso,
en su ultima fase, ya que con su aprobacion, se hace una demostracién del poder

publico del Estado.

Las fuentes nacionales son varias y amplias, como el Derecho Administrativo en si; a
continuacion se mencionan las mas importantes, teniéndose contacto a diario con

muchas de estas fuentes, por lo necesarias que son.

1.5.2.1 El ordenamiento juridico administrativo
El ordenamiento juridico administrativo se conforma por todas las normas y principios
que tienen por cometido regular el aspecto organico y material de la administracion

publica.?*

2% Maximo Pacheco, Introduccién al Derecho, pag. 316, Editorial Juridica de Chile, Chile, 1976.
2L calderén M, Hugo Haroldo, Op.cit., pag.108.
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Esta es, segun mi punto de vista, la fuente mas importante, ya que la ley en si, es la
encargada de regular la administracion puablica y de velar por el cumplimiento de la
misma de la mejor manera posible, para poder asi garantizar los derechos que estan
contenidos en la Constitucion Politica de la Republica. Existen cantidades de leyes
de cardcter administrativo que son fundamentales para el diario vivir en la sociedad
guatemalteca, todos los ambitos del dia a dia, estan regulados por alguna ley, ya que

se considera ésta, la fuente por excelencia.

1.5.2.2 Normas constitucionales de Derecho Administrativo

Segun Hugo Calderon, la fuente formal y directa mas importante, y la que a su
criterio goza de mayor jerarquia dentro de las fuentes del Derecho Administrativo, asi
como también del resto de las ramas de las ciencias juridicas, es la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, que resulta ser consecuencia de la soberania
de los habitantes de la sociedad guatemalteca.

Es evidente que esta es la fuente que goza del mas alto nivel jerarquico dentro del
resto de fuentes nacionales, como sabemos todas las normas o leyes gozan de

menor jerarquia que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

1.5.2.3 Los reglamentos juridicos y administrativos

El reglamento, considerado como fuente del Derecho Administrativo, debe ser
valorado segun su naturaleza juridica, y la situacion del mismo ante las demas
fuentes de la disciplina. Los reglamentos o normas, tienen la necesidad de estar
condicionadas a la Ley, estos dependen de la ley ordinaria, ya que la desarrollan, y

en ninguna situacién pueden contrariarla.?

Los reglamentos, son los que se encuentran en el mas bajo nivel de jerarquia de las
normas, por supuesto, estos dependen de una ley o norma general para poder ser
desarrollados, son complementos de ellas para poder desempefarse mas

efectivamente. Existe gran variedad de clasificacion de los reglamentos, pero la que

*2 |bid., pag.130.
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escoge el autor Hugo Calderén es la més apropiada, en mi punto de vista, lo que me
dice que existen reglamentos juridicos y reglamentos administrativos, los primeros
son aquellos que el presidente de la Republica dicta, con base al poder que la
Constitucion le concede, para que cumpla las competencias que la misma ley le
otorga, a diferencia de los administrativos, que son emitidos por sus mismos
organos, los que sirven comunmente para la organizacion de la administracion

publica.?®

1.6 Principios del Derecho Administrativo

Como cualquier otra ciencia, el Derecho Administrativo posee principios, que son la
base de esta ciencia juridica, algunos autores conciben la idea de que los principios
son equivalentes a las normas, aungque no se encuentren expresamente en una
norma juridica o ley, estos principios también son fuente importante del Derecho

Administrativo.?

El autor Rivero, citado por Jorge Mario Castillo Gonzalez, en su obra de Derecho
Administrativo, establece las caracteristicas siguientes a los principios generales:

Fuerza coercitiva para la administracion, debido a que tienen el mismo valor como
las normas de cardcter juridico, las resoluciones que sean contrarias a los principios,
pueden ser anuladas por el juez administrativo, y si estos llegasen a causar dafios
y/o perjuicios, el Estado como ente responsable, tiene el deber de restablecer la

situacion del afectado a su estado original, o indemnizar al mismo.

Se resolvera supletoriamente en cada ocasion, en que no se tenga la norma legal o
reglamento adecuado, estas decisiones estan investidas de una autoridad
independiente de cualquier elemento de caracter formalista, debido a esto, la fuerza

coercitiva de cualquier principio, no emana de ningun texto escrito.

Valor propio, porque se valen de si mismos, y no han de ser confundidos con la

costumbre, tradicion o el consentimiento de la opinion publica.

>3 ibid., pag.132.
* bid., pag.133.
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Independencia de la jurisprudencia, no es deber del juzgador crear principios, Sino
solo comprobar la existencia de los mismos; para aplicar la jurisprudencia primero se

tiene que verificar su existencia.?

Estos principios resumen el Derecho Administrativo, abarcando sino toda, la mayoria
de su esencia, aqui se describen varias situaciones, como la fuerza coercitiva que
goza la administracion, ya que ante esta no existe costumbre contraria, todos los
habitantes se deben ajustar a lo que esta dicta, también se toca el punto de su
autonomia, la que goza por ser una rama tan amplia del derecho, estos son los
pilares del Derecho Administrativo, que rigen a esta ciencia, y que tenemos que tener

presentes en todo momento.
1.7 Sistemas de Derecho Administrativo

1.7.1 Sistema Anglosajén

Este sistema surgié en Inglaterra, en donde el sistema de derecho de ellos no
contempla una rama de derecho especial que se dedique a regular las actuaciones o
relaciones que surgen entre la administracion publica y los ciudadanos; en el sistema
Sajon, este tipo especifico de relaciones y/o actuaciones son reguladas por lo que
ellos denominan el derecho comun, que también recibe el nombre de derecho civil,
es importante mencionar que en este sistema en particular, una de las fuentes
principales de derecho es la jurisprudencia y lo que se conoce como el precedente

administrativo.?®

Es marcada la diferencia por supuesto del sistema Sajon, al sistema francés que es
el que opera en Guatemala; en nuestro sistema juridico, existe practicamente una
rama del derecho separada e independiente para cada tipo de relacion que tienen los
integrantes de la sociedad entre si, y con el gobierno; a mi parecer el sistema francés

es mejor, ya que como rama del derecho, como una ciencia en si, especializada, el

* Castillo Gonzalez, Jorge Mario, Derecho Administrativo, pag.150, Instituto Nacional de

Administraciéon Publica, Guatemala, Guatemala, 1990.
%6 Calderén M, Hugo Haroldo, Op.cit., pag.80.
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Derecho Administrativo es mas eficiente, a diferencia de que en determinado caso
este se incluyera dentro de nuestro derecho civil por ejemplo, no abarcaria tan

especificamente todos los aspectos de la administracion.

1.7.2 Sistema Franceés

El sistema Francés se basa mayormente en la revolucion francesa, es el resultado de
varios sucesos durante un periodo de tiempo relativamente corto que hacen que el
sistema francés tenga un auge, uno de los mas importantes seria que en el afio de
1872 se marcO de gran manera la autonomia de la Jurisdiccibn contenciosa
administrativa, que se le otorgé al Consejo de Estado Francés, todo esto
consecuencia de una nueva ley, que les delega la facultad de poder administrar una
justicia en forma independiente, en representacion y a nombre del pueblo de
Francia, a la que se conocié como justicia delegada. Con esta informacion cabe
mencionar, para concluir, que en Francia el Derecho Administrativo surge como un
derecho especial, un derecho que se dedica especificamente a cierta funcion, que es
regular las relaciones que se dan entre la administracion publica y los integrantes de

la sociedad, y las que suscitan entre las instituciones administrativas.?’

El sistema francés como ya se expreso es el que opera en nuestro pais, e€s un
sistema muy completo, muy definido y especializado, segin mi punto de vista, este
sistema es el que mas nos conviene, el hecho de que la administracién sea tan
pésima en nuestro pais, no se debe a que no se cuentan con los métodos correctos,
ni con las técnicas inadecuadas, son las personas que estan al mando, y que
administran el gobierno, las que tienen la culpa de que la administracion en nuestro

pais tenga esta calidad tan baja.

Con esto no me refiero a que nuestro sistema de administracion sea perfecto, por
supuesto que tiene fallas, como cualquier sistema, en cualquier otro pais, a lo que
me refiero es que si no hubiera tanta corrupciéon y malversacion de fondos del

Estado, dejariamos de ser un pais sub-desarrollado, las herramientas estan, lo que

2" Loc.cit.
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nos hace falta es gente capaz y honesta que desempefie su trabajo como el pueblo

lo necesita.

1.8 Autonomia del Derecho Administrativo
La Autonomia del Derecho Administrativo es un tema bastante importante a cubrir
durante el desarrollo de este trabajo de investigacion, ya que es uno de los pilares de

la autonomia municipal, que se abarcara mas adelante.

La autonomia del Derecho Administrativo no es mas que un sistema o forma de
organizacion de tipo administrativa, que radica en crear un organo de caracter
administrativo, proporcionado de personalidad juridica y concediendo independencia
en referencia a las funciones de caracter técnico y cientifico, sin dejar a un lado los

estrictos controles del Estado.?®

Una de las tantas peculiaridades del sistema de administracién en Guatemala, es la
abundancia de leyes en el ramo administrativo; algunos estudiosos de la materia
manifiestan que en el pais, se tiene la tendencia de una propagacién de este
derecho, existiendo gran cantidad de leyes, las que en su mayoria podemos
encontrar normas e incluso principios que rigen al Derecho Administrativo. No es de
sorprender que la ejecucién de esta rama se extiende a una gran variedad de
actuaciones, como por ejemplo leyes, reglamentos, informes, permisos, licencias,

dictamenes, estudios, oficios, proyectos, etc.

Existen varias opiniones de autores que se especializan en esta rama, que
manifiestan que en el trayecto para poder aplicar una autonomia de caracter total, se
ha llegado a concluir, primero, que el hecho de que podamos contar con una
autonomia de caracter total es imposible, y segundo que lastimosamente para
nuestro sistema de administraciéon, lo Unico viable seria una autonomia de caracter
relativa; ain con la necesidad que tenemos de la misma. Se ve en Estados del

primer mundo, como Inglaterra por ejemplo, que estan subyugados al derecho civil y

?8 Robbins Stephen, P, Introduccion a la teoria general de la administracion, pag. 54, Editorial Pearson
Education, México, 2005
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si cuentan con el Derecho Administrativo es debido a la creencia imperiosa de regir a
la administracion por el derecho, la situacion es que esta idea se regocija en una
aprobacion general, y la misma es justificada por defensores del Estado de derecho y

del Estado Constitucional.

1.9 El Estado y su importancia en la creacion del Derecho Administrativo

Cuando existe un Estado de derecho como el que tenemos en nuestro pais,
debemos recordar que se amparan y observan los derechos de caracter publico, que
son inherentes a los habitantes del Estado, todo esto por medio de la subordinacion

de la administracion al ordenamiento juridico.

Todo este acontecimiento de tener un Estado de derecho podemos decir que es el
producto de la concurrencia de situaciones especificas, como lo son las teorias sobre

la politica y las famosas revoluciones.

En un Estado de derecho es comun que la administracién tenga un papel ejecutivo,

limitando sus acciones conforme a lo que rige el ordenamiento juridico.

1.10 El Derecho Administrativo en Guatemala

No cabe duda, que diariamente se ejecuta una actividad administrativa en los tres
principales Organismos del Estado de Guatemala, que son: el Organismo Ejecutivo,
el Legislativo y el Judicial; en cada uno de ellos existe de manera jerarquica una

estructura subordinada que se interrelaciona con varias actividades.

La actividad administrativa que ejecuta el Organismo Ejecutivo, es la Unica que se
denomina especificamente como administracion publica, sin dejar a un lado que la
actividad administrativa existe también en las demas organizaciones autonomas y
descentralizadas del Estado, esto quiere decir, que no solo este O6rgano puede

ejecutar un tipo de actividad de administracion.
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Ahora bien, varios tratadistas guatemaltecos manifiestan que la denominacion

adecuada es: administracion publica del Estado de Guatemala.

La administracion publica del Estado de Guatemala, tiene como objetivo principal el
servir a los miembros de la sociedad guatemalteca, persiguiendo la realizaciéon de
qgue el bien colectivo prevalece sobre el particular, este es un servicio a cargo de

funcionarios que ejecutan actividades administrativas con efectividad.

El Derecho Administrativo en Guatemala, tiene como objetivo principal, el proteger el
bienestar de los guatemaltecos. Este fin se cumple a través del buen funcionamiento
de la administracion publica. Una preocupacion del Derecho Administrativo es la

calidad de la administracién; en cuanto a que esta afecta las vidas de las personas.?

2. Administracion

2.1 Etimologia de la palabra administracion

El respetable autor Alvarez-Gendin manifiesta que la palabra administracion proviene
etimolégicamente del latin “Ad” y del verbo “Ministro —as-are”, que a su vez significa
administrar, y como el autor lo describe méas singularmente, del sustantivo
“ministratio-ministrationes”, que ya traducido es servicio. Segun varios autores latinos

especializados en el area esto significa gestionar, dirigir, gobernar, etc.*

2.2 Antecedentes historicos de la administracién

Con la ventaja de un uso adecuado de los suelos, el hombre primitivo desarrollo lo
que hoy en dia conocemos como las practicas agricolas, esto ayudo a que los
ndmadas de esa época, cesaran de vagar por el campo, empleando un método que

se acomodaba a su nuevo tipo de vida, cazando y recolectando.

% |nstituto Nacional De Administracién Publica. Derecho Administrativo. pag. 115, Onceava edicion,
Editorial Centro de Impresiones Graficas, Guatemala, Guatemala, 1999.

% Alvarez Gendin y Blanco, Garbino, Tratado General de Derecho Administrativo, pag. 54, Bosch
Casa Editorial Urgel, Barcelona, Espafia, 1963.
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De este modo, arribd a la existencia del sedentarismo y con esto la construccién de
pequefias villas, en donde ma&s y mas personas se reunian para incrementar el

numero de habitantes.

Es evidente que la Administracién en si, es una practica que no data de tiempos
modernos, Ciceron muchas veces hablaba de administrare provinciam y administrare
bellum, que significaban “gobernar la provincia”, “dirigir la guerra” respectivamente,
esta es una actividad Unica y que puede ser ejecutada exclusivamente por humanos,
debido a que todo lo que conlleva la administracion se da a través de un proceso de

raciocinio que solamente los seres humanos pueden ejecutar.

Este nuevo concepto de organizacidon social generdé nuevas necesidades, tales como
lo es un método y una técnica elementales para manejar los negocios comunes del
grupo. A medida que dichas villas crecieron con el incremento de habitantes
dispuestos a llevar una vida sedentaria y ya no ndmada, la aparicion de la figura de

los primeros administradores también aumento y se desarrollo.

Llegaron a ser los primeros en desempefiar cargos de administracion en ese
entonces los sacerdotes, reyes, ministros, éstos con el poder que adquirieron
acumularon riqueza y poder en sus sociedades. Los problemas tipicos para los
administradores en las primitivas sociedades, fueron seguramente las tributaciones,
la utilizacion eficiente de recursos para maximizar su aprovechamiento, la division del
trabajo lo mas equitativamente posible, los arreglos y acuerdos comerciales y la
conduccion de la guerra y la paz, como lo es en el sistema de gobierno moderno. El
concepto de administracion cientifica nace con la idea de un nuevo modo de

produccion, el capitalismo.

La revolucién industrial viene a ser un gran suceso en el curso del proceso del

pensamiento administrativo.
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2.3 Definicién de administracion

Segun la facultad de contaduria y administracion de la Universidad Auténoma de
México, se define a la administracion como la actividad ejecutada exclusivamente
por humanos, que tiene como objetivo o fin el coordinar todos los recursos con los
cuales cuenta determinada organizacion y de esa manera lograr de un modo
eficiente y satisfactoriamente, todos los objetivos planteado ya sean individuales o

institucionales.*!

Es importante tomar en cuenta los diferentes puntos de vista y perspectivas que se
tienen acerca de la definicibn de Administracién, evidentemente es una ciencia que
abarca varios dmbitos en nuestra sociedad, y que estd presente en todas las

sociedades del planeta, siempre existe la figura de administracién en un gobierno.

El autor E.F.L. Brech, define la administracibn como un proceso eminentemente
social, que lleva consigo la responsabilidad de planear y regular en una forma
eficiente, todas las operaciones de una empresa, para poder asi lograr un proposito
dado.*

Este autor da una definicibn mas encaminada al sector empresarial, Brech,
manifiesta que es una serie de operaciones para las empresas, cuando es obvio que
no siempre son empresas las que se administran, pueden ser gobiernos, u

homologos.

Por otro lado J.D. Mooney manifiesta que la administracion es el arte o la técnica que
tiene por objetivo dirigir e inspirar a los demas, con base en un producto y por

supuesto un claro conocimiento de lo que es la naturaleza humana.

Mooney describe en su definiciébn a la administracién, como el arte o técnica para

inspirar a los demas; efectivamente él se refiere a un tipo de administracion mas

1 Universidad Auténoma de México, Apuntes para la asignatura: Administracion Basica |, pag. 21,
Fondo Editorial FCA, México D.F. México, 2003.
%2 E F.L. Brech, Management: Su naturaleza y Significado, Editorial Orbis, Barcelona, Espafia, 1984.
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participativa para los miembros, recordemos que no en todos los tipos de

administracion, se vela por el conocimiento de la naturaleza humana.

Wilburg Jiménez Castro, nos dice que esta es una ciencia compuesta de varios
elementos como lo son los principios, técnicas y practicas, cuya aplicacion a
conjuntos humanos nos permite establecer sistemas racionales de esfuerzos
cooperativos, a través de los cuales se pueden llegar a alcanzar todos los propdsitos

comunes que individualmente no se pueden lograr.**

En mi opinién Jiménez Castro, tiene una de las definiciones mas acertadas y
objetivas que existen en la doctrina, el autor abarca todos los ambitos de la
administracion, y su perspectiva es mas global en cuanto el indica que se llegan a
alcanzar todos los propoésitos comunes, es verdaderamente impresionante el punto
de vista del autor, ya que sale de la caja y nos da una definicion mas moderna y

equilibrada.

Los autores Koontz y O"Donnell manifiestan que la administracion, es la direccion de
un organismo social, y su efectividad al momento de poder llegar a alcanzar los
objetivos propuestos, es fundada en la habilidad de conducir a todos sus integrantes.
Estos autores enfatizan en su definicién, que la administracion esta fundada en la
habilidad de conducir a sus integrantes, siendo importante mencionar que el
liderazgo es una cualidad imperativa al momento de administrar, ya que como es de
conocimiento general, administrar en si, también es tomar decisiones importantes y
guiar a todo el organismo que se esta administrando efectivamente, para obtener los

resultados esperados.

Para Henry Fayol, citado por Agustin Reyes Ponce en su libro Administracion de

Empresas, Teoria y Practica, a quien muchos consideran como el padre de la

% Wilburg Jiménez Castro, Introduccién al estudio de la teoria administrativa, pag. 54, Fondo de
cultura econémica, México D.F., México 1978.
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administracion moderna, hace de nuestro conocimiento que Administrar es prever,

organizar, mandar, coordinar y controlar.>*

Fayol nos da la definicion mas breve que pude encontrar; cabe mencionar que
definiciones existen como puntos de vista sobre la administracién, pero aunque esta

es puntual y concisa, no implica que no sea correcta.

Por ultimo para el autor F. Tennenbaum quien también es mencionado en el libro de
Administracion de Empresas de Agustin Reyes Ponce, la administracion es el
empleo del poder de la autoridad, con el fin de organizar, dirigir, y controlar a los
subordinados responsables y claro, a los grupos de personas que estan bajo el
mando de los mismos, con el fin de que todos los productos o servicios que se
presten, sean debidamente coordinados para asi maximizar el logro del fin de la

empresa.®

El autor F. Tennenbaum también nos da una definicion, mas orientada a la
administracion de las empresas, y también enfatiza que con el poder de la autoridad
en que esta investido el administrador, se deben de organizar a los subordinados y a

los que estan bajo la responsabilidad de los mismos.

Es importante recordar que la administracion, entre sus funciones varias, se encarga
de analizar los diferentes 6rganos que la estructuran, en cuanto a ejercer la actividad
administrativa, y explican todo lo referente a su estructuracion y sistema de

funcionamiento.

Segun Hugo Haroldo Calderén, la administracion consiste en el conjunto de
operaciones que tienen como fin la ejecucion de la politica de caracter publico, o sea,

un sistema de administracion es el conjunto de leyes, reglamentos, practicas, planes,

% Reyes Ponce, Agustin, Administracion de Empresas, Teoria y Practica, pag.16, Editorial Lumusa,
México D.F., México, 1980.
* Loc.cit.
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codigos y costumbres que predominan en situaciones determinadas para la

ejecucion de la politica publica.®®

El Autor Hugo Calderon, provee una definicion un tanto completa, abarcando el

ambito administrativo y juridico a la vez.

2.4 Elementos de la administracion

La Administracion del personal: Este es un uno de los elementos mas
imprescindibles, ya que es trascendental incorporar la seleccion, capacitacion y
preparacion de los empleados que contribuyen en la labor administrativa
estableciendo directamente las atribuciones que a cada uno le corresponden

dentro de la organizacion.

La planificacién: Es necesario recordar, que la planificacion debe estar presente
con antelacion a cualquier tipo de tarea o trabajo con fines especificos a manera
de poder definir una accién establecida, proponiendo los programas y planes a
corto y largo plazo del Gobierno, sin dejar a un lado todos los elementos de la
organizacion, precisando los presupuestos y las tareas conectadas con las
finanzas, en base a los recursos de la comunidad y los del Gobierno, en los

aspectos financieros y del hombre.

Organizacion y métodos: Es decir, la preparacion de las diferentes estructuras de
caracter institucional, viéndolos desde la division de las tareas, las conexiones de
autoridad, de los diferentes niveles jerarquicos, los controles y diferentes tipos de
centralizacion y descentralizacion, coordinacion y sistematizacion de los
procedimientos de ejecucion de las tareas asignadas, buscando sustentar un
equilibrio en base a la democracia y obteniendo asi la ejecucién competente en

todos los sentidos de los trabajos.

% calderén M. Hugo Haroldo, op.cit., pag. 63.
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Elementos imprescindibles en la ejecucion de caracter administrativo de las
normas de indole politica: Estos son los que forman diferentes elementos de la
ejecucion de las normas politicas relativas a la planificacion, la administracion del
personal, la organizacion, métodos y la relacién del organismo ejecutivo con la

sociedad y con los organismos legislativo y judicial.

Conexion del organismo ejecutivo con la sociedad y con los organismos
legislativo y judicial: En nuestro pais debemos recordar que el Gobierno esta
conformado por tres organismos que son: el Legislativo, Ejecutivo y Judicial;
obligatoriamente la comunicacion entre ellos con tiene que ser coordinada en una
forma perfecta y arménica, y sobre todo ese intercambio de informacion, debe
ser ajustado en cuanto a la conexion con la sociedad que es en Ultima instancia a

quienes tiene que asistir.

El Factor humano: A principios del siglo veinte, bastantes estudiosos de la
materia, emprendieron la labor de revelar la trascendencia del factor humano en
la administracion, aunque la orientacion que tuvo fue eminentemente de carécter

financiera.

2.5 Principios de la administracion

2.5.1 Centralizacion

Que comunmente es conocida como Concentracion Administrativa, es el sistema de

organizacién de caracter administrativo que se funda en el rango en el que se

encuentra concentrado la totalidad del poder de toma de decisiones, en el érgano

superior ejecutivo.

A continuacion indicaré una definicion para ayudar a comprender mejor el término,

Se ha indicado que centralizar quiere decir reunir todas las atribuciones en un solo
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Organo supremo central, esto significa que se retnen las potestades publicas en uno

0 mas 6rganos centrales.?’

Es comun encontrar, en donde hay centralizacion, un érgano superior que organice,
oriente y controle la actividad de caracter administrativo, que decida sobre las
situaciones de superior jerarquia y que estas sean ejecutadas por los érganos

inferiores.

Es evidente en estas situaciones, la relacion que existe entre un dérgano que
claramente estd al mando y ordena, y otro que esté en la posicion de subordinado y

gue acata las ordenes.

Se asegura que uno de los fundamentos de caracter juridico de la centralizacion es
la jerarquia, y que junto a la jerarquia se halla el otro fundamento que es la

competencia administrativa.

En definitiva, la competencia es, el conglomerado de facultades que disfruta la
autoridad, en relacion a la obligaciébn de desempefarse eficazmente en todos los

ambitos, incluyendo sus responsabilidades, guiada por el fin establecido en la ley.

Ahora, en relacion a la jerarquia administrativa, es el principio de la centralizacion en
que se basa el trato de subordinacion que se mantiene entre los organos de la

administracion, y que es un pilar fundamental para esta.

Definiendo la jerarquia administrativa encontramos que es el conglomerado de reglas
gque especifican la estructura y competencia de los diferentes 6rganos coexistentes
en una organizacion y que definen las relaciones entre dichos 6rganos e indican

ademas el estado juridico de sus titulares y agentes.*®

%" Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico elemental, Editorial Heliasta, pag. 36. Buenos Aires,
Argentina, 2006

% Garcia de Enterria, Alonso Manuel. Cuso de Derecho Administrativo, Editorial Guaflex, pag. 26.
Pamplona, Espafa, 2011.
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Esta definicion para efectos de la presente investigacion, estimo es la mas acertada,
ya que abarca todos los &mbitos de la jerarquia administrativa, que es lo que en

verdad necesitamos.

En el sistema de nuestro gobierno, la administracion goza de ciertos poderes que
cubriremos a continuacion:

El poder de decidir: Esto significa que solamente el érgano con una jerarquia de
caracter superior, goza de la facultad de tomar las decisiones en lo referente a los

actos de caracter administrativo de la administracion publica.

El poder de revisién: Esto consiste en que el administrado, en caso de no estar
contento con la resolucion emitida por un érgano administrativo, impugna dicha
resolucién, entonces entra en accién el érgano con una jerarquia de caracter superior
y revisa las actuaciones y conforme la procedencia revoca, reforma, substituye o

confirma la resolucion impugnada.

El poder de mando: Esta es la capacidad de dar instrucciones o directrices a los
organos de jerarquia inferior y a todos los que tengan el deber de realizar las

mismas.

El poder de la vigilancia: Esto significa poder reclamar a los 6rganos de jerarquia
inferior, la rendicibn de cuentas e informes referentes a la tramitacion de

determinados asuntos administrativos.

El poder de la disciplina: Estas son todas aquellas repercusiones que son impuestas
por el organo de jerarquia superior, a todos aquellos que jerarquicamente son
inferiores, que sean el resultado de no cumplir con sus atribuciones. De todas estas
medidas correctivas, es imperativo recordar el apercibimiento, la amonestacién, la

multa, la suspensién y la privacion del empleo.
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Es de gran importancia destacar las ventajas que tiene el sistema guatemalteco, con
la centralizacion de caracter administrativo, estas son las que a continuacion se
describen:

Las politicas de caracter administrativo son equilibradas, ya que deben supeditarse al

organo con jerarquia superior, que conforma la unidad de mando.

La fiscalizacion y el control que se ejercen sobre la actividad de -caracter
administrativo, es mas eficiente cuando se ejecuta de un érgano de caracter superior

a otro de caracter inferior.

Se puede conseguir proporcionar los servicios publicos de manera mas accesible y
conveniente para la poblacion, porque el gobierno resguarda la totalidad del territorio

y el valor es sufragado por todos los habitantes.

Los métodos de caracter administrativo son constantes y los habitantes de la
sociedad conocen la locacién a la cual dirigirse al momento de reclamar un derecho.

El ejercicio de los supeditados es fiscalizada por el centro politico.

El 6rgano superior jerarquico afirma el control politico dentro del territorio designado.
También es necesario considerar las desventajas en cuanto a la centralizacion de

caracter administrativo, que son las siguientes:

El desarrollo y ejecucion de la administracibn se vuelve un poco torpe en las

localidades no tan cercanas a la ciudad capital.

Las demandas establecidas por los habitantes de la sociedad, la mayoria de las
veces tienen un tramite exhaustivo, que muchas veces culmina afectandoles en su

patrimonio.

Existe centralismo burocrético y las oficinas de caracter administrativo se encuentran

comunmente en la sede politica o la capital del Estado.
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Esta practica tiene consecuencias perjudiciales por la poca atencion que deberia

tener, ademas de que se politiza sobremanera la administracion.

2.5.2 Descentralizaciéon

La descentralizacion de caracter administrativo establece un sistema en donde se
distingue la personalidad juridica que poseen los entes de caracter estatal y el poder
de decision que se les confiere; debe ejecutarse a funcionarios que no ha sido
sometido al régimen disciplinario del érgano central y que no esta subordinado
jerdrquicamente a dicho 6rgano; esto significa que no ejecutan lo dispuesto por el
poder central.

Estas entidades tienen el poder para ejercer una administraciéon autbnoma, ademas
de que tienen responsabilidades de caracter publico que ejecutar, en este método, a
diferencia de los entes centralizados, es necesaria la reparticion de las competencias
entre varios entes de caracter administrativo que ejercen independientemente de los
organos centralizados, que tengan personalidad juridica propia y un medio de

competencia territorial de caracter exclusivo.

Es necesario recordar que los érganos o entes descentralizados, cominmente se
encuentran a cargo de organos colegiados, y en estos ultimos encontramos uno de

ejecucién, como por ejemplo el Alcalde municipal.

Segun el autor Roman Rodriguez cuando nos referimos a la descentralizacion, es
sumamente importante indicar los 6rganos que son designados como personas

publicas y que deben de proporcionar un servicio publico determinado.*

Existen varias clases de descentralizacion administrativa que es importante recordar,
las cuales son:
I. Descentralizacion por Region: Esta establecida por una organizacion

administrativa que tiene como responsabilidad operar los interés colectivos

¥ Rodriguez Gonzalez, Roman. Autonomia municipal, descentralizacién e integracién, pag. 29,

Santiago, Chile, 2011.
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que pertenecen a la sociedad arraigada en cierta circunscripcion territorial,
que como resultado aprueba un sobresaliente sistema democratico entre los
administrados, para elegir a los que a su juicio poseen superiores capacidades
para poder ejecutar las labores asignadas, como resultado estas personas
poseen mas experiencia de las insuficiencias locales, y ejecutan eficazmente

sus labores con la sociedad.

Descentralizacibn por servicio: Aqui se cumplen principalmente los
requerimientos por el Estado hacia los administrados, esto significa que para
ejecutar un servicio publico, se torna imperioso cubrir varias circunscripciones
territoriales, descentralizando de la administracion central, los servicios
publicos, con el fin de llenar las insuficiencias de los administrados, y deja asi,
la administracion a personas capaces con la responsabilidad de proveer el

mejor servicio.

Descentralizacién por colaboraciéon: esta surge cuando el Estado adquiere
mas intrusion en las practicas de caracter privado y como resultado de esto
surgen situaciones que requieren un conocimiento técnico que necesitan los

funcionarios politicos y los empleados administrativos de carrera.

La descentralizacion administrativa tiene ciertas ventajas que la identifican, que son

las siguientes:

Supervision de los entes descentralizados.

Cesion del poder de decision.

Institucion de una persona juridica que sea otra y no el Estado.

Eliminar el empirismo.

Que la persona juridica este delimitada en la ordenacion global del Estado.
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La descentralizacion también tiene desventajas que son las que a continuacién se
mencionan:
I.  Incremento desmedido de la burocracia.
Il.  Se podria dar una anarquia en la administracion publica.
lll.  Existe la posibilidad de encontrarse una intervencion de caracter politico,

nombrando personas para plazas de trabajo sin conocimiento sobre el mismo.

2.5.3 Desconcentracion

Este es el sistema empleado por la administracion, con el fin de perfeccionar los
mecanismos de trabajo; es resultado de esto, una mas eficaz reparticion de las
responsabilidades reduciendo las del 6rgano superior, al repartir las tareas a
diferentes 6rganos que tienen jerarquia menor, debido a que la administracion es
ineficaz por si sola, ademas de ser incapaz de realizar las tareas de caracter

administrativo que sufraguen las carencias de los administrados en la sociedad.

Con esto se comprueba que la reparticion de la competencia administrativa que hace
un érgano con jerarquia superior a otro de jerarquia inferior, incrementa sus tareas y
responsabilidades, continuando subordinado al 6rgano con jerarquia superior, debido
a que no se establece como una persona juridica distinta, porque sigue

constituyéndose como elemento del 6rgano administrativo.

Por esta situacion se comenta que en la desconcentracion administrativa subsiste un
lazo, no en donde estan de por medio particulares, sino 6rganos administrativos,
debido a que como se mencion6 anteriormente, no constituye una persona juridica
distinta, esto debido a que la personalidad juridica le pertenece al érgano jerarquico
de caracter superior, por esto mismo es que no es factible el efectuar contratos

administrativos por si solos.
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La desconcentracion administrativa, como las anteriores, tiene diferentes clases que

son las siguientes:

e Central: Esta abarca las situaciones en que la competencia administrativa es
asignada distintivamente a un 6rgano central, de jerarquia inferior que la ejecuta

en todo el pais.

e Periférica: Esta toma efecto cuando se asigna a un 6rgano para que ejecute su
labor en un cierto lugar; con esto nos referimos, a que la facultad de cierto acto de
caracter administrativo, corresponde especialmente al 6rgano desconcentrado en

un cierto lugar.

Con lo que ya se establecio acerca de la desconcentracién, podemos concluir que
esta tiene que ser establecida por el ordenamiento juridico vigente del pais; es
imperativo poseer semejante categoria jerarquica entre los 6rganos que participan;
se puede dar el caso también que la administraciébn convenga la desconcentracion
de un Organo en particular, aunque para que esto pase y se llegue a tal fallo,
obligadamente tiene que tener esa capacidad, atribuida previamente por el
ordenamiento juridico. La desconcentracion administrativa tiene como requisito
esencial, obtener la facultad por medio del ordenamiento juridico previamente
establecido, y uno o mas érganos que se hagan responsables de la distribucion de la
competencia administrativa, la cual tiene que ejecutarse conforme a lo preestablecido

jerarquicamente.

La desconcentracion descrita anteriormente, también cuenta con caracteristicas que
son las que a continuacion se consignan:
I. El 6rgano que sufrié la desconcentracion se subordina al érgano central con

caracter jerarquico superior.

Il.  Conceder al 6rgano que soporto la desconcentracion, ciertas facultades.

lll.  Se conserva la relacion en la jerarquia.
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V.

Control independiente del presupuesto o del patrimonio.

La desconcentracion administrativa también consta de una serie de ventajas que

abarcaremos a continuacion:

La accion administrativa cuando se ha sufrido la desconcentracion, tiende a

ser mas veloz y complaciente.

La accion administrativa cuando se soporta la desconcentracion, se aproxima

a los administrados.

Al momento de coexistir con la desconcentracién, se incrementan las

responsabilidades de los 6rganos inferiores.

Se debe mencionar también que con la desconcentracion administrativa se esperan

ciertas desventajas, que se enumeran a continuacion:

La calidad del servicio que se presta es pobre, como resultado de la ineficacia

de los responsables.

Se experimenta un incremento considerable en la burocracia, que conlleva a

un aumento de los costos hacia la sociedad.

Se sufre la politizacion de los 6érganos que han sido desconcentrados.

Los mecanismos que se determinan para ejecutar una politica de desconcentracion

son los siguientes:

Por instrucciones emanadas por el érgano Ejecutivo.

A través de disposiciones emitidas por legislador, con esto se hace referencia

a las leyes de caracter ordinario.

A través de reglas sencillas de caracter administrativo.
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2.6 Autonomia administrativa

Cuando nos referimos a los sujetos que gozan de autonomia administrativa, estamos

hablando de todos los que poseen normas, reglamentos o leyes por las que se

conducen. Debemos mencionar también que poseen la facultad de instaurar

conforme sus necesidades, instituciones para poder ser méas eficaces, sin dejar de

mencionar uno de los aspectos mas relevantes como lo es el auto-financiamiento,

con esto nos referimos a que pueden funcionar sin recurrir al presupuesto del

Estado. Cabe mencionar que existen varias clases de autonomia administrativa, que

desarrollaremos a continuacion:

Autonomia por colaboracion: Esta clase de autonomia estd fundamentada en
actividades administrativas del Estado, que después se convierten en
organizaciones auténomas de caracter privado, que ejecutan sus labores

independientemente del Organismo Ejecutivo.

Autonomia institucional: Esta particularmente se funda en los servicios de
caracter publico y en las actividades de caracter técnico, que deben ejecutar
todas las organizaciones que gozan de autonomia. En ésta no se consideran las
necesidades de las circunscripciones territoriales, (departamentos 0 municipios),
sino a las necesidades de los servicios que deben prestarse o de las funciones
qgue tienen que desarrollarse, que tendrian que estar bajo responsabilidad del
organismo Ejecutivo, es por cuanto que se da como resultado la conversion en
organizaciones autbnomas, que tienen el proposito de cubrir los intereses de las

comunidades, tanto en el sentido cultural, social y econémico o financiero.

Autonomia territorial: Aqui lo mas importante es el territorio, debemos manifestar
gue existe la posibilidad que pueda tomar varias formas en su organizacion, como
por ejemplo, territorios, divisiones, zonas, regiones Yy circunscripciones. La
autonomia territorial mas conocida en nuestro pais, es precisamente la que gozan

los municipios.
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Es un requisito esencial, que los érganos que gozan de autonomia, posean los
medios necesarios, con esto nos referimos a los fondos o capital, para no depender
del 6rgano central; es l6gico que si se cumple lo anterior, estos entes que gozan de
autonomia no estén sometidos a ningun tipo de régimen o control, esto debido a que
no tienen bajo su responsabilidad el patrimonio del Estado, ya que estos solo
manejan fondos de carécter privado. Con lo anterior expuesto podemos deducir que
los entes que gozan de esta autonomia tienen la obligacion de cumplir con los

requisitos minimos para poder ser considerados como entes legitimos.

Es comun definir, que la autonomia de la que gozan ciertos entes descentralizados,
sea relacionada a la independencia del 6rgano administrativo que posee jerarquia
superior, esto encaminado siempre al aspecto econdmico, oponiéndose a la
autonomia de estos entes, en los que obligadamente, el presupuesto del cual van a

disponer, esta sujeto a la autorizacién solemne del érgano central.

Debemos recordar que la autonomia en si, es parte de la descentralizacién, que da
resultado cuando a un 6rgano que ha sufrido la descentralizacion, se le concede la
potestad que puede usar para emitir sus propias leyes exigibles y efectivas ante el
Estado; y aqui es en donde encontramos la cualidad mas importante de esta
autonomia, ya que con esto poseen la capacidad de emitir sus propias leyes y
regirse por las mismas, es precisamente por esto que se les conoce como,
autdnomas, porque poseen la facultad de auto-formacion, con esto nos referimos a
gue poseen la habilidad garantizada por la ley, de ejecutar las normas que de ellos
emanan, con el fin de un mejor cumplimiento y asistencia al momento de brindar los

servicios hacia la poblacién.

2.7 Administracion publica

Cuando se habla de la Administracion publica del Estado, no sélo se abarca a las
multiples actividades que el Estado lleva a cabo para poder ejecutar sus propésitos,
se tiene que tomar en cuenta también el resto de organismos que se complementan

en referencia a ejercer una actividad administrativa, para poder asi, ejecutar sus
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funciones de la mejor manera posible; todos y cada uno tienen una funcion y una

mision que cumplir, y por esto que trabajen en conjunto es importante.

La administracion publica esta conformada por el sistema de Gobierno, en el sistema
politico, con esto me refiero, a la combinacion de manifestaciones de la conducta de
las personas de que conforman la sociedad, que define como se adjudica y ejecuta la

autoridad politica y como se debe encargar lo relacionado a los interés publicos.

Es imperativo mencionar que la administracion publica se debe subyugar a la ley y
principalmente al cumplimiento de los principios de legalidad y de juridicidad. Los
organos administrativos tienen estrictamente prohibido actuar de manera déspota, ya
gue la ejecucion de sus actividades deben de estar sometidas a lo que la ley les

dicta.

Es posible encontrar la estructura y el funcionamiento de los érganos administrativos
en nuestra Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, también podemos
analizar en esa misma ley, los organismos del estado (Judicial, Ejecutivo,
Legislativo), los organismos de control administrativo, entre estos tenemos a la
Procuraduria de los Derechos Humanos, la Contraloria General de Cuentas y el

Ministerio Publico.

Se puede deducir, de todo lo expuesto, que la administracion publica es en definitiva
un conglomerado de organismos que ejecutan sus labores por si mismos, y que
ademas, son parte necesaria de la misma, todos los seres humanos que conforman
la sociedad, que en cualquier forma deben cooperar y su colaboracion debe apuntar,
a todas las costumbres, destrezas y practicas, teniendo como fin el progresar en el

sistema administrativo en una forma coordinada.
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CAPITULO I
1. ORDENANZA MUNICIPAL

1.1 Origen del termino ordenanza
Las Ordenanzas Municipales suponen el ultimo eslabén en el proceso de creacion
del derecho local durante la Baja Edad Media.*

Como es sabido, la normativa juridica municipal tiene su origen a partir de los
primeros afios del siglo XI, en éstas se regulaba todo lo relativo a la vida local, asi
como las obligaciones y derechos de los habitantes de las diferentes ciudades; estas
Ordenanzas Municipales debemos recordar, que son la cuspide de la evolucion de

las formas medievales de derecho local.

Es necesario aclarar, que no es una tarea simple datar con exactitud la fecha de
aparicion de las Ordenanzas Municipales, a causa de que el procedimiento debi6 ser
lento y tedioso, ademas de no haber estado exento de dificultades, aunque es
evidente la relacibn de sus origenes con los textos que anteriormente venian

regulando las actividades administrativas locales.**

El término de Ordenanza tiene sus inicios en la palabra Orden, se entiende como un
mandato que ha sido impuesto por un ente con la capacidad de demandar que se

cumpla con lo requerido.

Es casi imposible fijar una fecha en especifico en que las ordenanzas empezaron a

aparecer en nuestro medio, debido a la falta de documentacién para comprobarlo.

“° porras Arboledas, Pedro A., Las Ordenanzas Municipales: sus origenes, contenidos y posibilidades
de investigacion., Pag. 1. Universidad Complutense de Madrid Facultad de Derecho, Espafia, Madrid,
20009.

“Lbid., Pag. 20.
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Esta es una clase de norma de caracter juridico, que se incluye dentro del rubro de
los reglamentos en la jerarquia de leyes, por supuesto como homdloga del

reglamento, esta subordinada a la ley.

1.2 Definiciéon de ordenanza
Este es el acto normativo a través del cual se manifiesta el Concejo Municipal en

temas que revisten interés general y permanente para la poblacién.

Es importante mencionar que una Ordenanza es un acto juridico por el cual se
expresa el Concejo Municipal para el gobierno de su territorio, en situaciones que
resguardan el interés general y firme para la poblacién y cuya aplicacion y ejecucion

es de indole obligatorio desde su publicacién.*?

Segun varios estudiosos de la materia, las ordenanzas municipales son todas
aguellas disposiciones de caracter general, que son aprobadas por el Concejo
Municipal, con finalidad de ordenacién de caracter social, en el ejercicio de la
potestad municipal inherente a la autonomia municipal, de valor y eficacia

reglamentarias.

1.3 Contenido de las ordenanzas

Las ordenanzas tienen el caracter de leyes obligatorias para todos, en todo el ambito
territorial del correspondiente municipio; sirven para establecer normas de aplicacion
general, sobre materia de competencia municipal, tales como aseo urbano, catastro,

espectaculos publicos y otras areas.

Las ordenanzas municipales son disposiciones de caracter general que son dictadas
por las diferentes corporaciones municipales, dentro de la materia de su
competencia, y que como requisito tienen un caracter obligatorio en su cumplimiento,

en el territorio al que se extiende su jurisdiccion.

2 Machicado Jorge, Fuentes del Derecho Administrativo
http://jorgemachicado.blogspot.com/2012/02/orre.html, Guatemala, veintinueve de octubre de dos mil
catorce.
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El término que se conoce como “Ordenanza” habitualmente se emplea para todas las
normas que rigen relaciones exteriores entre la administracion local que en el caso

de Guatemala, es la municipalidad y los administrados.

Las Ordenanzas se caracterizan por imponen ciertas obligaciones a los vecinos y a
todas aquellas personas que de manera permanente o temporal se encuentran en el

término municipal.

1.4 Estructura de las ordenanzas

La estructura de la ordenanza, es bastante simple, primero se tiene lo mas
importante, que seria la imposicién de una conducta o prohibicion de otra, y sin el
cumplimiento de esta, la sancion al que incumpliese lo ordenado; de esta manera, se
incluian normas de procedimiento cuando era necesario, y es posible afiadir otras

disposiciones que completan a la misma.

1.5 Clasificacion segun la doctrina de las ordenanzas municipales
Las ordenanzas han sido clasificadas, tomando en consideracion la materia
regulada, en: a) sobre administracion, b) impositivas y c¢) sobre servicios publicos

municipales.

e Las ordenanzas sobre administracion:
Son las referidas a la organizacion de las estructuras organizativas, a la organizaciéon
del personal y el funcionamiento de la administracién publica y son las siguientes:

contraloria, legislacion, licitaciones, pensiones y jubilaciones de personal.

e Las ordenanzas impositivas:

Son aquellas en las que se establecen los impuestos o tasas que deben cancelar los
contribuyentes municipales, y son los siguientes: apuestas licitas, construcciones,
espectaculos publicos, patentes, inmuebles urbanos, propiedad inmobiliaria,

propaganda y publicidad comercial.
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e Las ordenanzas sobre servicios publicos municipales:
Son aquellas que regulan las materias o la prestacion de los servicios publicos, y
estas son: urbanismo, aseo urbano, Policia Municipal, cementerios, mercado y

transporte.

1.6 Las ordenanzas municipales, segun el Codigo Municipal

Las Ordenanzas, son las actuaciones que emanan del Concejo Municipal, para crear
normas con naturaleza de ley municipal de utilizacion general, en materia de
situaciones de interés local, tal y como lo indica el Codigo Municipal en el articulo
34, es tarea del Concejo Municipal emitir su propio reglamento interno de
organizaciéon y funcionamiento, los reglamentos y ordenanzas para la organizacion y
funcionamiento de sus oficinas, asi como el reglamento del personal y demas
disposiciones que garanticen la buena marcha de la administracion municipal,
ademas esta misma ley en el articulo 35, literal i), manifiesta que es competencia
general del Concejo Municipal, la emisién y aprobacion de acuerdos, reglamentos y

ordenanzas municipales.

Cabe mencionar, que para que una ley sea aprobada, existe un proceso de ley, que
depura a las iniciativas que no van a ser de beneficio para la sociedad; esto también
aplica para la toma de decisiones en los acuerdos, ordenanzas y resoluciones
emitidas por el Concejo Municipal, y para que estas sean validas deberan de
concurrir con el voto favorable del total de miembros que legalmente lo integran
(mayoria absoluta), salvo cuando el cddigo indique lo contrario, y en caso de un
empate el alcalde tiene la ventaja de tener un doble voto, esto lo encontramos en el
articulo 40, del mismo cuerpo legal que hemos estado comentando en éste inciso del

numeral uno.

Se debe recordar que también se establece un plazo de ley para que estos cobren
vigencia, los acuerdos, ordenanzas y resoluciones del Concejo Municipal seran
efectivos inmediatamente, los de observancia general entraran en vigencia ocho dias

después de su publicacion en el diario oficial, a menos que la resolucion o acuerdo
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amplie o restrinja dicho plazo, tal y como lo indica el articulo nimero 42, del decreto
12-2002.

No esta de mas mencionar que es una atribucion y obligacion del jefe edil o alcalde
hacer cumplir las ordenanzas, también tiene que expedir las érdenes e instrucciones
necesarias, asi como sancionar a las personas que no obedezcan para garantizar el

cumplimiento de las mismas,

Segun el articulo 151 del Cddigo Municipal , las sanciones podrian ser una
amonestacion verbal o escrita, multa, una suspension de hasta 3 dias dependiendo
de la gravedad de la infraccion, cancelacién de la licencia o permiso, el cierre
provisional del establecimiento y hasta la demolicion total o parcial de la obra o

construccion.

Un ente que no tenemos que dejar de tomar en cuenta aqui, es el juzgado de
Asuntos Municipales, este érgano tiene como uno de sus fines la ejecuciéon de las
ordenanzas, el cumplimiento de sus reglamentos y demas disposiciones, puede
haber mas de un juzgado por municipalidad, desarrollaremos este tema mas

profundamente en el capitulo siguiente.

Toda ordenanza municipal se encuentra vigente mientras no sea derogada o

abrogada, no existiendo la figura de declaratoria de desuso de dicha norma.*®

1.7 Las ordenanzas municipales en la ciudad de Quetzaltenango

Se ha podido demostrar su relacion con otros textos que regulaban actividades de
caracter administrativo, lastimosamente en la municipalidad de la ciudad de
Quetzaltenango, carecen de antecedentes que demuestren el desarrollo de estas en
el curso de la historia juridica, el hecho de que la mayoria si no es que toda la
informacion, no esté en formato digital, dificulta de gran manera las investigaciones,

todo esto debido al deterioro por el paso de los afios, de tan importantes hojas dentro

“}Ibid., Guatemala, veintinueve de octubre de dos mil catorce.
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de los libros que podrian contener tan preciada informacion, lastimosamente existen

varias interrogantes que probablemente no tengan respuesta.
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CAPITULO Il

1. LA MUNICIPALIDAD

1.1 Antecedentes historicos

Debemos recordar que los origenes del municipio se remontan a tiempos
ancestrales, existen varias pruebas de que el municipio se originé en el siglo primero
antes de Cristo, todo esto a consecuencia de que los romanos querian reforzar su
imperio, para poder asi recolectar los tributos respectivos de las comunidades de una

manera mas organizada.

En la antigua Roma estos municipios tenian la responsabilidad de corresponder con
lo que les exigia el Estado, a esto se le llamaba “muniaiun”, es de esta palabra, de

donde se origina lo que hoy conocemos como municipio.

Al momento de regresar un poco en la historia, en la antigua Roma, existian entes
encargados de establecer o delimitar las responsabilidades del municipio, y estos
entes eran:
I. Defensor Civiatis, esta figura era la encargada de controlar el negocio de la
renta, el que amparaba a los vecinos de las comunidades si se daba el

problema de una exageracion o ilegalidad al momento de cobrar los tributos.

[I. Los llamados ediles, estos tenian bajo su cargo el fomentar las operaciones
de caracter privado, que incluye actividades como la higiene y los

espectaculos.

[ll.  También contaban con la figura del curador, que era el responsable de velar

por los bienes fiscales.

Es importante recordar el aporte de los espafioles, ya que ellos fueron los

responsables de nombrar al municipio como ayuntamiento, en los tiempos en que
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ocurria la conquista; los espafioles instauraban a los ayuntamientos como un sistema

para gobernar en las comunidades, en el continente americano.

En cuanto tomo efecto la independencia, el sistema municipal en Guatemala, no se
vio afectado en ningln ambito, debido a que las leyes que estaban vigentes en ese
entonces, y que habian sido dictadas por la Real Corona Espafiola, aunque
experimentaron una serie de cambios significativos a lo largo de los afos,

mantuvieron su espiritu.

En el periodo de tiempo comprendido entre mil novecientos ochenta y mil
novecientos noventa, en varios paises del continente, el gobierno central delega
esenciales facultades y fondos que ayudan a mejorar la autonomia sustentable de

los municipios.

Con el paso del tiempo las municipalidades aumentan su valor e importancia politica,
volviéndose a afirmar el concepto primario que las define, como un ente de gobierno

de caracter local y que goza de autonomia.

1.2 Concepto

Es importante arrancar con el concepto de Municipio que nos brinda la Real
Academia Espafiola, indicAndonos que es el conjunto de los habitantes de una
sociedad, que habitan en un mismo término jurisdiccional, que se rige por un

ayuntamiento o municipalidad.**

El concepto aportado por la Real Academia Espafiola de Municipalidad, es un poco
simple y no abarca mucho de lo que hay que hablar, pero menciona caracteres

importantes de la misma.

También se cuenta con un concepto aportado por la municipalidad de la ciudad

capital, que manifiesta que la Municipalidad es el ente perteneciente al Estado, que

* Real Academia Espafiola, http://lema.rae.es/drae/?val=municipio, Espafia, diez de marzo de dos
mil quince.
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figura como responsable del gobierno del municipio, con caracter autbnomo, lo que
significa que no depende del gobierno central. Ademas de ser la encargada de

ejecutar y administrar los servicios que necesita una ciudad o un pueblo.*®

El concepto aportado por la Municipalidad de la Ciudad Capital, se adecua mas a mi
criterio, ya que este habla sobre la autonomia y responsabilidades que tiene que

tener una municipalidad.

En la antigua Roma el municipio era la ciudad principal, libre y soberana, que se
regia por sus normas Yy leyes, en los cuales los habitantes tenian la posibilidad de

tener las ventajas, beneficios y derechos de los ciudadanos Romanos.*®

En el continente americano es comun que la figura de la municipalidad sea el 6rgano
administrador de un distrito, canton o caserio, la cual es dirigida por la figura del
Alcalde y el concejo, quienes son electos para su cargo, por medio del sufragio;
ahora bien, es importante recalcar las responsabilidades del Alcalde como tal, entre
las mas importantes tenemos la administracion del municipio en los ambitos

educativos, de la salud publica, etc.

También se debe recordar que el presupuesto del municipio proviene de varias
fuentes, entre ellas tenemos los fondos que el gobierno central provee, y los varios
tributos o impuestos que se deben rendir a la municipalidad, como por ejemplo, los

permisos, licencias y ornatos.

1.3 Importancia de la municipalidad
Es importante hablar sobre la gestion o administracion de la municipalidad, ya que
este ente es el responsable de representar y administrar al municipio, por medio de

sus representantes que son electos directamente por sufragio por los vecinos del

5 Municipalidad de Guatemala, http://mu.muniguate.com/index.php/categoryblog/38-ique-es-una-

municipalidad, Guatemala, diecisiete de marzo de dos mil quince.
“*Real Academia Espariola, op.cit., Espafia, diez de marzo de dos mil quince.
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municipio, todo esto en base a lo que dictan las leyes en Guatemala, y estan en su

cargo, por un periodo de cuatro afios.

No se debe olvidar el hecho, que las municipalidades, tienen varias funciones
necesarias hacia la comuna, como por ejemplo, el control y examen del desarrollo y
crecimiento de sus comunidades o territorios, la planificacion para el bienestar de los
mismos, con el animo de velar siempre por los ambitos de caracter social, y el de

proveer una mejor calidad de vida a todos los habitantes del municipio.

No debemos olvidar que los recursos, medios y fondos que necesita el municipio a
través de su municipalidad, con el fin de prestar los servicios publicos, y ejecutar
proyectos de beneficio a las comunidades, los percibe primordialmente del pago de
arbitrios, ornatos, licencias, el Impuesto Unico Sobre Inmuebles y otras tasas que se

deben pagar al momento de determinadas gestiones.

Es en el afio de 1986, que se convierte necesaria la asistencia constitucional que el
gobierno central o Estado tiene de proveer a todos los municipios del pais, a través
de sus municipalidades, lograndose de esta forma la eficaz autonomia de las

municipalidades.

Las municipalidades cuentan con su propia asociacion, llamada Asociacién Nacional
de Municipalidades ANAM, constituida el 19 de octubre de 1960.

No se debe olvidar que el amparo de las municipalidades es el Cédigo Municipal , el
anterior Decreto 58-99 que contenia este cuerpo legal, fue derogado y sustituido por
el nuevo Decreto 12-2002, con el cual los maximos representantes de las
municipalidades, los Alcaldes, confirman y aseguran la autonomia de la que gozan
las municipalidades, se debe recordar que los municipios a través de sus
municipalidades, exponen a la descentralizacion, como un medio para fortalecer a las

municipalidades, teniendo en cuenta el punto de visto de que solamente con
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gobiernos de tipo local, se puede alcanzar una administracion mas solida y por

consiguiente un mejor pais.

A continuacion se enumeran algunas de las atribuciones municipales mas

importantes:

VI.

VII.

VIII.

La celebracién de acuerdos o pactos con el resto de las delegaciones del
Estado, ademas de las corporaciones municipales, para la ejecucién de

proyectos.

Dar el visto bueno a las planificaciones y proyectos de desarrollo urbano

municipal.

Actuar conforme las leyes en cuanto a la fiscalizacion de la tenencia de la

tierra en el casco urbano.

Impulsar actividades o proyectos deportivos, productivos, sanitarios, culturales

y educativos.

Establecer la estructuracion y regular la actividad de la administracion

municipal hacia el municipio.

Otorgar el nombramiento del nuevo secretario municipal, tesorero municipal,
jefes de las oficinas de proyectos y servicios publicos, Jefe de la Policia
Municipal y deméas delegados o comisionados de la administracién publica,

con la proposicion del ente maximo que es el Alcalde municipal.

Examinar, dialogar y admitir el presupuesto de egresos e iniciativa de ley de

ingresos del municipio.

Velar por la recaudacion correcta de los tributos e impuestos que son parte de

los ingresos de la municipalidad.
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IX. Exponer al gobierno central y local, las cuentas y comprobantes de
recaudacion y gastos de los fondos publicos.

1.4 El gobierno de caracter local

Es de comun acuerdo entre los juristas y estudiosos de la materia que la atribucién
primordial del gobierno de caracter local es fomentar el desarrollo del municipio, que
es la circunscripcion territorial a su cargo, en los ambitos politicos, ambientales,
econdémicos, sociales y culturales, etc. Todo esto comienza con la eleccion

democrética de sus representantes o funcionarios.

Ahondando un poco mas en el tema aportamos un extracto del trabajo sobre el
Régimen Municipal, realizado por J.A. Gonzalez, que dice asi: “Los gobiernos locales
son una escuela abierta de civismo y democracia. En ellos se llevan a cabo procesos
de aprendizaje surgiendo nuevos vinculos, mejor comunicacion y mas interaccion
entre el sector publico, los agentes sociales y los ciudadanos. La Unica manera de
hacer politicas publicas efectivas, es mediante la accion concertada de las

autoridades publicas, la sociedad civil y el sector privado.”*’

Con la contribucién de arriba, se puede llegar a la conclusion que, es responsabilidad
de todos, el desarrollo del municipio, no solo de los representantes o funcionarios
que fueron electos para los cargos, sino también es deber de los vecinos del
municipio y el sector privado presionar y fomentar proyectos para el progreso del

municipio.

Este trabajo de investigacion no podria estar completo sin informacién importante

acerca del municipio, que se aporta a continuacion.

Entre los juristas estudiosos de la rama, es de comun acuerdo dividir los mas
importantes sistemas de gobierno local o municipal, en los que a continuacion se

describen:

*" Gonzélez, J.A., El Régimen Municipal, pag. 1, Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad
Nacional de San Miguel Tucuman, Argentina, 2007.
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VI.

Sistema democratico directo: En este sistema figura el permiso que goza la
municipalidad, de la administracibn que pertenece a los habitantes del
municipio, que de manera directa lo ejecutan, reunidos en las asambleas que

se llevan a cabo en las plazas publicas.

Sistema democrético representativo: Los representantes de las comunidades
ejercen la representacion de todos los vecinos del municipio, por medio de un
organo colegiado, la autoridad con mayor jerarquia designa al Alcalde de
manera interna, en este sistema encontramos Organos establecidos por
concejos que ejercen representacion de su comunidad. Este es el sistema
mas comun en Guatemala, y es imprescindible para que se puedan

proporcionar los servicios publicos por parte de las municipalidades.

Sistema de democracia colegial o Ingles: Aqui sus pilares los tiene en la
afirmacion puablica, que se demuestra a través de la eleccién publica, el
concejo municipal que es elegido por el cuerpo electoral, convirtiéndose en el

consignatario de la soberania municipal.

Sistema de democracia de separacion de poderes o Francés: a diferencia del
inglés, que sufre de un desorden de poderes, en este sobresale una distincion
de los mismos, incluso con la posibilidad de tener los dos el beneficio de la

democracia.

Sistema autoritario: En este sistema en particular, se puede observar que se
origina de la situacién politica del gobierno central o Estado, y es de
naturaleza autoritaria marcando siempre la preeminencia del organismo

ejecutivo.

Debo mencionar que al estudiar de manera mas profunda nuestro sistema de
gobierno municipal, en Guatemala se cuenta con el sistema democratico

representativo, ya que sus funcionarios son elegidos a través del sufragio, y
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con los cuales se representan todas las comunidades del municipio, ahora
bien en cuanto a lo relativo a la distribucion de sus capacidades o aptitudes,
se puede ver que se practica el Sistema Francés, ya que es el mas adecuado
para la administracion de tipo moderna que se practica en las

municipalidades, ya que con este sistema tenemos mas y mejores resultados.

Cabe mencionar que las municipalidades de nuestro medio, poseen segmentaciones
de caracter administrativo, que por lo general no se encuentran establecidas en
nuestro Codigo Municipal , ya que estos son entidades o instituciones que se crean
conforme a las insuficiencias o carencias del municipio, al momento de prestar los
servicios publicos, como por ejemplo, las jefaturas de Departamento y Seccion, el
Juzgado de Asuntos municipales, por medio del Juez de asuntos municipales, el
Registrador Civil, de la sede del Registro Nacional de las Personas, las empresas de

agua municipal, etc.

Se debe recordar que los municipios a través de sus municipalidades, poseen la
potestad de fiscalizar su patrimonio, ingresos y egresos, aprobaciéon del presupuesto
municipal, por supuesto emitir los reglamentos necesarios para mejorar la ejecuciéon
de sus facultades, celebrar sesiones ordinarias y extraordinarias, ya sean publicas y
privadas, conocer todos los asuntos relacionados al orden publico, conocer de los
recursos interpuestos contra el 6rgano ejecutivo y como regla general todos las

situaciones que sean del interés del municipio.

Con lo que se aportd, se puede llegar a la conclusién que nuestro derecho municipal,
es legado del Derecho Espafol, todos estos vestigios los encontramos en la
Constitucion de Bayona del afilo de 1812, donde podemos hallar la figura del
ayuntamiento, el alcalde, sindicos, etc, y esto se dio no solamente en Guatemala,
sino en todos aquellos que sufrieron la colonizacién por los Espafioles al momento

de dejar vestigios de su ordenamiento juridico administrativo.
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Las municipalidades al momento de ejecutar sus ordenanzas, reglamentos y demas
disposiciones, cuentan con el apoyo del Juzgado de Asuntos Municipales, las que

estan subordinados directamente al Alcalde.

1.5 Autonomia municipal

Es de cultura general para todos los guatemaltecos, que el pais esta dividido para
ser administrado en departamentos, y subsecuentemente estos en municipios, estos
altimos gozan de una autonomia municipal, que les es conferida por la Constitucion

Politica de la Republica, en su articulo 134.

1.5.1 Concepto

Podemos decir que desafortunadamente no se puede consignar un unico concepto
juridico exacto para definir la autonomia municipal, ya que el mismo ha variado
significativamente desde su origen, y como consecuencia perdido un significado

preciso.

Es de comun acuerdo entre los estudiosos del derecho y de la rama en especifico,
gue se pueda consignar un solo concepto en donde se incorpore en su totalidad todo
lo que abarca, es por ello, que para ayudarnos a comprender mejor este tema, se

consignan las caracteristicas del mismo.

1.5.2 Caracteristicas
A continuacion se enumeran las caracteristicas mas importantes en cuanto al

principio de caracter constitucional de autonomia municipal:

I. La defensa jurisdiccional de la autonomia municipal: la autonomia municipal
tiene la posibilidad de no ser eficaz si en la Constitucion Politica de nuestro
pais no se especifica la via para que las municipalidades puedan actuar en
oposicion a todas aqueas leyes y reglamentos emitidas por otras instituciones
de caracter publico que ataquen la autonomia que se garantiza por medio de

la Constitucion.
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Es evidente la necesidad que tienen las municipalidades de contar con un respaldo
de ley, ya que solamente con esto se pueden amparar en caso de que sus intereses
se vean afectados, y la ley suprema o sea la Constitucion, contempla estas garantias
para que las municipalidades puedan accionar en contra de cualquier decision que
les afecte.

[I. La Autonomia y sostén economico: Es casi inutil para las municipalidades el
beneficio de la autonomia si a esta si no se conduce junto con los medios
esenciales para que puedan ejecutar las diligencias relacionadas a la misma,
la misma Carta Magna o Constitucion se manifiesta en cuanto a la autonomia,
y dispone que las municipalidades tienen la capacidad de tomar decisiones en
cuanto a los medios necesarios para poder ejecutar las obras y poder
proporcionar los servicios publicos necesarios a los vecinos, del mismo modo
se pronuncia en cuanto a la restriccion al momento de fijar y recolectar los

tributos.

Se debe recordar que la economia de las municipalidades no depende solamente de
los tributos que recolectan a través de las diferentes licencias y ornatos que tienen a
su disposicion, sino dependen de cierto ingreso econémico que el gobierno central
les proporciona para poder ejecutar los proyectos u obras que necesite el municipio,
recordemos que estos entes descentralizados no son cien por ciento autbnomos, en

cierto momento dependen de fondos del Estado.

lll.  La Autonomia y facultad de organizarse: La autonomia conlleva la
confirmacion de una facultad, para poder organizarse los 6rganos a los que se
les otorgo dicho derecho en la Constitucion, esto significa que las entidades
autbnomas pueden ejecutar por medio de sus propias normas, con esto nos
referimos a las ordenanzas y reglamentos, la organizacién o estructuracion
mas eficaz posible para poder cumplir con sus responsabilidades hacia los

habitantes del municipio. La habilidad de poder organizarse, siempre dentro
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de lo estipulado por la Constitucion y demas leyes ordinarias, deberia
ejecutarse sin problema alguno ni retrasos por parte del gobierno central, o el
Estado.

Esta facultad o habilidad podria decirse, que gozan las municipalidades, es
sumamente necesaria, ya que como entes autbnomos, deben velar por el bienestar
de la comunidad; si lo miramos desde este punto, el gobierno central o el Estado, no
tienen el tiempo ni los recursos, para poder estar organizando a cada una de las
municipalidades, velando por cubrir sus insuficiencias y necesidades, esta es una de
las ventajas de la descentralizacion, debido a que no van haber sujetos como los

propios vecinos y lideres del municipio, que velen por una buena administracién.

IV. La Exclusion: Es normal que la autonomia municipal descarte los dominios
administrativos de diferentes municipalidades en relacion al movimiento que
tienen los municipios, ademas que solamente podran admitirse los dominios

de legalidad ejecutados por los tribunales establecidos en la ley.

Cuando se habla de Exclusiébn de dominios o controles de caracter administrativo,
recordemos gque estan amparados por la autonomia municipal en el caso de que los
municipios ejecuten competencias propias y no en el caso de que ejecuten
competencias delegadas por el Estado, como las establecidas en el Articulo 134 de
la Constitucion Politica de la Republica, que son las siguientes:

a) Coordinar su politica, con la politica general del Estado y, en su caso, con la
especial del Ramo a que correspondan;

b) Mantener estrecha coordinacion con el érgano de planificaciéon del Estado;

c) Remitir para su informacion al Organismo Ejecutivo y al Congreso de la Republica,
sus presupuestos detallados ordinarios y extraordinarios, con expresion de
programas, proyectos, actividades, ingresos y egresos. Se exceptlua a la Universidad
de San Carlos de Guatemala. Tal remision sera con fines de aprobacion, cuando asi

los disponga la ley;
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d) Remitir a los mismos organismos, las memorias de sus labores y los informes
especificos que les sean requeridos, con esto se conserva el caracter confidencial de
las operaciones de los particulares en los bancos e instituciones financieras en
general;

e) Dar las facilidades necesarias para que el érgano encargado del control fiscal,
pueda desempeiiar amplia y eficazmente sus funciones; y

f) En toda actividad de caracter internacional, sujetarse a la politica que trace el

Organismo Ejecutivo.

V. La Autonomia municipal no limita a las municipalidades a tener un minimo de
competencia: En la Constitucion guatemalteca, no se establece un entorno
minimo de competencias de caracter local, es por cuanto que su delimitacion

se sujeta a las leyes de caracter ordinario.

1.5.3 Importancia de la autonomia municipal

Es importante mencionar que en la Constitucion guatemalteca, la colaboracién de las
municipalidades en el presupuesto del gobierno central o Estado se encuentra fijada
en un diez por ciento de los ingresos del mismo, es por cuanto que la colaboracion
de las haciendas de los municipios en los ingresos del Estado sea

constitucionalmente imperativa.

No se debe olvidar que la decision del monto con el cual van a contribuir es relativo,
porque este varia en cuanto a lo que el gobierno central o Estado haya estipulado
percibir o recolectar, esto en relacion a las insuficiencias o carencias de medios
econdémicos que precisan las municipalidades para proporcionar a los municipios.

Cabe mencionar que los principios de caracter constitucional de descentralizacion
administrativa y autonomia municipal establecen a los municipios como 6rganos con
caracter autonomo, preestablecidos en las leyes ordinarias y constitucionales del
Estado, con la salvedad de que existe la posibilidad de reglamentar dichas leyes en
un municipio como ente no autbnomo dependiente de la administracion del Estado o

gobierno central.
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El conjunto de estas piezas que conforman la autonomia municipal, claramente no
indican la existencia de un dominio independiente de la figura del municipio dentro
del Estado, con la Constitucion manifestandose en cuanto a la autonomia municipal,
influye trascendentalmente en la facultad de accion del municipio o municipalidad,
que obstaculiza que dichos 6rganos descentralizados puedan estar sometidos a la
administracion del gobierno central o Estado.

La doctrina en la rama administrativa enumera y explica los diferentes sistemas de
gobierno municipal, en los Estados modernos son:

I. El Sistema Unitario: En este sobresale una Unica administracion publica

general, que es la del Estado, de manera que la de caracter local esta

subordinada a esta.

Il.  El Sistema Binario: En este sobresale la administracién del Estado u otra si
hablamos de un Estado compuesto, y una administracion de caracter local,
gue se puede manifestar de dos maneras, la primera es la administracion local

indirecta y la segunda es la administracion local autonoma.

Los gobiernos centrales de hoy en dia se inclinan hacia la descentralizacion de la
administracion publica, y es por esto que las municipalidades cuentan con la
autonomia, son anticuadas y antiguas las teorias que defienden la centralizacion en
la administracion, es resultado de este, que el Estado delegue funciones y

atribuciones a sus municipios.

2. El municipio

2.1 Antecedentes historicos
Se debe recordar que los origenes del municipio se remontan a la antigua Roma, ya
gue las ciudades que habian sido tomadas por los Romanos, y empezaban a formar

parte del imperio.
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Era eleccion de los vecinos del lugar conquistado, aceptar la ciudadania Romana,
uno de los inconvenientes era el hecho de que no contaban con derecho politico
alguno, aun asi, tenian la ventaja de poder dirigir sus ciudades con cierto grado de

autonomia.

No obstante se mantenian subyugados al imperio romano, eso es parte de la historia
del municipio, el reconocer la habilidad para tomar decisiones sobre cuestiones
locales y al mismo tiempo estar subordinados al gobierno central.

Es de esperar que con el pasar de los afios, el municipio sufriera de insuficiencias y
escasez, con el fin de que los pobladores tomaran la decision de radicarse en el
lugar, se formaron pequefias formas de gobierno, que hoy en dia se conoce como

ayuntamientos.

En ocasiones, los lideres de estos, eran nombrados por el 6rgano con la maxima
jerarquia, que entonces era el Emperador, también se daba la situacion que a falta
de decision del Emperador, el lider era elegido por los pobladores, estos lideres eran
siempre vecinos del lugar, para poder asi tomar las mejores decisiones para el

pueblo.

En Guatemala y en toda Hispanoamérica se vive todavia una porcion de estos
vestigios que los conquistadores espafoles trajeron consigo en la colonizacion.

En los afios de mil novecientos ochenta hasta mil novecientos noventa, era comun
en varios lugares o paises del continente, que los gobiernos lideres o centrales,
empezaran a delegar imprescindibles responsabilidades, bienes, fondos y riquezas a
estos ayuntamientos con el fin de aumentar la autoridad y la autonomia de los

mismos.

Es aqui en este momento de la historia, en donde se dan los primeros vestigios de lo

gue hoy en dia se conoce como la “Descentralizacion”.
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El control sobre estos ayuntamientos o municipalidades era importante también en
nivel politico, ya que contaban con el apoyo de estos para la toma de decisiones, y
con esto poco a poco se empieza a considerar a las municipalidades como gobiernos
de caracter local, que gozan de cierto nivel de autonomia, pero siempre bajo el

control del gobierno central.

2.2 Concepto

Es importante aportar un concepto sobre el municipio, Daniel Hugo Martins se
manifiesta en cuanto al municipio de la siguiente manera: este es una institucion con
carécter territorial enfocada en la vecindad, estructurada y organizada juridicamente
en el gobierno para cumplir con las carencias y necesidades de la comunidad local.*®
De este concepto se puede decir que el autor lo considera como un érgano esencial
en el gobierno de caracter local, y también menciona la responsabilidad del municipio
de cumplir con las necesidades de sus pobladores, que son un elemento sumamente

importante.

También tenemos el siguiente concepto, que es de bastante aceptacion general, en
el medio de los estudiosos del Derecho Administrativo, este dice que el municipio es
el conjunto de personas individuales, identificadas por sus relaciones perpetuas de
vecindad y fundadas en cierta circunferencia territorial, que se encuentra organizada
en una institucién de derecho publico, con el Unico fin de velar por el bien comun de

todos los pobladores de su comunidad.*

Con este aporte que hace Hernandez Palma, se evidencia la importancia del
municipio para todo el pais, y se demuestra que la descentralizacibn es

completamente necesaria.

Conceptos existen varios, como autores estudiosos de la materia, que se pronuncian
sobre el tema, es de comun acuerdo con todos, que los municipios son reducidas

extensiones territoriales con facultades administrativas de un gobierno central, que

“8 Martins, Daniel Hugo, El Municipio Contemporaneo, pag. 56. Montevideo, Uruguay, 1978.
9 Hernandez Palma, Antonio. Derecho municipal, pag. 24. Buenos Aires, Argentina, 1971.
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conocen las situaciones de ya sea una o varias ciudades, fundados en las relaciones
que se tienen con los municipios, aldeas, caserios y sectores vecinos, regidas por

una municipalidad, concejo o alcaldia.

Por ultimo aportare un concepto propio, que a mi criterio es bastante objetivo y
preciso, este dice que el municipio es ente administrativo que agrupa a una
comunidad o mas y haciendo referencia a una ciudad, caserio, sector, pueblo o una
aldea, que cuentan con representacion politica y con una municipalidad que los

gestiona y gobierna de manera autébnoma.

2.3 Caracteristicas del municipio

Es de comun acuerdo entre los autores y estudiosos de la rama, que el municipio
cuenta con ciertas caracteristicas que lo identifican y que forman parte de su
esencia, a continuacion se enumeran:

I.  Primero que todos son entidades elementales de caracter territorial.

II. Los municipios, como se ha discutido anteriormente, disponen de una

autonomia para poder diligenciar la ejecucion de sus intereses.

lll.  Gracias a su autonomia y otras particularidades, goza de personalidad juridica

de caracter publica.

2.4 Elementos del municipio

Segun la doctrina, y la mayoria de juristas estudiosos de la rama administrativa, se
puede concluir que el municipio esta integrado por varios elementos primordiales,
gue se mencionan a continuacion:

a) Gobierno local autonomo;

b) Poblacion;

c) Territorio;

d) Cultura;

e) Institucion.
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Ahora bien, si se toma como punto de partida lo que dice el Cédigo Municipal , en el
Articulo 8, encontramos que el municipio consta de varios elementos fundamentales,
que son:

a) La poblacién

b) El territorio

c) La autoridad ejercida en representacion de los habitantes, tanto por el Concejo
Municipal como por las autoridades tradicionales propias de las comunidades de su
circunscripcion.

d) La comunidad organizada.

e) La capacidad econémica.

f) El ordenamiento juridico municipal y el derecho consuetudinario del lugar.

g) El patrimonio del municipio.

Es importante mencionar que casi no existe diferencia entre los elementos que
mencionan la doctrina y la ley, ya que estos son muy puntuales y necesarios.
No dejando asi espacio para incluir otros, el investigador considera importante incluir

ambos, ya que es bueno poder tener los puntos de vista de ambos lados.

2.5 Latrascendencia del municipio
Es trascendental para el presente trabajo de investigacion, mencionar que el
Municipio en Guatemala, se distingue por sus actividades constantes en varios

ambitos como lo son la pluriculturalidad, multietnicidad y multilingtiismo.

Esto ocurre mas en la ciudad de Quetzaltenango, debido a la gran variedad de
cultura que prevalece en este municipio en particular, ya que la municipalidad trata
de realizar proyectos u obras que beneficien a toda la poblacion, se debe recordar
también que este forma parte de la unién fundamental de la estructura del territorio
del Estado, ademés de un cargo imprescindible para que los vecinos participen en

las actividades politicas.
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Se debe recordar que el Municipio en si, es una sociedad con personalidad politica,
la cual es representada por el Alcalde, integrando el Concejo Municipal el mismo, los
Concejales y Sindicos; los vecinos a través de la municipalidad tienen la facultad de
autogobernarse, y de elegir a sus representantes por medio del sufragio, libre, directo

y sobre todo secreto de los funcionarios que representaran a la municipalidad.

La trascendencia del municipio en Guatemala, estriba en la urgencia de que se
descentralice la administracién hacia el pueblo por parte del Estado, para que la

administracion pueda desarrollar sus facultades a favor de la poblacion.

Conforme el municipio se vuelve en una Corporacion Municipal, es necesario
comisionar labores con fines especificos, que son los siguientes, el primero seria
determinar quién estd mas préximo al dilema o dificultad, para que se designe al mas
apto para la toma de decisiones; la segunda seria que verifique eficazmente los

resultados de la toma de todas y cada una de las decisiones.

Es evidente hoy en dia, en nuestro pais, que los municipios a través de sus
municipalidades, no pueden encargarse de controlar todos y cada uno de los
proyectos que se necesitan llevar a cabo, los representantes o funcionarios tienen
gue comisionar a determinadas empresas de caracter privado, la ejecucion de dichas
obras o proyectos, y que en determinado momento, prestan servicios publicos a la
poblacion, moderando prudentemente el desarrollo y ejecucion de dichos proyectos.

No se debe olvidar que el municipio est4 asentado en un territorio preestablecido, a
lo que se conoce como departamento, dentro de la circunferencia territorial nuestro
pais Guatemala, que se encuentra conformado por sus vecinos, que como en
cualquier otro pais, poseen distintivos en su tradiciones, cultura y creencias religiosas
diferentes, que se encuentran administrados por la municipalidad, que goza de
autonomia, también conocido como el gobierno de caracter local, electo por medio

del sufragio, en el periodo ya establecido en la ley.
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CAPITULO IV
1. LA POLICIA COMO ENTE JURIDICO EMINENTEMENTE PROTECTOR

1.1 Antecedentes historicos

Desde el comienzo de la emision de las normativas legales, se encargaba a
determinadas personas el trabajo de velar por el cumplimiento de las mismas, por lo
tanto es posible afirmar que la policia se remonta desde los inicios de la sociedad en

si, teniendo claro que no con la estructura que tiene en esta época.

Es posible citar algunas muestras de la existencia de cuerpos policiacos desde la
antigiedad, por ejemplo en Egipto los faraones encargaban a determinadas
personas el trabajo de velar por el cumplimiento de las 6rdenes que se emitian. En
China, existia un encargado por cada vecindario, cuya misién era mantener el control
y el orden de ese territorio. Por su parte, en Grecia, cada mes era electo un director,
por asi llamarle, y un grupo de ayudantes que se encargaban de velar por el orden
publico. Asi mismo en Roma, se designaban policias para velar por el orden, la

seguridad y limpieza.

Ya en la época del feudalismo, existian dos clases de policias: los que han sufrido
cambios estaban bajo las 6rdenes del Rey y los que respondian a las 6rdenes del
sefior feudal. En la edad media, en los paises anglosajones existia tal institucién; sin
embargo, en varias épocas, tal como la anterior mencionada, no existe diferencia
marcada entre la policia y las instituciones de caracter militar, no obstante esto,
durante el transcurso del tiempo, generalmente se le han asignado las mismas
tareas: procurar el orden publico, proteger a los ciudadanos y velar por la seguridad

del pais.>®

Es asi como empiezan a existir las instituciones policiacas, mismas que han sufrido

cambios con la evolucién social; actualmente se rigen por una organizacion

% policia. Nueva Enciclopedia Larousse, Vol. |, Espafia, Editorial Planeta, S.A., 1984, Segunda
edicion, Pag. 7894
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estructurada y regulada dentro de la legislacion del pais, tal es el caso de las

instituciones policiacas de Guatemala.

1.2 Definicién
La Real Academia de la Lengua Espafiola define a la policia como: “Cuerpo
encargado de velar por el mantenimiento del orden publico y la seguridad de los

ciudadanos, a las érdenes de las autoridades politicas”.>*

Guillermo Cabanellas define a esta institucion como: “Cuerpo que mantiene el orden
material externo y la seguridad del gobierno y los ciudadanos o de subditos a

quienes ampara la legislacion vigente”.>

En conclusién puede afirmarse que la policia es una fuerza de seguridad que se
encarga de velar por el mantenimiento de la paz y el respeto de las normas, tanto
contempladas en el ordenamiento juridico vigente, como de las normas de

convivencia social, adoptadas dentro de una comunidad.

1.3 Escuelas sobre la seguridad publica

1.3.1 Escuela alemana
Esta escuela tiene lugar desde los afios veinte hasta la década de los cuarentas
como resultado de las doctrinas eminentemente positivistas del derecho penal,
caracterizandose por la represion directa e implacable en contra de los considerados
enemigos. La referida escuela encuentra fundamento en varios principios como lo
son:
I. Rigidez del Estado: Este principio se basaba en la inversion de recursos, con
objeto de defender al pais tanto de los enemigos como de aquellos

ciudadanos que no siguieran las normas establecidas, resultando esto en un

*! policia. Diccionario de la lengua espafiola, Vol. 2, Espafia, Editorial Espasa Calpe, S.A., 1992,
Vigésima primera edicion, Pag. 1631

*2 policia. Diccionario enciclopédico de Derecho usual, Vol. 6, Argentina, Editorial Heliasta S.R.L.,
1989, Vigésima primera edicion, Pag. 292
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peligro para la sociedad, por lo tanto eran emitidas normativas con un alto
grado de represion y con la orden de reaccion inmediata ante cualquier sefal
de peligro, por pequefio que este fuera; peligro hacia el cuerpo militar,
policiaco o contra el ciudadano que fuese testigo de un acto en contra del

Estado por parte de otro ciudadano.

[I.  Proteccion a todo ciudadano, represion a todo antisocial: Creando la Gestapo
y la SS, la primera era un tipo de policia de caracter eminentemente politico
conformada solamente por ciudadanos que se dedicaran exclusivamente a
trabajos de inteligencia nacional, y la segunda corresponde también a una
entidad de caracter policiaco, diferenciandose de la anterior por ser de tipo

militar.

lll. Estratificacion social radical: Existia una discriminacién total entre las
personas de la clase alta y personas que no ocupaban el mismo estrato social,
como muestra de esto la Gestapo era la encargada de organizar comités,
distribuidos por sectores en todo el pais, con el objeto de presentar listados de
personas que, a su juicio, no cumplian fisica o psicolégicamente con el perfil

de un ciudadano. >3

1.3.2 Escuela de seguridad nacional

Esta escuela nace en 1950 y si bien es cierto tiene su origen en el continente
europeo, ésta se inspira por el general Marshall de nacionalidad estadounidense. La
referida, nace como una medida de contencidon al avance que tenia el régimen
comunista y por tal razon, también pueden apreciarse ciertos rasgos de la escuela

alemana inspirada por Kiel.

*® Hernandez Moctezuma, Rudy Roberto. Andlisis juridico y doctrinario del Derecho Constitucional de
Defensa y las repercusiones de su inobservancia en la aplicacion del Reglamento Disciplinario de la
Policia Nacional Civil, Guatemala, 2005, Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Pag. 17
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Se caracteriza por la formacion de un ejército y un cuerpo de policia con un numero
estratosférico de integrantes, debido a que con el lema de contencion del comunismo
se reclutaba a gran parte de los ciudadanos de forma forzosa, llegando hasta el
punto de militarizar la vida nacional. Ambas instituciones no hacian diferenciacion
entre los delincuentes y las personas afines al comunismo, por lo tanto resultaba en

una represion social de gran nivel.>*

1.3.3 Escuela de seguridad ciudadana

Esta escuela encuentra su origen en Noruega, en la década de los afios setenta, con
el objeto de reestructurar las funciones policiacas en el ambito internacional, a fin de
combatir cierto tipo de amenazas que afectan no solo a un pais como lo es el

terrorismo, narcotrafico, entre otros.

La policia y los cuerpos militares tienen una educacion con el fin de proteger al
ciudadano. Especificamente la policia es un 6érgano totalmente apolitico e
independiente del cuerpo militar, y su objetivo es garantizar el respeto dentro de los

ciudadanos y proteccion de los derechos de ellos. >°

1.4 Cuerpos de policia encontrados en la ciudad de Quetzaltenango

A continuacion se estudiara a fondo, los principales cuerpos de policia que podemos
encontrar en la ciudad de Quetzaltenango, con énfasis en la Policia Municipal de la
ciudad de Quetzaltenango, ya que es el objeto de esta investigacion.

2. Policia Municipal de la ciudad de Quetzaltenango
Este es el cuerpo de policia en el cual el trabajo de investigacién se concentra y

estudia.

2.1 Fundamento legal
El Cdodigo Municipal en su articulo 35 establece las competencias de caracter

general del Concejo Municipal, y especificamente en la literal v) establece: “La

> Ibid., Pag. 18
*® |bid., Pag. 20
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creacion del cuerpo de Policia Municipal”. Ahora bien con esta facultad que poseen
las municipalidades, segun el cédigo que las rige, la Municipalidad de
Quetzaltenango, habiéndosele concedido esta facultad, el 12 de mayo de 1959,
aprob6 en acta numero 49 el Reglamento del Cuerpo de Policia Municipal de la
Ciudad de Quetzaltenango, y que después de unas reformas quedo como
Reglamento de la Policia Municipal del Municipio de Quetzaltenango.

2.2 Objetivo

El objetivo primordial de la Policia Municipal es la planificacion, coordinacion y
direccion de la seguridad del municipio bajo la estricta observancia de las leyes de la
Republica. Asi también, debe velar por el adecuado cumplimiento de la legislacion,
es decir los acuerdos, reglamentos, ordenanzas y cualquier tipo de resoluciones que
hayan sido emitidas por el Concejo Municipal y el Alcalde. De igual forma debe
respetar las costumbres y tradiciones propias de cada una de las comunidades que

habitan en el municipio.

Segun el Capitulo |, del Reglamento de la Policia Municipal del Municipio de
Quetzaltenango, es objetivo de esta institucion la ejecucion de las ordenanzas y el
fiel cumplimiento de las disposiciones municipales, para la proteccion de los

intereses legitimos del municipio.

Se debe recordar que este cuerpo policiaco es una dependencia sujeta a las ordenes
del Alcalde municipal y a las establecidas en los Acuerdos del Concejo Municipal de

la Ciudad de Quetzaltenango.

2.3 Organizacion

Segun el Articulo 8, del Reglamento de la Policia Municipal del Municipio de
Quetzaltenango, el cuerpo de la Policia Municipal debe estar integrado por:

Por el alcalde Municipal como jefe superior.

a. Un director de la Policia Municipal

b. Un subjefe
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Un secretario
Un auxiliar de Oficina

Dos inspectores de vigilancia

=~ ® 2 o

Dos agentes pilotos

El nimero de agentes que el buen servicio demanda y para su control se

©«

designaran por orden namero correlativo.

El director de la Policia Municipal de Quetzaltenango debe ser nombrado por el
Alcalde, y todos los integrantes de este cuerpo policiaco en particular, entran en la
categoria de empleados de servicio de carrera administrativa municipal y son parte

del pacto colectivo.

A continuacién la descripcion de los deberes y atribuciones de cada uno.

2.3.1 Director o jefe de la Policia Municipal de Quetzaltenango
El Jefe de la Policia Municipal de Quetzaltenango al que también se le conoce como
Director, debe poseer preparacion de tipo militar y conocimiento del Reglamento de
la Policia Municipal, segun el articulo 24 del reglamento de esta institucion, el director
de la Policia Municipal debera tener a su cargo la direccion, organizacion y disciplina
de esta institucion, este se encuentra subordinado directamente e inmediatamente al
alcalde Municipal. Dentro de las cualidades que lo deben caracterizar, se pueden
mencionar:
I.  Seruna persona integra;

[I.  Caracterizarse por planear y organizar;

[ll.  Tener iniciativa;

IV. Poseer buenas relaciones humanas; y

V.  Ser disciplinado.

Las principales funciones que tiene a su cargo son:
I.  Estar pendiente e inspeccionar la presentacion, conducta y desenvolvimiento

de la Policia Municipal, sin dejar de atender sus atribuciones especificas.
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VI.
VII.

Emitir instrucciones a los agentes, con el objeto de mantener el orden y la
disciplina, tanto dentro como fuera de las instalaciones municipales.

Hacer las gestiones pertinentes para lograr la capacitacion del personal de la
Policia Municipal, con el objeto de volver mas eficiente el Gobierno Municipal.
Procurar la conservacion y el mantenimiento del equipo de trabajo.

Velar por la preservacién de todos los bienes de caracter municipal.

Ser apoyo del Juzgado de Asuntos Municipales.

Realizar las actividades propias de su cargo.

Dentro del ejercicio de sus funciones, debera entablar relaciones de trabajo tanto con

el alcalde municipal, el gerente, como con los agentes que se encuentren bajo su

cargo y demas dependencias municipales. *°

A continuacion consignaremos los deberes y atribuciones que tiene el Director o Jefe

de la Policia Municipal, segun el articulo 25 del reglamento que lo rige:

a. Tener bajo su mando a los miembros de la Policia Municipal.

b.

Es el responsable de la organizacion, disciplina y subordinacion de la Policia
Municipal y sus elementos.

Organizar convenientemente los turnos semanales de rotacion, observando lo
establecido en el articulo noveno de este reglamento.

Delegar las comisiones y servicio que tengan que desempefiar los agentes a su
mando, por orden de Alcaldia Municipal, del Juzgado de Asuntos Municipales, y
las establecida en Acuerdos del Concejo Municipal, y es su responsabilidad ver
gue se cumplan a cabalidad y dentro del tiempo regulado por la ley.

Proponer al sefor alcalde, las medidas adecuadas para el mejoramiento y
disciplina del cuerpo, como también solicitar con tiempo los uniformes de diario y
los uniformes de gala.

Revisar periddicamente las insignias y equipo a los elementos de la Policia
Municipal y cuando el equipo o insignia se encuentren en mal estado velar para

que sea renovados.

*® Alfaro Mancia, Ana Luz y otros. Manual de organizacion, funciones y descriptor de Puestos de la
Municipalidad de Quetzaltenango, Guatemala, S/E, 2006, Pag. 302.
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Velar por que el servicio de vigilancia y prevencion que realizan sus elementos se
cumpla correctamente y la deficiencia que notare la reportara inmediatamente.
Atender comedidamente a las personas que se presenten en su oficina;
ordenando que se le dé el tramite correspondiente, a las denuncias y quejas que
realicen los vecinos.

Seré& responsable de los muebles, utiles y enceres de la oficina del cuerpo de la

policia, y corresponsable con sus elementos de todo lo que formara el inventario,

de acuerdo a la tarjeta de responsabilidad.

Dar cuenta inmediatamente a la autoridad competente, de los objetos que

hubieren sido recogidos con motivo de un hecho constitutivo de falta contra los

reglamentos municipales y leyes vigentes.

Cerciorarse y vigilar que sus subalternos, lleven sus uniformes reglamentarios y

en buen estado, al igual que sus insignias y equipo respectivo,

Cuidar de la oportuna y justa sancion de las faltas que incurran sus subalternos.

m. Hacer un informe semanal al sefior Alcalde Municipal con copia al Juzgado de
asuntos municipales de los sucesos ocurridos durante el servicio de la semana
anterior y cuando las circunstancias asi lo amerita o la ley lo establece se hara de
manera inmediata.

. Cualquier hecha o circunstancia, considerado como falta, o delito, del cual tenga
conocimiento inmediatamente informara por escrito al sefior Alcalde, y al Juzgado
de Asuntos Municipales.

N. Resolver todos los problemas, técnicos-administrativos Yy disciplinarios

concernientes a su cargo.

Es corresponsable directo con los pilotos de los vehiculos automotores que estén

designados a cargo de la Policia Municipal y velar4d por su correcto uso y

mantenimiento.

Le queda terminantemente prohibido los malos tratos y abusos contra sus

subalternos, y en la aplicacion de la disciplina y el orden en su dependencia,

respetara lo consignado en los derechos humanos.
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Ahora bien la figura del jefe o director, es la mas importante de esta institucion, el jefe
es la persona que tiene el mas alto nivel jerarquico, esta figura es el contacto directo

con el alcalde, el juzgado de asuntos municipales y los agentes.

El jefe supervisa y controla el buen desempefio de la institucion que tiene a su cargo,
tomando las medidas disciplinarias correspondientes para corregir las faltas o fallas
en el desempefio del cargo de los miembros subordinados; recordemos que existe
un régimen disciplinario también para estos miembros, y que existe un ente que
siempre ampara a los empleados municipales, y este es la Junta mixta conciliatoria
del personal, como se puede apreciar en la Ley del Servicio Civil de las

Municipalidades.

Al momento de entrevistar al jefe, y obtener informacién de cémo funciona esta
institucién y como es el desarrollo de sus labores diarias, se puede concluir que es

una persona apta para desempeiiar el cargo.

2.3.2 Subjefe de la Policia Municipal de Quetzaltenango

Cabe mencionar que asi como el Director o Jefe tiene sus responsabilidades o

atribuciones, el Subjefe también tiene deberes y atribuciones, las cuales estan

descritas en el articulo 26 del Reglamento que los rige:

a. Obedecer y velar por que las 6rdenes emanadas del Director de la Policia
Municipal sean cumplidas a cabalidad.

b. Coordinar con el Director, a efecto que siempre en la jefatura de la Policia
Municipal, se encuentre uno de los dos.

c. Atender con atencién y comedidamente, a todos las personas que se presenten a
la dependencia a efectuar denuncias y quejas, cuando el Director no se encuentre
presente y velar para que se levanten las actas correspondientes,

d. Suplir al Director de la Policia Municipal en sus deberes y atribuciones cuando
éste no se encontrara presente, en vacaciones o suspendido.

e. Velara porque los agentes de la Policia Municipal cumplan con las disposiciones

emanadas de la Direccion;
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f. Velara por el correcto uso y mantenimiento de los vehiculos automotores a cargo
de la Policia Municipal;

g. Respetara la dignidad de sus superiores y subalternos, y le queda terminalmente
prohibido en la aplicacion de la disciplina y el orden los malos tratos y abusos;

h. Es corresponsable con el Director de la Policia Municipal para que en su
dependencia se respeten los derechos humanos.

i. Velara para que no se rompa el orden y la disciplina de la policia a efecto de que

se cumplan con prontitud y esmero las ordenas dadas.

Con respecto a la figura del subjefe podemos concluir que es un puesto
imprescindible, debido a que la persona que desempefia este cargo, tiene varias
tareas importantes, entre estas tenemos la representacion del Director o Jefe,
cuando este no se encuentre en la oficina o jefatura, ademés de velar porque se
cumplan con las érdenes del jefe a cabalidad, esta es otra figura de caracter

contralor en esta institucion.

En la préctica, conforme a las entrevistas desarrolladas, se llega a la conclusion de
que los deberes y atribuciones de este puesto, son muchos mas que los consignados
en su reglamento, existe una gran cantidad de labor administrativa que se desarrolla

en este puesto, en conjunto con el secretario.

Se puede evidenciar en las entrevistas realizadas a los elementos de esta institucion,
gue ademas de cumplir con lo que su reglamento les dice, tienen que atender otras
como consecuencia de varias causas, una de estas la falta de personal para cubrir
los turnos, sin dejar a un lado el hecho de que el Subjefe debe llevar a cabo todas las

tareas asignadas por el Jefe, y que estas no son siempre relacionadas a su trabajo.
2.3.3 Secretario de la Policia Municipal de Quetzaltenango

Se consignaran también los deberes y atribuciones del Secretario de la Policia

Municipal, debemos recordar que este es un puesto administrativo necesario, y de
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gran importancia, sus deberes y atribuciones son los siguientes, segun el articulo 27

del Reglamento que los rige:

a.

Obedecer las 6rdenes emanadas del Director y subjefe de la Policia Municipal
siempre que estén dentro de sus atribuciones y no contravengan la ley.
Permanecer constantemente en su puesto, salvo que por razones de servicio
tenga que ausentarse.

Atender con atencidn y cortesia a todas las personas que se presenten a la
dependencia, y levantar las actas necesarias de las denuncias.

Abalar con su firma las actuaciones llevadas a cabo por el Director o subjefe de la
Policia Municipal.

Rendir los partes pertinentes al Juzgado de Asuntos Municipales o a las
autoridades competentes, de conformidad con la naturaleza del hecho que lo
motivo.

Transcribir las actas y certificarlas donde corresponde, de oficio o a solicitud de
parte interesada,

Llevar los libros necesarios, expedientes, papeleria y sus archivos para la buena
marcha del servicio y la dependencia.

Procurar por la limpieza y aseo de la dependencia y su mobiliario.

Supervisar a los inspectores de vigilancia para que cumplan con sus atribuciones.
Respetar los derechos humanos de los superiores y subalternos y le queda
terminantemente prohibido los malos tratos y abusos que rompan con la

disciplina, el orden y la armonia de la dependencia.

Se puede establecer que el puesto de Secretario de la Policia Municipal de

Quetzaltenango, no es diferente al puesto de secretario en el Organismo Judicial,

esta es una figura que aparte ser el administrador es un ente avalador, de las firmas

y actuaciones del jefe o subjefe.

En el caso del Secretario de la Policia Municipal de Quetzaltenango, al entrevistar a

la persona que ejerce este cargo, se puede llegar a la conclusion que la carga de

trabajo que sustenta es mayor a la que se supone deberia tener, esto como se
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menciond anteriormente por la cantidad de labores administrativas inherentes al
cargo, y designadas por el jefe o sub-jefe, un ejemplo de esto es elaborar los
horarios y jornadas de trabajo de los cuarenta y seis miembros de dicho cuerpo
policial, asi como recibir y enviar informaciéon de la Corporacion Municipal y atender a

las solicitudes emitidas por el Juzgado de Asuntos Municipales.

2.3.4 Auxiliar de oficina de la Policia Municipal de Quetzaltenango

El cargo de Auxiliar de oficina, es otro puesto administrativo, el cual tiene como

funcion obedecer las o6rdenes del Jefe, Subjefe y Secretario, sus deberes y

atribuciones estan contenidos en el articulo 28 del Reglamento que los rige:

a. Obedecer las 6rdenes emanadas del Director, Subjefe y Secretario de la Policia
Municipal.

b. Permanecer constantemente en su puesto, salvo que por razones de servicio se
tenga que ausentar.

c. Atender con atencion y cortesia a las personas que se presenten a la
dependencia.

d. Suplir al secretario de la Policia Municipal en sus ausencias temporales o de
vacaciones, teniendo las mismas responsabilidades del secretario en su
ausencia.

e. Llevar y archivar los expedientes y tener control de los mismos bajo su
responsabilidad.

f. Auxiliar al Secretario en el faccionamiento, transcripcion y certificacion de actas,
como también es el encargado de llevar el libro de conocimiento bajo su cargo.
Procurar la limpieza y aseo del mobiliario de la dependencia.

h. Respetar los Derechos Humanos de sus superiores y subalternos y le queda
terminantemente prohibido malos tratos y abusos que rompan la disciplina, el

orden y la armonia de la dependencia.

Este cargo es eminentemente administrativo y es mas que todo un facilitador de
gestiones a realizar por esta institucion, esta subordinado directamente al Jefe,

Subjefe y Secretario, y su deber es apoyarlos y facilitarles el trabajo a los anteriores.
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Al momento de entrevistar a la persona que desempefia este cargo, se puede
observar que es una persona atareada, y que su tiempo libre es bastante limitado,
puesto que existen varias situaciones que atender, entre estas archivar
constantemente los acuerdos o resoluciones que recibe el secretario, sin olvidar el

aseo del establecimiento.

2.3.5 Inspectores de vigilancia de la Policia Municipal de Quetzaltenango

El cargo de inspector de vigilancia, juega un papel muy importante, ya que se podria

decir que es un supervisor, que vela por el buen funcionamiento de esta institucion,

sus deberes y atribuciones los encontramos en el articulo 29 del Reglamento que los
rige:

a. Velar porque las o6rdenes emanadas de la Direccion y Sub-Jefatura, sean
cumplidas a cabalidad y con la prontitud que el caso amerita.

b. Vigilar que dentro de su turno, los elementos a su cargo se encuentren en sus
respectivos puestos y cumpliendo con sus obligaciones asignadas.

c. Reportar a la Direccién cuando no encuentre a los elementos a su cargo en su
respectivo puesto, cumpliendo con sus atribuciones asignadas.

d. Reportar a la Direccion diariamente de los sucesos acontecidos durante el
servicio de su turno, y cuando ocurriendo sucesos de emergencia o
extraordinarios, reportarlos de manera inmediata.

e. Respetar y velar parque se respete la jerarquia, disciplina, organizacion y
subordinacion de la Policia Municipal.

f. Observar que los elementos a su cargo porten correctamente el uniforme,
insignias y el equipo que cada elemento tenga a su cargo, y cualquier anomalia al
respecto reportarlo a la Direccion.

g. Dar cuenta inmediatamente a la Direccion o Sub-jefatura de los objetos que sea
recogidos por los elementos, a su cargo, con motivo de un acto o hecho
constitutivo de faltas contra los reglamentos municipales y leyes vigentes.

h. Atender con atencion y cortesia a las personas que presenten denuncia o quejas
y llevar a dichas personas a la dependencia para informar al Director o Subjefe,

de lo acontecido.
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I. Atender los llamados que reciba de sus subalternos para asistirlos en el
desempeiio de sus deberes y atribuciones.

j. Respetar los derechos humanos de sus superiores y subalternos y le queda
terminantemente prohibido los malos tratos, abusos que rompan con la disciplina

el orden y la armonia de la dependencia.

El Inspector es el ente contralor y supervisor designado por el reglamento que regula
a esta institucion, el cargo de inspector conlleva una gran responsabilidad ya que es
practicamente el encargado de reportar a su superior cualquier anomalia o situacién
que resulte en el pobre o mal desempefio de alguna de las funciones de los

elementos que conforman el cuerpo de policia.

Ahora bien, al momento de entrevistar al Inspector, se puede concluir a simple vista
que es una persona capaz para el desempefio de su cargo, y la relacién que tiene
este con las demas personas en la institucion es buena, y cuenta con el respeto de

sus compairieros de trabajo.

El Inspector en el ejercicio de su cargo, vigila y supervisa constantemente a todos los
agentes de la policia, que patrullan en el perimetro que se les designo, lo hace de
manera discreta y llama la atencion de los mismos cuando no cumplen su trabajo
adecuadamente, asi se asegura la mayor eficacia en el desempefio de sus cargos,
como se menciona anteriormente; siendo cuarenta y seis agentes que patrullan, la

cantidad de dos inspectores es demasiado reducida para supervisarlos a todos

2.3.6 Pilotos de la Policia Municipal de la ciudad de Quetzaltenango

El cargo de piloto de la Policia Municipal, en mi opinion es un cargo muy versatil, ya
gue al momento de ejecutar las ordenanzas emanadas por el Concejo Municipal o el
Juzgado de Asuntos Municipales, los pilotos son los que conducen al cuerpo policial,
sus deberes y atribuciones se pueden encontrar en el articulo 30 del Reglamento que

los rige:
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a. Cumplir con las érdenes emanadas de la Direccion y Sub-jefatura de la Policia
Municipal y cumplir diligentemente con las comisiones que se les asignen;

b. Poseer licencia para conducir vehiculo clase A

c. Es responsable del vehiculo a su cargo y velara por su aseo, presentacion,
mantenimiento y servicio de la unidad a su cargo;

d. Queda terminantemente prohibido el uso del vehiculo de la Policia Municipal a su
cargo para su uso o servicios particulares o asuntos privados de los elementos de
la Policia Municipal sin excepciones;

e. Respetar los Derechos Humanos de sus superiores y subalternos, quedandole
terminantemente prohibido los malos tratos y abusos que rompan con la disciplina

y el orden de la dependencia.

El cargo de piloto es bastante importante, debido a que es el encargado de conducir
a los elementos de la Policia Municipal de Quetzaltenango, a los lugares designados
para ejecutar determinadas ordenes de caracter judicial y administrativo, recordemos
gue este cuerpo de policia en especial, es responsable de ejecutar ciertas ordenes

emanadas del Juzgado de Asuntos Municipales.

Al momento de entrevistar al piloto designado para desempefiar este puesto, se
puede llegar a la conclusién que es un puesto indispensable, ya que conduce a los
elementos del cuerpo de la policia, desde el Jefe o Director hasta los agentes, para

la ejecucion de determinadas tareas.

Es importante mencionar que estos pilotos no pueden salir del territorio del municipio
con los vehiculos que tienen a su disposicion, siendo estos dos automotores de tipo

pick up, sefalizados y designados especificamente para esta institucion.
2.3.7 Agentes de la Policia Municipal de Quetzaltenango

El agente de la Policia Municipal de Quetzaltenango debe haber cursado, al menos,

la primaria completa, debe tener preparacion militar minima, asi como el
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conocimiento del Reglamento de la Policia Municipal. Dentro de las cualidades que

deben caracterizarlo, se pueden mencionar:

l.
Il.
[I.
V.
V.

Buenas relacionas humanas;

Tener iniciativa;

Trabajar con juicio y energia;
Adaptarse a diferentes condiciones;

Ser disciplinado.

Dentro de las principales funciones que tiene a su cargo, pueden enumerarse las

siguientes:

VI.
VII.
VIII.

Velar por mantener el orden tanto dentro como fuera de las instalaciones
municipales y mercados.

Velar por el orden del municipio.

Vestir el uniforme durante el horario de trabajo.

Guardar decoro en su actuar.

Emitir un informe diario sobre las actividades realizadas y presentarlo a su jefe
inmediato superior.

Auxiliar a sus compafieros durante el cumplimiento de sus atribuciones.
Desempefiar con prontitud las tareas que se le asignen.

Realizar las actividades propias de su cargo.

Durante el ejercicio de sus funciones debe establecer buenas relaciones laborales

con el Alcalde Municipal, el Gerente, el Jefe de la Policia, otros agentes y con todas

las dependencias municipales. >’

Ahora bien segun el Reglamento que los rige, en su articulo 31, los deberes y

atribuciones de los agentes de la policia son los siguientes:

a. Desempefiar con diligencia, actividad y celo las comisiones que se les asignare;

b. Llevar un detalle exacto de todos los servicios que se le encarguen en la libreta

gue se le proporcionara;

*" Ibid., Pag. 303
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Dar aviso inmediato de cualquier desperfecto o alteracion que notare en los
servicios publicos que presta la municipalidad.

Reportar a su jefe inmediato de cualquier alteracion o trastorno de orden publico
cuando el caso no reclame su intervencion directa o inmediata.

Prestar pronto auxilio a cualquier particular o autoridad que lo solicite, a fin de
impedirlas faltas contra los reglamentos Municipales.

Auxiliar a la Policia Nacional Civil, a la Policia Municipal de Transito cuando
existen operaciones en conjunto provenientes de operativos de seguridad.

Auxiliar a la Policia Municipal de Transito cuando este se lo solicite por razones
de emergencias.

Prevenir y sancionar la infraccion a los reglamentos de ornato, abastos, higiene y
del medio ambiente al igual que los demas reglamentos y disposiciones, rindiendo
el parte correspondiente al jefe inmediato superior.

Solicitar la presentacion de licencias a todos los que ejecuten actos contemplados
en disposiciones Municipales y segun los reglamentos Municipales tengan la
obligacion de tenerla.

Velar y Salvaguardar los bienes Municipales con diligencia y celo y cualquier
alteraciéon que afecte a los mismos reportarla de manera inmediata al superior;
Mantener su uniforme, insignias y equipo limpio, presentable, y en perfecto uso, y
darle mantenimiento a su equipo respectivo.

Las faltas Cometidas por los miembros de la Policia Municipal se regiran por el
articulo relativo a sanciones disciplinarias establecido en el pacto colectivo de
condiciones de trabajo.

. Los beneficios y obligaciones que conllevan las relaciones entre la Municipalidad
y el sindicato, contenidas en el pacto vigente, son beneficios y obligaciones para
los miembros de la Policia Municipal.

Respetar los derechos Humanos de sus superiores y subalternos y queda
terminantemente prohibido los malos tratos y abusos que rompan con la disciplina

y el orden dentro de la dependencia.
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El cargo de Agente de la Policia Municipal de Quetzaltenango, es de caracter
indispensable, toda vez que, la ejecucion de determinadas ordenes o acuerdos e
incluso sentencias, por parte del Alcalde, el Concejo Municipal, el Juzgado de
Asuntos Municipales y el mismo cuerpo de policia, no podrian cumplirse si no

existiera este puesto.

Al momento de entrevistar a algunos de los agentes de la Policia Municipal de la
ciudad de Quetzaltenango, se puede llegar a la conclusion de que sin la existencia
de estos elementos, se dificultaria bastante la realizacion de varias tareas
importantes que no pueden llevarse a cabo por persona con diferente cargo,
actualmente la jefatura cuenta con cuarenta y seis miembros activos, distribuidos
entre la circunferencia del palacio municipal, asi como también los mercados locales,
ademas de estar también cooperando con los otros cuerpos de policia que existen en

el municipio.

2.4 Funciones y atribuciones de la Policia Municipal de Quetzaltenango

Segun el articulo 9 del Reglamento de la Policia Municipal del Municipio de

Quetzaltenango, son funciones y atribuciones de la Policia Municipal las siguientes:

a. Resguardar y proteger los bienes municipales, el orden publico, el ornato, la
tranquilidad publica en las instalaciones municipales incluyendo las de servicios
publicos municipales.

b. Observar por la ejecucion y fiel cumplimiento de las leyes.

c. velar por la ejecucién y estricto cumplimiento de las ordenanzas, reglamentos,
acuerdos y demas disposiciones municipales.

d. Cumplir todas las ordenes emanadas del concejo Municipal, Alcalde municipal y
del Juzgado de Asuntos Municipales para el buen gobierno del Municipio.

e. Proporcionar seguridad a las autoridades municipales en el desarrollo de sus
funciones relacionadas con las atribuciones del municipio.

f. Apoyar las operaciones de la Policia Municipal de Transito cuando la autoridad lo

ordene.
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g. Apoyar con sus elementos en casos de siniestros o emergencias calificadas a las
instituciones o dependencias que cubren los mismos.
h. Auxiliar los organismos del estado, cuando se hagan operaciones de seguridad

en conjunto.

Cabe mencionar que la existencia de este cuerpo de policia en el municipio de
Quetzaltenango es indispensable, el Alcalde y en si la Corporaciéon Municipal, asi
como el Juzgado de Asuntos Municipales, se apoyan grandemente en este cuerpo

para poder ejecutar ordenanzas, acuerdos y sentencias.

Es importante recordar que esta institucion fue creada con un fin especifico, y que los
deberes y atribuciones asi como las funciones de este cuerpo de policia, no podrian
llevarse a cabo por ninguna otra institucion, si se toma como ejemplo a la Policia
Nacional Civil, su trabajo es proteger a la sociedad, y el hecho de llevar a cabo o
ejecutar determinadas acciones de tipo administrativo estaria contradiciendo el
espiritu de esta institucién, es por cuanto la importancia de tener a la Policia

Municipal de Quetzaltenango.

2.5 Requisitos para optar a una plaza de Policia Municipal

Segun el articulo 15 del Reglamento de la Policia Municipal del municipio de
Quetzaltenango, para poder optar a una plaza de la Policia Municipal se debe
cumplir con los siguientes requisitos:

a. Ser guatemalteco de nacimiento

b. Estar comprendido en la edad de 18 a 35 afos de edad

c. Contar como minimo el nivel basico de Escolaridad.

d. No tener impedimentos fisicos.
e

Sin antecedentes penales.
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2.6 Prohibiciones de la Policia Municipal de la ciudad de Quetzaltenango.

Ademas de las prohibiciones que se mencionan anteriormente, queda

terminantemente prohibido para los miembros de esta institucion, segun el

reglamento que los rige, lo siguiente:

a.
b.

Favorecer o ejecutar actividades de propaganda politica partidista.

Consumir drogas toxicas o estupefacientes, dentro del servicio.

Entrar con uniforme a las cantinas, casas de mala reputacion u otros similares,
salvo exigencia del servicio.

Ejecutar juegos de azar y/o embriagarse en el interior de las instalaciones de la
Policia Municipal.

Dormirse estando en servicio.

La insubordinacién o indisciplina individual o colectiva, respecto a las autoridades
0 mandos de que dependen, asi como la desobediencia a las instrucciones dadas
por a aquellas, salvo que sean ilegales.

Abandonar el servicio sin haber obtenido previamente autorizacion para su retiro.
La actuacién que tenga como fin alterar el normal funcionamiento de los servicios.
La no prestacién de auxilio en aquellos casos, hechos o circunstancia que lo

requieren y que tenga que ver con su puesto.

Estas prohibiciones si se analizan, son imperativas y necesarias para poder tener a

un cuerpo de policia conformado por elementos eficaces y capaces de desempefiar

dicho cargo, garantizando asi un trabajo integro y eficiente.

3. Policia Municipal de Transito de Quetzaltenango

3.1 Fundamento legal

La Policia Municipal de Transito encuentra su fundamento, legal tanto en el articulo

octavo de la Ley de Transito, como en el articulo quinto del reglamento de la referida

ley, ambos establecen lo relativo al traslado de la competencia referente a la

administracion del transito a cada una de las municipalidades existentes, siempre y

cuando existan las condiciones propicias para desarrollarla adecuadamente. En tal
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virtud la Policia Municipal de Transito de Quetzaltenango nace del Acuerdo
Gubernativo 384-2000.

3.2 Objetivo

El objetivo primordial de la Policia Municipal de Transito de Quetzaltenango es
ordenar el transito dentro de la circunscripcion territorial del referido municipio, a
través de la Ley de Transito y su Reglamento, asi como observando las normativas

gue se emitan a nivel municipal que sean referentes a tal asunto.

3.3 Organizacién
La Policia Municipal de Transito de Quetzaltenango esta conformada por el jefe y los
agentes, debiendo tener calidades especificas para ostentar tal puesto, asi como el

deber de cumplir con funciones determinadas, segun su posicion.

3.3.1 Jefe de la Policia Municipal de Transito de Quetzaltenango
El jefe de la referida institucion debe tener una preparacion completa de caracter
militar, asi mismo conocer perfectamente la situaciébn geogréafica del municipio y
manejar la legislacion vigente referente al transito. De igual forma debe contar con
ciertas calidades como lo son:

I. Energia,

[I. Iniciativa;

lll.  Disciplina;

IV. Conocimiento;

V. Trabajo en Equipo;

VI.  Don de mando.
Sus principales funciones son:

I.  Planificacion, organizacién y control del trabajo de la Policia Municipal de

Transito.
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II.  Emitir 6rdenes a quienes se encuentran bajo su mando y verificar su

cumplimiento.

lll.  Coordinar su trabajo con el Departamento de Transito, asi como con el

Juzgado de Asuntos Municipales y la Policia Municipal.

IV. Elaboracion de planes dirigidos a capacitar a los agentes, para su superacion

personal y profesional.”

V. Desarrollar las funciones que se le asignen, observando la Ley de Transito.

VI.  Larealizacion de todas las actividades que se le sean requeridas.

Dentro del desenvolvimiento de sus funciones, deberd mantener relaciones laborales
con el Alcalde Municipal, el gerente y los agentes que se encuentren bajo su cargo,
el Departamento de Transito y en general con la totalidad de las dependencias
municipales. Asi mismo debera entenderse la existencia de relacion de trabajo entre

el Jefe y el transito vehicular que circule en Quetzaltenango. °®

El cargo de jefe de la Policia Municipal de Transito, es de bastante importancia para
la sociedad, esto debido a que es el ente intermediario entre el Alcalde o la
Corporacion Municipal y los Agentes de este cuerpo de policia, ahora bien gracias a
este cargo, se pueden planear, coordinar y ejecutar actividades que prescindan de
asistencia vial, esto facilmente se puede comprobar al momento de que se lleve a
cabo una actividad en el centro de la ciudad, la coordinaciéon de este cuerpo de
policia para desviar el transito y facilitar la ejecucion de las actividades es de gran

importancia.

*% |bid. P4g. 299
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Al momento de analizar este cargo, rapidamente se puede deducir que es un puesto
que tiene gran comunicacion y relacion con la Municipalidad, y que sin este cuerpo

de policia, se tiene la posibilidad de experimentar un caos vial en la ciudad.

Es de importancia para esta investigacion que el departamento de la Policia
Municipal de Transito de Quetzaltenango, es la que tiene mayor contacto con la
Policia Municipal de Quetzaltenango, debido a que usualmente los fines de semana
requieren la ayuda de los elementos de dicha institucidn, para poder evacuar las vias

congestionadas y aliviar el tréfico en las zonas mas afectadas.

3.3.2 Agente de la Policia Municipal de transito de Quetzaltenango
El Agente debe, al menos tener un nivel escolar equivalente a la primaria completa,
contar con preparaciéon minima de caracter militar, asi como tener conocimiento del
Reglamento de la Policia Municipal de Transito. Dentro de su competencia debe
tener una serie de cualidades, dentro de las cuales se destaca:

I.  Ser cortés

Il.  Tener disciplina y confianza en si mismo

lll.  Conocer su entorno

IV. Habilidad para trabajar en equipo

V.  Tener como valor la justicia

Las principales funciones que debe desempefar son:
I.  Cumplir diligentemente con las instrucciones recibidas del Jefe de la Policia
Municipal de Transito.

[I.  Velar por el cumplimiento de la legislacion de transito.

lll.  Desenvolverse de forma honesta en el ejercicio de sus funciones.

IV. Rendir informes periédicos a su jefe inmediato superior.

V. Vestir durante el horario de trabajo, el uniforme distintivo.

VI.  Actuar con decoro.
VII.  Auxiliar a sus compaferos ante cualquier necesidad que se presente en el

desenvolvimiento de sus funciones.
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VIIl.  Realizar con prontitud las tareas que se le asignen de conformidad con el
Reglamento.

IX. Larealizacion de todas las actividades que se le sean requeridas.

Dentro del ejercicio de sus funciones debe entablar relaciones de trabajo con el Jefe
de la Policia Municipal de Transito, asi como con la totalidad de pilotos de vehiculos

que circulen en el municipio de Quetzaltenango. >°

Los Agentes de la Policia Municipal de Transito, son elementos imprescindibles en
cualquier sociedad, y particularmente en Quetzaltenango, ya que la sociedad
guatemalteca que esta llena de tradiciones y actividades culturares, si no se contara
con la ayuda de este cuerpo de policia, en los dias festivos si no existiera una
instituciébn como esta, que regule y ordene el transito, la sociedad guatemalteca
estaria frente a la posibilidad de experimentar un caos vial.

Es importante mencionar que no solo estan para servir a la sociedad en los dias
festivos, sino con el trafico del dia a dia, sin la ayuda de este cuerpo de policia, el
transito en Guatemala, seria peor de su situacién en la realidad.

4. Policia Nacional Civil

4.1 Fundamento legal
La Policia Nacional Civil encuentra su fundamento en el Decreto nimero 11-97 del

Congreso de la Republica.

4.2 Origen

La Policia Nacional Civil nace como consecuencia del Acuerdo de fortalecimiento de
poder civil y funcidén del ejército en una sociedad democratica, convirtiéndose en una
institucién bajo el mando del Ministerio de Gobernacion con el objeto de combatir la

delincuencia organizada.

%% Ibid., Pag. 300
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El acuerdo anteriormente mencionado pretendia una reestructuracion del modelo
policiaco del pais, finiquitando el modelo de la antigua guardia de hacienda y policia
nacional y convirtiéndolo en un cuerpo que brinde seguridad profesional y que se
encuentren capacitados técnicamente para poder responder de manera correcta a
las acciones delictivas que se comentan en el pais, tanto referente al crimen

organizado como al delincuente comun. ®°

4.3 Definicion
El articulo segundo del Decreto 11-97 estipula que la Policia Nacional Civil es una
institucion eminentemente profesional, armada y apolitica. Se va a organizar

jerarquicamente y se conducira con disciplina.

4.4 Principios béasicos de actuacion

La ley que da estructura a la Policia Nacional Civil, estipula una serie de principios
basicos que todo miembro de esta institucion debe desempefiar a cabalidad, mismos
gue se desglosan en una serie de grupo, dependiendo el destino de la actuacién y

que a continuacion se describen:

4.4.1 Adecuacion al ordenamiento juridico interno

Todo miembro de la Policia Nacional Civil debe desempefiar sus funciones con un
estricto apego tanto a lo establecido en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, como a los derechos humanos de caracter individual y en general a

todas las normas juridicas que componen el haber legislativo del pais.

Su actuar debe ser caracterizado por la integridad y dignidad, evitando la realizacion
de todo acto que pueda considerarse corrupto, asi mismo, su desempefio no esta
sujeto a situaciones politicas y no debe discriminar por ninguna causa, es decir ni por

raza, religion, sexo ni color, posicién social, entre otros.

® |smatul Caal, Elder Fernando. La Policia Nacional Civil brinda seguridad ciudadana o constituye un
ente repersivo del Estado, Guatemala, 2007, Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales,
Universidad de San Carlos de Guatemala, Pag. 15
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En el ejercicio de la profesion deben estar sujetos a los principios de subordinacion y
jerarquia; sin embargo, esto no quiere decir que ellos deben acatar 6rdenes, dictadas
por el superior jerarquico, que les soliciten la realizacion de acciones contrarias a la

normativa Constitucional o legislacion ordinaria del pais.

También estan obligados a colaborar activamente con la administracion de justicia y
prestar el auxilio que esté dentro de sus posibilidades y siguiendo firmemente lo que

les manda la ley en la materia.

4.4.2 Relacién con la comunidad

En todo momento los agentes policiacos deben procurar un trato correcto con la
poblacién en general, evitando abusos de autoridad o practicas discriminatorias de
cualquier tipo. Asi mismo, deben prestar pronto auxilio a los ciudadanos cuando se
les sea requerido, y es parte de su deber la toma de decisiones prontas para la

proteccion de la ciudadania y la prevencién de situaciones de peligro.

4.4.3 Relacién y trato con detenidos

Al momento de hacer efectiva una detencién, los agentes deben identificarse
plenamente como miembros de la Policia Nacional Civil, y durante el proceso que se
encuentre en custodia el detenido, debe ser tratado con el mayor respeto y en todo
momento velar por la integridad fisica del mismo para que por ninguna circunstancia

sufran algun tipo de detrimento en su dignidad y honor.

De igual forma, los agentes de la Policia Nacional Civil deben velar por el estricto
cumplimiento de los plazos, tramites y requisitos establecidos en ley que a este

respecto correspondan.

4.4.4 Dedicacion profesional
En el desempefio del ejercicio profesional, los miembro de esta institucion deben
realizar las funciones que tienen asignadas con una notoria dedicacion, sabiendo que

es su deber proteger la ley y procurar la seguridad publica.
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4.4.5 Secreto profesional

Los miembros de la Policia Nacional Civil deben ser totalmente discretos con relacién
a la informacion a la cual tengan acceso por motivo de la realizacion de su trabajo;
sin embargo, existen ciertas causas especificadas en ley, en las cuales estan

obligados a revelar la identidad de las fuentes de informacién.

4.5 Derechos de los miembros de la Policia Nacional Civil
El decreto 11-97 del Congreso de la Republica estipula en su articulo 33 que los
miembros de la Policia Nacional Civil son sujetos de una serie de derechos, estos
son:

I. El Derecho a ser despedidos de la referida institucion, Unicamente cuando

concurra causal justificada para el mismo.

Il.  La opcidén a especializarse académicamente en materia de area policial, ya

sea en instituciones dentro del pais, asi como en el extranjero.

lll.  Ser remunerados de acuerdo a su antigiedad, jerarquia y capacidad que
demuestren en el ejercicio de sus funciones, asi mismo, a tener acceso a

determinados incentivos, mismos que la ley establezca.

IV. Al cumplir con los requisitos estipulados, tienen derecho a optar por un

ascenso, al puesto inmediato superior.

V. A que se les provean los insumos necesarios para el desempefio de sus

funciones.

VI. A gue se les sean otorgadas todas las prestaciones de ley, comprendiendo
tanto lo referente al ordenamiento juridico laboral como el propio de la

institucion, asi como de la seguridad social.

VII.  Recibir el apoyo que sea necesario.
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VIII.

XI.

XII.

Tener acceso a una defensa penal cuando sean imputados por delitos o faltas
derivadas del estricto cumplimiento de su trabajo.

Cuando sufran quebrantos de salud fisica, emocional o psicologica, a recibir el

tratamiento que sea adecuado.

A inscribir a quienes sean miembros de su familia a centros de educacion
publica en cualquier parte a la que sean trasladados con motivo del

cumplimiento de sus funciones.

Al encontrarse en el ejercicio de sus funciones, a utilizar el transporte publico

sin pagar por ello.

A que sean reconocidos por su desempefio con distinciones y

condecoraciones, de conformidad con la ley.

4.6 Obligaciones de los miembros de la Policia Nacional Civil

Asi como los miembros de esta institucion son sujetos de derechos, también son

sujetos de obligaciones, mismas que se encuentran enumeradas en el articulo treinta

y cuatro de la ley en la materia, y son las siguientes:

Servir con justicia, honradez, lealtad y ética a su institucion, a la Patria y a
toda la sociedad en general.

Proteger a toda costa y respetar en todo momento la dignidad de cada
persona, los derechos humanos, la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala y demas leyes de la Republica.
Respetar y cumplir con prontitud y a cabalidad las 6rdenes que provengan de

Sus superiores jerarguicos, mismas que deben ajustarse a la Constitucion y el

ordenamiento juridico guatemalteco.
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IV. Mantener buenas relaciones interpersonales con sus comparferos, superiores
jerérquicos, quienes estén bajo sus o6rdenes y en general con toda la

sociedad.

V. No aceptar cualquier tipo de remuneracion o dadiva que no sea como

remuneracion al ejercicio de sus funciones.

VI. Responsabilizarse por los actos que comentan en el ejercicio de sus

funciones.

4.7 Prohibiciones de los miembros de la Policia Nacional Civil
Por el hecho de prestar sus servicios a la Policia Nacional Civil, el articulo treinta y
cinco de la ley de la Policia Nacional Civil, establece una serie de prohibiciones para
sus miembros:

I.  No pueden declararse en huelga, o ejecutar cualquier tipo de acto que sea

contrario a la naturaleza de su servicio.

Il. Ser parte de cualquier partido politico, y en consecuencia realizar cualquier

tipo de actividades de este tipo.

lll.  Demas prohibiciones que les sean establecidas por las leyes y reglamentos de
la Republica.

4.8 Estructura jerarquica

En la ley de la Policia Nacional Civil, especificamente en el articulo diecisiete se
establecen las escalas jerarquicas que conforman la referida institucion:

En primer lugar se encuentra la escala jerarquica de Direccion, misma que
comprende los cargos de:

I. Director General

[I.  Director General Adjunto
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lll.  Subdirectores Generales
En segundo lugar, se encuentra la escala jerarquica correspondiente a los oficiales
superiores, son los puestos:
I.  Comisario General de Policia
II.  Comisario de Policia
lll.  Subcomisario de Policia
En tercer lugar se ubica la jerarquia de oficiales subalternos, mismos que pueden
ostentar los siguientes grados:
I.  Oficial Primero de Policia
II.  Oficial Segundo de Policia
lll.  Oficial Tercero de Policia
Y el ultimo escalén de la escala jerarquica se denomina escala basica, misma que
estd integrada por quienes posean los grados siguientes:
I.  Inspector de Policia
Il.  Subinspector de Policia
lll.  Agente de Policia
Es posible el ascenso de un grado a otro; sin embargo, deben de llenarse los
requisitos que amerite el cargo superior, asi como cumplirse con las siguientes

circunstancias:

I.  Debe existir un puesto vacante en el grado al que se aspira ascender.
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[I. Se debe estar en servicio activo.

lll.  Haber estado determinado tiempo en servicio.

IV. Eltiempo en que se ha estado efectivamente en servicio.

V. Haber cumplido con las evaluaciones anuales realizadas acorde con los

procedimientos que se hayan establecido.

VI. La asistencia de cursos de formacion y especializacion deben haberles

otorgado previamente una cualificacién profesional.

VIl.  Haber aprobado satisfactoriamente los exdmenes fisicos y mentales.

VIIl. Y demas méritos que sean requeridos.

En cuanto a lo aportado y consignado en este capitulo, se puede establecer que la
existencia de uno o varios cuerpos de policia en la sociedad guatemalteca es
imprescindible, ya que estas instituciones estan creadas con el fin de proteger la

seguridad de las personas que conforman la sociedad.

Cabe mencionar que la situacion en Guatemala en cuanto a la seguridad, no es la
mejor, pero sin la policia en todas sus formas, ya sea la de transito, la nacional civil o

la municipal, la seguridad de las ciudades seria deplorable.

El investigador considera que estas instituciones fueron creadas con un fin
especifico, y existen entidades que vigilan de cerca su desempefio y funcionamiento,
con la investigacién realizada se llegar a la concluir que cada una cumple con su
cometido, ya que colaboran para la proteccion y mejoramiento de la seguridad en la

sociedad.
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Este trabajo de investigacion, se enfoca en particular en la Policia Municipal de la
ciudad de Quetzaltenango, es comun que la mayoria de la poblacién desconozca la
existencia de este cuerpo de policia, o de que tengan conocimiento alguno, ya que
este cuerpo de policia no es objeto de noticias relevantes en los medios de
comunicacion o en las redes sociales, al momento de entrevistar a una serie de
personas que no tienen relacion directa con esta institucion, se pudo verificar la falta
de conocimiento de los vecinos de Quetzaltenango, en cuanto a la importancia del

papel que tiene en la sociedad quetzalteca.

Es trascendental para esta investigacion, incorporar informacion precisa y objetiva,
para analizar los deberes y atribuciones de esta institucién, y con el conocimiento
aportado las personas podran comprender los fines y atribuciones que la ley

establece.

Al momento de entrevistar a las personas que desempefian los cargos de jefe,
subjefe, secretario, auxiliar, inspector, piloto y agente, se puede llegar a la conclusién
de que son personas integras que tratan de cumplir con su trabajo lo mas integra y
eficazmente posible.

Con las entrevistas se pudo llegar a obtener valioso conocimiento, sobre el
desempefio de dichos cargos, ya que como es de esperar, la practica de la profesion
varia a lo establecido en la ley, y con tan preciada informacion, fue posible analizar
mas a fondo dicha institucion, incluso en cuanto a los puntos a mejorar y actualizar,

para lograr asi una mejor Policia Municipal de Quetzaltenango.
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CAPITULO V

1. PRESENTACION, DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS.

La Policia Municipal de Quetzaltenango, es una institucion que nace a la vida,
primero que todo por la autonomia municipal que goza el municipio a través de su
municipalidad, delegada por la Constitucion Politica de la Republica, en el articulo
134 y esta a su vez al Codigo Municipal en el articulo 35, en su literal v) que

establece la creacién del cuerpo de Policia Municipal.

Especificamente en la ciudad de Quetzaltenango, por medio de una investigacion a
fondo que se llevo a cabo, se puede concluir que el inicio de la Policia Municipal de
Quetzaltenango, se remonta al martes doce de mayo de mil novecientos cincuenta y

nueve, por medio del acta nUmero cuarenta y nueve, como consta en los anexos.

Se debe hacer mencién en cuanto al objetivo de dicho cuerpo policial, que es el de la
planificacion, coordinacion y direccion de la seguridad del municipio bajo la estricta
observancia de las leyes de la Republica; como también velar por el adecuado
cumplimiento de la legislacion; es decir los acuerdos, reglamentos, ordenanzas y
cualquier tipo de resoluciones que hayan sido emitidas por el Concejo Municipal y el
Alcalde; es necesario indicar que ademas del propio reglamento de la institucion,

ningun otro acuerdo u ordenanza se limita a mencionar a la Policia Municipal.

La finalidad de la investigacion de campo que se llevd a cabo por medio de las
entrevistas, era el de cuestionar a los miembros de dicho cuerpo policial en cuanto a
su criterio sobre la situacion juridica del reglamento, carga de trabajo que sustentan
los diferentes miembros, si estan al tanto de sus funciones y atribuciones, que
aspecto deberia mejorar la jefatura para desempefiar mejor su cargo, la fecha en que
se emitio el reglamento, y si ha servido de apoyo a las diferentes clases de policia
con que cuenta el municipio, estas seran de gran ayuda para responder al

planteamiento del problema de esta investigacion, esto a través de una entrevista
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anonima realizada a los integrantes de los diferentes cargos de la Policia Municipal

de Quetzaltenango.

La entrevista se realiz6 en una hoja de papel bond simple que contiene un total de
diez interrogantes, en el mes de mayo de dos mil quince, a un total de diez
entrevistados, que ejercen cada uno de los diferentes cargos que integran a la

Policia Municipal de Quetzaltenango, y como resultado se obtuvo lo siguiente.

Pregunta ndmero uno. ¢Cual es su criterio en cuanto a la situacion juridica del
reglamento vigente de la Policia Municipal de Quetzaltenango?; A lo que el 40% de
los entrevistados respondieron que, cuentan con un reglamento pero que necesita
ser actualizado y reformado, el otro 20% respondié que, cuentan con un reglamento
pero que este no se llega a ejercer por completo, y el 40% restante de los

entrevistados, solamente consigno que, cuentan con un reglamento.

Con el aporte de los entrevistados se puede evidenciar la necesidad de una reforma
para actualizar el reglamento actual, es trascendental una de las respuestas
consignadas especificamente en una de las entrevistas, ya que decia que una de las
necesidades de reforma del reglamento, era para regir las actividades que
actualmente se realizaban, esto quiere decir por supuesto que los empleados
desempeiian funciones que no se les han asignado, siendo estas ajenas a su
trabajo, como hacer diligencias personales del director y sub-jefe de esta institucion.

El investigador considera necesaria la implementacion de wuna reforma,
especificamente en el articulo veinticinco, y adicionar la literal “q)”, y en el articulo
veintiséis, y agregar la literal “j)”, con el fin de prohibir el abuso de autoridad y
ordenar a los agentes, diligenciar asuntos ajenos a su trabajo, o que no se

encuentren regulados dentro de sus funciones y atribuciones.

Pregunta niumero dos. ¢ Diria usted que la carga de trabajo queposee en su puesto
es leve, moderada o grave, y porque?: A lo que el 70% de los entrevistados

respondid, grave, esto debido a varias situaciones, entre estas el hecho de que no
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hay suficiente personal, y porque no cuentan con los implementos de trabajo
necesarios, siendo estos, papel simple o bond, cartuchos de tinta para las diferentes
impresoras, equipo de computo moderno ya que el actual se encuentra obsoleto, e
insumos propios de una oficina, eso con el fin de desempefiar su cargo, y el 30%

restante, consigno que la carga de trabajo era moderada.

Se debe tomar en cuenta que al momento de entrevistar al personal, y entablar
conversacion con ellos, manifestaban especificamente los agentes, que era grave la
carga de trabajo, porque no habia suficiente personal, esto se traducia a que ellos
tienen que cubrir turnos de veinticuatro horas, y como consecuencia tienen un trabajo
exhaustivo, un dato importante, es que los entrevistados que contestaron, que la
carga de trabajo era moderada, son precisamente las personas que desempefan los

puestos administrativos o de oficina.

El investigador considera que seria de suma importancia destinar un mayor
porcentaje del presupuesto de la Municipalidad a la Policia Municipal, esto con el fin
de poder contratar a mas agentes, y no cargar con demasiado trabajo a los pocos

con que cuenta actualmente, que son cuarenta y seis agentes.

Pregunta namero tres. ¢Cuales son las funciones y atribuciones de la Policia
Municipal de Quetzaltenango?: A lo que un 80% de los entrevistados respondid, que
debian cuidar y velar los bienes municipales, el ornato municipal, ordenar ventas
informales, y resguardar la seguridad ciudadana, un 10% de los entrevistados
consigno, el cumplimiento de las ordenanzas y acuerdos emitidos por el concejo
municipal y el juez de asuntos municipales, y el 10% restante consigno que debian

mantener el orden y vigilancia dentro y fuera de las instalaciones municipales.

Es importante mencionar que las funciones y atribuciones de la Policia Municipal de
Quetzaltenango, se encuentran consignadas en el articulo nidmero 9 de su
reglamento, de las siete atribuciones especificas enumeradas alli, los integrantes

solo enumeraron cuatro diferentes, esto quiere decir, que los mismos integrantes de
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la Policia Municipal no tienen conocimiento de cuales son sus funciones y
atribuciones, esto conlleva directamente a un mal desempefio en el ejercicio de su

cargo.

Se considera de extrema urgencia proporcionar a cada uno de los integrantes de
referida institucion una copia fisica o en su defecto postearlo en los dos lugares mas
visibles de la jefatura, esto de acuerdo a lo que esta regulado en el Codigo de
Trabajo decreto 330, especificamente en su articulo 59, situacién gque no se respeta

actualmente.

Es evidente que al momento de resguardar la seguridad ciudadana dentro del
perimetro del palacio municipal, la institucion sirve de apoyo directo a la policia
nacional civil, esta funcién por supuesto no se encuentra regulada en el articulo
namero nueve mencionado en el parrafo que antecede, se vuelve a hacer la

recomendacioén de reformar dicho articulo e incluir esta funcion.

Pregunta numero cuatro. ¢ Cuéles son las atribuciones de su cargo?: Es importante
mencionar que esta pregunta varia en cuanto a su contenido, ya que las entrevistas
fueron realizadas a todas las personas que integran los diferentes cargos de la
Policia Municipal, lo destacado de esta interrogante, es el hecho de la poca
informacion que consignaron los entrevistados, esto se corroboré al momento de
entablar conversacion con los mismos, se evidencia la ignorancia de las funciones y

atribuciones especificas de su cargo.

Pregunta numero cinco. ¢Cual considera usted que es la atribucion que mas
desempeiia en su cargo?:. A lo que el 80% de los entrevistados respondio,
resguardar los bienes municipales, brindar proteccion ciudadana y velar por el ornato
de la ciudad, el 20% restante consigno recepcion de talonarios y todas las funciones.
Se debe hacer la aclaracion que la mayoria de entrevistados, desempefian el cargo

de agentes, ahora bien, el resto ejecutan los puestos administrativos, se evidencia la
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cantidad de trabajo que tienen a su cargo los diferentes puestos, que es claramente

el trabajo de agente, el puesto mas exhaustivo.

Pregunta nimero seis. ¢Qué circunstancia cree usted que debe mejorar para que
pueda desempefiar su cargo aun mejor?: A lo que el 60% de los entrevistados
respondid, contar con el equipo y los implementos necesarios, para poder
desempeiiar el cargo, el 40% restante consigndé contar con el apoyo de las
autoridades municipales, como lo es el Concejo Municipal y recibir capacitaciones

constantes.

Es trascendental mencionar que al momento de conversar con los integrantes de la
Policia Municipal de Quetzaltenango, se manifestd por parte de los mismos, que es
virtualmente imposible recibir capacitacién constante, debido a que no contaban con
el numero de personal necesario para cubrir los puestos al momento de ausentarse
de su cargo, ademas de las obvias carencias de equipo de cémputo y de oficina para
poder desempefar eficazmente los cargos administrativos, y al momento de ellos
hacer una peticién al Concejo Municipal, les es denegada, basandose en el hecho

de no contar suficiente presupuesto.

Resultado de esto es que el investigador considere de urgencia, contar con mas
presupuesto en la institucion, y el apoyo del Concejo Municipal, esto a través de una
peticion directa al Concejo, fundamentandose en las carencias que suscitan, con el
fin de contratar a mas agentes y obtener los insumos necesarios, con el fin de

solucionar la problematica.

Pregunta numero siete. ¢ En qué fecha se creé el reglamento de la Policia Municipal
de Quetzaltenango?: A lo que el 90% de los entrevistados respondio, el 27 de
octubre de mil novecientos cincuenta y siete, y el 10% restante consigno el siete de

octubre de mil novecientos cincuenta y nueve.
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Es interesante que casi la totalidad de los entrevistados tenian nocion de la fecha, al
momento de conversar con los mismos, y cuestionarles porque consignaron esa
fecha, ninguno pudo dar una respuesta concisa, es lamentable que los integrantes de
dicho cuerpo policial no estén al tanto de informacion tan esencial, como se pudo
concluir después de una investigacion a fondo, el inicio de la Policia Municipal de
Quetzaltenango, se remonta al martes doce de mayo de mil novecientos cincuenta y

nueve, por medio del acta nUmero cuarenta y nueve.

La situacién de ignorancia de los miembros de dicha institucion ante informacién tan
importante y de facil acceso, contribuye a que a los miembros de la Policia Municipal
gue sustentan los puestos con mayor jerarquia, asignen diligencias ajenas al cargo
gue no deberian de ejecutar los agentes, contando estos ya con una gran carga de

trabajo.

Pregunta nimero ocho. ¢Ha servido alguna vez de apoyo o soporte en alguna
actividad a la Policia Municipal de transito o a la policia nacional civil, si su respuesta
es si, que tan frecuente?: A lo que el universo de los entrevistados contesto, que si
han apoyado a los otros cuerpos de policia, esto sucede frecuentemente,
especificamente todos los fines de semana con la policia nacional civil, y con la
Policia Municipal de transito cada vez que se realicen operativos de obstaculos y

actividades municipales.

Es de trascendencia para la investigacién concluir que, el apoyo a la policia nacional
civil no esta consignado en las atribuciones y funciones de la Policia Municipal de
Quetzaltenango, esto quiere decir que desempefian funciones en su cargo que no
estdn en el reglamento, se debe recordar que esta situacion es una de las

necesidades de reforma del reglamento.

Esta situacion afecta directamente a todos los agentes, ya que incurren en gastos
personales para poder movilizase a las diferentes areas de la ciudad en las que es

requerida su presencia, y no cuentan con apoyo alguno de la jefatura.
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El investigador considera urgente reformar el articulo nimero nueve, de dicho
reglamento, y adicionar la literal “i)”, que deberia quedar asi: “Apoyar en las
operaciones de seguridad a la policia nacional civil, cuando sea solicitado y a costa

de la misma.”

Pregunta nimero nueve. ¢Recibe usted capacitacion y motivacién constante para
poder desempefiar su trabajo eficazmente?: A lo que el 40% de los entrevistados
respondidé, que si recibian capacitacion, pero no frecuente o constante y solamente
sucedia un par de veces al afio, el 60% restante consigno que no recibian

capacitacién ni motivacion para desempefar su cargo eficazmente.

Es importante mencionar que el porcentaje que consigné que no recibia
capacitacién, estaba conformado primordial por los agentes especificamente, el
motivo por el cual no reciben la capacitacién, es que no hay suficiente personal para
cubrir a los agentes que se ausentan al momento de recibir la capacitacion, esta es
una falta grave ya que el no recibir capacitacion los agentes no pueden

desempeiiarse eficazmente en su puesto.

El investigador considera imperativo que los agentes de la policia, cuenten con
capacitacion técnica, de uso y manejo de armas de fuego, asi como de defensa
personal, como se menciona anteriormente, los agentes se encargan de la seguridad
ciudadana, y al no estar capacitados para responder correctamente ante una

situacion peligrosa, los deja en una situacién de desventaja.

Es investigador opina que mediante la peticibn propuesta en el segundo
considerando de la pregunta numero seis, se pueda requerir un aumento de

presupuesto para esta institucion, y asi erradicar de raiz problemas tan simples.

Pregunta numero diez. ¢ Cudl seria un aspecto trascendental a mejorar en la Policia
Municipal de Quetzaltenango?: A lo que el universo de los entrevistados respondio,

gue es necesaria la contratacion de mas personal, equipo de computo y oficina,
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ademas de la evidente necesidad de apoyo por parte del concejo municipal y el
alcalde.

Con lo consignado en esta respuesta es evidente la redundancia de las carencias
que se suscitan en el cuerpo de Policia Municipal de Quetzaltenango, siendo estas
de origen econOmicas, se evidencia claramente la necesidad de un aporte
econdémico fuerte por parte de la municipalidad a esta institucion, y no solo de esta
indole, sino apoyo administrativo meramente, esto con el fin de cubrir las
necesidades de los miembros de la Policia Municipal, y como resultado eliminando
de raiz los problemas que suscitan a diario.
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CONCLUSIONES

En respuesta al objetivo general, se concluyé a través del estudio juridico
doctrinario y de campo, que la situacion juridica del reglamento vigente de la
Policia Municipal de Quetzaltenango, es lamentable, ya que el contenido del
mismo no es acorde con las funciones que se llevan a cabo en la préactica
diariamente por esta institucion, teniendo el reglamento caracter de vigente pero

no positivo.

Es importante mencionar que las necesidades y fallas en la Policia Municipal de
Quetzaltenango, no todas tienen su origen en el reglamento en cuestion, sino que
muchas son de indole econdmico-administrativa, a través de la investigacion de
campo se evidencio que la escasez de personal suficiente y la carencia de equipo
de oficina y computo necesario, se debe a la falta de presupuesto y la falta de

apoyo de las autoridades municipales.

En cuanto a los objetivos especificos se analiz6 el acuerdo que contiene el
reglamento de la Policia Municipal de Quetzaltenango, y se concluyé que es
necesaria la reforma del mismo, con el fin de poder aumentar la eficacia de dicha

institucion.

El investigador considera de caracter urgente reformar especificamente: El
articulo nueve y adicionar la literal “i)’, que deberia quedar asi: “Apoyar en las
operaciones de seguridad ciudadana a la policia nacional civil, cuando sea

solicitado y a costa de la misma”;

También el articulo veinticinco y adicionar la literal “q)” y en el articulo veintiséis
agregar la literal “j)” que deberian quedar asi: “Se prohibe el abuso de autoridad y
ordenar a los agentes, diligenciar asuntos ajenos a su trabajo y a las funciones y
atribuciones de los mismos.”, esto en vista que la prohibicion abarca dos cargos

distintos (Director y Sub-Jefe).
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6. Se considera de extrema urgencia proporcionar a cada uno de los integrantes de
la referida institucion, una copia fisica del reglamento de la Policia Municipal de
Quetzaltenango o en su defecto postearlo en los dos lugares mas visibles de la
jefatura, para que los mismos tengan conocimiento de sus funciones vy

atribuciones.

7. Se analiz6 el reglamento de la Policia Municipal de Quetzaltenango, también con
el fin de delimitar las funciones y establecer la importancia y efectividad de dicha
institucién, las mismas se encuentran contenidas en el articulo nueve,

recomendando nuevamente las reformas necesarias.

8. Se analiz6 profundamente el reglamento vigente y se evidencid, que dos
inspectores no son suficientes para supervisar la cantidad de integrantes que
sustentan los cargos de agente, que conforman dicho cuerpo policial, se
recomienda contar con por lo menos un inspector por cada diez agentes, en la
actualidad se cuenta con cuarenta y seis agentes de la Policia Municipal de

Quetzaltenango.

9. El investigador considera importante mencionar que al momento de comparar las
funciones que regula el reglamento con las que se llevan a cabo en la practica a
diario, se evidencio que existe una gran discrepancia entre ambas, esto se debe a
la falta de conocimiento de los integrantes de las atribuciones propias de su

cargo.

10.En cuanto a la importancia, se considera imprescindible contar con dicho cuerpo
policial, ya que este contribuye a proteger la seguridad ciudadana y el ornato

municipal.

11.En lo referente a su efectividad se evidencié que por razones econémicas la
eficacia de dicha institucion se encuentra limitada como se menciona

anteriormente por falta de presupuesto y apoyo de las autoridades municipales.
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12.El tesista considera de suma importancia hacer constar que al momento de
solicitar una copia del reglamento a la oficina de Informacion al Publico de la
Municipalidad, la misma proporcion6 solamente una copia en digital, que se
encuentra en el apartado de anexos; con el fin de poder profundizar en la
investigacion, se solicitd directamente a la Jefatura de la Policia Municipal de
Quetzaltenango, una copia del reglamento, la que también se acompafa en el
apartado de anexos, ahora bien, en ninguna de las copias proporcionadas por los
organos anteriormente mencionados, consta de firmas o fecha, requisitos
sumamente importantes para la validez de las ordenanzas emitidas por la
Corporacién Municipal; y con el fin de poder obtener el acta original, se acudié a
la biblioteca municipal, lamentablemente el libro que contiene dicha acta se
encuentra en tal estado de deterioro, que hace imposible consignar cualquier

clase de informacioén de la misma.
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[ERN

RECOMENDACIONES

. A través de una reforma, adecuar el reglamento de la Policia Municipal de

Quetzaltenango a las necesidades actuales, con el fin de aumentar y mejorar la
eficacia en el desempefio de los puestos de cada uno de los integrantes de esta

institucion.

Gestionar ante las autoridades municipales o el Concejo Municipal de
Quetzaltenango un aumento al presupuesto de la Policia Municipal, para poder
asi eliminar de raiz los problemas econdmicos y aumentar la eficacia de la

institucion en cuestion.

Reformar de urgencia el articulo nueve y adicionar la literal “i)”, que deberia
quedar asi: “Apoyar en las operaciones de seguridad ciudadana a la policia

nacional civil, cuando sea solicitado y a costa de la misma”;

También en el articulo veinticinco y adicionar la literal “q)” y en el articulo
veintiséis agregar la literal “j)” que deberian quedar asi: “Se prohibe el abuso de
autoridad y ordenar a los agentes, diligenciar asuntos ajenos a su trabajo y a las
funciones y atribuciones de los mismos.”, esto en vista que la prohibicién abarca

dos cargos distintos (Director y Sub-Jefe).

. Acatar lo dispuesto en el cédigo de trabajo decreto 330, especificamente en su

articulo 59, proporcionar a cada uno de los integrantes de la referida institucion,
una copia fisica del reglamento o postearlo en dos de los lugares de mayor

circulacion.
Contratar a mas inspectores, con el fin de desempefiar adecuadamente su cargo,

ya que los dos que ahora hay no se dan abasto debido a la gran cantidad de

agentes de la Policia Municipal.
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7. Por ultimo se recomienda hacer del conocimiento de las autoridades municipales
que tomaran posesion del cargo proximamente, corregir el problema en relacion a
la falta de firmas, sellos, fecha y numero de acta que contiene la Ordenanza
Municipal de la Policia Municipal de Quetzaltenango, la cual es distinta en sus
disposiciones a la que se encuentra en el libro de actas niumero ciento nueve
segun fotocopia recabada y adjuntada en los anexos, con el fin de que la
institucion tenga un respaldo y base, que haga valedera su actuacion y

desenvolvimiento.
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ANEXOS

Campus de Quetzaltenango
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Tesis: “Ordenanza municipal de la Policia Municipal de Quetzaltenango.”

Edgar Fernando Leiva Soto

Cuestionario.

Instrucciones: A continuacion se le formularan una serie de interrogantes, se le
suplica su cooperacion para responder a las mismas, las respuestas consignadas
seran un gran aporte para poder desarrollar la tesis denominada “Ordenanza
municipal de la Policia Municipal de Quetzaltenango.”, su colaboracion sera de tipo
confidencial y con caracter estrictamente académico, desde ya se agradece su
atencion al respecto.

1. ¢ Cual es su criterio en cuanto a la situacion juridica del reglamento vigente de la
Policia Municipal de Quetzaltenango?

2. ¢ Diria usted que la carga de trabajo que posee en su puesto es leve, moderada
0 grave, y porque?
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3. ¢Cuales son las funciones y atribuciones de la Policia Municipal de
Quetzaltenango?

4. ¢ Cuales son las atribuciones de su cargo?

5. ¢ Cudl considera usted que es la atribucion que mas desempefia en su cargo?

6. ¢ Qué circunstancia cree usted que debe mejorar para que pueda desempefiar su
cargo aun mejor?

7. ¢ En qué fecha se cre6 el reglamento de la Policia Municipal de Quetzaltenango?

8. ¢Ha servido alguna vez de apoyo o soporte en alguna actividad a la Policia
Municipal de transito o a la policia nacional civil, si su respuesta es si, que tan
frecuente?
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9. ¢Recibe usted capacitacién y motivacion constante para poder desempefiar su
trabajo eficazmente?

10. ¢Cudl seria un aspecto trascendental a mejorar en la Policia Municipal de
Quetzaltenango?
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COPIA DIGITAL DE LA ORDENANZA PROPORCIONADA POR LA OFICINA DE
INFORMACION AL PUBLICO, DE LA MUNICIPALIDAD DE QUETZALTENANGO.-

REGLAMENTO DE LA POLICIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE
QUETZALTENANGO

CONSIDERANDO

Que para la proteccion de los intereses legitimos del municipio es obligacion
modernizar la Policia Municipal,

CONSIDERANDO

Que para la mejor ejecucion de ordenanzas y el cumplimiento de las disposiciones
municipales el actual reglamento de la Policia Municipal ya no es adecuado.

POR LO TANTO:

En el uso de las facultades que establece la constitucién Politica de la Republica en
su articulo 259 y 40 del Cdédigo Municipal , la Municipalidad del Municipio de
Quetzaltenango emite el siguiente:

REGLAMENTO DE LA POLICIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE
QUETZALTENANGO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 1. Es un cuerpo de servidores publicos, de caracter civil y tiene a su
cargo la ejecucion de las ordenanzas y el fiel cumplimiento de las disposiciones
municipales, para la proteccion de los intereses legitimos del municipio.

ARTICULO 2. La Policia Municipal es una dependencia sujeta a las érdenes del
Alcalde municipal y a las establecidas en los Acuerdos del Honorable Concejo
Municipal de la Ciudad de Quetzaltenango.

ARTICULO 3. La Policia Municipal en el ejercicio de sus funciones debe dar fiel
cumplimiento al presente reglamento, respetar y velar que se respeten las leyes y
demas disposiciones que regulan la actividad municipal.

ARTICULO 4. La Policia Municipal sera disciplinada apolitica no beligerante y
obediente, y estard subordinada al estricto cumplimiento de los deberes que
determine el presente reglamento y jerarquia establecida.
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ARTICULO 5. La Policia Municipal ejercera sus funciones dentro del perimetro del
municipio de Quetzaltenango.

ARTICULO 6. Para el buen funcionamiento del servicio de la Policia Municipal, el
perimetro del municipio se dividirdA en zonas, cuyo numero y demarcacion lo
determinara el alcalde municipal. Para tal efecto se elaborara un mapa del municipio
en el cual esté demarcado las zona con sus respectivos nameros, y deberd estar
expuesto en un lugar visible dentro de las instalaciones que ocupe la Policia
Municipal.

CAPITULO Il

ORGANIZACION, Y FUNCIONES DE LA POLICIA MUNICIPAL
ARTICULO 8. El cuerpo de la Policia Municipal estara integrado:
Por el alcalde Municipal como jefe superior.
a. Un director de la Policia Municipal
b. Un subjefe
c. Un secretario
d. Un auxiliar de Oficina
e. Dos inspectores de vigilancia
f. Dos agentes pilotos

g. El nimero de agentes que el buen servicio demanda y para su control se
designaran por orden namero correlativo.

ARTICULO 9. Son funciones y atribuciones de la Policia Municipal

a. Resguardar y proteger los bienes municipales, el orden publico, el ornato, la
tranquilidad publica en las instalaciones municipales incluyendo las de servicios
publicos municipales.

b. Observar por la ejecucion y fiel cumplimiento de las leyes.

c. velar por la ejecucién y estricto cumplimiento de las ordenanzas, reglamentos,
acuerdos y demas disposiciones municipales.

d. Cumplir todas las ordenes emanadas del concejo Municipal, Alcalde municipal y
del Juzgado de asuntos Municipales para el buen gobierno del Municipio.
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e. Proporcionar seguridad a las autoridades municipales en el desarrollo de sus
funciones relacionadas con las atribuciones del municipio.

f. Apoyar las operaciones de la Policia Municipal de transito cuando la autoridad lo
ordene.

g. Apoyar con sus elementos en casos de siniestros o emergencias calificadas a las
instituciones o dependencias que cubren los mismos.

h. Auxiliar los organismos del estado, cuando se hagan operaciones de seguridad en
conjunto.

ARTICULO 10 EI Director de la Policia Municipal esta comprendido dentro del
personal de confianza y sera nombrado por el alcalde municipal.

ARTICULO 11. El personal que integra el cuerpo de Policia Municipal esta en la
categoria de empleados de servicio de carrera administrativa municipal y a los
mismos se le aplicara el pacto colectivo.

CAPITULO Il
JORNADAS Y HORARIOS DE TRABAJO

ARTICULO 12. Todos Los elementos operativos de la Policia Municipal deben cubrir
las zona y puestos de servicio rotativamente y sin excepcion. La rotacion se haré
cada semana, y para el efectivo control de esta disposicién se elaborard con una
semana de anticipacion el cuadro de rotacion, que estard colocado en un lugar
visible dentro de las instalaciones que ocupe la Policia Municipal.

ARTICULO 13. Los elementos de la Policia Municipal Tendran jornadas ordinarias de
trabajo que no podran exceder de cuarenta horas a la semana, para este efecto se
distribuiran los elementos a manera a que se cubran los dias sabados y domingos
como jornadas ordinarias de trabajo, se exceptuan del parrafo anterior los dias
festivos y de asuetos establecidos en la ley.

ARTICULO 14. Le queda terminantemente prohibido al Director de la Policia
Municipal rebajar a un agente de dicho cuerpo a un determinado lugar o puesto por
mas de una semana.

CAPITULO IV
REQUISITOS PARA OPTAR PLAZA DE POLICIA MUNCIPAL
ARTICULO 15. para optar a una plaza de la Policia Municipal debe llenar los

siguientes requisitos:
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a. Ser Guatemalteco de nacimiento

b. Estar comprendido en la edad de 18 a 35 afios de edad
c. Contar como minimo el nivel basico de Escolaridad.

d. No tener impedimentos fisicos .

e. Sin antecedentes penales.

ARTICULO 16. Queda terminantemente prohibido negarle el derecho a optar a una
plaza a un aspirante por razones de sexo, raza, credo y militancia politica.

ARTICULO 17. La municipalidad velara por la profesionalizacion de los miembros de
la Policia Municipal, para tal efecto se elaboran programas de capacitacién y
especializacién técnica.

ARTICULO 18. La Policia Municipal tiene como norma fundamental el honor, y la
dignificacion de sus miembros, debiendo todos sus elementos cumplir con fidelidad,
dignidad y respeto su cometido.

CAPITULO V
EQUIPO DE LA POLICIA MUNICIPAL

ARTICULO 19. La Policia Municipal solamente podra usar el equipo, insignias y
uniformes autorizados por la municipalidad, cuando se encuentren de servicio.

ARTICULO 20. La municipalidad proporcionara una vez al afio a cada agente un
uniforme completo de diario, un uniforme de gala, un impermeable o capa. A los
elementos de nuevo ingreso se les proporcionard sus respectivas insignias y
equipos.

ARTICULO 21. Cuando el equipo o insignias se encuentre deteriorado por su uso,
les sera renovado; los agentes seran responsables de las prendas, insignias y equipo
gue reciban para el buen desempefio de sus funciones.

ARTICULO 22. En caso de perdida o extravié por negligencia del elemento de su
equipo, insignias y/o uniforme, el responsable esta obligado a su restitucién.

ARTICULO 23. EIl Director de la Policia Municipal tendr4 a su cargo la direccion,
organizacién y disciplina de la institucién, y estard subordinado directamente al
alcalde Municipal.
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CAPITULO VI

DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL DIRECTOR Y SUBJEFE DE LA POLICIA
MUNICIPAL

ARTICULO 24. EIl Director de la Policia Municipal tendra a su cargo la direccion,
organizacion y disciplina de la institucidon, y estard subordinado directamente al
alcalde Municipal.

ARTICULO 25. Deberes y Atribuciones del Director de la Policia Municipal:
a. Tener bajo su mando a los miembros de la Policia Municipal,

b. Es el responsable de la organizacion, disciplina y subordinacion de la Policia
Municipal y sus elementos.

c. Organizar convenientemente los turnos semanales de rotacién, observando lo
establecido en el articulo noveno de este reglamento.

d. Delegar las comisiones y servicio que tengan que desempefiar los agentes a su
mando, por orden de alcaldia municipal, del juzgado de asuntos municipales, y las
establecida en Acuerdo de Concejo Municipal, y es su responsabilidad ver que se
cumpla a cabalidad y dentro del tiempo regulado por la ley,

e. Proponer al sefor alcalde, las medidas adecuados para el mejoramiento y
disciplina del cuerpo, como también solicitar con tiempo los uniformes de diario y los
uniformes de gala.

f. Revisar periédicamente las insignias y equipo a los elementos de la Policia
Municipal y cuando el equipo o insignia se encuentren en mal estado velar para que
sea renovados;

g. Velar por que el servicio de vigilancia y prevencion que realizan sus elementos se
cumpla correctamente y la deficiencia que notare lo reportara inmediatamente.

h. Atender comedidamente a las personas que se presenten en su oficina,
ordenando que se le dé el tramite correspondiente, a las denuncias y quejas que
realicen los vecinos,

i. Sera responsable de los muebles, utiles y enceres de la oficina del cuerpo de la
policia, y coorresponsable con sus elementos de todo lo que formara el inventario, de
acuerdo a la tarjeta de responsabilidad.
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j. Dar cuenta inmediatamente a la autoridad competente, de los objetos que hubieren
sido recogidos con motivo de un hecho constitutivo de falta contra los reglamentos
municipales y leyes vigentes.

k. Cerciorarse y vigilar que sus subalternos, lleven sus uniformes reglamentarios y en
buen estado, al igual que sus insignias y equipo respectivo,

|. Cuidar de la oportuna y justa sancion de las faltas que incurran sus subalternos.

m. Hacer un informe semanal al sefior alcalde municipal con copia al Juzgado de
asuntos municipales de los sucesos ocurridos durante el servicio de la semana
anterior y cuando las circunstancias asi lo amerita o la ley lo establece se hara de
manera inmediata.

n. Cualquier hecho o circunstancia, considerado como falta, o delito, del cual tenga
conocimiento inmediatamente informara por escrito al sefior alcalde, y al Juzgado de
Asuntos Municipales.

N. Resolver todos los problemas, técnicos-administrativos y disciplinarios
concernientes a su cargo.

0. Es corresponsable directo con los pilotos de los vehiculos automotores que estén
designada a cargo de la Policia Municipal y velard por su correcto uso y
mantenimiento.

p. Le queda terminantemente prohibido los malos tratos y abusos con sus
subalternos, y en la aplicacion de la disciplina y el orden en su dependencia,
respetara lo consignado en los derechos humanos.

ARTICULO 26. DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL SUBJEFE DE LA POLICIA
MUNICIPAL

a. Obedecer y velar por que las ordenes emanadas del Director de la Policia
Municipal sean cumplida a cabalidad.

b. Coordinar con el Director, a efecto que siempre en la jefatura de la Policia
Municipal se encuentre uno de los dos.

c. Atender con atencion y comedidamente, a todos las personas que se presenten a
la dependencia a efectuar denuncias y quejas, cuando el Director no se encuentre
presente y velar para que se levanten las actas correspondientes,

d. Suplir al Director de la Policia Municipal en sus deberes y atribuciones cuando
éste no se encontrara presente, en vacaciones o suspendido.
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e. Velar4 porque los agentes de la Policia Municipal cumpla con las disposiciones
emanada de la Direccion;

f. Velara por el correcto uso y mantenimiento de los vehiculos automotores a cargo
de la Policia Municipal;

g. Respetara la dignidad de sus superiores y subalternos, y le queda terminalmente
prohibido en la aplicacion de la disciplina y el orden los malos tratos y abusos;

h. Es corresponsable con el Director de la Policia Municipal para que en su
dependencia se respeten los derechos humanos.

i. Velara para que no se rompa el orden y la disciplina de la policia a efecto de que se
cumplan con prontitud y esmero las ordenas dadas;

Articulo 27. Atribuciones y obligaciones del secretario de la Policia Municipal:

a. Obedecer las 6rdenes emanadas del Director y subjefe de la Policia Municipal
siempre gque estén dentro de sus atribuciones y no contravengan la ley.

b. Permanecer constantemente en su puesto, salvo que por razones de servicio
tengan que ausentarse.

c. Atender con atencién y cortesia a todas las personas que se presenten a la
dependencia, y levantar las actas necesaria de las denuncias.

d. Abalar con su firma las actuaciones llevadas a cabo por el Director o subjefe de la
Policia Municipal.

e. Rendir los partes pertinentes al juzgado de asuntos municipales o a las
autoridades competentes de conformidad con la naturaleza con el hecho que lo
motivo.

f. Transcribir las actas y certificarlas donde corresponde, de oficio o0 a solicitud de
parte interesada,

g. Llevar los libros necesarios, expedientes, papeleria y sus archivos para la buena
marcha del servicio y la dependencia.

h. Procurar por la limpieza y aseo de la dependencia y su mobiliario.
I. Supervisar a los inspectores de vigilancia para que cumplan con sus atribuciones.

j. Respetar los derechos humanos de los superiores y subalternos y le queda
terminantemente prohibido los malos tratos y abusos que rompan con la disciplina, el
orden y la armonia de la dependencia.
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Articulo 28. Deberes y atribuciones del auxiliar de oficina:

a. Obedecer las 6rdenes emanadas del Director, subjefe y secretario de la Policia
Municipal.

b. Permanecer constantemente en su puesto , salvo que por razones de servicio se
tenga que ausentar.

c. Atender con atencion y cortesia a las personas que se presenten a la
dependencia.

d. Suplir al secretario de la Policia Municipal en sus ausencias temporales o de
vacaciones, teniendo las mismas responsables del secretario en su ausencia.

e. Llevar y archivar los expedientes y tener control de los mismos bajo su
responsabilidad.

f. Auxiliar al secretario en el faccionamiento, transcripcion y certificacion de actas,
como también es el encargado de llevar el libro de conocimiento bajo su cargo.

g. Procurar la limpieza y aseo del mobiliario de la dependencia.

h. Respetar los Derechos humanos de sus superiores y subalternos y le queda
terminantemente prohibido malos tratos y abusos que rompa la disciplina, el orden y
la armonia de la dependencia

Articulo 29. Atribuciones y obligaciones de los inspectores de vigilancia.

a. Velar porque las ordenes emanadas de la Direccion y sub-jefatura, sean cumplidas
a cabalidad y con la prontitud que el caso amerita.

b. Vigilar que dentro de su turno, los elementos a su cargo se encuentren en sus
respectivos puestos y cumpliendo con sus obligaciones asignadas.

c. Reportar a la Direccion cuando no encuentre a los elementos a su cargo en su
respectivo puesto, cumpliendo con sus atribuciones asignadas.

d. Reportar a la Direccién diariamente de los sucesos acontecidos durante el servicio
de su turno, y cuando ocurriendo sucesos de emergencia 0 extraordinarios,
reportarlos de manera inmediata.

e. Respetar y velar parque se respete la jerarquia, disciplina, organizacion y
subordinacion de la Policia Municipal.
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f. Observar que los elementos a su cargo porten correctamente el uniforme, insignias
y el equipo que cada elemento tenga a su cargo, y cualquier anomalia al respecto
reportarlo a la Direccién.

g. Dar cuenta inmediatamente a la Direccion o sub-jefatura de los objetos que sea
recogidos por los elementos, a su cargo, con motivo de un acto o hecho constitutivo
de faltas contra los reglamentos municipales y leyes vigentes.

h. Atender con atencién y cortesia a las personas que presenten denuncia o quejas y
llevar a dichas personas a la dependencia para informar al Director o subjefe de lo
acontecido.

I. Atender los llamados que reciba de sus subalternos para asistirlos en el
desempeiio de sus deberes y atribuciones.

j. Respetar los derechos humanos de sus superiores y subalternos y le queda
terminantemente prohibido los malos tratos, abusos que rompan con la disciplina el
orden y la armonia de la dependencia

ARTICULO 30. Obligaciones y atribuciones de los pilotos de la Policia Municipal:

a. Cumplir con las ordenes emanadas de la Direccidn y sub-jefatura de la Policia
Municipal y cumplir diligentemente con las comisiones que se les asignen;

b. Poseer licencia para conducir vehiculo clase A

c. Es responsable del vehiculo a su cargo y velara por su aseo, presentacion,
mantenimiento y servicio de la unidad a su cargo;

d. Queda terminantemente prohibido el uso del vehiculo de la Policia Municipal a su
cargo para su uso 0 servicios particulares o asuntos privados de los elementos de la
Policia Municipal sin excepciones;

e. Respetar los Derechos Humanos de sus superiores y subalternos, quedandole
terminantemente prohibido los malos tratos y abusos que rompan con la disciplina y
el orden de la dependencia.

ARTICULO 31. Deberes y atribuciones de los agentes de la Policia Municipal:
a. Desempeiniar con diligencia, actividad y celo las comisiones que se les asignare;

b. Llevar un detalle exacto de todos los servicios que se le encarguen en la libreta
que se le proporcionara;

c. Dar aviso inmediato de cualquier desperfecto o alteracion que notare en los
servicios publicos que presta la municipalidad.
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d. Reportar a su jefe inmediato de cualquier alteracién o trastorno de orden publico
cuando el caso no reclame su intervencion directa o inmediata.

e. Prestar pronto auxilio a cualquier particular o autoridad que lo solicite, a fin de
impedirlas faltas contra los reglamentos Municipales.

f. Auxiliar a la Policia Nacional Civil, a la Policia Municipal de Transito cuando existen
operaciones en conjunto provenientes de operativos de seguridad.

g. Auxiliar a la Policia Municipal de Transito cuando este se lo solicite por razones de
emergencias.

h. Prevenir y sancionar la infraccion a los reglamentos de ornato, abastos, higiene y
del medio ambiente al igual que los demas reglamentos y disposiciones, rindiendo el
parte correspondiente al jefe inmediato superior.

i. Solicitar la presentacion de licencias a todos los que ejecuten actos contemplados
en disposiciones Municipales y segun los reglamentos Municipales tengan la
obligacion de tenerla.

j. Velar y Salvaguardar los bienes Municipales con diligencia y celo y cualquier
alteracion que afecte a los mismos reportarla de manera inmediata al superior;

k. Mantener su uniforme, insignias y equipo limpio, presentable, y en perfecto uso, y
darle mantenimiento a su equipo respectivo.

|. Las faltas Cometidas por los miembros de la Policia Municipal se regiran por el
articulo relativo a sanciones disciplinarias establecido en el pacto colectivo de
condiciones de trabajo.

m. Los beneficios y obligaciones que conllevan la relacion entre la Municipalidad y el
sindicato contenidas en el pacto vigente, son beneficios y obligaciones para los
miembros de la Policia Municipal .

n. Respetar los derechos Humanos de sus superiores y subalternos y queda
terminantemente prohibido los malos tratos y abusos que rompan con la disciplina y
el orden dentro de la dependencia.
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CAPITULO VI
PROHIBICIONES

ARTICULO 35 Ademas de las prohibiciones contenidas en el presente reglamente, a
los miembros de la Policia Municipal les queda terminantemente prohibido:

a. Favorecer o ejecutar actividades de propaganda politica partidista.
b. Consumir drogas toxicas o estupefacientes, dentro del servicio.

c. Entrar con uniforme a las cantinas, casas de mala reputacion u otros similares,
salvo exigencia del servicio.

d. Ejecutar juegos de azar y o embriagarse en el interior de las instalaciones de la
Policia Municipal.

e. Dormirse estando en servicio.

f. La insubordinacion o indisciplina individual o colectiva, respecto a las autoridades o
mandos de que dependen, asi como la desobediencia a las instrucciones dadas por
a aquellas, salvo que sean ilegales.

g. Abandonar el servicio sin haber obtenido previamente autorizacion para su retiro.
h. La actuacion que tenga como fin alterar el normal funcionamiento de los servicios.

i. La no prestacién de auxilio en aquellos casos, hechos o circunstancia que lo
requieren y que tenga que ver con su puesto.

CAPITULO Vil
OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 32 La Policia Municipal cooperara estrechamente con el servicio de
Bomberos para la prevencion y sofocamiento de incendios, sean estos urbanos,
rurales o forestales, siempre que los mismos se encuentren dentro del perimetro del
Municipio.

Articulo 33. Por ningln motivo sera distraido un miembro de la Policia Municipal en
funciones ajenas a las que regula el presente reglamento.

Articulo 34. La Policia Municipal en ejercicio de sus funciones observara las leyes de
seguridad de la republica.
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ARTICULO 36 DISPOSICIONES DEROGATORIAS: Queda derogado el reglamento
anterior y cualquier otra disposicion contraria al presente reglamento de la Policia
Municipal.-
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