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RESUMEN

Este trabajo se orientd a explorar las técnicas de evaluacion que utiliza el
docente, en la educacion basica con modalidad de telesecundaria, el objetivo fue
determinarlas técnicas de evaluacion que utiliza el docente en la ensefianza
aprendizaje de la lectura y escritura en el area de comunicacion y lenguaje L1, se tomo

como sujetos a cuatro docentes y 151 estudiantes.

Se arribé a la conclusiébn que las técnicas de evaluacién utilizadas son: la
pregunta, el debate, portafolio, estudio de casos, la investigacion y las pruebas
objetivas y dentro de los instrumentos de observacion, Unicamente utilizan el conocido
como lista de cotejo, por lo que la evaluacion formativa, alin es un campo pendiente por
desarrollarse.

Para ello se utilizé una guia de observaciéon y un cuestionario dirigido a docentes
y estudiantes. La investigacion fue de tipo cuantitativo y descriptivo, aplicandose una
estadistica descriptiva para el tratamiento de los datos. Por lo que se recomienda
utilizar las técnicas de evaluacion, tales como diario de clase, ensayo, mapa
conceptual, proyecto, texto paralelo, rubrica y escala de calificacion o de rango que
puede contribuir la ensefianza aprendizaje de la lectura y escritura de la L1 idioma
Q’eqchi’.



l. INTRODUCCION

La investigacion sobre las técnicas de evaluacion que utiliza el docente en el
proceso de ensefianza aprendizaje, es un tema de mayor importancia en el proceso de
ensefianza aprendizaje en el sistema de educacion nacional ya que forma parte de una
educacion significativa, porque una educacion sin evaluacion no es posible detectar el
rendimiento escolar del estudiante, por lo tanto cumple una funciéon en la labor
educativa del docente, porque es la herramienta que utiliza constantemente para
evaluar las actividades que desarrolla con los estudiantes. Asimismo tiene un propaésito
de existir, es para que el docente utilice las técnicas adecuadas para evaluar el

rendimiento académico y proceso de educacion en el aula.

El uso de las técnicas de evaluacién que son de desempefio y de observacion,
son necesarias que el docente tenga dominio de su aplicacion, para que de esta
manera pueda evitar inconvenientes en las actividades de evaluacion y los resultados
del rendimiento académico de los estudiantes. Ya que al utilizar una técnica se requiere
tener un instrumento para no tener duda de donde se obtuvo la nota y asi se asegura el
proceso de evaluacion, como se requiere en el material que ha proporcionado el

ministerio de educaciéon, conocido como Herramienta de evaluacion en el aula.

La investigacion de las técnicas de evaluacion, es muy importante para verificar
el manejo el proceso de evaluacién, en el centro educativo y determinar como son
utilizadas en la ensefianza aprendizaje especificamente en las habilidades de lectura y
escritura del area de comunicacion y lenguaje, para que de esta manera se obtenga el
resultado satisfactorio y sera de mucha importancia en el campo de la educacién, tanto
para la ayuda de docentes que laboran en el nivel primario y medio, de igual manera
para beneficiar a los estudiantes en su preparacién personal. Porque solo de esta
manera se logra entender el dominio y la forma de evaluar las actividades de

aprendizajes.

Es tarea de los docentes preocuparse en el manejo de las técnicas de

evaluacion ya que es la parte importante de su labor educativa que realiza dia a dia en
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los centros educativos por lo tanto un educador presenta ciertas dificultades en el uso
de una de las técnicas y esto se debe de investigar y apropiarse del manejo de las
técnicas y hacer buen uso de los instrumentos de evaluacion, estos requisitos son

indispensables en el proceso de formacion de los estudiantes.

La utilizacion de las técnicas de evaluacion, se debe llevar a cabo antes, durante
y después del desarrollo de cada contenido de aprendizaje, de acuerdo con el criterio
del docente, se debe elegir qué técnica le facilita utilizar y esto debe ser acompafnado
con su respectivo instrumento o recurso que permite descubrir si logré alcanzar su

objetivo al momento de realizar un trabajo con los estudiantes.

Asimismo para llevar a cabo una evaluacion en los centros educativos es de
suma importancia conocer a profundidad el Acuerdo Ministerial No. 1171-2010 referido
al Reglamento de Evaluacién de los Aprendizajes y tener a la mano el documento
sobre las Herramientas de evaluacion en el Aula y de esta manera sin duda, se utiliza
la evaluacion en el sistema de aprendizaje de una forma adecuada utilizando

correctamente cada una de las técnicas y los instrumentos respectivos.

Conociendo muy bien los documentos mencionados, es posible que se utilicen
los instrumentos de mejor manera y por consiguiente los resultados mejoren en cuando
a rendimiento académico, en el area y asi ya no se publique el resultado de la
educacion de una manera negativa como hoy en dia se publica ya que tener
conocimiento y dominio de la aplicacion de evaluacion en el aula puede responder la
demanda educativa lo que se espera lograr con calidad. Muchas veces se culpa al
sistema, pero la verdad es que todos los docentes forman parte del sistema, y son los
responsables de las consecuencias de la educacion en el pais.

En consecuencia se plantea como objetivo de esta investigacion determinar las
técnicas de evaluacion que utiliza el docente en la ensefianza aprendizaje de la lectura

y escritura en el Area de Comunicacion y Lenguaje L1, idioma Q’eqchi’.



Para fundamentar el desarrollo de este estudio se presentan a continuacion los

ultimos estudios tanto nacionales como extranjeros.

Gonzaélez (2010), como trabajo de tesis, elaboré un modulo metodolégico para la
implementacion de técnicas e instrumentos de evaluacion del aprendizaje. El objetivo
principal fue: contribuir al mejoramiento del proceso de evaluacion del aprendizaje, con
la diversificacion de técnicas evaluativas, optimizando la elaboracién de instrumentos
de evaluacion. Se realizé en el Instituto de Educacion Media por Cooperativa
“Sanarate”, en el municipio de Sanarate, El Progreso, contando con la autorizacion de
la Supervision Educativa sector educativo 02-07-01 del municipio en mencién. La
poblacion fue de 21 docentes y 470 alumnos del instituto de Educacion Media por

Cooperativa Sanarate.

En este trabajo concluy6 que luego de verificar las practicas evaluativas en este
establecimiento se circunscriben solamente en el uso de pruebas objetivas que aplican
al final de cada bimestre y no utilizan otras formas de evaluacion como de observacion
o técnicas de evaluacion del desempefio, por lo que solamente obtienen resultados
basados Unicamente en contenidos tedricos, dejando de lado los contenidos
procedimentales y actitudinales que forman parte fundamental del conocimiento de los
estudiantes. Recomendo que los docentes deban implementar diversas técnicas para
evaluar a sus alumnos y no sélo los contenidos tedricos, sino también contenidos

procedimentales y actitudinales.

Guzman (2013) en su tesis investigo, la Evaluacion para el Rendimiento Escolar
y la Situacién Emocional, El objetivo fue establecer mecanismos de aporte para que el
proceso educativo en el municipio de Amatitlan, se vea beneficiado en funcién de las
acciones de evaluacion, asimismo identificar reacciones de los estudiantes durante el
proceso de evaluacion escrita y por ultimo es elaborar propuesta de orientacion para
mejorar los procesos de evaluacion en los estudiantes. Realizado, con los estudiantes y

docentes de 6°. Grado del Ciclo Diversificado, de la carrera de Perito Contador, area



urbana, plan diario del municipio de Amatitlan. La poblacion tomada en el estudio fue

de 221 estudiantes y 50 docentes.

Concluyé el trabajo de investigacion, que el estudiante no asume con
responsabilidad el rol que desempefia, debido a la falta de motivacion del profesor
durante una evaluacion escrita especialmente en el curso de estadistica, que es en
donde mayor dificultad posee para resolverla. Recomendd orientar al docente sobre las
reacciones emocionales que el estudiante enfrenta durante una evaluacion escrita,
principalmente el nerviosismo, la tristeza y el enojo, para que los estudiantes deben
dedicarse el tiempo para el estudio para resolver las evaluaciones escritas ya que en la
hora de la evaluacion no es suficiente para poder aprender y practicar los contenidos

de una evaluacion.

Por otra parte Ureta y Garcia (2010) realizaron una investigacion sobre enfoques
y técnicas de evaluacion del aprendizaje que utilizan los docentes guatemaltecos en el
nivel primario. Esta investigacion su objetivo principal fue, recabar informacion
establecer las caracteristicas de la evaluacion y su forma de utilizar y establecer las
caracteristicas de la evaluacion del aprendizaje que deberian aplicar los maestros de
las escuelas primarias oficiales, conforme a los lineamientos del nuevo Curriculum
Nacional Base (CNB) por competencias. Se realizé con los docentes en las 3 regiones
de influencia de la Universidad Del Valle de Guatemala con 150 escuelas. La poblacién
0 muestra fue con un grupo de 150 escuelas, abarcando un total de 904 maestros, se

aplicé una metodologia descriptiva con enfoque mixto.

Como conclusion de esta investigacidon se verificd que los maestros utilizan las
técnicas tradicionales para evaluar sus actividades y las demas técnicas utilizan menos
de la mitad o presenta ciertas debilidades en el uso. Las principales desventajas, es el
bajo rendimiento, falta de tiempo y recurso, en algunos momentos los estudiantes no
entienden las instrucciones y de esta manera no se logran las competencias, es
pérdida de tiempo y son memoristico. Y recomendd mejorar los instrumentos de

evaluacion del aprendizaje en la formacion de estudiantes, enfatizando los enfoques y



técnicas que se pueden utilizar por competencias y del desempefio de los estudiantes e
incluir en la formacion docente todo lo relacionado al CNB, especialmente, el enfoque y

técnicas de evaluacién que alli se fomentan.

La modalidad de telesecundaria se hizo un estudio en el afio (2013) titulado
Planificacién y Evaluacion en el modelo de Telesecundaria. El objetivo de enriquecer el
documento las tablas de especificaciones como instrumento guia, util para la mejor
elaboracién de una prueba objetiva, como otro elemento mas dentro del campo de
evaluacion. Realizado en el pais de Guatemala para la modalidad de educacion basica
Telesecundaria. La poblacién fue con docentes y facilitadores de telesecundaria, para
gue fundamente su labor docente en acciones a futuro, que le permitan garantizar el

éxito de su funcion.

Como parte importante del estudio o resultados principales fueron tomar en
cuenta lo establecido en el reglamento de evaluacion vigente y entregar a los centros
educativos de la modalidad Telesecundaria un documento que se llama planificacion y
evaluacion en el modelo de telesecundaria, que actualmente es un material importante
en el proceso de evaluacion. Y de esta manera se recomienda hacer uso en esa

modalidad para mejorar el proceso de evaluacion.

Por parte de Fortin (2013) realiz6 un estudio importante con la ayuda del
Ministerio de Educacion de Guatemala, de la Evaluacion Educativa Estandarizada en
Guatemala. El objetivo fue: plantear una serie de lineamientos para el desarrollo a
mediano y largo plazo de la evaluacion en Guatemala de tal manera que la misma
pueda incidir en la calidad educativa y crear un sistema de evaluacién sostenible,
basado en principios técnicos y Util en el proceso de evaluar las actividades educativas.
Se realiz6 con directores y docentes de establecimientos educativos de Guatemala,
para desarrollar politicas educativas, tomar decisiones administrativas, orientar las

acciones en la escuela y asegurar la rendicién de cuentas ante la comunidad.



La conclusion principal del trabajo realizado se ha dado mucha atencién y apoyo
a la evaluaciéon, como las demandas y expectativas de lo que se debiera lograr con ella,
y dentro de la principal recomendacion est4, que las evaluaciones pueda contribuir a la
calidad educativa, debe ser tanto factible como valida. La validez implica que la
evaluacion se basa en un argumento légico consistente y que vincula las herramientas

y procedimientos con los dominios bajo evaluacion.

La Universidad Estatal a Distancia (2013). Se elaboré un material para el
programa de apoyo curricular y evaluacidon de los aprendizajes, titulado como
consideraciones técnico-pedagdgicas en la construccion de listas de cotejo, escalas de
calificacion y matrices de valoracion para la evaluacion de los aprendizajes. El objetivo
principal fue comprobar el carécter riguroso del instrumento de evaluacion de los
aprendizajes, en funcién del cumplimiento de las condiciones técnicas de validez y
confiabilidad. Realizado en la Universidad Estatal a distancia, con la vicerrectoria
académica, programa de apoyo curricular y evaluacion de los aprendizajes en San
José Costa Rica 2013. Como poblacion fue con la participacion del programa de apoyo
curricular y evaluacion de los aprendizajes y el programa aprendizaje en linea de la
universidad estatal a distancia (UNED), ambas instancias involucradas en el

asesoramiento de los procesos relacionados con la evaluacion de los aprendizajes.

Se concluyé que en la maxima casa de estudio se consider6 que para las
técnicas de evaluaciones pueden ser listas de cotejo, escalas de calificacion y matrices
de valoracion, entre otros, que son utilizadas en el proceso evaluativo de las técnicas y
estrategias de una asignatura o curso. Y se recomend6 abordar los principales
conceptos que se deben considerar en esta tematica; el segundo menciona algunos
aspectos contenidos en la normativa institucional, especificamente lo propuesto en el
Reglamento General Estudiantil (2012) en relacién con la forma en que se debe evaluar
los aprendizajes y por altimo la construccion de listas de cotejo, escala de calificacion y

matrices de calificacién para la evaluacion de los aprendizajes en la Universidad.



Ruiz (2008) se hizo unas reflexiones en torno a la evaluacion de la calidad
educativa desde la experiencia Mexicana en evaluacion educativa. El objetivo principal
fue que la evaluacion cuyos resultados arrojen informacion suficiente para valorar a
satisfaccion la calidad de la educacién y sustentar, sobre la base de ella, acciones de
mejora la evaluacion. Las reflexiones se realizaron en Santiago Chile, la UNESCO para
América Latina y el Caribe. La poblacion fue, con los docentes, alumnos, centros
escolares o los programas de intervencion y organizacién de los sistemas nacionales

de evaluacion de los paises de América Latina y el Caribe.

Como conclusidén resalta que la evaluacion externa sea indispensable para la
generacion de un conocimiento valido y comparable sobre su desempefio porque
también forma parte del desarrollo de la calidad educativa. Recomendd en estas
reflexiones seguir innovando las experiencias evaluativas para la futura generaciéon

sean mas expertos en conocimientos valido y comparable en el desempefio educativo.

Perassi (2008) realiz6 un proyecto de investigacion acerca de la evaluacion en
educacion un campo de controversias. El objetivo para realizar el proyecto esta:
elaborar un estado del arte provisorio acerca de los estudios referidos a los sistemas de
evaluacion de la educacion basica y secundaria luego focalizar el sistema nacional de
evaluacion de la calidad de la Republica Argentina y por ultimo ofrecer algunos
elementos que permitan profundizar las indagaciones en el campo de la evaluacion
educativa. Se realizd en la Universidad Nacional de San Luis Argentina, para tener su
impacto en las ciencias humanas. Y como poblacién fue entre los distintos actores que
integran el proceso educativo especialmente a los docentes y dos instituciones

fundantes del hecho educativo, la escuela y la universidad.

Como parte importante del proyecto de investigacion concluyé que fue
importante lograr una aproximacion a la complejidad de la evaluacion, considerando y
contrastando perspectivas y discursos diversos, que posibilitaran comprender la
dimension histérico situacional del fendmeno, como también, advertir algunas lineas de

tension que se van definiendo al interior del mismo. Y recomend6 hacer uso como



insumos de consulta esta elaboracion, no sélo los informes de investigacion, sino
también los estudios realizados sobre la base de datos secundarios, trabajos de
campo, ensayos, sistematizaciones tedricas y en algunos casos, informes técnico-

politicos relacionada a la educacion.

Por otra parte Arreola (2012) como tema de tesis de doctorado trabajo, la
evaluacion holistica del modelo pedagdgico. El objetivo principal fue, disefiar los
instrumentos necesarios para la recoleccién de informacién de acuerdo a la matriz
elaborada para la evaluacion de igual manera obtener, procesar y proporcionar una
informacion rigurosa, veraz y relevante para conocer el grado de avance hacia tales
metas y como parte de los productos obtenidos en la educacion superior. Se realiz6é en
el centro universitario del valle de la Universidad de Guadalajara en el departamento de
pedagogia; en Valladolid. La poblacion de este estudio fueron las siguientes:
catedraticos, estudiantes de quinto al octavo semestre de todos los programas
educativos y con estudiantes en este grado escolar de las Ultimas dos generaciones

por ultimo padres de familia de egresados.

En la conclusién de la tesis realizada se indic6 que la forma de evaluar las
actividades son tradicionales o sea numéricamente y sumativas, la preocupacion es
gue la mayoria de los asesores utilizan esta estrategias, en algunos implementan en su
guehacer cotidiano estrategias formativas, pero tampoco se observa la utilizacién de la
autoevaluacion, que también se sefiala como una accién congruente con un modelo
centrado en el aprendizaje. En su recomendacion indic6 que tengan una linea de
investigacion que se puede abrir la comparacion del programa en su evolucion, ya que
desde su origen, hasta la fecha los mecanismos y las estrategias organizativas,
recursos de apoyo, estrategias de formacion se han diversificado. De igual manera se
sugiere el disefio de un programa permanente de formacion para asesores, asi como la
creacion de un espacio donde tenga la posibilidad de recibir asesoramiento de tipo

pedagdgico.



Vazquez (2011) trabajé una tesis de magister en docencia y curriculo para la
incidencia de los instrumentos de evaluacion en el desarrollo de las competencias
metacognitivas para estudiantes del primer afio de la facultad de Pedagogia, Psicologia
y educacion. Como objetivo principal de esta investigacion fue: determinar cuéles son
los instrumentos de evaluacion que se aplican en el primer afio de la facultad de
pedagogia, psicologia y educacion de la Universidad Catdlica de cuenca durante el
tercer trimestre del afio lectivo 2009-2010. Se realiz6 en la Universidad Catdlica de
cuenca en Ambato Ecuador y como poblacién del estudio fue de seis docentes y 30

estudiantes que suma un total de 36 sujetos.

La conclusion principal de la tesis se determiné que, los instrumentos de
evaluacion mas empleados son los test y pruebas escritas. Los menos empleados los
registros anecdéticos, los descriptivos y las encuestas. Recomendd incentivar la
aplicacion de instrumentos de evaluacién que permitan el conocimiento y desarrollo de
las capacidades meta cognitivas, como medio accesible e idéneo que favorezca el
proceso de aprender a aprender, que sin duda repercutira en el rendimiento académico
de los estudiantes e implementar el uso de instrumentos de evaluacion no tradicionales
gue ofrezcan la valoracion no solo del avance en los conocimientos adquiridos, sino
también del autoconocimiento sobre las capacidades que favorecen el aprendizaje y
concienciar al estudiantado en la importancia del desarrollo de las capacidades meta
cognitivas como aporte significativo al caro propdésito de convertirse en sujetos de su

propio aprendizaje.

Lorenzana (2012) en su tesis del grado doctoral investigo el tema la evaluacion
de los aprendizajes basada en competencias en la ensefianza universitaria. El trabajo
fue realizado con el objetivo principal de concentrar los procesos de aprendizaje sobre
los resultados de la educacion continua. Se realizé en la Universidad Flensburg,
particularmente de las carreras de Arte y Educacion Fisica, Honduras Centro América.
La poblacién del estudio fue de 6 docentes, 5 del departamento de Arte y 1 docente del
departamento de educacion fisica, basandose en que las caracteristicas particulares y

especificas de los sujetos posteriormente se pudieran generalizar al total de elementos



de la poblacién. Asimismo se conformd por la totalidad de los alumnos que fueron
expuestos a la evaluaciéon de los aprendizajes basada en competencias, en cada clase

respectivamente haciendo un total de 354 estudiantes.

Y dentro de su principal conclusion obtenidos en este estudio de tesis fue, que
se reafirma la falta de referentes tedricos y practicos sobre la evaluacién de los
aprendizajes basada en competencias y los pocos cambios implementados en la
practica evaluativa de acuerdo al modelo propuesto. Recomendd, que se progrese en
el analisis y adecuacion del modelo de evaluacion propuesto, sustentdndolo con la
experiencia acumulada por los docentes y estudiantes del departamento de arte y de

educacion fisica participantes en la investigacion.

Por otro lado Antén (2012) en su tesis, investigb el tema concepciones y
evaluacion de los aprendizajes, estudio de casos para docentes y alumnos en general
de la Universidad de Burgos. El objetivo fue: conocer las concepciones que tienen
algunos profesores universitarios sobre qué es ensefiar, aprender y evaluar. Describir
los procedimientos de evaluacion que emplean algunos profesores universitarios,
explorando las razones y argumentos que les llevan a decidir cémo llevarlos a cabo en
el proceso de evaluacion. Se realiz6 en la Facultad de humanidades y educacion
departamento de ciencias de la educacion, Universidad de Burgos. La poblacién o

muestra fue con docentes y alumnos en general de la universidad mencionada.

Concluy6é que las concepciones de profesores tienen sobre la evaluacion, la
mayoria manifiesta que es una tarea dificil, compleja e imperfecta y su funcién principal
a veces es Unica, es recoger datos que les ayuden a saber lo que han aprendido sus
alumnos, para asignarles una nota que refleje el grado de conocimiento conseguido.
Recomendd analizar como se trabaja la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos
en los cursos de formacion del profesorado, como es valorada por ellos y en qué
medida les influye. Avanzar en el estudio de la concepcion del docente universitario en
nuestro contexto, sus componentes y efectos, que podria funcionar como un marco

integrador del resto de concepciones.
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Asimismo Oliva (2010) en Tegucigalpa como trabajo de tesis titulado, evaluacion
continua y el rendimiento académico. El objetivo trazado para este estudio, fue
determinar las diferencias que existen en los resultados obtenidos en la evaluacién
continua y la evaluacion tradicional y verificar los resultados obtenidos y cotejan las
calificaciones del tercer parcial, con las obtenidas en el cuarto parcial del grupo al que
se le aplico la evaluacion continua. Se realiz6 con alumnas del noveno grado del
instituto Sagrado Coraz6n en san Francisco Morazan Tegucigalpa. La poblacion fue de

32 alumnas de la seccion “B” y 33 en la seccion “C” haciendo un total de 65 sujetos.

Concluyé que verificO que la evaluacion continua mejora el rendimiento
académico, dada a la metodologia que exige este enfoque de evaluacién, pues se van
reforzando las competencias deseadas en el transcurso de la actividad que se
desarrolla en el aula dandoles la oportunidad a las alumnas de corregir los errores y
comprobar sus resultados; participando de forma consciente al involucrarse en la
coevaluacion y auto evaluacion de su rendimiento. Recomendo que los docentes se
actualicen en el uso de la metodologia proactiva de la evaluacion continua y que

demuestren las calificaciones correspondientes al rango de muy bueno y excelente.

Por parte de Saucedo (2008) en su trabajo de tesis para el grado doctoral eligio
el tema evaluacion del aprendizaje en la Division Académica de Ciencias Econdmico
Administrativas DACEA. EIl objetivo principal fue saber respecto al instrumento de
evaluacion mas utilizado, que es examen, aspectos tales como: el tipo, la frecuencia de
aplicacion, la clase de examen que se emplea, determinar cual es la intencionalidad
educativa de ellos al aplicarlos y con qué finalidad se emplea el resultado en el proceso
educativo de los discentes. Se realizd en las universidades e instituciones de
educacién, en la universidad Autbnoma de Barcelona. La poblacién o muestra fue de
32 profesores de diversos semestres o ciclos y 160 alumnos de diversos ciclos de
diversificados y diferentes niveles en los semestres de licenciatura. Concluy6é que el
uso de los instrumentos en cada actividad de evaluacion apoya para medir la obtencién

de conocimientos en la educacién. Y como principal recomendacion fue seguir
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mejorando y actualizando los instrumentos de evaluacion de acuerdo los lineamientos

de educacion proporcionados y recomendados.

Los estudios presentados ponen de manifiesto los grandes problemas que se
tienen con la aplicacién de las técnicas de evaluacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje, lo cual es un problema comun no solamente en nuestro pais sino en otras

partes del mundo.

1.1. Laevaluacion desde el punto de vista filoséfico

Es el proceso de la evaluacion que realiza el sujeto durante su formacion
personal, para adquirir diferentes conocimientos como un ser social tiene capacidad de
prepararse en el futuro como parte de su proyeccién social y para eso se involucran en
investigar los acontecimientos importantes en los diferentes ambitos de educacion.
Segun Pérez y Aranguren (2004) dice “que la filosofia de la evaluacién, es el estudio
gue se realiza a través de las investigaciones desde el origen de la naturaleza” para
que asi puede hablar y profundizar en los principios del tema y sobre todo tener
capacidad de relacionarse con otras ciencias de su contexto. Este quiere decir que el
sujeto desde el punto de vista epistemoldgica, tener claridad de lo que hace para no ir

confundiendo de las respuestas de la investigacion que se realiza.

La investigacién como parte filoséfica de la evaluacidn realizada en el proceso
de la educacién es una de las técnicas de evaluacion que utiliza el docente para
desarrollarlas actividades planificadas dentro del proceso de ensefianza aprendizajes,
para que el educando tenga conocimientos propio de su contexto y poder hablar con
fundamento de su aprendizaje, segun los mismos autores Pérez y Aranguren
(2004)fundamentan textualmente dice que “la evaluacidbn como objeto de saber que
pretende ser cientifico ha de fundamentar su estatuto en la busqueda de la naturaleza
del conocimiento que le es propio” (p.150). Que da entender que no solo es investigar,
sino debe tener sus reglas de realizacién y sobre todo un instrumento de calificacion

como propone las herramientas de evaluacion en el aula, porque se sabe que
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investigar es una técnica importante dentro de la evaluacion en el proceso de

ensefianza aprendizaje en el centro educativo.

Por otro lado Gonzalez (2008) afirma que la investigacion es un ejercicio del
pensamiento humano donde describe una realidad del estudio que no se conocia en el
proceso de aprendizaje del educando, para verificar las causas del estudio y esto se
hace como un “acto creativo y constructor de una nueva realidad que anteriormente no
tenia existencia propiamente dicha, al menos en la forma en que emerge de las manos
de su creador, es decir, el investigador‘(p.1), y esto es una tarea del educando dentro
de su formacion académica como parte de una técnica de evaluar su proceso de
aprendizaje y de esta manera van a tener el costumbre de profundizar sus

conocimientos con fundamentos y inventados como parte la construccién del futuro.

1.1.1. Laevaluacion desde el punto de vista sociolégico

Desde el seno de la familia, en la comunidad, en el municipio, en la region y
sobre todo en el planeta, todos los acontecimientos que se realizan se evallan a
manera de ver el resultado de la actividad, y sobre todo para su mejoria en el futuro;
quiere decir se evalla como una forma de convivencia y por eso, se toma como
ejemplo la aplicacién de las evaluaciones que aporta en la sociedad educativa en los

centros educativos como base de medicion de los aprendizajes.

En la educacion se analiza la problemética que surge en el rendimiento
académica de los estudiantes para luego encontrar una viabilidad de la solucion
respectiva y esto a través de una evaluacién segun criterio del evaluador. Para que de
esta manera se mide el rendimiento de los estudiantes dentro del salon de clase y en el
proceso de la ensefanza, para dar informacion y aprovechamiento del resultado en

donde participa el docente para evaluar su actitud en la educacion.

13



Segun Weber (s.f) que “la sociologia educacional analiza la probleméatica que
surge en la practica educacional para encontrar aquellas variables que influyen en un
mejor rendimiento y un positivo aprovechamiento de los recursos educativos de manera
de contribuir a la solucién de los problemas que se presentan en el desarrollo del

proceso educacional formal” (p.11).

Analizando el articulo del autor citado anteriormente que es necesario tener los
recursos educativos para ir apoyando como herramienta de solucionar los problemas
que se presenta en el campo educativo y para que de esta manera se encuentra
solucion la parte negativa que se presenta en el proceso de educacion, atacando el
problema no a la persona, para ir dando ejemplo como profesionalismos ante la
sociedad. Logrando todo lo relatado en el documento se presenta un gran desarrollo en
el proceso de educacion formal que puede aportar una educacion significativa al pais y

planeta, como también para las personas que rodea el sujeto.

1.1.2. La evaluacién desde el punto de vista pedagdégico

En la educacion, la evaluacion es fundamental para la medicion del conocimiento
del estudiante ya que es un proceso que contribuye en la formacion y el desarrollo del
ser humana como parte de su formacién integral dentro de la sociedad y para mejorar
la calidad de vida, porque a través de la evaluacion pedagdgico se evidencia el

rendimiento y la construccion del conocimiento del educando.

Durante el proceso de la educacién el docente de cada grado, es el responsable
de la evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes y dar seguimiento si es
funcional su metodologia de evaluacién o es importante realizar algunas modificaciones
para que logren los objetivos de verificar los aprendizajes establecidos dentro de su

planificacion de ensefianza.

14



La evaluacién pedagogico en la educacion permite obtener evidencias del
rendimiento de los estudiantes para poder verificar si es aceptable o hacer una
planificacion de mejoramiento o brindar retroalimentacion de los contenidos de
aprendizaje durante el proceso de formacidn, si es necesario, segun el “Acuerdo sobre
reglamento de evaluacion, Ministerio de Educacién de Guatemala No. 1171-2010,
articulo 12 (2010),que la “planificacion y ejecucion del proceso de mejoramiento es un
proceso debe planificarse y realizarse inmediatamente después de cada actividad de
evaluacion, con base en las necesidades detectadas en cada una de las actividades de
evaluacion de los aprendizajes realizadas”. Y los estudiante tienen derecho a las
actividades de evaluacion y a las de mejoramiento para que de esta manera los
aprendizajes logrados durante el proceso de evaluacion buscan que los estudiantes,
docentes, padres de familia y autoridades educativas permitan mejorar el desempefiio

laboral y educativo con los estudiantes.

La aplicaciéon de la evaluacion permita también evaluar la labor docente durante
el ciclo escolar laborado, para que pueda verificar el desempefio y las deficiencias
durante el desarrollo educativo dentro del centro educativo, que significa evaluar es una
normativa y pedagodgica como base fundamental en la educacion, como afirma el
Acuerdo sobre educacion basica Numero 592 México(2011)“la evaluacion sera el
instrumento normativo y pedagogico que determine si una estrategia de promocion
anticipada es la mejor opcién para él” (p.25). De esta manera se logra evidenciar su
mejor desempeio para el ciclo escolar y mejorar para el siguiente ciclo de manera que

la educacion sea de calidad.

Para lograr el cumplimiento con la evaluacion desde el punto de vista
pedagdgico se hace necesario hacer uso las técnicas e instrumentos de evaluacion que
tiene a su alcance el docente para poder lograr la meta del aprendizaje. Y brindar una

educacion significativa en las areas de aprendizajes

Como parte del acuerdo citado anteriormente, dice que: “esto brinda una

comprension y apropiacion compartida sobre la meta de aprendizaje, los instrumentos
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gue se utilizaran para conocer su logro, y posibilita que todos valoren los resultados de

las evaluaciones y las conviertan en insumos para el aprendizaje”.

La evaluacibn no debe faltar durante el proceso de la educacién en los
establecimientos educativos ya que es la parte significativa para evidenciar los logros
obtenidos por parte de los estudiantes y la labor educativa del docente y para eso el
MINEDUC de Guatemala entrega a la comunidad educativa las herramientas de
evaluacion en el aula en donde aparecen las técnicas de evaluacion que se divide en

dos que son: de desempefio y de observacion.

1.2. Técnicas e instrumentos de evaluacion

El uso de las técnicas e instrumentos durante el proceso de evaluacién es muy
importante variar, como parte del proceso de educacién, segun Estudio realizada
acerca de este tema que fue en la Universidad Nacional Abierta Direccion de
Investigaciones y Postgrado México(2002) en donde afirma que, presentar las
diferentes posibilidades técnicas que puede utilizar el docente dentro de la educacion
tales como las técnicas e instrumentos de evaluacién es una herramienta para cumplir
con la labor educativa en las aulas y de esta manera se logra tener informado el

docente acerca del rendimiento de los estudiantes.

Diaz y Barriga (2002) “una de las dimensiones mas relevantes de la evaluacion
educativa se refiere a todas aquellas técnicas, instrumentos y procedimientos que

suelen utilizarse en las distintas practicas educativas” (p.366).

Como parte de la propuesta de este autor mencionado es facilitar el proceso de
evaluacion educativa y dentro de esto se encuentra la lista de sistematizacion de las
técnicas e instrumentos de evaluacion, que se utiliza en los diferentes centros
educativos con sus respectivas instrucciones e procedimientos de uso de cada uno.
Como parte de los resultados esta lo que es ejemplificar el uso de la cada técnica de

evaluacion.
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De lo anterior las técnicas que se utilizan en la labor educativa y el proceso de la
calidad educativa son bastante significativas. De igual manera en el pais de
Guatemala, por medio del MINEDUC, hace unos afios atras, entreg6 a la comunidad
educativa las herramientas de evaluacién en el aula en donde facilita el proceso de
evaluacion en las aulas y durante el 2011, entreg0 la tercera edicion en donde se
encuentra las técnicas de evaluacion mas actualizada. De esta manera las actividades
de evaluacion sean de forma mas facil porque es la accidbn que se necesita para
verificar si el docente logré de alcanzar los indicadores y las competencias durante el
proceso de ensefianza y para obtener un buen resultado la actividad de evaluacién es

indispensable el uso de una técnica y el respectivo instrumento para evaluar la misma.

Tener siempre presente una técnica y un instrumento de evaluacion en cada
actividad de evaluacién ayuda el proceso de ensefianza aprendizaje con los docentes y
estudiantes, porque son acciones muy dinamicas para medir las habilidades adquiridas

por parte de ellos en su aula.

Segun la herramienta de evaluacion en el aula del Ministerio de Educacion
(2011) “las actividades de evaluacion son las acciones que el docente realiza durante el
proceso para verificar que las competencias han sido alcanzadas”, (p.11). Este quiere
decir que las actividades de evaluacion que planifica el educador son muy importantes
para medir rendimiento académica de los educandos, asimismo para verificar los logros
alcanzados durante el proceso del desarrollo de los contenidos de aprendizajes. Para
realizar las actividades de evaluacién es importante la aplicacion de las técnicas de
evaluacién que son varias y es criterio del docente elegir una para que la utiliza
adecuadamente, pero también es importante que las técnicas de observacion tenga
presente al momento de realizar las actividades de evaluacion, porgue a través de un

instrumento pueda observar las habilidades de cada educando durante la actividad.

Entonces se hace necesario conocer las técnicas e instrumentos de evaluacion

para que de esta manera forma parte de una educacion significativa y contextualizada,
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porque también es parte de la iniciativa de los docentes contextualizar sus actividades
de evaluacién, haciendo uso correctamente las técnicas de desempefio y de
observacion, porque no se puede separarse, solo de desempefio y de observacion,
sino las dos son utilizadas al mismo tiempo durante la realizacién de una actividad de
evaluacion en el aula. Es criterio del docente elegir dentro de las herramientas de
evaluacion una técnica que sabe aplicar en su actividad sobre todo apropiar el uso para
evitar complicaciones al momento de las evaluaciones con los estudiantes, para que de

esta manera los estudiantes seran evaluadas adecuadamente.

Por otra parte en el documento del Ministerio de Educacion en el Curriculum
Nacional Base de Comunicacion y Lenguaje de segundo grado del nivel basico (2011),
asegura que “la evaluacion se lleva a cabo mediante la utilizacion de técnicas con sus
respectivos instrumentos o recursos que permiten verificar si las competencias han sido

alcanzadas segun lo especifican los indicadores de logro propuestos”, (p.132).

Las técnicas de evaluacion son propuestas a utilizar en el proceso de evaluacion
en las aulas, en cada area puede variar el uso o variar las técnicas de acuerdo el
proceso de ensefianza planificada por el docente, como por ejemplo en una actividad
se puede utilizar preguntas abiertas y cerradas, portafolio, diario, debate, ensayos,
estudio de casos, y asi sucesivamente en otras actividades, sin embargo el
responsable de la planificacion es el educador. Esto se realiza para dinamizar las
actividades y de esta forma los educandos son motivados y asi descubren diferentes

disciplinas en las evaluaciones.
De todas las técnicas de evaluacion mencionadas se hace necesario hacer uso
los instrumentos de evaluacion para poder evidenciar que aspectos o criterios valora el

docente durante una actividad de evaluacion.

1.2.1. Técnicas de evaluaciéon del desempefio
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En el documento de la herramienta de evaluacion en el aula del MINEDUC
(2011) afirma que los responsables directos para una evaluacion de desempefio son
los docentes que juegan un papel importante en el proceso de la actividad evaluativa
gue responde las habilidades de cada estudiante y las necesidades educativas para
mejorar el aprendizaje durante el ciclo escolar. El uso de las técnicas de evaluacion o
de desempefio es formativo que da entender que se realiza constantemente durante el

proceso de la ensefianza aprendizaje.

Segun el MINEDUC (2011) que “se toma en cuenta el proceso de ensefianza
aprendizaje y se potencia la evaluacidon integral. A través de ella los estudiantes
integran lo que han aprendido, las destrezas que han adquirido, las habilidades y

actitudes para lograr una competencia” (p.26).

Tomar en cuenta los procesos de evaluacion durante el ciclo escolar, es muy
importante, solo de esta forma enriquece el aprendizaje de los estudiantes por lo tanto
es indispensable tomar en cuenta los contenidos de aprendizaje desarrollado en clase
y dar a conocer los criterios a calificar antes de trabajar ya sea en forma individual o

grupal. Dentro de las técnicas de desempefio se encuentra los siguientes:

Portafolio: es una técnica que se utiliza para recolectar los materiales o
informaciones elaborados por los estudiantes durante un tiempo determinado en clase
en donde se incluye tareas, comentarios, analisis criticas, entre otros. El objetivo de

esta técnica es para verificar las habilidades y los logros que alcanza.

Por otro lado Pardo (2013) dice que “el portafolio es un concentrado de
evidencias estructuradas que permiten obtener informacion valiosa del desempefio de
los alumnos. Asimismo muestra una historia documental construida a partir de las
producciones relevantes de los alumnos, a lo largo de una secuencia, un bloque o un

ciclo escolar”, (p.87).
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En una técnica entonces que se merece poner en practica con los estudiantes
durante proceso de ensefianza aprendizaje y asi seguir recordar los aprendizajes

anteriores y de esta manera se retroalimenta su conocimiento adquirido en clase.

Diario de clase: esta técnica es una actividad que realiza el estudiante de
manera individual durante un tiempo determinado o un periodo de diferentes areas de
aprendizajes, donde redacta su experiencia adquirida durante su clase y asi demuestra
su habilidad y dificultades, sobre todo si logré alcanzar las competencias que planifica

el docente.

Asimismo el estudiante pueda realizar una reflexibn acerca de cada tarea
realizado durante la clase, tomando en cuenta las cosas positivas, interesante y lo
negativo, para poder evaluar que solucidn encontrar se resulta negativa o si es positivo

como mejorar para que sea mas interesante en su formacién personal.

Debate: una actividad de desempefio donde los estudiantes se desenvuelve en
una discusion de determinados contenidos asignado por el docente, a esto se debe
participar un pequefio grupo de estudiantes para que cada uno de ellos tengan su
participacion y argumentando su participacion para que asi, lo que expone sea con

fundamentos para no caer en argumento falso.

La discusién que se realiza tiene que estar relacionado de un tema educativo
para que de esta forma favorece y aproveche el proceso de evaluacién durante el ciclo
escolar, segun Fortin (2013) “la discusion sobre la calidad educativa y la forma en la
qgue la evaluacion contribuye a asegurarla” (p.32). Y esto da entender que no es una
actividad para ocupar los estudiantes, sino tiene un objetivo fundamenta en el proceso

del aprendizaje del estudiante.

Ensayo: el mismo autor mencionado, asegura que es una produccion escrita, en

donde expone ideas principales de un tema y los estudiantes analiza y realiza criticas
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al respecto, como se dijo anteriormente que se debe hacer con fundamentos para tener

validacién el ensayo.

Segun la herramienta de evaluacion en el aula del MINEDUC (2011) que “se
escribe con un lenguaje directo, sencillo y coherente es el resultado de un proceso
personal que implica disefar, investigar, ejecutar y revisar el escrito”, (p.35). Este
guiere decir que el ensayo se redacta de forma sencilla y con lenguaje clara para
facilitar que se entienda al momento de leer y deja un aporte importante dentro de la

formacion académica.

Estudio de casos: es una actividad que se realiza a través de investigacion con
el objetivo de descubrir las causas de un fendmeno y obtener los resultados esperados

dentro de la misma.

Segun, Barrio, Gonzalez, Padin, Peral Sanchez y Tarin (s.f,) “el estudio de casos
es un método de investigacion de gran relevancia para el desarrollo de las ciencias
humanas y sociales que implica un proceso de indagacion caracterizado por el examen
sistematico y en profundidad de casos de entidades sociales o entidades educativas

unicas”, (p.2).

El estudio de caso, en conclusion es una investigacion que se hacen para
investigar algunos determinados temas educativas, y esto no solamente realizan los
centros educativos sino también a diferentes entidades para evaluar y obtener

resultados de algun proyectos que se llevan a cabo en un determinado lugar.

Segun la herramienta de evaluacion en el aula del MINEDUC (2011)que
“durante su realizacion es posible que el estudiante recoja, clasifique, organice y
sintetice la informacién recabada respecto al mismo, la interprete y discuta con sus
compafieros y luego determine las acciones que tendra que llevar a cabo para su

solucion”, (p.39).
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Mapa conceptual: es una sintesis que se realiza a través de diferentes formas
de graficas de un determinado tema y esto se hace a través de frases y utilizando
conectores para enlazar el significado a otro para que de esta manera se facilita su
entendimiento. Es una técnica bastante Gtil para la reflexién, andlisis y sobre todo se

hace haciendo uso la creatividad del educando.

Resolucion de problemas: esta técnica de evaluacion, es una técnica en donde
el estudiante aprenda a resolver problemas en diferentes &mbitos. Como producto de
esta técnica aprenda a solucionar problemas los estudiantes a situaciones o problemas

nuevos que debe resolver.

Proyecto: es otra técnica de evaluacion que presenta el MINEDUC, que a través
de esta técnica se realiza un diagndstico para ver necesidades que se encuentra en un
lugar educativo, para luego se priorice la necesidad y luego se convierte en un
proyecto. Antes de llevar a cabo todo esto, es importante la planificacion para poder
llevar a cabo la ejecucion de proyecto y como parte del proyecto se evalla antes,

durante y después de la ejecucién del mismo.

Texto paralelo: esta técnica casi es similar al portafolio, la diferencia es, segun
la herramienta de evaluacion en el aula del MINEDUC (2011) que “se elabora en la
medida que se avanza en el aprendizaje de un &rea curricular y construye con
reflexiones personales, hojas de trabajo, lecturas, evaluaciones, materiales adicionales

a los que el maestro proporciona”, (p.55).

Las técnicas de evaluacion de desempefio es la parte importante que los
estudiantes se desenvuelve en trabajar en equipo, individual o en pareja, para que el
docente logra evidenciar el avance de cada uno ellos, asimismo para informar el
rendimiento académico y de esta forma logra alcanzar la competencia que ha

seleccionada dentro de su planificacion educativa.
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Usar las herramientas o técnicas de desempefio es criterio del docente y este
puede variar para mantener las diferentes dinamicas del proceso de evaluacion en el
aula, como el CNB propone que los estudiantes trabajan en forma grupal y cooperativa
dentro y fuera del salon de clase.

Como lo afirma Fortin (2013) “al nivel del aula el modelo se encuentra
expresado por el CNB, el cual enfatiza una evaluacion interna al aula. La seleccion de
herramientas y formas de analizar la evaluacién varian de acuerdo al proceso de

ensefanza y aprendizaje”, (p.13).

En este caso, el docente no solamente utiliza las técnicas de evaluacion, sino es
importante conocer el curriculo nacional base, porque desde ahi viene la raiz de la
educacién y la forma de evaluar a los educandos. En el CNB se enfoca la aplicacion de
educacion significativa y contextualizada y desde ahi sacar la idea de hacer uso de una
técnica para poder utilizar en una determinada actividad de evaluacibn como por
ejemplo un estudio de caso, esta técnica pueden utilizar para explorar conocimiento
real de una comunidad. Esto es un ejemplo nada mas, como afirma el anterior autor
gue es necesario seleccionar las técnicas y elaborar los instrumentos de acuerdo a las
actividades que realizan los educandos, sin embargo es indispensable analizar porque
las actividades son diferentes, esto significa que el docente puede tener conocimientos
acerca de la aplicacién de las técnicas de evaluacién para que asi, evita caer en

repetitivo aburrir a los educando en el proceso de evaluacion.

Seleccionar las técnicas de evaluacion en el proceso de evaluacion en las aulas
no significa, buscar una técnica mas facil de aplicarla, sino de acuerdo que tipo de
actividad realiza el educando. La aplicacion de las técnicas de evaluacion en el proceso
de evaluacion en la ensefianza aprendizaje, el educador domina la forma de uso, como
y en qué momento porque existen varias actividades de aprendizaje que se pueda

realizar y para eso se necesita aplicar una técnica para llevar a cabo.
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En este caso las técnicas y evaluacion son proceso importante en la educacion
para verificar el rendimiento y tener informacion de la preparacion del educando
durante un ciclo escolar por eso se toma en cuenta las dos técnicas de evaluacion,

porque ambos son importantes, aunque sus funciones son diferentes.

1.2.2. Instrumentos de evaluacién

En los centros educativos a nivel nacional de Guatemala los educadores
desarrollan los contenidos de aprendizaje en el aula con los educandos y para conocer
el avance del mismo, para cumplir perfectamente el procedimiento, se requiere hacer
uso una técnica y un instrumento de evaluacion para medir la capacidad del educando.
Una actividad de evaluacion puede ser en forma grupal, en pareja o individual, sin
embargo son importantes la aplicacion de las técnicas e instrumentos de evaluacion

como parte de la educacion en el aula.

Los instrumentos de evaluacion son varias y cada una de ellas puede adaptarse
a una determinada actividad de evaluacion de acuerdo la dindmica que planifica el
educador en su plan de ensefianza y para obtener las notas respectivas de la actividad
es necesario elaborar los criterios en un instrumento de evaluacion para que de esta
forma el educador no estara cayendo en el tradicionalismo inventando notas, sino hara
correctamente y sistematizada. Esto quiere decir que tiene un orden la actividad que

realiza en el proceso de enseflanza en el centro educativo.

La herramienta de evaluacion en el aula del MINEDUC (2011) “la técnica de
observacion hace posible evaluar en forma integral, es decir valorar conocimientos,
habilidades, actitudes y valores. Estos instrumentos pueden construirse con la
participacion de los estudiantes”, (p.18).Los instrumentos o técnicas de observacion
son tres: Lista de Cotejo, Escala de Calificacion y la Rubrica que a continuacion se

describe:
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Lista de cotejo: es un instrumento de evaluacion que ayuda al docente para
determinar si el estudiante cumple con todos los criterios que plantea dentro de una
actividad de evaluacion. La lista de cotejo es el instrumento que puede calificar una
técnica para obtener los resultados de la actividad y de esta forma afirma el orden y el

cumplimiento de los criterios de evaluacion.

Segun la herramienta de evaluacion en el aula del MINEDUC (2011) afirma que
es una lista de criterios que conforman los indicadores de logros, para verificar el
aprendizaje de los estudiantes, ya sea positivo o negativo y con el instrumento se

determina.

Por parte de Pardo (2013) la lista de cotejo “es una lista de palabras, frases u
oraciones que sefialan con precision las tareas, acciones, procesos Yy actitudes que se

desean evaluar”, (p.98).

Escala de calificacion o de rango: instrumento que se utiliza para ver si la
actividad de evaluacién asignado por el docente cumple con todos los criterios y esto
determine que ponderacién se le asigna al trabajo realizado por los estudiantes en una

técnica de evaluacion.

La herramienta de evaluacion en el aula del MINEDUC (2011)’la escala de
calificacion o de rango consiste en una serie de indicadores y una escala gradada para
evaluar cada uno. La escala de calificacion puede ser numérica, literal, gréfica y

descriptiva”.

Rubrica: actualmente los docentes utilizan constantemente para evaluar una
técnica de evaluacion mencionada en el proceso de evaluacibn, como es un
instrumento en donde se plasma los criterios a cumplir dentro de la actividad, como
manifiesta, Pardo (2013) que es el instrumento donde se establece los aspectos o
criterios de acuerdo los indicadores de logros donde ubica el grado de desarrollo y

conocimiento de los educandos.
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Asimismo la herramienta de evaluacion en el pais de Guatemala afirma que es
un instrumento en el cual establece los criterios y niveles de logro que se logra por
medio de escala, para determinar la calidad educativa y ejecucion de las tareas que

realizan dentro del proceso de ensefianza aprendizaje en el salén de clase.

En conclusion las técnicas y los instrumentos de evaluacion, son medios para
verificar el rendimiento de cada estudiantes, sin embargo es responsabilidad del
educador aplicar constantemente y haciendo uso diferentes técnicas e instrumento en
cada momento de evaluacion, para que de esta manera se evita disgusto en los
estudiantes. Asimismo haciendo uso diferentes técnicas y cada vez utiliza un
instrumento diferente para evaluar una determinada actividad, los estudiantes se dan
cuenta que deben de hacer bien las actividades asignadas y de esta forma estaran
satisfechos de ver los resultados de acuerdo sus capacidades en cada evaluacion, que

realiza el educador.

Las técnicas como los instrumentos de evaluacion son herramientas que el
educador no se preocupen de inventarlos o elaborar un propio, ya que el MINEDUC
presenta varias en su documento conocido como las herramientas de evaluacion en el
aula, para que los estudiantes a nivel nacional sean evaluados adecuadamente y sobre
todo de acuerdo el contexto que pertenece el estudiante. Es de adaptarse las técnicas
y elaborar su propio instrumento siempre se debe de responder las instrucciones
planteada en dicho documento. Una técnica y un instrumento de evaluacion van de la
mano en el proceso de ensefianza, quiere decir que una técnica no es recomendable
manipular sin el instrumento, ni el instrumento sin una técnica, amarrando los dos
brinda una informacion en el proceso de ensefianza verdadera y de esta forma se evita
cualquier inconveniente en el centro educativo con los estudiantes y padres de familias

en la forma de aplicar las actividades de evaluacion.

Las diferentes técnicas e instrumentos de evaluacidon tienen diferencias en

cuanto a la forma de manipular o usar, esto no quiere decir que existe una técnica e
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instrumento mucho mas mejor que otro, sino Unicamente en su uso y la forma de
dinamizar la actividad de evaluacion, porque al final su primordial objetivo es medir
rendimiento del aprendizaje del estudiante. El educador que utiliza correctamente las
diferentes técnicas e instrumento de evaluacion no es el conocedor de todo, sino es el
sujeto transformador y dispuesto al cambio en la educacion, evaluando su actividad de

acuerdo al paso del Ministerio de Educacion y del pueblo.

1.3. Funciones de la evaluacioén

La evaluacion tiene una funcion muy importarte en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en los centros educativos, es medir el nivel de conocimiento en una
determinada area de aprendizaje, para ver si se evidencia una insuficiencia
conocimientos por parte de los estudiantes para que de esta manera el docente toma

una decision si es necesario hacer la aplicacion del proceso de mejoramiento.

Como afirma la Evaluacion de los aprendizajes MINEDUC. (2010) que cumple tres
funciones dentro de la actividad de evaluacion que son: proporcionar que comience el
proceso de enseflanza aprendizaje, mejorar el proceso de ensefianza realizando

retroalimentacion e identificar el grado de aprendizaje de los estudiantes.

La funcién y la aplicacion de las herramientas de evaluacion, ya sea por medio
de una técnica o prueba objetiva, sin embargo es de suma importancia tener siempre
presente el uso de un instrumento, para evidenciar en qué momento el estudiante
demuestra una deficiencia en su formacion académica. Este quiere decir que evaluar
cumple una funcién muy importante, porque sin evaluar no se identifica de como fue el

proceso de enseflanza aprendizaje.
La funcién de la evaluacion tiene un significado muy importante dentro de la

formacion del estudiante, porque por medio de esta actividad se logra medir

rendimiento de los estudiantes. Y es tarea del docente corregir los errores para que en
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la proxima evaluacion no vuelva a cometer los mismos errores y esta tarea es continua

con el fin de mejorar el desempefio de cada uno de los estudiantes.

De igual manera llama la atencion estos elementos verificar el desarrollo de lo
aprendido como resultado no solo medir rendimientos académicos de los estudiantes,
sino también para evaluar la labor educativa del docente tales como en los materiales,

las técnicas o metodologia que utiliza para desarrollar los contenidos de aprendizajes.

Segun Coérdova (2010) que “por tanto es importante mencionar las funciones de
la evaluacién como son: Conocer los resultados de la metodologia empleada en la

ensefanza y, en su caso, hacer las correcciones pertinentes” (p.3).

Es importante mencionar que las funciones de la evaluacién no se aplican
Unicamente para medir rendimiento académico de los estudiantes, sino es aplicadas
también para evaluar la forma en que ensefia el docente, tales como las metodologias,
la forma de utilizar las técnicas de evaluacion, las actividades dentro de las aulas y las
dinamicas a aplicar, porque todo estas son partes de las ensefianzas que debe de

tener dominio el docente.

Evaluar metodologias es parte las funciones de la evaluacion, porque como se
dijo que la evaluacion la persona puede utilizar en cualquier ambito o sea no solamente

en la educacion.

Asimismo el Acuerdo sobre reglamento de evaluacion, Ministerio de Educacion
de Guatemala No. 1171-2010, manifiesta que las funciones de la evaluacion en el
ambito de educacion en el aula, estan lo que es: la diagnostica que debe realizar el
docente al inicio del desarrollo de cada contenido o de un ciclo escolar, para poder

verificar cuanto sabe el estudiante para poder dar continuidad su formacion.

La formativa forma parte de identificar o verificar los avances que tiene los

estudiantes acerca de su aprendizaje, con la finalidad de evaluar las competencias
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planificadas si se esta logrando, al hacer esta evaluacién puede informar al docente su
técnica y método de ensefiar con los estudiantes si es adecuado o se debe hacer uso

otra técnica o metodologia.

De igual manera existe la sumativa que le facilita el docente analizar el logro que
ha tenido después del desarrollo de su contenido de aprendizaje o también la mayoria

logran determinar al final del ciclo escolar.

1.4. Caracteristicas de la evaluacién

Las caracteristicas de la evaluacion en los centros educativos de todos los
niveles de educacion es indispensable conocer profundamente, porque evaluar no es
nada mas cumplir las exigencias del Ministerio de Educacion, sino para que sea de
gran utilidad en la formacién académica, para eso se planifica la evaluacion

constantemente durante las ensefianzas y aprendizaje de los estudiantes.

Este quiere decir que la evaluacion aporta mucho en obtener resultado, el
conocimiento del estudiante de una manera integral, porque la evaluacion no se aplica
Unicamente para un determinado curso, sino en todas las areas de aprendizajes, pero
para poder lograr aplicar la evaluacion es necesario tener dominio en el uso las
propuestas de las herramientas de evaluacion, para tener claridad de lo que se esta
haciendo y no como le sale.

Como lo afirma Pardo (2013),“la evaluacién es continua porque parte de
aspectos significativos, de la observacién sistematica del proceso de aprendizaje, de
manera cotidiana, en cada actividad que se realice, escuchando, observando,

reflexionando e interpretando los progresos y dificultades del proceso”, (p.25).

Analizando muy bien el articulo anterior que la evaluacién, no se aplica una sola
vez durante el desarrollo de la educacion, sino es continua para verificar la ensefianza

aprendizaje del estudiante y de esta manera se encuentra una solucion si se presenta
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una deficiencia en la educacién de igual manera planificar una actividad de

mejoramiento para que el estudiante no reprueba el ciclo escolar.

Es importante sistematizar la forma de evaluar haciendo uso adecuadamente las
técnicas de evaluacion tales como: el desempefio, de observacion, pruebas objetivas y
las preguntas para que asi se logre obtener un buen resultado de la educacion
transparentemente. Ya se sabe que una de las caracteristicas de la evaluacion es
flexible, este quiere decir hacer bien la evaluacion, si una técnica no funcioné
correctamente se debe hacer uso otra técnica u otro instrumento para que la forma de
evaluar no se hace perder, sino tener un buen fruto durante el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Las caracteristicas de la evaluaciéon se amarran segun la autora anterior que es
continua, sistematizada, flexible, etc., para evaluar las actividades adecuadamente,
este quiere decir que no es evaluar la ensefianza asi ho mas, sino tiene un proposito
de formar parte en la educacion, por lo tanto se debe de cumplir el proceso

honradamente para poder responder la demanda educativa que hoy en dia se exige.
Como seguimiento de esta actividad de evaluacion el docente podra descubrir el

nivel de aprendizaje de los estudiantes en las diferentes areas de aprendizaje y en las

areas ocupacionales como parte de la educacion integral.
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. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las diferentes técnicas de evaluacién que presenta el ministerio de Educacion,
tienen un proposito de existir, es para hacer uso en las actividades de evaluacion
durante el proceso de la educacion en todos los centros educativos y de todos los
niveles de aprendizaje, para que de esta manera se logre alcanzar las diferentes
competencias planificadas y de igual forma se evidencia una educacién de calidad. Sin
embargo para lograr una educacién de calidad, es importante realizar diferentes
actividades de evaluacion con los estudiantes y hacer uso las técnicas de evaluacion

gue ya esta al alcance de los educadores.

Por lo tanto en el centro educativo del nivel medio de la modalidad mencionada,
la forma de evaluar de los estudiantes inscritos, segun informacién de la direccion del
Instituto, es de una forma inadecuada en el proceso de evaluacion, ya que el uso de las
diferentes técnicas de evaluacion es muy deficiente, en casi todas las areas de
aprendizaje y con la mayoria de los educadores; parece que desconocen o puede ser
gue tienen poca preparacion acerca del manejo de cada uno de las técnicas de

evaluacion.

La evaluacion es la parte importante en la formacion de los estudiantes en el
centro educativo, sin embargo si los educadores tienen ciertas debilidades sobre el
manejo de cada una de las técnicas de evaluacion deben de preocuparse y
actualizarse ya que son los responsables de preparar el futuro de cada comunidad y
Guatemala, asimismo los que salen perjudicados al final son los estudiantes porque
son evaluados de una forma inadecuada y asi van a demostrar una deficiencia en su
preparacion académica cuando ingresan a otro centro educativo para continuar sus
estudios. Lo mas importante es que cada docente se actualice en el manejo de las

técnicas de evaluacién que son de desempefio y de observacion.

Se hace necesario fortalecer esta parte en los centros educativos ya que hoy en

dia, la educacion de calidad exige que los educadores estén actualizados en el uso de
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las técnicas de evaluacion, porque muchas veces lo hacen solo por cumplir la labor
docente y no como una buena vocacion. Entonces para fortalecer esta parte con los
educadores es importante que tengan mayores conocimientos acerca del uso de las

diferentes técnicas de evaluacion.

En el centro educativo del nivel medio mencionado segun informacion de la
direccion en una entrevista, que los educadores presentan un 60% de debilidades en el
manejo de las técnicas de evaluacion en el proceso de evaluacion y en algunas
ocasiones se ha observado haciendo uso técnica de observacion inadecuado, e incluso
han confundido con otra técnica de observacién y las estrategias a calificar en la
mayoria de las veces se repitan, al final presentan ciertas dificultades en este tema.
Actualmente, se atiende 151 alumnos en los tres grados y Unicamente ocupan cuatro

secciones y estos alumnos son evaluados de una forma deficiente.

Actualmente los educadores siguen evaluando sus actividades de una forma
tradicional, y todavia omitan lo que exige las herramientas de evaluacion y el CNB.
Igualmente desconocen lo que son, los instrumentos de evaluacion, en este caso es
importante encontrar una solucion inmediatamente, asimismo cada docente tenga bien
presente que es lo que estan calificando, porque la verdad en los docentes, solo
inventan las notas de los estudiantes, piden los trabajos y qué es lo que califican, aun
no se sabe y colocan las notas totalmente inventado. En este caso se debe de tener
cuidado porque también existe el Reglamento de Evaluacién Nacional que puede
demandar los educadores de cumplir con responsabilidad su vocacion profesional, y
esto es necesario enderezar en el Instituto Nacional de Educacion Basica de
Telesecundaria de la Aldea Paapa del municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz
y para ello, se hace necesario investigar, ¢ qué técnicas de evaluacion utiliza el docente
en la ensefianza aprendizaje de la lectura y escritura en el area de Comunicacion y
Lenguaje L1 en el Instituto de Educacion Béasica Telesecundaria de la Aldea Paapa del

Municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz?
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2.1. Objetivos

2.1.1. Objetivo General

Determinar las técnicas de evaluacion que utiliza el docente en la ensefianza

aprendizaje de la lectura y escritura en el Area de Comunicacion y Lenguaje L1.

2.1.2. Objetivos Especificos

1. Observar el uso de las técnicas de evaluacién en el proceso de ensefianza

aprendizaje de la L1, en el aula con los alumnos y docentes.

2. ldentificar logros y deficiencia de la utilizacién de las técnicas de evaluacion con

los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje.

3. Verificar qué instrumento de evaluacion utiliza el docente para calificar una

actividad de evaluaciéon de desempefio, con los estudiantes.

2.2. Variables de estudio

Técnicas de evaluacion
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2.3. Definiciéon de la variable

2.3.1. Definicion conceptual

Técnicas de evaluacion

Como lo define Pardo (2013)”las técnicas de evaluacion son los procedimientos
utilizados por el docente para obtener informacion acerca del aprendizaje de los
alumnos; cada técnica de evaluacion se acompafia de instrumentos de evaluacion,
definidos como recursos estructurados disefiados para fines especificos. Tanto las
técnicas como los instrumentos de evaluacion deben adaptarse a las caracteristicas de

los alumnos y brindar informacion de su proceso de aprendizaje”, (p.60).

2.3.2. Definicion operacional

Las técnicas de evaluacion, de desempefio son: portafolio, ensayo, mapa
conceptual, texto paralelo, etc., y de observacion: lista de cotejo, escala de calificacion
o0 de rango Yy rubrica, asimismo existe las pruebas objetivas; en el centro educativo
tienen dominio acerca del uso o manejo a cada una de ella, para verificar el
rendimiento del aprendizaje del estudiante, asimismo para ser muy dinamica las
actividades de evaluacion. El dominio de las técnicas e instrumentos de evaluacion van
de la mano, porque no se aplica una técnica sin el instrumento y estos se manejan en
el proceso de ensefianza aprendizaje con los estudiantes y docentes en el centro
educativo. El educador utiliza estas técnicas de evaluacion para poder variar las
actividades de evaluacion en las aulas, para que de esta manera los educandos

conozcan diferentes dinadmicas en el proceso de sus aprendizajes.

2.4. Alcances y limites

Se observé la utilizacion de las técnicas de evaluacion, de Desempefio y de

Observacion, con los docentes y estudiantes, en el proceso de ensefianza aprendizaje
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de la L1, y de esta manera se determiné en cual de las técnicas utilizan con mas
facilidad y en donde evidencia algunas debilidades en el establecimiento educativo, en
el desarrollo de los contenidos de aprendizajes. Posteriormente se establecidé cuanto es
la importancia el uso de las diferentes técnicas de evaluacion en el proceso de
aprendizaje de cada uno de los estudiantes inscritos y asimismo se dio a conocer que
es un gran beneficio para los futuros estudiantes que desean seguir su preparacion

académica en el centro educativo del nivel medio.

Para la realizacion de esta investigacion se tomé en cuenta la totalidad de los
estudiantes inscritos durante el ciclo escolar 2015, en los tres grados del nivel basico
en el Instituto Nacional de Educacion Basica de Telesecundaria de la aldea Paapa del

municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz.

Dentro de las limitaciones de esta investigacion fue la utilizacién de las técnicas
de evaluacion en otras areas de aprendizajes, porque solo se concentro la
investigacion en el area de comunicacion y leguaje L1 idioma Q’eqchi’ por esa razoén
las demas éareas no se tomo en cuenta, asimismo no se les dio charlas a los docentes
acerca del manejo de las técnicas de evaluacion. De igual manera los padres de
familias no se les tomaron en cuenta para esta investigacion, porque se considera que

no podrian proporcionar mayor informacion acerca del tema a investigar.

2.5. Aportes

Para esta investigacion, sera de mucha importancia en el campo de la
educacioén, tanto para la ayuda de docentes que laboran en el nivel primario y medio,
de igual manera para beneficiar a los estudiantes en su preparacién personal. Porque
solo de esta manera se logro entender el dominio y la forma de evaluar las actividades

de aprendizajes.

Hoy en dia tanto que se habla de la importancia de las habilidades linguisticas

de la L1, en la lectura y escritura por la misma razon fue verificado el nivel de dominio

35



de los estudiantes en el aula en esa habilidad, y asi se aport6 para una educaciéon

significativa para la comunidad, el pueblo y por supuesto para el pais.
Después de la realizacién de la presente investigacion, el resultado se tomara

parte como tema, para la formacion de profesorados en la Universidad, porque son las

gue se encarguen de profesionalizar a los educadores del nivel medio en este tema.
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3.1. Sujetos

Para la realizacion de esta investigacion se tomo en cuenta, a los docentes y los
estudiantes inscritos durante el ciclo escolar 2015, en los tres grados del nivel basico,
en el Instituto Nacional de Educacion Basica de Telesecundaria, aldea Paapa del
municipio de San Juan Chamelco, Alta Verapaz. Se tom6 como poblacién a 1 director y
los 3 docentes que laboran es este centro educativo, asimismo a 59 estudiantes de
primero basico seccion “A” y “B”, 54 de segundo basico seccién “A”, y 38 de tercero
basico seccion “A”; toda esta cantidad hubo un total de 151 estudiantes, que se
encuentran entre los rangos de edades de 12 a 20 afios, que son inscritos durante el
presente ciclo escolar y 4 personal docente. Para evidenciar la cantidad de sujetos

mencionados, se presenta la tabla del sistema de Registros Educativos proporcionado

METODO

por el Director del Establecimiento, los cuales se presentan asi:

Estudiantes inscritos
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SEXO TOTAL RANGO DE EDADES
GRADO | SECCION M F
Primero A 20 10 30 Del2-19afios
Basico
Primero B 20 09 29 Del?2 - 16anos
Basico
Segundo A 32 22 54 Del3 - 20afos
Basico
Tercero A 18 20 38 Del4 - 20anos
Basico
TOTAL 90 61 151




Resumen de estudiantes inscritos en los tres grados

SEXO CANTIDAD TOTAL RANGO DE EDADES
M 90 151 De 12-20afios
F 61
Personal docente
PREPARACION ACADEMICA SEXO
TIPO DE NOMBRE Diversificado Nivel universitario M| F
DOCENTE | COMPLETO
Mario Chen Bach. en PEM. | Decimo semestre
Director Caal Ciencias y Lic. en EBI. X
Letras
Docente Javier Coc Maestro de PEM.
Caz educacibn | | —memmemmmemmemmeeee- X
primaria
Docente Marta Julia Secretaria de PEM | Decimo semestre
Jolomna Acté | Administracion Lic. en X
Pedagogia
Abelino May | Maestro de PEM | Lic. en pedagogia
Docente Sacba educacion y administraciéon | x
primaria educativa.
3.2. Instrumentos

Los instrumentos que se utilizaron para recolectar informacion acerca del tema
de investigacion, es a) un instrumento de observacion que manejo el investigador en el
centro educativo y b) un cuestionario con opciones de respuestas o escala. Consiste en

obtener informacion necesaria con docentes y alumnos, en el centro educativo del nivel

medio mencionado.
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3.2.1. Guiade observacién

La guia de observacion es un instrumento tipo listado de cotejo, que se
encuentra en las herramientas de evaluacién en el aula, este instrumento es para
observar el uso de las técnicas de evaluacién en el aula y la ensefianza aprendizaje de

la lectura y escritura de la L1 idioma Q’eqchi’.

3.2.2. Encuesta a docentes

El instrumento que fue dirigido a docentes es una encuesta con opciones de

respuesta o tipo de escala, con siete preguntas necesarias para recabar la informacion.

3.2.3. Encuesta a estudiantes

El instrumento para estudiantes es una encuesta de 5 preguntas con opciones

de respuestas o tipo escala.

Los instrumentos fueron elaborados para responder los objetivos de la presente

investigacion.

El contenido de las preguntas son desglosadas en la definicion operacional de
las variables o elementos de estudio, que se obtuvo a través de los indicadores e

items.

3.2.4. Validacion de instrumentos

Los instrumentos utilizados para recopilar la informacion presentada en esta
investigacion, fueron validados por tres profesionales; dos de ellos poseen titulos de

maestria y el otro de licenciado, que son conocedores del tema y con muchas
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experiencias en apoyar a otros profesionales ya graduados o egresados en la
Universidad. A ellos se les pidio apoyo en el sentido de analizar detenidamente a cada

pregunta de las encuestas a docentes, estudiantes y en la guia de observacion.

Las sugerencias de ellos fueron en cuanto a formato, la concordancia entre
palabras, las ortografias, de igual manera agregar otras opciones de respuestas en las
encuestas y en la guia de observacion. Después de la validacion se le aplicd en el
centro educativo para obtener la informacion esperado y como se espera en los

objetivos trazados.

3.3. Procedimiento

El presente proyecto de tesis se dio inicio su elaboracién paso a paso de
acuerdo el tema de investigacion y se hizo de la siguiente manera:

e Se selecciond el tema a investigar y luego se procedi6 a buscar
informacion acerca del tema.

e Se elabor6 la pregunta de investigacion que sirvio para responder el tema
seleccionado.

e se investigo tesis y estudios realzados para los antecedentes y marco
tedrico que fundamenta la investigacion.

¢ Se hizo el planteamiento de problema de acuerdo al tema elegido.

e Se elaboraron los objetivos que son: objetivo general y especifico.

e Se hizo una matriz de operacionalizacion.

e Se hizo los variables o elementos de estudios.

e Se realizé la definicion conceptual y operacional de cada variable para
obtener los indicadores y los items.

e Se elaboraron los instrumentos que sirvio para recabar la informacion

e Después de la elaboracién de los instrumentos, fueron validados por tres
profesionales, que son conocedores del tema y con muchas experiencias.

e Se solicitd permiso de autorizacion por escrito al centro educativo para

poder realizar el trabajo de campo.
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e Después de la autorizacion, fueron aplicados los instrumentos a docentes
y estudiantes y se manej6é un instrumento tipo lista de cotejo que manejé
el investigador.

e Después de la aplicacién de los instrumentos, se tabuld la informacién
obtenida para realizar el analisis respectivo.

e Se hizo la presentacion y analisis de resultados por indicadores utilizando
tablas de porcentajes.

e Se hizo la discusién de resultado de igual manera por objetivos y se
relaciond con autores nacionales e internacionales.

e Se hizo la elaboracion de las principales conclusiones y recomendacion
de acuerdo los objetivos especificos.

e Se ordend las referencias bibliograficas consultadas en forma alfabéticas.

e Se realiz6 los tramites necesarios para poder enviar el trabajo en la URL
Ciudad capital y se solicit6 la revision de tesis.

e Se programo fecha para la defensa de tesis, en la URL Ciudad Capital.

3.4. Tipo deinvestigacion, disefio y metodologia estadistica

La investigacién que se presentd, es de tipo cuantitativa y descriptiva, debido a
gue después de la aplicacion de los instrumentos o encuestas, se estuvo cuantificando
las respuestas de cada preguntas de las encuestas, se estuvo colocando los
porcentajes y luego se describié a cada criterio de la pregunta de la investigacion como
lo definen; Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) “para obtener tales resultados el
investigador recolecta datos numéricos de los objetos, fenbmenos o participantes, que
estudia y analiza mediante procedimientos estadisticos” (p.5). Después de estos
procedimientos se describio a cada uno como lo define Achaerandio (2010) “aqui se
entiende por investigacion descriptiva aquella que estudia, interpreta y refiere lo que

aparece ("fenémenos") “, (p.23).

41



3.4.1. Disefno

La investigacion es descriptiva, segun Achaerandio (2010) que es amplio en
donde “abarca todo tipo de recoleccion cientifica de datos, con el ordenamiento,

tabulacion, interpretacion y evaluacion de estos” (p.23).

El mismo autor asegura que la investigacion “es tipica de las ciencias sociales;
examina sistematicamente y analiza la conducta humana personal y social en
condiciones naturales, y en los distintos ambitos (en la familia, en la comunidad, en el
sistema educativo formal, en el trabajo, en lo social, lo econémico, lo politico, lo

religioso, etc.)”.

3.4.2. Metodologia estadistica

Se presento los resultados de la investigacion por medio de aplicacion de una

formula estadistica que responde los objetivos y los variables de la investigacion.

Segun, Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) aseguran “que las variables
pueden ser medidas, observadas, evaluadas o inferidas, es decir, que de ellas se

pueden obtener datos de la realidad”, (p.145).

Respondiendo de los autores citados: esta investigacion se presentd los
resultados obtenidos a través de un meétodo cientifico estadistico, realizando los
siguientes pasos: conteo de respuestas de cada pregunta, luego la tabulacion de datos,
elaboracién de tablas de porcentajes que facilita cuantificar, graficar e interpretar los
resultados, en donde se analiz6 si los objetivos fueron alcanzados durante el proceso

de la investigacién y por ultimo se analizo los resultados de la investigacion.

42



V. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se exponen, los resultados de los instrumento de investigacion
aplicados con docentes y estudiantes del establecimiento mencionado, para determinar
¢qué técnicas de evaluacion utiliza el docente en la ensefianza aprendizaje de la
lectura y escritura en el area de comunicaciéon y lenguaje L1 idioma Q’eqchi’, con los

alumnos?

4.1. Uso de técnicas de evaluacion en el proceso de ensefianza aprendizaje

delallen el aulaconlos alumnos y docentes

Los resultados que se presenta a continuacién fueron logrados a través del uso de un
instrumento de observacion que utilizé el investigador durante la realizacién de la

investigacion en el centro educativo mencionado, son los siguientes:

1 El docente evalla constantemente su ensefianza con los | Sl | NO

estudiantes.

¢Por qué? Porque durante el desarrollo de un contenido se tom6 como evaluacion

la realizacion de preguntas directas a los estudiantes, haciéndolo de esta manera,

“‘entendieron, y asi despejaron algunas dudas.

2 | Durante la ensefianza, los docentes utilizan con facilidad alguna | SI | NO

técnica de evaluacion. Como:

P Preguntas X
P Mapa Conceptual
Diario de clase.
Exposiciones.

b Otros.

¢Por qué? Porque con frecuencia el profesor hace la pregunta y no asi las otras

b

-

técnicas de evaluacién como se le present6 en la guia de observacion. Aqui se
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apoya un poco con la exposicion, porque se observaron algunos estudiantes que se
ponian de pie, para explicar que entendieron sobre el tema que estaba impartiendo

el profesor.

3 | Los docentes manejan los instrumentos de evaluacion para evaluar | SI | NO

la lectura y escritura. «

¢Por qué? Porque no se observo el uso de ningun instrumento por parte del
docente, al momento de realizar la observacion, los docentes estaban dando clase

en forma magistral.

4 | Los estudiantes, demuestran mayor dominio de la lectura y escritura | SI | NO
X
¢Por qué? Porque todos los estudiantes valoran mucho la lectura y escritura de

este idioma, aun siguen aprendiendo y practicando esa habilidad.

5 | Los estudiantes estan motivados durante la aplicacion de las Sl | NO

técnicas de evaluacién en el aprendizaje de la L1, como:

¥ Preguntas X
Exposiciones.
Diario de clase.
Mapa Conceptual
Otros.

¢Por qué? Porque al momento que hacia la pregunta oral el docente, los

b
b
»
b

estudiantes respondian bien dicha técnica la realiza en forma general y directa, de
igual manera contestaba bien, aunque algunos estudiantes demostraban un poco

inseguridad al momento de responder.

INTERPRETACION: Durante la observacion en el Centro Educativo, se evidencié que

las técnicas de evaluacién de desempefio no se observo el uso en una evaluacion,
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unicamente utilizaban la pregunta oral en forma general y directa con los estudiantes,
aungque con ellos se observé un poco de inseguridad al momento de aportar sus
respuestas. De igual manera con los docentes no se observd el uso de los
instrumentos debido que durante la investigacion, Unicamente estaban desarrollando

clases en forma magistral.

4.2. Logros y deficiencias de la utilizacién de técnicas de evaluacion con

los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje

Se presentan los resultados de la encuesta aplicada con los docentes. En dicho
instrumento se establecieron siete preguntas con opciones de respuestas o0 escala y se

mencionan los mas destacados:

25%

B De desempefio
M De Observacién

Pruebas objetivas

Pregunta No.01 Criterios respondidos f Porcentaje
Para evaluar la ensefianza De desempefio 2 50%
con los estudiantes, ¢ qué De Observacion 1 25%
técnicas de evaluacion utiliza | Pruebas objetivas 1 25%
con mayor facilidad? TOTAL 4 100%

INTERPRETACION: De los docentes que laboran en el nivel basico, el 50% afirma que

en su practica docente utiliza la técnica de evaluacion de desempefio.
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M Portafolio
B Debate

Estudio de Casos

Criterios respondidos f Porcentaje
Pregunta No.02
¢, Cual de estas técnicas | Portafolio 1 25%
de evaluacion utiliza Debate 2 50%
mas en la ensefianza Estudio de Casos 1 25%
con los estudiantes? TOTAL 4 100%

INTERPRETACION: El resultado indica que el 50% de docentes aseguran que la
técnica que mas utilizan, es el debate un porcentaje menor del 25% las otras opciones

referidas a portafolio y estudio de casos.

0%
B Mucho
M Poco
Nada
Pregunta No.03 Criterios Respondidos f Porcentaje

Las técnicas de evaluacion: de Mucho 3 75%
desempefio, de observacion y las | Poco 1 25%
pruebas objetivas, ¢ son parte Nada 0 0%
importante para desarrollar los TOTAL 4 100%
contenidos que planifica?
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INTERPRETACION: Segin estos datos, el 75% utiliza mucho las técnicas de
evaluacion de desempefio, de observacion y las pruebas objetivas, porque son parte
importante para desarrollar los contenidos planificados.

0% 0%
M Siempre
H Aveces
Nunca
Pregunta No.04 Criterios respondidos F Total.
¢ Usted recibe capacitaciones | Siempre 0 0%
por parte del MINEDUC, A veces 4 100%
acerca del uso de las Nunca 0 0%
herramientas de evaluacion? TOTAL 4 100%

INTERPRETACION: Se observa que el 100%, de los docentes manifiestan que a
veces reciben capacitaciones por parte del Ministerio de Educacion acerca del uso de

las herramientas de evaluacion.

M A través de juegos
didacticos

M Redaccion de
pensamientos

A través de cantos

Pregunta No.07 Criterios respondidos F Total.
¢, Cémo dinamiza el A través de juegos didacticos 2 50%
proceso de evaluacion en | Redaccion de pensamientos 1 25%
la lectura y escritura de la | A través de cantos 1 25%
L1? TOTAL 4 100%
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INTERPRETACION: Se evidencia que el 50%, afirma que dinamiza el proceso de
evaluacion en la lectura y escritura, a través de juegos didacticos. Mientras las otras
opciones de respuesta que son, redaccion de pensamientos y a través de cantos,

fueron 25% de cada una.

Los resultados obtenidos con los estudiantes del mismo objetivo especifico son

los siguientes:

B A través de dictado

M A través de juegos

Redactando
historias
Pregunta No.01 Criterios respondidos f Porcentaje
¢, Como evalla el profesor la | A través de dictado 94 62%
lectura y escritura del idioma | A través de juegos 13 9%
Q’eqchi’, que usted domina Redactando historias 44 29%
para comunicarse? TOTAL 151 100%

INTERPRETACION: Los resultados indican que el 62% de los estudiantes, afirman que
los docentes les evaltan la lectura y escritura del idioma Q’eqchi’, a través de dictado.
Otro 29% considera ser evaluado a través de la redaccion de historias y el 9% es

evaluado a través de juegos.
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M Investigacion
B Texto paralelo

Prueba objetiva.

Pregunta No.02 Criterios respondidos f Porcentaje
¢, Qué tarea le gusta Investigacion 70 46%
mas, que utilice el Texto paralelo 16 11%
profesor para evaluar su | Prueba objetiva. 65 43%
aprendizaje? TOTAL 151 100%

INTERPRETACION: Estos datos muestran que la tarea que mas les gusta a los
estudiantes, que el profesor utilice para evaluar sus aprendizajes; segun el 46%
respondid que es a través de la investigacion y el 43% a través de prueba objetiva.

B Son diferentes
M Las mismas

A veces cambian

Pregunta No.03 Criterios respondidos f Porcentaje
Las actividades de Son diferentes 98 65%
evaluacion que realizan los | Las mismas 21 14%
profesores, ¢son diferentes | A veces cambian 32 21%
0 son las mismas de TOTAL 151 100%
siempre?

INTERPRETACION: Los estudiantes respondieron en un 65% que las actividades de
evaluacion que realizan los profesores son diferentes, en tanto que, el 21% expresa

gue a veces cambian y el 14% son las mismas actividades de siempre.

49



15% % B Cantando en
Q’eqchi’

M Leyendo en voz alta

Leyendo historias

Pregunta No.04 Criterios respondidos F Porcentaje
Cantando en Q’eqchi’ 11 7%
El profesor, ¢como Leyendo en voz alta 118 78%
evalla los contenidos de | Leyendo historias 22 15%
la lectura y escritura? TOTAL 151 100%

INTERPRETACION: Se observa que el 78% respondié que los contenidos de la lectura

y escritura son evaluados haciendo lectura en voz alta y un 15% leyendo historias.

B De acuerdo
B En desacuerdo

Eventualmente

Pregunta No.05 Criterios respondidos F Porcentaje
¢ Esta de acuerdo que De acuerdo 117 7%
se le evalle su En desacuerdo 24 16%
rendimiento en su Eventualmente 10 7%
propio idioma? TOTAL 151 100%

INTERPRETACION: Estos datos sefialan que el 77% de los estudiantes estan de
acuerdo que se evalle su desempefio, en su propio idioma y un 16% esta en

desacuerdo.
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4.3. Instrumentos de evaluaciéon utilizados por el docente para calificar

actividades de evaluacion de desempefio con los estudiantes

Estos resultados corresponden al tercer objetivo especifico y forma parte de las
preguntas aplicadas a docentes en el centro educativo y que se presentan a

continuacion:

0% 0% M Lista de cotejo:
M Escala de

calificacién o de

rango:

Rubrica:

Pregunta No.05 Criterios respondidos F Porcentaje

Para utilizar una técnica de | Lista de cotejo: 4 100%
desempernio, ¢ cual de estos | Escala de calificacion o de 0 0%
instrumentos de evaluacion | rango:
utiliza para calificar las Rubrica: 0 0%
estrategias a considerar? TOTAL 4 100%

INTERPRETACION: El 100%, asegura que el instrumento de evaluacion que utilizan
para calificar las estrategias a considerar en una técnica de desempernio, es la lista de

cotejo.
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0%

B A través de un
instrumento

M En forma oral y
escrita

Solo se calcula por

capacidad
Pregunta No.06 Criterios respondidos F Porcentaje

¢, Como califica el rendimiento A través de un 1 25%
del estudiante en una actividad | instrumento
de evaluacion relacionada ala | En forma oral y escrita 3 75%
lectura y escritura del idioma Solo se calcula por 0 0%
Q’eqchi’? capacidad

TOTAL 4 100%

INTERPRETACION: El 75% califica el rendimiento del estudiante en

relacionada a la lectura y escritura, practicado en forma oral y escrita.
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V. DISCUSION

El Ministerio de Educacion de Guatemala, durante el afio 2006 cred6 un
documento conocido como las Herramientas de evaluacion en el aula para ser utilizada
en los diferentes centros educativos del pais, dicho documento contiene las técnicas de
evaluacion de desempefio y de observacion que estaria utilizando en las actividades de
evaluacion. Y a través de esta investigacion tiene como objetivo general, determinar las
técnicas de evaluacion que utiliza el docente en la ensefianza aprendizaje de la lectura
y escritura en el Area de Comunicacién y Lenguaje L1. Y en cada pregunta de la
encuesta aplicada a los docentes y estudiantes se analizé de acuerdo los objetivos

especificos que se presentan a continuacion:

5.1. Observar el uso de técnicas de evaluacion en el proceso de ensefianza

aprendizaje de lall en el aula con los alumnos y docentes

Entre los resultados y en un primer aspecto esta, que los docentes utilizan las
técnicas de evaluacion tales como la técnica de preguntas directas para responder al

mismo tiempo o en el cuaderno.

Otro aspecto es, que los estudiantes estan motivados durante la aplicaciéon de
las técnicas de evaluacion en el aprendizaje de la L1. Porgue al momento que realizaba
la pregunta el profesor, ellos respondian bien, dicha técnica se realiza en forma general
y directa, de igual manera contestaba, aunque algunos estudiantes demostraban un

poco de inseguridad al momento de responder.

En relacion a esto, Gonzalez (2010), como trabajo de tesis, “verificd que las
practicas evaluativas en este establecimiento se circunscriben solamente en el uso de
pruebas objetivas que aplican al final de cada bimestre y no utilizan otras formas de
evaluacion como de observaciéon o técnicas de evaluacion del desempefio, por lo que
solamente obtienen resultados basados Unicamente en contenidos teoricos, dejando de

lado los contenidos procedimentales y actitudinales que forman parte fundamental del
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conocimiento de los estudiantes”. Derivado de lo anterior se puede observar que por un
lado solo utilizan las pruebas objetivas y en la presente investigacion se revela el uso
de preguntas orales, ambos ejercicios tendrian mayor acercamiento al aprendizaje
formativo al ejercitarse en el aula, con el objetivo de resolver dudas en los estudiantes.
Como verifico el autor que no utilizan las otras técnicas de evaluacion, y es importante
el uso en la formacion, como lo hace, en San José Costa Rica, la Universidad Estatal a
Distancia (2013). Elabor6 un material para el programa de apoyo curricular y
evaluacion de los aprendizajes, como resultado asegur6 que el uso de los instrumentos
son indispensables, por eso “en la maxima casa de estudio se consideré que para las
técnicas de evaluacion pueden ser listas de cotejo, escalas de calificacion y matrices
de valoracion, entre otros, que son utilizadas en el proceso evaluativo de las técnicas y
estrategias de una asignatura o curso”. En esta parte en el uso de las técnicas de
evaluacion se considera el uso de los instrumentos de observacion porque en ambos
casas de estudios su uso es deficiente. Asimismo hay un aspecto muy importante que
se debe tomar en cuenta, es la animacién como es afirmado por Guzman (2013) En su
tesis investigo un tema relacionado con “la evaluacion para el rendimiento escolar y la
situacion emocional”’. En el resultado descubridé que “el estudiante no asume con
responsabilidad el rol que desempefia, debido a la falta de motivacion del profesor
durante una evaluacion escrita especialmente en el curso de estadistica, que es en
donde mayor dificultad posee para resolverla”. Sin embargo un factor a considerar es la

motivacion del estudiante la cual es consecuencia de la motivacion del profesor.

Por otro lado el Ministerio de Educacion (2011) en su texto de herramientas de
evaluacion en el aula, que para usar las técnicas de evaluacion o de desempefio, “se
toma en cuenta el proceso de ensefianza aprendizaje y se potencia la evaluacion
integral. A través de ella los estudiantes integran lo que han aprendido, las destrezas
gue han adquirido, las habilidades y actitudes para lograr una competencia” (p.26). Lo
anterior es pertinente con la estimacion del Ministerio de Educacion quien plantea la
evaluacion integral. De igual manera Fortin (2013) afirma que “al nivel del aula el
modelo se encuentra expresado por el CNB, el cual enfatiza una actividad de

evaluacion. La seleccion de técnicas y formas de analizar la evaluacion varian de
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acuerdo al proceso de ensefanza y aprendizaje” (p.13). Y esto debe conocer
profundamente los docentes para no hacer uso las técnicas que utilizan actualmente o
las tradicionales. En la investigacion los docentes se observa que siguen utilizando
técnicas de evaluacion tradicionales, como preguntas orales y no utilizan otras técnicas

de evaluacion como plantea el Ministerio de Educacion.

5.2. Logros y deficiencias de la utilizacién de técnicas de evaluacion con los

docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje

En el objetivo para identificar logros y deficiencias. Como resultado a la
indagacion sobre técnicas que mas utilizan para evaluar las actividades de aprendizaje,
lectura y escritura de la L1, las que sobresalen son las de desempeiio con un 50%, las
técnicas de observacion y las pruebas objetivas con un porcentaje de 25%
respectivamente. Asimismo entre las técnicas de desempefio, destaca el uso de debate
gue registra un50% de preferencia, el portafolio y estudio de casos con un 25%
respectivamente. En otro aspecto, los docentes manifestaron que estas técnicas
constituyen parte esencial para desarrollar los contenidos segun apreciacién del 75%
de los docentes, que utilizan en las actividades de evaluacion en el proceso de
ensefianza de la escritura y lectura de la L1. Lo cual constituye un avance, si se
compara con lo establecido por Ureta y Garcia (2010) realizé una investigacion de
evaluacion que utilizan los docentes en tres regiones de la Universidad del Valle de
Guatemala realizado en 150 escuelas. En su resultado reveld que “los maestros utilizan
las técnicas tradicionales para evaluar sus actividades y las demas técnicas utilizan
menos de la mitad o presenta ciertas debilidades en el uso. Las principales
desventajas, es el bajo rendimiento, falta de tiempo y recurso, en algunos momentos
los estudiantes no entienden las instrucciones y de esta manera no se logran las
competencias, es pérdida de tiempo y son memoristico”. De lo anterior se observa que
los maestros utilizan las técnicas tradicionales para evaluar y en la presente
investigacion se evidencia a través de porcentaje el uso de las técnicas de desempefio,
aunque no supera tanto el resultado, sin embargo apoya en la formacion de los

estudiantes en el proceso de las actividades de evaluar el proceso de aprendizajes de
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la L1. Por su parte Gonzalez (2010), en su trabajo de tesis, recomienda, “implementar
diversas técnicas para evaluar a sus alumnos y no solo los contenidos tedricos, sino
también contenidos procedimentales y actitudinales” y esto ayuda para motivar a los
estudiantes en el proceso de su formacioén integral ya que diversificar las técnicas de
evaluacion fortalece el aprendizaje formativo de ellos y asimismo el docente le facilita

evidenciar las técnicas y los instrumentos que utilizan.

En la teoria de Pardo (2013) afirma que “las técnicas de evaluacion son los
procedimientos utilizados por el docente para obtener informacién acerca del
aprendizaje de los alumnos; cada técnica de evaluacion se acompafa de instrumentos
de evaluacion, definidos como recursos estructurados disefiados para fines
especificos” (p.60).Aqui se observa que el docente como parte de su material didactico
para ensefiar, es el uso y manejo adecuado de las técnicas e instrumentos de
evaluacion porque son procedimientos necesarios en el aprendizaje formativo de los
estudiantes, Asimismo Diaz y Barriga (2002) afirman que “una de las dimensiones mas
relevantes de la evaluacion educativa se refiere a todas aquellas técnicas, instrumentos
y procedimientos que suelen utilizarse en las distintas practicas educativas” (p.266). De
lo anterior se da cuenta que los docentes logran alcanzar las dimensiones mas
relevantes en la evaluacion cuando utilizan las técnicas de evaluacion de desempefio
en el proceso de ensefianza. Esto es muy importante porque se identific6 con los
autores, que las técnicas se deben tener siempre presentes para mejorar el proceso de
evaluacion y aprendizaje de los estudiantes.

Para llegar a cumplir con lo que esta establecido en las herramientas de
evaluacion es importante actualizarse constantemente, porque en otra interrogante se
identific6 que los docentes, en un 100% manifestaron que a veces asisten a
capacitaciones por parte del Ministerio de Educaciéon para conocer las herramientas de
evaluacion. Lo que coincide con la labor en Santiago Chile, la UNESCO para América
Latina y el Caribe, segin Ruiz (2008) se hicieron unas Reflexiones en torno a la
evaluacion de la calidad educativa y en su recomendacion resalta “seguir innovando las

experiencias evaluativas para la futura generacion sean mAas expertos en
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conocimientos valido y comparable en el desempefio educativo”. Observando del autor
gue recomienda seguir innovando las experiencias evaluativas ya que son
indispensables en el proceso de las actividades de evaluacion en el salén de clase y en
esta investigacion en su totalidad los docentes no se preocupan tanto en la
actualizacion ya que se evidencia que a veces participan en las capacitaciones que
programa el Ministerio de Educacién y esto puede perjudicar el aprendizaje formativo
de los estudiantes. La constante actualizacion en el manejo de las herramientas de
evaluacion puede contribuir en la calidad educativa por eso, es importante que los
docentes se preocupen para que la evaluaciéon sea formativa para los estudiantes,
como afirma Pardo (2013) que dice “la evaluacion se convierte en un recurso comun
para mejorar el aprendizaje, lo cual implica que se establezcan acuerdos y se
compartan criterios de evaluacion para que todos puedan mejorar” (p.46). Da entender
gue innovar experiencias en el proceso de evaluacion y convertir en un recurso para
mejorar el aprendizaje es de suma importancia, porque viene a contribuir a la calidad
educativa, por lo tanto como parte del material pedagdgico del docente, es la constante

actualizacion en el tema, para responder la demanda educativa que existe en el pais.

En relacién a los resultados con estudiantes se identificé que son evaluados en
la lectura y escritura a través de dictados con un 62% y con un 29% lo realizan
redactando historias. Asimismo manifestaron que los contenidos de la lectura y
escritura de la L1, en un 78% son evaluados haciendo lectura en voz alta y un 15%
leyendo historias. Lo que recomiendan, Ureta y Garcia (2010) que se debe “mejorar los
instrumentos de evaluacion del aprendizaje en la formacion de estudiantes, enfatizando
los enfoques y técnicas que se pueden utilizar por competencias y del desempefio de

los estudiantes”.

Lo que recomienda el autor, es mejorar los instrumentos de evaluacion, porque
se dio cuenta con los docentes que utilizan las técnicas tradicionales, mientras que en
esta investigacion los docentes evallan la lectura y escritura haciendo uso de otra
metodologia que no es parte de las herramientas de evaluacion, tales como dictado,

lectura de historias y lectura en voz alta, de igual forma se debe mejorar esta
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metodologia haciendo uso las técnicas adecuadas para evaluar como propone el
Ministerio de Educacion. Asi afirma Cordova (2010) que “por tanto es importante
mencionar las funciones de la evaluacibn como son: conocer los resultados de la
metodologia empleada en la ensefianza y, en su caso, hacer las correcciones
pertinentes” (p.3). Da entender que para tener habilidades de hacer uso otras
metodologias, pueden favorecer en la formacién de los estudiantes en el proceso de
evaluacion en las aulas, por lo tanto debe ir de la mano con las herramientas de

evaluacion.

En otra interrogante planteada se identifica que los estudiantes manifestaron que
la tarea mas gustada es, segun el 46% la investigacion y la prueba objetiva con un
43%.Por su parte en Argentina Perassi (2008) realiz6 un proyecto de investigacion
acerca de “la evaluacion en educacion: Un campo de controversias y una de sus
recomendaciones es hacer uso como “insumos de consulta esta elaboracion, no sélo
los informes de investigacion, sino también los estudios realizados sobre la base de
datos secundarios, trabajos de campo, ensayos, sistematizaciones tedricas y en

algunos casos, informes técnico-politicos relacionada a la educacioén”.

Derivado de lo anterior se puede observar que la investigacion forma parte como
fuente de consulta en el campo de la educaciéon, asimismo se recomienda el uso de
otros estudios y en la presente investigacion se observa que los estudiantes realizan en
sus tareas la investigacion, que muy bien pueda contribuir en el aprendizaje formativo y
de mucha utilidad para las futuras generaciones, porgue esta técnica es un ejercicio
donde se describe una realidad desconocida. Relacionando esto con la herramienta de
evaluacion en el aula del MINEDUC (2011) dice que la investigacién, “durante su
realizacion es posible que el estudiante recoja, clasifique, organice y sintetice la
informacion recabada respecto al mismo, la interprete y discuta con sus compaferos y
luego determine las acciones que tendra que llevar a cabo para su solucién”
(p-39).Cumpliendo con estos pasos de la investigacion sera un insumo de consulta

porque son informaciones que se recaba de la situacion de una comunidad.
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Por otro lado se identificd que las actividades de evaluacion que realizan los
profesores con los estudiantes, para evaluar la lectura y escritura de la L1, en un 65%
se evidencio que son diferentes, en tanto que, el 21% expresa que a veces cambian y
el 14% son las mismas actividades de siempre. En relacién a esto Arreola (2012) en su
tesis de doctorado, identificé que “la forma de evaluar las actividades son tradicionales
0 sea numeéricamente y sumativas, la preocupacion es que la mayoria de los asesores
utilizan esta estrategias, en algunos implementan en su quehacer cotidiano estrategias
formativas, pero tampoco se observa la utilizacion de la autoevaluacién, que también
se sefiala como una accion congruente con un modelo centrado en el aprendizaje”. De
lo anterior se puede observar que la mayoria, utilizan las actividades de evaluacion en
forma tradicional dejando a un lado la autoevaluacién y en esta investigacion segun los
estudiantes que los docentes presentan diferentes técnicas de evaluacion, sin embargo
existe un porcentaje que a veces cambian y las mismas. En la teoria de la herramienta
de evaluacion en el aula del Ministerio de Educacién (2011) dice que “las actividades
de evaluacién son las acciones que el docente realiza durante el proceso para verificar
gue las competencias han sido alcanzadas” (p.11).Este significa que los docentes
conocen las técnicas de evaluacion y estan convencidos que es para verificar si las
competencias que tiene planificada fue alcanzada o se debe mejorar en el proceso de

aprendizaje formativo de los estudiantes.

5.3. Instrumentos de evaluacién utilizados por el docente para calificar
actividades de evaluacion de desempefio con los estudiantes

Como resultado a la investigacion sobre los instrumentos que mas utilizan los
docentes fue el instrumento de observacion conocido como lista de cotejo en un 100%
mientras que la escala de calificacion o de rango y la rabrica no las utilizan. En relacién
a esto Vazquez (2011) En Ambato Ecuador, trabajé una tesis donde manifesté que “los
instrumentos de evaluacion mas empleados son los test y pruebas escritas. Los menos

empleados los registros anecdoticos, los descriptivos y las encuestas”.
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De lo anterior se visualiza que los instrumentos de evaluacibn que menos
empleados son de registros y descriptivos; ahora las que utilizan mas practicamente
son preguntas con respuestas cortas y en la investigacion en su totalidad los docentes
utilizan la lista de cotejo. Ambos instrumentos son partes de las herramientas de
evaluacion, sin embargo no tan confiables porque la lista de cotejo Unicamente pueda
tener opciones “si y no”. Por otro lado en la teoria del Ministerio de Educacion en el
Curriculum Nacional Base de Comunicacion y Lenguaje de segundo grado del nivel
basico (2011), asegura que “la evaluacion se lleva a cabo mediante la utilizacion de
técnicas con sus respectivos instrumentos o recursos que permiten verificar si las
competencias han sido alcanzadas segun lo especifican los indicadores de logro

propuestos” (p.132).

Fundamentando esta parte que los instrumentos de evaluacion tales como: lista
de cotejo, la escala de calificacion o de rango y la rubrica son indispensable su uso en
el proceso de evaluacion para verificar rendimiento en la formacion de los estudiantes,
sobre todo el uso adecuadamente de cada uno y evitar la utilizacion de un solo

instrumento.

En otro aspecto se verificO que los docentes, califican el rendimiento de los
estudiantes relacionado a la lectura y escritura de la L1, en un 75% lo practican en
forma oral y escrita, mientras en un 25% a través de un instrumento. A lo que es
afirmado por Lorenzana (2012) en su tesis de grado doctoral investigé el tema “la
evaluacion de los aprendizajes basada en competencias y el resultado obtenido en esta
investigacion fue que “se reafirma la falta de referentes tedricos y practicos sobre la
evaluacion de los aprendizajes basada en competencias y los pocos cambios

implementados en la practica evaluativa de acuerdo al modelo propuesto”.

Analizando la investigacion del autor que falta de referentes tedricos y practicos en el
proceso de evaluacibn como propone la propuesta de ese pais, quiere decir que
realizan otro tipo de evaluacion que no es adecuado para la formacion de los

estudiantes y en esta investigacion se visualiza que los docentes practican la lectura y
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escritura en forma oral y escrita y un minimo porcentaje lo hacen a través de un
instrumento. En ambos lugares se deben mejorar la metodologia, aunque funciona para
obtener un resultado de rendimiento de los estudiantes, sin embargo se debe hacer uso
las técnicas e instrumentos que plantea el Ministerio de Educacion para que el proceso

de evaluacién sea correcta.

En la teoria de Samboy (2009) asegura que “para la comprobacion de los
rendimientos académicos de los alumnos, no basta con utilizar un solo tipo de técnica,
sino que dentro de cada tipo, habra que determinar cuél de sus modalidades se adapta
mejor al papel que se le exige en una situacién determinada. Es aconsejable utilizar

técnicas diferentes que maticen, amplien o profundicen la calidad de esa evaluacion”
(p-2).

Lo anterior compromete a los docentes a conocer diferentes técnicas e
instrumentos para mejorar el proceso de evaluacion y que sea de gran ayuda en el
aprendizaje formativo de los estudiantes y esto se debe realizar siempre durante el

proceso de enseflanza aprendizaje.
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VI. CONCLUSIONES

1. Para la enseflanza aprendizaje de la lectura y escritura en el area de
comunicacién y lenguaje, las técnicas de evaluacion que utilizan los docentes
son las de desempefio, en la cual estan la pregunta, el debate, portafolio,
estudio de casos, la investigacion y las pruebas objetivas y dentro de los
instrumentos de observacion, Unicamente utilizan el conocido como lista de
cotejo. El resto de las técnicas, tales como, diario de clase, ensayo, mapa
conceptual, proyecto, texto paralelo, escala de calificacion o de rango y rubrica,
no se desarrolla a plenitud por lo que la evaluacién formativa, aun es un campo

pendiente por desarrollarse.

2. Se observo con los docentes que entre las técnicas empleadas estan las
preguntas directas, utilizada para responder al mismo tiempo o en el cuaderno.
El proceso educativo es tradicional con la utilizacion de preguntas directas como

herramientas, para reforzar conceptos.

3. Entre los logros identificados esta el uso de técnicas de evaluacion, las que
sobresalen son las del debate, portafolio y estudio de caso. Los docentes
manifestaron que estas técnicas constituyen parte esencial para desarrollar los
contenidos y apoya en la formacion de los estudiantes en el proceso de

evaluacion del &rea de comunicacion y lenguaje L1 idioma Q’eqchi’.

4. Entre las deficiencias detectadas es que los docentes, no se preocupan de la
actualizacion para conocer mas las herramientas de evaluacion, ya que se
evidencié que esporadicamente participan en capacitaciones y este puede
perjudicar el proceso de aprendizaje formativo de los estudiantes. Es necesario
participar en capacitaciones ya que puede contribuir en la calidad educativa y la

evaluacion se convierte en un recurso para mejorar el aprendizaje.
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5. Asimismo se identificd que los estudiantes son evaluados en la lectura y escritura
utilizando técnicas de evaluacion inadecuadas, tales como dictado, leyendo
historias y lectura en voz alta, lo cual no es suficiente para desarrollar el area de
comunicacion y lenguaje L1, idioma Q’eqchi’. No hay uso de otras técnicas que
dinamicen el aprendizaje, como texto paralelo, ensayo, diario de clase, rubrica y
escala de calificacion o de rango, porque estas técnicas favorecen las

interpretaciones escritas de manera libre y explorando la creatividad.

6. El instrumento de evaluacion que utiliza el docente para calificar una actividad,
regularmente es la lista de cotejo. Este instrumento es parte de las herramientas
de evaluacion, sin embargo no es tan confiable, porque da margen a hacer
interpretaciones muy subjetivas, ademas requiere mucha claridad del docente
para establecer los aspectos a evaluar. Existen otros instrumentos de evaluacion

mas apropiados como la rubrica y escala de calificacion o de rango.

63



VIl.  RECOMENDACIONES

A los docentes se les recomienda que utilicen las técnicas de evaluacion, tales
como diario de clase, ensayo, mapa conceptual, proyecto, texto paralelo, rubrica
y escala de calificacion o de rango que puede contribuir la ensefianza

aprendizaje de la lectura y escritura de la L1 idioma Q’eqchi’.

Que se utilizan la técnica de la pregunta directa en circunstancias que
provoquen ampliacién, consolidacion de conocimientos considerando que otras

herramientas pueden ayudar a ser mas objetivo al acompafiamiento.

Que los docentes no se conformen con aplicar técnicas rutinarias y tradicionales
gue solo explora datos memoristicos, sino emplear otras técnicas en sus
actividades, tales como, diario de clase, ensayo, mapa conceptual, proyecto y

texto paralelo.

Que el Ministerio de Educacion planifique capacitaciones para docentes cada
tres meses para actualizarse y seguir innovando conocimientos en el uso de las
técnicas de evaluacion. Y que registre el control de participacion ya que es
preocupante que los docentes a veces participan en capacitaciones y este no

debe ser asi.

A los docentes de comunicacién y lenguaje L1 idioma Q’eqchi’, que cuando
utilicen una técnica de desempefio, siempre deben utilizar un instrumento de
observacion como la rubrica y la escala de calificacion o de rango, que
contribuye para evaluar habilidades y actitudes durante el desarrollo de una

actividad de evaluacion.
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UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
CAMPUS SAN PEDRO CLAVER S.J. LA VERAPAZ
FACULTAD DE HUMANIDADES.

INSTRUMENTO DE OBSERVACION DURANTE LA INVESTIGACION

INDICADORES A OBSERVAR

Sl

NO

El docente evallia constantemente su ensefianza con los estudiantes.

¢ Por qué?

Durante la ensefianza, los docentes utilizan con facilidad alguna técnica de

evaluacién. Como:

Preguntas

Mapa Conceptual

Diario de clase.

Exposiciones.

Otros.

v v v v v

¢ Por qué?

Los docentes manejan los instrumentos de evaluacion para evaluar la

lectura y escritura.

SPor qué?

Los estudiantes, demuestran mayor dominio de la lectura y escritura

¢Por qué?

Los estudiantes estan motivados durante la aplicacion de las técnicas de

evaluacion en el aprendizaje de la L1, como:

P Preguntas
Exposiciones.
Diario de clase.
Mapa Conceptual
Otros.

b
»
b
b

,Por qué?
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UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
CAMPUS SAN PEDRO CLAVER 8.J. LA VERAPAZ
FACULTAD DE HUMANIDADES.

Estimado docente por este medio sugiero a usted se sirva dar respuesta al siguiente

cuestionario, el cual conlleva Unicamente fines de estudio. Por su colaboracién muchas

gracias.

01 Para evaluar la ensefianza con los estudiantes, ¢ Qué técnicas de evaluacion

utiliza con mayor facilidad?

De desempeiio

De Observacion

Pruebas objetivas

02 ¢ Cual de estas técnicas de evaluacion utiliza mas en la ensefianza con los

estudiantes?

Portafolio
Debate

Estudio de Casos

03 Las técnicas de evaluacion: de desempefio, de observacion y las pruebas
objetivas, ¢son parte importante para desarrollar los contenidos que

planifica?

Mucho

Poco
Nada

04 ;Usted recibe capacitaciones por parte del MINEDUC, acerca del uso de las

herramientas de evaluaciéon?
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Siempre

A veces

Nunca

05 Para utilizar una técnica de desempefio, ¢cual de estos instrumentos de

evaluacion utiliza para calificar las estrategias a considerar?

Lista de cotejo:

Escala de calificacién o de rango:

Rubrica:

06 ¢CoOmo califica el rendimiento del estudiante en una actividad de

evaluacion relacionada a la lectura y escritura del idioma Q’eqchi’?

A través de un instrumento

En forma oral y escrita

Solo se calcula por capacidad

07 ¢Como dinamiza el proceso de evaluacion en la lectura y escritura de la L1?

A través de juegos didacticos

Redaccion de pensamientos

A través de cantos

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
CAMPUS SAN PEDRO CLAVER S.J. LA VERAPAZ
FACULTAD DE HUMANIDADES.

Estimado alumno, (a) por este medio sugiero a usted se sirva dar respuesta al siguiente

cuestionario, el cual conlleva Unicamente fines de estudio. Por su colaboracién muchas

gracias.

01 ¢Como evalla el profesor la lectura y escritura del idioma Q’eqchi’, que

usted domina para comunicarse?

A través de dictado

A través de juegos

Redactando historias

02 ¢ Qué tarea le gusta mas, que utilice el profesor para evaluar su aprendizaje?

Investigacion

Texto paralelo

Prueba objetiva.

03 Las actividades de evaluacion que realizan los profesores, ¢ son diferentes o

son las mismas de siempre?

Son diferentes

Las mismas

A veces cambian

04 El profesor, ¢como evalla los contenidos de la lectura y escritura?
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Cantando en Q’eqchi’

Leyendo en voz alta

Leyendo historias

05 ¢ Esta de acuerdo que se le evalle su rendimiento en su propio idioma?

De acuerdo

En desacuerdo

Eventualmente

iGRACIAS POR SU COLABORACION!
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San Juan Chamelco, A.V.
Julio 22 de 2015.

PEM. Mario Chen Caal
Director del Instituto Basico de Telesecundaria

Aldea Paapéa, Chamelco, A.V.

De manera atenta, como estudiante de la Universidad Rafael Landivar con sede, La
Verapaz, del municipio de San Juan Chamelco, me dirijo a usted deseandole éxitos en

su labor educativo.

El objeto primordial de la presente, Unicamente para solicitarle su colaboracion, en el
sentido de cederme un espacio en este centro educativo, para que pueda realizar una
observacion y aplicar una encuesta con docentes y estudiantes, acerca de las técnicas
de evaluacion que utilizan los docentes con los estudiantes, la cual lleva Unicamente
fines de estudio; esto se estaria llevando a cabo con todo el personal docentes y
estudiantes del establecimiento que usted dirige dignamente. EI mismo se estaria
realizando el dia martes 28 de julio del presente afio; el horario seria de 14:00 a 17:00

horas.

Desde ya le agradezco su fina atencion a la presente, espero una respuesta positiva

me suscribo de usted, atentamente.

Alfredo Xol Can
Estudiante de Lic. En EBI
No. Carné2168013

75



