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Resumen

El propdsito de esta investigacion consistié en analizar el nivel de involucramiento
de los padres al derecho de la proteccion contra toda informacién y material perjudicial
para el bienestar de la nifiez y adolescencia.

Esta propuesta de proyecto se llevé a cabo en un periodo de tiempo de 5 meses con
el apoyo del coordinador, padres, nifios, nifias y adolescentes del Grupo Familiar al
“Encuentro con Jesus Villa Hermosa” en el cual se tuvo la participacion de 5 personas los
cuales fueron nifios, nifias y adolescentes que asisten a las reuniones de dicho grupo los dias
viernes.

Las técnicas e instrumentos que se utilizaron fueron: guia de observacion y
entrevista semiestructurada, con las cuales se obtuvo la recoleccion de informacion,
considerandolas adecuadas para dar respuesta a las interrogantes planteadas dentro de ésta
investigacion.

Reconociendo que son muchas las variables psicosociales, afectivas, economicas,
educativas, religiosas, sociales y culturales que interactian en el involucramiento de los
padres con sus hijos, se pretendié delimitar y tomar en cuenta como principal variable, al
nifio, nifia o adolescente con el fin de enumerar los tipos de informacién y medios de
comunicacion mas frecuentes, describir la participacion de los padres en los intereses y
actividades de los mismos e identificar el conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes
en el derecho a la proteccion sobre todo material e informacion perjudicial para su
bienestar.

Partiendo de la Ley de Proteccién Integral y proponiendo con esta investigacion,
visibilizar y evidenciar necesidades en la sociedad, estado y gobierno referente a la
percepcion que se tiene de la nifiez y adolescencia y la importancia que tiene considerarlos
sujetos de derecho, fue necesaria la identificacion de las opiniones que describieron los
nifios, niflas y adolescentes, sobre su derecho a la proteccion contra todo material
perjudicial e informacién que pueda afectar su bienestar para establecer el nivel de
involucramiento de los padres, con el compromiso de proponer este proyecto que pretende
visibilizar, informar, capacitar y sensibilizar a los padres e hijos sobre la importancia y asi
contribuir al cumplimiento de la Ley de Proteccion integral en los derechos de la nifiez y
adolescencia guatemalteca.



I Introduccién

Este proyecto de investigacion propone visibilizar el involucramiento de los padres como la
accion de participacion en los intereses y necesidades de los nifios, nifias y adolescentes
como un tema prioritario que necesita de una intervencion emergente debido a que en la
actualidad y basada en la experiencia laboral de la investigadora fue evidente y frecuente en
los padres, madres y responsables de los nifios, nifias y adolescentes la ausencia de
involucramiento en las vidas de sus hijos desde muy temprana edad hasta cuando entran en
la pubertad. Restandole importancia especialmente de lo que segun indica Papalia, Olds y
Feldman (2005, p.420) de la Psicologia del Desarrollo en el campo psicosocial que “refiere
a relaciones e interacciones del individuo con sus padres, familia, amigos, entre otros, asi

como el desarrollo de principios morales, éticos 'y filoséficos cultural™.

Sin notar que un nifio, nifia o adolescente necesita el involucramiento, relacion e
interaccién con sus padres, madres o responsables para un éptimo desarrollo integral,
considerando esto como una accion de prevencién ante los riesgos y vulneraciones al
cumplimiento del derecho de proteccion contra todo material e informacién perjudicial para
al que pueda verse expuesto por medios y tipos de comunicacién como internet, chats,

redes sociales, teléfono celular, television entre otros.

Por lo cual se considera que una buena relacion con los padres, madres o responsables en la
nifiez y adolescencia es la mejor defensa y garantia para los desafios y propuestas
tecnoldgicas que hacen hoy en dia y que pueden involucrar a los nifios/as y jovenes en

problemas que afecten la salud fisica, mental o social.
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I1. Antecedentes

Se presentan estudios relacionados con el tema de investigacion que evidencian resultados,
informes y fundamentacion teorica que justifica la necesidad de visibilizar y priorizar este
tema con el proposito de proponer acciones que disminuyan la ausencia, falta o nula
participacion de los padres y madres con los nifios/as y adolescentes en la garantia del
derecho a la proteccion contra todo material e informacion que perjudique el desarrollo

integral.

Siendo una de estas investigaciones segin Garcia, Mufioz, Ramirez y Mérida, (2015, p.
218) en el articulo conductas de riesgo en los adolescentes quien expresa que:

La adolescencia es una etapa de cambios que se produce entre la nifiez y juventud.
Estd marcada por un cambio en las expectativas, en relacion no solamente con las
funciones sexuales y reproductivas, sino también con el status social. El objetivo de
la revision de este articulo fue describir diferentes criterios de las conductas de
riesgo en adolescentes tanto en Cuba como en el mundo, asi como realizar un
acercamiento en las comunidades cerradas. Para la blsqueda bibliografica se
revisaron libros de texto y revistas biomédicas nacionales e internacionales, asi
como protocolos, guias y programas existentes en Cuba y en otros paises sobre la
atencion integral a los adolescentes. En las comunidades cerradas no se ha estudiado
a fondo las conductas de riesgo de los adolescentes con un enfoque social. El
desconocimiento sobre estos temas constituye una de las causas fundamentales que
conllevan a conductas de riesgos en los adolescentes, por lo que debe ser estudiado
e implementarse politicas y programas de prevencion para disminuir estos

comportamientos y sus consecuencias.

Compartiendo los resultados de este articulo se hace evidente la necesidad de conocer,
visibilizar pero principalmente implementar acciones que disminuyan los riesgos en
nifios/as y adolescentes y garanticen el derecho a la proteccion, no solo desde el aspecto

bioldgico sino asi también desde el contexto, entorno, relacion e interrelacion social.
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La relacion o interrelacién especialmente con los padres, madres o responsables es para un
infante o0 joven una herramienta que permite proporcionarle seguridad y proteccion de
forma fisica y psicoldgica, permitiendo en estos una conducta prosocial que beneficia
positivamente a las acciones morales y emociones de generosidad, amor entre otras. Para lo
cual se hace oportuno indicar que segun De Minzi, Richaud, Lemos, Mesurado, y Belén.
(2011, p. 24) en su trabajo titulado:

Relaciones entre la percepcion que tienen los nifios de los estilos de relacion y de la
empatia de los padres y la conducta prosocial en la nifiez media y tardia indica que
el objetivo de ese trabajo fue estudiar si la percepcion que tienen los nifios de la
relacion con sus padres y de la empatia de sus padres se relaciona con la conducta
prosocial en la infancia. Se trabajo con una muestra de 934 nifios argentinos, de 9 a
12 afios, de ambos sexos, de nivel socioecondomico medio. Se utiliz6 la Escala
Argentina de Percepcion de la Relacion con los Padres, una adaptacion argentina de
la Escala de Comportamiento Prosocial (CP) y un cuestionario que mide la
Percepcion de los nifios de la empatia parental. Los modelos hipotéticos fueron
analizados mediante ecuaciones estructurales y mostraron muy buenos indices de
ajuste. Los estilos parentales de aceptacion y control patoldgico incidieron sobre la
conducta prosocial de los hijos de manera positiva y negativa respectivamente. Asi
también, se concluy6 que la percepcion de empatia parental (toma de perspectiva y
preocupacion empatica) se asoci6é positivamente con la prosocialidad de los hijos.
Por ultimo, tanto la aceptacion parental como el control patolégico se asociaron,
aunque en sentido contrario, con la percepcion de empatia parental, mientras que la
negligencia parental no presentd relacion ni con la empatia parental ni con la

prosocialidad de los nifios.

Asi mismo en la revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud las

autoras Olvera y Ruiz (2012, p.841) Refiere un articulo titulado:
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Vulnerabilidad social y orfandad: trayectoria vital de una adolescente con un
enfoque socio-clinico como una aproximacion de produccion de conocimiento, que
busca generar una reflexion multireferencial de las problematicas psicosociales; su
estrategia metodologica fue la experiencia individual, ya que a partir de esta, es
posible observar las influencias socio-culturales y de las instituciones en el sujeto.
En este trabajo, el interés fue el de reflexionar sobre la vulnerabilidad social y la
orfandad de las adolescentes, que al vivir en medios socio-culturales que no les
pueden ofrecer diferentes figuras de identificacion y alternativas de vida, se
embarazan a temprana edad, y asi se agudiza su condicion de desventaja social. Para
ilustrar esta problematica se presenta el reporte de caso de Yoselin, joven de 15
afos, huérfana de padre, que se embaraza antes de terminar la educacion secundaria.
Para dar cuenta del influjo de las instituciones en su trayectoria vital, realizamos un
analisis de los registros macro, medio y personal de las dinamicas en las que esta

inmerso el sujeto.

Lo cual justifica que la vulnerabilidad y los riesgos que sufren los nifios/as y adolescentes
estdn con mayor frecuencia en los que tienen ausencia de padres, madres o responsables

que les puedan brindar orientacion en la proteccion integral de su bienestar.

Por otro lado es necesario considerar la vulneracion o violacion de los derechos
especificamente en los medios y tipo de comunicacion que sufren los nifios/as y
adolescentes para lo cual segin Espinosa, Ochaita y Gutiérrez, (2014, p.181) en el articulo

adolescentes consumidores de television: autopercepciones sobre sus derechos analiza:

La percepcion que tiene una muestra representativa de la poblacion espafiola de

entre 12 y 18 afios sobre la proteccion de sus derechos en las cadenas de television.

Para conseguir este objetivo, se aplicd un cuestionario de 59 preguntas disefiado
para una investigacién mas amplia en la que se analizaba la opinién de los menores
sobre la proteccion de sus derechos en la television y en Internet. Ninguna pregunta

del cuestionario se referia a cadenas o programas concretos identificados por los
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investigadores y la informacion sobre estos partia de la propia opiniéon de los
adolescentes. Los resultados que se presentaron refieren datos sobre television vy,
més concretamente, al respeto por los derechos fundamentales de los
telespectadores en general, y de los de los menores en particular. De estos resultados
se concluye que los adolescentes perciben claramente la vulneracion de los derechos
de igualdad, dignidad e intimidad, a la informacion objetiva veraz y plural y a la
libre expresion y opinidon especialmente cuando esta se refiere a los nifios.
Igualmente muestran una postura critica y de rechazo hacia los tipos de programas
gue no respetan sus derechos. Para lo que propone utilizar esta capacidad critica de
los telespectadores desde una doble perspectiva: por una parte para crear escuela de

ciudadania y, por otra, para generar una sociedad mas justa y equitativa.

Esto refleja no solo la vulneracion sino asi también expone la necesidad de considerar
patrones de crianza que contengan el involucramiento de los padres, madres o responsables
con los infantes y jovenes en la informacién o material que acceden en los medios de

comunicacion, por lo que segun Sierra, y Vega, (2014, p.389) refiere en su estudio:

El papel de los esquemas cognitivos y estilos de parentales en la relacion entre
practicas de crianza y problemas de comportamiento infantil el objetivo de
determinar el valor mediacional de los esquemas cognitivos y los estilos de crianza
en la relacién entre las practicas de crianza y los problemas de comportamiento
infantil. Participaron 184 progenitores de nifios referidos por instituciones

educativas con problemas de comportamiento.

La edad promedio de los padres fue de 35.7, con una escolaridad media de
secundaria y nivel socioeconémico medio bajo. Del total de los nifios, 130 eran
nifios y 54 nifias, con un promedio de edad de 8.7 afios. Se aplicaron los siguientes
instrumentos: Inventario de comportamiento infantil, Inventario de Practicas de
Crianza, Cuestionario de Autoridad Parental y Cuestionario de Esguemas
Cognitivos-Forma reducida. Para el andlisis de los datos se llevaron a cabo

correlaciones, regresiones multiples y la prueba de Sobell. Los resultados apoyan el
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modelo en el cual el esquema cognitivo Estandares Inflexibles 1 funge como
mediador entre las Précticas de Crianza (Castigo e Interaccion Social) y la

Frecuencia de problemas de comportamiento.

Reflejando en este estudio practicas de crianza en problemas de comportamiento de
infantes y relacion o involucramiento entre padres, madres e hijo a través de sanciones o
castigos lo cual muchas veces contribuye a un distanciamiento, al aumento de riesgos y
violacion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Asi mismo Villanueva y

Sabina (2015, p. 231) expresa en la investigacion:

Factores de riesgo y proteccion en nifios y adolescentes en situacion de pobreza de
instituciones educativas en villa el salvador algunos factores de riesgo y proteccion
presentes en una muestra de 300 nifios/as y adolescentes se tienen a través de la
pobreza. Se desarrollé conjuntamente con las alumnas del Tercer afio de la carrera
de Psicologia, de la Catedra de Psicologia Comunitaria en el contexto de un
convenio con la Parroquia Cristo El Salvador de VES, para brindar a esta poblacion
ayuda tanto espiritual como psicolégica. Se utilizd6 metodologia cualitativa a través

de entrevistas en profundidad, observacion participante y dindmicas grupales.

Se identificod que las carencias propias de la situacion de pobreza constituyen
estresores permanentes que afectan las dindmicas y relaciones familiares. Lo que
repercute en debilitar el rol de soporte, proteccion y guia que necesitan los nifios y
adolescentes de su familia y la presencia de adultos con actitudes positivas que sean

modelos de referencia para su adecuado desarrollo”.

Por otra parte y en la misma linea sobre las relaciones padres e hijos y riesgos que tienen
los infantes y jovenes los autores Ruiz, Lopez, Calatrava y Osorio, (2013) refieren un
estudio:
Familia, amigos y otras fuentes de informacion asociadas al inicio de las relaciones
sexuales en adolescentes de El Salvador. Teniendo como objetivo este estudio

comprobar como influyen en el inicio de la actividad sexual de los jovenes
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salvadorefios los mensajes que reciben sobre cuestiones de sexualidad, afectividad y
ocio a través de la familia, los amigos y los medios de comunicacién. Utilizando la
metodologia de estudio transversal a partir de una muestra representativa de 2 615
estudiantes (de 13 a 19 afios) de El Salvador. Se utilizO un muestreo sistematico
aleatorio para seleccionar 30 colegios. Se recogieron aspectos sociodemograficos,
estilos de vida y fuentes de informacion sobre sexualidad y amor utilizadas por los
jovenes. Resultados. La edad media de los jovenes fue de 15 afios. En total 638
(24,4%) jovenes afirmaron haber tenido relaciones sexuales. Los siguientes factores
se asociaron con una mayor probabilidad de haber tenido relaciones sexuales:
percibir que los hermanos o los amigos apoyan que se tengan relaciones sexuales.
Como factores protectores se encontraron la supervision de los padres; recibir
mensajes que apoyan la abstinencia por parte de amigos o hermanos y recibir
mensajes favorables al matrimonio por parte de los padres. Conclusiones. Los
mensajes de la familia y amigos son factores que parecen influir en el inicio de las
relaciones sexuales de los jovenes. Los programas de promocién de la salud sexual

en El Salvador deberian tener en cuenta estos factores”.

Por tanto es evidente que existen factores que ponen en riesgos el bienestar de los nifios/as
y adolescentes a través de los medios de comunicacion asi como también se debe
considerar un factor de proteccion la buena relacion, supervision o involucramiento de los
padres para contribuir a la garantia del cuidado y proteccién de un bienestar integral. Lo
que fundamenta la importancia del involucramiento de los padres en los nifios, nifias y
adolescencia para la proteccion y desarrollo integral de su bienestar determinando la
participacion, relacién y comunicacion entre padres e hijos para disminuir las formas de
informacién y materiales a los que pueden accesar los mismos que pueden perjudicar su
desarrollo. Asi también para fines de esta investigacion es necesario considerar temas

relacionados como los siguientes:

16



I11. Marco Teoérico Referencial

3.1. Nifiez y Adolescencia Guatemalteca:

Segun la Convencion sobre los Derechos de la nifiez y adolescencia, en el articulo 1 define
al nifio y la nifia como “todo ser humano menor de dieciocho afios de edad”. El Articulo 2
de la Ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia establece que niflo o nifia “es
toda persona desde su concepcion hasta que cumple trece anos de edad”, en el Articulo 9
segundo parrafo establece que “las nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a la
proteccidn, cuidado y asistencia necesaria para lograr un adecuado desarrollo fisico, mental,

social y espiritual. Estos derechos se reconocen desde su concepcion”.

Se comparte la definicion de la Ley PINA, que considera nifio o nifia a toda persona desde
su concepcién hasta que cumple trece afios de edad, y adolescente a toda aquella desde los

trece hasta que cumple dieciocho afios de edad.

En Guatemala la situacion de la nifiez y adolescencia por ser un grupo vulnerable, se ve
afectado por una serie de situaciones adversas, que ponen en riesgo su integridad tanto

fisica como mental, lo que atenta asi al cumplimiento de sus derechos.

Antes de contextualizar la nifiez y adolescencia guatemalteca es considerable reconocer los
términos, nifiez desde el punto de vista de su desarrollo psicobiol6gico. Segin (como se
citd en Papalia, al et. 2005, p.431) adolescencia “es la transicion durante el desarrollo en la
nifiez y la edad adulta que entrafia importantes cambios fisicos, cognoscitivos y
psicosociales”. Como sinonimo de infantil o pueril, el término Se aplica a quien no es
considerado adulto. La adolescencia considerada como un continuo de la existencia del

individuo, en donde se realiza la transicion entre el infante o nifio y el adulto.

La transicion o cambio se efectla no solamente desde el punto de vista bioldgico (aumento
de peso, talla y secreciones hormonales) sino que se extiende a aspectos psiquicos, sociales,
intelectuales y sexuales. En la adolescencia se inicia la preparacion del ser humano al final

de la infancia, para ser el adulto. Esta preparacion de cuerpo y mente, proviene no
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solamente de si mismo, sino que se conjuga con su entorno, el cual es trascendental para
que los grandes cambios que la naturaleza produce en él lo hagan llegar a la edad adulta.

A diferencia de la pubertad, que comienza a una edad determinada (a los diez afios en las
nifias y once en los nifios aproximadamente) debido a cambios hormonales, la adolescencia
puede variar mucho en edad y en duracion en cada individuo pues ésta relacionada no
solamente con la maduracion de la psiquis del individuo sino también depende de factores
psico-sociales mas amplios y complejos que son originados principalmente en el seno

familiar.

La adolescencia es periodo de construccion y aprendizaje bioldgico, cultural y social, por lo
tanto sus limites no se asocian solamente a caracteristicas fisicas. Muchas culturas

guatemaltecas difieren en cual es la edad en la que las personas llegan a ser adultas.

En muchos pueblos del pais el paso de la adolescencia a la edad adulta va unido a
ceremonias o fiestas. Los fendmenos mencionados anteriormente son aspectos que influyen
en el desarrollo del individuo tanto en su crecimiento fisico como intelectual y se
determina segun el estilo de vida y las condiciones en que vive cada familia. De la misma
manera, muchos grupos poblacionales han determinado cuando un adolescente pasa a ser
adulto por determinadas creencias 0 actos ceremoniales que van determinando que el

adolescente va adquiriendo la madurez.

En términos juridicos, nifio es toda persona menor de edad para lo que en todos los
términos definidos de nifiez y adolescencia es importante considerarse una etapa de
vulnerabilidad que debe incluir un desarrollo integral que incluya la proteccion de su

familia especialmente de los padres, madres o responsables de los mismos.

La nifiez y adolescencia Guatemalteca es reconocida visiblemente como grupo de suma
importancia a nivel de sociedad sin embargo en los primeros afios de vida para cualquier
nifio o nifia es crucial y determinante en su capacidad de desarrollarse sanamente en la vida
adulta. Para un alto porcentaje de la nifiez guatemalteca, los primeros afios son a veces de

vida o muerte porque debe hacer frente a la pobreza, las enfermedades, una nutricion
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deficiente, un medio ambiente deteriorado y a multiples otras amenazas ambientales,
sociales y econdmicas que sufren las familias y pueden dafar la salud y desarrollo integral
de los nifios, nifias y adolescentes.

Por ello el Informe de la Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala
(2013, p.40) hace referencia a “las obligaciones del Estado de hacer efectiva la garantia del
derecho a la vida, bridar el més alto nivel de supervivencia para toda la poblacion infantil
teniendo en cuenta que se trata de un grupo heterogéneo en su desarrollo fisico,
psicolégico, emocional, social, y cultural; es la oportunidad de asumir la infancia el

crecimiento y el desarrollo como camino hacia la vida adulta”.

Por otra parte es necesario evidenciar que las condiciones econémicas en que viven las
familias guatemaltecas limitan el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes lo que
implica que este grupo vulnerable se encuentre en una serie de riesgos que pueden llegar a

dafiar su salud, alimentacion, proteccion y desarrollo integral.

Segun Los primeros afios (s.f, parr. 2) Unicef Guatemala refiere que:

La mortalidad infantil ain es muy alta comparada con otros paises de América
Latina, alcanzando 44 por mil nacidos vivos, es decir, que por cada 1000 nifios o
nifias que nacen, 44 de ellos mueren, siendo la mayoria de estas muertes prevenibles
ya que son causadas principalmente por diarreas y enfermedades respiratorias

agudas segun lo indica informes de ministerio de salud.

Por otro lado también indica que la desnutricion cronica (talla/edad) en nifios y
niflas menores de cinco afos es particularmente alarmante. Se ha incrementado de
un 46.4% en el afio 2000 a un 49.3% en el afio 2002. El 21.3% de los nifios y las
niflas guatemaltecas padece de desnutricion cronica en grado severo, y son

particularmente vulnerables los nifios y las nifias menores de 3 afos.
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En las areas rurales, los nifios lactantes, comprendidos entre los seis meses y un afio
de edad, sdlo reciben el 16% de las calorias requeridas, 35% de proteina y 2% de
hierro. En cuanto al acceso a alimentos, el 60% de los hogares guatemaltecos no
tienen ingresos suficientes para cubrir el costo de la canasta basica por lo que en un

gran porcentaje ambos padres tienen la necesidad de trabajar.

Las pocas oportunidades que tienen las familias guatemaltecas de accesar a servicios
basicos para tener una mejor calidad de vida, obliga a ambos padres de familia a tener que
involucrarse a una actividad laboral que los lleve a mejorar su situacion econémica, que
implica jornadas laborales muy extensas, ocasionando otros problemas adversos o bien la
ausencia de proteccion y cuidados que afectan a los menores de edad. Ya que por las
presiones econdmicas y sociales los padres de familia van dando prioridad a las
necesidades materiales que a las necesidades de atencion y afecto que también son
importantes para el desarrollo integral de los menores de edad cayendo en el problema de
negligencia o descuido.

Sin embargo al hablar de la nifiez y adolescencia guatemalteca es observable considerar
varios factores que afectan al derecho de proteccion, entre los que son particularmente
vulnerables como lo es en la violencia que afligen al pais. Segun el informe (como se cit6
en ODHAG, 2013) el 80% de las victimas fallecidas por arma de fuego tiene entre 15y 17
afios. Casa Alianza report6 en el afio 2003 un promedio mensual de 18 muertes de personas
menores de edad en la capital. En este contexto se inserta el fendbmeno de jovenes
integrantes de pandillas y maras. Sobre el nimero de pandillas en el pais y los jovenes que
las integran. La Alianza para la Prevencion del Delito, APREDE, estima el niUmero entre
150.000 y 200.000 miembros de pandillas, para lo cual en su mayoria los adolescentes son
reclutados con informacion falsa en redes sociales o bien hay personas que se acercan a los
nifios, nifias y adolescentes cuando saben que los padres de familia estan ausentes debido a

los horarios laborales.
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Siendo estos casos muchas de las historias de vida en la nifiez y adolescencia guatemalteca
es fundamental sefialar la importancia de la proteccion integral de esta poblacion
vulnerable, lo cual es importante evidenciar que en el entorno familiar y comunitario se
tiene el papel principal de proteccion en la inclusion de desarrollo social de los nifios, nifios

y adolescentes.

Otros elementos desencadenantes lo constituyen en forma constante la pobreza, la
exclusion social, desamparo, maltrato intrafamiliar, explotacion laboral, abandono, abuso

sexual, baja escolaridad, desempleo, y patrones sociales patriarcales, entre otras.

3.2. Situacion Familiar de la nifia, nifio y adolecente:

La situacion de las familias, la nifiez y adolescencia guatemalteca actual debe considerarse
para el estado, la sociedad y el gobierno una emergente problemaética para accionar, invertir
y priorizar ya que en estas se expone necesidades que se manifiestan por los factores de
riesgo social, econémico, politico, ambiental y situacional que ha estructurado familias en
pobreza y extrema pobreza, las cuales no cuentan con la cobertura de servicios basicos
necesarios afectando directamente a la poblacion vulnerable como lo son los nifios/as y

adolescentes.

Por lo que segun la ODHAG en el Informe de la Situacion de la Nifiez y la Adolescencia
en Guatemala (2015, p.12) refiere que “la baja inversion en nifiez y adolescencia que en
2014 representaba el 3.9% del PIB, y en el presupuesto aprobado para el 2015 bajé a 3.7%,
lo que significa que el Estado de Guatemala paso de invertir diariamente 6.55 quetzales en

cada nifio, nifia o adolescente, a 6.30 quetzales”

Esto refleja la ausencia de priorizacion por parte del Estado por lo que las condiciones en la
cuales se desarrolla un nifio/a y adolescente también evidencian la pobreza que azota a las
familias que como consecuencia de la falta de inversion han naturalizado practicas que
obligan a los nifios/as y adolescentes a contribuir con su propia subsistencia y la de su

familia, exponiéndolos a graves violaciones de sus derechos como lo es la proteccion
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integral. Otros problemas latentes que refiere Creo en Guatemala (2009, parr.8) segin “Un
comunicado de Unicef resalta que la pobreza se evidencia en las nifias y nifios que

deambulan por las calles y el incremento del trabajo infantil en los ultimos afios”.

Por otro lado (como se cité en Creo en Guatemala, 2009) también “Julio e lleana de
Antillén, matrimonio coordinador de la Comision de la Pastoral Familiar de la Conferencia
Episcopal de Guatemala (CEG), exponen que las familias guatemaltecas se ven
influenciadas por los medios de comunicacion que constantemente presentan modelos

ajenos a nuestra cultura y que los jovenes tienden a imitar”.

Por ello es emergente considerar y visibilizar al nucleo social familiar y el derecho a la
proteccién temas necesarios de intervencion que involucren a los padres, nifios/as y
adolescentes con acciones de participacion en los intereses y necesidades de ambos en
donde no se corrompa a pasos acelerados el aprendizaje, disminuyendo que muchos nifios y
adolescentes crezcan sin valores, desinformados y desorientados. Asi también a nivel de
Estado asumir la responsabilidad y comprometerse al cumplimiento de politicas publicas,
educacion y salud para que la familia guatemalteca se mantenga unida y genere el
desarrollo integral cumpliendo el derecho a la proteccién que el pais necesita de manera

urgente.

Sin embargo para analizar la situacion familiar de la nifiez y adolescencia guatemalteca es
necesario definir el termino de familia por lo que esto indica complejidad por las variantes
actuales de la familia en las sociedades guatemalteca es tal que es muy dificil llegar a una
definicion que recoja la variedad de modelos por lo que para fines de esta investigacién se
denomina como una agrupacién de parentesco 0 no que cria y educa a los nifios nacidos en

su seno Yy satisface todas las necesidades humanas.
Lo cual basada en esta definicién personal abre la visién de definir a la familia no solo por

padre, madre e hijos si no toda persona que cria y educa a un nifio, nifia o adolescente. Esto

debido a que en la actualidad la nifiez y adolescencia guatemalteca en su mayoria son
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criados por familias monoparentales es decir Unicamente por padre o madre o bien por

abuelos, tios, vecinos, asilos, hogares etc.

Quienes asi también deben considerar la garantia de la proteccion integral y
especificamente contra todo material e informacion perjudicial para los nifios, nifias y

adolescentes.

Se comparten los criterios de Lemus (s.f.) al referirse a las funciones de la familia como:

Funcién Reproductora es Toda sociedad depende de la familia ya que es la
encargada de reproducir sus miembros.

Funcion socializadora: Todas las sociedades dependen de la familia para la
socializacion de nifios en adultos, que pueden desemperfiar con éxito las funciones
que socialmente les sean encomendadas.

Funcién afectiva: EI hombre necesita encontrar una respuesta intima entre sus
semejantes, no importa cudles sean sus necesidades. La familia satisface la
necesidad de compafierismo.

Funcion status: al ingresar en una familia, un individuo hereda una serie de status.
Se le adscriben diversos status en el marco familiar -edad, sexo, orden de
nacimiento, etc.- La adscripcion de la familia de un nifio determina una gran parte la
oportunidad que dispondréa en su vida.

Funcién econdmica: la familia constituye en muchas sociedades, la unidad
economica basica. Sus miembros trabajan juntos, como un equipo y comparten
juntos el producto de sus esfuerzos.,

Funcion protectora: la familia ofrece a sus miembros un cierto grado de proteccién

economica, material y psicologica.
Considerando esta Gltima funcion una de la mas prioritarias y estableciéndola como un

deber es decir una obligacién ampliada a una proteccién integral de todo nifio, nifia o

adolescente.
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En el contexto guatemalteco actual segun el Instituto Nacional de Estadistica (2015, p.1)
indica que “durante el afio 2014 se produjo un total de 105.893 sentencias de nulidades,
separaciones y divorcios, este total de sentencias experimentdé un aumento del 5,4%
respecto al afio anterior, es decir el nimero de divorcios se incrementd un 5,6%, el de
separaciones un 2,7% y el de nulidades también un 2,7%”. Lo cual indica que muchas
familias se encuentran desintegradas, incrementando cada afio este fendmeno que conlleva

desequilibrio econémico y emocional del resto de sus integrantes.

Por lo que para estas familias es mas emergente cumplir la funcion de satisfacer las
necesidades econdémicas, restando importancia a otra serie de funciones o deberes afectivos
y de proteccion perdiendo el rol en funcién de una familia basada en valores y principios, a
base de la convivencia y a la comunicacion generando una serie de problemas como

violencia intrafamiliar, abusos sexuales, abandono de los hijos entre otros.

La problemaética anterior convierte a los menores de edad en un grupo vulnerable siendo
mas factible de tener riesgos de drogadiccién, violacién o delitos contra la sociedad,
desproteccidn en los nifios, nifias y adolescentes por el uso de medios donde se desoriente
debido al contenido o material que se puede encontrar y que es perjudicial para el bienestar
de la nifiez y adolescencia.

En este marco juega un papel fundamental, por lo que el Estado es responsable de
garantizar el bienestar comun de sus habitantes cumpliendo y brindando las oportunidades
sobre el goce de los derechos humanos especificamente de proteccion en hombres, mujeres,

nifos, nifas y adolescentes,
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3.3. Derecho a la proteccién contra toda informacion y material perjudicial para

el bienestar de la nifiez y la adolescencia

Segun Guillen (2011, p.19) refiere “que los derechos humanos de los nifios han sido
violentados en muchos aspectos; desde el descuido de los padres en la proteccion y cuidado
de los menores hasta el abandono de los mismos en las calles, no olvidando que también
son objeto de abusos fisicos y psicolégicos por parte de sus propios familiares y también de

la propia sociedad en la que vivimos”.

Partiendo de esto es necesario considerar la proteccion y garantia de un desarrollo integral
especialmente en los primeros afios de vida, nifiez y adolescencia para lo cual es evidente
gue en muchos casos los padres de familia por las actividades diarias de trabajo abandonan
a sus hijos dejandolos al cuidado de otras personas en su mayoria desconocidos o aun peor
los dejan solos sin percatarse de los riesgos y peligros en que los menores de edad pueden
estar involucrandose, especialmente en aquellos peligros que pueden encontrar a través de
los medios de comunicacion (television, Internet, redes sociales, revistas, periodicos etc.)
que no restringe el acceso de determinada informacion, proyectan y difunde material no
adecuado quedando desprotegidos y vulnerables en actos de violencia, trauma o problemas

emocionales para su bienestar.

Con la necesidad que se tiene de garantizar el derecho a la proteccion a la nifiez y
adolescencia guatemalteca contra toda informacion material perjudicial para su bienestar
se ha creado la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia que persigue el
logro del desarrollo integral de la nifiez y adolescencia respeto a sus derechos humanos
obligando al Estado en adoptar medidas necesarias para proteger a la familia y garantizar a
los padres de Familia o personas encargadas del cuidado de los nifios, nifias y adolescentes
cumplir con las obligaciones referente a sus derechos individuales y sociales de los nifios,

nifias y adolescentes.

25



Segln la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (decreto 27-2003)

establece proteccion:
Articulo 59. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a que se les proteja de
toda informacion y material impreso, visual, electrénico o de audio que pueda ser
perjudicial o nocivo para su adecuado desarrollo fisico, mental y social.
Articulo 60. Medios de comunicacion. Se reconoce la importancia de la funcion que
desempefian los medios de comunicacion social del Estado, como instrumento de
promocion, desarrollo del bienestar social, espiritual, moral de la salud fisica y
mental de todos los nifios, nifias y adolescentes. Con tal objeto deberan:
a) Facilitar el acceso a informacion.
b) Calificar, clasificar y supervisar toda la informacion, espectaculos programas o
material que sea puesto en su conocimiento.
c) Promover la participacion directa en los programas o ediciones de nifios, nifias o
adolescentes.
d) Informar de la clasificacién y contenido de los programas, antes y durante los
mismos.
e) Los que tengan presencia en aquellos lugares de predominancia maya, garifuna o
xinka, difundan, transmitan, publiquen y editen material y programas en esos
idiomas.
f) Apoyar a los drganos jurisdiccionales e instituciones de bienestar social, a
localizar a los familiares de los nifios, nifias y adolescentes extraviados.
g) Promover la divulgacion de los derechos humanos de la nifiez y la adolescencia,
en general.
Acrticulo 61. Obligacion estatal. Son obligaciones del Estado, a través de los rganos

competentes:
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a) Clasificar y supervisar los espectaculos publicos, los programas de radio,
television y cable, videos, impresos y cualquier otra forma de comunicacién, que
sea perjudicial para el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes.

b) Regular el acceso a los espectaculos publicos y cualquier otro medio que tenga
contenido Unico para adultos.

c) Velar porque los medios de comunicacion que tengan o establezcan franjas
infantiles, juveniles, familiares o exclusivas para adultos, las den a conocer
previamente, con el objeto de que los padres de familia, tutores, parientes o
cualquier persona que tenga a su cuidado algun nifio, nifia o adolescente, conozca el
contenido de la programacion y de esa manera limiten bajo su responsabilidad el

acceso a programas no aptos para su edad.

Es evidente que el involucramiento de los padres en el derecho de proteger a sus hijos, no
solo tiene una fundamentacién teérica cientifica sino ademas un respaldo juridico que
obliga a los adultos o responsables del nifio, nifia 0 adolescente a mantener la presencia
activa y positiva en la vida de sus hijos. Lo cual contribuye en el resultado de un mayor
desarrollo cognitivo y emocional de estos nifios y adolescentes, una mayor capacidad de
auto regulacion, tolerancia ante la frustracion y el estrés, asi como de resolucién de

problemas.

Ademas se refleja un mejor desempefio y permanencia escolar, menor agresividad y una
mayor capacidad de desarrollar relaciones saludables. Esta claro entonces que los padres
deben actuar como un factor protector para los nifios y nifias a lo largo de su vida,
reduciendo su predisposicion a conductas riesgosas como lo es el acceso de informacion y
material perjudicial que puede influenciarlos en el abuso de drogas, la delincuencia, la

violencia, traumas, problemas emocionales, entro muchos otros.
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3.4 Tiposy Medios de informacién

Esto refiere a todo instrumento que promueve la comunicacion, informacion y acceso a

datos, sonidos, mensajes, palabras, gestos, imagenes las cuales pueden ser :

3.4.1 Internet:

Se comparte el criterio de Martinez, (2006, p.127) “El Internet, como comunicacién
masiva, es una extension y, cada vez mas, un sustituto de formas personales de
interrelacion.” Por lo que este nuevo sistema de comunicacion masiva proporciona la
oportunidad de intercambiar conversaciones de forma virtual evitando el acercamiento real
de cara a cara, lo cual propone un fendmeno que interviene en aspectos psicologicos entre
las personas, volviéndose cada vez mas impersonal y creando nuevos ambientes virtuales
que en cierto momento terminan siendo totalmente falsos, lo que convierte un mundo

friamente econdmico e irreal.

Esto contempla una alarmante problematica para la poblacion Guatemalteca, especialmente
con la nifiez y adolescencia que son las victimas principales de acceder a estos medios,
poniéndolos en riesgo de conocer e informarse de personas o datos falsos. Por lo que un
documento preparado por Pavez (2014, p.13) expone que “En Chile, Guatemala, México, el
Per( y el Uruguay cerca de la mitad (45%) cuentan con una computadora en su dormitorio.
Esto sucede en el 32.6% de los casos de aquellos que tienen entre 6 y 9 afios; y 34% de los
que tienen entre 10 y 18 afios”.

Por lo que esto indica que la mayoria de los nifios/as hoy en dia aprenden a usar el internet
y a utilizar la web a edades muy tempranas siendo un medio de entretencion y aprendizaje
libre que muchas veces no cuenta con la supervision ni acompafiamiento de sus tutores o
responsables, por lo que al permitir el acceso sin restricciones se tienen riesgos
incontrolables de dafiar el conocimiento y aprendizaje que beneficie a un desarrollo

emocional, social y fisico idéneo.
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Por otra parte con los adolescentes un informe de Garcia (2012, p. 6) expone que:

En general los cuidadores no saben o no tienen la capacidad de controlar lo que
hacen en internet. Ademas, los adolescentes raramente hablan con sus cuidadores
sobre sus acciones en linea, por miedo a la censura o a la retirada de sus privilegios
cibernéticos, y so6lo se dirigen a sus cuidadores después de experimentar algin
problema. En general los adolescentes no consideran a sus padres u otros adultos
como una autoridad competente que les pueda orientar en sus actividades en

internet.

Es evidente que para los adolescentes es un alto riesgo el acceso a internet por lo que evitan
cualquier forma de control de sus padres, lo cual expone a los mismo a la falta de
orientacion y resolucion de dudas, interés e informacién que puedan encontrar en las
paginas web, encontrando en estas paginas, informacion falsa, acceso a pornografia,
informacion de temas sexuales, imagenes de violencia, propuestas de trabajos falsos,

consejos inadecuados entre otros muchos.

En la actualidad, el internet es un medio que propone el involucramiento de menores de
edad en actividades ilegales y expone la seguridad e integridad de los nifios, nifias y
adolescentes por lo que una investigacion de Caballero y Rodas (2009, p.24) indica que “La
mayor distribucion de pornografia infantil es internet”. Teniendo como consecuencias
dafios graves e irreparables de manera fisica, psicolégica y social en los cuales se violenta
el derecho a la proteccién contra todo material e informacion perjudicial e interfiere en el

desarrollo normal y saludable no solo de su sexualidad sino también de su personalidad.

3.4.2. Chats

Es un medio de comunicacion a través de mensajes instantaneos en donde se establecen
conversaciones, platicas y charlas con amigos o contactos que incluye el intercambio de
imagenes, audios, documentos, videos, fotografias, ubicacion entre otras opciones. Por otra

parte Morduchowicz, Marcon, y Sylvestre (2009, p.5) explican la definicién de “Chat” es
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una palabra de origen inglés que significa “charla”. Es una “conversacion” en tiempo real
con una o varias personas a la vez, siempre que todas ellas estén conectadas en ese mismo

momento.” .Estas pueden ser: Whatssap, Messenger, What's New

Asi también Morduchowicz et al. (2009, p.3) indica que la vida social de los adolescentes
hoy estd muy ligada a los chats. Por lo que esta forma de comunicacion es una de las méas
atractivas, inmediatas y accesibles que puede ser utilizada por cualquier persona la cual
brinda varias opciones que pueden realizarse simultaneamente por lo que en los nifios/as y
adolescentes resulta ser una manera facil de relacionarse con amigos, conocidos y
familiares teniendo la accesibilidad de intercambiar mensajes, imagenes, fotografias, etc.
sin tomar en cuenta que asi también pueden facilitar el acceso a personas desconocidas,
identidades falsas, mensajes inadecuados, fotografias pornogréaficas, audios violentos entre

otras cosas las cuales pueden poner en riesgo la proteccion de su bienestar.

3.4.3. Redes Sociales

Las redes sociales son formas de interaccion social, en donde se puede realizar
comunicacion con personas conocidas o desconocidas desde cualquier parte del mundo. Por
lo que es un medio de comunicacion facil y accesible para establecer relaciones y
conversaciones con la pareja, familiares lejanos, amigos o nuevas amistades, siendo esta

una herramienta libre de uso para nifios/as y adolescentes.

Segln Oliva (2015, parr.5) expreso que “Guatemala es el pais que presenta la mayor
cantidad de perfiles alcanzando 4.2 millones de usuarios siendo facebook el primer puesto
dentro de quienes acceden a Internet como la Red Social con mas usuarios en la region
(90.2%) seguida por Whatsapp (63.6%), Youtube (61.5%), Google+ (59.1%), Twitter
(57.1%), Instagram (43.2%) y Messenger (36.8%)”. Es notorio que en la actualidad
muchos adolescentes e incluso nifios, nifias y adolescentes hacen uso de alguna red social
entre las méas conocidas y con mucha influencia se encuentra el Facebook donde se

encuentran perfiles de muchos adolescentes, nifios y nifias que en ocasiones abren una
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cuenta y los tutores, padres de familia o encargado no tienen ningun conocimiento de que
los menores de edad estén compartiendo informacion confidencial con personas que
muchas veces desconocida con quien ni siquiera han tenido un acercamiento o conocen

personalmente.

Se comparten los criterios sobre las desventajas del uso de redes sociales que plantea Ross
y Singueza, (2010):
Han servido para llevar a cabo hechos delictivos como lo son estafas y secuestros.
Promueven el aislamiento entre las personas.
Desalientan las actividades fuera de las mismas redes sociales, ya sea en el
computador, Ipad o teléfono movil.

La informacidn que pueda ser encontrada puede ser poco confiable.

Se pueden ir sustituyendo las relaciones afectivas reales por las relaciones virtuales.
Se tiene la probabilidad que la conexion a las redes sociales se vuelva patoldgica, se
puede convertir en un trastorno obsesivo compulsivo, o que se vuelva adicto a las

redes sociales”.

Los jovenes y adolescentes hacen amistades sin tomar precauciones de lo que estan
compartiendo y de los peligros en que pueden estar involucrandose, se dejan engarfiar
brindando la confianza a perfiles falsos quienes resultan ser delincuentes y que buscan
aprovecharse de los jovenes, nifios y nifias a quienes engafian solicitando fotografias,
informacién confidencial haciéndolos vulnerables a ser victimas de trata o de chantajes
obligandoles a realizar actos deshonestos mediante grabaciones y la reproduccion de videos

que pueden poner en riesgo la seguridad, integridad de la intimidad de los jévenes.

Para evitar que los jovenes y nifios se vean involucrados en esta problematica que esta
siendo muy frecuente los padres de familia deben de mostrar el interés de brindar la
atencion adecuada se involucren en conocer lo que sus hijos hacen en el tiempo libre, con
quienes se comunican y que es lo que estdn compartiendo, aungque muchos adultos no

saben utilizar las redes sociales es importante que hagan conciencia e informen a los
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jovenes y adolescentes de la seriedad de problemas en que pueden estar involucrados y que

se les den a conocer

3.4.4. Teléfonos Celulares

Este medio de comunicacion es una herramienta que tiene diferentes usos, desde los méas
basicos como hacer Ilamadas, enviar mensajes cortos de texto, a lo mas avanzados como
intercambiar archivos, tomar fotografias, escuchar muasica o navegar por internet,

realizando estos diferentes usos desde donde se esté ubicado.

El teléfono celular tiene la particularidad y accesibilidad de utilizarse desde cualquier parte
de donde se esté ubicado es necesario tomar en cuenta el uso que representa en los nifios,
nifias y adolescentes de Guatemala por lo que segin (como se cité en Garcia, 2012, p.7) “el
49% de los adolescentes guatemaltecos dicen acceder a Internet principalmente desde sus

teléfonos celulares”.

Siendo esto un dato alto de uso del teléfono celular se considera un tema importante de
abordar sobre los riesgos que se tiene al acceso del mismo, tomando en cuenta las
diferentes opciones y la facilidad que se tiene desde este aparato de interrelacionar con
personas conocidas, desconocidas, descarga de juegos violentos, material pornografico,
produccién de videos y fotografias de sexting, recepcion de llamadas privadas entre
muchos otros, por lo que es necesario que el uso de teléfonos celulares se utilice
conscientemente especialmente en los nifios/as y jovenes se tenga un control por parte de
los padres, madres o responsables en el uso y la compra de aparatos que les otorgan a

temprana edad sin analizar el peligro que este pueda ocasionales
Por otra parte existen otros riesgos sobre el dafio directo a la salud que deben ser

considerados ante el uso del teléfono celular y que puede afectar el desarrollo y bienestar de

nifios/as y jovenes por lo que segun un estudio por Euroresidentes (2013, parr.2)
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“Cada vez es mas observable ver que son méas el numero de nifios que tienen un teléfono
movil, y aunque esto permite que los nifios estén en contacto con sus padres sin embargo
existen otras razones que segun indica la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) expuso

que los teléfonos moviles podian producir cancer”

Seria por tanto aconsejable limitar el tiempo y acceso en que los nifios hablan por el
teléfono celular, y en el caso de necesitarlo, usar el teléfono celular bajo la supervision y la
consiente autorizacion de sus padres, madres o responsables que tienen la obligacion y
desafio para garantizar los derechos de los jovenes en la seguridad y proteccion ante los
riesgos y dafio que pueda ocasionales este medio de comunicacion al desarrollo integral.

3.4.5. Televison

La television es un medio de comunicacién masivo utilizado o frecuentado por diversas
personas sean estos nifios, nifias, adolescentes, hombres y mujeres adultas, el cual
proporciona rapidez al televidente de poder accesar a una variedad de programacion
encontrando desde noticias, documentales, telenovelas, peliculas y una diversidad de series
de entretenimiento. Por la amplia gama la Television pasa a ser el pasatiempo de nifios,
nifias y adolescentes mas utilizado, pasando mucho tiempo en el uso de este medio
exponiéndolos a riesgos de falta de rigor intelectual, exceso de programacién sexista, de
violencia y agresion.

Segun Becerra (2010, p.8) “El tiempo que un nifio pasa frente al televisor es tiempo
que se le resta a actividades importantes, tales como la lectura, el trabajo escolar, el juego,
la interaccion con la familia y el desarrollo social. Los nifios también pueden aprender
cosas en la television que son inapropiadas o incorrectas”. La nifiez y adolescencia debe
ser protegida de la influencia que puede transmitir este medio y que vaya en contra de sus

principios integridad y bienestar personal.
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La television en la actualidad ocupa demasiado lugar en la vida del nifio, por lo reduce por
sobrecarga de lo mismo el potencial de desarrollo y bloguea funcionalmente capacidades
del nifio, esteriliza su imaginacion, a través de propuestas contra-culturales, dificulta el
vivir de forma activa sus propias experiencias al reducir su curiosidad, masifica a la
poblacién futura adocenando el criterio pablico es decir que al no existir una reflexion,
comentario, trabajo de profundizacion a las dudas del nifio o nifia favorece la falta de
informacion real por lo que por si solo no se es capaz de hablar de lo visto y oido.

Por lo que surge la Ley de Servicios de comunicacion audiovisual que fue aprobada en el
mes de octubre de 2009 por el Congreso Nacional en esta ley estan presentes y se definen
las disposiciones especificas sobre nifiez y adolescencia haciendo mencion de algunos de

sus articulos en particular dirigidos a esta poblacion:

Se comparte la ley de Servicios de comunicacion audiovisual en el articulo 17 (Como se
citdé en Muleiro 2013, p.14) que da creacion al Consejo Asesor de la Comunicacion
Audiovisual y la Infancia :
Hace referencia de que la autoridad de aplicacion debera conformar un Consejo
Asesor de la Comunicacién Audiovisual y la Infancia, multidisciplinario, pluralista,
y federal integrado por personas y organizaciones sociales con reconocida
trayectoria en el tema y por representantes de nifios, nifias y adolescentes. EI mismo
tendré entre sus funciones
a) La elaboracion de propuestas dirigidas a incrementar la calidad de la
programacion dirigida a los nifios, nifias y adolescentes.
b) Establecer criterios y diagndsticos de contenidos recomendados o
prioritarios y, asimismo, sefialar los contenidos inconvenientes o dafinos para los

nifios, nifas y adolescentes, con el aval de argumentos tedricos y analisis empiricos.

El Estado y autoridades correspondientes deben velar por el cumplimiento de la legislacion
en cuestion a los derechos de la nifiez y adolescencia en referencia al articulo antes
mencionado en funcion a proporcionar una programacion que sea eficaz a la nifiez y

adolescencia con contenido adecuado. A pesar de la legislacion existente en el contexto el
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medio televisivo proporciona contenido no apto y adecuado a la nifiez y adolescencia con la
influencia de consumo de bebidas alcohdlicas, comidas, juguetes, escenas no adecuadas en
algunos comerciales.

El articulo 68 de la Ley de Servicios de Comunicacion audiovisual (Como se citd
en Muleiro 2013, p.15) establece:

Pautas de proteccion del a nifiez ante los contenidos que puedan ofenderla o dafiarla
definiéndolo el articulo de Proteccion de la nifiez y contenidos dedicados. En todos
los casos los contenidos de la programacién, de sus avances y de la publicidad
deben ajustarse a las siguientes condiciones:

a) En el horario desde las 6:00 y hasta las 22:00 horas deberan ser aptos para
todo publico.

b) Desde las 22:00 y hasta las 6:00 horas se podran emitir programas

consideraros aptos para mayores.

En el comienzo de los programas que no fueren aptos para todo publico, se debera
emitir la calificacion que el mismo merece, de acuerdo a las categorias establecidas
en este articulo. Durante los primeros treinta (30) segundos de cada bloque se
debera exhibir el simbolo que determine la autoridad de aplicacién al efecto de
posibilitar la identificacion visual de la calificacion que le corresponda. En el caso
en que la hora oficial no guarde uniformidad en todo el territorio de la Republica, la
autoridad de aplicacion modificara el horario de proteccion al menor que establece

este articulo al efecto de unificar su vigencia en todo el pais.

No serd permitida la participacion de nifios o nifias menores de doce (12) afios en
programas que se emitan entre las 22:00 y las 8:00 horas, salvo que estos hayan sido

grabados fuera de ese horario, circunstancia que se debera mencionar en su emision.

La reglamentacion determinara la existencia de una cantidad minima de horas
de produccion y transmision de material audiovisual especifico para nifios y nifias

en todos los canales de television abierta, cuyo origen sea como minimo el
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cincuenta por ciento  (50%) de produccién nacional y establecera las condiciones
para insercion de una advertencia explicita previa cuando por necesidad de brindar
informacion a la audiencia (noticieros /flashes) pueden vulnerarse los principios de

proteccion al menor en horarios no reservados para un pablico adulto.

Los padres de familia deben responsabilizarse del control de las horas en que los hijos
pueden estar utilizando para ver televisién ya que el tiempo que un nifio pase frente al
televisor puede restar actividades importantes, tal como realizar lecturas, tareas escolares, la
interaccion familiar y desarrollo social. Muchos padres de familia no tienen el control del
tiempo en que sus hijos pasan frente a la television dejando que estos puedan influenciarse
y aprender cosas inapropiadas o incorrectas.

Con la television la vida familiar cuenta también con enemigos claros para establecer
conversaciones y la relacion interpersonal. La television en la comida, los horarios que
dificultan el encuentro relajado, los desplazamientos de fin de semana, enfocados en la
television no contribuye a la lucha frente a estas situaciones de conflicto entre padres e
hijos y adoptar una actitud de resistencia provocando un clima que no facilita la

comunicacion.

Aunque existen normativas que garantizan el derecho a la proteccién contra toda
informacién y material perjudicial para el bienestar de la nifiez y adolescencia en muchos
programas de television muestran escenas no aptas para los menores de edad en horarios
habilitados para todo publico por lo que es importante que los padres de familia muestren
interés en lo que sus hijos pueden estar mirando en la television y que puede causar

problemas en el desarrollo fisico, mental y social de los mismos.

Otros riesgos que afectan el desarrollo de la nifiez intervienen en que al estar el nifio o nifia
mas tiempo solo frente al televisor los padres se abstienen de jugar o interactuar en
cualquier aspecto con ¢l, los padres se justifican de “no poder atender en aquel
determinado momento al nifio” por “lo muy importante de la TV” es decir que existe un

descenso cuantitativo de lenguaje (familia-padres-nifio o nifia), empobrecimiento del
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pensamiento, del juicio critico del infante que influye en la violacion del derecho a la
proteccion contra todo material e informacion perjudicial que puede afectar el bienestar

integral.

3.5. Relacion padres e hijos

Segun Bowlby (1993, p.224) en el desarrollo de su teoria del apego identifica y expone la
importancia de las relaciones humanas especificamente en el nifio y nifia recién nacido el
cual necesita desarrollar una relacion con al menos un cuidador principal para que su
desarrollo social y emocional se produzca con normalidad durante la adolescencia hasta

llegar a la adultez.

Dentro de la teoria, apego significa un vinculo afectivo o enlace entre un individuo y una
figura de apego (por lo general un familiar). Estos enlaces pueden ser reciprocos entre dos
adultos, pero entre el nifio y el cuidador se basan en las necesidades de seguridad y

proteccién del nifio, fundamentales en la infancia.

Es decir que el nifio o nifia necesita establecer y mantener este vinculo no solo para
considerarse protegido sino también para socialmente verse protegido. Por tanto esta teoria
del apego no solo describe las relaciones humanas como sinénimo de amor o afecto
solamente, aunque estos puedan indicar que existen los vinculos inherentes de afecto o

amor.

En los primeros afios de la nifiez, es natural que las figuras paternas y maternas
permanecen como el centro del mundo social del nifio o nifia, aunque pasen largos periodos
de tiempo sobre cuidado alternativo como lo es en muchos casos de familias guatemaltecas
que tienen la necesidad de internar o inscribir a sus hijos a guarderias o instituciones
educativas de estimulacion temprana. Sin embargo esto disminuye gradualmente, sobre
todo durante la entrada del nifio en la educacion formal. Sin embargo si la figura del
cuidador no estan disponible las relaciones con las demés personas tienden a influenciar y a

surgir en la adolescencia la cual puede ser no solamente personas si no todo medio o tipo de
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interrelacion que el nifio, nifa o adolescente mantengan considerando los medios de
comunicacion, la television, la tecnologia, los amigos entre otros quienes no garantizan una

buena influencia para el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.

Por otro lado es indispensable también considerar que para el desarrollo y bienestar de los
nifios, nifias y adolescentes las relaciones entre padres, madres e hijos debe consistir en
respeto, comprension, confianza y comunicacion. Considerando que establecer y mantener
una buena relacién con los hijos o familiares depende muchas veces de un tiempo diario
por lo que en la actualidad muchas familias limitan su tiempo por cubrir necesidades
basicas de sus hogares, sin tomar en cuenta que estas necesidades béasicas y primordiales en
los primeros afios de vida son mas de proteccion que de alimentacion y que son muchos los
riesgos que sufre la nifiez y adolescencia y son varios factores los que se juntan para

perjudicar el desarrollo 6ptimo.

Otro de los factores que puede influir a no mantener una buena relacién entre padres e
hijos ha sido la distraccién que provoca la tecnologia con el uso de celulares, se puede
observar que muchas familias a tener un momento de convivencia ya no se comunican
porque estan dedicados a revisar informacién que les brinda el celular, o0 mantener dialogo

con otras persona a través de este dispositivo.

Ademas muchos de los nifios, nifias y adolescentes ahora con el uso de las redes sociales
han preferido mantener conversaciones con personas desconocidas que con sus propios
padres, lo que les pone en riesgo porque brindan a personas desconocidas informacion
confidencial de su entorno familiar. De tal manera se pierden la buenas relaciones entre
padres e hijos a falta de una buena comunicacion, por la atencién de padres a hijos, por

falta de confianza en expresar ciertas situaciones.

Asi también al describir los beneficios y la disminucion de riesgos que conlleva la relacién
saludable entre padres, madres e hijos se debe considerar que la mala o distante relacién es
un problema que enfrenta conflictos que son evidentes y frecuentes desde hace varios afnos.

Por lo que segun la Trabajadora Social Gémez indica que entre los adolescentes
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institucionalizados por tener conflictos con la ley penal describen que nunca tuvieron
vigilancia o cuidados por sus padres y que la Unica relacién afectiva que experimentaron
fueron las amistades las cuales las influenciaron a cometer acciones delictivas. Por esto
cada vez son mas los padres que acuden desesperados al psicologo en busca de ayuda

porque sienten que su relacion con su hijo adolescente se les ha ido de las manos.

Por ello es aconsejable entre padres e hijo una buena relacion especialmente de
comunicacion para que el nifio, nifia 0 adolescente mantenga una disciplina adecuada y con
un estable conjunto de valores para evitar riesgos en el infante. Pero para definir la una
buena relacion de comunicacion es importante determinar qué es y qué no es la

comunicacion, y que puede esperar un padre de ella.

Algunos confunden el contacto verbal con la comunicacion. Suponen que si sus hijos
hablan o si ellos lo hacen, se estan comunicando. Pero la comunicacion se efectla
siguiendo una doble via: va de una persona a otra, y luego regresa de la segunda a la

primera; es dar o intercambiar informacion en forma tan abierta y voluntaria.

Es comun o frecuente conocer nifios o adolescentes, que, se quejan de que nadie los
escucha, que nadie comprende la forma en que se sienten, que se les regafia todo el tiempo.
Y muchos padres actlan como sargentos de regimiento, que gritan sus ordenes a los
soldados; por eso no es extrafio que muchos padres no puedan comunicarse con sus hijos.
Lo importante para que exista una comunicacion es la actitud, es decir la aceptacién mutua
de las diferencias y discrepancias de opinion, respetando siempre sus opiniones y
considerando consejos mutuos, ya que la comunicacién es importante para brindar un
equilibrio necesario, se debe tomar mas como una necesidad, sin embargo ni el hombre ni
la mujer se detiene a pensar la importancia del respeto entre hijos y padres y poco a poco
sin darse cuenta se va cayendo en intransigencia y conflictos que a través de conductas
consientes e inconscientes se convierten en falta de respeto y comunicacion el cual como
consecuencia de una mala comunicacion afecta de forma directa a los nifios, nifias o

adolescentes de una familia.
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Ademas se debe considerar que en los adolescentes es vital mantener una buena relacion
entre sus padres o educadores debido a que en esta etapa de vida el adolescente presenta
queja de que los padres interfieren en su independencia e incluso tiene la tendencia a

regresar al comportamiento infantil, particularmente cuando esta bajo mucho estrés.

También pone a prueba los limites y fisicamente, los cambios que ocurren con su cuerpo, lo
hacen en un ritmo que no siempre alcanza a asimilarlo, lo que lleva a que se sienta extrafio
0 avergonzado consigo mismo, aparece preocupacion con relacion a su atractivo fisico y
sexual con relacion a otro, emocionalmente se observa permanentemente a si mismo,
alternando entre altas expectativas de si mismos y una pobre autoestima. EI humor de un
adolescente se vuelve cambiante: por momentos esta alegre y por otros triste o enojado,

tiene menos demostraciones de afectos hacia los padres.

Durante el desarrollo de la adolescencia, su modo de vestir e intereses estdn muy
influenciados por sus amigos, television, artistas, moda, informacion de medios de
comunicacion, quienes pasan a ser sus referentes desvalorizando muchas veces las

opiniones de la familia en especial la opinion de sus padres.

La actitud del comportamiento de los adolescentes, tal como lo refieren psic6logos, siempre
ha creado conflictos generacionales originados por €l y los adultos. Generalmente cuando
los hijos entran a la adolescencia, la organizacion en la etapa familiar sufre un desajuste. La
adolescencia constituye la etapa decisiva de la separacion gradual de los padres e hijos en

donde es necesario mantener una comunicacion bilateral.
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3.6. Involucramiento de los padres al Derecho de la Proteccion contra toda

informacion y material perjudicial para la nifiez y adolescencia.

La proteccion de la nifiez y adolescencia después de todas las literaturas consultadas es
importante definirla como una necesidad basica para el desarrollo saludable del nifio, nifia o
adolescente, sin embargo para fines de esta investigacion es prioridad visibilizar la
proteccion y los cuidados de participacion o involucramiento contra toda informacién y
material inadecuado al cual en la actualidad cualquier infante estd expuesto en las redes

sociales, internet, television, teléfono celular entre otros.

El involucramiento no solamente es una medida de proteccion sino ademas es una forma de
establecer comunicacion y mantener una buena relacion entre padres e hijos, la cual
disminuye los riesgos para que los nifios, nifias y adolescentes a que se dejen influenciar y

actlien no conforme a su criterio sino conforme a influencias que puedan perjudicarlos.

La interrelacion o el involucramiento entre padres e hijos es observable que en su mayoria
se refiere Unicamente a velar por el rendimiento académico de los nifios, nifias o
adolescentes sin embargo existen niveles de poca o nula participacion de los padres con la
necesidades o intereses de sus hijos los cuales muchas veces ni siquiera a la participacion
académica asisten y menos aun solicitarlas por propia voluntad, no estan pendientes de las
tareas escolares de los nifios, etc. Un dato que serviria para evidenciar esto seria medir el
indice de visitas que cualquier institucion educativa tiene de los padres de sus alumnos a lo

largo de todo el afio académico.

Segun Rodriguez y Garcia. (2010, parr. 12) refiere “indices muy bajos en las visitas
solicitadas por los centros educativos a los padres, madres, o responsables en torno a un
24% de media, aunque es mejor en las reuniones solicitadas por el tutor, en torno a un 79%
de media”. Lo cual demuestra que para la mayoria de los padres, las reuniones para conocer
de sus hijos no son de importancia, dejando la libertad y los riesgos mas amplios para un
mal desarrollo afectivo, social y psicolégico y demostrando una baja o nula participacién o

involucramiento con las necesidades e interés de los nifios, nifias o adolescentes.
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Sin embargo es importante tomar en cuenta la opinion de los nifios, nifias o adolescentes
respecto a su derecho y la realidad del cumplimiento sobre la proteccion de sus padres, el
nivel de participacion en el proceso de ensefianza aprendizaje, el apoyo, la resolucion de
sus dudas y expansion de sus conocimientos, acompafiamiento y refuerzo de sus
habilidades y destrezas, asi como prestarles el soporte espiritual, al hacerles sentir
apreciados y tomados en cuenta con respecto a su desarrollo.

Los peligros y riesgos a los que son sometidos los nifios y nifias en Internet, television,
redes sociales, el uso extensivo que hacen los adolescentes de Internet y de las redes
sociales, y el acceso mayoritario de éstos desde su hogar es lo que pretende este estudio
focalizarlo y visibilizar la atencidn hacia el papel mediador de los padres, que pueden optar
por una amplia gama de estrategias para prevenir los efectos negativos de la navegacién y
los riesgos de falsa informacion que pueden adquirir. Para lo cual tienen la obligatoriedad

de proteccion.

Para un buen desarrollo integral del nifio, nifia y adolescente, los padres deben considerarse
responsables de garantizar la proteccion de los hijos mediante el involucramiento y
participacion en todo proceso de desarrollo, ya que esto no solamente le brindara a los
nifilos y nifas confianza, sino que creard en ellos estimulo a seguir, por lo cual la
integracién parental constituira un cambio positivo y un "gancho" para su bienestar

integral.
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IV. Planteamiento del problema

El Nivel de involucramiento de los padres al derecho de la proteccion contra toda
informacion y material perjudicial para el bienestar de la nifiez y adolescencia. Es un
derecho que refiere segtn el Articulo 59 de la Ley PINA que todo nifio, nifia o adolescente
debe ser protegido de toda informacion y material impreso, visual, electrénico o de audio

que pueda ser perjudicial o nocivo para su adecuado desarrollo fisico, mental y social.

El involucramiento de los padres en el derecho de proteccion de la nifiez y adolescencia es
un tema que debe priorizarse dentro de los hogares guatemaltecos ya que es frecuente que
los nifios, nifias y adolescentes tengan acceso a informacion y esta no sea supervisada por
sus padres, tutores o responsables. Por tanto la ODHAG refiere en su informe (2012-2013:
145) que “Los medios de comunicacion, television y mdviles celulares son fuente de
imitacién, ya que al presentar conductas sexuales no apropiadas como algo cotidiano hacia
nifios, niflas y adolescentes, hacen un tipo de marketing gratuito para frivolizar la
sexualidad, a través de la transmision de novelas, peliculas con contenidos no apropiados,

noticias, imagenes o programas”.

Por ello es de importancia que los padres mantengan un nivel alto de involucramiento y se
concienticen de la participacion y supervision en los intereses que tienen en la actualidad
los nifios, nifias y adolescentes. Tomando en cuenta que el derecho a la proteccion no solo
se limita al maltrato fisico, mental y social sino que incluye una proteccion que comprende
leyes, politicas, procedimientos, procesos de practicas destinados a la prevencion y la lucha
eficaz contra los diversos problemas de maltrato, violencia y discriminacion que puedan
perjudicar el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes en los cuales los padres tienen la
primicia de esta proteccion especificamente en la informacion y material perjudicial que

pueden adquirir los nifios, nifias y adolescentes.
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Histéricamente en Guatemala la nifiez y adolescencia no ha tenido garantia, respeto y goce
de sus derechos, por el contrario la sociedad, el estado y gobierno los muestran como
objetos y no sujetos en condiciones de vulnerabilidad y proteccion, lo cual invisibiliza y
limita la responsabilidad y obligacidn que se tiene con esta poblacion guatemalteca. Por lo
que es necesario evidenciar y visibilizar la necesidad de participacion e intervencion
especialmente de los padres y madres sobre los riesgos que sus hijos puedan tener al tener
en largos periodos de tiempo y accesibilidad completa de las redes sociales, internet,

medios de comunicacion, teléfono celular y television.
4.1 Pregunta de investigacion

Por esto para esta investigacion se planted la siguiente interrogante ¢Cual es el nivel de
involucramiento de los padres al derecho de la proteccion contra toda informacion vy

material perjudicial para el bienestar de la nifiez y adolescencia®.
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4.2. Objetivo General

Analizar el involucramiento de los padres al derecho de la proteccion contra toda

informacion y material perjudicial de los nifios, nifias y adolescencia.

4.3. Objetivos Especificos

4.3.1. ldentificar el involucramiento de los padres y madres en las actividades o intereses
de los nifios, nifias y adolescentes.

4.3.2. Describir el conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes sobre el derecho a la

proteccion.

4.3.3. Mencionar los tipos de informacion y material perjudicial mas frecuentes al que

accede la nifiez y adolescencia.
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4.4. Unidades de Andlisis
e |nvolucramiento
e Derecho de Proteccion

e Informacion y material perjudicial
4.5. Definicion de Unidades

Involucramiento: Segun Seligman en su teoria de Psicologia Positiva (1998). Se refiere a la
capacidad de involucrarse de manera positiva en los actos del dia a dia, aunque existan
algunos momentos incomodos o dificil de la vida y parezcan poco placenteros, se puede
logar darle la vuelta usando la voluntad y fortalezas la cual tiene como consecuencia elevar
el nivel de bienestar mental, fisico y social. Es decir todo acto de participacion es (tomar o
recibir parte de algo, compartir, noticiar). EI término puede utilizarse para nombrar a la
capacidad de la ciudadania de participar en las decisiones. Otro sindnimo se refiere a

intervenir es actuar o meterse en alguna situacién o accion.

Derecho de Proteccion: Segun la ley de proteccidn integral de la NNA en el articulo No. 59
el Derecho de Proteccién: es todo acto de goce que tiene una persona, individuo. La
proteccidn es la garantia en todo aspecto y de forma integral que se debe de dar a todo ser
humano. Como es evidente, el derecho a la proteccién incluye la garantia del bien total que
debe tener cada hombre, mujer, nifio, nifia o0 adolescente, el cual en cada individuo es Unico
con necesidades especificas. Tomando en cuenta que en estas necesidades especificas se
muestran caracteristicas individuales (edad, sexo, estado de salud, existencia o no de alguin
tipo de impedimento, la presencia o ausencia de los padres, el entorno, desarrollo
emocional, fisico etc.) que van a permitir identificar sus necesidades para asegurar la

garantia, respeto y goce del derecho a la proteccion.
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Informacion y material perjudicial: Segun Chiavenato (2010: 110), informacién y
materiales perjudiciales "es un conjunto de datos con un significado nocivo o dafiino, o sea,
que aumenta la incertidumbre o el mal conocimiento de algo. En verdad, la informacion es
un mensaje con significado en un determinado contexto, disponible para uso inmediato y
que proporciona orientacion a las acciones por el hecho de reducir el margen de

incertidumbre con respecto a nuestras decisiones".

4.6. Definicion Operacional

Involucramiento: Para fines de esta investigacion esta definicion refiere a la participacion,
intervencion o supervision de los cuidados y acciones de una persona adulta hacia un nifio,
nifia o adolescente en toda informacion o medio de comunicacion al cual este pueda
acceder o conocer el cual pueda perjudicar o dafar su bienestar de forma integral.

El involucramiento al derecho a la proteccion contra toda informacion y material
perjudicial especificamente en la nifiez y adolescencia comprende por objetivo la garantia
del bienestar de todos los nifios, nifias y adolescentes que se exponen a riesgos de acceder a
informacion inadecuada, falsa o materiales perjudiciales por medio de internet, redes

sociales, chats, television, revistas, radio entre otros

Para lo cual esta investigacion propone investigar y analizar el involucramiento de los
padres al derecho de la proteccion contra toda informacion y material perjudicial de los
nifios, nifias y adolescencia, enumerando los tipos de informacién y medios de
comunicacion que los nifios, nifias y adolescentes frecuentan mas, describiendo el
involucramiento de los padres en los intereses y actividades de los nifios, nifias y
adolescentes, e identificando el conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes en el
derecho a la proteccidn a través de la recoleccion de informacion de opiniones y percepcién

de la nifiez y adolescencia.
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Derecho a la Proteccion: esto refiere a la obligacion y el deber de proteger y cuidar los
riesgos que un nifio, nifia o adolescente pueda sufrir y que le ocasione dafio, fisico, social o
mental. Especificamente en el derecho a la proteccién contra toda informacion y material
perjudicial es necesario evidenciar la responsabilidad de cumplir y garantizar a la nifiez y
adolescencia respetando las leyes, politicas y procesos de practicas destinados a la
prevencion y la lucha contra los diversos accesos y medios de comunicacion que
proporcionan informacion dafiina y perjudicial. Considerando que la responsabilidad de
cumplimiento es prioritariamente del Estado es fundamental visibilizar que este derecho a
la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes no es Unicamente responsabilidad del
Estado, sino asi también de las familias y las comunidades que también son parte y tienen

sus deberes.

Sin embargo para esta investigacion se ocupa en el involucramiento o participacion los
padres y madres que tienen el deber de asegurar el bienestar del nifio adoptando gestos
condescendientes y empleando practicas y estrategias que permiten el riesgo de dafiar o
perjudicar a sus hijos e hijas con informacion y material perjudicial que acceden en la
television, teléfonos mdviles, chats, redes sociales, internet entre otros, faltando asi al
cumplimiento del derecho de la proteccién y propiciando el dafio al bienestar integral del

mismo.

Informacion y Material Perjudicial: referencia a toda comunicacion, dato, mensaje, imagen,
sonido, sefial o signo que cambia el estado de conocimiento o idea de una persona, dafiando
y perjudicando la salud fisica, social y mental en su desarrollo. Es decir ensefianza o
conocimiento peligroso, engafioso, falso e inadecuado, que se les proporciona a nifios,

nifias o adolescentes a través de medio o tipos de comunicacion.
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La informacién y material perjudicial considera contenidos inadecuados que hace
referencia a la exposicion ilegal, traumatico o inoportuno para jovenes menores de edad
como por ejemplo el acceso a contenidos de naturaleza sexual, violentos o similares para
los cuales no se hallan preparados conforme a su edad y nivel de desarrollo, que causa dafio

en su bienestar integral.

4.7. Alcancesy Limites

La investigacion se llevd a cabo con el objetivo de analizar el nivel de involucramiento de
los padres al derecho de proteccidn contra todo material e informacién perjudicial para el
bienestar de la nifiez y adolescencia tomando en cuenta la opinién y percepcion de los
nifos, nifas y adolescentes del grupo catélico familiar al “Encuentro con Jesus Villa
Hermosa” ubicado en la zona 7 de San Miguel Petapa, sector 2 de Villa Hermosa, de los
cuales participaron 5 jovenes entre estos nifios, nifias y adolescentes de ambos sexos,

siendo estos seleccionados al azar.

Logrando obtener la opinion y percepcion de los nifios, nifias y adolescentes se inicié un
proyecto para padres e hijos, considerando estrategias para contribuir con el
involucramiento de los padres a la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes ante toda
informacién y material perjudicial que estos puedan acceder o conocer. Por otro lado es
necesario considerar esta investigacion como una referencia que se limita un tanto a
generalizar el nivel de los padres y madres guatemaltecos. Sin embargo es importante asi
también indicar que la opinidn de los nifios, nifias y adolescentes se podria limitar al pensar
que sus padres y madres puedan conocer sus opiniones, proponiendo y logrando vencer

esto a traves indicar que sus opiniones seran confidenciales.
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Por otra parte se podria encontrar otra limitante por parte de los nifios, nifias y adolescentes
que no cuenten con la redaccién ortografica para responder a las preguntas de la encuesta,

Considerando lograr respuestas claras en nifios cursando arriba de 2do primaria.

4.8. Aporte

Considerando la necesidad de visibilizar y garantizar el goce del sus derechos a la nifiez y
adolescencia es necesario evidenciar la importancia que tiene la familia especificamente el
padre, madre o responsable del mismo para su proteccién integral, siendo una prioridad y
necesidad investigar y analizar el nivel de involucramiento de los padres y tipos de
informacién, materiales y medios de comunicacion a los cuales los nifios, nifias y
adolescentes frecuentan y tienen acceso, teniendo riesgos de encontrar informacion o
materiales tales como: pornografia, informacién falsa, programas de violencia, imagenes
inadecuadas que pueden dafiar el conocimiento y perjudicarles o dafiar su bienestar fisico,
social o mental, para lo cual se propone un Proyecto de Capacitacion y Sensibilizacion que
proporcione estrategias para el involucramiento y las relaciones de los padres en la

participacion de la proteccion de estos riesgos en la nifiez y adolescencia.

V. Método
5.1. Sujetos

Esta investigacion se realizd en las instalaciones del grupo familiar catdlico llamado “Al
encuentro con Jesus”, ubicado en la zona 7 de la colonia Villa Hermosa | con los nifios,

nifias y adolescentes que asisten al mismo, durante el periodo de estudios biblicos que se
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realizan los dias viernes en horario de 7:30pm a 10:00pm, tomando una muestra sobre la
asistencia total de un dia viernes de estudio biblico, teniendo la asistencia de 5 individuos
que tuvieron como caracteristica ser nifio, nifia o adolescentes, quienes estuvieron en un
rango de edad de 7 a 15 afios, siendo tres nifias y dos nifios los cuales estan cursando un
rango de grado escolar entre 2do primaria y 3ero basico. Lo cual determina la muestra del

parametro de muestreo al azar.

5.2. Instrumento

Los instrumentos: Entrevista semiestructurada fue elaborada por la investigadora, y
validado por una profesional de trabajo social, instrumento que permitié indagar
informacion y tener relacion frente a frente con los sujetos objetos de esta investigacion,
recolectando y delimitado por la opinion y descripcion de los nifios, nifias y adolescentes en
seis preguntas abiertas, dos preguntas sobre la percepcién y datos de involucramiento con
sus padres y madres en las actividades e intereses, dos preguntas para indagar sobre los
tipos de informacion y medios de comunicacion de interés y dos Gltimas preguntas para
indagar el conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes que tienen sobre el derecho a la
proteccién. Considerando con este instrumento obtener la informacion necesaria,
facilitando la recoleccion de los datos que pueden influir sobre ciertos aspectos de la
conducta de una persona como en este caso las opiniones de los entrevistados. Por otro lado
Sabino, (1992: 116) comenta que la entrevista, desde el punto de vista del método “es una
forma especifica de interaccién social que tiene por objeto recolectar datos para una

investigacion cualitativa”.
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Considerando entonces la entrevista semiestructurada para esta investigacion y desde el
punto de vista de la investigadora el instrumento idoneo y méas completo para la recoleccion
de datos que propone preguntas abiertas y permite profundizar en las caracteristicas y

opiniones de forma libre en la obtencion de la informacion.

Asi también elaborado por la investigadora el instrumento Guia de Observacion el cual
consistio en la observacion y seleccion de criterios de si 0 no segun la observacién, opinién
y percepcion de la misma, la cual registro en cumplimiento o no de criterios de
comportamiento o indicadores que muestren los padres, madres o responsables de los nifios,
nifias y adolescentes entrevistados la cual pretende complementar la opinion de los nifios,
niflas y adolescentes asi como también recolectar informacion para analizar el
involucramiento de los padres en el derecho a la proteccion de sus hijos, identificar el

accesos a medios y tipos de informacion que se observo.

Determinando la guia de observacion, una la herramienta clave para poder identificar
criterios o puntos de vista fundamentales para esta investigacién. Basada en Pardinas
(2005: 90) que considera la guia de observacion como “un instrumento que permite conocer
la realidad mediante la percepcion directa de los objetos y fendmenos”. Proponiendo con
este instrumento obtener la recopilacion de la informacion maés clara, precisa y objetiva de
8 criterios relacionados con actitudes de involucramiento de sus padres o encargados que

ayudaron a determinar el involucramiento y a la proteccion de la nifiez y adolescencia.
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5.3. Procedimiento

e Se concibid la idea y necesidad del tema para desarrollo del estudio.

e Se ha trabajado el documento de la guia de proyectos y propuesta de la
investigacion.

e Se tuvo una reunién con la institucion para establecer los sujetos y unidades de
analisis segun la necesidad de la misma.

e Se determind los indicadores para el estudio de esta investigacion.

e Se elaboraron los instrumentos entrevista y guia de observacion.

e Se presentd la propuesta para solicitar la aprobacion del tema a la Universidad
Rafael Landivar para aceptacién del tema.

e Se solicito la aceptacion de la propuesta a la institucion involucrada.

e Se selecciond a la poblacion especifica nifios y nifias del grupo familiar catolico “Al
encuentro con Jesus”.

e Se visitd el grupo familiar para tener contacto con la poblacion y aplicacion del
instrumento de recoleccion de datos, es decir, la aplicacion de la guia de
observacién y encuesta ya disefiadas que ayudaran a describir la problematica a
investigar.

e Se entrevistara una vez a los nifios, nifias y adolescentes asi como también se les
observara a los padres una vez para complementar los datos segln la entrevista.

e Se vacio la informacion recabada y se analizaron los resultados, seleccionando la
informacidn tanto en las entrevistas y opiniones de los nifios, nifias y adolescentes
como la observacion de la investigadora.

e Se elabord la descripcion de los resultados de forma literal tal cual dieron las

opiniones los nifios, nifias y adolescentes entrevistados.
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Se realizd6 un analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en ambos

instrumentos de recoleccion de datos.
Se elaboré el informe, resultados, conclusiones y recomendaciones del estudio.

Se elaboré una propuesta de proyecto para la resolucion o disminucion de la

problematica segun los resultados encontrados.

Se entregara la propuesta de proyecto para la posible implementacién en la

institucion.
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V1. Presentacion de los Resultados para la propuesta

6.1. Analisis de categorias y subcategorias

Estas tablas corresponden a informacion recolectada con la entrevista semiestructurada y
opiniones descritas sobre el involucramiento, derecho a la proteccién e informacion y
material perjudicial a través de preguntas que respondieron los nifios, nifias y adolescentes
identificando a cada entrevistado y su respuesta por las iniciales.

No. 1 Involucramiento de padres, madres o responsables.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS/ RESPUESTAS

- Ellos me preguntan qué miro en la television y si ya
realice mis tareas. (JAGG)

- Estan pendientes de todo lo que veo en la television y
hago y no me dejan salir a la calle. (JATG)

- Por las noches me preguntan si ya hice mis tareas.
JAM.G)

- Solo preguntan a qué hora regresare, cuando salgo de
casa. (G. AM.G.V)

Involucramiento

- Si, porque hay cosas que no sé. (S.A.Z.L.)

- Si, porgue soy un nifio que no se puede defender solo.
JATG)

- Si, es su obligacién documentarme con temas de mi
edad para no informarme mal en otras fuentes.
JAM.G)

- Si, pero de igual forma seguiria viendo las paginas que
me gustan y frecuento. (G.A.M.G.V.)

- Si porque soy nifio. (J.A.G.G.)

Fuente: Datos de nifios, nifias y adolescentes del grupo catdlico al encuentro con Jesus de Villa Hermosa.

Los padres se involucran Unicamente para supervisar a los nifios respecto a sus
responsabilidades académicas, sin considerar sus necesidades e intereses de acuerdo a
sus edades.

Los nifios, nifias y adolescentes consideran que es una obligacion de los padres la
proteccion y cuidado de brindarles una adecuada informacion sobre los temas de su
interés.
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No. 2 Derecho a la proteccién

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS/RESPUESTAS

- No, porque me pueden regafiar y castigar. (J.A.G.G.)

- No, porque me siento incomoda. (S.A.Z.L.)

- No, porque me regafiarian por ver pornografia y no me
platicarian. (J.A.M.G.)

- No, porque me llamarian la atencion. (G.A.M.G.V)

Derecho a la proteccién

-Saber (S.A.Z.L))

- No conozco mis derechos (J.A.T.G.)

- Nada no sé nada respecto a esto. (J.A.M.G.)

- No conozco mis derechos (J.A.G.G.)

- No sé nada pero me gustaria informarme. (G.A.M.G.V)

Fuente: Datos de nifios, nifias y adolescentes del grupo catdlico al encuentro con Jesus de Villa Hermosa.

e Los nifios, nifias y adolescentes no estan informados por ningiin medio externo o de
parte de sus padres y madres sobre los derechos de proteccion a la informacion y
material que perjudican su salud.

e Los nifios, nifias y adolescentes consideran que los padres y madres al conocer e
indagar la informacion y material a la que acceden y frecuentan obtendrian un
castigo o regafio sin tener una previa platica educativa del tema.
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No. 3 Informacion y material perjudicial

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS/RESPUESTAS

Informacién y material
perjudicial

- Facebook, Deportes, videos de risa, juegos. (J.A.G.G.)
- Fardndula, mdsica, pornografia, videos de risa,
facebook, (G.A.M.G.V.)

- Péginas deportivas y péaginas del tema sexual.
J.AM.G)

- Football, Juegos, videos chistosos, peliculas de acciény
guerra. (J.A.T.G.)

- No las reviso y ya. (S.A.Z.L.)

- Que tienen razén porque no es bueno para mi edad.
JATG)

- Si son prohibidas no me meto, pero si es pornografia en
ocasiones lo hago. (J.A.M.G.)

- Son de mucha distraccion, no ensefian nada bueno mas
bien quitan el tiempo. (G.A.M.G.V.)

- No me gusta verlas (J.A.G.G.)

Fuente: Datos de nifios, nifias y adolescentes del grupo catdlico al encuentro con Jesus de Villa Hermosa.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen acceso libre a todo tipo de informacion de su

interés.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen acceso libre a informacion y material perjudicial
por lo que consideran por si solos evitar el ingreso y acceso al mismo.
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Lo que se puede destacar del andlisis de los resultados es lo siguiente:

De acuerdo a la informacion recopilada y analizada, se considera que los padres y
madres de los nifios, nifias y adolescentes no evidencian involucramiento
profundizado y activo en la supervision o participacion de las actividades e interés
de informacion y material que frecuentan generalmente sus hijos.

El involucramiento de los padres y madres se basa Unicamente en la supervision de
tareas académicas, considerando esto como un bajo nivel de involucramiento con
los nifios, nifias y adolescentes la cual no propicia ni justifica una responsabilidad y
garantia en el cumplimiento al derecho de la proteccién contra toda informacion y
material perjudicial para el desarrollo fisico, social y mental que beneficie su
bienestar.

Los nifios, nifias y adolescentes no poseen orientacion y formacion adecuada
respecto sus derechos, por lo que no conocen sobre los mismos.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen acceso libre a todo tipo de informacion y
material considerando frecuentemente interés de redes sociales, pornografia,
musica, deportes, peliculas entre otros. Lo cual expone en consideracidn Unicamente
la decision del mismo para ingresar o accesar a informacion inadecuada, traumatica,
falsa o inapropiada que dafie su bienestar.
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6.2. Resultados de criterios observados

Esta tabla corresponde a informacion observada y recolectada sobre criterios de

comportamiento y acciones que observé la investigadora en los padres, madres, nifios,
nifias y adolescentes, a traves de 8 criterios con el indicador de si 0 no.
No. de Criterio Si No
P1. Los Padres, madres o responsables acomparian a los nifios a la 2 3
reunion que tienen en el grupo familiar 40% 60%
P2. Los Nifios, nifias y adolescentes poseen teléfono celular o algun 3 2
aparato que los comunique o les permita acceso a la informacion 60% 40%
P3. Los Padres estan enterados sobre la informacion que reciben en los 3 2
talleres del grupo familiar 60% 40%
P4. El grupo familiar “Al encuentro con Jesus” tiene un espacio 5
especifico solo para los NNA. 100% 0
P5. Los padres permiten que se les brinde todo tipo de informacion a los 4 1
NNA. 80% 20
P6. Se realizan talleres en el grupo familiar sobre la proteccion de la 5
NNA. 0 100%
P.7 Los NNA asisten a los talleres del grupo familiar. 4 1

80% 20%
P8. Los padres de familia informan a los nifios sobre sus derechos. 5

0 100%

Fuente: Datos de los padres, madres o responsables de los nifios, nifias y adolescentes entrevistados del grupo catdlico al

encuentro con Jesus de Villa Hermosa.

e Es evidente que en mas del 50% los padres y madres observados no brindan
acompariamiento a los nifios, nifias y adolescentes quienes en su totalidad no
reciben orientacion preventiva sobre los riesgos de tener y acceder a medios de
comunicacion, informacion y material que pueda dafiar su bienestar, desconociendo
en el cien por ciento de nifios, nifias y adolescentes observados lo que establece la

Ley de Proteccién Integral en su articulo 59.
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VII. Propuesta

7.1. Presentacion del Proyecto a ejecutar

7.2. Objetivos del proyecto

Objetivo general:

Proponer un programa de capacitacion y sensibilizacion para los padres y madres de familia
sobre el derecho a la proteccién contra toda informacion y material perjudicial en los nifios,

nifias y adolescentes.

Objetivos Especificos:

Visibilizar la importancia del involucramiento de los padres, madres o responsables de los

nifios, nifias y adolescentes.

Capacitar a los padres, madres, nifios, nifias y adolescentes sobre la Ley de Proteccion
Integral segun el articulo 59.

Sensibilizar a los nifios, nifias y adolescentes en el uso y acceso a informacion y material

perjudicial para su bienestar.

60



7.3. Justificacion

Relevancia: Este proyecto tiene importancia en la participacion y visibilizacion de las
opiniones y percepciones de los intereses y las necesidades de proteccion en la informacion
y material perjudicial a la que estan expuestos los nifios, nifias y adolescentes en los medios
de comunicacién. La cual muchas veces los padres no son conscientes 0 no estan
informados por tanto es hora que vuelvan su mirada al involucramiento y participen en los
compromisos escolares y las necesidades de desarrollo que cada nifio necesita, necesidades
que se manifestaron en los resultados de este proyecto encontrados en las entrevistas y

guias de observacion.

Utilidad: Por otro lado este proyecto sera util para proporcionar estrategias de
involucramiento, participacion y conocimiento en la relacion de padres, madres o
responsables con sus nifios, nifias o0 adolescentes los cuales proponen disminuir los riesgos
de exponer a los mismos la informacion y material perjudicial para su bienestar fisico,
mental y social. Asi también proporcionara este proyecto asesoramientos con profesionales
en temas de interés de los nifios, nifias o adolescentes facilitando el acceso a la informacion
veridica y completa con metodologias de ensefianza acorde a las edades de los nifios, nifias

y adolescentes.

Factibilidad: Este proyecto se propone tomando en cuenta previo una planificacion de
trabajo para la participacion de los padres, madres o responsables asi como también de los
nifios, nifias o adolescentes que estén interesados, proporcionandoles asesoria de
profesionales voluntarios y acorde a horarios flexibles, con la utilizacion del mismo espacio
para el desarrollo de los tallares, lugar especifico de reuniones, la aprobacion de la
propuesta de este proyecto por parte del coordinador del grupo familiar catolico, asi
también se dara la revision de los datos e informacion disponible, y de los mayores
problemas y necesidades concernientes que beneficien el involucramiento de los padres,

madres o responsables y la proteccion de la nifiez y adolescencia.
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Se analizara la necesidad del proyecto, incluyendo el anélisis de los objetivos propuestos a
alcanzar y demanda y determinacion de la prioridad relativa de los nifios, nifias y
adolescentes muestra de los resultados, previa investigacion y estudio de las alternativas

potencialmente viables.

El proposito y recursos y costo estimado para el proyecto (componentes monetarios de
ofrendas por parte de los padres de familia y ayuda de medias becas que otros grupos
familiares catolicos proporcionen), cronograma de implementacion, de ejecucion del
proyecto con el cual se pretende especialmente visibilizar, concientizar e informar
proporcionando estrategias de involucramiento en los padres, madres o responsables a
contribuir con la garantia de la proteccion contra todo informacion y material perjudicial de
los nifios, nifias y adolescentes a la cual estdn expuestos en los medios de comunicacion,
teléfonos maviles, television, redes sociales entre otros, evidenciados en las respuesta de

los nifios, nifias y adolescentes del grupo catdlico al encuentro con Jesus Villa Hermosa.
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7.4. Planificacion

Identificacidn de fases y tareas:

Esta propuesta de proyecto ofrece al grupo familiar catolico, padres, nifios, nifias y

adolescentes del mismo, compartir su experiencia y juntos dialogar en busca de cambios

tanto para los padres, como para los nifios y adolescentes. Para ello se propone 5 talleres

mensuales de capacitacion y sensibilizacion para padres, madres o responsables, nifios,

nifias y adolescentes acompafiado de terapias familiares a través de un profesional de

psicologia, la cual iniciaria a partir de las innovaciones que estan presentes e involucran la

participacion de todos los miembros de la familia, mediante el didlogo, la escucha, la

reflexion en equipo, el debate, los consensos y la toma de decisiones en trabajo de caracter

cooperativo.

Delimitacion de plazos:

La cual se desarrollaria de la siguiente manera:

Mes Tema a desarrollar Involucrados
1.- Junio Mi relacion intrafamiliar Padres, nifios, niflas y
adolescentes
2.- Julio La comunicacion familiar Padres, nifios, niflas y
adolescentes
3.- Agosto Mis derechos y | Padres
obligaciones
4.- Septiembre Mis derechos y | Nifios, nifias y adolescentes
obligaciones
5.- Octubre Tipos 'y medios de | Padres, nifios, nifias y

comunicacion actuales.

adolescentes.
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Estos talleres acompafiados de psicoterapia grupal y familiar intercalado entre cada tema de

acuerdo a las citas y horarios que establezcan los participantes.

Determinacion de responsables:

Para este proyecto se propone considerar la supervision y responsabilidad de
implementacién al coordinador del grupo catélico al encuentro con Jesus Villa Hermosa,
con la ayuda de profesionales voluntarios, asi como el apoyo en la logistica del grupo

familiar.

7.5. Recursos necesarios tales como:

Humanos:

Nifios, nifias y adolescentes del grupo familiar catélico.
Padres o responsable de los nifios participantes.
Coordinador del Grupo familiar catolico.

Profesionales para talleres.

Materiales:

Lo cual para esto se necesita un presupuesto promedio de inversion de lo siguiente:
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Profesional para impartir el | Q200.00 por taller Q1000.00
tema del taller

Profesional de Psicologia | Q 100.00 por familia Q2,500.00
para impartir las terapias

familiares

Invitaciones para dar a | Q 300.00 Q300.00

conocer los talleres

Material  tecnologico y | Q 500.00 Q500.00

didactico para el desarrollo

de los talleres

Total Q4300.00

Este presupuesto esté sujeto a cambios por nimero de participantes.

Con esto se propone visibilizar la importancia y mejorar el nivel de involucramiento de los

padres para la proteccién de todo material e informacion perjudicial para el bienestar de la

nifiez y adolescencia.
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VIII. Conclusion

e El involucramiento activo de los padres es sustancial para mejorar la calidad de vida
de la nifiez y adolescencia ya que posibilita la obtencion de garantizar el derecho a
la proteccion. A demés contribuye a brindarle mayores posibilidades para el
desarrollo integral, beneficiando a sus conocimientos y necesidades.

e Los nifios, nifias y adolescentes quienes los padres no participan proactivamente en
la supervision de los intereses y necesidades estan expuestos a riesgos de acceder y
conocer informacion inadecuada tales como pornografia, imagenes de violencia,

informacion falsa etc.

e Es necesario que los nifios, nifias y adolescentes, comprendan y conozcan sus
derechos asi como también que sean respetados, cumplidos, vélidos, y que el
Estado, gobierno y sociedad especialmente los padres y madres contribuyan con
acciones preventivas de educacién para que gocen plenamente de sus derechos,
tomando en cuenta temas de sexualidad, salud, cuidados familiares, derechos etc.
basada en la condicion de lengua, sexo, etnia, impedimentos fisicos o cualquier
condicion que incluya una proteccion integral para la nifiez y adolescencia

guatemalteca.

e Lainvestigacion demuestra la necesidad de considerar un programa de capacitacion
que incluya psicoterapia familiar o grupal la cual es una forma de orientar a las
familias en sus dificultades derivadas de las diferencias entre cada uno de los
miembros. Pero especificamente proveer recursos a padres, madres, nifios, nifias y

adolescentes para un mayor involucramiento, relacion afectiva y proteccion integral.
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Anexo No. 1 ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS NINOS DEL GRUPO FAMILIAR
CATOLICO
“AL ENCUENTRO CON JESUS”

Fecha:

(Iniciales): Género: F M Edad:

1. ¢Cual es la informacion que te gusta frecuentar en las paginas de internet,
redes sociales, revistas, libros, periédicos, celulares etc.?

2. ¢Describe la forma en que tus padres estan pendientes de tus actividades
diarias?

3. ¢Te gustaria que tus padres supervisen lo que lees, descargas en las paginas de
internet, libros, celulares etc.? ¢ Por qué?

71



4. ¢Cual es tu opinion sobre las paginas prohibidas o informacién que no debes
revisar?

5. ¢Consideras una obligacién de tus padres protegerte, cuidarte e informarte
sobre todos los temas de tu interés? ¢ Por qué?

6.- ¢Qué sabes del derecho a la proteccion de informacion y material que
perjudica tu salud?

iiGracias por tu participacion!!
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Anexo No. 2 GUIA DE OBSERVACION DIRIGIDA A LOS NINOS, PADRES Y
GRUPO FAMILIAR CATOLICO
“AL ENCUENTRO CON JESUS”

CRITERIOS S NO

1. Los padres acompafian a los nifios a la reunién que
tienen en el grupo familiar.
(Unidad de Andlisis: Involucramiento)

2. Los nifios poseen teléfono celular o algin aparato
que los comunique o les permita acceso a la
informacion.

(Unidad de Andlisis: Informacion y Material
Perjudicial)

3. Los padres estan enterados sobre la informacién
que reciben en los talleres del grupo familiar.
(Unidad de Andlisis: Involucramiento)

4. El grupo familiar “Al encuentro con Jesus” tiene un
espacio especifico solo para los nifios.
(Unidad de Andlisis: Derecho a la Proteccion)

5. Los padres permiten que se les brinde todo tipo de
informacion a los nifios.
(Unidad de Analisis: Informacion y Material
Perjudicial)

6. Se realizan talleres en el grupo familiar sobre la
proteccion de la nifiez y adolescencia.
(Unidad de Analisis: Derecho a la Proteccion)

7. Los nifios asisten con frecuencia a los talleres del
grupo familiar.
(Unidad de Anélisis: Involucramiento)

8. Los padres de familia informan a los nifios sobre
sus derechos.
(Unidad de Analisis: Derecho a la Proteccion)

Fuente: elaboracion propia
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