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Resumen

El objetivo de la presente investigacion fue determinar segun la percepcién de los docentes
cuales son los factores que influyen en la prevencion del maltrato entre iguales en alumnos de

primaria de la Escuela Rural Mixta No. 301 “Nifio Victorioso” jornada matutina.

Para la realizacion de la investigacion se utilizo como sujetos de estudio un total de 33
maestros, 31 mujeres y 2 hombres que imparten clases en el nivel de primaria de dicha escuela,
los cuales se encuentran comprendidos entre las edades de 24 a 58 afios. Como parte de este estudio,

para la seleccion de la muestra se utilizé un muestreo no aleatorio o muestra no probabilistica.

El instrumento que se elaboro fue una escala disefiada por la investigadora con base a las
caracteristicas de investigacion, la cual consta de 15 items, donde se observaron los siguientes
factores: Autoestima, confianza, comunicacion, liderazgo y resolucién de conflictos. En sintesis
los resultados de la investigacion evidenciaron que dichos factores son necesarios como

herramientas de prevencion en el maltrato entre iguales en nifios de primaria.

Partiendo de lo anterior, se realiz6 la propuesta del programa “Relaciones Positivas” el cual
consiste en un manual para docentes y nifios que permite el desarrollo de estrategias de prevencion
del maltrato entre iguales, no es la solucion a todos los problemas de violencia escolar, sino tan
solo parte de un conjunto de actuaciones que han de ser impulsadas desde el propio centro

educativo con el comun objetivo de la promocion de la convivencia escolar.



I. Introduccion

El maltrato entre iguales es el establecimiento de una relacion desigual en la que uno de los
sujetos no esta en condiciones de hacer valer sus derechos y por lo tanto se sitla en un plano de
inferioridad. Supone la ruptura de todos los beneficios educativos que comporta una relacién
horizontal, entre iguales, que aprenden a llegar a consensos, a desarrollar normas para poder
interactuar, etc. Ademas, esta relacion conflictiva y desigual se establece en un contexto
determinado como es el escolar, del que el alumno no puede sustraerse puesto que es el paisaje
habitual en que transcurre gran parte de su tiempo cotidiano, y en el que tiene que convivir con los

demas, aprender y educarse.

Actualmente se considera que la violencia entre iguales, es una forma mas en que se manifiesta
la violencia. Si antes se consideraba que era un asunto del ambito privado, hoy es una cuestion
social. Se considera que el maltrato entre iguales atenta a los derechos de las victimas y, en
concreto, a su integridad fisica y psiquica. No es, por consiguiente, una cuestion privada, sino

educativa y publica.

Se entiende que el abordaje de este conflicto debe ser global y educativo, ya que es perjudicial
y nocivo para todas las partes que integran el contexto escolar. Este problema debe ser tratado no
como una serie de conductas que se dan de forma aislada, sino como la expresion de conflictos de
convivencia que afectan al desarrollo personal y social de los escolares y que tienen efecto tanto
en el aprovechamiento académico como en la construccion de la personalidad y en la posterior

integracion social.

De acuerdo con lo anterior se toma como objetivo principal para este estudio determinar segun
la percepcidn de los docentes cuales son los factores que influyen en la prevencion del maltrato
entre iguales en alumnos de primaria, dado que en las Gltimas décadas se ha producido una mayor
sensibilizacion y toma de conciencia de la importancia de un problema probablemente, tan antiguo
y generalizado como la propia escuela, como lo es el maltrato entre iguales en el ambito escolar.
Esta preocupacion e interés por este tema se ha reforzado en este tiempo a través no solo de
procesos de investigacion y estudio de este problema, sino sobre todo mediante la puesta en marcha

y el impulso de programas educativos especificos dedicados a la prevencién de este tipo de



conductas y al tratamiento en el contexto escolar mediante el impulso y desarrollo de medidas e

instrumentos de caracter educativo.

Con relacion al tema se han encontrado los siguientes estudios nacionales, los cuales han sido

ordenados cronoldgicamente para la comprension del avance de la investigacion.

Salazar (2015) realiz6 una investigacion de tipo cualitativo, a través del estudio de casos, en
la que buscé conocer como se adaptan las adolescentes que sufren de acoso escolar en su centro
educativo a los distintos ambientes en que se desenvuelven. Para el estudio se desarroll6 una
entrevista semiestructurada conformada por 33 preguntas abiertas. Con un grupo de estudio
conformado por 8 adolescentes de sexo femenino de primero a tercero basico, con un rango de
edad entre 13 y 15 afios, victimas de acoso escolar, los resultados indican que la adaptacién
personal que presentan los adolescentes victimas de acoso escolar es baja, presentan una
autopercepcién normal, en cuanto a su adaptacion familiar es aceptable y adecuada, y su adaptacion
educativa es inestable y ambivalente. Entre las conclusiones se establecio que las autoridades de la
institucion educativa presentan dificultad para prestar atencion inmediata a la problematica del
acoso escolar, siendo algunas de sus intervenciones poco certeras. En recomendacion con base a
los resultados es necesario propiciar espacios psicoeducativos con los estudiantes donde se aborden

tematicas como: autoestima, autoconcepto y adaptacion.

Por su parte Padula (2014), realizé un estudio cuantitativo con disefio pre experimental hacia
un solo grupo, en el que se busco conocer cudl es la diferencia en el conocimiento en los maestros
de un colegio privado de Fraijanes después de recibir un taller sobre técnicas de manejo de acoso
escolar. Para lo cual se utilizé un cuestionario de opcién maltiple, el cual fue aplicado a 15 maestros
que oscilaban desde los 18 afios hasta los 57, de diferentes niveles con experiencia en el sector
privado de educacion guatemalteca. Los resultados indicaron que los decentes consideraron
después del taller que existe mas acoso escolar en mujeres que en hombres, también que los
observadores son parte del acoso escolar. En conclusion los maestros coincidieron que el acoso
escolar es un tema serio que no debe dejarse pasar por alto, con base a los resultados se recomendo
el establecimiento de reglas de respeto, cortesia y valores entre los estudiantes, asi como el

empoderamiento de los observadores.

A lavez Mejia (2011), realiz6 una investigacion cuantitativo-cualitativo con disefio de estudios

de casos, en la que busco conocer el bienestar psicoldgico de los adolescentes implicados en el
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acoso escolar. Para esto utiliz6 la escala tipo likert de Bienestar Psicolégico en Jovenes
Adolescentes (BIEPS-J) que evalud una dimension global y cuatro especificas, compuesta por 13
items, asi mismo se realiz6 una entrevista semiestructurada de 50 preguntas abiertas. Los
instrumentos fueron aplicados a 8 adolescentes, 4 agresores y 4 agredidos, de ambos sexos
comprendidos entre los 11 y 15 afios de edad, de un establecimiento educativo privado de nivel
socioecondmico alto, ubicado en Santa Cataria Pinula, estudiantes de quinto primaria hasta tercer
curso de secundaria. Los resultados indicaron en el area de aceptacion a si mismos, tanto a los
agresores como a las victimas les gustaria ser diferente de como son. Se sienten insatisfechos en
relacion a su fisico y a su personalidad. Ambos grupos se perciben con baja aceptacion de si
mismos. Lo que refleja una baja autoestima. Se concluyd que tanto los agresores y las victimas
consideran tener dificultades para manejar asuntos de la vida diaria, les es dificil darse cuenta de
las oportunidades que se les presentan por lo que poseen bajo control en sus acciones y emociones.
Se recomendo propiciar actividades dentro del centro educativo que estimulen el desarrollo de los
componentes del bienestar psicoldgico.

Asimismo Sierra (2011), elabor6 un estudio de tipo descriptivo, en la cual se buscd conocer
qué tipo de acoso escolar presentan los estudiantes de primaria del Liceo Javier de Guatemala, para
esto se utiliz6 el Autotest Cisneros VI, el cual consta de 50 items, mismos que estan identificados
de acuerdo al tipo de agresion gque se padece, el instrumento fue aplicado a 515 nifios y 196 nifias,
haciendo un total de 711 estudiantes, de los grados de primero a sexto grado. De acuerdo con los
resultados de la investigacion los estudiantes refirieron presencia de acoso escolar principalmente
como agresion verbal y fisica. En conclusién a mayor edad hay mayor presencia de acoso escolar
en el area fisica, siendo los hombres quienes lo practican y en el caso de las mujeres se resalta el
acoso en el area verbal. A diferencia de los pequefios en donde se observa que a menor edad mayor
acoso escolar en el area verbal en ambos sexos. Con base a los resultados se recomendo desde el
departamento de Orientacién de la institucion de estudio, planificar talleres de formacién e
informacién para toda la comunidad educativa en relacion a qué es acoso escolar, como se

diferencia de un conflicto y qué hacer ante una situacion dada.

A nivel internacional se han realizado varios estudios en relacion al maltrato entre iguales una
de estas investigaciones es la realizada por Cangas, Gasquez, Pérez-Fuentes, Padilla y Miras

(2007), sobre la violencia escolar y su afectacion personal en una muestra de estudiantes europeos



fue analizar los problemas de convivencia y violencia escolar en una poblacion de 1,629 alumnos
de Espafia, Austria, Francia y Hungria. Como resultado de su estudio se refleja que existen
diferentes conductas de acoso escolar, donde se incluyen los insultos, peleas, abusos e inexistencia
de normas de convivencia en Austria, Espafia y Francia y bastante inferior en Hungria. Segun las
mediciones realizadas por los profesionales arriba mencionados, los insultos tienen el mayor
porcentaje y seguido de la desmotivacion-aburrimiento, la falta de atencion de los maestros y su
poca comprension, uso de palabras soeces en clase, peleas, deficiencia de normas de convivencia,
enfrentamiento entre alumnos y profesores y el consumo de drogas, superior en Espafia sobre los
otros paises. En conclusion los resultados muestran que la mitad del alumnado ha observado y
participado en conductas agresivas como los insultos, malas palabras en clase y peleas. En Austria
y Francia son mas altas, inferiores en Espafia y ain menores en Hungria. Respecto al sexo los
varones se sienten mas afectados por los insultos que las mujeres. La mitad de los alumnos
consideran que los maestros no los entienden por lo que existe poca comunicacion y motivacion

en los jovenes.

El estudio, la escuela espacio de convivencia y de conflicto (2007), a su vez realizd un estudio
impulsado por el Defensor del Menor de la Comunidad de Valencia, ejecutado por la fundacion
Santa Maria IDEA, con el objetivo de analizar el clima escolar y las relaciones interpersonales que
se dan en la comunidad educativa; relacion entre iguales, entre profesores y alumnos asi como con
sus familias, para determinar la veracidad del énfasis que los medios de comunicacion han dado a
los episodios de violencia escolar o juvenil en las aulas en la Comunidad de Valencia. El estudio
se llevé a cabo en los centros de Educaciéon Secundaria y Educacion Primaria, con una muestra de
6.056 alumnos (2822 de Primaria y 3234 de la ESO), asi como 1689 profesores y profesoras de
ambos niveles, 111 directores y 4417 familias. Para el estudio se disefiaron cuestionarios, en los
que gran parte de las preguntas se extrajeron del estudio realizado por el Defensor del Pueblo en el
afio 2000. El tamario de la muestra — con un error muestral de (+) (-) 1,4%, nivel de confianza del
95% y p=q=0,50 - se estimé en 4150 alumnos de 5° y 6° de Primaria y 5540 entre los cuatro cursos
de Educacion Secundaria Obligatoria, lo que supone una muestra total de 9690 alumnos para una
muestra aleatoria simple. De entre las muchas conclusiones de la investigacion se resalta que la
comunidad escolar valora positivamente el clima de convivencia que existe en los centros
escolares, sobre todo en el caso del profesorado. Asimismo, que los alumnos y alumnas de Primaria

sufren mas maltrato que los de la ESO en varias conductas (exclusion social, insultar, pegar, y
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chantajes y amenazas). A su vez, los estudiantes de primer ciclo de ESO lo sufren también més que
los de segundo ciclo en estas mismas categorias.

De igual forma Benitez, Berbén y Fernandez (2006) realizaron un estudio titulado “EIl maltrato
entre alumnos: conocimientos, percepciones y actitudes de los futuros docentes”. El objetivo era
analizar los conocimientos de los futuros docentes para proponer programas de formacion que
cubran las necesidades de los alumnos en el futuro, en cuanto al tema del acoso escolar. La muestra
fue de 373 estudiantes incluidos los de Educacién Infantil, Primaria y alumnado del Curso de
Aptitud Pedagodgica. Se utiliz6 el “Cuestionario sobre Maltrato entre Iguales en la Escuela”, de los
autores Nicolaides, Toda y Smith (2002) el cual se adapt6 para el presente estudio. Consta de 45
items repartidos en varias secciones que tratan sobre: a) experiencias personales de malos tratos en
la escuela; b) conocimiento sobre el fendmeno del maltrato; ¢) percepcion sobre las caracteristicas
de victimas y agresores; d) creencias previas acerca del abuso entre iguales; ) auto capacidad
percibida para afrontar el problema; f) estrategias que utilizaria como futuro docente para tratar el
fendmeno; g) valoracion de contenidos de formacion especificos. Entre los resultados resalta el
hecho de que el 84.4% de los docentes considera el problema de vital importancia. Sin embargo,

destaca que conocen poco del tema 0.5% y muchos quienes no saben tratarlo 31.5%.

Finalmente Lucio (2005) realiz6 en Meéxico una investigacion de tipo descriptiva y
correlacional con el objeto de conocer la incidencia de comportamientos de violencia fisica, verbal
y de exclusion social en un grupo de 1,061 estudiantes de centros educativos del nivel medio
superior, 690 padres de familia y 640 profesores, para ello aplicé un cuestionario cuyos resultados
le permitieron llegar a la conclusion que el fendmeno del bullying afecta a 4 de cada 10 estudiantes
los que son victimas principalmente de agresiones verbales o exclusion social, presentandose en
menor grado las agresiones fisicas directas o indirectas, 3 de cada 10 alumnos estan involucrados
de diversas maneras en dichas agresiones. Concluye que bajo cada comportamiento violento se
puede detectar una ausencia de valores positivos o los mismos han sido substituidos por valores

negativos aprendidos en la familia, la escuela o la sociedad.

Segun los estudios realizados a nivel nacional e internacional sobre el maltrato entre iguales,
se establece que este tema es de suma importancia, dado que este puede acoger diferentes formas

puede tratarse de un maltrato directo es decir, de agresiones de tipo intimidatorio, que a su vez



pueden incluir un dafio fisico o verbal o bien de formas de maltrato indirectas, como la exclusion

social.

La preocupacién social que suscita la violencia cuando ésta se produce en los centros escolares,
ha dado lugar a numerosas acciones, la mayoria de ellas en el propio marco escolar, se pueden
agrupar por un lado detectando la gravedad del fendmeno y por otro lado por medio de la
implicacion directa con los implicados, tanto los protagonistas (agresor y victima) como sus
compafieros. Esta labor lleva a cabo una intervencidon rapida para detener el proceso y a su vez la
prevencion, promoviendo relaciones interpersonales que vayan parejas a los contenidos y

procedimientos que configuran el proceso de ensefianza y aprendizaje.

A continuacion se presenta una revision tedrica sobre los temas que sustentan el trabajo de
investigacion siendo este un intento de comprensién acerca de los factores que influyen en la

prevencion del maltrato entre iguales en alumnos de primaria.

1.1 Maltrato entre iguales

Para Olweus (2002) el maltrato entre iguales es cuando un estudiante es acosado o
victimizado con acciones negativas por parte de uno o mas estudiantes. Y esta accion negativa se
da cuando un estudiante causa o intenta causar mal o malestar a otro estudiante, esto puede llamarse
comportamiento agresivo. Estas acciones negativas pueden ser de tipo fisico, verbal u otras que
busquen excluir del grupo al estudiante victima o acosado, tales como poner apodos o insultar.

Una manera general de definir este término y que ha ganado mucha aceptacion entre los
profesionales es: un comportamiento negativo repetido e intencional realizado por una 0 mas
personas hacia otra que dificilmente puede defenderse, este comportamiento hiere y lastima a la
victima. En base a la anterior definicién Olweus (2002) plantea una descripcién de este fendmeno

en la siguiente forma:

e Comportamiento agresivo, querer hacer dafio intencionalmente.

o Realizado en forma repetitiva inclusive fuera del horario de clases.



e Larelacion se caracteriza por un desequilibrio de fuerza o poder, sea este real o ficticio.
e Puede darse sin provocacion aparente de parte de la persona o sujeto victima del
mismo.

e Esuna forma de abuso entre iguales.

Segun Schwarz (2012) el acoso escolar es un comportamiento no deseado, agresivo entre
los nifios en edad escolar que implica un desequilibrio de poder real o percibido. EI comportamiento
se repite, o tiene el potencial de ser repetido, con el tiempo. Tanto los nifios que son intimidados
como los que intimidan a otros puede tener graves consecuencias a futuro. Su incremento es
alarmante y esta presente en casi cualquier lugar, no es exclusivo de algun sector, pero si se ha
detectado que es mas predominante en los nifios que en las nifias. Pero el patron mas predominante

es acosar a las victimas en lugares solitarios o poco cuidados o frecuentados por los adultos.

La exposicidn a diferentes formas de acoso puede seguir de un &mbito a otro, estableciendo
un continuo flujo de relaciones sociales devastadoras y poco gratificantes. Los individuos que
acosan a sus iguales en la infancia aprenden a usar el poder social y fisico para controlar, manipular
y afligir a los demas y, por tanto, tienen tendencia a adoptar comportamientos acosadores en sus
relaciones adultas. En la misma medida, los individuos que han sido victimas de sus iguales pueden

acabar como adultos con relaciones abusivas.

1.1.1 Caracteristicas del maltrato entre iguales
El maltrato entre iguales es una préctica social, que desafortunadamente se esta haciendo
muy comun principalmente en los colegios y cada vez a edades mas tempranas. Tiene tres

caracteristicas principales: es continuo, deliberado y desigual. (Schwarz, 2012)

1. Continuo. Se da reiteradamente y a lo largo del tiempo. Un Unico ataque contra un nifio o
un Unico acontecimiento doloroso sin ninguna continuidad no es catalogada como acoso,
independientemente del dafio que cause a la victima.

2. Deliberado. El acosador o acosadores tienen la intencion de herir o hacer dafio a la victima.

3. Desigual. Surge en relaciones interpersonales caracterizadas por un desequilibrio de poder.

Estas diferencias pueden ser fisicas, de capacidad verbal o de nimero, cuando se ataca en



grupo. También es desigual cuando el nifio no identifica al acosador, es decir en casos como

la exclusidn social o cuando se reciben notas andnimas ofensivas.

1.1.2 Tipos de maltrato entre iguales
Existen diferentes tipos, los mismos se derivan en relacion al tipo de agresion. Las cuales

pueden ser fisico, verbal, social y psicoldgico.

Fisico

Implica lastimar el cuerpo de una persona y tiene lugar cuando una persona sufre dafios
fisicos al ser mordida, pegada, pateada, golpeada, arafiada, escupida, o0 a causa de cualquier otro
ataque fisico. (Sullivan, Cleary y Sullivan, 2003)

Verbal

Para Valadez (2008), el maltrato verbal implica la utilizaciébn de una comunicacion
agresiva, donde se expresa lo que se siente, lo que se quiere, lo que se piensa a costa de los derechos
y los sentimientos de los demas, tendiendo a humillar y a atacar cuando no puede “salirse con la
suya’, fomentando la culpa y el resentimiento en los otros, no desarrollandose la negociacién ni el
dialogo en el proceso comunicativo. Respecto al maltrato verbal, es posible afirmar que este tipo

de maltrato permea todos los demas tipos de maltratos.

Social
El maltrato social implica dafio a la reputacion de alguien o sus relaciones incluyen de
manera premeditada y normalmente sistematica. Esto incluye excluir, aislar o ignorar a alguien a

proposito, difundir rumores acerca de alguien, y avergonzarlo en pablico. (Schwarz, 2012)

Psicoldgico
Segun Schwarz (2012) el acoso psicoldgico se basa en la persecucion repetida y continua a
un individuo de forma tal que baja la autoestima y se genera la sensacion de culpabilidad y temor.

Esto incluye intimidacién, manipulacion, amenazas, chantaje, entre otros.



El maltrato psicoldgico ocurre cuando existe una presion que hace a la victima sentir temor
por lo que le hace otra persona y se presenta por medio de persecucion, intimidacién y tirania.
(Valle, 2013).

La persecucion, es una manera agresiva, violenta y continua con que se acosa a alguien a
fin de que haga lo que otra persona quiere. Esta puede suceder cuando al llegar la victima, el agresor

estd pendiente al acecho para acorralarla y comenzar a molestarla y violentarla.

Intimidacion que significa causar o infundir miedo. EI miedo es una angustia a causa de un
riesgo o dafio real o imaginario. Es también la aprehension que alguien tiene sobre que le suceda
algo contrario a lo que quiere. Las amenazas a una persona pueden dejarla con un sentimiento de
miedo que no le permita vivir tranquilo. Y La tirania, es un abuso en grado extraordinario de

cualquier poder, fuerza o superioridad.

1.1.3 Perfil de las personas involucradas en el maltrato entre iguales

e Perfil del agresor
Segun Blanchard y Muzas (2007) ser una persona agresiva no es lo mismo que tener reacciones
agresivas en un momento dado. El perfil del agresor corresponde a un individuo que mantiene la
conducta agresiva en el tiempo, no el que en un momento puntual manifiesta un comportamiento
agresivo. Las personas agresivas experimentan:

a) Deseos de hacer dafio a otro.

b) Deseo de sobresalir ante el grupo.

c) Deseo de ejercer control y dominio.

d) Una personalidad antisocial y rutinaria.

Dentro de la tipologia de agresores destaca el agresivo instrumental, que utiliza su comportamiento
para demostrar su superioridad, dominio y control ante el grupo. No necesita ningun tipo de

provocacion para responder de forma agresiva.



Perfil de la victima

Corresponde a personas que son tiranizadas por el agresor y que muestran los siguientes

comportamientos:

a)

b)

c)

d)

f)

Normalmente son nifios y nifias considerados como débiles o disminuidos por sus
compafieros de clase.

Pueden llegar a desarrollar conductas agresivas para conseguir algo, dada la influencia
agresiva que reciben.

Tienen escasas habilidades de comunicacién y de relacion con los compafieros, por lo que
les resulta muy dificil pedir ayuda.

Todos ellos tienen una baja autoestima.

Sufren problemas de ansiedad y confusidn, dada su experiencia de miedo e inseguridad.

Suelen presentar alteraciones del suefio y de la alimentacion.

Todo lo anterior eventualmente causa que la victima presente dificultades en cuanto a su

desempefio personal, familiar, social y escolar, dando como resultado que la persona se aisle.
(Blanchard y Muzés, 2007)

Observadores

Dentro del escenario del acoso escolar, los observadores o compafieros de grupo tienen una gran

importancia, pues de su reaccion va depender en gran parte la codificacion o la resolucién del

problema. No hay que olvidar que cuando existe acoso dentro del aula, se dan los siguientes hechos

y factores:

a)

b)

d)

Sometimiento de un compafiero a otro comparfiero por un tiempo prolongado, siendo
sometido durante este tiempo a diversas agresiones: fisicas, burlas, hostigamiento,
amenazas, aislamiento.

Incapacitacion por parte de la victima, ya que durante todo este tiempo la victima esta
incapacitada para defenderse por si misma, por lo que necesita el apoyo de los demas.

No se trata de un incidente puntual, un acto disruptivo o un juego o broma inadecuado.
Existencia de una agresion que puede ser fisica, referida al cuerpo, verbal, referida a

insultos, y psicoldgica, cuando se dan aislamientos, rechazos, chantajes.
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e) El agresor se socializa con una conciencia asocial y de marginalidad, pudiendo llegar a

convertirse en una personalidad delincuente.

De ahi la importancia del papel de los observadores o terceros. De su actitud, de su rapidez para
intervenir, de la confianza que ofrezcan o de su permisividad y tolerancia a este tipo de hechos,
dependerd en gran parte la ayuda que se le preste a la victima y por tanto las repercusiones que

éstos tengan en el desarrollo de su personalidad. (Blanchard y Muzas, 2007)

1.2 Prevencion

Segun la Real academia Espafiola (2014), prevencién implica el tomar las medidas precautorias
necesarias y mas adecuadas con la mision de contrarrestar un prejuicio o algin dafio que pueda

producirse.

1.2.1 Prevenir el maltrato entre iguales en la escuela

Prevenir este tipo de comportamiento desde cualquiera de sus tres componentes (victima-agresor-
espectador) es un trabajo conjunto de padres, colegios y la sociedad en general. Se debe ayudar a
los involucrados a entender que es el acoso escolar y como detenerlo sin arriesgarse. EI maltrato

entre iguales es inaceptable y es necesario ayudar a quienes lo padecen. (Schwarz, 2012).

El establecer normas de comportamiento y control en clase es la manera mas efectiva de prevenir

el acoso escolar. Para fomentar este ambiente estas son algunas recomendaciones:

a) Hablar con los alumnos acerca de lo que es el acoso escolar y como identificarlo.

b) Abrir los canales de comunicacion para que ellos puedan acercarse y hablar.

¢) Una vez detectado determinar donde, cuando y qué tan seguido ocurre.

d) ldentificar a los participantes. se debe hablar con todos pero por separado. Nunca se deben
enfrentar las partes y no se debe delatar a quien le brindo la informacion.

e) Se debe promover la empatia. Es decir ensefiar a los nifios a "ponerse en los zapatos de los

demas"”, esto es primordial en la convivencia pacifica entre iguales.
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f)

9)
h)

)

K)

Evitar el prejuicio y la discriminacion. El prejuicio es el acto de juzgar sin previo
conocimiento, basados mas en estereotipos que en la realidad. Esto inevitablemente
conduce a la discriminacién. Por ello siempre es mejor detenerse un poco a pensar antes de
hablar y sobretodo de actuar.

Se debe actuar con respeto y promoverlo. Los adultos son el modelo a seguir para los nifios.
Evitar usar apodos y hacer los reconocimientos que sean necesarios.

Evitar las preferencias y promover la participacion.

Promover la asertividad. La cual es la forma correcta en que los seres humanos reclamamos
lo que es nuestro haciéndonos respetar y respetando a los demas.

Es importante dar las herramientas a los estudiantes para que puedan expresarse con una

persona de confianza y sobre todo en un ambiente seguro.

1.2.2 Programas para la prevencion del maltrato entre iguales

El programa Olweus para la prevencion del bullying (OBPP) por sus siglas en ingles ha sido

aplicado en varios establecimientos educativos alrededor del mundo es presentado por la Fundacion

Hazelden (2007), el mismo fue disefiado por Dan Olweus en 1993 y mejorado a lo largo de 20

afios, este tiene la siguiente mecénica:

En la escuela.

Todos los maestros y el personal de la escuela deben ser capacitados sobre el programa para

enfrentar los problemas del abuso escolar.

Se tiene que crear en la escuela un comité supervisor de dicho programa.

a)

b)

Se debe aplicar un cuestionario el cual tiene que ser respondido de manera anénima por

todos los estudiantes del establecimiento.

Se establecen 4 reglas béasicas en contra del abuso las cuales deben ser obedecidas por todos
los alumnos, siendo estas: NO abusaré ni intimidaré a otro u otros. Ayudare a los
estudiantes que sean intimidados. Incluiré a los estudiantes que estén siendo excluidos.
Cuando sepa que un compafiero esta siendo intimidado se lo diré a un adulto en la escuela

y a un adulto en casa.
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d)

b)

d)

b)

d)

Los maestros y el personal de la escuela deben asegurarse de vigilar aquellas areas y

momentos en donde haya mayor probabilidad de presentarse actos de intimidacion.

Tienen que llevarse a cabo reuniones con padres de familia y eventos en donde se retnan

los padres con los estudiantes y el personal periédicamente.

En la clase

Todos los estudiantes deben ser ensefiados sobre las 4 reglas basicas en contra del abuso.

Realizar reuniones periddicas con los estudiantes en donde ellos puedan expresar lo que
entienden por abuso o intimidacién y darles la confianza para que puedan contarle a un

adulto, en la escuela y en la casa, si ellos son intimidados o si conocen a alguien que lo sea.

Se estableceran consecuencias positivas y negativas por obedecer o desobedecer las 4 reglas

basicas contra el abuso.

Es tarea del maestro esforzarse porque el salon de clase sea un sitio agradable y seguro para

todos los estudiantes.

Con los estudiantes victimas o acosadores:
Debe capacitarse a los maestros y el personal de la escuela en como tratar directamente con

los alumnos involucrados situaciones de maltrato entre iguales.

Las consecuencias establecidas para quienes abusan de otros seran aplicadas de manera

inmediata.

Los alumnos que son victimas de maltrato entre iguales recibirdn apoyo de parte del
personal y maestros de la escuela, haciéndoles saber qué acciones se tomaran para terminar

con ese abuso.

Se nombrara una persona, puede ser el director del establecimiento, para reunirse con los

padres de los alumnos agresores y con los estudiantes que han sido maltratados.
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I1. Planteamiento del proyecto de investigacion

Las experiencias con los iguales son muy importantes para el desarrollo de los nifios y
adolescentes, pero no siempre estas relaciones se desarrollan positivamente, a veces se establecen
relaciones jerérquicas, creando asi conflictos, que resultan dafiinos para la persona. Un tipo de
relacién dafiina entre iguales es el maltrato o victimizacion por abuso de poder en los centros de

educacion de nuestro pais.

El maltrato entre iguales puede acoger diferentes formas, puede tratarse de un maltrato
directo, por agresiones de tipo intimidatorio, que a su vez pueden incluir un dafio fisico o verbal o

de formas de maltrato indirectas, como la exclusion social.

También se presenta una conducta de persecucion psicologica que realiza el alumno contra
otro, al que elige como victima de repetidos ataques. Esta accion, negativa e intencionada, sitlia a
las victimas en posiciones de las que dificilmente pueden salir por sus propios medios. La
continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos claramente negativos: descenso en
su autoestima, estados de ansiedad e incluso depresion, lo que dificulta su integracion en el medio

escolar y el desarrollo normal de los aprendizajes.

El establecimiento de relaciones positivas entre iguales son necesarias para el desarrollo
psicolégico normal de los nifios, las relaciones con los compafieros suelen ser mas igualitarias y
equilibradas que las relaciones con los padres y otros adultos. Por esta situaciéon el fomentar
relaciones positivas entre alumnos crea un contexto donde los nifios son capaces de adquirir

habilidades y se encuentran con la aparicion de la sensibilidad interpersonal.

Con los comparieros, el nifio aprende a tomar decisiones y a resolver conflictos sin la
intervencion de los adultos, el grupo le brinda la oportunidad de probar varios papeles e
identidades, ademas de darles una retroalimentacion que no podrian obtener con los adultos y ayuda
a mejorar los sentimientos de competencia, eficacia y autoestima, constituyendo una fuente de

apoyo emocional y cognitivo para los nifios.

Por lo que el &mbito escolar es determinante en el establecimiento de las relaciones positivas
entre los alumnos, y de éstos con sus profesores. Tanto los aspectos estructurales de la institucién

educativa como su dinamica son muy importantes a la hora de explicar y sobre todo de prevenir
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los abusos entre iguales en dicho &mbito, siendo sumamente necesario que los maestros
identifiquen y conozcan respecto a los factores que influyen en la prevencién del maltrato entre
iguales, manteniendo siempre una actitud vigilante y atenta, donde se puedan desarrollar espacios
donde se logre concretar y definir con los alumnos que tipos actitudes no se pueden permitir, y por
consiguiente, animarles a comunicarse con los adultos, creando asi un clima social positivo, el cual

es el que debe de existir en las escuelas.

Es por esta razon es que surge la inquietud de responder a la siguiente pregunta:
¢Cudl es la percepcion de los docentes acerca de los factores que influyen en la prevencion del

maltrato entre iguales en alumnos de primaria de la Escuela Rural Mixta No. 301 “Nifio Victorioso?

2.1 Objetivos
2.1.1 Objetivo general

Determinar segun la percepcion de los docentes cuales son los factores que influyen en la
prevencion del maltrato entre iguales en alumnos de primaria de la Escuela Rural Mixta No. 301

“Niflo Victorioso”

2.1.2 Objetivos especificos
2.1.2.1 Determinar cudl es el factor que mayormente influye en la prevencion del maltrato
entre iguales en alumnos de primaria de la Escuela Rural Mixta No. 301 “Nifio
Victorioso” jornada matutina.
2.1.2.2 Orientar a los docentes en la importancia de conocer y determinar cuales son los
factores que influyen en la prevencion del maltrato entre iguales.
2.1.2.3 Desarrollar la propuesta del Programa de Relaciones Positivas, como prevencion del

maltrato entre iguales en alumnos de primaria.

2.2 Unidades de analisis

e Prevencién

e Maltrato entre iguales
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2.3 Definicion de variables

2.3.1 Definicién conceptual de la variable

Prevencion

Segun la Real Academia Espafiola (2014), prevencién implica el tomar las medidas
precautorias necesarias y mas adecuadas con la mision de contrarrestar un perjuicio o algun dafio

que pueda producirse.

Maltrato entre iquales

Olweus (1998), define el maltrato entre iguales como un comportamiento prolongado de
insulto verbal, rechazo social, intimidacion psicoldgica y/o agresividad fisica de unos nifios hacia

otros que se convierten, de esta forma, en victima de sus compafieros.

2.3.2 Definicion operacional de la variable

Prevencion del maltrato entre iquales

El maltrato entre iguales supone una relacion de desigualdad, donde se presenta una
interaccion jerarquica de dominacion y sumision entre el agresor y la victima. Por lo cual la
identificacion de los factores que previenen este tipo de acciones, da parte al desarrollo de
relaciones positivas interpersonales que vayan parejas a los contenidos y procedimientos que

configuran el proceso de ensefianza y aprendizaje en el &ambito escolar.

La prevencion del maltrato entre iguales se podra medir a través de los siguientes

Indicadores: Autoestima, confianza, comunicacién, liderazgo y solucion de conflictos.

2.4 Aporte

En la Escuela Rural Mixta No. 301 “Nifio Victorioso”, sera de gran utilidad un programa
de relaciones positivas en la cual se proporcione a los estudiantes de primaria la oportunidad que

desarrollen estrategias de prevencion del maltrato entre iguales.
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De manera que el profesorado pueda trabajar la diversidad en el aula, el establecimiento de
técnicas de resolucion de conflictos en el aula, estrategias didacticas que favorezcan la convivencia
en el centro educativo y el desarrollo de relaciones interpersonales positivas, firmes y duraderas en

sus alumnos.

No solamente sera beneficioso para que sean capaces de llevar a cabo con el alumnado los
conocimientos adquiridos, sino para que sean capaces de aplicarlas en su dinamica de trabajo,
favoreciéndose un grupo de trabajo cooperativo entre todo el profesorado, en donde predominen

las relaciones de confianza y apoyo.

Dicha exploracion permite a otros profesionales de la psicologia, la salud y la educacién
tener acceso a los elementos generales sobre los factores que influyen en la prevencion del maltrato
entre iguales en alumnos de primaria, los cuales van a permitir un abordaje de manera integral
hacia esta problematica. Asi mismo otras entidades educativas como escuelas, universidades y

quien se interese en dicho problema pueden tener un mejor conocimiento del tema.
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[1l. Método

3.1 Sujetos

Para la realizacion de la investigacion se utilizd como sujetos de estudio un total de 33
maestros, 31 mujeresy 2 hombres que imparten clases en el nivel de primaria de la Escuela Rural
Mixta Nifio Victorioso de la jornada matutina, los cuales se encuentran comprendidos entre las

edades de 24 a 58 afios.

Como parte de este estudio, para la seleccion de la muestra se utiliz6 un muestreo no
aleatorio 0 muestra no probabilistica en la que la eleccion de los elementos no depende de la
probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion. (Ferndndez, Hernandez y Baptista
2006).

Las caracteristicas de la muestra se detallan a continuacion.

Tabla 3.1 Rango de edad de los sujetos.

EDAD

RANGO N
19-28 5
29-38 10
39-48 12
49-58 6
Total 33

Tabla 3.2 Genero de los sujetos.

GENERO

RANGO N
Femenino 31
Masculino 2

Total 33
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3.2 Instrumento

El instrumento que se elabord es una escala disefiada por la investigadora y validada por
expertos, con el objetivo de conocer cul es la percepcion de los docentes acerca de los factores
que influyen en la prevencion del maltrato entre iguales en alumnos de primaria. La escala consta
de 15 items, en la cual se observaron los siguientes indicadores Autoestima, confianza,

comunicacion, liderazgo y resolucién de conflictos.

El cuestionario es autoadministrado, donde los participantes marcan con una " X" las

alternativas que mas los identifican y no existe limite de tiempo.

Los items 1 al 15, se punttan de 1 a 5 lo que permite una puntacion minima de 15 puntos
y maxima de 75. La graduacién de respuestas tiene 5 puntos (1 = muy en desacuerdo, 2 = algo en

desacuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = algo de acuerdo, 5 = muy de acuerdo)

Tabla 3.3 Instrumento

Factor ‘ Instrumento ‘
Autoestima 1,2,3
Confianza 4,5,6
Comunicacion 7,8,9
Liderazgo 10, 11, 12
Resolucion de conflictos 13,14, 15

3.3 Procedimiento
Para la realizacion de este estudio de investigacion, se llevaron a cabo los siguientes pasos:

¢ Inicialmente se selecciond y definié el tema de investigacion.
e Se selecciono a los sujetos de estudio.

e Se elaboré el instrumento.
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e Serealizo la aplicacion del instrumento al grupo de sujetos seleccionado.
e Se obtuvieron los resultados a través del instrumento aplicado.

e Se realiz6 un analisis descriptivo para la interpretacion de los resultados.

3.4 Tipo de investigacion, disefio y metodologia estadistica

La presente investigacion es de tipo descriptiva, Achaerandio (2010), menciona que es
aquella que estudia, interpreta y refiere lo que aparece (“fendomenos™), y lo que es, relaciones,
correlaciones, estructuras, variables independientes y dependientes, ademas abarca todo tipo de
recogida cientifica de elementos con el ordenamiento, tabulacion, interpretacion y evaluacion de

datos.

Segun Hernandez, Fernandez, Baptista (2006), los estudios descriptivos consisten en
especificar cbmo es y cdmo se manifiesta un fendmeno, buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro

fendmeno que sea sometido a analisis.

También miden, evallan o recolectan datos sobre diversos conceptos, aspectos,
componentes o dimensiones del fendmeno a investigar. En los estudios descriptivos se selecciona
una serie de cuestiones y se mide o recolecta informacion de cada una de ellas, para asi describir

lo que se investiga.

La investigacion descriptiva tiene como objetivo dar un panorama, lo méas preciso posible
del problema que se estudia, estos miden de manera independiente los conceptos o variables a los
que se refieren, aunque pueden integrar las mediciones de cada una de dichas variables para decir
como es y como se manifiesta el fendmeno de interés, su objetivo no es indicar cbmo se relacionan

las variables medidas.

Se utilizé estadistica descriptiva con la finalidad de obtener cifras que permitan tener una
descripcion sobre la autoestima en las mujeres. Los resultados de dicho analisis se presentan por

medios de tablas y gréaficas.
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IV. Presentacion y analisis de resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en el estudio realizado, el cual tomo
un total de 33 maestros, 31 mujeres y 2 hombres que imparten clases en el nivel de primaria de la
Escuela Rural Mixta Nifio Victorioso de la jornada matutina, los cuales se encuentran

comprendidos entre las edades de 24 a 58 afios.

Tabla 4.1 Resultados de los factores que influyen en la prevencién del maltrato entre iguales en

alumnos de primaria.

Autoestima Confianza  Comunicacion  Liderazgo = Resolucion de
conflictos
X 4.7070 4.7070 4.3939 4.7878 4.7878
c 0.3201 0.3411 0.4598 0.2474 0.3517
N 33

En la tabla anterior se pueden observar los resultados descriptivos de la investigacion. El
factor autoestima posee una media de 4.7070 con una desviacién estandar de 0.3201. Asimismo
para el factor confianza la media fue de 4.7070 con una desviacion estandar de 0.3411. Por otro
lado, el factor comunicacién presenté una media de 4.3939 con una desviacion estandar de 0.4598.
El factor de liderazgo presento una media de 4.7878 con una desviacion estandar de 0.2474 vy el
factor de resolucion de conflictos posee una media de 4.7878 con una desviacion estandar de
0.3517. De esta forma los valores obtenidos de las muestras indican que no existen dispersiones

significativas de los resultados respecto a la media.
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Los resultados se marcan a continuacion:

Grafica 1.
Factores que influyen en la prevencion del maltrato entre iguales en
alumnos de primaria de la jornada matutina de la Escuela Rural Oficial
Mixta No. 301 Nifio Victorioso
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La grafica anterior describe los factores que mayormente influyen en la prevencién del
maltrato entre iguales en los alumnos de primaria jornada matutina de la Escuela Rural Oficial
Mixta Nifio Victorioso, los cuales son el liderazgo y la resolucion de conflictos ambos con un 95%
respectivamente, seguido los factores de autoestima y confianza ambos con un 94% y finalmente

el factor de comunicacion con un 87%.
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Tabla 4.2 Resultados generales descriptivos de los factores que influyen en la prevencion del

maltrato entre iguales en alumnos de primaria.

Autoestima | Confianza | Comunicacion Liderazgo Resolucién de
conflictos
Alto Alto Alto Alto Alto

En sintesis los resultados de la investigacién evidenciaron que los factores de autoestima,
confianza, comunicacién, liderazgo y resolucion de conflictos poseen una puntuacion alta por lo
cual son necesarios como herramienta de prevencion en el maltrato entre iguales en nifios de

primaria.
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V. Propuesta

5.1 Presentacion del proyecto a ejecutar

El maltrato entre iguales puede adoptar diversas formas, entre las cuales las més
caracteristicas son: la exclusion, la agresion verbal directa (insultar) o indirecta (sembrar rumores
dafinos), la agresion fisica directa (pegar) o indirecta (esconder, robar o dafiar propiedades ajenas),

la intimidacion, amenaza o chantaje, y el acoso o abuso.

El maltrato suele tener un componente colectivo o grupal, en primer lugar porque, con
frecuencia, no existe un solo agresor sino varios, y en segundo lugar porque el suceso suele ser
conocido por otros comparieros, observadores pasivos 0 que no contribuyen con suficiente fuerza

para que cese la agresion.

El programa “Relaciones Positivas” es un manual para docentes y nifios que permite el
desarrollo de estrategias de prevencion del maltrato entre iguales, no es la solucion a todos los
problemas de violencia escolar, sino tan sélo parte de un conjunto de actuaciones que han de ser
impulsadas desde el propio centro educativo con el comun objetivo de la promocién de la
convivencia escolar.

5.2 Objetivos del proyecto

5.2.1Objetivo general

Fortalecer en los alumnos de primaria los factores de autoestima, confianza, comunicacion,

liderazgo y resolucion de conflictos que influyen en la prevencion del maltrato entre iguales.
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5.2.2 Objetivos especificos:

5.2.2.1 Desarrollar en los nifios estrategias de optimismo y confianza en si mismos.

5.2.2.2 Proporcionar un ambiente de libre expresién de pensamiento, emociones, deseos y
necesidades para que los alumnos mejoren sus relaciones interpersonales.

5.2.2.3 Fortalecer de estrategias a maestros para mejorar la capacidad de resolucion de

conflictos dentro del aula.

5.3 justificacion

Los episodios de violencia en los centros escolares estan apareciendo con mas frecuencia 'y
es una preocupacion seria dentro de la comunidad educativa, ya que a la vez causa gran “alarma
social”. Algunos estudios muestran que el maltrato entre iguales sucede diariamente y se da

fundamentalmente entre alumnos de edades entre 6 y 17 afios.

El maltrato se encuentra completamente inmerso en la realidad educacional de nuestro pais,
donde cada dia se encuentran nuevos tipos de acoso o enfrentamientos, ya sean verbales o fisicos
entre los alumnos, que van afectando de un modo u otro, el rendimiento y sobre todo la convivencia

escolar.

Hoy en dia es de gran necesidad la implementacion de programas de prevencién que
impidan la manifestacion de dichas conductas entre los alumnos especialmente los que se
encuentran en edades de 6 a 12 afos, de manera que desde esta instancia los alumnos sean capaces
de desarrollar relaciones sociales positivas, surgiendo de tal manera el desarrollo del programa
“Relaciones positivas”, como medida de prevencion del maltrato entre iguales en alumnos de
primaria, el cual ayudara a los maestros con herramientas que promuevan en los nifios la
autoestima, confianza, comunicacion, liderazgo y resolucién de conflictos, evitando el surgimiento

de conductas de intimidacion, aislamiento, amenaza, insultos, etc.

El programa posee la libertad de implementarse en toda escuela o colegios que tome como
prioridad el bienestar de sus alumnos, logrando establecer un ambiente de armonia y estabilidad
emocional, promoviendo el liderazgo y la participacion estudiantil en la toma de decisiones, asi

como estimulando las relacione positivas entre los estudiantes y sus maestros.
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5.4. Planificacién

El programa “Relaciones Positivas” se divide en cinco fases, durante la primera fase se
desarrollara la estrategia que corresponde al autoestima, en la segunda fase la confianza, la tercera
fase desarrolla la comunicacion, la cuarta fase se pretende el desarrollo del liderazgo en los alumnos
y la quinta corresponde a la resolucion de conflictos en la cual se ponen en practica las estrategias
aprendidas durante el abordaje del programa. Para finalizar en la Gltima semana se realizara la
evaluacion del proyecto para dar a conocer la precepcion de nifios de primaria sobre el programa

implementado y los avances del mismo.

El desarrollo de las cinco fases se da por medio de actividades didacticas y participativas
en las cuales se requiere de un ambiente de respeto, tolerancia, y empatia entre el maestro y
alumnos. Cada una de las actividades cuenta con su objetivo, los responsables, el tiempo, el recurso
humano comprendido por el docente y los alumnos de primaria, y el recurso material el cual esta
compuesto por hojas de trabajo correspondientes a cada fase del programa, el sal6n de clases,
lapiceros, crayones, marcadores, entre otros. Lo cual es necesario para la implementacion del
proyecto asi mismo se establece la estructura de la sesion, el contenido y la retroalimentacion la
cual es dada por los mismos alumnos. Cada una de las fases cuenta con tres sesiones por lo cual se
desarrollara una sesion por semana la cual tendra un tiempo de duracion de 40 minutos, el programa
se encuentra planteado para abordarse en un periodo de 16 semanas (4 meses), dado que cada tres
semanas se logre concluir con una fase del programa logrando desarrollar en los alumnos la

estrategia de prevencion para el maltrato entre iguales.

A continuacion se presentan la identificacion de las fases a abordarse en el programa “Relaciones

positivas”.
Objetivo Responsable Recursos
e Tomar conciencia de la imagen Humano:
que tenemos de nosotros mismos. Alumnos
e Identifico mis caracteristicas Docente
Autoestima positivas. Docente
e Valorar nuestras acciones y las de Material:
los demés de forma adecuada. Tijeras
Lapices
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Crayones
Hojas de trabajo

Desarrollar el sentimiento de ser Humano:
una persona digna de ser querida Alumnos
y respetada por las demés Docente
personas.
Desarrollar una actitud de Material:
Confianza aceptacion y valoracion hacia los Docente Salon de clases
demaés. Lapices
Act(a positivamente y elimina Hojas de trabajo
pensamientos negativos sobre ti Goma
mismo Tijeras
Crear un ambiente de empatia, Revista
eliminando el miedo.
Practico el lenguaje de los Humano:
sentimientos positivos Alumnos
Tomar conciencia del estilo de Docente
dialogo interno y externo y su
Comunicacion impacto en un grupo Docente Material:
Transmitir pensamientos y Lapices
emociones de manera eficaz Fichas
Distinguir los canales verbal y no Salon de clases
verbal de manera asertiva Hojas de trabajo
Desarrollemos el trabajo en Humano:
equipo Alumnos
Estableciendo mi plan de metas y Docente
Liderazgo objetivos Docente
Empoderamiento individual y el Material:
esfuerzo en equipo Lapices
Desarrollo de lideres positivos Revistas
Cartulina
Hojas de trabajo
Desarrollo de la escucha atenta de Humano:
opiniones y aceptacion de Alumnos
diferencias Docente
Resolucion de Identificacion de problemas y Docente
conflictos soluciones Material:
Marcadores

Busco y asumo la responsabilidad
por mis acciones

Salon de clases
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e Tomo decisiones firmes y

Léapices

oportunas Crayones
Hojas de trabajo
Conocer la precepcion de nifios de Director de la | Humano:
Evaluacion primaria sobre el programa escuela, Alumnos
del proyecto implementado y los avances del docentesy | Docente
mismao. alumnos
participantes. | Material:
Hojas de papel
Léapices

Salon de clases

Autoestima

Cronograma de actividades

01 | 02 05 | 06 | 07

08

09 | 10 | 11

12 | 13 | 14

SEINERES

15

16

Confianza

Comunicacion

Liderazgo

Resolucion de

conflictos

Evaluacion

del proyecto
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7= Universidad
Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Percepcion de los docentes acerca de los factores que influyen en la prevencién del maltrato
entre iguales en alumnos de primaria

Datos generales

Edad: Género:
Grado académico actual:
Afos de experiencia laboral:

Estimado docente, le solicitd llenar el siguiente cuestionario con total sinceridad, ya que sus
respuestas seran de importancia para la obtencion de resultados.

Instrucciones: Conteste marcando con una “X” en la casilla correspondiente, la respuesta que
considere que representa su percepcion.

Muy de acuerdo

Algo de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Algo en desacuerdo

Muy en desacuerdo

Motivo las cualidades de los nifios y nifias.
Son capaces los nifios de expresar sus sentimientos con libertad.
Se perciben los alumnos como personas dignas de aprecio en igual medida
que los demas.
Poseen los nifios y nifias confianza en los demas para pedir ayuda.
Promueve el respeto entre los estudiantes.
Es necesario estimular actividades participativas que permitan una actitud
positiva entre los alumnos.
Se desarrolla la clase en un clima de apertura y entendimiento.
Los nifios estuchan y toman en cuenta las opiniones de sus compafieros.
Los alumnos muestran congruencia entre lo que dicen y lo que hacen.
Se reconocen los éxitos y logros de los estudiantes.
El liderazgo es una herramienta que permite a los estudiantes a tomar
decisiones, pensar y reflexionar sobre sus hechos y sus consecuencias.
Los alumnos poseen la capacidad de adaptarse a nuevas situaciones.
Soy capaz de escuchar y atender a los conflictos de los estudiantes
atentamente.
Existe comunicacion con todos los estudiantes cuando se presenta un
conflicto entre ellos.
Se buscan soluciones conjuntamente con los estudiantes cuando hay un
problema dentro del sal6n de clases.




Ficha Técnica
Nombre: Percepcion de los docentes acerca de los factores que influyen en la prevencion del
maltrato entre iguales en alumnos de primaria
Autor: Estudiante de la Maestria en Gestion del Desarrollo de nifiez y adolescencia. URL.

Objetivo de la prueba: determinar segun la percepcion de los docentes cuales son los factores que

influyen en la prevencién del maltrato entre iguales en alumnos de primaria.

Areas: El cuestionario esta conformado por 15 reactivos que se presentan a la persona evaluada
en forma de enunciados, los cuales permiten evaluar las siguientes areas de investigacion:

autoestima, confianza, comunicacién, liderazgo y resolucion de conflictos

Tiempo de aplicacidn: no existe limite de tiempo.

Requisitos generales para la aplicacion: la aplicacion del instrumento es de tipo individual. Su

forma de repuesta es similar a una escala de likert de cinco factores:

Muy de acuerdo

Algo de acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
Algo en desacuerdo

Muy en desacuerdo

Evaluacion: los items 1 al 15, se puntian de 1 a 5. Lo que permite obtener una puntuacion

minima de 15 y maxima de 75.

e De 55a 75 puntos: Alto
o De 54 a 34 puntos: Medio

e Menos de 33 puntos: Bajo

Material para utilizar: Cuestionario y lapiz.




Programa

“Relaciones Positivas”

Prevencion del malirato entre iguales en ninos de primaria
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Fase V Resolucion de conflictos



PRESENTACION

El maltrato entre iguales puede adoptar diversas formas, entre las cuales las mds caracteristicas son: la exclusion,
la agresion verbal directa (insultar) o indirecta (semlbrar rumores daninos), la agresion fisica directa (pegar) o
indirecta (esconder, robar o danar propiedades ajenas), la infimidacion, amenaza o chantagje, y el acoso o
abuso.

El maltrato suele tener un componente colectivo o grupal, en primer lugar porque, con frecuencia, no existe un
solo agresor sino varios, y en segundo lugar porque el suceso suele ser conocido por ofros companeros,
observadores pasivos o que no contribuyen con suficiente fuerza para que cese la agresion.

Actualmente se considera que la violencia enfre iguales, es una forma mds en que se manifiesta la violencia. Si
antes se consideraba que era un asunto del dmbito privado, hoy es una cuestidon social. Se considera que el
malirato entre iguales atenta a los derechos de las victimas y, en concreto, a su integridad fisica y psiquica. No
es, por consiguiente, una cuestion privada, sino educativa y publica.

Se entiende que el abordaje de este conflicto debe ser global y educativo, ya que es perjudicial y nocivo para
todas las partes que integran el contexto escolar. Este problema debe ser tratado no como una serie de
conductas que se dan de forma aislada, sino como la expresion de conflictos de convivencia que afectan al
desarrollo personal y social de los escolares y que tienen efecto tanto en el aprovechamiento académico como
en la construccion de la personalidad y en la posterior integracion social.

El programa “Relaciones Positivas” es un manual para docentes y ninos que permite el desarrollo de estrategias
de prevencion del maltrato entre iguales, no es la solucion a todos los problemas de violencia escolar, sino tan
sélo parte de un conjunto de actuaciones que han de ser impulsadas desde el propio centro educativo con el
comun objetivo de la promocién de la convivencia escolar.



I. Maltrato entre iguales

Para Olweus (2002) el maltrato entre iguales es cuando un estudiante es acosado o victimizado con acciones
negativas por parte de uno o mads estudiantes. Y esta accion negativa se da cuando un estudiante causa o
intenta causar mal o malestar a otro estudiante, esto puede llamarse comportamiento agresivo. Estas acciones
negativas pueden ser de tipo fisico, verbal u otras que busquen excluir del grupo al estudiante victima o
acosado, tales como poner apodos o insultar. En base a la anterior definicion se plantea una descripcion de
este fendmeno en la siguiente forma:

e Comportamiento agresivo, querer hacer dano intencionalmente.

e Readlizado en forma repetitiva inclusive fuera del horario de clases. %

e Larelacién se caracteriza por un desequilibrio de fuerza o poder, sea este real o ficticio. 1

e Puede darse sin provocacion aparente de parte de la persona o sujeto victima del mismo. ‘a

e Esuna forma de abuso entre iguales. /d.\ 4

Lele

1,1 Tipos de maltrato entre iguales
Existen diferentes tipos, los mismos se derivan en relacion al tipo de agresion. Las cuales pueden ser: -

8l s
Fisico: Implica lastimar el cuerpo de una persona y fiene lugar cuando una persona sufre danos fisicos al ser
mordida, pegada, pateada, golpeada, aranada, escupida, o a causa de cualquier otro ataque fisico. (Sullivan,
Cleary y Sullivan, 2003)

Verbal: Para Valadez (2008), el malirato verbal implica la utilizacion de una comunicacion agresiva, donde se
expresa lo que se siente, lo que se quiere, lo que se piensa a costa de los derechos y los sentimientos de los
demds, tendiendo a humillar y a atacar cuando no puede “salirse con la suya”, fomentando la culpa vy el
resentimiento en los otros, no desarrolldndose la negociacion ni el didlogo en el proceso comunicativo. Respecto
al maltrato verbal, es posible afirmar que este tipo de maltrato permea todos los demds tipos de maltratos.



Social: implica dano a la reputacidon de alguien o sus relaciones incluyen de manera premeditada vy
normalmente sistemdtica. Esto incluye excluir, aislar o ignorar a alguien a propdsito, difundir rumores acerca de
alguien, y avergonzarlo en publico. (Schwarz, 2012)

Psicologico: Segun Schwarz (2012) el acoso psicologico se basa en la persecucion repetfida y confinua a un
individuo de forma tal que baja la autoestima y se genera la sensacion de culpabilidad y temor. Esto incluye
infimidacion, manipulacion, amenazas, chantaje, entfre ofros.

1.2 Perfil de las personas involucradas en el maltrato entre iguales

Perfil del agresor

Segun Blanchard y Muzds (2007) ser una persona agresiva no es lo mismo que fener reacciones agresivas en un
momento dado. El perfil del agresor corresponde a un individuo que mantiene la conducta agresiva en el
tiempo, no el que en un momento puntual manifiesta un comportamiento agresivo. Las personas agresivas

experimentan:
1. Deseos de hacer dano a otro. A
2. Deseo de sobresalir ante el grupo. o'
3. Deseo de ejercer control y dominio. m
4. Una personalidad antisocial y rutinaria. " o &

Perfil de Ia victima

Corresponde a personas que son tiranizadas por el agresor y que muestran los siguientes comportamientos:
1. Normalmente son ninos y ninas considerados como débiles o disminuidos por sus companeros de clase.
2. Pueden llegar a desarrollar conductas agresivas para conseguir algo, dada la influencia agresiva que
reciben.



o

Tienen escasas habilidades de comunicacion y de relacion con los companeros, por lo que les resulta muy
dificil pedir ayuda.

Todos ellos tienen una baja autoestima.

Sufren problemas de ansiedad y confusion, dada su experiencia de miedo e inseguridad.

Suelen presentar alteraciones del sueno y de la alimentacion.

Todo lo anterior eventualmente causa que la victima presente dificultades en cuanto a su desempeno personal,
familiar, social y escolar, dando como resultado que la persona se aisle. (Blanchard y Muzds, 2007)

Observadores

Dentro del escenario del acoso escolar, los observadores o companeros de grupo tienen una gran importancia,
pues de su reaccion va depender en gran parte la codificacion o la resolucion del problema. No hay que olvidar
que cuando existe acoso dentro del aula, se dan los siguientes hechos y factores:

1.

Sometimiento de un companero a otro companero por un tiempo prolongado, siendo sometido durante
este tiempo a diversas agresiones: fisicas, burlas, hostigamiento, amenazas, aislamiento.

Incapacitacion por parte de la victima, ya que durante todo este tiempo la victima estd incapacitada
para defenderse por si misma, por lo que necesita el apoyo de los demds.

No se trata de un incidente puntual, un acto disruptivo o un juego o broma inadecuado.

Existencia de una agresion que puede ser fisica, referida al cuerpo, verbal, referida a insultos, y psicoldgica,
cuando se dan aislamientos, rechazos, chantajes.

El agresor se socializa con una conciencia asocial y de marginalidad, pudiendo llegar a convertirse en
una personalidad delincuente.



Il. Prevenir el malirato entre iguales en la escuela

Prevenir este tipo de comportamiento desde cualquiera de sus tfres componentes (victima-agresor-espectador)
es un trabajo conjunto de padres, colegios y la sociedad en general. Se debe ayudar a los involucrados @
entender que es el acoso escolar y como detenerlo sin arriesgarse. El maltrato entre iguales es inaceptable y es
necesario ayudar a quienes lo padecen. (Schwarz, 2012).

El establecer normas de comportamiento y control en clase es la manera mads efectiva de prevenir el acoso
escolar. Para fomentar este ambiente estas son algunas recomendaciones:

1

2.
3.
4

S ©® N

11.Es importante dar las herramientas a los estudiantes para que puedan expresarse con una

O Promover la asertfividad. La cual es la forma correcta en que los seres humanos reclamamos lo

Hablar con los alumnos acerca de lo que es el acoso escolar y como identificarlo.

Abrir los canales de comunicacion para que ellos puedan acercarse y hablar.

Una vez detectado determinar donde, cudndo y qué tan seguido ocurre.

Identificar a los participantes. se debe hablar con todos pero por separado. Nunca se deben enfrentar las
partes y no se debe delatar a quien le brindo la informacion.

Se debe promover la empatia. Es decir ensenar a los ninos a "ponerse en los zapatos de los demds”, esto
es primordial en la convivencia pacifica entre iguales.

Evitar el prejuicio y la discriminacion. El prejuicio es el acto de juzgar sin previo conocimiento, basados mds
en estereotipos que en la realidad. Esto inevitablemente conduce a la discriminacion. Por ello siempre es
mejor detenerse un poco a pensar antes de hablar y sobretodo de actuar.

Se debe actuar con respeto y promoverlo. Los adultos son el modelo a seguir para los ninos.

Evitar usar apodos y hacer los reconocimientos que sean necesarios.

Evitar las preferencias y promover la participacion.

gue es nuestro haciéndonos respetar y respetando a los demds.

persona de confianza y sobre todo en un ambiente seguro.



aa lll. Programa “Relaciones Positivas”

Hoy en dia es de gran necesidad la implementacion de programas de prevencion que impidan la manifestacion
de dichas conductas enfre los alumnos especialmente los que se encuentran en edades de 6 a 12 anos, de
manera que desde esta instancia los alumnos sean capaces de desarrollar relaciones sociales positivas,
surgiendo de tal manera el desarrollo del programa “Relaciones positivas”, como medida de prevencion del
malfrato entre iguales en alumnos de primaria, el cual ayudara alos maestros con herramientas que promuevan
enlos ninos la autoestima, confianza, comunicacion, liderazgo y resolucion de conflictos, evitando el surgimiento
de conductas de intfimidacion, aislamiento, amenaza, insultos, etc.

El programa posee la libertad de implementarse en toda escuela o colegios que tome como prioridad el
bienestar de sus alumnos, logrando establecer un ambiente de armonia y estabilidad emocional, promoviendo
el liderazgo vy la participacion estudiantil en la toma de decisiones, asi como estimulando las relacione positivas
entre los estudiantes y sus maestros.

Objetivos
Objetivo general

Fortalecer en los alumnos de primaria los factores de autoestima, confianza, comunicacion, liderazgo y
resolucion de conflictos que influyen en la prevencion del maltrato entre iguales.

Objetivos especificos:

e Desarrollar en los ninos estrategias de optimismo y confianza en si mismos.

e Proporcionar un ambiente de libre expresion de pensamiento, emociones, deseos y necesidades para
que los alumnos mejoren sus relaciones interpersonales.

e Fortalecer de estrategias a maestros para mejorar la capacidad de resolucidn de conflictos dentro del
aula.



Planificacion

El programa “Relaciones Positivas” se divide en cinco fases, durante la primera fase se desarrollara la
estrategia que corresponde al autoestima, en la segunda fase la confianza, la tercera fase desarrolla la
comunicacion, la cuarta fase se pretende el desarrollo del liderazgo en los alumnos y la quinta
corresponde a la resolucion de conflictos en la cual se ponen en prdactica las estrategias aprendidas
durante el abordaje del programa. Para finalizar en la Ultima semana se realizara la evaluacion del
proyecto para dar a conocer la precepcion de ninos de primaria sobre el programa implementado y los
avances del mismo.

El desarrollo de las cinco fases se da por medio de actividades diddcticas y participativas en las cuales se
requiere de un ambiente de respeto, tolerancia, y empatia entre el maestro y alumnos. Cada una de las
actividades cuenta con su objetivo, los responsables, el tiempo, el recurso humano comprendido por €l
docente y los alumnos de primaria, y el recurso material el cual estd compuesto por hojas de trabajo
correspondientes a cada fase del programa, el saldn de clases, lapiceros, crayones, marcadores, entre
otros. Lo cual es necesario para la implementacion del proyecto asi mismo se establece la estructura de
la sesion, el contenido y la retroalimentacion la cual es dada por los mismos alumnos. Cada una de las
fases cuenta con tres sesiones por lo cual se desarrollara una sesion por semana la cual tfendrd un tiempo
de duracién de 40 minutos, el programa se encuentra planteado para abordarse en un periodo de 16
semanas (4 meses), dado que cada tres semanas se logre concluir con una fase del programa logrando
desarrollar en los alumnos la estrategia de prevencion para el maltrato entre iguales.



Cronograma de actividades

Semanas

Autoestima

Confianza

Comunicacion

Liderazgo

Resolucion de
conflictos

Evaluacion del
proyecto




Fase | Autoestima
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Objetivos:
e Tomar conciencia de la imagen que tenemos de Nnosotros mismos.
e |dentifico mis caracteristicas positivas
e Valorar nuestras acciones y las de los demds de forma adecuada.

Responsable: Docente
Recurso humano: Alumnos y docente

Recurso material: Salén de clases, papel de construccion, [Gpices, marcadores, temperas,
crayones, tijeras, goma, hojas de trabagjo.



OBJETIVOS, TECNICAS Y RECURSOS

Sesion 1

OBJETIVOS

TECNICAS

RECURSOS

“QUIEN SOY”

Lograr que el nino
reflexione acerca de los
términos de auto
concepto y autoimagen,
para que logre una idea
mas realista y cercana en
cuanto a su persona.

ACTIVIDAD 1.
“ Carta y foto para mi mismo”

Se solicita al nino que escriba una
carta para si mismo en donde
describa coémo se ve en el futuro,
cudles son sus pasatiempos, amigos,
metas escolares, etc. y que dibujen
una fotografia relacionada con la
carta o bien, de el mismo.

Papel, lapiz, tijeras,
goma, crayones,
papel de
construccion,

ACTIVIDAD 2:
“autorretrato”

Se solicitard al nino que dibuje un
autorretrato  que incluya todo su
cuerpo (cara, ojos, nariz, figura, etc.).

Después de que finalicen el dibujo, el
nino presentard su dibujo y comentard
las fres mejores caracteristicas que
tiene.

Papel bond,
crayones, ldpiz,
marcadores,
témperas, papel
constfruccion.




Sesion 2 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
Se pretende que el ACTIVIDAD 1: Papel bond,
alumno conozca sus s " crayones,

. silueta
cualidades y fortalezas marcadores,

“MIS
CUALIDADES”

para que pueda
desarrollarse de manera
efectiva en la vida
cofidiana.

Se le pedird al nino que redlice la
silueta de su mano, en una hoja de
papel, y que escriba dentro de la
misma las cualidades que posee.

témperas, acuarelas.

ACTIVIDAD 2:
“El safari”

Se solicitard al participante que
dibujen y coloreen en el papel un
animal con el cual mds se identifique y
que comente las cualidades vy
defectos de ese animal. Luego se
solicifard que imite alguna de las
caracteristicas que distingan al animal
elegido.

Papel bond,
crayones, lapiz,
marcadores, goma,
témperas, papel
construccion.




Sesion 3 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Papel bond,
Hacer una reflexidon sobre crayones,
“QUE ES LO QUE lo que el nino desea o “Mi arbol de deseos” marcadores,
DESEO” aspira en el futuro. témperas.
El alumno deberd dibujar un arbol y
en cada una de las hojas deberd
escribir las cosas que desea ser o
hacer en su futuro.
ACTIVIDAD 2:
“collage” Papel bond

Se solicitard al participante que
haciendo uso de revistas y periddicos,
seleccione aquellas que representen
sus metas actuales y las que tenga
hacia un futuro.

marcadores, goma,
témperas, papel
construccion.




Fase || Confianza

Objetivos:
e Desarrollar el sentimiento de ser una persona digna de ser querida y respetada por las
demads personas.
e Desarrollar una actitud de aceptacion y valoracion hacia los demds.
e ActuUa positivamente y elimina pensamientos negativos sobre fi mismo
e Crear un ambiente de empatia, eliminando el miedo.

Responsable: Docente
Recurso humano: Alumnos y docente

Recurso material: Saldn de clases, |[dpices, marcadores, crayones, hojas de frabajo, goma,
tijera, revista, hojas en blanco, papel construccion.



Sesion 4 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Hoja, Iapiz, lapicero,
Se tratan conceptos marcadores.
“QUIEN SOY YO” sobre el conocimiento “la historieta”

personal y la aceptacion,

que el nino se perciba
como Unico y se acepte
a si mismo

Se le pedird al nino que escriba
en una hoja la historieta de su
vida, para ello dibujara
momentos en donde haya
logrado alcanzar una meta. Y
se le preguntara 3Qué hizo para
alcanzar esa meta? 3Qué se
necesita para alcanzar su
meta2e 3Qué tiene el que no
tienen los demds?

ACTIVIDAD 2:
“el superhéroe”

Se le pedird al nino que haga un
dibujo de si mismo pero como
un superhéroe y que mencione
que tipo de superhéroe seriq,
cudles son sus cualidades y los
poderes que lo hacen ser Unico.

Crayones, 1apiz,
marcadores, hoja en
blanco, papel
construccion.




Sesion 5 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Fichas, 1apiz,
Mejorar el autoconcepto lapicero
“MIS del alumno, que acepte “ cualidades”
CUALIDADES” SUS cuolidodles y pueda ]
confiar en si mismo y @ El alumno debera elegir alguna de las
centrarse en los aspectos | categorias edificio, escuela, gente,
POositivos. animales, juegos, planta. Después
deberd nombrar algiun elemento que
pertenezca ala categoria que eligid y
deberd describirse 'y decir las
cualidades del objeto que eligi¢ vy lo
que opina de esas cualidades.
ACTIVIDAD 2:
“la lista”
Crayones,
El alumno deberd realizar una lista | marcadores, IGpiz o
de todas las cosas que ha realizado lapicero.

durante el dia por medio de la cual
aprenderd a apreciar su manera de
actuar




“Cualidades”

1. Escoge unha de |as siguientes Categorias Y subrayala:

2

w

4

(S ]

EDIFICIO
ESCUELA
GENTE
ANIMALES
JUEGOS
PLANTAS

. Ahora dime un elemento que pertenezca a esta Categoria.

. Gi tU fueras un (elemento que él/ella haya elegido), ¢écOmMoO te describirias?

. Después de que el nifo haya dicho las Ccualidades del elemento que eligio, se |e repiten a é| diciendo: “tu
eres...”

. {Queé opinas de estas Cualidades en ti?



“HAGAMOS UNA LISTA”

Para aprender a apreciar tu manera de actuar, haz una lista de todas las cosas que haces durante el dia.
Pueden ser de cualquier cosa: tareas, creatividad, deportes, habilidades que tengas, etc. Escribelas todas.
Aunqgue algunas te parezcan insignificantes, no dejes de anotarlas.

Sigue el ejemplo de la lista:

LISTA
Me aprecio por mis ganas de mejorar.

1. por haberme levantado hoy en la
manana,

2. por haber ido al colegio.

3. por haber saludado a todos
amablemente,.

4. por haber ayudado a un
companero a cargar sus libros,

5. por haber sido bueno con mi
mamd...

4

Cuando hayas terminado tu lista, jléela ofra vez y felicitate



Sesion 6

OBJETIVOS

TECNICAS

RECURSOS

“EXPRESIONES SOBRE
SI MISMO”

Se trabajaran conceptos
sobre el conocimiento
personal y la aceptacion,
de manera que el alumno
conozca sus capacidades
y sus debilidades.

ACTIVIDAD 1:
“ Completa las fichas”

En esta acftividad el alumno
deberd completar una serie de
oraciones que se encuentran en
las fichas.

Fichas, Idpiz, lapicero

ACTIVIDAD 2:
“LA CARTA"

Escribe una carta imaginando
que te vas a ir por mucho tiempo
a otro pais. Escribe en la carta
como quisieras que te recordaran
tus amigos, tu familia, tus
profesores, efc.

Hojas, Idpiz o lapicero.




COMPLETA LAS FICHAS

Instrucciones: completa |as siguientes oraciones en [as fichas.

Yo soy

( A mi me gusta \




-

YO PUEDO

~

A MI NO ME GUSTA




Fase [l Comunicacion
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Objetivos:

Practico el lenguaje de los sentimientos positivos

Tomar conciencia del estilo de dialogo interno y externo y su impacto en un grupo
Transmitir pensamientos y emociones de manera eficaz

Distinguir los canales verbal y no verbal de manera asertiva

Responsable: Docente
Recurso humano: Alumnos y docente

Recurso material: Salon de clases, IGpices, marcadores, crayones, hojas de trabajo.



Sesion 7

OBJETIVOS

TECNICAS

RECURSOS

“COMPENDIENDO EL
MODELO ABC DE
LAS EMOCIONES”

Consiste en que el nino
pueda comprendery
entender el modelo
ABC, mediante la
utilizaciéon de fichas de
emociones

ACTIVIDAD 1: “Modelo ABC”

Esta actividad consistird en
darle fichas al nino en donde se
describen tres de las siguientes
emociones: tristeza, miedo e ira.
Las fichas tendrdn una frase que

empieza de tal manera ‘“yo
tengo miedo a...” “Me siento
triste  porgue...” "me enoja
que...” las cuales debe de

completar con una situacion
que le recuerde un senfimiento.
Por Ultimo contestaran la frase
“que me produce esto”

Lapiz, lapicero,
marcadores.

ACTIVIDAD 2:
“Pergaminos del ABC”

Deberd completar los
pergaminos con

(A) acontecimientos

(B) creencias y

(C) consecuencias.

Cartuling, 1apiz,
marcadores o lapiceros.




Sesion 8 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Fichas, IGpiz, lapicero
El objetivo de esta sesion
“EXPRESEMOS consiste en que el “Mis Deseos”
DESEOS” alumno puede ser capaz

de ser persistente ala
hora de expresar sus
deseos.

Se frabagjara las fichas que
contendrédn la frase yo
deseo, las cuales deberdn
completar con una situacion
o evento, y por ultimo
responder a la frase que me
hace sentir esto.

ACTIVIDAD 2:
“Deseos”

En esta actividad el nino
deberd realizar un collage,
sobre todas sus metas,
deseos, aspiraciones que
posea y al finalizar deberd
comentar sobre ellos.

Revistas, papel, tijeras,
goma, ldpiz, lapicero,
marcadores




“MIS DESEOS”

Instrucciones: a continuacion se te presenta la ficha la cual deberds completar, y responder a la pregunta.

YO DESEO

¢{QUE ME HACE SENTIR.ESTO?




YO DESEO

o -

({QUE ME HACE SENTIR.ESTO?




Sesion 9

OBJETIVOS

TECNICAS

RECURSOS

“A EXPRESAR SE HA
DICHO”

El objetivo de esta sesion
consiste en que el nino
pueda ser capaz de ser
persistente a la hora de
expresar sus deseos. Y
que pueda afrontar las
dificultades que eviten
que realice sus deseos.

ACTIVIDAD 1:
“lluvia de deseos”

Se frabajara con el nino el
formato lluvia de deseo, en
el cual el niho deberd
escribir sus deseos y los peros
que le eviten readlizar su
deseo.

Formato, marcadores,
lapiceros.




“LLUVIA DE DESEOS”

ISTRUCCIONES: Escribe dentro de cada estrella tus deseos, y en los espacios correspondientes los peros... que
te eviten realizar el deseo.




Fase IV Liderazgo
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Objetivos:
e Desarrollemos el tfrabajo en equipo
e Estableciendo mi plan de metas y objetivos
e Empoderamiento individual y el esfuerzo en equipo
e Desarrollo de lideres positivos

Responsable: Docente
Recurso humano: Alumnos y docente

Recurso material: Saldn de clases, [Gpices, marcadores, crayones, hojas de trabajo, revistas,
cartulina, papel, tijeras, goma.



Sesion 10 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Formato, |apiz, lapicero
Mejorar el autoconcepto
“MIS METAS” del niflo, que este pueda “Que quiero lograr”

aceptar sus cualidades,
que aprenda a confiar
en simismo vy a
concentrarse en los
aspectos positivos.

Se le dard al nino el formato
“que quiero lograr” en el
cual el nino  deberd
responder a cada frase.

ACTIVIDAD 2:
“collage”

El nino deberd realizar un
collage en el cual
represente sus cualidades,
habilidades, metas, suenos,
gustos, o cualquier objeto o
figura que lo identifique.

Goma, tijerq, revista,
hojas en blanco, papel
construccion.




“QUE QUIERO LOGRAR”

INSTRUCCIONES: realices lo correspondiente a cada inciso.

1. Cuéntame sobre algo que te gustaria hacer en el futuro, y que te tienes que esforzar para lograr.

2. Ahora has un dibujo de ti mismo alcanzando ese objetivo.



3. Escribe qué cualidades usards para lograr este objetivo.

4. Escribe qué cualidades que no tengas seria necesario adquirir para lograr el objetivo.

5. Ahora cierra los ojos e imaginate alcanzando tu meta. Visualiza muy bien en tu mente.
6. Mientras tienes la imagen en tu mente, concéntrate en las cualidades que posees que te ayudardn a
alcanzar esta meta.

7. Conlaimagen aun en tu mente, repite varias veces “puedo lograrlo”, “soy capaz de lograr este objetivo”,
“lograré alcanzar esta meta”.



Sesion 11 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Formato, crayones,
Se tratara de desarrollar marcadores.
“ES TIEMPO DE la empatia del nifo, para “encuentra las frases”
COMPARTIR Y que pueda comprender
COLABORAR” los sentimientos de sus Se le dard la ficha al nino en la

companeros, escuchar
atentamente, ser
tolerante, respetuoso y
que sea capaz de dary
recibir ayuda.

cual deberd colorear las 5
frases empdticas.

ACTIVIDAD 2:
“A colaborar se ha dicho”

Esta ficha contfiene las
situaciones en las que el
paciente deberd colocar
una cara sonriente en el
circulo en el cual haya una
tarea de colaboracién y una
triste en la que no.

Formato, |apiz,
marcador.




“Encuentra |as frases”

INSTRUCCIONES: colorea las 5 fases empdaticas.

sNecesitas
hablar?

De nuevo lo

hiciste mal

Estas
equivocado

Ofra vez te Hiciste
pasa lo lo que
mMisMo

mejor
pudiste

Que
dificil
debe

Me pongo

en fu lugar




“A COLA E HA HO"

INSTRUCCIONES: Se le presentaran situaciones en las cuales el nino deberd colocar una cara sonriente en el
circulo en el cual haya una tarea de colaboracién y una cara triste en la que no haya colaboracion.

Mi mamd estd muy cansada. Le preguntare en que le ayudo

2 2

Hoy no hice la tarea se la copiare A una amiga/o.

\

Sy U T

Le voy a preparar galletas a mi abuelita, le gustan mucho

El profesor no explica bien, por eso no pongo atencion Q
Me habla mi papd voy a ver que quiere.



Sesion 12 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Salén de clases

Desarrollar las Materiales de
“DESARROLLEMOS EL | capacidades que fienen “Laberinto” distintos famanos

TRABAJO EN EQUIPO”

los alumnos para influir en
las actuaciones de otros
y enla toma de
decisiones de un grupo
determinado, con la
intfencion de guiar a los
demds para conseguir
metas y objetivos que
pueden beneficiar a
todos.

El profesor divide a los alumnos en
parejas. El profesor debe esparcir
por el pasilo material de diverso
tamano y colocarlo a distancias
distinfas pero que los alumnos
puedan esquivarlos. En esta
actividad, un alumno debe dar
indicaciones a ofro companero
que llevard los ojos vendados para
impedir que pise o fropiece con €l
material.

Venda para los
0jos 0 panuelo

ACTIVIDAD 2:
“Simon dice”

Uno de los ninos serd Simon, quien
determinard lo que deben hacer
sus companeros. Simoén  debe
hacer diversos gestos como
tocarse la oreja derecha, saltarala
pata coja o dar una vuelta sobre si
mismo; que deberdn reproducir sus
COMpPANeros.

Salén de clases




Fase V Resolucion de conflictos
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Objetivos:
e Desarrollo de la escucha atenta de opiniones y aceptacion de diferencias
e |dentificacion de problemas y soluciones
e Busco y asumo la responsabilidad por mis acciones
e Tomo decisiones firmes y oportunas

Responsable: Docente
Recurso humano: Alumnos y docente

Recurso material: Salon de clases, IGpices, marcadores, crayones, hojas de trabajo.



Sesion 13

OBJETIVOS

TECNICAS

RECURSOS

“APRENDAMOS A
RESOLVER
PROBLEMAS”

Se pretende que el nino
pueda manejar y
afrontar de manera
efectiva los problemas
que se le presenten
diariamente.

ACTIVIDAD 1:
“Mar de Soluciones”

Se deberd ufilizar la hoja
“mar de soluciones” en la
cual denfro de los peses
deberd escribir situaciones
que Ultimamente le
ocasionaron problemas o
dificultades y en las burbujas
se colocaran las situaciones
adecuadas ala que deberia
recurrir para  manejar el
problema enfrentado.

Formato, marcadores,
lapiceros.

ACTIVIDAD 2:
“ Busquemos Soluciones ”

En el formato busquemos
soluciones, al nino se le
presentara una serie de
problemas de los cuales
deberd marcarla solucion
apropiada.

Formato, Iapiz,
marcador.




" MAR DE SOL NES™

INSTRUCCIONES: Dentro de los peses deberds escribir situaciones que Ultimamente te ocasionaron

problemas o dificultades y en las burbujas coloca las soluciones adecuadas a la que debias recurrir para
manejar el problema enfrentado.
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INSTRUCCIONES: se te presentan situaciones elige marca la mds apropiada para la resolucién del problema.

e Un companero va corriendo, se tropieza conmigo y nos caemos 3qué hago?

. Le digo que cuando corrqg, se fije
Me levanto, lo insulto y le pego Porque asi como me lastimo a mi
Puede lastimar a otros

e Me va mal en un examen, mis companeros me dicen que soy jtonto!

Le pregunto al maestro si Me riendo, lloro y les doy

me puede explicar las razén alos demds de

cosas que no entendi llamarme tonto
en el examen.




Sesion 14

OBJETIVOS

TECNICAS

RECURSOS

“IDENTIFICO
PROBLEMAS Y
SOLUCIONES”

A través de esta
actividad se pretende
dramatizar las
situaciones de conflictos
que ya han tenido lugar,
de manera que los
alumnos vean las cosas
desde distintas
perspectivasy, al
ponerse en el lugar del
otfro, desarrollen una
actitud empdtica.

ACTIVIDAD 1:
“juego de roles”

Se deberd describir la situacion de
conflicto, especificando el momento, el
lugar y los antecedentes.

Definir los roles que se van adoptar y
pedir a los participantes que los actuen,
o bien solicitar voluntarios.

Pedir a los actores representen el
conflicto, ayuddndoles con preguntas
claves en caso necesario.

El profesor debe detenerla actuacion en
el punto del conflicto y pedir opiniones a
los alumnos que estdn de publico para
que los actores las incorporen al juego
derol.

Analizar lo ocurrido en el juego vy tratar
de exiraer lecciones para aplicar en la
vida real respondiendo a preguntas del
tipo:

scoOmo podria haberse prevenido el
conflictoe 3como se sentian los
personajes en la situacion? sFue una
solucion satisfactoria? o 3qué  otras
soluciones podrian haber funcionado?

Salén de clases
Cartulinas
Marcadores
Masking Tape




Sesion 15 OBJETIVOS TECNICAS RECURSOS
ACTIVIDAD 1: Salén de clases
Cartulinas
“RESUELVO Se pretende que el nino “enfrento en forma positiva” Marcadores
POSITIVAMENTE” logre analizar de manera Masking Tape

efectiva un conflicto y
posteriormente plantear
soluciones positivas a los

problemas que se le
presenten.

Los alumnos definirdn un conflicto
que tengan en la escuela. Puede
ser entre ellos, entre alumnos vy
profesores, alumnos y direccion,
efc.

Una vez ubicado el conflicto
trabajardn, por grupos, sobre el
origen y las causas del mismo, las
personas implicadas, los intereses

de cada una de las partes
enfrentadas, el proceso, las
reacciones  que hasta el

momento se han empleado para
enfrentarlo y las consecuencias
que se han derivado.

Toda la clase, una vez expuestos
los diferentes puntos de vista,
analizard la posibilidad de
enfrentarlo en forma positiva.




