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SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES DE LA UNIVERSIDAD
RAFAEL LANDIVAR: ---eecnemeeenneeeeaees ceemeemenenennae
Se emite el presente DICTAMEN FAVORABLE, relativo a la conclusion
de la asesoria de tesis de grado titulada “ANALISIS DEL REGIMEN
JURIDICO DEL PASAPORTE GUATEMALTECO Y LA NECESIDAD
DE INCREMENTAR SUS MEDIDAS DE SEGURIDAD, POR MEDIO
DE LA IMPLEMENTACION DE UN CIRCUITO INTEGRADO SIN
CONTACTO?”, desarrollada por la estudiante VICTORIA YSABEL POLO

GUERRA, carné 1192309 de la Universidad Rafael Landivar, cuyo

anteproyecto fuera aprobado oportunamente por esa Facultad.

Sobre el particular, me permito manitestar que inici€ el acompafamiento de
la elaboracidn de la tesis de mérito desde el mes de agosto de 2014 y se ha
concluido la misma, procediendo sistemdticamente a la revisidn de cada
uno de los puntos que componen la misma, conforme los mismos se iban

elaborando, existiendo un seguimiento permanente a la estudiante para tal

efecto.

Concluida la elaboracidn de la tesis por la estudiante VICTORIA YSABEL
POLO GUERRA, se procedié a su revision final, considerdndose que su
contenido es innovador y ademds presenta una gran gama de andlisis
doctrinario y legal, particularmente de derecho comparado respecto a la

institucion de pasaporte y particularmente al pasaporte electronico, lo que
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enriquece su contenido, constituyendo un importante aporte a efecto de
dotar al pasaporte guatemalteco de una medida de seguridad adicional a las
que posee actualmente, por lo que se emite, para los efectos
correspondientes, el presente DICTAMEN FAVORABLE .--------------------
Dado en la ciudad de Frankfurt del Meno, Repiblica Federal de

Alemania, el 18 de marzo de de 2015.
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RESUMEN EJECUTIVO

El Estado de Guatemala debe reconocer y garantizar los derechos humanos de
sus habitantes, entre ellos se incluye el derecho a la identidad, el cual se
constituye como el primer paso para ejercer otros derechos reconocidos por el
ordenamiento juridico guatemalteco, tanto a nivel nacional como internacional. La
manera de personalizar fisicamente este derecho es por medio de un documento
oficial que cumpla con el objetivo de acreditar la identidad y nacionalidad de su

portador.

En ese sentido el Estado Guatemala cuenta con un sistema de identificacion oficial
con efectos, tanto en el ambito nacional, como en el ambito internacional. A nivel
nacional es el Documento Personal de ldentificacidon e internacionalmente es el

pasaporte.

Para la presente investigacion se analiza a profundidad la figura del pasaporte
guatemalteco como uUnico documento que puede acreditar la identidad, la
nacionalidad, el estatus migratorio y el documento de viaje por excelencia,

aceptado internacionalmente.

En ese sentido, la tesis desarrolla la regulacion, el proceso de emisién y
elaboracion del pasaporte, poniendo énfasis en las medidas de seguridad que
posee actualmente, permitiéndose con ello determinar si las medidas de seguridad
vigentes son suficientes para evitar falsificaciones y demas delitos que se deriven

del mismo, como en la practica ha sucedido.

Por otra parte, se analiza también una nueva modalidad de pasaporte que podria
cambiar la situacién actual de Guatemala, mostrando las cualidades y beneficios
gue posee, para que finalmente se pueda concretar si es viable o no su
implementacion: el pasaporte electrénico, para cuyo efecto se analizan las

experiencias de otros Estados con relacion a dicha modalidad.



INTRODUCCION

La presente tesis de grado constituye el trabajo de investigacion inédito, original e
individual desarrollado por la autora, previo a obtener el titulo de Abogada y
Notaria y el gradado académico de Licenciada de Ciencias Juridicas y Sociales.
Para tal efecto, la misma fue realizada con base en los pardmetros establecidos
en el Instructivo para la Elaboracion de Tesis de Graduacion de la Facultad de

Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad Rafael Landivar.

Dentro de su contenido, se manifiesta que la Republica de Guatemala, si bien
reconoce el derecho a la identidad por medio de la expedicién de documentos que
lo acreditan ya sea en ambito nacional como internacional, debe velar tanto por un
sistema efectivo de identificacion como por la seguridad misma del documento,
partiendo de ello, en la presente tesis se enfoca especialmente en el pasaporte,
relativo en el régimen juridico guatemalteco y la seguridad que posee,
determinando si es necesario incrementar las medidas de seguridad, por medio de
nueva tecnologia. En ese sentido, es titulada “Analisis del régimen juridico del
pasaporte guatemalteco y la necesidad de incrementar sus medidas de
seguridad, por medio de la implementacién un circuito integrado sin
contacto” el cual partid6 de la pregunta ¢ Cual es régimen juridico del pasaporte
guatemalteco? Y en consecuencia ¢CoOmo incrementar su seguridad a nivel
internacional por medio de la implementacion de un circuito integrado sin
contacto? pregunta de la que surgio el objetivo general de: Determinar cuél es el
régimen juridico aplicable en la Republica de Guatemala relativo al pasaporte y
determinar la necesidad de incrementar sus medidas de seguridad, por medio de
la implementacion un circuito integrado sin contacto, a efecto resguardar el

derecho a la identidad y nacionalidad de los guatemaltecos.

A su vez, y a efecto de cumplir con el objetivo general, se trazaron los siguientes
objetivos especificos: conocer qué es el documento de identificacién y cuales son

los distintos documentos de identificacion en el extranjero; conocer el régimen



juridico de los pasaportes en nuestro pais; establecer cuales son las medidas de
seguridad actuales que posee el pasaporte guatemalteco y averiguar cuéles son
los desafios actuales a los que se confronta Guatemala relativo a los pasaportes;
conocer el pasaporte electronico y determinar la necesidad de implementarlo en el
régimen juridico guatemalteco y realizar un analisis de derecho comparado
respecto a aquellos Estados que ya han implementado el pasaporte electrénico,
con miras a sustentar la necesidad de su implementacion en la Republica de

Guatemala.

Para alcanzar los objetivos perfilados, la investigacion se orient6 a la elaboracion
de cinco capitulos, cuyos contenidos son los siguientes: el primer capitulo titulado

“Teoria general de los documentos de identificacion en el extranjero”, contiene

inicialmente la aproximacién conceptual de los documentos de identificacion en
forma general. Posteriormente se analiza especificamente los documentos que

identifican en el extranjero.

El segundo capitulo denominado “Régimen juridico en materia_de pasaportes

aplicable en la Republica de Guatemala”, contempla la normativa que regula lo

relativo a los pasaportes en la Republica de Guatemala, desarrollandose de
manera amplia y sefialando, ademas, las autoridades responsables de las emision

y elaboracion del mismo.
Del mismo modo, en este capitulo también se indica el proceso que se llevé acabo
para la contratacidbn de una empresa especializada encargada de elaborar las

libretas de los pasaportes en la Republica de Guatemala.

En tercer capitulo nombrado “Medidas de seguridad del pasaporte guatemalteco y

los desafios actuales a lo gue se enfrenta la Republica Guatemala en materia de

pasaportes” se estructura las caracteristicas fisicas de los pasaportes
guatemaltecos actuales, incluyendo las medidas de seguridad que posee, en base

a la dltima Licitacion Puablica (adjudicada en el afio 2014), las directrices de la



Organizacion de Aviacion Civil Internacional y el primer contrato entre el Estado y
la Corporacion Inmobiliaria la Luz, Sociedad Anonima(primera empresa que
elabora los pasaportes en la Republica de Guatemala).

En este capitulo, se expone también, las circunstancias en las cuales se ha visto
envuelta Guatemala relativo a la falsificacién de pasaportes, y demas actos ilicitos
con este documento de viaje, que no solo involucra al Estado de Guatemala sino
gue también, al resto de los Estados. De tal manera se entra a considerar una
nueva opcion en materia de seguridad de pasaportes, a efecto que se asegure la

misma.

El cuarto capitulo titulado “Analisis del pasaporte electrénico y su posible

implementacion en la Republica de Guatemala” desarrolla inicialmente los

documentos de identificacion electronica, como antecedente del pasaporte
electrénico. Posteriormente se extiende al Pasaporte electronico, analizando las
caracteristicas, estructura y beneficios que contiene el mismo, para su posible
implementacion al ordenamiento juridico guatemalteco, sefialando que éste
implica principalmente, la implementacion de un circuito integrado sin contacto al

pasaporte actual.

El quinto capitulo denominado “Andlisis _comparativo _de las legislaciones que

implementan el pasaporte electrénico” realiza, de manera concreta, una

comparacion sobre la regulacion a nivel internacional, acerca de los Estados que
implementa el pasaporte electronico actualmente, demostrando que es una
tendencia que tarde o temprano se tendra que incorporar al régimen juridico

guatemalteco.

Los alcances del trabajo de la presente investigacibn como se puede observar, en
el ambito espacial abarca principalmente el territorio guatemalteco, seguidamente

se extiende a otros Estados con el objeto de afirmar el objeto principal.



En el ambito temporal se toma como referencia el afio 1999, por ser el primer
contrato que se realizd para la elaboracion de las libretas de los pasaportes, junto

con la dltima licitacion publica.

El presente trabajo se realizé utilizando la modalidad denominada “monografia”,
debido a que es eminentemente documental y utiliza la metodologia cientifica. Con
un enfoque original en el tema, ya que en la Republica de Guatemala no existe
precedente alguno que trate temas relacionados al pasaporte guatemalteco y su
seguridad, como tampoco hay temas relativos al pasaporte electronico que cuenta
como caracteristica principal la incrustacién de un circuito integrado sin contacto,
por tal motivo, se llega a realizar un andlisis de la futura implementacion del
pasaporte electrénico en la Republica de Guatemala, en base a los beneficios con

los que cuenta.

En cuanto al tipo de investigacion, se abordaron dos especificamente: juridico

exploratoria y juridico proyectiva.

Es juridico exploratoria, ya que se demuestran los principales facetas del
pasaporte guatemalteco, sefialando el régimen juridico con el que cuenta, como
también la seguridad del mismo, y asi demostrar este documento ha sido y es
susceptible de ser vulnerado, por lo tanto que se determina que es necesaria la
incrustacion de un circuito integrado sin contacto para evitar las constantes
violaciones que sufre, pudiendo abrir paso a el profundo analisis tecnolégico,

econdémico y politico del pasaporte electrénico.

Asimismo es una investigacion de caracter juridico proyectiva, ya que se hara una
estimacion a futuro del funcionamiento del pasaporte electronico en Guatemala,
sefialando los beneficios que se puedan derivar del mismo, tomando como base a

los Estados que implementan dicho documento.



Al iniciar el trabajo de investigacion, se previo el limite en cuanto a la falta de
informacion especializada, ya que de acuerdo con el sondeo bibliografico no se
encontré especificamente una referencia sistematizada sobre las primeras
manifestaciones doctrinarias sobre el pasaporte, ademas que no se cuenta con
variedad de documentos que definan el pasaporte electronico, sobre todo su
contenido. Sin embargo, con la ayuda de las referencias electronicas, pude
obtener la informacidbn necesaria para complementar el contenido de la

investigacion.

Finalmente, es necesario destacar que el instrumento utilizado en el presente

trabajo fue el cuadro comparativo denominado “La legislacion aplicable en materia

de pasaportes electrénicos en el derecho comparado latinoamericano” la cual me

permiti6 obtener un resultado mas favorable, en el sentido de, respaldar mi
objetivo principal con mayor certeza, ya que son varios los paises

latinoamericanos que implementa el pasaporte electrénico.



CAPITULO 1
TEORIA GENERAL DE LOS DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION EN EL
EXTRANJERO

1.1. DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION

Antes de profundizar en el tema de los documentos de identificacion en el
extranjero, se desarrolla a continuacion los documentos de identificacion de
manera general, con el objeto de entender con mayor facilidad el objeto de la

presente investigacion.

1.1.1. Aproximacion conceptual y definiciones

Actualmente existe una gran variedad de documentos, unos ilustran acerca de
algun hecho, situacion o circunstancia y otros representan datos susceptibles para
comprobar algo, en ese sentido la revista mexicana Colectivo Arcion establece
que “Los documentos han estado en circulacion a través de la historia, por tal
motivo en manos del ciudadano, algunos de ellos son de gran utilidad de ser
oficiales, mientras que otros simplemente llevan impreso un leguaje de
comunicacién escrita, pero todos se encuentran palpables ante la luz de la
humanidad”.! De tal manera que los documentos forman parte del diario vivir, sin
embargo hay que darle mayor énfasis a los documentos que tienen aparejada la
tarea de acreditar la identidad de las personas.

Los documentos de identificacion constituyen un respaldo para acreditar la
identidad de su portador, se derivan del derecho a la identidad o de identificarse.
En ese sentido, en el Marco para la Identificacion electronica social
Iberoamericana establece que “el concepto de identidad de la persona hace

referencia a la comprobacién de los datos que acreditan que un individuo es

1 “La falsificacion y alteracién de documentos oficiales y su importancia en la suplantacién de
identidad de tipo fisico”, Colectivo Arcion, 2013, Vision criminologia- criminalistica, pagina 28.
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efectivamente la persona que dice ser, sujeto de derecho, con determinados
atributos. Esta comprobacion de los datos que acreditan la identidad es conocida
por -identificacion-, es decir, el procedimiento que mediante elementos externos,
permite asignar una identidad con determinados atributos a una persona

concreta.”

En ese mismo orden de ideas, sefiala en el informe de Derecho a la identidad
como derecho humano que el derecho a la identidad involucra “una reciprocidad
entre el individuo y el Estado, toda vez que el Estado debe garantizar el derecho a
la identidad de los individuos, y los individuos por su parte deben no solo
demandar el ejercicio del mismo, sino cumplir con las obligaciones respectivas
para que esto se logre. Con el ejercicio del derecho a la identidad existe mayor
garantia de acceso a otros derechos politicos y civiles (como el derecho a votar, a
la igualdad ante la ley, a la familia) y la posibilidad de acceder a los derechos

econdémicos, sociales y culturales, como son la salud y la educaciéon™

Del mismo modo el autor Carlos Rogel Videl resalta que “todas las personas
tiene el derecho de identificarse, de ser identificadas y, consiguientemente,
individualizadas respecto de las restantes de su entono. Al individualizarse, al
dejarse constancia, sobre todo, de tal individualizacion en los Registro pertinentes
las personas en cuestion son tenidas en cuenta como seres con dignidad, con
capacidad juridica siempre y con capacidad de obrar también, andando el
tiempo.™ Los registros pertinentes, que se mencionan, constituyen una parte

fundamental en la certeza juridica de los documentos de identificacion, ya que

2 XIIl Conferencia Iberoamericana de Ministros y Ministras de Administracién Publica y Reforma
del Estado, Marco para identificacion electrénica social Iberoamericana, Republica del Paraguay,
2011, pagina 11.

3 Secretaria de Gobernacion y la Direccién General de Compilacién y Consulta del Orden Juridico
Nacional, Derecho a la Identidad como derecho humano, Estados Unidos Mexicanos, 2010, pagina
25.

4 Videl, Carlos Rogel, Derecho nobiliario, editorial reus, Reino de Espafia, 2005, pagina 175-176.
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debe de ser una institucion valedera y que brinda fe al documento expedido,

asegurando la identidad de su portador.

Para Oscar Ochoa sefiala que “Dentro el documento de identificacion se
individualiza a la persona, como también asegura la identidad™, dentro de la
misma obra cita a Savatier sefialado que ‘la sociedad debe poseer un medio de
identificacion al que las personas no puedan escapar® referente a que las
personas teniendo un medio de identificacion son susceptibles de ser reconocidas,
evitando falsificaciones o usurpaciones de identidad, todo ello dependera del
Estado emisor y de las medidas de seguridad que constituyan cada uno de los

documento de identificacion.

Los documentos de identificacion son instrumentos Utiles para acreditar quién es
la persona y si es quien dice ser, de lo contrario Unicamente bastaria en creer en
su palabra, esto es en relacion al “principio general de presuncién de buena fe y
dar por sentado que cada cual es la persona que afirma ser”’, asi afirma Juan
Enrique Medina Pabon, de modo que es necesario respaldar por medio de un
documento los datos que la persona dice ser, tanto para brindar seguridad juridica

a todas las persona de Guatemala como también llevar un registro correcto.

Desde una perspectiva juridica, el Marco para la Identificacion Electronica
Social Iberoamericana conceptualiza que “la identidad de la persona es la base
sobre la que se construye el andamiaje de derechos y obligaciones. Si bien los
derechos estan establecidos erga omnes, vale decir, para todos en general, la

apropiacion de una situacion particular amparada por el marco normativo con sus

> Ochoa, Oscar E., Derecho civil | personas, Universidad Catdlica Andrés Bello, Republica
Bolivariana de Venezuela, 2006, pagina 237.

® Loc.cit.

” Medina Pabén, Juan Enrique, Derecho civil: aproximacién al derecho, derecho de personas,
segunda edicidn, editorial Universidad del Rosario, Republica de Colombia, 2010, pagina 603.
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respectivos derechos y obligaciones, surge a partir de la identidad especifica de

cada persona.”®

La diversidad de documentos de identificacion aplica tanto en el &mbito nacional o
como en el internacional, dependerda de cada Estado emitir a través de las
autoridades respectivas un documento oficial que sea aceptado en dichos
ambitos.

Fernando Condesso® sefiala que los documentos de identificacion que emiten las
autoridades competentes deben prever que los documentos que se expiden sean
identificables con suficiente precision de tal manera que no sean susceptibles de

poner en tela de duda la identidad de su portador,

El Estado es el Unico responsable de garantizar el derecho a la identidad, esto
debe der ser desde el nacimiento de las personas, asi sefala la Secretaria de
Derechos Humanos de Argentina, de modo que nos permite acceder a otros
derecho como la salud, la educacion, el trabajo y programas sociales, enfatiza en

obtener un documento Nacional que Identifique a las personas. 1°

Todas las personas contamos con algun documento que nos llega a identificar,
Ospensky sefala que en la vida casi toda es identificacion, por lo que no estamos
libres de identificarnos, ya que la identificaciébn se encuentra en todas partes y en
cada momento de nuestras vidas.!'! De manera que siempre va a existir algin

modo de podernos identificar.

8 XIll Conferencia Iberoamericana de Ministros y Ministras de administracidn publica y reforma del
Estado, Op.cit., pagina 11.

¥ Condesso, Fernando, Derecho a la informacion, crisis del sistema politico, trasparencia de los
poderes publicos, editorial Dykinson, S.L., Reino de Espanfia, 2011, pagina 11

10 Buenos Aires, Secretaria de Derechos Humanos, Conocer nuestra identidad nos permite vincular
las experiencias pasadas y presentes para construir las futuras, Republica Argentina, 2015,
http://www.sdh.gba.gov.ar/areas/identidad.php, 15 de enero de 2015.

11 Quspensky, P.d., Un nuevo documento, editorial teca ediciones, Reino de Espafia, 2012, pagina
83.



El documento que nos identifica cuenta con su respectivo ndmero, esto es a
manera de llevar un orden con el cual sea mas eficaz identificar a las personas, en
opinion de Juan Enrique Medina Pabdn sefala que los nombres terminan siendo
un numero, y este namero llega a ser parte integrante de la su identidad que se
podran aplicar las mismas reglas del nombre y la identidad en cuanto corresponda
a su propia naturaleza'? cabe resaltar que a pesar que cada documento este
identificable con cierto numero correlativo, éste es susceptible de ser cambiado

con mas facilidad que el nombre.

Actualmente Guatemala cuenta con un sistema de identificacion oficial tanto en el
ambito nacional como en el ambito internacional, en ese sentido para el ambito
nacional es el documento personal de identificacion'® y para el ambito

internacional es el pasaporte!4.

En el ambito nacional, ademéas del Documento Personal de Identificacion, se
cuenta con otros documentos que pueden acreditar los datos de las personas,
tales como la licencia de conducir o carnets emitidos por distintas instituciones,
empero, el documento oficial de identificacion para la exigencia de derecho civiles
o politicos en la Republica de Guatemala es el Documento Personal de

Identificacion.

12 Medina Pabén, Juan Enrique, Op.cit., pagina 606.

BArticulo 46 de la Ley del Registro Nacional de las Personas —RENAP-, Decreto 90-2005 del
Congreso de la Republica, define el documento identificacion personal “[...] es un documento
publico, personal e intransferible de caracter oficial. Todos los guatemaltecos y los extranjeros
domiciliados mayores de dieciocho (18) afios, inscritos en el RENAP, tiene el derecho y la
obligacion de obtener el documento personal de identificacidon. Constituye el Unico documento de
identificacion para todos los actos civiles, administrativos y legales, y en general para todos los
casos en que por ley lo requiera identificarse [...]".

“Articulo 5 de la Ley de Migracidn, decreto 85 — 98 del Congreso de la Republica define el
pasaporte como “[...] es el documento de viaje aceptado internacionalmente y constituye en el
extranjero el documento de identidad de los guatemaltecos [...]".
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En el ambito internacional se cuenta, ademas del pasaporte, con el salvoconducto

y la tarjeta de identificacién consular, los cuales se desarrollan mas adelante.

1.1.2. Naturaleza juridica

Se trata de documentos publicos, emitidos con el Estado, con miras a acreditar la
identidad de las personas, a efecto de dotarles de un respaldo efectivo de sus

datos personales y que son emitidos por las autoridades competentes.

Arturo Alessandri R. y otros, afirman que “la identificacion consiste en
comprobar la individualidad de la persona humana, en verificar que ésta es la

misma que se pretende o supone’™®

1.1.3. Antecedentes Histoéricos

En la Xl Conferencia Iberoamericana de Ministros y Ministras de
administracion publica y reforma del Estado explica que “el proceso de
identificacion de una persona se basé en la comparacion de un rasgo con un dato,
pero a medida que las aplicaciones fueron creciendo se hizo necesario contar con
mecanismos no personales de reconocimiento™ es decir que a medida que iba
avanzando la sociedad, se fueron implementando mecanismos mas certeros para
la identificacion de las personas, teniendo como respaldo un documento que
pueda acreditar la identidad. Cabe resaltar que con el avance de la tecnologia
empezaron a existir nuevas herramientas para autenticacion de la identificacion de

la personas.

5 Arturo Alessandri R. y otros, Tratado de derecho civil, editorial juridica de Chile, Republica

de Chile, 1998, pagina 442.
16 X1l Conferencia Iberoamericana de Ministros y Ministras de Administracién Publica y Reforma
del Estado, Op.cit. pagina 13.
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1.1.4. Caracteristicas

Con base en la aproximacion conceptual anteriormente alcanzada, a juicio de la

autora, las siguientes caracteristicas son distintivas y propias del pasaporte:

a) Garantiza el derecho a la identidad
b) Acredita y determina la identidad

c) Individualiza a la persona

d) Ser emitido con suficiente precision

e) Involucra una reciprocidad entre el individuo y el Estado

1.2. DOCUMENTOS QUE IDENTIFICAN A LAS PERSONAS EN EL
EXTRANJERO

Dentro de los documentos de identificacién, existen algunos cuyos alcances y
efectos se limitan al territorio de los Estados que los han emitido, son
fundamentalmente acreditativos de domicilio, vecindad o aspectos relativos al
estado civil de las personas. Sin embargo, existen otros documentos que el
Estado emite con el fin que los mismos surtan efectos e identifiguen a sus
nacionales cuando éstos se encuentran en territorio extranjero. Algunos de éstos
altimos son acreditativos de nacionalidad, pero no necesariamente deben poseer

esta caracteristica.

A continuacion se detallan los principales documentos de identificacidbn que

acredita la identidad de las persona en el extranjero:

1.2.1. Pasaporte

a) Aproximacion conceptual y definiciones

12



Los pasaportes constituyen documentos que identifican a las personas el
extranjero, cada legislacion lo define de distinta manera, pero al final cumple un

mismo objetivo, que mas adelante se sefalara

Segun Martorell Domingo conceptualiza que el pasaporte es “un documento de
proteccion y seguridad mediante el cual los viajeros acreditan su identidad y
nacionalidad” también estructura la composicion de la palabra “Termino pasaporte

proviene del francés Passport, que significa pasa el puerto”’

Para la Real Academia Espafiola el pasaporte es “licencia o despacho por escrito

que se da para poder pasar libre y seguramente de un pueblo o pais a otro”8

Dennis Foster conceptualiza que el pasaporte es la “Credencia basica para los
viajes internaciones”1°, de la misma manera afirma que es un “documento formal
emitido por un gobierno para viajes internacionales. Este documento establece la
identidad y la nacionalidad del viajero y le autoriza ingresar en un pais
extranjero™0. Dicho autor enfatiza que es el documento basico para realizar viajes,
que a mi opinién es valedero y a pesar que existan otros documentos de viaje, los
cuales mas adelante se mencionaran, el pasaporte es el mas util y basico,
resaltando también que tiene vigencia mas prolongada. Por lo que forma parte de

un tipo de identificacion.?!

17 Domingo Martorell, José Maria de Gonzdlez y Pedro José Trevijano Sadnchez, Regulacién
Constitucional y Administrativa del Derecho de Extranjeria, Reino de Espafia, Universidad
Complutense de Madrid, 2005, pagina 149.

18 Real academia espafiola, Diccionario de la legua espafiola, Reino de Espafia, 2001,
http://lema.rae.es/drae/?val=pasaporte, 23 de julio de 2014

9 Foster, Dennis L., Destinos turisticos: geografia norteamericana e internacional, Estados Unidos
Mexicanos, McGraw-Hill Interamericana, 2011, pagina 23.

2 Loc.cit.

2L Colectivo de autores, Norma para la prevencién de lavado de dinero y de otros activos,
Nicaragua, D - Superintendencia de Bancos y de Otras Instituciones Financieras, 2002, pagina 26
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La manera de poder acreditar la nacionalidad de las personas en el extranjero es
por medio de un documento que sea aceptado internacionalmente, y este es el
pasaporte; los pasaportes pueden también acreditar la residencia o ciudadania,
esto sera de acuerdo a las norma establecidas por el Estado en el que se
encuentra la persona. Paulina Larreategui, cita dentro de su obra a Baumann
quien sefiala en el mismo orden de ideas que ‘la nacionalidad, un privilegio
reconocido o negado por cada Estado siguiendo sus propias normas, concede a
una persona el derecho de tener un pasaporte. Este pasaporte puede, aunque a
veces no, dar derecho a una ciudadania, pero dicha ciudadania siempre es
selectiva: no todo el mundo puede tenerla. Todo lo demas son argumentos
legales.”? Los requisitos dependeran de cada Estado que faculte la residencia o

ciudadania.

Rafael De Pina Vara, define el pasaporte como“documento expedido por
autoridad legitima, que se otorga, previa peticion del interesado, para poder pasar
de una pais a otro.”? Segun Dania Ledn GOmez el pasaporte es “un documento
expedido por autoridad competente, que permite identifica la nacionalidad de su
titular y traspasar las fronteras de un pais. Es una prueba internacionalmente
aceptada para identificar a una persona y un salvoconducto para traspasar las

fronteras nacionales.” 24

Antonio Lopez Alvarez y otros definen el pasaporte como “La forma de acreditar

la situacién administrativa de los extranjeros en Reino de Espafia es por medio del

22 | arredtegui Benavides, Paulina Alexandra, Refugio, Nacionalidad y las trabas ocultas en el
sistema humanitario, Republica del Ecuador, Ediciones Abya-Yala, 2013, pagina 70.

B pasaporte, Diccionario de derecho, Rafael de Pina Vara, Estados Unidos Mexicanos, Porruda,
pagina397,

% Ledn GOmez, Dania, Introduccion al derecho turistico, Estados Unidos Mexicanos, Instituto
Politécnico Nacional, segunda edicion, 2002, pagina 57.
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pasaporte o documento de identidad o titulo de viaje, como también el pasaporte

es esencial para cualquier tipo de tramite administrativo.” 25

Guillermo Cabanellas define que el pasaporte es “Documento expedido por una
autoridad y que permite el libre paso o transito por un pais o pueblo, de uno a

otro.” 26

Manuel Osorio define el pasaporte como “Documento que otorga la autoridad
competente de un Estado, a pedido de una persona, para que pueda justificar su
identidad ante las autoridades de otro pais, especialmente a efectos de ingresar
en éste. Por regla general se necesita la autorizacion de los representantes del
pais al cual se quiere entrar, la que es otorgada en las oficinas consulares. Esta
autorizacion es llamada visado. Tanto el pasaporte como el visado puede ser

suprimidos por convenio entre Estados.”?’

La Direccion General de pasaportes de Republica Dominicana define que “El
pasaporte es el documento de identidad que se exige a todas aquellas persona

que salen de un pais a otro”?®

La Organizacion Internacional para Migraciones en Espafa define que “Los
pasaportes y las visas son documentos oficiales que permiten a las personas
viajar legalmente a través de las fronteras nacionales. El papel de un pasaporte es
identificar a los nacionales de un Estado para el beneficio de los paises

extranjeros, y garantizar su derecho de retorno. Los pasaportes nacionales para

5 L 6pez Alvarez, Antonio y otros, Guia prdctica de los derechos y libertades de los extranjeros y su
integracion social en la ciudad de Elche, Reino de Espaiia, ECU, 2008, pags. 19 — 20

% pasaporte, Diccionario juridico elemental, Guillermo Cabanellas de Cuevas, editorial heliasta,
Pagina 277

27 pasaporte, Diccionario de Ciencias Juridicas, politicas y sociales, Manuel Osorio, Guatemala,
Datascan S.A., pagina 699

ZDirecciéon general de pasaportes, Republica dominicana, Origen y evolucién de la direccidn
general de pasaportes, Republica dominicana, 2014, http://pasaportes.gov.do/?page_id=184, 26
julio de 2014
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ciudadanos y sistemas de visa para los no residentes, gestionan el movimiento

ordenado de personas entre Estados sobre una base temporal o permanente.”??

En base a las definiciones anteriores se puede concluir que el pasaporte es un
documento de identificacion emitido por autoridad competente, que acredita la
identidad y nacionalidad del titular en el ambito internacional, siendo uno de los

documentos oficiales para atravesar fronteras.

b) Naturaleza juridica

El pasaportes es un documento de identificacibn y de viaje que es admitido
internacionalmente, el cual acredita la nacionalidad y datos personales de su
portador, brinda la posibilidad de trasladarse a otros paises indefinidamente,
durante el tiempo que tenga vigencia el documento. En la Enciclopedia Juridica
Omeba® afirma que el pasaporte el Unico documento que nacié con verdadera

vocacion internacional, esto se debe por su naturaleza historica u juridica.

c) Antecedentes histéricos

José Maria Domingo y Pedro José de Gonzéalez3! sefialan que Los pasaportes
surgen en defensa del derecho de libertad personal, otorgados por las fuerzas de
seguridad del Estado, sometiéndose a seguir los requisitos exigidos por las
autoridades respectivas.

En la Enciclopedia Juridica Omeba sefala que en los siglos XVI y XVII se
establecio la necesidad de un control efectivo del movimiento migratorio entre

distintos paises Europeos, siendo esta la primera forma de documentacion

29 Organizacién Internacional para Migraciones, Sistema sobre pasaportes y visas, volumen tres,
Reino de Espafia, Fundamentos de gestion de la migracion 2011, Pagina4.

%0 pasaporte, Enciclopedia Juridica Omeba, tomo XXV, Republica Argentina, Driskill S.A., 1977,
Libro edicion Argentina, pagina. 601.

31 Domingo Martorell, José Maria y Pedro José de Gonzdlez-Trevijano Sdnchez, Op.cit., pags. 149.
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antecesora de los actuales “pasaportes”. En ese mismo sentido también sefiala
que...en el tiempo de la Revolucion Francesa, los pasaportes se fueron aceptando
por casi toda Europa, sin embargo hubo objeciones para su implementacion
considerandolo como una violacion a las libertades individuales consagradas en la
constitucion®? sin embargo estas restricciones se fueron disminuyendo a medida
que aumenta la estabilidad politica de los Estados, constituyéndose como “un

eficaz medio para restringir la entrada y la salida al territorio un Estado™?

La sociedad de naciones, inicia un nuevo periodo internacional desde el punto de
vista juridico, consagrando en un criterio amplio que se “tomaran las disposiciones
necesaria para asegurar y mantener la libertad de las comunicaciones del transito”

equivalentes a sentar las bases del régimen liberal de pasaportes.3*

De misma la manera José Maria Domingo y Pedro José de Gonzalez® sefialan
gue en la Conferencia de Paris de 1920 en la Liga de Naciones, relacionadas a los
pasaportes y billetes, se adoptaron una serie de disposiciones encaminadas a su
regulacion internacional estableciendo un formato inicial del disefio general de

folleto, seguidas por las conferencias en 1926 y 1927.

En 19632 las Naciones Unidas de nuevo celebré una conferencia de viajes pero

las directrices de pasaporte no resultaron de ella, a pesar de ello las

32 Enciclopedia Juridica Omeba, Op.cit., paginas 599 al 601.

3 Loc.cit.

3 Loc.cit.

% Domingo Martorell, José Maria y Pedro José de Gonzélez-Trevijano Sanchez, Op.cit. pags. 149 —
150.

% E-centro, centrodeartigos.com, Pasaporte, Historia, Tipos, Normas de Aviacién Civil
Internacional, Solicitar pagina, Idiomas, Los disefios comunes, Estado Nacional, Condiciones
nacionales sobre la emisidn de pasaportes, Pasaportes como propiedad del gobierno, Pasaportes y
fianzas, Un pasaporte por persona, Limitaciones en el uso de pasaporte, Los viajes internacionales
sin pasaporte, Viajes dentro de territorio soberano que requiere pasaportes, Sellos de inmigracién
en los pasaportes, http://centrodeartigos.com/articulos-noticias-consejos/article_132306.html, 26
de octubre de 2014.
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estandarizaciones de los pasaportes se produjeron en 1980, bajo los auspicios de

la Organizacion de Aviacion Civil Internacional.

d) Caracteristicas

Con base en la aproximacion conceptual anteriormente alcanzada, a juicio de la

autora, las siguientes caracteristicas son distintivas y propias del pasaporte:

Acredita identidad y nacionalidad

e Documento basico para viajes internacionales

e Documento oficial y legal que permite viajar a través de las fronteras

e Emitido por autoridad migratoria o consular

e Es internacionalmente aceptada

e Es utilizado también para trdmites administrativas

e Concede el derecho a regresar al pais que es origen

e Concede el derecho a la proteccién consular en el extranjero derivado de
tratados internacionales

¢ No representa la residencia del pais donde lo expidio

e Utilizado para viajar indefinidamente, durante el tiempo de vigencia.

1.2.2. Salvoconducto

a) Aproximacion conceptual y definiciones
El salvoconducto es el documento que permite viajar hacia el pais de origen por

una unica vez y solo en el caso particular. En Guatemala se le denomina como

pase especial de viaje.
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Gramaticalmente es definida por Enciclopedia Juridica Omeba como un
“‘documento expedido por una autoridad para que el que lo lleva pueda transitar

sin riesgo por donde existe una prohibicién de hacerlo”.3’

Cada pais regula y establece los requisitos especificos para solicitar y extender
dicho documento, tal como en la Direccién General de Migracion y Extranjeria
de Costa Rica sefala que “es un documento de viaje que tiene una validez de

una viaje y Unicamente se expide para persona costarricenses.”*®

En la Ley de Migracion y Extranjeria de Honduras establece que “El
salvoconducto sera expedido por las representaciones diplomaticas y consulares,
a los hondureiios y hondurefias que se encuentren en el extranjero sin su

pasaporte. El salvoconducto sélo sera valido para regresar a Honduras.”*®

En el Ministerio del Poder Popular para Relaciones Exteriores de Venezuela,
a través de su Embajada en México lo define como “El Documento de viaje es un
salvoconducto que solo se les puede emitir a los ciudadanos y ciudadanas
venezolanos que podran utilizarlo en lugar del pasaporte para salir de México
hacia Venezuela unicamente. [...]JEste Documento solo se puede utilizar una vez y

no es valido para salir de Venezuela o entrar en otro pais.”

37 Enciclopedia Juridica Omeba, Op.cit., pagina 159.
38 Direccion General Migracion y Extranjeria, Salvoconducto, Costa Rica,
http://www.migracion.go.cr/nacionales/salvoconductos/Salvoconducto.pdf, 5 de julio 2014.

39 Congreso Nacional, Ley de migracidon y extranjeria, Decreto N° 208-2003, Ley de Migracién y
Extranjeria, Honduras, La Gaceta, 3 de marzo de 2004.

40 Gobierno Bolivariano de Republica Bolivariana de Venezuela, Ministerio del Poder Popular para
Relaciones Exteriores, Republica Bolivariana de Venezuela,
http://mexico.embajada.gob.ve/index.php?option=com_content&view=article&id=44&Itemid=96,

5 de julio de 2014.
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Manuel Osorio define el salvoconducto como “Documento expedido por una
autoridad para que quien lo lleve pueda transitar sin riesgo por donde existe una

prohibicién de hacerlo.”#!

Por lo que se puede resaltar que el salvo conducto es un documento de viaje que
identifica a las personas en el extranjero, pero que se utilizar por una unica vez y
solamente para regresar al pais de donde es tu nacionalidad, en determinados
casos. Los casos que puedan surgir para solicitar el salvo conducto dependeran

de cada legislacion.

b) Naturaleza juridica

Documento de viaje que permite viajar hacia el pais de origen, por una Unica vez y

en casos excepcionales.

c) Antecedentes historicos

La Enciclopedia Juridica Omeba*? sefiala que éste se concedia para poderse
mover por medio de los ejércitos de lucha, sean ellos de su propio pais o de los de
un pais enemigo, en su mayoria de veces se les cedia a los corresponsales de
guerra para que puedan realizar su funcion informativa poco a poco se fue
regulando por cada Estado, estableciendo los requisitos necesarios para extender
tal documento. En mismo orden de ideas, Miguel Caballenas se sefala que es
un “Permiso, despacho o autorizacion que se da, asi siempre en tiempo de guerra,

para seguridad de que una persona pueda circular por zona militares e incluso

#1Salvo conducto, Diccionario de Ciencias Juridicas, politicas y sociales, Manuel Osorio, Guatemala,
Datascan S.A., pagina 870.

42 salvoconducto, Enciclopedia Juridica Omeba, tomo XXV, Republica Argentina, Driskill S.A., 1977,
Libro edicion Argentina, pagina. 159.
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para al enemigo, por alguna razén especial, sin que se le oponga obstaculo y sin

peligro”.43

d) Caracteristicas

Con base en la aproximacion conceptual anteriormente alcanzada, a juicio de la

autora, las siguientes caracteristicas son distintivas y propias del salvoconducto:

Documento de viaje

e Documento utilizado para solo un viaje

e Unicamente puede ingresar al pais de nacionalidad

e Se expide a persona que tengan misma nacionalidad que la autoridad
emisora.

e Permite atravesar fronteras

e emitida Unicamente en determinadas situaciones

e La emite una autoridad consular y en algunas ocasiones, si la legislacién lo

permite, por autoridad migratoria.

1.2.3. Tarjeta de identificacion consular

a) Aproximacion conceptual y definiciones

Las tarjetas de identidad consulares son documentos emitidos por autoridades
consulares para dar mayor certeza a sus connacionales que se encuentren dentro
de su circunscripcion consular. Consumer Action define la tarjeta consular como
“‘documentos que otorgan muchos consulados para identificar a los ciudadanos de

su pais que viven en el exterior.”*

Salvoconducto, Diccionario Juridico Elemental, Guillermo Caballenas, Republica Argentina,
Editorial Heliasta, pagina. 360.
4 Consumer Action, Tarjetas de identidad consulares, 2011, http://www.consumer-

action.org/downloads/spanish/ConsulariDCards_SP.pdf, 5 de julio de 2014.
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En ese sentido, es importante precisar que no todos los Estados contemplan
dentro de su legislacion interna este tipo de documentos y que su emision
responde a las necesidades, no de indole migratoria, sino que Unicamente para

llevar un control de los nacionales de cada Estado de identificarse.

Asi, Guatemala, al igual que México, Uruguay, Colombia, Brasil, Senegal, entre
otros, por ejemplo, se encuentra dentro de los Estados que si emiten y han

regulado lo relativo a las tarjetas consulares.

La Tarjeta Consular Uruguaya sirve como “apoyo identificatorio a fin de
comprobar la identidad ante ciertas entidades publicas, financieras, educativas,
médicas y empresas de servicios publicos. Aunque este documento no cambia el
estatus migratorio y legal de los beneficiarios, resulta ser un instrumento eficaz

para la realizacion de ciertas acciones™®

En Meéxico es denominada como de Matricula Consular y constituye un
“‘documento probatorio de nacionalidad y de identidad que acredita que el titular se
encuentra domiciliado y registrado dentro de la circunscripcion de la
Representacion de México en el Exterior que lo expidié. Todo mexicano tiene
derecho a ser matriculado en el registro por la oficina consular que corresponda a
su domicilio, independientemente de su condicion migratoria en el pais en el que
se localice.”® Afade también que “La matricula consular no comprueba ni

sustituye el documento extranjero de legal estancia en un pais”.*’

% Tarjeta Consular Uruguaya, Di Bono, Andrés, Tarjeta Consular Uruguaya, Republica Oriental del
Uruguay, 2011-2014, http://www.tarjetaconsularuruguaya.com/tcu.html, 15 de julio de 2015.
46Secretaria de Relaciones Exteriores, Servicios Consulares, tramite de matricula consular, Estados
Unidos Mexicanos, 2103, http://www.sre.gob.mx/serviciosconsulares/index.php/es/matricula-
consular, 15 de julio de 2015.

47 Loc.cit.
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Guatemala, a través de la Ley que crea el registro de guatemaltecos en el
extranjero y la tarjeta de identificaciéon consular, Decreto 18-2005%, regula lo
relativo la tarjeta de identificaciébn consular y establece en que es una constancia
de la inscripcion en el registro de guatemaltecos en el extranjero siendo un
documento adicional de identidad con el cual acrediten la nacionalidad ante los
funcionarios consulares, ésta no constituye condicion migratoria y no suple el
pasaporte. El caracter de darle a la tarjeta de identificacion consular como
documento de identificacion dependera de las autoridades del pais en donde se

encuentre el Registro.

El reglamento que regula el procedimiento del registro y emision de la tarjeta de
identificacion consular es el Reglamento de la ley que crea el registro de
guatemaltecos en el extranjero y la tarjeta de identificacion consular, Acuerdo
Gubernativo 566-2005.4

La tarjeta de identificacién consular, surge entonces, como una forma de fiscalizar
y llevar un control de la cantidad de personas que se encuentran en el extranjero,
aclarando que es una autoridad consular la que emite este documento y es
emitida hacia sus connacionales Unicamente, acredita nacionalidad y contiene

ciertos datos de identificacion.
b) Naturaleza juridica
Constituye un documento que acredita la nacionalidad y es una constancia de la

inscripcion en el Registro consular ubicado en el extranjero de los nacionales del

Estado respectivo. Puede ser un documento adicional de identificacion, ademas

48 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Registro de Guatemaltecos en el Extranjero y la
Tarjeta de Identificacion Consular, Decreto 18-2005, Republica de Guatemala, 24 de febrero del
2005, articulo 1.

4 Presidente de la Republica, Reglamento de la ley que crea el registro de guatemaltecos en el
extranjero y la tarjeta de identificacion consular Acuerdo Gubernativo 566-2005, Republica de
Guatemala, 16 de noviembre del 2005.
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del pasaporte, pero esto dependera de la forma que le den a la tarjeta de
identificacion consular las autoridades del extranjero.
c) Antecedentes histéricos

Surge como fundamento en el principio de asistencia y proteccion de
connacionales, consagrado en la Convencidbn de Viena sobre Relaciones
Consulares del afio 1963. La tarjeta de identificacion consular busca mejorar la
calidad de vida de los compatriotas que habitan en alguna parte de los Estados

Unidos.>°

También es una base de resguardo de los guatemaltecos residentes en el exterior,
con el objeto de brindarle una identificacién cierta y confiable sin sustituir al

pasaporte.

d) Caracteristicas

Con base en la aproximacién conceptual anteriormente alcanzada, a juicio de la
autora, las siguientes caracteristicas son distintivas y propias de la Tarjeta de

Identificacion Consular:

e Documento adicional de identificacién en el Extranjero
e Constancia de la Inscripcion en el Registro

e instrumento eficaz para realizacion de ciertas acciones
¢ No implica condicion migratoria

¢ No suple el pasaporte

¢ No es documento de viaje

e Acredita la nacionalidad

e Acredita identidad ante ciertas autoridades

50 Ley de Registro de Guatemaltecos en el Extranjero y la Tarjeta de Identificacion Consular, ,
Decreto 18-2005, Op.cit.
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Como antes de mencioné para acreditar la identidad en el ambito internacional se
cuenta, ademas del pasaporte, con el salvoconducto y la tarjeta de identificacion
consular, sin embargo estos documentos no cumplen con todas facultades que
posee el pasaporte, ya que el pasaporte constituye como Unico documento que
puede acreditar la identidad, la nacionalidad, el estatus migratorio y es
oficialmente el Unico documento de viaje aceptado internacionalmente, mientras
que los otros dos documentos son utilizados Unicamente para ciertas ocasiones

por las personas que se encuentren fuera de su pais de origen.

Es de resaltar que el Documento Personal de Identificacion guatemalteco, si bien
Constituye un documento de identificacion y no de viaje, puede servir para
trasladarse internamente entre los Estados que integran el denominado espacio

CA-4, es decir Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua.
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CAPITULO 2
REGIMEN JURIDICO EN MATERIA DE PASAPORTES APLICABLE EN LA
REPUBLICA DE GUATEMALA

Como ya se indico en el capitulo anterior, los documentos de identificacién en el
extranjero pueden también, dependiendo de su naturaleza, ser a la vez
documentos de viaje. En ese sentido, los documentos de viaje que regula el
Estado de Guatemala en la Ley de Migracion, Decreto 95-98, son 3: pasaporte,
tarjeta de visitante y pase especial de viaje. Ademas reconoce otros documentos
de viaje que se encuentren contenidos en tratados internacionales de los que
Guatemala sea parte. Sin embargo para efectos de la presente investigacion,

Gnicamente se desarrolla el pasaporte.

2.1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA REGULACION LEGAL DEL
PASAPORTE EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA

Del afio 1909 al afio 1984, la legislacion guatemalteca reguld todo lo relativo de

migracién y extranjeria en diversas normativas, siendo las siguientes:

a) El Decreto 792, la Ley de Inmigracion de 1909;

b) Decreto gubernativo 1241 de 1932,

c) Decreto presidencial nimero 1781, ley de Extranjeria de 1936;

d) El decreto presidencial nimero 2,039, ley de pasaportes de 1937;
e) Acuerdo gubernativo 11 de marzo de 1953;

f) Decreto presidencial 420 de 1955 y;

g) El acuerdo gubernativo 153-84 1984,

Sin embargo por la misma diversidad, se dificultaba la interpretacion y aplicacion

de las mismas, puesto que regulaban temas conexos y no guardaba entre si la

necesaria coherencia y sistematica juridica.
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A consecuencia de la necesidad de unificar todas las leyes en materia de
migracion y extranjeria, en 1986 se emite la Ley de Migracion y Extranjeria,
Decreto ley 22-86, la cual se ajustaria a la realidad nacional y a los requerimientos
gue plantea la normal y pacifica convivencia internacional y en especial atenderia
a un mejor control de ingreso y salida de personas del territorio guatemalteco, la

cual vino a derogar todas las leyes antes mencionadas.

Sin embargo, el desarrollo de la sociedad a nivel mundial obligé a modernizar los
procedimientos legales en materia migratoria, con el fin de regular todo lo relativo
al ingreso, permanencia y la salida del pais, tanto de nacionales como extranjeros,
que permitan el ejercicio del derecho de libre locomocién para los habitantes del
mundo, con ciertas limitaciones, se crea la Ley de Migracién decreto 95-98 en
noviembre de 1998, regulando todo lo relacionado con el movimiento y control
migratorio dentro del pais, estableciendo requisitos, infracciones, delitos, asi como
sanciones y penas para aquellas personas nacionales o extranjeras que busquen
violarlos para beneficio de terceras personas y no del Estado como ente rector. Tal
ley deroga la anterior, quedando asi, una sola ley en materia de migracion y

extranjeria.

Miriam Lemus®' sefiala que en el proceso para la creaciéon de la Ley de
Migracién actual, participaron entidades gubernamentales que trataban temas
migratorios, en dicho proceso se pretendia un cambio en el ordenamiento
sistemético de la ley, como también darle un nuevo ambito juridico de codificacién
denominado Cédigo de Migracion; Sin embargo, el pleno del Congreso al
aprobarla decidié llamarle Ley de Migracién. Actualmente ha sido retomada la
necesidad de una actualizacibn normativa en materia migratoria, lo que ha dado
lugar a que existan discusiones para la reforma integral o para la derogatoria de la

ley vigente. Ejemplo de ello, es la iniciativa nimero de registro 4928, de fecha 16

51 Lemus Alvarez, Miriam Lucrecia Betzabe, Analisis de la Ley de Migracién Guatemalteca vigente y
su armonizacion con la Convencion Internacional de las Naciones Unidas sobre la Proteccion de los
Derechos de los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, Republica de Guatemala, 2010, Tesis
de la carrera de Derecho, Universidad Rafael Landivar, pagina.51

27



de enero del presente afio, que contiene un nuevo proyecto de Caodigo
Guatemalteco de Migracion, el cual se funda en la necesidad regular los temas
migratorios de una manera ordenada y sistematica realizandose a través de la
codificacion de las normas relativas a temas migratorios. Sin embargo, no se

entrard a hacer un analisis de fondo del mismo, por no ser legislacion vigente.

2.2. NORMATIVA VIGENTE QUE REGULA EL PASAPORTE EN LA
REPUBLICA DE GUATEMALA

Como se indic6, la normativa principal que regula el pasaporte en la Republica de
Guatemala es la Ley de Migracién, Decreto 95-98 del Congreso de la Republica y

el Reglamento de la Ley de Migracion, Acuerdo Gubernativo 529-99.

Se cuenta también con otra ley complementaria, la Ley Organica de Servicio
Diplomatico relativo al pasaporte diplomatico, la cual se desarrolla més adelante.

2.2.1. Ley de Migracion, Decreto 95-98 del Congreso de la Republica

La Ley de Migracion fue aprobada mediante Decreto Legislativo No. 95-98, por el
Congreso de la Republica el 26 de noviembre de 1998 y sancionada por el
Organismo Ejecutivo el 17 de diciembre de 1998, su contenido de basa en que el
Estado de Guatemala debe crear normas que regulen las relaciones con otros
Estados, de conformidad con los principios, reglas y practicas internacionales, con

el propésito de contribuir al mantenimiento de la paz y la libertad.

Los pasaportes se encuentran regulados en el Titulo V, relativo a los “De los
Documentos de Viaje”, capitulo | “De la Clasificacién” y Il “De los Pasaportes”,
seccion primera y seccion segunda de la Ley de Migracién del articulo 49 al 60,
estableciendo en el articulo 50 que el pasaporte “[...] es el documento de viaje
aceptado internacionalmente y constituye en el extranjero el documento de

identidad de los guatemaltecos. Los guatemaltecos antes de salir del pais,
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deberan obtener pasaporte o en su caso, cualquiera de los otros documentos de
viaje [...].” %> Los otros documentos de viaje a los que se refiere este apartado,
regulado en el articulo 49 de la presente ley, es el pase especial de viaje y la

tarjeta de visitante.

Los articulos antes mencionados articulos regulan lo relativo al concepto y

clasificacion de los pasaportes.

2.2.2. Reglamento de la Ley de Migracién, Acuerdo Gubernativo 529-99

El Reglamento que desarrolla los preceptos establecidos en la Ley de Migracion
es el Acuerdo Gubernativo No. 529-99, emitido por el Presidente de la Republica
de Guatemala el 20 de julio de 1999, Reglamento de la Ley de Migracion, teniendo
como objeto la adecuada aplicacion de la Ley de Migracién, regulando requisitos y

cuestiones procedimentales para garantizar un eficaz ordenamiento migratorio.

Los pasaportes se encuentran regulados en el Titulo V, relativo a los “De los
Documentos de Viaje”, capitulo | “De los Pasaportes”, seccion primera y seccion
segunda, del articulo 47 al 53, en donde se establecen los requisitos,

procedimientos y caracteristicas de los pasaportes.

2.3. AUTORIDAD PUBLICA RESPONSABLE DE LA EMISION DE
PASAPORTES EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA

De conformidad con articulo 3 de la Ley de Migracion, la autoridad maxima en
materia migratoria es el Ministerio de Gobernacion, que ejerce las funciones que al
respecto le corresponden, a través de la Direccion General de Migracion, siendo

tal institucion la autoridad responsable que emite los pasaportes en Guatemala y

2 Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Migracién, Decreto 85-98, Republica de
Guatemala, fecha 26 de noviembre de 1998.
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los pasaporte que se emitan por medio de autoridad consular guatemalteca

ubicada en el extranjero.

2.3.1. Autoridad competente en la Republica de Guatemala

a) Direccion General de Migracion

La Direccibn General de Migracion, es la entidad encargada de expedir los
pasaportes a los ciudadanos de Guatemala para que puedan acreditar su

nacionalidad en el extranjero.

Esto es de acuerdo a la ley de Migracién en el articulo 4, que establece las
funciones de dicha institucién enunciando que “Corresponden a la Direccion
General de Migracion, las funciones siguientes: [....] 11) Autorizar y controlar la

expedicion de pasaportes nacionales;]....]” %2

Asimismo, el articulo 52 establece que “Los pasaportes ordinarios seran
extendidos por la Direccion General de Migracion de conformidad con lo
establecido en esta ley y su reglamento. La Direccién General de Migracion podra
extender loa pasaportes a través de los Consulados de Guatemala debidamente
acreditados en el exterior. El pasaporte ordinario tendra una validez de cinco afios

a partir de la fecha de su expedicion pudiendo renovarse por periodos iguales.”™*

2.3.2. Autoridad competente en el extranjero

a) Autoridades Consulares de Guatemala en el Extranjero

En el articulo 4 de la referida Ley de Migracion, establece las funciones

consulares en materia migratoria sefialando las siguientes:

3 Loc.cit.
% Loc.cit.
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e Proporcionar informacién y atender consultas en el exterior sobre aspectos
migratorios

e Emitir pasaportes ordinarios y extender pasaportes temporales y pases
especiales de viaje.

e Otorgar visas y residencias temporales.

e Enviar semanalmente a la Direccion General de Migracién un reporte de los
documentos de viaje extendidos y las visas otorgadas. El reporte contendra
la informacién que sea necesaria para la Direccion General de Migracion.

e Las demas que determine la ley y este reglamento.

“[...] Estas funciones seran ejercidas por los consulados de carrera de Guatemala
en el extranjero, de conformidad con las disposiciones de la ley de migracion, este
reglamento, las directivas operativas de manuales y circulares de la DGM y la
politica migratoria guatemalteca.”> De tal forma que la autoridad consular de
Guatemala ubicada en el extranjero es una conexién directa de la Direccion
General de migracion de Guatemala, otorgandoles facultades antes descritas que

son de utilidad para los guatemalteco que se encuentran en el extranjero.

2.4. TIPOS DE PASAPORTES

En Guatemala se clasifican los pasaportes en ordinario, temporal, diplomético y
oficiales, pero en relacién a las medidas seguridad y caracteristicas contenidas en
la libreta de pasaportes todas son similares y en lo que se llegan a diferenciar es la
denominacion en la portada de cada uno y requisitos que se debe llenar para

solicitarlos.

2.4.1. Ordinarios y temporales

En el articulo 52 de la ley de Migracién y el articulo 47 del Reglamento de la Ley

de Migracién hace referencia a los pasaportes ordinarios y a los pasaportes

55 |bid., articulo 4.
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temporales estableciendo que los pasaportes Ordinarios, son extendidos por la
Direccion General de Migracion, llenando las caracteristicas que se sefialan a
continuacion, por un plazo de cinco afios pudiendo ser renovados de igual forma
establece las caracteristicas que debe llenar tal documento de viaje siendo las

siguientes:

a) Fotografia digital;

b) Datos personales, de acuerdo a lo solicitado por la Organizaciéon Civil
Internacional (OACI); y la firma del usuario.

c) Los elementos de seguridad que la Direccion General de Migracion
considere apropiados.

d) Dimensiones del pasaporte: las establecidas por OACI.

e) Cada pasaporte debera contar con numeracion minima de nueve digitos,
correspondientes a un codigo que determina la Direccion General de
Migracion, la impresa en tinta negra en la primera pagina.

f) Los pasaportes podran contar de dieciséis, treinta y dos o sesenta y cuatro

hojas.

La Direccién General de Migracién esta facultado para la contratacion de servicios
especializados para la emision de pasaportes, fiscalizando el cumplimiento de los
requisitos antes mencionados; puede la Direccion General de Migracion extender
los pasaporte con formato anterior o cual sea el mas apropiado, hasta que se
implemente un proceso digital la emision de pasaportes debe de cumplir con las
directrices de la Organizacion de Aviacion Civil y esto en relacion al documento
9303 que sefala todos los requisitos que deben de contener los pasaportes de

lectura mecéanica, volumen 1.5657

El pasaporte ordinario puede ser extendido por la Direcciébn General de Migracién

o autoridad consular de Guatemala que se encuentre en el extranjero, lo requisitos

%6 |bid., articulo 52.
57 Congreso de la Republica de Guatemala, Reglamento de la Ley de Migracidon, Acuerdo
Gubernativo 529-99 de fecha 20 de julio de 1999, articulo 47.
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para solicitar tal documento de viaje se desarrolla mas adelante, se encuentra
regulado en el articulo 52 de la ley de Migracion y el articulo 48 del Reglamento de
la Ley de Migracion.

El articulo 53 de la Ley de Migracion y el articulo 49 y 50 del Reglamento de la
Ley de Migracion, regulado lo relativo a la emisién de pasaportes para menores de
edad, lo cual se desarrolla mas adelante

El mismo articulo hace referencia a los pasaportes temporales sefialando que
“[...] Son extendidos a guatemaltecos, por Cénsul de Carrera de Guatemala en el
extranjero, en caso de robo, hurto, extravio, deterioro o destruccion de la libreta de
pasaporte. Estos pasaportes tendran una validez maxima de noventa dias [...]™8,
de tal manera podemos resaltar que Unicamente podra ser solicitado ya sea por
robo, hurto, extravio, deterioro o destruccién de la libreta del pasaporte, dando el
aviso inmediato correspondiente y también sefiala que, para que caiga en este
supuesto, debe el guatemalteco encontrarse fuera de la republica de Guatemala,
por lo que Unicamente puede solicitarlo ante la autoridad consular de Guatemala
en el extranjero. Los requisitos para poder solicitar el pasaporte temporal se
encuentra regulado en el articulo 52 del Reglamento de la Ley de Migracion.

2.4.2. Diplomaticos

El articulo 56 de la Ley de Migracion establece que “Los pasaportes diplomaticos,
son los extendidos a los funcionarios diplomaticos guatemaltecos, con una calidad
0 rango sea por escalafén, cargo o equivalencia y a funcionarios y exfuncionarios
que por norma legal especifica les corresponda. El Ministerio de Relaciones
Exteriores reglamentard la extension de los mismos.” Cabe resaltar que un
funcionario diplomatico es quien ejerce la representacion del Estado en relaciones

internacionales.

58 Ley de Migracion, Decreto 85-98, Op.cit., articulo 53.
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Este tipo de pasaporte también puede ser extendido hacia el conyuge e hijos
(dependientes) de los funcionarios en base a la Ley Organica del Servicio

Diplomatico, decreto 148.

Las caracteristicas del pasaporte diplomatico seran similares a las del pasaporte

ordinario, Unicamente varia en cuanto a la rotulacion de la cobertura.

Los requisitos que se exige para solicitar el pasaporte diploméatico lo regula el
reglamento emitida por el Ministerio de Relaciones Exteriores, siendo la Ley de
Servicio Diplomatico, decreto 148 y la entidad encargada de expedir las libretas
es la Direccion General de Migracién con la autorizacion de la Ministerio de

Relaciones Exteriores

Carlos Larios Ochaita asevera que los pasaporte diplomaticos conllevan una
gran responsabilidad y esto se debe a los privilegios que contiene este
documento, ademas es un honor y privilegio otorgar el pasaporte diplomatico por
su alta investidura por lo que es otorgado Unicamente a ciertos funcionarios, como
Jefes de Estado, Vicepresidente, los Jefes de Mision, y a los familiares de cada
uno de ellos.>®® En Guatemala también es extendido a los funcionarios de alto
rango como Ministros de Estado, Asesores Presidenciales, Magistrados de la
Corte de Constitucionalidad, de la Corte Suprema de Justicia y del Tribunal
Supremo Electoral, a los Diputados del Congreso de la Republica y del
Parlamento Centroamericano, pero el Ministerio de Relaciones Exteriores ha

restringido a quienes otorgarlo. °

2.4.3. Oficiales

%9 Larios Ochaita, Carlos, Derecho Diplomdtico y Consular, Republica de Guatemala, 2006, pagina
114.
80 |bid., pagina 115.
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En el articulo 58 de la Ley de Migracion establece que “Los pasaportes oficiales
son los extendidos a funcionarios y empleados del Estado que salgan del pais en

el desempefio de Comisiones Oficiales [...]”

La validez del pasaporte serda compatible con el periodo presidencial dentro del
cual fue extendido, en el caso que el titular cese el cargo por el cual le fue
expedido el pasaporte, deberé devolverlo al institucion responsable el dia que deje

de ejercer el cargo.

En relacion a las caracteristicas del pasaporte oficial serdn similares al pasaporte
ordinario, Unicamente varia en la rotulacion. Los requisitos para solicitar el
pasaporte oficial son los mismos que el pasaporte ordinario, agregando el arancel
correspondiente; debera también presentar una carta oficial del departamento
personal de la institucion donde labora, en la que conste que es funcionario o
empleado de la misma y la mision para la cual requiere el pasaporte oficial, la
institucion se hara responsable del uso y cancelacion de los pasaportes oficiales

solicitados.

Los pasaporte oficiales seran autorizados por el superior de la oficia o Ministerio

gue solicité y emitidos por la Direccion General de Migracién.

2.5. PROCESO DE EMISION DEL PASAPORTE GUATEMALTECO

El Estado es responsable de la elaboracion y emision de los pasaportes, tanto en
Guatemala como en el Extranjero, a través de la Direccion General de Migracion.
Sin perjuicio de lo anterior, la emision se realiza por medio de una empresa
especializada contratada mediante el agotamiento de un proceso administrativo de
licitacién publica, desarrollado por la Direccidbn General de Migracion o bien el
Ministerio de Gobernacion, la cual cumplira con todos los requisitos exigidos por el
Estado.
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Antes de 1999 la entidad que se encargaba directamente de la elaboracion y
emision del pasaporte era el Ministerio de Gobernacién, a través de la Direccion
General de Migracién, con base en procedimientos manuales sin que existiera una

tecnologia avanzada para ello.

En 1999 se contrat6 a la Corporacién Inmobiliaria la Luz, Sociedad Anénima !
para la elaboracion de las libretas de los pasaportes, esta empresa elaboré y
emitio los pasaportes por mas de 10 afos, tanto en Guatemala como en el

extranjero.

En el afio 2009 se habia iniciado procedimiento de licitacion para la adquisicion de
libretas de los pasaportes, pero fue cancelada por la interposiciéon de amparos por
algunas empresas, amparos que finalmente fueron rechazadas por la Corte de
Constitucionalidad. Sin embargo, por necesidad se prorrog6 el contrato con la

Corporacién Inmobiliaria la Luz, Sociedad Anénima, por ocho meses mas. 62

En mayo del 2012 la Direccibn General de Migracion empezd a emitir los
pasaportes con la finalidad de aumentar las medidas de seguridad.®® En ese
mismo afio se inicid la licitacion publica internacional para la adquisicion de
libretas para pasaportes, adjudica con las empresa Giesecke & Devrient
Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Sociedad Andénima, en el mes de

septiembre, pero en enero del 2013 el proceso declino, debido a que la compafiia

61 Contrato de suministro de libertas de pasaportes nacionales y prestacién de servicio técnico de
custodia, administracién total, produccién, emisidon y entrega de pasaportes (sistema proedepa)
numero 03 — 99, de fecha catorce de enero de mil novecientos noventa y nueve, entre el Cesar
Almicar Pantaledn Herrara actuando en nombre del Estado en representacion del Ministerio de
Gobernacién y Guillermo Estuardo Pivaral Guzmén actuando como Administrador Unico de la
Corporacién Inmobiliaria la Luz, Sociedad Anénima

62 Siglo 21, Hernandez, Manuel, Prorrogan por 8 meses contratos de pasaportes, Republica de
Guatemala, 2010, http://m.s21.com.gt/nacionales/2010/08/20/prorrogan-8-meses-contrato-
pasaportes, 15 de enero del 2015.

63 Gobierno de Guatemala, Seguridad y Justicia, Migracién estd emitiendo pasaportes, Republica
de Guatemala, 2012, http://www.guatemala.gob.gt/index.php/2011-08-04-18-06-26/item/510-
migraci%C3%B3n-est%C3%Al-emitiendo-pasaportes, 15 de enero del 2015.
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no estaba legalizada en Guatemala®. La empresa pudo tomar represalias contra
el Estado ya que habia comprado la materia prima para las libretas que supuso

entregaria con la licitacién ganada, pero no fue asi.

En noviembre del 2012, por escasez de libretas de en el extranjero, la Direccion
General de Migracion tuvo que adjudicar con la empresa Techniques and Security
and Systems TSS USA, INC, sin realizar la licitacién publica internacional. Dicho
contrato tenia por objeto “...] la prestacion del servicio de operacion del sistema y
equipos de impresion de 150 mil pasaportes guatemaltecos en el extranjero, de
acuerdo con las especificaciones internacionales emitidas por la Direccién General
de Migracién [...]’s> Ademas la empresa brindaria “[...] la asistencia telefonica,
soporte técnico y captura de datos en los consulados moéviles e impresion de
pasaportes en 51 ciudades del mundo donde hay consulados.™®. El plazo de

contratacion fue por doce meses, pudiendo ser prorrogables.

En marzo de 2013 se registré escasez de libretas para la emision de pasaportes
en Guatemala, derivado de la cancelacién de dicho contrato. En julio del mismo
afo, Mediante la publicacion del Acuerdo Gubernativo 211-2013, el Ministerio de
Gobernacién declar6 de interés nacional la contratacion para la adquisicion de
libretas de pasaportes y autorizé6 a la Direccion General de Migracion la
“adquisicion de 600 mil de ellas, sin sujetarse a requisitos de licitacion publica y

cotizaciéon’ contratando a la empresa Giesecke & Devrient Gesellschaft mit

5 Prensa Libre, Valdez, Sandra, Justifican compra de pasaportes sin acuerdo legal, Republica de
Guatemala, 2013, http://www.prensalibre.com/noticias/Justifican-compra-acuerdo-
legal_0_916108401.html, 15 de enero del 2015.

8 Prensa Libre, Herndndez, Manuel, Migracién otorga contrato por Q 29millones, Republica de

Guatemala, 2012, http://www.prensalibre.com/noticias/politica/Otorgan-contrato-Q29-
millones_0_834516572.html, 15 de enero del 2015.
% Loc.cit.

®7 Prensa Libre, Prensa Libre.com, Gobernacién adquirird libretas de pasaportes sin licitacion,
Republica de Guatemala, 2013, http://www.prensalibre.com/noticias/politica/Gobernacion-
adquirira-libretas-pasaporte-licitacion_0 914908605.html, 15 de enero del 2015.
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beschrankter Haftung, Sociedad Andénima para la entrega de pasaportes, y asi

cubrir la demanda.®8

El proceso de licitacibn se postergé en tres ocasiones “La primera se postergo
para el 11 de julio; la segunda, al 19 de agosto; y la ultima se habia fijado para el
23 de septiembre. Este ultimo cambio se justificoO con la intencion de mejorar la
seguridad en las libretas del pasaporte. La Direccion General de Migracion
modificd las bases de licitaciobn para esa compra, destinada a los guatemaltecos
en el pais y en el extranjero™® esta nuevas medidas de seguridad era en relacion

para adquirir pasaportes electronicos, pero esta ultima fue anulada.

En junio 2014 la Direccién General de Migracion adjudico la compra de pasaportes
con la empresa Intelident, Sociedad Andnima, a pesar de ser la mas alta licitacion,
esta empresa cumplié con todos los requisitos que se exigian, las otras tres
empresas carecian de aspectos técnicos’®. La empresa Intelident S.A. es una
empresa aparentemente vinculada a Corporacion Inmobiliaria La Luz, la cual de

2006 a 2012 administré la emision de pasaportes.’*

2.5.1. Requisitos parala obtencion del pasaporte ordinario

Anteriormente se analiz6é el pasaporte diplomético y pasaporte oficial, por lo que

en este apartado se detalla lo relativo al pasaporte ordinario.

®8 Presan Libre, Valdez, Sandra, Justifican Compra de Pasaportes sin acuerdo legal, Republica de
Guatemala, 2013, http://www.prensalibre.com/noticias/Justifican-compra-acuerdo-
legal 0 916108401.html, 15 de enero del 2015.

8 Presan Libre, Op.cit. http://www.prensalibre.com/noticias/politica/Gobernacion-adquirira-
libretas-pasaporte-licitacion_0 914908605.html.

70 prensa Libre, Prensalibre.com, Empresas carecian de aspectos técnico, Republica de Guatemala,
2014, http://www.prensalibre.com/noticias/politica/Empresas-carecian-aspectos-
tecnicos_0_1151284873.html, 15 de enero del 2015.

1 Pedro Visién Noticias, Cuatro empresas ofertan cartillas para pasaportes en Guatemala,
Republica de Guatemala, 2014, http://pedrovision-noticias.com/2014/05/26/la-nota-chapina-
cuatro-empresas-ofertan-cartillas-para-pasaportes-en-guatemala/, 15 de enero del 2015.
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Los requisitos se encuentran regulados en el Reglamento de la Ley de Migracion,
del articulo 48 al 51, sin embargo en la pagina oficial de la Direccién General de
Migracién’? se detallan los requisitos de manera mas clara para los usuarios y con
datos actualizados por lo que ambos se complementan quedando de la siguiente

manera:

a) Solicitud de pasaportes para personas mayores de edad

En el articulo 48 del Reglamento de la Ley de Migracion, Acuerdo Gubernativo
529-99, sefala que los interesados deben de proporcionar la siguiente

informacion:

e Nombre completo

e Sexo

e Fecha de nacimiento

e Pais de residencia

e Estado civil

e Nacionalidad

e Ocupacion

e Nombre del padre

e Nombre de la madre

e Caracteristicas fisicas del solicitante
o Color de ojos
o Color de cabello

o Tez

2 Ministerio de Gobernacidn, Ministerio General de Migracién, Requisitos para tramita Pasaporte,
Republica de Guatemala, 2015,
http://www.migracion.gob.gt/index.php/root1/tramites/documentos-internacionales/requisitos-
para-sacar-pasaporte.html, 15 de enero del 2015.

39



o Estatura
e Departamento donde nacio
e Municipio donde naci6

e Direccién de residencia, numero teléfono, sefiales particulares

Ademas de proporcionar la informacién antes sefialada, el interesado debera

facilitar la captacion de huellas digitales, y presentar los siguientes documentos:

e Documento Personal de Identificacion (original y fotocopia)

Actualmente el Unico documento de identificacion aceptado nacionalmente es el
Documento Personal de Identificacion pero en este apartado el reglamento sefiala
que debe de presentar la cedula de vecindad, de modo que la Direccién General
de Migracién da opciones en caso de que el interesado aun posea la cedula de

vecindad, sefialando lo siguiente:

En el caso de no poseer el Documento Personal de Identificacion, debera
presentar el interesado la cédula de vecindad (original y fotocopia) y constancia de
pre registro y/o de tramite emitida por el Registro General de la las Personas que

reconozca a dicha cédula de vecindad como documento de identificacion valido.

En caso de robo o extravio del Documento Personal de Identificacion, debera de
presentar el interesado la denuncia ante autoridad competente, certificado de
Documento Personal de ldentificacién, y certificacion de trdmite de Documento
Personal de Identificacion emitida por el Registro Nacional de las Personas.

e Boleto de ornato (original y fotocopia)

e Los mayores de 65 afos de edad no deben presentar boleto de ornato.

e Recibo de pago de pasaporte.
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En relacidon a los guatemaltecos naturales o naturalizados, sefiala que ademas de

los requisitos antes mencionados se debe de presentar lo siguiente:

Certificado de guatemalteco naturalizado, extendido por RENAP durante
los ultimos 6 meses (original y fotocopia); vy,

Certificacion de la resolucion de declaracion de reconocimiento de
Guatemalteco Naturalizado, extendida por el Ministerio de Relaciones
Exteriores (original y fotocopia, emitida durante los Gltimos 6 meses)

b) Solicitud de pasaportes para personas menor de edad

El articulo 4973, establece que quien se encuentre interesado en solicitar el

pasaporte a favor de un menor debe presentar con el mismo ante la autoridad

respectiva, proporcionando la informacion siguiente:

Nombre completo
Sexo
Fecha de nacimiento
Pais de residencia
Estado civil
Nacionalidad
Ocupacion
Nombre del padre, numero de Documento Nacional de Identificacion y
numero de pasaporte.
Nombre de la madre, numero de Documento Nacional de Identificacion y
numero de pasaporte.
Caracteristicas fisicas del solicitante
o Color de ojos

o Color de cabello

3 Reglamento de la Ley de Migracidn, Acuerdo Gubernativo 529-99, Op.cit.
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o Tez

o Estatura
e Departamento donde nacio
¢ Municipio donde nacio

e Direccion de residencia, numero teléfono, sefiales particulares

Ademas de proporcionar la informacion antes sefialada, el menor debera facilitar

la captacion de huellas digitales, y presentar los siguientes documentos:

« Certificado de nacimiento (original y fotocopia, emitido durante los ultimos 6
meses)

o« Documento personal de identificacion —DPI- de ambos progenitores
(original y fotocopia). Verificar que el nombre coincida con el que aparece
en el Certificado de Nacimiento.

« Boleto de ornato (Solamente de uno de los progenitores, original y
fotocopia)

« Recibo de pago de pasaporte.

En el articulo 5074 regula lo relativo a los casos especiales para la autorizaciéon de
pasaportes para menores, de manera que se debera de presentar otros

documentos, ademas de lo antes mencionado, siendo los siguientes:

En el caso que el menor esté acompafado por uno de los progenitores: Debera de
presentar la autorizacion de emision de pasaporte, otorgada por el progenitor que
no se haga presente, la cual debe constar en escritura publica, acta notarial, o

documento privado con legalizacion notarial de firma.

En el caso que uno de los progenitores resida en el extranjero: Debera de
presentar la autorizacion de emision de pasaporte, contenida en Carta Consular o

Mandato Especial con Representacion.

74 Loc.cit.
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En el caso que no sean los progenitores quienes ejercen la representacion legal:

o Certificado de nacimiento, en el cual debe constar la anotacion de la
representacion legal que se ejercita (original y fotocopia, emitido durante los
altimos 6 meses).

« Documento personal de identificacion —DPI- de la o las personas que
ejercen la representacion legal (original y fotocopia). Verificar que el
nombre coincida con el que aparece en el Certificado de Nacimiento.

« Certificacion de la resolucion judicial extendida por el juez competente
(original y fotocopia, extendida durante los ultimos 6 meses)

o« Boleto de ornato (Solamente de uno de los progenitores, original y
fotocopia)

e Recibo de pago de pasaporte.

o Si la representacién legal es ejercida por el representante de un Hogar
acreditado ante el CNA, ademas debe de presentarse: Acta de

nombramiento del representante legal.

En el caso de que no se tenga la autorizacion de uno de los progenitores:

« Certificado de nacimiento (original y fotocopia, emitido durante los ultimos 6
meses)

« Documento personal de identificacién —DPI- del progenitor que comparezca
(original y fotocopia). Verificar que el nombre coincida con el que aparece
en el Certificado de Nacimiento.

« Certificacion de la resolucion en la que se autorice la emision de pasaporte,
emitida por juez competente (original y fotocopia, extendida durante los
altimos 6 meses)

« Boleto de ornato del progenitor que comparezca (original y fotocopia)

e Recibo de pago de pasaporte.

43



En todos los casos anteriores, si la solicitud es para renovacion de pasaporte,
debe de presentarse pasaporte vencido o por vencer, o bien, denuncia de robo o
extravio presentado ante autoridad competente

2.5.2. Sedes y horarios para la emision del pasaporte guatemalteco

En Guatemala existen cuatro delegaciones ubicadas en distintos departamentos

para la solicitud de pasaportes, siendo las siguientes:

a) Delegacion en Guatemala

Ubicacién: 62, avenida 1-27, zona 4, centro comercial Mr. Bodeguitas, locales 1 al
5.

Horario: Lunes a viernes de 8:00 a 16:45 horas.

Teléfonos: (502) 2360-2389 y (502) 2360-2408

b) Delegaciéon en Chiquimula

Ubicacion: 72. Avenida 5-27, zona 1. Calle Galeria La Perla, local 2. Chiquimula.
Horario: Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas.
Teléfonos: (502) 7942-2345, (502) 7942-4762

c) Delegacion Santa Elena, El Petén

Ubicacion Plaza Jade, 2do nivel, Santa Elena, El Petén
Horario: Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas
Teléfonos: (502) 7926-1765

d) Delegacion Quetzaltenango

Ubicacién Avenida de las Américas, zona 3, SuperCom Delco 2do. nivel, oficina #2

Horario: Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas
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Teléfonos: (502) 7767-4263 y FAX (502) 7763-5368

La informacion antes mencionada es proporcionada por la pagina oficial de la

Direccion General de Migracién.”

Sumado a la informacion del pasaporte guatemalteco, Henley & Partners con la
cooperacion de la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo’®
(International Air Transport Association” o IATA) han analizado las regulaciones de
visa de todos los paises vy territorios de la mundo y cre6 un indice que clasifica los
paises de acuerdo al acceso sin visado que disfrutan sus ciudadanos hacia otros
paises. En ese sentido, el pasaporte guatemalteco se encuentra en el puesto 34,
segun el indice de Restricciones de Visado Henley”” (The Henley Visa
Restrictions Index) de manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo

a 114 paises de 219 (los 219 incluye hacia el pais de origen).

7 Ministerio de Gobernacion, Op.cit.,

http://www.migracion.gob.gt/index.php/root1/tramites/documentos-internacionales/requisitos-
para-sacar-pasaporte.html.

6 Henley & Partners con la cooperacién de la Asociacidn Internacional de Transporte Aéreo, The
Henley Visa Restrictions Index, edicién 2014, Londres, Henley & Partners.

7 Loc.cit.
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CAPITULO 3
MEDIDAS DE SEGURIDAD DEL PASAPORTE GUATEMALTECO Y LOS
DESAFIOS ACTUALES A LO QUE SE ENFRENTA GUATEMALA EN MATERIA
DE PASAPORTES

Como antes se menciond, el Estado de Guatemala agotd un procedimiento
administrativo de licitacion publica, con base en la Ley de Contrataciones del
Estado, para la contratacion de una empresa especializada que cumpliera con el
objetivo de elaborar las libretas para pasaportes en Guatemala y en Extranjero,
siendo que, en tal licitacion, se publicaron las condiciones y requisitos que deben
de contener los pasaportes guatemaltecos, siempre bajo las directrices de la

Organizacion de Aviacion Civil Internacional.

La Licitacion Pudblica numero DGM-001-2014, adquisiciéon de libretas para
pasaportes, entre la Direccion General de Migracion y la empresa Intelident

Sociedad Andnima, contiene todo lo relativo al pasaporte actual.

Para el presente capitulo se sefiala el procedimiento, contenido y estructura de los
pasaportes de Guatemala, con base a la licitacion antes mencionada, en el
Documento de Viaje de Lectura Mecanica 9303, de la Organizacion de Aviaciéon
Civil Internacional, volumen 1 y el primer contrato que se realizd entre la Direccion
General de Migracién y La Corporacion Inmobiliaria la Luz Sociedad Andnima, el
cual se detalla mas adelante.

3.1. ASPECTOS PROCEDIMENTALES ESPECIFICOS EN MATERIA DE
SEGURIDAD PARA LA ELABORACION DE LOS PASAPORTES

Para la elaboracion de las libretas para pasaportes, se siguen ciertos pasos
predefinidos con el objeto de obtener un resultado efectivo, mismos que se
encuentran contenidos en el contrato de suministro de libertas de pasaportes

nacionales y prestacion de servicio técnico de custodia, administracion total,
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produccion, emision y entrega de pasaportes (sistema PROEDEPA) numero 03-
99, de fecha catorce de enero de mil novecientos noventa y nueve, suscrito entre
el Estado de Guatemala, a través del Ministerio de Gobernacién y la Corporacion
Inmobiliaria la Luz, Sociedad Anonima, siendo el primer precedente para la

elaboracion de las libretas de pasaportes en Guatemala,.

En el referido contrato se plasma el procedimiento que se implementé en ese

entonces y que actualmente se lleva acabo, quedando de la siguiente manera:

3.1.1. Utilizacion de tecnologia de toma de fotografia digital

Técnica fotogréafica que permite captar y almacenar imagenes en un soporte digital

y tratarlas y visualizarlas mediante procedimientos informaticos.’®

3.1.2. Impresion directa por medio de electronicos en las libretas de

pasaporte.

La impresion sera directa en la libreta del pasaporte, y no manualmente, como

antes se realizaba.
3.1.3. Adicion simultanea en aspectos de seguridad
Esto es en relacion a la fotografia, firma, datos generales y demas caracteristicas

gue se especificara mas adelante relacionadas con las medidas de seguridad.

3.1.4. Generacion de una base de datos en linea

78

Tecniber-5, Fotografia digital, 2012,
http://s2.puntxarxa.org/cbb/cursos/manuals/128 FotografiaDigital_esp.pdf, 15 de enero del
2015.
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La empresa contratada genera una base de datos en linea, la cual realiza lo

siguiente:

a) Revisa la informacién obtenida en el formulario respectivo y verificara el
cumplimento de los requisitos previos;

b) Registra la informacién personal del solicitante;

c) Registray validara las impresiones digitales;

d) Captura electronicamente la fotografia y firma de solicitante;

e) Somete la autorizacion de los delegados de la direccion la emision del
documento;

f) Imprime el documento y lo entregara al titular. Los funcionarios de la Direccion
General de Migracion, deberan, cuando proceda, autorizar la impresion de la

libreta pasaporte.

Para el registro y la validacién de las impresiones dactilares, la Corporacion
Inmobiliaria la Luz, Sociedad Andnima, empled el sistema “AFIS” automatic finger
prints identification system, ofertado en su propuesta técnica, con el cual se podra

realizar busquedas uno a uno y uno a muchos en base a impresiones dactilares.”®

La Direccion General de Migracién tiene como criterio de para prorrogar el
contrato este “la eficiencia y la eficacia en la prestacion del servicio y atencion del
usuario del mismo [...] la entidad encargada de emitir el pasaporte realizara los
esfuerzos necesarios para implementar los sistemas que permitan reducir el
tiempo en que se efectuaran el procedimiento de expedicion de pasaportes [...]"8°
del mismo modo la Direccién General de Migracion sefala que “[...Jla empresa se
encuentra encargada de establecer los sistemas de seguridad necesarios para
garantizar que el documento expedido relna los requisitos legales y que el

procedimiento empleado es idéneo]...]"3!

% Contrato numero 03 — 99, Op.cit. Clausula tercera, inciso 3.5.
80 | oc.cit.
81 | oc.cit.
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Cabe resaltar que a pesar que el contrato es de 1999, ya contaban con cierta
tecnologia avanzada que se llegd a implementar en el pasaporte, tecnologia que
actualmente ha ido mejorando poco a poco, sin embargo se puede contar con mas

meétodos seguros para la elaboracion del pasaporte.

3.2. CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES Y MEDIDAS DE SEGURIDAD
DEL PASAPORTE GUATEMALTECO

Como antes se sefalo, la licitacion publica nimero DGM-001-2014 para la
adquisicién de libretas para pasaportes, entre la Direccion General de Migracién y
la empresa Intelident Sociedad AnoOnima, establece las caracteristicas que
contiene actualmente el pasaporte guatemalteco, siempre bajo las directrices de la

Organizacion de Aviacion Civil Internacional, siendo las siguientes.

3.2.1. Caracteristicas generales

Las caracteristicas generales de las libretas para pasaportes cumplen con los

requisitos generales siguientes:

a) Son elaborados con la mejor calidad y caracteristicas disponibles en el
mercado y la industria de fabricacion de libretas para pasaportes.

b) Cumplen estrictamente con las normas y requerimientos de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) para pasaportes de
lectura mecanica, especificamente el documento numero 9303,

volumen 1, en su Ultima version.

Especificando las condiciones necesarias que deben contener los pasaportes de
lectura mecanica, en cuanto las medidas de seguridad basicas, la deformacion,
toxicidad, estabilidad térmica, humedad y luz, ademas aspectos acerca de la
construccion y dimensiones de los pasaportes, ademas las especificaciones de la

pagina de datos (Anexo 5).
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Asimismo, el pasaporte guatemalteco cumple a cabalidad con lo normado en

La Ley de Migracion de la Republica de Guatemala, Decreto No. 95-98 del

Congreso de la Republica y su Reglamento, Acuerdo Gubernativo No. 529-99, de
fecha 20 de julio de 1999.

c)

d)

Cumplen estrictamente con la Organizacion Internacional de
Normalizacién 1ISO 9001 en cuanto a las normas que rigen los sistemas
de la gestion de calidad.

El disefio de todas las caracteristicas y elementos de seguridad son
realizados por medio de la utilizacion de soluciones tecnolégicas
especializadas y exclusivas para la industria de impresos fiduciarios.
Cuenta con un laminado de alta seguridad para proteger la pagina de

datos.

3.2.2. Libretas para pasaportes

Las libretas de los pasaportes guatemaltecos, contienen caracteristicas de

seguridad en dos niveles, siendo las siguientes:

Caracteristicas que pueden ser identificadas facilmente sin utilizar ninguin
equipo o dispositivo técnico y;

Caracteristicas que pueden ser identificadas por expertos 0 personas
capacitadas para el efecto o que pueden ser identificados por cualquier

persona, utilizando dispositivos o herramientas sencillas.

A continuacidn se detallan las caracteristicas que pueden ser identificadas

facilmente, relativas a las especificaciones fisicas de los pasaportes

guatemaltecos.
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a) Tamafo de las libretas

Las libretas de los pasaportes cuentan con las siguientes dimensiones: Formato
ID-3, 88mm (+/- 0,75mm) x 125mm (+/- 0,75mm), con esquinas redondeadas con
un factor de 3.18 milimetros de radio, segun la Especificacion Organizacion de
Aviacion Civil Internacional®?. 9303 Parte 1, correspondiente a Pasaportes de

Lectura Mecénica (PLM).

b) Numero de paginas

El total de paginas de las Libretas para Pasaportes son de 32 paginas (16 hojas)
mas las paginas de cubierta (caratulas), ajustdndose a las especificaciones de
OACI Documento 9303 en su ultima version. La pagina de datos se ubica en la
segunda péagina de la Libreta para Pasaportes Ordinarios, Libreta para Pasaportes
Oficiales y Libreta para Pasaportes Diplomaticos.

La numeracion inicia de la pagina tres (3) a la pagina treinta y dos (32). La
pagina uno (1) que es la pagina de presentacion y la pagina dos (2) que es la

pagina de datos, no se encuentran enumeradas.

Las paginas tienen la numeracion visible ubicada en la parte superior de cada
pagina, en la orilla de la pagina, y en todas las paginas, de forma escalonada.
Adicionalmente, las paginas deberan contener numeracion invisible, ubicada en
alguna parte de cada pagina y visible solamente a través de luz ultravioleta o
infrarroja.

c) Numeracion de las libretas de pasaportes

La numeracion contiene ocho (8) caracteres, una letra y siete (7) digitos, con

base al esquema siguiente:

82 Organizacidon de Aviaciéon Civil Internacional, Documento de viaje de lectura mecdnica 9303,
partel, volumen 1, sexta edicién, 2006, IV-2.
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P La Letra “F”,”S”’”D”.
- F para Libreta para Pasaporte Ordinario
- S para Libreta para Pasaporte Oficial

- D para Libreta para Pasaporte Diplomatico

Siete (7) digitos en una serie correlativa
Esta numeracion se presenta en forma perforada Unica como se describe

seguidamente.

d) Numeracion perforada

La numeracién perforada es Unica e irrepetible en las series consistentes de
ocho (8) caracteres (el lero serd un caracter alfa numérico y 7 digitos de
acuerdo a lo establecido en el estdndar OACI). Asi mismo ésta es realizada
mediante un sistema de corte cénico laser que atraviesa todas las paginas
internas de las libretas para pasaportes en una pasada continua mas la tapa final

y sin la pagina de datos.

El nimero perforado del documento tiene una longitud de 7 mm. de altura y es
colocado en la parte superior del documento; no se incluird en la tapa ni en la hoja

de datos de la persona.

e) Numeracion de la serie de libreta para pasaportes en la primera pagina

interior
La primera péagina interior contiene en la parte inferior el nimero unico de serie

impreso y a través de otro medio de lectura mecanica, dicho niumero sera el

mismo que se encuentra perforado.
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3.2.3. Disefio y descripcion fisica

El disefio de las Libretas para Pasaportes cumplen con los estandares
generalmente aceptados en materia de documentos de viaje, con las

recomendaciones de la Organizacion de Aviacion Civil International.

a) Tapas

El material y el plastificado con el que se elaboran las tapas de las Libretas para
Pasaportes son material especializado para Libretas para Pasaportes, en material
flexible, con impresién fluorescente invisible, sobre cartulina fina o material
de alta calidad, resistente a la abrasion o cualquier otro dafio por tratamiento duro,
con puntas redondeadas. Debera tener una perfecta adhesion entre el papel y la

cubierta, la cual debera ser realizada por medios mecéanicos especializados.

La tapa es una imitacibn de cuero con grano particularmente fino, de buena
apariencia y una fina calidad y detalle del estampado en oro. Ademas es duradero
y resistente a toda forma de ataque por &cidos, alcalis, luz solar, roce, borrado,
oxidos, agentes blanqueadores y solventes organicos. Este material tiene una
resistencia al calor igual o superior al punto de fusion del adhesivo al laminado y
garantiza una duracién como minimo de cinco afios. El material esta disefiado
para soportar el pase por un laminador (a libro cerrado) a una temperatura de al
menos 180° (grados centigrados), con velocidad de 18 - 30segundos por
pasaporte, tiempo de calentamiento (130 Grados C) aprox. 120 segundos. El

color de las tapas sera azul marino (Pantone PMS 655).

b) Cubiertas

Los elementos en la cubierta queda de la siguiente manera:

Parte superior: CENTROAMERICA REPUBLICA DE GUATEMALA
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Arte central:
EL MAPA DE CENTROAMERICA REALZANDO GUATEMALA Y DEFINIENDO
LOS CONTORNOS DE LOS PAISES RESTANTES

Se muestra el mapa de Centroamérica y la definiciébn de los contornos de los
paises restantes, se tom6 en cuenta el diferendo territorial de Guatemala con
Belice y los lineamientos de las politicas en el tema lideradas por el Ministerio de

Relaciones Exteriores de Guatemala.

Parte inferior: PASAPORTE ORDINARIO

Para la segunda linea se deben utilizar las leyendas como sigue: Pasaporte
Ordinario: ORDINARIO

Pasaporte Oficial: OFICIAL

Pasaporte Diplomatico:  DIPLOMATICO

Lo anterior es impreso con la técnica de la industria de libretas para pasaportes
denominada estampado a calor (“hotstamping”), con lamina dorada (oro industrial)
y distribuido uniformemente, de tal forma que se aprecien los detalles; asi como la
lectura de las frases, dicha impresion es resistente a la abrasion y con brillo

perpetuo.

Lleva impreso en forma continua, reactiva a LUZ ULTRAVIOLETA y en un angulo
de 45° la palabra “CENTROAMERICA”. Este patrén esta dispuesto de lado a
lado, partiendo del extremo inferior izquierdo al lado derecho en forma diagonal
con el angulo indicado. Quedando de la siguiente manera:
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Las Libretas para Pasaportes incluyen un efecto tactil o de relieve en las cubiertas.

3.2.4. Especificaciones técnicas

a) Encuadernacion

La encuadernacion cuenta con un hilo de seguridad de algodon, utilizando la
técnica del doble nudo o técnicas superiores y con cierre de seguridad que
atraviese todas las péaginas. El hilo es de unicolor y muestra un color al exponerlo
a luz ultravioleta, también cuenta con un mecanismo que garantiza su destruccién
al momento de intentar desarmarlo.

b) Contraportadas (dentro de las dos tapas)

El papel de las contraportadas son de un elemento integral fabricado con papel
de color celeste difuminado a blanco, exento de blanqueadores Opticos, de disefio
exclusivo para la Republica de Guatemala, con un gramaje de 120 gramos por
metro cuadrado (+/- 5 gr/m?), cuenta con detalles y caracteristicas de seguridad y
disefios exclusivos para la Republica de Guatemala, propuestos por la empresa

contratada y aprobados por la Direccién General de Migracion.

El papel contendra elementos especiales de disefios realizados a través de

sistemas aplicativos computarizados asegurando la imposibilidad de reproducirlos.
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El mismo es impreso en colores pasteles que se fusionen entre si, a todo lo ancho
de la pagina para dar un efecto de arcoiris, lo cual debe garantizar la imposibilidad
de separar los colores mediante técnicas de impresion comercial, tal como
fotocopiado o escaneo. No exhibe fluorescencia visible si se somete a luz
ultravioleta. Contiene agentes quimicos, no téxicos en caso de uso normal, que
reaccionen a la aplicacion de sustancias para adulterarlo y fibrillas visibles e

invisibles.

La contraportada anterior tiene una impresion en intaglio de un patron o elemento
con patrén anticopiado, escudo y microtexto. Incluye un elemento creado con
tintas Opticamente variables, que son tintas que provocan un notable cambio de
colores. Las tintas provocan que en un angulo se observe un color y al ir virando

el documento se empiezan a observar otro(s) colores.

En la cara posterior de la contraportada cuenta con una impresién en intaglio
multicolor propuesta por el proveedor, de colores a ser definidos segun el
disefio. Esta cara contiene también el disefio elegido, lleva una leyenda en
espafiol, la cual esta impresa a lo largo de la pagina y simétricamente ubicada en
la misma. Adicionalmente esta cara tiene un elemento impreso en tintas
Opticamente variables y ubicadas donde proponga el oferente y apruebe la

Direccion General de Migracion. La leyenda debe decir:

“IMPORTANTE
El pasaporte es el documento de viaje aceptado Internacionalmente y se
constituye en el extranjero El documento de identidad de los guatemaltecos.
El pasaporte ordinario sera emitido por la Direccion General de Migracion de
Guatemala, y tendra una validez de cinco afios a partir de la fecha de su

expedicion, Pudiendo renovarse por periodos iguales.

La libreta de pasaporte sera nula por las causas siguientes:

1) Por su falsificacion total o parcial;
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2) Por presentar alteraciones de cualquier indole;
3) Por haber sido expedida contraviniendo cualquiera de las
disposiciones de la Ley de Migracion y su Reglamento.

4) Por haber sido obtenida en forma fraudulenta.

(Articulos 50, 52 y 55 de la Ley de Migracion, Decreto 95-98 del Congreso De la
Republica)”

Todo lo anterior se encuentra enriquecido con disefios gréaficos, preferiblemente
con tintas épticamente variables, que proponga el oferente y que deberan ser
aprobados por la Direccion General de Migracion. La leyenda dependera también
del tipo de pasaporte que se solicite, por lo que se incluird los articulos
correspondientes, ya sea pasaporte diplomatico u oficial.

c) Paginas interiores

Cada una de las paginas interiores se ajusta a las recomendaciones de
Organizacion de Aviacion Civil International y cuentan con los elementos de
seguridad, requeridos en estas bases de licitacion publica.

d) Impresion

La impresion se realizé en linea fina de conjunto con efectos de colores irisados a
través de las paginas interiores. La impresion de la numeracion tipogréfica, se

realiza con una tinta reactiva a la luz ultravioleta.
La fluorescencia invisible funciona a través de todas y cada una de las paginas,
de manera que se indica el numero de la pagina y evidencie la caracteristica anti-

sustitucion de las paginas.

La impresion se realizd con una técnica que impida copiar el disefio con equipos

electrénicos comerciales.
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El color del texto es de color negro, esto fue propuesto por la empresa y fue
aprobado por la Direccion General de Migracion.
e) Papel a utilizar

El papel de seguridad, es disefio exclusivo para la Republica de Guatemala, con
un gramaje entre 85 y 95 gramos por metro cuadrado con un margen de error del
3.00% por metro cuadrado y con un contenido de algodon minimo de 50%, con
marca de agua multitonal (al centro de cada pagina), con un logotipo
exclusivo para la Republica de Guatemala. Asimismo, todas las paginas de las
libretas para pasaportes tienen fibras de seguridad fluorescentes visibles e

invisibles.

Contienen agentes quimicos, no téxicos en caso de uso normal, que reaccionen a

la aplicacion de sustancias para adulterarlo.

El papel para la impresion de las Libretas para Pasaportes es fabricado utilizando
moldes y/o planchas de fabricacion exclusiva para el Estado de la Republica de
Guatemala. Ademas, contiene fibrillas visibles solamente ante la presencia de
la luz ultravioleta, fibrillas rojas y azules visibles ante la presencia de iluminacién

convencional.

El papel es sensibilizado para que reaccione ante los solventes de tinta
presentando caracteristicas reactivas, para evitar la falsificacion del mismo.

f) Pagina de observaciones

Esta pagina es la siguiente de la pagina de datos (pagina numero 3). Incluye
todas las medidas de seguridad requeridas para las paginas interiores.

En esta pagina se imprimi6 las leyendas siguientes:

En la parte superior:
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"La emision de este documento no afecta los derechos de Guatemala sobre su

territorio".

En la parte inferior:

"Este pasaporte consta de 32 paginas / This Passport contains 32 pages".

3.2.5. Medidas de seguridad

a) Tintas de seguridad

Se emplearon tintas exclusivas de seguridad que no pierdan el color, que sean
duraderas, de alta resistencia a los reactivos y resistentes a las condiciones de
humedad y temperaturas ambientales tipicas de paises tropicales. Las tintas que
son empleadas para la impresion de fondo en todas las paginas del documento
reaccionardn ante el uso de solventes con la finalidad de evidenciar cualquier
interferencia con el documento ante los intentos de adulteracion de la informacion
contenida en el mismo. De igual manera son sensibilizadas contra alteraciones
fotograficas y mantener la compatibilidad con el resto de los componentes del

documento.

b) Medidas de seguridad

Todas las medidas solicitadas podrian ser ampliadas o superadas de acuerdo con
las capacidades técnicas del proveedor, sustentando su contenido:

Fibrillas UV visibles e invisibles

e Impresion arcoiris visible

¢ Numeracion de pagina numismatica (denominada medallén)

e Guilloches

e Microtextos. En forma continua y microimpresa la frase “Republica de
Guatemala” describiendo lineas de onda; dicha micro impresion solo

debera poder leerse a través de una lupa.
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e Imagenes en UV en dos colores

e Imagen a Registro Perfecto. Todas las péginas interiores cuentan con
una imagen del escudo nacional de Guatemala u otro simbolo patrio
ubicado estéticamente en algun lugar de la pagina y debera ser impreso de
tal forma que al verla bajo la luz normal, se observe un acoplamiento
perfecto de la impresion frente y vuelta; dicha imagen esta rodeada de
elementos graficos en forma de ondas que definan un disefio particular con
la modalidad arcoiris y en la mitad superior de la hoja la frase “Republica
de Guatemala” en forma curva pero impresa con tinta UV.

e Hilo de Seguridad. Hilo de seguridad metélico, con texto no
transparente en registro paralelo al lomo, incorporado en la trama del papel
con texto de leyenda “GUATEMALA”.

e Fondo antiescaneado. Todas las péaginas llevan un fondo
antiescaneado formado por disefios graficos de seguridad que no puedan

reproducirse por dispositivos comerciales.

c) Marca de agua

Las Libretas para Pasaportes, en sus paginas interiores, tienen una marca de
agua y ésta muestra una imagen multitonal de un simbolo patrio de Guatemala, el
cual se mezcla perfectamente con el disefio grafico. El dispositivo que es
empleado para la elaboracion de las marcas de agua es de uso exclusivo para la
impresion de las Libretas para Pasaportes Ordinarios, Libretas para Pasaportes
Oficiales, Libretas para Pasaportes Diplomaticos de la Republica de
Guatemala.

En relacion a las medidas de seguridad, la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional en el Documento de viaje de lectura mecénica, namero 9303,
volumen 1,en su parte conducente (Anexo 6) establece medidas adicionales para
incrementar la seguridad en los documentos de viaje, con la finalidad de que el

pasaportes constituya un documento mas seguro.
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3.2.6. P4gina de datos
a) Pagina de datos

Esta es la pagina de las Libretas para Pasaportes que sera personalizada
proveyendo espacios necesarios para personalizarse con todos los datos
recomendados por la Organizacion de Aviacion Civil Internacional. Esta pagina
contiene un codigo de barras bidimensional (PDF417) para incluir los principales
datos del portador del pasaporte. Asimismo, contiene en la parte donde estara
ubicada la fotografia, un fondo blanco; lleva una regiébn color blanco
correspondiente a la ubicacion del cédigo de barras bidimensional segun lo

sefala la Organizacién de Aviacion Civil International.

Esta pagina contiene un disefio exclusivo para la Republica de Guatemala y
diferente a las demas péaginas con el fin de ser utlizada para imprimir la
informacion personal. Dicha pagina cuenta con las mismas medidas de seguridad

requeridas sin perjudicar la lectura de los datos que se imprimiran en ella.

El papel utilizado en esta hoja permite la impresibn por medio de la
tecnologia de inyeccién de tinta (INK-JET) con alto nivel de absorciéon y secado
instantaneo y la definicién de todos los elementos (textos e imagenes) es clara y
permite su facil lectura, tanto a simple vista como por dispositivos de lectura
mecanica de pasaporte (en la zona de lectura mecénica de la pagina de datos).
Esta pagina debera ser la tercera a partir de la portada (pagina numero 2), de
acuerdo al Documento OACI 9303.

b) Laminas para la proteccion de la pagina de datos

Para la pagina de datos y su seguridad se requiere una lamina de seguridad

transparente ultra delgada con un espesor no mayor de 150 micrones (150um
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+/-10 pm), con adhesivo activado por calor. La lamina contiene varias
imagenes visibles tipo OVD (dispositivos Opticamente variables), con una
disposicion de las mismas, propuesta por el proveedor, 0 una impresion con tinta
UV, no repetitivas, de muy alta resolucion, registradas con un disefio de arte
exclusivo. La lamina es perfectamente compatible con las tintas y el papel

descritos y a la adhesion molecular de ésta, a la pagina de datos.

Ademas de lo mencionado, las medidas de seguridad para estas laminas

incluyen, como minimo:

e Impresiones fluorescentes invisibles, solamente visibles a través de los
efectos de luz ultravioleta.
e Medidas de seguridad incorporadas en la ldmina que eviten que la pagina

de datos pueda ser fotocopiada o escaneada.

Esta lamina o filmina cubre la superficie de la hoja de datos, asegurando asi la
proteccion contra falsificaciones y adulteraciones, quedando aplicada sobre los
datos personalizados, sellada a calor, permitiendo al mismo tiempo que la
informacion se mantenga legible y se pueda controlar su autenticidad en forma
simple y segura. Asimismo, permite la lectura de la pagina de datos y todos sus
elementos (zona de lectura mecanica, cédigo de barras PDF417) por medios
mecdanicos y Opticos sin que la ldmina o el arte en la misma interfieran con dicha

lectura.

El laminado estd integrado en la libreta en su encuadernacion, la cual es

resistente a los cambios en temperaturas durante la vigencia del pasaporte.
Como antes se sefald, la informacion recolectada en este aparto es en base a la

licitacion publica namero DGM-001-2014 para la adquisicion de libretas para

pasaportes, entre la Direccion General de Migracién y la empresa Intelident
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Sociedad Andnima. Siendo esta la mas reciente que contiene las caracteristicas

fisicas del pasaporte guatemalteco.

3.3. DESAFIOS QUE CONFRONTA LA REPUBLICA DE GUATEMALA EN
RELACION A LA FALSIFICACION DE PASAPORTES

La falsificacion de pasaportes y visados representa el punto de partida de un sinfin
de actividades ilegales, particularmente las de robo de identidad, esto se debe a
que las personas cuentan cada vez mas con el acceso a herramientas sofisticadas
para la reproduccion, alteracion, sustitucion, modificacién y falsificacion de

pasaportes, dandose a nivel mundial.

Por este motivo, los Estados dedican mas esfuerzos para incrementar la seguridad
de los documentos de viaje, tomando las recomendaciones y lineamientos de la

Organizacion de Aviacién Civil Internacional.

3.3.1. Principales riesgos para la seguridad de los pasaportes segun la

Organizacion de Aviacion Civil Internacional

La Organizacion de Aviacion Civil Internacional® proporciona varios elementos
y recomendaciones para evitar acciones fraudulentas en contra de los pasaportes,

clasificando estas acciones en:

e Imitacion fraudulenta: ceracion de la totalidad o parte de un documento que
se asemeja al pasaporte de lectura mecanica genuino con la intencién de
utilizarlo como si fuera genuino. También puede producirse imitaciones
fraudulentas al tratar de duplicar o simular le método genuino de fabricacion

y los materiales usados en el mismo o mediante técnicas de reproduccion.

8 QOrganizacién de Aviacidn Civil Internacional, Op.cit., volumen 1, pagina lll-1.
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e Alteracion fraudulenta: también conocida como falsificacion, alteracion de un
documento genuino para su uso en viajes de una persona no autorizada o
hacia un destino no autorizado. Los detalles personales del titular genuino en

particular el retrato, son el primer objetivo del tal alteracion.

La Revista Mexicana, Colectivo Arcion afirma que “Se debe prestar atencion a la
conducta antisocial conocida como —suplantacion de identidad-, misma que se
manifiesta de manera considerable en la actualidad, y promete incrementar sus
cifras en un futuro no muy lejano” 8 en la misma linea de ideas sefiala Rosil
Santos, Rosmery que “En el robo de identidad, es utilizado tanto dentro del pais
como en el extranjero; no existen limites fronterizos para realizar cualquier acto
delincuencial, ya que el robo de identidad no solo es realizado para el documento
de identificacion sino que también se lleva a cabo en pasaportes, y asi adquirir
visa americana o viajar a otro pais evadiendo asi una medida cautelar de arraigo o

una condena.”®®

Es de resaltar que la falsificacion de documentos, en este caso de pasaportes,
producen acciones ilicitas transfronterizas, siendo este un gran riesgo no solo para
el Estado en donde se comete el delito, sino que también, para el resto Estados,
siendo dificil ubicar a las personas culpables de estos delitos. Por lo tanto los
Estados deben de tener un acto de reciprocidad en cuanto a una emisién efectiva

y segura de pasaportes, para evitar consecuencias nefastas.

En ese sentido la Organizacién de Aviaciéon Civil Internacional® sefiala un
listado en donde enumeran los peligros para la seguridad que pueda verse

involucrado el documento, sefalando las formas en que los documentos, la

84 “La falsificacion y alteracion, de documentos oficiales y su importancia en la suplantacién, de
identidad de tipo fisico”, Op.cit. pagina. 41.

8 Rosil Santos, Rosmery Janeth, Consecuencias Derivadas de la Falsificacién y/o Alteracion del
Documentos de identificacion cedula de vecindad en el dmbito Guatemalteco, tesis de Ciencias
Juridicas y Sociales, Guatemala, 2010, Universidad de San Carlos de Guatemala, pagina 10.

8 QOrganizacidn de Aviacidn Civil Internacional, Op.cit., volumen 1, pagina Ill-6.

64



expedicion y el uso de los mismos pueden ser objeto de actos fraudenlos

estableciendo lo siguiente:

Falsificacion de todo el documento de viaje

e Sustitucidon de la fotografia

e Supresion o alteracion del texto en la zona visual o de lectura mecanica de
la pagina de datos del PLM

e Construccion de un documento fraudulento, o de partes del mismo,
empleando materiales de otros documentos legitimos

e Extraccion y sustitucion de paginas enteras o visados

e Supresion de anotaciones en las paginas de visados y en la pagina de
observaciones

e Robo de documentos genuinos en blanco

e Impostores (que asumen la identidad del titular, alterando la apariencia).

Afirmando que para proteger los pasaportes de éstos y otros peligros, es esencial
que “se aplique una gama de elementos y técnicas de seguridad combinados de
manera apropiada. Aunque algunos elementos pueden proteger contra mas de un
tipo de peligro, no hay ningun elemento que por si solo pueda ofrecer proteccion
contra todos ellos. Asimismo, ningun elemento de seguridad es 100% eficaz en
eliminar una categoria determinada de peligro. La mejor proteccion es un conjunto
equilibrado de elementos y técnicas que proporcione capas multiples de seguridad
en el documento y que se combine para disuadir o impedir cualquier intento de
acto fraudulento.” 8 de manera que el Documento de viaje de lectura mecanica,
namero 9303, volumen 1, sexta edicion de la Organizacion de Aviacién Civil
Internacional, en la parte conducente (Anexo 7) detalla las varias
recomendaciones que los Estados deberian de implementar en sus sistemas, al

momento de la elaboracion y emision de los pasaportes.

8 Loc.cit.
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3.3.2. Situacién actual de Guatemala en materia de pasaportes

Como antes se sefiald, el pasaporte guatemalteco cuenta con las medidas de
seguridad basicas exigidas por la Organizacion de Aviacion Civil Internacional, sin
embargo, las mismas no han sido suficientes para evitar falsificaciones en los

documentos referidos.

Recientes noticias de prensa evidencian que en la Republica de Guatemala no
existe plena seguridad respecto a los pasaportes e inclusive, autoridades de la
Direccion General de Migracion, asi como de la empresa encargada de emitir los
pasaportes con anterioridad, la Corporacion Inmobiliaria la Luz, el Registro
Nacional de las Personas y el Aeropuerto Internacional la Aurora, se han visto
implicados en falsificacion de dichos documentos, tal como lo relataron en su

oportunidad diversos medios de comunicacion.

A finales del afio 2013 el Jefe de la Delegacién de Pasaportes del Centro de
Emision de Pasaportes de la Direccién General de Migracion y el ex representante
de Corporacion Inmobiliaria La Luz, S.A (entidad que anteriormente autorizaba la
elaboracion de pasaportes), fueron sindicados de integrar una organizacion
criminal dedicada a la falsificacion de pasaportes y al transito ilegal de personas,
viéndose involucrada también una ex delegada de la Direccion General de

Migracion. &8

Del mismo modo, en el afio 2014, bajo varias investigaciones por parte del
Ministerio Publico y Comisién Internacional contra la Impunidad en Guatemala, y
con la ayuda de la Policia Nacional Civil de Guatemala, fueron capturadas 21
personas por delitos de falsedad ideoldgica, falsedad material, abuso de autoridad,

asociacion ilicita, y transito ilegal de personas, a empleados de Direccion General

8 Comisidn Internacional contra la impunidad en Guatemala, comunicado de prensa 042, juzgado
envia a prision a jefe de pasaportes, Republica de Guatemala, 2013,
http://www.cicig.org/index.php?mact=News,cntnt01,detail,0&cntntOlarticleid=422&cntnt01retur
nid=67, 15 de enero del 2015.
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de Migracion, el Registro Nacional de las Personas y el Aeropuerto Internacional la
aurora, figurando en entre ellos el Secretario General del Sindicato de
Trabajadores de la Direccion General de Migracion, a quien se considera el
presunto cabecilla de las falsificaciones de pasaportes. Viéndose involucrados por

la misma causa las autoridades antes mencionadas. 8°

Lo anterior evidencia que en Guatemala el pasaporte no constituye un documento
realmente infalible y que, por el contrario, ha sido vulnerado incluso por las
autoridades responsables de su emision. Esto obliga a buscar medidas de
seguridad adicionales a las existentes e, inclusive, explorar la posibilidad de
incorporar el uso del pasaporte electrénico.

Asi, en 2013 ya las autoridades del Ministerio de Gobernacion analizaban la
posibilidad de adquirir esta modalidad. En dicho afio se llevd a cabo el seminario
de “Seguridad de la Identidad en los pasaportes de Guatemala”, en que se
propuso incrementar las medidas de seguridad de 32 a 60, ocasion en que el
Ministro de Gobernacién® sefialé6 que se implementaria una nueva plataforma
tecnoldgica con la finalidad de tener un documento mas seguro y asi evitar las
falsificaciones cabe resaltar que esta nueva plataforma tecnolégica dio lugar a la
prérroga de la licitacion publica en ese afio, ya que se tenia que elaborar nuevas

bases de licitacion en donde se establecerian lo relativo al pasaporte electronico.

Sin embargo en el 2014 el Ministro de Gobernacién,®* descarté esta posibilidad
por razones ajenas a la seguridad del pasaporte, sefialando que “a través de una

consultoria se determind que no era viable poner en marcha una nueva tecnologia

8 Jiménez Arddn, Gerardo, Desarticulada red de pasaportes falsos, Presan Libre, Republica de
Guatemala, 18 de enero, 2014, No. 20849, paginas. 2 -3,

% prensa libre, Lara, Julio, Buscan Fortalecer medidas de seguridad en pasaporte, Republica de
Guatemala, 2013, http://www.prensalibre.com/noticias/justicia/Buscan-fortalecer-medidas-
seguridad-pasaporte_0 843515812.html, 15/02/2015.

%1 Prensa Libre, Hernandez Manuel, Migracién adjudica compra de pasaportes mas alta, Republica
de Guatemala, 2014, http://www.prensalibre.com.gt/noticias/politica/DGM-adjudica-compra-
pasaportes-alta_0_1150684944.html, 15/02/2015.
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en los pasaportes, ya que Estados Unidos y México, que son los paises con los

gue hay mas relacién, no la usan, solo en Europa”.

Como se vera mas adelante, durante el proceso de desarrollo de la presente tesis,
las declaraciones del Ministro de Gobernacidon no coinciden con la realidad,
afirmandose que el Estado con el que Guatemala tiene mayor numero de flujo
migratorio -los Estados Unidos de América-, ya implementé el sistema de
pasaporte electronico, habiendo ademas incorporado otras de medidas de
seguridad. Igualmente hay otros Estados latinoamericanos, como Panam4, Chile,
Venezuela, Brasil, y Argentina, so6lo por citar algunos ejemplos, que ya
implementaron esta modalidad en América Latina, contradiciéndose asi lo

afirmado por el Ministro Mauricio Lépez Bonilla.

De tal forma que la necesidad de implementar el pasaporte electrénico responde a
esos dos factores: existen graves deficiencias actuales en la seguridad de los
pasaportes en el pais y ademas existe una tendencia favorable a que ya no soélo la
Union Europea, sino ademas Estados Unidos, Canada y algunos paises
latinoamericanos ya lo utilizan. Lo anterior da lugar al analisis de la figura del
pasaporte electrénico que se hace en el capitulo siguiente.
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CAPITULO 4
ANALISIS DEL PASAPORTE ELECTRONICO Y SU POSIBLE
IMPLEMENTACION EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA

Una vez analizado el pasaporte guatemalteco con sus virtudes y debilidades, es
menester conocer una nueva opcién para el mismo, en virtud que, como antes se
sefald, existe una gran vulnerabilidad de dicho documento ante las falsificaciones
ocurridas, y una forma de fortalecer la seguridad de dicho documento es a través
de la utilizacion de un sistema tecnolégico que es por medio de la implementacion
un circuito integrado sin contacto denominandolo pasaporte electrénico, por lo
tanto en el presente capitulo se hace un analisis respecto a esta figura, previo a
entrar a hacer las consideraciones sobre si en Guatemala debe implementarse el

mismo

Antes de entrar en materia del pasaporte electronico, primero se analiza la
trayectoria de los documentos de identificacién electronica, puesto que llega a ser

antecedente basico del pasaporte electrénico.

4.1. EVOLUCION DE LOS DOCUMENTOS DE IDENTIFICACION
ELECTRONICA

Existen varios instrumentos internacionales que fomentan la identificacion
electronica con el objeto de que los Estados utilicen la tecnologia para garantizar
el derecho a la identificacion plena de los ciudadanos, mostrando trasparencia en
sus acciones y a la vez propiciar la participacidon ciudadana en procesos
concernientes a la administracion publica. En ese sentido la Unidn Internacional
de Telecomunicaciones, conceptualiza que “una nueva forma de verificar la

identidad utilizando métodos automatizados y tecnologias de la informacion y la
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comunicacion (TIC) para reconocer a los individuos basandose en sus trazos

fisicos 0 en su comportamiento; se trata de un campo conocido como biometria.”®?

En la IX Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracion Publica
y Reforma del Estado, celebrada en Chile en el 2007, giro en torno al
fortalecimiento de las instituciones publicas por medio de la modernizacion de
mecanismos de gestion, de manera que se comprometieron a “reducir la brecha
digital y convertir la sociedad de la informacién y el conocimiento en una
oportunidad para todos™® plasmando todas las propuestas en la Carta

Iberoamericana de Gobierno Electrénico.

En Carta lberoamericana de Gobierno Electrénico, regula lo relativo a la
identificacion, sefialando que es uno de los instrumentos que deben de
implementar los gobiernos y las administraciones publicas para que los
ciudadanos puedan relacionarse electrénicamente y asi permita el funcionamiento
del gobierno electrénico, sefialando que los Estados aseguraran y regularan, entre
otras, “La identificacion de los ciudadanos, Administraciones Publicas, funcionarios
y agentes de éstas que empleen medios electronicos, asi como la autenticidad de
los documentos electronicos en que se contiene la voluntad o manifestaciones de
todos ellos.®* Estipulandose también, en concordancia al principio de seguridad,
que lo Estados deben de emitir normas juridicas y técnicas que permitan a los
ciudadanos y las administraciones publicas que en sus relaciones electrénicas
puedan tener “seguridad y confianza, tanto en lo que se refiere a la identidad de la
persona, Grgano o institucion que se comunica, como en lo que se refiere a la

autenticidad e integridad del contenido de la comunicacion, asi como,

92 Actualidades de la UIT, Technology Watch, Biometria y Normas, Espafia, 2010,
http://www.itu.int/net/itunews/issues/2010/01/05-es.aspx, 15 de enero del 2015.

9 IX Conferencia lberoamericana de Ministros de Administraciéon Publica y Reforma del Estado,
Carta Iberoamericana de Gobierno Electrénico, Chile, Clad, 2007, pagina 3.

% Ibid., pagina 12.
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consecuentemente, en la imposibilidad de ser repudiada por el emisor™® de tal

manera se puede resaltar que la identificacion es parte de la nueva era digital.

En esa misma linea de ideas, en la Xlll Reunién de la Red Iberoamericana de
Ministros de la Presidencia y Equivalentes celebrada en Portugal en el 2010, se
dialogaron temas en relacién a la participacion de los ciudadanos en la era del
gobierno electrénico, educacién para la ciudadania e inclusiéon digital, de manera
que se establecieron formas para “reforzar la cooperacion, informacion vy
coordinacioén en el area del Gobierno Electrénico en el espacio iberoamericano. S,
plasmandolo por medio de un documento internacional denominado “Declaracion

de Lisboa”,

En la Declaracion de Lisboa incluye lo relativo a la identificacion electronica,
seflalando en uno de sus considerandos que para alcanzar el objetivo pretendido
que contiene la Declaracion, se busca el desarrollo de mecanismos de
identificacion y autenticacidon electronica seguros, de manera que fomentando el
uso de servicios electrénicos se simplificarian los procedimientos en general®” en
ese mismo sentido acuerdan los Gobiernos participantes en el punto quinto de la
Declaracion “Intercambiar experiencias relativas a la implementacion de formas
de identificacion electronica y biométricas seguras y de mecanismos de
articulacion para el desarrollo de los servicios electrénicos transfronterizos, en el
espacio iberoamericano[...]”® Se puede constatar que los Gobiernos estan
conscientes de que existe la necesidad de realizar una actualizacion tecnolégica

con el objeto de modernizar la sociedad y asegura lo derechos de los ciudadanos.

% Ibid., pagina 13.

%Secretaria General lberoamericana, Conferencia Iberoamericana de Jefes de Estado y de
Gobierno, Reuniones Ministeriales y Sectoriales, Espafia, Secretaria-general-ibero-americana, 2010,
pagina 9.

97 XIIl Reunidén de la Red Iberoamericana de los Ministros de la Presidencia y Equivalentes (RIMPE),
Declaracion de Lisboa, Portugal, 2010, pdgina 3.

% Loc.cit.
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En la Xl Conferencia Iberoamericana de Ministros y Ministras de
administracion publica y reforma del Estado celebrada en Paraguay en el
2011, sefala la importancia de la adopcién de la identificacién electrénica para el
pleno ejercicio de los derechos, estableciendo que “Nuestros paises avanzan cada
dia en reconocer explicitamente derechos sociales a sus habitantes. La busqueda
de la inclusién social implica no solamente el reconocimiento de estos derechos,
sino brindar las condiciones necesarias para garantizar su efectivo ejercicio™?
siendo la identificacion un elemento clave para la implementacion de politicas
publicas de inclusion social a través de medidas tecnolégicas. Todo ello contenido

en el documento Marco para la Identificacion Electrénica Social Iberoamericana.

En el Marco para la Identificacion Electrénica Social Iberoamericana se basa
en que los Gobiernos deben de apoyarse en la biometria para identificar a las
personas, siendo esta un manera de autenticar su identidad en sistemas
informéticos y asi poder reforzar la seguridad en distintitos ambitos, ya sea
nacional o internacionalmente. Establece que se puede realizar por medio de
“sistemas de reconocimiento, que utilizan tecnologia biométricas reconocen a una
persona con base en caracteristicas fisicas (huellas dactilares, rasgos de la mano
o de la cara, patrones del iris) o caracteristicas conductuales aprendidas o
adquiridas (patrones de voz, patrones de firma olégrafa, patrones e tipeo),
recalcando que es necesaria la actualizacion en sistemas para una identificacion

electronica mas efectiva.

También cabe resaltar que estas conferencias internaciones buscan uniformidad
en la identificacién de las personas en cuanto a los mecanismos utilizados para el
reconocimiento de tales documentos como también el propio documento y siendo
el pasaporte el documento legal y oficial para reconocer a las personas en el

extranjero, surge la necesidad de incorporarle modificaciones biométricas,

9 XIll Conferencia Iberoamericana de Ministros y Ministras de Administracién Publica y Reforma
del Estado, Op.cit., pagina 11.

100

Ibid. pagina 13.

72



teniendo como respaldo las directrices de la Organizacion de Aviacion Civil

Internacional.

Ademas de estas conferencias, varios organismos nacionales e internacionales
elaboraron normas que regulan lo relativo a documentos biométricos u
electronicos, entre ellos esta la Organizacidon Internacional de Normalizacion, la
Comision Electrotécnica Internacional y el Sector de Normalizacién de las
Telecomunicaciones de la UIT, en ese sentido los organismos especializados de
las Naciones Unidas, tales como la Organizacion de Aviacion Civil Internacional y
la Organizacion Internacional del Trabajo, los cuales redactan normas en el marco
de sus dominios especificos, de manera que en la Organizacion de Aviacién Civil
Internacional regula los mecanismos relativos a pasaportes electrénicos y
Organizacion Internacional del Trabajo regula directrices sobre documentos de

identidad biométrica para navegantes.

De modo que la identificacion electronica y biométrica constituyen mecanismos de
seguridad para resguardar los datos personales, asegurando a través de la
tecnologia los derechos de las personas, evitando vulneraciones directas hacia los
particulares, como también hacia el Estado, ya que es obligacion del mismo tener
las herramientas necesarias para evitar tales situaciones. Entre los documentos de
identificacion electronica se encuentra el documento de identificacién personal y el
pasaporte electronico, para el presente tema de investigacion se analiza a

continuacion el pasaporte electrénico.

4.2. PASAPORTE ELECTRONICO

4.2.1. Aproximacion conceptual y definiciones
Como ya se sefiald con anterioridad, el pasaporte electrénico constituye uno de

los documentos de la identificacion electrénica, ya que cuenta con una nueva

tecnologia para la identificacion de las personas que se encuentren en el
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extranjero, en ese sentido a continuaciéon se sefala algunas definiciones que

respaldan el contenido de este documento de viaje.

El Sistema de identificacion multibiométrica de la Republica de Chile explica
que el pasaporte electronico “cuenta con un moderno disefio gréfico y de
seguridad, personalizacion laser de textos e imagenes y el cuadernillo esta
confeccionado con materiales de alta calidad. Las nuevas tecnologias aplicadas a
estos pasaportes electronicos permiten no solo la proteccion de la identidad de
sus titulares, sino que ademas facilitan los procedimientos de control migratorio en
los aeropuertos y fronteras, de manera facil y rapida comprueban la autenticidad
del documento, y sus caracteristicas de seguridad previenen la falsificacion y
adulteracion.”°1 Evidentemente el pasaporte electrénico contiene varios beneficios

para resguardar los derechos de los ciudadanos en el extranjero

La Unién Internacional de Telecomunicaciones afiade que el pasaporte
electronico almacena datos biométricos que pueden utilizarse para verificar la
identidad en las fronteras por medio de un pequefio chip de identificaciébn por
radiofrecuencia (RFID) que se somete a una comparacion con la informacion
contenida en una base de datos biométrica, este chip llega a almacenar una
imagen facial o quizas una representacion digital de las huellas dactilares o del
iris. 192 Seguidamente la Superintendencia Nacional de la Republica del Pert
sefala que este documento de viaje electrénico “llevar un chip en la cubierta, con
la foto y la huella digital del viajero, y la pagina de datos sera laminada. También
contara con un simbolo en la portada para indicar que se trata de una
identificacion biométrica, asi como medidas de seguridad que solo podran detectar

especialistas forenses, el chip no sera regrabable, por lo que nadie podréa alterar

101 Servicio de Registro Civil e Identificacién, Sistema de identificacién multibiometrico, Chile,
Gobierno de Chile, 2013, pagina.2.

102 Actualidades de la UIT, Technology Watch, Biometria y Normas, Espafia, 2010,
http://www.itu.int/net/itunews/issues/2010/01/05-es.aspx, 15 de enero del 2015.
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los datos que contengan, si tratan de modificarlo se destruird.”'%® Se busca evitar

el riesgo de falsificacion y de suplantacion de identidad.

Del mismo modo La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre de Espafia explica
que El pasaporte electronico “incorpora, siguiendo la norma ICAO, un chip RFID
embebido en su portada posterior y que es capaz de identificar a sus titulares sin
necesidad de contacto con los lectores. En el chip se contienen datos biométricos
relativos a la imagen facial del titular del documento, asi como los datos

personales incluidos en las lineas OCR. 104

Los Estados que implementan esta hueva modalidad establecen la capacidad que
pueda adquirir el chip del pasaporte, de igual manera crean su propia base a datos
de sus ciudadanos, en ese orden de ideas el Consulado de Republica
Dominicana en Espafial® recaba la informacion de las personas en forma digital
y depositada en una base de datos, pudiendo ser utilizadas, tanto para verificar la
identidad como para comprobar las entradas y salidas de su titular en los
diferentes aeropuertos y puertos del mundo a través de un sistema especializado.
Sefialando que la mejor identificacion biométrica y mas segura para almacenar los
datos son las huellas dactilares hay que destacar, que ademas de las
caracteristicas antes sefialadas, se puede verificar de manera mas eficiente el

movimiento migratorio de las personas.

1%3Migraciones superintendencia Nacional Peru, EI Comercio, Migraciones espera que pasaportes
electrénicos se emitan en diciembre, Republica del Peru, 2014,
http://www.migraciones.gob.pe/index.php/migraciones-espera-que-pasaportes-electronicos-se-
emitan-en-diciembre/, 26 de enero del 2015.

104 Real casa de la Moneda, Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, Pasaporte electrénico, Espafia,
http://www.fnmt.es/productos-y-servicios/tarjetas-electronicas/documentos-de-
identificacion/pasaporte-electronico, 26 de enero del 2015.

105 Republica Dominicana consulado general en Barcelona Consulado de Barcelona, ¢Qué es un
pasaporte electrénico?, Republica Dominicana, 2015,
http://consuladordbarcelona.com/content/view/46/43/lang,es/, 26 de enero del 2015.
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Actualmente son mas de 50 paises los utilizan pasaportes con datos biométricos
almacenados, de manera que los Estados deben de crear mecanismo necesarios
para la identificacion de estos documentos, para ello Vicente Surds y otros
seflalan en su obra que “Para que un pasaporte pueda ser internacionalmente
leido e interpretado es necesario el cumplimiento de una serie de normativas al
almacenar los datos en el ICC importantes no solo durante el proceso de emision
sino luego en el proceso de recepcion de este pasaporte en el punto de
inspeccion. Esta normalizacion se encuentra establecida en la estructura logica de
datos (LDS), asegurando los datos almacenados, utilizar las normas
internacionales en la mayor medida posible, sobre todo la referida al

interfuncionamiento mundial en el area biométrica.”106

Ademas de las definiciones que se han elaborado acerca del pasaporte
electrénico, La Organizacién Internacional de Aviacion Civil lo define como
Pasaporte-e, estableciendo que es la “Ultima tecnologia en este tipo de documento
y su caracteristica fundamental es que almacena elementos biométricos para
comprobar la identidad del portador]...Jincorpora como tecnologia de
almacenamiento un circuito integrado sin contacto conforme.”%” Regulando que
este tipo de documento “contiene una micro plaqueta de circuito integrado (ClI) sin
contacto dentro de la cual se almacenan datos de la pagina de datos de PLM, una
medida biométrica del titular del pasaporte y un objeto de seguridad para proteger
los datos con tecnologia criptografica de infraestructura de clave publica (ICP) y
que se ajusta a las especificaciones del Doc. 9303, Parte 1"1%, siendo este el

documento que contiene todo lo relativo a los pasaportes de lectura mecanica.

106 Surds Vicente, Alina y otros, Control de acceso extendido para pasaportes electrénicos,

México, Eleventh LACCEIl Latin American and Caribbean Conference for Engineering and
Technology, 2013, Pagina3.

197 |bid., pagina3.

107 Servicio de Registro civil e Identificacion, Op.cit. pagina2.

198 QOrganizacion de Aviacién Civil Internacional, Documento de viaje de lectura mecdnica 9303,
volumen 2, sexta edicidn, 2006, pagina I1-6.
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Indiscutiblemente el pasaporte electronico, contiene los elementos basicos de los
pasaportes de lectura mecanica, tal como se sefalé con anterioridad, dichos
elementos se encuentran regulados en el documento niamero 9303 volumen 1, de
la Organizacion de Aviacion Civil Internacional, ademas, el pasaporte electronico
cuenta con un documento especifico que contiene las especificaciones técnicas y
directrices para pasaportes electronicos con capacidad de identificacion biométrica
regulado en el documento 9303 volumen 2 de la Organizacion de Aviacion Civil

Internacional, las cuales se sefialan mas adelante.

Por lo tanto, el pasaporte electrénico es un documento de viaje valido
internacionalmente el cual esta impreso de forma totalmente digital y en el que se
registra informacién biométrica Unica e individual como: huellas dactilares, iris del
ojo, rasgos faciales, firma digitalizada, entre otros, hay que enfatizar que este
documento de viaje electrénico hace referencia a nuevas medidas de seguridad
que se le incorpora y no a un documento que se encuentre en alguna plataforma
digital propiamente. Puesto que las nuevas medidas de seguridad biométricas que
se le incluye al pasaporte son la razén por la cual se le denomina pasaporte

electrénico.

4.2.2. Caracteristicas

Con base en la aproximacion conceptual anteriormente alcanzada, a juicio de la
autora, las siguientes caracteristicas son distintivas y propias del pasaporte

electrénico, siendo las siguientes:

Contiene un disefio moderno
Cuenta con un simbolo de chip en la portada que hace referencia al
pasaporte electronico

c. Contiene un circuito integrado sin contacto (chip de radiofrecuencia flexible)
de identificacion por radiofrecuencia, el cual no puede ser regrabable, ni

alterado.
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d. El chip contiene los datos personales, la imagen y huellas dactilares de su
portador
e. Cuenta con materiales de alta calidad

f. Esimpreso de forma totalmente digital
g. Facilita el procedimiento de control migratorio
h. Cuenta con capacidad biométrica y de interfuncionamiento mundial.

Protege los datos con tecnologia criptografica de infraestructura de clave

publica

Este documento abarca también las caracteristicas propias que contiene el

pasaporte comun.

4.2.3. Naturaleza Juridica

Puede afirmarse que, en principio, la naturaleza juridica del pasaporte electrénico
es la misma que de los pasaportes convencionales: es un documento de
identificacion y a la vez de viaje, que permite a las personas trasladarse de un

Estado a otro e identificarse més alla de las fronteras de su propio pais.

Sin perjuicio de lo anterior, el pasaporte electrénico presenta una serie de
caracteristicas que permiten concebirlo como un documento mas seguro, que,
valiéndose de los adelantos tecnoldgicos, concede mayor certeza y seguridad a
quien lo posee, en virtud de ser menos susceptible a falsificaciones u otros usos

indebidos.

4.3. ESTRUCTURA, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y MEDIDAS DE
SEGURIDAD DEL PASAPORTE ELECTRONICO

Como se sefialé con anterioridad, el Documento 9303, Parte 1, Volumen 2 de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional, contiene todos aspectos biométricos

relativos al empleo de identificacion biométrica y almacenamiento electronico de
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datos en pasaportes de lectura mecanica, es decir, que este documento establece

el contenido del pasaporte electronico.

Ademas del documento antes descrito, el pasaporte electrénico se debe ajustar
totalmente a las especificaciones proporcionadas en el Documento 9303, Parte 1,
Volumen 1 del de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional, relativo a las
especificaciones de los pasaportes de lectura mecanica, documento que se citdé en

el capitulo anterior.

Seguidamente se estructura el contenido y particularidades técnicas del pasaporte
electrénico, en base a lo que establece el Documento 9303, Parte 1, Volumen 2
de la Organizacién de Aviacién Civil Internacional, con el objeto de conocer a

profundidad lo elementos que caracteriza el pasaporte electrénico.

4.3.1. Identificacion Biométrica

La Organizacion de Aviacion Civil Internacional define que es “un término
genérico utilizado para describir medios automaticos de reconocer una persona
viviente mediante la medicibn de rasgos fisiologicos o de comportamiento
distintivos™%. En ese sentido, dentro del documento, se regulan tres tipos de
sistemas de identificacion biométrica con caracteres fisioldgicos siendo el
reconocimiento del rostro, la de huella digital y reconocimiento del iris. Los cuales

se entrara a profundizar mas adelante.

Es de agregar que el sistema automatico de identificacién biométrical®,
cuenta con biometria estatica en relaciona las caracteristicas fisicas y biometria
dindamica en relacion a las caracteristicas de comportamiento, entre las

caracteristicas fisicas incluye el ojo, ya sea iris o retina, el rostro y la mano, ya sea

109 Organizacién de Aviacidn Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pégina II-3.
110 sanchez Avila, Carmen, Aplicaciones de la Biometria a la Seguridad, Reino de Espafia,
Universidad Politecnica Madrid, 2009, pagina 5.
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geometria o huellas dactilares; y en la caracteristicas de comportamiento incluye
la voz, la firma y dinamica de la escritura, todo ello compone la biométrica
multimodal. A pesar de que algunas caracteristicas biométricas no se establezcan

dentro del Documento 9303, seria de gran ayuda el considerarlas.

Del mismo modo, la norma internacional, ISO/IEC 19794 compuesta de varias
partes, proporciona las especificaciones para estos tipos de identificacién
biométrica. De manera que los Estados expedidores se deben de ajustar a dichas

especificaciones.

Se establece que la biometria es utilizada con la finalidad de verificar los datos
biométricos que proporciona el titular del pasaporte de lectura mecénica con los
datos que se almacenan en una planilla biométrica, siendo esta un soporte l6gico
de computadora que permite realizar cotejos con el objeto de que los rasgos
registrados por separado identifican (o no identifican) a la misma persona. En ese
sentido, se utiliza las caracteristicas biométricas para mejorar la calidad de cotejo

entre el documento de viaje y la persona que lo presenta.

Las consideraciones fundamentales que se aplican a la biometria son:

e El interfuncionamiento mundial: la necesidad crucial de especificar un sistema
para la introduccién de la biometria de interfuncionamiento universal;

e Uniformidad: la necesidad de minimizar mediante normas especificas, en la
medida posible, las diferentes variaciones de solucion que podrian introducir
los Estados miembros;

e Fiabilidad técnica: la necesidad de proporcionar directrices y parametros
para asegurar que los Estados miembros introducen tecnologias que hayan
demostrado brindar un elevado nivel de confianza desde el punto de vista de
la confirmacién de la identidad; y de que los Estados que lean datos
codificados por otros Estados puedan asegurarse de que los datos
proporcionados son de calidad e integridad suficientes para permitir la
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verificacion exacta en sus propios sistemas;

¢ Viabilidad: la necesidad de asegurar que las especificaciones pueden ponerse
en practica e implantarse por los Estados sin que tengan que introducir un
conjunto de sistemas y equipos dispares a efectos de ajustarse a todas las
posibles variaciones e interpretaciones de las normas;

e Durabilidad: el requisito de que los sistemas introducidos funcionaran durante
la maxima vida atil de afios de un documento de viaje, y que las

actualizaciones futuras serdn compatibles retroactivamente.

Para ello cuenta con un procedimiento fundamental para el sistema biométrico

automatico, siendo capaz de:

e Captar una muestra biométrica de un usuario final para un pasaporte de
lectura mecanica (proceso de captacion);

e Extraer datos biométricos de una muestra biométrica (proceso de extraccion y
proceso de creacion de planilla);

e Comparar los valores de datos biométricos especificos con los que figuran en
una o mas plantillas de referencia (proceso de identificacion y comparacion);

e Decidir cuan bien se corresponden los datos, es decir, ejecutar un proceso de
cotejo basado en reglas especifico de los requisitos de una identificacion
inequivoca y autenticacion personal del inscrito con respecto a la transaccion
de que se trate (proceso de identificacion comparacion); e

e |Indicar si se ha logrado una identificacion o verificacion de la identidad
(proceso de verificacion).

En ese sentido la Organizacién de Aviacién Civil Internacionall!! detalla cada

proceso de la siguiente manera:

a) Proceso deinscripcion

11 Organizacidn de Aviacién Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pagina II-8 y 1I-9.
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El proceso de inscripcién es la captura de una muestra biométrica en bruto y es
utilizado para cada nueva persona del pasaporte electronico de la que se toman
muestras biométricas para establecer una nueva plantilla. Este proceso de
captacion es la adquisicion automatica de la caracteristica biométrica mediante un
dispositivo de captacion como un escaner de huellas digitales, un escaner
fotogréfico, una cdmara para imagenes digitales de captacién en vivo o0 una
camara de acercamiento del iris de captacibn en vivo. Cada dispositivo de
captacion requerira ciertos criterios y procedimientos definidos para el proceso de
captacion por ejemplo, una pose normalizada enfrentando directamente a la
camara para una captura del reconocimiento del rostro; las huellas digitales se
capturan en forma plana por rodamiento y el iris se captura con los o0jos

completamente abiertos.

b) Proceso de creacion de plantillas

El proceso de creacion de planillas conserva las caracteristicas biométricas
distintivas y repetibles de la muestra biométrica capturada y en general se
efectla con un algoritmo de soporte l6gico patentado para extraer una plantilla de
la imagen captada, y que define dicha imagen en una forma que pueda
compararse posteriormente con otra imagen captada y un determinado resultado
de comparacién. Inherente a este algoritmo es el control de calidad, por el cual,
mediante cierto mecanismo, se establece la calidad de la muestra. Las normas
de calidad deben ser lo mas elevadas posibles dado que todas las verificaciones
futuras dependen de la calidad de la imagen captada originalmente. Si la calidad

no es aceptable, el proceso de captacion deberia repetirse.

c) Proceso de identificacion y comparacion

El proceso de identificacion toma nuevas muestras y las compara con las plantillas

almacenadas de los usuarios finales inscritos para determinar si el usuario final ha
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ingresado en el sistema anteriormente y, de ser asi, si lo ha hecho con la misma
identidad.

d) Proceso de verificacion

El proceso de verificacion toma nuevas muestras de un portador de pasaporte
electronico y las compara con plantillas almacenadas anteriormente de dicho

portador para determinar si el portador presenta la misma identidad.

4.3.2. Almacenamiento de los datos biométricos y de otro tipo en

formato I6gico en un circuito integrado sin contacto

La Organizacién de Aviacion Civil Internacional establece que el circuito
integrado sin contacto es una “micro plaqueta electrénica acoplada a una antena
que permite comunicar datos entre micro plagueta y un dispositivo de
codificacion/lectura sin necesidad de conexion eléctrica directa,”'? es decir, que el
circuito integrado sin contacto es un conjunto de elementos electronicos
interconectados entre si, y como caracteristica principal de dicho circuito es la
incorporacion de un chip de radiofrecuencia (RFID) flexible, el cual es el
encargado de transmitir la informacion almacenada en el circuito integrado sin

contacto al sistema lector.

Agregado a lo anterior el chip de radiofrecuencia (RFID) funcionan méas o menos
asi “cuando son excitados por una onda de radiofrecuencia, -responden-
emitiendo —con diferente alcance segun el tipo de RFID— la informacién que
contienen, generalmente un nimero de identificacion. Es decir con un dispositivo
especial [...] se puede detectar la presencia de un objeto con un chip RFID en el
entorno, y recibir la informacion que emite. Por lo tanto, el chip RFID del pasaporte
es como una pequefia emisora de radio en miniatura, cuya grilla de programacion

-que esté al aire las 24 horas- es un continuado de tus datos biométricos privados,

112 Organizacién de Aviacién Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pagina 1I-15.
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y demas informaciéon personal.”'!?® Siendo ésta la caracteristica principal del

pasaporte electrénico.

Se define que el circuito integrado sin contacto debe tener la capacidad de
almacenar como minimo 32 KB de manera que pueda guardar tanto la
informacion de identificacion biométrica basica, como los datos personales del
usuario contenido en la pagina de datos del pasaporte electronico.

Retomando el sistema de identificacion biométrica que se indica con anterioridad

es aplicable al circuito integrado sin contacto, a lo cual se establece lo siguiente:

a) Reconocimiento del rostro

Constituye como la caracteristica fisiologica mas eficaz, ya que se puede
relacionar irrevocablemente a la persona con su documento de viaje, siendo
ademas la tecnologia biométrica de interfuncionamiento mundial. Para ello la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional'4 sefiala que cuenta con las

siguientes ventajas:

e Las fotografias del rostro no revelan informacion que la persona no revele
habitualmente al pablico en general.

e Las fotografias del rostro ya es internacionalmente aceptada tanto en lo social
como en lo cultural.

e La imagen del rostro ya se recoge y verifica habitualmente como parte del
proceso de solicitud de un pasaporte de lectura mecéanica para producir un
pasaporte con arreglo a las normas del Documentos 9303 de la Organizacion
de Aviacion Civil Internacional,

e EIl publico ya estad habituado a la captacion de una imagen del rostro y su

113 Derechoaleer, Los pasaporte con RFDI, 2012, http://www.derechoaleer.org/blog/2012/06/los-
pasaportes-con-rfid-o-como-clonar-a-elvis.html, 15/02/2015.
114 Organizacién de Aviacién Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pagina 1I-11.
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uso para fines de verificacion de identidad.

La captacion de la imagen del rostro no supone intrusion. El usuario final no
tiene que tocar o interactuar con un dispositivo fisico durante un tiempo
considerable para serinscrito.

La captacion de la imagen del rostro no requiere la introduccion de
procedimientos de inscripcion nuevos y Costosos.

La captacion de la imagen del rostro puede introducirse con caracter
relativamente inmediato y también es posible captar retrospectivamente
imagenes de rostro.

Muchos Estados tienen una base de datos de imagenes de rostro captadas
como parte de la produccion digitalizada de fotografias para pasaportes que
pueden codificarse en forma de plantillas de rostro y verificarse para fines de
comparacion de identidad.

En circunstancias adecuadas, segun lo decida el Estado expedidor, la
imagen del rostro puede captarse de una fotografia endosada sin que sea
necesario que la persona esté fisicamente presente.

Para las listas de vigilancia, la fotografia del rostro es normalmente la Unica
caracteristica biomeétrica disponible para comparacion.

La verificacibn humana de la caracteristica biométrica con respecto a la
fotografia 0 a la persona es relativamente sencilla y constituye un proceso
familiar de las autoridades de control fronterizo.

Por lo tanto esta caracteristica fisiolégica se almacena obligatoriamente en el

circuito integrado sin contacto. En ese sentido, los Estados deben de prever que

los sistemas de reconocimiento de rostro sean eficaces, con el objeto de que

pueda verificarse que una imagen captada en tiempo real del pasaporte de lectura

mecanica coincida con la imagen del rostro leida de los datos almacenados. La

Organizacion de Aviacion Civil Internacional establece el tamafio de datos de

la imagen dl rostro estableciendo que el “escaneado en color a 300 dpi produce

una imagen del rostro con aproximadamente 90 pixeles entre los 0jos y un tamafo

de datos de aproximadamente 643 K (kilobytes). Esto puede reducirse a 112 K
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(kilobytes) con muy poca compresién.”™1> De igual manera, el tamafio de la imagen
del pasaporte electronico estd en la gama de 15 Kilobytes a 20 kilobytes, ya que
se definié que una imagen con menor gama resulta un reconocimiento del rostro

menos fiable.

En relacién al recordado de la imagen , se estima que la imagen del rostro sea
almacenada frontalmente de forma completa, no recortadas, es decir idénticas al
retrato impreso en la pagina de datos o recortadas del menton a la coronilla y de

borde a borde, como minimo, segun se indica a continuacion:

O sea almacenada como imagen simbdlica de acuerdo a con arreglo a las
especificaciones establecidas en ISO/IEC 19794-5. “Una imagen simbdlica es una
imagen del rostro en la cual éste ha sido girado, de ser necesario, para asegurar
que una linea horizontal imaginaria trazada entre los centros de los ojos es paralela
al borde superior de la figura y cuyo tamafo se ha ajustad™1¢ estableciendo para
ello, que los centros de los ojos estén separados aproximadamente 90 pixeles

como en la ilustracion que sigue:

115 Organizacién de Aviacidn Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, péagina 11-13.
116 Organizacién de Aviacidn Civil Internacional, Documentos de viaje de lectura mecénica 9303,
Op.cit., Volumen 2, pagina II-14.
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90 Pixeles

Imagen original Imagen simbdlica (angulo ytamario
modificados)

b) Huella digital

Se establece que los Estados pueden, con caracter opcional, ingresar caracteres
biométricos al pasaporte electrénico, con objeto de tener un documento de viaje
con caracteres biométricos multiples, siendo estos, ademas del rostro, la huella

digital o reconocimiento de irist'’.

De tal manera que la Organizacién de Aviacién Civil Internacional'!® establece

gue existen tres clases de tecnologia biométrica para huellas digitales:

e Sistemas basados en laimagen de la huella,
e Sistemas basados en detalles minuciosos de la huellay

e Sistemas basados en la configuracion de la huella.

Indicando que la mayoria de los sistemas resultan interfuncionales dentro de la
propia clase, pero no son interfuncionales entre clases. Por consiguiente, estan
surgiendo tres normas para el interfuncionamiento de las huellas digitales:

almacenamiento de los datos de imagen, almacenamiento de los datos de detalles

117 Organizacién de Aviacion Civil Internacional, Documentos de viaje de lectura mecénica 9303,
Op.cit., Volumen 2, pagina II-12.
118 Organizacién de Aviacién Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pagina 11-12.
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minuciosos y almacenamiento de datos de la configuraciéon.'!® Si el Estado decide
incorporar dentro del circuito integrado sin contacto esta caracteristica biométrica
es obligatoria la imagen de la huella digital para permitir el interfuncionamiento

mundial entre las clases.

c) Reconocimiento del iris

Como antes se sefialo, la biometria de iris, es un caracter biométrico opcional en
el pasaporte electrdnico, se resalta que esta caracteristica llega a ser complicada
por los escasez de proveedores, es regulada por una norma de hecho para la
biometria del iris la cual estd basada en la metodologia del Unico proveedor
reconocido, sin embargo existirdn mas proveedores en un futuro. Los estados que
decidan incorporar esta caracteristica biométrica estan obligados almacenar la

imagen del iris para permitir el interfuncionamiento mundial. 12°

Continuando con el circuito integrado sin contacto, como antes de indic6 con
respecto al almacenamiento de datos, los Estados, ademas, de los sistemas de
identificacion biométrica que se incorpore, se puede almacenar también el
contenido de la pagina datos, la zona de lectura mecanica y se podrian ampliar la
informacion personal, con la finalidad de proporcionar acceso de lectura mecéanica
a la informacion de los documentos generadores (p. €j., detalles del certificado de
nacimiento), confirmacion (biométrica) de la identidad personal almacenada o
detalles de verificacion de la autenticidad del documento. Es de resaltar que debe
de ordenarse la informacion en una estructura légica de datos para asegurar el
interfuncionamiento mundial de lectura mecénica. Los Estados deben implementar

mecanismos de interpretacion para la lectura de datos biométricos (LDS).

La informacién del circuito integrado sin contacto debe ser encriptada, es decir,

gue debe protegerse por medio de algoritmos de seguridad para evitar que la

119 |bid., pagina 11-13.
120 | oc.cit.
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informacion sea alterada o interpretada sin autorizacion, del mismo modo el
circuito integrado sin contacto contendrd los datos de seguridad (EF.SOD)
necesarios para validar la integridad de los datos creados por el expedidor. Los
datos de seguridad (EF.SOD) son la condensacion de los grupos de datos en

uso.121

Como medida de seguridad del circuito integrado sin contacto, se cuenta con
Infraestructura de clave publica (ICP), siendo esta una metodologia que permite la
deteccion de la manipulacion de los datos de pasaporte, de manera que
“proporciona una forma de implantaciéon en la cual los Estados puedan tener
opciones en varios sectores (como la autenticacién activa o pasiva, procesos anti
lectura y control de acceso, cruce automéatico de fronteras, etc.), con la posibilidad
de graduar la implantacion de caracteristicas adicionales sin dejar de cumplir con
el marco total.”??2 Se utiliza también certificados, siendo claves que respaldan la
autorizacion la emision del circuito integrado sin contacto y a los dispositivos de

lectura y escritura.

4.3.3. Ubicacion y lectura del circuito integrado sin contacto en el pasaporte
electrénico

a) Ubicacion del circuito integrado sin contacto en el pasaporte electronico

Organizacion de Aviacion Civil Internacional!?® establece opciones para la
ubicacion de la misma, y todo ello dependera del disefio que tenga el pasaporte,
en relacién a la ubicacién de los datos personales visibles y demas elementos que
contenga. Partiendo de lo anterior, resalta, ademas, la importancia que reviste la
necesidad de proteger el circuito integrado sin contacto protegiéndose contra
manipulaciones fisicas no autorizadas y dafios casuales, incluyendo doblar y

torcer el documento.

121 Organizacién de Aviacidn Civil Internacional Op.cit., Volumen 2, pagina 1I-16.
122 oc.cit.

123 Organizacién de Aviacién Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pagina 1I-17.
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Sefiala las opciones para ubicacion de este circuito integrado, siendo las

siguientes:

e En la pagina de datos: colocacion del circuito integrado sin contacto y la
antena en la estructura de una pagina de datos interna de la libreta.

e En centro de la libreta: colocacion de circuito integrado sin contacto y su
antena entre las paginas centrales de la libreta.

e Enla cubierta: colocacion en la estructura o construccion de la cubierta.

e En la pagina cosida por separado: incorporacion de circuito integrado sin
contacto y su antena en una pagina separada, que puede tener el formato
de una tarjeta plastica de tamafo ID3 cocida a la libreta durante su

fabricacion.

1.IC en pagina de datos 2. IC en cubiertaanterior 3. IC en cubiertaposterior 4. Otros |

Geometrial:
RF no

enfrenta ZLM

5. IC entre péaginas de visado 6. IC en cubierta anterior 7. IC en cubierta posterior 8. Olros.

Geometriall:
RF
enfrenta ZLM

'y o 4

/ MRZMRZMRZ

El circuito integrado sin contacto (Cl) y su antena se representan como rectangulo
destacado. La pagina de datos se indica con ZLMZLMZLM representando la zona
de lectura mecéanica (ZLM) y con un circulo dentro del rectdngulo que representa el

retrato.
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b) Lectura de los datos de reconocimiento Optico de caracteres
(OCR) y los datos en el circuito integrado sin contacto.

El reconocimiento O6ptico de caracteres (OCR) es una técnica de
reconocimiento de caracteres para transformar documentos escaneado, este
mecanismo es utilizado para el pasaporte de lectura mecéanica debido a su
perfeccion, eficacia y fiabilidad

En ese sentido se recomiendo que lo Estados que reciban los pasaporte
electrénico tengan la capacidad de captar la informacion tanto los datos OCR

como los almacenado en el circuito integrado sin contacto en un solo lector

A continuacion se muestran las posibles configuraciones de lector capaces de leer
OCR e circuito integrado sin contacto. La libreta estd semiabierta y dos antenas
aseguran que el circuito integrado sin contacto se lee independientemente de si
enfrenta la zona de lectura mecénica. También se muestra una configuracion
menos satisfactoria en la cual el pasaporte-e se coloca en un lector OCR o se pasa
rapidamente a través de un lector OCR por deslizamiento para leer la ZLM y
posteriormente en un lector de datos circuito integrado sin contacto. Este arreglo

serd menos comodo para el personal de inmigracién.1?4

124 Organizacién de Aviacién Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pagina 11-18.
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Proceso delectura conjunta |

Lector de pagina completacon .- Lectura OCR

dos antenas orientadas

perpendicularmente, 0 una . y

antena grande que abarca el drea ...,  jrea para lectura Cl

de una libreta abierta (2 antenas o 1 antena grande)

8]

Proceso de leclura en 2 elapas

Lector por deslizamiento o de TR AN T R .
pagina completa, conectado a un

lector de RF separado

Lector por deslizamiento (o

pAging completa) paralectura OCR ~ -Setura Ul

Primera etapa: Deslizamiento del DWVLM porlector
OCR o colocacion sobreéste
Segunda etapa: 3i hay micro plaqueta, colocar OVLM
sohbre lector Cl

4.3.4. Indicacion visual que es un pasaporte electrénico
Los pasaportes con capacidad biométrica y de interfuncionamiento mundial

incluiran en su tapa un logotipo indicando que es pasaporte electronico, siendo el
siguiente:

Independiente en donde se coloque, ya sea cerca de la parte superior o cerca de
la parte inferior, debe de llenar todos los requisitos relativos a los pasaporte
electrénico, de lo contrario no se le puede denominar como tal y no puede llevar el
logotipo.
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Se recomienda que el simbolo también se estampe en la pagina de datos en un
color adecuado y en un lugar que no interfiera con la lectura de otros datos. El
Estado expedidor también puede estampar el simbolo en la pagina o en la
cubierta del pasaporte electronico que contenga el circuito integrado sin contacto

y, a discrecion del Estado, en cualquier otro lugar del pasaporte-e.1?®
Las dimensiones del logotipo quedan de la siguiente manera: Las siguientes son

las dimensiones correspondientes en pulgadas: 9,0 mm (0,35 in), 5,25 mm (0,21
in), 3,75 mm (0,15 in), 2,25 mm (0,09 in), 0,75 mm (0,03 in).

gmm

A
Y

T ET?

Wl t7g

4.3.5. Limitaciones de las soluciones biométricas

W

La Organizacion de Aviacion Civil Internacional reconoce que “la implantacion
de la mayoria de las tecnologias biométricas es susceptible de desarrollo ulterior
(rdpido). Considerando la rapidez de los cambios tecnolbgicos, toda
especificacion (incluyendo las de este volumen) debe tener en cuenta y
reconocer que habrda cambios resultantes de las mejoras tecnoldgicas.”??¢ de
modo que entra a considerarse el tiempo de vigencia de los documentos que se

expiden, teniendo como limite un plazo de 10 afios.

125 Organizacidn de Aviacidn Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pégina II-2.
126 Organizacién de Aviacién Civil Internacional, Op.cit., Volumen 2, pagina 1I-10.
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La informacion biométrica almacenada en los documentos de viaje se ajustara a
todas las leyes nacionales de proteccion de datos o a las leyes de confidencialidad

del Estado expedidor.1?’

4.4. NECESIDAD DE INCREMENTAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD AL
PASAPORTE GUATEMALTECO POR MEDIO DE LA IMPLEMENTACION DE
UN CIRCUITO INTEGRADO SIN CONTACTO.

El pasaporte electrénico esta en camino a convertirse en un requisito global para
viajar, ya que gradualmente lo Estados empiezan a emitir este nuevo documento
con el objetivo de combatir la inmigracion ilegal, el terrorismo y el crimen
organizado. En ese sentido menciona Passportreach que “Con la introduccion de
los pasaportes electronicos, ha aumentado en gran medida la seguridad del
documento de viaje, por lo cual la falsificacion y el uso fraudulento son mas faciles
de detectar. En consecuencia, muchos paises han comenzado a comprender que
las amenazas y los ataques han pasado del documento fisico al proceso de
emision.?® De esta forma los Estados se ven en la necesidad de implementarlo,
con la finalidad de incrementar la seguridad. Actualmente son mas de 102 paises

que lo ya lo implementan.

De la misma manera la Organizacion Internacional para Migraciones de
Espafia manifiesta que “El incrementar la seguridad es una de las mas altas
prioridades para los gobiernos y los transportistas. El fundamento para la
seguridad internacional de viaje es prueba de identidad y ciudadania. El pasaporte
es también importante para la proteccion y el apoyo de los ciudadanos de un

Estado que se encuentren en el extranjero.”?° Evidentemente para obtener un

127 L oc.cit.
128 passportreach, Emisién de documento de viaje en el exterior, Canada, Worldreach software

coporation, 2010, pagina 3.
125 Organizacién Internacional para Migraciones, Op.cit., pagina4.
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documento de identificacion mas seguro hay que promover la implementacion del

pasaporte electrénico.

Castrillo, Jorge es de la opinion de que “los pasaportes electronicos son
documentos que han ido impulsando gradualmente el nivel de seguridad y
funcionalidad hacia nuevos limites, brindando beneficios como una mayor
conveniencia y ahorro de tiempos dirigidos a los ciudadanos y viajeros. La
creciente adopcion de accesos electronicos — o0 puertas automatizadas con
funciones de control de acceso en las fronteras -, ya se encuentran en operacion
en mas de cuarenta aeropuertos de Europa y Asia. Esto era una tendencia y poco
a poco se ha ido transformando en una medida de seguridad centrada en el
ciudadano, la cual permite a los viajeros pasar a través de dichas puertas en
segundos, reduciendo significativamente los costos de tener gente dedicada a
revisar las identificaciones de los pasajeros”. 3 En cualquiera de estos casos,
estos documentos de viaje actualizados con tecnologia biométrica, obtiene
resultados favorables para los Estados que lo implementan, tanto para sus
ciudadanos como para el resto los Estados, es de resaltar que por la misma
actualizacion tecnolégica que cuenta este documento pueda que los costos sean
elevados, pero hay que enfatizar en que es a favor de la seguridad de los
derechos de los ciudadanos y es inevitable que en cualquier momento sea exigido
internacionalmente la actualizacion del pasaporte, y por qué no adelantarse a esta
inevitable situacion, brindando la seguridad que lo ciudadanos y el Estado de

Guatemala merecen.

En ese orden se ideas la Embajada de Republica Dominicana en Barcelona®!

despliega algunas ventajas del pasaporte biométrico:

130 Diario Ti, Castrillo, Jorge, Elementos clave para el pasaporte del futuro, 2014,

http://diarioti.com/elementos-clave-para-el-pasaporte-electronico-del-futuro/80346, 15 de
febrero del 2015.

131 Republica Dominicana consulado general en Barcelona Consulado de Barcelona, Op.cit.
http://consuladordbarcelona.com/content/view/46/43/lang,es/.
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a) Cumple con las leyes y reglamentos del pais, con las estipulaciones de los
convenios internacionales, colocandonos en una posicion de liderazgo en
cuanto a documento de viajes se refiere.

b) Esta libreta digital cuenta con los maximos avances techologicos y de
seguridad que garantizan su inviolabilidad, como la impresion directa en el
documento de la foto, la firma, ademéas de usar datos biométricos como la
huella dactilar.

c) Provee herramientas de auditoria que ayudan a esclarecer cualquier incidente,
lo cual no existia en el pasado.

d) Resguarda la informacion de posibles manipulaciones por parte de eventuales
personas inescrupulosas.

e) El acceso al sistema esta asegurado por una solucion capaz de autenticar a
los usuarios, discriminar el acceso a las opciones basada en diferentes niveles
de usuarios y crea un registro detallado de actividades por cada uno de estos.

f) Puede agilizar los tramites de viaje a varios paises.

Por lo tanto se exige que los Estados, cuenten con sistemas de identificacion
adecuados, de tal manera que se puedan resguardar los derechos de las
personas a nivel nacional e internacional. German Emanuele Palma y Fanny
Pereiro Palma afirman que “ ...el acceso al documento de identidad se vuelve
fundamental para garantizar a las persona el pleno ejercicio de sus derecho
civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales, cono también para que no se
les impida la participacién en las decisiones relativas a su propio desarrollo, en
contraposicion a la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos y la Carta
Democrética Interamericana, entre otras. Se requiere por lo tanto que los Estados

prevean un sistema de identificacion civil adecuado, seguro e inclusivo.”32

132 palma, German Emanuele y Fanny Pereiro Palma, Principales caracteristicas de los sistemas de
identificacion civil en América Latina, Argentina, drea construccion de ciudadania, 2009, Pagina3
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En relaciéon a lo anterior, Guatemala es uno de los paises que han considerado la
posible implementacion del pasaporte electrénico, pero lastimosamente no se hizo
realidad, puede ser haya sido por cuestiones econémicas o politicas, sin embargo
es de suma importancia retomar esta nueva actualizacion al pasaporte ya que es
evidente que la mayoria de los paises lo hardan en un futuro, no lejano debo
agregar, y ademds, como antes lo mencione, existe la necesidad de implementar
las medidas de seguridad biométricas por recientes y posiblemente nuevos

intentos de vulnerar este documento.

De esa manera, se llegd a determina, en base a la investigacion antes realizada,
que los pasaportes electronicos son elaborados utilizando herramientas
avanzadas de la tecnologia con lo cual se llega a garantizar la inviolabilidad de los
mismos, ya que contiene mas de 100 medidas de seguridad que Unicamente
pueden ser reconocidas por lectores especiales, ademas, contiene papel de
seguridad laminado de policarbonato con un circuito electrénico incrustado que es
incorporado a través de un microchip de identificacién de radio frecuencia, en el
cual se puede almacenar informacion individual adicional a la que se muestra en el
papel y, a su vez, se puede duplicar lo que encuentre impreso en la pagina de
datos contenidos en el pasaporte, por lo tanto, esto permite certificar la veracidad
de los datos contenidos en el documentos y que, en teoria, hace que virtualmente

sea imposible forjar identidades falsas.'33

Concluyendo que el pasaporte electrénico es el documento de viaje que
Guatemala necesita implementar en su ordenamiento juridico, con el objeto de

evitar futuras violaciones al pasaporte.

Aunado a lo anterior es menester resaltar que éste es un paso mas para alcanzar
la documentacion de identificacion electrénica completa y asi asegurar el derecho

a la identidad y nacionalidad de los guatemaltecos en el extranjero.

133 Schengen visaEU, Schengen visaEU, Pasaporte biométrico, 2011,
http://www.schengenvisaeu.com/consultas/pasaporte-biometrico/15, 15 de febrero del 2015.
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CAPITULO 5
ANALISIS COMPARATIVO DE LAS LEGISLACIONES QUE IMPLEMENTAN EL
PASAPORTE ELECTRONICO

5.1. PRESENTACION DE ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

En los capitulos dos y tres se demostr6 que Guatemala posee debilidades en
aspectos relacionados a los pasaportes, tanto en el proceso de emision como
también en la elaboracion de las libretas para pasaportes, determinando que en
consecuencia de estas debilidades los pasaportes no poseen las medidas de
seguridad suficientes para combatir vulneraciones que se infrinja en contra de este
documento, por lo que se sefiala que es necesario adquirir nuevas medidas para
evitar tales violaciones y asi obtener un documento confiable y seguro, de tal

manera que se contempld la posibilidad de implementar el pasaporte electrénico.

En ese sentido, en el capitulo 4, después de analizar a profundidad el pasaporte
electrénico, se logré determinar la necesidad de implementarlo en Guatemala, ya
que cuenta con varias herramientas tecnologicas que evitan en gran medida la
falsificacion, alteracion o modificacion de los pasaportes, como también la

sustitucion o robo de identidad.

De tal manera que, para el presente capitulo se sefialan los paises que
implementa el pasaporte electronico tanto a nivel latinoamericano como Europeo,
con la finalidad de demostrar que a pesar que es novedoso el pasaporte
electrénico, ya es utilizado por varios paises en Latinoamérica como también en

Europa. Ademas, se sefala algunos paises que van en miras de implementarlo.

El instrumento utilizado en la presente investigaciéon fue el cuadro de cotejo

denominado “Cuadro de cotejo de la leqgislacion aplicable en materia de

pasaportes electronicos en el derecho comparado latinoamericano y europeo” el

cual se estructuro de la siguiente manera:
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e Las unidades de andlisis seran: Espafia y resto de la Union Europea; los

Estados Unidos de América y Canada; Algunos Estados latinoamericanos

e Como indicadores se sefiala aflo de implementacion del pasaporte
electronico; la normativa que lo regula; autoridad responsable de la emision;
y los resultados que se obtuvieron al respecto, con el objeto de respaldar el

objeto principal.

En ese sentido, se sefiala a continuacion los resultados obtenidos de cada Estado
analizado en base al cuadro de cotejo, demostrado que actualmente existen varios
Estados que implementan el pasaporte electrénico, como también existen Estados

gue se encuentran en miras de implementarlo, quedando de la siguiente manera.

5.2. LEGISLACION APLICABLE EN MATERIA DE PASAPORTES
ELECTRONICOS EN EL DERECHO COMPARADO LATINOAMERICANO Y
EUROPEO

5.2.1. En el Reino de Espafiay el resto de la Unién Europea

El Reino de Espafa fue uno de los primeros Estados en implementar el pasaporte
electrénico, ya que desde 2006 se expiden documentos con tecnologia biométrica,
siendo este el pasaporte electronico, en base a las directrices de la Organizacion

de Aviacion Civil Internacional.

En el pasaporte electronico se incorpora el chip, el cual tiene la caracteristica de
contener la imagen facial de titular como también los datos personales del mismo.
En el afio 2009 se aumentaron las medidas de seguridad del chip, incluyéndose la

impresion de huellas dactilares.
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El pasaporte en Espafia se encuentra regulado en el Real Decreto 896/2003, de
11 de julio de 2003, por el que se regula la expedicion del pasaporte ordinario y se
expedicion de pasaportes, la Ley Organica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad, la atribuye al Cuerpo Nacional de Policia, al recoger
también dentro de sus funciones la de la expedicion de pasaportes, el Cuerpo

Nacional de Policia es dependencia del Ministerio del Interior.

El objeto principal de la implementacion del pasaporte electrénico fue por el
incremento de las medidas de seguridad del pasaporte original, para la obtencion

de un documento de viaje mas seguro y confiable.

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!3* (The Henley Visa
Restrictions Index) el pasaporte espafiol se encuentra en el puesto 4, de manera
que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 170 paises de 219

(incluyendo el pais de origen).

En el caso de la Unidén Europea, como consecuencia de los atentados terroristas
del 11 de septiembre de 2001, en Nueva York, en el afilo 2009 los Estados que
forman parte de la Unidon Europea, solicitaron mejorar la seguridad de los
documentos de viaje, por medio de la integracién de elementos de identificacion
biométrica en los pasaportes europeos, de manera que a través del Parlamento
Europeo!®® se aprobd la inclusion de medidas de seguridad biométricas los
pasaportes de los Estados miembros, con el objeto de mejorar la seguridad de los
documento, a través de la incorporacion de patrones faciales o las huellas

dactilares.

134 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.

135 paranoma mundial, Periodista digital, Eurocdmara aprueba que los pasaportes incluyan datos
biométricos, 2009, http://blogs.periodistadigital.com/tizas.php/2009/01/14/p213374, 15/5/2015.
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El reglamento (CE) n° 2252/2004 del Consejo, de 13 de diciembre de 2004, sobre
normas para las medidas de seguridad y datos biométricos en los pasaportes y
documentos de viaje expedidos por los Estados miembros, fue adopta en el afio
2004 y el reglamento (CE) n° 444/2009 que es la version revisada, entré en vigor
en junio del 2009.

En la dltima revision, se recomendaron parametros posibles de agregar a los

pasaportes electrénicos, pudiendo ser:

elemento biométrico principal - imagen facial;

elemento biométrico secundario - impresiones dactilares;
soporte de almacenamiento;

disposicion electronica del chip del pasaporte;

cuestiones relacionadas con la seguridad y la integridad de los datos;

-~ 0o o 0 T p

valoracién de la conformidad.

Todo ello con la finalidad de combatir el fraude y la falsificacion de documentos de

manera mas eficiente.

5.2.2. En los Estados Unidos de América y Canada

a) Los Estados Unidos de América

Los Estados Unidos de América implemento el pasaporte electronico a partir del
aflo 2007, siendo el primer pais en América en expedir esta modalidad de
pasaportes.

En ese sentido, en el afio 2006, en el Programa de exencién de visados?!36

(VWP, Visa Waiver Program) se realiz6 cambios importantes en los requisitos de

136 Guia Sobre el Programa de Exencién de Visados (VWP, Visa Waiver Program), Para viajeros que
visitan los Estados Unidos, Estados Unidos Americanos, 2006,
http://www.dhs.gov/xlibrary/assets/usvisit/usvisit_edu_traveler_guide_spanish.pdf, 15 de febrero
del 2015.
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pasaportes y pasaportes electronicos para viajeros procedentes de paises que
forman parte del programa. Bajo el mismo la mayoria de los viajeros procedentes
de los 27 paises participantes (en su mayoria paises europeos con excepcion de
la Republica de chile que ya forma parte) el programa no necesitan visado para
entrar en los Estados Unidos siempre que lo hagan en viaje de turismo 0 negocios
con una estancia igual o inferior a 90 dias, de no formar parte de este programa
tiene que solicitar visa para ingresar a territorio estadounidense. En relacion al
cambio de requisitos, ahora es obligatorio portar pasaporte electronico para forma
u optar ser parte del programa con el objeto de que los viajeros VWP sean
elegibles para su entrada en los Estados Unidos sin visado. Los Estados que ya
forman parte del programa, si su pasaporte fue emitido con anterioridad a esta
norma, es legible mecanicamente con o sin fotografia digital no es necesario el
pasaporte electronico. Entre los demas requisitos se establecen, estan del
cumplimiento de la ley y el intercambio de datos sobre seguridad con Estados
Unidos, Tasa de rechazo de visas inferior al 3%, reporte oportuno de los
pasaportes denunciados por robo o perdidos, Altos estandares en la lucha contra
el terrorismo, el cumplimiento de la ley, el control de fronteras y la seguridad de
documentos, entre otros'®’. Requisitos que, cabe resaltar, el pasaporte

estadounidense lo tiene como caracteristica.

El pasaporte de estadounidense se encuentra regulado en el Seguridad Frontera
mejorada y Reforma de Ley de Visa del 2002 (Enhanced Border Security and Visa
Entry Reform Act of 2002) y la instituciébn encargada de su emision es U.S.

Passports international travel.

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!3® (The Henley Visa

Restrictions Index) el pasaporte estadounidense se encuentra en el puesto 2, de

1378BC mundo,é BBC mundo, cual es el mejor pasaporte de América Latina?, 2014,
http://www.bbc.co.uk/mundo/noticias/2014/05/140423_america_latina_pasaportes_visas_jp, 15
de febrero del 2015.

138 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.
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manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 172 paises de 219
(incluyendo el pais de origen). Por tal razon se establece como el mejor pasaporte

en América.

b) Canada

En Canada, se implementa el pasaporte electrénico a partir del 2013 asegurando
gue esta nueva actualizacion hara mas seguro el documento de viaje. La
particularidad del este pasaporte es que contiene en cada una de sus paginas
cuenta, Bajo luz negra (o ultravioleta), imagenes dificiles de reproduciry que
representan a Canada: simbolos autdctonos, reproduccion de la Estatua de
Samuel de Champlain o la imagen del Chateau Frontenac, da la ilusion que la
paginas cobran vida y se llenan de figuras y colores.3® También se incremento el
precio y dependerd si lo solicitan por 5 afios (120 ddlares estadounidenses) o por
10 afos (160 ddlares estadounidenses), se podria decirse que por las

caracteristicas particulares que posee.4°

El Proyecto de Ley C-24, la Ley de Ciudadania Canadiense regula lo relativo a
pasaportes y la institucion encargada de la expedicién de pasaporte es la oficina
de pasaportes de Canada (Passport Canada), una division del Departamento de

Asuntos Extranjeros y Comercio Internacional.

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!#! (The Henley Visa

Restrictions Index) el pasaporte canadiense se encuentra en el puesto 4, de

139 Noticias Montereal, Noticias Montereal, El precio del pasaporte canadiense pasara de 87 a 120
ddlares Canadda, 2012, http://noticiasmontreal.com/76267/el-precio-del-pasaporte-canadiense-
pasara-de-87-a-120-dolares/, 15 de febrero del 2015.

140Magazine Latino, Magazine Latino, Desde Esta Semana Los Nuevos Pasaportes Canadienses
Tendran Un Chip Electrénico, Canada, 2012, http://magazinelatino.com/2013/07/desde-esta-
semana-los-nuevos-pasaportes-canadienses-tendran-un-chip-electronico, 15 de febrero del 2015.
141 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.
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manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 170 paises de 219

(incluyendo el pais de origen).

5.2.3. Republica Bolivariana de Venezuela

La Republica Bolivariana de Venezuela fue el primer Estado latinoamericano que
implemento el pasaporte electrénico, ya que es utilizado desde el afio 2009 y se
dio a consecuencia de la necesidad de tener un documento seguro para evitar
falsificaciones y fraudes, sobresaliendo que este es un método seguro, agil y facil

para el usuario.

La Ley Organica de ldentificacion, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela No. 38.458, de fecha 14 de Junio del 2006, regula el
pasaporte venezolano y la institucion encargada de la emisién en Venezuela es el

Servicio Administrativo de Identificacion, Migracion y Extranjeria (SAIME).

La modalidad para solicitar el pasaporte electrénico venezolano es través del
internet, siguiendo una serie de pasos indicados en la pagina del Servicio
Administrativo de Identificaciéon, Migraciéon y Extranjerial*> por esta
actualizacion al pasaporte, en el 2009 se sefiald, ademas, que los pasaportes que
tenga no tenga la denominacién “Republica Bolivariana de Venezuela” son
obsoletos, teniendo que sacar el biométrico, y lo que si tenga esa denominacion
seran validos por el tiempo de vigencia sin poder ser prorrogados.

Sin embargo, en el afio 2013, la Direccion General del Servicio Administrativo de

Identificacion y Extranjeria (Saime) % precis6 que el requisito para salir del

142 Bjometria, Diario de las Américas, Nuevo pasaporte biométrico venezolano, Venezuela, 2009,
http://www.biometria.gov.ar/noticias/2009/11/16/nuevo-pasaporte-biometrico-venezolano.aspx,
15 de febrero del 2015.

143 Ultimas Noticias, Servicios Publicos, Pasaporte electrdnico debe estar vigente minimo seis
meses para viajar, Venezuela, 2013, http://www.ultimasnoticias.com.ve/noticias/ciudad/servicios-
publicos/pasaporte-electronico-debe-estar-vigente-minimo-se.aspx, 15 de febrero del 2015.
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territorio venezolano es ser portador del pasaporte electronico, de otra manera se

verian en limitaciones para viajar.

Algunos Consulados y Embajadas de Venezuela ubicadas en el extranjero
comenzaron a emitir los pasaportes electronicos a partir del afio 2010, siendo
entregado dias posteriores y no el mismo dia, ya que es elaborado en Venezuela.
A pesar de que estos consulados y embajadas emitieran pasaportes no
biométricos, no ha habido problema alguno, ya que sigue siendo aceptado
internacionalmente. Pero a pesar de ello, existen paises como, Gran Bretafia que
exige el pasaporte electrénico para que puedan ingresar a su territorio sin

necesidad de visal44.

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!# (The Henley Visa
Restrictions Index) el pasaporte venezolano se encuentra en el puesto 27, de
manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 128 paises de 219

(incluyendo el pais de origen).

5.2.4. Republica Argentina

A partir del afio 2012, Argentina implemento el pasaporte electronico, que contiene
un chip que lo hace infalsificable, un cddigo alfanumérico en reemplazo del
tradicional nimero de DNI y algunos otros cambios relacionados con la seguridad.
En ese sentido, sefiala el Ministro del Interior de la Republica de Argentinal#®

134 Aporrea, Prensa Saime, el pasaporte biométrico se expedird en varios consulados y embajadas
de Venezuela en el exterior a partir enero de 2010, Venezuela, 2009,
http://www.aporrea.org/venezuelaexterior/n141567.html, 15 de febrero del 2015.

135 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.

136 Clarin, Fernando Soriano, El pasaporte ahora es Electrénico y cuesta $400, Argentina, 2012,
http://www.clarin.com/sociedad/pasaporte-ahora-electronico-cuesta_0_719928149.html, 15 de
febrero del 2015.
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gue por la nuevas medidas se seguridad biométricas que posee el pasaporte hace

imposible de falsificar.

El pasaporte se encuentra regulado en Ley de Identificacion, Registro y
Clasificacion del Potencial Humano Nacional, Ley No. 17.671, de 29 de febrero de
1968, y la institucion encargada del otorgamiento es facultad exclusiva del Registro
Nacional de las Personas

Con relacion a los cambios antes mencionados, se resalta que anteriormente el
pasaporte argentino contaba con la misma numeracion del Documento Nacional
de Identificacién, con esta actualizacion al pasaporte se remplazé con un codigo
alfanumérico, de tres letras y seis niumeros, tal como lo establece la Organizacién

de Aviacion Civil Internacional. El plazo de vigencia incremento de 5 a 10 afios.

Del mismo modo, se incrementd el precio a 400 pesos, equivalentes a 45 délares,
esto es en consecuencia a la nueva tecnologia que cuenta el documento. Sin
embargo, resalta el Gobierno Argentino que a pesar del aumento en el costo,
sigue siendo el mas econOmico, en comparacion al resto de los Estados,
afirmando que “En México vale 688 pesos argentinos; en Uruguay 454 pesos; en
Chile 396 pesos; y en Brasil 396 pesos” [...] incluso comparado con Francia ($
536) o Estados Unidos ($ 649)"4" afadiendo que el pasaporte electrénico

argentino es de los “mas seguros y mas baratos del mundo”.

Como caracteristica del chip incorporado en la contratapa del documento, siendo
una pequefia plaqueta, se guardan los datos biométricos del portador, tales como

informacion facial, dactilar y de identidad

Es de resaltar que esta nueva actualizacién al pasaporte argentino, da paso a
entrar en discusion, con respecto a eliminar visas en paises, tales como Estados

Unidos, Canada o Australia.

147 Loc.cit.
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De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley*® (The Henley Visa
Restrictions Index) el pasaporte argentino se encuentra en el puesto 18, de
manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 147 paises de 219
(incluyendo el pais de origen). Considerado como uno de los mejores pasaportes

latinoamericanos, junto a Brasil y Chile.

5.2.5. Republica de Chile

Desde el afio 2013 Chile implementd el pasaporte electrénico junto la cedula de
identidad, de manera que realiza una actualizacién doble en el sistema de
identificacion chilena. Ambos documentos cuentan con un nuevo y complejo
sistema de identificacion, que llega a fortalecer la verificacion e identidad
automéatica de las personas, en base a las directrices internacionales de uso y
seguridad, asi como el proceso de produccion.

La ley que regula lo relativo al pasaporte chileno es Reglamento de Pasaportes
Ordinarios y de Documentos de Viaje y Titulos de Viaje para Extranjeros, Decreto
1010 de fecha 2 de mayo del afio 2002, y la institucién encargada de la emisién es

el Servicio de Registro Civil e Identificacion.

Ademas de la actualizacion de ambos documentos de identificacion, en Chile se
desarrollan formas para fortalecer y asegurar el objetivo principal de asegurar la
identidad de los chilenos en el dmbito nacional e internacional, para ello, el
ministro de Justicia y el Director Nacional del Servicio de Registro Civil de Chile
sefalan que realizan “sistemas de atencidon a usuarios captura electronica de

fichas decadactilares y toma de fotografias para reconocimiento facial.”14°

198 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.

149 | 3 segunda online, UPI, Nuevo carné y pasaporte chileno tendran un chip con informacién del
usuario, Chile, 2011, http://www.lasegunda.com/Noticias/Nacional/2011/10/688707/Nuevo-
carnet-y-pasaporte-chileno-tendra-un-chip-con-informacion-del-usuario, 15 de febrero del 2015.
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Asimismo, indican que existen servicios de informacion a distancia para las
personas que desee el bloqueo de documento, consulta del estado de tramite

solicitudes de hora, entre otras diligencias.

En relacion al bloqueo del documento, anteriormente se podia bloquear
temporalmente el documento de identificacion que se haya extraviado, robado o
hurtado, sin embargo, la Ley 20.719°0 establece que el blogueo que se hace
actualmente es definitivo, demostrando que con el bloqueo definitivo, ahora todos
los pasaportes extraviados, hurtados o robados pueden ser bloqueados de
inmediato a nivel internacional, disminuyendo significativamente la posibilidad de

su uso fraudulento fuera de las fronteras de Chile®1,

Es de resaltar que esta modalidad es innovadora, efectiva y segura, siendo una
caracteristica mas de los pasaportes electrénicos.

Al igual que Guatemala, en Chile también se ha concesionado a un particular la
emision del pasaporte, en este caso biométrico. La empresa Morpho Sociedad
Andnima, es la que se encuentra encarga de la elaboracion de los pasaportes y
dentro de sus facultades se encuentra el proveer un “sistemas de automatizado de
verificacion de identidad, de identificacion de personas, de gestidn para la atencién
de usuarios en oficinas, recuperacion ante catastrofes, y una plataforma de

servicios biométricos para brindar verificacion de identidad a terceros”*2.

150 Ministerio de Justicia, Ley N° 20.719, que modifica Ley N° 19.948, “modifica disposiciones
introducidas por ley n? 19.948, que crea un procedimiento para eximir de responsabilidad en caso
de extravio, robo o hurto de la cédula de identidad y de otros documentos de identificacion”, en lo
relativo al tramite de bloqueo de pasaporte.

151 Cristian Monckeberg, Sebastian Zuiiga, Chile, 2014,
http://www.cristianmonckeberg.cl/2014/03/03/nuevo-mecanismo-para-eximir-de-
responsabilidad-ante-extravio-o-robo-de-pasaportes/, 15 de febrero del 2015.

152 La segunda online, Op.cit.,
http://www.lasegunda.com/Noticias/Nacional/2011/10/688707/Nuevo-carnet-y-pasaporte-
chileno-tendra-un-chip-con-informacion-del-usuario.
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Actualmente el pasaporte chileno es el mas caro de Sudamérica, ya que asciende
a la cantidad de 48,900 pesos chilenos, equivalentes a 78 ddlares americanos. A
pesar de ello es constituido como unos de los mejores pasaportes en américa
latina, esto en base al indice de Restricciones de Visado Henley3® (The Henley
Visa Restrictions Index) el pasaporte chileno se encuentra en el puesto 21, de
manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 141 paises de 219

(incluyendo el pais de origen).

Afadido a lo anterior, en 2014 Chile se convirtié en el primer pais de la region en
integrarse al Programa de Exencion de Visa (Visa Waiver Program, VWP), que

permite entrar a Estados Unidos sin visado.

En mi opinién, Chile cuenta con el mejor sistema de identificacion, ya que posee
varias herramientas para evitar las falsificaciones que se deriven de estos
documentos, a pesar de enorme inversion econdmica que tuvo que realizar para
alcanzar esta meta, cuenta con un sistema de identificacion optimo, eficaz y

seguro.

Otro Estado sudamericano que implementa el pasaporte electronico es la

Republica Federativa del Brasil desde el 2010.

5.2.6. Republica de Panama

Panama fue el primer Estado, y a la fecha unico, del Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA) que implementa el pasaporte electrénico y lo hace desde
el afio 2013, sefalado que cuenta ademas del chip biométrico que se incrusta en
el documento de viaje, con alrededor de otras 30 medidas de seguridad, esto con

el objeto de evitar falsificaciones.

153 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.
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La Ley que crea la Autoridad de Pasaportes en Panama, Ley 32, de fecha 23 de
abril del afio 2013, regula lo relativo a pasaportes y en ese mismo sentido la
autoridad encargada de emitir, regular y reglamentar es la Autoridad de

Pasaportes en Panama.

La Directora Nacional de Pasaportes!® sefalé que la actualizacion del
pasaporte no afecta a los pasaportes ni biométricos, de manera que se utilizaran
hasta que pierdan vigencia y sea necesaria una renovacion. En ese sentido el
pasaporte ya no se entrega en mismo dia sino que al dia siguiente y aumento el
costo, ahora tiene un costo de 100 balboas, equivalentes a 100 dolares

estadounidenses.1%°

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!® (The Henley Visa
Restrictions Index) el pasaporte panamefo se encuentra en el puesto 32, de
manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 121 paises de 219

(incluyendo el pais de origen).

5.2.7. Republica del Peru

Actualmente la Republica del Pert no ha implementado el pasaporte electronico,
sin embargo, se encuentra en proceso de hacerlo. La implementacién del
pasaporte electrénico envuelve beneficios internacionales para los peruanos

constituyéndose como parte de las exigencias de la Comunidad Europea para la

154 Nacional Fm, Bienvenidos a Nacional Fm, Viajeros contardn con nuevo pasaporte en mayo,
Panamd, 2013, http://sertv.gob.pa/noticias-nacional-fm/item/12255-viajeros-contar%C3%A1n-
con-nuevo-pasaporte-en-mayo, 15 de febrero del 2015.

155 Operahotel, Consulado General de Panama , Consulado General de Panamd, Estados Unidos,
2013, http://operahotelrd.com/index.php/excursiones/92-consulado-general-de-panama, 15 de
febrero del 2015.

1% Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.
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eliminacién de visado Schengen, el cual se regula por medio del Reglamento
N0.509/2014 del Parlamento Europeo.

En ese sentido, el Reglamento (unién europea) No.509/20145" del Parlamento
Europeo y del Consejo de fecha 15 de mayo de 2014, regula que la Republica del
Peru junto con la Republica de Colombia pueden ser parte de los paises que
gueden exentos de visa si Se acoge a ciertas exigencia relativos a varios aspectos,
entre ellos, lo relativo a la seguridad de los pasaportes, posterior a ello se somete
a una evaluacion para determinar si se elimina el visa Schengen. El Informe de la
Comision Al Parlamento Europeo Y Al Consejo!®® que trata del cumplimiento
por parte de PerU de los criterios pertinentes con vistas a la negociacion de un
acuerdo de exencion de visado entre la Unién Europea y Perd, analiza dentro de
sus apartados lo relativo a la seguridad de los documentos de viaje peruanos,
comprometiéndose a aumentar las mediadas seguridad de los pasaportes a través
de la de expedicion del pasaporte electrénico.

En base al indice de Restricciones de Visado Henley'®® (The Henley Visa
Restrictions Index) el pasaporte peruano se encuentra en el puesto 49, ingresando
Unicamente a 80 paises de 219 (incluyendo el pais de origen) sin necesidad de
visado previo. Por lo tanto se beneficiaria al obtener la exencion de la visa
Schengen, permitiendo a sus ciudadanos la libertad de viajar con mayor facilidad a
la Unién Europea, por lo tanto permitiria a los peruanos ingresar a mas Estados
sin visa, posicionando a la Republica del Pert en mejor lugar en el listado antes

descrito.

157 parlamento Europeo y del Consejo, Reglamento (Unién Europea) No.509/2014 de 15 de mayo
de 2014 modifica el Reglamento (Consejo Europeo) No.539/2001 del Consejo por el que se
establecen la lista de terceros paises cuyos nacionales estan sometidos a la obligacién de visado
para cruzar las fronteras exteriores y la lista de terceros paises cuyos nacionales estan exentos de
esa obligacion

158 Comisidn Europea, Informe de la Comisidn (de Pert) al Parlamento Europeo y al Consejo, Reino
de Bélgica, 2014, pagina 5.

159 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.
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A finales del 2014, la Comisaria Europea de Asuntos de Interior, ha declarado
lo siguiente “Las grandes mejoras llevadas a cabo por Colombia y Peri en muchos
ambitos en los ultimos afios hacen que ya no esté justificado mantener una
obligacion de visado para los ciudadanos de estos paises que visiten el espacio
Schengen para estancias de corta duracion. Al abolir la obligacion de visado,
estimularemos la movilidad y los contactos interpersonales, lo que es fundamental
para consolidar el desarrollo social y econdmico y el entendimiento mutuo entre la
UE y otros paises,”%° de tal manera que tanto Per(l como Colombia, estan a un

paso de acceder a este beneficio.

La Superintendencia Nacional de Migraciones en lo que elabora los términos de
referencia o caracteristicas técnicas y econdmicas del pasaporte electronico se
recibieron propuestas de paises como Corea del Sur, Polonia, Canadéa, Bélgica,
Espafia, y de mas de 20 empresas internacionales®!.

La empresa Thomas Greg & Sons'%?, es la empresa que elabora las libretas para
pasaportes actualmente, y la misma elaboro un modelo del pasaporte electronico,
y esta dispuesta a participar dentro de las propuestas para la expedicion de los
pasaportes electronico, afirmando que cuenta con infraestructura necesaria para

asumir el trabajo.

Dentro de las caracteristicas del pasaporte electronico se sefiala que se permitiria

un control migratorio mas seguro a través del sistema automatizado de

180 Eyropean Commission, Comunicado de Prensa, Colombia y Per( cumplen los criterios para el
acceso sin necesidad de visado al espacio Schengen, 2014, http://europa.eu/rapid/press-
release_IP-14-1208 es.htm, 15 de febrero del 2015.

161 F| comercio, EI Comercio, Migraciones espera pasaportes electronicos para diciembre, ,
Republica del Perd, 2014, 2014, http://elcomercio.pe/lima/seguridad/migraciones-espera-
pasaportes-electronicos-diciembre-noticia-1725124, 15 de febrero del 2015.

162 E| comercio, EI Comercio, Presentan nuevo pasaporte electrénico que serd infalsificable
Republica del Perd, 2014, http://elcomercio.pe/lima/sucesos/presentan-nuevo-pasaporte-
electronico-que-infalsificable-noticia-1707505, 15 de febrero del 2015.
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identificacion biométrica y que ayudara ademas a combatir el crimen organizado
internacional. De igual manera, la Gerente General de Superintendencia
Nacional de Migraciones sefala que el futuro pasaporte electronico contara con
“[...] un chip en la cubierta, con la foto y la huella digital del viajero, y la pagina de
datos sera laminada. También contara con un simbolo en la portada para indicar
que se trata de una identificacién biométrica, asi como medidas de seguridad que
solo podran detectar especialistas forenses. El chip no sera regrabable, por lo que

nadie podra alterar los datos que contenga -Si tratan de modificarlo, se destruira-

[...]7es,

El Director Superintendencia Nacional de Migraciones de destacd que otra de
las ventajas de contar con el pasaporte electrénico radica en que Peru “podré
cumplir con las metas del Foro de Cooperacion Econdmica Asia-Pacifico (APEC)
que establece que los paises miembros deben implementar sus pasaportes

electronicos a mas tardar en el 20207164,

De tal manera que Peru esta en miras de implementarlo, tanto por seguridad en la

identificacion como para adquirir beneficios internacionales.

Actualmente la Ley de Extranjeria D.L. N° 703, de fecha 12 de octubre del 2002
regula lo relativo a pasaportes peruanos y el organismo técnico especializado
responsable del control migratorio, la emision de documentos de viaje a
ciudadanos nacionales y extranjeros, y el otorgamiento de la nacionalidad es la

Superintendencia Nacional De Migraciones.

5.2.8. En otros Estados

163 El Comercio, Op.cit., http://elcomercio.pe/lima/seguridad/migraciones-espera-pasaportes-

electronicos-diciembre-noticia-1725124.

164 per( 21, David Vexelman, Visa Schengen: Pasaportes electrdnicos estaran listos a mas tardar en
octubre, Republica del Perd, 2014, http://peru2l.pe/actualidad/visa-schengen-pasaportes-
electronicos-estaran-listos-mas-tardar-octubre-2172537, 15 de febrero del 2015.
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a) Republica Oriental del Uruguay

En la Republica Oriental de Uruguay a pesar de no implementar el pasaporte
electronico, es otro de los paises que esta en miras de hacerlo y con el objeto
tanto de incrementar la seguridad en el documento de viaje como el de cumplir
con la exigencias de los Estados Unidos de América para eliminar la visa exigida a
los uruguayos para ingresar al territorio estadounidense®®, y asi formar parte del

Programa de exencion de visados (Visa Waiver Program).

El Ministro del Interior'%® sefiald6 que esta novedad es parte de las
conversaciones entre el gobierno uruguayo y el presidente de Estados Unidos,
simultdneamente agregé que en este proceso de implementacion del pasaporte
electrénico se creara “una comision para intercambiar informacion de seguridad
entre ambos paises, entre otras cosas, constaran los robos y extravios de

pasaportes. ™6’

Entre las caracteristicas del nuevo pasaporte esta “la incrustacion de un circuito
electrénico que devela datos biométricos de su titular, un chip de identificacién por
radiofrecuencia, en el documento, permite almacenar informacion adicional y

comprar la informacioén en bases de datos. 68

Del mismo modo se incrementara la seguridad en el sistema policial, por medio de
la implantacién en Uruguay de CompStat, que consiste en un software estadistico
y geo localizador de delitos que dio grandes resultados en materia de seguridad

ese Estado, se trabajara también con programas que permitan realizar

165 Migreat, Beatriz Martinez, Republica Oriental de Uruguay, 2014,
https://www.migreat.co.uk/es/latinos/noticias/uruguayos-podr%C3%ADan-viajar-visa-unidos-
n977, 15 de febrero del 2015.

%6Subrayado, Subrayado, Republica Oriental de Uruguay, 2014,
http://www.subrayado.com.uy/Site/noticia/33350/uruguay-y-eeuu-acordaran-confeccion-de-
pasaportes-biometricos, 15 de febrero del 2015.

167 Loc.cit.

188 L oc.cit.
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proyecciones de delitos en base a regiones. En ese marco, se buscarad ampliar la

implantacién de pulseras electrénicas en el interior del pais'°,

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!™ (The Henley Visa
Restrictions Index) el pasaporte uruguayo se encuentra en el puesto 23, de
manera que puede ingresar sin necesidad de visado previo a 132 paises de 219

(incluyendo el pais de origen).

Actualmente la ley que regula el pasaporte uruguayo es la Ley de Migraciones,
Ley18.250 de fecha 18 de enero del 2008, y la institucion encargada de su emision

es el Ministerio del Interior.

b) Republica de Colombia

Como antes se sefiald, Colombia al igual que el Peru, forma parte de los Estados
qgue deben de cumplir requisitos previos a la eliminacion de la visa Schengen,
impuestos por la Union Europea, en el Reglamento (uniéon europea)
No0.509/2014171,

En ese mismo sentido Colombia al igual que Perd presenta un Informe de la
Comisiéon Al Parlamento Europeo Y Al Consejol’?, trata del cumplimiento por
parte de Pert de los criterios pertinentes con vistas a la negociacién de un
acuerdo de exencion de visado entre la Uniébn Europea y Colombia, en él se

189 Loc.cit.

170 Henley & Partners con la cooperacién de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.

171 parlamento Europeo y del Consejo, Reglamento (Unién Europea) No.509/2014 de 15 de mayo
de 2014 modifica el Reglamento (Consejo Europeo) No0.539/2001 del Consejo por el que se
establecen la lista de terceros paises cuyos nacionales estan sometidos a la obligacién de visado
para cruzar las fronteras exteriores y la lista de terceros paises cuyos nacionales estan exentos de
esa obligacion.

172 Comisién Europea, Informe de la Comisidon (de Colombia) al Parlamento Europeo y al Consejo,
Reino de Bélgica, 2014, paginas 4y 5.

115



contemplan varios aspectos sobre mejoras en el pais, e incluyen aspecto relativos
a la seguridad del documento de viaje, estableciendo que implementaran el
pasaporte electrénico con el objeto de incrementar la seguridad del mismo con
sistemas de identificacion biométrica con la colaboracion del Ministerio de Asuntos

Exteriores.

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!’® (The Henley Visa
Restrictions Index) el pasaporte colombiano se encuentra en el puesto 65, de
manera que puede ingresar Unicamente a 63 paises a de 219 sin necesidad de
visado previo (incluyendo el pais de origen). Por lo tanto, Colombia se beneficiaria
significativa con la exencién del visado Schengen ya que ayudaria a los
colombianos viajar con mayor facilidad e incrementaria el nimero de estados con

exencidn de visa, posicionandolo en un mejor lugar en la lista antes descrita.

De igual forma, a finales del 2014 la Comisibn Europea se manifesto
positivamente al respecto, estableciendo que esta considerando indudablemente

la eliminacion de la visa Schengen’4.

Actualmente la ley que regula lo relativo a pasaportes en Colombia es el Decreto
1514 de fecha 16 de julio 2012, y la instituciébn encargada de la expedicién es

Ministerio de Relaciones Exteriores.

c) Republica Dominicana

Actualmente no se implementa el pasaporte electrénico, sin embargo desde el afio
2014 se iniciaron consideraciones relativas a su implementacion, para incrementar

la seguridad en el pasaporte.

173 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,
Op.cit.
174 European Commission, Op.cit., http://europa.eu/rapid/press-release_|P-14-1208_es.htm.
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Segln comenta la Directora de Pasaportes,'’®indica que se esta llevando a cabo
la licitacion para un nuevo software de tecnologia de punta, con miras de
implementar el pasaporte electronico y asi colocar a la Republica Dominicana a la
vanguardia en la emision del documento de viaje, con el objeto de reducir la
falsificacion de ese documento y asi “ese sistema nos dara, como pais, un lugar
de respeto en las fronteras internacionales, ya que podriamos lograr que nuestros

documentos de viaje sean mas confiables™ 6

Se resalta que el pasaporte actual de Republica Dominicana cuenta con todas las
especificaciones de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional, no obstante,
esas normas van variando constantemente porque el pais, al igual que otros, se
ve afectado por el fraude de la delincuencia internacional, crimen organizado,
narcotréfico y trata de personas. Asi mismo sefiala la Directora de Pasaportes
que “Esas organizaciones de delito afectan directamente a los documentos de
viaje no solo en Republica Dominicana, sino en el mundo entero y eso nos obliga
a estar redisefiandonos y cambiandonos de tecnologia constantemente.” X7 Por lo

tanto se prevé que sea implementado en el afio 2015.178

La Ley No 208, Sobre Pasaportes de fecha 16 de octubre de 1971 (Modificada por
la Ley No. 662 de 1977) es la que regula actualmente el pasaporte y la Direccién

General de Pasaportes es la autoridad competente de su emision.

De acuerdo al indice de Restricciones de Visado Henley!”™ (The Henley Visa

Restrictions Index) el pasaporte de Republica Dominicana se encuentra en el

175 E| dia, El dia, Aplicaran nuevas medidas de seguridad al pasaporte dominicano, Republica Dominicana,
2014, http://eldia.com.do/aplicaran-nuevas-medidas-de-seguridad-en-el-pasaportes/, 15 de febrero del
2015.

178E| dia, Senabris Silvestre, El gobierno planea implementar un nuevo pasaporte electrénico, Republica
Dominicana, 2014, http://eldia.com.do/el-gobierno-planea-implementar-un-nuevo-pasaporte-electronico/,
15 de febrero del 2015.

7 oc.cit.

178 Diaria Libre, Gregory Gonzélez, Republica Dominicana implementara pasaporte electrénicos en 2015,
Republica Dominicana, http://www.diariolibre.com/noticias/2014/03/10/i518431_repblica-dominicana-
implementar-pasaportes-electrnicos-2015.html, 15 de febrero del 2015.

175 Henley & Partners con la cooperacion de la Asociacién Internacional de Transporte Aéreo,

Op.cit.

117



puesto 74, de manera que puede ingresar Unicamente a 52 paises a de 219 sin

necesidad de visado previo (incluyendo el pais de origen).
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5.3. INSTRUMENTO: CUADRO DE COTEJO DE LA LEGISLACION APLICABLE

EN MATERIA DE PASAPORTES ELECTRONICOS EN

COMPARADO LATINOAMERICANO Y EUROPEO

EL DERECHO

Indicadores Ao de Normativa que Autoridad
E> implementacion lo regula responsable de Resultados
Unidades de del pasaporte la emision
analisis ﬂ electrénico
Se implementa el | Para el Reinado | Cuerpo Nacional Para el Reinado de
Reino de pasaporte de Espafia es de la Policia. Espafia es el uno de los
Espafiay electrénico en el Real Decreto primeros precursores
otros Reinado de 896/2003, de 11 que implemento el
estados de Espafia desde el de julio, por el pasaporte electronico.
la Unidn afo 2006 y en el | que se regula la Los Estados miembros
Europea afio 2009 se expedicion del de la Unién Europea
realizan pasaporte solicitaron la
actualizaciones al ordinario y se incorporacion de datos
mismo. determinan sus biométricos a los
Para los Estados | caracteristicas. pasaportes, con el
de la Unién Para la Unién objeto de obtener un
Europea se exige | Europea son el documento de viaje
la reglamento (CE) mas seguro. Por lo que
implementacion | n° 2252/2004 vy el todos los Estados
desde el 2009. reglamento (CE) miembros de la Unién
n° 444/2009 Europea cuentan
actualmente con el
pasaporte electronico.
Es implementado Seguridad U.S. Passports El Programa de
Estados desde el 2007. Frontera international Exencion de Visa (Visa
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Waiver Program, VWP),

Unidos de mejorada y travel
América Reforma de Ley también exige que sea
de Visa del 2002 pasaporte electronico
(Enhanced para los Estados que
Border Security son parte o que optan a
and Visa Entry ser parte del programa.
Reform Act of Mejor pasaporte de
2002) Americé.
Es implementado El Proyecto de Oficina de Cuenta con
Canada desde el 2013. Ley C-24, la pasaportes de caracteristicas
nueva Ley de Canada distintivas de Canada a
Ciudadania (Passport exponer en luz
Canadiense Canadd) ultravioleta. Es
considera uno de los
pasaportes mas caros.
Es implementado | Ley Orgénica de Servicio Primer pais
Republica desde el afio Identificacion, Administrativo latinoamericano que
Bolivariana 2009 Gaceta Oficial de Identificacion implementa el
de la Republica Migracion y pasaporte electronico.
Venezuela Bolivariana de Extranjeria El pasaporte electronico
Venezuela No. es requerido para entrar
38.458 sin visa a varios paises,
tales como, Gran
Bretana.
Es implementado Ley de Direccion Con la implementacion
Republica desde el 2012 Identificacion, Nacional Del del pasaporte
Argentina Registro y Registro Nacional | electrénico, Argentina
Clasificacion del | De Las Personas | inicia dialogos con otros
Potencial Estados para la
Humano eliminacion de visas,

Nacional, Ley No.

entre ellos, Estados
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17.671

Unidos, Canaday
Australia.
Es constituido como
uno de los mejores

pasaportes de américa

latina.
Es implementado | Reglamento De Servicio de Pasaporte electronico
Republica desde el 2013 Pasaportes Registro Civil e chileno fue
de Chile Ordinarios, y de Identificacion implementado junto con
Documentos de la cedula de
Viaje y Titulos de identificacion.
Viaje para Es constituido como
Extranjeros, uno de los mejores
Decreto 1010 pasaportes de américa
latina. En afio 2014
Chile se convirti6 en el
primer pais de la regién
en integrarse al
Programa de Exencién
de Visa (Visa Waiver
Program, VWP), que
permite entrar a
Estados Unidos sin
visado.
Es implementado | La Ley que Crea Autoridad de Panama se constituye
Republica desde el 2013 La Autoridad de Pasaportes en como el primer Estado
de Panaméa Pasaportes en Panama del Sistema de

Panama, Ley 32
de fecha 23 de
abril del afio 2013

Integracion
Centroamérica que
implementa el

pasaporte electronico
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Republica

del Peru

Aun no se

implementa

Ley de
Extranjeria D.L.
N° 703, de fecha
12 de octubre del

2002

Superintendencia
Nacional De

Migraciones

Actualmente se
encuentre en proceso
de implementacion, con
el objeto de incrementar
la seguridad en el
pasaporte y cumplir
con requisito exigido
por la Unién Europea
para eliminar la visa

Schengen.

Republica
Oriental del

Uruguay

Aun no se

implementa

Ley de
Migraciones, Ley
18.250 de fecha
18 de enero del
2008

Ministerio del

Interior.

Se encuentra en
proceso de implementar
el pasaporte
electronico, con el
objeto de aumentar las
medidas se seguridad y
cumplir con los
requisitos que
establece los Estados
Unidos Americanos
para formar parte del
Programa de exencién
de Visa (Visa Waiver
Program, VWP).

Republica

de Colombia

Aun no se

implementa

Decreto 1514 de
fecha 16 de julio
2012

Ministerio de
Relaciones

Exteriores.

Se prevé una posible
implementacion para
cumplir con uno de los
requisitos para la
eliminacion del visado

Schengen.

Republica

Aun no se

Ley No 208,

Direccion

Se encuentra en
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Dominicana.

implementa

Sobre Pasaportes
de fecha 16 de
octubre de
1971(Modificada
por la Ley No.
662 de 1977)

General de
Pasaportes

proceso de
implementacion con el
objeto de incrementar la
seguridad del pasaporte
y asi eliminar delitos
gue se puedan derivar
del mismo, se prevé
gue sea implantado
para el 2015.
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CONCLUSIONES

1. El derecho a la identidad es esencial para ejercer los derechos reconocidos en
el ordenamiento juridico guatemalteco, originados tanto de la normativa
nacional, como de la internacional. La manera de materializar este derecho es
por medio de un documento oficial que cumpla con el objetivo de acreditar la

identidad y nacionalidad de su portador

2. El Estado de Guatemala cuenta con un sistema de identificacion oficial, tanto
en el ambito nacional, como en el internacional. En ese sentido, a nivel
nacional es el Documento Personal de Identificacion y para el ambito

internacional es el Pasaporte

3. Se establece que el pasaporte figura como un documento de identificacion, y a
la vez de viaje, que resguarda los derechos de las personas que se
encuentran fuera del pais de origen, existiendo una serie de normativa para su

regulacién, emision y elaboracion.

4. En Guatemala, actualmente la ley que regula lo relativo a los pasaporte es la
Ley de Migracién, Decreto 95-98, misa que se desarrolla por el Reglamento de
la Ley de Migracion, Acuerdo Gubernativo 529-99, existiendo tres tipos de
pasaporte guatemalteco: el ordinario, el oficial y el diploméatico. Este ultimo
también se regula por disposiciones de la Ley Organica de Servicio
Diplomético, Decreto-Ley 148. La autoridad competente que gestiona lo
relativo a los pasaportes es el Ministerio de Gobernacién, a través de la
Direccion General de Migracion. Esta se encuentra facultada para la emision
de los pasaportes tanto en el ambito nacional como en el ambito internacional,
Gnicamente que en el ambito internacional lo realiza por medio de autoridades

consulares guatemaltecas ubicadas en el extranjero.
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5. EIl Ministerio de Gobernacion, a través de la Direccion General de Migracion,
esta facultada para la contratacion de las entidades especializadas necesarias
para la elaboracion de las libretas para pasaportes, contratacion que se

formaliza por medio de un proceso administrativo llamado licitacién publica.

Partiendo de ello, Guatemala se va visto envuelta en anomalias en estos
procesos de licitacion publica, puesto que por dos afios consecutivos se

estuvo prorrogando la misma, siempre con distintas excusas.

6. Inicialmente la empresa que se encargaba de la elaboracién de los pasaportes
en Guatemala fue la Corporacién Inmobiliaria la Luz, Sociedad An6énima, pero
a partir del 2012, cuando finalizo el contrato, tomé el control de la emision la
Direccién General de Migracion. A partir de ello se fueron dando diversos
obstaculos para la adjudicacién de una empresa que pudiera elaborar las
libretas para pasaportes. Hasta finales del 2014 se pudo concretar la licitacion

con la empresa Intelident, Sociedad Anénima.

7. Durante el periodo de prérroga de la licitacion publica se analiz6 la posibilidad
de implementar nuevas medidas de seguridad al pasaporte, ya que con las
gue cuenta actualmente son insuficientes para evitar falsificaciones y otros
riegos que se pueda derivar del mismo. En consecuencia a esta escasez de
medidas de seguridad, Guatemala en los ultimos afios ha sido victimas de
diversos delitos, entre ellos, la falsificacion de documentos, robo de identidad,
trata de personas, corrupcion, entre otras, viéndose involucradas autoridades
y empleados de la Direccion General de Migracion, Registro Nacional de las
Personas y el Aeropuerto Internacional la Aurora. Por lo tanto es menester,
analizar nuevas medidas de seguridad que se le puedan implementar al

pasaporte guatemalteco.

8. La nueva opcion y la mas actual, respecto a la seguridad de los pasaportes, es

el Pasaporte Electronico, siendo esta la libreta que lleva las mismas
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10.

caracteristicas de los pasaportes actuales, pero ademas cuenta con una
nueva tecnologia que ayuda a respaldar los datos de su portador, esto se da
por medio de la implementacion circuito integrado sin contacto. Se debe tener
en cuenta que la identificacion electrénica ya es parte del mundo actual, por lo
existen varios organismos internacionales que tratan temas relacionados a la
utilizacion de documentos de identificacién electronica, como un medio mas
confiable que pueda asegurar los derechos de los ciudadanos, tanto en el
ambito nacional como internacional. Derivado de ellos, nace esta nueva
actualizacion al pasaporte y con la ayuda de la Organizacion de Aviacién Civil
Internacional, encargada de la establecer las directrices y especificaciones los
pasaportes, nace el Pasaporte Electronico, denominado por la Organizacion

de Aviacion Civil Internacional como pasaporte-e.

Guatemala es un Estado capaz de implementar el pasaporte electronico, ya
gue esta nueva tecnologia no es utilizada Unicamente en Europa, sino que
también en América Latina, paises como Chile, Brasil, Venezuela, Panama,
Argentina, e inclusive Estados Unidos, ya incorporan esta tecnologia en sus
pasaportes, cada Estado con la finalidad de resguardar los derechos de sus
nacionales asegurando los datos de su portador y fiscalizar de una manera

mas eficaz el movimiento migratorio.

Es conveniente que el Estado de Guatemala adopte la utilizacion del
pasaporte electrénico, toda vez que con ello se dota de seguridad y certeza
juridica a los guatemaltecos que los portan y, asimismo, se evita la comision
de una serie de delitos ocurrido a raiz de la falta de certidumbre generada por

el sistema actual de pasaportes en nuestro pais.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda que exista coordinacion directa entre las autoridades que se
dedican a la identificacibn de los guatemaltecos, ya sea en el ambito
internacional e internacional, con el objeto de que exista vinculacidén entre los
documentos emitidos por dichas autoridades, es decir, que tanto el
Documento Personal de Identificacion, como el Pasaporte, se identifiguen uno
con en el otro, a efecto de asegurar la identidad de los guatemaltecos y

promover resguardo de los documentos por parte de los guatemaltecos.

2. Que se dé a conocer la importancia del pasaporte a nivel nacional, creandose
conciencia entre los ciudadanos para cuidar sus documentos de identificacion,
demostrandoles la magnitud que implican este documento y las

consecuencias que se pueden derivar de uso indebido del mismo.

3. Se recomienda que se retome la conveniencia de la implementacién del
pasaporte electrénico para evitar futuras falsificaciones en los pasaporte
actuales, que, como se analizd, contiene medidas de seguridad que
resguardan la identidad de su portador, como también evitan en mayor medida
falsificaciones y alteraciones del mismo, tomando en cuenta que el pasaporte
electrénico se ha implementado progresivamente a nivel mundial, por lo que
es inevitable que se llegue a dar alguna presién internacional para su

implementacion.

4. Se estima que la presente investigacion debe formar precedente para futuras

investigaciones que se relacionen al tema principal de investigacion.
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ANEXOS



ANEXO 1

Modelo de cuadro de cotejo: Legislacion aplicable en materia de pasaportes
electrénicos en el derecho comparado latinoamericano y europeo

Indicadores

Unidades de ﬂ
analisis

Ao de
implementacion
del pasaporte

electrénico

Normativa que

lo regula

Autoridad
encargada de

la emision

Resultados

Reino de Espafiay
otros estados la
Union Europea

Estados Unidos de

América

Canada

Republica
Bolivariana de

Venezuela

Republica

Argentina

Republica de Chile

Republica de

Panama

Republica del Peru

Republica Oriental

del Uruguay

Republica de
Colombia

Republica

Dominicana




ANEXO 2

Exenciones de visa segun el indice de Restricciones de Visado Henley 2014

B NUMERO TOTAL DE ESTADOS B Reino de Espafia
Estados Unidos Americanos Canada

Republica Bolivariana de Venezuela B Republica de Argentina

B Republica del Chile B Republica de Pdnama
B Republica del Peru B Republica Oriental de Uruguay
Republica de Colombia B Republica Dominicana
218
172 170
128 4714 121 132

63 52

NUMERO DE PAISES A LOS QUE PUEDEN INGRESAR SIN VISA PREVIA




ANEXO 3

Procedimiento de la lectura de pasaporte electronico para la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional®®

/ PLM inspeccionado /

Veérificacion preliminar de portador del
documento/vérificacion de
caracteristicas de seguridad e
integridad fisica del
docymento

¢ Documento
valido? No
Si
¢ Necesidad
de leer ZLM?
Si
( Lectura de ZLM )
(LM Captacion manual de ZLM
valida?
JYY
>
si ZZLNWNo =Y
valida? e
ase de datos Si
i@ interrogacioy +
No
CBase de datos de interrogacion en base de ZIV o ZLM)
Ng ¢(Alerta? 3 » y
No ¢ Microplaqueta CL
presenteY quiere
leer?
v Si
( Llamar microplaqueta CL )
Y Tratamiento de TR
€| | pasaportes-e que “cl responde?
no responden S
Gerificacién electronica de seguridaD
Y
>
Y
Base de datos de interrogacion en base de
DG1/0 verificacion de base de datos biométroco:
\
; Alerta? B
A No s Si
Procedimiento visual de Procedimiento visual o
aceptacion biométrica electronico de
aceptacion biométrica
L » o |
> <
Procedimiento dée No 8
aceptacion correctg =
Si

Portador de
documento
ACEPTADO

Inspeccion secundaria

180 Organizacién de Aviacién Civil Internacional, Documento de viaje de lectura mecdnica 9303,

volumen 2, sexta edicidn, 2006, pagina 11-20.



ANEXO 4

Datos obligatorios y opcionales definidos por Organizacién de Aviacién Civil
Internacional®®! para la estructura l6gica de datos

—»>|DETALLES PERSONALES ADICIONALES'

Tipo da documenta Nombre del titular
Estado u organizacion expedidor T——
o Nombre (del titular) -
o - Namero personal
o e | Numero de documento
oo — - Lugar de nacimiento
olaw Digito de control - nim. de Doc —
| o Nacionalidad - —
o ’U_) ﬁ Fecha de nacimiento Ndmero de telefonicos
=lw Profesion
§ 1.0 Digito de control - Fecha de nacimiento Ti
=2 [TT itulo
S0 Ll Resumen personal
8 w ﬁ Fecha de expiracion o Valido hasta Bl e slthgiant
E = Digito de control - Fecha de expiracion o Jeua Q0 duitalna
< << Vélido hasta Otros documentos de viaje validos
(el L) Datos opcionales T :
04 Digito de control - Campo de Informacién de custodia
(@] datos opcionales
Digito de control compuesto
Rosto codificado > DETALLAESI&% N%EcEgMENTO
Dedo(s) codificado(s)
o 0jo(s) codificado(s) Autoridad expedidora
= 8 Retrato exhibido Fecha de expedicion
(@) E Reservado para uso futuro Otras personas incluidas en el DVLM
=i 2 E Firma o marca habitual presentada Aprobaciones/observaciones
§ :;; ﬁ Elstiisrito datos Requisitos impositivos/de salida
Q l_l':g Elemento estructura Imagen anterior del DVLM
&’_ I.IQJ 6 Elemento sustancia Imagen posterior del DVLM
o ;
38 § > DETALLES OPCIONALES
== D ;
etalles opcionales
53
o Informacion de clave publica PERSONAS QUE HAN DE NOTIFICARSE|
de autenticacion ac e Nombres de personas que han de notificarse
SO ‘ Detalles para contacto con personas
VERSION FUTURADELDS . que han de notificarse
] »| DESPACHO FRONTERIZO AUTOMATICO "
=
] 5 =~Q é < Detalles del despacho fronterizo automatico ||
S|nxoXao
=|Wo I O«
S|ZEN e m VISADOS ELECTRONICOS
(&) g W = L o
% PP (&) g &JJ E Detalles de visados electrénicos
> <
g oo REGISTROS DE VIAJE
(=] Detalles de registros de viaje
|

181 |bid., pagina Il-6.



