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Resumen

La sociedad actual demanda del ambito educativo formar personas competentes para el desarrollo
de las actividades profesionales. Para cumplir con esta demanda, es necesario que los estudiantes
desarrollen procesos a traves de los cuales mantengan conductas, emociones y afectos orientados

al logro de las metas propuestas es decir, estudiantes autorregulados.

El docente debe valerse de estrategias que le permitan facilitar el proceso de ensefianza
aprendizaje, por esta razén, el objetivo de esta investigacion fue determinar la incidencia del
portafolio didactico en la autorregulacion de los aprendizajes de las 22 estudiantes de la carrera
de cuarto Secretariado Comercial de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente

de Quetzaltenango en el curso de Redaccion y correspondencia.

El tipo de investigacion fue cuantitativa, disefio cuasi-experimental. Se utiliz6 el Cuestionario de
Torre y adaptado por Ruiz (2009), asi como también, una rubrica para valorar y evaluar el
proceso. Segun los resultados obtenidos, la incidencia del portafolio en la autorregulacion del
aprendizaje, tuvo efecto pequefio, lo que significa una pequefia mejoria. Por consiguiente, es
necesario que los estudiantes practiquen estrategias autorregulatorias que les permitan alcanzar el
rendimiento académico para el logro de las competencias propuestas. Entre otras, se propuso
capacitar a los docentes para la ensefianza del aprendizaje autorregulado, para que los
estudiantes de los primeros ciclos de estudio, adopten desde un inicio una mayor conciencia de su

propio proceso de aprendizaje.



I. INTRODUCCION

La sociedad actualmente experimenta un desarrollo acelerado de conocimientos tanto cientificos
como tecnologicos en todos los campos, en consecuencia, la educacion en este sentido esta
condicionada por la misma y frente a esta realidad demanda que los estudiantes y maestros estén
preparados para afrontar los nuevos retos, es decir, que los estudiantes sean capaces de asumir
activamente todas las exigencias que la nueva sociedad requiere en beneficio del progreso vy

desarrollo.

En virtud de lo anterior, el proceso educativo debe buscar nuevas estrategias que respondan a las
exigencias, por lo que se hace necesario que el estudiante sea activo, independiente, con
pensamiento critico, analitico y reflexivo. En el proceso de ensefianza aprendizaje se hace
necesario que el estudiante regule su conducta, planifique su actuacion y tenga metas concretas
establecidas, asi como también, valore y evalle su eficacia. En este sentido, la autorregulacion

permite un acercamiento a todas las acciones para aprender con calidad.

En la autorregulacion del aprendizaje, interviene una serie de variables que permiten que el
mismo sea activo constructivo, donde los estudiantes establecen metas para su aprendizaje e
intentan monitorizar, regular y controlar su cognicién, motivacion y conducta, guiados y

limitados por sus metas y los rasgos contextuales de su entorno.

Por otra parte, se hace necesario evaluar el nivel del aprendizaje alcanzado por los estudiantes
para tomar acciones de mejora y para esto es necesario que el docente se apoye en instrumentos
que le proporcionen toda la informacion necesaria en cuanto a los alcances obtenidos. Uno de
estos instrumentos, es el portafolio didactico el cual consiste en un sistema de recoleccion de
evidencias de la reproduccion de nuevos aprendizajes 0 saberes —competencias, trabajos y
reflexiones de los conocimientos adquiridos y valores aplicados. En la construccion del mismo,
permite observar la evolucion de conocimientos, habilidades y actitudes del estudiante. Los
trabajos contenidos en el portafolio estan acompafiados de una narrativa reflexiva elaborada por

quien lo elabora, misma que posibilita la comprension del proceso aprendizaje.



La falta de autorregulacion en el aprendizaje es un problema que presentan los estudiantes,
debido a que, los docentes no quieren adaptarse a las exigencias actuales, no adoptan nuevos
métodos, técnicas y herramientas de aprendizaje, es decir, ejecutan la practica educativa con el
método tradicional. En esta préactica, los estudiantes solamente esperan que los docentes les
faciliten todo el conocimiento, acciones que no les permite generar conductas proactivas,
desarrollar sus capacidades metacognitivas. El estudiante realiza las tareas pero sin saber por qué

ni para qué le sirve determinado contenido en qué situacion real podra aplicarlo.

Este estudio ofrece a los docentes fomentar la autorregulacion del aprendizaje en los estudiantes a
través de la creacion del portafolio didactico, mismo que también le servira de instrumento de
evaluacion. Sirve como aporte para que otras instituciones puedan realizar un andlisis acerca del
tema. La intencidn de esta investigacion, es comprobar la incidencia del portafolio didactico en la
autorregulacion del aprendizaje.

El presente estudio es de actualidad, por lo que a continuacion se presentan opiniones de algunos
autores:

Quintana (2000), en su articulo: El portafolio como estrategia para la evaluacion, recuperado de
http:///lwww .kirika.uvg.edu.gt/cd/Portfolio-Hilda-Quintana.pdf, expresa que el portafolio es una
coleccion de los trabajos que un estudiante ha realizado en un periodo de su vida académica.
Podria compararse con los portafolios de los modelos, fotdgrafos, artistas y otros profesionales,
en los cuales estos demuestran logros, destrezas y talento en su campo, asi como intereses
personales. El estudiante, con el asesoramiento del docente recopila los trabajos que evidencian
esfuerzos, areas fuertes y débiles, talentos, destrezas, mejores ideas y logros en la materia. Estos
trabajos se conservan en cartapacios, carpetas o en cajas, segun el contenido y el periodo de
tiempo que se desee incluir. Segun lo expuesto por el autor, el portafolio es una herramienta
didactica en la cual el docente se puede apoyar para evaluar el rendimiento académico de los

estudiantes.

Resulta oportuno mencionar a Garcia (2000), quien en el articulo: Algunas aplicaciones del
portafolio educativo, recuperado de htttp://www.quadernsdigitals.

net/index.php?accionMenu=hemeroteca, considera que el portafolio educativo, es una coleccion


http://www.kirika.uvg.edu.gt/cd/Portfolio-Hilda-Quintana.pdf

de trabajos elaborados por el estudiante o el maestro, relacionados de manera directa o indirecta
con actividades referidas a contenidos curriculares. Menciona tres caracteristicas para
diferenciarlo de un concepto puramente de coleccion de documentos. a) Es una seleccion
deliberada del estudiante o del docente (es decir no responde al azar) que busca dar a conocer los
esfuerzos, progresos y estrategias que siguen para lograr determinados objetivos. b) La seleccidn
de trabajos que constituyen el portafolio se realiza de manera sisteméatica al construir una
secuencia cronoldgica que permite observar la evolucion de conocimientos, habilidades y
actitudes del estudiante o del docente en una o mas asignaturas. c) Los trabajos contenidos en el
portafolio estdn acompafiados de una narrativa reflexiva elaborada por quien lo elabora, misma
que posibilita la comprension del proceso aprendizaje de éste en la construccion de conceptos,
habilidades y actitudes. Dicha comprension se propicia en el estudiante, pero también en el
propio docente. El portafolio en el &mbito educativo, resulta ser una herramienta que permite
desarrollar la capacidad de reflexién y andlisis critico, competencias que demanda la sociedad
actual a los estudiantes.

Un aporte importante, es el de Seda (2002), publicado en el articulo: Evaluacién por portafolio:
Un enfoque para la ensefianza, en la Revista Latinoamericana de Estudios Educativos 2002; 32:
(1) 117; donde menciona que la evaluacion por medio del portafolio, por sus caracteristicas,
permite y facilita que los estudiantes logren autorregular su aprendizaje. Para ello es necesario
que las acciones de ensefianza se centren en el estudiante o aprendiz y promuevan en ellos
autorreflexion y autorregulacion, mediante el analisis de sus productos y de los procesos que
Ilevaron a cabo para realizarlos. Esto implica, ademas, que el estudiante cometera errores, los
cuales a su vez servira para aprender. Es decir que, el portafolio ademas de ser una estrategia de
aprendizaje, es una herramienta de evaluacion que permite al docente medir las capacidades
cognitivas y metacognitivas que el estudiante ha desarrollado durante el proceso de la

construccion y la motivacion que ha presentado en el desarrollo de las actividades.

Otro aporte importante es el de Granados (2004), quien expresa en su investigacion titulada:
Importancia de los portafolios didacticos como herramienta de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion en las alumnas de sexto Magisterio de Educacion para el Hogar de la ciudad capital,

cuyo objetivo fue: Evidenciar la importancia de la aplicacion del portafolio como herramienta



didactica en el proceso de ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las alumnas de sexto grado
magisterio en educacién para el hogar, de la ciudad capital. Utilizé el disefio de investigacion
descriptiva, en la cual los sujetos de estudio fueron 119 alumnas de sexto grado de la Escuela
Normal de Educacion para el Hogar “Marion G. Bock”, de la ciudad capital. Dentro de los
instrumentos de investigacion aplicados en esta investigacion se describen la Guia de
Observacion y el Cuestionario. Concluye, que la aplicacion del portafolio didactico en el
proceso de ensefianza aprendizaje y evaluacion permite alcanzar los objetivos propuesto en el
plan de clase. Por lo anterior, sugiere incorporar la aplicacion de portafolios didacticos en el
proceso de ensefianza aprendizaje, pues este abarca los planos conceptuales, la reflexién y un
conocimiento didactico integrado.

Al respecto, Pefia, Ball, y Barboza (2005), publicaron el articulo: Una aproximacion tedrica al
uso del portafolio en la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacién, en la Revista Venezolana de
Educacion 2005; 9: (31), recuperado 102005000400024&Ing=es&nrm=iso>. ISNN 1316-4910,
en el cual hacen referencia al portafolio didactico y su aplicacion en el ambito educativo, y
afirman que consiste en una carpeta de trabajo en la cual el estudiante recopila sus producciones,
permite apreciar esfuerzo, talento, potencialidades, creatividad, habilidades, las evidencias de
proceso de autorreflexién, logros, asi como las dificultades y problemas que ha tenido que
confrontar en un campo especifico del conocimiento. Lo anterior indica, que el portafolio es una
herramienta didactica atil no solo para el estudiante sino también para el docente, debido a la

evidencia del logro, objetivos propuestos y a la vez del proceso, para darle seguimiento.

En ese mismo sentido, Gallego, Cacheiro, y Martin, (2009), publicaron en el articulo: El
portafolio como estrategia de ensefianza y aprendizaje, en EDUTEC, Revista Electronica de
Tecnologia Educativa, 2009; 30 (1) 2; donde comentan los beneficios del uso del portafolio y
explican que facilita la integracion de la evaluacion auténtica en el proceso de ensefianza
aprendizaje debido a la recopilacion de muestras de las actividades en momentos claves asi
como también una reflexion sobre los logros y dificultades para la consecucion de las
competencias genéricas y especificas propuestas. Por lo anteriormente expuesto, el portafolio es
una herramienta didactica que permite desarrollar y facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje

con la intencién no solo de evaluar el proceso sino también el producto.



Resulta oportuno mencionar a Martinez (2012), quien realiz6 una investigacion titulada: Opinion
de los estudiantes de tres escuelas del sector 01-08-02 con respecto al uso del portafolio, como
instrumento de evaluacion. El objetivo fue establecer la opinidén de los estudiantes de sexto
primaria de la escuela del sector 01-08-02 en relacion al beneficio de la utilizacién del portafolio
como herramienta de evaluaciéon. Los sujetos de evaluacion fueron 125 que pertenecen a:
Escuela Oficial Rural Mixta No. 2 “Oscar Berger” Jornada Matutina, Escuela Oficial Rural Mixta
“Lo de Fuentes” Jornada Matutina y Escuela Oficial Rural Mixta “Colinas de Minerva” Jornada
Matutina, situadas en la zona 11 de Mixco, Guatemala. Segun el analisis de la investigacion, la
cual tiene un enfoque descriptivo cuantitativo, en la que utilizd como instrumento una encuesta,
consistente en un cuestionario de 15 preguntas de seleccion multiples; se llegd a la conclusion
siguiente: Los estudiantes encuestados opinan en un 83% que el portafolio es una herramienta de
evaluacion gque beneficia el aprendizaje, debido a que le da la oportunidad de participar en el
proceso Yy los hace ser los protagonistas principales de su propia historia educativa. En base a las
conclusiones, se hizo entre otras, la siguiente recomendacion: Se sugiere a las directoras de los
establecimientos objetos de estudio, coordinar con la Supervisién Educativa del sector 01-08-02
programas de capacitacién y actualizacién docente sobre el uso de herramientas de evaluacion
alternativas, por ser una necesidad prioritaria promover actividades donde los estudiantes se

involucren directamente en el proceso de evaluacion.

En relacion a la variable autorregulacién del aprendizaje, algunos autores aportan lo siguiente:

Valqui (2008), quien en su tesis titulada: Aprendizaje autorregulado y rendimiento académico,
presentd6  como objetivo general establecer la relacion existente entre el aprendizaje
autorregulado y el rendimiento académico en estudiantes de la especializacién de Ingenieria
Industrial de la Universidad Tecnoldgica del Pera. Se utiliz6 el tipo de investigacion descriptiva.
La poblacion estuvo compuesta por 240 estudiantes del sexto al octavo ciclo. Se trabajé con una
muestra de 10 estudiantes, 5 varones y 5 mujeres, del sexto ciclo a quienes se les aplicé la prueba
0 ensayo piloto. Concluye que existe una relacion positiva y estadisticamente significativa entre
el nivel de aprendizaje autorregulado y el nivel de rendimiento académico. Por consiguiente,
recomienda a todos los estudiantes universitarios autorregular su aprendizaje desde los primeros

ciclos de estudios universitarios, e integrarlo en todas las areas.



Otro aporte importante es el de Trias (2008), en su tesis titulada: Ensefianza de la autorregulacion
del aprendizaje en la asignatura de Filosofia, en la cual participaron 81 estudiantes de bachillerato
del Instituto Preuniversitario Juan XXIII, de Montevideo de Uruguay. Dicha tesis, fue practicada
con el disefio de investigacion cuasi experimental, en la cual utilizo el cuestionario de MEVA
(motivaciones, expectativas y valores), relacionados con el aprendizaje; de Alonso Tapia (2005).
En el grupo control el docente mantuvo su practica habitual. Al finalizar el curso académico se
observaron diferencias significativas entre los grupos en sus niveles de comprension de textos.
Particularmente los estudiantes de bajo rendimiento tienden a beneficiarse de la intervencion. Los
estudiantes del grupo experimental exhiben conductas de autorregulacion. Con el resultado
obtenido, se recomienda avanzar en el disefio de herramientas educativas que contribuyan a la
autorregulacion del aprendizaje en contexto de aula y a que los estudiantes, se conviertan en

gestores de su propio aprendizaje.

Resulta oportuno mencionar a Alvarez (2009), quien publico el articulo: Evaluar para contribuir a
la autorregulacion del aprendizaje, en la Revista Electronic Journal of Research in Educational
Psychology. Espafia, 7 (3), 1007-1030. Hace referencia a que el concepto de autorregulacion esta
comprendido como un proceso activo, ciclico, recurrente, que involucra la motivacion, la
conducta y el contexto. Es decir que, el proceso de autorregulacion requiere del estudiante un
papel activo en el cual se involucra la cognicion, (conocimiento), metacognicién, (estar
consciente de como realiza el proceso de aprendizaje), motivacién (el por qué realiza
determinada actividad) y el contexto (el lugar donde lleva a cabo el proceso de aprendizaje

ensefianza).

En el orden de las ideas anteriores, Garcia (2012), publicé en el articulo: La autorregulacion
académica como variable explicativa de los procesos de aprendizaje universitario, en la Revista
de curriculum y Formacion del profesorado, 16 (1), 205, donde defiende la perspectiva de que el
proceso de aprendizaje ante una tarea concreta comienza por un andlisis simultaneo tanto de tipo
cognitivo (activacién de las capacidades basicas, de los conocimientos previos), como
motivacional (el fin que persigue el estudiante con la realizacion de la tarea, la percepcién de
capacidad para afrontarla, el control que cree que va a tener sobre los resultados). Si la valoracion

que el estudiante hace sobre todos estos elementos resulta positiva o retadora para él, entonces se



pondran en marcha los recursos necesarios de todo tipo (cognitivos, motivaciones Yy
autorreguladores). Segun las consideraciones anteriores, el aprendizaje autorregulado es un
proceso reflexivo donde el estudiante alcanza autoconocimiento y el mismo le capacita, para

alcanzar la autonomiay la eficacia.

Resulta interesante la investigacion de Barahona (2014), en su tesis de posgrado titulada:
Correlacion entre autoeficacia, autorregulacion y rendimiento académico, cuyo objetivo
principal de la investigacion fue determinar la relacion entre autoeficacia y autorregulacion con
el rendimiento académico de los estudiantes del Colegio San Francisco Javier de la Verapaz,
Guatemala. Con una muestra conformada por 24 estudiantes de 4°. bachillerato y 26 de quinto
bachillerato. El tipo de investigacion que se utilizo fue el descriptivo y el instrumento fue el
“cuestionario de autoeficacia académica general” de Juan Carlos Torre Puente (2007). En dicha
Tesis se llega a la conclusion de que el nivel de autorregulacion, es mayor al nivel de autoeficacia
percibida por los estudiantes, asi como también, el rendimiento académico esta influido por la
percepcion de autoeficacia, pero sobre todo de la autorregulacién de los estudiantes. Los
diferentes factores implicitos para una autorregulacién eficaz, son de suma importancia para un
adecuado trabajo académico y rendimiento escolar. Se recomienda que para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes, se hace necesario realizar actividades que promuevan

la autoeficacia y la autorregulacién para que ambas intervengan en un rendimiento efectivo.

Por otra parte, Paredes (2014), realiza una investigacion titulada: Relacion que existe entre las
estrategias de autorregulacion que emplean los estudiantes de bachillerato en ciencias y letras del
colegio Principe de Asturias y su rendimiento académico, tesis que tiene como objetivo
determinar la relacion existente entre las estrategias de autorregulacién que utilizan los
estudiantes y su rendimiento académico. Los sujetos de la investigacion fueron estudiantes de 4°.
Y 5° Bachillerato en ciencias y letras. Se realizd a través del disefio no experimental
transaccional y como instrumento para recolectar la informacion, se utilizo el cuestionario de
aprendizaje autorregulado de Torre (2007). Este colegio estad situado en el municipio de San José
Pinula, del departamento de Guatemala. Una de las conclusiones a la que se llegd, es que por el
promedio que el Colegio Principe de Asturias maneja en sus cursos, los estudiantes han obtenido

un resultado arriba del promedio esperado en las areas de Estudios Sociales y Formacion



Ciudadana, asi como también en el de Comunicacion y Lenguaje. Por lo anterior, se recomienda

aplicar las técnicas auto-regulatorias en otros cursos que forman parte del pensum académico.

De acuerdo a las investigaciones planteadas, el portafolio didactico es una herramienta que busca
dar a conocer el desempefio, esfuerzo, progreso del proceso de ensefianza aprendizaje. Es un
instrumento educativo que permite desarrollar la capacidad de reflexion, de andlisis critico, asi
como tambien, permite que el estudiante se sienta motivado porque le da la oportunidad de ser

participe en el proceso y protagonistas principal de la accion educativa.

Para alcanzar el rendimiento académico, es necesario que el estudiante sea autorregulado, es
decir, que sea un promotor activo en el proceso de ensefianza aprendizaje desde las perspectivas:
cognitivas-metacognitivas, motivacional y conductual. El docente, debera considerar estrategias
que permitan fomentar la autorregulacién del estudiante y, por el proceso que requiere la
elaboracion del mismo, una herramienta que podria favorecer seria el portafolio didactico.

1.1. Portafolio Didactico

1.1.1. Definicién

Segun Lopez (2013), el portafolio consiste en un sistema de recoleccion de evidencias, producto
de los nuevos aprendizajes o saberes —competencias- realizados por los docentes y estudiantes en
diversos contextos educativos, los cuales estan en funcion de alcanzar las metas u objetivos
previamente establecidos por su autor. Por medio del portafolio se da a conocer una serie de
evidencias, trabajos y reflexiones de los conocimientos adquiridos y valores aplicados. Estos
trabajos son ordenados en forma cronoldgica de tal manera que permiten monitorear el proceso
de aprendizaje y el progreso de los mismos. También resulta ser una herramienta didactica de
evaluacion debido a que permite mostrar tanto durante, como después del proceso de ejecucion el
desempefio desarrollado por los estudiantes. Esta catalogado como una técnica de evaluacion del

desemperio.



1.1.2. Objetivos del Portafolio

Al respecto Monz6 (2006), menciona que el portafolio de aprendizaje es el mas aplicable a la
evaluacion por competencias y que se construye para responder a un propdsito evaluativo de
modo que compara el contenido del portafolio con determinados criterios, de esta forma es
posible valorar la calidad de las competencias y, sobre todo, ayudar a la toma de decisiones. El
objetivo es evaluar las ejecuciones, controlar el progreso de sus actitudes, habilidades y
conocimientos. Entre otros, también el objetivo es que los estudiantes aprendan a autoevaluar
sus realizaciones, haciéndose mas conscientes de sus fallos, debilidades y fortalezas. En la accion
de la elaboracion, el estudiante deja de ser un sujeto pasivo en el proceso de aprendizaje. El
portafolio permite: a) almacenar los trabajos, b) evaluar el desempefio, c) interactuar de los
estudiantes con otras personas, d) se utiliza como objeto de aprendizaje, e) potencializa la

reflexion en la practica educativa, de esta manera fortalece la autorregulacion.

1.1.3. Tipos de Portafolios

Acerca de los tipos de portafolios, Lépez (2013), hace referencia que existen dos tipos de
portafolios que en la actualidad se utilizan en el &mbito educativo: Del estudiante y del docente.
Estos dos recursos son importantes y al respecto refiere lo siguiente: Docentes y estudiantes
pueden llegar a utilizar un portafolio segln los objetivos y necesidades requeridas. De esta forma,
es posible utilizar el portafolio docente como estrategia institucional para llevar a cabo una
practica laboral reflexiva, centrada en el aprendizaje de los estudiantes. Por su lado, el portafolio
del estudiante sirve como proceso de evaluacion formativa, tiene que ver con el desempefio del
mismo y, en consecuencia, con el desarrollo de sus competencias personales. (Lanker, citado por
Lopez 2013, pp.214-215)

Es asi como el portafolio didactico resulta ser una herramienta de gran beneficio en el proceso de
aprendizaje, debido a que permite apreciar el nivel de rendimiento sin las condiciones de

presion. Permite recopilar una amplia miscelanea de objetivos didacticos.



1.1.4. Elementos para Organizar un Portafolio

Es importante recordar que la elaboracion de un portafolio es un sistema y por consiguiente
requiere de elementos para su organizacion, al respecto Diaz y Hernandez (2010), presentan el

siguiente cuadro referente a los elementos para organizar el portafolio:

Datos de identificacién Autoria, asignatura, escolaridad, ciclo

Especificacion del indice de contenidos que
indice de contenidos oriente al observador del portafolio.

Se  detallan las intenciones, las
competencias, habilidades a evaluar, la
Introduccion del portafolio forma de trabajo del portafolio
(organizacién y estrategia seguida) y los

puntos de partida del estudiante.

Documentacion  seleccionada para el
portafolio que incluye los trabajos o las
Temas centrales muestras. Se habran de especificar las
razones de la seccion de cada trabajo y
comentarios reflexivos y evaluativos de

profesor y estudiante.

Apartado de cierre del portafolio Exposicion de una sintesis de los

aprendizajes y competencias logradas.

1.1.5. Proceso de Aprendizaje en el Portafolio

Al respecto, Diaz y Hernandez (2010), sefialan las capacidades cognitivas necesarias para la
construccién del portafolio didactico y hacen referencia a Barbera. Segin esta autora, cuando se
elabora un portafolio se requiere del estudiante tres acciones que se citan a continuacion: a) la
comprension del fendomeno (habilidades de observacion, decodificacion, analisis y sintesis); b)
seleccion relevante (habilidades de discriminacion y valoracién); c) justificacion explicativa

(habilidades de argumentacion escrita). A las anteriores se le puede considerar también la
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metacognicion es decir el estudiante se cuestiona, reflexiona y analiza (saber que sabia, como lo
sabia, encuentra similitudes y diferencias, como lo sabe ahora, identifica la importancia de lo que
ahora sabe) lo anterior quiere decir que el estudiante estd mas consciente de como construye su

propio aprendizaje.

1.1.6. Pasos Previos a la Elaboracion del Portafolio

En relacion a los pasos previos para la elaboracion del portafolio de estudiante, Lopez (2013),
enfatiza que antes de elaborar un portafolio es necesario considerar una serie de factores y hace
referencia a algunas ideas de Gallafher, quien sugiere determinar el propoésito para el cual va a
hacer desarrollado, la poblacion o sujetos a quien esta dirigido, aqui se debe considerar la
responsabilidad que asumirdn los involucrados en la realizacion del mismo. Es necesario
también, definir los contenidos que se incluiran en el mismo y por Gltimo se debe determinar el
tipo de formato en el cual se almacenara la informacion para la consulta posterior e interaccion

entre los interesados.

A continuacion se presenta la tabla que recapitula las ideas:

e Articular claramente el propdsito del portafolio.

e Comunicarlo a los involucrados.

e Usar contenidos que sean congruentes con los objetivos propuestos.

e Asegurar el papel que cada grupo tomard en su desarrollo, de acuerdo con el
proposito establecido con anterioridad.

o Familiarizar a los participantes con las responsabilidades y actividades asociadas al
papel que desempefiaran en su elaboracion.

e Elegir el método més apropiado para su presentacion.

e Asegurar que el portafolio sea revisado y analizado por terceras personas

(compairieros, profesores, autoridades, expertos).

Fuente: Gallagher, citado por Lopez (2013)
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1.1.7. Estrategias Aplicadas en el Portafolio

Por ser el portafolio una herramienta de evaluacién del desempefio el cual se puede aplicar en
cualquier disciplina curricular, Diaz y Hernandez (2010), mencionan que la coleccién de
producciones o trabajos que se puede incluir en el mismo pueden ser entre otros: borradores de
textos, problemas matematicos resueltos, controles de lecturas de comprension, dibujos, ideas y
avances sobre proyectos, reflexiones personales, grabaciones, actividades digitalizadas o
electronicas. También puede contener otras técnicas evaluativas tales como mapas conceptuales,
cuestionarios, examenes, entre otros, que los estudiantes hayan realizado en determinado periodo

de tiempo y los cuales serviran para mostrar su esfuerzo, progreso y logros.

1.1.8. Ventajas de la Utilizacion del Uso del Portafolio

Acerca de las ventajas de la utilizacion del uso del portafolio Diaz y Hernandez (2010),
mencionan a Cassany, King, Campbell-Allan y Quintana, las cuales se describen a
continuacion:
e Permite ver los trabajos de los estudiantes desde una perspectiva distinta, debido a que
evalla procesos y resultados,
e Permite que los estudiantes reflexionen sobre su propio aprendizaje y que ésta a su vez
incida en actuaciones futuras,
e Fomenta la coevaluacion, autoevaluacién y evaluacién mutua,
¢ Al docente le permite reflexionar sobre las estrategias pedagogicas que utiliza,
e Dado que evalta diferentes producciones de contenidos en cierto tiempo, tiene mas validez
que una prueba,

¢ Es una evaluacién mas genuina y menos artificial.
La evaluacion de los aprendizajes a través de un portafolio tiene muchas ventajas si se compara

con las pruebas o examenes, ya que el portafolio involucra mas la participacion del estudiante

permitiéndole contemplar su rendimiento bajo diferentes puntos de vista.
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1.1.9. Portafolios y Evaluacion de las Competencias

Con respecto al portafolio y a la evaluacion de las competencias, Lopez (2013), refiere a Barbera
quien sefiala que a través del portafolio se hace publico el proceso de crecimiento personal del
estudiante, abre la pauta para la participacion, el intercambio y la comunicacion, pero en
particular para la determinacion del logro de las competencias alcanzadas por medio de la

exposicién de las evidencias.

En la actualidad, la sociedad es cambiante y demanda que los estudiantes tengan una formacion
integral, es decir que tengan las habilidades, destrezas y capacidades para afrontar los retos que se
le presentan y para facilitar estas competencias, por su naturaleza, el portafolio es una

herramienta de evaluacién del desempefio que permite guiar para alcanzar estos objetivos.

1.1.10. Evaluacion del Portafolio

Woolfolk (2010), hace referencia a Wiggins, quien refiere que el portafolio es una herramienta de
evaluacion del desempefio, muy bien se puede evaluar el mismo a través de las listas de
verificacion, escala de puntacion y las rabricas de calificacion, porque las evaluaciones de
desempefio y las exhibiciones se refieren a criterios y no a normas, significa que, los productos y
el desempefio de los estudiantes se comparan con estandares publicos y no con el trabajo de otros

estudiantes.

El portafolio es un recurso didactico que se construye a través de la recopilacion y
almacenamiento de informacion y para que se lleve a cabo la evaluacion del portafolio deben
seguirse los siguientes pasos: a) fijar los objetivos, b) hacer que cada estudiante fije sus metas
individuales, ¢) conjuntamente con los estudiantes el docente debe elaborar rubricas para la
evaluacion final, d) el docente realiza una entrevista con el estudiante después de que haya hecho

la autoevaluacion y e) hacer la evaluacion final.
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1.2. Autorregulacion del Aprendizaje

1.2.1 Definicién

Escribano (2008), cita a Pintrich quien sefiala que el aprendizaje autorregulado es un proceso
activo constructivo, donde los aprendices establecen metas para su aprendizaje e intentan
monitorizar, regular y controlar su cognicién, motivacion y conducta, guiados y limitados por sus

metas y los rasgos contextuales de su entorno.

La autorregulacion representa que los estudiantes autogeneren sus pensamientos, sentimientos y
acciones en funcién de los logros y fines personales. En este enfoque, los estudiantes organizan la
informacidn y construyen estructuras a traves de la interaccién de los procesos de aprendizaje con
su medio. La autorregulacién permite que los estudiantes sean capaces de controlar y comprobar
su propio progreso, diagnosticar sus fortalezas y debilidades, y favorecer el desarrollo de otras

habilidades de autorregulacion.

1.2.2. Variables que Influyen en el Proceso Autorregulatorio

Al respecto Lanz (2006), afirma que autorregulacion es un constructo en el cual intervienen
varios factores como la cognicion, metacognicién, motivacion, volicion, comportamiento y
entorno o contexto de aprendizaje. Al hacer referencia a la cognicion se trata del razonamiento,
memoria que interviene en el proceso de aprendizaje. La metacognicion se relaciona a la
relevancia que tiene la informacion en funcion del aprendizaje asi la metacognicién se trata de
(meta-memoria, meta-aprendizaje, meta- atencion, meta-lenguaje), es decir, cuando el estudiante
se da cuenta de como aprende, comprende, recuerda y piensa, asi como también reconoce las

dificultades que afronta, a su vez supervisa y evalua los procesos y acciones frente al aprendizaje.
En relacion al factor motivacion, la misma esta determinada por factores cognitivos y afectivos

gue van a establecer la eleccion, iniciacion, direccion, magnitud y calidad de una tarea que

persigue alcanzar un fin determinado y, por ultimo, las variables volicién, comportamiento y
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entorno las cuales hacen referencia a la voluntad, conductas y actitudes para aprender, asi como

también, el ambiente en el que se desarrollan las actividades de aprendizaje.

1.2.3. Las Dimensiones del Aprendizaje Autorregulado

En lo que respecta a las dimensiones del aprendizaje autorregulado Castejon (2015), refiere que
existen seis dimensiones dentro del mismo, que a continuacion se citan: a) inteligencia
general/aptitudes, b) autoeficacia especifica percibida, ¢) motivacion intrinseca, d) estrategias de
aprendizaje, e) autoconcepto general f) ambiente global del aprendizaje; todas estas variables
psicoldgicas forman parte del proceso de ensefianza aprendizaje y cuyo fin es alcanzar el

rendimiento académico.

En el proceso de ensefianza aprendizaje se hace necesario que el estudiante desarrolle una serie
de actividades entre ellas, unas no mas importante que otras, resultan ser la inteligencia y la
conducta. La inteligencia por la necesidad de razonamiento y andlisis del conocimiento y la
conducta por ser un factor que determina la voluntad de realizar las acciones necesarias, es decir,
la inteligencia y la conducta resultan ser las aptitudes y actitudes que el estudiante necesita para

alcanzar el rendimiento académico deseado.

1.2.4. Componentes del Proceso de Autorregulacion

A este respecto, Bautista y Gairin (2009), refieren que los estudiantes que aprenden son
fundamentalmente aquellos que saben detectar y regular ellos mismos sus dificultades, pedir y

encontrar las ayudas significativas para superarlas. Estos estudiantes plantean cuestiones de tipo:

Aspectos Preguntas

e Preguntas relacionadas con los objetivos e ;Por qué he de hacer este trabajo, para qué

de la tarea y las condiciones de realizacion. sirve?
e ;Serd un borrador o algo para que otros lo

lean?
e ;Después de hacer tal cosa, he de hacer

e Preguntas y reflexiones relacionadas con la esta otra?

anticipacion y planificacion de la accion. e iSi utilizo este otro método creo que

también obtendré buenos resultados!

o  “Este resultado no me lo esperaba”
e jSeguramente me he equivocado en esta
e Preguntas y reflexiones relacionadas con parte!

los criterios de evaluacion. e “En este apartado del trabajo ya no sé
coémo continuar: ¢ Me puedes orientar?

Fuente: Bautista y Gairin (2009)
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En este sentido, cada estudiante edifica su propio método de aprendizaje y progresivamente
mejora. En este proceso el estudiante debe esforzarse y ser capaz de autoevaluarse y promover la
construccion de un método efectivo de autorregulacion y que adquiera mayor autonomia. Debe
cuestionarse entre otras, por qué y para que es necesario realizar determinada tarea, qué
beneficios le traera realizarla, qué aplicacion le puede dar, como y que utilizara en la realizacién

de la misma.

1.2.5. Ciclo del Aprendizaje Autorregulado

De acuerdo con Woolfolk, (2010), el modelo de aprendizaje autorregulado se basa en la creencia
de que los aprendices tienen la capacidad de coordinar las habilidades de aprendizaje, la
motivacion y las emociones para alcanzar las metas propuestas. Los estudiantes no son
marionetas manejados por los profesores, o por autores de libros de texto. Més bien, los
aprendices controlan muchos de los factores que repercuten en la manera en que aprenden. Los
aprendices autorregulados ejercen agencia al participar en un ciclo con cuatro etapas principales:
a) analisis de la tarea, b) establecimiento de metas y disefio de planes, c) aplicacion de las

tacticas y estrategias para realizar la tarea, d) regulacion del aprendizaje.

El ciclo de las cuatro etapas por las que se lleva a cabo el aprendizaje autorregulado refiere
inicialmente al andlisis de la tarea, propiamente de qué trata, los recursos con lo que debe contar
y como se siente con el trabajo que debe realizar. En relacion al establecimiento de metas y
disefio de planes, el conocer las condiciones que influyen en el trabajo en las tareas proporciona
informacidn que los aprendices utilizan para establecer metas de aprendizaje para luego disefiar

planes sobre las formas de alcanzar esas metas.

Seguidamente con la aplicacion de tacticas y estrategias para realizar las tareas los aprendices
autorregulados, toman en cuenta los conocimientos previos y para luego aplicarlos en el
momento propicio para tener éxito con sus tacticas y estrategias. Estan alertas al aplicar su plan
para verificar si funciona. Y por ultimo, la regulacion del aprendizaje que se trata de la

supervision y el control de la metacognicion, en esta fase los aprendices estan conscientes,
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analizan, reflexionan, por ejemplo: si el proceso va muy lento, si necesita repasar mas, en

resumen, si hay que hacer un cambio en cualquiera de las etapas anteriores.

1.2.6. Caracteristicas de un Estudiante Autorregulado

Zimmerman, citado por Garcia (2008), menciona las siguientes caracteristicas de un estudiante
autorregulado: Cuando es promotor activo de sus procesos de aprendizaje, desde las
perspectivas cognitiva-metacognitiva (es capaz de tomar decisiones para regular la seleccion y
uso de las diferentes formas de conocimiento: planificar, organizar, instruir, controlar y evaluar),
desde la perspectiva motivacional: (es capaz de tener gran autoeficacia, interés intrinseco en la
tarea y persistencia) y desde la conductual (es capaz de seleccionar, estructurar y crear entornos
para optimizar el aprendizaje, buscar consejos, informacion y lugares donde pueda ver favorecido
su aprendizaje, auto- instruyéndose y auto-reforzandose).

Un estudiante autorregulado realiza una serie de acciones psicologicas, como controlar de forma
consciente su proceso de aprendizaje, anticipar y planificar las actividades y acciones, gestionar y
corregir errores, cambiar conductas de aprendizaje, entre otras, le permiten alcanzar las

competencias académicas propuestas.

1.2.7. Estrategias Cognitivas y Metacognitivas de la Autorregulacion

Acerca de las estrategias cognitivas y metacognitivas de la autorregulacion, Zubiria (2004),
refiere que las estrategias cognitivas y metacognitivas facilitan la regulacion del aprendizaje y
conducen al objetivo principal de cualquier proceso educativo. Considerar el elemento de
metacognicion en los procesos de ensefianza aprendizaje supone ayudar a los estudiantes a pensar
acerca de su propio pensamiento, y lograr partir de tal situacion, la posibilidad de cambios
significativos en el repertorio de pensamientos en beneficio del autoaprendizaje y el

desenvolvimiento social. Las estrategias de metacognicién comprenden:
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Estrategias de metacognicion

e Estrategia de anélisis y valoracion

Identificar, caracterizar y analizar

problemas de conocimiento.

e Estrategias de decision

Elegir alternativas y plantear

metas.

e Estrategias de planeacion

Implementar acciones para

solucionar problemas.

e Estrategias de autoevaluacion

Monitorear procesos

e Estrategias de ajuste

Cambiar o coordinar intentos de
accion para solucionar y prevenir

problemas.

Fuente: Milton, citado por Zubiria (2004)

En general, las estrategias metacognitivas deben orientar a la autorregulacion del aprendizaje a
partir de la capacidad en el sujeto para la autoevaluacion de su comportamiento inteligente
vinculado al logro de las metas y disposicion para monitorear sus procesos de pensamiento

respecto a la eleccién y uso de estrategias cognitivas.

A continuacion se describen las estrategias cognitivas y metacognitivas de aprendizaje:

Estrategias cognitivas

Estrategias metacognitivas

Ensayo

e Elaboracion

e Organizacion

e Comprension y monitoreo

e Afectividad y motivacion

Analisis
Decision
Planeacion
Autoevaluacion

Ajuste

Fuente: Zubiria (2004)
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1.2.8. Principios Bésicos de la Buena Evaluacion del Aprendizaje Autorregulado

Por lo que se refiere a la evaluacién del aprendizaje, Rodriguez e Ibarra (2011) mencionan sobre
el tema de la evaluacién de los aprendizajes que aportar informacion sobre el proceso o producto
de los aprendizajes de los estudiantes es una realidad cada vez més frecuente. Es importante
entonces reflexionar sobre la calidad de la retroalimentacion que se ofrece, la cual debe ser en
forma adecuada, en tiempo y forma; es una cuestion fundamental en la consolidacion del

aprendizaje y para la autorregulacion del mismo.

En este sentido, Rodriguez e Ibarra (2011), cita a Nicol y MacFarlane-Dick, quienes ofrecen diez
principios basicos para la buena evaluacidn y retroalimentacion:
e Ayuda a clarificar lo que se considera una buena ejecucion (objetivos, criterios, normas),
e Dedicar tiempo y esfuerzo a las tareas de aprendizaje retadoras,
e Aportar retroalimentacion con informacion de alta calidad que ayude a los estudiantes a
autocorregirse,
e Fomentar la motivacion positiva y la autoestima,
e Fomentar la interaccion y el didlogo sobre el aprendizaje (entre compafieros y profesor-
estudiantes),
e Facilitar el desarrollo de la autoevaluacion y la reflexion sobre el aprendizaje,
e Ofrecer a los estudiantes la posibilidad de elegir y participar en los procesos y los contenidos
de evaluacion,
e Implicar a los estudiantes en la toma de decisiones sobre la politica y la practica de la
evaluacion,
e Apoyar el desarrollo de las comunidades de aprendizaje,

e Ayudar a los docentes a adaptar la ensefianza a las necesidades de los estudiantes.

En general, estos principios abarcan desde como los estudiantes tienen la oportunidad de
involucrarse desde el antes, durante y después de la evaluacién, asi como también toma en cuenta
las tareas qué tan profundos son los aprendizajes es decir, son significativos. Otro principio toma

en cuenta la ayuda que el docente pueda proporcionar a estudiantes en determinada dificultad.
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Una buena evaluacion también debe fomentar la motivacion positiva y autoestima en el
estudiante, asi como también fomentar la interaccion, el didlogo, la reflexion, participacion en los

procesos y contenidos de la evaluacion, entre otras.

1.2.9. La Autorregulaciony el Rendimiento Académico

Al respecto Gonzélez, y Castafieda, (2006), mencionan que un buen porcentaje de estudiantes
jévenes o adultos, son aprendices ineficientes por carecer de un sistema de planeacion vy
organizacion de sus actividades a través de los cuales podrian enriquecer sus habilidades y sus
conocimientos para satisfacer demandas académicas (tareas o problemas a resolver). A esta

carencia de la que se habla se le llama baja autorregulacion.

Tal como se menciond anteriormente, la autorregulacion hace referencia a la supervision y/o
control que la persona tiene de sus actividades de aprendizaje. En este sentido, la autorregulacion
ayuda a evaluar los avances de las tareas materiales, para que se puedan planear y controlar las
acciones que se requieren para tener éxito en los estudios. La autorregulacion es un proceso
complejo que requiere de constancia, esfuerzo y dedicacion; sin embargo, llevarlo a la practica

facilita el aprendizaje y permite lograr un mayor rendimiento académico.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Es muy comdn encontrar en las aulas a estudiantes desmotivados en el proceso de ensefianza aprendizaje,
sin objetivos ni metas trazadas, con poca ejercitacion en el desarrollo de las habilidades cognitivas y meta-
cognitivas, asi como también, ausencia de sentido de responsabilidad y compromiso en el desarrollo de
sus actividades académicas y por consiguiente el resultado de niveles de rendimiento académico es bajo.
En este sentido, el docente como guia, orientador de dicho proceso, juega un papel importante por ser el
responsable de encauzar al estudiante en dicho proceso. Ante la necesidad de recursos para activar la
autorregulacion, surgié la siguiente pregunta de investigacién ¢Qué incidencia tiene el portafolio didactico

en la autorregulacion del aprendizaje?

2.1. Objetivos

2.1.2. Objetivo General

e Determinar la incidencia del portafolio didactico en la autorregulacion de los

aprendizajes.

2.1.3. Objetivos Especificos

e Comprobar el nivel de autorregulacion de las estudiantes de cuarto secretariado oficinistas

en el proceso de elaboracion del portafolio didactico.

¢ Analizar los factores autorregulatorios que las estudiantes practican durante el proceso de

ensefianza aprendizaje.

e Describir los contenidos de aprendizaje que se fortalecen a través del portafolio.

e Determinar si la edad es un factor que influye en la autorregulacion académica.
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2.2. Hipotesis

H1= Existe diferencia estadisticamente significativa al 5% cuando se compara la incidencia del
portafolio didactico en el aprendizaje autorregulado del estudiante antes y después de aplicar la

estrategia.

Ho.= No existe diferencia estadisticamente significativa al 5% cuando se compara la incidencia

del portafolio didactico en el aprendizaje autorregulado.

2.3. Variables o Elementos de Estudio

Variable independiente: Portafolio didactico,
Variable dependiente: Autorregulacion del aprendizaje,
Variable dependiente: Edad.

2.4. Definicion de Variables

2.4.1. Definicion Conceptual

Portafolio didactico:

Lopez (2013), afirma que el portafolio didactico consiste en un sistema de recoleccion de
evidencias de la reproduccion de nuevos aprendizajes o saberes —competencias- realizados por
los docentes y estudiantes en diversos contextos educativos, los cuales estdn en funcién de
alcanzar las metas u objetivos previamente establecidos por su autor. Por medio del portafolio se
da a conocer una serie de evidencias de trabajos y reflexiones de los conocimientos adquiridos y
valores aplicados. Estos trabajos son ordenados en forma cronoldgica de tal forma que permite
monitorear el proceso de aprendizaje y el progreso de los mismos. También resulta ser una
herramienta didactica de evaluacion debido a que, permite mostrar durante y después del proceso
de ejecucion el desempefio desarrollado por los estudiantes. Esta catalogado como una técnica de

evaluacion del desempefio.
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Autorregulacion del aprendizaje:

Pintrich, citado por Escribano (2008), menciona que el aprendizaje autorregulado es un proceso
activo constructivo, donde los aprendices establecen metas para su aprendizaje e intentan
monitorizar, regular y controlar su cognicion, motivacion y conducta, guiados y limitados por sus

metas y los rasgos contextuales de su entorno.
Edad:
Es el tiempo que ha vivido una persona o ciertos animales o vegetales. Real Academia Espafiola

(2014).

2.4.2. Definicion Operacional

Variables Indicador Preguntas Instrumento Evaluacion
Portafolio Puntualidad ¢Entregd el | Rubrica Mixta
didactico portafolio en la

fecha
v" Orden estipulada?

¢Los  trabajos

solicitados
v Presentacion | guardan el
creativa orden
establecido

desde el inicio?
¢La
presentacion
v Coherencia del portafolio
en la | es creativa?
redaccion ¢Presenta  las
ideas de los
trabajos en

parrafos  con
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v" Vocabulario

v" Convenciona-

lismos

v" Cambio

conceptual

v" Crecimiento

y desarrollo

v" Reflexion

v" Toma de

secuencia
logica y usa
eficazmente
palabras 0
frases de
enlace, lo cual
hace que
comprenda

muy bien lo

que hace?

JUsa un
vocabulario
extenso y
preciso que
transmite ideas
de forma

interesante  y
natural?
¢;Demuestra
dominio de las
normas
ortograficas vy
gramaticales?
¢Por medio de
los trabajos
incluidos en el
portafolio  se
puede percibir
que ha habido
un cambio en

cuanto a los
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decisiones

conceptos que
se incluyen en
ellos?

(En la
presentacion de
los trabajos del
portafolio  se
puede
evidenciar que
si hubo
aprendizaje?
¢El proceso de
reflexion  esta
presente en los
trabajos
presentados?
(En la
presentacion de
los trabajos del
portafolio  se
percibe toma de
decisiones en

base al andlisis?

Autorregulacion
del aprendizaje

Conciencia
metacognitiva

activa. Preguntas:

3,6,7,8,13y20
Control y
verificacion:

Preguntas: 1, 2,

Responde a
preguntas
relacionadas a
¢, Cémo,
cuando, por qué

y para
estudia el

qué?

Pre-test y Post
Test sobre
Autorregulacién
para el
Aprendizaje

Académico

Cuantitativo
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4,12,14,15y 18 | educando
Esfuerzo diario.
Preguntas: 5, 9,
10y 11
Procesamiento
activo de la
informacion
durante las
clases. Preguntas:
16,17y 19

Fuentes: rubrica para evaluar portafolio, cnbguatemala.org (2014) y cuestionario sobre Autorregulacion
para el Aprendizaje de Torre y adaptado por Ruiz (2009)

2.5. Alcances y Limites

El estudio se realiz6 en la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente (ENCOD), de
la ciudad de Quetzaltenango, con el grado de 4to. Secretariado Oficinista, que estd compuesto por
veintidos estudiantes de género femenino. Las variables a medir fueron: portafolio didactico y
autorregulacion del aprendizaje. El estudio investigd la incidencia del portafolio didactico en la
autorregulacion del aprendizaje en el curso de Redaccién y correspondencia, es decir, como a
través de la construccién del portafolio didactico las estudiantes potencializaron su reflexion en la
préactica educativa y se hicieron conscientes de sus fallos, debilidades y fortalezas. EIl post-test
establecio la diferencia estadistica existente desde la aplicacion del pre-test, en el grupo cuasi-
experimental. Los instrumentos fueron aplicados en una unidad, se dividieron en dos momentos
Ay B. Momento A, se aplico el pre-test con tareas sin la aplicacion del portafolio didactico y B

se trabajd con la aplicacion del mismo.

2.6. Aporte

La presente investigacion ofrece a los docentes una herramienta didactica para fomentar la

autorregulacion del aprendizaje en los estudiantes, a través de la creacion del portafolio
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didactico, instrumento que también puede ser de utilidad en la evaluacion de dichos

aprendizajes.

La autorregulacion de los aprendizajes en los estudiantes es de suma importancia debido a que
les ayuda a organizar la informacion, planificar, tomar decisiones, porque se hacen conscientes y
reflexionan sobre qué, para qué y como aprenden. Les ayuda también a gestionar y corregir
errores, cambiar conductas de aprendizaje, crear autonomia Yy por consiguiente alcanzar las

competencias de forma eficiente.

Servird como aporte para que otras instituciones puedan realizar un andlisis acerca del tema.
Asimismo, a la Universidad Rafael Landivar le servird de orientacion en el esfuerzo constante
para mejora de la calidad académica. A los profesionales de la Facultad de Humanidades les
permitird llevar un control de su historial profesional ayudandoles a reflexionar sobre su préactica

docente.
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I1l. METODO
3.1. Sujetos
La investigacion se realizd en la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente,

(ENCOD) de la ciudad de Quetzaltenango. Se llevo a cabo con 22 estudiantes de cuarto grado de

la carrera de Secretariado Comercial y Oficinista. Las caracteristicas se detallan a continuacion:

Sujetos Procedencia Edad Idioma Condicién
econdmica
Estudiantes e Quetzaltenango 15al8 afnos | e Espafiol | ¢ Clase
e Salcaja e K’iché media baja
e Cantel e Mam e Clase baja

e San Francisco El
Alto
e San Cristobal,

Totonicapan

Fuente: Elaboracion propia

3.2. Instrumentos

Para comprobar los factores de autorregulacién, se aplicé antes y después el cuestionario sobre

Autorregulacién para el Aprendizaje de Torre y adaptado por Ruiz (2009).

Este cuestionario consta de 20 items representados por 4 factores entre los que distribuyen
diferentes aspectos relacionados con la autorregulacién académica:

l. Conciencia metacognitiva activa. Preguntas 3, 6, 7, 8, 13y 20

Il. Control y verificacion. Preguntas 1, 2, 4, 12, 14, 15y 18

. Esfuerzo diario en la realizacion de las tareas. Preguntas 5,9, 10y 11

V. Procesamiento activo durante la clase. Preguntas 16, 17 y 19
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Es un cuestionario corto y de facil aplicacién. Aunque se creé para el &mbito universitario
también resulta aplicable en bachillerato. Lo anterior, con el propoésito de identificar si existe
autorregulacion del aprendizaje al aplicar el portafolio didactico en las estudiantes de 4°.
Secretariado Comercial y Oficinista de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de

Occidente, (ENCOD) del municipio de Quetzaltenango.

Al grupo se le proporcion6 un conjunto de estrategias que se aplicaron en la construccion del

portafolio para que apoyen los avances de autorregulacion de los aprendizajes.

Se trabajé una rubrica con el fin de identificar la incidencia del portafolio en la autorregulacion
del aprendizaje. La rabrica es una técnica de observacion con criterios para evaluar la calidad de
las tareas de las estudiantes. El propoésito fue explorar las fortalezas y limitaciones de las
estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje. Consistio en los siguientes
criterios/indicadores de logros: excelente (100 puntos), satisfactorio (75 puntos), satisfactorio

con recomendaciones (50 puntos), necesita mejorar (25 puntos).

3.3. Procedimiento

La investigacion se llevé a cabo por medio de las siguientes actividades:

e Seleccion del tema:

Se realiz6 la investigacion en diversas fuentes de informacion en las que se identifico y
selecciond nuevos temas de interés, se presentaron dos sumarios que fueron importantes en el
area pedagogica y acordes a las necesidades educativas de la sociedad, de las propuestas se tomo

como punto de tesis: portafolio didactico y su incidencia en la autorregulacion del aprendizaje.

e Fundamentacion tedrica:
Después de la aprobacion del tema de tesis, se realizo la recoleccion de documentos que ayudo a
la redaccion y conformacion de los antecedentes del tema y fundamentacion del marco teorico

conceptual de la investigacion.

e Elaboracion de instrumento:
Se utilizd el cuestionario sobre Autorregulacion para el Aprendizaje de Torre y adaptado por

Ruiz (2009), mismo que se sirvié para referir datos iniciales y posteriores de la investigacion,

ademas una rubrica, que di6 la oportunidad de comparacion con los datos del pre-test y pos-test.
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¢ Aplicacion del instrumento:

A las 22 estudiantes del grupo cuasi-experimental, en el curso de Redaccion y Correspondencia
durante el tercer bloque del ciclo académico; se les aplicd un pre-test, rdbricay un post-test. Con
estos instrumentos, se trabajaron las acciones y reacciones que hayan presentado y modificado las
estudiantes, es decir, aptitudes y actitudes entorno al aprendizaje. Asi se verifico la influencia del

portafolio didactico en la autorregulacion del aprendizaje de las estudiantes.

e Elaboracion estadistica:

Se recopilaron los datos de la investigacion y se realiz6 la tabulacion respectiva mediante
procedimientos y datos estadisticos de la Prueba T para medias de 2 muestras emparejadas. “Este
es el contraste adecuado para verificar un cambio, como puede ser la diferencia entre las medias
de un pre-test y de un pos-test, y también es el adecuado cuando comparamos en dos variables a
los mismos sujetos”. (Morales, 2013 p.46).

La férmula que da el estadistico es a través del programa de Excel. La ruta es la siguiente:
Herramientas — Andlisis de datos —» prueba t para medias de dos muestras
emparejadas.

Esto sirvio para la presentacion del analisis comparativo del grupo.

e Presentacion de resultados:
Esta se realiz6 mediante graficas y tablas estadisticas, se tom6 como referencia los datos
obtenidos en el pre-test, rubrica y post-test, sirvié para la presentacion del analisis comparativo

del grupo.

e Conclusiones:
Surgieron mediante la interpretacion y comparacion de los datos obtenidos con las estudiantes de
4°. Secretariado Comercial, de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente

(ENCOD), del municipio de Quetzaltenango.

e Recomendaciones:
Las sugerencias finales surgieron de las conclusiones del estudio realizado con el grupo de

estudiantes.
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e Referencias:
Se recopild y registré cada una de las fuentes bibliograficas de las cuales se obtuvo la

informacion utilizada.

e Presentacion del informe final:
Después del procedimiento anterior que se realizd, se entrego el informe final de tesis que esta

formado por ocho capitulos.

3.4. Tipo de Investigacion, Disefio y Metodologia Estadistica

La investigacion es de tipo cuantitativa plantea la unidad de la ciencia, es decir, el uso de una
metodologia ideal que es la misma de las ciencias exactas y naturales. Estudia la relacion entre
variables cuantificadas, trata de determinar la fuerza de asociacion o correlacion entre variables.
El proposito es indagar acerca de las razones de los fendmenos al establecer regularidades en los

mismos, hallar leyes generales que revelan el comportamiento social. Monje (2011).

El disefio cuasi-experimental identifica la realidad de forma imparcial al recoger y analizar datos
por medio de conceptos y variables, se verific la influencia del portafolio didactico en la
autorregulacion del aprendizaje, de las estudiantes de cuarto secretariado comercial y oficinista
de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente, (ENCOD) por lo cual
Achaerandio (2010), expresa: “Disefio de un solo grupo con dos mediciones; una medicion se

hace “antes” (pre), y otra medicion que hace “después” (post). (p. 120).

“Los disenos cuasi-experimentales también manipulan deliberadamente al menos una variable
independiente para ver su efecto y relacion con una o mas variables dependientes, solamente que
difieren de los experimentos “puros” en el grado de seguridad y confiabilidad que pueda tenerse
sobre la equivalencia inicial de los grupos. En los disefios cuasi-experimentales los sujetos no son
asignados al azar a los grupos, ni emparejados; sino ya estan formados antes del experimento, son

grupos intactos”. (Hernandez, 2013 p. 148).
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Morales (2013), hace referencia que para verificar el contraste como puede ser un cambio, o la
diferencia entre las medias de un pretest y de un postest, y también cuando se desea comparar
dos variables en los mismos sujetos (si las dos variables estdn medidas en la misma escala) un
método estadistico adecuado a utilizar puede ser el contraste de medias para muestras

relacionadas o emparejadas (verificar cambios) el cual se encuentra en el programa de Excel.

32



IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Para la realizacion del trabajo de campo, el estudio cuasi-experimental se llevo a cabo con un
grupo de estudiantes con las que se desarrollo el curso de Redaccion y Correspondencia y con
quienes, se trabajo el portafolio didactico como herramienta para incidir en la autorregulacion del
aprendizaje debido a que, en el proceso de ensefianza aprendizaje se hace necesaria una serie de
factores autorregulatorios para alcanzar resultados positivos en las competencias propuestas. En
virtud de lo anterior, para iniciar con la investigacion se realizé un diagndstico del grupo el cual
se efectlio a través de un pretest con el fin de indagar acerca del tipo de estrategias regulatorias

que practican las estudiantes.

Los componentes de la investigacion permiten tener un fundamento para considerar la hipotesis,
elaborar conclusiones, recomendaciones, ademas facilitar al lector la explicacion de los factores

que le atribuyen.

A continuacion se presentan datos estadisticos del pretest y postest aplicado a 22 estudiantes de
4°, Secretariado oficinista de la “Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente”. Para
facilitar su interpretacion y relacién con las partes del trabajo, las referencias se presentan en
graficas. La numero 1 representa el pretest y la 2 el postest.

Gréfica No.1
Nota antes de aplicar el portafolio didactico
14
12
10
8
6
4
5 |
o |
31-40 41-50 5160 61-70 71-80 8190 91-100

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo

El rango de las notas del pretest es de 59 puntos (de una puntuacion minima de 36 a una
puntuacion maxima de 95), con un promedio de 78.68 puntos.
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Gréfica 2
Nota después de aplicar el portafolio didactico

14
12
10

o N OB O

31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 8190 91-100

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo

El rango de las notas del postest es de 31 puntos (de una puntuacién minima de 31 a una
puntuacién maxima de 62), con un promedio de 80.09 puntos. Seguidamente, en la tabla No.1 se
muestra los datos obtenidos segun el cuestionario de Torre y adaptado por Ruiz (2009), después
de haber aplicado el portafolio, el cual describe los factores que intervienen en la autorregulacion
del aprendizaje. Se encontro relacion significativa entre la nota obtenida en el portafolio con la
autorregulacion después de su implementacion. Sin embargo, solo fueron tres los factores que

presentaron una relacion significativa.

Tabla No.1

Correlacion de Factores Autorregulatorios después de la aplicacion del portafolio.

Total Conciencia Control y Esfuerzo Procesamiento

autorregulacion | metacognitiva | verificacion diario en activo durante

activa realizacion las clases
de tareas
Nota final 0.6156 0.6119 0.4817 0.4626 0.3802

portafolio

N=22 Minimo r significativo al p=0.05 es 0.4227

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo
Obttp://department.obg.cuhk.edu.hk/ResearchSupport/Minimum_correlation.asp
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Factores:

a)

b)

d)

Conciencia metacognitiva activa: el primer factor, identificado como Conciencia
metacognitiva activa, es medido a través de las preguntas (3, 6, 7, 8, 13 y 20); en este
factor los sujetos investigados mostraron correlacion significativa positiva de 0.6119,
que es mayor a 0.4227, con la nota final del portafolio. Lo cual demuestra criterio propio
al estudiar y el como se guian por ellos.

Control y verificacion: el segundo factor se evalta por medio de las preguntas (1, 2, 4, 12,
14, 15 y 18). El estudio dio un resultado 0.4817 sobre la base de 0.4227 el cual destaca
que la inteligencia es cambiante y se puede mejorar. El que el estudiante reflexione qué y
el cédmo debe estudiar, va acompafiado con el &nimo que se dan para mantener el esfuerzo

en el estudio.

Esfuerzo diario: el tercer factor hace referencia a la realizacion de las tareas, se mide a
través de las preguntas (5, 9, 10 y 11). El esfuerzo diario muestra con el 0.4626; indica
que las estudiantes mantienen su interés y se esfuerzan ante problemas que puedan

suscitarse, demuestra asi que presentan voluntad de ponerse a estudiar.

Procesamiento activo: cuarto y ultimo factor, clasificado como procesamiento activo de la
informacidn durante las clases, se mide a través de las preguntas (16, 17 y 19); mostro que
no existe correlacion significativa, su valor es de 0.3802, que es menor a 0.4227, es decir,
los sujetos investigados no verifican constantemente la comprension del tema que el

profesor expone. No siempre estan atentas en clase.
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Tabla No.2
Notas criterios de rubrica

Organizacion y clasificacion de las
tareas o trabajos 98
Presentacion de trabajos y tareas 94
Presentacion creativa 92
Puntualidad 100
Observaciones de los avances en el 87
aprendizaje
Normas ortogréficas y gramaticales 85
Crecimiento y desarrollo 90
Reflexiones 89
Toma de decisiones 93
Fuente: Elaboracion propia.
Gréfica No.3
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Fuente: elaboracion propia

En la tabla No.2 y grafica No.3, se hace la representacion de los resultados de la rdbrica después

de haber aplicado el portafolio didactico, las cuales muestran el promedio de la nota obtenida.
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Estas ofrecen informacion de las caracteristicas que las estudiantes alcanzaron en el proceso de
aprendizaje: a) en primer lugar la puntualidad con un promedio de 100 puntos, lo cual hace
relacion a la motivacion intrinseca que favorecio para que las estudiantes presentaran las tareas
asignadas en el tiempo establecido, b) el segundo criterio, hace referencia a la organizacion y
clasificacion de las tareas o trabajos con un resultado promedio de 98 puntos. Esta caracteristica
muestra las acciones de planificacion, organizacién, control y evaluacion que las estudiantes
desarrollaron en la ejecucion del portafolio, ¢) con nota promedio de 94 puntos, se hace
referencia a la presentacion creativa la cual refleja el desarrollo de estrategias cognitivas y
metacognitivas, d) el estudiante autorregulado entre otras, realiza una serie de acciones, tales
como estar consciente de los procesos que realiza para la toma de decisiones y en este aspecto

en las estudiantes resalta un promedio de 93 puntos.

En general, los resultados de la rdbrica muestran que los aspectos comprendidos dentro de los
contenidos  actitudinales y procedimentales fueron mas desarrollados que los aspectos
correspondientes a los contenidos declarativos. Lo anterior, se evidencia al observar en la tabla la
nota de los siguientes aspectos: crecimiento y desarrollo promedio 90 puntos; reflexiones 89
puntos; observacion de los avances en el aprendizaje promedio de 87 puntos y por altimo, el
aspecto de las normas ortograficas con un promedio de 85 puntos.

Tabla No.2

Anaélisis de datos pares

Pretest 78.68 207.85 -1.41 2.08 -0.70 0.49 -0.14

Postest 80.09 100.66
Fuente: elaboracion propia

La diferencia absoluta es de -1.41 puntos, es decir que el postest es mayor que el pretest, esta
diferencia no es estadisticamente significativa al nivel del 0.05 (seria significativa hasta el nivel

0.49). El efecto es pequefio, negativo, lo que significa una pequefia mejoria en la autorregulacion.
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Tabla No.3
Correlacion de la edad

-0.4538

N=22 Minimum r significant at p=0.05 is 0.4227

Fuente: elaboracion propia

Gréfica No.4
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Adicionalmente segun muestra la tabla No.3 y grafica No.4, se encontr6 que la edad estd
relacionada inversamente con el control y verificacion después de implementar el portafolio. Es
decir que las mayores desarrollaron menos este factor, mientras que las menores lo desarrollaron

mas.
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V. DISCUSION

En Guatemala y en otros paises, es muy comun encontrar en las aulas a estudiantes
desmotivados en el proceso de ensefianza aprendizaje, sin objetivos ni metas trazadas, con poca
ejercitacion en el desarrollo de las habilidades cognitivas y meta-cognitivas, asi como también,
ausencia de sentido de responsabilidad y compromiso en el desarrollo de sus actividades
académicas y por consiguiente el resultado de niveles de rendimiento académico es bajo. Por lo
anterior, resulta necesario que la funcidn del docente, quien entre otras, tiene la tarea de ser
mediador en el proceso de ensefianza aprendizaje y por consiguiente debe apoyarse en
estrategias que le faciliten el proceso de aprendizaje.

En el presente capitulo se analizaron los resultados de la investigacion cuasi- experimental
realizada con las estudiantes de cuarto secretariado comercial y oficinista de la Escuela Nacional
de Ciencias Comerciales de Occidente del municipio de Quetzaltenango, quienes no estan

exentas de la falta de estrategias autorregulatorias.

En esta investigacidon, se establecié como objetivo: Determinar la incidencia del portafolio
didactico en la autorregulacion de los aprendizajes. Con base en los resultados obtenidos a través
de la aplicacion del pretest, rubricay postest se evidenci6 la influencia que ejerce el portafolio

en la autorregulacion del aprendizaje de las estudiantes y los resultados son los siguientes:

Al respecto, Trias (2008), en su investigacion, recomienda avanzar en el disefio de herramientas
educativas que contribuyan a la autorregulacion del aprendizaje en contexto del aula y que se

conviertan en gestoras de su propio aprendizaje.

Acorde con los datos del pretest, la autorregulacion del aprendizaje antes de aplicar el portafolio
didactico segun consta en la grafica No.1, demuestra una nota de 59 puntos, equivalente a un
promedio de 78.68 puntos. En este diagndstico, se puede evidenciar que las estudiantes
necesitan reconocer sus fortalezas y debilidades para favorecer el desarrollo de otras habilidades

de autorregulacion.

39



Los resultados demuestran que en el proceso de ensefianza aprendizaje, la inteligencia y la
conducta son factores importantes para un rendimiento académico positivo. Se hace necesario
entre otras, que las estudiantes reflexionen qué y el como estudiar, se encuentren motivadas, es
decir con &nimo para mantener la constancia, perseverancia y voluntad para alcanzar las metas

propuestas.

Granados (2004), en su investigacion, concluye que la aplicacion del portafolio didactico en el
proceso de ensefianza aprendizaje y evaluacién de los mismos, permite alcanzar los objetivos
propuestos en el plan de clase. Sugiere incorporar la aplicacion del portafolio didactico en el
proceso educativo pues este abarca los planos conceptuales, la reflexién y en general un

conocimiento didactico integrado.

Por lo anterior, se hace necesaria la implementacion de una herramienta didactica que permita
controlar el progreso de habilidades, conocimientos, actitudes, evaluar el desempefio de la

practica educativa, de esta forma fortalecer la autorregulacion.

En lo que respecta al aprendizaje autorregulado, Castejon (2015), refiere que existen seis
dimensiones dentro del mismo, las cuales se citan a continuacion: a) inteligencia
general/aptitudes, b) autoeficacia especifica percibida, ¢) motivacién intrinseca, d) estrategias de
aprendizaje, €) auto-concepto general y f) ambiente global del aprendizaje; todas estas variables
forman parte del proceso de ensefianza aprendizaje y cuyo fin es alcanzar el rendimiento

académico.

Para la evaluacion del proceso autorregulatorio del aprendizaje, las dimensiones anteriores estan
integradas dentro del cuestionario de Autorregulacion de Torre (2007), las cuales a su vez
constituyen cuatro factores que en la presente investigacion se puede evidenciar mediante la tabla
No.1 denominada correlacion de factores autorregulatorios la cual muestra que factores se
fortalecieron después de la aplicacion del portafolio didactico: factor de la conciencia
metacognitiva activa, las estudiantes investigadas después de aplicar el portafolio, mostraron

correlacion significativa positiva de 0.6119; esto demuestra que se desarrollo la capacidad de
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criterio propio al estudiar, afrontar, supervisar y a la vez evaluar los procesos de accién frente al

estudio.

Otra capacidad en la cual alcanzaron beneficio fue en la de control y verificacion, con un
resultado de correlacion de 0.4817; esto quiere decir, que la reflexion y el andlisis de qué y como
estudiar se fortalecieron lo cual también se vio acompafiado del tercer factor el cual refiere al
esfuerzo diario en la realizacion de las tareas asignadas, las actitudes y voluntad para aprender,
esto esta representado con dato de correlacion 0.4626; todas sobre la base de 0.4227. Sin
embargo, el cuarto factor clasificado como procesamiento activo de la informacion durante las
clases, mostré que las estudiantes no verifican constantemente la comprension del tema que el
profesor expone, esto se identificd con una correlacion de 0.3802; que es menor a 0.4227, es

decir, no siempre estan atentas en clase.

Con relacion a la evaluacion del portafolio, Woolfolk (2010), refiere que el mismo es una
herramienta de evaluacién del desempefio, la cual muy bien se puede evaluar al mismo tiempo a
través de las listas de verificacion, escala de puntuacién y las rabricas de calificacion. En este
sentido, en la presente investigacion el portafolio se evallo a través de la rubrica, esta como
técnica de observacion, sirvié para identificar la incidencia del portafolio didactico en la
autorregulacion del aprendizaje, segun muestra la tabla No.2 y grafica No.3, los indicadores de
logros alcanzados en mayor promedio, fueron los aspectos referentes a los contenidos
actitudinales y procedimentales, mientras que los aspectos integrados en los contenidos

declarativos, se mantuvieron en un rango promedio menor.

Dentro de los objetivos del portafolio, Monzo (2006), menciona que el portafolio de aprendizaje
es el mas aplicable a la evaluacion por competencias responde a la toma de decisiones, evalla las
ejecuciones, controla el progreso de las actitudes, habilidades y conocimientos. Entre otros
también tienen como objetivo que los estudiantes aprendan a autoevaluar sus realizaciones,
haciéndose mas consciente de fallos, debilidades y fortalezas. El estudiante deja de ser un sujeto
pasivo para convertirse en sujeto activo, potencializa la reflexion en la practica educativa de esta

forma fortalece la autorregulacion.

41



En lo que respecta a la comprobacién de la hipotesis planteada, se comprobé mediante la Prueba
T para medias de 2 muestras emparejadas, que no hay diferencia estadisticamente significativa al
5% cuando se compara el portafolio didactico y su incidencia en la autorregulacion del
aprendizaje, sin embargo, los datos obtenidos segun la tabla de correlacion de factores
autorregulatorios después de la aplicacion del portafolio, reflejan una nota final de 0.6156, el cual
describe los tres factores de cuatro comprendidos en la autorregulacion del aprendizaje, los
cuales presentaron una relacion significativa: se evidencio fortalecimiento entre otros, la

cognicion y la metacognicion.

El autoconocimiento que les capacit6 para alcanzar la autonomia y la eficacia debido a que se
evidencid que las estudiantes se dieron cuenta de cémo aprenden, comprenden, recuerdan y
piensan; asi como también reconocieron las dificultades que afrontaron en el proceso de

aprendizaje.
El autoconocimiento les permitié tomar acciones y reflexionar sobre los mismos. Alcanzar las

metas propuestas en su entorno, dio origen a que las estudiantes fortalecieran la volicion y

motivacion las cuales son otras caracteristicas de un estudiante autorregulado.
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VI. CONCLUSIONES

En las estudiantes de Cuarto Secretariado Comercial y Oficinista, en el curso de
Redaccion y Correspondencia,  sujetos de esta investigacion, se encontré segun el
andlisis de datos pares, una diferencia no estadisticamente significativa en relacion a la
incidencia del portafolio en la autorregulacién del aprendizaje. El efecto es pequefio, lo

que significa una pequefia mejoria en la autorregulacion.

Se comprobd que existe una relacion significativa en la correlacion de factores
auotorregulatorios, tales como: el criterio propio al estudiar y el como se guiaron, la
reflexion, la motivacién, el control y la verificacién en las tareas, les permitié alcanzar
las metas propuestas. Por ultimo, el esfuerzo diario, demostré la voluntad de ponerse a

estudiar.

Se identificd que las estudiantes necesitan reforzar el cuarto factor autorregulatorio, el
cual corresponde al procesamiento activo de la informacién durante la clase, debido a que

no verifican constantemente la comprension del tema expuesto.

En el proceso de la elaboracién del portafolio, es importante describir que los contenidos
de aprendizaje que se fortalecieron fueron los actitudinales y procedimentales. La nota
promedio, muestra un dato alto en aspectos como la puntualidad, organizacion y
clasificacion de las tareas, presentacion creativa, toma de decisiones, crecimiento,

desarrollo y reflexion.

En relacion a aspectos como, observacion de los avances en el aprendizaje, normas
ortograficas y gramaticales van relacionadas con el factor autorregulatorio
correspondiente al procesamiento activo de la informacién. Dicho aspecto se relaciona
también a los contenidos declarativos en los cuales la nota promedio que se obtuvo fue

mas baja que los contenidos procedimentales y actitudinales.

En esta investigacién se encontrd que después de aplicar el portafolio didactico, las

estudiantes jovenes mejoraron mas el factor control y verificacion que las mayores.
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VIl. RECOMENDACIONES

Que los docentes promuevan mas acciones en beneficio de formar sujetos autébnomos,
autorregulados, capaces de alcanzar un buen rendimiento académico y que esto a su vez

les permita establecer metas a futuro.

Capacitar a los docentes para la ensefianza del aprendizaje autorregulado, para que los
estudiantes de los primeros ciclos de estudio, adopten desde un inicio una mayor

conciencia de su propio proceso de aprendizaje.

Es importante que los docentes decidan realizar un cambio en la forma en la cual ejecutan
su practica educativa y valerse de instrumentos para evaluar y valorar tanto
cuantitativamente como cualitativamente el proceso y el producto de las acciones

autorregulatorias.

Se sugiere que los docentes apliquen el portafolio en sus acciones didacticas, debido a que
a los alumnos, les permite integrar una serie de trabajos o producciones en las cuales se
evidencia su esfuerzo, progreso y logros realizados, por medio de conductas
autorregulatorias. Por otro parte, al docente le sirve como instrumento de valoracion y

evaluacion del proceso y del producto.
Debido a que en el analisis estadistico se observa una correlacion baja en lo que respecta al

factor procesamiento activo durante las clases, se recomienda a los estudiantes verificar

siempre la comprension de los temas, tanto dentro como fuera del aula.
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IX. ANEXOS

Anexo No.1

Contextualizacion de la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente (ENCOD)

Aspectos importantes del centro educativo:
La Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente, seccion diurna, jornada vespertina

ubicada en 5% Calle 12-60, zona 1. Quetzaltenango. Guatemala, Centro América.

Resefa historica:

En la época de Jorge Ubico, la Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente
(ENCOD) funcionaba una jornada de estudios mixta, pero era nocturna y se consideraba
peligroso que las sefioritas salieran de estudiar por las noches, por lo que el presidente autorizé
una seccion diurna, pero solo para mujeres, a las que después de dos afios se les otorgaba el titulo

de tenedora de libros.

De acuerdo con el Acta N0.01-1944, con fecha 14 de abril de 1944, por parte de la Presidencia se
da a la profesora Graciela Castro el puesto de directora, quien es la primera persona en ocupar
dicho puesto en la ENCOD.

La escuela empez6 a funcionar con 80 estudiantes y cuando egresaban hombres se les daba el
titulo de tenedor de libros, hoy equivalente a perito contador. Méas tarde impulsaron la carrera de

secretaria oficinista y en 1998 egreso la primera promocion de secretarias bilingles.

Durante la década de los setenta la poblacion estudiantil era de 500 escolares, una cantidad
grande para el espacio fisico que ocupaban. Con el terremoto del 76, se vieron en la necesidad de
desalojar el inmueble, y la escuela se trasladd a las instalaciones del Instituto Werner Ovalle

Lopez en la zona 3. En 1980 queda instalada la institucion en el lugar que ocupa actualmente.

Datos generales:
La Escuela Nacional de Ciencias Comerciales de Occidente ha dado lo mejor a las 24
generaciones de profesionales de sus aulas. En dicha escuela se imparten las carreras de Perito

Contador con especializacion en Computacion, Secretariado Bilingue y Secretariado Oficinista.
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Las instalaciones de dicha escuela, cuenta con tres niveles, un salon de usos maltiples, biblioteca,
tres laboratorios de computacion, tres laboratorios de mecanografia, una cancha deportiva y
oficinas administrativas. Cabe mencionar que por la extension de la misma, las instalaciones han
servido de cobijo a la poblacidn que se ha visto afectada por los fendmenos naturales, es decir,

ha servido de centro de acopio y distribucion solidaria de bienes.

Poblacion educativa:

La escuela de comercio atiende a 1,717 estudiantes, de los cuales 663, corresponde al género
masculino y 1054 al género femenino. EI nimero de docentes que atiende a esta poblacion es 40;
de los cuales del género femenino son 29 y del masculino son 11. En relacion al personal
administrativo, la direccion administrativa estd a cargo de un Director General y una
Subdirectora Académica. La biblioteca, est4 a cargo de una profesora, la secretaria la atienden 4
secretarias, el nimero de personal operativo es de 5 personas y una persona que atiende

orientacion profesional.

Fortalezas y debilidades:

En relacién a las fortalezas de la institucion, se puede decir que el espacio fisico que ocupa el
edificio es grande y esta situado en un lugar céntrico, cuenta con energia eléctrica, agua potable,
calles pavimentadas, sin embargo, a pesar de que las instalaciones son amplias las mismas ya
cumplieron su tiempo de vida. Las instalaciones no cuentan con mucha iluminacién,

ventilacion, areas verdes.

Por otra parte, la poblacion estudiantil es muy numerosa en relacion al nimero de docentes que
atienden a los mismos. Los docentes durante una jornada de trabajo atienden a un promedio de
trecientos estudiantes, lo cual dificulta alcanzar calidad educativa. También es importante
mencionar que les hace falta avanzar en el aspecto de la tecnologia ya que cuentan con

laboratorio de computacion pero ain no hay internet.
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Anexo No.2
Cuestionario sobre Autorregulacion para el Aprendizaje

¢En qué medida crees que estas afirmaciones expresan tu manera y estilo de estudiar?
Sefiala la respuesta que mejor te describa: responde con cierta rapidez y sobre todo con

sinceridad; este cuestionario es andbnimo.

Edad
1. Significa 2.Significa 3.Significa 4.Significa 5.Significa
Nada que ver Tiene poco que Regular, la mitad Tiene bastante que Yo soy asi...
conmigo ver conmigo de las veces ver con lo que soy me refleja
perfectament

Cuestionario de Aprendizaje Autorregulado de Torre y adaptado por Ruiz (2009)

Para mi, estudiar requiere tiempo, planificacion y esfuerzo........_......._ .. 1 2 3 4

2. Cuando estoy estudiando algo, me digo interiormente como fengo que | 1 2 3 4
NBACEMO. . e

3. Se con precsion que es lo que pretendo al estudiar cada | 1 2 3 4 5
asignatura. ...

4 Yo creo que la inteligencia es una capacidad modificable y | 1 2 3 4 5
mejorable. e

5. Por mi experiencia personal, veo que mi esfuerzo e interés por aprender se | 1 2 3 4 5

mantienen a pesar de las dificultades que encuentro.......__....._.._. ...

6. Cuando me pongo a estudiar tengo claro cuando y por que debo estudiar | 1 2 3 4 5

de una manera y cuando y por qué utllizar una estrategia

ISt
Tengo confianza en mis estrategias y modos de aprender............ ... 1 2
Si me encuentro con dificultades cuando estoy estudiando, pongo mas | 1 2

esfuerzo o cambio la forma de estudiar o ambas cosas a la

9. Después de las clases, ya en casa, reviso mis apuntes para asegurarme | 1 2 3 4 5

que entiendo la informacion ¥ gue todo esta en

OTABTI. . - e
10. Estoy siempre al dia en mis trabajos y tareas declase. ... |1 2 3 4
11. Yo creo que tengo fuerza de voluntad para ponerme a estudiar............... 1
12. Cuando estoy estudiando una asignatura, trato de identificar las cosas y los | 1 2

conceptos que no comprendo bien..__. ...

13. No siempre utilizo los mismos procedimientos para estudiar y aprender; s& | 1 2 3 4 5

cambiarde estrategia. .. ....... ... e

14. Segin voy estudiando, soy consciente de si voy cumpliendo o no los | 1 2 3 4 5

objetivos que me he propuesto........... ...
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15. Cuando estoy leyendo, me detengo de vez en cuando y, mentalmente, | 1 2 3 4

reviso lo que se esta
AICIENAO.
16. Durante la clase, verifico con frecuencia si estoy entendiendo lo que el | 1 2 3 4

profesoresta explicando. .. ...

17. Los obstaculos que voy encontrando, sea en clase o cuando estoy | 1 2 3 4

estudiando, mas que desanimarme son un estimulo parami.................__

18. Cuando estoy estudiando me animo a mi mismo interiormente para | 1 2 3 4
mantener el
eSfUBIZO.
19. En clase estoy atento a mis propios pensamientos sobre lo que explica. ... 1 2 3 4
20. Tengo mis propios criterios sobe como hay que estudiar y al estudiar me 1 2 3 4

QUIO POF  llOS. .. o

Cuestionario de Aprendizaje Autorregulado de Torre y adaptado por Ruiz (2009)
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Anexo No.3 Rubrica para evaluar el portafolio didactico

Escuela Nacional de

Ciencias Comerciales de Occidente

Seccion Diurna J.V.

ENCOD

4°. Secretariado Oficinista

Curso: Redaccion y

Correspondencia

Catedratica: PEM. Dora E. Velasco Barrios

111 BLOQUE

RUBRICA PARA EVALUAR EL PORTAFOLIO DIDACTICO

CRITERIOS EXCELENTE SATISFACTORIO SATISFACTORIO CON NECESITA PUNTOS
RECOMENDACONES MEJORAR OBTENIDOS
(100) (75) (50) (25)
Clasifica y  archiva | Clasifica y archiva la | Clasifica y archiva algunas de las | Las tareas o trabajos
Organizacion y | todas las tareas o | mayoria de las tareas o | tareas o trabajos relaciones con | no parecen estar
clasificacion de las | trabajos relaciones con | trabajos relaciones con los | los contenidos y objetivos | organizadas ni
tareas o trabajos. los contenidos y | contenidos y objetivos | planteados en el bloque curricular | clasificadas.
objetivos planteados en | planteados en el bloque
el bloque curricular. curricular
Presentacion de | Limpieza y orden en | Limpieza y orden en la | Limpieza y orden en algunos | No se observa

estipulada

trabajos y tareas todos sus trabajos y | mayoria sus trabajos y | trabajos y tareas. limpieza y orden en
tareas. tareas. sus trabajos y tareas.
La presentacion del | La presentacion del | La presentacién del portafolio es | La presentacion del
Presentacion portafolio es creativa. portafolio es normal. tan creativa que no se ve bien. portafolio es mu
creativa sencilla.
Entrego el portafolio en | Entregd el portafolio un dia | Entregd el portafolio dos dias | Entregé el portafolio
Puntualidad la fecha estipulada después de la fecha | después de la fecha estipulada. tres dias después de

la fecha estipulada.

Observacion de los
avances en el
aprendizaje

Demuestra la
adquisicion profunda y
significativa del
conocimiento
integrandolo en mapas
conceptuales,
documentos comerciales
y de crédito.

La _mavoria _de veces
demuestra _la adquisicion

profunda y significativa del
conocimiento integrandolo en
mapas conceptuales,
documentos comerciales y de
crédito.

Algunas veces demuestra la

adquisicion profunda y
significativa del conocimiento
integrandolo en mapas
conceptuales, documentos

comerciales y de crédito.

No demuestra la
adquisicién profunda
y significativa del
conocimiento
integrandolo en mapas
conceptuales
documentos
comerciales y
crédito.

de
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Escuela Nacional de

Ciencias Comerciales de Occidente

Seccion Diurna J.V.

ENCOD

4°, Secretariado Oficinista

Curso: Redaccion y

Correspondencia

Catedratica: PEM. Dora E. Velasco Barrios

III BLOQUE

Normas ortograficas
y gramaticales

Demuestra dominio de
las normas ortograficas
y gramaticales

Aunque demuestra dominio
de las normas ortograficas y
gramaticales  hay _ pocos
errores, lo cual no impide la
comprension del texto.

Escribe correctamente la mayoria
de  palabras comunes. En
ocasiones la gramdtica y
puntuacion pueden distraer de
la comprension del texto.

Presenta patrones de

deficiencias

ortograficas y/o
gramaticales que
impiden la

comunicacion.

Crecimiento y
desarrollo

En la presentacion de
los  trabajos  del
portafolio se  puede

En la presentacion de los
trabajos del portafolio se
puede evidenciar que se ha

En la presentacion de los trabajos

del portafolio se percibe un
inicio limitado de aprendizaje.

evidenciar que si hubo
aprendizaje.

iniciado la secuencia de
aprendizaje.

En la presentacion de
los  trabajos  del
portafolio no__hay
evidencia de
aprendizaje.

Reflexion

El proceso de reflexion

estd presente en los
trabajos presentados.

Existe una reflexion media

Hay reflexién limitada en los

en los trabajos presentados.

trabajos presentados.

No_hay reflexion en
los trabajos
presentados.

Toma de decisiones

En la presentacion de
los  trabajos  del
portafolio se percibe

En la presentacion de los
trabajos del portafolio se
percibe un_andlisis medio

toma de decisiones en
base a analisis.

para tomar decisiones

En la presentacion de los trabajos

del portafolio se percibe un
analisis limitado.

En la presentacion de
los  trabajos  del

portafolio no _hay
toma de decisiones.
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