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Resumen Ejecutivo

El proyecto que se ejecutod fue “Establecer Protocolo ilustrado para la incidencia en
la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los nifilos en el Centro de Atencion
Integral -CAI- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social’. La practica
Profesional Supervisada se llevo a cabo en la Secretaria de Bienestar Social
Guatemala, quien tiene cobertura a nivel nacional en las areas: metropolitana,
nororiente y suroccidente. El proyecto ubicado en el Centro de Atencion Integral —

CAIl- de la Secretaria de Bienestar Social Huehuetenango.

Dicho proyecto se prioriz6 en base a herramientas gerenciales que fueron
aplicadas en el Centro y se obtuvo como resultado de la aplicaciéon de
herramientas el listado de problemas sentidos, de estos se priorizé el problema
central a intervenir. El proyecto de intervencion identific6 como objetivo general
“Establecer lineamientos técnicos y estratégicos de seguridad alimentaria y
nutricional en el Centro de Atencién Integral Huehuetenango de la Secretaria de

Bienestar Social”

Como objetivo especifico se destind “Contribuir en la organizacion de la Junta
Directiva de padres de familia para la incidencia en el desarrollo integral de los
nifos del Centro de Atencién Integral Huehuetenango de la Secretaria de
Bienestar Social”’; con este objetivo se alcanzé la obtencidon de resultados que se
aproximaron a mejorar las condiciones de este grupo. Los resultados que se
obtuvieron son: la conformacién de una junta directiva, la elaboracién de un
protocolo ilustrado en Seguridad Alimentaria y Nutricional, asi mismo, se llevaron a

cabo talleres formativos y demostrativos para la junta directiva.

Estas acciones contribuyeron a conformar de una mejor manera el trabajo que se

realiza en el Centro y la relacion que se tiene con los padres de familia.



Introduccién

Guatemala es un pais culturalmente diverso, lo que propicia que se den
necesidades distintas para cada uno de los grupos; aun asi, el pais enfrenta
necesidades imperantes a las cuales se requiere dar solucion, como la
inseguridad alimentaria y nutricional, situacion preocupante, ya que se tiene uno

de los primeros lugares en estadisticas de desnutricion.

Esta realidad es la que cada guatemalteco y guatemalteca se enfrenta en el diario
vivir, no es posible que como profesionales sea ignorada esta situacion, al
contrario, se debe trabajar para promover y sensibilizar a la poblacion para que
despierte y vele por la disminucidén de esta problematica. Esto, para que a través
de estrategias de trabajo se logre la concientizacion de la poblacion mas

vulnerable y asi ellos mismos consigan alcanzar mejores niveles de vida.

El Trabajo Social, comiunmente considerado como una forma de accién social
desarrollada, tecnificada y sistematizada, tiene su registro histérico de
acontecimientos que fueron aportando a su construccion como profesion, dentro
de contextos sociopoliticos y econdmicos distintos, e influenciado por las

corrientes de pensamientos imperantes en la época.

De esta manera es como el Trabajo Social ha tenido apogeo en distintos niveles
tanto departamentales como a nivel nacional, es asi como esta disciplina se ha
insertado en los distintos niveles académicos, como también en distintas
universidades. En el departamento de Huehuetenango se encuentra ubicada la
Universidad Rafael Landivar la que ha abierto el espacio para que estudiantes se

formen y desarrollen en esta disciplina para coadyuvar en el desarrollo del pais.

Es por ello que como Universidad se le ha dado un enfoque diferente a esta
profesién, inculcando en los y las estudiantes capacidades y estrategias para la

“Gerencia del Desarrollo” dotandolos con herramientas y técnicas para generar



cambios estratégicos que respondan a las necesidades sentidas de la poblacién, y

con esto buscar un desarrollo integral de los y las guatemaltecas.

El presente informe hace referencia a la Practica Profesional Supervisada, en el
cual se hace relato acerca del marco institucional del Centro de Atencién Integral —

CAI- de Huehuetenango de la Secretaria de Bienestar Social.

También se hace la presentacion del analisis situacional, el cual describe la
problematica existente en el Centro de Atencion Integral —CAl- de Huehuetenango
de la Secretaria de Bienestar Social, que presenta un cuadro de desorganizacion
en padres de familia como también hace referencia a la falta de instrumentos
técnicos y estratégicos en Seguridad Alimentaria y Nutricional, esto debido a que
no han sido organizados ni participes en las distintas actividades que el propio
Centro realiza. Para determinar esto se utilizaron herramientas gerenciales que

coadyuvan en el quehacer del Trabajo Social.

Se da a conocer el analisis estratégico con el que se orienta para determinar qué
estrategias de accion son viables para la intervencién en el centro de préctica,
partiendo de la técnica FODA, para identificar fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, dentro del contexto del centro de préactica. De igual forma
se hace la presentacion de la Ficha Técnica de intervencién del proyecto, donde

se da a conocer de una manera detallada el proyecto ejecutado.

Esta informacion da una vision especifica de lo que se contempl6 en el proyecto
de intervencién, para este caso serd “Establecer Protocolo ilustrado para la
incidencia en la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los nifios en el Centro de
Atencion Integral -CAl- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social
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1. Marco Institucional

Antecedentes

Segun la Secretaria de Bienestar Social, (citada en Marroquin 2006): “Esta
institucion fue creada para estudiar, reeducar, orientar y reformar integralmente la
personalidad del menor en conducta irregular, profundizando al maximo el estudio
de los mecanismos productores de dicha conducta y proponiendo a las

autoridades respectivas, las medidas tendientes a prevenirlas.

En la actualidad la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica encargada de las politicas de bienestar social del Estado, tiene a su
cargo el programa de conflicto con la ley penal, en donde funcionan los centros de
tratamiento para menores. Con el transcurso de los afios se ha designado un

presupuesto de gastos de la nacion a determinadas obras de beneficencia.

El bienestar social surge en el afio 1945, cuando a iniciativa de la Primera Dama
de la Nacion, Elisa Martinez de Arévalo, decide el 20 de febrero de ese afio,
fundar la Sociedad de caracter privado que se ocuparia de asistir a los nifios de
clase humilde, el cual inici6 sus labores con la apertura de 19 comedores; 11 en la

ciudad y ocho en los distintos departamentos.

En el afio de 1951, la asociacién inaugur6 dos hogares temporales para proteger a
nifios de cero a siete afios de edad, cuyas madres no podian atenderlos por
hospitalizacion o prision. En el mismo afio, también se inauguro el comedor infantil
en Coban y se inicio la formacion de los Patronatos Departamentales, cuya mision
era ayudar al mantenimiento y proteccién de los nifios del area rural, uniéndose
las asociaciones de comedores infantiles y las guarderias infantiles que venian

funcionando separadamente.



El 12 de abril del afio 1963, hicieron estudios para mejorar los servicios de la
Asociacion de Bienestar Infantil, concluyendo con el Decreto Ley No. 20, de fecha
9 de mayo de 1963, por medio del cual se creaba la Secretaria de Bienestar
Social, y se establecia que de ella dependerian los servicios de bienestar social en

Guatemala.

El 24 de noviembre del afio 1964, por Decreto Ley No. 296, se crea la Direccion
de Desarrollo de la Comunidad, que queds adscrita a la Secretaria de Bienestar
Social. De 1964 a 1965, se constituyeron centros de bienestar social; en el mismo
periodo, se organizaron los comedores infantiles, transformandose en Centros de
Bienestar Social y guarderias. Se hicieron estudios sobre la legislacion para
proteccion de la familia, lo que dio como resultado la formacion de Tribunales de

Familia.

Fue en el afio de 1967, cuando se emiti6 el acuerdo Gubernativo de fecha 3 de
noviembre, el cual dejo sin efecto el Decreto Ley No. 20, que cred la secretaria de
Bienestar Social, dando origen a la fusion de ésta con la Secretaria de Asuntos

Sociales de la Presidencia.

En agosto de 1970, se establece el Comité Central de Acciéon Social, que se
convirtié en un organismo de apoyo a labores de bienestar social que realizaba la
sefiora Alida Espafa de Arana. Dentro de las obras realizadas sobresale la
incorporacion a las actividades de la secretaria de atencién a nifios y jévenes con
discapacidad mental, particularmente la fundacion del centro de educacion que

lleva su nombre.

El 1 de julio del afio 1978, por Acuerdo Gubernativo, se suprime la Secretaria de
Asuntos Sociales de la Presidencia y se crea nuevamente la Secretaria de
Bienestar Social por medio del Acuerdo Gubernativo de fecha 31 de agosto del
mismo afio, en el cual indica que la misma estaria organizada por las siguientes

direcciones:



Direccion Administrativa, la de Bienestar Infantil y Familiar, la de Tratamiento y
Orientacion de Menores y la de Asistencia Educativa Especial.

En el afio de 1982, la Secretaria de Bienestar Social adquiere caracter institucional

y se separa de otras actividades de beneficencia”.

1.2. Naturalezay areas de proyeccion

a). Naturaleza:

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, es un drgano administrativo
gubernamental, dependiente del Organismo Ejecutivo que tiene a su cargo la
formulacién, coordinacion y ejecucion de las Politicas Publicas de Proteccion
Integral de la Niflez y la Adolescencia, contribuyendo al bienestar familiar y
comunitario. Impulsa a través de los programas el respeto y promocion de los
derechos de la nifiez y la adolescencia guatemalteca, llevando a cabo planes de

accion derivados del marco juridico establecido.

b). Areas de Proyeccion:
— Prevencion: Subsecretaria de Fortalecimiento y Apoyo Familiar y

Comunitario:

Brinda atencion integral a nifios, nifias y adolescentes facilitando el acceso al
aprendizaje, descubriendo y estimulando habilidades y destrezas a las personas
con discapacidad, logrando de esta manera su independencia familiar, asi como
implementar acciones de prevencion para erradicar la violencia.

— Programa de Atencién Integral -CAl-

— Programa de Discapacidad

— Centro de Atencion Especial "Alida Espafia de Arana”

— Programa de Subsidios Familiares



— Proteccién: subsecretaria de proteccidn abrigo y rehabilitacion familiar:

La Subsecretaria de Proteccion, Abrigo y Rehabilitacién Familiar, es la encargada
de coordinar e implementar las medidas y acciones necesarias que permitan
brindar atencién, educacion, apoyo, cuidado, proteccion y abrigo a nifios, nifias y
adolescentes y aquellas en situacion de riesgo social de conformidad con los
programas a su cargo y fortalecer la coordinacion interinstitucional del Sistema de
Proteccion para la restitucion de derechos de nifiez y adolescencia que garantice

la preservacioén y reunificacion familiar.

La Subsecretaria de Proteccidn, Abrigo y Rehabilitacion Familiar tiene a su cargo
3 programas que atienden a nivel nacional.

— Hogares de Proteccion

— Familias Sustitutas

— Riesgo Social

— Reinsercién: Subsecretaria de reinsercion y resocializacion de

adolescentes en conflicto con la Ley Penal.

La Subsecretaria de Reinsercion y Resocializacion de Adolescentes en Conflicto
con la Ley Penal tiene como funcién principal llevar a cabo todas las acciones
relativas al cumplimiento de las sanciones impuestas a los adolescentes
transgresores de la ley penal, asi como cumplir con los mandatos legales que
emanan de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia relativas a la

responsabilidad penal de los y las adolescentes.

La Reinsercion Social se realiza a través de programas que aseguren el
cumplimiento de las sanciones impuestas, asi como la rehabilitacion, formacion
para la vida, trabajo productivo y prevencién de la violencia.

— Programa de Privacion de Libertad de Adolescentes en Conflicto con la Ley

— Penal Programa de Medidas Socio-educativas-grama de Subsidios.


http://www.sbs.gob.gt/cai.html
http://www.sbs.gob.gt/cai.html

1.3. Ubicacion:

El Centro de Atencion Integral se encuentra ubicado en 52. Calle Zona 1 entre 82

Y 92, Departamento Huehuetenango, Guatemala.

El teléfono con el que se cuenta en la institucion es 7764-6075, la pagina web con

que cuenta la institucion es: www.sbs.gob.gt, el correo electrénico es

direccion.cai@sbs.gob.qgt

1.4. Tamafioy cobertura

La Secretaria de Bienestar Social es una Institucion que trabaja a nivel nacional

con intervencion en los siguientes lugares:

Area Metropolitana

— Villa Nueva — Zona5
— San Pedro Sacatepéquez — Zona 6
— Pamplona — Parroquia
— Zona 1 Bolivar — Bethania
— Colon — Zona 19
— Presidenta — San Pedro Ayampuc
— Zona 3 — Ciudad Peronia
— Terminal
Nor Oriente
— Coban — Cuilapa
— Chiquimula — Puerto Barrios
— Guastatoya — Zacapa
— Jutiapa — Rio Hondo
— Salama — Jalapa
— Jicaro — Esquipulas


http://www.sbs.gob.gt/
mailto:dirección.cai@sbs.gob.gt
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1.5. Estructura Organizativa
Segun documento Manual de Organizacion del Sector Publico de la Secretaria de

Bienestar Social indica que la estructura Organizativa es:

“Funciones Generales

— Promover, ejecutar y evaluar los programas dirigidos a la poblacién en riesgo
social;

— Desarrollar acciones destinadas a fortalecer a la familia y brindar proteccion a
nifos, nifas, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y adulto
mayor, dentro de un marco de desarrollo integral de la persona;

— Realizar su funcién acorde a las politicas, programas y acciones de bienestar
social, organizando la estructura administrativa que le permita eficientar,
agilizar y garantizar la prestacion de los servicios;

— Contribuir a que las politicas publicas trasladadas por la Comision Nacional de
la Nifiez y de la Adolescencia a los distintos sectores y dependencias del
Estado que corresponda, sean incorporadas en sus respectivas politicas de
desarrollo; y

— Promover la participacion coordinada de todas las entidades publicas vy
privadas que brinden servicios de bienestar social o coadyuven a la prestacion

de los mismos.

Funciones Especificas

— Proponer y desarrollar politicas, programas y acciones prioritarias de Bienestar
Social, de conformidad con la ley de la materia;

— Velar porque los procedimientos administrativos aplicados en sus programas,
garanticen el fortalecimiento de la familia guatemalteca;

— Priorizar hacia los sectores de la poblacién mas vulnerables, la prestacion de
los servicios que brinda la Institucion a nivel nacional;

— Impulsar y desarrollar actividades de investigacion con el propésito de detectar
problemas en materia de bienestar social, que ameriten la atencién del Estado,

promoviendo su difusion y discusion;



Promover la emisidn de leyes y reglamentos necesarios para mejorar el
bienestar social de la familia y de los grupos vulnerables, elaborando los
anteproyectos respectivos;

Ejecutar las acciones preventivas para la atencién y proteccion integral ante
situaciones que pongan en riesgo el desarrollo de la nifiez y adolescencia;
Propiciar la participacion de la comunidad en el desarrollo y ejecucion de los
programas y proyectos;

Gestionar cooperacion técnica y/o financiera nacional o internacional, que
coadyuve al desarrollo de los programas y proyectos, suscribiendo los
convenios respectivos;

Administrar el patrimonio del Estado adscrito a la Secretaria de Bienestar
Social y utilizarlo exclusivamente en la realizacion de sus objetivos, funciones y
programas de trabajo;

Apoyar la integracién, consolidacion y articulaciéon de la Comision Nacional de
la Nifiez y de la Adolescencia y su Secretaria Ejecutiva, asi como de las
Comisiones Municipales de la Nifiez y de la Adolescencia u otros 6rganos que
sean creados por la Ley posteriormente;

Autorizar los programas de las entidades privadas de bienestar social;
Asesorar al Presidente de la Republica en materia de bienestar social, grupos
vulnerables y en lo relativo a las acciones y programas de fortalecimiento a la
familia, asi como a las demas instituciones que lo requieran;

Actuar en cualquier accion de bienestar social del Organismo Ejecutivo y en las
gue especificamente le asigne el Presidente de la Republica; y

Desarrollar otras funciones especificas que sean inherentes a su naturaleza”.
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1.7. Vision

Entidad lider especializada en nifilez y adolescencia, que brinde servicios
integrales de calidad, con presencia a nivel nacional, pertinencia cultural que

preserve y reunifique a las familias, reinserte y resocialice adolescentes.

1.8. Misién

Garantizar el cumplimiento y la restitucion de Derechos de la nifiez y adolescencia
a través de la ejecucion de programas de prevencion, proteccion, reinsercion y
resocializacion, coordinando inter institucionalmente; formulando, ejecutando y

evaluando politicas publicas en la materia, con la participacion ciudadana

1.9. Objetivos

— Objetivo General
Desarrollar procesos de formulacién, planificacion, direccion, ejecucion y
evaluacion de politicas y programas dirigidos a la nifiez y adolescencia, y la

ejecucion de programas a favor de la mujer, la familia y la comunidad.

— Objetivos Especificos

— Desarrollar acciones destinadas a fortalecer a la familia y brindar proteccion a
nifos, nifas, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y adulto
mayor, dentro de un marco de desarrollo integral de la persona.

— Promover, ejecutar y evaluar los programas dirigidos a la poblacién en riesgo
social.

— Promover la participacion coordinada de todas las entidades publicas vy
privadas que brinden servicio de bienestar social o coadyuven a la prestacion

de los mismos.
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— Contribuir a que las politicas publicas trasladadas por la Comision Nacional de
la Nifiez y de la Adolescencia a los distintos sectores y dependencias del
estado que corresponda, sean incorporadas en sus respectivas politicas de

desarrollo.

1.10. Base Legal

— Articulo 202 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala.
Acuerdo Gubernativo sin numero de fecha 1 de julio de 1978: “Supresion de la
Secretaria de Asuntos Sociales de la Presidencia de la Republica y creacion de

la Secretaria de Bienestar Social”, publicado el 18 de septiembre de 1978.

— Decreto No. 27-90 del Congreso de la Republica: “Ratificacion de la

Convencién sobre los Derechos del Nifio”, publicado el 23 de mayo de 1990.

— Decreto No. 114-97 del Congreso de la Republica: "Ley del Organismo
Ejecutivo”, publicado el 12 de diciembre de 1997; modificado por Decreto No.
63-98, publicado el 4 de noviembre de 1998; reformado por Decretos Nos. 22-
99, publicado el 28 de mayo de 1999; 90-2000, publicado el 11 de diciembre de
2000; y 50-2003, publicado el 28 de octubre de 2003.

— Decreto No. 27-2003 del Congreso de la Republica: “Ley de Proteccion Integral
de la Ninez y Adolescencia”, publicado el 18 de julio de 2003; reformado por
Decreto No. 02-04, publicado el 14 de enero de 2004.

— Acuerdo Gubernativo No. 333-2004, publicado el 28 de octubre de 2004,
Acuerda asumir como politica de Estado la Politica Publica de Proteccién
Integral de la Nifiez y Adolescencia, aprueba el Plan de Accion Nacional a
favor de la Nifiez y Adolescencia para el periodo 2004 al 2015.
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— Acuerdo Gubernativo No. 18-2006 emitido el 23 de enero de 2006, emite el
Reglamento Organico Interno de la Secretaria de Bienestar Social de la

Presidencia de la Republica.

— Otras disposiciones legales de observacion general.

1.11. Programas que Atienden

— Centro de Atencion Integral —CAI-
Este programa promueve una atencion integral gratuita, prestando sus servicios a
nifias y niflos de padres trabajadores de escasos recursos a través del cuidado

diario, educacion y alimentacion en horario diurno ofreciendo areas de:

Lactantes
Maternal 1y 1l
Pre kinder
Kinder
Preparatoria

N N

REPREDEC: Este programa atiende especialmente a los nifios y niflas de 7 a 12
afios de edad, estudiantes de escuelas regulares, a quienes se les brinda
reforzamiento y tutoria, a través de metodologia tecnoldgica, interactiva

y participativa.

— Privacion de libertad de adolescentes en conflicto con la Ley Penal

Se encuentra a cargo de un Director (a), el cual depende de la Subsecretaria. Es
responsable de la normatividad de las politicas, planes, proyectos, programas y
acciones, que con aval de la Subsecretaria sean presentados al Despacho
Superior para su aprobacion e implementacion en los diferentes centros
especializados de internamiento. En el programa se encuentran cuatro centros de

internamiento:
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— CEJUDEP (centro juvenil de detencion provisional)

— CEJUPLIV (centro juvenil de privacion de libertad para varones)
— CEJUPLIV Il (centro de privacion de libertad para varones)

— CEJUPLIM (centro juvenil de privacion de libertad para mujeres).

— Centro de Capacitacion Ocupacional

Atiende a adolescentes de 14 a 18 afios de edad de diferentes sexos con
discapacidad intelectual, con el fin de insertarlos en el ambito laboral y social,
capacitdndolos en oficios técnicos, brindandoles estimulacion en habilidades

cognitivas y afectivas para su realizacion personal.

Ademas ofrece orientacion técnica y profesional a los padres de familia y/o
encargados con el objetivo de sensibilizar, educar sobre temas relacionados con la
discapacidad, desarrollo y crecimiento de los adolescentes en su medio y entorno
social, sobre derechos, obligaciones, fortalecimiento y valores familiares, asi como

desarrollo productivo.

— Programa de discapacidad
Programa que se encuentra ubicado en la ciudad capital, promueve la creacion y
desarrollo de servicios de educacion especial, en los cuales son atendidos nifios,
nifias y adolescentes, con necesidades educativas especiales, desde la infancia
hasta la formacion laboral para una vida digna, independiente y productiva, para
ello cuenta con 2 centros de educacion especial

— Centro de atencion especial

Brinda educacion especial a nifios, nifias y adolescentes de 0 a 14 afos de edad,

que presentan discapacidad fisica, sensorial e intelectual, hijos de padres y
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madres de escasos recursos economicos, la educacion integral que se brinda

propicia la independencia personal, integracion social y escolar en los alumnos.

A través de sus programas, favorece el desarrollo arménico de los alumnos y
alumnas, en los ambitos personal, afectivo y social, facilitando la adquisicion de
las destrezas, habilidades, conocimientos y valores mas relevantes para su
desarrollo socio-emocional; como también en los procesos pedagdgicos que
permitan la integracion de nifios, niflas y adolescentes ingresar a escuelas de

educacion regular y programas de capacitacion ocupacional.

— Subsidios familiares

Programa que brinda un apoyo econdémico a las familias de escasos recursos, el
cual consiste en Q.500.00 mensuales en un plazo determinado no mayor de 4
afos, el que debe serinvertido para satisfacer las necesidades béasicas de las y
los beneficiarios, como: alimentacion, nutricion, salud, terapias fisicas, educacion,

vestuario y recreacion.

Previa presentacién de documentos requisitos por parte del solicitante; proceso de
evaluacion a través de estudios socioecondmicos, por parte de equipo de

profesionales en trabajo social y aprobacion por las autoridades competentes.

— Hogares de proteccién

Brinda proteccion residencial temporal a los nifios, nifias y adolescentes
comprendidos de 0 a 18 afos que hayan sido separados de sus progenitores o
tutores a consecuencia de la vulneracion de sus derechos, referidos por orden de

Juez de Niflez y Adolescencia

Cada hogar cuenta con un equipo multidisciplinario que brinda atencion integral

acorde a la problemética que presentan y se realizan abordajes periddicos por
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medio de terapias individuales y grupales especializadas, promoviendo la

superacion de vivencias traumaticas y la restitucion inmediata de sus derechos.

Ademas de realizar actividades educativas, recreativas, de orientacion vocacional
y de estimulacion oportuna para los mas pequefios. Paralelo a la atencion especial
se inicia la busqueda de un recurso familiar para que los nifios, nifias y

adolescentes sean reunificados.

Hogar Seguro

Virgen de la Asuncion

Atiende a nifiez y adolescencia de 0 a 18 afios victimas de violencia fisica,
psicolégica y sexual, con discapacidad leve, abandono, nifiez en situacién de
calle, con problemética adictiva, victimas de trata con fines de explotacion sexual

comercial, laboral o econdmica y adopciones irregulares.

Hogar Temporal de

Quetzaltenango y Zacapa

Atiende a nifiez y adolescencia de 0 a 12 afios victimas de violencia fisica,
psicolégica y sexual, con discapacidad leve, abandono, nifiez en situacion de
calle, con problemética adictiva, victimas de trata con fines de explotacion laboral
0 econOmica y adopciones irregulares.

Centro de Abrigo y Bienestar Integral

Atiende a nifiez y adolescencia de 5 a 18 afios con discapacidad mental moderada

alta y severa y profunda, que se encuentran en abandono y orfandad.
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— Familias sustitutas

Son familias acogedoras temporales que atienden a nifios, nifias y adolescentes
comprendidos de los 0 a 18 afos que hayan sido separados de sus progenitores o
tutores a consecuencia de la vulneracion de sus derechos, referidos por orden de

Juez de Nifiez y Adolescencia.

Cada Familia Sustituta puede acoger hasta 3 nifios, se realiza acompafiamiento

individual y grupos de autoayuda.

— Nifiez migrante

El Programa "Niflez Migrante" de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia, impulsa el Sistema de proteccion social y juridico para el
cumplimiento de la normas nacionales e internacionales en materia de nifiez y
adolescencia migrante no acompafnada, amenazada o vulnerada en sus derechos
humanos, brindandole atencion especializada en su repatriacion, garantizando que
la recepcién sea digna, oportuna, pertinente; respetando su identidad cultural y

fortaleciendo los vinculos socio familiares.

Buscamos fortalecer la coordinacion interinstitucional del Sistema de Proteccion
para la restitucion de derechos de la nifilez y adolescencia migrante no
acompafada, garantizando la preservacién y reunificacion familiar, brindando
atencion directa, integral y especializada a los NNA amenazados o vulnerados en
sus derechos por medio de los diferentes programas que brindan proteccion
psicosocial, abrigo temporal y atencion ambulatoria, garantizando la restitucion de

sus derechos fundamentales, fortaleciendo la integracion.

El programa cuenta con dos albergues de atencion uno ubicado en la zona 1 de la
Ciudad Capital (Casa Nuestras Raices Guatemala) y el otro en Quetzaltenango

(Casa Nuestras Raices Quetzaltenango).
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— Casajoven

El programa de Casa Joven contribuye al resultado estratégico en la prevencion
de la delincuencia en adolescentes de 13 a 17 afios del pacto por la Seguridad la
Justicia y la Paz, el programa contribuye con acciones de participacion juvenil en
programas ambientales, sociales, culturales, deportivos, artisticos y/o

empresariales, dando como resultado:

— 1,789 jévenes atendidos integralmente en los programas y servicios que
brindan los centros.

— 157 jévenes apoyando en el programa de Servicio Civico Social.

— 31 jovenes, insertados a trabajo formal.

— 27 jovenes, diplomadas como nifieras.

— Se atendieron un total de 1,582 usuarios, de los cuales 964 en Casa Joven

Mixco y 618 en Peronia, entre 04 y 64 afios de edad en situacién de riesgo
social, superando la meta propuesta ya que la linea base de atencién es de

500 usuarios al afio por centro.

— Medidas socioeducativas

Segun la Ley de Proteccion Integral para la Nifiez y Adolescencia, se aplican las

siguientes sanciones

— Art. 242 Libertad Asistida
Es una sancion educativa, socializadora e individualizada, que consiste en
otorgar la libertad del adolescente bajo la supervision de personal

especializado.
Se orientara al desarrollo de habilidades capacidades y aptitudes para el

desarrollo personal y social del adolescente.

Su duracion maxima sera de dos afios.
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— Art. 243 Prestacion de Servicio a la Comunidad
Consiste en realizar tareas gratuitas, de interés general en entidades de
asistencia, publicas o privadas, como escuelas, parques, hospitales, etc.

Las tareas deberan ser asignadas segun las aptitudes de los adolescentes.

Las tareas se cumpliran durante una jornada maxima de 8 horas
semanales, los sabados, domingos y dias feriados, pero sin perjudicar la
asistencia a la escuela o jornada de trabajo, su duracion maxima sera de 6

meses.
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2. Analisis Situacional

El Departamento de Huehuetenango, ubicado en la regién Nor — Occidental del
pais, a una distancia de 267 kms. De la ciudad Capital. Huehuetenango tiene una
extension territorial de 7,403 kilometros cuadrados, equivalente a un 6.8% del

territorio nacional.

El Departamento de Huehuetenango colinda al norte y occidente con los Estados
Unidos Mexicanos, al este con el departamento de Quiché, al sur con los
departamentos de San Marcos, Quetzaltenango y Totonicapan. Tiene una altitud
sobre el nivel del mar de 1,900 metros, la topografia muy accidentada e
inaccesible, cuenta con buena tierra para realizar cultivos. La temperatura es
entre 12° a 28° centigrados, esto refleja que su clima es templado. Esto propicia la

aparicion de infecciones y enfermedades diarreicas. (Ruiz, 2011)

Segun el Acuerdo Gubernativo 32-2005 “Seguridad Alimentaria y Nutricional
(SAN) es el derecho de toda persona a tener acceso fisico, econémico y social,
oportuna y permanentemente, a una alimentacion adecuada en cantidad y calidad,
con pertinencia cultural, preferiblemente de origen nacional, asi como su

adecuado aprovechamiento biolégico, para mantener una vida saludable y activa”.

En el municipio de Huehuetenango se realiza un monitoreo del estado nutricional
de la poblacién menor de 5 afios, para detectar casos de desnutricion en nifios del
area urbana y rural; y brindarles atencién inmediata. ElI municipio de
Huehuetenango se categoriza con una vulnerabilidad baja relacién al promedio
departamental de 62.8%. El retardo en talla se da principalmente por los niveles
de pobreza de las familias.

El problema, de retardo en talla influye en el desarrollo cognoscitivo de los nifios,
gue no permite tener un rendimiento fisico y mental normal en relacién a un nifio

gue no ha padecido algun tipo de desnutricion, reflejandose principalmente en la
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repitencia de escolares. Las condiciones de pobreza de las familias influyen a que
los nifios aun sigan presentando casos de desnutricion. (MINEDUC;
SESAN 2009).

El Centro de Atencion Integral de Huehuetenango como instancia que promueve
una atencién integral a nifios y nifias de padres trabajadores, a través del cuidado
diario, educacion y alimentacion en horario diurno; detectdé que los nifios y nifias
del centro al momento de llegar a sus hogares sufren de una inadecuada
alimentacion. Es por ello importante y necesario la implementacion del protocolo
ilustrado, asi mismo de motivar la participacion de los padres de familia
interesados en el proceso, para promover y llevar a cabo estrategias organizativas

gue permitan mejorar esta situacion.

Por lo que se determind, asignar como grupo focal a la junta directiva de padres
de familia para la realizacion de la Practica Profesional Supervisada por parte de
la Estudiante de Licenciatura en Trabajo Social con énfasis en Gerencia del
Desarrollo como centro de intervencion. Para establecer el analisis situacional del
area de proyeccion, se hizo necesario contar con la participacién del personal y
persona enlace. El objetivo de la reunion fue para identificar los problemas y
necesidades que presenta la comunidad, utilizando herramientas diagndsticas

participativas.

Se explicé a los participantes en qué consistiria la dindmica de ese dia, como se
trabajaria y los resultados que se esperaban al final de la reunién. Se utilizaron
diferentes técnicas para el analisis tales como: lluvia de ideas, priorizacién del
problema central y el arbol de problemas para la identificacion del problema
central. Para que hubiera una participacion activa, se realizaron grupos de trabajo,

didlogos, discusiones, de los cuales se establecieron las siguientes problematicas:
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2.1. Problemas generales

A 2

Nutricional.

\J

Inadecuadas condiciones de los servicios sanitarios para nifios y nifias.
Menu de alimento repetitivo

No existe un instrumento de apoyo en seguridad alimentaria y nutricional.
Personal insuficiente para el area de cocina.

El servicio de alimentacién no se brinda acorde a las edades

Poca patrticipacion del personal en actividades sobre Seguridad Alimentaria y

Ausencia de participacion de padres de familia en actividades relacionadas a la

Seguridad Alimentaria y Nutricional, en el Centro de Atencion Integral,

Huehuetenango.

— No cuentan con recursos econdémicos para cubrir necesidades especificas

\

— Falta de motivacion e informacién del personal.

Priorizacién de problema

Falta de ampliacién de drenaje

La priorizacion del problema a intervenir se realizé durante la reunién tomando en

cuenta aspectos importantes como: tiempo de ejecucion, que se adentrara en el

eje tematico, recursos econémicos para la realizacion del mismo.

No.

Problema

10

1

No cuentan con recursos
economicos para cubrir
necesidades especificas

El servicio de alimentacion
no se brinda acorde a las
edades

Ausencia de participaciéon
del personal en actividades
sobre Seguridad
Alimentaria y Nutricional

Personal insuficiente para
el &rea de cocina

Ausencia de participacion
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de padres de familia en
actividades relacionadas a
la Seguridad Alimentaria y
Nutricional en el Centro de
Atencion Integral,
Huehuetenango.

6 | No existe un instrumento 6 6 6
de apoyo en seguridad
alimentaria y nutricional.

7 | Inadecuadas condiciones 8 9
de los servicios sanitarios
para nifios y nifias

10

8 | Menu de alimento 8
repetitivo.

9 |Falta de motivacion e
informacion del personal

10 | Falta de ampliacion de
drenaje

Resultados de la priorizacion

Problema 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Frecuencia| 2 4 5 3 5 10 0 6 8 0

Primer problema (6) = Frecuencia 10
Segundo problema (9) = Frecuencia 8
Tercer problema (8) = Frecuencia 6

A través de una opinidon consensuada con los padres de familia del Centro de
Atencion Integral, se logré establecer que el problema central que afecta en el
desarrollo integral de la nifiez es la “Inexistencia de un Instrumento de apoyo en
Seguridad Alimentaria y Nutricional” esto fue posible por la aplicacién de la técnica

del analisis de problemas, analizando causas y efectos.
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2.2. Red de actores regionales vinculados al &rea de proyeccién
seleccionada
GRUPOS/PERSONAS INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y
PERCIBIDOS MANDATOS
Personal del Centro | Brindar el | Mentalidades Pocos recursos
de Atencion Integral | servicio, para el | muy negativas y

de Huehuetenango.

beneficio de Ila

no son abiertas a

sociedad. trabajar cosas
diferentes
Padres de Familia Recibir el apoyo | Desinterés por | Pocos  recursos
en el cuidado de | parte de los padres | econ6micos
sus hijos, de_ familia en el
mientras ellos | cuidado y
trabajan. allme_r]tacmn de
sus hijos.
Ven como
obligacion del
Personal de —CAI-
el total cuidado de
sus hijos.
Hay familias de
€scasos  recursos
las cuales tienen a
todos sus nifios en
el —CAl-.
Secretaria de | Lograr el | Todo lo que se | Cuenta con el
Bienestar Social | bienestar de la | realice dentro del | apoyo del Estado
(General) ninez que se |centro debe ser | de Guatemala y
encuentra dentro | aprobado en | con fondos del
del centro. Guatemala, de lo | Gobierno-
contrario no se
puede realizar
ninguna
actividad.
Personal de la | Brindan el | El trabajo que se | Cuentan con un
Secretaria de | servicio que los | realiza es | minimo de
Bienestar Social | niflos necesitan, | enfocado a la | recurso humano,
Huehuetenango (Una | para que tengan | Secretaria, y no | econdémico y
abogada, una |una  verdadera |al 100% del | fisico por parte
Psicdloga, una | atencion integral. | Centro. del Estado.
Trabajadora Social, un
Pedagogo)
Municipalidad Brindar apoyo en | Es  muy dificil | Cuenta con el

cuestion de

infraestructura

obtener el apoyo
gue se necesita

apoyo del Estado
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GRUPOS/PERSONAS

INTERESES

PROBLEMAS
PERCIBIDOS

RECURSOS Y
MANDATOS

(cortar gramilla) y
apoyan con el
sueldo de 3
maestras  para
que los nifos
tengan un mejor
cuidado.

para el centro

Practicantes de

Educacién Primaria

Desarrollar

actividades para
mejorar la
estadia de los

nifnos dentro del
centro.

Solo han estado
por un tiempo y
los proyectos
realizados se han
estancado.

Se cuentan con
muy pocos
recursos

Ministerio de | Brindar material | El apoyo que dan | Cuentan con el
Educacién para los alumnos | solo es en | apoyo del Estado
dentro del Centro | momentos

especificos.

Centro de Salud Sur Dar la asistencia | La lejania del | EI Estado es
médica cuando | Centro de Salud | quien aporta a los
es un momento | es lo que impide | Centros de Salud
de emergencia | que se dé una | los
en el centro, | atencion eficaz medicamentos
apoyan dando necesarios.
jornadas de | Los
vacunacion para | medicamentos en
las éreas de|el centro de
maternales. Salud son muy

reducidos lo que
impide dar la
atencion
necesaria a los
nifos.

Practicantes de | Brindar los | Solo es a fin de | Sus recursos son

Enfermeria primeros auxilios | afio que llegan | limitados, en
a los niflos del | los practicantes | cuanto a los

Centro

de Enfermeria.

Recursos
limitados para los
medicamentos
que son
necesarios

medicamentos, y
se rigen bajo las
normas de la
practica.
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Anadlisis de Involucrados

Secretaria de Bienestar Social
Guatemala/ Padres de Familia/
Personal Docente

El analisis de involucrados es un instrumento de apoyo que contribuye a sistematizar y analizar la
informacion sobre la oposicién y apoyo, que puede provocar la intervencion de distintos actores, asi
como la implementacion de un proyecto. Identificando a los grupos de manera indirecta y directa, que
estan relacionados con el problema que se desea solucionar o las situaciones que quieren ser
modificadas.

En el Centro de Atencion Integral —CAl— se observa que los involucrados no siempre estan en afinidad
con el quehacer del mismo, colocando al personal docente, personal de la Secretaria de Bienestar Social
y padres de familia, de una manera mas directa (primer nivel) puesto que ellos estan inmersos en el
desarrollo de las actividades del Centro, La Municipalidad de Huehuetenango y Practicante de Trabajo
Social, teniendo un involucramiento mas directo (segundo nivel) ya que por parte de la Municipalidad
apoyan con plazas para tres maestras, y la Trabajadora Social es quien gestiona y ejecuta el proyecto;
Practicantes de Educacion Primaria y de Enfermeria, Ministerio de Educacién y Centro de Salud, en una
forma mas indirecta (tercer y cuarto nivel) el apoyo de estos es de manera esporadica es por ello que se
les situa de esta manera.
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Mapa de poder
ALIADOS

Secretaria de
Bienestar Social de
Guatemala, Ministerio
de Educacion,
Municipalidad,
Practicantes, Centro

de Salud
OPONENTES INDECISOS
Centro de
Atencion
Integral
Personal HuthEtenango Padres de
Docente Familia

El mapa es una herramienta para la discusion de las repercusiones de las relaciones de poder en las
dinamicas comunitarias, contribuye a visualizar de forma clara y objetiva la realidad social de una
localidad

En este caso visualizamos la realidad del Centro de Atencion Integral, en el cual se observa que el
personal docente se encuentra en una realidad negativa (no participan, no se involucran en otras
actividades) para el caso de la Secretaria de Bienestar Social, el Ministerio de Educacion,
Municipalidad de Huehuetenango, Practicantes y Centro de Salud, se encuentran como aliados ya
que tienen un acercamiento mas directo sobre el quehacer dentro del Centro, aunque parte de estos
actores estan por tiempos limitados dentro del Centro; y por Gltimo se ubica a los padres de familia
como indecisos porque no se involucran en las actividades, pero tampoco actian de una manera
negativa, es por ello que es importante establecer estrategias de comunicacién para que los padres
de familia sean parte del grupo de aliados.
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Demandas Institucionales y Poblacionales
Institucionales:

— Gestionar recursos financieros para contratar personal adecuado que
brinde una atencién de calidad a la nifiez.

— Realizar cambios necesarios en beneficio de una adecuada atencion a la
nifiez del Centro de Atencion Integral.

— Fortalecimiento y formacion de las capacidades del personal interno.

— Mejorar las instalaciones en funcién al trabajo que se realiza en el Centro
de Atencién Integral.

— Llevar un control médico de los nifios y niflas atendidas en el Centro de
Atencion integral.

— Lograr la participacion integrada de padres de familia y personal del Centro
de Atencion Integral.

Poblacionales:

— Tener acceso con mayor facilidad dentro del Centro de Atencion Integral.

— Aceptacion de en casos especiales de nifios y nifias fuera de fecha de
inscripcion establecida.

— Renovacion del menu de alimentacion establecido para la nifiez en el
Centro de Atencion Integral.

— Ampliacion del centro educativo para la nifiez

— Optimizar el potencial humano dentro del Centro de Atencion Integral.

— Informar acerca del trabajo que se esté realizando.

2.3. Proyectos futuros

El Centro de Atencidén Integral dentro de la planificacidn realizada hace referencia
a los proyectos que se tienen contemplados realizar en el afio 2015, para que con

estos se pueda mejorar y ofrecer un mejor servicio a la comunidad.
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Dentro de los proyectos a futuro establecen los siguientes:

\J

Pintar la parte exterior del Centro para darle una mejor vista.

Circular partes internas del Centro para dar una mayor seguridad a la nifiez.
Mejorar las condiciones del servicio sanitario del Centro de Atencion
Integral, para evitar que se quiebren con el uso constante.

Ampliacion de las areas educativas del Centro de Atencion Integral.
Establecer Protocolo ilustrado para la incidencia en la Seguridad
Alimentaria y Nutricional de los nifios en el Centro de Atencidn

Integral -CAl- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social
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3. Andlisis Estratégico

Para considerar que estrategias son necesarias implementar en el proyecto de
intervencion, es importante conocer las fortalezas, amenazas, debilidades y
oportunidades —FODA—, las cuales se dividen en dos y se tomara: fortalezas y
debilidades como ambito interno de la institucion ya que se pueden aprovechar y
fortalecer mediante las acciones a tomar. Asi mismo también se tomaran las
oportunidades y amenazas, como el ambito externo de la institucién, las mismas
se pueden captar y neutralizar con las acciones que se realizaran en la
intervencidn del proceso de practica.

3.1. Matriz Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, FODA

Esta herramienta permite analizar los pros y contras del Centro de Atencion

Integral —CAl- de Huehuetenango.

Para llevar a cabo dicha técnica, se realiz6 una reunion con el personal del Centro
de Atencion Integral. Se explico cada uno de los elementos constitutivos de la
herramienta, a través de una lluvia de ideas. Los participantes hicieron sus
planteamientos que se anotaban en un esquema que permitié observar la

situacién actual. A continuacioén se presenta el cuadro de FODA:

FORTALEZAS/Interior

OPORTUNIDADES/Exterior

F1. Se cuenta con un edificio propio para
dar la atencion integral a los nifios
obteniendo un desarrollo integral en ellos.
F2. El Centro de Atencion Integral cuenta
con el personal docente designado para
cada una de las areas de atencion.

F4. Ambiente agradable para la atencion de
la nifiez dentro del centro.

F5. Cuentan con un
almacenamiento de los alimentos.
F6. La Cocinera tiene el cuidado de
preparar los alimentos de una manera
higiénica y aprovechando los nutrientes.

adecuado

O1. Organizaciones interesadas en
capacitar al personal docente del centro,
para potenciar las capacidades 'y
empoderarlas del tema de Seguridad
Alimentaria y Nutricional

02. Soporte del Ministerio de Educacion
con material didactico, para que los nifios
puedan trabajar y avanzar en su nivel
académico.

03. Aporte econ6mico de parte de la
Municipalidad el cual conserva activas 3
plazas de las maestras que atienden a los
nifios dentro del centro.

O4. Alianza con el Centro de Salud Sur que
favorece jornadas de vacunacion, para los

29




niios que se encuentran en el centro y
favorecerlos con cada una de las vacunas
gue deben recibir.

O5. Existe la presencia de practicantes de
Educacion Primaria, practicantes de
Enfermeria y la presencia de la practicante
de Trabajo Social, para apoyar en la
atencion de la nifiez.

06.Coordinacion con otras instituciones
gubernamentales para suplir las
necesidades que se tienen insatisfechas
dentro de centro.

O7. Se cuenta con el respaldo de la
Secretaria de Bienestar Social de
Guatemala, para dar la atencion integral
gue se necesita dentro del Centro de
Atencion Integral de Huehuetenango.

08. Apoyo de parte de la Secretaria de
Bienestar Social con equipo
multidisciplinario brindando atencion
integral a la nifiez del Centro de Atencion
Integral.

DEBILIDADES AMENAZAS
D1. Areas inseguras para la nifiez lo que | Al. Por ser el Edificio propio las
propicia  la wvulnerabilidad ante los | instituciones prioricen a otras para que
accidentes. reciban el apoyo.

D2. El menu lo realizan en Guatemala, no
es contextualizado al departamento.

D3. Desinterés del personal docente del
Centro para recibir capacitaciones

D4. Ausencia de un profesional en salud
para que se dé la atencion médica cuando
esta sea requerida en el Centro de
Atencion Integral.

D.5Liderazgo negativo en el personal del
Centro, ya que no participan en actividades
de fortalecimiento y capacitacion.

D.6. Ausencia en participacion de
padres de familia.

D.7. No existe Junta Directiva de padres de
familia.

D.8. Poca gestion para recibir apoyo de
otras instituciones gubernamentales para
mejorar la atencion del centro.

D.9. Dependencia total de la Secretaria de
Bienestar Social de Guatemala lo que limita
los recursos econdmicos para solventar las
necesidades que se presentan dentro del
centro.

los

A2. Poca participacion de padres de familia
en actividades en relacion a SAN, lo que
produce que no les den una alimentacion
balanceada y nutritiva en sus hogares.

A3. Al momento que sea el cambio de
Gobierno, la Municipalidad deje de brindar
el aporte econémico que es indispensable
para el centro.

A5. Que el Centro de Salud Sur no cuenta
con los medicamentos necesarios para la
atencion de los nifios del Centro.

AG6. La presencia de los practicantes dentro
del centro no es continua, sino que se da
esporadicamente lo que afecta en los
proyectos realizados por los mismos
practicantes.
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3.2.

Identificacidén de estrategias de accion

Uso del Mini Max, para identificar las lineas estratégicas:

A través de esta herramienta del andlisis estratégico, se podra observar las
vinculaciones estratégicas para obtener la informacién que servird para la
identificacion y elaboracion de las lineas de estrategia.

Fortalezas-Oportunidades
Ataque

Fortalezas-Amenazas
Defensa

V1. Se cuenta con un edificio propio para dar
la atencién integral a la nifiez, lo que propicia
recibir el apoyo financiero en beneficio de
mejorar las condiciones del Centro.

V3. El Equipo multidisciplinario (Psicologa,
Pedagogo, Trabajadora Social, Abogada,
Maestras, Cocinera) ayuda en la atencién
personalizada para cada uno de los nifios del
Centro, situacibn que  permite  que
organizaciones se muestren interesadas en
capacitar al personal docente del centro, lo
que contribuye a potenciar capacidades y
empoderarlas del tema de Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

V4. Coordinaciébn con otras instituciones
gubernamentales para suplir las necesidades
que se tienen insatisfechas dentro de centro,
esto permite obtener el soporte del Ministerio
de Educacion con material didactico, asi
también el aporte financiero de la
Municipalidad y el apoyo del Centro de Salud
Sur para propiciar jornadas de vacunacion.

V5. Se cuenta con el respaldo de la Secretaria
de Bienestar Social de Guatemala, la cual
tiene la apertura para la realizacion de practica
de Educacioén Primaria, practica de Enfermeria
y practica de Trabajo Social.

V1. Se cuenta con un edificio propio para dar
la atencidn integral, situacién que permite que
instituciones prioricen al Centro para realizar
las mejoras necesarias.

V2. Equipo multidisciplinario (Psicologa,
Nutricionista, Trabajadora Social, Abogada,
Maestras, Cocinera) tanto como el personal
docente del centro, disminuiran el liderazgo
negativo en algunas de las maestras esto
mejorara el ambiente y clima del centro para
los niflos atendidos.

V3. Realizar convenios de las coordinaciones
con otras instituciones gubernamentales para
evitar que se desista el apoyo al momento del
cambio de Gobierno, para seguir percibiendo
el aporte economico que la Municipalidad
aporta. Asi como gestionar con el Centro de
Salud Sur priorice al Centro para abastecerse
de medicamento.

Debilidades-Oportunidades
Movilizacion

Debilidades-Amenazas
Posicionamiento

V1. El no tener la infraestructura adecuada
para la atencion de los nifilos dificulta el
cuidado que ellos deben de tener y esto
repercute en lesiones a los mas pequenios,
esto se da ya que no cuenta con un horario
adecuado de receso para cada una de las

V1. La inexistencia de infraestructura
adecuada dentro del Centro, se debe a que
no se cuenta con espacios especificos en
beneficio de la atencion por edades de los
nifios, ademas que el menu de alimentacion
muchas veces es repetido y esto a los nifios
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edades y esto genera accidentes lo que da
como resultado el descontento de los padres
de familia por los malos cuidados de sus hijos.
V2. El desinterés del personal docente del
Centro en recibir capacitaciones afecta en que
futuras  organizaciones interesadas en
capacitar al personal no tomen en cuenta a la
institucién por la oposicion del personal.

V3. La inexistencia de un profesional en salud
dificulta la atencion integral del Centro de
Atencion Integral, por lo que el apoyo médico
del Centro de Salud se recarga en la atencion
inmediata de los niflos en momentos de crisis,
ademas de que el Centro de Salud no cuenta
con los medicamentos especificos.

V4. La dependencia total de la Secretaria de
Bienestar Social de Guatemala afecta porque
limita los recursos econdmicos para solventar
las necesidades que se presentan dentro del
centro, al mismo tiempo que detiene las

gestiones con otras instituciones
gubernamentales para recibir  aportes
econdmicos como lo ha hecho Ila

Municipalidad y el Ministerio de Educacion

no les gusta, lo que lograra que se dé
desinterés por parte de los padres de familia
en la alimentacion adecuada para los nifios.
V2. El desinterés del personal docente del
Centro en cuanto a la atencion de los nifios,
estimula que al momento que sea el cambio
de Gobierno, la Municipalidad deje de brindar
el aporte econémico que es indispensable
para el centro.

V3. Por la poca gestibn con otras
instituciones gubernamentales no se ha
logrado obtener el apoyo de una persona
profesional en la medicina, para mejorar la
atencién de los nifios, ademas de los aportes
interinstitucionales puedan llegar a su fin, por
el desinterés de renovarlos con tiempo.

3.3. Definiciéon de area de intervencioén

Con base a la herramienta anterior, se establecieron las diversas opciones, lo cual

confirma el area de intervencién dentro de la instituciobn donde se realizara la

practica profesional supervisada corresponde a:

— Sensibilizacion a través del protocolo ilustrado en seguridad alimentaria y
nutricional para que con ello se logre incidir en el desarrollo de los nifios y

nifas. .

3.4.

Propuesta de proyectos de intervencion

Luego de haber analizado el problema central y la situacion actual del Centro de

Atencion Integral se definen cinco posibles lineas de accion las cuales se
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describen a continuacién con un listado de proyectos relacionados con cada uno

de ellas:

3.4.1. Mejorar las Instalaciones del Centro de Atencion Integral para brindar un

mejor servicio para los usuarios del mismo.

— Proyeccion social de la institucion a nivel internacional, para agenciarse de
fondos para el auto-sostenimiento de la misma.

— Ensanchar las instalaciones del Centro de Atencién Integral para ofrecer un
ambiente adecuado a los usuarios.

— Coordinar y crear convenios interinstitucionales de apoyo para mejorar las
instalaciones del Centro de Atencién Integral CAl

— Ampliar y modificar los servicios sanitarios para nifios y nifias.

— Gestion de recursos financieros para realizar las mejoras dentro del Centro de

Atencion Integral.

3.4.2. Potencializacion de capacidades en el personal con respecto al tema
de Seguridad Alimentaria y Nutricional para mejorar la atencién
brindada.

— Proceso de capacitacion para el personal docente del Centro de Atencién
Integral CAl Huehuetenango para brindar atencién de calidad y calidez hacia
los nifios.

— Establecer Protocolo ilustrado para la incidencia en la Seguridad Alimentaria y
Nutricional de los niflos en el Centro de Atencion Integral -CAl-
Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social

— Brindar asesoramiento profesional al personal docente para la elaboracion de
estrategias de trabajo para mejorar el rendimiento laboral

— Potencializacion de liderazgos positivos en el personal docente vy

multidisciplinario del Centro de Atencién Integral CAl
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— Implementar modulos de capacitacion para el personal docente; para estar

constantemente actualizandose con temas de importancia.

3.4.3. Fortalecimiento al personal para la realizacibn de gestiones estratégicas
gue beneficien al Centro.

— Construir capacidades en el personal para el disefio, elaboracion y ejecucion
de proyectos programas y actividades.

— Sistematizacion de la experiencia del Centro de Atencion Integral para la
gestidn con Instituciones Internacionales para agenciarse de fondos.

— Diseflar e implementar estrategias para gestiones que propicien beneficios
para los nifios y nifias del centro.

— Potencializar habilidades, destrezas y conocimientos en el personal, para la
elaboracion de un sistema de gestion.

— Fortalecer al personal docente a través de una junta directiva para crear

acciones gue favorezcan al Centro de Atencioén Integral.

3.4.4. Consolidar a los padres de Familia en el proceso de Seguridad Alimentaria

y Nutricional para mejorar la atencion de los nifios en casa.

— Fortalecer los procesos de capacitacion para los padres de familia mediante los
cuales estén inmersos en el cuidado y seguridad de sus hijos.

— Promover la participacion activa de los padres de familia a través de una junta
directiva para la incidencia en el desarrollo integral de los nifios del Centro de
Atencion Integral.

— Crear espacios adecuados de intervencion en el cuidado de los niflos para los
padres de familia.

— Fomentar la importancia de la Seguridad Alimentaria y Nutricional en los
padres de familia.

— Unificar a padres de familia y nifios para mejorar el proceso de Seguridad
Alimentaria y Nutricional.
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3.4.5.

3.5.

Renovar el menu del centro para que sea mas llamativo y balanceado

dentro del Centro y asi se pueda mantener el peso y talla ideal en los nifios.

Implementar nuevos menus balanceados y nutritivos para los nifios y nifias
del centro.

Coordinar y gestionar para que exista una persona de ayuda a la cocinera
para facilitar la elaboracion de la comida.

Crear un horario de alimentacién adecuada a las edades de los nifios que
se atienden en el Centro.

Mejorar los utensilios de cocina para que la elaboracion de la comida sea
factible.

Integrar sistemas de coccién donde se aproveche los nutrientes de los

alimentos dados a los nifios y nifias.

Priorizaciéon del proyecto de intervencion

Para efectuar la priorizacién del proyecto se realizaron reuniones con la

Directora del Centro, donde se dio a conocer los proyectos propuestos y se

determind el proyecto a través de la técnica de proyecto de intervencion, tomando

en cuenta la viabilidad, interés de la institucion, recursos para financiar el proyecto;

como resultado se prioriz6 el siguiente proyecto: “Establecer Protocolo ilustrado

para la incidencia en la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los nifios en el

Centro de Atencion Integral -CAl- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social”

el cual se ubica por encima de los demas por la urgencia de fortalecer a la

institucion a través de estas herramientas de trabajo. De manera que, para la

realizacion de los demas proyectos se debe contar con una institucion emporada

en el tema.

35



Técnica de Proyecto de Intervencién.

No.

Nombre del Proyecto

Caracter
Social

Interés de la
Institucion

Posibilidad

de Obtener

Recursos

para la
Ejecucion

Ejecutar en

un plazo de

14 semanas

Facilita
aprendizaje

Total

(&)

(&)

o

6]

Proyeccion social de la institucion a
nivel internacional, para agenciarse de
fondos para el auto-sostenimiento de
la misma.

17

Ensanchar las instalaciones del
Centro de Atencion Integral para
ofrecer un ambiente adecuado a los
usuarios.

17

Coordinar y crear convenios
interinstitucionales de apoyo para
mejorar las instalaciones del Centro de
Atencion Integral CAI

15

Ampliar 'y modificar los servicios
sanitarios para nifios y nifias.

17

Gestion de recursos financieros para
realizar las mejoras dentro del Centro
de Atencion Integral.

20

Proceso de capacitacion para el
personal docente del Centro de
Atencion Integral CAl Huehuetenango
para brindar atencion de calidad y
calidez hacia los nifios.

17

Establecer Protocolo ilustrado para
la incidencia en la Seguridad
Alimentaria y Nutricional de los
nifos en el Centro de Atencién
Integral -CAl- Huehuetenango,
Secretaria de Bienestar Social

23

Brindar asesoramiento profesional al
personal docente para la elaboracion
de estrategias de trabajo para mejorar
el rendimiento laboral.

17

Potencializacién de liderazgos
positivos en el personal docente y
multidisciplinario del Centro de
Atencion Integral.

18

10

Implementar modulos de capacitacion
para el personal docente; para estar

constantemente actualizandose con

16
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No.

Nombre del Proyecto

Caracter
Social

Interés de la
Institucion

Posibilidad

de Obtener

Recursos

para la

Ejecucion

Ejecutar en

un plazo de

14 semanas

Facilita
aprendizaje

Total

(&)

(&)

(&)

(&)]

(6]

temas de importancia.

11

Construir capacidades en el personal
para el disefio elaboracion y ejecucion
de proyectos programas y actividades.

19

12

Sistematizacion de la experiencia del
Centro de Atencidon Integral para la
gestion con Instituciones
Internacionales para agenciarse de
fondos.

19

13

Diseflar e implementar estrategias
para  gestiones  que propicien
beneficios para los nifios y nifias del
centro.

18

14

Potencializar habilidades destrezas y
conocimientos en el personal, para la
elaboracion de un sistema de gestion.

18

15

Fortalecer al personal docente a través
de una junta directiva para crear
acciones que favorezcan al Centro de
Atencion Integral.

18

16

Fortalecer los procesos de
capacitacion para los padres de familia
mediante los cuales estén inmersos en
el cuidado y seguridad de sus hijos.

20

17

Promover la participacion activa de los
padres de familia a través de una
junta directiva para la incidencia en el
desarrollo integral de los nifios del
Centro de Atencion Integral.

19

18

Crear espacios adecuados de
intervencién en el cuidado de los nifios
para los padres de familia.

17

19

Fomentar la importancia de Ila
Seguridad Alimentaria y Nutricional en
los padres de familia.

19

20

Unificar a padres de familia y nifios
para mejorar el proceso de Seguridad
Alimentaria y Nutricional

19

21

Implementar nuevos menus
balanceados y nutritivos para los nifios

20
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S Nombre del Proyecto £ 82 :ég SE3 55 5 Q% °
z ’ §” | BE |Ee&®0)855| 5 | T
5 5 5 5 5 25
y nifias del centro.
22 | Coordinar y gestionar para que exista
una persona de ayuda a la cocinera
o g 5 5 2 2 3 17
para facilitar la elaboracion de la
comida.
23 | Crear un horario de alimentacion
adecuada a las edades de los nifios 5 4 3 4 2 18
gue se atienden en el Centro.
24 | Mejorar los utensilios de cocina para
gue la elaboracién de la comida sea 4 3 5 3 2 17
factible.
25 | Integrar sistemas de coccion donde se
aproveche los nutrientes de los 5 5 3 3 3 19

alimentos dados a los nifios y nifias.

3.6. Resultados esperados en el periodo de la PPS li

Al momento de la priorizacion del proyecto de intervencion implica la ejecucién de

resultados concretos para evidenciar los cambios en el proceso, con esto dar

respuesta a las causas identificadas en el arbol de problemas. Plantedndose asi

los siguientes resultados:

— Organizada la junta directiva de padres de familia en el Centro de Atencién

Integral.

— Disefiado e implementado el protocolo ilustrado de Seguridad Alimentaria y

Nutricional en el Centro de Atencion Integral.

— Junta directiva capacitada en Seguridad Alimentaria y Nutricional
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3.7. Alcances y limites

Alcances

— Llevar a cabo cada una de las actividades logisticas correspondientes a cada fase
del proyecto.

— Involucrar a las maestras de la jornada vespertina en el proceso del proyecto.

— Coordinar con las autoridades locales y otras instituciones afines a la tematica del
proyecto.

— Organizar la junta directiva de padres de familia.

\

Disefar protocolo ilustrado de manera integral.
— Fortalecer la junta directiva de padres de familia del Centro de Atencién Integral,
Huehuetenango en el tema de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

— Fortalecer otros aspectos que se determinen en el proceso.

\

Monitorear y evaluar los resultados de las actividades realizadas.

Limites

Corto tiempo del proceso de practica.
Insuficientes recursos econdmicos para cubrir las actividades
Desinterés por parte del personal docente.

El trabajo de los padres de familia retrasa los procesos.

Ll

Desinterés por parte de los padres de familia en involucrarse a procesos de

mejoramiento del centro.
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4. Proyecto de Intervencién

4.1. Fichatécnica del proyecto

Nombre del Proyecto:

Establecer Protocolo llustrado para la incidencia en la Seguridad Alimentaria y
Nutricional de los nifios del Centro de Atencion Integral —CAl- Huehuetenango de
la Secretaria de Bienestar Social

Ubicacion del Proyecto:

5ta. Calle Zona 1 entre 82y 92 Avenida Cabecera de Huehuetenango
Teléfono 7764-6075

Organizacidon que ejecutara el proyecto:
Centro de Atencion Integral —CAl- Huehuetenango de la Secretaria de Bienestar

Social.

Duracion del Proyecto:
De Febrero a Mayo 2015

Objetivo General

Establecer lineamientos técnicos y estratégicos de seguridad alimentaria y
nutricional en el Centro de Atencién Integral Huehuetenango de la Secretaria de
Bienestar Social

Costo Total del Proyecto:

Q. 37,773.00
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Breve Resumen

El proyecto esta orientado a la realizacion e implementacion del protocolo ilustrado
en seguridad alimentaria y nutricional en el Centro de Atencion Integral
Huehuetenango de la Secretaria de Bienestar Social, potencializando las
capacidades y habilidades de los padres de familia para lograr la incidencia en el

desarrollo integral de los nifios y nifas.

El proyecto busca fortalecer e implementar mecanismos practicos sobre temas y
acciones que construyen la seguridad alimentaria y nutricional, desarrollando
capacidades técnicas necesarias en proceso de planificacién a través de talleres

de formacion, como parte de la incidencia dentro de la realidad en que viven.

En el proceso del proyecto se contemplaré la aplicacion de instrumentos técnicos,
administrativos, operativos y gerenciales, esto ayudara a orientar cualquier tipo de
accion que se quiera realizar, ya que en la actualidad no se cuenta con este tipo

de instrumentos.

Estrategias para laimplementacion del proyecto

Para la implementacion del proyecto se gestionaron los recursos financieros y
humanos para llevar a cabo cada una de las actividades planificadas. Una de las
estrategias que se efectud fue la elaboracion e implementacion del protocolo
ilustrado en seguridad alimentaria y nutricional, para que esto coadyuve a un
mejor progreso de las actividades relacionadas al desarrollo integral de los nifios y
nifias del Centro. Esta estrategia se hara con el fin de unir al personal con los
padres de familia para que estén inmersos en los procesos que se realizan en el

Centro.
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Sistemas de Monitoreo y Evaluacion del proyecto

Durante el proceso del desarrollo del proyecto, se hardn monitoreos constantes

para verificar que los objetivos se estén cumpliendo, también se realizaran

evaluaciones a finales de cada actividad para determinar cuanto logramos en este

proceso.

Fase/Actividad Indicadores Medios de Fechade Fechade Responsable
Objetivamente | Verificacion monitoreo evaluacion
Verificables

F1. Organizar y | Se ha | - Plan 13 al 20 de | 13 de marzo. | Practicante  de

capacitar a la | conformado en | —» Informes marzo. Trabajo Social.

Junta Directiva de | un 100% la Mensuales

Padres de familia | Junta Directiva | - Fichas de

en el Centro de | de padres de monitoreo

Atencion Integral | familia. — Listado de

sobre las participant

funciones que es.

debe de realizar, — Fotografias

auxiliandose de un

manual de

funciones.

F1.A1. Asamblea | A finales del | » Listado de | 18 de | 27 de | Practicante  de

y eleccion de
Junta Directiva
Elaboracion de

manual de
funciones para
especificar el

trabajo de la junta
directiva.

mes de febrero
de 2015 se ha
organizado en
un 90% la
Junta Directiva.

Junta
Directiva.
Fotografias
Cuaderno
de campo.

N

febrero de
2015.

febrero de
2015.

Trabajo Social

F1.A2.
Elaboracion de un
plan de trabajo de
la Junta Directiva y
Socializacién  del
plan de trabajo de
la Junta Directiva

A finales del
mes de febrero
de 2015 se ha
elaborado el
plan de trabajo
de la Junta
Directiva en un
90%

— Plan de
trabajo.

— Informes
mensuales

15 de
febrero  de
2015.

25 de

febrero de
2015

27 de
febrero de
2015

Practicante  de
Trabajo Social

F1.A3. A mediados del | » Listado de | 15 de marzo | 15 de marzo | Practicante  de
Implementacion mes de marzo participant | a de 2015 Trabajo Social.
del plan trabajo a | de 2015 se ha es 20 de marzo

los integrantes de | implementado — Fotografias | de 2015

la Junta Directiva | en un 80% el — Agenda

a través de un | plan de trabajo.

proceso de

capacitaciones.

F2. Disefar e | Se ha | » Fotografias | 20 de | 15 de | Practicante  de
implementar el | implementado | — Solicitudes | febrero febrero  de | trabajo Social
protocolo ilustrado | en un 100% el | - Cuaderno | 15 de marzo | 2015

de Seguridad | protocolo de campo | de 2015
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Fase/Actividad Indicadores Medios de Fecha de Fecha de Responsable
Objetivamente | Verificacion monitoreo evaluacion
Verificables
Alimentaria y | ilustrado dentro
Nutricional en el | del Centro de
Centro de | Atencion
Atencion Integral. Integral
F2.Al. A finales del | » Fotografias | 20 de | 25 de | Practicante  de
Identificacion  de | mes de febrero | - Solicitudes | febrero febrero  de | trabajo Social
actores principales | de 2015 se ha | - Cuaderno | 25 de | 2015
para la realizacion | identificado en de campo | febrero de
del protocolo | un 80% a los 2015
ilustrado. actores
principales
quienes
intervienen en
la realizacion
del protocolo
ilustrado.
F2.A2. A principios del | —» Solicitudes | 02 de marzo | 13 de marzo | Practicante  de
Gestion de | mes de marzo de a de 2015 Trabajo Social
recursos para el | de 2015 se ha gestiones 13 de marzo
desarrollo y | logrado realizadas. | de 2015
elaboracion del | obtener enun | —» Cuaderno
protocolo ilustrado. | 90% los de campo
recursos
necesarios
para la
elaboracién del
protocolo
ilustrado.
F2.A3. A principios del | - Fotografias | 04 de marzo | 13 de marzo | Practicante  de
Elaboracion del | mes de marzo | —» Cuadernos | @ 10 de | de 2015 Trabajo Social.
protocolo ilustrado | se ha de campo | marzo
de Seguridad | elaborado en
Alimentaria ylun 80% el
Nutricional protocolo
ilustrado en
Seguridad
Alimentaria y
Nutricional
F2.A4. A mediados del | —» Informe 04 de marzo | 24 de marzo | Practicante  de
Socializacion y | mes de marzo | —» Validacion |a 20 de | de 2014 Trabajo Social
validacion del | de 2015 se ha | _, Fotografias | marzo de
protocolo ilustrado; | socializado Yy | s cuaderno | 2015
validado en un de campo
90% el
protocolo
ilustrado.

Implementacion

del protocolo
ilustrado de
Seguridad

Alimentaria y

A mediados del
mes de marzo
de 2015 se ha
implementado

en un 90% el
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Fase/Actividad Indicadores Medios de Fecha de Fecha de Responsable
Objetivamente | Verificacion monitoreo evaluacion
Verificables
Nutricional con la | protocolo
Junta Directiva vy | ilustrado de
persona enlace. Seguridad
Alimentaria vy
Nutricional.
F2.A5. A finales del | —» Fotografias | 15 de marzo | 24 de marzo | Practicante  de
La Junta Directiva | mes de marzo | — Listado de | de 2015 de 2015 Trabajo Social
socializa el [de 2015 Ia asamblea
protocolo a la | comision — Protocolo
asamblea de | saludable ha
padres de familia | socializado el
para su | protocolo en un
implementacion en | 80% en la
el hogar. asamblea de
padres de
familia
F2.A6. A finales del | — Fotografias | 15 de marzo | 15 de abril | Practicante  de
La Junta Directiva | mes de marzo | s Listado de | de 2015 de 2015 Trabajo Social
con el | de 2015 Ila asamblea
acompafiamiento comision — Protocolo
de la profesional | saludable ha
en practica realiza | socializado el
un sondeo para | protocolo en un
conocer la | 80% en la
implementacion asamblea de
del protocolo a los | padres de
nifios del Centro | familia
de Atencion
Integral.
F3. La Junta | —» Fotografias | 15 de abril | 24 de abril | Practicante  de
Elaborar con la | Directiva ha | - Fichas de de 2015 de 2015 Trabajo Social
Junta Directiva un | sido monitoreo
plan de trabajo | capacitada en | s Cuaderno
que contemple | un 80% sobre de campo
dentro de sus | Seguridad
acciones el | Alimentaria vy
monitoreo del | Nutricional.
protocolo
implementado.
F3.Al. A mediados del | —» Fotografias | 15 de abril | 24 de abril | Practicante  de
Gestion de | mes de abrilde | - Solicitudes | de 2015 de 2015 Trabajo Social
personal 2015 80% de
profesional para el | sobre la gestiones
desarrollo de | seguridad realizadas
talleres alimentaria y —» Cuaderno
demostrativos nutricional. de campo
F3.A2. A mediados del | —» Fotografias | 15 de abril | 24 de abril | Practicante  de
Dar a conocer la | mes de abrilde | - Listado de | de 2015 de 2015 Trabajo Social
Ley Socializada de | 2015 se tiene participant
Seguridad aceptabilidad es
Alimentaria y|en un 90% | -, Agenda
Nutricional sobre la Ley | _s cuaderno
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Fase/Actividad Indicadores Medios de Fecha de Fecha de Responsable
Objetivamente | Verificacion monitoreo evaluacion
Verificables
socializada de de campo
Seguridad
Alimentaria vy
Nutricional
F3.A3. A finales del | — Fotografias | 20 de abril | 24 de abril | Practicante  de
Talleres mes de abril de | -5 Fichas de de 2015 de 2015 Trabajo Social
demostrativos 2015 se tiene monitoreo
sobre la | aceptabilidad —s Cuaderno
manipulacion de [ en un 90% de campo
los alimentos; | sobre la
Capacitacién manipulacion
sobre la  olla | adecuada de
coman. los alimentos.

—> Aspectos organizativos

La organizacién encargada de ejecutar el proyecto, coordinara a través de la

Trabajadora Social los espacios necesarios para la realizacién del mismo, asi

como la obtencién de los recursos necesarios para el desarrollo de las

actividades.

— Condiciones criticas

— No se cuenta con la conformacion de la junta directiva con los padres de

familia.

— No hay participacion activa del personal en proyectos futuros.

— No existe disponibilidad de recursos financieros para desarrollar un programa

de capacitacién permanente en el Centro.

—> Coordinaciones interinstitucionales

Se coordinarad con instituciones gubernamentales y no gubernamentales el

apoyo en las actividades planificadas, asi mismo se realizaran coordinaciones

con el centro de salud para trabajar con la nutricionista, también se realizaran
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las gestiones necesarias y coordinaciones para obtener el apoyo de una
Educadora para el Hogar, y de un Disefiador Gréfico, asi mismo se coordinara
el recurso humano especializado para la ejecucion de las capacitaciones a la

junta directiva de padres de familia.

4.2. Descripcion general del proyecto

Dentro de la intervencion de la y el profesional de Trabajo Social se hace
necesario realizar proyectos de fortalecimiento que activen las acciones del grupo
con el que se trabajara para que tengan mayor impacto en su medio social; es por
eso que se hace necesaria la realizacion del proyecto de “Establecer Protocolo
ilustrado para la incidencia en la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los nifios
en el Centro de Atencion Integral -CAI- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar

Social”.

Este proyecto conllevara las siguientes acciones: a) Organizacion de la Junta
Directiva de padres de familia; en esta primera accién las actividades a desarrollar
son: gestion del recurso humano especializado en disefio para la elaboracion del
manual de funciones de la junta directiva, la socializacion del proyecto a ejecutar,
eleccion de junta directiva, y por ultimo el establecimiento de compromisos con
dicha junta. b). Elaboracion del protocolo ilustrado en Seguridad Alimentaria y
Nutricional; las actividades a desarrollar en esta etapa son; la gestion del recurso
financiero como del recurso humano especializado en temas de nutriciéon y disefio,
la elaboracion de dicho protocolo, la validacion del producto, la socializacién del
protocolo ante la asamblea general de padres de familia y por Gltimo la colocacion
de los ejemplares en las areas destinadas. c).Talleres de capacitaciéon vy
elaboracion de un plan de monitoreo; esta fase implica la secuencia de actividades
para obtener el resultado esperado, las cuales son: gestion del recurso humano
especializado en temas de Seguridad Alimentaria y Nutricional y disefio,
capacitaciones en la Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional, talleres

demostrativos sobre la manipulacion adecuada de los alimentos, con el fin de
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empoderar a la junta directiva y sensibilizarlas en dicho tema para la realizacion
conjunta del plan de monitoreo.

Con estas actividades planificadas se sensibilizara a padres de familia en el tema
de Seguridad Alimentaria para que con esto ellos mejoren la alimentacion en los

hogares, asi se evitaran de enfermedades recurrentes.

Para llevar a cabo dichas actividades se aprovecharan las capacidades y recursos
con los que cuenta el Centro de Atencion Integral —CAl- Huehuetenango, como de
otras instituciones y organizaciones interesadas en el tema de Seguridad
Alimentaria y Nutricional. Es asi como las actividades descritas conllevaran al

logro de los objetivos planteados.

4.2.1. Ambito institucional, social, politico y cultural en que se inserta

— Ambito institucional
Institucionalmente el proyecto se inserta en el Centro de Atencién Integral —
CAl- de Huehuetenango a través de la junta de padres de familia donde se
proyectara un mejor desarrollo integral para los nifios y nifias, obteniéndolo con
una buena alimentacién nutritiva y balanceada, no solo en el Centro sino

también en los hogares. .

— Ambito cultural
En el dmbito cultural el proyecto trata de conservar la ideologia y cultura de
cada persona, asi como también manejar una metodologia que se acople a las

necesidades presentadas por el grupo.

— Ambito ambiental
Este proyecto se inserta en el ambito ambiental porque se utilizaran articulos
gue conllevan el cuidado del ambiente, con esto se contribuye a orientar a los

nifios y niflas a un mejor cuidado de nuestro planeta.
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— Ambito social y politico
Se inserta en este ambito, ya que, como Trabajadora Social se crearan
estrategias funcionales para llevar a cabo el proyecto, tomando en cuenta las
politicas de la institucion tanto como las politicas sociales donde se encuentra
ubicado este proyecto.
Segun la Ley de Sistemas de Seguridad Alimentaria y Nutricional establece los

siguientes principios:

a. Solidaridad. Las acciones encaminadas a la seguridad alimentaria y
nutricional deben priorizar la dignidad de los guatemaltecos. Asimismo,
debe fomentar la identificacion de los miembros de la sociedad a sentir
como propio el problema de inseguridad alimentaria y nutricional que
afecta a gran proporcién de la poblacion, ya que cualquier accién que se
hace en beneficio a unos, beneficia a todos.

b. Transparencia. Las intervenciones estan basadas en informacién y
meétodos objetivos, cuentan con mecanismo de monitoreo y evaluacion
permanentes, fomentando la transparencia en el gasto publico, la
auditoria social y toman en cuenta las necesidades de la poblacion.

c. Soberania alimentaria. El Estado de Guatemala define soberanamente
la modalidad, época, tipo y calidad de la produccion alimentaria, en
forma sostenida y con el menor costo ambiental y garantiza la seguridad

alimentaria y nutricional de la poblacién guatemalteca.

— Ambito educativo.
Este proyecto se inserta en el ambito educativo, ya que se pretende llevar el
mensaje a través de charlas, capacitaciones y demostraciones para que los

nifios puedan captar el mensaje sin ningun inconveniente.
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4.2.2. Plan o programa en el que se inserta

El proyecto de intervencion se inserta en el programa de prevencion, el cual esti
destinado al fortalecimiento, apoyo familiar y comunitario. El fin de éste es brindar
la atencién integral a la nifiez y adolescencia felicitando el proceso de
aprendizaje, descubriendo y estimulando habilidades y destrezas a las personas
con discapacidad, logrando de esta manera su independencia familiar, asi como

implementar acciones de prevencion para erradicar la violencia.

4.2.3. Justificacion del proyecto

Debido a la falta de organizacion de los padres de familia en el Centro de Atencion
Integral —CAIl—, impide la participacion directa de la misma en actividades de

desarrollo, estando consientes de sus necesidades.

Por lo expuesto anteriormente solicitan la ejecucién de un proyecto social
consistente en el fortalecimiento de sus capacidades en la gestion y desarrollo de
proyectos con relacion a la Seguridad Alimentaria y Nutricional, participando en
actividades formativas a través de la implementacion de talleres de capacitacion

con el proposito de fortalecerlas e integrarlas directamente a la junta directiva,

Con la ejecucion del proyecto se resolvera el problema de desorganizacion de
padres de familia y la inexistencia de un instrumento para el apoyo en seguridad
alimentaria y nutricional, tomando en cuenta que se dejara un manual de
funciones de la junta directiva y el Protocolo llustrado de Seguridad Alimentaria y

Nutricional, para que les pueda servir en el futuro.
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4.2.4. Objetivo especifico del proyecto

Contribuir en la organizacion de la Junta Directiva de padres de familia para la
incidencia en el desarrollo integral de los nifios del Centro de Atencion Integral

Huehuetenango de la Secretaria de Bienestar Social

4.2.5. Poblacién destinatariay resultados previstos

Poblacion destinataria:

La poblacion beneficiaria son 80 padres de familia del Centro de Atencion Integral

de Huehuetenango.

Resultados Previstos

— Organizar y capacitar a la Junta Directiva de Padres de familia en el Centro de
Atencion Integral sobre las funciones que debe de realizar, auxilidndose de un
manual de funciones.

— Disefar e implementar el protocolo ilustrado de Seguridad Alimentaria y
Nutricional en el Centro de Atencion Integral.

— Elaborar con la Junta Directiva un plan de trabajo que contemple dentro de sus

acciones el monitoreo del protocolo implementado.

4.2.6. Fases del proyecto

Fase | Organizaciéon y capacitacion a la Junta Directiva de Padres de familia en el
Centro de Atencidn Integral sobre las funciones que debe de realizar, auxiliandose
de un manual de funciones.

— Gestidn de recurso humano especializado (disefio gréafico);

— Organizacion de Junta Directiva

— Capacitacion a Junta Directiva a través del plan de trabajo y manual de

funciones.
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Fase Il Elaboracion del protocolo ilustrado de Seguridad Alimentaria y Nutricional

en el Centro de Atencion Integral.

— Gestion del recurso financiero y humano especializado (nutricion y disefio
gréfico).

— Elaboracion del protocolo ilustrado en Seguridad Alimentaria y Nutricional.

— Validacion del protocolo junto a la directiva de padres de familia.

— Socializacién del protocolo ante la Asamblea General de padres de familia.

— Colocacioén del protocolo en las areas especificas.

Fase Il Desarrollar talleres de capacitacion a la junta directiva fortaleciendo en

los temas de Seguridad Alimentaria y Nutricional para la elaboracion de un plan de

monitoreo a la colocacion del protocolo ilustrado.

— Gestion del recurso humano especializado, para el desarrollo de los talleres de
capacitacion.

— Talleres de capacitacién a la junta directiva. (Ley Socializada de Seguridad
Alimentaria y Nutricional, Manipulacion de Alimentos)

— Elaboracion del plan de monitoreo acerca del protocolo ilustrado.
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4.2.7. Cronograma de actividades

PERIODO EN MESES

FASE ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

FASE | Organizacion vy
capacitacion a la Junta Directiva
de Padres de familia en el
Centro de Atencion Integral
sobre las funciones que debe de
realizar, auxiliandose de un
manual de funciones.

Practicante de
Trabajo Social.

1 | Gestidbn de recurso humano
especializado

Practicante de
Trabajo Social.

2 | Organizacion de  Junta
Directiva

Practicante de
Trabajo Social.

3 | Capacitacion a Junta
Directiva a través del plan
de trabajo y manual de
funciones

Practicante de
Trabajo Social.

Fase Il  Elaboracion  del
protocolo ilustrado de Seguridad
Alimentaria y Nutricional en el
Centro de Atencion Integral.

Disenador Grafico
Nutricionista
Practicante de
Trabajo Social.

1 | Gestion del recurso
financiero y humano
especializado.

Practicante de Trabajo
Social
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PERIODO EN MESES

FASE ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

2 | Elaboracion del protocolo
ilustrado en Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

Practicante de
Trabajo Social.

3 | Validacion del protocolo
junto a la directiva de padres
de familia

Diseflador Grafico
Nutricionista
Practicante de
Trabajo Social.

4 | Socializacion del protocolo
ante la Asamblea General
de padres de familia.

Practicante de
Trabajo Social.

5 | Colocacion del protocolo en
las areas especificas.

Junta Directiva

Fase Il Desarrollar talleres de
capacitacion a la junta directiva
fortaleciendo en los temas de
Seguridad Alimentaria y
Nutricional para la elaboracién
de un plan de monitoreo a la
colocaciéon del protocolo
ilustrado.

Practicante de Trabajo
Social

1 | Gestidn del recurso humano
especializado, para el
desarrollo de los talleres de

Practicante de
Trabajo Social.

capacitacion
2 | Talleres de capacitacion a la
junta directiva. (Ley

Socializada de Seguridad
Alimentaria 'y Nutricional,

Facilitadora
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PERIODO EN MESES

FASE ACTIVIDAD

RESPONSABLE

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

Manipulacion de Alimentos)

Elaboracion del plan de

monitoreo acerca
protocolo ilustrado.}

del

Educadora para el
Hogar
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4.3. Entorno Externo e Interno

Interno
La coordinacion interna sera:

Secretaria de Bienestar Social de

Huehuetenango

— Validacion de documentos.
— Coordinacion de actividades con
persona enlace.

— Proporciona informacién solicitada.

— Planificacibn en tiempo para
trabajar con el grupo.
— Espacios para trabajar con el

grupo.

Directora del Centro

— Proporciona informacion solicitada.

\J

Facilita el proceso de practica.
— Orienta en procesos que se

realizan dentro del Centro.

Padres de Familia

— Coordinacién para la realizacion
de las actividades descritas.

— Apoyo para la gestion de recursos
en beneficio de la elaboracién del
protocolo ilustrado.

— Socializacién del plan de trabajo
en asamblea con padres de familia

Externa:

Las coordinaciones externas que se realizaran seran:

Centro de Salud Sur

— Apoyo con personal para la

ejecucion de las capacitaciones.

Liceo Ciencias Comerciales
Colegio Asturias

— Coordinacion para el apoyo de una
Maestra de Educacion para el

Hogar.

55



Instituciones que trabajen con | — Apoyo con material didactico para

Seguridad Alimentaria y Nutricional las capacitaciones.

Centro de Salud Sur — Coordinacion  para que la
nutricionista apoye en el proceso
de practica, asi como también en

la realizacion de la guia nutricional.

Diseflador Grafico — Coordinacion para el disefio de

forma de la guia nutricional

Secretaria de Seguridad Alimentaria | — Coordinacién para la disertacion

y Nutricional —-SESAN— en los talleres y socializacion de la
Ley de Seguridad Alimentaria y
Nutricional.

— Informacién  sobre  Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

— Material didactico para darle a los

padres de familia.

4.3.1. Posicion del proyecto en organizacion interna

El proyecto estda enfocado a contribuir con el centro de préctica, fortaleciendo la
relacion que se tiene con los padres de familia, ya que no han apoyado de una

manera constante las actividades que se tienen.

En la organizacion interna del proyecto se contempla dentro de los objetivos del
Centro de Atencién Integral, el fortalecimiento y formacion para crear estrategias
de trabajo junto a padres de familia y asi ellos se involucren en el cuidado de sus
hijos e hijas, asi mismo dotarlos con insumos necesarios (protocolo ilustrado) para
gue se tenga un mejor control en el centro. Ya que con eso se corregira la
situacion actual que afrontan en sus hogares. Evitando de esta manera que se den

problemas en la seguridad alimentaria de los nifios y nifas.
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4.3.2. Funciones especificas del estudiante y de otros involucrados

— Universidad Rafael Landivar
Tutora
La funcién especifica de la Tutora es de orientar y capacitar al grupo de
estudiantes practicantes, dandole seguimiento de cerca a los procesos de
practica de cada estudiante. Asi también, supervisar el trabajo que se realiza

en los centros de practica.

— Trabajadora Social:
Es la encargada de realizar los procesos de formacién el Centro de Atencién
Integral de Huehuetenango, creando estrategias de trabajo que faciliten este

proceso.

Aplica metodologias para la adquisicion de conocimientos de tales
comportamientos para identificar y jerarquizar las necesidades sociales y los

recursos existentes para enfrentarlas.

Realiza investigaciones utilizando metodologias cientificas y recursos que
proporciona la informética; Hace uso de las herramientas gerenciales
necesarias para llevar a cabo la accion y asi ejecutar el proyecto; La
Trabajadora Social es la encargada de gestionar los recursos necesarios

(humano, técnico y financiero) para la ejecucion de este proyecto.

Disefia los instrumentos para la recoleccion de informacion del diagnostico
situacional, la busqueda, analisis y clasificacién de la informacién recopilada
para la sistematizacion del diagndstico, elaboracion del proyecto de
intervencion, gerenciar la ejecucion del proyecto, elaborar informes
mensuales, elaborar el plan de trabajo mensual, redaccion del informe final y

la presentacién del mismo.

57



— Persona Enlace

Esta sera la encargada de facilitar el espacio y proceso de practica para la
estudiante, asi también de la informacién necesaria para llevar a cabo este
proyecto; y la validacion del trabajo que se realizard en la institucion,

supervisando el trabajo que la estudiante efectuara.

— Funciones especifica de otros actores:

Para el desarrollo del proyecto es necesario e importante la participacion
activa de algunos actores,

— Nutricionista junto a la Trabajadora Social, estar4 a cargo de la
elaboracion y creacion del protocolo ilustrado en cuanto a
contenidos, para determinar lo que es necesario tomar en cuenta
contextualizando al Centro.

— Diseflador Gréfico Ser4 encargado del disefio del manual de
funciones y del protocolo ilustrado en cuanto a forma y presentacion.

— Junta Directiva Apoyo en la proporciébn de insumos para el
desarrollo de las actividades del proyecto, asistencia y participacion
de los integrantes. Replicar lo aprendido en cada taller, hacia la
asamblea general de padres de familia.

— Maestra de Hogar El trabajo que realizara la Maestra de Educacion
para el Hogar es de capacitar a los padres de familia en cuanto a
demostraciones o laboratorios de cocina, donde se les haga

conciencia acerca de la manipulacion de los alimentos.

4.3.3. Coordinacion interna

Mantener una efectiva coordinacién para realizar las actividades planificadas y
programadas, mediante una eficiente comunicacién con la Directora del Centro.
De igual manera, se respetara el plan de trabajo que se tiene establecido ya que

este busca la conformacion de la junta directiva de padres de familia.
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Dentro de las coordinaciones se establece:

— Coordinacion con la Tutora de Préactica Profesional Supervisada.

— Comunicacién y coordinacion fluida con la persona enlace del centro de
practica para la busqueda de estrategias que permitan el desarrollo de las
actividades planificadas.

— Gestion de recursos especificos para la realizacion de cada actividad
planificada.

— Coordinacion de cada una de las actividades para su realizacion.

— Evaluacioén y monitoreo constante del proyecto.

4.3.4. Coordinacién con red externa

El proyecto se ejecutara con el apoyo coordinado de diferentes instituciones tanto
gubernamentales como no gubernamentales y personas profesionales para lograr

los objetivos planteados.

Dentro de la coordinacion externa se establece:
— Coordinacion con los involucrados directos para el desarrollo y buen
funcionamiento de las actividades planificadas

— Coordinacioén y gestion con instituciones con las que se mantienen relacion.

4.3.5. Incidencia del proyecto en laregién

Debido a la problemaética de la Inseguridad Alimentaria y Nutricional que atraviesa
el pais en general, se ha determinado realizar acciones de cambio para hacerle

frente a esta situacion, evitando el crecimiento de la misma cada dia.

Por lo que el proyecto tendra una gran incidencia en varias familias del
departamento de Huehuetenango, ya que los nifios que se atienden son de varios

municipios. A través del centro se realizardn acciones encaminadas a atender la
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problematica encontrada mediante el diagndéstico, y de esta forma, incidir en los

padres de familia.

4.3.6. Implicaciones éticas a considerar

Las implicaciones a considerar en el proceso son:

— Puntualidad: es un valor importante que, como profesionales debemos no solo

tener, sino también ponerlo en préctica.

— Respeto: este valor es necesario al momento de la ejecucion del proyecto ya

que debemos respetar el trabajo que en las instituciones ya estan realizando.

— Honestidad: en todos los procesos que se realicen debemos ser honestos con
las autoridades superiores, para que con esto se logre ser mejores

profesionales.

— Responsabilidad: durante el proceso de formacion académica se ha inculcado
este valor desde los inicios, es muy importante, porque debemos tener un
grado de responsabilidad alto para desarrollar cada una de las actividades

antes descritas.

— Perseverancia: en este proceso hay muchas situaciones inesperadas lo que
apoya a que no se culmine la Practica Profesional Supervisada. Es ahi cuando

se debe aplicar este valor.
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4.3.7. ldentificacion de conflictos que el desarrollo del proyecto puede

provocar y la propuesta del manejo de los mismos

Conflictos

Soluciones

— Desinterés de los padres de
familia en participar.

— Promociéon de las actividades a
realizar, para llamar la atencion de
los padres de familia.

— La no obtencion de los recursos
necesarios para la ejecucion del
proyecto.

— Gestionar con tiempo anticipado
cada uno de los insumos
necesarios.

— Desinterés del personal durante
el desarrollo del proyecto de
intervencion.

— Motivar constantemente al personal
para el apoyo en el proyecto.

4.4. Recursosy Presupuesto

4.4.1. Recursos técnicos y humanos
Técnicos:

Equipo de computo,

Cafionera,

Camara fotogréfica,

Planes de trabajo.

Humanos:
Practicante de Trabajo Social,
Persona Enlace del Centro de Practica,
Tutora de Préctica,
Nutricionista,
Disefiador Grafico,
Educadora para el Hogar.
Facilitadora de Desarrollo
Representante de la SESAN
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4.4.2. Recursos materiales y monetarios

Materiales
Material didactico,
Material de capacitacion

Mobiliario fisico,

Monetarios

Incluye los recursos que serviran para satisfacer los gastos que se ocasionen en

el tiempo de duracion del proyecto de intervencion, ya que este proceso sera de

coordinacién, gestion y administracion de recursos para cubrir los gastos.

4.4.3. Presupuesto: ingresos, gastos, inversiones y otros

Recurso Cantidad Costo Costo total Financiamiento
unitario .
Institucional Personal

Materiales de oficina
— Impresiones 600 Q.0.50 Q. 300.00 Q.300.00
— Material didactico 50 Q. 5.00 Q. 250.00 Q. 250.00
— Perforador 1 Q.20.00 Q.20.00 Q. 20.00
— Engrapadora 1 Q.20.00 Q. 20.00 Q.20.00
— Grapas 1 Q.5.00 Q.5.00 Q. 5.00
— Papeldgrafos 50 Q. 1.00 Q. 50.00 Q.50.00
— Marcadores (Rojo,

Azul y Negro) 6 Q. 5.00 Q. 30.00 Q.30.00
— Alimentacion 120 Q. 5.00 Q.600.00 Q. 600.00
— Masking tape 6 Q. 8.00 Q. 48.00 Q. 48.00
— Copias 200 Q. 00.25 Q. 50.00 Q. 50.00
— Alquiler de

Cafionera 6 Q. 200.00 Q. 1,200.00 Q. 1,200.00
— Impresién del

Protocolo 20 Q. 60.00 Q1,200.00 Q. 1,200.00

llustrado.
Recurso Humano
- ggi?:lladora 3meses | Q.5,000.00 | Q. 15,000.00 Q. 18,000.00
— Nutricionista 1 mes Q. 3,000.00 Q. 3,000.00 Q. 9,000.00
— Maestra de

Educacion para el 2 meses | Q. 2,000.00 Q. 4,000.00 Q. 4,000.00
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Recurso Cantidad Costo Costo total Financiamiento
unitario s
Institucional Personal
Hogar

— Disefiador Grafico 2 meses | Q.5,000.00 | Q.10,000.00 | Q. 10,000.00

Sub Total Q. 37,773 | Q.12,400.00 Q. 25,373.00
Imprevistos 5% Q. 188.89

Total Q. 37,961.86

4.5. Monitoreo y Evaluacion del Proyecto

Monitoreo:

Este se realiz6 mensualmente para verificar los avances y alcances en los

objetivos propuestos, a través de cuadros de registros que lo evidencien.

Evaluacioén

La evaluacion se realizo al finalizar la cada accion planificada, para verificar el

impacto que tuvo, basandose en el monitoreo que se realizo.

Esta poseyd como fin, evaluar si el alcance de los objetivos propuestos asi

también comprobar el avance de los cambios que surgieron durante las diferentes

actividades que se llevaron a cabo en el transcurso de ejecucion del proyecto,

para evitar inconvenientes que afectasen dicho proceso.

4.5.1. Indicadores de éxito especificos segun fase

— Se logré obtener el recurso tanto humano, material y financiero para la

ejecucion de las actividades planificadas.

— EI 80% de actores del proyecto, sensibilizados e informados de las actividades

gue se ejecutaran durante el proyecto de intervencién.

— Ejecucion de los talleres y capacitaciones programadas, los y las que

proporcionaran el fortalecimiento del Centro de Atencién Integral.

— Haber aumentado el interés del personal en participar en la ejecucién del

proyecto.
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4.5.2. Indicadores de éxito generales, segun resultados generales.

— Se logré la realizacion del plan de capacitaciones para la formacion y
fortalecimiento del Centro de Atencion Integral —CAl- Huehuetenango.

— Se disefid la guia nutricional para el fortalecimiento del Centro de Atencidn
Integral —CAl- Huehuetenango.

— Se logro en un 80% el apoyo financiero para realizar cada una de las
actividades planificadas.

— El 80% de los actores involucrados sensibilizados e informados acerca del
proyecto de intervencion.

— Coordinaciones establecidas para el apoyo del personal profesional inmerso en
el proyecto de intervencion.
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Capitulo Il

5. Presentacion de Resultados

En el proceso de Practica Profesional Supervisada se contemplé la realizaciéon de
tres resultados, los cuales contribuyeron a la disminucion de la problematica

encontrada en el Centro de Practica.

Estos se llevaron a cabo por medio de fases en el desarrollo e implementacion de
dicho proyecto. A continuacién se presentara cada uno de estos resultados por

fase y cada una de las actividades planteadas para su buen desarrollo.

En la fase 1 se Organiz6 y capacitd a la junta directiva de padres de familia en el
Centro de Atencion Integral sobre las funciones que deben realizar al momento de

integracion de la misma y se auxili6 de un manual de funciones.

Las actividades que se realizaron son las siguientes: a) Gestion del recurso
humano especializado (disefio); b) Organizacion de la Junta Directiva; c)
Capacitacion a la junta directiva a través de un plan de trabajo y del manual de

funciones.

De esta manera se cred un espacio de participacion para los padres de familia y
asi crear la necesidad de esta junta directiva, tomando en cuenta la escasez de

apoyo que en el —CAl- se tiene.

En la fase 2 se contempld el disefio y la colocacién del protocolo ilustrado de
Seguridad Alimentaria y Nutricional en el Centro de Atencion Integral. Con una

serie de actividades puntuales para la elaboracién de dicho resultado.

Las actividades que se realizaron son las siguientes: a) Gestion del recurso
humano especializado (nutricion y disefio); b) Elaboracion del Protocolo llustrado

en Seguridad Alimentaria y Nutricional; c¢) Validacion del Protocolo llustrado, junto
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a la directiva de padres de familia; d) Socializacion del Protocolo llustrado ante a
la Asamblea General de padres de familia; e) Colocacion del Protocolo llustrado

en las areas especificas.

En la fase 3 tenia como fin desarrollar talleres de capacitacion a la junta directiva
fortaleciendo en los temas de Seguridad Alimentaria y Nutricional para la
elaboracion de un plan de monitoreo a la colocacién del protocolo ilustrado.

Dentro de estas acciones se tomaron en cuenta las capacitaciones que la junta
directiva recibiria en temas principales como seguridad alimentaria y nutricional,
impartido por una Nutricionista; el manejo y manipulacién de los alimentos
tomando en cuenta la olla comun, impartido por una Educadora del Hogar; y como
Gltima capacitacion, la Ley Socializada de Seguridad Alimentaria y Nutricional,

impartida por una Trabajadora Social.

Las actividades que se realizaron son las siguientes: a) Gestidn del recurso
humano especializado, para el desarrollo de los talleres de capacitacion; b)
Talleres de capacitacién a la junta directiva. (Ley Socializada de Seguridad
Alimentaria y Nutricional, Manipulacién de Alimentos); ¢) Elaboracion del plan de

monitoreo acerca del protocolo ilustrado.
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Capitulo Il
6. Analisis de resultados

El proceso de implementacion del proyecto de “Establecer Protocolo ilustrado para
la incidencia en la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los nifios en el Centro de
Atencion Integral —CAl- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social’ permite
realizar un analisis partiendo de la presentacion de resultados, a través de la
organizacion de los padres de familia a través de una junta directiva los cuales
crean vinculos de coordinacion con la direccion del centro; lo que a su vez
permitira un flujo constante en la comunicacibn de ambos actores para darle
seguimiento a las acciones del proyecto ejecutado, ademas el establecimiento del
protocolo ilustrado en el Centro de Atencién Integral —CAl- Huehuetenango
permitird la prevencion de la inseguridad alimentaria y nutricional creando

conciencia en los padres de familia de la importancia de la SAN.

Fase |

Se organizé y capacitd a la junta directiva de padres de familia en el Centro de
Atencion Integral sobre las funciones que debe de realizar, tomando como base un
manual de funciones, donde se detall6 el rol de cada integrante al momento de

conformar la junta directiva.

Para la asamblea de eleccion de junta directiva, se hablé con la Directora del
Centro para obtener un espacio en la Escuela de Padres, donde en dicha reunién
se presentaria el proyecto aprobado, de tal modo que se eligiera a la junta
directiva. La directora del Centro aceptd dar el tiempo necesario para la eleccion
de la Junta Directiva, de igual manera, la apertura del espacio para las reuniones

posteriores que se realizarian con la Junta.

La junta directiva se eligio en la asamblea de padres de familia que se llevé a cabo
el dia 13 de febrero. En esta reunién se logré contar con la participacion de
madres de familia para conformar la junta, y por motivos laborales se acord6

trabajar domingos, realizando sesiones y capacitaciones en ese unico dia para no
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afectar su horario normal. Se realizé la convocatoria para la primera reunion, la

cual no se llevé a cabo por la inasistencia de los padres de familia.

Se hizo una nueva convocatoria para cada una de las madres de familia que
fueron electas como Junta Directiva; en esta ocasion se cambio de dia la reunién
para que siempre no afectara los horarios de cada integrante, teniendo mas
disposicion en este segundo encuentro. Se presentd de nuevo el proyecto de una
manera mas especifica, como manera de socializacion para que se conociera lo
gue se estaba trabajando y lo que se pretendia alcanzar en conjunto. Quedando
como dia fijo jueves de cada semana para reuniones y capacitaciones, teniendo
en cuenta que por cualquier percance se trasladaria las reuniones para otro dia de

la semana.

Asi también, como parte de este resultado se previo la elaboracion del manual de
funciones para la junta directiva. Se tomo la decisién de trabajar de una manera
creativa este manual para que fuesen mas practicas las capacitaciones de la junta,
por lo tanto se gestion6 con un disefiador grafico la elaboracion de la estructura y
disefio de dicho material, asi también se gestionaron los recursos econémicos
necesarios para la impresion de este manual de funciones. Se hizo la
investigacion para determinar cuales serian los desempefios de cada integrante
para no tener ningun inconveniente en el proceso de capacitacion e
implementacion del plan de trabajo. Se laboré también estéticamente junto al
disefiador gréafico para ver los detalles que tendria este manual.

Junto a la conformacién de la directiva se avanzé6 en la elaboracion del plan de la
misma para su implementacion. Este se trabajo en coordinacion con la junta para
que ellas tuvieran injerencia también dentro de las acciones a tomar en este plan.
Asi mismo, para que cada integrante se enterara de las responsabilidades que
tenian. Luego de la elaboracion del plan de trabajo, se implement6 en un 100% en
la directiva, tomando como principales acciones, una serie de capacitaciones que

se realizaron para potencializar sus destrezas y habilidades. Como junta se logré

68



la misma y se asumié el compromiso de apoyar en las actividades que se tienen
en el Centro de Atencion Integral. Se identifico la disponibilidad que tuvieron como
parte de la directiva y como se beneficiara el apoyo de la misma a la direccion.

La conformacion de esta junta contribuyéd en gran manera al logro de los
resultados planteados, ya que este es uno de los principales objetivos del
proyecto. Trabajando con el grupo cada semana impartiendo las capacitaciones

acerca de los roles que debian desempeniar cada una.

Los temas que se abordaron en esta primera fase fueron especificamente acerca
de los roles que cada miembro de la directiva debia desempefiar. Como primer
taller se abordd la estructura organizacional de la junta, partiendo de la necesidad
de la inexistencia estructural con los padres de familia, dando a conocer como se
organizarian todos los progenitores, desde la asamblea hasta el vocal de la junta.
Esta capacitacion se realizé el 24 de febrero, contando con la asistencia en un

90% de las integrantes de la junta directiva.

Para el dia 3 de marzo se realiz6 la posterior reunion en la cual se capacité con
relacion a las funciones propias de la junta directiva como equipo de trabajo, asi
también se les dio a conocer los desemperies especificos de la asamblea general,
haciendo referencia en temas puntuales como el valor de toda organizacion y la
importancia que cuente con una junta directiva, permitiendo asi orientar acciones a
favor de los padres de familia, y del Centro coordinando, orientando y apoyando

las actividades propuestas.

También se hizo énfasis en las cualidades que deben existir en los representantes
de la junta directiva, ejemplo de ello: ser personas responsables, dinamicas,
honradas, honestas y con capacidad de direcciébn y organizacién; haciendo
enfoque de igual manera, las funciones propias de la asamblea general siendo
ésta la maxima autoridad dentro de la conformacion de la directiva, siendo la

integracion de todas y todos los padres de familia, quienes son los que nombran o
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eligen a los integrantes de la misma, asi también, de aprobar o desaprobar todos
los programas o proyectos de trabajo y participar en todas las actividades para las
cuales fuera convocada. Para esta vez, se tuvo la asistencia de la mayoria de las

integrantes de la junta directiva.

En la siguiente reunion que se realizo se dieron a conocer las funciones
especificas del Presidente y Vice-presidente, explicando qué funciones debian
desempeiiar en el tiempo que ocuparan estos puestos, tomando el tiempo
suficiente para abordar cada una de las funciones, quedando establecidas las
siguientes: Presidente: deberé ser elegido democraticamente por el voto individual
de los padres de familia en la asamblea general, sera el representante de la
asamblea ante las autoridades del centro de atencién integral, en caso de empate
cuenta con doble voto. Ser& el encargado de coordinar las reuniones con la junta
directiva, asi como proponer la agenda que se tratarg, es decir el tema y orden en

gue se va a discultir.

Abordando cada funcion para que se tuviera claridad en el trabajo que como
Presidente debe asumir al momento de ser electo para ocupar este cargo. Para
las funciones que debia cumplir la Vice-presidenta se quedaron establecidas las
siguientes: al igual que para el presidente debia ser electa democraticamente en la
asamblea general por el voto individual de los padres de familia. Asistir al
presidente en el desempefio de su cargo, haciendo las sugerencias que estimara
convenientes para la buena marcha de las acciones de la junta directiva y sustituir
al presidente en caso de impedimento o ausencia temporal o definitiva y aquellas

otras que designara la asamblea general.

En la siguiente reunion se abordaron las funciones especificas de los integrantes
restantes de la junta directiva, como las de la secretaria, tesorera y vocales,
siendo claros en qué debian realizar, para que el trabajo de las mismas se viera
reflejado en las actividades que se tenian como —CAl— con el fin de armonizar la

labor, tanto de la direccion y maestras, asi como con los padres de familia. Las
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funciones de la secretaria quedaron establecidas asi: la elaboracion de la agenda
junto al presidente de la directiva, de igual modo, las convocatorias para las
reuniones que se realizarian; también, en cada reunion levantar las actas
correspondientes de la sesion programada y leerlas en el siguiente encuentro.
Debia elaborar la correspondencia que fuera necesaria; y se hacia cargo de tener
un registro de los nombres y direcciones de todos los miembros que componian la

junta directiva.

Para las funciones de la tesorera se contemplaron las siguientes, tomando en
cuenta el contexto de la institucién, asi como las necesidades que se debian
suplir. Como tesorera debia llevar un registro de los ingresos y egresos
monetarios, producto de las recaudaciones, donaciones o cuales quiera los
ingresos que vinieran a fortalecer las financias de la junta directiva. Tenia que
llevar un registro sobre las aportaciones materiales que hagan las instituciones a
las cuales se les haya pedido colaboracion, asi como mantener un registro
ordenado cronologicamente de las facturas, recibos, comprobantes, tickets de caja
en concepto de ingresos y egresos. Presentar los estados financieros cuando se le

fueran requeridos, y por ultimo tener los libros contables totalmente al dia.

Para finalizar se trataron las funciones del vocal dejando en claro que en este
puesto podian estar dos personas, segun lo creyera conveniente la asamblea para
el trabajo que se realizaria; quedando establecidas las funciones del vocal de la
siguiente manera: estar al tanto de cada una de las actividades que se llevaran a
cabo por la junta directiva, participar en la toma de decisiones de la misma,
reemplazar al tesorero o secretario en caso de ausencia temporal o definitiva, y

coordinar comisiones de trabajo especiales.
De esta manera se dio fin a estas capacitaciones en cuanto a los roles y funciones

gue debian desempefiar cada integrante no solo de la junta directiva sino también

de la asamblea general de padres de familia.
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Resultado no previsto

En esta fase se logré como resultado no previsto, la elaboracién y creaciéon de un
organigrama para el Centro, donde se establecieran las jerarquias que existen en
la institucion, tomando desde direccién hasta la persona de mantenimiento. Este
resultado no previsto nacié de la necesidad que existia en la institucion ya que
hasta el momento el organigrama seguia siendo una necesidad insatisfecha. Para
definir cada area en el organigrama fue necesario colocar cada uno de los
servicios que se presentan en el Centro. Tomando cada una de las areas que se
atienden como institucion y cada profesional que aporta su especialidad a dicho

establecimiento. Trabajando asi con la Junta Directiva este organigrama.

Asi mismo se capacité a los nifios del grupo de REPREDEC en cuanto a los
pilares béasicos de Seguridad Alimentaria y Nutricional. Tomando en cuenta la
poblacion a la que se dirigia la charla, se realiz6 de una manera creativa y
atractiva para la nifiez. Dividiendo este aprendizaje en cuatro partes para tomar

cada pilar por dia, con el objetivo que estuviesen claros y concretos.

Fase Il

Se disefio y colocé el protocolo ilustrado de Seguridad Alimentaria y Nutricional en
el Centro de Atencién Integral, con una serie de actividades puntuales para la
elaboracion de dicho resultado, tomando en cuenta la identificacion de actores
involucrados, la elaboracién del mismo, la gestion de recursos econdémicos, la

socializacion y el sondeo junto a la directiva del Centro.

En las primeras acciones que se llevaron a cabo, correspondientes a la segunda
fase, se incluye la identificacion de los actores principales para la realizacion del
protocolo, esto con el fin de reconocer bien a cada uno de los personajes inmersos
en la elaboracion de este método, partiendo de la necesidad insatisfecha que
existia en el Centro de Atencion Integral —CAl—. En la identificacion se inicié con

posibles actores como el disefiador grafico quien tendria el trabajo de crear y
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elaborar dicho protocolo, asi también fue importante la participacion de la

nutribloga puesto que seria ella quien apoyara en el contenido para cada ejemplar.

Fue asi como se empez6 el contacto con los actores principales para concluir esta
fase. Como primer actor se visitd al disefiador grafico para exponerle lo que se
pretendia lograr para el Centro, asi también, cual era el apoyo que se estaba
requiriendo. Tras varias platicas con el disefiador se lleg6 al acuerdo en la forma
gue éste apoyaria. Quedando establecido que realizaria el disefio e impresion del

mismo.

Para tener este protocolo se hicieron varias reuniones con el disefiador para que
se tomaran todos los aspectos importantes dentro del disefio, desde los colores, el
tamafo y la estructura, de manera que el mensaje que se deseaba colocar en éste
cumpliera con los objetivos planteados. La validacion de los logotipos tanto de la
Universidad como de la institucion para que fueran visibles dentro del trabajo.

También se acord6 el tipo de material que se utilizaria para el producto ya
terminado, y el tiempo de duracion que tardaria en estar dispuesto; para
contemplar todo esto dentro del cronograma de actividades, evitando sufrir ningin

percance en el desarrollo del resultado.

En la identificacibn de los actores principales también se contaba con la
participacion de una profesional en nutricion. El trabajo que realiz6 fue verificar el
contenido a plasmar en el protocolo, que reflejara lo que se deseaba y tuviera el
impacto requerido en la poblacibn meta. Las acciones que se efectuaron para
obtener el apoyo de dicha profesional fueron: gestionar en primer lugar en las
instituciones de salud publica, asistiendo a los diferentes Centros de Salud de la
cabecera Municipal, esperando tener el apoyo ya que el establecimiento de
practica es también una institucion estatal. Uno de los obstaculos que existié en
dichas entidades fue la no contratacién de personal de parte del Estado, por lo

tanto atraso en gran manera el trabajo que se debia realizar.

73



De modo que se tomo la decision de contactar a una profesional en el ambito
privado, girando la solicitud para el apoyo que se necesitaba en la realizacion del
protocolo. Se establecieron sesiones de trabajo con la nutricionista donde se
aclaré el contenido que debia presentar el protocolo, haciendo énfasis en que se
podia trabajar de muchas maneras y que era muy extensa la problematica, por lo
que hablar de Seguridad Alimentaria y Nutricional en nuestro pais es un tema

fuerte.

En las sesiones que se llevaron a cabo junto con la nutricionista se empez6 por
detallar los grupos etarios que existen en el Centro, para que fuese mas
personalizado el protocolo. Se hizo énfasis en las edades de 8 meses a 2 afios,
pues es la etapa donde se desarrolla la parte l6gica del cerebro, y es aqui donde
no se tiene el cuidado necesario. Si en esta etapa no se tiene el cuidado, no se

podra combatir en un nifio de 8 afios.

Tomando estas directrices por la nutricionista, se conformo6 cada ejemplar siendo
especifico para cada area dentro del Centro, con ideas principales como qué se
les debe dar a los nifios (as), cuantas veces y qué tipo de alimentos; esto con el fin
qgue las personas a cargo del area infantil en la institucibn vean cada dia la
importancia de darles una buena alimentaciéon. También se determiné qué clase
de informacion se necesitaba dentro y fuera del servicio sanitario, para crear
hébitos de higiene en los infantes. Por lo general los nifios solo utilizan los bafios y
no tienen el cuidado de lavarse las manos, entonces, lo que se desea lograr con el
protocolo instalado en el interior del servicio sanitario es: ensefiarles a la poblacion

infantil cuatro pasos correctos para el lavado de manos.
De esta manera se elaboraron los ejemplares que conforman el protocolo ilustrado

en seguridad alimentaria y nutricional, basandose en las necesidades

insatisfechas de cada una de las areas que se atienden en el Centro.
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Como areas especificas a tomar en cuenta estuvieron: lactantes, maternal 1,
maternal 2, pre kinder, kinder, preparatoria, REPREDEC, los comedores, los
bafios, la entrada principal del Centro, y el area de juegos. Colocando informacion

especifica para cada grupo etario.

Para los comedores se lleg6 al acuerdo con el disefiador gréfico que lo que se
pretendia era inculcar en los nifios una buena alimentacion, entonces, se laboro
de una manera mas grafica, diferente a lo que se trabajaria en los demas
ejemplares, centralizando las frutas y verduras. Haciendo referencia a una
alimentaciéon sana y nutritiva se utilizé el eslogan “mas frutas y verduras, menos
comida chatarra”. Este ejemplar seria colocado en cada uno de los comedores
para que al momento de entrada, los nifios comprendan la importancia de una

buena alimentacion.

Para la cocina se pensé en colocar las reglas de oro, asi de esta manera la
cocinera se familiarice con una buena practica y un buen manejo de alimentos
para atender mejor a los nifios y nifias en el Centro. En este se menciona la
importancia de hervir el agua que se utilice para tomar y preparar los alimentos, el
lavarse las manos antes de comer o cocinar y después de ir al bafio, preparar bien
los alimentos, ya que algunas carnes y productos naturales pueden estar
contaminados con microbio o bacterias y deben cocinarse perfectamente, y, evitar

el contacto entre suministros crudos y cocidos.

Para los ejemplares que se colocaron en el area de juegos y en la entrada
principal del Centro, el contenido se enfocd a los padres de familia, dandoles
consejos de como debian utilizar los recursos con los que se disponian, indicando
que se debe usar agua segura (agua tratada) para cocinar los alimentos,
cocinarlos bien y no dejar partes crudas en ellos. También se hizo referencia la
importancia que al momento de cocinar no se esté enfermo o enferma del
estbmago puesto que es uno de los causantes de contaminacion de los alimentos.

A modo de consejo practico se incluyd en este ejemplar como hacer suero en caso
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de que los nifilos y nifias estén deshidratados, para que en casa se tenga la
posibilidad de hidratar a los infantes, pues muchas de las familias atendidas en el

Centro son de escasos recursos y no cuentan con la economia suficiente.

Para las areas de lactantes, maternal 1 y 2, pre kinder, kinder y REPREDEC, se
tomaron en cuenta aspectos como la consistencia, la cantidad y la variedad de los
alimentos y la frecuencia con que se debian de dar. Para el area de lactantes se
hizo énfasis en la importancia de darles pecho a los pequefios, que las madres de
familia estuvieran atentas en cuanto a la consistencia de la leche ya que debe ser
en un estado liquido, hacerles conciencia que se les debe dar las cantidades que
el niflo o nifia deseen porque en ellos no hay variedad de alimentos mas que la

leche materna en una frecuencia de 10 a 12 veces de dia y de noche.

En el area de maternal 1 se tomaron en cuenta los mismos aspectos dando
consejos practicos, puesto que en esta etapa de la nifiez ya se les empieza a dar
alimentos, estos deben ser triturados, suaves y espesos, dandoles de 2 a 3
cucharadas cada vez; deben ser frutas, verduras, yema de huevos y mezcla de

tortilla desecha y frijol con aceite, con una frecuencia de 2 a 3 veces al dia.

Lo mismos criterios se aplicaron para el area de maternal 2, presentando estos
criterios, en esta etapa ya el nifio o nifia debe consumir mas comida, por supuesto,
suministros debidamente picados y cortados en trocitos, dandoles de 3 a 4
cucharadas cada vez, variando los alimentos con frutas, verduras, yema de
huevos y mezcla de tortilla desecha vy frijol con aceite, pero ademas de esto, se
debe incluir higado de pollo o res, pollo, carne y pescado, teniendo una frecuencia
de los alimentos de 3 a 4 veces al dia tomando como parametro 3 tiempos de
comida y 1 refaccion.

En el area de pre kinder se hizo la referencia a la importancia que se les dé solo
comida, siendo estas picadas, cortadas o enteras, dandoles 3 6 4 cucharadas

cada vez, preparandoles de toda clase de alimentos que se tienen en casa y que
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la familia come, con una frecuencia de 4 o 5 veces al dia, tomando en cuenta 3
tiempos de comida y 2 de refaccion; teniendo relacion los ejemplares de kinder,
preparatoria y REPREDEC.

De esta manera se elabord el disefio de los materiales, teniendo reuniones
periddicas con el disefiador gréafico, para monitorear el avance del protocolo, en
cuanto a la forma y contenido, verificando que cada uno de los aspectos fueran
visibles y entendibles para la poblacion destinada, ademas de los colores a utilizar
en los ejemplares, siendo ellos llamativos tanto para los nifios como para los

padres de familia.

Antes de realizar la validacion con la directora del centro, se tuvo una ultima
reunion con la nutricionista para que ella validara el trabajo que se habia realizado
y asi viera el producto final, esto con el objetivo de corregir algunos de los
aspectos si en dado caso fuera necesario, para terminar con la elaboracion del
protocolo. En esta reunion se tuvo el aval de la nutricionista ya que los ejemplares
cumplian con lo esperado por la profesional. De manera que se procedié con la
siguiente actividad, la cual era la validacion de la directora del centro y la junta

directiva.

En esta fase se dio a conocer el producto final del protocolo ilustrado en seguridad
alimentaria y nutricional, en una reunion con la directora del centro asi mismo con
las integrantes de la junta directiva, para que conocieran lo que se habia
elaborado junto a los profesionales, con el fin de validar el trabajo y asi girar la
orden de impresion. Con la junta directiva se dio a conocer por medio de
impresiones en tamafo carta para que tomaran una idea de como quedaria

impreso.

Se requirid6 de las opiniones de cada una de las integrantes para verificar el
contenido, y si se debia hacer algunos cambios. La respuesta a esto fue positiva

ya que por parte de la junta directiva el protocolo cumplia con los aspectos antes
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mencionados, de manera que dieron su aprobacion al trabajo. En esta actividad
participo el 90% de la junta directiva, quedando satisfechas con la labor que se

realizé.

La socializacion con la directora del centro se hizo de igual manera, con
impresiones en tamafo carta de cada uno de los ejemplares que conforman el
protocolo ilustrado, haciendo la misma peticion que a la junta directiva, si hubiese
que cambiar o quitar algo, que se hiciera la observacion. Al momento de ir
revisando cada uno de estos ejemplares la directora hizo referencia a algunos
cambios importantes en cuanto al contenido, debido a las necesidades que se

presentan en el centro.

Se hizo de nuevo la reunion con el disefiador grafico para explicar los cambios que
se iban a realizar en dos de los ejemplares que se habian trabajado, siendo éstos
minimos en cuestién de contenido y no de disefio. Después de haber hecho los
cambios se llevé a cabo de nuevo la reunion con la directora del centro, con el

objetivo de validar el trabajo luego de realizar lo que se habia solicitado.

En este encuentro el resultado fue positivo ya que se dio la aprobacion y
validacion del protocolo ilustrado en seguridad alimentaria y nutricional, dando
como respuesta la siguiente: “Me permito emitir una opinion favorable a su
impresion, estoy segura que las imagenes ilustrativas y contenidos tendran un
impacto positivo en el Centro de Atencion Integral —CAl- de la Secretaria de
Bienestar Social, Huehuetenango”. Con esta validacién se aprobd la orden de

impresion para el protocolo ilustrado.

De manera inmediata se le comunico al disefiador grafico para que procediera con
la impresion de los ejemplares, asi se avanzaba en la elaboracion de cada uno de
éstos. Fue asi como se empezé a construir cada uno de los ejemplares, ya que el
material con el que se realizé fue: planchas de pvc y un tipo sticker para el disefio,

debiéndose pegar el sticker a la plancha de pvc; esto es un trabajo muy minucioso
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para el que se necesita de 2 personas, para que no quede con areas con aire por

dentro.

En la planificacion se contemplo la socializacién de igual manera con la asamblea
de padres de familia para que conocieran el resultado final de lo que se estuvo
trabajando con la junta directiva y asi mismo con los profesionales, convocandolos
para la sesion de asamblea el dia 10 de abril de 2015. En esta actividad se
presentaron los ejemplares que componen el protocolo ilustrado en Seguridad
Alimentaria y Nutricional, dando a conocer cada uno de ellos, exponiendo el

contenido y lo que se pretende lograr a través del tiempo.

Los recursos y costos previstos para esta actividad disminuyeron por las gestiones
gue se hicieron para obtener el material, el cual era bajo en precio pero la calidad
seguia siendo la misma. El presupuesto contemplado se habia previsto en
Q.1.200. EI disefiador fue uno de los principales donantes, por medio de él se
obtuvieron mejores precios y mejor calidad en el trabajo. Con el apoyo de este
profesional se logré obtener los recursos para suplir esta necesidad. Lo que
beneficié en gran manera la realizacién del protocolo puesto que fue elaborado de

una manera mas rapida.

En la instituciébn quedaron satisfechos con el trabajo que se realiz, tanto que se
dio la iniciativa de pintar cada una de las areas del Centro para luego colocar el
protocolo, haciendo una mejora en la labor realizada. Con esto también se
contribuyé como practicante gestionando el apoyo de jévenes dispuestos a pintar,
para que se concluyera de una manera mas rapida. Y asi continuar con la
implementacion de cada uno de los ejemplares en las areas especificas del

centro.

Como parte de las actividades que se tenian planificadas se efectué un sondeo
con los nifios del Centro para verificar como estaba contribuyendo éste en el

cambio de habitos, no solo de higiene sino alimenticios de los nifios. De esta
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actividad se tuvieron buenos resultados ya que el protocolo esta contribuyendo a
los cambios esperados no solo en la nifiez sino de igual manera en los padres de

familia del Centro.

Esto ha generado satisfaccion por parte de las integrantes de la junta directiva
puesto que este instrumento quedard por mucho tiempo en las instalaciones, lo
suficiente para apoyar a los padres de familia en los cambios de habitos que sus
hijos deben hacer, como dejar de comer golosinas, y al contrario, comer mas
frutas y verduras tal cual lo dice uno de los ejemplares del protocolo; como
también la forma de lavarse las manos después de ir al bafio y antes de comer.
También el apoyo serd para los padres de familia, ya que se explica de una

manera muy practica como deben ser los alimentos seguros en el hogar.

Fase lll

Tenia como fin la elaboracion de un plan de accion en el cual se contemplara un
monitoreo constante de los resultados alcanzados por el protocolo ilustrado en
Seguridad Alimentaria y Nutricional. Dentro de estas acciones se tomaron en
cuenta las capacitaciones que la junta directiva recibiria en temas principales
como seguridad alimentaria y nutricional, impartido por una Nutricionista; el
manejo y manipulaciéon de los alimentos tomando en cuenta la olla comudn,
impartido por una Educadora del Hogar; y como Ultima capacitacion, la Ley
Socializada de Seguridad Alimentaria y Nutricional, impartida por una Trabajadora
Social.

En la identificacion de actores principales para dar las capacitaciones en esta
tercera fase de la charla de la Ley de seguridad alimentaria y nutricional, y sobre
seguridad alimentaria y nutricional, se hizo la gestion en la Secretaria de
Seguridad Alimentaria y Nutricional, solicitando un facilitador de esta entidad
siendo ellos los entes encargados de apoyar en este tipo de actividades. Se
obtuvo una respuesta negativa a la peticion que se habia hecho ya que no tenian

el suficiente personal para dar el acompafiamiento en esta actividad. Girando la
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solicitud hacia una Nutridloga del ambito privado, quien, con gran disponibilidad

dio su tiempo para apoyar en este proceso de capacitacion.

Esta ensefianza estaba destinada para el dia 7 de abril, para lo cual se cit6 a las
sefioras por medio de una convocatoria y una llamada telefénica confirmando de
esta manera la asistencia de las mismas, obteniendo una respuesta afirmativa de
su asistencia. Lamentablemente ese dia no llegaron las participantes, teniendo la
presencia de la Nutridloga, por lo que se pidi6 disculpas a la profesional,
guedando la coordinacion para que pudiese llegar otro dia para que la

capacitacion no se perdiera.

La reunién se traslad6 para el dia 15 de abril de 2015, como facilitadora del tema
nuevamente brind6 el apoyo la Nutricionista, a esta reunién asistieron la mayoria
de integrantes de la junta directiva. En la cual la Licenciada abordo el tema en

seguridad alimentaria y nutricional.

La capacitacion la inici6 con la pregunta, ¢sabe usted que es seguridad
alimentaria y nutricional? Para conocer los pre saberes de las integrantes de la
junta directiva. Continué explicando lo que es seguridad alimentaria y nutricional
haciendo la referencia que es “derecho de toda persona a tener acceso fisico,
econdémico y social, oportuna y permanentemente, a una alimentacion adecuada
en calidad y cantidad, con pertinencia cultural, preferiblemente de origen nacional,
asi como a su adecuado aprovechamiento biol6gico, para mantener una vida
saludable y activa”. (ley del Sistema SAN, Guatemala decreto 32-2005,2005)

En la charla también hablo acerca de los circulos viciosos de la desnutricion, y lo
importante que es el alimentar bien a los nifios cuando estos estan creciendo, para
gue cuando sean adolescentes, jévenes y adultos se vaya rompiendo este circulo

de desnutricion y se convierta en un circulo virtuoso de nutricion.
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También hizo énfasis en cada uno de los pilares de la SAN: disponibilidad de
alimentos, este pilar tiene como caracteristicas: auto-suficientes, estables y
suficiente, con estas caracteristicas logramos una buena disponibilidad de
alimentos, también como lo son los factores determinantes de la disponibilidad de
alimentos, estos tienen que ver con la produccion, la cosecha que se da a través

de estos.

También hablé acerca del rol social haciendo referencia que en algunos paises en
desarrollo se ha responsabilizado a las mujeres de la produccion de alimentos
para el hogar, tales como hortalizas, frutas, aves de corral y otros. De esta manera
expuso sobre cada uno de los pilares de la SAN, hablando de las caracteristicas,

factores y roles que se desempefian.

Para las capacitaciones en manejo y manipulacion de alimentos, y la olla comun
se gestiond el apoyo en el Liceo de Ciencias Comerciales para que la facilitadora
de la ensefianza fuera una Educadora para el Hogar, haciendo la coordinacién con
la Directora del Colegio, obteniendo una respuesta negativa por motivo que la
carreara ha cambiado a bachiller, por tanto no estan preparadas para dar charlas

de esta naturaleza.

Por lo que fue necesario contactarse con una Educadora egresada de afos
anteriores, obteniendo la disponibilidad de apoyar en dar la capacitacion, se
convoco a las integrantes de la junta directiva, para contar con su participacion en

esta reunion.

La educadora llego a dar el tema acerca del manejo y manipulacion de alimentos,
tocando también puntos clave de la olla comun tocando puntos claves de la olla
comun, centrando su exposicion en el manejo y manipulacion de alimentos, en

esta reunion participé un 80% de la directiva.
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Haciendo de esta charla participativa y dinamica, para que las integrantes de la

junta directiva retuvieran de mejor manera la charla.

Las evaluaciones que se realizaron fueron de manera practica a través de talleres
demostrativos, para que la junta directiva practicara los conocimientos adquiridos

en las capacitaciones antes recibidas.

De esta manera se realizaron talleres demostrativos en el manejo y manipulacion
de los alimentos, teniendo en cuenta las reglas de oro al momento de cocinar y
que ellas aprendieran recetas nutritivas y diferentes que llamaran la atencion de

los nifios.
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Capitulo V
7. Plan de Sostenibilidad

Periodo: 04 de enero al 24 de junio de 2016

Responsable: Junta Directiva del Centro de Atencion Integral de la Secretaria de

Bienestar Social, Huehuetenango.

Ubicacion: 5ta. Calle Zona 1 entre 8va. Y 9na Avenida Cabecera de
Huehuetenango. Teléfono 7764-6075

Presentacion

A través del presente plan de sostenibilidad se busca incrementar el impacto de
las actividades que el proyecto, “Establecer Protocolo ilustrado para la
incidencia en la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los nifios en el
Centro de Atencién Integral -CAI- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar
Social", ha dejado acciones concluidas pero también prevé acciones futuras que
son necesarias para la sostenibilidad del mismo. En la elaboracién del plan se han
establecido dichas acciones, de forma clara y concreta, con sus responsables, sus

indicadores y fechas para su ejecucion.

Las acciones que se ha plasmado en el actual plan tienen como guia las bases
organizacionales, las cuales han sido respaldadas por el Centro de Atencién
Integral, de la Secretaria de Bienestar Social, Huehuetenango, quienes seran
responsables directamente del seguimiento a las actividades previstas para la
ejecucion del presente plan de sostenibilidad, el cual tiene un periodo de ejecucion
de cinco meses a partir del mes de junio al mes de noviembre del 2015, resaltando
gue los responsables de la ejecuciéon de dicho plan sera la junta directiva del
Centro de Atencidn Integral, de la Secretaria de Bienestar Social, Huehuetenango,

con el apoyo de la direccion.
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Justificacion

El plan de sostenibilidad es una herramienta gerencial en donde se debe tener un
ordenamiento l6gico para las acciones que se realizaran. Esto permitira que las
acciones que se planifiguen puedan llevarse a cabo. Lo que fortalecera la
organizacion y mejorara la comunicacién con direccion. El apoyo organizacional y
empoderamiento en temas de Seguridad Alimentaria y Nutricional en las
integrantes de la junta directiva a través del proyecto “Establecer Protocolo
ilustrado para la incidencia en la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los nifios
en el Centro de Atencién Integral -CAl- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar
Social” ha sido positivo y de beneficio, por lo que amerita continuar trabajando en
el proceso a través de las distintas acciones especificas plasmadas en el plan de
sostenibilidad, esto con el fin de promover una mejor organizacion, un mejor
desarrollo de cada una de las actividades como junta directiva y con direccion,
provocando esta organizaciéon un fortalecimiento en el Centro de Atencion Integral
—CAI-

Objetivo general:

Consolidar la junta directiva de padres de familia del Centro de Atencién Integral —
CAIl- Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social a través de la ejecucion del
plan de sostenibilidad.

Objetivos especificos:

— Establecer acciones que contribuyan al proceso organizacional de la junta

directiva del Centro para lograr una mejor comunicacion.

— Continuar el proceso de monitoreo del protocolo ilustrado en el centro para

mejorar las acciones de seguridad alimentaria y nutricional.
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Resultado

Accidn

Responsable

Fecha

Indicador

1. Fortalecida la junta

directiva en el

tema de
organizacion y
gestion de

recursos para el
beneficio del

centro.

— Dar seguimiento a
la construccion y
fortalecimiento de

las  capacidades

de la junta
directiva, para
facilitar las
gestiones de
recursos.

— Elaborar e
implementar

planes de accion
para cada una de
las integrantes de
la junta directiva,
para fortalecer su

guehacer.

Directora del Centro

Junta directiva

07 de enero de 2016

25 de enero al 21 de
marzo de 2016

Realizados talleres de
capacitacion en
cuanto a la gestion de

recursos.

Estructurados las
planes de intervencion
para los integrantes

de la junta directiva.
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Resultado Accion Responsable Fecha Indicador
— Realizar gestiones Junta directiva 08 de abril al 29 de | Obtencion de
de recursos en abril de 2016 recursos economicos
diferentes facilitados a traves del
instituciones y proceso de gestion.
empresas.
Elaborado e | — Crear el plan de Junta directiva 02 de mayo al 27 de | Elaborado el plan de

implementado un

plan de trabajo
para la  junta
directiva que

contemple en sus
acciones el
monitoreo del

protocolo ilustrado.

accion para el
monitoreo
constante del

protocolo ilustrado.

— Sensibilizar a la
asamblea general
de padres de
familia acerca de
la importancia de
practicar un buen
manejo y

manipulacion  de

Junta directiva

mayo de 2016

13 de mayo 2016

accion para la junta

directiva.

Realizados talleres de
sensibilizacion sobre
la implementacion del
protocolo ilustrado de
seguridad alimentaria

y nutricional
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Resultado

Accidn

Responsable

Fecha

Indicador

alimentos.

Informar a la
direccién sobre los
resultados del
monitoreo que se
realizaran en la
asamblea de

padres de familia.

Hacer un
monitoreo de la
aplicacion del
protocolo ilustrado
a la poblacion

infantil del Centro.

Elaborar un

informe acerca del

Junta directiva

Junta directiva

Junta directiva

10 de junio de 2016

13 de junio de 2016

29 de junio de 2016

Elaborados

y

entregados informes

de avances que se

han obtenido de

la

asamblea de padres

de familia.
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Resultado

Accidn

Responsable

Fecha

Indicador

monitoreo aplicado
a la poblacion
infantil para

direccion.
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Conclusiones

Se determin6é que en el Centro de Atencidn Integral, la participacién de padres de
familia estaba debilitada, lo cual ha provocado una mala comunicacién entre el Centro

y los padres.

A través del fortalecimiento organizacional de la junta directiva se logré trabajar en

equipo promoviendo acciones de cambio.

Se ha encontrado que un buen funcionamiento de la Junta Directiva, puede ser un
factor determinante en el desarrollo integral de los nifios, incidiendo en el componente
de seguridad alimentaria y nutricional, que es base para el progreso de los nifios y

ninas.

Los pilares de la Seguridad Alimentaria y Nutricional, en varios lugares no se cumplen
a su cabalidad, por el desconocimiento en si de la seguridad alimentaria que se debe
de tener, esto sucede porgue no se ha dado a conocer en los lugares mas afectados.

La Practica Profesional Supervisada ha favorecido, tanto en la formacion propiamente
de los integrantes de la Junta Directiva de padres de familia, la creacion de la base de
datos, asi como sus relaciones con la red de actores identificada en el Centro de

Atencion Integral.

Se propicio el involucramiento de todos los actores, que bajo distintas modalidades, se
incorporaron al proyecto, a través de acciones concertadas de la filosofia de la misma,
la definicion de estrategias de acompafiamiento social, la identificacion de roles y la

definicion de responsabilidades.

Dejar establecidas las acciones a desarrollar a traves del plan de sostenibilidad
garantiza el seguimiento al trabajo iniciado, comprometiendo a la junta directiva de la

asociacion a darle el cumplimento
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Recomendaciones

Que la incidencia lograda a nivel institucional en el desarrollo de la practica profesional
supervisada sea aprovechada desde la direcciéon del Centro hasta la junta directiva,

para seguir generando la comunicacion lograda.

Los y las estudiantes de Trabajo Social deben orientarse sobre los lineamientos
establecidos por la Universidad Rafael Landivar, adecuando los procesos que
permitan la insercién dentro de la institucion o en el &mbito donde desempefia el

ejercicio, para que adquiera el conocimiento necesario y suficiente.

A la Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricion la concientizacion y educacion
de las familias a través de programas de organismos gubernamentales sobre
produccién y consumo de alimentos nativos que pueden suplir alimentacion externa,

gue se torna costosa e inaccesible.

Al Centro de Atencion Integral la necesidad de dar a conocer a cabalidad la
informacién en cuanto a nutrientes de cada uno de los alimentos que se consumen a

diario para contribuir en la disminucion de la inseguridad alimentaria.

Como Trabajadores y Trabajadoras Sociales es importante contribuir en el futuro del
pais, pero mas importante es influir en el presente, y este, son los nifios y nifias que a
diario viven en una realidad incierta, es por ello que es necesario volcar la atencion

hacia este grupo tan vulnerable.

Que la incidencia lograda a nivel institucional en el desarrollo de la préactica profesional
supervisada sea aprovechada desde la junta directiva, para seguir generando apoyo

al Centro.

A la junta directiva ser constantes y hacer funcional el plan de sostenibilidad, para

darle seguimiento a las acciones que se realizaron en el proceso del proyecto.
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Capitulo V

10.Marco tedrico conceptual

10.1. Trabajo Social

Es el “modo de accion social que supera la Asistencia y al Servicio Social y que
Tiene como funciones concientizar, movilizar, organizar al pueblo, para que en un
proceso de promocion del autodesarrollo interdependiente, individuos, grupos y
comunidades, realizando sus propias organizaciones, participen activamente en la

realizacion de proyectos que contribuyan a la transformacién”: (Ander-Egg, 1989,)

Segun Garcia A. J (1193:92) define al Trabajo Social como “Disciplina que se
ocupa de conocer las causas-efectos de los problemas sociales y lograr que los
individuos asuman una accion organizada, tanto preventiva como transformadora,

que los supere”

El Trabajo Social se desarrolla a base de técnicas y métodos, para crear en las
personas un sentido de desarrollo social, y trabajar con las que son vulnerables en
un porcentaje mayor a las demdas. Logrando con ello desarrollar las
potencialidades de cada ser humano, convirtiéndolos en personas sujetas de

derechos y no objetos de intervencion.

Dado que el Trabajo social se fundamenta en el respeto a la dignidad humana, a
la valoracion de los derechos humanos, siendo coparticipes como ciudadanos y
ciudadanas, trabajando por un cambio que solo si todos y todas construyen se
alcanzara, partiendo del desarrollo de las potencialidades de cada persona
empoderandolas de las realidades en las que se encuentra el pais, dotandoles de

herramientas y técnicas para el impulso de acciones que busque dicho cambio.
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A través de las acciones que realiza la Practicante de Trabajo Social, se incluya en
las distintas fases a la junta directiva de padres de familia promoviendo procesos
de la participacion activa de las integrantes.

10.1.1. Desarrollo del Trabajo Social:

La disciplina como tal ha evolucionado a la par de la ciencia, al igual que los
recursos que ha obtenido a su alcance, dado que esta disciplina no es estética,
debe actualizarse constantemente para no quedar estancado en un método o

técnica de trabajo.

Aunque ha evolucionado o cambiado constantemente, uno de los problemas
encontrados en la practica es el “paternalismo” que se ha creado con el tiempo, ya
que las personas con el pasar del tiempo se acostumbran a recibir o que

satisfagan sus necesidades, sin que ellos hagan esfuerzo alguno para superarse.

Este efecto de paternalismo, ha sido el causante de procesos sin realizar, ya que
las personas esperan (como es lo acostumbrado) que se les brinde algun tipo de

servicio o ayuda, ademas del proyecto que se realizara.

Esto es el resultado de muchos Gobiernos paternalistas, que prefirieron dar la
solucién a las “necesidades de las personas vulnerables” a realmente, estudiar los
casos y crear los medios para que las mismas personas dieran solucion a esas

necesidades.

Como estudiantes Landivarianos se ha inculcado un espiritu de servicio para ir y
apoyar a las personas mas necesitadas, creando estrategias de trabajo, asi como
de potencializar las capacidades de las personas para que éstas a través de su

propio trabajo sean capaces de lograr un auto desarrollo sostenible.
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Entonces, como Estudiantes Epesistas se tiene el compromiso de accionar todos
los conocimientos adquiridos durante el proceso de formacion, y ademas de crear
propuestas de intervencion profesional, con las herramientas y técnicas que se

han adquirido.

Aplicando cada uno de estos conocimientos, herramientas y técnicas adquiridas
se generard nueva teoria, en la que a partir de la ejecucién de la practica se
visualizara de una mejor manera el desarrollo que ha tenido el Trabajo Social, y

con esto se contribuird en la especificidad de la disciplina.

10.2. Gerencia Social

Segun el documento Gerencia Social: un Enfoque integral para la gestion de
politicas y programas sociales, indica que “La gerencia social es un campo de
accion (o précticas) y de conocimientos enfocados estratégicamente en la
promociéon del desarrollo social. Su tarea consiste en garantizar la creacion de
valor publico por medio de su gestion, contribuyendo asi a la reduccion de la
pobreza y de la desigualdad, asi como el fortalecimiento de los estados

democraticos y de la ciudadania”.

La gerencia social es un proceso especifico de coordinacion, orientacion, para las
organizaciones sociales, que emplean estrategias y metodologias que las llevan a
obtener un buen desarrollo social. Con el apoyo de la caja de herramientas para

coadyuvar al logro de un bienestar social integral.

La gerencia social es el campo interdisciplinario e intersectorial de conocimientos y
de practicas, que apoyan los procesos de toma de decisiones estratégicas y la
implementacion de acciones publicas, orientadas al logro del bienestar social.

En un sentido amplio, la gerencia social abarca el proceso de disefio e
implementacion de las politicas sociales impulsadas por el Estado para mejorar las

condiciones y calidad de vida de la poblacién, en forma integral y universal.
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De lo expuesto se deduce que la gerencia social, ademas de buscar una respuesta
satisfactoria a las exigencias antes expuestas (manejo de la complejidad,
incertidumbre, conflicto e innovacion), apuntan también al logro de tres cualidades
principales de la gerencia social: la participacion intra e inter organizacional, el
logro de resultados y la generacién de conocimiento/aprendizaje organizacional.
Consecuentemente, la gerencia social incluye el conjunto de metodologias e
instrumentos para el analisis, disefo, implementacion, seguimiento y evaluaciéon de
las politicas sociales, asi como las técnicas para la resolucion de conflictos, las

metodologias de participacion, y las de estructuracién y coordinacidn de redes.

Es asi como la gerencia social aporta en gran manera en el trabajo que se realiza
en la Practica Profesional Supervisada, dando las herramientas, técnicas vy

metodologias gerenciales para el desarrollo de la intervencion de la y el Estudiante.

10.3. Gestion de Riesgo

Segun el documento Gestion del Riesgo, define que “La gestién de riesgo es el
proceso de identificar, analizar y cuantificar las probabilidades de perdidas, y
efectos secundarios que se desprenden de los desastres, asi como de las
acciones preventivas, correctivas y reductivas correspondientes que deben

emprenderse”

En un programa de gestion de riesgo se requiere de la participacion, de técnicos
cualificados para la caracterizaciéon de la amenaza, de la poblacion civil que se
debera organizar y coordinar con los gobiernos locales y otras instituciones a
través de la creacion de los llamados “espacios de concertacién”, en los que se
fundamenta la participacion y el dialogo. La gestion de riesgo es una estrategia a
medio y largo plazo que requiere el consenso de la sociedad, los técnicos y los
politicos encaminado a la disminucién de los desastres naturales y humanos, y por

consiguiente, la mejora de la calidad de vida y del desarrollo socioeconémico.

95



Como parte de los procesos, de Trabajadores y Trabajadoras Sociales es
necesario también tener en cuenta la gestion de riesgo, ya que esta nos prepara
para situaciones no solo ambientales, sino de un desarrollo integral para las

personas.

10.4. Seguridad Alimentaria y Nutricional

Segun el Instituto de Nutricibn de Centroamérica y Panama —INCAP- "Un estado
en el cual todas las personas gozan, en forma oportuna y permanente, de acceso
fisico, econdmico y social a los alimentos que necesitan, en cantidad y calidad,
para su adecuado consumo Yy utilizacion bioldgica, garantizandoles un estado de

bienestar general que coadyuve al logro de su desarrollo”

Segun la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacion (FAO), desde la Cumbre Mundial de la Alimentacién (CMA) de 1996,
la Seguridad Alimentaria “a nivel de individuo, hogar, nacién y global, se consigue
cuando todas las personas, en todo momento, tienen acceso fisico y econémico a
suficiente alimento, seguro y nutritivo, para satisfacer sus necesidades alimenticias

y sus preferencias, con el objeto de llevar una vida activa y sana.

Toda persona tiene el derecho a optar por alimentos sanos y nutritivos, con el fin
de satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias, para llevar una vida
sana y activa. Pero ¢ Qué es el derecho a los alimentos? Esto es que las personas
tengan el pleno derecho o acceso en todo momento a los alimentos no solamente
en cantidad sino también en calidad, siendo estos adecuados para gozar de una

vida plena y saludable”

Esto quiere decir que el Estado tiene la obligacion de asegurar que las personas
no mueran de hambre, en el Articulo No. 1 de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala se establece que: “El Estado de Guatemala se organiza
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para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del bien
comun” entonces esto conlleva a que se asegure una buena alimentacién que sea

nutritiva y balanceada para los y las guatemaltecas.

Como Trabajadores y Trabajadoras sociales es necesario contribuir en la
disminucién de esta problematica que se ha dado desde hace varios afios atras,
mediante la creacion de proyectos de intervencién en los grupos vulnerables
priorizados, para que con las acciones que se realicen se pueda cambiar la

realidad que se ha vivido en estos afnos.

10.4.1. Pilares de la Seguridad Alimentaria y Nutricional

Segun el Instituto Nutricional de Centro América y Panama (INCAP) y basado en
las Cumbres Presidenciales de Centro América (SICA, 2002), la Seguridad
Alimentaria y Nutricional “es un estado en el cual todas las personas gozan, en
forma oportuna y permanente, de acceso fisico, econémico y social a los
alimentos que necesitan, en cantidad y calidad, para su adecuado consumo y
utilizacion biolégica, garantizandoles un estado de bienestar general que coadyuve

al logro de su desarrollo”. Los pilares de la seguridad alimentaria nutricional son:

— Disponibilidad: de alimentos a nivel local o nacional, tiene en cuenta la
produccion, las importaciones, el almacenamiento y la ayuda alimentaria. Para
sus estimaciones se han de tener en cuenta las perdida postcosecha y las

exportaciones.

— Estabilidad: se refiere a solventar las condiciones de inseguridad alimentaria
transitoria de caracter ciclico o estacional, a menudo asociadas a las
campafnas agricolas, tanto por la falta de produccién de alimentos en
momentos determinados del afio, como por el acceso a recursos de las

poblaciones asalariadas dependientes de ciertos cultivos.
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— Acceso y control: sobre los medios de produccién (tierra, agua, insumos,

tecnologia, conocimiento...) y a los alimentos disponibles en el mercado

— Consumo vy utilizacion biologica de los alimentos. EI consumo se refiere a
que las existencias alimentarias en los hogares respondan a las necesidades

nutricionales, a la diversidad, a la cultura y las preferencias alimentarias.

Estos pilares son importantes dentro de la Seguridad Alimentaria y Nutricional ya
que sin ellos esta seguridad no se podria dar al cien por ciento; muchas veces en
las comunidades, no se tienen o0 no se goza de estos cuatro pilares, he ahi donde
no se posee una Seguridad Alimentaria y Nutricional, poniendo en riesgo la vida

de los y las ciudadanas de Guatemala.

Segun el documento seguridad Alimentaria y Nutricional, Conceptos Basicos hace
referencia a que en “Centroamérica, los programas de Seguridad Alimentaria,
ejecutados por los Ministerios de Agricultura de Guatemala, Honduras, Nicaragua
y El Salvador, han incorporado un componente en su analisis: el Fortalecimiento
Institucional. En efecto, aumentar las capacidades de las familias en torno a
grupos de interés de las comunidades, los municipios y el propio Estado, no se
puede considerar como un elemento transversal mas, sino como un componente
mas que los programas, politicas y estrategias deberian alcanzar junto a la

disponibilidad, el acceso, el consumo y el buen aprovechamiento biolégico”.

Y como Trabajadores y Trabajadoras Sociales es necesario coadyuvar en el
fortalecimiento institucional ya que se cuenta con las herramientas y
metodologias tanto tedricas como practicas para apoyar en las instituciones que lo
necesitan. Tomando en cuenta también las estrategias y caja de herramientas que
proporciona la gerencia social, para asi contribuir al mejor funcionamiento de

dichos establecimientos.
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10.4.2. Situacion de la Seguridad Alimentaria y Nutricional en

Guatemala

Segun el documento seguridad Alimentaria y Nutricional, Conceptos Basicos

indica que hay una jerarquia en la desnutricion la cual es:

“Subnutriciéon: (Inseguridad alimentaria crénica) la ingestion de alimentos no

cubre las necesidades de energia basicas de manera continua.

Malnutricion: estado patoldgico debido a la deficiencia, el exceso o la mala

asimilacion de los alimentos.

Desnutricion: estado patolégico resultante de una dieta deficiente en uno o varios

nutrientes esenciales o de una mala asimilacion de los alimentos. Hay 3 tipos:

— Desnutricién aguda: deficiencia de peso por altura (P/A). Delgadez extrema.
resulta de una pérdida de peso asociada con periodos recientes de hambruna
o enfermedad que se desarrolla muy rapidamente y es limitada en el tiempo.

— Desnutricién croénica: retardo de altura para la edad (A/E). asociada
normalmente a situaciones de pobreza, y relacionada con dificultades de
aprendizaje y menos desempefio econémico.

— Desnutricién global: deficiencia de peso para la edad, insuficiencia ponderal.
indice compuesto de los anteriores (P/A x A/E = P/E) que se usa para dar

seguimiento a los Objetivos del Milenio”.

10.5. Desnutricion

Segun el documento Comunicacion para el Desarrollo en Seguridad Alimentaria y
Nutricional CPC/SAN indica que “es un conjunto de manifestaciones clinicas,
alteraciones bioguimicas y antropométricas causadas por la deficiente ingesta y/o
aprovechamiento biolégico de macro y micronutrientes ocasionando la instalacion

de requerimientos nutricionales.
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La desnutricion es el dafio que sufre el cuerpo cuando no recibe las sustancias

nutritivas que necesita de la alimentacion diaria, afectando el peso y el crecimiento

de los nifios y nifias.

10.5.1.

La desnutricion se puede clasificar en:

_)

Segun su intensidad: se refiere a
la intensidad de los signos clinicos
y fisicos de la desnutricion y
puede ser:

Riesgo nutricional:

Cuando existe pérdida de peso,
pero no existe una alteracion
importante de los dérganos y
sistemas.

Moderada

Existe una pérdida de peso
significativa y ya existe
compromiso de algun 6rgano.
Severa

Las pérdidas de peso y la
alteracion en el organismo pueden
llegar a causar la muerte del nifio.
Segun su severidad

Marasmo, kwashiorkor y
kwashiorkor-marasmatico
Kwashiorkor

Consecuencia de alimentacion

deficiente en proteinas, el nifio

Clasificacién de la Desnutricion

presenta edema (hinchazon) en la
cara y extremidades.

— Marasmo
Este tipo de desnutricibn severa
puede identificarse con nifios
sumamente delgados.

— Segun el déficit de nutriente
Desnutricion energética, proteica
0 proteica energética.

— Seguln su duracién
Se refiere al tiempo que ha durado
la desnutricion aguda (corto
tiempo: dias. Meses) y cronica
(largo tiempo: afios)

— Segln sus causas
Primaria: cuando la causa de la
desnutricion es por no ingerir los
alimentos.

Secundaria: cuando la desnutricion

se debe a una enfermedad u

operacion que ha padecido el nifio o

nifia o ambas; cuando no se sabe la

causa exacta”.
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Es necesario que como Trabajadoras Sociales estemos consientes de la realidad
que se vive en nuestro pais, muchas veces no sabemos con exactitud qué es lo

que se esta viviendo o lo que estan viviendo a nuestros alrededores.

En Guatemala, la Seguridad Alimentaria y Nutricional, es un tema de importancia
ya que es uno de los paises con alto indice de desnutricion en sus habitantes. Y
es por ello que se han implementado politicas, programas y proyectos para que

se disminuya y combata la desnutricion.

El trabajo como Profesionales del Trabajo Social es muy arduo ya que la
mentalidad de las personas es muy cerrada y es ahi donde debemos de hacer el
cambio. Teniendo una forma diferente de pensar, se podra implementar politicas,

programas y proyectos de los cuales los resultados sean mejores.

Todos estos conceptos son necesarios entenderlos y comprenderlos al momento
de crear acciones a favor de la disminucién de esta problematica, asi se lograran

obtener mejores resultados, ya que se esta inmerso en esta situacion.

10.6. Base Legal

En la Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional se Establece que:

“El fundamento legal de la Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional (PSAN)
se basa en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. El Articulo 2,
Deberes del Estado, garantiza la vida, la seguridad y el desarrollo integral a las y
los habitantes de la Republica; la alimentacion y la nutricion son partes inherentes

a dichos derechos.

La especificidad se acentia en el articulo 94 constitucional, que establece la
obligacion del Estado de proveer salud y asistencia social; ademas, dicho Articulo
enuncia el compromiso explicito de procurar a los habitantes el mas completo

bienestar fisico, mental y social.
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En esa linea, la PSAN responde al compromiso nacional de promover el desarrollo
humano sostenible y la ampliacion y profundizacién de la gestiébn democrética del
Estado. La Politica se inserta en la estrategia de reduccion de la pobreza y
responde a los Acuerdos de Paz, los cuales plantean®(...) considerar objetivos
sucesivos de desarrollo, a partir de un primer e inmediato objetivo de seguridad

alimentaria y adecuada nutricion para las familias y comunidades”

Mediante el Acuerdo Gubernativo No. 278-98, el Estado se compromete a mejorar
las condiciones alimentarias de la poblacion. En dicho acuerdo se da el mandato
explicito al Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion de “Atender los
asuntos concernientes al régimen juridico que rige la produccion agricola, pecuaria
forestal e hidrobiologica, asi como aquellas que tienen por objeto mejorar las
condiciones alimentarias de la poblacion, la sanidad agropecuaria y el desarrollo

productivo nacional”

Asimismo, el Codigo de Salud en el articulo 43 indica que se “(...) promoveran
acciones que garanticen la disponibilidad, produccion, consumo y utilizacién
biolégica de los alimentos tendientes a lograr la seguridad alimentaria y nutricional

de la poblacién guatemalteca”.

Por otro lado, es importante hacer referencia a los compromisos asumidos por
Guatemala mediante la suscripciébn de protocolos y convenios internacionales,
tales como la Cumbre Mundial a favor de la Infancia (1990); las resoluciones de la
Conferencia “Acabando con el Hambre Oculta” (1992); la Declaracién de Roma
sobre la Seguridad Alimentaria Mundial, proclamada en 1996; la Declaracion de
Roma Cinco Afios Después; las Metas del Milenio; el Codex-Alimentarius27; el
Convenio de Diversidad Bioldgica Rio de Janeiro, junio de 1992; y el Protocolo de
Cartagena sobre la Seguridad en Biotecnologia, Montreal, enero de 2000;
asimismo la ratificacion del Cédigo de Conducta para la Pesca Responsable, FAO,
1996.
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9. Anexos

Arbol de Problemas

Bajo nivel de vida

Anexo No. 1

Desorganizacion
para atender
necesidades

infantiles

No cuentan con
un plan de
trabajo

Morbilidad
infantil

Dieta
desbalanceada

Consumo
inadecuado de
alimentos

Necesidades
insatisfechas

Costos elevados
de los alimentos
basicos.

Ausencia de participacion de padres de familia en actividades
relacionadas con Seguridad Alimentaria y Nutricional en el Centro de
Atencion Integral —CAIl- de la Secretaria de Bienestar Social.

Inexistencia de
una junta
directiva.

Desinterés de
padres de familia
en aspectos
organizativos

Inadecuadas

practicas de

higiene en el
hogar.

Manejo
inadecuado de
recursos
disponibles

Escaza capacitacion

en Seguridad
Alimentaria y
Nutricional

Recuso
econémico
limitado.

Por
remuneracion
econdémica
limitada

Por trabajos
temporales.



Marco Légico

Anexo No.2

Proyecto: "Establecer Protocolo ilustrado para la incidencia en la Seguridad

Alimentaria y Nutricional de los nifios en el Centro de Atencidn Integral -CAl-

Huehuetenango, Secretaria de Bienestar Social”

Indicadores .
. _ - Medios de Supuestos o
Jerarquia de objetivos objetivamente . . SO
s verificacion hipotesis
verificables
Objetivo General: Establecer | Se han establecido | —» Informe de | Se ha
lineamientos técnicos y | en un 90% evaluacion del | insertado
estratégicos de  seguridad | estrategias proyecto. estrategias
alimentaria y nutricional en el | organizativas — Informe de | organizativas
Centro de Atencién Integral | contribuyendo a sistematizacion
Huehuetenango de la | mejorar la SAN en del proyecto.
Secretaria de Bienestar Social las familias

representadas en el
Centro

Objetivo Especifico: Constituir | Un 80% de padres | » Informes Se tiene
el protocolo ilustrado para la |de familia se ha mensuales de | aceptabilidad
incidencia en la Seguridad | acoplado al trabajo actividades. al trabajar en
Alimentaria y Nutricional de los |de la  comision | - Plan de | la comisién
nifios en el Centro de Atencion | saludable monitoreo y | saludable
Integral Huehuetenango de la evaluaciéon
Secretaria de Bienestar Social
Resultado 1: Organizar y | Se ha | - Informes Interés  por
capacitar a la Junta Directiva de | implementado en un mensuales de | parte de los
Padres de familia en el Centro | 100% el protocolo actividades. integrantes
de Atencion Integral sobre las |ilustrado dentro del | - Fichas de | de la
funciones que debe de realizar, | Centro de Atencién monitoreo. comision en
auxiliandose de un manual de | Integral — Solicitudes de | fortalecer sus
funciones las diferentes | conocimiento
Resultado 2: Disefiar e |Un 90% se ha gestiones s acerca de
implementar el protocolo | organizado la Junta realizadas. la seguridad
ilustrado de Seguridad | Directiva con los | -5 Agendas de | alimentaria y
Alimentaria y Nutricional en el | padres de familia. cada nutricional,
Centro de Atencion Integral. capacitacion. asi como
Resultado 3: Elaborar con la | La comision | _s Agendas  de | también
Junta Directiva un plan de | saludable ha sido cada taller. poner en
trabajo que contemple dentro | capacitada en un | _s Listados de | Practica
de sus acciones el monitoreo | 80% sobre participantes estos
del protocolo implementado. Seguridad s Fotografias conocimiento
Alimentaria Y| Cuadermno de | S @ lraves de
Nutricional. talleres

Campo.




Indicadores

Jerarquia de objetivos objetivamente Me_d_los _de Supuesto_s °
o verificacion hipotesis
verificables
— Protocolo demostrativo
S.
R1.Al. Asamblea y eleccion de | - A mediados del | - Informes
Junta Directiva mes de febrero mensuales.
de 2015 se ha | — Planificacion de
organizado en actividades.
un 90% la Junta | - Solicitudes
Directiva. giradas.
— Protocolo de
R1.A2. Elaboracién de un plan | > A finales del mes SAN.
de trabajo de la Junta Directiva de febrero de | - Manual de
Socializacién del plan de trabajo 2015 se ha Funciones.
de la Junta Directiva. elaborado el | = Listado de

plan de trabajo
de la Junta
Directiva en un
90%

R1.A.3. Implementacién del
plan trabajo a los integrantes de
la Junta Directiva a través de un
proceso de capacitaciones..

— A finales del mes

de febrero de
2015 se ha
socializado el
plan de trabajo
con la Junta
Directiva y
persona enlace
en un 90%

R2.A.1. Identificacion de
actores principales para la
realizacion del protocolo
ilustrado.

— A mediados del

mes de marzo
de 2015 se ha
implementado
en un 100% el
plan de trabajo.

R.2.A.2. Gestibn de recursos
para el desarrollo y elaboracién
del protocolo ilustrado.

— Afinales del mes

de febrero de
2015 se ha
identificado en
un 80% a los
actores
principales
guienes
intervienen en la
realizacion del

i

participantes.
Agendas de
Talleres.
Cronograma de
actividades.
Fotografias
Cuaderno de
campo.




Indicadores

. L - Medios de Supuestos 0
Jerarquia de objetivos objetivamente S SO
- verificacion hipotesis
verificables
protocolo
ilustrado.
R.2.A.3. Elaboracién del A principios del
protocolo ilustrado de mes de marzo
Seguridad Alimentaria y de 2015 se ha
Nutricional logrado obtener
en un 90% los
recursos
necesarios para
la elaboracién
del protocolo
ilustrado.
R2.A.4. Socializacién y A principios del
validacion del protocolo mes de marzo
ilustrado. se ha elaborado

Implementacion del protocolo

en un 80% el

ilustrado de Seguridad protocolo
Alimentaria y Nutricional con la ilustrado en
Junta Directiva y persona Seguridad
enlace. Alimentaria y
Nutricional
R.2.A.5. La Junta Directiva A mediados del

socializa el protocolo a la
asamblea de padres de familia
para su implementacién en el
hogar.

mes de marzo
de 2015 se ha
socializado y
validado en un
90% el protocolo
ilustrado.

R.2.A.6. La Junta Directiva con
el acompanamiento de la
profesional en practica realiza
un sondeo para conocer la
implementacion del protocolo a
los niflos del Centro de
Atencion Integral.

A mediados del
mes de marzo
de 2015 se ha
implementado
en un 90% el
protocolo
ilustrado de
Seguridad
Alimentaria y
Nutricional.

R.3.A.1. Gestibn de personal
profesional para el desarrollo de
talleres demostrativos

A mediados del
mes de abril de
2015 80% sobre
la seguridad
alimentaria y




Indicadores

. L - Medios de Supuestos 0
Jerarquia de objetivos objetivamente S SO
- verificacion hipotesis
verificables
nutricional.

R.3.A.2. Dar a conocer la Ley
Socializada de la Seguridad
Alimentaria y Nutricional.

A mediados del
mes de abril de
2015 se tiene
aceptabilidad en
un 90% sobre la
Ley socializada
de Seguridad
Alimentaria 'y
Nutricional

R.3.A.3. Talleres demostrativos
sobre la manipulacion
adecuada de alimentos.
Capacitacion sobre la olla
comun

A finales del mes
de abril de 2015
se tiene
aceptabilidad en
un 90% sobre la
manipulacion
adecuada de los
alimentos.




Plan Operativo del Proyecto

Anexo No.3

Tiempo Financiamiento
Fase/Actividad Fecha de Fechade Costo _
o o Institucional Aporte Propio
inicio finalizacion
FASE | Conformacion de la Junta | 02 de Febrero | 24 de abril de
- - Q. 10,541.50
Directiva con padres de familia. de 2015 2015
1 | Asamblea y eleccién de Junta | 02 de febrero | 13 de febrero
o Q. 2,635.38 Q. 2,635.38
Directiva. de 2015 de 2015
2 | Elaboracion de un plan de | 17 de febrero | 27 de febrero
_ - Q. 2,635.38 | Q. 2,635.38
trabajo de la Junta Directiva de 2015 de 2015
3 | Socializacion  del  plan  de | 53 e feprero | 27 de febrero
trabajo de la Junta Directiva de 2015 de 2015 Q.2,635.38 Q.2,635.38
4 | Implementacion del plan trabajo
a los integrantes de la Junta | 02 de marzo | 09 de marzo
- Q. 2,635.38 Q. 2,635.38
Directiva a través de un de 2015 de 2015
proceso de capacitaciones.
Fase Il Disefiar e implementar el _
) _ ~ | 23 de febrero | 08 de abril de
protocolo en Seguridad Alimentaria Q. 16,690.00
o de 2015 2015
y Nutricional.
1 | Identificacion de actores | 23 de febrero | 27 de febrero Q. 3,098.00 Q. 3,098.00




Tiempo

Financiamiento

Fase/Actividad Fecha de Fechade Costo
o o Institucional Aporte Propio
inicio finalizacion
principales para la realizacion | de 2015 de 2015
del protocolo ilustrado.
Gestion de recursos para el
y 27 de febrero | 02 de marzo
desarrollo y elaboracion del Q. 3,098.00 Q. 3,098.00
. de 2015 de 2015
protocolo ilustrado.
Elaboracibn  del  protocolo
_ _ 02 de marzo | 11 de marzo
ilustrado de Seguridad Q. 10,000.00
_ _ - de 2015 de 2015
Alimentaria y Nutricional
Socializacién y validacion del | 11 de marzo | 15 de marzo
_ Q. 3,098.00 Q. 3,098.00
protocolo ilustrado. de 2015 de 2015
Implementacién del protocolo
ilustrado de Seguridad
_ _ o 11 de marzo | 15 de marzo
Alimentaria y Nutricional con la Q. 1,200.00 Q. 1,200.00
o de 2015 de 2015
comision saludable y persona
enlace.
La Junta Directiva socializa el | 23 de marzo | 25 de marzo
Q3,098.00
protocolo a la asamblea de de 2015 de 2015




Tiempo

Financiamiento

Fase/Actividad Fecha de Fechade Costo
o o Institucional Aporte Propio
inicio finalizacion
padres de familia para su
implementacion en el hogar.
7 | La Junta Directiva con el
acompafamiento de la
profesional en practica realiza _ _
01 de abril de | 08 de abril de
un sondeo de la Q. 3,098.00 Q. 3,098.00
_ » 2015 2015
implementacion del protocolo
con los nifios del Centro de
Atencion Integral.
FASE Il Capacitacion a Junta _
o _ . ~ | 14 de abrilde | 23 de mayo
Directiva en Seguridad Alimentaria Q. 10,541.38
o 2015 de 2015
y Nutricional.
1 | Gestion de personal profesional _
15 de abrilde | 04 de mayo
para el desarrollo de talleres Q. 2,635.38 Q. 2,635.38
. 2015 de 2015
demostrativos
2 | Dar a conocer la Ley| 15de abrilde | 04 de mayo
o _ Q. 2,635.38 | Q. 2,635.38
Socializada de la Seguridad 2015 de 2015




Tiempo

Financiamiento

Fase/Actividad Fecha de Fechade Costo _
o o Institucional Aporte Propio
inicio finalizacion
Alimentaria y Nutricional.
Talleres demostrativos sobre la
_ » 16 de mayo 07 de mayo
manipulacion adecuada de Q. 2,635.38 Q. 2,635.38
_ de 2015 de 2015
alimentos.
Capacitacion sobre la olla| 04 de mayo 04 de mayo
Q. 2,635.38 | Q. 2,635.38
comun de 2015 de 2015
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La organizacion es la base de la participacion,
en la cual los padres de familia manifiestan sus
problemas y necesidades asi estos a la vez sean
escuchados las autoridades dentro del Centro
de Atencion Integral —CAIl- de Bienestar Social.

Muchos de los problemas y necesidades que
afecta a los padres de familia no se pueden
resolver, si no se cuenta con una organizacion
solida, una organizacion funcional, democratica
y participativa, que responda a sus
necesidades.

Por lo que crear, desarrollar y consolidar la
Junta Directiva, es un proceso largo que
requiere no solo de capacidades, sino de mucha
dedicacion, paciencia y vision de futuro, por lo
que las diversas acciones y funciones que
realizan en el ambito gerencial.

Es por eso que toda organizacion necesita
conocer la forma de como organizarse y de
como realizar las funciones que orienten las
acciones a desarrollar cada una de las personas
que brindan su apoyo, tiempo y esfuerzo



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Quienes conforman la junta directiva pueden ser
representantes de cada area de atencion en el Centro de
Atencion Integral.

Debe integrarse de 5 a 7 personas, las cuales se
organizan conforme: presidente, vicepresidente,
tesorero, secretario y vocales.

ASAMBLEA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTE

TESORERO SECRETARIO

VOCAL



ASAMBLEA GENERAL

1. La Asamblea General es la maxima autoridad
dentro de la conformacion de la junta directiva, y
la integran todas y todos los padres de familia,
tiene como funcion nombrar o elegir a los
integrantes de la junta directiva, aprobar o
desaprobar todos los programas o proyectos de
trabajo que se proponga o aquellos actos o
acciones e informes de trabajo.

2. Participar en todas aquellas actividades para
las cuales sea convocada, sean para trabajos de
infraestructura, de recaudacion de fondos, salud,
nutricion y otras que sean de convivencia para el
desarrollo integral de las personas.

3. La asamblea puede pedir cuentas y hacer
recomendaciones a la junta directiva, pero no
puede hacerlas ya que estarian ocupando la
responsabilidad de la misma.

4. Las reuniones de la asamblea pueden ser
ordinarias y extraordinarias, dependiendo la
causa que amerite hacer dicha reunion.



JUNTA DIRECTIVA

1. Se conformara con maximo de 7 miembros:
por un presidente, vicepresidente un secretario,
un tesorero y dos o mas vocales. Y un minino de
cinco participantes a los cuales se les designara
sus funciones y atribuciones.

2. Llevar a cabo reuniones ordinarias vy
extraordinarias de trabajo por lo menos una vez
al mes.

3. Cumplir y hacer cumplir sus obligaciones y
funciones como representantes de los padres de
familia.

4. Aceptar colaboraciones o donaciones en
beneficio del Centro de Atencion Integral.




PRESIDENTE/A

1. Es elegido democraticamente por el voto
individual de los padres de familia en la
Asamblea General

2. Representar a la Asamblea de Padres de
familia ante las autoridades del centro de
Atencion Integral

3. Coordinar reuniones con la junta directiva
4. Propone la agenda a tratar, es decir el tema'y
el orden en que se va a discutir.

5. Conocer lo tratado en las reuniones
anteriores o recuerda los asuntos pendientes
para que sean tratados en la siguiente reunion.
6. Hace las convocatorias a las sesiones
conjuntamente con el secretario.

7. Se preocupa conjuntamente con los
directivos, por el cumplimiento del plan de
trabajo.



VICEPRESIDENTE

1. Es elegido democraticamente en la Asamblea
General por el voto individual de cada integrante
de la comunidad.

2. Asistir al presidente en el desempeno de su
cargo, haciendo las sugerencias que estime
conveniente para la buena marcha de las
acciones de la Junta Directiva.

3. Sustituir al presidente en caso de
impedimento o ausencia temporal o definitiva y
aquellas otras designe la Asamblea General o
Junta Directiva.



SECRETARIO/A

1. Elaborar juntamente con el presidente de la
junta directiva la agenda del dia.

2. Elaborar las convocatorias de sesion
ordinaria y extraordinaria

3. Levantar el acta correspondiente a la sesion
programada.

4. Leer el acta anterior

5. Elaborar la correspondencia que sea
necesaria

6. Llevar un registro para la concesion de la
palabra en las sesiones

7. Elaborar juntamente con el presidente notas,
llamadas de atencion, citaciones, informes
generales de trabajo, el plan general de trabajo.

8. Tener un registro de nombres y direcciones
de todos los miembros que componen la Junta
Directiva.



TESORERO/A

1. Llevar registro de los ingresos y egresos
monetarios, producto de recaudaciones,
contribuciones, donaciones o cuales quiera otro
ingreso que venga a fortalecer las financias de la
Junta Directiva.

2. Llevar registro sobre las aportaciones
materiales que hagan las instituciones a las
cuales se les haya requerido colaboracion.

3. Tener el registro ordenado cronologicamente
de facturas, recibos, comprobantes, tikets de
caja en concepto de ingresos o egresos.

4. Presentar estados financieros cuando le sean
requeridos, en cualquier momento por la Junta
Directiva o bien por la Asamblea General de los
Padres de Familia.

5. Tener libros contables totalmente al dia.



VOCAL

Pueden ser dos o los que la Asamblea crea
conveniente para el trabajo que se realice.

1. Estar al tanto de las actividades que lleven a
cabo la Junta Directiva

2. Participar en la toma de decisiones de la
Junta Directiva.

3. Reemplazar al tesorero o secretario en caso
de ausencia temporal o definitiva.

4. Coordinar comisiones de trabajo especiales.



EVA LUCIA PEREZ GOMEZ

TRABAJO SOCIAL
PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA

UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
HUEHUETENANGO, 2015




Anexo No.5

Plan de Trabajo de la Junta Directiva
Identificacion:

Centro de Atencion Integral —CAI—
Febrero a Abril de 2015

Eva Lucia Pérez Gémez

Objetivos
General:
Fomentar la importancia en la Junta Directiva el trabajo que se debe realizar
teniendo en cuenta que se apoyara al Centro de Atencién Integral y por ende los
nifos.
Especifico:
Generar participacion e incidencia en los padres de familia que conforman la junta
directiva para que con ello se pueda apoyar a direccion en las actividades
previstas.

Descripcion

El enfoque del plan va dirigido a establecer las acciones que se deben llevar a
cabo como junta directiva asi mismo establece quienes seran los responsables por

cada accion plasmada y en el tiempo deseado a realizarse.

Se tendra como fin la réplica de conocimientos en las familias representadas,
obteniendo como resultado familias que desarrollen una buena alimentacién

balanceada.

Justificacion

El centro de Atencion Integral —CAl- Huehuetenango de la Secretaria de
Bienestar Social se trabaja con nifios de distintas edades desde 8 meses hasta
12 afios. Se ha trabajo de esta manera desde varios afos atras, el problema
gue se ha encontrado es que los padres de familia no han sido participativo en

las actividades que se han realizado como —CAI- y esto muchas veces



perjudica en el bienestar de los nifios ya que es para ellos que se hacen las

actividades.

Entonces la capacitacion y fortalecimiento de la junta directiva es viable dentro

de la institucion ya que estan inmersos los padres de familia en el proceso, y

esta vela por que los nifios y nifias obtengan una alimentacion balanceada y

nutritiva, esto se ve reflejado en que ningun nifio y nifia esta desnutrida. Es por

ello que es importante la participacion de los padres de familia para el

desarrollo de las actividades como junta y con esto hacer cambios

significativos dentro de los hogares.

Presupuesto
Recurso Cantidad | Costo unitario | Costo total

Materiales de oficina
— Impresiones 30 Q.0.50 Q. 15.00
— Perforador 1 Q.20.00 Q.20.00
— Engrapadora 1 Q.20.00 Q. 20.00
— Grapas 1 Q. 5.00 Q.5.00
— Papelégrafos 10 Q. 1.00 Q. 10.00
— Marcadores (Rojo, Azul y

Negro) 3 Q. 5.00 Q. 15.00
— Masquin 2 Q. 8.00 Q. 16.00
— Alquiler de Cafionera 6 Q. 200.00 Q. 1,200.00
Recurso Humano
— Trabajadora Social 1x3 Q. 7,000.00 | Q. 21,000.00
Otros
— Alimentacion 30 Q. 7.00 Q.210.00




VI.

Recurso Cantidad | Costo unitario | Costo total
Sub Total Q. 22,511.00
Imprevistos 5% Q. 1,125.55
Total Q. 23636.55
Cronograma
Actividad Fecha Medios de Evaluacion Responsable
Verificacion
Presentacion de | 13/02/15 | Papelografos | Participativa Trabajadora
proyecto Social en
Practica
Capacitacion sobre | 06/03/15 | Cuaderno de | Participativa Trabajadora
las funciones de Campo Social en
los integrantes de Fotografias Préactica
la junta directiva. Listado de
participantes
Capacitacion sobre | 10/03/15 Cuaderno de | Una junta directiva | Trabajadora
las funciones de Campo fortalecida en sus | Social en
los integrantes de Fotografias roles. Préactica
la junta directiva. Listado de
participantes
Socializacion  de | 12/03/15 Cuaderno de | La aprobaciony Junta
protocolo ilustrado Campo validacion del Directiva
a Persona Enlace Fotografias protocolo parala | Trabajadora
Listado de impresion. Social en
participantes Préactica
Capacitacion sobre | 17/03/15 Cuaderno de | Una junta directiva | Trabajadora
los roles de cada Campo fortalecida en sus | Social en




Actividad Fecha Medios de Evaluacion Responsable
Verificacion
integrante de la Fotografias roles. Practica
junta directiva. Listado de
participantes
Identificacion  de | 20/03/15 Cuaderno de | Obtencion del Junta
actores principales Campo apoyo de los directiva
para las Fotografias profesionales Trabajadora
capacitaciones en Listado de Social en
Seguridad participantes Practica
Alimentaria y
Nutricional
Solicitud de Spot | 23/03/15 Cuaderno de | Obtener los Junta
en diferentes campo recursos directiva
radios de Fotografias necesarios para la | Trabajadora
Huehuetenango Solicitudes compra de los Social en
para la publicidad electrodomeésticos. | Practica
de la Kermes
Planificar las | 24/03/15 Planificacion | Delegar Junta
actividades que se Fotografias actividades para directiva
realizaran en el Listado de cada integrante de | Trabajadora
mes para tener participacion. | la junta directiva. | Social en
una meta trazada Practica
con la junta
directiva.
Validacion del | 24/03/15 Protocolo Lograr obtener la | Junta
protocolo ilustrado Fotografias impresion del directiva
con Junta Listado de protocolo ilustrado | Trabajadora
Directiva. participacion. Social en

Préactica




Actividad Fecha Medios de Evaluacion Responsable

Verificacion

Entrega de | 30/03/15 Cuaderno de | Junta directiva Trabajadora

Solicitud para las campo capacitada en Social en

capacitaciones en Solicitudes cada uno de los Practica

Seguridad temas propuestos | Presidentay

Alimentaria, Secretaria de

Manipulacion  de Junta

Alimentos, Ley Directiva

socializada en

Seguridad

Alimentaria y

Nutricional y sobre

la Olla Coman.

Socializaciéon  de | 10/04/13 Fotografias Dar a conocer el Junta

Protocolo llustrado Cuaderno de | trabajo que se ha | directiva

con Asamblea de campo realizado durante | Trabajadora

Padres de Familia Listado de el proceso de Social en
participantes | practica respecto | Practica

Protocolo

ilustrado

al protocolo, para
proceder a colocar
en las areas
especificas dicho
protocolo.
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Anexo No. 7

Validacion de Protocolo
r

Huehuetenango abrit 2015

Eva Lucia Pérez Goémez
Trabajadora Social en

Practica Profesional Supervisada
Universidad Rafael Landivar
Huehuetenango

Por este medio le saludo cordialmente deseandole éxitos en sus actividades
cotidianas.

Al revisar su propuesta del Protocolo ilustrado para la incidencia en {a Seguridad
Alimentaria y Nutricional. Me permito emitir una opinién favorable a su impresion
estoy segura que las imagenes ilustrativas y contenidos sobre alimentos seguros,
reglas de oro, van a tener un impacto positivo en el Centro de Atencion Integral —
CAl- de la Secretaria de Bienestar Social, Huehuetenango para orientar y proveer
conocimientos Utiles a la poblacién atendida el cual redundara en alcanzar el
bienestar que anhelamos.

Atentamente

'_/[ggm .
Wit /

Huehuétenango




Anexo No.

Protocolo llustrado en Seguridad Alimentaria y Nutricional

GLAS DE ORO PARA COCINAR |of==®

HERVIR EL AGUA

Para tomar y/o
Preparar alimentos

ALIMENTOS CRUDOS Y COCIDOS

Evite el contacto entre alimentos
crudos y cocidos.




Area de Comedor

o

Gobierno de Guatemala

FRUTAS Y
VERDURAS

DAL
_—c HA TARRA




Area de Servicios Sanitarios

LAVATE
LAS MANOS

Antes de comer
Después deir al bano



Ll-'\VATE
. LAS MANOS

Después de usar al bano

Eva Pérez
TRABAJADORA SOCIAL



COMO LAVARSE
LAS MANOS

AT

~

Humedece (us s
manos con agua
y aplica jabon

Enjuaga tusfmanos
con suficiente agua
hasta perder toda
la espuma

Frota tus manes.

con la es
durante

Seca mugf
con pape

uma

Oo
30 segund

OS

: ‘ t’
R
v

bien tu manos f :
o una toallaJimpia ,




Area de Lactantes

Universidad ol
229 Rafael Landivar e
Guatemala et Ao berls

Tradicion Jesuita en Guate

LACTANTES

ALIMENTELO SOLAMENTE
DE PECHO

UTILICE AMBOS PECHOS
SOLO LECHE MATERNA

10 A 12 VECES DIARIAS
DURANTE EL DIAY LA NOCHE



Area de Maternal |

Universidad
¥ Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

MATERNAL 1

DELE PECHO Y COMIDA

MACHACADOS SUAVES
Y ESPESOS

FRUTAS, VERDURAS, YEMA
DE HUEVO

2 A3 VECESENELDIA



Area de Maternal Il

<% Universidad
(\ Rafael Landivar

MATERNAL 2 e

DELE COMIDA

PICADOS O CORTADOS
EN TROCITOS

FRUTAS, VERDURAS, HIGADO
POLLO, RES, PESCADO

3 A4 VECES AL DIA
1 REFACCION



Area de Pre kinder

Umver51dad
K 9 Rafael Landivar

Trac uunj:sumcn(} temala

PREKINDER
.

DELE COMIDA
ICADOS, CORTADOS O ENTEROS

. DETODO LO QUE HAY EN CASA
JS¥Y LO QUE COME LA FAMILIA

=4 A-TSEVECES AL DIA
. IEMPOS Y 2 REFACCIONES

‘
o

Qi
oy,

o il




Area de Kinder

2
LY
s/

Universidad 2 i
Rafael Landivar e
Tradicion Jesuita en Guatemala 36 10 Presisencia e 1o Repubic

KINDER

DELE COMIDA

EREALES, GRANOS, LEGUMBRES
EGETALES, FRUTAS, LACTEOS

»“*TODO LO QUE COME
¢ Y LAFAMILIA

¥4 A 5 VECES AL DIA
3 TIEMPOS Y 2 REFACCIONES



Area de REPREDEC

5, Universidad Y| B
X5%) Rafael Landivar Gobier‘rjo‘ f\ie\(?u}ater‘nula
Tradicdn Jesuia en Guatemala fo o Frosiencis ds 1a RopuIco

DELE COMIDA

TODO LO QUE COME
LA FAMILIA

4 A5 VECES AL DIA
3 TIEMPOS
2 REFACCIONES

i >

o
S

-
=



Area de Afuera

Universidad
&/ Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatem;

Alimentos Seguros

‘ UTILIZA AGUA Y ALIMENTOS SEGUROS PARA SU CONSUMO
‘ PRACTIQUE LA LIMPIEZA

SEPARE EL POLLO, EL PESCADO Y LAS CARNES CRUDAS
DEL RESTO DE ALIMENTOS

‘ COCINE LOS ALIMENTOS COMPLETAMENTE

MANTENGA LOS ALIMENTOS A TEMPERATURAS
SEGURAS (BIEN FRIA O BIEN CALIENTE)

Eva Pérez
AAAAAAAAAAAAA




\w;% [ ]
Bias. Evite Enfermarse

® TOME AGUA SEGURA (TRATADA)

e EVITE TRABAJAR MANIPULANDO ALIMENTOS
SI ESTA ENFERMA DEL ESTOMAGO

* BUSCAR ASISTENCIA MEDICA SI TIENE
DIARREA, VOMITOS O FIEBRES REPETITIVAS

SUERO CASERO

EN UN VASO DE AGUA SEGURA AGREGUE:

1 CUCHARADA DE AZUCAR
1 PIZCA DE SAL

MEZCLAR PERFECTAMENTE HASTA
DISOLVER LOS INGREDIENTES

DE AL NINO O NINA A TOMAR EL SUERO

Eva Pérez

TRABAJADORA SOCIAL




Anexo No. 9

Plan de Monitoreo del Protocolo llustrado, Junta Directiva
Plan de Trabajo de la Junta Directiva
I. Identificacién:

Centro de Atencion Integral —CAI—

24 de marzo a 13 de Noviembre de 2015

Eva Lucia Pérez Gémez

[I. Objetivos

General:

Fortalecer y capacitar a los integrantes de la junta directiva, para que se
empoderen de estos temas y sean aplicables en las reuniones de la asamblea
general.

Especifico:

Generar participacion e incidencia en los padres de familia que conforman la junta
directiva para que con ello se pueda apoyar a direccion en las actividades

previstas.

lll.  Descripcién
El enfoque del plan va dirigido a establecer las actividades que realizaran como
junta directiva y quienes seran los responsables de cada una de las actividades, y
con esto lograr la organizacion y estructuracion de la junta en el Centro de
Atencion Integral —CAl- trabajando las funciones o roles que a cada integrante les

corresponde realizar.

Se tendra como fin la réplica de conocimientos en las familias representadas,
obteniendo como resultado familias que desarrollen una buena alimentacién

balanceada.

IV. Justificacion
El centro de Atencion Integral —CAl- Huehuetenango de la Secretaria de

Bienestar Social se trabaja con nifios de distintas edades desde 8 meses hasta



12 afos. Se ha trabajo de esta manera desde varios afos atras, el problema
qgue se ha encontrado es que los padres de familia no han sido participativos
en las actividades que se han realizado como —CAI- y esto muchas veces
perjudica en el bienestar de los nifios ya que es para ellos que se hacen las

actividades.

Es por ello que estas acciones van encaminadas al fortalecimiento de la junta
directiva y a la réplica de dichos conocimientos en la asamblea general,
teniendo de esta manera un mayor alcance y asi lograr cumplir los objetivos

propuestos.

V. Presupuesto

Recurso Cantidad Costo unitario | Costo total
Materiales de oficina
— Impresiones 30 Q.0.50 Q. 15.00
— Papelégrafos 10 Q. 1.00 Q. 10.00
- ',\\l":g;g)dores (Rojo, Azul'y 3 Q. 5.00 Q. 15.00
— Masquin 2 Q. 8.00 Q. 16.00
Recurso Humano
— Trabajadora Social 1x3 Q. 7,000.00 | Q. 21,000.00
Otros
— Alimentacion 30 Q. 7.00 Q.210.00
Sub Total Q. 21,266.00
Imprevistos 5% Q. 1,125.55
Total Q. 22,391.55

VI. Cronograma

No. Actividad Fecha Responsable
1 Elaboracién de plan 24 de marzo 2015 Trabajadora Social en
de accion. Practica




No. Actividad Fecha Responsable
2 Entrega de Solicitud
para las
capacitaciones en
Seguridad Alimentaria,
Mgnipulacién de 06 de abril 2015 Trabajadqra_SociaI en
Alimentos, Ley Practica
socializada en
Seguridad Alimentaria
y Nutricional y sobre la
Olla Comun.
3 Reunion con Junta 10 de abril 2015
Directiva, planificacion
toma.“do en cuenta el Trabajadora Social en
monitoreo del .
. Practica
protocolo ilustrado.
4 Entrega de Solicitud
para las
capacitaciones en . .
Se%uridad Alimentaria, 13 de abril 2015 Trabajadolra.SouaI en
: e Practica
Manipulacion de
Alimentos y sobre la
Olla Comun.
5 Capacitacion sobre
Seguridad Alimentaria 15 de abril 2015 Licda. Judith Lopez
y Nutricional
6 Taller demostrativo Trabajadora Social en
sobre la manipulacién 24 de abril 2015 Practi
; ractica
de alimentos
7 Capacitacion acerca
de la Ley Socializada
en Seguridad 27 y 30 de abril 2015 Trabajadora Social
Alimentaria y
Nutricional
8 Monitoreo y
seguimiento al 11 de mayo de 2015 Junta directiva
protocolo ilustrado.
9 Monitoreo y
seguimiento al 25 de mayo de 2015 Junta directiva
protocolo ilustrado.
10 | Monitoreo y
seguimiento al 8 de junio de 2015 Junta directiva
protocolo ilustrado.
11 | Monitoreo y 22 de junio de 2015 Junta directiva




No. Actividad Fecha Responsable
seguimiento al
protocolo ilustrado.

12 | Monitoreo y
seguimiento al 6 de julio de 2015 Junta directiva
protocolo ilustrado.

13 | Monitoreo y
seguimiento al 20 de julio de 2015 Junta directiva
protocolo ilustrado.

14 | Capacitacion en
Seguridad Alimentaria | 10 de agosto de 2015 Nutriéloga
y Nutricional

15 | Taller demostrativo
sobre manipulacién de | 24 de agosto de 2015 Educadora para el Hogar
alimentos

16 | Taller sobre los
gwdados qQue Se1 14de septiembre 2015 Enfermera Profesional

eben tener en casa

con los hijos

L7 Monl_tor_eo y 28 de Septiembre de o
seguimiento al 2015 Junta directiva
protocolo ilustrado.

18 | Monitoreo y
seguimiento al | 12 de octubre de 2015 Junta directiva
protocolo ilustrado.

19 | Elaboracion de
informe del monitoreo | 26 de octubre de 2015 Junta directiva
constante.

20 | Entrega del informe

con la directora del
centro y socializacion
con asamblea general

02 de noviembre 2015y
13 de noviembre de 2015

Junta directiva




Fotografias

ASAMBLEA DE PADRES DE FAMILIA
Y ELECCION DE JUNTA DIRECTIVA

Anexo No. 10




Junta Directiva

TRABAJO CON JUNTA DIRECTIVA




SOCIALIZACION DEL PROTOCOLO ILUSTRADO EN SEGURIDAD
ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL




IMPLEMENTACION DEL ILUSTRADO EN SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
NUTRICIONAL

= S — |
JATERNAL 1

5
5




CHARLA A JUNTA DIRECTIVA SOBRE SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y
NUTRICIONAL

TALLER DEMOSTRATIVO SOBRE MANEJO DE ALIMENTOS




CHARLA A JUCHARLA A JUNTA DIRECTIVA SOBRE MANIPULACION DE
ALIMENTOS

APOYO EN LA KERM







