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INTRODUCCION

La Préactica Profesional Supervisada representa para la estudiante de Trabajo Social con
Enfasis en Gerencia del Desarrollo una experiencia vivencial que le permite emplear las
capacidades, habilidades y destrezas adquiridas durante su formacion como Trabajadora
Social al interno de la Municipalidad de Santa Catarina Pinula mediante la ejecucion de

un proyecto social.

La Municipalidad de Santa Catarina Pinula brinda la oportunidad a la estudiante de
desarrollar su practica en la Direccion de Desarrollo Social y Economico, priorizando
dentro de este departamento la atencién de las tematicas de participacion ciudadana y
desarrollo comunitario, apoyando a la institucién a desarrollar mecanismos favorezcan la

democratizacion e interaccion con la poblacion pinulteca.

El proceso de Practica Profesional Supervisada se llevé a cabo mediante un mapeo y
seleccion de instituciones sociales. Se realizé un acercamiento a 3 diferentes entidades
para presentar la dinamica de la préactica, explicar el proceso y para solicitar la

autorizacion para la ejecucion de la practica al interno de cada institucion.

Dicho acercamiento contribuy6 a perfilar cada una de las instituciones y seleccionar con
base a los criterios de la Coordinacién Académica de la Universidad Rafael Landivar la
entidad que contribuya a generar el desarrollo comunitario y la participacion social en la
localidad; por esta razén se seleccioné a la Municipalidad de Santa Catarina Pinula como
la entidad para la ejecucion de la Practica Profesional Supervisada.

Una vez elegida la institucion se procedi6 con el trabajo académico, el cual consta de seis
capitulos: 1. Marco organizacional, Il. Analisis situacional, Ill. Anélisis estratégico,
IV. Proyecto de intervencion, V. Presentacion de resultados y VI. Andlisis de
resultados, seguido por Conclusiones, Recomendaciones, Plan de sostenibilidad,

Marco tedrico conceptual, Fuentes bibliograficas y Anexos.



El primero de los capitulos, Marco organizacional, se encarga de brindar informacion
general acerca de cOmo esta administrativamente organizada la institucién, definiendo
los antecedentes de formacion de la entidad, su naturaleza, datos generales, cobertura,
areas de intervencion, estructura administrativa, pensamiento estratégico y acerca del

area seleccionada para el desarrollo de la practica.

El area de proyeccion seleccionada es el area social, trabajando de forma directa con la

Direccién de Desarrollo Social y Econdmico y la juventud del municipio.

El segundo capitulo aborda el Andlisis situacional, el cual diagnostica de forma
generalizada los principales problemas que experimenta el area. Este apartado se
compone de descripcion de la problematica, problemas generales del area proyeccion,
priorizacién del problema, seleccion del problema central, arbol de problemas, red de

actores, demandas, analisis de brechas y seleccion del problema de intervencion.

En esta fase se realiza un analisis iniciando por arbol de problemas y seguido de la
socializacion de la problematica con persona enlace y actores involucrados, para

determinar si la temética priorizada se adecua a las demandas institucionales.

Una vez socializado el contenido y acordado el area de intervencion se ha definido como
problema central la Débil capacidad institucional para promover la participacion

social en el municipio de Santa Catarina Pinula.

El tercer capitulo, realiza un Analisis estratégico para trabajar en pro de problemética
seleccionada, en este apartado se observan cuales son las potencialidades y riesgos para

la resolucién del problema identificado.

Para este analisis se parte del F.O.D.A., realizando una explicacion de las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas identificadas en la institucion para la resolucion
del problema de intervencién, se definen cinco diferentes lineas de accién estratégicas

gue podrian contribuir a la resolver el problema.



Considerando las 5 lineas de accion descritas previamente, se identifican 25 potenciales
proyectos que puedan contribuir a resolver la problematica identificada, limitada
participacion ciudadana en los procesos de desarrollo comunitario del municipio

de Santa Catarina Pinula en el grupo etario de juventud.

De esta forma se determind como proyecto para ejecutar: la Elaboracion del
diagnodstico de la participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina

Pinula, en los programas municipales de desarrollo comunitario.

En el cuarto de los capitulos se desarrolla el Disefio del proyecto en el cual se describe
de forma general los objetivos, alcances y limites del proyecto con el objetivo de dar a
conocer a las autoridades de la institucion de que trata la iniciativa. Este capitulo en su
ficha técnica contiene un resumen del proyecto, el plan operativo, el cronograma, el

presupuesto, plan de monitoreo y el plan de evaluacién del proyecto.

El quinto capitulo, Presentacion de resultados, demuestra a través de indicadores

objetivamente verificables los logros obtenidos con la ejecucion del proyecto.

El sexto capitulo realiza un Andlisis de resultados provistos y evidencia como la
ejecucion del proyecto contribuyé a incrementar la participacion de la juventud de Santa

Catarina Pinula en los programas municipales de desarrollo comunitario.

Una vez concluida la fase de analisis se realizan las Conclusiones del proyecto
rescatando los principales hallazgos identificados mediante el desarrollo de la Practica
Profesional. En este capitulo se considera que toda conclusion del proyecto debe tener
la capacidad de convertirse en una recomendacion para la poblacion e instituciones

beneficiarias de esta iniciativa.

Posteriormente se elaboran las Recomendaciones, apartado que detalla las acciones o
actividades sugeridas sobre las cudles la municipalidad y poblacion beneficiaria deben
prestar especial atencién para evitar la progresiva evolucién de la problematica.



La creacion de las recomendaciones es la base para la elaboracion del Plan de
sostenibilidad que contiene las acciones concretas que son sugeridas para
municipalidad y la sociedad civil para dar continuidad al fortalecimiento de la participacion

de los jovenes en el municipio.

Finalmente, con el objeto de respaldar con sustento teérico el presente informe se
construye el Marco tedrico conceptual, seccidon que parte de un mapa conceptual para
explicar las teorias que se relacionan al Fortalecimiento de la participacion ciudadana
de lajuventud de Santa Catarina Pinula, a través de los programas municipales de

desarrollo comunitario.

A manera de ensayo este capitulo aborda las tematicas de Trabajo Social, juventud en
Guatemala, gerencia social, gerencia publica, participacién ciudadana, modelos de
desarrollo y desarrollo comunitario relacionando como estos temas son prioritarios para

la generacion de habitos de ciudadania y desarrollo comunitario.

Los autores citados en el documento se encuentran registrados en la seccion de Fuentes

bibliograficas, con base en las Normas APA vigentes.

Para concluir la tltima de las secciones del informe son los Anexos, seccion que respalda
el trabajo investigativo con herramientas utilizadas durante el proceso de investigacion

social.



CAPITULO |
1. MARCO ORGANIZACIONAL

En el presente capitulo se analiza la estructura organizacional de la Municipalidad de
Santa Catarina Pinula y describe las caracteristicas generales y de funcionamiento de

cada una de los departamentos, direcciones y unidades de la institucion.

1.1 Antecedentes
Santa Catarina Pinula, este es uno de los 17 municipios que conforman el departamento
de Guatemala. Segun Porres (2005) el pueblo se fund6 como Pankaj o Pinola cuyo
significado etimolégico es: Pan que significa dentro o entre, y Cac que tiene 3
significados: fuego, nigua o guayaba. Se puede suponer que el significado que

corresponde es entre guayabas.

Pankaj fue una de las ciudades pokomanes mas importantes de aquella época, se
estima que su origen y fundacion ocurrié en el periodo Post Clasico Maya, en el afio
1,000 D.C aproximadamente, debido a que la cultura Pokoman es caracteristica de éste
periodo y contemporaneo de la Cakchiquel, Quiché y Tzutujil. (Porres, 2005: 64)

Durante la conquista, los espafioles, trajeron en sus viajes indigenas mexicanos,
guienes portaban un bagaje cultural propio, los cuales fueron aprendidos por los grupos
locales. La palabra Pinula tiene un sentido etimologico: pinul que significa harinay a que
significa agua, en la lengua Pipil significa harina de agua. Esto muy bien podria

relacionarse con la bebida de pinole o pinol.

1.2 Naturaleza
Con base en el Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica, en el Cédigo Municipal,
se establecen las disposiciones legales para el buen funcionamiento de la administracion
municipal, su organizacion, las funciones y competencias propias y atribuidas por el
gobierno central, en el ejercicio de su autonomia, los ciudadanos vecinos del municipio
eligen a sus autoridades, quienes ejerceran el gobierno y la administracion y el
resguardo de los intereses del municipio.



Segun el Articulo 253 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala el
municipio es una institucién autbnoma y entre sus funciones le corresponde elegir a sus
propias autoridades, obtener y disponer de sus recursos y atender los servicios publicos
locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el cumplimiento de sus fines

propios, asi como emitir las ordenanzas y reglamentos respectivos.

El Articulo 2 del Decreto 12-2002 (Codigo Municipal) establece que el municipio es la
unidad basica de la organizacion territorial del estado y espacio inmediato de

participacion ciudadana en los asuntos publicos.

La municipalidad se caracteriza primordialmente por sus relaciones permanentes de
vecindad, multietnicidad, pluriculturalidad, y multilingliismo, organizado para realizar el

bien comun de todos los habitantes de su distrito.

Con base al ordenamiento juridico vigente en el articulo 28 del Decreto 12-2002,
prescribe los requisitos para crear un municipio: 1. Que tenga mas de diez mil habitantes.
2. Que pueda asignarsele una circunscripcion territorial para la satisfacciéon de las
necesidades de sus 3. Que la circunscripciéon municipal asignada al nuevo municipio no
perjudique los recursos naturales y financieros esenciales para la existencia del
municipio del cual se esta separando. 4. Que exista infraestructura fisica y social basica

y 5. Que se haya emitido dictamen técnico favorable por parte de SEGEPLAN.

El Codigo Municipal en el Articulo 8 prescribe los elementos basicos del municipio como
lo “es la poblacion, el territorio, la autoridad ejercida en representacion de los habitantes,
tanto por el concejo municipal como por las autoridades tradicionales propias de las
comunidades de su circunscripcion, la comunidad organizada, la capacidad econGmica,
el ordenamiento juridico municipal y el derecho consuetudinario del lugar, el patrimonio
del municipio”, siendo todos estos elementos de mucha importancia sin embargo

desarrollaré algunos.



En el mismo cuerpo legal en su Articulo 254 regula que “el Gobierno Municipal sera
ejercido por un Concejo Municipal, el cual se encuentra integrado por el Alcalde, los
Sindicos y los Concejales, electos directamente por sufragio universal y secreto, para un

periodo de cuatro afos, pudiendo ser reelectos”.

1.3 Ubicacién
La Municipalidad se ubica en la 1a. Calle 5-50, Zona 1 de Santa Catarina Pinula. El
municipio de Santa Catarina Pinula se encuentra situado en la parte central del

departamento de Guatemala, en la Region | o Region Metropolitana.

Para conocer informacion general de la institucion puede visitarse la pagina web:
http://www.scp.gob.gt/ o llamar a los numeros telefénicos: (502) 2411-1000 o 1525.
Asimismo a través el correo electronico: contacto@scp.gob.gt y redes sociales:
Facebook: Municipalidad de Santa Catarina Pinula, Twitter:@scpmuni y Youtube:

munipinula.

1.3.1 Cobertura geogréfica
Santa Catarina Pinula es parte del Departamento de Guatemala, que se encuentra en la
region | o region Metropolitana, su cabecera departamental es Guatemala, limita al Norte
con el departamento de Baja Verapaz; al Sur con los departamentos de Escuintla y
Santa Rosa; al Este con los departamentos de El Progreso, Jalapa y Santa Rosa; y al

Oeste con los departamentos de Sacatepéquez y Chimaltenango.

Por su configuracién geogréfica que es bastante variada, sus alturas oscilan entre los
930 y 2,101 metros sobre el nivel del mar, con un clima generalmente templado.

El Departamento de Guatemala cuenta con 17 municipios: 1. Guatemala, 2. Santa
Catarina Pinula, 3. San José Pinula, 4. San José del Golfo, 5. Palencia, 6. Chinautla,
7. San Pedro Ayampuc, 8. Mixco, 9. San Pedro Sacatepéquez, 10. San Juan
Sacatepéquez, 11. San Raimundo, 12. Chuarrancho, 13. Fraijanes, 14. Amatitlan, 15.

Villa Nueva, 16. Villa Canales y 17. Petapa.


http://www.scp.gob.gt/
mailto:contacto@scp.gob.gt
https://twitter.com/scpmuni

El Municipio de Santa Catarina Pinula, es el lugar donde se encontrara el proyecto por
analizar, es por ello que se hace una referencia importante dando a conocer datos de

su entorno fisico natural y otros que amplian el conocimiento del mismo.

Segun los datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica, el censo de
poblacién que se llevé a cabo en el afio 2002, Santa Catarina Pinula posee 70,000

habitantes y cerca de 16,000 viviendas.

La distribucién geogréfica del municipio de divide en 15 aldeas y 6 caserios. Sus aldeas
son: 1. El Pueblito 2. Puerta Parada 3. Don Justo 4. El Pajon 5. Piedra Parada Cristo
Rey 6. Piedra Parada El Rosario 7. Canchon 8. San José el Manzano 9. Manzano La
Libertad 10. Nueva Concepcion 11. El Carmen 12. Salvadora | 13. Salvadora Il 14.

Cuchilla del Carmen 15. Laguna Bermeja.

Mientras que los caserios son: 1. Trapichito, 2. Pepe Nance, 3. Cambray, 4. El Zarzal,

5. Los Cipreses y 6. Laguneta.

1.4 Areas de intervencion
De acuerdo a la organizacion politico administrativa de la Municipalidad de Santa

Catarina Pinula se identifican las siguientes areas de intervencion:

1.4.1 Areajuridica:
Esta area brinda acompafiamiento y soporte legal a la municipalidad y a los

pobladores de las 15 aldeas y 6 caserios del municipio de Santa Catarina Pinula.

Desempefia su gestion a través de cuatro diferentes ejes, estos son: asesoria
juridica en materia administrativa, asesoria juridica en materia judicial, asesoria

juridica en materia notarial y asesoria juridica a los vecinos.



1.4.2

1.4.3

Una delas principales labores consiste en el acompafamiento institucional para
problemas legarse que se le presentan a la poblacién. La resolucién de conflictos
a través de un juez de asuntos municipales que contribuye a la convivencia entre

ciudadanos.

Area politica:

Se enfoca en programas de fortalecimiento de la participacion ciudadana a traves
de 12 Sesiones Ordinarias del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) con
representantes de la sociedad civil, representantes de la Iglesia Catdlica,
representantes de la Iglesia Evangélica e instituciones de gobierno en las que

discuten la agenda de prioridad para el municipio.

De esta manera se le da la oportunidad a la poblacion de Santa Catarina Pinula
de acercarse a sus autoridades y resolver los problemas de su comunidad de una
manera efectiva. Este tipo de programas le da la oportunidad al ciudadano de
participar activamente en las decisiones de la poblacién y de esta manera se

activa la posibilidad de la participacion ciudadana.

Este tipo de proyectos ayuda a la ciudadania a formar una conciencia de

participacion civil.

Area administrativa:

Esta area ofrece servicios de manera interna para la municipalidad y sus
dependencias y al mismo tiempo apoya a la poblacion civil en la atencién de
grupos estudiantiles con la gestion de practicas supervisadas al interno de esta

institucion y el registro de personas y actos nupciales.

Se focaliza en programas de Reclutamiento y Seleccién de Personal, programa
de Practicas Supervisadas, programa de Bus Municipal, esta a cargo del

Programa de Registro de Personas Juridicas y seccion de matrimonios.
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Este tipo de programas ayudan a organizar mejor el organigrama municipal y para
dar a conocer la labor de la municipalidad y sus funciones administrativas. A través
de proyectos administrativos y de reclutamiento se puede conocer y acercar a la

poblacion de la localidad, todo para conocer sus funciones basicas.

Area de planificacion:

Se integra por Direccion Municipal de Planificacidn como encargada de coordinar
el desarrollo social del municipio a través del Departamento Disefio y
Planificacién, Departamento de Ambiente y Proyectos Verdes, Departamento de
Licencias de Construccién y Departamento de Catastro.

El Departamento de Disefio y Planificacion se encarga de coordinar el programa
de Planificacion de Proyectos, Actualizacion de Estadistica, Organizacion
Comunitaria, Informes e Inspecciones de Expedientes, SISCODE, Censos para

evaluacion de proyectos.

El Departamento de Ambiente y Proyectos Verdes coordina los programas: Vivero
Municipal; Reforestacion Ornamentales Forestales; Estudios de Impacto
Ambiental; Reglamentacion Ambiental; Monitoreo de Aguas Residuales; Control
Obras Municipales; Control Planes Forestales; Control de Tala de Arboles; Control

a Resoluciones, Licencias y Fianzas Ambientales e Inspecciones Ambientales.

El Departamento de Licencias de Construccion es el encargado programas de
recepcion, revision, autorizacion y control de las licencias emitidas en el municipio;
mientras el Departamento de Catastro es el encargado de programas
Certificaciones Catastrales, Simulacion de Avallos, Desmembraciones,

Levantamientos Topograficos, Informes Técnicos.

10
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1.4.6

1.4.7

Area de obras e infraestructura:
Esta seccidon prioriza el bienestar ciudadano en materia de obras publicas,

cuidando de la construccion y mantenimiento de los edificios, calles y aceras.

Se integra por el Departamento de Ejecucion de Proyectos, Departamento de
Mantenimiento de Infraestructura y Departamento de Mantenimiento Vial, los
cuales son responsables de programas remozamiento y reconstruccion de la

infraestructura vial e inmobiliaria.

Area de informética:
Es responsable de liderar programas mantenimiento de infraestructura
tecnoldgica, mantenimiento de hardware y software y generacion de proyectos

tecnoldgicos.

Se puede conocer, gracias a la tecnologia y las plataformas electronicas de
comunicacioén, un sistema establecido para dar el mantenimiento a los portales de
internet y la posibilidad de generar proyectos, como webs, soportes o
aplicaciones, que estan disponibles a la poblacion.

Area de servicios publicos:

Es encargado de liderar programas de Servicio de Agua Potable, Servicios de
Drenajes, Servicios de Extraccion de Basura, Alumbrado Publico, Rastro,
Cementerios, Mercado, Rotulos, Comercios, Arrendamiento de instalaciones,
Ventas Ambulantes, Cabinas Telefénicas, Servicio de Cable, Marimba Municipal,

Conduccion de Semovientes, Registro de Fierros y Biblioteca.

Los servicios publicos son de vital importancia para el municipio, esto deriva en
un buen sistema de servicios a la disponibilidad de los vecinos, que deriven en
eficiencia y eficacia para brindar estos beneficios. Desde la extraccion de basura

de los hogares hasta un sistema de agua potable eficiente.
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1.4.8 Area de desarrollo social y econémico:
Es el area encargada de procurar el bienestar social y condiciones dignas de vida
a los habitantes del municipio, para ello se organizan en los departamentos de:
Desarrollo Econémico, Desarrollo Social, Departamento de Fortalecimiento de

Educacién, Departamento de Salud y Departamento de Cultura y Deportes.

El Departamento Social lidera programas de apoyo socioecondmico a través de el
Programa del Adulto Mayor, Donaciones de Laminas, Programa Municipal de
Viveres, Programa de Silla de Ruedas y el Programa Mis Afios Dorados para el

adulto mayor.

Por su parte el Departamento de Fortalecimiento de Educacion lidera el programa
Hablemos Inglés, Programa de Mandarin, Consejo Escolar, Becas Tutoria,
Programa de educacion jYo si puedo! dirigido a formacion para adultos, programa
de Utiles escolares, Programa de Conciertos, Subsidios de Institutos por

Cooperativas y proyecto de Donacién de Tela para Uniformes.

Con estos programas se cubren diversas necesidades emergentes de la poblacion,
principalmente en el area educativa. El fortalecimiento de los trabajadores en las
areas de idiomas y sus caracteristicas técnicas ayudan a un mejor desarrollo

laboral.

Mientras que el Departamento de Cultura y Deportes focaliza su atencion en los
programas Escuela Municipal de Futbol, Escuela de Mdusica, Entrenamiento de
Artes Marciales, Biblioteca, Gimnasia del Adulto, Proyecto de Donacion de
Implementos Deportivos, Programa de Transporte Escolar a Excursiones y

Programa de Celebracién de Actividades Culturales y Conciertos.

La recreacion es importante en el desarrollo del municipio, alejando a las

poblaciones vulnerables de integrarse en actividades refidas con la ley.
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1.4.9 Areafinanciera:
Tiene como proposito integrar a la Municipalidad en el proceso de administracion
y consolidacion financiera del sector publico. Como principal responsabilidad
registra a través de los diferentes programas: las operaciones de ingreso, boletas
de pago salarial, requerimientos de la cartera morosa, cheques, conciliaciones

bancarias, modificaciones presupuestarias y cobros.

Desde acé se organiza la labor financiera de la municipalidad, ademas de ayudar

dar a conocer la forma en la que se administran e invierten los arbitrios locales.

1.4.10 Area de seguridad:
Esta a cargo de la Direccion de Policia Municipal de Seguridad y se desarrolla
mediante los programas de Patrullaje, Cdmaras en Funcionamiento, Servicios
Comunitarios, Seguridad a Bienes Municipales, Coordinacion Interinstitucional y

Envio de Grabaciones a Ministerio Publico y Policia Nacional Civil.

La municipalidad tiene acercamiento a la poblacion con todo lo relacionado a la
seguridad publica. En coordinacion con las fuerzas de seguridad se logra un
entendimiento y seguimiento efectivo a determinados hechos delictivos cometidos

en el perimetro municipal.

1.4.11 Area de transito:
Esta a cargo de la Policia Municipal de Transito, cuyas funciones son ejecutadas
a través de los programas de Fluidez del Transito Vehicular, Operativos de
Revision, Ejecucion de Planes Operativos, Sefalizacion y Reparacion de Cinta

Asféltica, Prevencion y Atencidn a Situaciones de Transito.
Con este programa se facilita la circulacién vehicular, asi como su reglamentacion

y regulacion. Es importante resaltar que todos estos servicios estan para el uso

de la poblacion que lo requiera.
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1.5 Estructura administrativa
La Municipalidad de Santa Catarina Pinula se organiza por unidades y departamentos
para desarrollar las funciones que para cada de areas y roles fueron designadas en el
Manual de Puestos 2014, con el objetivo de asegurar que cada uno de los roles descritos
contribuya significativamente a la presentacion de servicios esenciales de calidad para

los ciudadanos pinultecos.
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1.5.1 Descripcién de la estructura del organigrama de la Municipalidad de Santa
Catarina Pinula
Con el objeto de conocer a mayor profundidad el trabajo que realiza cada unidad
organizativa, se realiza el siguiente andlisis de funciones de cada area de la

municipalidad:

. Concejo Municipal: de acuerdo con el articulo 9 del Cddigo Municipal, el
Consejo Municipal es la representacion de los ciudadanos de un municipio al
interno de la Municipalidad y est& integrado por Concejales y Sindicos, quienes

son electos de forma democratica y directa.

Segun expresa el articulo 35 del Codigo Municipal, las funciones que ejerce el
Consejo Municipal son actividades administrativas y politicas que van desde:
convocar a todos los sectores del municipio para elaborar y discutir politicas
publicas y municipales, asi como controlar la ejecucion, ampliar, modificar,

evaluar, liquidar presupuesto del municipio, entre otros.

. Unidad de Auditoria Interna: es una direccion técnica con independencia para
cumplir sus funciones, es la encargada de evaluar permanentemente los
sistemas y procedimientos utilizados para el control e informacion de las
operaciones municipales y sus resultados en todos los niveles dentro del marco

legal.

Fue creada en sesidn extraordinaria celebrada por el Honorable Concejo
Municipal de Santa Catarina Pinula, el dia 02 de diciembre del afio 2005 en el
punto 5°. Correspondiente a puntos varios del acta No. 52-2005. (Manual de

Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)
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Secretaria Municipal: la Secretaria Municipal es una dependencia
administrativa regulada en el Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica

de Guatemala.

Se encarga de efectuar los trabajos de Secretaria del Concejo Municipal y del
Alcalde. Tiene a su cargo el Registro de Personas Juridicas, la creaciéon de
Memoria de Labores y el registro de la seccion de matrimonios, entre otros.

(Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Alcaldia: es la dependencia encargada de asistir a la alcaldia en todas las
actividades dentro y fuera de la institucion: audiencias publicas, gestion de

expedientes, firma de documentos, reuniones, llamadas y atencion a vecinos.

Dentro de esta area se ubica el rol del Alcalde, quien es el encargado de presidir
el Concejo Municipal y de velar por el estricto cumplimiento de las politicas
publicas y municipales y de los planes, programas y proyectos de desarrollo del
Municipio.

Es Alcalde es responsable de representar a la Municipalidad y al Municipio;
hacer cumplir las ordenanzas, reglamentos, acuerdos, resoluciones y demas
disposiciones del Concejo Municipal. (Manual de Puestos de Santa Catarina
Pinula, 2013)

Departamento de Asesoria Juridica: asesoria Juridica, fue creada en sesion
ordinaria por el Honorable Concejo Municipal celebrada el 24 de febrero del
afio dos 2,000, en el punto 7mo.correspondiente a puntos varios, del Acta 12-
2000.
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Tiene como objetivo fundamental asesorar al en materia legal sobre
procedimientos, opiniones técnico juridicas, emision de informes, dictamenes,
proyectos de resoluciones y reglamentos internos. (Manual de Puestos de
Santa Catarina Pinula, 2013)

Juzgado de Asuntos Municipales y de Transito: es el 6rgano legal encargado
de velar porque se cumplan las leyes de observancia general, las normas
disposiciones y ordenanzas municipales vigentes, ejerce jurisdiccion y autoridad
en todo el ambito de la circunscripcion municipal de Santa Catarina Pinula, esta a

las 6rdenes directas del Alcalde Municipal.

El Juzgado de Asuntos Municipales de Transito fue creado por el Honorable
Concejo Municipal por medio del punto resolutivo No. 5, correspondiente al acta
14-2004 en sesion extraordinaria celebrada el 30 de marzo de 2004. (Manual de

Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Compras: fue creado por el Honorable Concejo Municipal,
segun consta en el Punto 10° Acta Numero 2-2014 celebrada en sesion Ordinaria
el dia 09 de enero 2,014.

El Departamento de Compras, esta encargado de realizar todas las compras
directas de bienes, materiales, suministros y/o servicios relacionados con los
gastos de funcionamiento e inversion de ésta Comuna, de conformidad con lo que
para el efecto establece la Ley de Contrataciones del Estado. (Manual de Puestos
de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Contrataciones: el departamento de Contrataciones fue
creado a través del punto 5°. del acta niumero 20-2010, de la Sesion Extraordinaria
celebrada el veintiséis de abril del afio dos mil diez, por el Concejo Municipal y
tiene a su cargo las compras y contrataciones municipales. (Manual de Puestos de
Santa Catarina Pinula, 2013)
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Departamento de Comunicacion Social: el presente departamento de
comunicacion social y protocolo, fue creado en sesion ordinaria por el Honorable

Concejo Municipal celebrada el 24 de febrero del afio dos 2002.

Su propésito fundamental informar y difundir a través de los diferentes medios de
comunicacion, las noticias del diario acontecer a los vecinos del Municipio de Santa
Catarina Pinula, asi como dar cobertura a los diferentes eventos organizados por
la Municipalidad. Es el enlace entre el vecino y la Municipalidad. (Manual de

Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Oficina Municipal de la Mujer (OMM): es responsable de la formacion
emprendedora de la mujer, la promocién social y organizacion comunitaria, la
documentacion y sistematizacién de avances en politicas publicas basadas en la
Politica Nacional de Promocion y Desarrollo de las Mujeres Guatemaltecas.

(Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Direccion Municipal de Planificacién: es la oficina encargada de coordinar y
consolidar los diagndsticos, planes, programas y proyectos de desarrollo del

Municipio. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Disefio y Planificacion: es el departamento encargado de la
planificacion de proyectos, de la actualizacion estadistica, de la organizacion
comunitaria, manejo de informes y de expedientes de los proyectos, reuniones con
lideres comunitarios (COMUDE), actualizacion SISCODE y censos para la

evaluacion de proyectos. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Ambientes y Proyectos Verdes: el departamento tiene como
responsabilidad resolver las necesidades ambientales inmediatas, propiciando el
desarrollo social, econdmico, cientifico y tecnoldégico que prevenga la
contaminacion del medio ambiente y mantenga el equilibrio ecoldgico la flora fauna

suelo y agua. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)
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Departamento de Licencias de Construccion: es responsable de la atencién y
asesoria a vecinos para ingreso de expedientes, licencias nuevas y renovaciones
de licencias de construccién. Se encarga del control general de la totalidad de
expedientes, areas de construccién y desarrollo e ingresos econémicos para el

municipio. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Catastro: esta encargado del registro de nuevos inmuebles,
avallos de inmuebles, desmembraciones, certificaciones catastrales,
levantamientos topograficos, certificaciones de valor de zona homogénea area
rural y certificaciones de valor de zona homogénea area residencial y elaboraciéon

de planos. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Direccion de Obras: la Direccion de Obras es una dependencia de la Alcaldia
Municipal, creada en la sesion ordinaria celebrada por el Honorable Concejo
Municipal el 24 de febrero de 2000, segun lo establece el punto resolutivo No. 7,
del acta 12-2000.

Esta direccion se integra por los Departamentos de Ejecucion de Proyectos,
Departamento de Mantenimiento de Infraestructura y Departamento de
Mantenimiento Vial y trabaja por el bienestar de los vecinos en materia de

infraestructura. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Ejecucidén de Proyectos: es una oficina de caracter técnico,
cuya funcién principal es la ejecucién de obras de infraestructura en el Municipio,
con la finalidad de mejorar la calidad de vida del vecino. (Manual de Puestos de
Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Mantenimiento de Infraestructura: es la oficina responsable
del cuidado y mantenimiento de edificios y espacios publicos, como salones
comunales, alcaldias auxiliares, parques, entre otros. (Manual de Puestos de
Santa Catarina Pinula, 2013)

20



Departamento de Mantenimiento Vial: es el area encargada del mantenimiento
de las calles y aceras del Municipio de Santa Catarina Pinula. (Manual de Puestos
de Santa Catarina Pinula, 2013)

Direccion Administrativa: la direccion fue creada por el Honorable Concejo
Municipal, el 24 de febrero del afio 2,000, en el punto 7mo., del Acta 12-2000.
Dependiendo de la Alcaldia. Se integra de las siguientes areas: Departamento de
Recursos Humanos, Departamento de Servicios Generales y Departamento de

Talleres.

Es la dependencia en materia administrativa encargada de gestionar de manera
eficiente los recursos humanos, asi como los vehiculos e instalaciones

municipales. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Recursos Humanos: es el area encargada del
reclutamiento, seleccién de personal, practicas supervisadas y de los beneficios
gue se coordinan para el bienestar del personal que labora en la Municipalidad.

(Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Servicios Generales: area encargada del control y registro del
consumo de combustible gasolina, de consumo de combustible diésel, de los
gastos por Caja Chica, de las salidas de bodega, de los ingresos de bodega, de
los procedimientos administrativos y de las resoluciones a procedimientos

administrativos. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Talleres: es el area encargada de la prestacion del servicio de
Bus Municipal, por lo tanto, es responsable de los trabajos de pintura que son
realizados en Taller Municipal, trabajos de herreria de Taller Municipal, de la
reparacion vehiculos en Taller Municipal y de la reparacion de vehiculos en Taller

Privado. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

21



Direccion Informéatica: es el departamento encargado de elaborar, disefar,
desarrollar y soportar sistemas y aplicaciones informaticas con el objetivo de

agilizar los diferentes tramites y gestiones internas de la municipalidad.

La direccién de informéatica fue creada en sesion ordinaria por el honorable Concejo
Municipal celebrada el 16 de diciembre del 2003. Su base legal esta conformada
por el Codigo Municipal, ley de derechos de autor y derechos conexos decreto no.
33-98 del Congreso de la Republica y Licencias de Software GNU-EULA. (Manual
de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Programacion: es el area encargada del Desarrollo de
software de acuerdo a los requerimientos y necesidades de la municipalidad y del
mantenimiento del mismo. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Mantenimiento y Soporte: es responsable de brindar soporte
a las unidades en temas de software y hardware, del mantenimiento de
infraestructura tecnoldgica interna y la de generacion de nuevos proyectos

tecnoldgicos. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Direccion de Servicios Publicos: dependencia por medio de la cual dispone la
Municipalidad, para lograr la prestacién de los servicios que estan destinados para
cumplir con las necesidades de caracter basico de los vecinos, tales como agua,
drenajes, limpieza, alumbrado publico, mercado, rastro, cementerio, los que la

municipalidad realiza en forma directa o indirecta.
Esta Dependencia fue creada en sesion celebrada por el Honorable Concejo

Municipal, el 24 de febrero del afio 2000 en el punto resolutivo No.7,

correspondiente a puntos varios en el acta numero 12-2000.

22



Esta direccién se compone de los seis siguientes departamentos: Departamento
de Administracion de Servicios, Departamento de Limpieza, Departamento de
Rastro Municipal, Departamento Mercado Municipal, Departamento Agua Yy
Saneamiento y Departamento Alumbrado Publico. (Manual de Puestos de Santa
Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Administracidon de Servicios: area responsable de atender al
vecino, asi como de proporcionarle informacién y documentacion relacionada a los
servicios de basura, drenajes, agua, mercados, licencias de funcionamiento de
establecimientos comerciales, ventas ambulantes, rotulos, marimba, servicio de

bus y medio ambiente. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Limpieza: es el &rea encargada de registrar a los vecinos del
servicio de extraccion de basura, asi como mantener limpio el Municipio. Depende
directamente de la Direccion de Servicios Publicos. (Manual de Puestos de Santa
Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Rastro Municipal: es el responsable de velar el funcionamiento
adecuado del Rastro Municipal, asi como del personal que labora en el mismo.
Depende directamente de la Direccion de Servicios Publicos. (Manual de Puestos
de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Mercado Municipal: area encargada de administrar y controlar
los mercados municipales, de garantizar su correcta operacién y funcionamiento y
la adecuada prestacion del servicio. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula,
2013)
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Departamento de Agua y Saneamiento:. es responsable de administrar y
controlar el servicio de agua; asi como atender al vecino, y mantener constante el
servicio de agua potable, el buen funcionamiento de las plantas de tratamiento de
agua. Depende directamente de la Direccion de Servicios Publicos. (Manual de

Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Alumbrado Publico: tiene como responsabilidad evaluar,
controlar, instalar y dar mantenimiento al alumbrado publico que se encuentra en
la circunscripcién del municipio, asi como efectuar trabajos de electricidad
necesarios. Depende directamente de la Direccion de Servicios Publicos. (Manual

de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Direcciobn de Desarrollo de desarrollo social y econdmico:
Esta direccion fue creada por el Honorable Concejo Municipal, en sesion ordinaria
celebrada el 15 de diciembre de 2005, segun lo establece el punto 9°. de puntos
Varios, del Acta No. 54-2005.

Tiene como propasito contribuir con la labor social del Municipio de Santa Catarina
Pinula, fomentando principalmente el desarrollo integral de la mujer, de los
jovenes, nifios y nifias, asi como de los adultos de la tercera edad, procurando a
través de programas y proyectos estratégicos el bienestar de los ciudadanos en

materia de educacion, salud, recreacion y cultura.

Para asegurar su cobertura sea integral se desarrollan en cinco areas: Area de
Desarrollo Social, Area de Fortalecimiento de la Educacion, Area de Salud, Area
de Desarrollo Econémico y Area de Cultura y Deporte. (Manual de Puestos de
Santa Catarina Pinula, 2013)
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Departamento de Desarrollo Social: es el area responsable de dar respuesta a
demandas y necesidades de tipo social y necesidades emergentes a vecinos en
zonas de riesgo o en condiciones de vulnerabilidad social. (Manual de Puestos de
Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Fortalecimiento de Educacién: es responsable de coordinar

esfuerzos con otros actores para facilitar el desarrollo educativo del Municipio.

Entre sus principales funciones destacan: elaborar diagnésticos sobre la situacion
educativa del municipio, fortalecer las relaciones interinstitucionales del sector
educativo publico, de primaria, basicos y diversificado por madurez y en los
institutos publicos y los institutos privados por cooperativa. (Manual de Puestos de
Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Salud: es el encargado de promover programas y proyectos a
favor de la salud fisica y mental de los vecinos del Municipio. (Manual de Puestos
de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Desarrollo Economico: es el departamento encargado de
coadyuvar esfuerzos para procurar condiciones dignas de vida de los habitantes
del municipio a través del area de desarrollo social. (Manual de Puestos de Santa
Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Cultura y Deportes: es el responsable de cubrir las areas de
juventud, gestion y proteccion del Patrimonio Historico Artistico, museos,
bibliotecas y archivos, promocion del municipio y actividades artisticas y culturales,

y su difusion. Depende directamente del Departamento de Cultura y Deportes.

Vela por el mejoramiento de la calidad de vida de los vecinos a través del fomento

del desarrollo y practica del deporte y la recreacion, como alternativa para
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desarrollo fisico, emocional social e intelectual de los vecinos. (Manual de Puestos
de Santa Catarina Pinula, 2013)

Direccion AFIM: la Direccion De Administracion Financiera Integrada Municipal
es una dependencia administrativa regulada en Codigo Municipal decreto 12-2002
del Congreso de la Republica de Guatemala. Se integra por: Unidad de

Contabilidad, Unidad de Presupuesto y Unidad de Tesoreria.

Fue creada en sesion ordinaria por el honorable Concejo Municipal, celebrada el
05 de enero de 2006 en el punto noveno, del acta No. 01-2006. Tiene como
propésito integrar a la Municipalidad en el proceso de administracion y
consolidacion financiera del sector publico. (Manual de Puestos de Santa Catarina
Pinula, 2013)

Unidad de Contabilidad: es la encargada de llevar el control de la disponibilidad
financiera, dentro de sus principales funciones destacan: revisar que la
documentacién de expedientes para pago, llenen los requisitos de control interno,
realizar las conciliaciones bancarias mensuales que corresponda e informar a la

Jefatura de la Direccién. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Unidad de Presupuesto: area encargada de realizar la correcta aplicacion de los
renglones para la ejecucion presupuestaria. Tiene como responsabilidades
principales: coordinar con la administracion financiera integrada municipal los
procedimientos de ejecucion y los controles correspondientes para el afio en curso

y afo siguiente. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Unidad de Tesoreria: es responsable de la administracion de los recursos
financieros. Entre sus principales funciones destacan: recibir las facturas
autorizadas por las autoridades respectivas, para el tramite de pago, mediante
cheque, llevar control en orden correlativo de formularios oficiales, entre otros.

(Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)
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Direccion de Policia Municipal de Seguridad: la Policia Municipal fue creada
segun Acta 36-2000, del punto 4 en sesion ordinaria del Honorable Consejo
Municipal de Santa Catarina Pinula de fecha 26/06/2000. Se integra por:
Departamento de Vigilancia, Departamento de Monitoreo y Departamento de

Asuntos Internos.

Tiene como mision fundamental: el resguardo de los bienes del municipio, el orden
y la tranquilidad publica en los mercados, plazas, villas, paseos, balnearios, areas
verdes, calles, avenidas, caminamientos y demas dependencias, instalaciones y
areas de propiedad municipal. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula,
2013)

Departamento de Vigilancia: tiene como principales funciones patrullar para
proteger y vigilar los bienes municipales: los edificios municipales, centros
educativos, culturales y civicos, instalaciones deportivas, vias de acceso, espacios
libres y areas verdes del municipio. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula,
2013)

Departamento de Monitoreo: prevenir y monitorear constantemente el municipio
para observar el cumplimiento de las disposiciones emanadas; asi como coordinar
con las Juntas Locales de Seguridad toda accion a ser realizada con fines de
coadyuvar a la seguridad ciudadana en las comunidades del Municipio. (Manual
de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)

Departamento de Asuntos Internos: Trasladar a la Policia Nacional Civil todo
hecho delictivo que se dé en la jurisdiccibn municipal, asi como solicitar el apoyo
respectivo en caso de ser necesario. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula,
2013)

27



Direccidon de policia municipal de transito: fue creada por el Honorable Concejo
Municipal, de conformidad con lo estipulado en el punto 5 segun consta en el acta

14-2004, en sesion extraordinaria celebrada el 30 de marzo de 2004.

La Direccién de Transito procura la fluidez del transito vehicular, montaje de
operativos de revision, apoyo a eventos sociales, ejecucion de planes operativos,
apoyo a la infraestructura sefializacion y reparacion de cinta asfaltica y prevencion
y atencién de situaciones de transito. (Manual de Puestos de Santa Catarina
Pinula, 2013)

Departamento de Control de Operaciones: es el responsable de mantener el
lazo de comunicacién entre las diferentes unidades que utilizan las frecuencias de
radio de la Direccion Policia Municipal de Transito, manteniendo en todo momento
informado al personal que lo requiere. (Manual de Puestos de Santa Catarina
Pinula, 2013)

Departamento de Regulacion de Transito: es el departamento encargado de
ordenar, regular y dirigir el transito en el municipio con el fin de que sea un lugar

seguro para transitar. (Manual de Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)
Departamento de Educacion Vial: es el departamento responsable de capacitar

e instruir continuamente al personal a su cargo en temas de transito. (Manual de

Puestos de Santa Catarina Pinula, 2013)
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1.6. Pensamiento estratégico de la Municipalidad de Santa Catarina Pinula

1.6.1 Visién

Hacer de Santa Catarina Pinula un Municipio mas justo, equitativo, sostenible, en un
ambiente sano, de paz y respeto, promoviendo el desarrollo integral, impulsando
programas de desarrollo comunitario, que contribuyan a mejorar el nivel de vida de la

sociedad pinulteca. (Memoria de laborales 2013, 2014)

1.6.2 Mision

Somos un gobierno municipal responsable que tiene como fin primordial prestar y
administrar los servicios basicos, promover e impulsar proyectos de desarrollo
comunitario para los habitantes bajo su jurisdiccion territorial, garantizando su
funcionamiento y mantenimiento de una forma eficiente, segura y continua para

mejorar la calidad de los vecinos. (Memoria de laborales 2013, 2014: 7)

1.6.3 Objetivos Institucionales

Promover e impulsar proyectos de desarrollo comunitario que beneficien a todos los
vecinos del Municipio de Santa Catarina Pinula.

Resolver los problemas existentes en las comunidades, en lo referente a salud,
seguridad, educacion, medio ambiente, infraestructura social, infraestructura vial,
contando con la planificacién a corto, mediano y largo plazo.

Promover la Organizacion y Participacion Comunitaria.

Atender las necesidades planteadas por los vecinos.

Ejecutar adecuadamente los fondos municipales asegurando la transparencia y la
calidad del gasto municipal.

Formular proyectos participativos.

Promover la auditoria social.
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1.7 Area de proyeccién seleccionada

El Area de Desarrollo Social y Econémico se vincula como el area de proyeccion
seleccionada para el desarrollo de la Préactica Profesional Supervisada, debido a la
vinculacion del area con el desarrollo del individuo, priorizando la educacion, la salud, la
recreacion y la cultura como ejes transversales para la construccién de un municipio con

ciudadanos que pueden acceder a un mejor nivel de vida, desarrollandose integralmente.

De acuerdo con actual Director del Departamento de Desarrollo Social y Econdmico, el
departamento procura facilitar, gestionar y ejecutar programas y proyectos orientados a
mejorar las condiciones de vida de la sociedad pinulteca, actuando con sensibilidad
social, calidad humana y solidaridad, priorizando como ejes fundamentales la salud y la

educacion de los vecinos.

Para el afio 2015 el municipio de Santa Catarina Pinula posee la visién de alcanzar el
mejor indicador de desarrollo humano del pais, logrando: una vida longeva y sana,
poblacion libre de analfabetismo, cobertura educativa del 100% en total en los niveles de
primaria y basicos, cobertura educativa del 50% en el nivel diversificado y un nivel de vida
decente para los habitantes del municipio que les permita acceder a ingresos que les

permitan acceder al consumo de la canasta basica alimentaria.

Con pasos contundentes la direccidn ejecuta sus operaciones a través del Departamento
de Desarrollo Social, Departamento de Fortalecimiento a la Educacion, Departamento de
Salud, Departamentos de Desarrollo Econémico y Departamento de Cultura y Deportes

a través de proyectos especificos que contribuyen al significativo desarrollo del individuo.

Al interno del Departamento de Desarrollo Social, se desarrollan los proyectos de
atencion social a pobladores en situaciones economicas desfavorables: de aporte
econdmico para el adulto mayor en alianza con el Ministerio de Trabajo, entrega de sillas

de ruedas y entrega de laminas, a casos que lo ameriten.
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De igual manera, de forma transversal, el Departamento Educativo ejecuta proyectos
estratégicos de largo plazo como: Centros de Alcance, desarrollo del programa Hablemos
Inglés, programa de educacion jYo si puedo!, extension universitaria en el municipio,
subsidios en Institutos por Cooperativas, que evidencian a la educacibn como una

herramienta para mejorar la calidad de vida.

En el Departamento de Salud se desarrollan para mejorar la calidad de vida de sus
habitantes: Farmacia y Clinica Municipal, Puestos de Salud Fortalecidos, Servicio de
ambulancia municipal, prestacién de servicios médicos béasicos a través de la Clinica

Movil, realizacion de jornadas médicas y desarrollo de cursos de Salud Integral.

Mientras que el Departamento de Cultura y Deporte ejecuta la Escuela Municipal de
Futbol, Gimnasia del Adulto, Transporte Escolar para Excursiones o Visitas, Conciertos,
Dia del nifio, entrenamiento en artes marciales, escuela de musica y operacion de la
biblioteca publica municipal, con la intencionalidad de generar cultura de deportes y

recreacion para promover ciudadanos mas libres y felices.

De acuerdo con la mistica de la institucién y con base en el analisis de los proyectos
ejecutados por el area se prioriza como area de proyeccion la Area de Desarrollo Social

y Econémico.
La planificacion futurista y la integracion de los proyectos de los diferentes departamentos

de la direccidén priorizan sus estrategias para alcanzar un objetivo: el desarrollo integral

del individuo desde un sentido humanista.
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CAPITULO Il
2. ANALISIS SITUACIONAL

En este apartado se analizan las principales probleméticas del area de proyeccion
seleccionada: Direccién de Desarrollo Social y Econdémico, teniendo como enfoque el
estudio de los ejes que promueven el desarrollo y la participacion social de los habitantes

de Santa Catarina Pinula.

2.1 Descripcion de la problemética:
Al interno del Municipio de Santa Catarina Pinula se evidencian distintas necesidades en
los grupos poblacionales de jévenes y adultos, entre las principales necesidades

destacan:

En el area de juventud, la municipalidad se encuentra desarrollando con amplio esfuerzo
planes de cultura y deporte, sin embargo, cuenta con limitada capacidad gubernamental
y cobertura para brindar a la juventud de las diferentes aldeas mayores oportunidades de

desarrollo y recreacién durante su tiempo libre o de ocio.

Mediante el analisis realizado la juventud se involucra a participar en actividades
escolares y festividades nacionales o municipales puntuales como parte de un proceso
académico, sin embargo, existe limitado interés voluntario por formar parte de colectivos
sociales o proponer con liderazgo nuevas iniciativas de integracion de juventud de forma

extracurricular.

El tipo de participacion que se evidencia en el area de juventud es en su mayoria de
conocimiento informado, tipo de participacién en la cual el joven es invitado a participar y
notificado previamente sobre la iniciativa que se aborda previo a involucrarlo de forma
directa; en este escenario la juventud participa de una forma inducida y actia como

receptor de un mensaje.
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Para la promocion del desarrollo de la juventud es necesario contar con un Plan
Estratégico de Funcionamiento para la Oficina Municipal de Juventud (OMJ) que priorice
la atencion de la juventud a través de los ejes que contribuyan a la construccion de

mejores seres humanos y al mismo tiempo mejores ciudadanos.

En el area de participacion ciudadana con adultos, se visualiza inexistencia de una
plataforma de participacion ciudadana sdlida que permita a las personas en edad adulta
vincularse e integrarse con la juventud a procesos de desarrollo social y comunitario; se

evidencia escaso relacionamiento entre los grupos poblacionales de juventud y adultos.

Puede identificarse que existe integracion y planificacién entre las distintas areas de la
direccidn, sin embargo, la escasa presencia y burocracia en la operacion del Ministerio
de Educacion, Ministerio de Cultura y Deportes y Ministerio de Trabajo limita el alcance y

Optimo funcionamiento de las areas de la direccion.

Resulta critico continuar con la priorizacion del gasto para hacer el mejor uso de la
limitada capacidad de recursos humanos y materiales para brindar cobertura y un servicio

de 6ptima calidad a los habitantes del municipio.

Por lo tanto, se identifica como prioritario que la gestion municipal de la Direccion de
Desarrollo Social pueda ser mejorada mediante la coordinacion de alianzas
intersectoriales con entidades publicas y privadas para la generacién de desarrollo social

en el municipio.

33



2.2Problemas generales del area de Intervencion
Posterior al andlisis situacional de la localidad, se identificaron diez problemas
prioritarios que vinculan a la Direccion de Desarrollo Social y Econdmico con el

desarrollo local, desarrollo comunitario y participacion ciudadana:

1. Limitada capacidad gubernamental para brindar a la juventud mayores
oportunidades de desarrollo y recreacion durante su tiempo libre o de ocio:
se ha estudiado como un area de oportunidad la capacidad de respuesta de la
municipalidad a brindar acceso a mayores oportunidades de desarrollo de la
juventud, mejor empleo del tiempo de ocio, a promover la reinsercion social y a

trabajar por la juventud en riesgo social.

2. Inexistencia de una plataforma de participacion ciudadana activa para las
personas en edad adulta: se evidencia una separacion entre el desarrollo social
de la poblacién por grupos etarios, resulta un area de oportunidad ampliar la
estrategia del programa Domingos Familiares para la integracion de adultos al
liderazgo de fortalecimiento de los valores de la familia a través de actividades

recreativas.

3. Carenciade planificacion estratégica para la atencion de lajuventud a través
de la Oficina Municipal de Juventud: la juventud esta interesada en participar
en actividades coordinadas de forma gubernamental, académica, municipal o por
organizaciones sociales; sin embargo, no existe una plataforma que propicie su

integracion a grupos de participacion.

4. Paternalismo en los programas sociales existentes en el sector: el
paternalismo es una caracteristica de las instituciones gubernamentales,
empresas privadas y de la poblacion civil en la localidad. Se evidencia una
tendencia de implementacion de programas de corto plazo por parte de las
instituciones y la recepcién de bienes tangibles como premio a su participacion por

parte de la poblacion.
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La asistencia social es una necesidad real de las comunidades y sociedades, es
vital que existan programas sociales de asistencia alimentaria, de vivienda o de
asistencia economica, sin embargo, al mismo tiempo deben constituirse planes de
largo plazo que permitan que programas o0 proyectos planteados sigan

desarrollandose para responder a objetivos de largo plazo.

Deficiente gestion del gobierno central en Ministerio de Educacion,
Ministerio de Cultura y Deportes y Ministerio de Desarrollo Social: La
operacion y gestién de los aparatos estatales de Organismo Ejecutivo desarrollan
sus funciones de manera limitada en calidad, recursos y alcance, la municipalidad
suple parte de estas necesidades mediante el empleo de recursos locales para la
atencion de obligaciones estatales, lo que le genera un desgaste y sobrecarga

operacional.

Poca participacién ciudadana en los procesos de desarrollo local del
municipio: en la localidad existen escasos mecanismos institucionales o sociales
gue propicien la participacién activa de la ciudadania y permita a las personas ser
gestoras de su propio desarrollo cumpliendo con sus obligaciones y ejerciendo sus

derechos.

Los programas sociales existentes son novedosos e invitan a las personas a
participar de forma recreativa, sin embargo, generalmente no cumplen una funcién

civica o generan ensefianza de valores comunitarios o valores colectivos.

Poco interés ciudadano en la construccion de una cultura democratica: la
prestacion de servicios municipales en materia de salud, educacioén y alimentacion
son atribuciones adicionales a las labores municipales que el ayuntamiento ha
adquirido, la poblacion respalda la gestibn municipal por la calidad de sus

servicios.
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Al mismo tiempo acepta y reproduce un modelo paternalista en el funcionamiento
del ayuntamiento donde la poblacion recibe beneficios, pero escasamente

colabora con las municipalidades en labores de participacion ciudadana.

Se evidencia escaso interés social para la generacion de espacios democraticos

de participacion que invite a exigir sus derechos y cumplir con responsabilidades.

8. Deébil coordinacion de alianzas intersectoriales con entidades publicas y
privadas para la generacién de desarrollo social en el municipio: la gestion
municipal de la Direccién de Desarrollo Social puede ser mejorada mediante la
coordinacion de alianzas intersectoriales con entidades publicas y privadas para
la generacion de desarrollo social en el municipio, involucrando a segundas
entidades como coautoras de la construccion de un mejor municipio con

responsabilidad social.

9. Limitada capacidad de recursos humanos y materiales para brindar
cobertura y un servicio de 6ptima calidad a los habitantes del municipio: la
sobrecarga laboral y la absorcién de funciones de salud y educacion por parte de
la municipalidad dificulta el desarrollo de funciones con los recursos existentes,
resulta atil analizar la eficiencia de los procesos e identificar si mejoras son
requeridas para la mejora en la calidad y el tiempo de respuesta a las demandas
poblacionales.

10. Débil capacidad institucional para promover la participacion social en el
municipio: se considera una problematica prioritaria la capacidad de los centros
educativos y ayuntamiento de contar con mecanismos estratégicos que permitan
a los jovenes trabajar en la promocién de lideres con el objeto de formar mejores
ciudadanos, estudiantes y seres humanos capaces de liderar un proceso de

transformacion social local.
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2.3. Priorizacion del problema

Con el objeto de priorizar la problematica de mayor impacto para la municipalidad se
realiza la aplicacion de la priorizacion de frecuencias, en el cual se realiza inicialmente
una seleccion de los diez problemas principales del area de proyeccion seleccionada y

deciden numerarse cada uno de ellos.

Mediante un andlisis cruzado de comparacion entre cada uno de los problemas, se le
decide asignar una frecuencia al problema que resultando de la comparacién se estime

como prioritario.

Al finalizar asignacion de frecuencias entre los problemas se totalizan los resultados y la
problematica de mayor importancia y con mayores repeticiones se selecciona como

problema central.

Por lo tanto, el problema con mayor nimero de frecuencias sera el de mayor gravedad o
interés y el de menor niumero de repeticiones ejemplifica que no es una situacion de
gravedad o que requiera atencion inmediata. El problema priorizado mediante el andlisis
de distribucion por frecuencias fue la débil capacidad institucional para promover la

participacion social en el municipio de Santa Catarina Pinula.

Con base en la Convencion de los Derechos del Nifio (1990) existe la necesidad de
educar a la juventud en espiritu de paz, dignidad, tolerancia, libertad e igualdad, para que
como sujetos de derechos se les permita ser protagonistas de su propio desarrollo, para

el fortalecimiento del estado de derecho, justicia, paz y democracia.
De esta forma se identifica como prioridad promover el desarrollo social de la localidad a

través de la facilitacion de herramientas de participacion, aprendizaje, recreacion,

inclusion, crecimiento personal y profesional a la juventud del municipio.
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Por lo tanto, resulta preciso enfatizar que la construccion de la sociedad del futuro inicia
con la habilitacion de ciudadanos con una identidad propia, una autoestima respetable,
una capacidad extraordinaria para resolver problemas y tomar decisiones; de esta forma
se identifica como necesidad primordial la atencion estratégica de planes que fomenten

la participacion e inclusién de la juventud.

2.4 Seleccion del problema central

Con base en la importancia de la participacion ciudadana para el desarrollo local, la
priorizacion por frecuencias de las probleméticas analizadas y basados por el enfoque de
desarrollo local impulsado por el Trabajo Social se considera como problema central la
débil capacidad institucional para promover la participacion social en el municipio

de Santa Catarina Pinula.

Se considera a la participacién social el elemento prioritario para la promocién del cambio
y la transformacién social; una persona interesada en participar tiende a ser propositiva,
demuestra consciencia sobre su entorno y esta dispuesta a participar junto a otros

individuos en el logro de objetivos comunes.

De esta forma la participacion permite la transmision de conocimientos de una persona a
otra, el desarrollo de habilidades individuales y colectivas y concientiza acerca de la

importancia de determinados valores sociales.

La construccion de una identidad social esta basada en principios de participacion y

solidaridad entre los miembros de una sociedad.

2.5 Arbol de problemas

El arbol de problemas consiste en localizar una necesidad insatisfecha de la entidad, la
cual debe ser identificada de forma participativa por los miembros del equipo de trabajo
de la Direccion de Desarrollo Social y Econdmico. Este problema es delimitado desde la

propia institucion considerando las necesidades.
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Explicacién del Arbol de Problemas

El arbol de problemas es una herramienta de analisis de busca ejemplificar graficamente
las principales causas y efectos de un fendmeno determinado, logrando al mismo tiempo
establecer una red de vinculaciones entre los problemas prioritarios, secundarios o

terciarios segun amerite.

Para la construccion del arbol de problemas se realiza una metodologia previa que
permite a través de una lluvia de ideas y la priorizacion de los acontecimientos mas

significativos para los involucrados.

Estos acontecimientos son priorizados mediante una tabla de distribucion por frecuencias
en la cual se le asigna mayor punteo a la probleméatica de mayor gravedad o impacto para
el grupo social, por lo que pasa a considerarse el problema central, seguido como
problemas secundarios o terciarios, respectivamente, los resultantes de menor punteo en

la tabla de priorizacion.

2.6 Red de actores vinculados con el area de proyeccion
A continuacion, se clasifican los actores presentes en Santa Catarina Pinula que impactan

en el problema identificado en el area de seleccion:

2.6.1 Actores Positivos

Departamento de Comunicacién Social: contribuye a generar estrategias que vinculan
a la poblacion del municipio a ejercer una ciudadania activa, mediante la participacion y
libre expresion a través del programa de radio y programa de television. Es un actor clave

gue facilita la forma en que se proyectan los ciudadanos a su comunidad.

Area de Fortalecimiento de Educacién: es un area que prioriza la participacion de la
ciudadania en edad escolar a través de programas educativos y culturales. Es un actor
gue tiene amplia capacidad de interaccion con el area de cultura y alianzas con empresas

privadas e instituciones publicas.
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Area de Cultura y Deporte: fortalece la participacion ciudadana de jovenes y adultos a
través de actividades ludicas, deportivas y recreativas. Tiene la capacidad de contribuir e
interactuar con la poblacion ante demandas de generacion de espacios de recreacion y

cultura y posee facilidad de comunicacién con lideres comunitarios y alcaldias auxiliares.

Promotor del Ministerio de Cultura y Deportes: trabaja de forma integrada a la
planificacion del area de cultura de la municipalidad, brinda apoyo en el area de deporte
y posee nexos con la juventud que integra los equipos de futbol. Es una persona conocida
en el area, por lo tanto, posee facilidad para acercarse con los jévenes.

Trabajadores municipales: la cultura organizacional manifiesta calidad y buena
disposicion para atender las demandas de la poblacién pinulteca. Las y los trabajadores
municipales actdan con el ejemplo y contribuyen a invitar a participar a sus hijos y

familiares en actividades de participacion ciudadana organizadas por la municipalidad.

Padres de familia: representan un pilar importante en el desarrollo comunitario y en el
desarrollo psicosocial de los menores de edad, contribuyen con su ejemplo en practicas

de colaboracion con los centros educativos.

Municipalidades miembros de la Mancomunidad del Sur: representantes de las
municipalidades de Villa Nueva, Villa Canales, Mixco y Amatitlan trabajan de forma
integrada en actividades de recreacion y formacién de liderazgo en jovenes; al mismo
tiempo poseen alianzas estratégicas con entidades gubernamentales como CONRED y

no gubernamentales como OXFAM.

Fundaciéon TIGO: es un pilar importante en la educacion del municipio, a través de la
presente fundacién se ha logrado la dotacion de material de cOmputo para escuelas del
municipio. La entidad desde la fundacidén trabaja la responsabilidad social empresarial a

través de programas de salud, educacion y proyectos espaciales.
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Para desempefiar su labor localmente posee alianzas con Organizacion para la Naciones
Unidas (ONU), USAID, Fundacion Sergio Paiz Andrade (FUNSEPA), UNICEF, Ministerio
de Salud, SESAN vy voluntarios independientes que respaldan los proyectos de la

fundacion.

UNOPETROL: Uno Petrol Guatemala, se suma a contribuir por la educacién a través del
patrocinio del programa de Becas Tutoria que motiva a los jovenes a ensefiar y apoyar a
otros estudiantes con sesiones de refuerzo académico, donde en reconocimiento a su
participacién reciben material didactico, capacitacién y un reconocimiento econémico

simbolico por su labor.

Embajada de la Republica de Taiwan: apoya el desarrollo académico del municipio a
través de cooperacién técnica y econdmica a través del Programa de Mandarin
implementado en la Escuela No.815, dotando a la institucion con la contratacién de una

docente del idioma y libros de texto para el aprendizaje del idioma.

Carretera News: es un medio de comunicacion local que circula en Carretera al Salvador,
se considera un actor importante para el desarrollo del municipio por su alcance y difusion

en la localidad.

El periddico Carretera News contribuye con publicaciones sobre acontecimientos
relevantes en el sector, por lo que se considera un aliado estratégico para la

municipalidad.

Instituto Guatemalteco Americano (IGA): el programa Hablemos Inglés es liderado por
la presente institucion y contribuye a facilitar clases de este idioma a la juventud de las
escuelas publicas del municipio. El IGA es un aliado estratégico para la municipalidad en

materia de educacion y cultura.
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Representantes de la Iglesia Cat6licay de la Iglesia Evangélica: son instituciones que
llaman a sus fieles a congregarse, promueven el amor y respeto al préjimo, construyen
valores colectivos de solidaridad, integracion y apoyo. Se consideran a ambas entidades

un actor estratégico para la promocién de cultura y desarrollo integral del municipio.

Trabajadora Social: estudiante de Trabajo Social desarrolla el proceso de Préctica
Profesional Supervisada en la municipalidad; la estudiante permanecera durante un afo
en el desarrollo de la practica y tendra la capacidad de gestionar los recursos y ejecutar
un proyecto de 14 semanas de ejecucion que contribuya a fortalecer el desarrollo local y

la participacion ciudadana de la localidad.

2.6.2 Actores Negativos

Organizaciones no gubernamentales de cooperacién técnica: se considera que la
cooperacion en materia de cultura, deportes y desarrollo social brindada por entidades
no gubernamentales se encuentra desvinculada de los ejes estratégicos de desarrollo de
la municipalidad; por lo tanto, las iniciativas desarrolladas sobre estas tematicas tienen

impactos minimos y dificultan la continuidad en la participacion de la juventud.

Organizaciones no gubernamentales de cooperacién econdémica: la falta de
capacidad de verificacion de la calidad del equipo de computo donado para las escuelas
de la localidad, previo a instalarse en las instituciones, por parte de las instituciones no
gubernamentales, limita que se logren los objetivos de aprendizaje y utilidad del donativo

dentro de las aulas.

Es necesario que exista un mejor dialogo entre la municipalidad, escuelas del sistema
educativo publico y entidades no gubernamentales para asegurar que toda donacion
técnica, econémica o de tiempo sea utilizada y aprovechada de la mejor forma, haciendo

un uso eficiente y eficaz de los recursos disponibles en el area.
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Ministerio de Educacion: es responsabilidad del MINEDUC formar ciudadanos con
caracter, capaces de aprender por si mismos; la institucidon debe proveer al sistema
educativo los recursos necesarios para propiciar el logro de sus objetivos. La
desvinculacion del MINEDUC de su labor evidencia deficiencia en la gestion e

insuficiencia de fondos para una educacién de calidad.

La dudosa calidad de la gestion del MINEDUC para atender las demandas de la poblacion
pinulteca ha motivado a que la Municipalidad de Santa Catarina Pinula tome un papel
protagénico en la educacién, empleando recursos municipales para atender las
necesidades de infraestructura, funcionamiento y formacién académica de calidad en los

centros educativos publicos.

Por lo tanto, la problematica derivada de la gestion del MINEDUC incrementa la carga y
responsabilidad de trabajo de la municipalidad, al asumir un rol pese a ser prioritario,

escapa de las asignaciones de responsabilidad municipal.

Ministerio de Culturay Deportes: las actividades culturales y deportivas en el municipio
estan coordinadas por la municipalidad y el promotor de deportes del MICUDE,
trabajando juntos en coordinacién de mecanismos que propicien la participacion de la

juventud.

Adicional al trabajo realizado por el promotor de deportes, el ministerio no manifiesta una
planificacidon estratégica que invite a la juventud pinulteca a participar en actividades de
promocion de la cultura, recreacion y el deporte. La ausencia del ministerio evidencia

incapacidad para lograr cobertura de atencion en toda la republica.

El débil funcionamiento y presencia de la institucién en el municipio debilita el rol del
ejecutivo en el desarrollo local. El rol que debiese ejercer el MICUDE ha sido
primordialmente desempefiado por la municipalidad, lo que genera al ayuntamiento carga
laboral y gasto social al contribuir con impuestos a la operacion del MICUDE, institucion

gue no tiene presencia en el municipio.
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2.7 Demandas

Para identificar las peticiones poblaciones e institucionales acerca del problema
identificado en el area de seleccion, se han realizado entrevistas dirigidas con autoridades
municipales, miembros del COMUDE, directivos de educacion y jovenes lideres

comunitarios miembros de la Oficina Municipal de Juventud:

2.7.1 Demandas poblacionales

Entre las demandas poblacionales se identifican las peticiones planteadas por lideres
comunitarios que participan en actividades de la Oficina Municipal de Juventud, quienes
expresan gque es una prioridad para ellos que existan planes y programas que fomenten

la participacion voluntaria de los jovenes en diferentes ambitos culturales de accion.

Expresan que los intereses de los jévenes son diversos por lo que los planes que se
generen deben estar adaptados a diferentes grupos de juventud, considerando que
existen deportistas, artistas musicales, aficionados al cine, aficionados a artes visuales,

entre otros.

Se observa una debilidad en los mecanismos actuales de participacion que la inclusion
de los jévenes se da por una imposicion de los padres, una asignacion de un catedratico
de la escuela y rara vez por voluntad de participacion de la juventud. “Es importante que
podamos participar en las actividades que mas nos gustan, de forma voluntaria, para que

nos den ganas de volver” expresé un joven.

2.7.2 Demandas institucionales

Autoridades municipales del Area de Fortalecimiento de Educacion, Area de Cultura y
Deportes y de la Direccion de Desarrollo Social y Econémico han expresado mediante el
didlogo y entrevistas dirigidas la disponibilidad de estrechar procesos de planificacion
interdepartamental con el objeto de contribuir a la promocién de la participacion

ciudadana.
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Es prioritario para la municipalidad el fortalecimiento de mecanismos de participacion
ciudadana a través del deporte para trabajar en la cohesién de grupos sociales
organizados ya establecidos en el municipio, mejorar la salud de ciudadania de forma
preventiva y generar una plataforma de participacion ciudadana a traves de actividades

recreativas que son del interés de la poblacion.

Autoridades que presiden la Junta Directiva de la Oficina Municipal de Juventud, creada
en 2014, han expresado que es importante dedicar tiempo para planificar
estratégicamente la forma que puede propiciarse la capacidad institucional para la
promocion de participacion de la poblacion joven y adulta del municipio.

Se considera que los lineamientos bases que se tienen en la Oficina Municipal de
Juventud: salud sexual y reproductiva, educacion, cultura y deportes y medio ambiente;
son tematica prioritaria y de interés social o que puede facilitar la participacion y

disposicion ciudadana a trabajar en este tipo de programas.

Para el ayuntamiento es importante la prestacién de servicios de calidad a la ciudadania
mediante mecanismos que propicien la participacion y contribuyan a impactar
positivamente en el indice de gestion municipal cuantificado por SEGEPLAN en el
Ranking Municipal, en el que la Municipalidad de Santa Catarina Pinula obtuvo el primer

lugar en la publicacién del afio 2013.

Por parte del Vocal Il del Concejo Municipal se prioriza también la importancia de
generacion de espacios de participacion de la juventud que permitan la integracion de los
jovenes en actividades culturales y de ocio que contribuyan a su proyeccion social y a la

reduccion de la violencia familiar y social a través del deporte, el arte y la recreacion.
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2.8 Analisis de las brechas entre las demandas poblacionales y demandas
institucionales

Este analisis tiene como proposito hacer una vinculacion entre las necesidades
expresadas por la poblacion y las principales probleméticas identificadas por entidades
gubernamentales de Santa Catarina Pinula, con el objetivo de analizar las diferencias en

la priorizacion de problemas por parte de cada uno de estos actores.

La poblacion demanda que en las organizaciones gubernamentales existan mecanismos
gue faciliten la incorporacion y participacion ciudadana, de esta forma ellos pueden

incluirse en participar en las iniciativas especificas de su interés.

Mientras que la municipalidad esta en busqueda de la generaciéon de mecanismos que
propicien esa participacion de parte de la poblacion de forma voluntaria, a través de

planes interdepartamentales y en alianzas con otras instituciones privadas y publicas.

En ambos casos se evidencian propuestas para la participacion ciudadana, sin embargo,
es observable una dinamica paternalista por parte de la municipalidad en la que realiza
mayor parte del esfuerzo para generar mecanismos de participacion; mientras que la
poblacion esta a la espera de un servicio previo a tomar la iniciativa de participar en

colectivos de su interés, sin la intervencién municipal.

Por lo tanto, se identifica que existe una deficiencia sustancial en la participacion social
principalmente relacionada a dos factores: a) cultura y forma de organizacion local y b) la
prestacion de servicios de forma paternalista por parte de la municipalidad, lo que

representa un area prioritaria para la atencién de esta problematica.

2.9 Seleccién del problema de intervencion

Con base en las demandas poblacionales, demandas institucionales y por la importancia
en el desarrollo social se vincula como problema central de intervencion la limitada
participacion ciudadana en los procesos de desarrollo comunitario del municipio

de Santa Catarina Pinula.
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Esta problematica se encuentra ubicada como una de las principales causas que
evidencia que existen pocas estrategias institucionales que vinculen a la poblacion a
interactuar con la Municipalidad de Santa Catarina Pinula para el ejercicio de una

ciudadania activa.

La atencion y participacion ciudadana resulta prioritario para la municipalidad con el
objetivo de la transformacion de la dinamica social existente; se considera resulta factible
intervenir en este aspecto ya que existe un marco legal para la participacién comunitaria:

el Sistema de Consejos de Desarrollo, Ley de Descentralizacion y el Codigo Municipal.

Por lo tanto, el problema de intervencién radica en el fortalecimiento institucional para la
promocion de la participacion ciudadana en el municipio; esta necesidad puede ser
atendida mediante la planificacion e integracion multisectorial de actores sociales e

institucionales.
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CAPITULO IlI
3. ANALISIS ESTRATEGICO

A continuacion, el andlisis estratégico de la problematica limitada participacion
ciudadana en los procesos de desarrollo comunitario del municipio de Santa
Catarina Pinula, la cual fue discutida con la persona enlace de la municipalidad.

3.1 Analisis F.O.D.A.
Se utiliza la metodologia del analisis F.O.D.A. con el objeto de identifican las fortalezas y
oportunidades que contribuyen a solucionar la problematica y las debilidades y amenazas

existentes que pueden limitar la solucion de dicho problema.

En este andlisis se identific6 como fortaleza la amplia organizacion y eficiente gestion de
la municipalidad frente a las a de la prestacion de servicios publicos de calidad y la
atencion respetuosa a la poblacién. Cada uno de los programas pretende ser una

oportunidad para satisfacer las necesidades de la poblacion.

Unas de las principales debilidades es la poca capacidad de la municipalidad para dar a
conocer sus programas, pero principalmente que la poblacién se interese en estos. La
poca participacion de la ciudadania genera un sentimiento de apatia en los pobladores a
involucrarse en actividades de desarrollo comunitario y abstencionismo de las personas

guienes administran los servicios publicos de generar proyectos inclusivos e incluyentes.

Como efecto puede provocarse el cierre paulatino de los programas de desarrollo

comunitario por falta de participacion de los vecinos.

Por lo tanto, se considera importante que la municipalidad conozca los principales puntos
gue hay que reforzar para su funcionamiento en servicios y atencion a la poblacion. Se
reconoce que la municipalidad desarrollo una labor eficiente en la administracion de los
servicios, sin embargo, la generacion de ciudadania y participacion resulta vital
fortalecerla.
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La participacion representa un elemento clave para el desarrollo social del municipio,
pues a medida que se generen espacios de participacion, se forman ciudadanos mas
seguros de si mismos, interesados por su desarrollo y por el futuro de mediano y largo

plazo de su localidad.

La formacion de ciudadana permite desarrollar ciudadanos conscientes y comprometidos
con su municipio, es capaz de generar profesionales éticos y de alto desempefio y lideres
sociales y politicos que atiendan y velen por las mejoras de su territorio en materia social,

econOmica y politica.
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F.

O.

F1. La municipalidad posee una estructura administrativa que promueve el desarrollo

social.

O1. Alianzas municipales con Villa Nueva, Villa Canales, Mixco y Amatitlan.

F2. Existe presencia de COCODES y COMUDE para apoyar la participacion social de

los vecinos.

02. Apoyo técnico de OXFAM y CONRED.

F3. Participacion de las mujeres en actividades sociales gestionadas por los centros

educativos y la OMM.

03. Desarrollo de alianzas estratégicas de comunicaciéon con Carretera News.

F4. Existencia oficinas de alcaldias auxiliares en las 15 aldeas del municipio.

O4. Apoyo técnico / econédmico del Instituto Guatemalteco Americano (IGA).

F5. Relacionamiento cercano con los jovenes lideres comunitarios del Centro de

Alcance.

0O5. Donacién econémica y apoyo técnico de la Embajada de Taiwan.

F6. Existencia de mecanismo de participacion social a través de recreacion: equipo

municipal de futbol de la tercera division y conservatorio municipal de musica.

06. Responsabilidad estatal del MINEDUC, MICUDE, MINTRAB y MIDES de trabajar por

el desarrollo social del municipio.

F7. Estabilidad, eficiencia y credibilidad politica e institucional del partido oficial en el

municipio.

O7. Nexos con el Instituto de Investigaciones de Gerencia Politica de Universidad Rafael
Landivar, Programa municipal para el desarrollo local (PROMUDEL), Cooperacion

alemana (Gl1Z) y Cooperacion sueca para la medicion del ranking de gestién municipal.

F8. Se cuenta con infraestructura de uso publico en excelentes condiciones. (parques,

escuelas y salones)

08. Apoyo de Registro Nacional de las Personas (RENAP), Juzgado de Paz, Ministerio
Publico y Fondo Nacional de Desarrollo (FONADES) para la promocion de la

participacion ciudadana.

F9. La Oficina Municipal de Juventud fue creada en el municipio en 2014.

09. Nexos con la Iglesia de Catdlica, Iglesia Evangélica y lideres comunitarios para la

promocién de la participacion ciudadana.

F10. La participacion ciudadana contribuye a mejorar el indice de Gesti6on Municipal.

010. Alianzas estratégicas de Tigo en el programa "Escuelas Digitales"

F11. Los programas Escuela Municipal de Futbol y Becas Tutoria promueven el

liderazgo y participacion ciudadana.

011. Existencia programas de capacitacion a través de INTECAP.

F12. Sta. Catarina Pinula es miembro de la Gran Mancomunidad del Sur lo que

refuerza sus alianzas intermunicipales.

012. Se cuenta con el programa "Municipios Saludables" de la Organizacion

Panamericana de Salud.

F13. Cuentan con el Plan de Desarrollo Municipal 2011-2025

013. Apoyo del Ministerio de Cultura y Deportes Conservatorio Regional de Musica.

F14. Coordinacion interna con instituciones publicas y privadas para promover el

desarrollo social del municipio.

014. Analizar prospectos para participar en programas de la ONG Empresarios

Juveniles.

F15. Promover la organizacion, participacion comunitaria y la auditoria social son dos

de los 6 objetivos municipales.

015. Evaluar la posibilidad de integrar participacion ciudadana en actividades de
ENACTUS / Organismo Judicial.
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A.

D1. Débil liderazgo social en actividades que promuevan el desarrollo local.

Al. La reproduccion de practicas paternalistas por parte de ONGs y grupos sociales

reduce la posibilidad de generar genuina participacion ciudadana.

D2. Desaprovechamiento de las redes de apoyo de las alcaldias auxiliares.

A2. Poco interés empresarial en la promocion del desarrollo social.

D3. Escasa participacion de la juventud en actividades de desarrollo comunitario.

A3. Presencia de grupos delictivos de otros municipios llegan a generar intranquilidad

social en la localidad.

D4. Limitada organizacién comunitaria ocasiona que iniciativas municipales tengan baja

participacion.

A4. Limitadas capacidades de las instituciones gubernamentales de crear proyectos de

desarrollo social de largo plazo.

D5. No se cuenta con un mapeo de actores sociales e institucionales que promuevan

en el desarrollo social del municipio.

Ab. Incapacidad técnica y administrativa del MINTRAB, MICUDE y MINEDUC en prestar
servicios de calidad al municipio.

D6. Es inexistente una plataforma de participacion ciudadana que integre a otros

actores sociales, paralelos al Sistema de Consejos de Desarrollo.

A6. El desarrollo econémico de la ciudad genera que el municipio se convierta en una

"ciudad dormitorio”.

D7. Se evidencia que la comunidad reproduce una cultura de acomodamiento y

paternalismo.

A7. La cultura guatemalteca reproduce un modelo de silencio e inseguridad al
expresarse, lo que limita la gestacion de un nuevo modelo social participativo en la

juventud.

D8. Limitada diversidad de programas sociales que fortalezcan el desarrollo social.

A8. Ofrecimiento por parte de ONGs o entidades de cooperacion internacional el
desarrollo de proyectos sociales no pertinentes a las necesidades de la juventud del

municipio.

D9. Desconocimiento de las leyes del Sistema de Consejos de Desarrollo para la

promocién de la participacién ciudadana.

A9. La visita de grupos delincuenciales de personas ajenas al municipio, generan terror

en el sector.

D10. La poblacién tiene escaso tiempo para permanecer y desarrollarse en su

municipio, debido a que viven a grandes distancias del lugar de trabajo.

A10. Limitaciones financieras de instituciones gubernamentales para operan en el sector.
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3.2 Analisis Mini Max
El MINI MAX es una técnica para contraponer los diversos aspectos que afectan el
problema y vincular de forma estratégica como pueden maximizarse las fortalezas y

oportunidades; y reducirse el impacto de las amenazas y debilidades del problema.

Segun Arenales (2012:36) el MINI MAX permite vincular cada cuadrante de la matriz
F.O.D.A., con las exigencias del entorno externo en que se desarrolla el problema
(oportunidades y amenazas) y su relacién con la realidad dentro del area de proyeccion
(fortalezas y debilidades).

Por lo tanto, el uso adecuado de la técnica del MINI MAX permite la definir lineas de

accion que permitan resolver el problema del area de intervencion.
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D.

O.

F1. La municipalidad posee
una estructura administrativa
que promueve el desarrollo
social.

O1. Alianzas municipales con
Villa Nueva, Villa Canales,
Mixco y Amatitlan.

D3. Escasa participacion de la
juventud en actividades de
desarrollo comunitario.

O15. Organizaciones sociales
no lucrativas como ENACTUS
en Guatemala promueven la
participacion social, el
liderazgo y el emprendimiento.

F2. Existe presencia de
COCODES y COMUDE para
apoyar la participacion social
de los vecinos.

0O15. Organizaciones sociales
no lucrativas como ENACTUS
en Guatemala promueven la
participacion social, el
liderazgo y el emprendimiento.

D5. No se cuenta con un
mapeo de actores sociales e
institucionales que promuevan
en el desarrollo social del
municipio.

O1. Alianzas municipales con
Villa Nueva, Villa Canales,
Mixco y Amatitlan.

F3. Participacion de los padres
de familia en actividades
sociales gestionadas por los
centros educativos.

09. Nexos con la Iglesia de
Catdlica, Iglesia Evangélica y
lideres comunitarios para la
promocion de la participacion
ciudadana.

D6. Es inexistente una
plataforma de participacion
ciudadana que integre a otros
actores sociales, paralelos al
Sistema de Consejos de
Desarrollo.

09. Existen nexos con la
Iglesia de Catdlica, Iglesia
Evangélica y lideres
comunitarios para la promocion
de la participacion ciudadana.

F4. Existencia oficinas de
alcaldias auxiliares en las 15
aldeas del municipio.

08. Apoyo de Registro
Nacional de las Personas
(RENAP), Juzgado de Paz,
Ministerio PUblico y Fondo
Nacional de Desarrollo
(FONADES) para la promocion

D7. Se evidencia que la
comunidad reproduce una
cultura de acomodamiento y
paternalismo.

O7. Nexos con el Instituto de
Investigaciones de Gerencia
Politica de Universidad Rafael
Landivar, Programa municipal
para el desarrollo local
(PROMUDEL), Cooperaciéon

F5. Relacionamiento cercano
con los jovenes lideres
comunitarios del Centro de
Alcance.

O11. Existencia programas de
capacitacion para la poblacion

pinulteca a traves de INTECAP.

D10. La poblacion tiene escaso
tiempo para permanecer y
desarrollarse en su municipio,
debido a que viven a grandes
distancias del lugar de trabajo.

013. Apoyo del Ministerio de
Cultura y Deportes en el
Conservatorio Regional de
Mdusica.

F12. Sta. Catarina Pinula es
miembro de la Gran
Mancomunidad del Sur lo que
refuerza sus alianzas
intermunicipales.

08. Apoyo de Registro
Nacional de las Personas
(RENAP), Juzgado de Paz,
Ministerio Publico y Fondo
Nacional de Desarrollo
(FONADES) para la promocién

D1. Débil liderazgo social en
actividades que promuevan el
desarrollo local.

0O14. Analizar prospectos para
participar en programas de la
ONG Empresarios Juwveniles.
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F.A.

D.A.

F8. Se cuenta con
infraestructura de uso publico
en excelentes condiciones.
(parques, escuelas y salones)

Al. La reproduccion de
practicas paternalistas por
parte de ONGs y grupos
sociales reduce la posibilidad
de generar genuina
participacion ciudadana.

D5. No se cuenta con un
mapeo de actores sociales e
institucionales que promuevan
en el desarrollo social del
municipio.

A2. Poco interés empresarial
en la promocion del desarrollo
social.

F4. Existencia oficinas de
alcaldias auxiliares en las 15
aldeas del municipio.

AB8. Ofrecimiento por parte de
ONGs o entidades de
cooperacion internacional el
desarrollo de proyectos
sociales no pertinentes a las
necesidades del municipio.

D8. Limitada diversidad de
programas sociales que
fortalezcan el desarrollo social.

ALl. La reproduccion de
practicas paternalistas por
parte de ONGs y grupos
sociales reduce la posibilidad
de generar genuina
participacion ciudadana.

F15. Promower la organizacion,
participacion comunitaria y la
auditoria social son dos de los
6 objetivos municipales
priorizados.

AY. La cultura guatemalteca
reproduce un modelo de
silencio e inseguridad al
expresarse, lo que limita la
gestacion de un nuevo modelo
social participativo.

D9. Desconocimiento de las
leyes del Sistema de Consejos
de Desarrollo para la
promocion de la participacion
ciudadana.

A4, Limitadas capacidades de
las instituciones
gubernamentales de crear
proyectos de desarrollo social
de largo plazo.

F2. Existe presencia de
COCODES y COMUDE para
apoyar la participacion social
de los vecinos.

A4. Limitadas capacidades de
las instituciones
gubernamentales de crear
proyectos de desarrollo social
de largo plazo.

D8. Limitada diversidad de
programas sociales que
fortalezcan el desarrollo social.

A8. Ofrecimiento por parte de
ONGs o entidades de
cooperacion internacional el
desarrollo de proyectos
sociales no pertinentes a las
necesidades del municipio.

F9. La Oficina Municipal de
Juventud fue creada en el
municipio en 2014.

AY. La cultura guatemalteca
reproduce un modelo de
silencio e inseguridad al
expresarse, lo que limita la
gestacion de un nuevo modelo
social participativo.

D1. Débil liderazgo social en
actividades que promuevan el
desarrollo local.

A4. Limitadas capacidades de
las instituciones
gubernamentales de crear
proyectos de desarrollo social
de largo plazo.
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3.3 Vinculaciones estratégicas
A continuacion, se analiza la relacion existente entre los cuatro cuadrantes de la técnica
del Mini Max; se estudia como mediante un analisis cruzado se busca potenciar las

fortalezas y las oportunidades, y reducir el impacto de las debilidades y amenazas.

Primera vinculacion: Analisis estratégico de Fortalezas con Oportunidades

Es importante que la Municipalidad de Santa Catarina Pinula utilice las fortalezas
existentes en la institucibn y aproveche los nexos con alianzas estratégicas con
instituciones locales para propiciar oportunidades que promuevan la participacion social
en la localidad.

En la primera vinculacion del MINIMAX se analizan fortalezas y oportunidades, se
identifica que la municipalidad posee una estructura administrativa que fomenta la
colaboracién interna y externa, sus alianzas con las municipalidades miembros de Gran
Mancomunidad del Sur: Villa Nueva, Villa Canales, Mixco y Amatitlan, permiten estrechar

vinculos comunicacionales y generar actividades intermunicipales.

La relacién existente con las municipalidades de la Gran Mancomunidad del Sur
representa una importante oportunidad para estrechar vinculos en temas de planificacion,
crecimiento econémico, cuidado ambiental y desarrollo social; lo que evidencia interés

gubernamental en la transformacién del municipio.

Entidades gubernamentales y alcaldias auxiliares existentes en el municipio demuestran
voluntad en trabajar en la tematica de participacion ciudadana, aspecto que puede
contribuir al desarrollo social del municipio; sin embargo, es importante resaltar que son
procesos transformacionales paulatinos que requieren de una fuerte inversion en

planificacidn estratégica interinstitucional y de voluntad politica para llevarse a cabo.

Al momento de generar proyectos de desarrollo social debe lucharse por la reduccion del
paternalismo como caracteristica sociocultural de la poblacion beneficiaria y erradicacion

de vicios actitudinales que fomentan la apatia a participar.
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Por lo tanto, se considera que existe una gama de oportunidades que pueden fortalecer
la participacion ciudadana y el desarrollo social a través de la labor que realiza la
municipalidad. La estructura y la cultura organizacional permiten el trabajo en equipo lo
gue debe reflejarse a través de trabajo elaborados de forma conjunta y ampliamente

discutidos y abordados en los diferentes departamentos de la municipalidad.

Asi mismo es vital reconocer que la capacidad municipal para ejecutar proyectos de
desarrollo social puede verse apoyada por el Sistema de Consejos de Desarrollo que
opera en el municipio y mediante las organizaciones sociales que presentan servicios a
la poblacién pinulteca. La delegacién de funciones a entidades de interés social puede

contribuir a reducir la sobre carga laboral que experimenta la institucion.

Agrupaciones de la sociedad civil y organizaciones sociales no lucrativas ya operan en el
sector, es vital conocerlas y acercarse a ellas para poder planificar, operar, monitorear y

evaluar en conjunto la evolucion de problematicas y proyectos sociales.

El desarrollo social de un municipio es una labor que depende de un conjunto de
instituciones estatales y privadas, por tanto, la responsabilidad de transformar y asegurar
el progreso social de la localidad no es Unicamente responsabilidad de una entidad o
grupo social, es responsabilidad de un colectivo de ciudadanos y ciudadanas

comprometidos con su territorio.

Resulta necesario que la municipalidad fomente al interno de la municipalidad y mediante
los proyectos de desarrollo local, la interaccion entre sus miembros, la sensibilizacion
acerca de la importancia de la participacion ciudadana y el compromiso con la poblacion
pinulteca para el logro del progreso del municipio. La delegacion de funciones permitira

gue el éxito de la gestion municipal se escalable y sostenible.

Por ello puede concluirse que para generarse desarrollo social se requiere de
planificaciéon gubernamental estratégica que involucre a la poblacion beneficiaria como

un ciudadano activo y gestor de su propio desarrollo.
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Segunda vinculacion: Andlisis estratégico de Fortalezas con Amenazas
En esta segunda fase se analizan las fortalezas existentes en el area de proyeccién
seleccionada con el objetivo de reducir las amenazas identificadas por parte de actores

externos que tienen influencia en el territorio.

Considerando que el ayuntamiento es reconocido por SEGEPLAN por ser la
municipalidad con los mejores resultados en el Ranking Nacional de Gestion Municipal,
se decide priorizar mediante este andlisis MINI MAX los indicadores que la secretaria

considera para cuantificar los resultados de la labor municipal, entre estos destacan:

El fortalecimiento de la participacion ciudadana, la capacidad municipal de brindar libre
acceso a la informacién publica, la calidad del funcionamiento administrativo, la eficiente
gestién financiera y la prestacién de servicios publicos de calidad. Cada uno de estos
aspectos es parte del indice de gestiébn municipal sobre el cual se rige la calificacion del

Ranking Nacional de Gestion Municipal.

Por lo tanto, a través de la identificacion de excelente labor en la gestibn municipal se
identifica que la participacion ciudadana es un factor clave para el desarrollo de la integral
del municipio y asi mismo esta atencidn debe verse refleja mediante la operativizacion de
planes de desarrollo social que incentiven la participacion de la sociedad civil en todos

Sus grupos etarios sin hacer distincion de género.

Mediante un andlisis al ejercicio del rol de la mujer en espacios de poder politico municipal
se evidencia que la participacion de las mujeres en el Consejo Municipal es escasa, lo

gue reduce la representatividad de la poblacion femenina en la municipalidad.
Se identifican areas de oportunidad en materia de participacion de la mujer en las que se

prioriza una planificacion técnica con objetivo de corto plazo, previo a una planificacion

estratégica con vision de largo plazo.
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Es necesario evaluar que los proyectos vigentes en materia de desarrollo de la mujer
contribuyen a generar desarrollo social para este grupo poblacional. Es importante
continuar proporcionando atencion a las mujeres a través de oficios, sin embargo, es vital

atender la profesionalizacion en educacion formal y formacion politica.

La labor que mujeres, miembros del actual Concejo Municipal, realizan es valorada y
reconocida por los diferentes grupos etarios y grupos sociales de Santa Catarina Pinula,
por lo tanto, un reconocimiento a la calidad del desarrollo de sus funciones debe verse
equitativamente reflejado mediante la ampliacion de oportunidades de participacion de
las mujeres en espacios publicos de participacion politica, al servicio de la poblacion.

Cabe destacar que parte de la dinamica social se ha desempefiado en el ejercicio
tradicional del poder desde un patrén patriarcal, sin embargo, los vertiginosos cambios
sociales y necesidades de la sociedad actual llaman a los profesionales, sin distincion de
sexo, a involucrarse en igual de condiciones y oportunidades en espacios politicos y de

direcciéon de entidades publicas.

En la localidad el ejercicio de labores de instituciones publicas y el funcionamiento de
organizaciones no gubernamentales evidencia un comportamiento asistencialista, lo que
reproduce una cultura de acomodamiento y pasividad social por parte de mujeres

beneficiarias de programas sociales.

Como parte de la responsabilidad y compromiso ético y social la municipalidad es su
deber luchar por la justa transformacion social de las desigualdades sociales y
proporcionar a sus ciudadanos los mecanismos que les permitan gozar de mejores
condiciones de vida, acceder a oportunidades y vivir como sujetos con dignidad que

poseen deberes ciudadanos y derechos civiles.

De esta forma puede identificarse que existe cierto nivel de participacion social de las
mujeres mediante actividades sociales coordinadas por los centros educativos del
municipio, la OMM, la Iglesia Catdlica y la Iglesia Evangélica.
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Es asi como se hace evidente que la planificacion de las ONGs e instituciones sociales
esta desvinculada de los procesos de desarrollo social contemplados en las prioridades
municipales; la atencion de sociedad civil como sujeto de deberes y derechos ciudadanos

debe manifestar preminencia ante planes técnicos y econémicos.

Por lo cual se considera prioritario la re valorizacién del factor humano como un
componente basico dentro de la planificacion de todo proyecto social y fundamental para

la promocion del desarrollo psicosocial de la mujer y de las familias del municipio.

Tercera vinculacion: Andlisis estratégico Debilidades con Oportunidades

En este apartado se busca fortalecer las oportunidades identificadas al externo del
problema de intervencion limitada participacion ciudadana en los procesos de
desarrollo comunitario del municipio de Santa Catarina Pinula y reducir las

debilidades que puedan experimentarse en el plano interno de la municipalidad.

Como principales areas de oportunidad se identifica que la participacion ciudadana en el
municipio se limita a funciones basicas de pago de impuestos o recepcion de algun
beneficio material, subsidio o aporte econémico por parte de la municipalidad, ninguna

de estas alternativas esta vinculada a la creacion de valores de ciudadania.

Otras de las actividades en las que se observa participaciéon ciudadana es a través del
entretenimiento y actividades deportivas y culturales en las que las personas acuden a
espacios publicos o privados como punto de reunion para pasar un momento ameno,
donde no existen responsabilidades ciudadanas, sino las personas actian como clientes

0 usuarios de un servicio.
De la misma forma se observa que la poblacion pinulteca, en particular la poblacion joven,

posee espacios para la recreaciéon y el deporte, sin embargo, ha quedado pendiente la

atencion y creacion de una cultura ciudadana de deberes y derechos.
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La creacion de la ciudadania permite formar ciudadanos conscientes de su realidad
inmediata y con voluntad de participar en la preservacion de su cultura, en el desarrollo
de una cultura democratica, en la aplicacion de valores, en el cuidado del medio ambiente

y de infraestructura.

Por lo tanto, se considera fundamental la generacién de espacios que permitan a la
sociedad civil conocerse, acercarse e interrelacionarse. Es vital que los actores puedan
actuar entre si para que en conjunto puedan colaborativamente unir fuerzas y trabajar por

una o determinadas causas concretas.

En la localidad se evidencia el ejercicio de la participacion ciudadana mediante el Sistema
de Consejos de Desarrollo, sin embargo, es necesario propiciar la creacion de
plataformas alternativas de participacién ciudadana a través de la coordinacion de

alianzas con miembros de Mancomunidad del Sur y ONGs.

Las municipalidades miembros de esta mancomunidad: Villa Nueva, Villa Canales, Mixco
y Amatitlan es una oportunidad para fortalecer las capacidades técnicas y administrativas
de la municipalidad de Santa Catarina Pinula y de los lideres comunitarios de dicha zona

geogréafica.

De esta manera la integracion de los diferentes sectores sociales, tanto publicos como
privados, organizaciones sociales no lucrativas y agrupaciones de la sociedad civil en
proyectos de objetivos afines representa la principal area de oportunidad para la gestién

interinstitucional en Santa Catarina Pinula.

La capacidad de asociacién entre las diferentes entidades permite, a través de la
socializacién de experiencias, el enriquecimiento de conocimientos y la adquisicion de
nuestras habilidades, capacidades y destrezas. La integracion social entre los grupos
representa una aproximacion a la reconstruccion de un tejido social deteriorado y la

formacién de un nuevo capital social.
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Es importante invertir tiempo en la atencién de la ciudadania para el fortalecimiento de
capacidades de liderazgo en miembros de las alcaldias auxiliares para propiciar el
involucramiento de la poblacion en actividades de desarrollo local en cada una de las 15
alcaldias auxiliares presentes en el municipio y con los pobladores de los 6 caserios de

la zona.

Cuarta vinculacion: Analisis estratégico de Debilidades con Amenazas

Esta seccion realiza un analisis del ultimo cuadrante del MINIMAX en el cual se busca
reducir el impacto de las debilidades internas de la institucion al estar frente a las
amenazas externas del entorno, con el objetivo de potenciar los aspectos rescatables de

cada una de ellas.

Por medio del andlisis de organizacion comunitaria y comunicacion social en el municipio
se evidencia que las 15 aldeas y 6 caserios del municipio muestran organizacion y
representatividad mediante las alcaldias auxiliares de cada una de las aldeas, lo que
manifiesta que esta en funcionamiento el Sistema de Consejos de Desarrollo en las

localidades.

La opinién, necesidades y requerimientos de la poblacién se evidencian mediante la
existencia de COCODES vy alcaldias auxiliares quienes representan a la poblacion
pinulteca frente al COMUDE, lo cual demuestra que existe cierto grado de
descentralizacion administrativa y politica, mediante representatividad de los pobladores

mediante estructuras sociales establecidas en el Codigo Municipal.

Se ha identificado que existe cierto desconocimiento de la realidad social por parte de los
actores sociales y empresariales que operan en el sector dificulta la construccion de
planes integrados que promuevan el desarrollo social. Resulta clave que los planes de
desarrollo de estas entidades sean disefiados con base a las necesidades locales y

considerando las especificidades culturales de la poblacion.
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Es importante para la poblacion que existan espacios que fomenten la participacion e
involucramiento social en actividades del interés de los diferentes grupos; para que estos
programas sean pertinentes deben basarse en el conocimiento del interés de los grupos
sociales que tienen presencia en el municipio, por lo tanto, las estrategias pueden variar

de un grupo social a otro.

Los mecanismos de participacion en el municipio por parte de la municipalidad en
armonia con organizaciones sociales han sido infructuosa pues se ha dado de forma
mandataria o inducida; lo que genera apatia y abstencionismo en la poblacion del
municipio. La creacién de plataformas formales e informales de participacion permitira

con sencillez involucrar a la poblacion civil en iniciativas municipales.

Se considera que existe potencial social para el involucramiento de la poblacién pinulteca
en la promocién de la participacién ciudadana a través de la utilizacion de las plataformas
gue propone el Cédigo Municipal, Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y Ley

General de Descentralizacion.

Para la promocion del desarrollo e interrelacion de los grupos sociales que operan en
Santa Catarina Pinula es necesario que la municipalidad pueda contribuir a ser facilitador

de procesos de comunicacion, interaccion, intercambio y aprendizaje.

La existencia de diferentes actores sociales interactuando en el municipio contribuye a
generar posibilidades para la creacién de grupos de apoyo que puedan enriquecerse
entre si. Resulta necesario evaluar las posibilidades de solidificar las redes de apoyo

entre grupos sociales para la promocion del desarrollo comunitario y social.

Potencial humano y potencial social radica en agrupaciones sociales formales y no
formales, escuelas de pensamientos y ndcleos de formacion de habitos antropoldgicos y
culturales los cuales son generados en las comunidades del municipio mediante el
rescate de una rigueza cultural que puede lograrse a través de la construccion de redes

comunitarias de apoyo.
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3.4 Lineas de accion estratégicas

A continuacion, se plantean cinco diferentes lineas de accién, las cuales se originaron en
la técnica del MINI MAX, que pueden contribuir para la solucion del problema. Estas
clasificaciones aglutinan alternativas de solucién de la problematica que pueden volverse

ejecutables a través proyectos sociales.

3.4.1 Fortalecimiento de la capacidad municipal para la gestion de proyectos que
promuevan el desarrollo social

Con base en el Ranking Municipal de SEGEPLAN 2012 (Memoria de labores de Santa
Catarina Pinula, 2013) se evidencia eficiencia municipal en el manejo administrativo,
financiero, prestacion de servicios publicos, participacion ciudadana, informaciéon a la

ciudadania y gestion municipal.

Por lo tanto, considerando las capacidades organizacionales y administrativas que posee
la municipal se identifica como prioritario la integracion de areas administrativas para

contribuir al desarrollo ciudadano y comunitario.

La promocién de proyectos de desarrollo social puede gestarse mediante el ejemplo que
la comuna de a la poblacién en el que colaboradores municipales se vinculan a
actividades, proyectos, planes y programas que promueven la participacion, organizacion

comunitaria y desarrollo comunitario del municipio.

Las capacidades técnicas y administrativas del personal, los recursos econdmicos
existentes y la transparencia en el gasto publico y la estructura organizacional del
ayuntamiento pueden contribuir a la gestion eficiente de proyectos de desarrollo social

gue se desarrollen en el municipio.

Entidades gubernamentales y alcaldias auxiliares existentes en el municipio demuestran

interés por los programas de participacion ciudadana y desarrollo social.
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3.4.2 Generacion de estrategias para el fortalecimiento de la participacion de la
mujer

De acuerdo con Gomez (1999) el nuevo posicionamiento del rol de la mujer e igual que
otros movimientos, es un espacio de accién colectiva, encaminado a lograr la
transformacion social a través de un conjunto de acciones compartidas. El trabajo social
en torno a significados compartidos es una labor que invita a trabajar de forma vivencial,

antes que discursiva, en la transformacion de la problematica.

Se considera que el fortalecimiento de la participacion de la mujer amplia las
oportunidades de involucramiento de la poblacion en actividades de desarrollo local; su
inclusion a procesos transformacionales permite la ruptura paradigmatica de cuotas

desiguales de poder entre los diferentes actores sociales.

Las oportunidades de participacion social son un mecanismo que permite al ser humano
hacer uso de sus libertades y desarrollo de sus capacidades; por lo tanto, es
trascendental que el desarrollo integral del municipio se priorice la atencion de la mujer,
permitiendo asi posicionar a las mujeres con iguales oportunidades de acceso de empleo
y desarrollo social.

Se evidencia que existe participacion social de las mujeres mediante actividades sociales
coordinadas por los centros educativos del municipio, la OMM, la Iglesia Catdlica y la
lglesia Evangélica.

La promocion ciudadana de la mujer puede promoverse a través de la construccion de
planes integrados de desarrollo social con RENAP, Juzgado de Paz y a través de los

miembros la Gran Mancomunidad del Sur.
La generacion estratégica de programas y proyectos vinculados a la mujer contribuye a

generar condiciones de bienestar y desarrollo humanos para los habitantes del municipio,

generando una cultura de valorizacién equitativa de todas las personas sin distincion.
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El reducir las desigualdades sociales entre géneros contribuye a la disminucién de

patrones de exclusién o violencia intrafamiliar y social.

3.4.3 Fortalecimiento de alianzas interinstitucionales para el desarrollo local

La integracion de los diferentes sectores sociales, tanto publicos como privados,
organizaciones sociales no lucrativas y agrupaciones de la sociedad civil en proyectos de
objetivos afines representa la principal area de oportunidad para la gestion

interinstitucional en Santa Catarina Pinula.

De esta forma la capacidad de asociacion entre las diferentes entidades permite, a través
de la socializacion de experiencias, el enriquecimiento de conocimientos y la adquisicion
de nuestras habilidades, capacidades y destrezas. La integracién social entre los grupos
representa una aproximacion a la reconstruccion de un tejido social deteriorado y la

formacion de un nuevo capital social.

Por lo tanto, la participacion ciudadana puede promoverse a través de la vinculacion de
objetivos entre las organizaciones no lucrativas que operan en el sector. El mapear los
actores sociales que operan en el territorio puede contribuir a estrechar vinculos con las
municipalidades miembros de la Gran Mancomunidad del Sur y promover el desarrollo

social de la region.

La integracion de miembros de la Iglesia Catdlica y miembros de la Iglesia Evangélica en
planes de desarrollo comunitario puede contribuir a la promocioén del desarrollo social del

municipio.

3.4.4 Fortalecimiento de las plataformas de participacion de la juventud
Es necesario trabajar en reforzar los mecanismos existentes de participacion ciudadana
con el objetivo de reactivar el interés ciudadano en la promocién del desarrollo social del

municipio.
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El vincular a la ciudadania en el desarrollo de su localidad permite a las personas
considerarse a si mismos como protagonistas de su propia transformacion social,
fortalece la identidad del individuo, genera redes de apoyo y estrecha los vinculos de
comunicacién entre los vecinos; esto incrementa la motivacion y los deseos de

participacién ciudadana en actividades sociales.

En involucramiento de la juventud en espacios de participacion politica y social
fundamenta uno de los ejes prioritarios del Sistema de Consejos de Desarrollo,
permitiendo con ello la generacion de construccion colectiva de aprendizajes, la creacion
de espacios de interrelacién entre la poblacion y la municipalidad y el fortalecimiento de

los canales comunicacionales.

La reconstruccién del tejido social puede generarse mediante la recuperacion de la
participacién en espacios publicos, la integracion social real permitird que la poblacién se

involucre en practicas cada vez menos asistencialistas.

La participacion de la juventud puede motivarse mediante la incorporacion de miembros
de las alcaldias auxiliares y de representantes de las ONGs en planes integrados de

desarrollo.

Generar espacios municipales para la interaccion e involucramiento de la juventud en
actividades de desarrollo comunitario puede contribuir a gestar una nueva cultura social
gue esta dispuesta a expresarse, esto permite a la juventud desarrollar de mejor forma

Su autoestima, personalidad y caracter.

3.4.5 Fortalecimiento de redes comunitarias para el desarrollo social

Se prioriza el fortalecimiento de construccion de redes comunitaria de apoyo para trabajar
gestionar modelos que permita dar acceso a los individuos y a comunidades a procesos
de autoaprendizaje, auto gestion y coordinando esfuerzos para cooperacion entre

organizaciones de diferentes caracteristicas.
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El principal objetivo de las redes comunitarias es enriquecer la convivencia y permita la
multiplicacion de los aprendizajes, experiencias y recursos entre las partes involucradas.
La capacidad de asociacion permite la generacion de redes que generan valores para el
desarrollo de las comunidades y promueve la solidaridad social.

La organizacion de la sociedad civil en sus distintas manifestaciones permite construir un
desarrollo comunitario mas democratico, participativo, informado y conocedor de la
realidad social en la que vive; esta relacién entre comunidades democratiza las relaciones
sociales y tiene la capacidad de transformar y trabajar cooperativamente con entidades

gubernamentales.

El identificar cuéles son los principales actores sociales y empresariales que existen en
el municipio contribuye a planificar estrategias concretas que puedan generar desarrollo

social.

La consolidacion de los grupos sociales existentes en las diferentes aldeas y caserios
permite el fortalecimiento del desarrollo social y la reduccién de la aceptacién e
involucramiento de la poblacién en actividades paternalistas.

La creacion de un plan para el fortalecimiento para las redes comunitarias ya existentes
en el municipio es un factor que tiene la capacidad de incrementar el valor publico que la

gestiéon de la municipalidad tiene para los vecinos.

Existe desvinculacion del ejercicio de las instituciones sociales con el Plan de Desarrollo
Municipal 2011-2025, lo que limita el alcance y el impacto de labor que las organizaciones

no gubernamentales ejecutan en el municipio.
Por lo tanto, la promocidon de la organizacion, participacion comunitaria y la auditoria

social puede potenciarse mediante alianzas estratégicas con ONGs, organizaciones

sociales, lideres comunitarios, organizacionales y empresas que operan en la localidad.
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El desarrollo social del municipio puede incrementarse mediante iniciativas que
promuevan la participacion e involucramiento social en proyectos comunitarios de

desarrollo de largo plazo.

3.5 Proyectos por linea de accién

Con el objetivo de identificar el proyecto que brinde una solucibn mas acertada para
contribuir a la resolucién del problema de intervencion limitada participacion ciudadana
en los procesos de desarrollo comunitario en el municipio de Santa Catarina Pinula, se
han cinco propuestas de proyectos por cada linea de accién, sumando un total de 25

propuestas de proyectos.
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No. Linea de accion No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados
A. Fortalecimiento de 1 Creacion de una Red de Contribuir a promover la Crear una Red de 1. Realizar un diagnéstico social para
la capacidad Voluntarios Municipales, que participacion ciudadana en Voluntarios Municipales, identificar las areas de oportunidad del
municipal para la contribuya al fortalecimiento los procesos de desarrollo gue contribuya al desarrollo comunitario de la localidad.
gestion de de los COCODEs en las comunitario en el municipio | fortalecimiento de los 2. Establecer una Red de Voluntarios
proyectos que diferentes aldeas del de Santa Catarina Pinula Consejos Comunitarios Municipales y construir un plan de
promuevan el municipio de Desarrollo en las trabajo para el fortalecimiento de los
desarrollo social diferentes aldeas del COCODEs. 3.
municipio Formular un plan de monitoreo y
evaluacién del programa Red de
Voluntarios Municipales.
A. Fortalecimiento de 2 Formulacién de una politica Contribuir a promover la Formular una politica 1. Realizar un acercamiento con la
la capacidad publica municipal que participacion ciudadana en publica municipal que poblacién pinulteca y Consejo Municipal
municipal para la involucre a la poblacion del los procesos de desarrollo priorice la participacion para disefiar la politica publica.
gestion de municipio en la planificaciony | comunitario en el municipio | ciudadana en el 2. Formular la politica publica municipal
proyectos que ejecucion de proyectos para de Santa Catarina Pinula planteamiento de gue contribuya a la promocién de la
promuevan el el desarrollo local proyectos para el participacion ciudadana.
desarrollo social desarrollo local 3. Obtener aprobacién del COMUDE
para ejecutar y evaluar la politica publica
municipal.
A. Fortalecimiento de 3 Gestion de mecanismos para Contribuir a promover la Gestionar los 1. Formular un plan de accion acerca del

la capacidad
municipal para la
gestion de
proyectos que
promuevan el

desarrollo social

involucrar a la poblacién en el
asesoramiento, auditoria y
evaluacion de los POAs de

desarrollo social y comunitario

participacion ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

mecanismos para
involucrar a la poblacién
en el asesoramiento,
auditoria y evaluacion de
los POAs de desarrollo

social y comunitario

funcionamiento de la mesa
multidisciplinaria.

2. Involucrar a la poblacién en los
procesos de revision de los POAs
evaluando el tema de participacién
ciudadana. 3.
Ejecutar procesos de monitoreo de los

proyectos de desarrollo comunitario.
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No. Linea de accion No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados
A. Fortalecimiento de 4 Fortalecimiento de la Contribuir a promover la Fortalecer la coordinacién | 1. Formular el Programa de Intercambio
la capacidad coordinacion municipal para participacion ciudadana en municipal para incentivar Municipal. 2.
municipal para la incentivar colaboradores del los procesos de desarrollo colaboradores del area Implementar el intercambio entre
gestion de area social se involucren en comunitario en el municipio | social se involucren en trabajadores dedicando tiempo parcial
proyectos que proyectos de desarrollo de Santa Catarina Pinula proyectos de desarrollo de su jornada laboral.
promuevan el comunitario comunitario 3. monitorear y evaluar el éxito de la
desarrollo social implementacion del programa
A. Fortalecimiento de 5 Gestion de espacios de Contribuir a promover la Gestionar espacios de 1. Realizar un mapeo de las areas
la capacidad participacion en proyectos participacion ciudadana en participacion en proyectos | municipales que pueden contribuir a
municipal para la sociales para estudiantes los procesos de desarrollo sociales para estudiantes | generar capacidades profesionales en
gestion de practicantes con el objetivo de | comunitario en el municipio | practicantes con el los practicantes.
proyectos que promover la participacion de Santa Catarina Pinula objetivo de promover la 2. Iniciar la seleccion de estudiantes que
promuevan el ciudadana en iniciativas participacion ciudadana pueden ser miembros del parte del
desarrollo social municipales. en iniciativas municipales. | Banco de Pasantias Municipales.
3. Construir un plan cooperativo de
trabajo que permita a los jévenes
miembros del programa incentivar la
participacion de la juventud en esta
iniciativa.
B. Generacion de 6 Gestion de alianzas con Contribuir a promover la Gestionar alianzas con 1. Identificar las necesidades de

estrategias para el
fortalecimiento de
la participacién de

la mujer

universidades y empresas
para promover el
emprendimiento de la mujer a
través de programas

académicos y cursos libres

participacion ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

universidades y empresas
para promover el
emprendimiento de la
mujer a través de
programas académicos y

cursos libres

capacitacién en las mujeres
participantes en la OMM.

2. Construccién de un plan integrado
para la promocion del emprendimiento
en la mujer. 3. Desarrollo de
proyectos y diplomado sociales de
emprendimiento para evaluar el

aprendizaje.
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No. Linea de accion No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados

B. Generacion de 7 Fortalecimiento de la Contribuir a promover la Gestionar la participacién | 1. Realizar un diagnéstico social de
estrategias para el participacion politica de la participacion ciudadana en politica de la mujer a los niveles de participacion politica
fortalecimiento de la mujer a través de una los procesos de desarrollo través de una politica de la mujer en el COMUDE.
participacion de la politica pablica municipal comunitario en el municipio | publica municipal que 2. Formular politica publica municipal
mujer que establezca equitativas de Santa Catarina Pinula establezca equitativas gue contribuya a generar espacios

cuotas de poder en los cuotas de poder en los politicos para la participacion de la

Sistemas de Consejos de Sistemas de Consejos de | mujer.

Desarrollo. Desarrollo. 3. Construir un plan de monitoreo y
evaluacién de politica publica.

B. Generacion de 8 Gestion de alianzas para la Contribuir a promover la Gestionar alianzas para la | 1. Identificar en un diagndstico el
estrategias para el creacion del Consejo participacion ciudadana en creacion del Consejo nivel de desarrollo humano y social
fortalecimiento de la Multidisciplinario Ciudadano | los procesos de desarrollo Multidisciplinario de las mujeres.
participacion de la para apoyar y asesorar los comunitario en el municipio | Ciudadano para apoyary | 2. Definir las principales necesidades
mujer proyectos de desarrollo de Santa Catarina Pinula asesorar los proyectos de | organizacionales de la OMM

humano y social de las desarrollo humano y 3. Crear un plan de trabajo que vele

mujeres de Santa Catarina social de las mujeres de por la planificacién estratégica de

Pinula Santa Catarina Pinula proyectos de desarrollo humano y
social de la mujer.

B. Generacion de 9 Fortalecimiento del respeto Contribuir a promover la Fortalecer respeto a la 1. Realizar un mapeo social y

estrategias para el
fortalecimiento de la
participacion de la

mujer

a la mujer a través de la
creacion del Observatorio
de Derechos de la Mujer en

Santa Catarina Pinula

participacién ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

mujer a través de la
creacion del
Observatorio de
Derechos de la Mujer en

Santa Catarina Pinula

analisis de actores de las
organizaciones sociales que trabajan
derechos de la mujer en el municipio
y pais. 2.
Construir de forma integrada con
ONGs, entidades gubernamentales y
poblacién civil la planificacién del
Observatorio de Derechos de la
Mujer.

3. Descentralizar las funciones del
observatorio en entidades sociales y

gubernamentales.
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No. Linea de accion No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados

B. Generacion de 10 | Fortalecimiento de los Contribuir a promover la Fortalecer desarrollo 1. Identificar el nivel de desarrollo
estrategias para el mecanismos para el participacion ciudadana en humano de la mujer humano de las mujeres en las escuelas
fortalecimiento de la mejoramiento del desarrollo los procesos de desarrollo pinulteca y sus familias a de nivel medio para adultos.
participacion de la humano de la mujer pinulteca | comunitario en el municipio | través del programa 2. Construir un plan que contribuya a la
mujer y sus familias a través del de Santa Catarina Pinula educacién por madurez promocién del desarrollo humano de la

programa educacion por iYo si puedo! mujer y sus familias.
madurez Yo si puedo! 3. Involucrar a las mujeres en
sistematizacion de sus experiencias.

C. Generacion de 11 | Fortalecimiento de la Contribuir a promover la Fortalecer la credibilidad 1. Realizar un mapeo social de las
alianzas credibilidad municipal y participacion ciudadana en municipal y promocién de | alianzas gubernamentales, ONGs 'y
interinstitucionales promocién de las los procesos de desarrollo las capacidades sociales empresariales que existan en el
para fortalecer el capacidades sociales de la comunitario en el municipio | de la poblaciéon mediante municipio.
desarrollo local poblacién mediante becas de Santa Catarina Pinula becas laborales en el 2. Realizar un mapeo de actores con el

laborales en el municipio a municipio a través de la objeto de identificar entidades

través de la creacién del creacion del programa Mi | interesadas en el programa Mi Primer

programa Mi Primer Empleo Primer Empleo Empleo. 3.
Construccion de indicadores de control,
seguimiento y éxito para medir la
eficacia del programa dentro de la
poblacién del municipio.

C. Generacion de 12 | Fortalecer procesos de Contribuir a promover la Fortalecer procesos de 1. Realizar un estudio acerca de las

alianzas
interinstitucionales
para fortalecer el

desarrollo local

participacion democrética de
la ciudadania a través de un
programa de insercién en el

Organismo Legislativo

participacion ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

participacion democrética
de la ciudadania a través
de un programa de
insercion en el Organismo

Legislativo

instituciones que apoyan la interaccion
ciudadana con el Congreso de la
Republica. 2.
Formular el programa de interaccién
ciudadana con el Congreso de la
Republica. 3.
Sistematizar las experiencias de los

actores.
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No. Linea de accién No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados

C. Generacion de 13 | Fortalecimiento de la Contribuir a promover la Fortalecer la participacion | 1. Realizar un mapeo social acerca de
alianzas participacion ciudadana a participacion ciudadana en ciudadana a través de los ONGs que operan en el sector y
interinstitucionales través de una red de apoyo los procesos de desarrollo una red de apoyo de abordan el tema de participacion
para fortalecer el de ONGs que involucre a la comunitario en el municipio | ONGs que involucre a la ciudadana. 2.
desarrollo local ciudadania en el desarrollo de Santa Catarina Pinula ciudadania en el Construir un plan interinstitucional para

local del municipio desarrollo local del la promocion de la participacion
municipio ciudadana. 3.
Sistematizar el impacto alcanzado por
la red de apoyo.

C. Generacion de 14 | Fortalecimiento de la Contribuir a promover la Fortalecer la participacion | 1. Verificar de las empresas que
alianzas participacion ciudadana de la | participacion ciudadana en ciudadana de la PEA a laboran en el sector.
interinstitucionales PEA a través de un programa | los procesos de desarrollo través de un programa de | 2. Realizar una invitacion a las
para fortalecer el de voluntariados que comunitario en el municipio | voluntariados que personas que laboran en las empresas
desarrollo local incentive la profesionalizacion | de Santa Catarina Pinula incentive la para invitarles a participar en iniciativas

de los jévenes del municipio profesionalizacién de los municipales de desarrollo social.
jévenes del municipio 3. Registrar la experiencia e identificar
los indicadores de éxito de su
intervencion en iniciativas municipales
de desarrollo social.
C. Generacion de 15 | Gestion de espacios de Contribuir a promover la Gestionar espacios de 1. Identificar de las empresas que

alianzas
interinstitucionales
para fortalecer el

desarrollo local

interaccién entre empresas
del sector y poblacion adulta
con el objetivo de promover
el liderazgo en los procesos
de desarrollo social del

municipio

participacién ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

interaccion entre
empresas del sector y
poblacién adulta con el
objetivo de promover el
liderazgo en los procesos
de desarrollo social del

municipio

laboran en el sector y si desarrollan
programas de RSE.

2. Clasificar de la profesionalizacién de
la PEA. 3.
Formular de un plan interinstitucional
que involucre a la PEA en iniciativas de

participacion y proyeccion ciudadana.
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No. Linea de accién No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados

D. Fortalecimiento de 16 | Elaboracién de diagndstico de | Contribuir a promover la Identificar el nivel de 1. Preparar los instrumentos para la
las plataformas de la participacion de la Juventud | participacion ciudadana en participacion de la realizacién del diagndstico.
participacion de la del municipio de Santa los procesos de desarrollo juventud en el municipio 2. Levantar la informacion del
juventud Catarina Pinula, en los comunitario en el municipio | de Santa Catarina Pinula diagnéstico de participacion de la

programas municipales de de Santa Catarina Pinula a través de un analisis juventud del municipio de Santa
desarrollo comunitarios. cuantitativo del Catarina Pinula, en los programas
involucramiento de los municipales de desarrollo.
jovenes en los programas | 3. Presentar el informe final del
municipales de desarrollo | diagndstico de participacion de la
comunitario. juventud del municipio de Santa
Catarina Pinula, en los programas
municipales de desarrollo.

D. Fortalecimiento de 17 | Implementacién de Contribuir a promover la Implementar estrategias 1. Sensibilizar acerca de la importancia
las plataformas de estrategias politicas para la participacion ciudadana en politicas para la atencién de la atencién de la juventud pinulteca.
participacion de la atencion de la juventud del los procesos de desarrollo de la juventud del 2. Disefiar la politica publica municipal

juventud municipio como una prioridad comunitario en el municipio | municipio como una que priorice la atencion de las
municipal y un deber de Santa Catarina Pinula prioridad municipal y un juventudes. 3.
ciudadano. deber ciudadano. Desarrollar un proceso de informacion a
jévenes acerca de los deberes y
derechos de las juventudes.
D. Fortalecimiento de | 18 | Integracion de los jovenes del | Contribuir a promover la Promover la participacion | 1. Conformar un Consejo de Jévenes

las plataformas de
participacion de la

juventud

municipio en estrategias de
comunicacioén social que
promueven el desarrollo

comunitario

participacion ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

de los jovenes del
municipio en estrategias
de comunicacion social
gue promueven el

desarrollo comunitario

encargado de promover diferentes
actividades de desarrollo comunitario.

2. Desarrollar junto a los jévenes un plan
de trabajo para el programa de
comunicacion. 3.
Establecer mecanismos
interinstitucionales para la expansion y

el monitoreo del programa.
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No. Linea de accion No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados
D. Fortalecimiento de 19 | Fortalecimiento los valores Contribuir a promover la Fortalecer los valores 1. Identificar los centros estudiantiles
las plataformas de civicos y politicos de la participacion ciudadana en civicos y politicos de la que existen en el area que albergan a
participacion de la juventud a través del los procesos de desarrollo juventud a través del poblacién joven y adulta.
juventud involucramiento de la comunitario en el municipio | involucramiento de la 2. Disefiar junto a los estudiantes un
ciudadania en la creacion del de Santa Catarina Pinula ciudadania en la creaciéon | plan de trabajo que permita el desarrollo
Consejo Estudiantil Municipal. del Consejo Estudiantil de valores civicos y politicos.

Municipal. 3. Propiciar dentro de la municipalidad
espacios para la participacion y toma de
decisiones de parte del Consejo
Estudiantil Municipal.

D. Fortalecimiento de 20 | Formulacion de estrategias Contribuir a promover la Formular estrategias para | 1. Identificar el impacto que puede

las plataformas de
participacion de la

juventud

para la promocién de la
participacion social y politica
de los jévenes a través de la
creacion de la Escuela

Municipal de Liderazgo.

participacion ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

la promocién de la
participacion social y
politica de los jévenes a
través de la creacion de
la Escuela Municipal de

Liderazgo.

generar el liderazgo social en el
desarrollo social del municipio de Santa
Catarina Pinula.

2. Diagnosticar el nivel de liderazgo de
la juventud en las diferentes plataformas
existentes de participacion ciudadana.
3. Desarrollar un plan de trabajo que
permita a la juventud generar liderazgo
e incidir social y politicamente en su

municipio.
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No. Linea de accién No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados
E. Fortalecimiento de 21 | Fortalecimiento el poder local Contribuir a promover la Fortalecer el poder local a | 1. Identificar las principales areas de
redes comunitarias através de la creacion de una | participacion ciudadana en través de la creacion de oportunidad en las alcaldias auxiliares
para el desarrollo red de apoyo entre alcaldias los procesos de desarrollo una red de apoyo entre del municipio
social auxiliares del municipio comunitario en el municipio | alcaldias auxiliares del 2. Definir mecanismos de colaboracion
de Santa Catarina Pinula municipio entre alcaldias que contribuya a la
eficiente comunicacion entre
auxiliaturas.
3. Construir un banco de proyectos y
contactos que facilite a lideres locales el
desarrollo de capacidades para la
gestion de proyectos.
E. Fortalecimiento de 22 | Gestion de mecanismos que Contribuir a promover la Gestionar mecanismos 1. Realizar un mapeo de los COCODES
redes comunitarias permitan a los COCODES participacion ciudadana en gue permitan a los existentes en el municipio.
para el desarrollo mejorar sus capacidades para | los procesos de desarrollo COCODES mejorar sus 2. Diagnosticar las principales areas de
social la descentralizacién comunitario en el municipio | capacidades para la mejora de los COCODES acerca de la
administrativa y politica del de Santa Catarina Pinula descentralizacion descentralizacion.
municipio. administrativa y politica 3. Construir de forma cooperativa junto a
del municipio. los COCODES un mecanismo que
permita mejorar las capacidades
técnicas y sociales de sus miembros.
E. Fortalecimiento de 23 | Implementacién de Contribuir a promover la Implementar estrategias 1. Identificar los grupos sociales

redes comunitarias
para el desarrollo

social

estrategias que permitan a los
lideres comunitarios del
municipio crear la Escuela de
Desarrollo comunitario para
promover la participacion

social en sus localidades

participacion ciudadana en
los procesos de desarrollo
comunitario en el municipio

de Santa Catarina Pinula

gue permitan a los lideres
comunitarios del
municipio crear la
Escuela de Desarrollo
comunitario para
promover la participacion

social en sus localidades

interesadas en la promocion del
desarrollo comunitario.

2. Construir un plan de capacitacion
social para la Escuela de Desarrollo
Comunitario. 3.
Gestionar el aval de la Municipalidad de
Santa Catarina Pinula / MINEDUC para
el respaldo legal del curso impartido en

la escuela.
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No. Linea de accién No. Nombre del proyecto Objetivo general Objetivo especifico Resultados
E. Fortalecimiento de 24 | Creacion de estrategias que Contribuir a promover la Crear estrategias que 1. Identificar las ONGs que laboran en el
redes comunitarias permitan a los lideres participacion ciudadana en permitan a los lideres sector en programas de desarrollo
para el desarrollo comunitarios y ONGs que los procesos de desarrollo comunitarios y ONGs que | social. 2. Construir de un
social operan en el municipio comunitario en el municipio | operan en el municipio plan integrado de desarrollo comunitario
integrarse para trabajar en de Santa Catarina Pinula integrarse para trabajar entre poblacion civil y ONGs
proyectos de desarrollo social en proyectos de 3. Realizar un plan de seguimiento con
desarrollo social ONGs y agrupaciones de la sociedad
civil.
E. Fortalecimiento de 25 | Fortalecimiento del desarrollo | Contribuir a promover la Fortalecer desarrollo 1. Integrar una mesa ciudadana para la

redes comunitarias
para el desarrollo

social

social a través del
involucramiento de lideres
comunitarios en procesos de
auditoria social al Plan
Municipal de Desarrollo 2011-
2025.

participacion ciudadana en
los procesos de desarrollo

comunitario en el municipio
de Santa Catarina Pinula

social a través del
involucramiento de
lideres comunitarios en
procesos de auditoria
social al Plan Municipal
de Desarrollo 2011-2025.

promocién de la auditoria social.

2. Realizar un ciclo de conversatorios
acerca de los derechos y deberes
ciudadanos acerca de la auditoria social.
3. Formular un plan de trabajo para el
monitoreo del Plan Municipal de
Desarrollo 2011-2025
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3.6 Seleccién del proyecto de intervenciéon

Dentro de los 25 proyectos propuestos se decidid seleccionar como proyecto de
intervencion a la Elaboraciéon de diagndstico de la participacion de la Juventud del
municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo
comunitario, dado que cumple con las prioridades municipales y con los criterios de

elegibilidad definidos en la técnica PROIN.

La cual consiste en asignar un punteo desde 5 a 25 a cada proyecto evaluando si cumple
con ser un proyecto de caracter social, de interés para la poblacion, si existe posibilidad
de gestionar recursos para su ejecucion, si es factible de ejecutarse en 14 semanas y Si

facilita el aprendizaje.

Una vez cuantificado los resultados de cada uno de los 25 proyectos se analiza y verifica
con la persona enlace si el proyecto identificado responde a las necesidades de la

institucion.

A traves del presente analisis la Elaboracion de diagndstico de la participacion de la
Juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de
desarrollo comunitario. (Ver Anexo No0.3) fue identificada como proyecto de

intervencion dada la capacidad de generar desarrollo social.

La generacion de un programa que incentive la participacion en poblacién joven permite
con entusiasmo, creatividad y energia iniciar a ser una comunidad mas activa, con
capacidades para participar, opinar, interactuar y ser participe del gobierno local a través

de organizaciones sociales.

La integracién de la juventud en iniciativas de desarrollo comunitario permite posicionar
a la municipalidad como un ente democrético y facilitador del desarrollo, una organizacion
flexible, adaptativa y estratégica que conoce a su poblacion, es incluyente y tiene una

vision integradora de la realidad social en que vive la poblacion de Santa Catarina Pinula.
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Rescatar espacios publicos y promover la convivencia fortalece las redes sociales entre
las personas y se estrechan vinculos consolida la identidad pinulteca de los vecinos y
genera capital social en la localidad. Un ciudadano identificado con su comunidad, es un
ciudadano que con mayor facilidad se compromete al desarrollo de su municipio.

3.7 Modelo légico del proyecto de intervencién

A través del modelo l6gico se analizan las apuestas técnicas, politicas y utopicas del
proyecto Elaboracion de diagnostico de la participacion de la Juventud del
municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo
comunitario; al mismo tiempo hace referencia de como estas desde el aspecto
metodoldgico, de gobernabilidad y desde el aspecto social pueden contribuir a la

resolucion de la problematica.

3.7.1 Apuestas

Apuesta técnica:

Por medio del proyecto Elaboracion de diagndéstico de la participacion de la Juventud
del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo
comunitario se respondera a incrementar la participacion ciudadana de la juventud en
procesos de desarrollo comunitario, fortaleciendo la capacidad institucional para la

promocion del desarrollo social del municipio.

El disefio del proyecto esta basado en la metodologia del Trabajo Social que prioriza al
ser humano sobre todas las cosas y fundamentado en la Gerencia del Desarrollo que
sitta al ser humano como protagonista de su propio desarrollo, por lo tanto, es un

participante directo en la transformacién una problematica o realidad no deseada.

La naturaleza de este proyecto es social y estd respaldada bajo la investidura
gubernamental de la Municipalidad de Santa Catarina Pinula, aspecto que favorece el
impacto en la comunidad y la cobertura geografica para la atencion de la poblacion del

municipio.
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Apuesta politica:

Con este proyecto se busca atender a lideres comunitarios de las 15 aldeas de municipio
de Santa Catarina Pinula, a través de la Oficina Municipal de Juventud, alianzas
estratégicas con organizaciones no gubernamentales, Ministerio de Cultura y Deportes,

Ministerio de Desarrollo Social, Ministerio de Salud y Ministerio de Ambiente.

La atencion de la juventud es una prioridad municipal dentro de la Oficina Municipal de la
Juventud y la promocion de la participacion ciudadana representa uno de los pilares
fundamentales para la eficiente gestion municipal. El fortalecimiento de los mecanismos
de comunicacion e interacciéon con la juventud, permitird dar a conocer a la poblacion la

voluntad de dialogo e interaccion que la municipalidad busca tener con los vecinos.

La creacién de espacios de participacion para las juventudes genera valor publico en
poblacion joven que es beneficiada directamente, en poblacion adulta cuyos hijos son
beneficiados del programa y expectativa en nifiez respecto a querer participar en

actividades municipales a futuro.

Apuesta utépica:

El proyecto Elaboracion de diagnostico de la participacion de la Juventud del
municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo
comunitario ambiciona crear un programa que permita fomentar la participacion
ciudadana de la juventud en el municipio con la finalidad de iniciar a incentivar la
responsabilidad ciudadana y el compromiso de la juventud de trabajar por el desarrollo

del municipio.

Este programa vincula a los ciudadanos a ser participantes activos de la transformacion
de su localidad, lo que fortalece la identidad social del municipio y la voluntad de
colaboracion de los vecinos con las iniciativas municipales. La construccién de planes
integrados y pertinentes para la juventud permitira a los jovenes vincularse a actividades

municipales con mayor entusiasmo y voluntad.

81



3.7.2 Matriz l6gica del proyecto:

Actividades ‘ ‘ Obijetivo especifico Objetivo general

Realizar taller con los jévenes
para definir los indicadores y
variables del diagndstico de

participacion.

Preparar los instrumentos para

realizar el diagnéstico.

Validar los instrumentos.

Preparar los instrumentos para la

realizacion del diagnostico.

~

Conformar equipos para el

levantamiento de informacion.

Capacitar a los equipos

responsables del levantamiento.

Registrar y tabular la informacion
obtenida.

Levantar la informacién del
diagnostico de participacion de la
juventud del municipio de Santa
Catarina Pinula, en los programas

municipales de desarrollo.

Realizar taller para revisar los

resultados del diagndstico.

Elaborar el informe del

diagnostico.

Presentar a la institucion el

informe de diagnéstico.

Presentar el informe final del
diagnéstico de participacion de la

juventud del municipio de Santa

| Catarina Pinula, en los programas |-

municipales de desarrollo.

Identificar el nivel de
participacion de la
juventud en el
municipio de Santa
Catarina Pinula a
través de un analisis
cuantitativo del
involucramiento de los
jovenes en los
programas municipales
de desarrollo

comunitario.

Diagnosticar la
participacion de la
juventud del municipio
de Santa Catarina
Pinula, en los
programas municipales
de desarrollo

comunitario.
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CAPITULO IV

4. DISENO DEL PROYECTO DE INTERVENCION

4.1 Ficha técnica del proyecto: la importancia de la creacion del presente proyecto

radica en la necesidad de incrementar de la participacion ciudadana y la generacion de

desarrollo comunitario en el municipio de Santa Catarina Pinula.

Nombre del proyecto:

Ubicacién del proyecto:

Organizacién que ejecutara
el proyecto:

Duracion del proyecto:

Costo total:

Justificacién del proyecto:

Justificacion:

Elaboracion del diagndstico de la participacion de la
juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en
los programas municipales de desarrollo comunitario.
la. Calle 5-50, Zona 1 de Santa Catarina Pinula,
Ciudad de Guatemala, Guatemala.

Municipalidad de Santa Catarina Pinula.

De enero 2015 a mayo 2015.

Municipalidad| ONGs |Empresas privadas| Propio |Costo total
7.615.00 | 17.200.00 26,550.00 | 54,525.00 | 105,890.00

Santa Catarina Pinula manifiesta avances en su
administracion con el mejor indice de gestion
municipal 0.79 segun el Ranking Municipal de
SEGEPLAN 2012, sin embargo, se hace evidente la
necesidad de la atencion de la participacion ciudadana

para la generacion de desarrollo social en el municipio.

La participacion comunitaria es un elemento
fundamental para la construccion de ciudadania, para
la reconstruccién del tejido social y el fortalecimiento
del desarrollo comunitario de la localidad.
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Antecedentes:

Resumen del diagndstico:

Previo a la ejecucion del presente proyecto iniciativas
del Area de Cultura y Deportes y Area de Educacion
adscritas a la Direccion de Desarrollo Social vy
econémico han desarrollado proyectos y eventos que
promueven la participacion recreativa de la juventud

en festividades o eventos culturales.

A su vez juventud participa en actividades recurrentes
como grupos deportivos a través de torneos de futbol,
en el desarrollo de las artes a través del Conservatorio
Municipal de Musica y a través de reforzamiento

académico a nifiez por medio del Centro de Alcance.

A través del presente proyecto se buscara analizar la
participacion ciudadana de la juventud con el objetivo
de identificar areas potenciales de participacion de la
juventud dentro de los programas municipales de

desarrollo comunitario.

La atencion de la participacion ciudadana resultara
vital para el desarrollo social del municipio, para la
generacion de redes de apoyo, para la formacion de
una ciudadania mas consciente e informada, para la
generacion de un capital social capaz de generar por

si mismos el desarrollo local del municipio.

Priorizar el desarrollo de las capacidades, habilidades
y destrezas ciudadanas el joven del municipio propicia
el compromiso ético y social de los jévenes como

ciudadano y lideres de su municipio.
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Poblacién beneficiaria:

Caracterizacion de

poblacién

b) Objetivos y resultados

30 lideres comunitarios del municipio de Santa
Catarina Pinula seran beneficiados directamente a

través del presente proyecto.

Los jovenes se organizaran mediante 6 redes de
apoyo de 5 integrantes cada una, las cuales tendran
asignado a un asesor municipal para el
acomparfamiento técnico del desarrollo del proyecto y

al estudiante de Préactica Profesional Supervisada.

Se trabajara con jovenes de las aldeas: ElI Carmen,
Salvadora |, Salvadora II, El Pueblito, Nueva
Concepcibn, Puerta Parada, Piedra Parada Cristo
Rey, Piedra Parada El Rosario, San José El Manzano,
Laguna Bermeja, El Pajon, Manzano, La Libertad, Don

Justo y Canchon.

La seleccion de los lideres comunitarios para participar
en el proyecto se evaluara con base a los nexos que
los jovenes tengan con la poblacion, la vocacion para
el servicio a la sociedad y la actitud para nuevo

aprendizaje.

Objetivo general: diagnosticar la participacion de la
juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en
los programas municipales de desarrollo comunitario.
Objetivo especifico: identificar el nivel de
participacion de la juventud en el municipio de Santa

Catarina Pinula a través de un andlisis cuantitativo del
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c) Sistemas de monitoreo y

evaluacion del proyecto:

involucramiento de los jovenes en los programas
municipales de desarrollo comunitario.

Resultados esperados:

1. Preparar los instrumentos para la realizaciéon del
diagnéstico.

2. Levantar la informacion del diagndstico de
participacion de la juventud del municipio de Santa
Catarina Pinula, en los programas municipales de
desarrollo.

3. Presentar el informe final del diagnostico de
participacion de la juventud del municipio de Santa
Catarina Pinula, en los programas municipales de

desarrollo.

Monitoreo del proyecto: durante la ejecucion del
proyecto la estudiante de PPS realizara de forma
permanente actividades de seguimiento para
evidenciar el cumplimiento objetivo del proyecto, se
utilizaran herramientas de monitoreo y control para
demostrar que las actividades fueron correctamente

ejecutadas.

Los objetivos, el impacto y efectos del proyecto seran
evidenciados mediante los indicadores de éxito
definidos en la matriz del marco légico y monitoreados
mediante pruebas de ejecucion como: fichas de
monitoreo, fotografias, listas de asistencia e Informe

de Practica Profesional Supervisada.

Evaluacion del proyecto: se analizara el nivel de

cumplimiento de los objetivos propuestos a través de
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d) Condiciones criticas:

la metodologia ex—post, tipo de evaluacion que se

aplica una vez concluida la ejecucion de un proyecto.

El proceso sera ejecutado por la estudiante de PPS
quien desarrolla un proceso incluyente de evaluacion
que involucra dentro de la dinAmica a una muestra
representativa de la poblacién de lideres comunitarios
y miembros de la sociedad civil, como beneficiarios

directos e indirectos del proyecto.

Esta metodologia permitira hacer una medicion
integral de los alcances de los objetivos, impactos,
efectos y limitaciones del proyecto que serviran para
la toma de decisiones futuras en cuanto a la

continuidad o replicaciéon del proyecto.

La creacion de procesos sociales que incentiven la
participaciéon ciudadana, es un factor determinante
para la creacion de vinculos sociales que propicien el
desarrollo comunitario del municipio en el corto plazo
y permitan la generacion desarrollo social en periodos

de mediano y largo plazo.

Para el logro de generacién de desarrollo social en el
municipio en el corto plazo es fundamental se logre
establecimiento de alianzas solidas entre ONGs,
empresas privadas y la municipalidad con el objetivo
de contribuir en el corto plazo a la generacion de
oportunidades para el desarrollo del capital social del

municipio.
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e)Coordinaciones Sera necesario coordinar con ONGs, organizaciones
interinstitucionales: de la sociedad civil, Mancomunidad del Sur, empresas
privadas y entidades publicas alianzas que permitan la
efectiva identificacion de areas de oportunidad que
permitan generar desarrollo comunitario a través de la

participacion ciudadana.

4.2. Descripcion general del proyecto

A continuacion, se realiza una descripcion general acerca del proyecto Elaboracién del
diagnoéstico de la participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina
Pinula, en los programas municipales de desarrollo comunitario y como este

contribuye al desarrollo social del municipio.

4.2.1. Ambitos en que se inserta el proyecto

Ambito cultural: el presente proyecto se relaciona con la cultura mediante la promocion
de la participacion ciudadana a través de una serie de estrategias dinamicas y creativas
que invitan a la juventud a involucrarse en procesos de generacion de habitos de

integracion que contribuyan a generar cambio social.

El desarrollo de habilidades, capacidades y destrezas que se desarrolla durante la etapa
de la juventud tiene la potencialidad de incidir en la formacion de personalidades mas
seguras y plenas en su etapa adulta, por lo tanto, se considera el ambito cultural es un

complemento fundamental para el desarrollo psicosocial del individuo.
Por lo tanto, resulta clave enfatizar que la recreacion, lectura, deporte, arte y participacion
social son algunos de los elementos claves para la generacion de transformaciones

sociales profundas desde este grupo etario.

Ambito social: el motivar la promocién de habitos de participacion en las personas es el

factor que precede al desarrollo social. La generacién de espacios de comunicacion e
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relacionamiento social permite acceder a desarrollar una vida mas plena entre los

individuos que lo experimentan.

El desarrollo social de una localidad o municipio debe iniciarse con la recuperacién de
areas dedicadas a la comunicacion entre las personas y mediante de la construccion de
estrategias que prioricen la valoracion de las necesidades humanas como comunicacion,

interaccién, comprension, respecto y fortalecimiento de una identidad local.

El presente proyecto se focaliza en identificar las areas de oportunidad en material de
participacion ciudadana para alcanzar el fin del desarrollo social, a través del ejercicio

pleno de una ciudadania activa.

Ambito politico: el proyecto se vincula en el aspecto politico a través de la participacion
ciudadana, espacio mediante el cual la poblacion civil al organizarse adquiere facultades

de ejercer el poder a través de la democracia.

El relacionamiento de los procesos de participacion ciudadana con el ambito politico
demanda de la utilizacién de los recursos legales como la Constitucién Politica de la
Republica, Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, el Codigo Municipal y la Ley
General de Descentralizacion para la promocion de los deberes y derechos que
fortalecen la ciudadania.

La organizacion social, el monitoreo y auditoria social, la participacidon en asambleas
populares, el derecho a elegir y ser electo son algunas de facultades que se ponen en
practica mediante el conocimiento de derechos y responsabilidades civiles.

4.2.2. Alcances y limites del proyecto

Alcances del proyecto: el proyecto tiene la capacidad de ejecutarse con 30 lideres
comunitarios de las 15 aldeas del municipio de Santa Catarina Pinula a través de la
conformacion de 6 diferentes redes de apoyo de 5 integrantes cada una, en un periodo

de 14 semanas de ejecucion.
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El proyecto se plantea como objetivo fundamental contribuir a promover la participacion
ciudadana en los procesos de desarrollo comunitario en el municipio de Santa Catarina

Pinula.

Para ello es necesario planificar el desarrollo del proyecto en cuanto a desarrollo de la
implementacion (Fase 1), ejecucion (Fase Il a IV) y preparar del informe final de PPS

(Fase V) y elaborar del plan de sostenibilidad del proyecto (Fase VI).

Organizar el proceso para la implementacion (Fase 1) demanda desarrollar durante enero
2015, los aspectos logisticos que contribuiran a desarrollar con éxito el proyecto durante

los meses posteriores.

Posteriormente durante febrero 2015 se debe focalizar la atencion preparar los
instrumentos para la realizacion del diagnostico (Fase Il). Seguido de ello se debe
levantar la informacion del diagnostico de participacion de la juventud del municipio de

Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo. (Fase III).

De esta forma se podra presentar el informe final del diagndstico de participacion de la
juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de
desarrollo durante el mes de abril 2015 (Fase 1V). Para mayo del mismo afio el estudiante
estard en la capacidad de trabajar en la preparar el Informe Final de PPS (Fase V).

Lo que permite la culminacién del proceso de la Practica Profesional Supervisada con la

elaboracioén del plan de sostenibilidad del proyecto (Fase VI).
Limites del proyecto: con este proyecto se busca atender a una demanda potencial de

lideres comunitarios de las 15 aldeas de municipio de Santa Catarina Pinula, a través un

plan interinstitucional coordinado con la Oficina Municipal de Juventud y ONGs.
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Con base en un analisis de la capacidad instalada se determina que debe seleccionarse
una muestra representativa de los lideres comunitarios de las diferentes aldeas, por lo
gue se determina se tiene una capacidad utilizable para atender a 30 lideres

comunitarios.

Dado que la atencion de la juventud es una prioridad municipal dentro de la Oficina
Municipal de la Juventud y la promocién de la participacion ciudadana representa uno de
los pilares fundamentales para la eficiente gestion municipal, el proyecto actual se
focaliza en: el fortalecimiento de los mecanismos de comunicacién e interaccion con la

juventud.

Se espera que el relacionamiento cercano con la juventud permita dar a conocer a la
poblacién la voluntad de diadlogo e interaccion que la municipalidad busca tener con los

vecinos, con la finalidad de generar desarrollo social a largo plazo.

La creacion de espacios de participacion para las juventudes genera valor publico en
poblacion joven que es beneficiada directamente, en poblacién adulta cuyos hijos son
beneficiados del programa y genera expectativa en la nifiez respecto a querer participar
en actividades municipales a futuro. La atencion de la juventud posee la potencialidad de

ser un grupo social multiplicador de este desarrollo y capital social.

4.2.3. Area en la que se inserta el proyecto

El presente proyecto se inserta en el area de incidencia politica, buscando generar
habilidades, capacidades y destrezas para el desarrollo comunitario en jévenes lideres
de las diferentes aldeas del municipio. De tal manera se considera a la participacion como
el elemento motor de transformaciones sociales que permite la libre expresion, la

reflexion y el ejercicio de la ciudadania activa.

La existencia de grupos sociales que ejerciten la ciudadania concluye en localidades y
ciudades mas informadas que manifiestan un nivel de desarrollo socio-politico mas

maduro, eficiente y representativo.
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Por lo tanto, la participacion ciudadana posee amplia significancia ya que otorga poder a
la sociedad civil organizada garantizando que el poder reside en la poblacién, previo a

representantes politicos.

4.2.4. Justificacion del proyecto: el municipio de Santa Catarina Pinula manifiesta
significativo avance en el la gestion municipal y desarrollo local a través del crecimiento
economico y desarrollo de la infraestructura en el municipio, sin embargo, se hace
evidente la necesidad de la atencién de la participacion ciudadana para la generacion de

desarrollo social de los habitantes del municipio.

Se considera a la participacion comunitaria como un elemento fundamental para la
construccion de ciudadania, para la reconstruccion del tejido social y el fortalecimiento
del desarrollo comunitario de la localidad. Por esta razon se realiza un diagnéstico del
nivel de participacion en el municipio y se definen las principales areas de oportunidad

en gque la municipalidad puede enfocar su planificacion operativa anual.

4.2.5. Objetivos y resultados

Objetivo general: diagnosticar la participacién de la juventud del municipio de Santa
Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo comunitario.

Objetivo especifico: identificar el nivel de participacion de la juventud en el municipio de
Santa Catarina Pinula a través de un andlisis cuantitativo del involucramiento de los

jovenes en los programas municipales de desarrollo comunitario.

Resultados esperados:
e Preparar los instrumentos para la realizacion del diagnaostico.
e Levantar la informacion del diagnéstico de participacion de la juventud del
municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo.
e Presentar el informe final del diagnostico de participacion de la juventud del

municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo.
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4.2.6. Poblacion destinataria:
Poblacién directa: 30 jovenes lideres comunitarios del municipio de Santa Catarina

Pinula seran beneficiados directamente a través del presente proyecto.

Los jovenes se organizaran mediante 6 redes de apoyo de 5 integrantes cada una para

la realizacion del diagnéstico participativo.

Poblacion indirecta: se considera como beneficiarios indirectos a los actores de la
sociedad civil que experimentaran algun bien por el impacto generado por las propuestas

de desarrollo local desarrolladas por los jovenes que participan en el proyecto.

De tal forma se considera que el proyecto tendra un impacto a nivel municipal informando
a 250 colaboradores acerca de las areas de oportunidad de la participacion ciudadana

en el municipio.

4.2.7. Fases del proyecto: A continuacion, se daran a conocer las fases en las cuales

se desarrolla del proyecto para procurar el alcance de sus objetivos.

Fase I|: organizar el proceso para la implementacion del proyecto

Objetivo: coordinar la obtencion de los recursos materiales y humanos para la ejecucion

del proyecto.

Actividades
e Dialogar con la persona enlace acerca del proceso de ejecucion del proyecto.
e Establecer contacto con los actores involucrados en el proyecto.

e Construir el material a utilizar en cada una de las actividades planificadas.

Fase II: preparar los instrumentos para la realizacion del diagnéstico.

Objetivo: definir cuéles son los instrumentos que servirdn para la recopilacién de datos.
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Actividades

e Realizar taller con los joévenes para definir los indicadores y variables del
diagnéstico de participacion.
e Preparar los instrumentos para realizar el diagndstico.

e Validar los instrumentos.

Fase lll: levantar la informacion del diagnéstico de participacion de la juventud del
municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo.
Objetivo: informar acerca del estado de la participacion de la juventud en los programas

municipales de desarrollo.
Actividades

e Conformar equipos para el levantamiento de informacion.
e Capacitar a los equipos responsables del levantamiento.

e Registrar y tabular la informacion obtenida.

Fase IV: presentar el informe final del diagnostico de participacion de la juventud del

municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo.

Objetivo: comunicar a las autoridades municipales las areas de mejora identificadas en

los programas municipales de desarrollo.
Actividades

e Realizar taller para revisar los resultados del diagnéstico.
e Elaborar el informe del diagnéstico.

e Presentar a la institucion el informe de diagnéstico.

Fase V: preparar el informe final de la Practica Profesional Supervisada que responda a
contribuir a diagnosticar el nivel participacion de la juventud con el objetivo de generar

desarrollo comunitario en el municipio.
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Objetivo: preparar el informe final de la Practica Profesional Supervisada que responda
a identificar las areas prioritarias de atencion respecto a participacion de la juventud en

los programas de desarrollo comunitario.

Actividades
e Leer y verificar congruencia en la redaccion del informe
e Realizar las conclusiones y recomendaciones del informe
e Hacer entrega del informe a la persona enlace, autoridades municipales, miembros

de las alianzas interinstitucionales y autoridades universitarias.

Fase VI: elaborar el plan de sostenibilidad del proyecto con el objetivo de brindar a la
municipalidad los elementos organizacionales que permitan replicar la ejecucion del
proyecto.

Objetivo: se ha elaborado el plan de sostenibilidad del proyecto con el objetivo de brindar
a la municipalidad los elementos informativos que permitan a municipalidad darle

continuidad al uso de la informacién del informe.
Actividades

e Redactar el Plan de Sostenibilidad
e Socializar el Plan de Sostenibilidad con la persona enlace.
e Hacer entrega del informe de Plan de Sostenibilidad a las autoridades municipales,

académicas y sociedad civil.

4.2.8. Funciones especificas en la ejecucién del proyecto:

e Estudiante de Practica Profesional Supervisada (PPS): es la persona responsable de
la coordinacion, planificacién y ejecucion del proyecto al interno de la Municipalidad
de Santa Catarina Pinula.

e Persona enlace: es la persona definida formalmente en el proceso de practica, como
la representante de la municipalidad en el acompafiamiento del proceso de practica
de la estudiante de PPS.
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e Asesores externos: son colaboradores externos y con amplia formacion en el trabajo
comunitario que apoyan de forma técnica a los jovenes en la revision de las iniciativas
de participacion que sugieren.

e Alianzas internas: representan a las personas miembros de la Direccion de Desarrollo
Social y Econdémico, autoridades de la Oficina Municipal de Juventud y autoridades
municipales que respaldan la ejecucién del proyecto.

e Alianzas externas: refiere a las organizaciones no lucrativas y empresas privadas que

colaboran con recursos humano y material en la ejecucion del proyecto.

4.2.9. Coordinaciones y alianzas

Coordinaciones: es trascendental la integracién de redes de apoyo para la ejecucion del
proyecto, por lo tanto, se analiza realizar coordinaciones con Consejo Nacional de la
Juventud (CONJUVE), Ministerio de Educacion (MINEDUC), Ministerio de Cultura y
Deportes (MICUDE) y Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) para el desarrollo del
proyecto planteado.

Alianzas: se realizan coaliciones con entidades publicas, entidades privadas no
lucrativas y entidades lucrativas con el objetivo de incrementar el alcance e impacto del

proyecto.

Dentro de las instituciones en alianzas publicas destacan: CONJUVE, MINEDUC,
MICUDE, MIDES y Ministerio de Trabajo (MINTRAB) mientras que dentro de las alianzas
privadas no lucrativas se identifica a: OXFAM, Centro de Cooperacion Espafiola y en el
sector empresarial se vincula a: TIGO a través de Fundacion TIGO, Carretera News y

Centro Comercial Pradera Concepcion.

4.2.10. Incidencia del proyecto

Incidencia a nivel institucional: se lograra integrar dentro de la dinamica municipal de
trabajo la priorizacion de estrategias que atiendan a la juventud como un grupo social
vulnerable. En la atencion de la juventud debe lograrse de manera gradual la generacién

de dindmicas de inclusion, interaccion y el desarrollo social.
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Incidencia a nivel comunitario: generara espacios para el didlogo y la convivencia entre
los jovenes y lideres comunitarios, dinamizara parte de las relaciones sociales existentes
y se evidenciara la capacidad de dialogo que puede existir entre la poblacién civil

informada y organizada con la municipalidad.

4.2.11. Implicaciones éticas a considerar: la ejecucion del proyecto se realiza en un
marco de respeto y cumplimiento de las normas éticas. Se prioriza el bienestar comun,

previo al individual.

El proyecto se desarrolla con transparencia en cuanto al manejo de los fondos y se
registra el uso de los mismos; se emplea puntualidad durante la ejecucion de las
actividades planteadas en el proyecto y el cumplimiento de objetivos y se declara que el
proyecto tiene fines sociales, no lucrativos y no partidistas.

4.2.12. Posibles conflictos: pueden generarse potenciales conflictos mediante la
utilizacion inadecuada de los canales de los canales de la informacién, lo que

desencadene malos entendidos.

La etapa pre electoral es parte del contexto social del momento y la intenciéon de que
partidos politicos busquen influir en la juventud del proyecto es una realidad que podria
darse. Si esto ocurre se dara parte a la municipalidad o a la universidad segun

corresponda.

4.2.13. Plan operativo del proyecto
Con la finalidad de lograr el cumplimiento de los objetivos del proyecto se realiza el plan
operativo del proyecto que determina los recursos humanos, materiales y de tiempo de

los que se hara uso para llevarlo a cabo.

Objetivo: desarrollar el plan operativo del proyecto para avanzar en la ejecucion del
proyecto Fortalecimiento de la participacion ciudadana de la juventud de Santa Catarina

Pinula, a través de los programas municipales de desarrollo comunitario.
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Plan operativo del proyecto

A través de esta planificacion se lograra la definicion concreta de los recursos necesarios para llevar a cabo el proyecto.

Tiempo Financiamiento
Fase / actividad Costo
Fecha Fecha Municipalidad | ONGs Empresas Propio
inicio final privadas
Fase I: Preparacion de la implementacion
del proyecto . 20/1/2015(30/01/2015 8,320.00 150.00 50.00 50.00 | 8,070.00
Dialogar con la persona enlace acerca del
proceso de ejecucion del proyecto. 20/1/2015| 23/1/2015 1,535.00 1,535.00
Establecer contacto con los actores
involucrados en el proyecto. 20/1/2015| 25/1/2015|  3,335.00 3,335.00
Construir el material a utilizar en cada una
de las actividades planificadas. 20/1/2015| 30/1/2015 3,450.00 150.00 50.00 50.00 3,200.00
Subtotal: Q 8,320.00
Tiempo Financiamiento
Fase / actividad Costo
Fecha Fecha Municipalidad | ONGs Empresas Propio
inicio final privadas
Fase ll: Preparar los instrumentos para la
realizacion del diagndstico. 2/2/2015[27/02/2015| 13,640.00 515.00 5,450.00 - 7,675.00
Realizar taller con los jévenes para definir
los indicadores y variables del diagndstico
de participacion. 2/2/2015| 6/2/2015 2,808.33 250.00 2,558.33
Preparar los instrumentos para realizar el
diagnéstico. 9/2/2015| 13/2/2015 7,296.67 250.00 | 5,000.00 2,046.67
Validar los instrumentos. 13/2/2015| 22/2/2015 3,535.00 265.00 200.00 3,070.00

Subtotal: Q 13,640.00
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Tiempo Financiamiento
Fase / actividad Fecha Fecha Costo Municipalidad | ONGs Empresas Propio
inicio final privadas
Fase llI: levantar la informacion del
diagnéstico de participacion de la juventud
del municipio de Santa Catarina Pinula,
en los programas municipales de
desarrollo. 2/3/2015| 20/3/2015| 25,120.00 1,800.00 | 6,500.00 [ 7,500.00 | 9,320.00
Qonformar equipos para el levantamiento
de informacion. 2/3/2015| 8/3/2015 4,185.00 500.00 3,685.00
Qapacitar a los equipos responsables
del levantamiento. 9/3/2015| 22/3/2015| 11,435.00 750.00 | 5,500.00 | 2,500.00 | 2,685.00
Registrar y tabular la informacién
obtenida. 22/3/2015| 27/3/2015 9,500.00 550.00 1,000.00 | 5,000.00 | 2,950.00

Subtotal: Q 25,120.00
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Tiempo Financiamiento
Fase / actividad Fecha Fecha Costo Municipalidad | ONGs Empresas Propio
inicio final privadas
Fase IV: presentar el informe final del
diagndstico de participacion de la juventud
del municipio de Santa Catarina Pinula,
en los programas municipales de
desarrollo. 1/4/2015| 26/4/2015| 38,360.00 5,000.00 | 5,000.00 | 19,000.00 | 9,360.00
Realizar taller para revisar los resultados
del diagnostico.
1/4/2015| 12/4/2015 9,025.00 1,250.00 5,000.00 2,775.00
Elaborar el informe del diagnéstico.
13/4/2015| 17/4/2015 9,775.00 2,000.00 4,000.00 | 3,775.00
Presentar a la institucion el informe de
diagndstico.
20/4/2015| 29/4/2015| 19,560.00 1,750.00 15,000.00 2,810.00

Subtotal: Q 38,360.00
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Tiempo Financiamiento
Fase / actividad Fecha Fecha Costo Municipalidad | ONGs Empresas Propio
inicio final privadas
Fase V: preparar el informe final de la
Practica Profesional Supenisada que
responda a contribuir a diagnosticar el
nivel participacion de la juventud con el
objetivo de generar desarrollo comunitario
en el municipio. 1/5/2015| 25/5/2015 9,900.00 - 200.00 - 9,700.00
Leer y werificar congruencia en la
redaccion del informe 1/5/2015| 4/5/2015 3,000.00 3,000.00
Realizar las conclusiones y
recomendaciones del informe 1/5/2015| 4/5/2015 4,000.00 4,000.00
Hacer entrega del informe a la persona
enlace, autoridades municipales,
miembros de las alianzas
interinstitucionales y autoridades
universitarias. 5/5/2015( 11/5/2015 2,900.00 200.00 2,700.00

Subtotal: Q9,900.00
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Tiempo Financiamiento
Fase / actividad Costo
Fecha Fecha Municipalidad | ONGs Empresas Propio
inicio final privadas
Fase VI. elaborar el plan de sostenibilidad
del proyecto con el objetivo de brindar a la
municipalidad los elementos
organizacionales que permitan replicar la
ejecucion del proyecto. 10/5/2015(19/05/2014| 10,550.00 150.00 - - 10,400.00
Redactar el Plan de Sostenibilidad 10/5/2015( 12/5/2015 4,800.00 4,800.00
Socializar el Plan de Sostenibilidad con la
persona enlace. 12/5/2015| 14/5/2015 2,800.00 2,800.00
Hacer entrega del informe de Plan de
Sostenibilidad a las autoridades
municipales, académicas y sociedad civil. | 15/5/2015| 19/5/2015 2,950.00 150.00 2,800.00
Subtotal: Q 10,550.00
Tiempo Financiamiento
G Total Cost . . .
ran fota I_:e_cha Fgcha osto Municipalidad ONGs Em_presas Propio
inicio final privadas
Gran Total 20/1/2015 |19/5/2015 | 105,890.00 7,615.00 | 17,200.00 | 26,550.00 | 54,525.00

Subtotal: Q 105,890.00
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4.2.14. Cronograma del proyecto:

Con el objetivo de ejemplificar las fechas y el tiempo que se dedica para llevar a cabo
cada actividad se utiliza el Diagrama de Gantt y se demuestra mediante el uso de
semanas el tiempo dedicado para cada una de las fases el plan operativo del proyecto.
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Plan de Trabajo de Practica Profesional Supervisada ANO: 2015

Proyecto: Fortalecimiento de la participacién ciudadana de la juventud de Santa Catarina Pinula, a través de los programas municipales de
desarrollo comunitario.

Leyenda: Planeado [ En Proceso EZZFIFF Realizado

CRONOGRAMA DELAS ACTIVIDADES
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Fase / actividad Fase / actividad Cumplido

Fase I: Preparacion de la implementacion del proyecto .
Dialogar con la persona enlace acerca del proceso de
ejecucion del proyecto.

Establecer contacto con los actores involucrados en el
proyecto.

Construir el material a utilizar en cada una de las
actividades planificadas.
Fase II: Preparar los instrumentos para la realizacion del diagnéstico.
Realizar taller con los jévenes para definir los indicadores
y variables del diagnostico de participacion.

Estudiantes de PPS

Estudiantes de PPS

Estudiantes de PPS

Estudiantes de PPS

Preparar los instrumentos para realizar el diagnéstico. Estudiantes de PPS
Validar los instrumentos. Estudiantes de PPS

CRONOGRAMA DELAS ACTIVIDADES
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Fase / actividad Fase / actividad Cumplido

Fase lIl: levantar la informacion del diagnéstico de participacion de la juventud del municipio de Santa Catarin desarrollo.

. ) . - Estudiantes de PPS
Oonformar equipos para el levantamiento de informacion.

Estudiantes de PPS

Qapacitar a los equipos responsables del levantamiento.
Registrar y tabular la informacion obtenida. Estudiantes de PPS
Fase IV: presentar el informe final del diagndstico de participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo.
Realizar taller para revisar los resultados del diagnéstico.

Estudiantes de PPS

Blaborar el informe del diagnéstico. Estudiantes de PPS
Presentar a la institucion el informe de diagnéstico. Estudiantes de PPS
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CRONOGRAMA DE LAS ACTIVIDADES

Fase / actividad

Fase V: preparar el informe final de la Practica Profesional
desarrollo comunitario en el municipio.

Leer y verificar congruencia en la redaccién del informe

Fase / actividad

Supervisada que responda a contribuir a diagnosticar el nivel participacion de la juventud con el objetivo de generar

Estudiantes de PPS

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Cumplido

Realizar las conclusiones y recomendaciones del
informe

Estudiantes de PPS

Hacer entrega del informe a la persona enlace,
autoridades municipales, miembros de las alianzas
interinstitucionales y autoridades universitarias.

Estudiantes de PPS

Fase VI elaborar el plan de sostenibilidad del proyecto con el objetivo de brindar a la municipalidad los elementos o

proyecto.
Redactar el Plan de Sostenibilidad

Estudiantes de PPS

rganizacionales que permitan replicar la ejecucion del

Socializar el Plan de Sostenibilidad con la persona enlace.

Estudiantes de PPS

Hacer entrega del informe de Plan de Sostenibilidad a las
autoridades municipales, académicas y sociedad civil.

Estudiantes de PPS
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4.2.15 Presupuesto del proyecto:

Es la seccion del proyecto que planifica por rubros contables las areas financieras en las que se invertira para la ejecucion

del proyecto. Mediante la valuacion de los recursos materiales y de tiempo destinados para el proyecto se estima un valor

monetario para cada uno de los bienes o servicios a utilizar.

Recursos Cantidad Costo unitario Costo total Municipalidad ONGs Em.presas Propio
privadas

Honorarios 1.00 45,000.00 45,000.00 45,000.00
Facilitadores 1.00 31,885.00 31,885.00 3,235.00 17,100.00 11,550.00
Asesores 1.00 5,700.00 5,700.00 5,700.00
Internet 1.00 150.00 150.00 100.00 50.00
Telefonia 1.00 650.00 650.00 650.00
Combustible 1.00 1,405.00 1,405.00 1,405.00
Material didactico 35.00 10.00 350.00 65.00 285.00
Fotocopias 550.00 0.30 165.00 165.00
Impresiones 1,370.00 0.50 685.00 685.00
Empastado 6.00 50.00 300.00 300.00
Medios de comunicacion 1.00 15,000.00 15,000.00 15,000.00
Alquileres
Alquiler 17.00 250.00 4,250.00 4,250.00

Gran Total 105,890.00 7,615.00 17,200.00 26,550.00 54,525.00

Resumen del presupuesto
Municipalidad ONGs Empresas privadas Propio Costo total
7,615.00 17,200.00 26,550.00 54,525.00 105,890.00
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4.2.16 Plan de monitoreo del proyecto:
Es la herramienta que auxilia al estudiante de PPS en verificacion de la correcta

realizacion de las actividades planificadas durante su ejecucion.

El plan de monitoreo es un elemento de control continuo que permite verificar si las
actividades que se realizan contribuyen a alcanzar los objetivos propuestos en cada
sesion, fase y resultados del proyecto; este plan se desarrolla mediante el uso de fichas
de monitoreo, hojas de evaluacion, fotografias, entre otros medios, para confirmar las

distintas actividades del proyecto hayan sido llevadas a cabo.
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Fase / actividad

Indicadores de la actividad

Medios de verificacion

Tiempo

Fecha
inicio

Fecha
final

Responsable

Fase |: organizar el proceso de implementacion del proyecto.

cada una de las actividades
planificadas.

realizado 9 plantillas para las
fichas de monitoreo
quincenales y 1 plantilla para el
informe mensual de fases.

> 9 plantillas de fichas de
monitoreo

> 1 plantilla de informes de
fases

> 01 ficha de monitoreo

> |Informe mensual de Fase |

Dialogar con la persona enlace A finales de enero 2015 se > Carta de aceptacion del 20/1/2015 |23/1/2015 |[Estudiante de PPS
acerca del proceso de ejecucion dialogado con la persona inicio de ejecucion del
del proyecto. enlace respecto a la ejecucion [proyecto de PPS.
de la PPS.
Blstablecer contacto con los A finales de enero 2015 se han |> Fotografias 20/1/2015 |25/1/2015 |[Estudiante de PPS
actores inwolucrados en el realizado 9 plantillas para las > Carta de involucramiento en
proyecto. fichas de monitoreo el proceso de ejecucion del
quincenales y 1 plantilla para el |proyecto de PPS.
informe mensual de fases.
Qonstruir el material a utilizar en  |A finales de enero 2015 se han |> Fotografias 20/1/2015 |30/1/2015 |[Estudiante de PPS
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Fase / actividad

Indicadores de la actividad

Medios de verificacion

Tiempo

Fecha
inicio

Fecha
final

Responsable

Fase ll: Preparar los instrumentos para la realizacion del diagndstico.

Realizar taller con los jovenes para

definir los indicadores y variables
del diagndstico de participacion.

A finales de febrero 2015 se
han realizado 2 talleres
participativos para definir los
indicadores y variables del
proyecto.

Preparar los instrumentos para
realizar el diagnoéstico.

A finales de febrero 2015 se
han definidos los 5
instrumentos para recabar la
informacion del diagnodstico.

Validar los instrumentos.

A finales de febrero 2015 se
han validado los 5 instrumentos
de forma cualitativa (analisis del
contenido) y cuantitativa:
andlisis de la confiabilidad entre
poblacién, expertos y
conocimiento (Alfa de
Cronbach)

> 02 fichas de monitoreo

> Informe mensual de Fase I
> Cuaderno de campo

> Lista de asistencia

2/2/2015| 6/2/2015|Estudiante de PPS
9/2/2015(13/2/2015
13/2/2015 (22/2/2015 |Estudiante de PPS
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Fase / actividad

Fase llI: levantar la informacioén del diagnéstico de participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en los

Indicadores de la actividad

Medios de verificacion

Tiempo

Fecha

inicio

Fecha
final

Responsable

programas

municipales de desarrollo.
Conformar equipos para el
levantamiento de informacion.

A finales de marzo 2015, se
han integrado de forma
participativa 6 grupos para el
levantamiento de la informacion.

Capacitar a los equipos
responsables del levantamiento.

A finales de marzo 2015, se
han capacitado a 30 jévenes
lideres comunitarios para el
levantamiento de la informacion.

Registrar y tabular la informacién
obtenida.

A finales de marzo 2015, se ha
registrado y tabulado la
informacioén obtenida de los
diferentes 5 instrumentos de

recopilacion de informacion.

> 02 fichas de monitoreo

> Cuaderno de campo

> Informe mensual de Fase Il
>Lista de asistencia

2/3/2015 8/3/2015|Estudiante de PPS
9/3/2015|22/3/2015 |Estudiante de PPS
22/3/2015 (27/3/2015 |Estudiante de PPS
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Fase / actividad

Fase IV: presentar el informe final d

municipales de desarrollo.

Indicadores de la actividad

Medios de verificacion

Tiempo

Fecha

inicio

Fecha
final

el diagnéstico de participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en

Responsable

los programas

Realizar taller para revisar los
resultados del diagndstico.

A finales de abril 2015 se han
realizado 2 talleres para la
revision de los resultados del
diagnostico.

Elaborar el informe del diagnéstico.

A finales de abril 2015, se ha
elaborado 1 informe del
diagnéstico participativo.

> 02 fichas de monitoreo
> Informe mensual de Fase IV
> Cuaderno de campo

Presentar a la institucion el
informe de diagndstico.

A finales de abril 2015 los 30
lideres comunitarios han
realizado un evento para
presentar los resultados del

diagnaostico.

> Lista de asistencia

1/4/2015| 12/4/2015|Estudiante de PPS
13/4/2015 |17/4/2015 |Estudiante de PPS
20/4/2015 |29/4/2015 |J6évenes lideres

comunitarios
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Fase / actividad

Fase V: preparar el informe final de

Indicadores de la actividad

Medios de verificacion

juventud con el objetivo de generar desarrollo comunitario en el municipio.

Tiempo

Fecha
inicio
la Practica Profesional Supenisada que responda a contribuir a diagnosticar

Fecha
final

el nivel parti

Responsable

cipacion de la

Leer y verificar congruencia en la
redaccion del informe

A finales de mayo 2015 se ha
elaborado el informe final de
PPS.

> Informe final de PPS.

1/5/2015

4/5/2015

Estudiante de PPS

Realizar las conclusiones y
recomendaciones del informe

A finales de mayo 2015 se han
realizado las conclusiones y
recomendaciones del informe
final de PPS.

> Conclusiones y
recomendaciones del informe

1/5/2015

4/5/2015

Estudiante de PPS

Hacer entrega del informe a la
persona enlace, autoridades
municipales, miembros de las
alianzas interinstitucionales y
autoridades universitarias.

A finales de mayo 2015 se ha
realizado 1 evento para la
entrega del informe final a los
involucrados.

> Carta de constancia de
entrega del informe final de
PPS.

> 6 copias de informe final de
PPS.

> Ficha de monitoreo Fase V.
> |Informe mensual de Fase V
y VI

5/5/2015

11/5/2015

Estudiante de PPS
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Fase / actividad

Fase VI: elaborar el plan de sosteni

Indicadores de la actividad

Medios de verificacion

bilidad del proyecto con el objetivo de brindar a la municipalidad |

Tiempo

Fecha

inicio

os elementos organizac

Fecha
final

Responsable

ionales que

permitan replicar la ejecucion del proyecto.

Redactar el Plan de Sostenibilidad |A finales de mayo 2015 se ha |> Plan de Sostenibilidad en 10/5/2015| 12/5/2015|Estudiante de PPS
redactado el Plan de formato PDF.
Sostenibilidad respeto al
proyecto de PPS.
Socializar el Plan de A finales de mayo 2015 se ha |> Carta de constancia de 12/5/2015( 14/5/2015|Estudiante de PPS
Sostenibilidad con la persona socializado el Plan de entrega y socializacion del
enlace. Sostenibilidad del proyecto con [Plan de Sostenibilidad.
la persona enlace.
Hacer entrega del informe de Plan |A finales de mayo 2015 se ha |> 6 copias del Plan de 15/5/2015( 19/5/2015|Estudiante de PPS

de Sostenibilidad a las autoridades
municipales, académicas y
sociedad civil.

entregado 6 copias del Plan de
Sostenibilidad a los actores
involucrados en el proyecto.

Sostenibilidad.

> Ficha de monitoreo Fase VI.
> Informe mensual de Fase V
y VL.
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Plan de evaluacion del proyecto:
Consiste en la validaciéon del nivel de logro de los objetivos propuestos, este se realiza
mediante la cuantificacion del cumplimiento de los indicadores objetivamente verificables

y a través del andlisis de contribucién al objetivo general y especifico del proyecto.
La evaluaciéon de este proyecto es de tipo Ex-post ya que ocurre una vez finalizado el

proyecto, es desarrollada por el estudiante de Practica Profesional Supervisada y

socializado con la persona enlace.
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Indicadores objetivamente

Medios de

Tiempo

Jerarquia de objetivos verificables verificacion '.:e.cha F(?:‘cha Responsable
inicio final
Objetivo general: diagnosticar la A finales de junio 2015 se han 20/01/2015| 19/05/2015|Estudiante de
participacion de la juventud del municipio de diagnosticado las 5 causas que PPS
Santa Catarina Pinula, en los programas impiden o facilitan las participacién |>Informe final de PPS
municipales de desarrollo comunitario. de la juventud
Objetivo especifico: identificar el nivel de ) 20/01/2015| 19/05/2015|Estudiante de
. . . L A finales de mayo 2015
participacion de la juventud en el municipio . . . . - PPS
. . ! diagnosticado el nivel participacion
de Santa Catarina Pinula a través de un . - .
e o . . ciudadana de 30 jovenes a traves de )
analisis cuantitativo del involucramiento de - >|nforme final de PPS
. . programas municipales de desarrollo
los jovenes en los programas municipales o
e comunitario.
de desarrollo comunitario.
Resultados: _ A finales de febrero 2015 se han >|nforme mensual 2/2/2015( 22/02/2015|Estudiante de
1. Preparar los instrumentos para la . Fase Il PPS
. - . L preparado los 5 instrumentos para el .
realizacion del diagndstico. . . - >Registro de
levantamiento de la informacion. . )
asistencia
2. Levantar la informacion del diagnoéstico de[A finales de marzo 2015 se aplicado, |>Informe mensual 2/3/2015( 27/03/2015 |Estudiante de
participacion de la juventud del municipio de | tabulado y registrado los resultados |Fase lll. PPS
Santa Catarina Pinula, en los programas de los 5 instrumentos de >Registro de
municipales de desarrollo. levantamiento de la informacion. [asistencia
3. Presentar el informe final del diagndstico | A finales de abril 2015 los 30 lideres |> Informe mensual 1/4/2015| 29/04/2015|Estudiante de

de participacion de la juventud del municipio
de Santa Catarina Pinula, en los programas
municipales de desarrollo.

comunitarios han realizado la
presentacion de los resultados a
autoridades municipales.

Fase IV.
>Registro de
asistencia

PPS
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CAPITULO V

5. PRESENTACION DE RESULTADOS

En la presente seccion se presentan los resultados de las seis fases de ejecucion del
proyecto Elaboracion de diagnéstico de la participacion de la juventud del municipio de
Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo comunitario y se

cuantifica el cumplimiento de cada uno de los indicadores de éxito del mismo.

Fase No. I: Preparacién de la implementacion del proyecto

Objetivo:
Establecer contacto con 4 representantes de los actores involucrados: autoridades
municipales, empresariales, ONGs y lideres comunitarios para dar inicio a la ejecucion

del proyecto.

Resultados previstos
Para esta fase, los indicadores esperados eran los siguientes:
e A finales de enero 2015 se ha socializado y entregado 1 copia impresa del

proyecto ala persona enlace.

El indicador de esta actividad se ha logrado en un 100% y a su vez se ha superado
tres veces mas de lo previsto, considerando que la socializacion del proyecto fue
llevada a cabo junto a la persona enlace y autoridades del Area de Educacion, Area

Social y Departamento de Comunicacion Social.

El apoyo del Departamento de Comunicaciéon Social facilitdé el acercamiento al
Concejal Primero del Consejo Municipal, logrando gestionar un punto de agenda en
la reunion del COMUDE correspondiente a enero, para presentar el proyecto a lideres

comunitarios, alcaldes y alcaldesas auxiliares.
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A finales de enero 2015 se han establecido 2 reuniones con 2 representantes de
autoridades municipales y 15 alcaldes auxiliares para presentar el proyecto. Se
han perfilado 5 organizaciones y 3 empresas como potenciales aliados para el

desarrollo del proyecto.

El indicador propuesto fue superado en un 52% debido al cumplimiento de las metas
propuestas respecto a la participacién de la mayoria de alcaldes auxiliares de los
COCODES de primer y segundo nivel, durante la sesion del COMUDE y debido a la

identificacién de potenciales aliados durante el proyecto.

Durante la primera sesion se dio a conocer el proyecto al Director del Area de

Planificacién para reservar un espacio en la agenda del COMUDE.

La segunda de las reuniones se llevdo a cabo durante la reunibn mensual del
COMUDE, compartiendo esta informacion con los lideres de la comunidad,
instituciones gubernamentales, Consejo Municipal, 25 alcaldes y 3 alcaldesas

auxiliares.

Se perfilaron como instituciones de posibles alianzas: CONJUVE, Red Tzikin,
Asociacion Paz Joven, Asociacion IDEI y CentraRSE; y empresas como: TIGO,

Panifresh y La Megapaca.

A finales de enero 2015 se han construido las 4 plantillas para el registro de la
ejecucion de las actividades: diario de campo, ficha de monitoreo, anexo de

ficha de monitoreo e informe de fase.

Este indicador fue alcanzado en un 100%, debido a que las plantillas electrénicas para
el seguimiento del proyecto fueron elaboradas en Excel durante la dltima semana de
enero como estipula el cronograma. La creacion de formatos electronicos compilados
en un mismo libro de Excel es una facilidad que contribuye a que el estudiante ahorre

tiempo durante la ejecucion del proyecto.

117



Resultados no previstos

La identificacion de lideres comunitarios jovenes es una tarea nueva que se esta iniciando
en el municipio, los jovenes adultos no habian tenido participacion activa en temas de
ciudadania, por lo que es necesario dedicar horas diarias para la comunicacién con los
diferentes alcaldes auxiliares para identificar jovenes en sus localidades con potencial

para ser lideres en las diferentes aldeas.

Actividades desarrolladas durante la fase

Actividades planificadas

e Dialogar con la persona enlace acerca del proceso de ejecucion del proyecto.
e Establecer contacto con los actores involucrados en el proyecto.

e Construir el material a utilizar en cada una de las actividades planificadas.

Actividades realizadas
e EI23de enero 2015, via telefénica, se solicitdé una reunion con la persona enlace para
presentar el disefio, presupuesto e informe del proyecto. Esta reunién fue concedida

para el 28 de enero a las 15:00 horas.

e EI 23 de enero, por via telefonica se tuvo un primer acercamiento con el Director del
Area de Planificacion para solicitar una reunion, la cual fue concedida el 28 28 de
enero a las 14:30 horas en la que se solicité un punto de agenda para la sesién del

COMUDE, quien indicé el procedimiento interno para optar a un punto de agenda.

Por lo cual se solicité al Concejal Primero del Consejo Municipal su autorizacion para
incluir el tema dentro de la agenda del COMUDE, quien autorizé la peticion y solicito
al Departamento de Planificacion incluir este tema en agenda para la sesion de
COMUDE el sdbado 31 de enero de 2015 a las 15:00 horas.

Durante la reunién del COMUDE llevada a cabo el sdbado 31 de enero de 2015 a las
15:00 horas se presento el proyecto a lideres comunitarios, alcaldes auxiliares y al

Consejo Municipal siendo la presentacion el primer punto de agenda.
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Durante esta reunion se les solicité a los alcaldes auxiliares identificar minimo 3 lideres

comunitarios jovenes por aldea de edades de 17 a 29 afos.

Dicho requerimiento fue avalado por el Sr. Alcalde Jose Antonio Coro, quien enfatiz
a los alcaldes auxiliares su responsabilidad en identificar lideres comunitarios en sus
comunidades, recalcando acerca del seguimiento para obtener esos datos durante la

primera semana de febrero.

Asi mismo se identificé por via web y con base a las conversaciones previas con
autoridades municipales potenciales alianzas con instituciones como: CONJUVE, Red
Tzikin, Asociacion Paz Joven, Asociacion IDEI y CentraRSE; y empresas como: TIGO,

Panifresh y La Megapaca.

Del 26 al 30 de enero 2015, se crearon las plantillas para el registro de la ejecucién
del proyecto: se construyé la plantilla del diario de campo, buscando integrar dentro
de una légica semanal avances en la ejecucién del proyecto; se creo la ficha de
monitoreo para un seguimiento quincenal de la ejecucion y se creo el informe de fase

para registro de avances por cada etapa del proyecto.

Estas plantillas orientan al estudiante a registrar y documentar el proceso de practica,
rescatando todos logros mas significativos y los obstaculos existentes durante la
ejecucion del proyecto. Esta disciplina en el registro de los acontecimientos permite
alertar al estudiante sobre riesgos durante la ejecucion o identificar nuevas estrategias

de operacion.

Observaciones

Debido a la urbanizacion y desarrollo econémico del municipio, existe proliferacién de

grupos delictivos o zonas expuestas a la delincuencia por lo que se ha optado a la

construccion de residenciales cerrados en algunas de las aldeas, aspecto que limita la

interaccion y participacion de poblacion en actividades de interés comdn, lo que puede

generar que algunas de las aldeas no cuenten con algun representante.
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Por esta razon se prevé identificar un mayor niamero de lideres comunitarios en las aldeas
de mayor extension territorial y densidad demografica, como Aldea ElI Carmen y se da
visibilidad de riesgo de que no existan representantes de juventud en las Aldeas: El
Cambray, Puerta Parada, Don Justo y San José El Manzano, a causa de que no existen

alcaldes auxiliares definidos y no se ha logrado contacto.

Fase No. II: Preparar los instrumentos para la realizacion del diagndéstico

Objetivo:
Definir los instrumentos de investigacion que serviran para recopilacion de datos acerca

de la situacion de la participacion de la juventud en el municipio de Santa Catarina Pinula.

Resultados previstos

Los indicadores para medir el éxito de la fase fueron:

e A finales de febrero 2015 se han realizado 2 talleres participativos para definir

los indicadores y variables del proyecto.

Para este proceso se desarrollaron 2 talleres participativos en las aldeas El Pajon y la
Cabecera Santa Catarina Pinula en lo que se converso acerca de los indicadores y
variables a diagnosticar, se seleccioné a la participacion de la juventud en los
programas comunitarios de desarrollo y como indicadores: la cuantificacion del nivel

de participacion a nivel de los Consejos de Desarrollo.

e A finales de febrero 2015 se han definidos los 5 instrumentos para recabar la

informacion del diagndstico.

Para esta fase se determinaron 5 herramientas para recabar informacion: video,

encuestas, paleografos, dramatizaciones y guias de trabajo colectivo.
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e Afinales de febrero 2015 se han validado los 5instrumentos de forma cualitativa
(andlisis del contenido) y cuantitativa: andlisis de la confiabilidad entre

poblacion, expertos y conocimiento (Alfa de Cronbach).

De los instrumentos para registrar la informacién se determin6 que las herramientas:
video, encuestas, paledgrafos, dramatizaciones y guias de trabajo colectivo permiten
el registro cualitativo de informacion y que la encuesta es la Unica herramienta que

puede medirse mediante el método Alfa de Cronbach.

Resultados no previstos

En materia de transporte: se ha identificado que el terreno montafioso, la extension
territorial y densidad poblacional ha sido un aspecto que ha limitado el acceso a la
cabecera departamental donde se lleva a cabo el proyecto. Resulta necesario gestionar
transporte municipal para algunas de las aldeas, cuya topografia es de mayor inclinacién

y de dificil acceso.

Sin embargo, este factor no ha sido una limitante para continuar motivando a involucrarse

a mas participantes en el proyecto.

Actividades desarrolladas durante la fase

Actividades planificadas

e Realizar taller con los jévenes para definir los indicadores y variables del diagnostico
de participacion.

e Preparar los instrumentos para realizar el diagndstico.

e Validar los instrumentos.
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Actividades realizadas

Del 04 al 27 de febrero 2015, se trabajé en continuar la convocatoria de jovenes
lideres comunitarios para participar en el proyecto, estableciendo contacto con
alcaldes auxiliares en las aldeas: El Carmen, Salvadora |, Salvadora Il, El Pueblito,
Nueva Concepcion, Piedra Parada Cristo Rey, Piedra Parada El Rosario, Laguna
Bermeja, El Pajén, Manzano La Libertad, Canchon.

De forma paralela se coordiné del 6 al 21 de febrero, con la Direccion del Centro de
Alcance de Santa Catarina Pinula, y el 19 de febrero 2015 con la Direccion del Centro
Educativo Diversificado por Cooperativa (CEDCOOP) realizar la convocatoria para

jovenes lideres para involucrarse en el proyecto.

La convocatoria del Centro del Alcance fue efectiva ya que permitio la participacion 7
jovenes de dicha institucién en el proyecto durante la sesion del 22 de febrero 2015 y
asi mismo CEDCOOP que vinculo 27 participantes en la sesion del 27 de febrero 2015

donde se abordo el tema “Autoestima” y el diagnostico social.

Durante las sesiones del 22 y 27 de febrero 2015 se determinaron los instrumentos a
utilizar para recabar la informacién del diagndstico social de la participacion de la

juventud.

Se seleccionaron como herramientas de investigacion los instrumentos: video,

encuestas, paledgrafos, dramatizaciones y guias de trabajo colectivo.

Del 26 al 28 de febrero de 2015 se crean y validan los instrumentos para registrar la
informacion. Se determind que las herramientas: video, encuestas, paledgrafos,
dramatizaciones y guias de trabajo colectivo permiten el registro cualitativo de
informacion y que la encuesta es la Unica herramienta cuantitativa que puede medirse

mediante el método Alfa de Cronbach.
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Fase No. lll: Levantar lainformacion del diagnéstico de participacion de la juventud

del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de

desarrollo.

Objetivo:

Identificar el nivel de participacion de la juventud en el municipio de Santa Catarina Pinula

a través de un andlisis cuantitativo del involucramiento de los jovenes en los programas

municipales de desarrollo comunitario.

Resultados previstos

Los indicadores para medir el éxito de la fase fueron:

A finales de marzo 2015, se han integrado de forma participativa 6 grupos para

el levantamiento de la informacion.

Los jovenes se organizaron en 6 diferentes comisiones de trabajo para el
levantamiento de la informacion y decidieron a través de una Junta Directiva ser

representados ante actividades con sociedad civil o frente autoridades municipales.

Las comisiones sobre las que se organizaron para el levantamiento de datos fueron:
personas encuestadas, equipo de analisis de encuestas, equipo de analisis de datos
recopilados durante las dinamicas de trabajo colectivo, equipo de creacién de videos,

equipo creativo y equipo de redaccion.

Este ejercicio permiti6 a los jovenes identificar sus principales habilidades,
capacidades y destrezas postulandose para eleccion democratica en los cargos de la
Junta Directiva de Jovenes de la Oficina Municipal de Juventud que consideraron

podian desempeniar.
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La postulacién y la no postulacion de los jovenes a los cargos de la Junta Directiva
demostraron el interés y el compromiso individual y colectivo de los jévenes para
abstenerse a participar o involucrarse en el planteamiento de opciones que

contribuyan a reducir o eliminar las probleméticas identificadas en la comunidad.

A finales de marzo 2015, se han capacitado a 30 jovenes lideres comunitarios

para el levantamiento de la informacion.

A través de la ejecucion de la presente fase se logré capacitar a 24 jovenes lideres
comunitarios sobre el ejercicio de como realizar un diagndstico social y cual es la

importancia en la comunidad.

Los jovenes recopilaron informacion a través de herramientas como: video, encuestas,
papeldgrafos, dramatizaciones y con pruebas de ejecucion del cumplimiento de los
ejercicios propuestos en las guias de trabajo colectivo. Este ejercicio practico permitié
a los jovenes estrechar vinculos de amistad con otros jovenes debido al constante

trabajo en equipo y reflexiones grupales realizadas.

El empoderamiento de la juventud fue evidente y los participantes demostraron
capacidad de analisis, conocimiento de su realidad social, pensamiento critico y
liderazgo al presentar resultados encontrados frente a los otros jovenes. La discusion
parti6 desde problematicas en su comunidad hasta proyectos que contribuyan a
solventar problemas especificos.

A finales de marzo 2015, se haregistrado y tabulado lainformacién obtenida de

los diferentes 5 instrumentos de recopilacién de informacién.

La informacién obtenida de la investigacion social de campo fue registrada y
documentada a través de graficas y se evidencio con videos y fotografias la existencia
de otras herramientas de investigacion social como: producciones audiovisuales,

papelografos, dramatizaciones y el seguimiento de guias de trabajo colectivo.
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El material obtenido durante el proceso investigativo generd debate entre los jovenes
y promovié la reflexion acerca del papel ciudadano que cada uno juega en la

comunidad.

Resultados no previstos

e La creacion de una pagina en la red social de Facebook ha permitido y motivado el
contacto con diferentes jovenes, sin embargo, la administracién de la pagina requiere
de una inversion considerable de tiempo para el estudiante y para los jévenes de la

red que funcionan como administradores.

Actividades desarrolladas durante la fase

Actividades planificadas

e Conformar equipos para el levantamiento de informacion.
e Capacitar a los equipos responsables del levantamiento.

e Registrar y tabular la informacion obtenida.

Actividades realizadas

e Del 01 al 06 de marzo 2015 se conformaron equipos para el levantamiento de la
informacion. Durante la sesion del 01 de marzo se sensibilizé a los jovenes acerca de
la importancia de participar en estudios de investigacion social con el objetivo de

contribuir a cambiar alguna probleméatica comunitaria.

Se enfatizo que ellos jugaban el rol de representantes de sus comunidades por lo que
la informacion proporcionada por ellos seria la que defina la condicion en que las
aldeas y el municipio se encuentra. El 01 de marzo de 2015 se definié la comision de
trabajo de las personas que serian encuestas, incluyendo dentro de este grupo al total

de asistentes que participaron en el taller.

Esta sesion permitid identificar a través de preguntas abiertas las principales
problematicas en el municipio, donde los jovenes identificaron como problemas
prioritarios: la inseguridad, con 12 de 23 opiniones, y la falta de union entre los vecinos

de la comunidad, con 6 de 23 opiniones.
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Durante la sesion del 08 de marzo 2015, se abord6 el tema de participacion ciudadana
y se defini6 la Junta Directiva de jovenes, electa democraticamente, con
representantes que tendran como funcion ser la imagen y presencia de la red de

jovenes ante la sociedad civil y autoridades municipales.

Con el objetivo de incentivar el contacto y relacionamiento entre los miembros de la
red de jovenes se cred un directorio con los nombres, teléfonos y compafiia telefonica
al que corresponde el numero, de cada participante de la red y se distribuy6 entre los
asistentes asiduos a los talleres de capacitacion, recalcando sobre la importancia del
resguardo y buen uso de los datos brindados.

El dia 08 de marzo de 2015, se capacito a los jévenes acerca de la importancia del
diagnéstico social, la forma identificar problematicas y de realizar y llenar encuesta

para priorizar los problemas en la comunidad.

En esa misma fecha los jovenes respondieron a una encuesta que evallo los servicios
existentes en su comunidad, las instituciones u organizaciones para la libre
asociacion, los problemas mas serios que identifican en su localidad y las principales

potencialidades sociales para resolverlos.

Este ejercicio teorico y practico permitio del 02 al 13 de marzo 2015 compilar y
registrar a través de documentos escritos la percepcion que tienen los jévenes acerca
de la problematica de su comunidad. El andlisis de los resultados del ejercicio
evidenci6 que tienen amplio conocimiento y vision constructiva acerca de alternativas

para mitigar estas probleméaticas en su municipio.

Del 13 al 25 de marzo 2015, se actualizd la pagina de Facebook con avances e
iniciativas acerca de la red de jovenes de Santa Catarina Pinula. La respuesta de la
audiencia pinulteca fue positiva y se logré incrementar el nUmero de fanes de la pagina

de 23 “me gusta” antes del 13 de marzo 2015, a 63 “me gusta” para el 25 de marzo.
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Segun las estadisticas de Facebook de los 63 seguidores registrados hasta el 25 de
marzo, 26 seguidores son mujeres lo que representa el 41% de la poblacion y 37

seguidores son hombres lo que representa el 69% de la poblacion.

La cantidad de seguidores fluctia de acuerdo a la cantidad de eventos o
acontecimientos que la red que se estén publicando. Los dos acontecimientos claves
en el incremento de seguidores en la pagina fueron: el primero se registro del 22 al 24
de marzo 2015, posterior a la celebracion de clausura de la etapa de formacion

técnica, incrementando 10 fanes en el periodo mencionado.

El segundo incrementd considerable lo tuvo el 25 de marzo, con la participacion de
los jovenes de la red publicando fotografias en esta pagina acerca la sesion de
grabacion de videos profesionales para dar a conocer quiénes son como red de
jovenes, qué hacen y porqué es importante que los jovenes se involucren,

incrementando 27 fanes en un solo dia.

Con esta publicacién se hizo evidente el liderazgo que los jovenes ejercen en su
entorno inmediato y las capacidades tecnolégicas para editar y publicar contenido de
calidad y visualmente atractivo. Los jovenes con esta publicacion se dieron a conocer

como: Conexién - Red de jovenes de Santa Catarina Pinula.

Observaciones

Durante los talleres del 08 y 15 de marzo 2015 se realiz6 el registro y la tabulacion de
la informacion del diagnéstico social realizado; considerando la calidad del trabajo y
la integracién de los jovenes en equipos se logro anticipar una actividad calendarizada

para el mes de abril: realizar taller para revisar los resultados del diagndstico.

Durante la sesion del 15 de marzo los jévenes, organizados en sus comisiones de
trabajo, presentaron ante sus compafieros el proceso que siguieron para la obtencién
de datos, registr6 de la informacién, tratamiento de los datos y presentacién de

resultados del diagnostico social realizado.
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Fase No. IV: Presentar el informe final del diagndstico de la participacion de la
juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales

de desarrollo comunitario.

Objetivo:
Identificar el nivel de participacion de la juventud en el municipio de Santa Catarina Pinula
a través de un andlisis cuantitativo del involucramiento de los jévenes en los programas

municipales de desarrollo comunitario.

Resultados previstos

Los indicadores para medir el éxito de la fase fueron:

e A finales de abril 2015 se han realizado 2 talleres para la revision de los

resultados del diagnéstico.

El indicador se ha cumplido en un 100% debido dos talleres fueron llevados a cabo
junto a los jovenes para analizar, revisar y debatir acerca de los resultados derivados

del diagnostico social.

La identificacion de hallazgos en el diagndstico de la participaciéon de la juventud en
el municipio inicio durante marzo 2015 con los talleres de trabajo colectivo e
integracion grupal, a través de los cuales los jovenes identificaron sus principales

dificultades y potencialidades como grupo social.
Durante abril 2015 la informacion obtenida de esos talleres sirvié para organizar de

manera formal los resultados obtenidos durante los talleres y compilarlos a través de

un informe que serviria para entregarseles a las autoridades correspondientes.
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A finales de abril 2015, se ha elaborado 1 informe del diagnostico participativo.

El cumplimiento de este indicador es del 100% puesto que del 13 al 24 de abril de
2015 se ha realizado un informe de diagnéstico completo que presenta una
descripcion completa de las problematicas y potencialidades descubiertas en el

diagnostico.

El diagndstico realizado junto a los jovenes durante el mes de abril demostré que la
participacion en los COCODES es ocupada por mujeres en una 16% y en un 84% es
ocupado por hombres de una edad promedio de 51 y 53 afios respectivamente.

Por lo tanto, la participacién de la mujer y la juventud no es representativa, se
considera fundamental que para el éxito de la Oficina Municipal de la Juventud exista
el involucramiento e inclusion de los jovenes en la consulta, propuesta, disefio,
ejecucion, monitoreo y evaluaciéon de los planes, programas y proyectos que

promuevan el desarrollo de este grupo etario.

El desarrollo integral de la juventud se genera a través de la creacion las
oportunidades que les permitan a los jovenes acceder a mejores condiciones de vida
a través de la mejora de sus habilidades, capacidades y destrezas; y por lo tanto se
contribuya a la reduccion de brechas que los marginan de diferentes oportunidades

de desarrollo: social, laboral y econémico.

A finales de abril 2015 los 30 lideres comunitarios han realizado un evento para

presentar los resultados del diagnostico.

El logro del indicador es de un 100% ya que los jovenes tuvieron representacion
directa en la obtencidn, procesamiento, analisis y presentacion de resultados; sin
embargo, por cuestiones de espacio la municipalidad sélo autoriz6 el ingreso a cuatro
de los jovenes de la red que fungieran como representantes y dieran a conocer los

resultados obtenidos en el diagnéstico.
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En la sesion del Consejo Municipal de Desarrollo (COMUDE) se agregé como un
punto de agenda la presentacion de los resultados del diagndstico y las alternativas
de solucién que los jévenes consideran pueden contribuir a incrementar y motivar la

participacion de los jévenes en la localidad.

Como insumo de apoyo 3 informes de diagndstico fue entregado a autoridades del
Consejo Municipal y 35 hojas de resumen fueron distribuidas entre los participantes

de la sesion.

La participacion de los jévenes causo sorpresa y un impacto positivo en la audiencia,
lo que desencadend en el establecimiento de alianzas con alcaldias auxiliares y el
ofrecimiento de apoyo de personal municipal y el Consejo Municipal para la
continuidad de iniciativas que promuevan el desarrollo de la juventud en: liderazgo,

cultura, prevencion y ciudadania.

Resultados no previstos

Los jovenes generaron decidieron realizar un esfuerzo adicional y trabajaron en una
propuesta ciudadana de crear 4 perfiles de proyectos que contribuyeran a la reduccion
de la inseguridad y el incremento de participacion juvenil en los procesos de

planificacion del desarrollo local.

Actividades realizadas durante la fase

Los talleres de revision de resultados fueron llevados a cabo los dias martes 21 de
abril y jueves 23 de abiril, estos talleres conllevaron discusiones, debates, puestas en
comun y divisién del trabajo en comisiones para poder cumplir con la sistematizaciéon

y analisis de toda la informacion en tiempo.

Adicional a los talleres de revision de resultados los jovenes asumieron compromisos
en casa para la construccién del informe de diagndstico y la creacion de una propuesta
ciudadana que contribuya a incrementar la participacién de la juventud, los jévenes
plantearon 4 perfiles de proyectos enfocados a incrementar el liderazgo y la reduccion

de la inseguridad.
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Los 4 perfiles de proyectos planteados por los jovenes fueron: Seguridad Ciudadana,

Liderazgo, CineXprésate y Voluntariado.

El trabajo de los jovenes fue continuo desde 21 al 24 de abril, periodo que permitio
estudiar a profundidad las caracteristicas de participacion social en el municipio y
determinar que existe escaso involucramiento de la mujer y la juventud en estos

procesos de desarrollo.

La contribucién de los jovenes visibilizé que no existen organizaciones sociales fuertes
0 programas gubernamentales que promuevan el desarrollo integral de la juventud.
Es indispensable que puedan generarse alternativas que fortalezcan los semilleros de
talento en el municipio para la promocion de lideres éticos y profesionales capaces de

contribuir al desarrollo social del area.

El 25 de abril durante la sesion ordinaria del Consejo Municipal de Desarrollo
(COMUDE) se presentaron los resultados de diagnostico de la participacién de la
juventud en el municipio de Santa Catarina Pinula a las autoridades del Consejo

Municipal, Alcaldes Auxiliares de 32 aldeas y representantes de la sociedad civil.

La presentacion de resultados en la sesion ordinaria de COMUDE durante abril 2015
sentd un precedente acerca del rol de la juventud en el municipio y permitié un
acercamiento con autoridades del Consejo Municipal y alcaldes auxiliares; por lo que
se percibe a simple vista el interés y la voluntad politica de dar continuidad a los 4

perfiles de proyectos planteados por los jovenes.
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Fase No. V: Preparar el informe final de la Practica Profesional Supervisada que
responda a contribuir a diagnosticar el nivel participacién de la juventud con el

objetivo de generar desarrollo comunitario en el municipio.

Objetivo:
Construir un documento académico que sirva de apoyo para orientar la toma de
decisiones de autoridades municipales y sociedad civil acerca de la inclusion del tema de

juventud en la agenda de desarrollo de Santa Catarina Pinula.

Resultados previstos

Los indicadores para medir el éxito de la fase fueron:

e A finales de mayo 2015 se ha elaborado el informe final de PPS.

El indicador se ha cumplido en un 100% debido a que el informe correspondiente a
las 6 fases de ejecucion de practica profesional supervisada se ha realizado durante

el mes de mayo y enviando a primera revision al docente de catedra.

e A finales de mayo 2015 se han realizado las conclusiones y recomendaciones

del informe final de PPS.

El cumplimiento de este indicador es del 100% puesto que el 20 de mayo de 2015 se
ha enviado a primera revision al docente de catedra el informe de préactica profesional
supervisada incluyendo las conclusiones y recomendaciones sobre el proceso de

ejecucion del presente proyecto.
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A finales de mayo 2015 se harealizado 1 evento parala entrega del informe final

alos involucrados.

El logro del indicador es de un 100% ya que el 15 de mayo de 2015, junto a los jovenes
participes del proyecto se ha tenido una reunion con las autoridades municipales para
presentarles los resultados finales del proyecto, las conclusiones y las

recomendaciones.

Actividades realizadas durante la fase

Del 5 al 6 de mayo se dedicaron 7 horas diarias de trabajo de campo y gabinete para

la realizacion de los informes de préctica.

Del 7 al 9 de mayo se realizaron las conclusiones y recomendaciones para el informe
final de practica, asi como la preparacion del informe final para las autoridades

municipales dedicando 7 horas de trabajo del 7 al 9 de mayo.

El dia 15 de mayo se realizd la presentacion de resultados a las autoridades
municipales con el objetivo de socializar los principales aprendizajes obtenidos
durante el proceso. Para esta sesion se calendarizaron 4 horas de ejecucion, las
cuales contemplan plenaria con el equipo Conexion. Red de jévenes de Santa

Catarina Pinula y reunion con autoridades de la Oficina Municipal de Juventud.

Se ha definido como prioritario el formal establecimiento de la Oficina Municipal de la
Juventud dentro de la Direccién de desarrollo social y econémico, lo que implica la
contratacion de personal responsable a cargo de la oficina que cumpla con las
habilidades, capacidades y destrezas de prestar un servicio de calidad a la comunidad

y ser un mediador entre la sociedad civil y el ente gubernamental.
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Para asegurar la continua participacion de los jovenes en el proyecto es necesario
darles acompafiamiento y asesoria para la consolidacion de Conexion - Red de
jovenes de Santa Catarina Pinula con el objetivo de lograr el formal establecimiento
de la como entidad como una institucién de caracter legal, que posea personalidad

juridica y sea reconocida por la comunidad.

Fase No. VI: Elaborar el plan de sostenibilidad del proyecto con el objetivo de
brindar a la municipalidad los elementos organizacionales que permitan replicar

la ejecucidn del proyecto.

Objetivo:

Elaborar un plan de accion que permita a las autoridades municipales y a la sociedad civil
dar seguimiento a las propuestas contenidas en este informe con el objetivo de
incrementar la participacion y representatividad de los jovenes en los espacios de poder

local.

Resultados previstos

Los indicadores para medir el éxito de la fase fueron:

e A finales de mayo 2015 se ha redactado el Plan de sostenibilidad respecto al

proyecto de PPS.
El indicador se ha cumplido en un 100% puesto que el Plan de sostenibilidad fue

enviado a revision para el docente de cétedra el 20 de mayo de 2015, dentro del

periodo calendarizado en el cronograma de trabajo.
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A finales de mayo 2015 se ha socializado el Plan de sostenibilidad del proyecto

con la persona enlace.

El cumplimiento de este indicador es del 100% puesto que el 15 de mayo de 2015 se
present6 a las autoridades municipales, Junta Directiva de la Oficina Municipal de la
Juventud y jovenes representantes de Conexiéon — Red de jovenes de Santa Catarina
Pinula las estrategias para dar continuidad a la atencién de la juventud como parte de

la agenda de desarrollo del municipio.

A finales de mayo 2015 se ha entregado 6 copias del Plan de sostenibilidad a

los actores involucrados en el proyecto.

El logro del indicador es de un 100% puesto que el 15 de mayo de 2015 se ha
realizado la entrega del Plan de sostenibilidad a un representante de Alcaldia, dos
representantes del COMUDE, dos autoridades municipales miembros de la Junta
Directiva de la Oficina Municipal de Juventud y a un joven representante de Conexion

— Red de jovenes de Santa Catarina Pinula.

Actividades realizadas durante la fase

Del 12 al 14 de mayo de 2015 se dedicaron 23 horas de trabajo de campo y gabinete
para definir las acciones que contribuyan a darle continuidad al proyecto y para
construir el plan de sostenibilidad que define como hacer operativa una propuesta de
seguimiento, incluyendo los siguientes elementos: definicion de la accién a ejecutar,

indicador, fecha, responsable y resultados.

El 15 de mayo se dedico 01 hora de trabajo de campo para presentar junto a Conexion
— Red de jévenes de Santa Catarina Pinula las propuestas del Plan de sostenibilidad
a la persona enlace, autoridades municipales miembros de la Oficina Municipal de la
Juventud que pueden servir para dar continuidad al fortalecimiento de la participacion

de las juventudes en la localidad.
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El dia 15 de mayo se dedic6 01 hora del trabajo de campo para formalizar y
documentar la entrega de los seis informes del proyecto Elaboracién de diagnéstico
de la participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en los
programas municipales de desarrollo comunitario a las autoridades municipales y

miembros de la sociedad civil.
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CAPITULO VI
6. ANALISIS DE RESULTADOS
Este capitulo contempla el analisis de los resultados obtenidos de la ejecucion del
proyecto Elaboracion de diagnostico de la participacion de lajuventud del municipio

de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo comunitario.

El analisis de los resultados se realiza con base en tres premisas bases:
e El diagnéstico es fundamental para intervenir en una problematica social.
e La participacion ciudadana de la juventud genera desarrollo social.

e La voluntad politica asegura la continuidad del desarrollo social.

6.1 El diagnéstico es fundamental para intervenir en una problemética social

Para la realizacion del diagnéstico fue importante contar con instrumentos apropiados,
gue permitieran obtener resultados creibles, por esta razén se prepararon cinco
herramientas de investigacion social que facilitaron la interrelacion entre los participantes
y la obtencién de informacién confiable, los instrumentos utilizados fueron: videos,

encuestas, paledgrafos, dramatizaciones y guias de trabajo colectivo.

Durante este proceso jovenes de diferentes organizaciones: centros educativos, Centro
de Alcance, lideres referidos por alcaldes auxiliares y voluntarios referidos por los
invitados iniciales fueron sumandose al proyecto y a través del trabajo en equipo y
dinamicas grupales fueron consolidandose como un grupo activo, participativo y critico

de la realidad nacional y de su papel como jovenes en la sociedad.

Los jévenes y los padres de familia lograron romper el escepticismo y la desconfianza
con este tipo de proyectos al identificar que lo que se buscaba hacer era un analisis
profundo de nuestra realidad e incrementar la participacion de los jovenes a partir de

procesos de empoderamiento y transformacién social.
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Durante el periodo de ejecuciéon del diagndstico enero a abril 2015, se parte con la
organizacion y ejecucion del diagnéstico comunitario, donde se conocieron las
caracteristicas de la participacion juvenil y junto a un equipo de 56 jovenes se logran
identificar dos principales probleméaticas que afectan a la juventud: la inseguridad y la falta

de unién en la comunidad.

El proceso de interaccion y trabajo colaborativo con se llevo a cabo con 56 jovenes de
las 10 diferentes aldeas: ElI Carmen, Salvadora |, Salvadora Il, El Pueblito, Nueva
Concepcidn, Puerta Parada, Piedra Parada Cristo Rey, Piedra Parada El Rosario, San
José El Manzano, Laguna Bermeja, ElI Pajon, Manzano, La Libertad, Don Justo y

Canchon.

Lograr el involucramiento de la juventud en conocer las probleméticas que afectan a su
municipio les permitio a los jovenes cambiar de un rol de observadores a analistas de las

problematicas locales y a protagonistas de los cambios sociales en su comunidad.

6.2 La participacion ciudadana de la juventud genera desarrollo social

Para conocer la situacion del municipio en materia de participacion ciudadana fue
necesario involucrar a los jovenes en el proceso de recopilacion de informacion, en la
elaboracion del diagnostico, en el anadlisis de los resultados y en el planteamiento

colectivo de estrategias que promuevan el desarrollo integral de las juventudes.

El presente diagndstico contribuy6 a identificar que la segregacion social y el divisionismo
existente en municipio, sumando a la situacion de criminalidad deteriora de forma
progresiva las formas de participacion existentes en la comunidad y marginan a la
juventud de la posibilidad de recuperar los espacios publicos e interactuar con los vecinos,

como parte de una dinamica social saludable.

138



De acuerdo con la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCONVI) 2011, el 68%
de la poblacion guatemalteca es menor de 30 afios, por lo tanto, es determinante para el
pais y el desarrollo de la democracia el involucramiento de esta juventud en procesos de
transformacion que contribuyan a facilitar el acceso al poder y a condiciones de vida digna

al sector de juventud.

Segun proyecciones del censo poblacional del Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
2002, para el 2015 Santa Catarina Pinula tendria una poblacion de 96,656 personas, de
las cuales 56,309 serian personas entre 0 y 29 afos, lo que representa un 58% de

poblacion joven en el municipio.

Por lo tanto, para la realizacion de este ejercicio de investigacion social se consider6
necesario construir un proceso de analisis y contraste de tres grupos de poder ciudadano:
un andlisis a la participacion del Consejo Municipal, un analisis a la participaciéon de los

alcaldes auxiliares y un analisis de la juventud como representantes de la sociedad civil.

De esta forma se identificé que en el municipio de Santa Catarina Pinula existe escasa
representacion de la juventud en cargos publicos de toma de decisiones.

Con base a un andlisis realizado por los jovenes miembros del presente proyecto, durante
abril 2015 se identificé que el Consejo Municipal esta compuesto por personas mayores
de 30 afos, de los cuales 11 son hombres y 3 son mujeres, lo cual es nos es

representativo para la juventud y es escasamente representativo para las mujeres.

A través del mismo estudio se analizé el involucramiento ciudadano en los Consejos
Comunitarios de Desarrollo (COCODES) y se identificé que durante abril 2015 existen 32
COCODES nombrados a nivel de aldeas y sectores de la comunidad, donde 27 de los
representantes son hombres y 5 son mujeres, en los cuales el promedio de edad es de

53 y 51 afos respectivamente.
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La concentracion patriarcal del poder en hombres adultos, resta representatividad y
aumenta la vulnerabilidad de los otros sectores de la poblacién: mujeres y juventud que

no estan representados formalmente en las agrupaciones gubernamentales del territorio.

A la juventud por su misma condicion etaria se le ha omitido de procesos de participacion
activa, aspecto que incrementa su exposicién a vulnerabilidades en el cumplimiento de
sus derechos econoémicos, civiles, politicos y sociales. El factor adulto-céntrico en el poder
reduce la capacidad de generacion de propuestas de gobierno pertinentes con la
poblacion, lo que reste afinidad con sus gobernantes.

Conocer las causas que propician y limitan la inclusion de la juventud en proyectos de
desarrollo comunitario permite determinar las areas de interés y formas de participacion
a través de las cudles los jovenes pueden iniciar a generar impacto y a acceder al poder
local.

Por lo tanto, es vital iniciar a planificar programas y proyectos que atiendan las
necesidades de la juventud y estén adaptados a las caracteristicas propias de la
poblacién destinataria. Para realizar proyectos con los jovenes debe conocerse,
consultarse y trabajar con los jovenes en proyectos que sean pertinentes y de interés

para la juventud.

6.3 La voluntad politica asegura desarrollo social a largo plazo

El presente diagndéstico social muestra cual es la situacion de la participacion ciudadana
de la juventud en Santa Catarina Pinula y evidencia que no esta siendo representada en
los espacios de toma de decision, para ello se plantea una serie de alternativas, que, a
partir de contar con voluntad politica, pueden contribuir a incrementar la participacion y la

representatividad de las juventudes en el municipio.
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Para trascender en materia de participacion de la juventud es necesario continuar con un
esfuerzo civil y politico en el cual los jovenes y la municipalidad de Santa Catarina Pinula
ratifiquen su compromiso e interés en la inclusion de las juventudes a procesos de toma

de decision local.

Por lo que se plantean como primeros espacios de participacién de la juventud el ocupar
un cargo en la Junta Directiva de la Oficina Municipal de la Juventud y como Concejales
de Juventud dentro de los COCODES.

Adicionalmente como parte del compromiso y la voluntad civica, los jovenes plantearon
durante la sesion ordinaria de COMUDE el 25 de abril 2015 alternativas que pudieran

contribuir a reducir dichas problematicas.

Con base en este analisis 9 jovenes decidieron acordar actuar como representantes de
la red y trabajar en la construccién de propuestas ciudadanas que contribuyeran a reducir
dichas problematicas y crearon 4 perfiles de proyectos sobre los ejes de trabajo: prevenir
la delincuencia en los jovenes y promover el liderazgo, las iniciativas fueron:

Seguridad Ciudadana, Voluntariado, Liderazgo y CineXprésate

La obtencion de estos resultados y el trabajo en equipo incrementd la afinidad y
entusiasmo de los jovenes e incentivd la creacion de una Red de jovenes de Santa
Catarina Pinula denominada Conexion, la cual actualmente tiene presencia en las redes
sociales virtuales: Facebook, Instagram, Twitter y pagina web en Wix, donde con

frecuencia comparten contenido e interactian con otros jévenes.

En representacion de la Red de Jévenes Conexion de Santa Catarina Pinula los jévenes
reiteraron su compromiso con apoyar desde una perspectiva ciudadana, no partidista, la
continuidad de estos proyectos a través de las préximas reuniones de trabajo que se

deriven de esta causa.
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De esta forma se consider6 como la principal prioridad para los jévenes y para el
fortalecimiento institucional de la Municipalidad de Santa Catarina Pinula dar continuidad
al proyecto como parte de una prioridad municipal y un punto de la agenda de desarrollo
para el municipio, por lo que se considera fundamental la asignacion presupuestaria

correspondiente para el eficiente funcionamiento.

La materializacion del esfuerzo realizado por los jévenes debe verse acompafiado de las
decisiones estratégicas, politicas y econdémicas de la municipalidad de Santa Catarina
Pinula mediante la contratacion de personal competente y con vocacion de servicio para
los jovenes y la poblacién pinulteca que asegure la eficiente evolucion de la Oficina

Municipal de Juventud dentro del ayuntamiento.

La calidad en la gestién municipal de esta localidad ha sido un referente para distintos
poblados a nivel nacional e internacional, sin embargo, es vital que pueda considerar a la
innovacion social como un elemento fundamental para mantener la gestion del

ayuntamiento a la vanguardia y enfocada en resultados.

Con base en el diagndstico realizado se identificd que la municipalidad ha sido efectiva
en la prestacién de servicios a la comuna desde un aspecto tradicional y conservador,
por lo que se considera fundamental visualizar a la capacitacion en innovacion social,
gestiéon publica y creatividad una herramienta fundamental para incrementar el impacto

gue las decisiones municipales tengan en la localidad.
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CONCLUSIONES

En el presente capitulo se presentan los principales aprendizajes del desarrollo del
proceso de Practica Profesional Supervisada obtenidos mediante la ejecucion del

diagnéstico social de la participacion de la juventud en Santa Catarina Pinula.

1. El diagnéstico es fundamental para intervenir en una problemética social.

e Las resoluciones de las problematicas de juventud en la localidad se ven
agravadas a partir del desconocimiento de la diversidad de actores publicos,
privados y no lucrativos que operan en el sector.

e Lainexistencia de datos demograficos recientes reduce la posibilidad de identificar
en menor tiempo los problemas existentes a nivel local.

e Las dinamicas sociales de una comunidad permiten conocerles e identificar con
mayor facilidad los problemas prioritarios de cada localidad, la débil organizacion
comunitaria a nivel de juventud pone en manifiesto la desarticulacion y
segregacion de los grupos juveniles.

e El diagndstico comunitario realizado con los jévenes evidencié que Santa Catarina
Pinula presenta problemas de inseguridad, delincuencia, violencia intrafamiliar,
alcoholismo y falta de unién entre los vecinos, y que ante estas problematicas
sociales los jovenes cuentan con limitados espacios de convergencia para gestar
una nueva cultura social.

e La realizacion del diagndstico comunitario evidencié que la mayor concentracion
del poder se encuentra en hombres adultos mayores a 50 afios, excluyendo de la
oportunidad de participacién a jovenes y mujeres.

e EXxiste escaso reconocimiento y limitadas oportunidades para que los jovenes
perfeccionen sus capacidades, habilidades y destrezas sociales, culturales y
politicas. La condicién etaria ha sido un factor de exclusién a la participacién de
jovenes en cargos, roles o actividades publicas de impacto en el desarrollo social

del municipio.
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Para la Gerencia Social se considera al diagnostico participativo como la
herramienta por excelencia para la investigacion social y la identificacion del valor
publico que un proyecto pueda generar.

La metodologia del Trabajo Social se fundamenta en la integracién, cooperacion y
participacion activa de la ciudadania en la resolucion de sus problemas, aspecto
gue favorece una evolucion de los planes de trabajo basada en la autogestion, la
sostenibilidad, la creacion de habitos de ciudadania y la reduccion de conductas

paternalistas.

La participacion ciudadana de la juventud genera desarrollo social.
Considerando que para el afio 2015, el 58% de la poblacién son 56,309 personas
menores de 30 afios se considera prioritario la atencion integral del desarrollo de
este grupo etario a corto, mediano y largo plazo para asegurar su acceso a
condiciones dignas de vida.

La calidad en la gestibn municipal posiciona a la municipalidad como un ente
prestador de servicios valiosos para la poblacién, sin embargo, este ejercicio ha
sido acompafiado de conductas paternalistas que reducen la participacion
ciudadana activa.

El ayuntamiento se ha focalizado en priorizar la participacion ciudadana en
personas adultas de la tercera edad, de lo cual ha excluido a nifiez, adolescencia
y a adultos jévenes en trabajar por su comunidad.

La escasa participacion comunitaria es una caracteristica comun en las ciudades
altamente urbanizadas, sin embargo, esta situacion repercute en el
involucramiento y la calidad de vida de sus habitantes.

La existencia de parques y salones comunales son espacios que fomentan la
convivencia de sus habitantes para actividades recreativas o de convivencia, sin
embargo, no es un espacio permanente que motive la convergencia e integracion
de diferentes grupos sociales.

El liderazgo de la nifiez y la juventud ha sido excluido de procesos de
transformacion social, aspecto que permite a ambos grupos etarios estar

expuestos a situaciones de riesgo social o violencia.
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Actualmente dentro del Consejo Municipal no existe participacion de un
representante de la juventud, por lo tanto, no hay un ente politico responsable de
velar por necesidades sociales y politicas de este grupo etario.

La juventud carece de representacion en los Consejos Comunitarios de Desarrollo
(COCODEs), organizaciones que tienen como objetivo promover y llevar a cabo
politicas participativas que beneficien a la comunidad. Sin su participacion en estas

agrupaciones carecen de representacion e incrementa su vulnerabilidad.

La voluntad politica asegura la continuidad del desarrollo social.

De acuerdo con la gestion por resultados que refiere la Gerencia Publica, es vital
gue la administracion municipal incremente el valor puablico que su trabajo tiene
para los vecinos, a través de la atencién de las demandas las juventudes en
materia de prevencion del delito, derecho de asociacion, libertad de expresion y
derecho de participacion.

Para el aflo 2015 en la Municipalidad de Santa Catarina Pinula existe la Oficina
Municipal de la Juventud la cual requiere de planes, programas y proyectos
enfocados a resolver las necesidades de la poblacion local, por lo que se considera
vital la atencion la planificacion para el eficiente funcionamiento de la misma.

La Municipalidad de Santa de Catarina Pinula cumple parcialmente con los
lineamientos del Congreso de la Republica respecto al ejercicio de funciones de la
Oficina Municipal de Juventud referidos en la reforma al Cédigo Municipal 12-2002,
planteada mediante la Iniciativa de Ley 4248 en 2010 aprobada por el Congreso
de la Republica.

Para el 2015 la Oficina Municipal de Juventud carece de una Politica Municipal de
Juventud que evidencie su postura, intereses y rutas de trabajo para movilizarse a
atender las demandas relacionadas a juventud existentes en la localidad.

La ejecucion eficiente de la Politica Publica Nacional de Juventud 2012-2020
aprobada por el Congreso de la Republica segun el acuerdo gubernativo
173-2012, requiere de voluntad politica del Consejo Municipal y la capacidad de
técnica al interno de la Oficina Municipal de Juventud que permita coadyuvar

esfuerzos en este tema.
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La existencia de la Politica Publica Nacional de Juventud 2012-2020 aprobada por
el Congreso de la Republica segun el acuerdo gubernativo 173-2012, demanda
promover y fortalecer la participacion de las y los jovenes en procesos socio-
politicos.

El efectivo ejercicio de la Politica Publica Nacional de Juventud 2012-2020
aprobada por el Congreso de la Republica, segun el acuerdo gubernativo 173-
2012, depende de un Plan de Accién con enfoque de Gestion por Resultados de
Desarrollo para que pueda operacionalizarse.

El establecimiento de una Oficina Municipal de la Juventud en una localidad donde
la mayor participacién es de adultos supone un reto significativo para la actual
administracion, que podra superarse mediante la coordinaciéon con alianzas
estratégicas con sectores académicos y técnicos como: CONJUVE, URL, MIDES
y SEGEPLAN.
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RECOMENDACIONES

A continuacion, se describen todas las acciones que son sugeridas a la Municipalidad de
Santa Catarina Pinula y a la sociedad civil para dar continuidad a los planes de trabajo

que promuevan de forma integral el desarrollo de las juventudes en la localidad.

1. El diagnéstico es fundamental para intervenir en una problematica social.

e Realizar un mapeo de los actores publicos, privados y no lucrativos que operan en
el sector e identificar sus principales ejes de trabajo y datos de contacto para
facilitar la interrelacion y trabajo entre ellos.

e En caso de no ejecucién en el tiempo correspondiente el censo nacional de
poblacion del Instituto Nacional de Estadistica (INE) se recomienda realizar un
censo poblacional para el municipio de Santa Catarina Pinula, aspecto que
permitird un mejor conocimiento de la densidad poblacional y problematicas que
afecten a cada grupo social.

e Promover la articulacion y la formal organizacion comunitaria de los jévenes en los
diferentes grupos sociales de su interés.

e Gestionar el mejor uso y aprovechamiento de los espacios publicos y privados
ociosos para el uso de la comunidad, procurando que estos espacios sirvan como
punto de interaccidén y convergencia para los jovenes del municipio.

e Incentivar la participacion social y politica de los jovenes en el municipio a través
del liderazgo de los proyectos sociales en una alianza triangular entre
organizaciones gubernamentales, entidades privadas y miembros de la sociedad
civil.

e Incrementar la visibilidad de los jévenes a través de su involucramiento al servicio
a la comunidad a través de proyectos académicos, eventos, actividades culturales
y actividades comunales que contribuyan al desarrollo social del municipio.

e Se recomienda que para iniciar la prestacion de servicios oficial de la Oficina
Municipal de Juventud la entidad pueda basarse en las necesidades comunitarias
identificadas en el presente diagndstico comunitario realizado a través de la

Universidad Rafael Landivar.
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Se considera fundamental que los Planes de Accion de la Oficina Municipal de la
Juventud consideren dentro de los valores de la entidad la confianza, cooperacion
y perseverancia; y como principios la promocion de la dignidad de la persona a
través de programas sociales que fomenten la corresponsabilidad y autogestion

de soluciones a problematicas sociales especificas.

La participacion ciudadana de la juventud genera desarrollo social.

Se recomienda al Consejo Municipal considerar dentro de su plan de gobierno para
el aflo 2016 un eje de trabajo que priorice la atencién de la juventud y la promocion
de una cultura de paz y dignificacion humana.

Se considera importante el ejercicio de una gestion gubernamental con valor
compartido donde las estrategias planteadas dentro de la Oficina Municipal de
Juventud generen valor para diversas oficinas gubernamentales, organizaciones
sociales y empresas privadas, esto con el objetivo de incrementar el protagonismo
social y la reduccién de conductas paternalistas.

Priorizar el desarrollo de la juventud a través de la visibilizacion de los jovenes
como actores de cambio con capacidades, habilidades y destrezas particulares,
mediante la creacion de una compafa de comunicacion publica difundida en el
municipio que esté protagonizada y liderada por jovenes del municipio que trabajen
o estudien a nivel medio o universitario.

Incrementar la participacion e interrelacion ciudadana a través de solicitar que los
complejos habitacionales o condominios designen a representantes de juventud
para que pueda ser parte del CODODE de cada aldea y enfatizar que como parte
de la aldea ellos tienen deberes y responsabilidades con la comunidad.
Determinar salones o espacios como puntos permanentes para la libre asociacion
de jovenes para la realizacion de actividades culturales, sociales y de participacion
politica ciudadana (no partidista) que promuevan el liderazgo y la creatividad en
este grupo etario y les permita desligarse de actividades de ocio o pasatiempos

delictivos.
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Se recomienda promover una Politica Publica Municipal de Nifiez que reduzca al
maximo la vagancia o absentismo de nifiez y adolescencia a los centros
educativos, donde se sancione a los padres o encargados por el cuidado
irresponsable de los menores al no ser enviados a los centros de formacién
académica o formacion técnica segun corresponda.

Se sugiere al Consejo Municipal materializar su interés en el tema de nifiez y
juventud para la promocion del desarrollo social del municipio, a través de la
designacion de un Concejal joven encargado de esta materia y quien a su vez funja
como parte de la junta directiva de la OMJ y sea el embajador responsable de la
promocion de la Politica Nacional de Juventud 2012-2020.

Establecer dentro de la Politica Puablica Municipal la creacion del rol de Concejal
de Juventud dentro de los COCODEs, cargo que pueda ser ocupado por un
hombre o una mujer entre 18 y 29 afios. Este cargo estaria regulado como un
concejal tal como lo refiere el Codigo Municipal (2010), con una distribucién de

cuotas de poder a nivel municipal de 50% a cada sexo.

La voluntad politica asegura la continuidad del desarrollo social.

Se recomienda a la Municipalidad de Santa Catarina Pinula definir los ejes de
trabajo de la Oficina Municipal de la Juventud desde una perspectiva inclusiva con
base en el presente diagndstico realizado a la juventud pinulteca y con base a la
Politica Municipal de Juventud 2012-2020.

Se sugiere que para lograr el establecimiento de planes, programas y proyectos
para la Oficina Municipal de Juventud para el afio 2017 es indispensable que para
el afio 2016 pueda consolidarse un equipo de trabajo interinstitucional con
organizaciones gubernamentales, ONG, universidades y sociedad civil que
trabajen sobre estos tres aspectos referidos.

Realizar un conversatorio expositivo durante la sesion de COMUDE acerca del rol
gue juega la municipalidad en temas de juventud, ante las reformas aprobadas al
Caodigo Municipal 12-2002, planteada mediante la Iniciativa de Ley 4248 en 2010,
para reforzar el compromiso juridico y social que tienen todos los servidores

publicos municipales con los jovenes de la localidad.
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Promover desde la Oficina Municipal de Juventud la creacién de una Politica
Municipal de Juventud enfocada en atender las demandas sociales y politicas de
los jévenes, solicitando el apoyo técnico y profesional a estudiantes de las carreras
de Trabajo Social, Ciencias Juridicas y Sociales y Relaciones Internacionales y
ONGs que trabajen en la promocion de estos derechos.

Realizar un exhaustivo proceso de reclutamiento y seleccidén de personal previo a
contratar a la persona responsable de la Oficina Municipal de Juventud
asegurando posea las habilidades, capacidades y destrezas sociales, técnicas,
politicas y académicas necesarias para ejercer el rol. Es fundamental para este rol
un don de servicio a las personas y gusto por el trabajo de campo.

Fortalecer la participacion de las y los jovenes en procesos socio-politicos a través
de su involucramiento y participacion destacada en los COCODESs y sesiones de
COMUDE.

Crear un Plan de Accion para la Oficina Municipal de Juventud que replique la
metodologia de Gestibn por Resultados de Desarrollo y permita coadyuvar
esfuerzos entre las diferentes instancias publicas, privadas, no lucrativas y
organizaciones civiles, para lograr exista participacion ciudadana de jévenes en
los 32 COCODEs de aldeas y sectores, vigentes hasta abril de 2015.

Conformar para la Mancomunidad del Sur la Mesa técnica permanente de la
juventud que reldna alianzas estratégicas con sectores académicos y técnicos
como: CONJUVE, URL, MIDES y SEGEPLAN, que contribuyan a asesorar y
desarrollar los planes, programas y proyectos referentes a juventud y a iniciar la

construccion de la Politica Publica Municipal dentro de la OMJ.

150



PLAN DE SOSTENIBILIDAD

El presente plan contiene las acciones que es necesario ejecutar para dar continuidad al
proyecto en cuestion y contribuir a incrementar la participacion ciudadana de la juventud

dentro de los programas municipales de desarrollo comunitario.

Justificacién

Es fundamental hacer operativas las acciones y recomendaciones que refiere el presente
a la Oficina Municipal de la Juventud, con la finalidad priorizar desde el gobierno local el
desarrollo integral y promocion de mejores condiciones de vida para las juventudes.

Existe con urgencia la necesidad de abordar frontal y estratégicamente la atencion a las
demandas y necesidades de los jovenes para asegurar el pleno desarrollo de sus
capacidades, ejercicio de sus deberes y derechos ciudadanos y la creacion de

oportunidades sociales, politicas, econdmicas para el municipio al largo plazo.

La desatencion, omision, exclusion u otras formas de violencia hacia los jévenes a nivel
civil o politico representa un fuerte riesgo social con posibilidades a incrementar el

desempleo, subempleo, embarazos a temprana edad, vicios, violencia y delincuencia.

Se necesita que los programas y servicios municipales promuevan la interaccién y

participacion social, previo al clientelismo o paternalismo.
Por lo tanto, se hace necesaria la ejecucion inmediata de las propuestas que se

consideren viables para el municipio, con la finalidad de no postergar e incrementar las

problematicas sociales derivadas de la desatencion de la juventud.
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Objetivos

Objetivo general

Contribuir a la creacion de una planificacion estratégica en la Oficina Municipal de
Juventud que responda a potencializar las capacidades de la poblacién joven de Santa

Catarina Pinula.
Objetivo especifico

Informar a la municipalidad de Santa Catarina Pinula y a la sociedad civil acerca de la

urgencia en la atencién inmediata del desarrollo integral de las juventudes.
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Resultado

Accioén

Fecha

Indicador

Responsable

l. Fortalecimiento
de la gestion
municipal para
promocion del
desarrollo integral
de la juventud
pinulteca.

1.1 Desarrollar un
mapeo de los actores
publicos, privados y

Se harealizado

; Del 01 de julio {un mapeo de Presidente de
no lucrativos que : .
operan en el sector al 30 de actores anivel |la Of|c_|na
para la identificacién agosto de de las 15 aldeas |Municipal de

. 2015. de Santa Juventud.
de potenciales ) .
. Catarina Pinula.

alianzas entemas de
juventud.
1.2 Coordinar la Del 01 de julio |Se ha creado la [Presidente de
conformacién de una |de al 30 de Politica la Oficina
Mesa Técnica para la |junio de 2015. |Municipal de Municipal de
creacionde la Juventudes. Juventud.
Politica Municipal de
Juventudes enfocada
al liderazgo social y
politicoyala
reduccion de las
manifestaciones de
violencia social.
1.3 Gestionar la Del 01 de julio |Se ha creado la [Presidente de

conformacién de una |de al 30 de Politica la Oficina
Mesa Técnica para la |junio de 2015. |Municipal de Municipal de
creacion de la Nifiez. Juventud.
Politica Municipal de

Nifiez enfocada en la

cultura de pazy

promocion del

desarrollo

comunitario.

1.4 Construir el Plan |Del 01 de julio |Se ha creado el |Presidente de
de Desarrollo de las |de 2015 al 30 (Plande la Oficina
Juventudes de Santa |de junio de Desarrollo de las|Municipal de
Catarina Pinula para |2016. Juventudes 2015{Juventud.

el periodo 2015-
2020, conbase enla
Politica Nacional de
Juventud 2012-
2020.

2020.
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Resultado

l. Fortalecimiento
de la gestion
municipal para
promocién del
desarrollo integral
de la juventud
pinulteca.

1.5 Presentar en
COMUDE de julio
2015, una sintesis del
rol que juega la
municipalidad en
temas de juventud,
segun el Cédigo
Municipal 12-2002 y
sus reformas en
Iniciativa de Ley 4248
aprobada en 2010,
asicomo la Ley
Nacional de Juventud
2012-2020 para la
promocién de los
derechos de las
juventudes a través
de la administracion
municipal.

Del 01 de julio
de al 30 de
junio de 2015.

Indicador
Se ha
presentado
durante la sesiéon
ordinaria de
COMUDE una
sintesis de las
responsabilidad
es municipales
entorno altema
de juventud.

Responsable
Presidente de
la Oficina
Municipal de
Juventud.

1.6 Definir los ejes de
trabajo de la Oficina
Municipal de
Juventud para
organizacion del
curso social que
tomaran los planes,
programas y
proyectos en esta
entidad.

Del 01 de julio
de al 30 de
junio de 2015.

Se han definido
los 5 ejes de
trabajo
prioritarios para
la OMJ.

Presidente de
la Oficina
Municipal de
Juventud.
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Resultado

l. Fortalecimiento
de la gestion
municipal para
promocion del
desarrollo integral
de la juventud
pinulteca.

Accidn Fecha Indicador Responsable
1.7 Elaborar el Del 01 de julio | Se ha construido | Presidente de
Programa de de 2015 al 30 |el Programa de |la Oficina
Desarrollo de las de junio de Desarrollo de las|Municipal de
Juventudes de Santa [2016. Juventudes de  |Juventud.
Catarina Pinula para Santa Catarina
el periodo 2016- Pinula para el
2020, conbase enla periodo 2016-
Politica Nacional de 2020.
Juventud 2012-
2020.
1.8 Presentar al Del 01 de Se ha Director de la
Departamento de noviembre al |presentado una |Direccionde
RRHH una propuesta |30 de propuesta al Desarrollo
acerca del perfil noviembre de |departamento |Socialy
profesional y humano {2015. de RRHH acerca|Econémico.
deseado para la del perfil del

contratacion de la
persona encargada
de la OMJ para el
afno 2016.

encargado de la
OMJ.

1.9 Elaborar un censo
poblacional para
identificar la
densidad poblacional
de juventud en las
diferentes aldeas.

Del 01 de
enero al 30 de
junio de 2015.

Se ha elaborado
un censo
poblacional a
nivel municipal
en Santa
Catarina Pinula.

Presidente de
la Oficina
Municipal de
Juventud.
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Resultado

Accion

Fecha

Indicador

Responsable

Il. Se han generado
los mecanismos
gubernamentales
gue promuevan la
libre asociacion,
liderazgoy
participacién
ciudadana de las
juventudes.

2.1 Registrar enel
acta de la sesioén

ordinaria del
COMUDE del mes de .
julio 2015 la Se ha registrado
. . enun acta
necesidad de regir la municipal los
OMJ bajo los Jnicip .
L principios bajo
principios de , .
- .. |los cudles Presidente de
promocion de la Del 01 de julio . .
- . " |deberia la Oficina
dignidad de la al 30 de junio ) .
. funcionar la Municipal de
persona a través de |de 2015.
. OMJ, que Juventud.
estrategias que .
sugiere el
fomenten la .
- informe de
corresponsabilidad y L
L Practica
autogestion de .
. Profesional.
soluciones a
problematicas
sociales
comunitarias.
2.2 Crear los perfiles [Del 01 de julio [Se han Presidente de
de proyectos con de 2015 al 30 |elaborado 10 la Oficina
potencial a ejecutarse |de junio de perfiles de Municipal de
enla OMJ para el 2016. proyectos con  [Juventud y
periodo 2016 y 2017. potencial a representante
ejecutarse enla |[de la sociedad
OMJ para el civil.
periodo 2016.
2.3 Formalizar la Del 15 de julio |Se ha Director de la
conformacién de la al 30 de junio |presentado la Direccion de
Junta Directiva para de 2015. |Junta Directiva |Desarrollo
la Oficina Municipal de OMJ durante [Socialy
de Juventud la sesion Econdmico.
integrada por actores ordinaria del
municipales, otras COMUDE del

entidades publicas,
organizaciones no
lucrativas y
representantes de la
sociedad civil.

mes de julio de
2015.
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Resultado

Indicador

Responsable

Il. Se han generado
los mecanismos
gubernamentales
que promuevan la
libre asociacion,
liderazgo y
participacion
ciudadana de las
juventudes.

2.4 Realizar una
jornada de
inscripcién formal de
fundaciones o
asociaciones
juveniles que operen
en el sector para
lograr que estas
agrupaciones
obtengan mayor
representacion social
través de la obtencion
de su personalidad
juridica.

Del 01 de
agosto al 30
de agosto de
2015.

Se harealizado
la inscripcion
formal de 3
asociaciones
juveniles ante el
ministerio de
gobernacion.

Presidente de
la Oficina
Municipal de
Juventud.

2.5 Gestionar el uso
de instalaciones de
salones comunitarios,
casas, parques en
desuso como
instalaciones
permanentes para la
libre asociaciony
realizacion de
actividades
culturales, sociales y
de participacion
ciudadana para los
jovenes.

Del 15 de
agosto al 30
de agosto de
2015.

Se ha
gestionado 1
centro
permanente
para la
convergencia e
interaccion
ciudadana de
los jovenes.

Presidente de
la Oficina
Municipal de
Juventud.
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Indicador

Responsable

Resultado

lll. Se ha elaborado
una estrategia de
comunicacién para
dar a conocer a la
poblacién los
objetivos y planes
de trabajo de OMJ.

3.1 Crear una
campafia de
comunicacién en
radio, prensa y redes
sociales para que se
visibilice a los
jovenes como actores
protagonistas del
cambio social.

Del 15 de julio
al 15 de
agosto de
2015.

Se ha difundido
la campafa de
comunicacion a
través de radio,
prensay redes
sociales.

Director del
Departamento
de
Comunicacién
Social.
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MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Este apartado comprende a manera de ensayo una descripcion cualitativa de los
principales conceptos utilizados en el presente proyecto y en la profesion de Trabajo

Social con énfasis en Gerencia del Desarrollo.

Juventud en
Guatemala

33 % de la poblacién es joven
(de 13 a 29 afios de edad)
|
Necesidades existentes en
materia de desarrollo humano
I
Vulnerabilidad social de los

Trabajo Social Gerencia Social

jovenes
| Disciplina social humanista — - -
| Promocién del bienestar social |
| Trabajo por transformaciones sociales | | Planificacion y accién estratégica |
| Sentido antropocéntrico del desarrollo | | Trabajo en redes sociales de asociatividad |

Fortalecimiento de la participacién ciudadana
de la juventud de Santa Catarina Pinula, a
través de los programas municipales de
desarrollo comunitario

Participacion
Ciudadana

Gerencia Publica

| Generacion de capacidades sociales |
I

| Creacidn de capital social | Eficiencia en la gestion
I

Desarrollo
comunitario

— ubernamental
| Democratizacién del poder | g I
I

Creacién de mejores Generacién de valor publico |
condiciones de vida para los
habitantes de la localidad Capacidades institucionales |
I

Desarrollo de los espacios locales
mediante las capacidades sociales

Generacion de habitos de
ciudadania

Ambitos de participacién
ciudadana

Desarrollo social

Fuente: elaboracion propia
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Fortalecimiento de la participacion ciudadana de la juventud de Santa Catarina

Pinula, a través de los programas municipales de desarrollo comunitario

De acuerdo con Vargas (2011) la participacién de la ciudadania puede generar fuertes
impactos en los resultados de las politicas publicas, basandose dos hipotesis

fundamentales: la construccién de redes politicas y la participacion social.

En ambos planteamientos, las redes politicas y la participacion social fungen como
herramientas fundamentales para la promocién de la corresponsabilidad social entre
gobernantes y gobernados para lograr mejores condiciones de vida para los habitantes

de un territorio.

Por esta razén el Trabajo Social, en su responsabilidad de abordar las ciencias sociales
desde un sentido profundo, considera como prioridad nacional la atencion de la
participacién ciudadana como factor clave para desarrollo comunitario y el desarrollo
social de las localidades a partir de politicas publicas empleadas por las municipalidades

a nivel comunitario y por el aparato Estatal a nivel nacional.

Trabajo Social una disciplina social humanista

Para comprender el Trabajo Social resulta preciso recurrir a la historia, tal como expresa
Vilas (1976) en la evolucion de la profesion encontramos permanentemente: la idea de
ayuda, de estar presente, de trabajar con para conseguir una mejora y/o transformacion
de una situacién. Encontramos esta idea constantemente en versiones distintas, segun

el contexto historico-social o la necesidad.

Al mismo tiempo es una profesién de valores, tal como expresa Towle (1964) el Trabajo
Social posee las caracteristicas de una profesion que basa sus técnicas de
funcionamiento en principios, y no en procedimientos empiricos ni en simples habilidades

rutinarias.
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De acuerdo con Montafio (2000) en Trabajo Social existen dos tesis basicas que
describen el proceso evolutivo de la profesion, siendo estas la Tesis Endogenista y la

Histodrica Critica.

La Tesis Endogenista explica que el Trabajo Social surge como evolucion de la caridad y
la filantropia, enfatizando que dadas las desigualdades identificadas en las dinamicas
sociales resulta necesaria la intervencion humana para la regulacion y el cumplimiento
de derechos de todos sus habitantes. Entre los exponentes de esta tesis destacan:

Herman Kruse, Ezequiel Ander-Egg, Natalio Kisnerman, Boris Lima Vieria, entre otros.

Considerando el planteamiento anterior la profesion nace a partir de la caridad,
considerando este aspecto como parte de la vida social de altruistas y grandes
gobernantes, lo que evidencia que surgio la beneficencia a partir de las desigualdades en

las condiciones de vida entre los habitantes.

Mientras la Tesis Historica Critica se genera en contraposicion a la tesis anterior, la cual
explica que desarrollo del Trabajo Social es resultado del desarrollo politico y econémico
de las sociedades en la historia. La dinamica de fricciones hegemonicas del capitalismo
genera debilidades en el sistema social que requieren ser atendidas. Entre sus

exponentes destacan: Marilda lamamoto, Paulo Neto, Vicente Faleiros, entre otros.

Al comparar las tesis anteriores puede que los planteamientos parezcan distantes y
contradictorios entre si, sin embargo, en ambos se evidencia que la priorizacién de los
bienes materiales entre grupos sociales ha sido un aspecto fundamental para la

manutencion de un sistema, antes, caritativo y ahora paternalista de parte del Estado.

De esta manera el Trabajo Social en el siglo XXI evidencia el ejercicio de la profesion en
una realidad social compleja, producto de un sistema del capital en su fase final, en la
cual el costo y el beneficio de mantener funcionando en misma dinamica se hace

insostenible y produce menor bienestar a quienes lo experimenten.
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Se considera que los inicios del presente siglo representan una oportunidad para la
profesion al estar frente a un sistema econdmico desgastado e insostenible en el largo
plazo, esto llevara aceleradamente a buscar formas alternativas de desarrollo en el que
emerja un nuevo modelo econdmico y de orden social; en el cual se espera se priorice la

atencion a la persona y el cuidado de medios naturales, problematicas actuales.

Por lo tanto, con la intencion de maximizar el alcance del Trabajo Social en la intervencion
en la cuestion social, es necesario priorizar el ejercicio de la profesion a través de la
Gerencia Social, la administraciéon publica y en el Desarrollo Comunitario, con el objetivo
de promover la articulacién con actores multidisciplinarios que trabajen en propuestas

concretas que sean parte de soluciones integrales.

La Gerencia Social y la responsabilidad publica

La Gerencia Social independiente al Trabajo Social puede ser ejercida desde diferentes
profesiones, ya que la “gerencia” es una condicion profesional que requiere de aptitudes,
habilidades y destrezas, sin embargo la combinacion entre Trabajo Social y Gerencia
Social combina el ejercicio de un profesion que considera a la persona en un sujeto con
deberes, derechos y dignidad propia que por consiguiente es el protagonista de su propio

desarrollo.

La Gerencia Social consiste en integrar a los actores vinculantes de un proceso dentro
de la resolucion del mismo. El ejercicio de esta profesion requiere que la persona ejercite
habilidades procesuales, actitudinales y de relaciones en el desarrollo de sus labores en

la instituciéon puablica a la que sirva.

Para el Departamento Nacional de Planeacién y Escuela Superior de Administracion
Publica de Colombia (1995) la Gerencia Social puede entenderse como el conjunto de
conocimientos, procedimientos y acciones que se aplican para ejecutar la politica social
mediante la direccion, coordinacion y concertacion de programas y proyectos dirigidos a

lograr desarrollo humano de la poblacion asentada en los respectivos territorios.
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Por lo tanto Gerencia Social debe procurar el cumplimiento de logros en materia social y
humana, al mismo tiempo que administra de forma Optima los recursos existentes. Este
tipo de administracion gerencial debe ser parte de las instituciones publicas y privadas,
con el objetivo que las entidades estén dotadas de las herramientas y capacidades de

promover mejoras en la calidad de vida de los habitantes de un determinado territorio.

De acuerdo con Franco (2002) en la matriz estado-céntrica la politica social era
responsabilidad exclusiva del Estado, quien mediante sus organizaciones y bajo un
enfoque centralista que disefiaba, ejecutaba y financiaba los proyectos y programas

sociales, excluyendo a otros actores a asumir como responsables.

Este es un enfoque paternalista que se va desmantelando a partir de la reduccion del
Estado y la ampliacion del mercado mundial a partir del Consenso de Washington en los
90s.

De tal forma Franco aclara que al hacer crisis el modelo de Estado interventor, surge una
nueva concepcion, la matriz socio-céntrica, que se involucra en la realizacion de la politica
social y de la prestacion de servicios sociales basicos, esta nueva matriz se va a
caracterizar por: la pluralidad de actores y sectores del Estado: sector empresarial, sector

social, movimientos sociales, participacion ciudadana y comunitaria.

Esta apertura en el modelo obliga la promocion de la descentralizacion en la toma de
decisiones y asignacion de recursos; cofinanciacion y recuperacion de costos; subsidio a
la demanda, en vez de subsidio a la oferta; identificacion y focalizacion de beneficiarios;

y evaluacion con relacion costo - impacto en vez de gasto publico social.

La redefinicion del concepto de Desarrollo Social surge para convertirse en un
mecanismo eficiente de desarrollo, en la que actores sociales, privados y publicos
adquieren una responsabilidad compartida, impulsan dialogo y propician la colaboracion

entre las partes para lograr objetivos comunes.
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Consecuentemente, es importante considerar que para el ejercicio de la Gerencia Publica
la organizacion gubernamental debe contar con las capacidades institucionales que le

permitan desempefiar sus funciones estratégicamente con una vision gerencial.

Segun Lusthaus (2000) se consideran capacidades institucionales las habilidades y
destrezas que tenga una organizacion para dar cumplimiento a sus objetivos, estas
estaran siendo reguladas por una serie de factores internos y externos que determinaran

Sus éxitos:

e Ambiente externo: el cumplimiento de las normativas administrativas y legales,
socioculturales, tecnoldgicos, los colaboradores de trabajo, la solvencia
econdmica y las relaciones politicas.

e Motivacion de la organizacion: esta asociadas a la historia y trayectoria de la
organizacion, el establecimiento de mision, vision, cultura, incentivos o
recompensas sobre los cuales funciona la entidad.

e Capacidad de la organizacion: hace referencia al liderazgo estratégico que
manifieste la institucion a través de sus lideres, la calidad del recurso humano que
posean, la correcta administracion financiera, el cumplimiento de procesos de la
organizacion, la administracion de programas, el desarrollo en infraestructura, el
capital social generado a partir de nexos interinstitucionales.

e Rendimiento de la organizaciéon: se fundamenta en la efectividad, eficiencia,
pertinencia, viabilidad financiera de los planes, programas y proyectos que se

plantee la institucion.

Estas particularidades hacen que la Gerencia Social sea una combinacion idénea entre
la administracion de recursos y la promocion del desarrollo humano; por lo tanto, su
campo de accién es mdltiple, pues estd enfocada a trabajar en la eficiente gestién de
entidades gubernmentales, con el objetivo de prestar servicios de alta calidad a los

ciudadanos de una localidad.
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La Gerencia Publica en las entidades gubernamentales

De acuerdo con Cepeda (2006) la Gerencia Publica se construye como una nueva
propuesta administrativa gubernamental, que tiene como objetivo el mejoramiento de la
capacidad de gobierno, para lograr un incremento en la gobernabilidad y contar con
condiciones de mejora continua en los procesos administrativos para resolver de manera

eficiente y expedita los problemas que presenta la sociedad.

Sin embargo, la eficiencia en la Gerencia Publica surge como el resultado de la excelencia
en la gestién y administraciébn de gobierno desde el reclutamiento y la seleccion del
personal, asegurando cumplan con las habilidades, capacidades, conocimientos y
destrezas adecuadas para el desempefio de su trabajo, hasta el funcionamiento de las

empresas privadas al servicio publico.

Segun Mendoza (1997) la administracion publica va de la mano con el Estado, cuando
éste ya no responde a la sociedad, tiene que transformarse y adaptarse a las nuevas
propuestas sociales. Teniendo en consideracion que el Estado esta integrado por los
diversos actores sociales, la Gerencia Publica no es responsabilidad de un grupo de
gobernantes, sino del conjunto de ciudadanos establecidos en determinado territorio.

Para Mendoza en el Estado gendarme el objetivo era Unicamente garantizar la seguridad
y soberania, ademas de impartir justicia; posteriormente el Estado evoluciona y cambia a
un Estado benefactor, en el que la responsabilidad estatal crece hacia la oferta de bienes
publicos basicos como la educacién, salud, vivienda y algunos otros. Ahora el Estado es

neoliberal, donde el libre mercado marca el camino de la sociedad.

Por lo tanto, considerando la corresponsabilidad existente entre ciudadanos,
empresariado, instituciones sociales y entidades de gobierno la construcciéon de un nuevo
Estado fundamentado en el ejercicio de una Gerencia Publica debe estar regido por
principios, valores y leyes que prioricen el bienestar humano previo a cualquier interés o

beneficio.
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Si bien el término Gerencia Publica nace en la administracion privada, este esta basado
en el trabajo por resultados y es posteriormente adoptado por la administracion publica.
Ahora bien, en esta nueva concepcion de administracion publica se debe clarificar que
las entidades gubernamentales a diferencia de la empresa privada, tiene el foco en la

atencién de la demanda social y no el lucro.

La clave para una Gerencia Publica eficiente esta en la priorizacion del desarrollo y
bienestar humano sobre todas las cosas y la generacién de valor publico mediante
estrategias de valor compartido entre la diversidad y pluralidad de actores sociales. Si se
prioriza a la persona, se respetaran todos aquellos factores que le permitan al ser humano

acceder a mejores condiciones de vida.

Consiguientemente, se considera que, a través de una actividad social de gerenciamiento
publico, que involucre a actores que convergen en la pluralidad social, pueden formarse
nuevas dinamicas de ciudadania y atencion a las problematicas sociales que para

determinados pobladores son prioritarias.

La atencion de las juventudes como una prioridad nacional

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida y Poblacién Joven,
ENCOVI (2011) del total de la poblacion 14,636,487 habitantes, el 68% de la poblacién
es menor de 29 afios, 9,952,811 personas; el 30% es poblacion joven entre 13y 29 afios
de edad, ascendiendo a 4,846,141 personas jévenes; de las cuales 1,938,456 personas

son indigenas (40%) y 2,907,485 personas (60%) son no indigenas.

Las estadisticas demuestran que la poblacion de Guatemala es mayoritariamente joven,
el nivel de responsabilidad estatal recae en la prestacion de servicios basicos que
permitan a la nifiez y juventud acceder a oportunidades que les permitan desarrollarse en
salud y adquirir habilidades capacidades y destrezas de conocimiento y relacionales que

les permitan ser los profesionales que el futuro del pais demanda.
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Segun estimaciones de la ENCOVI el 49.5% de la poblacién vive en el area rural,
2,398,840 personas; el 24 % de la poblacion es analfabeta, 1,163,074 personas y el
14.52% de la poblacion, 703,660 vive en condiciones de pobreza extrema. Es necesaria
la promocion de la descentralizacion politica y administrativa para facultar nuevas

oportunidades en las diferentes regiones de la republica.

La combinacién de estos factores econdémicos, politicos, sociales y geogréaficos agrava la
situacion del pais donde se evidencia que el Estado estd en la incapacidad de
proporcionarle los bienes y servicios necesarios al ciudadano para su pleno desarrollo
considerando que existe un bono demografico significativo para priorizar la atencion de

las juventudes para el desarrollo de las generaciones proximas.

De acuerdo con la CEPAL (2008) el bono demografico ejemplifica que existe cada vez,
una mayor proporcion de poblacién en edad productiva, lo que se considera como una
“ventana de oportunidades”. La poblacion joven representa un potencial para el desarrollo
econdmico y social del pais; y representa un reto que las instituciones civiles y publicas

deben enfrentar si esperan transformar a la nacion en los proximos 50 afios.

El planteamiento de la CEPAL descrito en su informe Panorama Social de América Latina
(2008) define que la ventana de oportunidades para Guatemala inicia en el 2029 y cerrara
aproximadamente en 2069; por tanto, es preciso que todas las instituciones del Estado
sumen esfuerzos y recursos para incrementar sus capacidades y acompafiar la formacion

de los jévenes y ofrecer mejores condiciones de vida para su desarrollo.

El involucramiento de los diversos actores sociales en un plan de desarrollo de las
juventudes como lo es la Politica de Juventud 2012-2020 llamar a sumar los esfuerzos
para la atencion de una poblacion vulnerable a diferentes dificultades econémicas y
sociales; por lo que se considera a la participacion de los diferentes sectores como el

elemento de transformacion social que inicia con la corresponsabilidad de las partes.
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Participacién ciudadana como elemento transformador

Se determina como participacion a la accion de ser parte de un determinado hecho o
suceso y se comprender como ciudadano a la persona que como parte de un Estado es
sujeto de un conjunto deberes y derechos; por lo tanto, se puede describirse forma
generalizada que la participacion ciudadana es la dinamica de inclusién y accion de las

personas en sus deberes y derechos con la nacién.

La participacion es el elemento inicial para la generacion de desarrollo de social y
desarrollo comunitario, por lo tanto, se considera fundamental que los sujetos de
desarrollo sean conscientes que juegan un rol protagénico en la comunidad, antes que

receptores de beneficios paternalistas.

De acuerdo con Geilfus (2002) existen tipos de participacién, que van desde la
pasividad de los sujetos hasta el auto-desarrollo, la Ultima de estas fases supone el mayor

nivel de plenitud de los grupos de participacion.

e Pasividad: en esta etapa las personas participan cuando se les informa, sin

acceso a transformacion, expresion o toma de decisiones.

e Suministro de informacion: en este estadio las personas participan
proporcionando datos o informacion, no tienen alcance para generar influencia en

la forma en que se solicite, transfiera o procesen los datos.

e Participacion por consulta: en este momento las personas tienen la libertad de
expresar su opinion mediante la respuesta de preguntas abiertas que hagan los
investigadores, sin tener acceso a toma de decisiones que vayan a tomarse a partir

de la emisién de sus comentarios.
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Participacion por incentivos: las personas participan brindando su trabajo o
comentarios dentro de un proceso de formacién y/o trabajo, recibiendo a cambio

algun tipo de remuneracion o certificacion.

Participacion funcional: las personas participan a través de grupos de trabajo
para responder a objetivos predefinidos. No tienen incidencia sobre el disefio y
creacion del proyecto, pero si se les los toma en cuenta en la modificacion de

actividades especificas.

Participacidon interactiva: los grupos locales organizados participan en la
formulacién, implementacién y evaluacion del proyecto siendo partes de equipos
de trabajo formados por actores internos y externos; esto implica procesos de
ensefianza-aprendizaje sistematicos, y la toma de control en forma progresiva del

proyecto.

Auto-desarrollo: es el maximo estadio de participacion donde los grupos locales
organizados toman iniciativas sin esperar intervenciones externas, las
intervenciones de actores externos son Unicamente asesores o consultores de los

grupos organizados.

Para el profesional de Trabajo Social el re conceptualizar el término participacion bajo la
busqueda de un modelo que estimule el desarrollo humano, en medio de un sistema que
prioriza el capital, supone un reto significativo de inicio; por lo tanto, las estrategias
sociopoliticas deben ser construidas de forma congruentes con en el entorno mediante el

involucramiento de los sectores social y de capital en propiciar la participacion.

Ahora a inicios del siglo XXlI, el término de participacion ciudadana ha venido tomando en
América Latina, muestra de ello el mensaje transmitido por Jefes de Estado en el marco
de la Cumbre Iberoamericana (2002), donde reconocieron la necesidad de promover
acciones que se sustenten en la participacion ciudadana e instituciones que susciten una

activa participacion ciudadana en la vida publica.
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De acuerdo con Villacorta y Rodriguez (2004) existen significativos avances en
participacion en distintos paises de Latino América entre los cuales cabe destacar: la Ley
de Participacion Popular de Bolivia en 1993, la Ley de Participacion Ciudadana de
Nicaragua en 2003 y la Ley de los Derechos de la Participacién y Control Ciudadanos de
Pert en 1994.

En Guatemala el marco legal relacionado con la Participacion Ciudadana y el Poder Local
se fundamenta en la trilogia de: Ley General de Descentralizacion, Decreto 14-2002; la
Ley de Los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, Decreto 11-2002; y El Cdédigo
Municipal, Decreto 12-2002, y sus reformas, Decreto 22-2010 que respaldan la

organizacion social formalmente establecida.

Tal como expresa la Ley General de Descentralizacion (2002), la participacion ciudadana
es el proceso por medio del cual una comunidad organizada, con fines econémicos,
sociales o culturales, participa en la planificacion, ejecucion y control integral de las
gestiones del gobierno nacional, departamental y municipal, para facilitar el proceso de

descentralizacion.

La continuidad del ejercicio democratico de participar a través de grupos sociales
organizados y el desarrollar actividades de ciudadania y auditoria social son dinamicas
gue evidencian la existencia de bases legales sélidas para propiciar la participacion y la
auditoria social.

Asi mismo la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural (2002) expresa que el
sistema de Consejos de desarrollo es el medio principal de participacion de la poblacion
Maya, Xinca y Garifuna y la no indigena, en la gestion publica para llevar a cabo el
proceso de planificacibn democratica del desarrollo, tomando en cuenta principios de

unidad nacional, multiétnica, pluricultural y multilingtie de la nacién guatemalteca.
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La dinAmica econémica y la pluralidad social requieren de cohesionadores sociales, de

verdaderos gestores que considerando a la persona como el centro del desarrollo puedan

actuar como multiplicadores de las oportunidades existentes. La transformacion social

parte de la participacion e inclusion de todos sus miembros en la generacion de

estrategias de valor compartido.

Por lo tanto, se sugieren los siguientes ambitos de participacion ciudadana para el

trabajo con sociedad civil en Guatemala:

Participacion a travées de Sistema de Consejos de Desarrollo:

En la organizacién comunitaria es la que se manifiesta a través de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo (COCODESs), donde miembros de la sociedad civil
asumen diferentes roles y responsabilidades, representando a los vecinos de su

localidad ante las autoridades ediles.

La figura de los COCODESs cuenta con personalidad juridica lo que permite a la
ciudadania tener voz y comunicar por la via legal las peticiones de su localidad

hacia la comuna.

Participacion a través de organizaciones no gubernamentales:

Las organizaciones no lucrativas, representan un importante aporte a las
comunidades para la atencion de problematicas que ocurren en el sector. Su
establecimiento se encuentra estrechamente vinculado a la necesidad de que
funcionen en la localidad, por lo que son un beneficio para poblaciones vulnerables

a riesgos sociales.

Participacidn através de organizaciones de la sociedad civil:

Esta agrupacién de entidades vincula a las asociaciones, colegios de profesionales
y agrupaciones que funcionan en un sector para la atencion o representacion de
los intereses de un sector especifico. Estos grupos por lo general tienen objetivos

consensuadas previamente y se limitan a cumplir con funciones determinadas.
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Estas agrupaciones son las que demuestran mayor diversidad y tienen la
capacidad de aglutinar a gran parte de la poblacion a partir de los intereses

comunes.

Es importante considerar que la existencia de organizaciones de la sociedad civil
tiene la responsabilidad de promover y comunicar la importancia de la asociacion

y la organizacion comunitaria para la transformacion social.

Este tipo de agrupaciones pueden estar destinadas a poblacion adulta, sin
embargo, debe ser considerada su estimulacion desde la etapa de la primera
infancia, niflez y adolescencia para asegurar sea un aspecto de prioridad

comunitaria.

e Participacion através de organizaciones religiosas:
Las participaciones a través de instancias religiosas son fundamentales en todas
las localidades ya que representan la identidad y creencias de las personas de una
localidad. Es un fuerte elemento cohesionador que funciona para atencidén de

temas espirituales y de asistencia social, en la mayoria de casos.

Transformacion social y modelos de desarrollo

De acuerdo con Recalde (2011) los modelos de desarrollo son esquemas conceptuales
y explicativos y relacionales que demuestran desde perspectivas histéricas y
situacionales el comportamiento de los principales procesos de desarrollo en un territorio,

en este caso en América Latina.

Segun Dubois (2002) el desarrollo como concepto sociolégico y politico es relativamente
reciente, pues podemos establecer su nacimiento tras la Segunda Guerra Mundial
cuando Estados Unidos y Europa occidental inician las politicas de desarrollo como un
pilar esencial de la reconstruccion del orden internacional bajo la premisa de la

hegemonia de los intereses econdmico-politicos de las potencias occidentales.
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Bajo este espectro el considerar a la persona como parte del proceso del denominado
desarrollo traia consigo un bagaje de estrategias econdmicas de indole expansiva, que
buscaba establecer una primacia de poderes a través del empleo de mecanismos sutiles
gue aparentaran la busqueda de mejores condiciones de vida, cuando lo que en realidad

generaba era una mayor brecha de pobreza y desigualdades.

Por su parte Esteva (1996) expresa que dicha imposicion que supone la hegemonia
global de una interpretacion de la historia en términos occidentales que prescribe como
inevitable el modo industrial de produccion y la economia de mercado capitalista. En este
escenario el fin sera el capital y los medios solapados mecanismos politicos para la

manutencion y reproduccion global de sus estrategias.

De esta forma refiere que en esa hegemonia global se desprecian caminos alternos,
como el bagaje sociocultural de las errbneamente llamadas naciones subdesarrolladas,
gue se convierten en objeto de las politicas de desarrollo, a través de las cuales
consiguen replicar dinamicas de pobreza para mantener la evolucion esperada de paises

occidentales y de paises receptores del llamado “desarrollo” moderno.

Segun Jaguaribe (1973) hay dos sentidos en que la planeacion del desarrollo por los
estados modernos debe considerarse como nacional: el primero expresa el hecho de que
los estados modernos como organizaciones politicas son estados nacionales; en otras
palabras, que las comunidades politicamente organizadas en forma de Estado son

naciones.

En este primer sentido, se dice que la generacion del desarrollo nacional equivale a
referirse a la idea de la soberania, una idea que expresa el ejercicio por la comunidad en
su facultad de autodeterminacién politica. Por lo tanto, las libertades que adquiere un
Estado radican en su capacidad econdmica y politica de obtener su poder frente a la

interaccion de otros estados.
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Como segundo punto, Jaguaribe sostiene que la comunidad que trata de desarrollarse
mediante la planeacion es una nacién que se afirma como tal. Es decir que la planeacién
del desarrollo es nacional, equivale a referirse a la idea de nacionalismo y la intencion de
la comunidad, a utilizar la técnica de la planeacién a través del aparato estatal para

preservar y promover su nacionalidad.

Una nacion puede surgir a partir de sus capacidades de obtener y manejar el poder, pero
puede permanecer en el tiempo con base en su capacidad de planeacién estratégica en
el largo plazo, que les garantice a sus habitantes que su modelo de desarrollo responde
a sus necesidades, favoreciendo la aceptacion de la poblacion mediante la generacion

del valor publico y la gobernabilidad.

De acuerdo con Recalde (2011) los distintos Modelos de Desarrollo y de integracion
regional implican un tipo de insercién especifica del pais en el teatro de la division del
trabajo mundial y de ella depende la posibilidad de lograr la emancipacion plena y
sustentable de sus habitantes. Necesita ser muy estratégico para procurar la estabilidad

econdémica en un juego de mercados mundiales, sin sacrificar los propios recursos.

Recalde sostiene que se entienden de manera simplificada los modelos de desarrollo
bajo las categorias de liberalismo, desarrollismo, nacionalismo y socialismo; todo
conjunto de comportamientos sociales, politicos e histéricos que son una construccion
conceptual explicativa y que no encuentran una relacion directa y determinista con el

comportamiento de la sociedad.

De acuerdo con Martinez (2013) quiza el modelo de desarrollo predominante en la
republica pre liberal guatemalteca sea el agroexportador, modelo que basa su sistema
econdémico en la produccién y exportacion de materias primas agricolas a los paises
centrales (Estados Unidos, México, Centroamérica y otros), aspecto que limito la

autonomia econdmica y politica del estado guatemalteco.
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Martinez sostiene que el modelo agroexportador/agroindustrial fue la consecuencia que
afecto de forma directa el ingreso casi ilimitado de capitales extranjeros destinados al
monocultivo (banano, café, azucar, algodén y, ahora, biocombustibles), esto significo un
costo geopolitico muy alto para el pais, lo que favorecié el estancamiento productivo en

otras industrias diferentes a la agroindustrial.

En este aspecto el modelo de industrializacion por sustitucion de importaciones, también
conocido como ISI, implementa fuertes barreras a la importacibn para promover
inversiones y abastecer el mercado interno; este modelo quedo desatendido y se evadio
la necesidad de la priorizacion del enfoque de promocién de las exportaciones para

incrementar la produccion de bienes manufacturados para su exportacion.

Para la promocion de una economia mas autonoma es vital priorizar el desarrollo
humano, la educacion de la calidad, el desarrollo de las tecnologias de informacion, la
industria, para poder adquirir un posicionamiento mas competitivo en el mercado global.
El no tener un modelo de desarrollo claro en Guatemala impacta de forma negativa la

para la busqueda un modelo social acorde a las necesidades y capacidades del pais.

De acuerdo con Martinez (2013) para estudiar la evolucién de los modelos de desarrollo
en Guatemala, es importante reconocer que aun con la variante ideolégica de las élites
politicas y econdémicas, conservadoras y liberales; los imaginarios, estrategias y practicas
“desarrollistas” tienden a no abordar frontalmente el flagelo de la enraizada desigualdad

socioecondmica, como es la pobreza.

Se evidencia que la alta concentracion del ingreso y del consumo, disfuncionalidad del
Estado benefactor, ya que ningln modelo en el pais con visién prospectiva ha priorizado
combatirla estructuralmente. Herramientas como la Gerencia Publica deben buscar la
corresponsabilidad de los diferentes actores sociales para priorizar el desarrollo de

modelos de desarrollo mas integrados y eficientes.
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El paternalismo estatal en su distorsionado modelo la apertura econémica y reduccion del
Estado, ha dejado de lado sus funciones de promocion, orientacion y redistribucion con
las privatizaciones de finales de los afios 90 con el Consenso de Washington lo que
representado una pérdida de autonomia en la economia tras buscar el desarrollo publico

mediante el desarrollo del mercado, siendo este un cambio de paradigma.

Por lo tanto, para hablar de un modelo de desarrollo sostenible en el pais se deben asumir
responsabilidades compartidas entre el Estado, empresa privada y sociedad civil;
valorando a los alternativos modelos locales, enddgenos, comunitarios; destinados al
buen vivir, aguel paradigma que recoge una vision del mundo centrada en el ser humano,

como parte de un entorno natural y social.

Desarrollo comunitario

De acuerdo con Angel (2013) el término desarrollo comunitario y desarrollo de la
comunidad es una idea se ha aplicado, extendido y tergiversado de diferentes formas en
la época actual, abordando diversas pretensiones de elevar el nivel de vida los explotados

a través de: el desarrollo de la comunidad.

El fendmeno de la pobreza y del desarrollo de la comunidad se ha convertido en un
conjunto de iniciativas que comunmente se replican en Guatemala y América Latina,
abordando bajo estrategias paliativas la atencién de problemas profundos de un sistema
econdmico, politico y social, no abordando el aspecto medular del problema: el acceso

equitativo a oportunidades para el mejoramiento de condiciones de vida.

Segln expresa Angel (2013) es curioso, pero durante el desarrollo de una crisis
capitalista, el concepto de “desarrollo” es usado con mas frecuencia por la clase en el
poder, levantdndose politicas supuestamente enfocadas a elevar el nivel de vida de la
poblacion; sin embargo, su miseria ni amaina ni se estaciona, muy por el contrario, se

profundiza, impulsadas por las politicas regionales de “desarrollo”.
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El adecuado uso del término y la diferenciacién entre desarrollo de la comunidad y el
desarrollo comunitario se hace necesario al trabajar en desarrollo social, donde desde el
Trabajo Social se prioriza a la persona y sus necesidades tomando en consideracion su
bagaje cultural, social e ideoldgico; este conjunto de particularidades genera se hable de

diversos modelos de desarrollo previo a un modelo homogéneo para todos.

Segun expresa Jara (1996) es en Inglaterra y Francia donde se comienza a aplicar las
denominaciones del desarrollo de la comunidad. En el concepto de un status colonial, el
concepto derivado en politica social, fungiendo como elemento civil de difusion de las
relaciones capitalistas hasta los sitios mas distantes y rezagados. Esta estrategia es un

invasivo mecanismo de expansion del capital en paises con economias mas jovenes.

A través de la terminologia del desarrollo de la comunidad los gobiernos de Inglaterra y
Francia buscan abordar la necesidad desde un punto de vista econémico y paliativo,
priorizando el desarrollo econémico como alternativa para las soluciones de los diversos
problemas de las localidades; por lo tanto, los modelos de desarrollo globales no pueden

estar estandarizados para todos los paises cuando las situaciones son diversas.

Una estrategia de desarrollo, sin especificar de qué tipo de desarrollo se esta hablando,
gue funcione en Asia Meridional, puede no ser adecuada para América Latina, por lo
tanto, un modelo de desarrollo podra ser global, si y solo si, garantiza el maximo
cumplimiento de los derechos humanos y debera ser regional o local cuando aborde

condiciones y formas de relacionamiento social.

Ambos estados buscaban ganar adeptos mediante la implementacion de esta estrategia:
promover la movilizacion e inclusion de las personas en participar para la generacion del
desarrollo de la comunidad; logrando que se desarrollara el capital nacional e
internacional mediante las contribuciones de las economias locales y se reprodujera un

circulo de pobreza en las economias de pequefa escala.
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Una nueva élite econdmica comenzd a gestarse en Inglaterra y Francia que
posteriormente se expandid al resto del mundo; esta organizacion carecia de una base
social y no surgia desde los aparatos estatales, sin embargo, estaba acumulando un
poder econdémico creciente que se reproduciria mediante habitos de consumo, expansion

de capital y desigual competencia entre los distintos mercados del mundo.

Los paises mas industrializados, adquieren ventaja en la competencia en el mercado
mundo mundial y un alto poder econémico; esto los lleva a negociar con los estados de
economias menos maduras para sufragar su operacion. Es asi como se va desvinculando
a las entidades de gobierno de controlar la economia de los Estados y otorgando una

capacidad de regulacion de la economia a través de los mercados y el consumo.

Por esta razdon las naciones de economias de mayor desarrollo y capacidad de
generacion de excedentes regulan su posicion en el mercado internacional mediante el

consumo, la publicidad y la reproduccion de sistemas econdémicos elitista.

Estos modelos se vuelven poco competitivos a escala mundial en los llamados “paises
en vias de desarrollo” para asegurar que la transicion de esos paises por esas vias sea
permanente y se excluyen de esta evolucion a paises que no posean el mismo musculo

financiero que los denominados paises de primer mundo.

Tal como expresa Angel (2013) la capacitacion y generacion de consciencia no debia ser
tal que permitiera una concientizacion que rompiera con el esquema capitalista existente.
De ahi la sumision de los programas del desarrollo de la comunidad a los dictados e

intereses del Estado.

Angel en su obra Del desarrollo de la comunidad al desarrollo comunitario, expresa que
esta estrategia econdmica tiene su representacion fisica en la India, Senegal, el Congo,
Africa Central, y el Sud- este asiatico y América Latina, que generan dependencia de este

tipo de cooperaciéon mediante la proliferacion de entidades no gubernamentales.
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Anexo No.1

Tabla de priorizacion de problemas por método Distribucion de Frecuencias

Orden 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 1 1 1 1 5 7 8 9| 10
2 3 2 5 6 7 8 9| 10
3 4 5 6 7 8 9| 10
4 5 6 4 4 4 4
5 6 7 5 9| 10
6 5 8 9| 10
7 7 7| 10
8 8 8
9 10
10
Problema 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Frecuencia 4 1 1 5 6 4 6 6 5 7

Fuente: elaboracion propia



1. Limitada capacidad gubernamental para brindar a la juventud mayores oportunidades de desarrollo

2. Inexistencia de una plataforma de participacion ciudadana activa para las personas en edad adulta.

3. Carencia de planificacion estratégica para la atencion de la juventud a través de la Oficina Municipal de Juventud:

4. Paternalismo en los programas sociales existentes en el sector.

5. Deficiente gestién del Ministerio de Educacion, Ministerio de Cultura y Deportes y Ministerio de Desarrollo Social en el
municipio.

6. Poca participacion ciudadana en los procesos de desarrollo local del municipio.

7. Poco interés ciudadano en la construccion de una cultura democratica.

8. Débil coordinacion de alianzas intersectoriales con entidades publicas y privadas para la generacién de desarrollo
social en el municipio.

9. Limitada capacidad de recursos humanos para brindar cobertura y un servicio de 6ptima calidad en corto tiempo a los
habitantes del municipio.

10. Débil capacidad institucional para promover la participacion social en el municipio.



Anexo No.2

Analisis de actores

Departamento de

Comunicacion Social

Directo

Es un actor directo debido
ser parte de la Junta
Directiva de la Oficina

Municipal de Juventud.

Indirecto

Aliados

Es un aliado pues le
interesa de forma directa
la participacién

ciudadana de juventud.

Intereses

Mejoramiento de la
imagen publica y
comunicacion de la labor

municipal.

Aportes para resolver el

problema
Difusién y acompafiamiento en el

desarrollo del proyecto.

Area de Fortalecimiento

de Educacion

Actor directo debido ser
parte de la Direccién de
Desarrollo Social y

Econdmico.

Es un aliado pues le
interesa de forma directa
la participacién

ciudadana de juventud.

Mejoramiento de la
educacion en el

municipio.

Acompafiamiento y asesoramiento

a los participantes del proyecto.

Area de Cultura y
Deporte

Es un actor directo debido
ser parte de la Direccion
de Desarrollo Social y

Econdmico.

Es un aliado pues le
interesa de forma directa
la participacién

ciudadana de juventud.

Promocién de la
recreacion y el deporte

en el municipio.

Acompafiamiento y asesoramiento

a los participantes del proyecto.

Promotor del Ministerio de

Cultura y Deportes

Trabaja en programas del
drea de Cultura y Deporte
en la Direccién de
Desarrollo Social y

Econdmico.

Es un aliado pues le
interesa de forma directa
la participacién

ciudadana de juventud.

Promocién de la
recreacion y el deporte

en el municipio.

Acompafiamiento con los lideres
comunitarios en las diferentes

aldeas.




Directo

Indirecto

Intereses

Aportes para resolver el

problema

Trabajadores municipales

Trabajadores de la entidad
en que se desarrolla el

proyecto.

Es un aliado pues estén
interesados en la
promocién de los derechos

ciudadanos.

Promocién del desarrollo
social del municipioy la
prestacion de servicios

publicos de calidad.

Asesoramiento en el desarrollo de

proyectos comunitarios.

Padres de familia

Padres de familia de los
jovenes miembros del

proyecto.

Es un aliado pues algunos
padres de familia
participan activamente en

los COCODEs.

Promocién del desarrollo

integral de sus hijos.

Acompafiamiento y permiso para el

dar apoyo de proyectos sociales.

Municipalidades miembros

de la Mancomunidad del

Institucion de cooperacion

interinstitucional en

Es aliado pues estan

interesados en desarrollar

Promocién del desarrollo

social del municipio.

Respaldo de planes inter municipales

para el desarrollo social.

Sur materia gubernamental. la region de las
mancomunidades del sur.
Fundacion TIGO Institucion de cooperaciéon | Es aliado pues estad a favor | Mejoramiento de su Intercambio de experiencias

interinstitucional en

materia educativa.

de del desarrollo

académico de la juventud.

imagen publicay
mejoramiento de las

estrategias de RSE.

mediante el dialogo y discusion.




UNOPETROL

Directo

Indirecto

Institucion de cooperacion
interinstitucional en

materia educativa.

Aliados

Es aliado pues esta a favor
de del desarrollo

académico de la juventud.

Intereses

Contribuir a la educacién y
al mejoramiento de las

estrategias de RSE.

Aportes para resolver el

problema

Intercambio de experiencias

mediante el dialogo y discusion.

Embajada de la Republica

de Taiwan

Institucion de cooperacion
interinstitucional en

materia educativa.

Es aliado pues esta a favor
de del desarrollo

académico de la juventud.

Contribuir a la educacién y
al mejoramiento de las

estrategias de RSE.

Intercambio de experiencias

mediante el dialogo y discusion.

Carretera News

Institucion de cooperacion
interinstitucional en

materia de comunicacidn.

Puede ser un aliado debido
a la interaccién que existe
entre la municipalidad y

dicha empresa.

Mejoramiento de la
relacion interinstitucional
en una cooperacion

publico-privada.

Difusion de avances de desarrollo del

proyecto mediante prensa local.

Instituto Guatemalteco

Americano (IGA)

Institucion de cooperacion
interinstitucional en

materia de educacién.

Es aliado pues esta a favor
de del desarrollo

académico de la juventud.

Contribuir a la educacién y
al mejoramiento de las

estrategias de RSE.

Intercambio de experiencias

mediante el dialogo y discusion.




Directo

Indirecto

Intereses

Aportes para resolver el

problema

Representantes de la
Iglesia Catdlica y de la

Iglesia Evangélica

Institucion de cooperacion
interinstitucional en
materia religiosa y de

caridad.

Es aliado pues esta a favor
de del desarrollo social y

moral de la sociedad.

Promocién del desarrollo
social del municipioy la
prestacion de servicios

publicos de calidad.

Acompafiamiento y asesoramiento a

los participantes del proyecto.

Trabajadora Social

Estudiante de PPS quien lleva

a cabo el proyecto.

Es la persona que ejecuta
el proyecto en el municipio

de Santa Catarina Pinula.

Promocién del desarrollo
social del municipioy la
prestacion de servicios

publicos de calidad.

Acompafiamiento y asesoramiento a

los participantes del proyecto.

Organizaciones no
gubernamentales de

cooperacion técnica

Institucion de cooperacion
interinstitucional en

materia de participacion.

Es una actor a favor de del

desarrollo social.

Promocién del desarrollo
social del municipioy la
prestacion de servicios

publicos de calidad.

Acompafiamiento y asesoramiento a

los participantes del proyecto.

Organizaciones no
gubernamentales de

cooperacién econémica

Institucion de cooperacion
interinstitucional en

materia econémica.

Puede ser un aliado para el
desarrollo social, mediante
la cooperacién econémica
o de materiales para la

ejecucion del proyecto.

Promocién del desarrollo
social del municipioy la
prestacion de servicios

publicos de calidad.

Acompafiamiento y asesoramiento a

los participantes del proyecto.




Indirecto

Aliados

Intereses

Aportes para resolver el

problema

Ministerio de Educacion

Institucion gubernamental

encargada de educacion.

Es aliado pues esta a favor
de del desarrollo

académico de la juventud.

Contribuir a la educacién y
al mejoramiento de las

estrategias de RSE.

Intercambio de experiencias

mediante el dialogo y discusion.

Ministerio de Cultura 'y

Deportes

Institucion gubernamental
encargada de la recreacion

y el deporte.

Es aliado pues esta a favor
de del desarrollo integral

de la juventud.

Promocion de la
recreacion y el deporte

en el municipio.

Nexos con los grupos de deportistas
interesados en la promocién de

desarrollo social del municipio.




Anexo No.3

Priorizacion de Proyectos de Intervencion (PROIN)

| Posibilidades de .
3 . Interés parala Ejecutar en un . o
Nombre del Proyecto Caracter social » obtener recursos Facilita aprendizaje  Total
poblacién plazo de 14 semana

parala ejecucién

Ponderacién 5

Creacion de wuna Red de
Voluntarios Municipales, que
1 contribuya al fortalecimiento de los 4 2 2 5 2 15
Consejos Comunitarios de
Desarrollo en las diferentes aldeas

Formulacion politica publica
municipal que involucre a la
2 poblacién del municipio en la 5 3 4 5 5 22
planificacion 'y  ejecucion de

proyectos desarrollo local

Gestion de mecanismos para
involucrar a la poblacién en el
asesoramiento, auditoria y

evaluacion de los POAs

Fortalecimiento de la coordinacion
municipal para incentivar
4 colaboradores del area social se 3 1 1 5 5 15
involucren en  proyectos de
desarrollo comunitario

Gestion de espacios de
participacién en proyectos sociales
para estudiantes practicantes con
el objetivo de promover la
participacién  ciudadana en

iniciativas municipales.




Gestion de alianzas con
universidades y empresas para
promover el emprendimiento
de la mujer a través de
programas académicos y

cursos libres

Caracter social

Interés parala

poblacion

Posibilidades de
obtener recursos

parala ejecucién

Ejecutar en un __ o
Facilita aprendizaje Total
plazo de 14 semana

Fortalecimiento de la
participacion politica de la
mujer a través de una politica
publica municipal que
establezca equitativas cuotas
de poder en los Sistemas de

Consejos de Desarrollo.

Gestion de alianzas para la
creacion del Consejo
Multidisciplinario  Ciudadano
para apoyar y asesorar los
proyectos de desarrollo
humano y social de las mujeres

de Santa Catarina Pinula

Fortalecimiento del respeto a la
mujer a través de la creacion
del Observatorio de Derechos

de la Mujer

10

Mejoramiento del desarrollo
humano de la mujer pinulteca y
sus familias a través del
programa  educacién  por

madurez jYo si puedo!




3 Posibilidades de Ejecutar en un
i ) Interés parala - -
Caracter social obtener recursos plazo de 14 Facilita aprendizaje Total

poblacion

parala ejecucion semana

Fortalecimiento de la
credibilidad municipal y
promocién de las capacidades
sociales de la poblacién
11 ) 5 5 2 3 5 20
mediante becas laborales en
el municipio a través de la
creacion del programa Mi

Primer Empleo

Fortalecimiento procesos de
participacion democratica de
12 la ciudadania a través de un 5 5 2 5 5 22
programa de insercion en el

Organismo Legislativo

Fortalecimiento de la
participacion ciudadana a
través de una red de apoyo de
13 ) 5 2 4 5 5 21
ONGs que involucre a la
ciudadania en el desarrollo

local del municipio

Fortalecimiento de la
participacion ciudadana de la
PEA a través de un programa
14 de voluntariados que incentive 5 3 4 3 5 20
la profesionalizacién de los

jévenes del municipio

Gestion de espacios de
interaccion entre empresas del
sector y poblacién adulta con
15 7 4 2 2 4 5 17
el objetivo de promover el

liderazgo en los procesos de

desarrollo social del municipio




3 Posibilidades de )
Interés parala Ejecutar en un

Carécter social _, obtener recursos Facilita aprendizaje  Total
poblacién ) _' plazo de 14 semana
parala ejecucion

Elaboracion de diagnostico de
la participacion de la juventud
del municipio de Santa
16 5 3 5 5) 5 23
Catarina  Pinula, en los
programas municipales de

desarrollo comunitario.

Implementacién de estrategias
politicas para la atencion de la
17 juventud del municipio como 5 3 4 5 5 22
una prioridad municipal y un

deber ciudadano.

Integracion de los jovenes del
municipio en estrategias de
18 comunicacién  social que 5 4 2 5 5 21
promueven el desarrollo

comunitario

Fortalecimiento los valores
civicos y politicos de la
juventud a través  del
19 | , 5 4 3 5 4 21
involucramiento de la
ciudadania en la creacién del

Consejo Estudiantil Municipal.

Formulaciébn de estrategias
para la promocion de la
participacion social y politica
20 N 3 5 5 2 5 5 22
de los jovenes a través de la
creacion de la Escuela

Municipal de Liderazgo.




21

Fortalecimiento el poder local a
través de la creacién de una
red de apoyo entre alcaldias

auxiliares del municipio

3 Posibilidades de )
Interés parala Ejecutar en un

Carécter social _, obtener recursos Facilita aprendizaje  Total
poblacién ) _' plazo de 14 semana
parala ejecucion

22

Gestion de mecanismos que
permitan a los COCODES
mejorar sus capacidades para
la descentralizacion

administrativa y politica.

23

Implementacion de estrategias
que permitan a los lideres
comunitarios del municipio
crear la Escuela de Desarrollo
comunitario para promover la
participacion social en sus

localidades

24

Creacion de estrategias que
permitan a los lideres
comunitarios 'y ONGs que
operan en el municipio
integrarse para trabajar en

proyectos de desarrollo social

25

Fortalecimiento del desarrollo
social a través del
involucramiento  de lideres
comunitarios en procesos de
auditoria  social al Plan
Municipal de Desarrollo 2011-
2025.




Anexo No.4

Matriz del marco légico

Jerarquia de objetivos

Indicadores objetivamente verificables

Medios de verificacion

Supuestos

Objetivo general: diagnosticar la participacion de la
juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en los

programas municipales de desarrollo comunitario.

A finales de junio 2015 se han diagnosticado las 5
causas que impiden o facilitan las participacién de la

juventud

>Informe final de PPS

Promocién del desarrollo
social de Santa Catarina
Pinula a través de la
participacién de los

jévenes

Objetivo especifico: identificar el nivel de participacion de
la juventud en el municipio de Santa Catarina Pinula a
través de un analisis cuantitativo del involucramiento de
los jovenes en los programas municipales de desarrollo

comunitario.

A finales de mayo 2015 diagnosticado el nivel
participacion ciudadana de 30 jovenes a través de

programas municipales de desarrollo comunitario.

>Informe final de PPS

Generacion de desarrollo
comunitario a través la
participacion ciudadana de

los jovenes.

Resultados:
1. Preparar los instrumentos para la realizacion del

diagnéstico.

A finales de febrero 2015 se han preparado los 5

instrumentos para el levantamiento de la informacion.

>Informe mensual Fase II.

>Registro de asistencia

2. Levantar la informacién del diagnéstico de participacion
de la juventud del municipio de Santa Catarina Pinula, en

los programas municipales de desatrrollo.

A finales de marzo 2015 se aplicado, tabulado y
registrado los resultados de los 5 instrumentos de

levantamiento de la informacién.

>Informe mensual Fase lIl.

>Registro de asistencia

3. Presentar el informe final del diagnéstico de
participacion de la juventud del municipio de Santa
Catarina Pinula, en los programas municipales de

desarrollo.

A finales de abril 2015 los 30 lideres comunitarios han
realizado la presentacién de los resultados a

autoridades municipales.

> Informe mensual Fase IV.

>Registro de asistencia

Formulacién de procesos
sociales que contribuyen a
incrementar la

participacion ciudadana.

1.1 Realizar taller con los jévenes para definir los

indicadores y variables del diagnoéstico de participacion.

A finales de febrero 2015 se han realizado 2 talleres
participativos para definir los indicadores y variables

del proyecto.

1.2 Preparar los instrumentos para realizar el diagndstico.

A finales de febrero 2015 se han definidos los 5 del

diagnéstico.

1.3 Validar los instrumentos.

A finales de febrero 2015 se han validado los 5

instrumentos de forma cualitativa y cuantitativa.

> 02 fichas de monitoreo
> Informe mensual de Fase |
> Cuaderno de campo

> Lista de asistencia

Creacion de un programa
municipal interinstitucional
que propicie la
participacion ciudadana de

la juventud




Jerarquia de objetivos

Indicadores objetivamente verificables

Medios de verificacion

Supuestos

2.1 Conformar equipos para el

levantamiento de informacién.

A finales de marzo 2015, se han integrado de forma participativa 6

grupos para el levantamiento de la informacion.

2.2 Capacitar a los equipos responsables

del levantamiento.

A finales de marzo 2015, se han capacitado a 30 jévenes lideres

comunitarios para el levantamiento de la informacién.

2.3 Registrar y tabular la informacion

obtenida.

A finales de marzo 2015, se ha registrado y tabulado la
informacién obtenida de los diferentes 5 instrumentos de

recopilacion de informacion.

> 02 fichas de monitoreo
> Cuaderno de campo
> Informe mensual de Fase I

>Lista de asistencia

Creacion de un programa
municipal interinstitucional que
propicie la participacién

ciudadana de la juventud

3.1 Realizar taller para revisar los

resultados del diagnéstico.

A finales de abril 2015 se han realizado 2 talleres para la revision

de los resultados del diagndstico.

3.2 Elaborar el informe del diagnéstico.

A finales de abril 2015, se ha elaborado 1 informe del diagnéstico

participativo.

3.3 Presentar a la institucion el informe de

diagnéstico.

A finales de abril 2015 los 30 lideres comunitarios han realizado

un evento para presentar los resultados del diagndstico.

> 02 fichas de monitoreo
>Informe mensual de Fase lll
> Cuaderno de campo

> Lista de asistencia

Creacion de un programa
municipal interinstitucional que
propicie la participacion

ciudadana de la juventud




Anexo No.5

Plan de trabajo de las sesiones de diagndstico social con juventud

Fecha Feb. 22 Mar. 1 Mar. 8 AV F= T ) Mar. 22
Se buscan o
- La participacion | Todo parece una | | .
" : jovenes capaces : : ¢ Por qué estamos,
Tematica Mi otro yo : es el caminoque | idea loca, hasta
de desafiarlo L como estamos?
. . conduce al éxito | que se cumple
imposible
- Actividad de
: . C Elaboraciénde . .
Ejes de Autoestimay : Participacion relacionamiento.
: o Liderazgo . proyectos . L
trabajo |autoconocimiento. ciudadana comunitarios Visita exposicion
del FEGUA.




Anexo No.6

Agenda de las sesiones de diagndstico social con juventud

Autoestima y autoconocimiento

Actividad Horario Actividades arealizar

Bienvenida de grupo, bienvenida por aldeas,

Bienvenida 14:00 - 14:15 |presentacion del programa y presentacion de
la agenda.

Fiesta de presentacion 14:15 - 14:30 .Reallzar. I,a dinamica grupal gue propicie 2
interaccion de todos los participantes.
Conocimiento, confianza, aceptacion e

. inteligencia emocional. DinAmica de El libro

;, Quién soy yo? :30 - 15: S . o

¢Q yy 14:30-15:15 de mi vida: ¢ Como me veo a mimismo? y
¢, COmo me ven los demas?

Receso 15:15 - 15:30

Mi vida tiene un présito 15:30 - 16:00 |Un plan para mi vida.

Aprendizajes 16:00 - 16:15 |Dinamica grupal de reflexion

Evaluacion 1615 - 16:30 Hoja d(_a evaluacpn acerca del _evento,
contenido, expositores y materiales.

Refaccion 16:30 - 17:00 |Despedida y refaccion.




Liderazgo

Actividad Horario Actividades a realizar
Bienvenida 1400 - 14:05 Blenye_nld_a de grL_Jr’)o, bienvenida por aldeas y
propiciar interaccién grupal.
¢, Qué entiendo por liderazgo? | 14:05 - 14:15 Trabajo COIeC_tIVO’ luvia de |de_e}s sobre el
concepto de liderazgo. Reflexion grupal.
Liderando India 14:95 - 14-45 Proye_ccmn de video de liderazgo en la India 'y
reflexiones al respecto.
Conversar acerca de quién es un lider y cobmo
cada uno de nosotros podemos
¢Quién es un lider? , ¢ Por qué . . transformarnos en lideres a través de la
) . 14:45 - 15:30 o ) P
necesitamos lideres? autodeterminaciony la identificacion de una
causa que nos apasione. Dindmica grupal
que propicie la reflexion.
Receso 15:30 - 15:45
Explicacion acerca de como se puede ejercer
- . el liderazgo para transformar una realidad a
iSomos jovenes lideres, : . e, .
: J 15:45 - 16:30 |partir de la identificacion de una necesidad
somos Guatemala! : : : . .
no satisfecha. Testimonio de jovenes Camino
Seguro.
Reflexiones de la actividad y hoja de
Reflexiones 16:30 - 16:45 |evaluacion acerca del evento, contenido,
expositores y materiales.
Despedida y refaccién, recordarles acerca de
Refaccion & futbol 16:45 - 17:00 la iniciativa de "Yo llevo mi propio vaso, yo

soy eco-logico". Futbol en la cancha del
parque.




Participacion ciudadana

Actividad Horario Actividades arealizar
Bienvenida 14:00 - 14:05 Dinamica de rompe hielo con el juego del
ABC.
Conversacioén grupal y andlisis acerca las
¢, Qué entiendo por _ _ formas de participacion social. Ejemplos de
L, : 14:05 - 14:15 o ) : .
Participacion Ciudadana? auditoria social y las manifestaciones
sociales en el pais.
Discusion grupal y debate acerca de la
Casos en Latino América 14:25 - 14:45 |participacion ciudadana de la mujer en
América Latina.
Encuestas acerca de Elab 5 d tas de | .
servicios y espacios de aboracion de encues f;ls_ e los servicios
. . . 14:45 - 15:30 |existentes y espacios publicos enla
interaccion social en la :
. comunidad.
comunidad
Receso 15:30 - 15:45
Eleccidén de Junta Directiva 15:45 - 16:15 VotaC|o_nes generales para seleccion de una
Junta Directiva
Dramatizacion 1615 - 16:45 Achdangs de dramatlzam.on sobre
problematicas en la comunidad.
Refaccion & fatbol 16:45 - 17:00 |Refaccion grupal y juego de futbol.




Elaboracién de proyectos comunitarios

Actividad

Actividad de rompe hielo

Horario

14:00 - 14:10

Actividades a realizar

Bienvenida de grupo, bienvenida por aldeas y
propiciar interaccion grupal.

Diagndstico comunitario

14:10 - 14:30

Identificar las principales necesidades de su
comunidad. Conversar acerda de los
resultados.

Dando vida al proyecto

14:30 - 15:15

¢ Como se identifica una necesidad en mi
comunidad? , ¢ Cuales son los intereses de
los jovenes? , ¢ Cuales son los elementos
claves para iniciar la construccién de un
proyecto? y creacion de la ficha de
planificaciéon del proyecto.

Receso

15:15-15:30

iVendiendo laidea!

15:30 - 16:00

¢, COmo comunicar nuestra idea de un
proyecto (Elevator Pitch)? , ¢ Qué actitudes y
valores son necesarios tener en cuenta al
iniciar un proyecto? , ¢ Como trabajar en
equipo con patrocinadores, aliados y
financistas?. Conversaciones y simulaciones
practicas de estos temas.

Feria de proyectos

16:00 - 16:30

Presentacién grupal de la selecciony
objetivos del proyecto.

Evaluacion

16:30 - 16:45

Hoja de evaluacion acerca del evento,
contenido, expositores y materiales.

Refaccion

16:45-17:00

Despedida y refaccion, recordarles acerca de
la iniciativa de "Yo llevo mi propio vaso, yo
soy eco-logico”




Anexo No.7
Diagnostico social de la participacion de la juventud, elaborado

cooperativamente con Conexion. Red de Jovenes de Santa Catarina Pinula

Municipalidad de Santa Catarina Pinula

Presentacion de resultados del diagnostico de la
participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina
Pinula, en los programas municipales de desarrollo
comunitario

Conexion. Red de jovenes de Santa Catarina Pinula
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Universidad Rafael Landivar
Maria René Paiz

Santa Catarina Pinula, 25 de abril de 2015



INTRODUCCION

La presentacion de resultados del Diagnéstico de participacion de la juventud de
Santa Catarina Pinula surge en seguimiento del Proyecto de Practica Profesional de
la carrera de Trabajo Social de la Universidad Rafael Landivar desarrollada de junio

a noviembre 2014 al interno de la entidad gubernamental en cuestion.

En este proceso de practica profesional se defini6 como area de oportunidad de la
municipalidad: débil capacidad institucional para promover la participacion social en

el municipio de Santa Catarina Pinula.

Por lo cual decidié priorizarse como problema de intervencién la limitada participacion
ciudadana de la juventud en los procesos de desarrollo comunitario del municipio y
llevar a cabo la elaboracién del diagndstico de la participacion de lajuventud del
municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales de desarrollo
comunitario con el objetivo de identificar las estrategias que permitan modificar esta

tendencia.

En el periodo de enero a abril 2015, se inicia con la organizacién y ejecucion del
diagnéstico comunitario para conocer las caracteristicas de la participacion de la
juventud y junto a un equipo de 56 jovenes se logran identificar mediante procesos
colaborativos la existencia de dos principales problematicas que afectan a la juventud:

la inseguridad y la falta de unién en la comunidad.

Para la realizacion de este ejercicio de investigacion social se llevo a cabo un proceso
de interaccién y trabajo colaborativo con 56 jovenes de las 10 diferentes aldeas: El
Carmen, Salvadora |, Salvadora Il, El Pueblito, Nueva Concepcion, Puerta Parada,
Piedra Parada Cristo Rey, Piedra Parada El Rosario, San José El Manzano, Laguna
Bermeja, El Pajon, Manzano, La Libertad, Don Justo y Canchoén durante los meses
de febrero a abril 2015.



La identificacion de estos problemas motivo a los jovenes a plantear actividades y
alternativas que pudieran contribuir a reducir dichas problematicas, en lo que
conversaron que les gustaria ser miembros de grupos de voluntarios que trabajaran
por lograr cambios positivos en el municipio, de grupos que les permitan recrearse de
forma productiva y de agrupaciones interesadas en apoyarles a fortalecer su

liderazgo.

Con base en este andlisis 9 de los jovenes decidieron acordar actuar como
representantes de la red y trabajar en la construccién de propuestas ciudadanas que
contribuyeran a reducir dichas problematicas y crearon 4 perfiles de proyectos sobre
los ejes de trabajo: prevenir la delincuencia en los jovenes y promover la ciudadania,

las iniciativas fueron: Seguridad Ciudadana, Voluntariado, Liderazgo y CineXprésate

La obtencion de estos resultados y el trabajo en equipo incrementd la afinidad y
entusiasmo de los jovenes e incentivo la creacion de una Red de jovenes de Santa
Catarina Pinula denominada Conexion, la cual actualmente tiene presencia en las
redes sociales virtuales: Facebook, Instagram, Twitter y pagina web en Wix, donde

con frecuencia comparten contenido.

El seguimiento a las propuestas del presente diagndstico se reflejara en el Plan de
Sostenibilidad de del informe de Practica Profesional Supervisada y en la voluntad
politica de las autoridades del Consejo Municipal para mantener la apertura en el
didlogo con la juventud y en la asighacion presupuestaria a la Oficina Municipal de la

Juventud para la ejecucion de proyectos basados en las lineas de trabajo propuestas.

En representacion de la Red de Jovenes Conexion de Santa Catarina Pinula
reiteramos nuestro compromiso con apoyar desde una perspectiva ciudadana, no
partidista, la continuidad de estos proyectos a través de las proximas reuniones de

trabajo que se deriven de esta causa.



PRESENTACION DE RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO SOCIAL, REALIZADO
DE FEBRERO A ABRIL 2015

Situacién actual

Diagnostico social - ¢ COmo estamos en Santa Catarina Pinula respecto a
la participacién ciudadana de la juventud?

Santa Catarina Pinula manifiesta avances en su administraciéon con el mejor
indice de gestion municipal 0.68 segun el Ranking Municipal de SEGEPLAN
2013, sin embargo, se hace evidente la necesidad de la atencion de la
participacion ciudadana de la juventud para la generacion de desarrollo social

en el municipio.

La participacién comunitaria es un elemento fundamental para la construccion
de ciudadania, para la reconstruccion del tejido social y el fortalecimiento del

desarrollo comunitario de la localidad.

Antecedentes

Santa Catarina Pinula, este es uno de los 17 municipios que conforman el
departamento de Guatemala, que se ha caracterizado por una ejemplar
gestion municipal que prioriza la educacion, prestacion de servicios publicos,
la seguridad, la infraestructura y el ordenamiento territorial, sin embargo, se
identifican como areas de oportunidad el mejoramiento de la participacion

ciudadana de la mujer y la juventud.

Con base en un estudio de los alcaldes en funciones a abril 2015, se logré
identificar que de los 32 alcaldes auxiliares que actian como presidentes de
COCODES en las diferentes aldeas y sectores: 27 de ellos son hombres y 5
son mujeres, lo que evidencia que la participacion de la juventud y la mujer es

minoritaria y por lo tanto escasamente representativa.



Mediante el mismo estudio se analizé la participacion de la juventud y se
identificd que el Unico alcalde joven a la fecha tiene 27 afios de edad y se
encuentra representando al COCODES de la aldea San José El Manzano, por
lo tanto, se observa que la participacion de la juventud a nivel de COCODES

representa un 3%, por lo que no es representativa.

Se considera una prioridad municipal la atencion de la juventud para reducir
los flagelos y crisis sociales que el municipio experimenta en violencia e
inseguridad, a causa de la desatencion de los jovenes a través programas que
resulten preventivos de conductas delictivas y sobre todo permitan a los
jovenes acceder a espacios de desarrollo pleno que incrementen sus
capacidades y liderazgo a nivel local.

El desarrollo del municipio no es Unicamente una responsabilidad
gubernamental y nosotros jévenes en nuestro rol de ciudadanos estamos
interesados en unir nuestros esfuerzos a los de las autoridades para trabajar
por un objetivo en comun: el desarrollo del municipio mediante el desarrollo

integral de sus individuos.

Liderazgo en los COCODES, clasificacion por sexos

B Hombres M Mujeres

Fuente: elaboracion propia, con base en datos municipales abril 2015.



Edad promedio de los presidentes de COCODE:

BN Hombres
51 M Mujeres

General

Hombres Mujeres General

Fuente: elaboracién propia, con base en datos municipales abril 2015.

Objetivos

Objetivo general:

Diagnosticar la participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina
Pinula, en los programas municipales de desarrollo comunitario.

Objetivo especifico:

Diagnosticar la participacion de la juventud del municipio de Santa Catarina

Pinula, en los programas municipales de desarrollo comunitario.

Poblacion beneficiaria:
30 lideres comunitarios del municipio de Santa Catarina Pinula seran

beneficiados directamente a través del presente proyecto.

Los jovenes se organizaran mediante 6 redes de apoyo de 5 integrantes cada
una, las cuales tendrdan asignado a un asesor municipal para el
acompafamiento técnico del desarrollo del proyecto y al estudiante de Practica

Profesional Supervisada.



Caracterizacion de la poblacién:

Se trabajara con jovenes de las aldeas: EI Carmen, Salvadora |, Salvadora |I,

El Pueblito, Nueva Concepcion, Puerta Parada, Piedra Parada Cristo Rey,

Piedra Parada El Rosario, San José El Manzano, Laguna Bermeja, El Pajén,

Manzano, La Libertad, Don Justo y Canchon.

La seleccion de los lideres comunitarios para participar en el proyecto se

evaluara con base a los nexos que los jovenes tengan con la poblacion, la

vocacion para el servicio a la sociedad y la actitud para nuevo aprendizaje.

Resultados esperados:

Preparar los instrumentos para la realizacion del diagnaostico.

Levantar la informacion del diagnéstico de participacion de la juventud
del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales
de desarrollo.

Presentar el informe final del diagnostico de participacion de la juventud
del municipio de Santa Catarina Pinula, en los programas municipales

de desarrollo.

Resultados obtenidos:

Se realiz6 un trabajo colectivo con 56 jévenes de 10 diferentes aldeas y
se construyeron los instrumentos para recopilar la informacion que
describa la situacion de la participacion comunitaria de la juventud en el
municipio.

Se aplicaron 5 herramientas de investigacion social: encuestas,
entrevistas, videos, guias de trabajo colectivo y dramatizaciones que
permitieron identificar como problemas prioritarios la inseguridad y la
desunion de la comunidad.

Durante el proceso de socializacién se identificé que la responsabilidad
de representar al municipio recae en los mismos ciudadanos que
histéricamente ha estado ocupando los cargos de servicio publico,
delegando estas funciones a los padres y abuelos de los jévenes de

nuestra generacion.



e Los programas y proyectos creados bajo su administracién y gobierno
han estado responsablemente sirviendo a la ciudadania, tomando como
base su perspectiva y experiencia de vida.

e A través del Departamento de Planificacion se gestiond un punto de
agenda en la sesion de COMUDE del mes de abril 2015, para presentar
resultados de la ejecucion del proyecto a las autoridades municipales y
representantes de la sociedad civil.

A través del diagnéstico social se logré identificar en una muestra de 24
jovenes, que se perciben como problemas prioritarios: lainseguridad y la falta

de union entre los vecinos.

Principales problemas comunitarios identificados por jovenes

unidad | ¢

seguridad | 12
Salud [l 1
Recreacion [l 1
Liderazgo [l 1
Educacion [l 1
Economia [l 1
cultura M 1
0 5 10 15

B Frecuencia

Fuente: elaboracion propia con base en diagnéstico social.

La segregacién social y el divisionismo existente en municipio, sumando a la
situacion de criminalidad deterioran de forma progresiva que los vecinos

quieran involucrarse a participar en la comunidad.

Por lo tanto, es vital iniciar a planificar programas y proyectos que atienda las
causas de la violencia y estén adaptados a las caracteristicas propias de la
poblacion destinataria. Para realizar proyectos con los jovenes debe
conocerse, consultarse y trabajar con los jovenes en proyectos que sean

pertinentes y de interés para la juventud.



Propuesta ciudadana:

Como resultado del diagnéstico que hemos realizado de forma colectiva y en
consenso, generamos 4 perfiles de proyectos, que contribuyan a atender los
problemas de desunion e inseguridad en el municipio, destinado a una

poblacion de adolescentes y adultos.

Estos proyectos son: Proyectos de Voluntariado, Liderazgo, CineXprésate y
Seguridad Ciudadana — estos contenidos dentro de la Oficina Municipal de

Juventud, en la Direccion de Desarrollo Social y Econdémico.

Los jovenes estamos en la capacidad de analizar, disefiar, ejecutar, evaluar y
monitorear planes, programas y proyectos que contribuyan al desarrollo de
nuestra localidad y la creacion de una cultura social mas democratica,

incluyente y propositiva.

Con el objetivo de trabajar en estrategias de valor compartido, entre adultos y
jovenes, es necesario establecer alianzas entre los diferentes grupos etarios
gue contribuyan a incrementar la cantidad de ciudadanos involucrados en el

mejoramiento de la comunidad.

Por lo que se extiende la propuesta al Consejo Municipal de considerar a los
jovenes como aliados en busqueda del desarrollo comunitario, partiendo de
un marco de participacion ciudadana que priorice el pleno ejercicio de los

deberes y derechos civicos y sociales de los jévenes.

Situacion deseada

¢,Como queremos estar en Santa Catarina Pinula respecto a la
participaciéon ciudadana de la juventud alargo plazo?

Como jévenes necesitamos que se tome en cuenta nuestra participacion, que
se reconsideren nuestras propuestas. Es para nosotros muy importante que se

priorice el desarrollo de los jévenes de nuestro municipio.



Queremos ver a un municipio con jovenes lideres innovadores en el bien de
nuestro municipio para que puedan tener un empoderamiento politico y activo

para ayudar a sus comunidades.

1. ¢,Qué proponemos para cambiar la situacion actual?

Como resultado del diagndéstico comunitario se identificaron probleméticas que
afectan a los jovenes y que ellos mismos pueden contribuir a solucionar, de esta forma
como jovenes creamos 4 perfiles de proyectos que pueden contribuir a incrementar
la participacion activa de la juventud en la comunidad y al mismo tiempo resolver las

problematicas de inseguridad y desunién social.

Los proyectos propuestos fueron: Voluntariado, Liderazgo, Seguridad ciudadana y

CineXprésate.

3.1 Proyecto de liderazgo

Fases de ejecucion:
e Identificacion del proyecto
e Justificacion del proyecto
e Objetivos
e Descripcion del proyecto
e Modulos del proyecto
e Requerimientos

e Presupuesto

Identificacidn del proyecto

El presente proyecto ha sido disefiado con la finalidad de mejorar la formacion
de valores, y la Promocion del Liderazgo comprometido a seguir con el desarrollo del
Municipio de Santa Catarina Pinula, tomando a los jévenes como pilares de
nuestra Comunidad, debido a que hacen faltas lideres para seguir mejorando al
Municipio Acogiéndonos también al lema del Movimiento Red de Jovenes — Santa
Catarina Pinula "CONEXION". Se ha decidido colocar el titulo "LIDERAZGQO".


http://www.monografias.com/trabajos82/formando-lideres-comunidad-queremos/formando-lideres-comunidad-queremos.shtml#iidentifia
http://www.monografias.com/trabajos82/formando-lideres-comunidad-queremos/formando-lideres-comunidad-queremos.shtml#iijustifia
http://www.monografias.com/trabajos82/formando-lideres-comunidad-queremos/formando-lideres-comunidad-queremos2.shtml#ivdiagnsta
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/promoproductos/promoproductos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/liderazgo/liderazgo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos910/comunidades-de-hombres/comunidades-de-hombres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos31/las-faltas/las-faltas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/kinesiologia-biomecanica/kinesiologia-biomecanica.shtml

Justificacién del proyecto

En Santa Catarina Pinula, tiene como caracteristica que su desarrollo aumenta a cada
momento se generan muchos proyectos en diferentes ambitos dando un ejemplo para
los deméas municipios cuentan con una excelente administracion municipal que esta

comprometida con a seguir cambiando para bien al municipio.

Sin embargo, existe la falta de interés en los jovenes para involucrarse a los distintos
proyectos que se realiza tanto en su aldea o en el municipio, en su vida diaria solo se
enfocan en pasar el dia a dia sin animo de nada y sin darse cuenta el potencial que
ellos podrian llegar a tener. Hacer conciencia que ellos son lideres y que como pueden

mejorar sus objetivos de vida.

El liderazgo es toda capacidad que un individuo pueda tener para influir en un
colectivo de personas, haciendo uso de sus capacidades, habilidades y destrezas.
Esta caracteristica a nivel comunitario pues es la base para iniciar una transformacién

de la sociedad y de nuestro entorno.

Objetivos:
Objetivo general:

Capacitar a cada uno de los jévenes de Santa Catarina Pinula, para que estos a su

vez, capaciten a otros, convirtiéndose asi en lideres de lideres.

Objetivos especificos:

« Darle un lugar a los jovenes donde se sientan identificados y tengan
participacion.

e Motivar, integrar y coordinar actividades para fomentar su liderazgo.

« Planificar charlas para los Estudiantes, representantes, administrativos y
docentes que permitan impulsar los valores en ellos.

o Elaborar un Diagnostico interactivo sobre la realidad del municipio que
contribuya con las lineas de accidén y mejoren la situacion de liderazgo que se

vive en el mismo.


http://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/nuevmicro/nuevmicro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/categoria-accion/categoria-accion.shtml

Descripcién:

Proyecto LIDERAZGO es para los jovenes del Municipio de Santa Catarina Pinula.
En donde podran recibir capacitaciones por personas especialistas en tema liderazgo
para que se desenvuelvan y puedan llevar a cabo sus suefios trazados para su vida,

darles ese impulso motivacional para saber de qué son capaces de hacer.

Este proyecto busca fomentar la participaciéon de cada uno de los integrantes de
grupos y poder escuchar sus proyectos para continuar con el desarrollo a nivel

individual o comunitario.

De esta forma habra mas participacion de los jovenes ya que seran escuchados se
tomaran cuenta que es uno de los propositos fundamentales de este proyecto formar
lideres los cuales elevaran su comunidad a base de nuevas expectativas de
mejoramiento y asi poder ser productivos en las expectativas de la administracion
municipal. Elevaran su participacion en la comunidad ya que tendra nuevas visiones

y tendra un incentivo de cémo apoyar a los demas.

Maodulos del proyecto:

Estas capacitaciones seran de 8 semanas, un dia cada semana y se desarrollara de

la siguiente forma:

DIA | TEMA A DESARROLLAR

Concepto de lider

Concepto de liderazgo

Logrando que la gente trabaje en equipo

El valor del trabajo en equipo

Principios basicos para iniciar los cambios

¢, Cémo desarrollar el liderazgo?

Elaboracion de Proyectos

0| N O O | W N|

Lider desarrollando su proyecto




Se finaliza con que cada integrante desarrolle un proyecto dirigido a la comunidad con
el apoyo de la misma en donde se considere necesario para aplicarse, de esta forma
lograran elevar su liderazgo en procesos ya realizados, seran jovenes involucrados

con su comunidad y enfocados en lograr mas éxitos.

Requerimientos

Proyecto LIDERAZGO para que esto se realice se necesitara de los siguientes

requerimientos:

e Convocatoria a los jovenes

e Espacio para llevar a cabo las actividades
e Publicidad

e Conferencistas tema Liderazgo

e Autorizacion para desarrollar proyectos

e Autorizacion de transporte si se requiera

Presupuesto
A definir segun interés del Consejo Municipal, representantes de la sociedad civil y

sociedad civil interesada.



3.2 Proyecto de Voluntariado
Fases de ejecucion:
e Identificacion del proyecto
e Justificacién del proyecto
e Objetivos
e Descripcion del proyecto
e Modulos del proyecto
e Requerimientos

e Presupuesto

Identificacidn del proyecto

El presente proyecto es una alternativa de participacion de la juventud en iniciativas
diversas que contribuyan al desarrollo de la comunidad, mediante el ejercicio pleno

de sus deberes y derechos civicos y sociales.

Justificaciéon del proyecto

La Politica Nacional de Juventud 2012-2020 establece que su principio rector es la
PARTICIPACION, la cual tiene el rol esencial de articular los esfuerzos orientados a

transformar y desarrollar el cambio en su entorno.

Tomando en cuenta esto como marco referencial, consideramos sumamente
importante que los jovenes de Santa Catarina Pinula contemos con espacios que nos
permitan no solo desarrollar nuestras capacidades sino aportar a través de ellas a la

solucién de probleméticas de nuestra comunidad.

Como jovenes de esta poblacion sentimos la necesidad de ser parte activa de aquello
gue la municipalidad destaca dentro de su mision: promover e impulsar proyectos de
desarrollo comunitario para los habitantes, para mejorar la calidad de vida de los

Vecinos.

Para esto se hace necesario contar con el apoyo decidido de las autoridades y equipo
de la municipalidad ya que su experiencia y capacidad instalada daria un valor

agregado a la conformacion de nuestro grupo.
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Objetivos:
Objetivo general:

e Crear a nivel municipal un centro de voluntariados que permita el
involucramiento de los jévenes en actividades de su interés que contribuyan

al desarrollo social de la comunidad.

Objetivo especifico:
e Conformar un voluntariado de jévenes de Santa Catarina Pinula, donde
mediante las distintas actividades a realizar, podamos expandir la sensibilidad
y conciencia de los involucrados, a largo plazo logrando un estado de
conciencia mas alto poder llegar a ser una comunidad equitativa,

ecologicamente sostenible, integral y de mejora continua.

Descripcion:
Integrar a los jovenes a un grupo social que les permita conocer sus habilidades y
capacidades, alimentar sus conocimientos en las areas a trabajar, crear relaciones

entre otras organizaciones juveniles, trabajar junto y para la comunidad.

Maodulos del proyecto:

Estas capacitaciones seran de 8 semanas, un dia cada semana y se desarrollara de

la siguiente forma:

DIA | TEMA A DESARROLLAR

Identificar la importancia del voluntariado

Conversatorios acerca de causas sociales

Logrando que la gente trabaje en equipo

El valor del trabajo en equipo

Principios basicos para iniciar los cambios

¢, Como realizar un voluntariado eficiente?

Voluntariado haciendo transformaciones comunitarias

Q0 N O O | W N

Conversar y documentar los cambios en la

comunidad




Requerimientos

El proyecto de VOLUNTARIADO necesitara de los siguientes requerimientos:

e Convocatoria a los jovenes

e Espacio permanente para llevar a cabo las actividades

e Publicidad

¢ Intercambio de experiencias en organizaciones de voluntarios
e Autorizacion para desarrollar proyectos

e Autorizacion de transporte si se requiera

Presupuesto
A definir segun interés del Consejo Municipal, representantes de la sociedad civil y

sociedad civil interesada.

3.3 Proyecto de Seguridad Ciudadana
Fases de ejecucion:

e Identificacion del proyecto

e Justificacién del proyecto

e Objetivos

e Descripcion del proyecto

e Modulos del proyecto

e Requerimientos

e Presupuesto

Identificacidn del proyecto

Integrar una dinamica adecuada a el sistema que viven los jovenes del municipio
plantedndoles un proyecto que abarque las necesidades de proteccion integral desde

un contexto joven.
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Es decir que se puedan ayudar a las autoridades municipales, creando actividades
gue desenfoquen su panorama de las acciones que pueden ser destructivas para su
vida, formando jévenes lideres capaces, motivados, y que puedan visualizar la

realidad de su municipio.

Justificacién del proyecto

Considerando que el desarrollo de una comunidad no solo se basa en infraestructura
sino en el desarrollo y capacitacion sobre las personas, se cree s en las cuales en
gue cada joven tiene una capacidad innata que puede servirle para maximizar sus

capacidades.

Se cree que unos jovenes puedan interactuar los jovenes entre si a conocer sus
habilidades, creando un ambiente de armonia para proyectos a futuro, a tal grado que

exista una comunicacion basada en la confianza y el respeto.

Objetivos:

Objetivo general:

e Fortalecer los vinculos de comunicacion entre gobernantes y gobernados a

través de proyectos preventivos de cultura de violencia o crimen en lo jévenes.

Objetivos especificos:
e Crear armonia entre los integrantes del proyecto
e Descubrir habilidades de los jovenes
e Motivar la participacion y liderazgo comunitario
e Promover la cultura de recreacién productiva

e Obtener una buena comunicacién para trabajar con jévenes en la comunidad

Descripcion:

Este proyecto busca crear en las comunidades proyectos interactivos e interesantes
para la juventud que contribuyan a reducir el ocio, la violencia y el interés por la cultura
del delito.



Maodulos del proyecto:

Estas capacitaciones seran de 8 semanas, un dia cada semana y se desarrollara de

la siguiente forma:

DIA | TEMA A DESARROLLAR

Concepto de autoconocimiento

Concepto de pertenencia social

Identificar talentos individuales

El valor del trabajo en equipo

Principios béasicos para iniciar los cambios

Involucramiento a un grupo

N O O A W] N

Seguimiento y evolucion dentro del proyecto

Requerimientos

e Convocatoria a los jovenes

e Espacio para llevar a cabo las actividades
e Publicidad

e Identificacién de alianzas / causas

e Autorizacion para desarrollar proyectos

e Material didactico

e Alimentacion

e Autorizacion de transporte si se requiera

Presupuesto
A definir segun interés del Consejo Municipal, representantes de la sociedad civil y

sociedad civil interesada.



3.4 Proyecto CineXprésate
Fases de ejecucion:
e Identificacion del proyecto
e Justificacién del proyecto
e Objetivos
e Descripcion del proyecto
e Modulos del proyecto
e Requerimientos

e Presupuesto

Identificacidn del proyecto

Santa Carina Pinula se ha caracterizado por la buena administracion municipal de sus
recursos publicos a beneficio de la comunidad, invirtiendo en la educacion y bienestar
comunitario. Ha realizado mejoras en las calles, en las escuelas, en el transporte
publico, reestructuracion de otros edificios publicos como mercados, construyendo

también canchas deportivas, parques recreativos.

Sin embargo, la violencia ha tomado estos espacios publicos provocando miedo en la

comunidad logrando que no puedan disfrutar de ellos de una forma plena.

La violencia es un fendmeno social que nace tras la busqueda fallida de
oportunidades laborales, nucleos familiares rotos y la falta de lugares en donde los
jovenes puedan expresarse, es por ello que los principales protagonistas de dicha
violencia son los jévenes que en busqueda de sentido de pertenencia se involucran

en maras, buscando ser aceptado en grupo social y sentirse utiles.

Las drogas y el alcoholismo son otros grabes problemas que afectan a la comunidad,
y por medio de este programa buscamos contrarrestarlos de una forma directa usando

el arte como un medio de prevencion.
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Justificacién del proyecto

Considerando que el desarrollo de una comunidad no solo se basa en infraestructura
sino en el desarrollo y capacitacion sobre las personas en las cuales podemos obtener
resultados comunitarios en donde cada joven tiene una capacidad innata la cual se
pude involucrar en su desarrollo del mismo el cual tiene como fin de que los jévenes

puedan interactuar los jovenes entre si a conocer sus habilidades.

Para esto es necesario crear un ambiente de armonia para proyectos a futuro, a tal

grado que exista una comunicacion basada en la confianza y el respeto.

Objetivos:
Objetivo general:

e Crear una cultura de comunicacibn en la juventud a través del

aprovechamiento de la tecnologia a su alcance.
Objetivos especificos:

e Darle un medio de expresién a los jovenes, darles utilidad, desarrollando sus
capacidades intelectuales y fisicas para que inviertan su tiempo de una forma
correcta y productiva.

e Ser un medio de prevencion, dandoles una ocupacion para dejar de delinquir

e Darles un medio de expresion para exponer sus problemas y buscar
soluciones.

e Dar a conocer varios problemas que aquejan a la comunidad haciéndolos
publicos para que las familias se sientan identificadas con sus necesidades y
buscar la restauracion familiar.

e Encontrar nuevos talentos dentro de la comunidad desarrollando sus proyectos

de vida.



Descripcién:

CineXprésate es un proyecto audiovisual que sera realizado por jévenes de distintas
aldeas, colonias y barrios de Santa Catarina Pinula, en el que ellos seran los
protagonistas de sus propias historias, dando a conocer su trasfondo y exponiendo

sus suefos.

El proceso sera guiado por profesionales del medio audiovisual en Guatemala,
capacitadndolos para que ellos sean los actores, productores, escritores y editores del
cortometraje, para que ellos puedan implementarlo con los jévenes de sus
comunidades para la creacion de sus cortometrajes que tendrdn un mensaje de

principios y valores.

Mddulos del proyecto:

Estas capacitaciones seran de 8 semanas, un dia cada semana y se desarrollara de
la siguiente forma:
DIA | TEMA A DESARROLLAR

Introduccidn al cine, creacion de guidn cinematografico

Casting, pre produccion, desglose de guién y plan de rodaje.

Rodaje

AW NP

Post Produccion

Se finalizara con la presentacion del cortometraje a la comunidad en el lugar que se

nos proporcione a modo de llegar a la mayor parte de la poblacion.

Durante el dltimo dia de la grabacién se lanzara el reto para que los jévenes
participantes repliquen ellos mismos esta experiencia para sus comunidades y se
dara el galardén del “frijol de oro” a todos aquellos que logren llevar dicha estrategia

a cabo, ejemplificando que son una semilla valiosa para sus comunidades.



Requerimientos

e Convocatoria de los jévenes

e Espacio para llevar a cabo las actividades

e Publicidad

e Equipo de grabacion bésico y profesional

e Autorizacion de espacios para grabar

e Autorizacion para ingresar a establecimientos educativos para hacer la

convocatoria

Presupuesto
A definir segun interés del Consejo Municipal, representantes de la sociedad civil y

sociedad civil interesada.
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Hoja de resumen del Diagndéstico social de la participacion de la juventud

Material entregado a autoridades municipales y representantes de sociedad civil
entregada durante la sesion ordinaria de COMUDE del 25 de abril 2015.

Red de jovenes de Santa Catarina Pinula

¢, Quiénes Somos?
Somos una Red de Jévenes del municipio de
Santa Catarina Pinula interesados por el
mejoramiento de nuestra comunidad.

Caracteristicas de la participacion
ciudadana en Santa Catarina Pinula

Santa Catarina Pinula es un municipio
interesado en el desarrollo integral de sus
ciudadanos, sin embargo es importante prestar
especial atencion a la participaciéon de la
juventud y las mujeres, cuyo liderazgo es
minoritario en la dirigencia de: COCODEs y en
puestos directivos en el Consejo Municipal.

Brindamos nuestro apoyo como jévenes para
contribuir con nuestro esfuerzo a que la
juventud se integre para trabajar por el
desarrollo de su comunidad.

Problemas priorizados por los jovenes a

través del diagndstico comunitario
En el diagndstico realizado se descubrié que los
problemas prioritarios que los jOvenes
consideran afectan a el municipio son LA
DESUNION e INSEGURIDAD que son
resultado de wuna falta de atencion vy
participacion de nuestras juventudes. Y la Unica
salida que encuentran por falta de informacion y
poca prioridad que en algunas ocasiones
damos a nuestros jovenes.

municipio que est4 interesado en el
desarrollo de sus ciudadanos, proponemos
los siguientes perfiles de proyectos
esperando estos puedan ser agregadas a
su agenda como Consejo Municipal.

1. Liderazgo: Es un perfil que toma en
cuenta la falta de plataformas para los
jévenes lideres pinultecos que estaria
basado en ciclos de aprendizaje y
motivaciébn que plantearian varios
temas pero desde un contexto juvenil.

2. CineXprésate: Este perfil tiene muchos
puntos focales como el sano
esparcimiento de los jévenes atreves de
medios de expresién como el teatro o
cortometrajes que puede realizarse por
medio de sus teléfonos y que son estas
planteen sus necesidades de vida.

3. Voluntariado: Con la aplicacién de los
perfiles anteriores se puede captar la
atencion de los jovenes para proyectarla
a actividades que beneficien a sus
comunidades.

4. Seguridad ciudadana: Este perfil es el
resultado y conexion de todos los
anteriores para que con las ideas de los
jévenes se puedan crear nuevas
metodologias que nos ayuden a
dispersar sus pensamientos de
actividades negativas y que de la mano
de nuestras autoridades podamos llevar
a pinula a ser un buen municipio.
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Listado de asistencia de participantes segun la organizacién vinculante

Instituto CEDCOQOP
Alcades Auxiliares
Centro de Alcance
Independiente

-
1{INED Andrade Lépez Brayan El Pueblito
2|AUX Arévalo Luca Karla Jasmin Manzano La Libertad 13 1
3|INED Barillas Pacheco Brenda Estefany El Pueblito 17 1
4[INED Berganza Aguilar Armando Misael Santa Catarina Pinula 19 1
5|CTR Caal Vasquez Marcos Geovanny  [Santa Catarina Pinula 15 1
6|CTR Caal Vasquez Lisbeth Marleny Santa Catarina Pinula 17 1
7|INED Castillo Juarez Velveth Eloisa Santa Catarina Pinula 18 1
8|AUX Choy Cotzajay Darlin Nohemi Manzano La Libertad 18 1
9|INED Chub Hérnandez Kathleen Roxana Santa Catarina Pinula 18 1
10|AUX Corado Najarro Leslie Marceli El Carmen, El Paseo Sector Nort 26 1
11{INED Del Aguila Mus Alvaro Wilfredo El Pueblito 19 1
12[INED Estrada Castro Ménica Daniela Santa Catarina Pinula 18 1
13|INED Galicia Rafael Kevin Oswaldo Santa Catarina Pinula 17 1
14|AUX Garcia Emmanuel Nueva Concepcién 29 1
15(INED Garcia Mijangos Heidy Jazmin El Carmen 18 1
16|AUX Garcia Sanchez David Santiago Nueva Concepcion 17 1
17|[INED Hernandez Orquidea Verena El Carmen 18 1
18|INED Hernandez Rodriguez |Fernanda Alejandra [Santa Catarina Pinula 16 1
19[AUX Herrera Gonzalez Melany Yashira Santa Catarina Pinula 23 1
20|INED Ixcoy Tizol Maria Andrea Ciudad de Guatemala 18 1
21|AUX Lara Lépez Marilyn Mishel Santa Catarina Pinula 19 1
22|INED Lopez Oscal Merlyn Jeanethe Boca del Monte 17 1
23[INED Lopez Zumeta Leidy Guadalupe Santa Catarina Pinula 17 1
24| AUX Luca Iboy Carlos Nueva Concepcion 26 1
25|AUX Luca Sagastume Madelin Jemali Nueva Concepcién 24 1
26|INED Marén Franco Darly Lucrecia Cuchilla del Carmen 17 1
27[INED Mayorga Castillo Maria de los Angeles [Piedra Parada Cristo Rey 19 1
28|INED Medrano Florian Douglas Edelio Santa Catarina Pinula 17 1




29

INED Monterroso Escobar  |Jose Andres Santa Catarina Pinula 18 1
30[|AUX Mus Hernandez Jorge Luis Manzano La Libertad 20 1
31|AUX Orozco Luca Nancy Lissett Manzano La Libertad 19 1
32|INED Pineda Caceros Erick Josué Cuchilla del Carmen 17 1
33|INED Quel Estupe Jasson Aldair Ciudad de Guatemala 16 1 1
34|INED Ramirez Morales Mitzi Waleska Santa Catarina Pinula 19 1
35|INED Reyes Sun Jorge Antonio Santa Catarina Pinula 20 1 1 1
36/INED Roblero Arana Jennifer Guadalupe |El Carmen 15 1
37|INED Rodas Palacios Rosmery Elizabeth |Santa Catarina Pinula 19 1 1
38|AUX Sanchez Bautista Juan Fernando Nueva Concepcion 19 1
39|AUX Sifuentes Gémez Lorenzo El Camen, La Arboleda 33 1 1 1
40|AUX Sirin Can Antonio Alejandro El Pajon 25 1
41| AUX Soc Sergio Santa Catarina Pinula 16 1 1
42[INED Solis Pérez Maria de los Angeles |Laguna Bermeja 18 1 1 1
43|INED Sumala Say Merary Alejandra Zona 14 17 1
44| AUX Alex El Pajon 20 1
45|INDP Tolico Garcia Mariela 15 1
46|INDP Tolico Garcia Wendy 19 1
47|INDP Rafael Garcia Jose Alejandro Piedra Parada Cristo Rey 16 1 1
48|INDP Estrada Mirza 17 1
49|INDP Moran Melvin 17 1
50[{INDP Guzman Roberto 17 1
51|AUX Santos Lester Santa Catarina Pinula 24 1
52|INDP Osoy Barahona Maria Fernanda Cuchilla del Carmen 23
53|CTR Carranza Pérez Maria André Santa Catarina Pinula 18 1
54{INDP Morales Alegria Jackeline 17 1
55|INDP Morales Alegria Cristopher 16 1
56|INDP Santos Fabiola 19 1
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Reflexién de la autora

Lainversién en nifiez y juventud debe ser prioritaria en Santa Catarina Pinula

De acuerdo con las proyecciones del censo de poblacion del INE (2002) el 58% de la
poblacion del municipio de Santa Catarina Pinula es menor de 30 afios, se considera
prioritario que la juventud se encuentre representada en los diferentes espacios de

toma de decisidn de la localidad, sin embargo, este no es el caso para el municipio.

La representatividad de la juventud a través de los Sistemas de Consejos de
Desarrollo es de un 3%, donde Unicamente 1 de 32 alcaldes auxiliares tiene 27 afios
de edad.

Por esta razon es fundamental cuestionarnos ¢ cual es el rol de las juventudes en
el desarrollo social y politico de Guatemala? y ¢cémo los sistemas politicos y
econdémicos han generado las condiciones para incrementar exclusién de los

jovenes del desarrollo integral?

La presente tesis busca a dar respuesta dar respuesta a estas preguntas a partir de
un estudio de caso de la participacion de las juventudes en el municipio de Santa
Catarina Pinula y evidencia porqué es prioritario se atienda a la nifiez y juventudes

como sujetos politicos y sociales desde su edad escolar.

Las juventudes de Santa Catarina Pinula son actualmente beneficiarias de los
servicios municipales de calidad en materia de educacién, salud, saneamiento e
infraestructura, sin embargo, otros derechos fundamentales como el desarrollo social,
la participacion civica y politica y el empleo de las juventudes requieren mayor

inversion.

La labor edil ha sido galardona en dos ocasiones con el primer lugar en el indice de
gestion municipal de SEGEPLAN, obteniendo en 2012 y 2013 el primer lugar en dicha
evaluacion, hecho que evidencia eficiente funcionamiento de los diferentes
departamentos de la institucién y la capacidad institucional de planificar de forma

estratégica.



Entre los principales hallazgos de la investigacion, destaca que el adulto centrismo,
es una caracteristica del poder local que limitay excluye a las y los jéovenes de

espacios de formacion de liderazgo.

La fragmentacion social y apatia de las juventudes en procesos de formacién
marginan alos jovenes de oportunidades de desarrollo humano, desarrollo social
y de oportunidades de empleos dignos y de la continuidad de sus estudios superiores.
Es prioritario se generen mayores espacios de interaccion social que permitan a las
juventudes expresarse con libertad, interactuar y crecer a nivel personal, social,

académico y politico.

El grupo social denominado Conexion. Red de jovenes de Santa Catarina Pinula,
a partir del presente proyecto de Practica Profesional Supervisada estudia el
interior del Sistema de Consejos de Desarrollo y evidencia que, a pesar de no
existir participacion civica y politica de grupos sociales organizados de juventudes,
existen jovenes con talento, energia, capacidades sociales, laborales y politicas con
deseos de transformar la localidad y generar desarrollo social y desarrollo

comunitario.

Por lo tanto se visualiza como prioritaria la toma de acciones concretas orientadas a
la generacién de oportunidades de desarrollo social, participacion civica y politica y
de capacitacion para la generacion de mejores empleos para las juventudes de Santa

Catarina Pinula.

El presente informe conlleva un plan de sostenibilidad que contribuye a generar
desarrollo social de las juventudes a través de los ejes de trabajo: fortalecimiento
de la gestion municipal, creacién de mecanismos municipales que promuevan
la articulacion social y mediante la generacién de estrategias de comunicacion
para motivar a las juventudes a participar activamente en su municipio. Si la
accion politica es una representacion del servicio a la sociedad, no hay mejor forma

de servir que la promocion de el libre ejercicio de la democracia.

No podemos olvidar que los derechos son para todas y todos, estos derechos también
corresponden a las juventudes, su omision o demora, reflejard sus resultados en la

sociedad que tendremos dentro de 20 afos.



Si la accion politica es una representacion del servicio a la sociedad, no hay mejor

forma de servir que la promocion de el libre ejercicio de la democracia.
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Directorio de siglas

AFIM

Asociacion IDEI

AUX
CEDCOOP
CentraRSE

CEPAL
COCODE
COMUDE
CONJUVE
CONRED
CTR
ENCOVI
F.O.D.A.
FONADES
FUNSEPA
Glz
GNU-EULA
IGA

INE

INED

INP
INTECAP
MICUDE
MIDES
MINEDUC
MINTRAB
Normas APA

Administracién Financiera Integrada Municipal
Asociacion de investigacion , desarrollo y educacion integral
Alcades Auxiliares

Centro Educativo Diversificado por Cooperativa

Centro para la Accién de la Responsabilidad Social Empresarial
en Guatemala

Comision Econdémica para América Latina

Comité comunitario de desarrollo

Consejo Municipal de Desatrrollo

Coordinadora Nacional de la Juventud

Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres
Centro de alcance

Encuesta Nacional de Condiciones de Vida

Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
Fondo Nacional de Desarrollo

Fundacion Sergio Paiz Andrade

Cooperacién Alemana

Tipo de licencias de software de uso publico

Instituto Guatemalteco Americano

Instituto Nacional de Estadisticas

Instituto CEDCOOP

Independiente

Instituto Técnico de Capacitacion

Ministerio de Cultura y Deportes

Ministerio Desarrollo Social

Ministerio de Educacion

Ministerio de Trabajo

Organizacion de Estados Iberoamericanos



OoMJ

OMM

ONG

ONU
OXFAM
PEA

PPS

PROIN
PROMUDEL
RENAP
RRHH

RSE
SEGEPLAN
SESAN
SISCODE
UNICEF

URL
USAID

Oficina Municipal de la Juventud

Oficina Municipal de la Mujer

Organizacion no gubernamental

Organizacion para la Naciones Unidas

Comité de Oxford de Ayuda contra Hambre
Poblacion economicamente activa

Practica profesional supervisada

Priorizacién de Proyectos de Intervencion

Programa municipal para el desarrollo local

Registro Nacional de las Personas

Recursos Humanos

Responsabilidad social empresarial

Secretaria General de Planificacion

Secretaria de Seguridad Alimentaria y Nutricional
Sistema de Consejos de Desarrollo

Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas
para la Infancia

Universidad Rafael Landivar

Organismo de los Estados Unidos para el Desarrollo

Internacional



