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RESUMEN EJECUTIVO

Guatemala es un pais subdesarrollado y con problemas tanto
sociales como econémicos. Algunos son secuelas del conflicto armado interno;
por tal razon MDM, es una institucién que se suma a las demas para intervenir a
favor de los mas vulnerables, su estrategia de trabajo esta dirigido a instituciones
del Estado y a la sociedad civil para lograr el desarrollo integral y el valor publico

regida por los principios de dignidad, igualdad y derecho de todos los ciudadanos.

La practica de Trabajo Social, es un proceso que genera la
construccion de teoria a través de la intervencion en los espacios institucionales,
que permite la realizacion de actividades con objetivos claros, para obtener
resultados que satisfagan necesidades priorizadas de la institucion,
especificamente del componente “Prevencién de Violencia Contra la Mujer”; el
objetivo principal de la practica consistio en visualizar la situacion actual del area,

con el fin de aportar y fortalecer.

El proyecto se enmarca en tres resultados: el primero una
Sistematizacion para recuperar los procesos de vividos con los lideres
comunitarios en el tema de violencia, realizado a través de talleres con
metodologia participativa en la comunidad de Caquigual del municipio de San
Pedro Carcha, el segundo resultado consiste en la elaboracién de una guia
metodoldgica con técnicas participativas y herramientas, el tercer resultado es la
validacion de la guia metodoldgica para la implementacién en la institucion, el
cual se realizo a través de capacitaciones con los lideres comunitarios, luego se

socializo con el equipo técnico de MDM, para su institucionalizacion.



INTRODUCCION

La practica Profesional Supervisada como requisito fundamental de
la carrera de Licenciatura en Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del
Desarrollo de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Rafael
Landivar, es un ejercicio que forma parte de la formacién profesional y permite al
estudiante fortalecer sus capacidades para desarrollarse en el ambito laboral.

La Préactica Profesional Supervisada, se realizd en la institucion
MDM, en el componente de Prevencion de la Violencia Contra la Mujer y
Género, donde se ejecutaron talleres con metodologia participativa, para conocer
las necesidades de esta area; tal como sucede en otras instituciones siempre se
encuentran insatisfacciones, las cuales se deben conocer a través de un analisis
para poder intervenir en ella, de alli la importancia de la metodologia,
herramientas y técnicas que faciliten el proceso, esto le da un valor agregado al
trabajo social actual, en cumplimiento a la definicibn de la profesion como
disciplina cientifica, a través de la gerencia social.

Asimismo el andlisis de resultados facilita la implementacion de
actividades puntuales coherentes a la realidad encontrada, tal es la
implementacion de “Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en
prevencion y afrontamiento de la violencia en Carcha, A.V., este proyecto tiene
como objetivo Contribuir al mejoramiento de los procesos de formacion de lideres
comunitarios en tema de prevencion de la violencia en el area de Carcha, A.V.;
pero especificamente en la micro-region Caquigual del municipio mencionado,
para la ejecucion se establecen resultados, e indicadores medibles y alcanzables
gue permitan cumplir con el objetivo del proyecto, pero también que esto tenga
impacto para MDM y para los destinatarios del proyecto.

Dentro de los resultados alcanzados se encuentra una
sistematizacién de capacitaciones dirigida a lideres comunitarios de la micro-
region de Caquigual del municipio de San Pedro Carcha A.V., cuyo objetivo fue la

de conocer el nivel de participacion de los lideres comunitarios para definir una



metodologia de capacitacion, para el cumplimiento de este objetivo se definié un
eje que permitio identificar aspectos metodolégicos y lecciones aprendidas en el
afio 2013; la construccion de una metodologia participativa ayudd a revivir los
momentos pasados, lo cual fue fundamental para la participacion de los lideres
comunitarios en este trayecto.

La sistematizacion se realiz6 en dos etapas: la recopilacion de
informacion que fue a través de campo, por medio de la aplicacion de
herramientas y técnicas; gabinete que consistié en analizar la informacion. En esta
fase se definid6 que las capacitaciones son herramientas indispensables para el
desarrollo social, econémico y politico, por lo que obliga crear metodologias
participativas, especialmente cuando son adultos que no saben leer y escribir, la
construccion de conocimiento debe basarse en la experiencia de la vida cotidiana
de los participantes, obviamente la participacion de los mismos dentro de todo el
proceso es indispensable pero para lograr se debe conocer bien al grupo para
definir la metodologia.

De esta cuenta se elabor6 una guia metodologica, que consiste en
facilitar el conocimiento a través de la vivencia, lo que significa que las dindmicas
son puntos importantes en el proceso de ensefianza aprendizaje a los adultos en
el area rural y el valor agregado son las experiencias que los participantes tienen,
el cual debe aprovecharse para originar conocimientos. Esta guia es funcional y
pretende salir de lo tradicional, la prueba realizada en el campo con los lideres
comunitarios indican ser una metodologia eficiente y Gtil para el aprendizaje.

Cabe resaltar que esta guia metodoldgica, es un documento, que
servird de apoyo en las capacitaciones en el area rural donde Médicos del Mundo
tiene incidencia.

El contenido de este documento de Practica Profesional Supervisada,
lo integra nueve capitulos:

Capitulo I: expone la filosofia de Médicos del Mundo, organizacion no lucrativa que
promueve el derecho a la salud en Caquigual, micro-regién, del municipio de San

Pedro Carcha.



Capitulo 1I: desarrolla el analisis situacional de la MDM, especificamente en el
componente de Prevencion de la Violencia Contra la Mujer, se priorizo un
problema con el apoyo del arbol de problemas, la cual se analizo a través de la
causa y efecto, ademas se observan los actores involucrados en el area.

Capitulo IlI: contiene el analisis del FODA, que contribuy6 en la formulacion de
estrategia y la propuesta implementada para la alternativa de solucion del
problema encontrado.

Capitulo IV: se refiere al perfil de proyecto de intervencion, especificamente el
contenido del Marco Ldgico, donde se enmarca objetivo, actividades, propésito,
resultados indicadores enfocados al proyecto de “Procesos de Capacitacion a

lideres comunitarios en prevencion de violencia y afrontamiento en Carcha A.V”.

Capitulo V: Consiste en los resultados alcanzados del proyecto e intervencion de
acuerdo al desarrollo de actividades planteadas en el marco logico.
Capitulo VI: expone el analisis y discusion de resultados obtenidos durante la
ejecucion del proyecto.
Capitulo VII: contiene un plan de sostenibilidad del proceso iniciado para la
secuencia de las actividades del proyecto.
Capitulo VIII: Consiste en el marco conceptual, que sustenta los conceptos
concernientes al proyecto ejecutado y la profesién; de igual forma las conclusiones
y recomendaciones.
Capitulo IX: muestra los anexos que fundamenta el ejercicio de la PPS: cartas,
fotografias, informes y monitoreos.

La PPS, desarrollada fortalece al profesional para desenvolverse en
los diferentes campos que le corresponde actuar dentro de una dindmica social

diversa.
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MARCO INSTITUCIONAL



CAPITULO |
MARCO ORGANIZACIONAL

1.1 Antecedentes

La experiencia de MEDICOS DEL MUNDO (MDM) en Guatemala se
remonta al aflo 1993. En el contexto de los retornos de los guatemaltecos
refugiados en México, las organizaciones de retornados pidieron a la seccion
espafola, a través de MDM Francia, su participacion en los mismos. Asi, en
el afo 1994 MDM empez6 a desarrollar proyectos de apoyo a comunidades
de retornados en Alta Verapaz con financiamiento de la Unién Europea.*

Desde ese afio se han realizado distintos proyectos en los
departamentos de Alta Verapaz y Quiche (norte), Solola (altiplano
occidental), Chiquimula (oriente) y en la ciudad de Guatemala. También, se
ha intervenido en situaciones de emergencias provocadas por el huracan
Mitch, deslizamientos de tierra en Alta Verapaz y las tormentas tropicales
Stan y Agatha.?

En el afio 2010 el trabajo de MDM se fortalece con la incorporacion del
enfoque de derecho en los municipios de Alta Verapaz y en ciudad de
Guatemala, dirigido a la disminucion de la mortalidad materna, la prevencion
de la violencia de género y a la promocion de los derechos sexuales y
reproductivos de las y los adolescentes. 3

MDM implementa los proyectos en coordinacién y cooperacion con las
instancias de salud del Estado, en alianza con organizaciones locales, en
coordinacion con las organizaciones de la sociedad civil, las ONG’s
Internacionales y las agencias de Naciones Unidas.*

MDM estableci6 un Convenio (2007) con la Secretaria General de
Planificacion —SEGEPLAN- y un Convenio (2011) con el MSPAS. MDM esta

! Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
> Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
* Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
* Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012



inscrito en el Ministerio de Gobernacién y en el Registro Civil de la
Municipalidad, lo que le otorga personalidad juridica.’

En Alta Verapaz se ejecutan dos proyectos: que dio inicio en junio 2010. El
proyecto esta orientado a la reduccion de la mortalidad materna, a la
prevencion de la violencia de género, al fortalecimiento de los servicios de
salud con un enfoque intercultural y a la organizacion de las comadronas y

parteros.®

1.2 Naturaleza

Médicos Del Mundo, es una Institucion privada no lucrativa, cuyo
compromiso se describe asi: Nuestra razon de ser, las personas, Nuestro
compromiso, el derecho a la salud; Sin embargo, sus esfuerzos se dirigen
“con personas titulares de derechos”.

De esta manera Médicos del Mundo se identifica y se diferencia de las otras
ONG’s’

1.3 Areas de proyeccion

MDM, realiza todas sus actividades en el marco de los ejes
trasversales: Cambio Social, Derechos Humanos y Género, Participacion y

Protagonismo, Calidad, Aprendizaje y Mejora y Desarrollo Asociativo.

1.4 Ubicacion

2da. Calle 4-40 Colonia el Maestro, zona 12 Coban A.V.
Teléfono: 79510186.

www.medicosdelmundo.org.gt

> Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
® Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
’ Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012



1.5 Tamafioy cobertura

Los financiamientos

de los proyectos que ejecuta MDM son

provenientes de donantes internacionales y socios locales.

Actualmente manejan un presupuesto del Convenio Regional: 7.246.500

euros®

1.5.1 Recursos con que cuenta la institucién:

MDM, cuenta con los siguientes recursos fisicos y humanos, para el

cumplimiento de sus objetivos.

administrativo

Vehiculos Mobiliario y Equipo Humanos
Computadoras Equipo de
Carros Coordinadores
Cafioneras. Técnicos
Personal

Personal logistico

Conserje

Fuente: entrevista a personal de MDM

La institucion no cuenta con infraestructura propia, sus instalaciones son

arrendadas.

1.6 Cobertura

MDM concentra sus acciones en la regién Q’'eqchi’, departamento de Alta

Verapaz ubicado al norte de la capital; atendiendo los siguientes municipios:

La Tinta, Senahu, San Pedro Carcha, Cahabdn, Campur, Chisec y Raxruja,

departamento de Alta Verapaz,

beneficiando a 1.852 personas.
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1.8 Vision
MEDICOS DEL MUNDO pretende un mundo en el que la universalidad de

los derechos humanos, y especialmente del derecho humano a la salud, sea real y

efectiva.’

1.9 Mision

MEDICOS DEL MUNDO es una asociacion internacional, humanitaria y de
voluntariado que trabaja por el derecho universal a la salud mediante la atencion
sanitaria, la denuncia, el testimonio y la accién politica y social junto a poblaciones

excluidas, vulnerables o victimas de crisis.*°

1.10 OBJETIVO DE LA INSTITUCION

Contribuir a que el Derecho a la Salud sea real y efectivo para todas las
personas en Guatemala priorizando las poblaciones més vulnerabilidades.**
Especificos:
1. Fortalecer la participacion y el protagonismo de los Titulares de Derecho en
el ejercicio del derecho a la salud.
2. Fortalecer las capacidades de los Titulares de Responsabilidad para hacer
incidencia a nivel de los Titulares de Obligacién en la prevencion, promocion y
atencion de la salud.
3. Fortalecer las capacidades del MSPAS para el desarrollo de programas de
salud con enfoque de género y pertinencia cultural orientados a la promocion,
prevencion y atencion de la salud de mujeres, nifios, nifias, adolescentes y

poblaciones indigenas de las areas rurales y urbanas de mayor vulnerabilidad.*

° Médicos del Mundo, pagina Web.
1% Médicos del Mundo, Pagina Web.
" Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
2 Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012



1.11 Valores

1. La salud es un valor y un Derecho Humano universal, base para el bienestar
personal y social.

2. Denunciamos inequidades, injusticias, abusos y las situaciones que los
propician, desde la legitimidad de nuestra accion con quienes las padecen y con la
credibilidad que otorga el rigor de los testimonios.

3. Trabajamos por la equidad y nos posicionamos contra la exclusion,
determinante de pérdida de salud y bienestar de la ciudadania.

4. Somos una asociacion independiente de toda filiacién politica, religiosa o de
cualquier otro tipo, autbnoma en sus acciones y criterios y que responde sélo a la
voluntad de sus personas asociadas y a su forma organizativa.

5. Trasladamos a la sociedad nuestros objetivos y gestion de forma transparente,
a través de la rendiciébn de cuentas ante las personas asociadas, voluntarias y
donantes, las poblaciones con las que trabajamos y, en general, ante toda la
sociedad. Concebimos la rendicion de cuentas como la explicacion continla, clara
y rigurosa de lo que hacemos y de por qué lo hacemos. La credibilidad de la
asociacion se fundamenta en el rigor, exigencia y calidad de la informaciéon que
ofrecemos.

6. Promovemos un modelo de relacion y trabajo basado en la cooperacion, en la
colaboracién, en el respeto por el otro, en la inclusion y en la construccion de
relaciones de confianza entre iguales.

7. Defendemos el protagonismo de la Organizacion Mundial de la Salud y
reivindicamos su autoridad, independencia y representatividad (de ella forman
parte todos los paises miembro de la Organizacién de Naciones Unidas) respecto
a otros actores, como el Banco Mundial, la Organizacién Mundial del Comercio,
las corporaciones multinacionales y nuevos agentes filantropos de caracter
privado.

8. Como sociedad civil organizada, defendemos los valores asociativos y
participativos, el funcionamiento democratico, el trabajo en red y el derecho de la

ciudadania a intervenir en los espacios publicos.



9. Trabajamos buscando la maxima calidad, rigor y eficiencia en nuestras
intervenciones y gestion de los recursos; nos basamos en el mejor conocimiento
cientifico disponible y asumimos el compromiso de promocion del respeto al medio

ambiente.™®

1.12 Estrategias de trabajo

En cuanto a la tematica, es relevante la experiencia adquirida a partir de
gque MDM, trabaja en la salud de mujeres rurales, indigenas y Nifas, Nifios y
Adolescentes (NNA) de areas urbanas empobrecidas. Asimismo concentra sus
esfuerzos a los Agentes comunitarios de salud, Liderazgos de organizaciones

comunitarias y/o sociales locales.*

1.13 Programas
< Fortalecimiento Institucional

Sus acciones se dirigen hacia lo interno de MDM. Y tienen como fin
facilitar y asegurar las condiciones internas para ser mas efectivos y eficaces en la
implementacion de las propuestas y metodologias que demanden los Proyectos y
las/os beneficiarios. Para lograrlo se requiere de al menos, tres aspectos:
Desarrollo de capacidades, Desarrollo del posicionamiento politico y Desarrollo de
Capacidades.
Para ello debemos plantearnos procesos de autoformacion y actualizaciéon
profesional y tener: Habilidades, vivencia, empatia, humanismo, capacidad de
proponer.

» Desarrollo del posicionamiento politico

Tenemos que hacer visible nuestra praxis, que implica ser coherente

con los posicionamientos de MDM y los contenidos, metodologias y estrategias de

Y Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
' Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012



informacion, educacion y comunicacion que despleguemos en los diferentes

proyectos.™

< Fortalecimiento de la sociedad civil y sus vinculos con las instancias del
Estado en lo referente a salud
Desarrollo de capacidades de la sociedad civil, para MDM es: el
fortalecimiento de los liderazgos representativos y de empoderamiento a traves del
aporte de herramientas metodoldgicas e instrumentos para su gestion con sentido
de sostenibilidad a través de la organizacion, formacion, autogestion y

autodeterminacion.

< Apoyo alas organizaciones locales y sus diferentes expresiones

Apoyo técnico, asesoria, acompafamiento, generacion de espacios
de encuentro y expresion.
< Aporte en herramientas de incidencia politica

Instrumentos legislativos, investigaciones, diagndsticos, propuestas
politicas, planes locales, espacios publicos como foros, conversatorios, etc.
< Incidenciay fortalecimiento de las instancias del Estado

Sobre la incidencia: se exige el desarrollo del posicionamiento
politico para ello las acciones de MDM, son contextualizadas en los temas de
Derecho a la salud, Derechos sexuales y reproductivos, interculturalidad, enfoque
de Género y Violencia contra la mujer.

« Desarrollo de un plan de incidencia:

Implica plantearse acciones y estrategias concretas que puedan
implementarse en alianza con otras organizaciones y que respondan a las
expectativas de las organizaciones contrapartes y destinatarias/os y, ademas, se
identifiquen con los principios de MDM.

Sobre el fortalecimiento de las instancias del Estado:

> Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012



> Desarrollo de capacidades de las instancias del Estado: apoyar el
mejoramiento del servicio con calidad, calidez, eficacia, eficiencia y sentido de
sostenibilidad que dignifique el trato a los/as usuarias.

» Promover procesos que apunten hacia la sostenibilidad (recursos, alianzas,
métodos, vision, politicas, planificacion) de los servicios con calidad, calidez,
eficacia, eficiencia y sentido de sostenibilidad que dignifique el trato a los/as
usuarias.

> Articulacion entre lo institucional y las expresiones de la sociedad civil, de
manera que se vean asi mismas y se actle como sSocios y en

complementariedad en el largo plazo.®

1.14 Area de Intervencion
Componente de Prevencion de Violencia Contra la Mujer y Género.

Fuente: Teni Yat Candelaria

El Componente de Prevencién de Violencia Contra la Mujer y Género,
trabaja en coordinacion con Pastoral Social, con tres facilitadores que tienen
como funcion capacitar en el tema de violencia con comadronas, parteras-os y red
de mujeres; a nivel local, comunitario, Yy distritos. Esta estructurada de esta

forma tal como se muestra en la grafica.

16 Médicos del Mundo, Plan Estratégico 2012
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Cabe mencionar que el componente estd a cargo de una persona, cuya
funcion es: diseflar metodologia de los talleres, técnicas, material adecuado al
contexto, cultura y realidad del tema de la violencia; estos materiales son
validados con Pastoral Social en los distritos. A continuacion se describe el
objetivo:

El objetivo de este componente es promover un cambio intraorganizacional
de género en el funcionamiento, la politica y la cultura de MDM que vaya mas alla
de su trabajo en las areas de movilizacién social, educacion para el desarrollo y
sensibilizacion, inclusion social, cooperacion internacional y accién humanitaria;
asentando la integracion real y efectiva de la perspectiva de género en la cultura,
las estructuras y los procesos de la organizacion.’

Para el cumplimiento del objetivo general se describen los objetivos especificos:

e Generar una cultura organizacional sensible a las desigualdades de género
comun y compartida por todas las personas que conforman la organizacion.

e Potenciar la igualdad de género en el acceso y participacion de mujeres y
hombres en todos los niveles de la organizacion.

¢ Promover modelos de relacion colaborativos, horizontales y una distribucién
de poder y de liderazgo no machista.

e Mejorar las causas de comunicacion.

e Favorecer el equilibrio entre la vida personal y familiar de todas las
personas que contribuyen al desarrollo de los objetivos de la organizacion:
personal operativo y voluntario.

e Asegurar la aplicacién de los principios de reconocimiento y de igualdad
salarial de retribucion por trabajos de igual valor.

e Garantizar la dignidad de las personas y la sancion de las actuaciones que

atentan contra ella.*®

Y Médicos del Mundo, Plan de Igualdad 2007
¥Médicos del Mundo, Plan de Igualdad 2007
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El programa se desarroll6 a través de un plan que consta de una
serie de actividades coherentes a la realidad social, que al mismo tiempo es

para el cumplimiento de objetivo de este componente.

1.14.1 Justificacién del area de intervencion del estudiante.

El Trabajo Social configura una serie de métodos, técnicas y pautas por una
filosofia progresista, en vista que la sociedad esta constituida con una serie de
sucesos Yy conflictos que es de doble via, una superacion y una solucion, ademas
se considera que todas las personas son capaces de aprender para progresar.

Esta base permiti6 al estudiante definir como area de intervenciéon el
“Componente de Prevencién de Violencia Contra la Mujer y Género”, cuyas
acciones se desarrollan en el dmbito social y en beneficio de la comunidad.
Igualmente se concreta en el fortalecimiento organizacional, a través de
programas formativos y capacitaciones, desarrollo organizacional, evaluacion y
diagnéstico, mediante la aplicacién de métodos

El area de intervencién se convierte en un espacio para la aplicacion de
conocimientos y experiencias en los temas de: planificacion, programacion,
coordinacién, ejecucién, evaluacion de proyectos, diagnosticos organizacionales,
desarrollo organizacional; de esta forma es como el estudiante aplica lo que es la
gerencia estratégica para poner de manifiesto toda aquella gama de idea adquirida
durante la preparacion en la carrera de Trabajo Social desde la 6ptica gerencial
para el desarrollo.

De igual forma el aporte del estudiante es una herramienta valiosa para el
Componente de Prevencion de Violencia y Género, y para los lideres comunitarios
quienes son los beneficiarios directos del proyecto, a fin de que las necesidades
identificadas sean enmendadas y asi contribuir en la solucion de problemas

sociales actuales.

-12 -
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CAPITULO Il
ANALISIS SITUACIONAL

En este capitulo se describe la situacion actual del area de intervencion,
Prevencion de Violencia contra la Mujer y Género, componente donde se
desarrolla la Préactica Profesional Supervisada. Esta descripcion se basa en la
aplicacion de herramientas, instrumentos y técnicas participativas usadas en la
recoleccion y analisis de informacion, siendo estas: grupo focal, lluvia de ideas,
entrevistas, arbol de problemas y objetivos, priorizacién de problemas, Panorama
Organizacional y Diagrama de Venn.

2.1 Problemas generales

Los problemas identificados por el equipo técnico correspondiente al
componente Prevencion de Violencia Contra la Mujer y Género, fueron basados y
visualizados en el siguiente eje de analisis: “La participacion activa de mujeres en
los procesos de sensibilizacién y concientizacién, como elemento basico para la
sostenibilidad de la formacion de género”; para tal efecto se utilizo la herramienta:
“Lluvia de Ideas”, medio que sirvié para conocer la situacién, algunas vistas desde
la parte administrativa de MDM, otras vistas desde lo externo de la institucion, lo
cual obstaculiza el cumplimiento de sus objetivos; por otro lado se describe el
estado actual del componente, desde la percepcion del equipo técnico:

1. Débil Liderazgo en la organizacibn comunitaria, obstaculiza el
empoderamiento de las mujeres en sus derechos: los lideres comunitarios
tienen poco conocimiento en el tema de género, lo cual limita la
participacion de la mujer en la toma de decisiones en los espacios sociales,
politicos y culturales. MDM, tiene la funcién de facilitar la educacion y
formacion de la mujer en sus derechos, pero para el ejercicio de la misma
se necesita abrir espacio desde la comunidad para unificar esfuerzos y

lograr la sostenibilidad para que ellas sean actores de su propio desarrollo.

-14 -



Incumplimiento de fechas de talleres por parte del personal MSPAS: Ha
sido un problema para MDM, debido que el personal de salud programa
fecha de capacitacion que al final no se cumplen por factor tiempo; lo cual
obstaculiza el cumplimiento de objetivo del desarrollo de la actividad diaria
en relacién al tema de violencia y limita el logro de resultado.

Deficiente coordinacion de actividad por parte de la Oficina Municipal de la
Mujer (OMM): este problema se manifiesta a través del cambio de local en
el momento de la capacitacion, el personal de MDM, tiene conocimiento del
lugar antes de la fecha y al llegar la OMM informa que hay cambio en el
lugar de capacitacion, esto causa desorden en las participantes.

Desercién de lideresas: En uno de los talleres se tenia contemplado la
participacion de 25 mujeres y se contd con la asistencia de
aproximadamente 35 participantes, gradualmente fue bajando entre 10 y
15; lo que no se tomO en cuenta fue la elaboracion de un acta de
compromiso para mantener la cantidad de participantes en las
capacitaciones. Se les dio a conocer el perfil de lideresas a través de
asamblea; sin embargo no se han visto buenos resultados por no dejar
documentado ningn compromiso de parte de las beneficiarias.

Poco recurso humano. El componente cuenta con una sola encargada por
contar con pocos recursos, existe un desequilibrio en relacion a la
distribucion de recursos economicos, lo cual debilita las acciones del
componente de prevencion de la violencia contra la mujer y género.
Insuficiente recurso para las socias: Pastoral Social, es una de las socias
con menos financiamiento para la ejecucion de sus actividades, asociada al
problema anterior del componente Prevencion.

Factor econdémico debilita la capacitad del componente de Prevencion de la
Violencia Contra la Mujer para apoyar de manera eficiente a la socias.
Impunidad: Este problema se manifiesta cuando la persona conocida como
presunto agresor no es sancionada por la ley, esto causa inconformidad a

las victimas de violencia y como resultado la pérdida de credibilidad hacia

-15-



10.

11.

los operadores de justicia, lo cual limita de esta forma a la mujer a
denunciar casos de violencia; aunada a ello la respuesta insatisfactoria que
los mismos proporcionan a las victimas.

Operadores de justica no manejan el idioma Local: Otro debilidad que
tienen los operadores de Justicia para eficientar sus acciones, es el poco
manejo del idioma local lo cual dificulta la buena comunicacion entre victima
y agresor.

Alto Indice de machismo: se observa una baja participacion de parte de los
operadores de justicia en las orientaciones sobre el manejo del tema de
género y violencia, especificamente en el area de Chisec.

Practica de discriminacion de parte de los operadores de justicia. Las
autoridades mismas son ejemplo de violencia, existen algunos operadores

de justicia que discriminan a las mujeres y las menosprecian.

2.2 Priorizacion de Problemas

Luego de obtener un listado de los distintos tipos de problemas que

demarcaron la situacion actual del Componente Violencia contra las Mujeres y

Género, se realizd un proceso de priorizacion de problemas, con el propésito de

visualizar el objeto de intervencion de la practica. Esta priorizacion fue realizada a

través de “la matriz de priorizacién por frecuencia”, que permitié determinar los

problemas mas relevantes o condicionante para el logro de los objetivos del

componente.
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2.2.1 Tabla.1 Matriz de Priorizacién de Problemas

Problema | 1 2 |3 4 5 6 7 8 9 10 |11
1 1 |1 4 1 1 1 1 1 1 1
2 2 2 5 2 7 2 2 10 |2
3 3 5 3 3 3 3 3 3
4 4 4 4 4 4 4 11
5 6 7 8 7 10 |11
6 6 7 7 10 |11
7 8 9 10 |11
8 8 8 11
9 10 |9
10 10
11

Fuente: Teni Yat Candelaria (Taller de Diagnéstico Participativo 2013)

2.2.2 Tabla No. 2 Matriz de Resultado de priorizacion

Problemas |1 |2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Frecuencias |9 | 6 7 7 2 3 5 5 2 7 5

Fuente: Teni Yat Candelaria (Taller de Diagnostico Participativo 2013)

El problema priorizado es: Débil Liderazgo en la organizacién comunitaria,
obstaculiza el empoderamiento de las mujeres en sus derechos, la cual obtuvo

una frecuencia de (9)

Segundo Problema (3,4) = Frecuencia7
Tercer Problema (2) = Frecuencia 6
Cuarto Problema (7,8)= Frecuencia 5

Las participantes consideran de mayor importancia los primeros cuatro problemas,
con solucion a mediano plazo, las ultimas consideraron que eran problemas con
soluciones futuras.

Como resultado de la priorizacion de problemas se determind de manera
participativa y por consenso que el problema principal en el area de intervencién
es el “Débil liderazgo en la organizacibn comunitaria, obstaculiza el

empoderamiento de las mujeres en sus derechos”. La persuasion de parte de los
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lideres comunitarios, es importante para lograr la participacion de las mujeres en
los procesos de formacion y en la toma de decisiones.

Por otro lado los proyectos logran sostenibilidad con el liderazgo y la organizacion
comunitaria.

2.3 Andlisis de Causay Efecto

El arbol de problemas permite la visualizacion y andlisis de causas vy
efectos que se derivan del problema principal, definido por las participantes del
componente Prevencidén de Violencia contra la mujer y género a saber el “Débil
liderazgo en la organizacion comunitaria, obstaculiza el empoderamiento de las
mujeres en sus derechos”. Esto permite tener una mayor exploracion del
problema encontrado por el personal del area de intervencion.

Para comprender mejor el problema se plantea un estudio de causas en tres

niveles:

Causas primarias

Efectos primarios

» Mujeres ven con naturalidad la
violencia

» Poca promocion de los derechos
de la mujer.

» Machismo limita la participacion
de las mujeres.

» Casos de Vviolencia
diferentes tipos.

» Desconocimiento de sus derechos
como mujeres.

» Mujeres no toman decision por
temor.

en sus

Causas Intermedias

Efectos intermedios

» algunas  practicas culturales
impulsan el ciclo de la violencia.

» Poco material y medios de
divulgacion de los derechos de
las mujeres.

> Lideres religiosos promueven la
desigualdad de género.

» Poca cultura de denuncia de
victimas de violencia.

» Vendan el derecho de patrticipar y
ejercer.

» Baja autoestima limita la

participacion.
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Causas estructurales

» Conflicto armado interno dejo| » Inseguridad de las mujeres,

secuelas de violencia. victimas de violencia.

» Poco interés de parte de las| » Desercibn de mujeres lideresas
instancias sobre el fomento de los en los procesos de
derechos de las mujeres. sensibilizacion.

» Patriarcado en las familias causa | » Desintegracion familiar.
desigualdad en las relaciones de
poder.

Fuente: Teni Yat Candelaria

Todas estas causas interactian y provocan en resumen Violacion a los
Derechos Humanos de las mujeres.

Para concluir el problema “Débil liderazgo en la organizacion comunitaria,
obstaculiza el empoderamiento de las mujeres en sus derechos”. El elemento
principal del problema radica en la ausencia de formaciéon de lideres
especificamente en el tema de género; actualmente para que los proyectos sean
sostenibles en las é&reas rurales se necesita la participacion de lideres

comunitarios para que sean los agentes de cambio en las areas rurales.
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2.3.1 Figura No.2 Arbol de Problema| Violacion —a los

L
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de violencia.

Derechos de las
mujeres.

A

T
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lideresas en los
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sensibilizacion.

Desintegracion
familiar.
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victimas de
violencia.

T

Se dan casos de
violencia en sus

A
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participacion
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i i . temor.
diferentes tipos. como mujeres. 4_|_
Débil liderazgo en la organizacion comunitaria, obstaculiza
el empoderamiento de las mujeres en sus derechos.

Mujeres ven con
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violencia.
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culturales impulsa el
ciclo de la violencia.

Poca promocion
de los derechos de
la mujer.

Poco material y
medios de divulgacion
de los derechos de las
mujeres.

Conflicto armado
interno dejo secuelas
de violencia.

Fuente: Teni Yat Candelaria (Taller de Diagnéstico Participativo 2013)

Poco interés de parte
de las instancias sobre
el fomento de los
derechos de las
muieres
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ANALISIS DE ARBOL DE OBJETIVOS

X/
L X4

X/
L X4

Para atacar las causas primarias es necesario resarcir los dafios psicoldgicos
gue causa la violencia es a través de concientizacion y sensibilizacion a las
victimas. Asimismo de esta forma lograr que se abandonen las practicas
culturales que son causantes del ciclo de violencia. Por otro lado las mujeres
adquieren un nivel de discernimiento en relacion a la violencia.

Esto servira para reducir los casos de violencia en sus diferentes tipos a través
de la cultura de denuncia de parte de las victimas de violencia y como
resultado el logro de la proteccién de la mujer.

Otra forma de atacar las causas es a través de la promocién constante de los
derechos de la mujer para lo cual se necesita unificar esfuerzos. Ademas la
existencia de material y medios de divulgacion de los derechos de las mujeres,
permitird reducir el problema latente en la tentacion de los derechos de la
mujer. De igual forma, contribuird a que Instancias se interesan en el fomento
de los derechos de las mujeres a nivel local.

Entre las repercusiones se obtienen: Mujeres empoderadas de sus derechos,
al conseguir que las mujeres se interesen en conocer y ejercer sus derechos,
tendran la capacidad de defenderse y reducir la impunidad que se practica en
las instancias de gobierno. Igualmente Mujeres ejercen sus derechos
activamente y conscientes que la participacion es un derechos inalienable,
minimizara las casusas del problema de violencia. Al mismo tiempo Mujeres
asisten activamente en los procesos de sensibilizacién, esto reducira los
efectos de la violencia.

Del mismo modo para mejorar las condiciones de la mujer respecto su
situacion social y la erradicacion de la violencia es lograr que, hombres sean
conscientes de la importancia de la participacion de la mujer y que Lideres
religiosos promueven la igualdad de género a través de la sensibilizacion. La
Existencia de igualdad en las relaciones de poder en las familias impedira el

ciclo de violencia en las generaciones futuras.
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% Estos elementos favoreceran a que Mujeres fortalecidas, tomen sus decisiones
para su bienestar social; pero otro elemento importante destacar es el Alto
autoestima que facilita la participacion de la mujer, esto aumentara la
participacion de la mujer en los distintos ambitos sociales. Por udltimo las
relaciones familiares son fortalecidas, contribuye a la integracion familiar, esto
impedira el ciclo de violencia en las familias y la desintegracion de la misma.

« Para concluir, los Derechos de las mujeres son respetadas Yy leyes aplicadas a
su favor; Esto requerird de un proceso, sin embargo la unién de esfuerzo es
elemental para lograr los resultados requeridos en este tema violencia contra

la mujer.
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2.4.1 Figura No. 3 Arbol de Objetivos
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Fuente: Teni Yat Candelaria (Taller de Diagnostico Participativo 2013)
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25 Instituciones Vinculadas en el Centro de Practica:

La herramienta utilizada para los resultados generados fue el Panorama

Organizacional, cuya estructura se define de esta forma:

2.5.1 Figura No. 4 Panorama Organizacipnal

é} / \< OSAR
& REXWE
§ OSAR
CEJAV

m
LA NINEZ N DEFENSA MP
ALBERGUE MSPAS PUBLICA 0oJ
. PDH

NACIONAL DEPTAL LOCAL NACIONAL

Fuente: Teni Yat Candelaria (Taller de Diagnéstico Participativo 2013)

2.5.2 Andélisis de Panorama Institucional:

La institucion Médicos del Mundo, cuenta con alianzas, y coordinaciones
interinstitucionales estratégicas desde lo local hasta nivel internacional, para
contribuir en la lucha contra las causas estructurales que generan condiciones de
inequidad entre hombres y mujeres Yy condicion étnica buscando contribuir a la

transformacién social promoviendo la participacion critica de las mujeres, para ia
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prevencion de violencia, como un derecho humano inalienable con liderazgo local
proyectandose a través de proyectos educativos en las areas rurales vulnerables
de violencia de la Region de las Verapaces, donde los servicio de operadores de
justicia no llega. Para el cumplimiento de objetivos de MDM, cuenta con un
conjunto de actores directores e indirectos con fines comunes, que a través de la
union de esfuerzos se facilita el que hacer institucional brindando un mejor
servicio en comunidades donde se tiene incidencia.

Mediante esta estrategia se lograra el impacto y la sostenibilidad del proyecto,
para satisfacer las demandas de la poblacion, de acuerdo a las diferentes

acciones gque generan las instituciones que a continuacion se presenta:

2.5.3 Sector no Gubernamental Internacional

% Rexwe: Institucibn que dinamiza las politicas publicas en foros de los
pueblos indigenas desde la cosmovision maya a través de alianzas
interinstitucionales.

Dentro de sus atribuciones estan:

e Elaborar y rendir informes relacionadas a las acciones que realizan con las
comadronas, a saber diagndésticos y capacitaciones sobre atencion de parto
desde la pertinencia cultural de los pueblos indigenas.

e Fortalecer al personal institucional de MDM, y de distritos en el tema de
politicas publicas para lograr una calidad de servicio.

% Observatorio de Salud Sexual y Reproductivo de Alta Verapaz (OSAR): Es
un comité formado por coordinadores de diferentes instituciones a nivel
departamental, que trabajan especificamente en salud, cuyo objetivo es la
reduccion de la mortalidad materna. Por otro lado también el sector educativo
se une a este comité.

Dentro de sus atribuciones estan:

e Responsables de rendir informes sobre los hallazgos que encuentran
relacionado a la problematica en el sector salud, a los comités que estan a

nivel nacional.
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Red de Salud Sexual y Reproductiva (REDMISAR): Trabaja en conjunto
con la OSAR, como subcomité desde otro escenario

Dentro de sus atribuciones se encuentran:

X/
L X4

X/
L X4

2.5.5

Observar y analizar las salas situacionales en los 18 distritos de salud y
centros de salud, encargados de informar a la OSAR. Asimismo dentro de
este comité se encuentra el coordinador de MDM.

TULASALUD: coordinacion interinstitucional, a través de la aplicacion de
modelo de salud desde la pertinencia cultural a nivel de gerencia

Centro de Ejecutivo de Justicia de Alta Verapaz (CEJAV): Coordinan
actividades a nivel institucional.

Agencia espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
(AECID) y Union Europea (UE), entidades financiadoras de MDM, para
cumplir con sus objetivos a través de actividades especificas.

Sector Gubernamental

Ministerio de Salud y Asistencia Social (MSPAS): Coordinacién
interinstitucional, dentro de sus atribuciones estan:

Brindar buena atencion en las areas rurales de Alta Verapaz, en atencion
primaria a nifios y mujeres en edad fértil.

Educar a las beneficiarias en prevencion de enfermedades
infectocontagiosas.

Reducir la morbilidad y mortalidad materna.

Capacitarse a través de instituciones que estan contribuyendo en los

mismos objetivos.

Sector no Gubernamental Nacional:

Refugio de la Nifiez, Albergue y Pastoral Social, Estas instituciones trabajan

en coordinacién con MDM.
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2.5.6 Sector Publico:

Policia Nacional Civil (PNC), Defensa Publica Penal, Ministerio Publico
(MP), Operadores de Justicia (OJ) y Procuraduria de Derechos Humanos (PDH),
Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI), entidades que regulan la justicia con

apertura para trabajar en coordinacion con MDM.

2.6 Red de actores regionales vinculados al area

2.6.1 Figura No. 5 Diagrama de Venn
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Fuente: Teni Yat Candelaria (Taller de Diagnéstico Participativo 2013)
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2.6.2 Anélisis de Redes de Actores

% Componente de prevencién de la violencia contra la mujer y género.

El componente es manejado por una sola persona, denominada
coordinadora. No hay un equipo dentro del componente como sucede en
otras instituciones; Sin embargo para el cumplimiento de sus objetivos se
cuenta con una contraparte que cuenta con tres técnicos. La funcion de la
coordinadora es disefia la metodologia de los talleres, técnicas, material
adecuado al contexto, cultura y realidad del tema de la violencia; estos

materiales son validados con la contraparte.

% Pastoral Social: Contraparte de MDM, desarrollan actividades a través de

esfuerzos en cumplimiento de los objetivos del plan Violencia contra la
mujer y género; asimismo esta integrado por cuatro facilitadores, quienes

tienen contacto directo con los beneficiarios.

Dentro de sus atribuciones estan:

R/

Ejecucion de talleres a nivel local, comunitario y distritos de salud de
metodologias adaptados a la cultura de las mismas.

Apoyar en la validacion de metodologia, técnicas y herramientas de
capacitacion

Favorecer el fortalecimiento de los distritos de salud.

Cabe mencionar que las acciones que realiza Pastoral Social son
financiadas por MDM,

Oficina Municipal de la Mujer (OMM), ente encargada de velar por el
desarrollo de las mujeres en cumplimiento de los derechos
correspondientes. De este compromiso se deriva sus atribuciones con
MDM:

Coordinar con las mujeres a nivel comunitario los talleres establecidos por
MDM, relacionado a la prevencion de violencia.

Responsabilidad de la logistica a nivel comunitario.
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Beneficiarios: es el grupo meta de MDM, vulnerables a violencia
econOmica, psicolégica, fisica y laboral; a quienes se les brinda
capacitacion sobre violencia, para reducir los efectos de la misma.
Organismo Judicial (OJ), institucion encargado de brindar respuestas
favorables a victimas de violencia, asimismo reciben atencion sobre
orientacion sobre los procesos de violencia, especificamente a la
encargada de atender los asuntos de violencia, esto de parte de MDM.
Ministerio Publico (MP),Policia Nacional Civil (PNC), Defensa Publica,
Procuraduria de Derechos Humanos (PDH), Defensoria de la Mujer
Indigena (DEMI), Estas entidades de gobierno persiguen un mismo

objetivo en comun que es la de regular la justicia.

Dentro de sus atribuciones estan:

Responder a las demandas de las victimas de violencia, apoyadas con
asesoria de MDM.

Recibir orientacion de parte del personal de MDM, sobre los procesos de
violencia y sus manifestaciones.

Secretaria Presidencial de la Mujer (SEPREM), Trabajan en coordinacion
con MDM,

Dentro de sus atribuciones estan:

Coordinar actividades con MDM, para el cumplimiento de objetivos del plan
de Prevencion de violencia.

Albergue y Refugio de la Nifiez: Entidad encarga de apoyar a las

victimas de violencia.

Dentro de sus atribuciones estan:

Responder satisfactoriamente a las demandas de las victimas de violencia
con el acompafamiento de MDM.
Proporcionar ayuda psicolégica a las victimas de violencia, desde la

informacion que proporciona MDM.
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2.7Demandas institucionales y poblacionales

Fueron determinadas al realizar una entrevista con los facilitadores de
campo de la contraparte, Pastoral Social, con el fin de obtener una informacién
clara y veraz. Se ha establecido una serie de necesidades planteadas por los
técnicos y dichas necesidades fueron analizadas con el grupo. La informacion se
ha precisado en un registro clasificado por demandas institucionales y
poblacionales.

Sus necesidades consiste en:
A nivel Institucional:
A nivel institucional, se han presentado demandas sobre problemas,
especificamente en relacién a mejorar la parte operativa. Ellos consideran que
el principal obstaculo es el recurso econémico y humano.
e Trabajar con hombres redes de acompafiamiento
e Trabajar la parte institucional violencia de género, es decir enfocar en
hombres.
e Fortalecimiento y acompafiamiento.
¢ Organizar a jovenes e incluir en los procesos de capacitacion
e Disminuir los indices de violencia.
e Conocer mas la ruta de denuncia.
e Facilitar material en el idioma materno.
e Fortalecer la coordinacion interinstitucional.
e Para encaminar y mejorar las acciones se debe adecuar los materiales al

contexto de los-as beneficiarias.

Demandas poblacionales:

Las demandas poblacionales reflejadas consisten basicamente en una
atencion integral y un servicio de calidad. Los técnicos consideran que se
debe mejorar las acciones dirigidos a los beneficiarios.

e Trabajar con los jovenes como agente de cambio.
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Cumplir con programacion y horarios.

Elaborar propuestas para el futuro que incluyan a jovenes y adolescentes.

Proyectos futuros o vision proyectiva de la institucion

Dentro de los proyectos futuros del componente de prevencion de violencia
contra la mujer y género de MDM, se encuentran en fase de Gestion o
seguimiento:

Programa de capacitacion a jovenes sobre el tema de violencia contra la
mujer, con el fin de preparar a los futuros padres y madres de familia.
Implementacion de capacitaciones enfocadas a hombres para minimizar los
efectos de la violencia de género.

Fortalecer la metodologia de capacitacion, para lograr buenos resultados.
Implementacion de talleres sobre ruta de denuncia a lideres comunitarios y

poblacion en general.
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CAPITULO Il

ANALISIS ESTRATEGICO

Se realiz6 un andlisis estratégico en Médicos del Mundo, especificamente
en el Componente Prevencion de la Violencia Contra la Mujer y Género, con la
participacion del equipo técnico del componente y personal de la contraparte; a
través de un taller participativo, con el apoyo de la técnica mesa redonda y la
herramienta FODA, herramienta de andlisis estratégico de cuatro sectores que
posibilitd la identificacidn de elementos internos y externos, del componente.

La metodologia facilité la identificacion de Fortalezas, unidades positivas
internas, que permite visualizar y diferenciar entre lo negativo de un programa o
proyecto; Las Oportunidades a diferencia del anterior son elementos positivos,
pero aparecen al exterior del proyecto, las cuales son aprovechada; las
Debilidades son situaciones negativas que estan en el interior del componente y
puede afectar en algin momento, estos deben superarse para evitar riesgos
mayores en la ejecucion de actividades, por ultimo, las Amenazas que suelen ser
cuestiones negativas que se encuentran en el entorno del componente, las cuales
deben ser atacadas con todos los elementos positivos, para prevenir efectos
negativos posteriores.

La participacion del personal técnico fue clave para efectuar el proceso.

A continuacion se muestra el grafico con los resultados obtenidos a través de la
matriz del FODA, que posteriormente se realiza un analisis de su contenido. (Ver

cuadro).
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3.1

Matriz de Analisis FODA, Tabla No. 3
FORTALEZA OPORTUNIDAD
» Conocimiento y manejo del tema | » Seguimiento de Convenio enfocado

violencia contra la mujer y género.

a la prevencion de violencia contra la

» Estabilidad laboral del personal MDM. mujer y género.
» Credibilidad Institucional en el area | » Credibilidad Institucional, permite el
rural. enfoque en jovenes adolescentes.
» Acercamiento a los grupos metas, | » Apertura por parte de los servicios
mujeres 'y hombres del area rural de salud.
vulnerables a la violencia en sus | » Alianza con institucion AJODER,
diferentes manifestaciones. para educar a jévenes en el tema de
» Capacidad de coordinacion violencia contra la mujer y género.
interinstitucional. » Ampliacion del convenio Prevencion
» Adecuacion de metodologia para de violencia contra la mujer y
manejo de grupos heterogéneos. género.
» Apoyo de estudiantes de Trabajo
Social de USAC y URL.
DEBILIDAD AMENAZA
» Insuficiente informacion a lideres | » Resistencia por parte de los lideres
comunitarios sobre ruta de denuncia en el abordaje de la temética de
en casos de violencia contra la mujer. violencia contra la mujer dirigido a
» Pocos recursos materiales jovenes.
contextualizado. > Recorte del presupuesto para el
» Escasa promocion del tema prevencion seguimiento del proceso educativo.
de violencia contra la mujer. » Mujeres son intimidadas
» Poca sensibilizacion a los lideres en el (amenazadas), limita su
tema de violencia contra la mujer. participacion en talleres.
» El componente se enfoca mas en | » Baja asistencia, en épocas de

adultos y poca atencién a jovenes.

siembra obstaculiza la
sostenibilidad.

» Autoridades municipales tienen otras
prioridades, limita su apoyo en la
problemética prevencion de violencia
contra la mujer.

» Autoridades locales (COCODES), no
le dan importancia a problemas de
violencia contra la mujer en la

comunidad.

Fuente: Teni Yat, Candelaria, generado en taller 2013.
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3.1.1

3.1.2

3.1.3

Anélisis del FODA

Analisis de Fortalezas

En este escenario de fortaleza, se visualiza el potencial que tiene el
Componente de Prevencion de la Violencia Contra la Mujer y Género de
MDM, en torno a las acciones que realizan a favor de la mujer en las areas
rurales de Coban A.V.; dentro de los elementos importantes que se
observa para obtener resultados en sus acciones se encuentra que, el
personal técnico tiene capacidad de manejar los grupos y conocimiento del
tema violencia contra la mujer y género, a través de esto se ha logrado la
credibilidad institucional en las y los beneficiarios. Por otro lado la
institucién demuestra su potencial, para darle seguimiento al trabajo que
tiene a favor de las mujeres victimas de violencia, aunadas a ello el recurso
para seguir contribuyendo a reducir la violencia.

Anélisis de Oportunidades

En este escenario se observa la voluntad que tienen las instituciones
gubernamentales en contribuir en la tematica de violencia contra la mujer,
lo cual permite que MDM, sea fortalecida, motivada en seguir sus acciones
para mejorar y enfocar sus servicios a jovenes adolescentes. De igual
forma la ampliacion de convenio, es otra oportunidad que permitird dejar
capacidad instalada en las mujeres para que ellas mismas hagan
propuestas y hagan incidencia desde su problemética. Igualmente por la
flexibilidad que la institucion presenta, permite que estudiantes apliquen
sus conocimientos, esto contribuye a mejorar las areas débiles a través
de acciones especificas.

Andlisis de Debilidades

En este apartado se percibe los factores negativos a nivel interno del
componente de prevencion de violencia contra la mujer, que podrian
obstaculizar la sostenibilidad de la misma, ademas se manifiesta debilidad
en los procesos de formacién de lideres comunitarios, debido a que se le

ha dado poca importancia; esto provoca tomar decisiones incorrectas ante
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3.14

casos de violencia contra la mujer. En una de las comunidades atendidas
por MDM, se evidencio la forma inadecuada de solucionar problemas de
violencia contra la mujer, en lugar de denunciar el caso se le pidi6 mil
quetzales al violador para resarcir el dafio ocasionado a la victima®®.  Por
otro lado existen muy pocos materiales coherentes al contexto de las y los
beneficiarios, lo cual debilita el proceso de formacion; pero también se ha
descuidado a los joévenes, quienes son los futuros padres de familia para
mejorar la siguiente generacion. Ademas se percibe que la promocion con
relacién a la violencia contra la mujer es muy escasa, debido al
insuficiente material y personal del componente de prevencion de violencia
contra la mujer y género.
Analisis de Amenaza

Este ultimo apartado indica la advertencia negativa que de alguna
u otra forma afectan las acciones del componente Prevencion de
violencia contra la mujer. En la problematica identificada se menciona
gue los lideres comunitarios presentan resistencia contra el abordaje de la
tematica de violencia contra la mujer a los jovenes, debido a la  poca
importancia sobre la misma. Otro peligro que enfrenta el componente es el
recorte de presupuesto parala ejecucién de sus actividades educativas, el
cual obstaculiza desarrollar efectivamente las acciones establecidas en
el plan del componente. Asimismo las participantes presentan riesgo en
participar en los talleres realizados por MDM, ya que para algunos el
empoderamiento de las mujeres en su derecho puede ser una amenaza, la
mujer empoderada tendra mas capacidad de defenderse; asociado a ello la
falta de interés e parte de las autoridades locales y municipales en la
proteccion de la mujer. Ademas las cuestiones naturales, es decir todos
aquellos temores e ideas de las mujeres causadas por la intimidacion y
amenaza, impiden una  buena participacion de las mujeres y hombres en

los talleres de sensibilizacion de prevencion de violencia y género.

¥ Informacién obtenida de taller de diagnéstico participativo 2013
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3.2

El analisis FODA, se realizé con el propésito de definir estrategias
para la busqueda de alternativas de solucion a los problemas actuales en el
area de intervencion. Para tal efecto se realiza un analisis de las variables
fortalezas, las cuales se deben aprovechar, las oportunidades explorar, las

debilidades se deben disminuir y las amenazas se deben bloquear.

Identificacidon de estrategias de accion. (FODAE)

A continuacion se procede a realizar la vinculacion de cada uno de
las variables a través de la técnica: Mini Maxi que permitira identificar
lineas estratégicas que contribuirdn de alguna manera a reducir los

efectos del problema identificado en el area de intervencion.

3.2.1 Fortalezasy oportunidades (maxi-maxi)

La vinculacién de estos elementos permitira visualizar la forma en
que las fortalezas puedan aprovechar las posibles oportunidades para
reducir el problema actual.

En el Componente de Prevencién de la Violencia contra la Mujer y Genero
con la fortaleza de Conocimiento y manejo del tema violencia contra la
mujer y género, lo cual es un factor positivo que favorece a la oportunidad
de Alianza con institucién AJODER?, para educar a jévenes en el tema de
violencia contra la mujer y género, esto con el fin de evitar la duplicidad de
esfuerzos en una misma causa y lograr la sostenibilidad de las acciones de
MDM. De esta cuenta se obtiene el siguiente resultado.

Resultado: Fortalecimiento técnico al personal del Componente para
desarrollar el tema de violencia contra la mujer con jovenes
adolescentes.

Otra de las fortalezas de MDM es la Estabilidad laboral del personal en el
area de intervencion, que beneficia a las mujeres vulnerables a la violencia
psicoldgica, econdémica y fisica; favorece al Seguimiento de Convenio

enfocado a la prevencion de violencia contra la mujer y género, al mismo

%% Informacién obtenida de taller de diagndstico participativo 2013
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tiempo lo cual permite continuar con la secuencia del tema sin perder el
hilo conductor para cumplir con los objetivos de MDM. De esta forma se

obtiene el siguiente resultado.

Resultado: Disefio plan de seguimiento de capacitaciones dirigidas a

mujeres vulnerables a la violencia psicoldgica, econdmicay fisica.

El Acercamiento a los grupos metas, mujeres y hombres del area rural
vulnerables a la violencia en sus diferentes manifestaciones, ha contribuido
a la credibilidad institucional; lo cual permite beneficiarse de la oportunidad
presente, a saber, Ampliacion del convenio Prevencion de violencia contra
la mujer y género. Esto permitira el desarrollo de las actividades del
componente con resultados positivos. Como resultado se obtiene lo

siguiente.

Resultado: Disefio de estrategia de sostenibilidad y captacion de
fondos tanto a nivel nacional como internacional, cumpliendo con
actividades especificas que generen buenos resultados, para que la
apertura sea fortalecida.

La capacidad de coordinacién interinstitucional y adecuacion de
metodologia para manejo de grupos heterogéneos es otra fortaleza
instalada en el componente de Prevencién de la Violencia contra la mujer y
genero lo cual facilita la apertura por parte de los servicios de salud; permite
generar confianza al personal de MDM vy trabajo en equipo con el fin de
atacar los problemas de forma oportuna a través de técnicas Yy
herramientas, en respuesta a las necesidades de la contraparte. De este

analisis se obtiene el siguiente resultado.
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3.2.2

Resultado: Mejorar y conservar oportunamente la coordinacién
interinstitucional para laintegracion de acciones y la sostenibilidad.
Debilidades con oportunidades (mini-maxi)

En este proceso se analizan las variables identificadas en el
andlisis FODA, principalmente sobre factores positivos que permiten en
gran medida contrarrestar las debilidades encontradas, dentro del
componente Prevencion de la violencia contra la mujer y género; para ello
es necesario plantear estrategias que limiten el impacto de estos factores
negativos, que puede generar deficiencia en el desarrollo de las actividades
generadas por el personal técnico hacia las beneficiarias.

El Componente Prevencion de la violencia contra la mujer y género, tiene
la debilidad en los procesos formativos, debido a la Insuficiente informacion
a lideres comunitarios sobre ruta de denuncia en casos de violencia contra
la mujer, se ha desatendido a la parte importante de las comunidades que
son los lideres comunitarios; esto dificulta la solucion de casos de violencia
contra la mujer de forma adecuada y transparente, sin embargo existe una
ampliaciéon del convenio Prevencion de violencia contra la mujer y género
que permitird ampliacion de actividades del componente en el area rural. De

este analisis se genera el siguiente resultado:

Resultado: Fortalecimiento a lideres comunitarios para la
implementacion de acciones en beneficio de las mujeres victimas de
violencia.

El no contar con suficientes recursos materiales contextualizado, ha
dificultado las acciones del personal técnico del componente en el
desarrollo de las capacitaciones, dirigido a las mujeres beneficiarias del
convenio, lo cual provoca que el mensaje llegue insatisfactoriamente; por
otro lado existe alianza con institucion AJODER, para educar a jévenes en

el tema de violencia contra la mujer y género que con el apoyo se logre
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contrarrestar las debilidades existentes. De este andlisis se sugiere la
siguiente estrategia.

Resultado: Lograr financiamiento a través de los resultados que
generan la coordinacion interinstitucional en la formacion de jovenes

en el tema de violencia contra la mujer y género.

De igual forma la escasa promocion del tema prevencion de violencia contra
la mujer ha sido una limitante para defenderse ante la violencia que
enfrentan; pero existe la apertura por parte de los servicios de salud, al
estrechar esos vinculos de coordinacion que existe actualmente mejoraran
sSus acciones a través de recursos existentes. Por lo que el resultado

guedara establecido de esta forma.

Resultado: Disefio de estrategia de comunicacién en el idioma local y

divulgacion através de los diferentes distritos de salud.

La poca sensibilizacion a los lideres en el tema de violencia contra la mujer
ha debilitado el desarrollo de los procesos de denuncia de violencia en las
areas rurales, debido al escaso interés que se le ha dado a la formacién de
lideres comunitarios en el tema de violencia; no obstante para reducir los
efectos se brind6 espacio a estudiantes de Trabajo Social del Centro
Universitario del Norte (CUNOR) y Universidad Rafael Landivar, para
contribuir en el desarrollo de procesos de cambios desde el nivel

comunitario a través de metodologia de capacitacion.
Resultado: Instalar capacidades en los lideres comunitarios para darle

seguimiento a los procesos de violencia contra la mujer, a través de

capacitaciones.
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3.2.3 Fortalezas y amenazas (maxi-mini)

Del estudio de fortaleza y amenaza como de su interrelacion, se ha
logrado percibir que los elementos positivos se deben aprovechar
oportunamente y eficazmente, para luchar con las amenazas existentes;
entre una de las fortalezas se encuentra el conocimiento y manejo del tema
violencia contra la mujer y género, lo cual puede ser aprovechado para
reducir posibles efectos de la amenaza que puede generar la poca
importancia de los problemas de violencia contra mujer en la comunidad y
resistencia por parte de los lideres en el abordaje de la temética de
violencia contra la mujer dirigido a jévenes; de este analisis surge la

siguiente medida de proteccion:

Resultado: Impulsar educacién con valores morales asociado a la

violencia contra la mujer para motivar a lideres comunitarios.

De igual forma la capacidad de coordinacién interinstitucional instalada en
el personal del componente, contribuye a que la amenaza del recorte del
presupuesto para el seguimiento del proceso educativo, no tenga mayor
impacto en el cumplimiento de objetivos componente ya mencionado, para
ellos es necesario realizar la siguiente estrategia:

Resultado: Disefiar un plan de integracion de actividades
interinstitucionales, que permita lograr la sostenibilidad de las

acciones dirigidas a mujeres y la reduccién de gastos.

Ademas se encuentra otro aspecto positivo que es el acercamiento a los
grupos metas, mujeres y hombres del area rural vulnerables a la violencia
en sus diferentes manifestaciones, que puede ser aprovechado para
contrarrestar la amenaza: Mujeres son intimidadas (amenazadas), limita su

participacion  en talleres. Con actitud positiva puede ser atacada para
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3.24

reducir el impacto que puede ocasionar tanto en el presente como en el

futuro. Para ello es importante definir estrategia.

Resultado: Disefiar modulos con tematicas especificas para fortalecer

los conocimientos de las mujeres y reducir el temor creadas en ellas.

Del mismo modo la credibilidad Institucional en el area rural es otra fuente
que puede contrarrestar amenazas Vvisualizadas en el componente
mencionado en los parrafos anteriores; autoridades municipales tienen
otras prioridades, limita su apoyo en la problematica prevencién de violencia
contra la mujer. Esto debilita los esfuerzos de MDM, en los procesos
formativos de las mujeres permitiendo que la violencia contra la mujer sea
una practica cotidiana y sea vista como algo normal dentro de la sociedad.
Por tanto se define la siguiente estrategia para tal efecto:

Resultado: Elaborar propuesta, partiendo de la aceptacion de MDM, en
las areas rurales para lograr el involucramiento de las autoridades

municipales.

Debilidad y amenazas (mini-mini)

En el componente de prevencion de violencia contra la mujer y
género, las debilidades y amenazas permiten detectar medidas de
proteccion. Por tal razén se procede al siguiente analisis y vinculaciéon para
contrarrestar amenazas que se Vvisualizan y fortalecer debilidades
existentes en lideres comunitarios. Para tal efecto se vincula las siguientes
variables: la insuficiente informacion a lideres comunitarios sobre ruta de
denuncia en casos de violencia contra la mujer y la escasa promocion del
tema, sumado a ello autoridades locales (COCODES), no le dan
importancia a problemas de violencia contra la mujer en la comunidad, lo

cual genera inseguridad para la mujer a nivel local; por consiguiente para
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que las actividades institucionales logren sostenibilidad es elemental el
apoyo de lideres comunitarios. De esta vinculacion se plantea una medida
de proteccion para lograr resultados de tal manera que las debilidades sea

fuente de fortaleza y las amenazas se bloquee.

Resultado: Fortalecer la informacion acerca de los temas sobre rutas
de denuncia especificamente en lideres comunitarios en funcién de
experiencia y capacidad para que a partir los mencionados, se

realicen las denuncias de violencia contra la mujer en el area rural.

Asimismo de este estudio se obtienen que el componente mencionado,
cuenta con pocos recursos materiales contextualizado y solo una persona
dirige el componente de Prevencion de violencia contra la mujer y género,
sumado a ello se presenta un recorte de presupuesto para el seguimiento
del proceso educativo a favor de las mujeres, lo que afecta en su
desempefio y la obtencion de resultados de calidad, es por ello que se

plantea una medida de proteccion para bloquear dicha amenazas.

Resultado: Disefio de estrategia de intervencidon inter-institucional
para promover la sostenibilidad del proceso de formacion de las

mujeres.

En el entorno del componente mencionado en los parrafos anteriores, se ha
encontrado, que una de las debilidades es la insuficiente informacion a
lideres comunitarios sobre ruta de denuncia en casos de violencia contra la
mujer, lo cual no ha permitido tomar decisiones correctas en la solucion de
casos de violencia en las comunidades; sumado a ello las mujeres son
intimidadas (amenazadas), limita su participacibn en talleres y Baja
asistencia, en épocas de siembra, ambas variables impiden la sostenibilidad

de las acciones de MDM, para ello se ha identificado medidas de reaccion:
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Resultado: Elaboracion de estrategia de comunicacién para la
sensibilizacion de lideres y autoridades comunitarias a involucrase en

la reduccion de la violencia contra la mujer.

Por ultimo se ha revelado que otro aspecto negativo que obstaculiza el
avance del proyecto del componente prevencion de violencia contra la
mujer y género, es la poca sensibilizacion a los lideres en el tema de
violencia contra la mujer y el enfoque del componente, que es hacia los
adultos y poca atencibn a jovenes; este Ultimo probablemente se ha
manifestado asi, por lo anterior, pero ademas existen amenazas que
profundizan el problema es son las siguientes: las autoridades municipales
tienen otras prioridades, limita su apoyo en la problematica de violencia
contra la mujer, por otro lado también las autoridades locales (COCODES),
no le dan importancia a problemas de violencia contra la mujer en la
comunidad para esto se ha definido medida de reaccién, obteniendo como

resultado lo siguiente:

Resultado: Incidir en autoridades locales para su involucramiento y

toma de decisiones en favor de las mujeres.

El resultado del analisis estratégico sobre el funcionamiento del
componente prevencion de violencia contra la mujer y género de MDM,
A.V. concluyd, que una intervencion institucional debe estimar los diferentes
aspectos presentes en el contexto y ambito de accion, para promover el
desarrollo y la paz a través de la aplicacion de los derechos humanos, en
especial a favor de las mujeres victimas de violencia sexual, fisica,
econdmica y psicolégica; pues es uno de los grupos mas vulnerables. Por

medio de la formacién de tanto mujeres como lideres se puede lograr
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cambios en los casos de violencia, se considera clave para la participacion

de las mujeres en los procesos de sensibilizacién y concientizacion.

3.3 Definicion del area de intervencion

Area: EI Componente de Prevencién de Violencia Contra la Mujer y Género, actla
bajo la linea programética del Fortalecimiento institucional y comunitario. Con el
equipo técnico contribuyen en la capacitacion de lideres y autoridades locales,
mujeres e instituciones del Estado, con el fin de unificar esfuerzos en el
cumplimiento de los derechos humanos; en vista que el ser humano tienen la
capacidad de cambiar y progresar.

Una de las contrapartes es Pastoral Social, cuya funcién es la de capacitar,
asesorar las comadronas, parteros y red de mujeres conformadas por Médicos
del Mundo.

El componente tienen como responsabilidad: de preparar talleres disefar
instrumentos y técnicas adecuados al contexto de la region, enfocado al tema de
género y violencia.

En conclusién el componente tiene incidencia en la sociedad debido a su
mandato; sin embargo es necesario ser fortalecido con la capacidad instalada en
ella.

El Trabajador social se suma a esta causa ya que es adaptativo y su
postura con enfoque gerencial social se inserta en su campo de accion y ejercicio
estratégico en multiples funciones institucionales con la finalidad de contrarrestar
las enfermedades sociales para lograr un desarrollo, a través de competencia y

herramienta.
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3.4.Propuesta de proyectos de intervencion

De acuerdo al andlisis de los problemas de la organizacion desde las
variables del FODA en relacion a la problematica central “Débil liderazgo en
la organizacion comunitaria, obstaculiza el empoderamiento de las mujeres
en sus derechos” se establecieron algunos proyectos que pueden contribuir a
mejorar la intervencion del componente prevencion de violencia contra la

mujer y género.

1 Fortalecer capacidad técnica en el personal para el cumplimiento de

objetivo de la organizacion.
2 Disefiar instrumentos técnicos para el fortalecimiento del proyecto en
beneficio a juntas directivas socias

3 Fortalecer procesos formativos para desarrollar habilidades metodoldgicas

para el manejo de jévenes.

4 Promover la participacion de los jovenes en los procesos de sensibilizacion

de violencia contra la mujer.

5 Fortalecer los mecanismos de alianzas estratégicas para fortalecer el

componente de Prevencién de la violencia contra la mujer y género.

6 Fortalecer estrategias eficaces, para fortalecer la coordinacion

interinstitucional.

7 Coordinar e implementar actividades y programas en equipo con
organizaciones comunitarias para lograr la participacion activa de las

mujeres en los procesos de sensibilizacion.

8 Disefar estrategias de accion interinstitucionales para mejorar el trabajo en

equipo a favor de las mujeres vulnerables a la violencia.
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9 Disefar planes de capacitacion y orientacion a lideres comunitarios en sus
derechos y obligaciones para contribuir en los procesos de sensibilizacion

de violencia contra la mujer.

10 Disefar planes para el fortalecimiento a lideres comunitarios en el tema

violencia contra la mujer.

11 Plantear estrategia para la cultura de denuncia en lideres comunitarios a

través del desarrollo de capacidades.

12 Disefio de herramientas de trabajo que oriente las acciones y toma de

decisiones de los lideres comunitarios.

13 Disefio de modulo para tema especifico para fomentar los valores humanos

en las mujeres de las comunidades.

14 Impulsar a las mujeres, sobre la necesidad de involucrarse en las

actividades de formacion.

15 Establecer estrategias de involucramiento de las mujeres en los procesos

de sensibilizacion.

16 Formalizar actividades practicas para el desarrollo personal de las
mujeres, mejorando la participaciéon en los diferentes procesos que se

desarrollen a nivel comunitario.

17 Fortalecer la participacion del érgano del consejo comunitario de desarrollo,
en actividades en beneficio para la comunidad. Para su funcionamiento

efectivo.

18 Fortalecer el liderazgo y la organizacién para facilitar procesos de cambios

en las comunidades.

19 Promover la participacion de lideres comunitarios en actividades realizadas

por las municipalidades.

20 Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion vy

afrontamiento de la violencia.
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MDM, se suma a las demas organizaciones gubernamentales para contribuir
en los procesos de formacion de la mujer en el area rural, mediante acciones
coherentes a la realidad, a través del componente de Prevencion de la violencia
contra la mujer; ha mostrado interés en minimizar los efectos de la violencia en
sus diferentes tipos. El reto debe estar enfocado en generar estrategias que
permita fortalecer acciones a favor de las mujeres para el empoderamiento de

sus derechos.

Para la priorizacion del proyecto de intervencion se utilizo la técnica de

seleccion de proyecto “PROIN"* (Proyecto de Intervencién); para la seleccion del
proyecto de intervencion de la practica profesional supervisada.
Los proyectos son el resultado de las vinculaciones de las variables del FODAE,
identificados en el andlisis anterior y haciendo una comparacion con los objetivos
institucionales, analizando causas de la problematica encontrada en el arbol de
problema considerada como “Débil liderazgo en la organizacién comunitaria,
obstaculiza el empoderamiento de las mujeres en sus derechos.” Este problema
es una limitante para la sostenibilidad de los proyectos que se desarrollan a nivel
comunitario.

Para tal efecto se contd con la participacién del personal de la contraparte,
Pastoral Social, que trabaja directamente con las beneficiarias, durante el proceso
se discuti6 y se analiz6 que el proyecto, debe responder a las necesidades
encontradas durante el diagnéstico en funcién a la probleméatica identificada;
ademas la viabilidad y el factor econémico.

Para ello se tomaron los siguientes criterios tal y como lo establece PROIN:
1 Si es de caracter social, si es de interés de la institucion, posibilidad de
obtener recursos para su ejecucion, ejecutable y evaluable en un plazo de

14 semanas, si es un proyecto que facilita el aprendizaje, dandole una

valoracion de 1 al 5 de cada criterio; de acuerdo a los participantes las

*'Fuente: Guia didéctica para la PPS. Otto Edwin Arenales C. URL.
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propuestas son buenas, sin embargo el factor econémico es una limitante
por lo que se determind el siguiente resultado 20: Procesos de
capacitacion a lideres comunitarios en prevencion y afrontamiento de la

violencia,con un resultado de 25 puntos.
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3.5 TablaNo.4 PRIORIZACION DE PROYECTO
No. | NOMBRE DEL PROYECTO Caracter social Interés para la Posibilidad de | Ejecutar en un | Facilita Total
institucién obtener recursos | plazo de 14 | Aprendizaje.
para la ejecucion. semanas
5 5 5 5 5

1 Fortalecer capacidad técnica en el personal para el | 3 5 0 5 2 18
cumplimiento de objetivo de la organizacion.

2 Disefiar instrumentos técnicos para el fortalecimiento | 5 5 1 3 5 19
del componente Prevencién de violencia contra la
mujer

3 Fortalecer  procesos formativos para desarrollar | 5 5 2 1 5 18
habilidades metodolégicas para el manejo de
jovenes.

4 Promover la participacion de los jévenes en los | 5 5 5 4 5 24
procesos de sensibilizacion de violencia contra la
mujer.

5 Fortalecer los mecanismos de alianzas estratégicas | 5 5 5 4 5 24
para fortalecer el componente de Prevencion de la
violencia contra la mujer y género.

6 Fortalecer estrategias eficaces, para fortalecer la | 4 4 4 4 4 5
coordinacion interinstitucional.

7 Coordinar e implementar actividades y programas en | 5 4 4 5 5 23
equipo con organizaciones comunitarias para lograr
la participacion activa de las mujeres en los procesos
de sensibilizacion.

8 Disefiar estrategias de actividades interinstitucionales | 5 5 3 4 5 22
para mejorar el trabajo en equipo a favor de las
mujeres vulnerables a la violencia.

9 Disefiar planes de capacitacion y orientacion a | 5 5 4 5 5 24
lideres comunitarios en sus derechos y obligaciones
para contribuir en los procesos de sensibilizacion de
violencia contra la mujer.

10 Diseflar planes de fortalecimiento a lideres | 5 5 5 5 2 22
comunitarios en el tema violencia contra la mujer.

11 Plantear estrategia para la cultura de denuncia en | 5 5 5 5 2 22
lideres comunitarios a través del desarrollo de
capacidades.

12 Plantear estrategia para el disefio de herramientas | 5 5 5 2 3 20

de trabajo que oriente las acciones y toma de
decisiones de los lideres comunitarios.




TS

13

Disefio de modulo para tema especifico para
fomentar los valores humanos en las mujeres de las
comunidades

22

14

Impulsar a las mujeres, sobre la necesidad de
involucrarse en las actividades de formacion.

20

15

Establecer estrategias de involucramiento de las
mujeres en los procesos de sensibilizacion.

19

16

Formalizar actividades préacticas para el desarrollo
personal de las mujeres, mejorando la participacion
en los diferentes procesos gque se desarrollen a nivel
comunitario.

24

17

Fortalecer la participacion del érgano del consejo
comunitario de desarrollo, en actividades en
beneficio para la comunidad. Para su
funcionamiento efectivo.

22

18

Fortalecer el liderazgo y la organizaciéon para facilitar
procesos de cambios en las comunidades.

22

19

Promover la participacion de lideres comunitarios en
actividades realizadas por las municipalidades.

24

20

Procesos de capacitacién a lideres comunitarios en
prevencion y afrontamiento de la violencia.

25

Fuente: Teni Yat Candelaria (Taller diagnéstico participativo 2013)




El proyecto determinado estd enfocado en mejorar la participacion del
organo del consejo comunitario de desarrollo, en actividades en beneficio de la
mujer. Se observa desde el andlisis realizado, poco apoyo para la participacion
de la mujer en los procesos de formacion realizada tanto a nivel comunitario como
municipal; pero ademas tal y como se menciond en el parrafo anterior, cumple
con los cinco criterios como lo establece PROIN.

El proyecto es de caracter social, puesto que MDM, promueve el cambio
intraorganizacional de género que va mas alla de su quehacer institucional,
trabajando con las areas de movilizacion social especificamente en las
comunidades

Ademas es de interés de la institucion, pues es una necesidad sentida, definida
en el andlisis de causa y efecto de donde se determindé la debilidad.

En cuanto a la posibilidad de obtener recursos para su ejecucion, el
componente no cuenta con suficientes recursos; sin embargo existe alianza con la
OMM, que puede contribuir en la ejecucion.

El proyecto es ejecutable y evaluable en 14 semanas, debido su factibilidad y
realizacion.

El proyecto facilta el aprendizaje, ya que pone en practica los
conocimientos adquiridos durante el proceso de formacién como profesional de

Trabajo Social con énfasis en Gerencia, utilizando técnicas y métodos.

3.6 Resultados esperados

+ Diagnoéstico sobre la participacion de lideres y autoridades locales en los
procesos de formacion de las mujeres.

+ Diseflo de estrategia de intervencion de acuerdo a los resultados del
diagnastico realizado.

+ Disefio de plan de monitoreo del involucramiento de lideres y autoridades

locales en los procesos de formacion de mujeres.
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3.7 Alcances y limites

e Conocer el grado de incidencia de lideres y autoridades locales dentro de

los procesos de formacién de las mujeres, para incidir de forma efectiva en

la gestiéon de desarrollo a nivel local.

e Contar con un disefio de intervencién que contribuya al involucramiento de

lideres y autoridades locales, pero que también fortalezca la participacion

de las mujeres en los procesos de sensibilizacion.

e Contar con un plan de monitoreo que permita mayor involucramiento en los

procesos de sensibilizacion para fortalecer la participacion de las mujeres

desde los lideres y autoridades locales para lograr la sostenibilidad de los

proyectos que se ejecuten.

% Limites

Personal técnico tiene poca disponibilidad en apoyar durante la
ejecucion del diagnostico a realizar para conocer el grado de incidencia
de lideres comunitarios.

MDM, tiene poca voluntad en apoyar en la implementacion de disefio de
estrategia por falta de tiempo.

El factor econdmico obstaculiza el desarrollo de actividades para la
implementacion de estrategia de intervencion.

Lideres y autoridades locales tienen poco interés en colaborar durante el
diagnostico por falta de tiempo.

Distancia y acceso a las comunidades, limitan la aplicacion de

herramientas y técnicas.
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CAPITULO VI
PROYECTO DE INTERVENCION

Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion y afrontamiento de

la violencia en Carcha, A.V.

4.1 FichaTécnica
Define en forma resumida las particularidades informativas del proyecto de
intervencidn, correspondiente a la segunda fase de la PPS.
a) Nombre del proyecto
% Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion vy
afrontamiento de la violencia en Carcha, A.V.
% Objetivo del proyecto
Contribuir en el mejoramiento de los procesos de formacion de lideres
comunitarios en tema de prevencion de la violencia.
Descripcion del Proyecto:
En cumplimiento del objetivo del proyecto se sistematizara las
capacitaciones dirigidas a lideres comunitarios en el tema de violencia,
posteriormente se elaborard una propuesta de guia metodoldgica para la
capacitacion a lideres comunitarios en prevencion de violencia, el cual sera
validada a través de capacitaciones a lideres comunitarios en el tema
mencionado.
% Ubicacién geografica
El proyecto se desarrollara en el distrito de San Pedro Carcha, Alta Verapaz.
e Nombre de la institucion responsable
Médicos del Mundo-, donde la estudiante de la PPSII sera la responsable de
ejecutar las actividades del proyecto.
e Direccion de la Institucion
Cobén, A.V.
Region o departamento de su domicilio.

Cabecera departamental de Alta Verapaz.
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Beneficiarios:

e Directos

Lideres y autoridades locales de los distritos atendidos por MDM.

e Indirectos:

Equipo técnico de Médicos del Mundo.

%+ Duracion del proyecto

La duracién del proyecto sera de febrero a mayo del afio 2014, detallada de esta

forma:
e Gabinete.
e Campo.

% Costo del Proyecto y Fuente de Financiamiento.

Fuente Aporte
MDM Q5,500.00
Practicante Q.18, 750
Total Q25,250.00

0,

% Persona responsable de su ejecucion

Candelaria Teni Yat
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4.2 Descripcion General del Proyecto

El proyecto de Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion
y afrontamiento de la violencia en Carcha, A.V. consiste en mejorar la formacion
de lideres y autoridades locales, para que contribuyan en fortalecer la participacion
de las mujeres en los diferentes espacios a nivel local, para que sean los

protagonistas del cambio.

Es oportuno enfatizar las precarias condiciones sociales en las que mujeres
rurales viven, lo cual es preocupante, con este proyecto se pretende contribuir al
mejoramiento de la participacién de lideres y autoridades locales y es significativo
e importante la elaboracion de una guia metodoldgica para la formacion de lideres
comunitarios, previo a ello realizar una sistematizacién que facilite la intervencién
en los procesos de capacitacion a lideres comunitarios y que responda a las
necesidades de la realidad. Para lograrlo es necesario concretar ciertas
actividades tales como: la elaboracion de una guia de entrevista e investigacion
documental para la recopilacion de informacion, reunidén de trabajo para el analisis
y discusion de resultados; por otro lado se realizaran talleres participativos para la
construccion de la guia metodoldgica, visitas de campo para la validacion de la
metodologia, capacitaciones y evaluacion de la guia metodoldgica.

Cabe mencionar que el proyecto de intervencibn se enmarca en cuatro
ambitos: institucional, social, politico y cultural, es decir que el proyecto esta
comprendido dentro de ciertos limites.

Estos ambitos visualizan la realidad de la situacion actual de los lideres y
autoridades locales, en la nocion de sus responsabilidades dentro de los procesos
de cambios que se presenta en la sociedad, de esta forma se establece una
metodologia para los procesos de formacion de lideres comunitarios en el tema
de prevencion de la violencia, lo cual es significativo para que a traves de ellos
busquen la via correcta, a través del dialogo y negociacién la solucién de
problemas que se presentan a nivel local de igual forma que puedan contribuir en

defender los derechos de la mujer.
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Ambito Institucional. La participacion y el involucramiento de los lideres y

autoridades locales, no han tenido la oportunidad de ser monitoreadas para

conocer sus acciones dentro de los procesos de formacion de la mujer en sus

comunidades, lo cual es de vital importancia empezar desde las organizaciones

comunitarias.

4.2.1 Ambito Institucional en el que se inserta

Este ambito manifiesta la realidad de la situacion actual de lideres y

autoridades locales, por la insuficiente atencion que se les han dado dentro de los

procesos de cambios sociales, de esta forma se establece un proceso de

capacitacion a lideres comunitarios en prevencién y afrontamiento de la violencia.

R/
o

7

Social: Los lideres y autoridades locales reconocen que la comunidad los ha
elegido para tales fines, sin embargo tienen escaso conocimiento de las
intervenciones para la busqueda de desarrollo local, entonces es oportuno
crear estrategias para mejorias, especificamente en el proceso de formacion,
para que de este modo puedan solucionar los problemas de forma pacifica y

gue esto sea una responsabilidad para mejorar la generaciones futuras.

Cultural. El proyecto de intervencién busca el bienestar de las comunidades,
sin alterar sus principios y valores; sin embargo pretende fortalecer la
capacidad de lideres comunitarios y que sean los agentes del desarrollo y la
paz en sus comunidades, de tal manera que los cambios surjan desde las
comunidades y que genere efecto en la vida de las personas. Con la
ejecucion de este proyecto se pretende vincular normas y procedimientos de
los participantes con las actividades del proyecto para que la cultura pueda
converger este proyecto.

Politico. Los lideres y autoridades locales tienen la responsabilidad de
contribuir en el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblaciéon y
para ello deben tener voluntad politica e interés, para crear mecanismos y

alternativas de solucion a las necesidades sentidas de la poblacion; por
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consiguiente el involucramiento es importante para el ejercicio de sus

funciones.

4.2.2 Plan o programa en la que se inserta

El proyecto procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion
y afrontamiento de la violencia en Carcha, A.V. se inserta especificamente en un
programa de mejoramiento de los procesos de formacion de lideres para que sus
acciones estén ligadas a la armonia y lograr el desarrollo integral de la comunidad;
de igual forma dentro de la organizacién no existe un plan para el fortalecimiento
de lideres y autoridades locales, y una formacion que permita actuar de acuerdo a
las leyes.

La intervencion y el interés de la Universidad Rafael Landivar son positivos
debido al tema en que se inserta la PPS, por otro lado contribuye al
fortalecimiento de la capacidad de incidencia de lideres y autoridades locales en
los diferentes niveles y espacios de participacion. Dando cumplimiento al decreto
11-2002 “Ley del Sistema de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural’ establece
qgue los 6rganos de coordinacién de los Consejos Comunitarios de Desarrollo,
tendran el nivel de participacion para realizar procesos de gestion, planificacién y
ejecucion del proceso de Desarrollo Local.

4.2.3 Justificacion del Proyecto

Los procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion y
afrontamiento de la violencia, en Carcha, departamento de Alta Verapaz, es un
aporte derivado de un analisis situacional realizada en el componente de
prevencion de violencia contra la mujer y género, se observo que la formacién de
lideres comunitarios es aun débil, debido a que el proyecto se concentra en la
formacion de mujeres en el conocimiento de sus derechos, esto debido al
machismo que aun prevalece en las areas rurales, aunado a ello el poco interés
de parte de las instancias en la promocion de los derechos y responsabilidades

de tanto hombres como mujeres y las secuelas que dejo el conflicto armado
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interno de estos se derivan varios efectos que repercuten en la vida de los
individuos, en este andlisis se visualiza el problema central, que consiste en el
deébil liderazgo de lideres que al final limita el empoderamiento de las mujeres en
sus derechos.

La construccion de la democracia en Guatemala, significa un gran reto al
unir aspectos ideoldgicos, politicos y principalmente actitudes en todo nivel, lo que
implica una participacion que contribuya a un Estado de Derecho auténtico, en
donde las mujeres tengan un papel importante y protagonico, en este proceso de
cambio la carrera de Trabajo Social, se une en este gran esfuerzo para contribuir
en el bienestar comun para transformar la realidad actual; considerando el
contexto en que se desarrolla la institucién para alcanzar sus metas y objetivos. A
partir de esta perspectiva el proyecto cobra importancia dentro de la sociedad,
pues se dirige a lideres y autoridades locales, se pretende que con el apoyo de
ellos las mujeres tengan mayor participacion en los procesos de sensibilizacion
para lograr la sostenibilidad de las acciones de MDM, pero ademas que esto
genere capital humano.

El presente proyecto no intenta resolver necesidades sensibles o fisicas, sino
fundamentalmente fomentar la incidencia de lideres y autoridades locales en los
procesos de cambios y estructura social; asimismo impulsar sus acciones en bien
de su comunidad, a través de instrumentos que faciliten sus actividades; en el
sentido de disefiar su organizacién y acciéon, asimismo fomentar la practica del
arte de incidir en los niveles que les corresponde, para garantizar el buen
funcionamiento del papel correspondiente dentro de la organizacion como un
proceso vital para el fortalecimiento del recurso humano.

Los lideres y autoridades locales han manifestado poco interés en la
importancia de la participacion de la mujer de igual forma en la incidencia y baja
gestion, y para mejorar la participacion es necesario realizar un procesos de
capacitacion a lideres comunitarios para la incidencia y el involucramiento, que
garantice y contribuye al impulso de la participacién de la mujer en los espacios

locales.
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Hoy por hoy el involucramiento de los lideres y autoridades locales en los
procesos de formacién de las mujeres, ha sido un tema de poco estudio para
algunas instituciones, lo cual debiese ser un tema de suma importancia para las
instituciones, ya que al cambiar la vida de una mujer, significa cambiar a una
generacion, sin embargo siempre existen obstaculos en este proceso las cuales se
deben manejar con estrategias e inteligencia; en ocasiones se encuentran las
soluciones en las comunidades mismas utilizando los recursos que en ella se
encuentran, pues esto permitira la sostenibilidad del proyecto.

El proyecto de intervencion responde a las necesidades encontradas
durante el proceso de analisis situacional y estratégico, generado de la valiosa
informacion proporcionada por personal técnico del componente. Es oportuno
saber que el proyecto viene a ser un valor agregado para el componente de
intervencién de prevencion de violencia contra la mujer y para toda la institucién.

Por consiguiente al culminar el proyecto se pretende implementar en otras
instancias para eficientar el trabajo de lideres y autoridades locales, pero también
para unificar esfuerzo en los cambios sociales, politicos y culturales; este es un
tema significativo que mejorara la situacion de la mujer en el &rea rural desde los
lideres comunitarios.

4.2.4 Objetivos Especificos:
+ Elaboracién de una propuesta metodologica para los procesos de
capacitacion dirigida a lideres comunitarios.
% Identificar y analizar los procesos de capacitacion realizadas a lideres

comunitarios.

4.2.5 Poblacion destinataria del proyecto
Los destinatarios de este proyecto son lideres y autoridades locales del
distrito de San Pedro Carcha, atendidos por MDM.

Poblacién directa

K/
°e

Lideres y autoridades locales
% Poblacién Indirecta
Equipo técnico de MDM.
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4.2.6 FASES DEL PROYECTO
El proyecto, Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion
y afrontamiento de la violencia en Carcha A.V. presenta tres fases, que se
detallan a continuacion:
Fase |: Sistematizacion de capacitaciones dirigida a lideres comunitarios en el
tema de violencia
Para la implementacion del proyecto, se debe partir de una base que permita
conocer los éxitos y fracasos de la institucion para mejorar la metodologia y
estrategia de intervencion del equipo técnico, de igual forma conocer el nivel
de participacion de los lideres y autoridades locales en los procesos de

formacion de la mujer, para ello se realizara lo siguiente:

¢ Investigacion bibliografica de MDM
o Disefio de guia de preguntas para entrevista focalizada.
¢ Reuniones de trabajo para el analisis y discusion de resultados de la

sistematizacion.

Talleres para la presentacion de resultados de la sistematizacion.

Fase Il: Elaboracion de propuesta de guia metodolégica para la capacitacion a
lideres comunitarios en prevencién de violencia.

El proyecto estd disefiado para ejecutar acciones efectivas que fomente la
participacion de los lideres y autoridades locales y que esto refleje en la actitud de
los mismos, para que se apropien de la guia metodologica. De esto se derivan las

siguientes actividades:

e Talleres participativos para la construccion de la guia metodoldgica.

e Visitas de campo para la validacion de la guia metodologica.

Fase IlI: Validacion de guia metodoldgica para capacitaciones.
Este consiste en aplicar la metodologia a un determinado grupo y evaluar la

misma para retroalimentar debilidades que se encuentre. Posteriormente utilizarlo
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nuevamente ya con las correcciones realizadas para implementar en las
capacitaciones que se haran a los lideres comunitarios en el tema de violencia.
Cabe mencionar que se tomara una comunidad como modelo para implementar
dicha metodologia en las siguientes en funcion de los resultados que se genere.

En cumplimiento de esta fase se proceden las siguientes actividades para su

cumplimiento:

e Desarrollo de capacitacion a lideres comunitarios.

e Evaluacién de la implementacién de la guia metodoldgica.

e Elaboracion de instrumento de monitoreo.

Capacitar al personal técnico con relacion al manejo del plan de monitoreo.
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4.2.7 TablaNo.5 MARCO LOGICO

PROYECTO: Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en prevencion y afrontamiento de la violencia en Carcha,

A.V.

FIN: Contribuir en el mejoramiento de los procesos de formacion de lideres comunitarios en tema de prevencién de la
violencia en el area de Carcha, A.V.

JERARQUIA DE OBJETIVOS

INDICADORES OBJETIVAMENTE
VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS O HIPOTESIS

PROPOSITO:

e Al mes de mayo 2,014 lideres

Informe final del

Personal de MDM, dispuestos a

Lideres del distrito de Carcha, comunitarios son capaces de proyecto apoyar la implementacion de
con capacidad de utilizar las solventar problemas a través | e Bitacora proyecto de “Procesos de
vias legales en la solucién de del dialogo. capacitacion a lideres comunitarios
problemas en la comunidad. en prevencion y afrontamiento de la
violencia en Carcha, A.V.
RESULTADO 1. e Al mes de marzo 2014 se Bitacora Personal técnico de MDM, conforme
Se han sistematizado cuenta con un informe de Fichas de | CON los  resultados de la
capacitaciones  dirigida a sistematizacion con relacién a _ sistematizacion.
lideres comunitarios en el las capacitaciones que lideres monitoreo.
tema de violencia. comunitarios han recibido de Fotos
parte de MDM. Listados de
asistencia.

Documento de

sistematizacion.
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ACTIVIDADES R. 1 Al mes de marzo 2014 se Lista de El Sistematizacion refleja las
1.1 Investigacion bibliografica cuenta con el 100% de participantes necesidades de retroalimentar a los
1.2 Disefio de guia de resultados de la Bitacora lideres comunitarios.

preguntas  para entrevista sistematizacion. Fotografia

focalizada.

1.3 Reuniones de trabajo para

el andlisis y discusion de

resultados de la

sistematizacion.

RESULTADO 2 Al mes de abril 2014 MDM, se Lista de La guia metodolégica es de

Se ha elaborado una
propuesta de guia
metodolbgica para la
capacitacion de lideres
comunitarios en prevencion de
violencia

cuenta con una guia
metodolégica que beneficia a
lideres comunitarios y mujeres.

participantes.

Bitacora.

Documentos de

validacion de
guia

metodologica.

la

importancia para MDM.
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ACTIVIDADES R 2:

2.1 Talleres participativos para
la construccibn de la guia
metodoldgica.

2.2 Visitas de campo para la
validacibon de la  guia
metodoldgica.

2.3 Retroalimentacion de la
metodologia.

Al mes de abril 2014 se cuenta
con el 90% de técnicas y
herramientas para la guia
metodoldgica.

Listado de
participantes

Bitdcora

Copia de
documento de
validacion.

MDM, se interesa en las técnicas y
herramientas que contiene la guia
metodoldgica y es aprobada para su
implementacion.

RESULTADO 3:

Se ha validado una guia
metodolbgica para
capacitaciones.

Al mes de mayo 2014 se
cuenta con la validacién de una
metodologia para la
retroalimentacion de los lideres
comunitarios en el tema de
violencia.

Copia de
documento de
validacion.

Bitacora.

MDM, reproduce la metodologia a
Sus socias para su implementacion
en las comunidades de los otros
distritos.

ACTIVIDADES R 3:
3.1Desarrollo de capacitacion
a lideres comunitarios.

3.2Evaluacion de la
implementacién de la guia
metodoldgica.

3.2 Elaboracibn de una
herramienta de evaluaciéon de
capacitacion.

Al mes de mayo 2014 se ha
implementado la metodologia
a una comunidad.

100% de lideres comunitarios
de una comunidad se ha
capacitado.

Listado de
participantes

Bitacora

Lista de
participantes

Personal técnico se interesa en la
implementacién de la metodologia y
tema de capacitacion.
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4.2.8 Tabla No. 6 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Fase/Actividad Responsa | En Febrero Marzo Abril Mayo
ble ero
Fase | Sistematizacion de capacitaciones dirigida | S S|S|S|S|S |S |S S|S|S|S|[S|S|S|S
a lideres comunitarios en el tema de violencia. 4 6 |7 (8|9 (10|11 |12 |1 |1 (2 |1 |1 |1 |1 |2
314|516 |7 81]9]0

A.llnvestigacién bibliogréafica

A.2Disefio de guia de preguntas
para entrevista focalizada.

A.3Reuniones de trabajo para el
analisis y discusién de resultados de
la sistematizacion.

T.S.
Personal
MDM.

Fase Il
metodolégica para

Elaboracion de la propuesta de guia
la capacitacion a lideres

comunitarios en prevencion de violencia.

A.lTalleres participativos para la | T.S.
construccion de la guia | Personal
metodoldgica. Estratégic
A.2Vistas de campo para la|oMDM.
validacion de la guia metodoldgica.
A.3Retroalimentacion de la
metodologia.

Fase Ill Se ha validado una guia metodologica

para capacitaciones

A.1Desarrollo de capacitacion a
lideres comunitarios.

A.2Evaluacién de la implementacion
de la guia metodolégica.

A.3Capacitar al personal técnico con
relacion a la metodologia.

T.S.
Personal
Técnico
MDM.

Entrega de Informe de la PPS I




4.3 Entorno Externo e Interno

4.3.1 Posicion del proyecto en la organizacion interna

El proyecto tiene enfoque social considerado como parte de las politicas,
estratégicas, planes programas y proyectos que debe promover MDM,
asimismo generara condiciones de conocimiento sobre el manejo de los
elementos necesarios para el fortalecimiento institucional.

Es un proyecto disefiado y elaborado especificamente por el estudiante de
PPSII, como parte del aporte para MDM.

El Componente de Prevencion de Violencia Contra la Mujer y Género, es el
area de intervencion del estudiante donde se interactian con lideres,
autoridades locales y grupos de mujeres en el proyecto de capacitacion y
sensibilizacion en el tema de género, violencia y sus diferentes

manifestaciones.

4.3.2 Funcion especificas del estudiante y de otros involucrados
% Dentro de las funciones del estudiante para la ejecucién del proyecto seré:

e Facilitar estrategia para la formacién de lideres y autoridades locales en
los procesos de sensibilizacion de los lideres comunitarios, que sera el
puntos de convergencia para lograr la sostenibilidad de proyectos
desarrolladas por MDM.

e Fortalecer las alianzas con instituciones tanto gubernamentales como no
gubernamentales que posee el mismo objetivo de MDM, para lograr el
éxito del proyecto de intervencion.

e Facilitar procesos para el fortalecimiento institucional y el cumplimiento
de objetivo de MDM.

% De los lideres y autoridades locales
Contribuir en el desarrollo de las actividades a realizarse y ser agente de

cambio desde el interior de cada localidad.
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% Equipo MDM

R/

4.3.3

4.3.4

4.3.5

Respaldar y participar en la ejecucion del proyecto, monitorear y apoyar el

cumplimiento del mismo, proveer equipo basico y recursos humanos.

«+ De la Universidad Rafael Landivar.

Acompaiar, asesorar, Monitorear y evaluar las actividades del proyecto y la
estudiante.

Coordinacion Interna

Para la ejecucion del proyecto de Procesos de capacitacion a lideres
comunitarios en prevencion y afrontamiento de la violencia en Carcha, A.V.,
la coordinacion directa sera con el Coordinador de la organizaciéon, quien
rige la organizacion, autoriza toda actividad que se realice en el proyecto vy
con el equipo Técnico del componente de prevencion contra la mujer y

género, quienes tienen contacto directo con los beneficiarios de proyecto.

Coordinacion Externa

Para la ejecucién del proyecto es necesario coordina con las siguientes
instituciones: Oficina Municipal de la Mujer (OMM),Defensoria de la Mujer
Indigena, Pastoral Social, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y
Beneficiarias del proyecto, por el tema de violencia.

Incidencia del Proyecto en la Region

Es importante visualizar que el proyecto tendrd impacto en la region donde
se desarrollara y en el entorno, se contempla que los resultados positivos
gue se obtengan seran hacia lideres y autoridades locales. Al fortalecer la
participacion de lideres y autoridades locales, mejorara la situacion de las
comunidades y permitird impulsar acciones de beneficio dentro de la
misma; asimismo la propuesta metodoldgica para las capacitaciones, podra
replicarse en otras comunidades para que los proyectos que se ejecuten

sean sostenibles.
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4.3.6

4.3.7

Implicaciones éticas a considerar

En importante considerar el comportamiento y forma de pensar, que las
acciones estén relacionadas a los principios y valores, sin olvidar nuestra
razon de ser.

Tener en cuenta la justicia, la honestidad, respeto, tolerancia, humildad,
profesionalismo, responsabilidad y confianza, servicio y la solidaridad,
principios humanos fundamentales de relacionamiento con las personas
participantes en el proyecto a ejecutar; cumplir con estos principios sin

importar la situacion o circunstancia.

Identificacién de Conflicto en el desarrollo del proyecto

Dentro de los conflictos que podrian surgir durante la ejecucion del proyecto
podrian presentarse los siguientes:

MDM, en desacuerdos con los resultados encontrados en los procesos de
sistematizaciéon de capacitaciones de lideres y autoridades locales.

Malos entendidos con los beneficiarios del proyecto de intervencién por
insuficiente apoyo de parte de los técnicos de campo.

Durante la implementacion del proyecto puede crear lucha de liderazgo, lo

cual puede obstaculizar la ejecucion de proyecto.
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4.4 Presupuesto
Para la ejecucién del proyecto de intervencion se requerird de los siguientes
recursos para el cumplimiento del objetivo:

4.4.1 Recursos Técnicos Humanos

% Técnicos:
e Equipo de Computo.

e [Fotocopiadoras.
e Cafonera

e Camara digital

e Impresora

e Internet

<+ Humanos:
e Practicante

e Facilitadora
e Coordinador de Proyecto
e Responsable del componente

e Lideres y autoridades locales.

4.4.2 Recursos materiales y econémicos
e Equipo audiovisual
e Materiales didacticos
e Servicios de fotocopia y encuadernados
e Asesoria profesional

e Presupuesto: gastos, inversiones y otros
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4.4.3 Tabla No

. 7 Presupuesto

Cantidad Valor Unitario | Costo Total
2014 Financiamiento
Rubros MDM Propio
mes/persona
E F M A M
Recurso Humano
Equipo
multidisciplinario 4400 | 4400 | 4400 | 4400 | 4400 2 Q.2, 200 Q.22,000.00 Q5,000.00 | Q17,000.00
Recurso material
Impresiones 25 75 50 50 50 250/h 0.50 Q.125.00 Q125.00
Fotocopias 10 150 80 80 80 400/h 0.15 Q.60.00 Q60.00
Equipo audiovisual 1 1 1 3 150 Q450.00 Q450.00
Material didactico 1 1 1 1 1 5 Q183.00 Q915.00 Q915.00
Refaccion por 3 3 3 3 3 15 Q45.00 Q675.00 Q675.00
actividad
Viaticos 2 2 2 2 2 10/p Q.100.00 Q.1000.00 Q.1000.00 | ------------
Q25,225 Q6,450 Q18,805
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4.4.4 Tabla No.8 PLAN DE MONITOREO DEL PROYECTO

Fase/Actividad

Indicadores de cada

actividad

Medios de Verificaciéon

Fecha de monitoreo.

Responsable

Fase I Actividad No. 1 e Bitacora 28/03/2014 Estudiante de PPS |
Sistematizacion de | En la dltima semana de | e Fichas de monitoreo. T

o utor de PPS
capacitaciones febrero 2014, se cuenta con e Fotos
dirigida a lideres | una metodologia de | o Listados de asistencia. Persona enlace
comunitarios en el | sistematizacion. e Documento de
tema de violencia. sistematizacion.
Actividades Actividad No. 2
1.Investigacion En la tercera semana de
bibliografica marzo 2014, se cuenta con
1.2 Disefio de guia de | la sistematizacion ejecutado
preguntas para | en un 100%, con la
entrevista focalizada. informacion analizada.
1.3 Reuniones de
trabajo para el andlisis | Actividad No. 3
y discusién de | A finales del mes de marzo
resultados de la | 2014 el 100% de resultado
sistematizacion. socializada  al personal
1.4 Talleres para la | técnico de MDM.
presentacion de
resultados de la
sistematizacion.
Fase Il Actividad No. 1 e Bitacora 30/04/2014 Estudiante de PPS |
Establecer una guia | En la tercera semana del e Fichas de monitoreo.

. ) Tutor de PPS

metodoldgica que | mes abril 2014, se cuenta el e Fotos
incluya técnicas y | 100% de técnicas Y| o Listados de asistencia. Persona enlace
herramientas para | herramientas para la guia | o pocumento de

lideres comunitarios y
mujeres.

Actividades
2.1 Seleccionar

metodoldgica.

Actividad No. 2
A finales del mes de abril
2014, se ha establecido una

aprobacion del disefio.
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técnicas y
herramientas para la
guia metodoldgica.

2.2 Elaborar la guia
metodoldgica.

2.3 Socializar con el
personal estratégico la
guia metodolégica.

guia metodologia.
Actividad No.3
A principio de mayo del

2014, se ha socializado una
guia metodolégica.

Fase Il

Validacién de la guia
metodoldgica
Actividades

3.1 Desarrollo de
capacitacién a lideres
comunitarios.

3.2 Evaluacion de la
implementacion de la
guia metodoldgica.

3.3Elaboracion de
herramienta para
evaluacion de

capacitaciones.

Actividad No 1

En la segunda y tercera
semana del mes de mayo
2014 se ha capacitado el
100% de lideres
comunitarios en el tema de
violencia.

Actividad No. 2

En la cuarta semana de
mayo 2014 se ha evaluado la
implementacién de la guia
metodolédgica en un 100% vy
se institucionaliza.

Actividad No. 3
En la cuarta semana se
elabora una herramienta de
evaluacion de
capacitaciones.

Bitacora

Fichas de monitoreo.
Fotos

Listados de asistencia.
Documento de
validacion.

Herramienta de
evaluacion de la guia.

30/05/2014

Estudiante de PPS |
Tutor de PPS

Persona enlace
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4.4.5 TablaNo.9 PLAN DE EVALUACION DE PROYECTO

Objetivo o Resultado Indicadores Medios de | Fecha de | Responsable
Verificacion Evaluacion
Objetivo Tutor
Contribuir en el
mejoramiento de los
procesos de formacion de
lideres comunitarios en
tema de prevencion de la
violencia en el area de
Carcha, A.V.
Propdsito Al mes de mayo 2,014 | ¢ Informe final del Tutor
Lideres del distrito de I(;ge;ises con&t;n|taréc()jve§?ar; pro,yecto
Carcha, con capacidad de P B} * Bitacora
" g problemas a través del
utilizar las vias legales en la di
e ialogo.
solucién de problemas en la
comunidad.
Resultados: . Al mes de marzo | ¢ Lista de participantes. 24/04/2014 Tutor
Resultado 1 2014 se cuenta con un|e Bitacora
informe de sistematizacion | ¢  Fotografia
Se han sistematizado | con  relacion a las | e documento elaborado

capacitaciones dirigida a
lideres comunitarios en el
tema de violencia.
Resultado 2

Se ha elaborado una
propuesta de guia
metodologica para la
capacitacion de lideres
comunitarios en prevencion
de violencia.

capacitaciones que lideres
comunitarios han recibido
de parte de MDM.

. Al mes de abril
2014 MDM, se cuenta con
una guia metodoldgica que
beneficia a lideres
comunitarios y mujeres.

. Al mes de mayo
2014 se cuenta con la

validado por MDM.




9.

Resultado 3

Se ha validado una guia
metodoldgica para
capacitaciones.

validacion de una
metodologia para la
retroalimentacion de los
lideres comunitarios en el
tema de violencia.

Actividades R 1 e Al mes de marzo 2014 | e Lista de participantes 24/03/2014 Tutor

1. Investigacién bibliogréfica se cuenta con el 100% | ¢ Bitacora

.Investigaci ibli i .

1.2 Disefio de guia de Siesterr?]zliilgc(i:?;n. de la ) e Fotografia.

preguntas para entrevista

focalizada.

1.3 Reuniones de trabajo

para el andlisis y discusion

de resultados de Ia

sistematizacion.

1.4 Talleres para la

presentacion de resultados

de la sistematizacion.

Actividades R 2. « Al mes de abril 2014 se | e Listado de participantes | 03/04/2014 Tuto
S cuenta con el 90% de Bitacora

2.1 Talleres participativos | técnicas y herramientas Copia de documento

para la construccion de la | para la guia metodoldgica. de validacién

guia metodoldgica.

2.2 Vistas de campo para la

validacion de la guia

metodoldgica.

2.3 Retroalimentacion de la

metodologia.

Actividad R 3 e Al mes de mayo | e Documento de 09/05/2104 Tutor

3.1 Desarrollo de 2014 se ha validacion.

capacitacion a lideres implementado la | ® Bitacora

comunitarios. metodologia a una | ® Lista de participantes

3.2 Evaluaf:i()n de !a comunidad.

implementaciéon de la guia e 100% de lideres

metodoldgica.




Ll

3.2 Elaboracion de
herramienta de evaluacién
de herramienta de
capacitacion.

comunitarios de
una comunidad se
ha capacitado.




4.5 Indicadores de Exito Especifico

45.1

Al mes de febrero 2014 se cuenta con la ejecucion del diagnostico de
necesidades en un 100%, como resultado se cumplié en su totalidad lo
programado.

Al mes de marzo 2014 se cuenta con el 90% de técnicas y herramientas
para la sistematizacion, para ello se realizaron todas las actividades tanto
de campo como de gabinete.

Al mes de abril 2014 se cuenta con el 90% de técnicas y herramientas para
la guia metodolégica con el propésito de mejorar la intervencion del
componente de Prevencion de Violencia Contra la Mujer y Género.

Al mes de mayo 2014 se cuenta con la validacion de una metodologia
para la retroalimentaciéon de los lideres comunitarios en el tema de
violencia.

Indicadores de Exito General:
Estos indicadores de éxitos generales, de acuerdo a los resultados
esperados con la ejecucion del proyecto se lograron los siguientes:

e Sistematizacion de experiencia que facilito la identificacion de
aspectos metodoldgicos de capacitaciones y lecciones aprendidas
para mejorar las acciones de MDM.

e Medio de verificacion: informe de sistematizacion

e Elaboracion de una guia metodoldgica con técnicas y herramientas
gue contribuira en la formacion de los lideres comunitarios.

e Medio de verificacion: Guia de capacitacibn con técnicas Yy
herramientas participativas.

e Implementacion la metodologia a través de la prueba de terreno, es
decir puesta en marcha en Caquigual, micro-region, del municipio
de San Pedro Carcha.

e Medio de verificacion: documento de validacion de la guia

mitologica, por Médicos del Mundo.
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CAPITULO V
PRESENTACION DE RESULTADOS OBTENIDOS
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Resultado |
Sistematizacion
De capacitaciones dirigida a lideres

comunitarios en el tema de
violencia

-80-



CAPITULO V
RESULTADO |
Presentacion de resultados obtenidos

5.1 Fase | Sistematizacion de experiencia.
e “Sistematizacion de capacitaciones dirigida a lideres comunitarios de la

micro-region de Caquigual del municipio de San Pedro Carcha A.V.”.

Resultados Previstos
e Se han explorado documentos de capacitaciones del equipo técnico de
Médicos del Mundo.
e Se han elaborado herramientas y técnicas para la recopilacion de
informacion en el campo.
e Se han aplicado herramientas y técnicas en la micro-regiéon de Caquigual,
del municipio de San Pedro Carcha, A.V.
¢ Se ha realizado una reunién para la discusion de resultados con el equipo
técnico de MDM.
e El equipo técnico facilito la informacién para la sistematizacion.
Indicadores de éxito
e Se han sistematizado las capacitaciones y ha sido revisado y aprobado por

la persona enlace.

Resultados no previsto

Apoyo a técnico de campo en conversatorio con lideres comunitarios del

municipio de San Pedro Carcha, A.V.
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Actividades

Exploracién de documentos de capacitaciones realizadas por el equipo
técnico

Seleccion de herramientas para la recopilacion de informacion a nivel de
campo.

Elaboracion de agenda para el taller de sistematizacion.

Coordinacion de actividad de campo con el equipo técnico y con lideres
comunitarios.

Aplicacion de herramientas a lideres comunitarios de la micro-region de
Caquigual del municipio de San Pedro Carcha, A.V.

Reunion con el equipo técnico para la discusion de resultados vy
Andlisis y sistematizacion de la informacion recopilada para la redaccion del

informe final de sistematizacion.
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Introduccién

La sistematizacion de experiencia es una oportunidad que tienen las
instituciones que ejecutan proyectos sociales, lo cual permite generar
conocimientos y conocer los éxitos, fracasos para mejorar estrategias,
metodologias y retroalimentar la intervencion de los equipos.

El proceso de sistematizacion permite el analisis e interpretacion que implica
sintesis, lo cual contribuira en el éxito de los proyectos de intervencion, ya que es
una herramienta para generar aprendizaje organizacional para mejorar las
acciones y fortalecer debilidades; ademas sirve de base para sustentar propuestas
para futuras intervenciones.

Médicos del Mundo, se ha interesado en la capacitacion de lideres comunitarios
para mejorar y promover un cambio para la integracion efectiva de la perspectiva
de género desde el fortalecimiento estructural de las organizaciones
comunitarias. En virtud de que tanto hombres como mujeres aportan habilidades y
recursos distintos pero con una misma capacidad, partiendo de esta cuenta se
inicia la formacion de lideres comunitarios a través de capacitaciones para que
sean los agentes de cambio en sus comunidades con el fin de que el trabajo de
MDM, sea sostenible en el area rural y lograr el equilibrio entre tanto hombre como
mujeres.

Por otro lado para que las capacitaciones lleguen mas alld es importante
transmitir los conocimiento para la formacién, mediante metodologia adecuada
para el adulto y para mejorar las acciones se deben recuperar procesos
realizados en el area rural en vista que los conocimientos no se deben transmitir
mecanicamente, pues el trabajo es con seres humanos y para generar cambios
cognoscitivos en los individuos se requiere de preparacion previa.

Este informe contiene estrategias metodoldgicas que sirvid para recabar
informacion para la sistematizacion; el proceso consistio en hacer una revision
documental, visita de campo para la aplicacion de herramientas y técnicas, el cual
tuvo como resultado andlisis y reflexién de los procesos recuperados a través de
talleres realizados con los lideres comunitarios de la micro-region de Caquigual del

municipio de San Pedro Carcha, A.V.
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Identificacidon de la experiencia

La experiencia sobre Sistematizacion de capacitaciones dirigida a lideres
comunitarios de la micro-regién de Caquigual del municipio de San Pedro Carcha
A.V. surge como una respuesta a las necesidades sentidas de la institucion con el
propésito de contribuir en el ordenamiento de procesos realizadas por el personal
técnico de MDM.

La experiencia se ubica en las comunidades Caquigual, Las Pimientas,

Setafia, de la micro-region de Caquigual del municipio de San Pedro Carcha, A.V.

La sistematizacion como metodologia

En este apartado se busca analizar y reflexionar sobre el proceso de
sistematizacién desarrollado por estudiante de PPS Il de trabajo social mediante
tutoria proporcionada por tutor del mencionado, discutiendo con los aportes
tedricos metodoldgico de técnicos de campo de MDM.

La sistematizacion de experiencia es algo que se construye a través de la
recuperacion de procesos realizados en proyectos de desarrollo. Es por ello que
fueron surgiendo interrogantes metodolégicas acerca de lo que implica
sistematizar. Por lo que significé una experiencia indagatoria en esta area.

A nivel tedrico se posiciono desde el pensamiento critico y analitico al
respecto, tomando en cuenta la sistematizacion como: la construccion de
conocimiento como producto del saber, desde la practica, partiendo desde el
saber de los participantes directos. Considerando como elemento central en dicho
procesos una comprension clara que se pone en juego a partir de una préactica y

que es construido en conjunto. Parafraseando a Mejia, (2008).

¢Para qué se sistematiza?

Para que los actores analicen lo que han hecho, se cuestionen: porque lo
hicieron de esa forma y no de otra, los resultados de obtenidos, para qué y para

quién sirvid los mismo. Al encontrar respuesta a estas preguntas generaran
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nuevos conocimientos para seguir desarrollando proyectos a nivel comunitario con
un nuevo enfoque, a partir de experiencias documentada.

De igual forma las sistematizaciones pueden servir a nivel personal o
equipos en otros momentos, para apoyarse en alguna planificacion y ejecucion en
sus propios proyectos. Los resultados son fundamentales para un futuro

parafraseando a Acosta, (2005).

En este caso este proceso de sistematizacion la motivacion inicial estuvo
dada en la necesidad de los resultados de diagndstico institucional realizado en la
primera fase de PPS |, el cual oriente a aportar una mirada critica y reflexiva a

cerca del proceso de capacitacion a nivel de campo.

¢, Qué sistematiza?

El ejercicio de sistematizacion intentd contribuir a la reconstruccion de una
experiencia pasada, sin intentar llegar a verdades absolutas ni objetivas, sino
mas bien encontrar desacuerdo y brechas entre lo que se realizé y se debio
hacer.

Seguidamente a esto se vio necesario presentar una postura que se

adopt6é como facilitador de un proceso neutral.
El objeto fue definido en términos delimitado para facilitar como procesos de
capacitacion a lideres comunitarios en el tema de violencia, desarrollado en el afio
2013, partiendo de dos ejes: El primero es metodologia de procesos de
capacitacion y el segundo lecciones aprendidas.

Por otro lado la delimitacion del mismo facilito el aprendizaje sobre
sistematizacion de experiencia, para la organizacion de la informacion producida
en los procesos. Inicialmente se plantearon preguntas sobre ¢cdémo adaptar la
metodologia con los ejes?, ¢Cudles van a ser los efectos del resultado?, ¢ qué
reflexiones surgen a partir de la experiencia?, ¢cuales van a ser los cambios? Y

¢ Como se conecta con la vision actual del proyecto?
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¢, COmo sistematizar?

Para una mejor comprension, en este sentido se procedio con lo siguiente:

Formulaciones Iniciales
Es esta parte se describen los actores directos, objetivos, objeto y eje de
sistematizacion que a continuacion se encuentran:

a. Actores directos:

Lideres comunitarios de la micro-region de Caquigual, del municipio de San
Pedro Carcha, A.V., quienes participaron en los procesos de capacitacion en
diferentes temas relacionado a la violencia y técnicos de campo.
b. Objetivo:
Nivel de participacion de lideres comunitarios en procesos de capacitacion
para definir una guia metodolégica  sobre prevencién de la violencia y
afrontamiento en Caquicual, micro-regién del municipio de San Pedro Carcha
AV.
c. Objeto:
Procesos de capacitaciones con lideres comunitarios del tema de violencia
en Caquicual, micro-region del municipio de San Pedro Carcha, A.V.,

desarrollado en el periodo 2013.

d. Eje:

El eje de sistematizacién recogera informacion que permitird identificar
aspectos de metodologia de capacitacion vy lecciones aprendidas en las
capacitaciones de lideres comunitarios en la micro-region Caquigual del
municipio de San Pedro Carcha, A.V.

Metodologia de la sistematizacion

De la misma manera como metodologia en general para el proceso de la
experiencia, inicialmente se utilizaron documentos y articulos de capacitacion,
producidos por los técnicos de campo; dentro del procedimiento metodolégico se

realizé la visita de campo para la recopilacion de informacién a través de un taller
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donde se procedié lo siguiente: de una dinamica para lograr la confianza de los
participantes, posterior a ello se proporcion6 informacion el objetivo de la presente
actividad. Se inicié con la técnica café ciudadano debido a que los participantes
son parte de una organizacion comunitaria que ejercen la ciudadania en sus
comunidades, se utilizd dicha técnica para obtener mayor informacion realizada
durante los procesos de capacitacion. La metodologia consistié en hacer equipos
de trabajo con un coordinador encargado de recoger respuestas a las preguntas
de una guia de entrevista en poco tiempo, estos coordinadores se rotaron en cada
equipo con el propdsito de fortalecer las respuestas a las preguntas de la guia de
entrevista; De igual forma se aplicé la linea de tiempo esto se trabajé a través de
tarjetas donde cada color representaba una variable de lo mencionado, cada
participantes escribié los eventos de cada fecha y su comentario, esto fue
consolidado con un analisis.

Posteriormente se aplico la herramienta FODA, esta se trabaj6 con tarjetas
y en pareja para facilitar la informacion requerida al obtener se analizd6 cada
variable con los participantes.

Otra herramienta que contribuy6é a obtener informacion fue el analisis de
causa y efecto con el apoyo de la lluvia de idea, el cual permitié conocer sobre la
participacion de lideres comunitarios durante los procesos de capacitacion
realizada por MDM. Las diferentes voces del grupo enriquecio la experiencia, lo
cual produjo en cierto grado la armonia como produccién novedosa.

Sin embargo, fue necesario en esta experiencia un primer ordenamiento que lejos
de buscar constituirse en etapas cerradas, intenta dar cuenta de la propia
historicidad de los procesos de capacitacion, identificando las diferentes tematicas
de capacitaciébn con sus momentos, metodologias, etapas, acciones, resultados
intenciones, opiniones, Yy observaciones que los comunitarios sefialan como
claves para la expresion de sintesis.

Esto constituyd una opciébn metodoldgica, para intentar acercarse a la légica
interna del proceso a partir de acontecimientos que fueron sefalados por los
propios actores en los procesos de capacitacién, surgiendo de las entrevistas

realizadas, complementadas con los técnicos de campo.
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Las diferentes etapas, temas, fechas y acciones que marcaron un punto
significativo en los procesos de capacitacion, en términos de aprendizaje, de
sintesis y reconfiguracion, se definieron como momento de importancia para los

lideres comunitarios a través de la herramienta linea de tiempo graficada de esta

forma:

19 de
septiembre

Autoestima,

Derechos Violencia
Humanos

Fuente: Teni Yat Candelaria

cuidado vy
Autocuidado

24 de
octubre

Resumen

general

A partir de este ordenamiento primario de la experiencia, se intentd
trascender la dimension descriptiva e ir construyendo significados y analizando lo
vivido a partir de la narracion de la experiencia.

Para la efectividad de las capacitaciones se elaboraron planes de capacitaciones
a partir de la propia practica.

Durante el mes de mayo 2013 inicia con el
tema de derechos humanos se abord6 con la
metodologia participativa enfocada a la
> educacion del adulto, con un tiempo de 5
W horas utilizando la lluvia de idea y trabajos

grupales con plenaria por cada subtema.

Fuente: Médicos del Mundo (taller de capacitacion 2013)
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Durante la capacitacion los participantes compartieron sus expectativas y
opinaron sobre lo que son los derechos humanos, indicando que “los derechos
humanos es todo aquello que nos protege”; esta definicién fue reforzada por el
facilitador con una presentacion en PowerPoint y folleto.

Pero para que los participantes se apoderaran del tema se forman grupos
de tres se enumeran a los participantes, se les entrega laminas con
representaciones de los derechos humanos, el cual contribuy6 a captar la atencion
de los participantes.

Al finalizar la capacitacion en el tema ya mencionado los participantes indican
“nosotros valemos como seres humanos”.

En Junio del 2013 el técnico nuevamente comparte una capacitacion en el
tema Derecho a la salud, La metodologia utilizada para transmitir el temas fue
participativa adaptada a la educaciéon del adulto. Se inicié con una dindmica de
presentacion del seméforo. Para que los participantes comprendieran el tema se
utilizé graficas generadoras, trabajos grupales y dialogo participativo. Este tema
fue vinculado al tema del mes anterior para una mejor comprension.

El tema inicia con una dinamica donde se formd un circulo y se formaron
parejas, cuando se les mencionaba el color amarillo saltaban y bailaban, cuando
se menciono el color rojo brincaron de frente y cuando se les menciono el verde
cambiaban de pareja; repitiéndose la accion tres veces. Se formaron grupos de 3
integrantes, cada grupo fue identificando las figuras relacionado al tema, con un
pequefio comentario, el cual fue fortalecido por el facilitador.

Se les brindo un resumen del tema, cada participante comento lo aprendido
durante la capacitacion, el cual fue retroalimentado.

Los participantes indicaron que la dinamica gener6 confianza en el grupo de
lideres comunitarios. Al terminar la capacitacion los participantes externaron su
opinidn con relacion al tema “el conocer nuestros derechos nos ayuda a exigir y
nos sirve para ensefar a nuestros hijos”.

Para el mes de julio 2013 se les proporciono una capacitacion sobre género
a través y para transmitir el tema se realizé con de figuras ilustrativas, uso de

metaforas para explicar el tema. Analisis a través de preguntas generadoras.
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El trabajo que realiza la mujer lo puede hacer el hombre también, el hombre utiliza
el azadon pero también la mujer lo hace y 2
los hombres también pueden utilizar la m |

escoba no solo la mujer.

Los lideres comunitarios
determinaron que las prendas de vestir no
definen el papel de la mujer ni la del

hombre.

Fuente: Médicos del Mundo (taller de capacitacion 2013)

Esta capacitacion tuvo como propdsito fomentar el respeto entre hombre y mujer
y el valor de ambos.

Seguidamente en el mes de agosto siempre del mismo afio que los
anteriores se llevé a cabo la ultima capacitacion del afio con el tema de Violencia
Intrafamiliar, el cual se inici6 de la siguiente forma: dinAmica de presentacion tela
de arafia: (Nombre, ocupacion y lo que se desea llevarse del taller, Se utilizé una
bola de lana) posteriormente se establecieron reglas de ¢cdmo quieren que sea
el taller? En seguida se inici6 la capacitacion con un video sobre violencia
intrafamiliar, el cual sirvié de base para generar analisis.

Al finalizar el video dos participantes contaron sus experiencias relacionado
a la violencia sucedida desde el hogar, esto facilito el aprendizaje de los lideres
comunitarios y contribuy6é en la conceptualizacion del tema; ademas ayudo a
reflexionar sobre la realidad en las familias. Al finalizar la capacitacion los
participantes indicaron que el tema nuevo para ellos.

En todo este proceso de capacitacién se realizé con una metodologia

popular andragdgica para el aprendizaje del adulto.

Posteriormente en el mes de septiembre se capacito sobre autoestima,
cuidado y auto-cuidado, este tema no solo aplica a mujeres sino también a
hombres, para tal efecto se procedido con una dinamica para romper el hielo y
lograr un ambiente de confianza, luego se realizaron algunas interrogantes tales

como: ¢coémo me valoro?, ¢,serd que tengo un precio? Y ¢como valoré a las otras
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personas? Interrogantes como estas se recordaron los participantes, asimismo se
recordaron de algunas respuestas: “queriendome”, “valemos mucho como

personas”, “hay que respetar a las otras personas” “las personas somos como
arboles debemos ser fuertes no dejar que nos boten”. Estas respuestas fueron
retroalimentadas a través de imagenes de hombres. Los participantes indicaron
gue solo se recuerdo de lo mencionado.

Octubre como parte final de la actividad de afio, se realizé un resumen de
todos los temas de capacitacion, donde los participantes se recordaron muy poco
de lo aprendido, probablemente se debié por la poca importancia que los
participantes le dieron a los temas en su momento, sin embargo esto fue un buen

ejercicio para la retroalimentacion necesaria en todos los temas antes ofrecidos.

Con la ayuda de una guia de entrevista se constatd que los lideres
comunitarios aprendieron en el idioma loca Q’eqchi’, MDM, se ha preocupado por
contratar a personas que sean bilinglies para que el mensaje de la capacitacion
llegue a los lideres comunitarios y tengan una mejor comprension de los temas.
Los lideres comunitarios expusieron que el facilitador habla bien el idioma por lo
que entendian el mensaje.

Del mismo modo los lideres comunitarios aprendieron mas en el tema de
violencia a través de un video sobre violencia intrafamiliar, que les llamo la
atencion y los ayudo a reflexionar sobre la realidad. Esta respuesta se obtuvo con
esta pregunta: ¢En qué forma se desarrollé el tema de la violencia? Uno de los
participantes indico que en el momento de la capacitacion no compartié sus
sentimientos porque “no tuve valor de hacerlo y me causo odio por las acciones
tan reales que se observo en el video”, sin embargo “una sefiora si compartié su
experiencia de su pasado”.

Otra de las preguntas fue ¢Qué aprendieron de los temas de capacitacion?
A lo cual respondieron “conocer nuestros derecho, Nos ayudaron a mejorar con
nosotros mismos, con nuestras familias, compaferos y genero buenos

pensamientos, compartir con las otras personas, en nuestra familia”, “un cambio
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de actitud, mas respeto entre ellos, trataban de hablar de igualdad entre hombres
y mujeres”.

De igual forma los lideres comunitarios indicaron que comparten mas
experiencias entre ellos en las reuniones de escuela con los maestros y mujeres.
Del mismo modo se les pregunto a los lideres sobre la participacion de las mujeres
en las capacitaciones a lo que respondieron lo siguiente: La participacion de las
mujeres fue poco porque las capacitaciones eran mas para hombres, sin embargo
en la cuarta capacitacion hubo buena participacion de las mujeres en otras
ocasiones participaron de 7 a 8 mujeres que venian a sustituir al esposo cuando
no tenia tiempo.

Los temas de capacitacion contribuyeron en mejorar la comunicacién en la
comunidad, los lideres comprendieron la libertad de expresion ya que
manifestaron que el tema de violencia lo recuerdan en las asambleas cuando se
recuerdan.

De igual manera los lideres comunitarios comprendieron en pequefia
porcidn las causas del VIF (violencia intrafamiliar), expresando lo siguiente: la
violencia surge cuando el esposo es infiel a la mujer y algunas veces les
prohibimos a los hijos en la familia. Existe mucho machismo, uno de los problemas
mas visible eran de los celos, separacién de parejas pero quien sufre mas son los
hijos. Otro problema impactante es el uso de los celulares que trae problema para
la familia cuando el esposo desconfia de la esposa o viceversa.

Esta guia de entrevista proporciono valiosa informacién pues indican el
grado de conocimiento de los lideres comunitarios en los diferentes temas y del
gue mas se recordaron fue el de violencia intrafamiliar, sin embargo existen varios
tipos de violencia: econdmica, psicolégica, sexual, laboral, fisica; estos temas no
fueron abordados por los participantes.

Esta guia de entrevista fue apoyandose con la técnica llamada café
ciudadano, se utiliz6 esta debido al grupo de personas con quién se trabajo y por
el tema, como lideres comunitarios pertenecen a una sociedad y de alguna
manera el tema de las capacitaciones son para contribuir en el progreso social y

cultural desde las comunidades iniciando con los lideres locales.
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Esta técnica fue participativa se trabaj0 en grupo nombrando a un
coordinador quien se encargé de recoger las diferentes opiniones y respuesta de
los participantes, luego los coordinadores cambiaron de grupo para socializar la
informacion del grupo anterior para ser enriquecida por estos con el fin de obtener

informacidn necesaria.

Resultados de las capacitaciones:

Cada mes la participacion de los lideres comunitarios en las capacitaciones
fue variando, entre 20 a 25 asistieron cada mes; entre las razones indicadas por
lo lideres comunitarios se mencionan las siguientes: prioridad en el trabajo impidio
asistir a las capacitaciones, poco interés en aprender, poca comunicacion limito la
participacion de los lideres, en ocasiones no informan, vergienza por no hablar
espafiol, asumiendo que el capacitador les hablase en espafiol, verglienza por no
saber leer y escribir.

Por otro lado los lideres comunitarios no comprenden la importancia de las
capacitaciones ya que para algunos es una pérdida de tiempo, debido a la
situacion econdmica en que viven algunos, expusieron que prefieren trabajar para
ganar dinero para el sustento del hogar.

Uno de los resultados no previstos fue la participacion de las mujeres
lideresas que asistieron en varias capacitaciones, sin importar que las
capacitaciones fuesen solo para hombres en otras ocasiones las esposas llegaban
para sustituir al esposo cuando no podia. De esta cuenta los lideres opinaron al
respecto  “las mujeres también tienen derecho de participar ya que aqui

aprendimos sobre nuestro derechos”.

Hallazgos

e Antes de iniciar una tematica sobre violencia intrafamiliar (VIF) se debio
realizar una reflexion y explicar que es una problematica social.

e El tema fue algo nuevo para los participantes lo cual motivo y atrajo la atencién

de los mismos.
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Para la presentacion de los participantes fue importante que el capacitador se
presentase primero aduciendo de donde viene, es decir a que institucion
representa y los objetivos de su actividad en la comunidad.

Antes de iniciar a desarrollar el tema de género fue necesario romper el hielo
para enriquecer el tema con la opinion de los participantes.

Las personas aprenden con la vista, pero cuando son expositivos los
participantes se desesperan.

En el tema de derecho a la salud, antes de iniciar fue necesario iniciar con los
objetivos de la institucion para facilitar el abordaje del tema y recordatorio del
tema de la capacitacion anterior.

Los trabajos grupales es otra de la metodologia que contribuye al
involucramientos de los participantes, sin embargo es importante utilizar
dindmicas de grupo para facilitar la integracion de los participantes.

Cuando las capacitaciones son mas de 3 horas se deben preparar varias
dindmicas para mantener activo-a a los participantes para evitar el
aburrimiento.

De igual forma para mejorar las capacitaciones es necesarios que los
participantes evallen la capacitacion a través de herramienta segun el nivel de

los participantes.

Lecciones aprendidas.

Los temas de las capacitaciones estan relacionados a la misién de la

institucion, lo cual contribuyd en gran medida a los comunitarios en el ejercicio de

sus responsabilidades desde la comunidad, realizando cambios significativos

desde la organizacibn comunitaria; este resultado se presenta asi por los

compromisos que los participantes aceptaron al finalizar en cada capacitacion lo

cual fue parte importante para asegurarse de la comprension de los temas. Sin

embargo el ausentismo de algunos lideres en las capacitaciones causada por la

distancia del lugar de capacitaciones, aunado a ello la falta de interés y voluntad

en aprender fue una limitante para no cumplir con el cien por ciento de
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participacion de lideres comunitarios, a pesar de ello, enviaban a las esposas a
participar para que “aprendan a conocer sus derechos” y porque son las que mas
tiempo tienen.

Por otro lado la alimentacion fue un elemento que motivo la asistencia activa de
algunos participantes.

Los recursos economicos limita la participacion de los lideres comunitarios
en las capacitaciones, la atencion al trabajo es una de las prioridades “pues si no
trabajamos no hay dinero y no podemos comer”.

Por otro lado la baja autoestima es un elemento negativo que algunas
personas del area rural, tienen y que afecta la motivacibn en aprender y
desarrollarse intelectualmente, cuando no saben leer y escribir les da verglienza,
asumiendo que en las capacitaciones el facilitador los hara escribir o hablar en
publico, entonces prefieren no participar en las actividades de proyectos
educativos; pero las personas de la tercera edad quienes se muestran motivados
en conocer dichos temas tales como: Derechos Humanos, Derecho a la Salud,
Genero y violencia, la cual es vista como una oportunidad, importantes para la
formacion de lideres en las comunidades cuando son aprovechadas al maximo por
los mencionados, de ello depende el futuro de las generaciones venideras porque
lo que se aprende es transmitida a los hijos por el valor que tiene cada ser

humano.

Las capacitaciones mejoran a medida que se aprenda a desaprender de
los errores que comunmente los facilitadores comente, entre ellas: metodologia
inadecuada, deseo de transmitir todo lo que sabe y lo que la gente necesita
aprender, esto se manifiesta cuando las capacitaciones son de largas horas, el
resultado es la poca retencion de los participantes ya que el tiempo se debe
adecuar segun el nivel escolar y las actividades diarias; no es lo mismo capacitar
a un grupo de estudiantes que un grupo de personas del area rural. De esto
partiremos para seleccionar las metodologias a utilizar para transmitir
conocimientos a las personas. Ademas las dinamicas son elementos importantes

para preparar un ambiente de confianza y lograr la interaccion durante las
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capacitaciones. Del mismo modo el mostrar valor en el tema antes de iniciar y el
compartir el objetivo despierta interés en los participantes, también la preparacion
de un plan contribuye a tener una secuencia légica de los temas a desarrollar,
pero un mapa mental que apoye este plan resulta mucho mas efectivo en el
momento de una capacitacion para hacer lo correcto; esto favorece el uso del
tiempo cuando son temas importantes y amplios, en lugar de hablar mucho se
transmite lo mas importante del tema con una conexion légica en menos tiempo,
resulta mas atil que transmitir un monton que al final el participante solo retendra
un pequefio porcentaje.

El adulto aprende de diferentes formas, de ahi la funcion de los sentidos
vista, oidos, gusto y tacto lo cual estd dividido en porcentajes de acuerdo a
estudios que se han realizados “10% de lo que lee, 20% de lo que oye, 30% de lo
que ve, 50% de lo que ve y oye, 70% de lo que dice y discute y el 90% de lo que
realiza “?’la combinacién de estos sentidos tiene como resultado el anélisis del
tema que el receptor esta escuchando. Si el capacitador convierte en practica un
tema tedrico los participantes aprenderian mas y con facilidad se recordarian del
tema.

Los videos suelen ser efectivos cuando se asocia con las discusiones, de
esta forma también se aprende.
De igual forma los compromisos que se dejan al finalizar cada capacitacion son
primordiales puesto que estas ayudan a aplicar los temas aprendidos.
Cuando las capacitaciones se dirigen a las comunidades es importante conocer
con qué tipo de personas se va a trabajar, su nivel educativo e idioma que habla,
esto servirh de mucho para definir la metodologia a utilizar con el grupo a
capacitar, de no ser asi podemos conocer mucho del tema pero si no tenemos una
metodologia para transmitir conocimiento, nuestros esfuerzos seran sido en vano,
pues normalmente a las personas les da suefio, se desesperan, mas aun cuando

no se les habla en su idioma.

*’0Olate Pinto Oscar H. Como Lograr Resultados en Prevencién a Través de la Educacidn a Adultos. Banca en
linea [En red disponible]
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Reflexiones finales sobre la metodologia de las capacitaciones a partir de los
elemento identificados.

Una de las motivaciones de los lideres comunitarios fue la alimentacion en
cada capacitacion, contribuyd en minima parte en la asistencia, lo cual no se
hubiera logrado, esto fue valorado por los participantes y marco la diferencia con
otras instituciones que también capacitan en el area; sin embargo se vuelve como
un compromiso para otras instituciones que intervienen en la formacion de las
personas, por lo que es necesario recalcar a los participantes la importancia del
aprendizaje y los resultados de la misma en la vida, que los alimentos es un
complemento nada mas.

Otro punto a sefalar es la participacién de las personas de la tercera edad
quienes se interesaban en los temas de capacitacidon, a pesar de las distancias
llegaban peridédicamente, pero de los temas tratados en las capacitaciones se
recordaron muy poco debido a técnica de ensefianza aprendizaje.

A veces las metodologias es elemento importante en la enseflanza de las
personas del area rural para actuar en forma coherente.

Lo interesante de todo es que los lideres comunitarios reconocen la labor
que MDM, esté realizando con ellos y estan agradecidos-as, uno de los principales
impactos reconocidos se refiere al cambio de actitud de los lideres, pues son
activos y buscan el bienestar comun de la comunidad a través de la organizacion
comunitaria y apostar desde la misma para mejorar en la vida social y politica.

Los lideres comunitarios reconocen la importancia de practicar lo aprendido en las
capacitaciones y de ensefiar a los hijos para que la siguiente generacién sea

diferente y no pasen los mismos desafios que pasaron ellos.
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Conclusiones

e Se observé que la forma en que mas aprendieron los lideres comunitarios
fue a través de video, la discusion y el compartir experiencia relacionada a
la misma resulto més efectivo que cualquier otra metodologia utilizada; por
consiguiente se determina que no todas las metodologias suelen ser
buenas, las herramientas que se utilizan en la construccion metodolégica

sera de acuerdo a la creatividad de cada facilitador.

e La metodologia para la educacion del adulto andragdgica magistral en
algunos momentos fue util para que los participantes aprendieran sobre
algunos temas, sin embargo para la construccién de conocimiento para los
lideres comunitarios debe ser mas practico para lograr construcciones

mentales con su medio ambiente.

e Los adultos quieren lineamientos y orientacion. Son impacientes algunas
veces con el formalismo de la educacion, pero a la vez requieren saber
como les va en el curso. Asi que el instructor debe proporcionar el maximo
de retroalimentacion que pueda, sean elogios o criticas, siempre que se sea

honesto y diplomatico.

e Se debe buscar otra forma de incentivar a los lideres comunitarios en las
capacitaciones para que la participacién se efectiva y eficaz, que no afecte

a otras instituciones en el futuro.

e Los videos como recurso para las capacitaciones en el area rural suelen ser
efectivas cuando van acompafiadas con discusiones y analisis,
despertando el interés en los-as participantes; permite mejor retencién del

tema.
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Recomendaciones

Procurar utilizar mas videos para transmitir algin tema, puesto que las
personas asimilan mas rapido, comparando con la vida real.

Realizar circulos de experiencia vivencial para la construccion de
conocimientos, facilitar el aprendizaje y fomentar la participacion de los
participantes.

Construir una guia metodologica que facilite el aprendizaje del adulto
mayor, para lograr efecto y que asegure algun nivel de éxito en las
personas. La retencion de informacién o habilidades sea mucho mayor
permitiendo oportunidades repetidas para practicar o usar lo que se esta
ensefiando.

Elaborar una evaluacion de conocimientos adaptado al nivel de los lideres
comunitarios para que se autoevalUen su nivel de conocimiento y al mismo
tiempo evaluar la capacitacion para que el facilitador mejore su sistema de
ensefanza.

Evaluar las capacitaciones para reconocer puntos fuertes y débiles para

lograr efecto en la ensefianza aprendizaje.
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CAPITULO Il

Presentacion de resultados obtenidos
5.2 Fase Il Elaboracion de Propuesta de Guia Metodologica para la

Capacitaciéon a Lideres Comunitarios en Prevencidn de Violencia.

Resultados Previstos
e Talleres participativos para la construccién de la guia metodoldgica.
e Visitas de campo para la validacion de la guia metodologica.

e Retroalimentacion de la metodologia.
Indicadores de éxito
e Se cuenta con una guia metodolégica que beneficia a lideres comunitarios
y mujeres.

Resultados no previsto

Se elabor6é una guia de contenidos y dinamicas de apoyo para la aplicacion

eficiente de la metodologia.

Actividades

Investigacion sobre técnicas y herramientas para la metodologia.

e Seleccién de temas para la guia de contenidos.

e Capacitacion a lideres comunitarios para la validacién de la metodologia.

e Reunion con el equipo técnico para la  socializacion de la guia

metodologica.
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Resultado Il
Elaboracion de guia metodoldgica
para la capacitacion de lideres

comunitarios en prevencion de
violencia.
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PRESENTACION

La presente guia es un instrumento de apoyo para el facilitador en el tema
de “violencia y afrontamiento”, elaborada con el propoésito de perfeccionar las
habilidades de los equipos técnicos. Se considera importante que el facilitador
tenga esta herramienta a la mano, que constituye los aspectos metodolégicos con
los contenidos tedricos y conceptuales.

La Guia consta de dos partes claramente diferenciadas: La Guia
Metodoldgica, que proporciona pautas y orienta al capacitador, en el objetivo de
sensibilizar, concientizar y comprometer a los lideres comunitarios organizados
para la participacion activa en el proyecto de prevencion de violencia y el

afrontamiento con enfoque de género.

Se espera que este documento sea Util para el equipo técnico de Médicos
del Mundo, pero también para otras instituciones aliadas e involucradas en la tarea
de prevenir la violencia a través de capacitaciones en las comunidades rurales con

el fin de contribuir en la construccion de la paz y la armonia.
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GUIA METODOL OGICA
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INTRODUCCION

La guia metodoldgica considerada como la agrupacién de conceptos e
instrucciones para actividades de capacitacion. La separacibn de ambos
conceptos indica que metodologia como conjunto de orientacion, procedimientos,
instrumentos, herramientas y técnicas permite la eficacia y eficiencia de una
determinada actividad para transformar una realidad. Por otro lado la guia es una
herramienta que tiene como fin facilitar el cumplimiento de las metas propuestas
para la Autogestion comunitaria.

Por otro lado la capacitacibn como instrumento necesario para el desarrollo
humano, es decir que proporciona a su vez a las personas la oportunidad de
lograr mayores aptitudes, conocimientos y experiencias que aumentan sus
habilidades, para enfrentar retos que se presentan en esta sociedad dinamica.
Por tal razon este resulta ser una importante herramienta motivadora para los
individuos; pero la capacitacion por si sola no puede hacer mucho por lo que se
requiere de técnicas, especialmente cuando se trata de capacitar a las personas
del &rea rural no alfabetos, pues hay que asegurarse de que la informacion llegue
a donde tiene que llegar y solo se sabra cuando hay cambios de héabitos en
aguellos a quienes va dirigida la capacitacion; para ello es importante conocer al
grupo, su actividad diaria para utilizar una metodologia adecuada a sus
exigencias.

Tanto la guia, la metodologia y la capacitacion son instrumentos
inseparables para el desarrollo humano.

De igual forma esta guia se divide en tres partes:
e Generalidades de violencia
e Prevencion de la violencia

e Afrontamiento en casos de violencia.
Este documento brinda al capacitador(a) pautas para el desarrollo de

eventos de capacitacion orientadas a sensibilizar y concientizar a los lideres

comunitarios en la prevencidbn y afrontamiento en casos de violencia
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y garantizar la sostenibilidad de las intervenciones de los mismos para el

bienestar de la comunidad.
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JUSTIFICACION

La ciencia y el arte de educar adultos consisten en que los participantes
mismos son los protagonistas de su propia ensefianza. La educacion no solo
surge en la escuela a los nifios a temprana edad, pero en realidad el hombre
nunca deja de aprender durante su vida, la educaciéon es de la cuna a tumba; por
consiguiente la escuela no es la Unica institucion encargada de impatrtirla.
Existen varios métodos o técnicas para educar al adulto, recordando que ninguna
técnica o metodologia es mejor ya que todo dependera de la efectividad y el
contenido deseado del programa, y sobre todo la capacidad del personal o del
capacitador o los principios de aprendizaje a emplear.
Por otro lado esta guia metodoldgica es una herramienta para la capacitacion de
los adultos no alfabetos para facilitar la educacion en el tema de violencia y
afrontamiento, pues los adultos quieren lineamientos y orientacion. Son
impacientes algunas veces con el formalismo de la educacion, pero a la vez
requieren saber como les va en el curso. Asi que el instructor debe proporcionar
el maximo de retroalimentacién que pueda, sean elogios o criticas, siempre que
sea honesto y diplomatico.
Ademas contribuira para que los participantes recuerden mejor los temas de
capacitacion, ya que los adultos aprenden viendo y haciendo, pero también que
esto facilite la practica de la misma en la vida cotidiana. El apresuramiento en el
aprendizaje es otro obstaculo para que el adulto aprenda por lo que un refuerzo
de reducir el tiempo de la capacitacion dejando los mensajes claves ayudara a
obtener mejores resultados para los lideres comunitarios, por tal razén se

pretende implementar esta guia metodolégica.

I.  ASPECTOS GENERALES:
1.1 Finalidad
Contribuir en el conocimiento metodolégico del facilitador(a) para la
capacitacion de lideres comunitarios en tema de violencia y afrontamiento,
con énfasis en prevencion, de tal manera que los comunitarios sean los

actores de cambio a nivel local.
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1.2 Esquema general de la guia metodoldégica de capacitacion en

violencia y afrontamiento.

1.3 Objetivo General:

Contribuir en el mejoramiento de los procesos de formacion de lideres
comunitarios en tema de prevencion de violencia.

1.4 Objetivos especificos:

Crear un ambiente que propicie la reflexion personal y la concientizacion de
la importancia de la prevencion de la violencia en las diferentes
circunstancias de la vida tanto familiar, como personal.

Construir técnicas y herramientas que facilite los procesos de capacitacion
con enfoque dialectico.

Desarrollar un proceso creativo, dinamico y util, que fortalezca los
conocimientos teoricos de los lideres comunitarios en el tema de violencia y

afrontamientos de hechos de violencia.
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1.5 TEMAS A DESARROLLAR

Generalidades de

la violencia

*Violencia
*Tipo de
Violencia y sus
Manifestaciones
*Principales
causas de la
violencia.
*Efectos de la
violencia.

Prevencion de la
violencia

*Organizacion, y
liderazgo
*Unidad familiar
*Principios y
Valores
culturales.
*Socializacién de
Marco Legar.

\. J

1 curso de 2
sesiones de 3
horas cada
sesion= 6hrs.

Fuente: Teni Yat Candelaria

Fuente: Teni Yat Candelaria

PREVENCION

. J

Afrontamiento en
casos de violencia.

«Exigir la
Aplicacién de
Marco Legal

*Cultura de
denuncia

*Ruta de
denuncia.

*Entes
reguladores de
justicias.

1 curso de 2
sesiones de 3
horas cada
sesion= 6hrs.

AFRONTAMIE
NTO DE
CASOS DE
VIOLENCIA

VIOLENCIA

ESQUEMA DE LA GUIA
DE CAPACITACION.
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1.6 METODOLOGIA DE CONVOCATORIA

e EIl facilitador o persona encargada de la capacitacién tendrd estrecha
comunicaciéon y coordinacion con los representantes de cada region con
dias de anticipacion.

¢ Dependiendo de la distancia de las comunidades se buscara un centro de
atencion para reunir a los lideres comunitarios.

e Las sesiones de capacitacion se llevaran a cabo, dependiendo del lugar la
distancia que se adapte a los lideres comunitarios de las diferentes
comunidades, de igual manera la periodicidad (cada mes6 cada dos

meses).

1.7 PERFIL DEL FACILITADOR EN LA EDUCACION DEL ADULTO

El adulto aprende segun su entorno y su vivencia por lo que el educador debe
concentrarse en el mayor esfuerzo posible para transmitir las ideas que le servira
en la vida cotidiana a sus educandos; asimismo los adultos son alumnos
voluntarios y solo aprenden si encuentran el tema que se relacione con su vida, la
experiencia que tiene contribuye la construccion del aprendizaje, por lo que el
facilitador debe ser un animador en los procesos de aprendizajes, lo interesante es
que ellos aprenden mejor motivandoles con una responsabilidad y para ello debe
tener en cuenta algunas de las siguientes caracteristicas:

e Poseer conocimientos, dominar métodos y técnicas propias del trabajo

grupal, especificamente del area rural.

e Asimismo debe tener la capacidad de transmitir actitudes positivas que
genere cambios en la vida de los lideres comunitarios tanto en lo social,
politico y cultural.

e Promover el trabajo en equipo para fortalecer la organizacion comunitaria y
las relaciones interpersonales.

e Promover la igualdad entre hombre y mujer en relacion a las oportunidades
de aprender y la integracion en el trabajo productivo.

e Paciencia ante las diferencias y ritmo de aprendizaje de cada adulto con el

cual se esta trabajando.
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Con esto se pretende que el aprendizaje sea significativo para el adulto, que
asimile el tema y fluya hasta lograr cambios en su vida. Por consiguiente la
educacion de adultos no puede llevarse con liviandad, sino con esfuerzo para
lograr que el adulto procese datos para transformarlos en experiencia vital.

Al final toda capacitacion tiene como proposito transformar y afinar los talentos de
cada persona; ademas estimular cambios de comportamiento y de actitudes en
los participantes. Sin embargo, esto no quiere decir que la capacitacién resuelve

todos los problemas culturales, sociales y politicos de los adultos.

1.8 ASPECTO QUE DEBE TOMAR EN CUENTA EL FACILITADOR.

La frase que dice “Nadie sabe todo, todo el mundo sabe algo”, permite
generar algunas recomendaciones para mejorar la tarea en la educacion del
adulto entre las cuales se mencionan.

Modular el volumen de la voz: el tono de voz es importante al transmitir mensajes
a los interlocutores para captar la atencién, esto significa que no se debe gritar
pero tampoco bajar el tono, al hacer esto causa inseguridad en los se esta
diciendo.

Dejar que los participantes aprendan por si mismos, lo cual significa que no se
debe responder a las preguntas de los participantes directamente, dejar que otros
respondan y proporcionar el tiempo suficiente para que todos analicen la
respuesta.

Evitar hablar mucho, en ocasiones el facilitador tiene la tentacion de comunicar
todo sus conocimientos asumiendo que la gente necesita saber todo; esto
conduce a hablar con muchos detalles y dispersién del tema limitando comunicar
el tema principal.

Prepararse bien para evitar nerviosismo 0 bien para enfrentar situaciones
imprevistas, de igual forma mantener en reserva material y ejercicio en caso que
se acorte el tiempo o se alargue por alguna actividad que haya requerido mas

tiempo de lo planificado.
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En la mayoria de capacitaciones del adulto, la metodologia es participativa, la cual
requiere de mas preparacion a diferencia del método tradicional; las ayudas
visuales suelen ser efectivas cuando se utiliza adecuadamente.

Definir el objetivo de la capacitacion para mejores resultados.

Dentro de las tareas del facilitador se mencionan algunas que son utiles:

« Crear un ambiente propicio para el aprendizaje, puede lograrse con alguna
dinAmica relacionada, pero también la presentacion del objetivo de la
capacitacion y la introduccion del tema vista como problema social.

e Formular preguntas abiertas

« Motivar a los participantes poniéndoles problemas para que solucionen

« Evaluar el impacto del aprendizaje y actuacion de los participante

« Resaltar la importancia de la aplicacion y practica de los conocimientos

adquiridos durante la capacitacion.
1.9 LINEAMIENTOS PARA LA EDUCACION DEL ADULTO

De acuerdo a investigaciones realizadas por W. Moore (1993) dice que el tener
una perspectiva de la forma en que aprenden los adultos es posible que este
sea un apoyo para el facilitador en los procesos de capacitaciéon, en vista de
que los adultos gradualmente reducen la capacidad de aprender con el pasar
del afo; de igual forma surgen los mecanismos de ensefianza para facilitar el
aprendizaje. Todo ello se deriva de investigaciones donde se encontraron lo

siguiente:

e Resistencia al aprendizaje: En el campo con frecuencia encontraremos
personas que tendran resistencia con relacion al proceso de aprendizaje,
puesto que los participantes son alumnos voluntarios, entonces quizas nos
diran que no les interesa aprender o simplemente no tienen tiempo, signos
de la resistencia; en ese momento solo se debe despertar el interés y

sensibilizar, pero forzarlos.
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Los adultos son practicos: al decir que los adultos son practicos se
refiere en que los participantes solo aprenderan lo que creen que necesitan
saber, del deseo que tienen probablemente reflexionan sobre el como y
para qué le ayudara en ese momento la informacion; los participantes son
inquietos en algunas ocasiones, por lo que ellos esperan resultados en la
primera sesion de aprendizaje. Por consiguiente lo que se ensefia tiene
que ser adaptado a las necesidades de los participantes y no a las
necesidades del facilitador; cuando son temas ya establecidos por el
enfoque de la institucion entonces se proporciona los temas a los
participantes y se les proporciona una breve introduccion para que tomen
la decision y seleccionen el tema que les gusta.

Forma de retencién de los participantes: Cuando el aprendizaje es de
manera pasiva los participantes solo retendran por corto tiempo lo
aprendido con porcentaje de alrededor de 50%. La forma de retencién del
participante por un largo tiempo aumenta cuando existen oportunidades
repetidas aplicar o practicar lo aprendido.

Los adultos aprenden con situaciones reales: los adultos aprenden con
ejercicios y andlisis de problemas reales, esto resulta mas significativo para
los participantes, que las ilustraciones sean de situaciones reales si se
utilizan; pero que no sean hipotéticas. Dejar que trabajen con problemas
reales que mediante el andlisis logren sus propias soluciones y luego
concluyan los principios generales.

La informalidad es util en el aprendizaje del adulto: Cuando las
capacitaciones son magistrales los participantes se desesperan, por lo que
las actividades grupales y dindmicas que genere accion contribuye en la
informalidad.

Utilizar variedad de métodos para instruir a los adultos: Para hacer
llegar el mensaje, tener varias opciones para mejores resultados; por lo
gue la preparacion es necesario para el facilitador, sin embargo esto se va
logrando a través de la experiencia con el grupo, mientras mas los

conozcamos mejores seran las vias sensoriales.
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Los adultos quieren lineamientos y orientacién en el proceso de
aprendizaje: Los participantes suelen ser impacientes ante el formalismo
de la educacion, sin embargo desean saber los resultados de la formacion;
por lo que el facilitador debe proporcionar la retroalimentacion necesaria,
puede ser elogios o critica siempre y cuando sea honesta o diplomatico.

1.10 LEYES DE ENSENANZA:

Voluntad o Ganas: la fuerza que mueve al ser humano en aprender
es la voluntad y el deseo, por lo que el adulto aprenderd con
eficiencia cuando reuina estos requisitos indispensables y para ello se

debe tener en cuenta lo siguiente:

e Antes de iniciar la capacitacion el facilitador presentara el tema
y el objetivo de la misma, establecer metas, crear interés y
mostrar el valor del mismo.

e Proporcionar un continuo reto mental o fisico a través de

actividades.

Ley de Primacia: Este principio consiste en hace lo correcto de
primas a primeras, lo cual significa aprender ensayando con
equivocaciones para llegar a mejorar, de esta forma facilita la
comprension y preparacion para un nuevo conocimiento. Este exige

las siguientes acciones:

e Preparary elaborar un plan de capacitacion
e Presentar el tema de manera ordenada fase por fase, en este
sentido un mapa mental servira de mucho.

e Conocer el tema a profundidad.

Ley de Efecto: se considera que el efecto de un determinado
proceso de capacitacion se logra cuando es acompafado por un
sentimiento de satisfaccion. Dentro de las responsabilidades del
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facilitador esta la de organizarse y asegurarse de que los
participantes lograran algun nivel de éxito, para lograr tales efectos el
facilitador debe cumplir con lo siguiente:

e Seleccionar el material adecuando al nivel de los participantes

e Tener la habilidad de reconocer que los alumnos aprenden
mejor cuando ven sefiales de progreso.

e Elogiar a los participantes por los resultados de cada actividad
que realizan.

e Ser pacientes para mejores resultados.

e Conocer bien a los participantes mediante algun ejercicio para
dar prioridad a los participantes menos activos.

e Tener la habilidad de conocer cuando los participantes estan
satisfechos aplicaran los nuevos conocimientos y habilidades
adquiridos rapidamente en el trabajo, una de las formas de
reconocerlo es a través de la retroalimentacién del tema y

verificacion de compromisos.

Ley de Intensidad: La experiencia en el area llega a ser importante para el
aprendizaje del adulto, a mayor experiencia mejores resultados. El

facilitador competente debe tener en cuenta lo siguiente:

e Utilizar ayudas visuales y objetos cuando sea necesario

e Enfatizar mensajes claves a través de actividades
impresionantes.

e Lograr que el tema sea significante e importante para los
participantes.

e Utilizar los sentidos durante la capacitacion (vista, oido, tacto y

gusto) con variaciones y percepciones a profundidad.

-115-



Ley de Ejercicio: Las repeticiones durante el proceso de aprendizaje
contribuye en la retencion de los participantes, de esta forma se logra la

eficacia en la ensefanza. Para ello el facilitador debe:

¢ Repetir los puntos importantes del tema

e Demostrar la aplicacion de los temas.

e Tener en cuenta que el adulto aprende mas viendo,
escuchando y haciendo.

e Utilizar alguna herramienta que permita conocer que los
participantes estan aprendiendo.

e Organizar bien la idea para la presentacion del tema con la

ayuda del principio siguiente:

De lo facil a lo
dificil

de lo conocido a de lo teorico a
lo desconocido la practico.

de lo simplealo de lo particular
complicado a lo general

Fuente: Teni Yat Candelaria

Este principio se debe adecuar segun las circunstancias, ya que en
algunas ocasiones va ser mejor iniciar con la presentacion de
experiencia de los participantes, para extraer de lo conocido y

conducirlos a la parte tedrica.
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1.11

CUALIDADES DEL FACILITADOR

Para la efectividad de la capacitacion y el logro de resultados, el

facilitador debe reunir algunas cualidades:

Lo primero es que el facilitador debe conocer bien el tema
Conocer métodos Optimos

Confianza en su habilidad de ensefiar

Personalidad agradable que genere confianza; elogiar cuando se
merece

Tener tacto durante el procesos de capacitacion

Desarrollar actitudes apropiadas y transmitir en los otros

Estar motivado en el tema

Ser pacientes con las preguntas de los participantes y mostrar
respeto ante las respuestas

Tener la capacidad de variar los métodos cuando sea necesario
No despreciar a los que aprenden lentamente

Utilizar términos sencillos acorde | nivel de los participantes
Respetar las opiniones de los demas

Mostrar honestidad cuando no se conoce alguna respuesta y

tener la voluntad de informarse.

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LOS TEMAS DE

CAPACITACION.

A fin de lograr los objetivos propuestos en la capacitacion se recomienda

que el nimero de participantes no exceda a 30 personas, esto con el fin de lograr

controlar al grupo y facilitar un ambiente de aprendizaje.

De igual forma es importante elaborar un mapa mental para el tema del taller de

capacitacion, que resulta ser una parte esencial y a la vez facilita el proceso.
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2.1 DESARROLLO DEL TALLER DE CAPACITACION
PRIMERA SESION:
VIOLENCIA, MANIFESTACIONES, CAUSAS Y EFECTOS.
2.2 Objetivo de las capacitaciones

El objetivo es lograr que los participantes, mediante el uso de “carteles” expresen
en forma oral una historia que narre una problematica, necesidad o situacion real
de la vida. Las historias serviran para discutir y analizar problemas o necesidades

comunes.

Asimismo con esto se pretende construir aprendizaje con la experiencia que

poseen los participantes, en base a la cual se construiran los nuevos aprendizajes.
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2.3 Formato por cada capacitacion

TEMA

MATERIALES

En este apartado encontrara los
materiales a utilizar para los
procesos de capacitacion.

MENSAJES CLAVES

Aqui se mencionaran las ideas
minimas que se deben transmitir a
los participantes.

Para desarrollarlos de mejor
manera, se recomienda leer este
documento.

PROCEDIMIENTO
En esta seccion se incluirdn paso a paso
las técnicas propuestas para la
presentacion de los temas
Ademas incluird un numero para indicar
en qué paso se debe cumplir el Mensaje
Clave propuesto.

Ver material de apoyo en los anexos
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VIOLENCIA

MATERIALES

e Sillas paralos participantes
e Gafete paralos participantes
e Globos

e Figuras

e Herramienta de evaluacién

e Graficas sin series.

MENSAJES CLAVES

Violencia es usar la fuerza fisica, verbal,
0 sicologica, o la combinacion de ellas,
con el deseo de poner fin a un conflicto.

Fases de la violencia:

No discutir porque esto nos conduce a

los golpes.
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PROCEDIMIENTO
Ubicar a los participantes en media luna para
observar a todos-as y escuchar sus
comentarios, de ser necesario colocar gafetes
para poder llamarlas por su nombre.
El facilitador-a apertura la capacitacién con
una dinamica para establecer relaciones
El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucién y del tema.
A continuacién se inicia el proceso con la
presentacion de una experiencia con una
dramatizacion.
Después de la dramatizacion se analizara lo
observado con preguntas tales como: ¢,como
se sintieron?, qué sabian del tema, ¢Qué les
recuerda?, ¢Si hay alguna relaciéon con la
situacion actual o experiencia anterior?
Conceptualizar el tema con las respuestas de
los participantes llegar a los conceptos
relacionados al tema. Generar las siguientes
preguntas: ¢por qué sucede eso?, ¢En qué
me afecta?, ¢Cual es la causa?, ¢Como
afecta a los demas?
Verificar el porcentaje de lo que aprendieron
los participantes con figuras.
Evaluar la capacitacion.

Ver material de apoyo en los anexos



TIPOS DE VIOLENCIA

MATERIALES

Sillas para los participantes
Gafete para los participantes
Figuras

Herramienta de evaluacion
Graficas sin series.

Onza de lana.

MENSAJES CLAVES

De acuerdo a las circunstancias la
violencia se clasifica en:

Fisica: no golpear

Econdémica o patrimonial: No al despojo
y destruccién de bienes materiales.
Emocional o Psicolégica: No castigo, no
insultos, no humillaciones.

Sexual: No acoso, no amenaza, no
intimidacion.
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PROCEDIMIENTO

los participantes en escuadra,
colocarles gafetes.
El facilitador-a apertura la capacitaciéon con una

Ubicar a

dindmica para establecer relaciones
interpersonales.

El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucion y del tema.

Se pide a los participantes que interpreten algo
abstracto dibujado por ellos, pedirles que
dibujen la violencia, medios de ganarse la vida
u otra cosa relacionada al tema. Esto permite a
los participantes reflexionar sobre sus
conocimientos (el mensaje escondido es valorar
el conocimiento que ellos ya tienen sobre el
tema).

Enumerar a los tipos de violencia definida en la
guia de contenidos mostrar con graficas sin
series casos que representan cada tipo de
violencia, pedir a los participantes que analicen
cada caso preguntar lo siguiente: naturaleza del
evento, ¢a quién involucra? ¢representa un
desafio para la vida? Y ¢qué aprendemos de
ello?; se hara lo mismo al explicar cada tipo de
violencia.

La Reflexion, con la siguiente interrogante
invitar al participante a meditar por un momento
sobre: ¢Qué cosas nhuevas implementaran en
su vida?

Verificar el porcentaje de lo que aprendieron a
través de la dinamica “La telarana” (ver anexo
3).

Evaluar la capacitacion.

Ver material de apoyo en los anexos



PRINCIPALES CAUSAS DE LA VIOLENCIA

PROCEDIMIENTO
1. Ubicar a los participantes en circulo, colocarles
gafetes.
2. El facilitador-a apertura la capacitacion con una
dindmica para establecer relaciones

MATERIALES .

. o interpersonales.
* Sillas paralos participantes 3. El facilitador-a presentara el objetivo de la
o Gafete para los participantes institucion y del tema.

4. Se inicia la capacitacion indicando a los

participantes que este es complemento del
e Lapiz tema anterior y para ello se recomienda la
o Papel bond (puede utilizarse dinamica Empaquetados (Ver anexo 4) para

formar 4 grupos, uno por cada tipo de violencia.
5. Cuando ya estén formado los grupos se les
e Herramienta de evaluacion entrega una grafica sin serie: a un grupo se le
entrega el de violencia emocional o psicoldgica,
a otro grupo de violencia fisica, a otro grupo
violencia sexual y a otro se le entrega de
violencia econdémica o patrimonial. Se les dara
5 minutos a cada grupo para que analicen el

e Graficas sin serie.

reciclaje)

MENSAJES CLAVES tema.y. luego en plenarla} explicaran cfa\da tema,
el facilitador aprovechara para retroalimentar el
Origen de la violencia: tema explicando las causas de cada tipo de
. . . violencia.
e Alcoholismo: causa violencia : )
6. Al final se resume el tema a través de una
fisica y psicolc’)gica en nifios y dramatizacion representando el tema, se
. aprovechara para aclarar algin tema que no
mujeres.
haya quedado claro.
» Elcelo: causa violencia psicologica 7. Entregar a los participantes un pedazo de papel
hasta llegar a la violencia fisica. y pedirles que escriban actos negativos que

causan la violencia en sus hogares y que ya no
_ lo practicaran. Al terminar reunir lo que

I escribieron 'y quemar, indicar que eso
e Pobreza: falta de trabajo del hombre, representa iniciar con una nueva actitud (los-as
que no saben escribir el facilitador-a se
encargara de apoyarlos-as).

8. Evaluar la capacitacion.

e El machismo: el hombre subestima a la

no provee los alimentos del hogar.

Ver material de apoyo en los anexos
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EFECTOS DE LA VIOLENCIA

PROCEDIMIENTO

1. Ubicar a los participantes en escuadra,
MATERIALES colocarles gafetes.
2. El facilitador-a apertura la capacitacion con una

e Sillas paralos participantes L .
P P P dinamica para establecer relaciones

e Gafete paralos participantes interpersonales.
3. El facilitador-a presentara el objetivo de la
e Caramelos institucion y del tema.

4. Previ6 a la capacitacion el facilitador-a, debera

e Papel de china de diferentes _
preparar dulces con envoltorios del color del

(color del seméaforo). semaforo. Luego dejar que los participantes
~ tomen los dulces que quieran y los colores que
e Mufieca _ el g y q
quieran.
e Herramienta de evaluacion 5. Una vez que los participantes hayan tomado los

dulces, preguntar a cada participante la
cantidad que tomo por colores y anotar en un
papelégrafo, posteriormente indicar lo que
representa cada color: Verde lo positivo que
debemos hacer para mantener la armonia y la
paz, amarillo lo que no debemos hacer para
evitar la violencia y el rojo efectos de la
violencia. A continuacion cada participante
observado de esta forma: mencionara algunos elementos de los temas
que representa cada color.
6. El facilitador iniciari a desarrollar los efectos de
¢ Embarazos en adolescentes la violencia partiendo de la informacién que los
e Prostituirse por falta de dinero e participantes facilitaron. Luego har4d una
reflexibn ~ con las siguientes interrogantes
¢seriamos capaz de quitarnos un dedo?, (hacer

MENSAJES CLAVES

Las consecuencias de la violencia se ha

e Desintegracion familiar

integracion familiar.

e Aumento de la discriminacién contra la mencién de cualquier otra parte del cuerpo),

mujer. indicar que esto se asemeja a los efectos de la

e Suicidios. violgncia ¢, Qué cosas nuevag i.mplementaran en
_ _ su vida?, escuchar a los participantes

* Bajaautoestima. 7. Verificar el porcentaje de lo que aprendieron

e Traumas psicoldgicos. los participantes a través de la dinamica

“Nombre y Gesto” (ver anexo 5).
8. Evaluar la capacitacion.

Ver material de apoyo en los anexos
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ORGANIZACION Y LIDERAZGO

MATERIALES

Sillas para los participantes
Gafete paralos participantes
3 Sombreros o gorras
Herramienta de evaluacion

Gréficas sin series.

MENSAJES CLAVES

La responsabilidad de los Consejos
Comunitarios de Desarrollo
(COCODEYS), es velar por el bienestar
de la comunidad.

El “lider comunitario es el mejor ejemplo
de todos.

La participacién de la comunidad en la
toma de decisiones se logra con actitud

positiva.
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PROCEDIMIENTO
Ubicar a los participantes en escuadra,
colocarles gafetes.
El facilitador-a apertura la capacitacion con
una dindmica relacionada al tema (10
minutos)
El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucion y del tema.
Se introduce en el tema a través de un
ejercicio (la espiral (ver anexo 6), el
facilitador-a, estard observando a los
participantes durante el ejercicio y luego
hara las siguientes preguntas: ¢Cémo se
sintieron?, ¢fue dificil?, ¢cuadl fue la
dificultad que encontraron?, ¢Quién estuvo
liderando el ejercicio?, ¢Como se dieron
cuenta?, ¢Qué aprendimos del ejercicio?;
en cada respuesta el facilitador-a
aprovechara introducir cada concepto del
tema organizacional y liderazgo.
Para reforzar el tema se har4 nuevamente
otro ejercicio construyendo el castillo (ver
anexo 7), esta vez los participantes
contaran sus experiencias de la forma en
que lograron sus objetivos; este ejercicio
permitird explicarles que organizacion vy
liderazgo, son dos acciones inseparables y
ademas indicar las cualidades del lider,
responsabilidades vy los tipos de lideres que
existen
Verificar el porcentaje de lo que
aprendieron los participantes a través de
dinamica “el sombrero sin cabeza’(ver
anexo 8)
Fvaluar la canacitacion.

Ver material de apoyo en los anexos




UNIDAD FAMILIAR

MATERIALES

Sillas para los participantes
Gafete paralos participantes
Herramienta de evaluacion

Gréaficas sin series.

MENSAJES CLAVES

La familia es la unidad bésica en la
sociedad.

La unidad familiar contribuye en la
construccion de la paz.

La buena comunicacion en la familia,
una herramienta mas para minimizar

la violencia.

PROCEDIMIENTO
Ubicar a los participantes en escuadra,
colocarles gafetes.
El facilitador-a apertura la capacitacion con una
dinamica relacionada al tema (5 minutos)
El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucion y del tema.
Se divide el grupo en dos a través de una
dinamica Las lanchas (ver anexo 9), el primer
grupo dramatizara una hogar con violencia, el
segundo grupo dramatizard un hogar sin
violencia y unida.
Los participantes compartirdn sus sentimientos,
opiniones sobre lo observado y hacer una
comparacion con la realidad.
Entregar graficas que representan la unidad
familiar, a los participantes e invitarlos a
analizar acerca del mismo y compartirlo en
plenaria. El facilitador hard una breve reflexion
acerca del nucleo familiar
Verificar el porcentaje de lo que aprendieron
los participantes a través de dinamica “Doble
rueda” (anexo 10)
Evaluar la capacitacion.

-127 -

Ver material de apoyo en los anexos




PRINCIPIOS Y VALORES CULTURALES

MATERIALES

Sillas para los participantes

Gafete paralos participantes

Tarjetas

Papelégrafo

Herramienta de evaluacion

Gréaficas sin series.

MENSAJES CLAVES
e Los padres son los transmisores de los

principios y valores en la sociedad.

e Los padres, los mejores educadores en
la sociedad.

e La perdida de los principios y valores,
afecta grandemente la sociedad.

PROCEDIMIENTO
Ubicar a los participantes en escuadra,
colocarles gafetes.
El facilitador-a apertura la capacitacion con
una dinamica  relacionada al tema (10
minutos)
El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucién y del tema.
Se inicia el tema con un ejercicio el ejercicio
“ama a tu préjimo como a ti mismo” (ver anexo
10). Verificar lo que aprendieron los
participantes a través de estas preguntas:
¢, Qué ensefianza nos dej6?, ¢;cémo se aplica
en la vida diaria?, ¢Qué valores se
observaron?, ¢como se aprendié ese valor?
el facilitador-a escribe las respuestas claves
relacionado al tema en papeldgrafo. Con las
respuestas que proporcionaron los
participantes se inicia a desarrollar la
definicién de los temas.
El facilitador-a deberd hacer énfasis en los
temas de valore y principios como base de la
construccion de la paz.
Verificar el porcentaje de lo que aprendieron
los participantes a través de dinamica “el
cuerpo” (ver anexo 11)
Evaluar la capacitacion.
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SOCIALIZACION DEL MARCO LEGAL

MATERIALES
e Sillas paralos participantes

o Gafete paralos participantes
e Graficas sobre DR

o Billetes falsos

e Papelégrafo

e Marcadores

e Herramienta de evaluacién

e Graficas sin series.

MENSAJES CLAVES

e Igualdad entre hombre y mujer en
dignidad.

e Derecho a la salud sexual vy

reproductiva.

e Derecho a la vida.
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PROSEDIMIENTO
Ubicar a los participantes en escuadra,
colocarles gafetes.
El facilitador-a apertura la capacitacion con
una dinamica relacionada al tema (10
minutos)
El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucion y del tema.
El facilitador entrega billetes viejos arrugados
a cada participante, pedir a los participantes
gue se imaginen que el billete no es falso
(billetes falsos de diferentes denominaciones),
hacer las siguientes interrogantes a los
participantes: ¢Qué valor tiene el billete?,
Jtiene el mismo valor un billete arrugado que
uno nuevo?, ¢Como se compara con la vida
de las personas estos billetes? ¢Cuél es el
valor de una persona?, ¢Cambia en valor de
las personas por su sexo 0 por su tamafio?;
se anotan las respuestas en un papelégrafo
para explicar el tema partiendo de las
respuestas de los participantes.
Concluir el tema con una dinamica de “Las
buenas maneras” (Ver anexo 12), el
facilitador-a enfatiza la importancia del respeto
de los derechos de cada persona y que son
inalienables.
Verificar el porcentaje de lo que aprendieron
los participantes a través de dinamica “Cartas
marcadas” (ver anexo 13)
Evaluar la capacitacion.

Ver material de apoyo en los anexos




TENGO QUE
ACTUAR CON EL

CEREBRO NO CON
EL HIGADO
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CULTURA DE LA DENUNCIA

MATERIALES

e Sillas paralos participantes
e Gafete paralos participantes
e Hojas bond

e Marcadores

e Lapiceros

e Papelégrafo

e Herramienta de evaluacién

e Graficas sin series.

MENSAJES CLAVES

Alto a la violencia, denuncie.

No me violentes, no me maltrates
tengo mis derechos.

Por una vida sin maltrato ni

violencia.
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PROCEDIMIENTO
Ubicar a los participantes en escuadra,
colocarles gafetes.
El facilitador-a apertura la capacitacion con una
dinamica relacionada al tema (10 minutos)
El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucion y del tema.
Presentacion de caso de violencia, el facilitador-
a narra una historia (preparado por él); previo a
la narracion se les pide a los participantes que
pongan atencion y analicen la situacién y luego
lo dramatizan, seguidamente
Preguntar a los participantes: ¢Cual es la
accion mas importante?, ¢Qué pasa Si no
denunciamos?, ¢Cudles son las ventajas de la
denuncia? Y ¢qué podemos hacer para evitar la
violencia?; en cada respuesta el facilitador-a
aprovechara para explicar los conceptos
béasicos del tema.
Verificar el porcentaje de lo que aprendieron
los participantes a través de dinamica “la carta
a un amigo” (ver anexo 14)
Evaluar la capacitacion.

Ver material de apoyo en los anexos



RUTA DE LA DENUNCIA Y ENTES REGULADORES DE JUSTICIA.

MATERIALES
e Sillas paralos participantes

e Gafete paralos participantes
e Hilo lana de diferentes colores
e palillos

e Papelégrafo

e Herramienta de evaluacion

e Graficas sin series.

MENSAJES CLAVES
e Siconoces laley puedes defenderte.

e Con el conocimiento de las leyes
puedes ayudar a otras mujeres que
viven en violencia.

e Si conoces a donde acudir te puede
salvar la vida la tuya y de las demas

mujeres.
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PROCEDIMIENTO
Ubicar a los participantes en escuadra, colocarles
gafetes.
El facilitador-a apertura la capacitacién con una
dinamica relacionada al tema (10 minutos)
El facilitador-a presentara el objetivo de la
institucién y del tema.
Se introduce en el tema con el ejercicio de la
cadena conectada (Ver anexo 16), Al finalizar el
ejercicio se hace la siguiente reflexion: si fue dificil
formar la cadena, como fue el inicio, el proceso y el
final.
El facilitador explica la ruta de la denuncia a través
de una cadena hecha de papel (puede utilizarse
reciclaje), entonces explica la importancia de cada
proceso durante una denuncia.
Formar grupos a través de la dinamica hilos de
colores (ver anexo 17), cuando ya estén formados
los grupos entregarles papelitos con el papel que
les toca en la dramatizacion, luego dramatizaran
un caso de violencia, donde los participantes
aplicaran la ruta de la denuncia.
Los participantes reflexionaran sobre el ejercicio
entonces el facilitador les hara las siguientes
preguntas: ¢cémo se aplica en nuestro diario
vivir?, ¢qué podernos hacer de hoy en adelante
cuando se enfrenten situaciones de agresividad?;
el facilitador anota las respuestas en un
papelégrafo para luego explicar quienes son los
entes reguladores de justicia y la funciéon de lada
uno.
Al finalizar se evaluar4 el conocimiento de los-as
participantes a través de la dindmica
‘Rompecabezas” (ver anexo 14)
Evaluar la capacitacion.

Ver material de apoyo en los anexos






\ ANEXO 1 /

DINAMICA“PASADO PRESENTE Y FUTURO”

(hora  formar  pequeiics
gupes de 5 o 6 integrantes;
cada gupe gy cada una

presentan los alijetos.
Yo traigo esta
piedra porgue soy ‘ Ye traigo esta )
N pesade-a. batella porgue mi

espese exa biolo
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ANEXO 2

DINAMICA“EL OBJETO IMAGINARIO”
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ANEXO 3

DINAMICA “LA TELARANA”

Las pasticipantes se calacan de pie formanda
un ciweule y se le entrega a une de ellas la
tola de lana, el cual tiene que decir bo que le
guste, lo que aprendid y lo que va a pener en
puictica. Luego tema la punta y lanza la
bola a otre compaiienc, quien a su vez debe
nesponder las mismas preguntas y asi
sucesivamente.

Una vez que tedes han wespondide,
quién se quede con la bola debe
negresada al que se la envié, repitienda
la que respandid el cempaiiere. Esta a su
vez face la mismo de tal fovma que la
bala va recoviiendo la misma trayectoria
pera en sentide invense, hasta que regrese

Se  detie advetiv a los
participantes la importancia de
estar atentes en las nespuestas
del compaiiene, pues ne se salie a
quién va a lanzawse la bola gy
posteriounente debend nepetin la



DINAMICA “EMPAQUETADOS”

ANEXO 4
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Se founan des ciweules con todos los integrantes
de la dindmica, un citcule dentro del otro, el
coeule. de afuena debe sex mds amplic que el de
adentre, para que cada civcule pueda ginar en
fouma  contraria  sin  ningin  prebilema
agawvades de la mane; los del civculo de
afuera mira hacia dentw y los de adentro
miran hacia afuera, de tal manera que cada

asuna Ae. misen. entsue. Al




\ ANEXO 5 /

e ——.

DINAMICA “EL GESTO”

Una persena dice un efecte de la
viclencia y al misme tiempe hace
un geste, seiialande a cualquiena
del gupe les demds nepiten el
efecto mencienade y el gesto.
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—_—

DINAMICA “LA ESPIRAL”

Jodas
participantes
ferman una
weda, tomades
de la mane.

bos

&

ANEXO 6

—)

-
-

P
o=

la
ceordinadora se da
la vuelta y siempre
sin soltar las manes
desenclla la
espiral
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R —

La coordinadera
suelta su Mane

Caminan dentro del
guwpe hacia la
los
demds la sigan sin
saltarse las manes.

B, domat

la
ceerdinadora se da
la vuelta y siempre
sin soltar las manes
la
espinal




; ANEXO 7 2

DINAMICA “EL CASTILLO IMAGINARIO”

Las panticipantes
que encuentren a
su entorne para

foumar el castille
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ANEXO 8

DINAMICA “EL SOMBRERO SIN CABEZA”
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\ ANEXO9 | /

) G

DINAMICA “LAS LANCHAS”

Se pide a tados Vames navegande, hay una

panticipantes tounenta y € barce se estd

ponewe de pie y tuwndiendo. Para salvarse hay

caminax pox que subivse a una lancha. En

diferentes direcciones cada lancha sélo pueden estar

del tugan. los que tienen el misma calon de
ZOPUSTOS

éMe | éEdad? |
Uame? b

Cuande ya estdn ~ ~

formades les guupas ) o)
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ANEXO 10

DINAMICA “DOBLE RUEDA”
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ANEXO 11

DINAMICA “AMA A TU PROJIMO COMO A TI MISMO”| .44 panticipante escage

a un compaiiene y le pide
un desec.

Después de que cada patticipante
pidid  su desee, el coordinader
eaxplica el nambize del juege “Uma a
tu prdjimo como a ti misme” ¢ “Ne
fhagas a etros bo que ne quieras que
ﬁ wnaga))

Después de haber diche el
nombre de fla dindmica,
cada participante deberd
facer le que desec al
compaiienc. Jades debien
participar

De esa manewa salbuin el
significade del diche “Ne
hagas bo que ne quieran que
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DINAMICA “EL CUERPO”

Des  casas  que

Cosas que se hiciewon
durante la capacitaciin
y que quisiera velver a

ANEXO 12
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A la par del pie una
cosa que pondid en
mawcha de foy en
adelante.




\ XILI EXO 13- /

DINAMICA “LAS BUENAS MANERA” o T

Se  levanta ¢
comienzan a
caminax
ﬂi}lﬂllpllnll. llp. pﬂ

algunas preguntas scbie el
tema  para  sondear el

cenacimiento. de los

participantes sabre el tema.
lindmica.
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\ Al\.IEXO 14_ /

| p—

DINAMICA “CARTAS MARCADAS”
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\ ARI EXO 15- /

DINAMICA “LA CARTA” J
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ANEXO 16

DINAMICA “CADENA CONECTADA”

Y entre los dos sostienen el
lapicere de la coerdinadena
sujetindele solamente cen la
punta del dede indice.
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E ANEXO 17 E

DINAMICA “HILOS DE COLORES”

Para este juege
necesitamos lana
de calores

& mio es nojo

s
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\ ;l;I EXO 18- /

DINAMICA “ROMPE CABEZAS”

Cada una busca
las cotras pantes

para founar una

Cada gupe avma su
nompecabiezas
preguntas del tema que
se estudia.

Se teunina con un
plenaric para
compantiv  le  que

cada gupe

s
camn llﬂ"fllﬂ_
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Herramienta de evaluacion de capacitacion

EVALUACION DE LA CAPACITACION

LUGAR Y FECHA:

TEMA:

Como me califica
~ ).‘f‘

¢La capacitacion fue?

¢Laexplicacion fue?

¢(El tema fue?

Observaciones:

Nota: El sol significa que los participantes aprendieron, la estrella significa que el
mensaje no quedo claro como se esperaba y las nubes obscuras significa que el
mensaje no llego.
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Resultado Il
Validacion de guia metodoldgica de
capacitacion a lideres comunitarios

en violencia y afrontamiento.
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Cobén Alta Verapaz, Mavo 12 del 2014

La institucién Médicos del Mundo, por este medio hace constar:

Que la estudiante de la Licenciatura en Trabajo Social con énfasis en
Gerencia para el Desarrollo: Candelaria Teni Yat, se le valida la “Guia
Metodolbgica para capacitacion a lideres comunitarios”, como parte del aporte de
la estudiante para el componente de Prevencion de Violencia Contra la Mujer, en
el Municipio de Carcha Alta Verapaz, el cual servira de apoyo para los facilitadores
facultados en capacitar a lideres comunitarios de la micro-region de Caquigual,
del municipio mencionado.

Y para los usos de la interesada convenga se extiende firma y sella la
presente en hoja tamario carta.

Coordinador de proyecto
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RESULTADO llI
Presentacion de resultados obtenidos

4.3 Fase lll Validacion de Guia Metodologica de Capacitacion

Resultados Previstos
e Capacitacion a lideres comunitarios
e Evaluacién de la implementacion de la metodologia
e Elaboracion de instrumento de evaluacién de la capacitacion.

e Reunion con el equipo técnico sobre la evaluacion de la metodologia.

Indicadores de éxito

e Se ha elaborado una guia metodoldgica para capacitacion a lideres

comunitarios en tema de violencia y afrontamiento.

Resultados no previsto
e Elaboracion de guia de contenidos para las capacitaciones.

e Elaboracion de material de apoyo para las capacitaciones.

Actividades
e Analisis del disefio de la guia metodoldgica.
¢ Investigacion bibliografica de los temas de la guia de contenidos
e Seleccidén de material de apoyo para los temas de capacitacion
e Elaboracion de herramienta de evaluacion.

e Coordinacién de actividad de campo con el equipo técnico y con lideres

comunitarios para talleres de capacitacion.
e Ejecucion de capacitaciones con lideres comunitarios.

e Reunion con el equipo técnico para la validacion de la guia metodoldgica
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Informe de validacién de la guia metodoldgica

Tal y como se describe en el marco légica dentro de las actividades
del resultado Ill; en la primera fase de esta fue necesario capacitar a los
lideres comunitarios para la validacion de la guia y que esta quedara
institucionalizada en MDM, se determino que la metodologia participativa es
viable para la construccion del aprendizaje de los lideres comunitarios.

El proceso de capacitacion concientizo a los lideres comunitarios en

el cumplimiento de sus responsabilidades en la solucién del problema que
actualmente enfrentan las comunidades, especialmente los jovenes.
Ademas manifestaron sus preocupaciones hacia los jévenes de sus
comunidades quienes fomentan la violencia en los establecimientos,
aunado a ello los docentes teniendo conocimiento de ellos no le dan la
importancia ante tales problemas, que al final afecta especificamente a la
mujer joven; asimismo manifestaron el mal uso de la tecnologia, ya que es
una de las causas de las violaciones sexuales; ante tal situaciones
manifestaron su preocupacién y a la vez una solucién al problema entre
algunas se mencionan: educar a los nifios en las escuelas, coordinar con
instituciones que trabajan en la educacién de los jévenes y visitar a los
directores de los institutos para invitarlos a reuniones, manifestar el
problema observado en jovenes, no facilitar teléfonos a los mencionados y
por ultimo cumplir con sus funciones como lideres comunitarios.
De este resultado se podria decir que las capacitaciones fueron
satisfactorias, se logro el objetivo de la misma pues la metodologia de la
guia indica que la construccién del aprendizaje debe ser a partir de la
vivencia, lo cual dio resultado.

Al finalizar las capacitaciones se realizO0 la evaluacion de
conocimiento de los participantes donde se evidencio la comprensién hacia
los temas. Seguidamente se evalué la capacitacion como tal con el

propésito de conocer debilidades, sin embargo los participantes
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determinaron que las capacitaciones fueron muy buenas y facilitd el
aprendizaje.

Al término de las capacitaciones se procedio a socializar al equipo técnico
la guia metodologica ya aplicada a los lideres comunitarios, lo cual fue bien
visto tanto por ellos como por el coordinador de proyecto.

En resumen la validacion de la guia mitologica se efectu6 en dos etapas: La
primera la puesta a prueba con los lideres comunitarios a través de
capacitaciones realizadas en la comunidad de Caquigual, donde se conto
con la participacion de doce personas correspondientes a la micro-region
Caquigual del municipio de San Pedro Carcha.

Posteriormente se realizd la socializacion del resultado obtenido con el
personal de Médicos del Mundo, a la vez se realizdé una capacitacién sobre
el uso del documento. El documento fue visto como una buena herramienta
para mejorar las actividades en el area rural.

En conclusion la guia metodoldgica contribuira en mejorar la ensefianza de

los lideres comunitarios.
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CAPITULO VI
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
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CAPITULO VI
ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El trabajo social es una profesion que tiene como objeto intervenir en los
problemas que aqueja la sociedad, esto implica conocer la historia para
transformar la realidad, por consiguiente esto permite ubicar cual y cémo debe ser
un proceso de intervencion, en respuesta a ello se ejecuta la practica profesional
en organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para que a través de la
misma el profesional promueva el cambio social desde su conocimiento tedrico.

En las Gltimas décadas, el trabajo social en Guatemala ha tenido una vision
a nivel instituciones y areas marginales, debido a la dinamica que se presenta en
la sociedad, dinAmicas que obligan hacer ajustes adaptativos en la preparacion del
profesional para un desempefio circunscritos a desarrollar actividades diversas
entre las cuales se mencionan: diagndsticos participativos a nivel institucional y
comunitario, proyectos de fortalecimiento organizacional y comunitario e intervenir
en la orientacion de problemas a nivel institucional.

El trabajador social de la Universidad Rafael Landivar, forma a
profesionales con énfasis en gerencia del desarrollo, valor agregado dada a la
realidad social, lo que facilita el desempefio en la aplicacion de métodos, técnicas,
herramientas, programas de capacitacion, planificacion, dindmicas de grupos y
informacion y comunicacion efectiva al personal; para que la intervencion dentro
de los procesos de cambios sea real y efectiva por lo que el nuevo trabajador
social debe posicionarse en las areas mas idéneas para el adecuado
aprovechamiento del ejercicio profesional.

De igual forma actualmente contribuye en el desarrollo politico, social y
econdémico de la sociedad, desde la gerencia social, ya que la gerencia por
competencia abarca un conjunto de conocimientos, capacidades, destrezas,
habilidades y actitudes que son aplicables para el ejercicio de la gerencia en la
profesién, a partir de las exigencias de calidad, eficiencia y eficacia, esperados por

los sectores sociales; esta gerencia precisa contar con personal competente, y
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esto puede favorecer en los alcances de resultados, objetivos y metas de las
organizaciones y tenga mejor impacto en la sociedad.

La capacidad de analizar, discutir los resultados de un determinado
proyecto, es una parte del método cientifica de la profesion como tal; en este caso
el profesional, ejecuta el proyecto para aplicar sus conocimientos y aportar de
esta forma para la institucion donde se abrieron espacios como parte del
fortalecimiento de las capacidades del estudiante, lo cual es indispensable.

Guatemala es un pais multiétnico y multilingtie, lo cual lo caracteriza,
podria decirse también que desde su colonizacién sus habitantes han venido
sufriendo; pero en especial a los pueblos indigenas y en la década de los 80
reviven el pasado a través de la guerra interna, dejando como secuela la violencia,
gue actualmente no se ha podido controlar; sin embargo para ello se necesita
recursos para combatir las causas de la tales acciones, lo que conlleva a
implementar nuevas estrategias enfatizando la necesidad de fortalecer el Estado
de derecho y mejorar la seguridad ciudadana, pero como se mencionaba, no se
cuenta con el recurso para tales fines; es ahi donde surgen instituciones externas
con iniciativa de mejorar las condiciones de los paises subdesarrollados.

Por consiguiente Médicos del Mundo, es una de ellas que ha venido ejecutando
proyectos desde hace cuatro afios, para la construccién de la paz y armonia en las
comunidades de Alta Verapaz, a través de proyectos educativos a mujeres y
hombres en los temas de derechos humanos, derecho a la salud y otros temas
relacionado a la misma; pero en especial a las mujeres paraqué se empoderen se
sus derechos, ya que actualmente son las mas vulnerables ante tal fenémeno; por
lo que es importante sensibilizarlas en estos temas importantes.

De esta forma Médicos del Mundo, facilita los espacios a estudiantes para aplicar
conocimientos y a la vez fortalecerlo, de manera que el profesional tenga la
preparacion necesaria y sea Util a la sociedad.

La intervencion en Médicos del Mundo fue directamente en el componente
de prevencion de violencia, como respuesta a una necesidad identificada y
reconociendo la importancia de la sostenibilidad de los proyectos en las areas

rurales.
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Los resultados elementales de este proyecto, se dieron a través de un
proceso integral que fueron establecidos en el principio de la intervencion en los
proceso de capacitacion a lideres en violencia y afrontamiento especificamente en
la micro-region de Caquigual del municipio de San Pedro Carcha, A.V.

Durante el proceso de intervencion de la segunda fase de la PPS, se inicio
con la socializacion del proyecto al equipo técnico y Coordinador del Proyecto, a
través de una reunion, donde se dio el visto bueno del proyecto “Procesos de
capacitacion a lideres comunitarios en violencia y afrontamiento en el municipio de
Carcha, A.V.; como parte del seguimiento se realizO una sistematizacion de
experiencia de las capacitaciones a lideres comunitarios en el tema de violencia
contra la mujer, el cual fue realizado en dos fases: Gabinete y de campo, en la
primera se exploraron documentos relacionados al tema, seleccidon de
herramientas para revivir el pasado y analisis de la informacién, en la segunda la
recoleccion de informacion a través de la talleres con los lideres comunitarios.

De igual forma se elaboro una guia metodologica para capacitaciéon a
lideres comunitarios en violencia y afrontamiento, a inicio de la elaboracién se
realizd reunion para la seleccion de los contenidos de la misma, seguidamente se
procedio en su elaboracion, al culminar este proceso como parte del proceso fue
necesario capacitar a los lideres comunitarios en el tema de violencia para la
validacion de la guia, al finalizar se realizdé una capacitacion con el equipo técnico
sobre la guia metodoldgica.

Cabe mencionar que la accesibilidad del coordinador de proyecto facilito el
logro de resultado de las actividades aunado a ello la coordinacién a nivel de
campo fue otro factor que contribuyé en el desarrollo de los talleres y lo mas
importante el apoyo del equipo técnico del area de intervencion.

También se presenciaron factores negativos que obstaculizaron el desarrollo de
las actividades al principio de la ejecucion y es el factor tiempo causada por la
intervencidn del Campus Central, que interrumpio la ejecucion por un mes creando
incertidumbre en el estudiante; sin embargo fue un reto que se logro sobrellevar.

Como parte de la contribucién del estudiante es el haber compartido conocimiento

sobre la importancia de los procesos de capacitacion, el saber que es necesario
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hacer cambios y ajustes en la intervencion del proyecto educativo, mas alla de
capacitar se estan forjando cimientos para las futuras generaciones, por lo que el
conocimiento no se transmita mecanicamente, pues tratamos con humanos no con
objetos y para generar cambios cognoscitivos en los individuos, es trascendental

manejar nuevas metodologia para la ensefianza del adulto.

6.2 RESULTADO |

Durante la ejecucion del proyecto y en cumplimiento de las actividades
programadas se logro coordinar con los actores claves a nivel institucional y
comunitario: Facilitadores y lideres comunitarios, con el fin de lograr el resultado
previsto.

Se han sistematizado capacitaciones dirigida a lideres comunitarios
en el tema de violencia en el 2013.

Los resultados de la practica son satisfactorios, asentados en el desarrollo
de actividades con el equipo técnico y con los lideres comunitarios; en este
apartado es importante discutir sobre la variedad de pensamientos tanto
institucionales como comunitarios, relacionada a la base tedrica y contextual de
los hechos reales experimentados. Para ello fue indispensable un proceso integral

que consistié en:

» Actividades:

Elaboracibn de metodologia participativa para la recopilacion de
informacion, la cual consisti6 en técnicas y herramientas tales como: café
ciudadano, guia de entrevista, lluvia de idea y FODA; en este proceso la
participacion de los lideres comunitarios, formo parte importante. Tanto a nivel
institucional como a nivel comunitario se les dio a conocer el objetivo del ejercicio.
Los talleres realizados para la construccion de la experiencia a nivel de campo se
iniciaron con una técnica de rompe hielo, posterior a ello la aplicacion de las
herramientas a través de la técnica “café ciudadano” donde se evidencio que uno
de los temas que mas impacto tuvo en la actitud de los comunitarios fue

“Violencia”; esto se debid a la herramienta que utilizé el facilitador.
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Al finalizar los talleres los comunitarios indicaron la importancia de realizar
estos tipos de actividades a nivel comunitario para fortalece la capacitad de los

lideres para mejorar la incidencia en la comunidad.

» Aspecto favorable:

El compromiso asumido por la institucion en la socializacion de la ejecucion
del proyecto favorecié el cumplimiento de este resultado, de esta manera MDM,
cumple con uno de sus valores que consiste en “promover un modelo de relaciéon
y trabajo basado en la cooperacion, en la colaboracién, en el respeto por el otro,
en la inclusion y en la construccion de relaciones de confianza entre iguales”.

La sistematizacion de capacitaciones dirigida a lideres comunitarios en el
tema de violencia, se alcanzé después de culminar las actividades previstas
satisfactoriamente, que permitieron determinar las necesidades en los procesos de
capacitacion desarrollado por el componente de prevencidon de violencia contra la
mujer:

e Construir una guia metodolégica que facilite el aprendizaje del adulto
mayor, para lograr efecto y que asegure algun nivel de éxito en las
personas. La retencion de informacién o habilidades sea mucho mayor
permitiendo oportunidades repetidas para practicar o usar lo que se esta
ensefiando.

e Elaborar una evaluacion de conocimientos adaptado al nivel de los lideres
comunitarios para que se autoevalUen su nivel de conocimiento y al mismo
tiempo evaluar la capacitacion para que el facilitador mejore su sistema de
ensefianza.

e Evaluar las capacitaciones para reconocer puntos fuertes y débiles para
lograr efecto en la ensefianza aprendizaje.

Para ello fue necesario implementar formulario de entrevista como
una herramienta para recopilar la informacién de la sistematizacion que
ayudd en el analisis hasta llegar a identificar las debilidades y fortalezas en

las capacitaciones, ademas se utiliz6 como técnica “Café Ciudadano” que

- 163 -



permitid la participacion de los lideres comunitarios, obteniendo como
resultado lo siguiente:

Se han explorado documentos de capacitaciones del equipo técnico de
Médicos del Mundo.

Se han elaborado herramientas y técnicas para la recopilacion de
informacion en el campo.

Se han aplicado herramientas y técnicas en la micro-region de Caquigual,
del municipio de San Pedro Carcha, A.V.

Se ha realizado una reunion para la discusion de resultados con el equipo
técnico de MDM.

El equipo técnico facilito la informacion para la sistematizacion.

Resultados:

Se presentd y valido el informe de sistematizacion ante los
participantes ya mencionados, de esta manera se analizaron y se
discutieron los contenidos del informe. Los participantes indicaron algunos
cambios de forma y no de fondo, los cuales fueron modificados de acuerdo
al planteamiento de los participantes y en comun acuerdo se valido.

Cabe mencionar que en algunos momentos se acompafo al
facilitador para brindarle apoyo en actividades propiamente de la institucion,

favoreciendo la integraciéon en el equipo.

Hallazgos:

En este proceso se determino que uno de los elementos necesarios
en el proceso de sistematizacion a nivel comunitario es el dominio del
idioma local para generar confianza y facilitar de esa forma la recopilacién
de informacion coherente a la realidad; asimismo los canales de
comunicacion, la coordinacion son elementos necesarios para la

convocatoria a nivel comunitario.
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Otro aspecto que se resalta en esta fase es el valor que se le debe
dar a las actividades, que se ejecuten y el de llevar un archivo de la misma

para facilitar algun tipo de andlisis, esto es a nivel institucional.

6.3 RESULTADO I
Se ha elaborado una propuesta de guia metodolégica para la capacitacion

de lideres comunitarios en prevencion de violencia.

» Actividades:

Los resultados de esta fase fueron satisfactoriamente terminados, para tal
efecto se vio necesario realizar reuniones para la construccion de los temas de la
guia metodoldgica con el equipo técnico, de igual forma fue imperioso ejecutar un
proceso de investigacion documental, es decir de referencias bibliogréaficas,
fuentes primarias y secundarias, identificando contenidos importantes para la
elaboracion de la guia metodolégica, de igual manera se aprovecho la selecciéon
de dinamicas relacionada a la nueva metodologia participativa a utilizar en los
procesos de capacitacion.

Con la informacién se elabor6 la guia metodolégica para capacitar a los
lideres comunitarios, en una forma sencilla y practica, de tal manera que los
participantes se involucren mas en los procesos de capacitaciones, que facilite la
construccion de conocimientos para que sea efectiva el proceso de ensefianza

aprendizaje.

» Aspecto favorable:
La participacion del equipo técnico fue, parte importante en este resultado,
para cumplir con el objetivo del mencionado.
Al terminar la elaboracién de la guia metodoldgica se presento el contenido,
para su aplicacion en el campo, que consta de 3partes: Generalidades de la
violencia; Prevencion de la violencia y afrontamiento en casos de violencia,

aunado a ello se elaboro una guia de contenidos para facilitar el manejo de la guia
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metodoldgica; asimismo la guia metodoldgica consta de un apartado de mensajes
claves para que los participantes logren memorizar los temas de las
capacitaciones que esto facilite el recordatorio. Al finalizar la presentacion el
equipo técnico proporciono ideas para mejorar el documento, algunas de ellas
son: que el mensaje clave sea facilitado por los facilitadores para que tenga
impacto en los procesos de capacitaciones y sea Util para las instituciones aliadas
a MDM, de igual forma manifestaron interés en la estructura de la guia y en las

dindmicas que acompafia el documento como parte de la metodologia.

» Hallazgos:

e Reconocer y valorar la experiencia de los facilitadores de campo para
responder de manera coherente a las necesidades de la poblacion meta.

e Valorar las nuevas estrategias de capacitacion para lograr cambios
efectivos en los lideres comunitarios.

e EIl equipo técnico reconocié que para los temas tedricos pueden apoyarse
de dindmicas para evitar el aburrimiento de los participantes y que las

capacitaciones sean mas productivas.

» Resultados:

De esta cuenta se obtuvieron los siguientes resultados:
e Talleres participativos para la construccion de la guia metodoldgica.
e Visitas de campo para la validacion de la guia metodoldgica.

e Retroalimentacion de la metodologia.

La metodologia de la guia fue algo nuevo para el equipo técnico, util para la

construccioén de conocimientos.

Ademas el material de apoye para la implementacién de la nueva metodologia es
de interés para el equipo técnico.

La actitud de los representantes institucionales evidencia liderazgo, lo cual
genera confianza para cualquier tipo de coordinacion y seguimiento a las

actividades en marcha.
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Asimismo se identifico que no todos estamos abiertos para los cambios, en
determinadas ocasiones se encontraran personas que no estaran de acuerdo; sin
embargo en todo proceso se encuentran obstaculos.

La participacion del equipo técnico en la elaboracion de la guia
metodoldgica enriquecié la guia metodoldgica, ya que solo el que conoce la

realidad puede transformarla para una mejora.

6.4 RESULTADO Il

Se ha validado una guia metodolégica para capacitaciones.

Este ultimo resultado se culmino con éxito, cumpliendo con las actividades
establecidas en el marco logico, la coordinacion y el poder de convocatoria para
la asistencia de los lideres comunitarios en los procesos de capacitacion, fue
sumamente importante y valioso para el cumplimiento del resultado; a pesar de las
actividades agricolas que tenian priorizaron aprender, lo cual demuestra el interés
gue tienen de fortalecer sus conocimientos sobre el tema de violencia.

El objetivo de actualizar las técnicas metodolégicas es para mejorar el
conocimiento de los lideres comunitarios en el tema de violencia y afrontamiento,

pero también para crear una sostenibilidad en el poder de la organizacion.

» Actividades:

Se desarrollaron capacitaciones a los lideres comunitarios de la micro-
region de Caquigual del municipio de San Pedro Carcha, este proceso sirvié para
poner en marcha la guia metodoldgica, sirvi a la vez para evaluar su
funcionamiento, si efectivamente es funcional; sin embargo se constato durante la
prueba de terreno realizado, que es funcional y util para la ensefianza aprendizaje

en adultos.

» Aspecto favorable:
Las capacitaciones a los lideres comunitarios no solo sirvié para validar la

guia metodoldgica sino para fortalecer los conocimientos de los mencionados,
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cuyo resultado fue muy positivo, ya que se noto la motivacion y el entusiasmo de
los participantes durante la actividad; del mismo modo indicaron la importancia de
ensefar en las escuelas estos tipo de tema para que la juventud se apodere de
ello y sea mas consciente de que la violencia es un problema social que debe

abordarse a temprana edad.

» Resultados:

Ademas surgieron comentarios de la forma en que los jévenes faltan el
respeto a las jovenes en los establecimientos; ante esta discusién encontraron la
solucién del problema; entendieron que esto debe ser responsabilidad de ellos
como lideres de la comunidad.

Podria decirse que las capacitaciones realizadas con los lideres
comunitarios tuvieron buenos resultados, cuyos resultados fueron: la violencia fue
identificado como un problema social, se dieron cuenta de sus responsabilidades
como gobiernos locales para solucionar los problemas que se manifiestan a nivel
comunitario, identificaron la necesidad de instruir a los nifios sobre estos temas a
temprana edad para que la siguiente generacion sea diferente, identificaron que el
mal uso de la tecnologia es una de las causas de las violaciones a los derechos
humanos y por ultimo comprendieron la importancia de inculcar principios y

valores en el hogar como primera escuela para la formacién ciudadana.

» Hallazgos:

Al final los lideres comprendieron que son parte del proceso de
fortalecimiento comunitario para la sostenibilidad del proyecto desarrollado y que
toda informacion de interés sea una razon para organizarse y compartir ideas para
la resolucion de conflictos, accion que fortalece la organizacion comunitaria.

Por consiguiente este trabajo se debe tomar como una capacidad que

implica el desarrollo profesional e institucional.
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CAPITULO VII
PLAN DE SOSTENIBILIDAD
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CAPITULO VII
PLAN DE SOSTENIBILIDAD
El proyecto es “Procesos de Capacitacion a Lideres Comunitarios en
Prevencion de la Violencia y Afrontamiento”, el cual consiste en contribuir en el
mejoramiento de los procesos de formacion de lideres comunitarios en tema de
prevencion de la violencia; implementado en la PPS II.
7.1 Justificacion
Dada la importancia de mejorar la formacion de los Lideres comunitarios en
el tema de prevencion de violencia y afrontamiento de la misma, en la micro-region
del Caquigual del municipio de San Pedro Carcha A.V., se elabora el presente
plan de sostenibilidad para que las acciones logren cambios efectivos y Utiles para
las comunidades, a través de nueva metodologia para fortalecer el conocimiento
de los lideres comunitarios, problema detectada en primera fase de la PPS, en
vista que la primera prueba de capacitacion a los mencionados fue de importancia,
lo cual indica la necesidad de darle seguimiento, y lo que le dio mas auge a
proyecto fue el enfoque de género con el objetivo de contribuir a promover el
desarrollo con equidad entre mujeres y hombres; es decir donde se tome en
cuenta la opinién de las mujeres y se les reconozca como lideresas, actoras en los
procesos de cambios en esta dinamica social.
7.2 Objetivo General
Mejorar los procesos de capacitacion en el tema de violencia y
afrontamiento en las comunidades del municipio de San Pedro Carcha, A.V.
7.3 Objetivos especificos
e Proporcionar al equipo técnico la herramienta para que las actividades sean
perdurables en las comunidades.
e Fortalecer la capacidad de los lideres comunitarios en la solucion de
problemas a nivel comunitario sin violencia.
e Mejorar la intervencion del equipo técnico en la ensefianza aprendizaje del

adulto.
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T.1

7.4 TablaNo.9

Plan de sostenibilidad.

Proyecto de “Procesos de Capacitacion a Lideres Comunitarios en Prevencion de la Violencia y Afrontamiento”

¢, Qué van a hacer?

¢, Como lo van a hacer?

¢Con que lo van a

¢, Quién lo hara?

¢;Cuando lo haran?

hacer?

Utilizar adecuadamente la | ¢ Seguir capacitando a los | A través de | Coordinador  de | Mensual.
guia metodoldgica. lideres comunitarios con la | materiales 'y guia | proyecto de

guia metodoldgica metodologica de | Médicos del

e Dar seguimiento a las | capacitacion Mundo.

capacitaciones en el tema

de afrontamiento en casos

de violencia.
Elaborar planes para e Implementar talleres para | Con materiales de | Coordinador de | Trimestral
encuentros comunitarios. la construccion del plan de | apoyo facilitado por | proyecto de

actividad sobre el proceso | la Institucion. Médicos del

de aprendizaje a través de Mundo y equipo

experiencias  para el técnico.

abordaje de los casos de

violencia.
Elaborar un  proyecto | ¢ Ensefiar a los lideres la | Disefiar Coordinador del Semestral
comunitario en el tema de formulacién de un | herramientas de | Proyecto de
violencia dirigido a proyecto para minimizar | priorizacion de | Médicos del
jovenes. los efectos de la violencia | necesidades. Mundo.

en la comunidad.

e Concientizar a los lideres
comunitarios, la
importancia de priorizar
acciones encaminadas al
desarrollo social.




CAPITULO VI
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
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CAPITULO ViII
MARCO TEORICO CONCEPTUAL
El conocimiento cientifico del Trabajador Social, le facilita intervenir en la
realidad social para transformarla a través de propuestas e incidencia.
De igual forma le corresponde consolidar, crear, liderar en los procesos de cambio
a nivel micro para una nueva sociedad, de esta cuenta el estudiante Landivariano
vincula su intervencion hacia los beneficiarios directos e indirectos del proyecto,

para favorecer positivamente en la esfera del desarrollo humano sustentable.

A continuacién se puntualizan elementos precisos relacionados al proyecto
“Procesos de Capacitacion a Lideres Comunitarios en Prevencion y Afrontamiento
de la Violencia en Carcha, A\V.”, se definen de manera precisa para la

implementacion de la misma.

TRABAJO SOCIAL.:

También se dice que es una disciplina de las ciencias sociales, orientada a
la accion social, interviene en probleméaticas sociales para modificar la realidad
que las generan profesionales; se involucran en solucionar problemas diversos y
complejos por lo que requiere de conocimientos fundados y Utiles para orientar
intervenciones.

Es un nuevo recurso profesional debe darse a conocer ante instituciones
estatales y privadas, ya que tiene la capacidad tedrica y practica en diferentes
espacios tales como: Administracion de Recursos Humanos a nivel gerencial,
planificacion, programacion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de proyectos;
ademas en alto nivel tiene la facilidad de realizar lo siguiente: Diagnostico tanto
institucional como comunitario.

Montreal (2000) habla del origen del Trabajo Social ha crecido con ideales
humanitarios y democraticos, y sus valores se basan en el respeto a la igualdad, el
valor y la dignidad de todas personas. Desde sus comienzos, hace mas de un
siglo, la practica de Trabajo Social se ha centrado en hacer frente a las

necesidades humanas y desarrollar el potencial humano. Los derechos humanos y
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la justicia social constituyen la motivacion y la justificacion de la accion del Trabajo
Social. En solidaridad con quienes estan en desventaja, la profesion lucha por
mitigar la pobreza y liberar a los vulnerables, excluidos y oprimidos, promoviendo
el fortalecimiento de estos y su inclusién social. Los valores del Trabajo Social
estan expresados en los cédigos de ética profesional nacionales e internacional.

Segun el departamento de Trabajo Social de la Universidad Rafael Landivar dice
que es una profesion inserta en los procesos sociales y politicos del pais, para
promover el cambio social, la resolucion de problemas en las relaciones humanas
y el fortalecimiento y la liberacidén del pueblo para incrementar el bienestar, desde
Su origen para una buena intervencion. Contribuye asi a impulsar la participacion,
la autogestion para el desarrollo y la transformacion de la realidad social, para que
la mayoria excluida acceda al bienestar integral. Asi mismo, también acompafia el
movimiento social que desde los diferentes escenarios enfrenta el desafio de

contribuir en la construccion de una nueva sociedad.

GERENCIA:

La gerencia en las instituciones concentra su atencion en los elementos
tanto internos como externos de la organizacién, ademas promueve estrategias
para la implementacién de nuevos modelos de gestion, motivacion, liderazgo para
el desarrollo humano y organizacional.

De igual manera el Gerente debe tener habilidades de negociacién,
técnicas, ejecutivas y participativas para el involucramiento de los actores en el
logro de resultados que se pretenden alcanzar.

Segun Isabel Licha (1,999). La gerencia es entendida como un cuerpo de
modelos, métodos y técnicas aplicado por el gerente para enfrentar y resolver
problemas en una forma racional, ordenada y planificada, en organizaciones
jerarquicas y estructuradas segun criterios funcionales. Partiendo de esta

definicion se establecen tipos de gerencia:
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GERENCIA EN EL AMBITO EMPRESARIAL:

De acuerdo a Isabel Licha (1,999). Este tipo de gerencia, transforma el modelo
burocréatico de gestion basado en la fragmentacion de tareas y la subordinacion
jerarquica, e induce nuevos requerimientos con el desarrollo de una cultura de
cooperacion y de capacidades especificas para el manejo de la complejidad. Lo
cual implica cambios en el modo de razonar que se expresan en una simplificacién
de procesos Yy estructuras.
La nueva gestion empresarial se caracteriza por el desarrollo de competencias y
de un estilo gerencial marcado por una vision estratégica (de largo plazo), planes
orientados a resultados y coordinacién de unidades descentralizadas.

En resumidas cuentas este tipo de gerencia se da en las instituciones
privadas, cuyo fin es lucrativo y el tipo de gerencia es vertical es decir que las
decisiones se toman forma descendente pues su enfoque es la de administrar

tanto los recursos econémicos como materiales y nuevas tendencias econémicas.

GERENCIA PUBLICA:

Segun Isabel Licha (1,999). Cosiste basicamente en la adopcion de
modelos organizativos flexibles, la descentralizacion de actividades, y la
introduccién de mecanismos de mercados. En la practica ha significado cambios
profundos en las estructuras, sistemas y practicas de la gerencia publica, que no
son meramente administrativos porque apuntan a modificar el gobierno mismo de
lo pablico.

El paradigma de la nueva gerencia publica, inscribe los distintos procesos
de cambio en la organizacién y gestion de las administraciones publicas.

Este tipo de gerencia funciona en las organizaciones publicas, una de sus
funciones es la adecuada distribucion de los recursos provenientes de las
recaudaciones tributarias, a través de la implementacion de nuevos métodos de

trabajo y una cultura organizacional para la optimizacién de recursos.
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GERENCIA SOCIAL:

A diferencia de las otras gerencias, esta constituye en enfoque de gestion
de las politicas sociales. Se refiere a un cuerpo de conocimiento y practicas
emergentes que sirven de apoyo a la intervencion de los actores sociales
involucrados en la resolucién de los problemas que entraban en el desarrollo
social, cuyo elementos teoricos, metodoldgicos son provenientes de distintas
disciplinas, se va fortaleciendo a través de nuevos elementos generados con el
analisis sistematico de experiencia, de ahi la importancia de las tecnologias
blandas para que la gerencia social sea aplicada desde la parte cientifica. Isabel
Licha (1,999).

Uno de los mandatos de la gerencia social es definir medidas de acciones
qgue contribuyan al bienestar social a través de lineas de accién tales como:
planes, programas y proyectos, coherentes a la realidad, para ello debe existir
una buena coordinacion entre organizaciones sociales y el Estado para evitar la

duplicidad de esfuerzos.

GERENTE SOCIAL:

Gerente es un cargo que ocupa una persona en alguna organizaciéon
social, que posee tecnologias blandas, es decir conocimientos estratégicos para la
funcionalidad de un area especifica; ademas debe tener objetivos claros en el
espacio donde se desenvuelve para tener éxito en su organizacion.

Tiene una serie de funciones que desempefiar pero, ademas, en relacion a
gerencia social tiene que cumplir algunas funciones propias de su condicién.
Asimismo debe perseguir cierto objetivo para que sus actividades tengan impacto
hacia la poblaciébn meta, para ello es importante la obtencién de resultados. Por
otro lado de generar valores para satisfacer las demandas sentidas de la
poblacion. José Sulbrandt (2012).

El conocer la realidad es importante para aquella persona que se
desenvuelve como gerente en algin espacio publico u organizacion social, esto le

permitira tener una vision global en relacién de su quehacer.
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GERENCIA Y TRABAJO SOCIAL:

El nuevo enfoque de la profesién estd asociado a la gerencia social. El
Trabajo Social dependiente de otras disciplinas de las ciencias sociales, que
intervienen en la problematica social compleja diversa e interpretaciones para
modificar la realidad con métodos, de acuerdo a estos dos puntos la gerencia
social es un complemento esencial para la profesion y el trabajo social es un
complemento para la gerencia social.

La gerencia social como campo de conocimiento interdisciplinario y de
buenas practicas que abordan los desafios interinstitucionales relativos a la
creacién de valor publico, mediante politicas y programas sociales capaces de
promover el desarrollo local. Por otro lado el estudio del conocimiento y la reflexion
son imprescindibles para la intervencion de los Trabajadores Sociales para que
sea experta y rigurosa en el campo reconocido como tal.

En conclusién la gerencia es una herramienta importante para el trabajador
social en el campo donde interviene, esto le permitird tener una visién holistica en

su quehacer como profesional.

ORGANIZACION COMUNITARIA:

Para definir la organizacién comunitaria como tal es importante precisar el
concepto comunidad, el cual consiste en el conjunto de interacciones,
comportamientos humanos que tienen un sentido y expectativas entre sus
miembros. Las acciones deben estar basadas en esperanzas, valores, creencias
y significados compartidos entre personas.

Mientras que la organizacion es el conjunto de cargos cuyas reglas y normas de
comportamiento deben sujetarse a todos sus miembros; con propdésito en comdn y
fin determinado.

De esta cuenta la Municipalidad de Estacion Central, define a la
organizacién Comunitaria como la que tiene personalidad juridica y sin fines de
lucro, que tiene por objeto representar y promover valores e intereses especificos
de la comunidad. Una Organizacion Comunitaria no puede perseguir fines de lucro

y debera respetar la libertad religiosa y politica de sus integrantes.
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Las comunidades se han organizado para mejorar sus acciones que
responden a las necesidades de la poblacion delegando funciones; las
organizaciones mas comunes en las Alta Verapaz Son: Comité de Mujeres,
Comision de Salud, Consejos comunitarios de Desarrollo, Comité de Escuela y
Comité de Agua; cada uno de estos grupos son reconocidos por el gobierno

municipal para ejercer sus funciones a nivel comunitario.
LIDER:

Es aquella persona que siempre sugiere o propone cierta accion, busca solucion
a problemas cuando las hay de igual forma los otros estan de acuerdo con ella 'y

desean llevarla en la préactica.

Gobierno de Chile (2001). En su versién preliminar dice “El lider se define como
aguella persona que usa poder para lograr sus objetivos. Por consiguiente la
materia prima de lider es el poder, entendido como la capacidad de influir en las
personas y en los eventos que las afectan. Asi, en cualquier situacion o

circunstancia se puede encontrar un lider”.

Por otro lado encontramos que liderazgo es el proceso en el cual el lider ejerce
poder, es decir motiva 0 ayuda a otros a trabajar con entusiasmo. Por tal razén se
dice que “los lideres se hacen”; lo cual significa que en el transcurso de la vida del
individuo va formandose a través de su interaccién en los diferentes ambitos
sociales, también incluye las experiencias de la vida cotidiana, esto genera

habilidades de liderazgo poniendo de manifiesto un espiritu de emprendedor.

Por consiguiente el lider comprometido debe desarrollar proyectos que busquen
el desarrollo local y social, dichos proyectos deberian estar enfocados cada vez
mas en el fortalecimiento de elementos claves para la motivacion, la organizacion,
definido como capital social; por otro lado el liderazgo y la formacion de

capacidades al interior de las comunidades, conocido como capital humano.
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LIDERES COMUNITARIOS:

El lider comunitario es aquella persona que tiene la capacidad de impulsar,
acompafar y sostener la comunidad con procesos de desarrollo para el bien
comun.

En algunas comunidades se encuentran dos tipos de lideres: el que
dominan a los demas para servirse de los demas y el que sirve a su comunidad
sin interés.

Abreu Dario en la revista el diario (2013) define los lideres comunitarios son
aguellas personas que pertenecen a una comunidad que saben compartir lo que
tienen y estan dispuestos a colaborar con los deméas. Estas caracteristicas
producen en el resto de los residentes en su comunidad confianza y seguimiento
de sus indicaciones. El papel de un lider comunitario es representar, movilizar,
convocar a su comunidad para resolver e informar sobre los problemas que
afectan al sector donde desempefia su trabajo comunal.

El lider comunitario se transforma, pero se debe verificar si tiene el deseo
de mejorar la calidad de vida de la comunidad, ya que deberan brindar de su
tiempo voluntariamente para servir a su gente. Para la transformacion de los
lideres se necesita formar a través de capacitaciones relacionadas a temas social,
politico, econémico y cultural para que la comunidad logre el desarrollo
sostenibilidad. El arte de ser lider implica saber conciliar conflictos de interés de tal
manera gue la organizacion progrese, forjando la unidad de esta forma, creando
reglas razonables, efectivas y equitativas.

Por tanto se necesita identificar a los lideres comunitarios ya que es un
elemento vital para cualquier accion organizada; cuando en las comunidades no
se encuentran lideres, entonces hay que formarlos, pero primero hay que
encontrarlos. El liderazgo es un importante ingrediente para fortalecer la

organizaciéon comunitaria.
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LIDERAZGO COMUNITARIO:

La Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado de Guatemala (2004).
Explica que el liderazgo en cuando una persona tiene la capacidad de influir méas
gue otros miembros de la comunidad en el desarrollo de actividades o la toma de
decisiones a favor de la comunidad, significa que el lider o lideresa debe tomar
decisiones en algunas ocasiones, pero deben ser apoyado por la comunidad. El
lider debe poseer tres grupos de habilidades: Habilidades humanas, habilidades
técnicas y habilidades e conocimiento teérico.

Por consiguiente el liderazgo comunitario se demuestra cuando se
desarrollan proyectos que busquen el desarrollo local y social, dichos proyectos
deberian estar enfocados cada vez mas en el fortalecimiento de elementos claves
para la motivacion y la organizacion, definido como capital social; y el liderazgo y
la formacion de capacidades al interior de las comunidades, conocido como capital

humano.

CAPACITACION:

Capacitacion es un instrumento necesario para el desarrollo humano lo cual se
convierte en capital humano proporciona a su vez a las personas, la oportunidad
de lograr mayores aptitudes, conocimientos y experiencias que aumentan sus
habilidades para enfrentar retos que se presentan en esta sociedad dinamica; sin
embargo la capacitacion por si sola no puede hacer mucho, por lo que se requiere
de técnicas especialmente cuando se trata de capacitar a las personas del area
rural, pues hay que asegurarse de que la informacion llegue a donde tiene que
llegar y solo se sabra cuando hay cambios de habitos en aquellos a quienes va
dirigida la capacitacion.

Hoy por hoy la capacitacion es fundamental para aquellas personas del
area rural que no fueron muy afortunados en prepararse académicamente por
multiples factores.

Existen varios métodos o técnicas, recordando que ninguna técnica o
metodologia es mejor ya que todo dependera de la efectividad y el contenido

deseado del programa, y sobre todo la capacidad del personal o del capacitador.
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Cuando las capacitaciones se dirigen a las comunidades es importante
conocer con qué tipo de personas se va a trabajar, su nivel educativo e idioma,
pues nuestro pais se caracteriza por ser multilingtie, esto servira de mucho para
definir la metodologia a utilizar con el grupo, no se lograra dicho objetivo.

En este caso cuando se habla de formar a lideres comunitarios en temas
sociales, evitar hablar mucho y tratar de conocer sus ideas pensamientos a cerca
del tema, esto ayudara a entablar una buena relacién y facilitara el desarrollo del
tema.

El conocimiento no se transmita mecanicamente, pues tratamos con
humanos no con objetos y para generar cambios cognoscitivos en los individuos,

se debe manejar metodologia participativa.

AFRONTAMIENTO DE LA VIOLENCIA:

Es cualquier reaccion que un individuo manifiesta para enfrentar una
determinada situacién; en el cual utilizar sus pensamientos y conductas, puede
utilizar mecanismos de defensa para lograr los mejores resultados en su defensa;
en este caso al referirse del afrontamiento de violencia, se recuerda que hay
iniciativas de ley, las cuales son necesarias conocerlas para afrontar los casos de
violencia y no solucionar con las manos.

Dentro de la iniciativa establecida por instancias que contribuye en la
reduccion de la violencia se encuentra la ruta de la denuncia, herramienta que
facilita la solucion de los casos de violencia; por otro lado las personas deben
aprender a utilizar las herramientas necesarias para romper con el ciclo de la
violencia y mantener una cultura donde las victimas sepan defenderse a través de
las leyes existentes que defiende los derechos de la mujer.

Por otro lado se debe exigir la aplicacion Marco Legal que consiste en:

* Ordenar al presunto agresor que salga inmediatamente de la residencia

comun, si resiste se utilizara la fuerza publica.

* Ordenar la asistencia obligatoria a instituciones con programas terapéuticos

educativos creados para ese fin
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Ordenar el allanamiento de la morada (vivienda-casa) cuando por violencia
intrafamiliar se arriesgue gravemente la integridad fisica, sexual, patrimonial o

psicoldgica de cualquiera de sus habitantes.

Prohibir que se introduzcan o mantener armas en la casa de habitacion cuando
se utilicen para intimidar, amenazar o causar dafio a alguna de las personas

integrantes del grupo familiar.

Decomisar las armas en posesion del presunto agresor aun cuando tenga

licencia para su portacion.

Suspenderle provisionalmente al presunto agresor la guarda y custodia de sus

hijos e hijas menores de edad

Ordenar al presunto agresor abstenerse de interferir en cualquier forma en el

ejercicio y la guarda y crianza y educacion de sus hijos e hijas.

Suspenderle al presunto agresor el derecho de visitar a sus hijos e hijas en

caso de agresion sexual contra menores de edad.

Prohibir al presunto agresor que perturbe o intimide a cualquier integrante del

grupo familiar.

Fijar una obligacion alimentaria provisional de conformidad con lo establecido

en el cadigo civil

Prohibir el acceso del presunto agresor al domicilio permanentemente o

temporal de la persona agredida y a su lugar de trabajo o estudio.

Disponer del embargo preventivo de bienes del presunto agresor para aplicar
esta medida no serd necesario ningun depdésito de garantia, a juicio de la
autoridad judicial competente el embargo recaera sobre la casa de habitacion
familiar y sobre todos los bienes necesarios para respaldar la obligacién
alimentaria a favor de la persona agredida y los dependientes que

correspondan conforme a la ley.
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Levantar un inventario de los bienes muebles existentes en el nucleo
habitacional en particular el menaje de la casa u otros que le sirvan como

medio de trabajo a la persona agredida.

Otorgar el uso exclusivo por un plazo determinado del menaje de la casa a la

persona agredida.

Deberan salvaguardarse especialmente la vivienda el menaje amparado al

régimen del patrimonio familiar.

Ordenar al presunto agresor que se abstenga de interferir en el uso y disfrute
de los instrumentos de trabajo de la persona agredida cuando esta tenga 60
afos o sea discapacitadas el presunto agresor no debera interferir en el uso y
disfrute de los instrumentos indispensables para que la victima pueda valerse

por si misma o integrarse a la sociedad.

Ordenar al presunto agresor la reparacion en dinero efectivo de los dafios
ocasionados a la persona agredida o a los bienes que le sean indispensables
para continuar con su vida normal se incluyen gastos de traslado reparaciones
a la propiedad, alojamiento y gastos médicos, el monto se hara efectivo en la
forma y procedimiento de la autoridad judicial estime convenientemente para

garantizar que la misma sea cumplida.

Del mismo modo se debe tener presente la cultura de la denuncia la cual
consiste una declaraciéon de conocimiento y, en su caso, de voluntad, por la
que se transmite a un Organo judicial, Ministerio Fiscal, o Autoridad con

funciones de policia judicial la noticia de un hecho constitutivo de delito.

Al tener conocimiento las personas sobre sus derechos sabran cuando un

individuo comete un delito y cuando debe ser castigado.

Sin embargo es necesario fomentar la denuncia para frenar la violencia,
esto solo se logra con educacion para cambiar la mentalidad de las personas y

despojarlas del temor.
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Las victimas de violencia deben creer en las leyes que las protege y para
ello es importante darles a conocer. En algunas ocasiones hay asesorar a la
victima para tomar la decision de actuar en contra de su agresor de no ser asi

los agresores contindan lastimando a sus victimas.

Cualquier persona que tenga conocimiento de la perpetracién de un delito,
la victima, un familiar, un testigo de hecho puede denuncias. (Médicos del
Mundo).

La victima tiene derecho a que se le brinde medidas de seguridad para que
se le mande proteccion inmediata tanto a ella como para su familia. Estas

pueden darse en cualquier momento del proceso o cuando el caso lo amerite.

Para construir una sociedad de paz y tranquilidad se debe exigir respetar
los derechos de las personas y exigir el cumplimiento de las leyes establecidas
para la proteccion de la mujer.

INSTITUCION:

Es un conjunto de elemento constituido en la sociedad con interés publico.
Los elementos mas importantes para su funcionamiento son los recursos
humanos, econdémicos Yy su infraestructura, para cumplir con el propésito de su
existencia. Otro punto importante es la de ser reconocido y autorizado por los
gobiernos municipales.

Marinsalda Milena en su articulo en red define: Cuerpos normativos,
juridicos y culturales, conformados por un conjunto de ideas, creencias, valores y
reglas que condicionan las formas de intercambio social. Al igual que la
organizacion esta también tiene como elemento principal el recurso humano y

recurso econdmico para su funcionamiento.
GOBIERNO LOCAL.:
Los gobiernos locales son personas reconocidas a nivel local cuyo fin es la

busqueda del desarrollo humano y econémico. Deben ser nombrados y elegidos
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por los miembros de la localidad a la cual pertenecen de lo contrario no podran
ejercer autoridad sobre los que gobiernan.

Grajeda, Arenales y Castillo, en su libro de trabajo explica: es la accion de
gerencia por delegacion ciudadana que se ejerce en un area geografica
determinada, bajo principios democraticos y con el propdsito de favorecer la
incorporacion de todas y todos los ciudadanos. Los principios basicos que deben
seguir los gobiernos locales son: el compromiso, derechos, claridad, tiempo,
objetividad, recurso, coordinacién, rendicion de cuentas, evaluacion y ciudadania

activa.

AUTORIDADES LOCALES:

Las autoridades locales son las que ejercen cierto mando jurisdiccional
sobre personas bienes con honestidad y equidad, para ello su relacién debe ser
cordial al momento de aplicar su responsabilidad como tal.

De acuerdo a Ruiz M. Patricio (2003) Las autoridades locales son las
personas revestidas de algin mando, poder o magistratura, en un determinado
lugar, territorio o comarca. Tanto los derechos como las obligaciones de las
autoridades locales guardan relacion con un objetivo principal, cual es el de
servicio al interés general de la sociedad; estas relaciones de las autoridades
locales con los diversos actores pueden tener lugar en: sectores urbanos, rurales
0 a los que se le han atribuido caracteristicas especiales respecto de la forma de

conservacion de la propiedad y de la posesion de las tierras comunitarias.

SECTOR PUBLICO O SECTOR GOBIERNO:

El sector publico es un elemento de la nacion compuesto por las
instituciones dirigidas desde el poder legislativo, judicial y ejecutivo para todo el
pais y el nivel territorial. Influye sobre la actividad econémica y social a nivel de

pais, departamental o municipal, su funcién es estar al servicio de los ciudadanos.
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Por otro lado el sector de gobierno es la autoridad maxima del pais, que puede
tomar decisiones en determinados momentos para el bien del pueblo.

Milena Marinsalda define empresas e instituciones que dependen del
Estado en una economia nacional. La actividad econdmica del sector publico
abarca todas aquellas actividades que el Estado y sus empresas posee o controla.
El papel y el volumen del sector publico dependen en gran medida de lo que en

cada momento se considera que constituye el interés publico.

SECTOR PRIVADO:

El sector privado se refiere a todas aquellas empresas con actividades
econdmicas independientes del gobierno, su fin es lucrativo y puede influir en la
economia; Su papel es contribuir al desarrollo, a la creacion de empleo y a la
gestion. Cabe mencionar que todos sus ingresos o ganancias son personales.

Segun Milena Marinsalda, el sector privado, parte de la economia de un
pais que no pertenece o no esta controlada por el Estado. En el sector privado se
incluyen las sociedades andnimas, sociedades de responsabilidad limitada,
corporaciones, trabajadores autonomos, fundaciones, etc. Estas funcionan con

recurso propio, por tal razén el estado no tiene incidencia en ellos.

ANALISIS SITUACIONAL:

El andlisis situacional es un proceso en el cual se aplica varias
herramientas para un estudio minucioso del estado en que se encuentra una
organizacion, de acuerdo a los resultados se hacen propuestas coherentes a la
realidad encontrada, sin perder de vista la misién y visién del area evaluada. El
elemento mas importante en este caso es la participacién del personal que lo
compone ya que esto nos conducira al objetivo establecido del analisis situacional.

Segun Licha Isabel (2000) dice: Es un estudio que se realiza a una
organizacién en la que se conoce a profundidad todo lo que es su historia mision,
vision, valores y filosofia; aunado a ello se investiga todo lo referente a medios,
técnicas y soportes de comunicacion que hayan o estén utilizando ya sea para

brindar un servicio. Al final esto permite identificar los cambios ocurridos en la
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evolucion de las variables esenciales y en las estrategias de los actores, y con
ello se evidencian lo que en el lenguaje prospectivo se llama gérmenes de cambio

0 hechos portadores de futuro.

DIAGNOSTICO:

Es una técnica para definir la situacion en que se encuentra un lugar,
teniendo en cuenta metodologia y herramientas para recaudar informacion
necesaria, datos ordenados sistematicamente, que permitiran juzgar de manera
adecuada sobre lo que esta pasando.

Es una unidad de analisis y sintesis de la situacion o un problema que sirve
de referencia para la elaboracion de un programa o proyecto, como respuesta del
resultado de la realidad estudiada. En el diagnostico se debe hacer una
descripcion de todo los elementos y aspectos integrantes de una realidad que es

motivo de estudio. En conclusion el diagnostico debe tener un objetivo.

DIAGNOSTICO SOCIAL:

Procedimiento utilizado por los trabajadores sociales con grupos de
personas, organizaciones y comunidades, basadas en acumulacion e
interpretacion de datos que permite llegar a una sintesis e interpretacion. Lo cual
conlleva a identificar necesidades o demandas.

Aguilar y Ander define que el Diagnostico Social: Es un vinculo entre la
investigacion y la programacion, tiene una funcion “Bisagra” entre una y otra fase
del proceso metodoldgico. En el diagnostico debe haber una investigacion previa y
para hacer una buena programacion se debe apoyar en un diagnostico. Asimismo
en el diagnostico se recogen datos e informaciones sobre un determinado
problema, dichos elementos estan sujetos a analisis para futuras intervenciones

en la solucién del problema encontrado segun el andlisis.
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ARBOL DE PROBLEMA:

Esta técnica permite ver la parte central del problema, el origen y el impacto
que a la vez ocasiona al grupo, permite atacar las causas para evitar que los
efectos se profundicen en un determinado momento.

De acuerdo a S. Fht. Part (2005) define: Es una técnica que se utiliza para
identificar todos los problemas vinculados con un tema especifico o con una
situacion dada, utilizando la relacion causa efecto, esta relacion, apunta a un
analisis de reflexion logica que permite conocer las diversas dimensiones de un
problema a partir de las siguientes preguntas: ¢Cual es el problema? ¢Que lo
origina? Y ¢cudles son sus consecuencias?, estas preguntas especifican e

investigan las causas y los efectos del problema planteado.

ARBOL DE OBJETIVOS:

Facilita la solucion de las causas de problemas a través de un analisis de la
situacién. Ademas permite ver la situacion positivamente, es decir que a todo se le
puede encontrar su lado bueno.

El articulo Tareas, Técnica de Trabajo y Técnicas de Estudio (2012), define El
Arbol de Objetivos como el reflejo de una situacion opuesta al Problemas. Lo
cual Permite orientar las &reas de intervencion que debe plantearse en el
proyecto. El propoésito es construir soluciones reales y factibles que le dieron
origen al problema. En este caso es necesario revisar cada problema y convertirlo
en un objetivo realista y deseable. Asi, las causas se convierten en medios y los
efectos en fines. Para su elaboracién se parte del arbol de problemas y el

diagnostico.

EFECTOS:

Los efectos de un problema son los malos frutos o buenos que pueden
ocasionar a una persona, grupo u organizacion en la dinamica social, causada por
el origen de una situacion no deseada.

De acuerdo a S. Fht. Part (2005). En trabajo social efecto es considera

como la consecuencia de una causa, cuyo vinculo entre ambos es la casualidad
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en problemas sociales. En la realidad social los problemas siempre tendran una
serie de efectos, las cuales son dificiles de prever en su totalidad; de ahi la
importancia del andlisis y discusion participativa en relacién al tema para conocer

los problemas desde sus multiples dimensiones de casualidad.

CAUSAS:

Las causas son todas aquellas raices de donde nace un problema que
puede ser coyuntural, secundaria y primaria establecidas en estos niveles por las
pocas alternativas de solucion que se le puede dar. Cabe mencionar que en la
herramienta del arbol de problema siempre se analizan los problemas partiendo
desde los origenes para poder atacar los efectos.

Segun S. Fht Part (2005), explica que la causa es el primer evento de un
determinado problema; asi como hay un efecto, también deben existir razones,
que a la vez contribuye al incremento del problema en una realidad social. Al

analizar causa y efecto permitird favorecera en la implementacion de acciones.

PANORAMA ORGANIZACIONAL:

Mora Herwig Otoniel (2,001) en su cartilla para la planificacion estratégica
dice: Es una herramienta que facilita visualizar a los diferentes actores que estan
en el entorno de una organizacion, que al final forma parte de un panorama
complejo de organizaciones. La metodologia consiste en dividir el arco desde el
centro, con lineas rectas para clasificar los sectores de actividad socioecondmica:
Sector Privado, Sector no Gubernamental Nacional, Sector no Gubernamental
Internacional, Sector Gubernamental. Ubicando en el centro a la institucion que se
estd analizando. Al final la imagen de esta permite ver la cercania y la presencia
de las instituciones.

Esta herramienta permite observar la forma en que diferentes instituciones
interactdan entre si, para el desarrollo social y evitar la duplicidad de esfuerzo a

nivel local; es funcional en el momento de realizar un andlisis estratégico.
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DIAGRAMA DE VENN:

Geilfus Frans (2009), indica que: es una herramienta que tiene como
propdsito aprender sobre los diferentes aspectos que se encuentra en el entorno
de una organizacibn que pueden ser grupos activos. La forma en que sus
miembros lo visualizan, también permite entender como estas organizaciones
actian entre si, puede determinar responsabilidades en la planificacion; cabe
mencionar que esta herramienta es representada por una grafica que sirve para
mostrar la agrupacion de elementos segun los conjuntos, siendo representados
con una circunferencia. Dicha herramienta es participativa.

Este instrumento contribuye a reconocer la funcion de las diferentes
organizaciones encontradas en el area y cOmo estas se apoyan mutuamente para

cumplir un objetivo comun.
LLUVIA DE IDEA:

Geilfus Frans (2009) indica que, es una técnica muy Util y sirve para agrupar
ideas o crear texto previo el inicio de un trabajo.

El objetivo de una tormenta de ideas, es “hacer un listado” de todo lo que se nos
ocurre esté relacionado con el tema elegido y que nos ayudara al momento de
comenzar a escribir. Cabe mencionar que en esta técnica se debe establecer un
tiempo de 10 minutos maximo, durante este tiempo se debe aprovechar escribir
frases o palabras que se relacione con el tema elegido.

La nocion de lluvia de ideas parte del hecho de ampliar la participacion,
democratizarla, a todos los presentes en el espacio en el cual la reunién o el
evento se llevan a cabo. Esto es asi porque se considera que muchas mentes, con
sus particularidades, contribuyen mejor a la generacion de ideas y de posibles

proyectos, que una sola.

ANALISIS ESTRATEGICO:
De acuerdo a Geilfus Frans (2009). EIl andlisis estratégico consiste en
recoger y estudiar datos relativos al estado y evolucion de los factores externos e

internos que afectan a la empresa, es decir, del entorno y de los recursos y

- 190 -



capacidades de la organizacion. Este analisis sirve para que la organizacion
conozca en cada momento su posicion ante su reto estratégico. Este andlisis debe
partir de la esencia de la propia empresa, plasmada en su mision y su vision sobre
su posicion en el mercado.

Esta técnica facilita la construccion de actividades especificas para mejorar
el funcionamiento de una organizacion en un area determinada, que se necesite
fortalecer sin perder de vista el objetivo de la misma.

En el campo de la gerencia social esta herramienta facilita la
implementacion de nuevas actividades para fortalecer las areas débiles de una
organizacion social, ademas esta por si sola no funciona pues necesita del apoyo

del FODA, ya que de ahi parten las bases del andlisis.

FODA:

Segun, Mora Herwig Otoniel, FODA es una herramienta de analisis tipo

“ventana”, que cuenta con dos ejes perpendiculares entre si: Uno divide los
aspectos internos y externos, mientras el otro divide lo positivo de lo negativo.
Las calificaciones que proporcionan esta herramienta son relativas al punto de
vista utilizado. En realidad el criterio que determina estas calificaciones es en el
fondo subjetivo, pero en eso radica precisamente la utilidad de las herramientas,
en traducir la subjetividad con que cada quien ve la situacion, a informacién
compartida y valida, que pueda constituirse en la base de decisiones de la
organizacién. En conclusién el FODA permite conocer a la institucion desde su
interior es como tomar una radiografia a la misma para poder fortalecerlos segun
sus padecimientos.

El FODA, como herramienta es utili en la solucibn de problemas
organizacionales facilitando la implementacion de nuevas estrategias de trabajo,
PROYECTO:

Es una unidad de trabajo basica para la planificacion, que incluye
actividades, monitoreo y evaluacion; cabe mencionar que los proyectos surgen por
una necesidad, es decir que es la respuesta de una demanda de un determinado

grupo vulnerable que solo es determinada por un analisis situacional en la que se
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detectan problemas y solo se logra la sostenibilidad mediante la participacion de
los beneficiarios.

Los proyectos son las respuestas a las necesidades sentidas de una
poblacién, encontradas con una serie de andlisis realizada por una persona con
especialidad en el campo social; constituidas por una serie de actividades que se
desarrollan de manera coordinada con objetivos especificos medibles vy
alcanzables.

MARCO LOGICO:

De acuerdo a Ortengren Kan (2005) Marco Légico es una Herramienta de
uso adecuado para el desarrollo de capacidades en “El esfuerzo de facilitar a
individuos, grupos u organizaciones para que pueda identificar y hacer frente a los
desafios del desarrollo”. El Marco Ldégico facilita el desarrollo de la ejecucion de un
determinado proyecto, tiene como propésito: Identificar problemas y necesidades
en un sector de la sociedad.

En el campo de la gerencia social esta herramienta ha cobrado importancia
en la ejecucion de proyectos sociales, ya que permiten que las actividades se
lleven a cabo de manera ordenada y coordinada, que a la vez facilite el
cumplimiento de los resultados y alcanzar los indicadores establecidos.

RESULTADOS:

Segun Murray y Rossi (2007) lo definen de esta forma: El resultado es el
efecto obtenido por las actividades con el grupo poblacional objetivo. Esto incluye
varios tipos de efectos y se centran prioritariamente en la modificacion de
conocimientos, actitudes y practicas del grupo poblacional intervenido. Ademas
garantiza el proposito de las acciones en un determinado proyecto.

En los proyectos los resultados son todos los productos alcanzados en un
proyecto después de su ejecucién, puede ser resultado a corto, mediano y largo

plazo, esto representa los esfuerzos realizados en equipo.
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VIOLENCIA:

Desde el punto de vista social, a violencia es considera como un fenédmeno
social que obstaculiza la paz y la armonia de los paises, donde no hay un control
sobre ella. De acuerdo a Sevilla Anai define la violencia como “toda accion u
omisién protagonizada por algun individuo transgredir contra la integridad
emocional o espiritual de una persona, causando dafio fisico, psicologico, sexual,
econdmico o social.

Segun la revista SaveThe Children (2013). Es un comportamiento
deliberado, que provoca, o puede provocar, dafos fisicos 0 psiquicos a otros
seres, y se asocia, aunque no necesariamente, con la agresion, ya que también
puede ser psiquica o emocional, a través de amenazas u ofensas. Algunas formas
de violencia son sancionadas por la ley o por la sociedad, otras son crimenes.
Distintas sociedades aplican diversos estandares en cuanto a las formas de
violencia que son o no son aceptadas.

Otra definicion muy clara es la intencion de una persona de usar la fuerza
fisica, verbal, o sicologica, o la combinacion de ellas, con el deseo de poner fin a
un conflicto. Esta violencia esta presente dentro de la relacion de dominio de un
individuo hacia otro, empleando medios sutiles y/o evidentes para conseguir la
apatia, sumision, y anulacion del otro.

Dado que la sociedad es cambiante y el ser humano gradualmente ha ido
perdiendo sus valores y principios, la violencia se ha tipificado segun las
circunstancias donde se manifiesta.

VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES:

Actualmente el respeto hacia las mujeres indigenas y no indigenas
se ha perdido por multiples factores entre algunas explicaciones se dice que: La
sociedad Alta Verapacense ha venido alejandose del modelo ideal de una tierra de
paz, continla en descomposicion en forma alarmante. Las comunidades rurales
antes del siglo XXI, se encontraban aisladas e incomunicadas de la tecnologia
moderna, mantenia muy arraigadas sus costumbres, tradiciones y formas de vida
pacifica basadas en su propia comunicacién, lenguaje, cédigo e interpretaciones,

con la llegada de la television por cable, television satelital, internet inalambrico,
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comunicacion por celulares y las salas de cine contribuyen a cambios en la
cultura, el pensamiento de la juventud y los nifios ha cambiado, es observable que
se esta despertando la morbo, el deseo sexual, la agresion, que viene a reafirmar

las ideas del machismo.(Comité Ejecutivo de Justicia de Alta Verapaz 2012).

VIOLENCIA EMOCIONAL O PSICOLOGICA:

Este tipo de violencia se manifiestas en diferentes lugares, puede ser el
trabajo, familia, establecimiento etc. Consiste en la forma en que nos expresamos
ante los demas.

Constituye una expresion de la relacion de desigualdad entre hombres y
mujeres. Es una afirmacion de la superioridad del sexo masculino sobre el
femenino, fundamentada en las relaciones de dominacion; por tanto, es
consustancial al machismo. Aguila, Hernandez y Blanck (2005).

Cualquier conducta fisica o verbal, activa o pasiva, que atente contra la
integridad emocional de la victima, en un proceso continuo y sistematico, a fin de
producir en ella intimidacién, desvalorizacidén, sentimientos de culpa o sufrimiento
(Mc. Allister, 2000).

Este tipo de violencia que siempre acompafa a las otras formas de
violencia como la fisica o la sexual, esta en las razones de emergencia y en las
consecuencias. Puede ser el primer peldafio de la escalada de violencia, y en
muchos casos tiene entidad y produce consecuencias destructivas por si misma.

(Velazquez Xbalanqué 2012)

VIOLENCIA FiSICA

Es el uso de la fuerza para dafiar al otro con todo tipo de acciones como
empujones, jaloneos, pellizcos, rasguios, golpes, bofetadas, patadas vy
aislamiento. El agresor puede utilizar su propio cuerpo o utilizar algan otro objeto,
arma o sustancia para lograr sus propésitos.

Esta tipo de maltrato ocurre con menor frecuencia que la violencia

psicolégica pero es mucho mas visible y notoria. El agresor, de manera intencional
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y recurrente busca controlar, sujetar, inmovilizar y causar dafio en la integridad

fisica de la persona Veldzquez Xbalanqué 2012).

VIOLENCIA SEXUAL O ABUSO SEXUAL:

La violencia sexual es abusar de la intimidad de una persona, pero también
actualmente la juventud se ha pervertido tanto hasta llegar a publicar la préctica
sexual con su pareja a veces sin que el conocimiento de ella.

Se refiere en primera instancia a la violacion, pero también incluye la burla,
la humillacién o el abandono afectivo hacia la sexualidad y las necesidades del
otro. Ademas, esta la celotipia y todo tipo de acciones, chantajes, manipulaciones
0 amenazas para lograr actos o practicas sexuales no deseadas 0 que generen
dolor.

Las relaciones sexuales frente a terceros y la utilizacién de objetos sexuales
sin el consentimiento de la persona también se consideran formas de abuso
sexual, que al igual que las demas, buscan el control, la manipulacién y el dominio
del otro (Enfoque de Igualdad 2014).

CARACTERISTICAS DE LA VIOLENCIA ECONOMICA:

La violencia econdmica consiste en imponer la voluntad los recursos
econdémicos o los bienes personales. Es decir que en este caso uno es el que
maneja y administra la cuestién financiera del hogar, un ejemplo: es del hombre
gue no le da el gasto a su compafiera de hogar.

Dentro de algunas caracteristicas se encuentran las siguientes:

Rendir cuentas en todo lo que se gasta.

No se toma en cuenta sus opiniones para la toma de decisiones sobre
gastos en el hogar.

Insuficiente dinero para los gastos basicos del hogar (alimentacion,
vestimenta, salud, buen ambiente para vivir y pago de servicios basicos)

Impedir a trabajar a la mujer para que pueda alcanzar su autonomia

econdmica.
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PATRIARCADO:

El patriarcado es la forma de dirigir el hogar, cuyo poder la tiene el hombre,
quien toma las decisiones sobre los bienes materiales y econdmicos en la familia.
Este se marca en las areas rurales, donde la mayoria de mujeres no toman sus
propias decisiones.

Aguila, Hernandez y Blanck (2005), en la revista mujeres se define, como
el orden de poder, un modo de dominacién, cuyo paradigma es el hombre.
Aparece en la historia de diferentes formas y modos, ha variado en su estructura y
funciones y se ha adaptado ante las presiones y demandas femeninas. Se basa
en la suprema de los hombres y lo masculino, sobre la inferioridad de las mujeres
y lo femenino. Implica que ellos tienen el poder en todas las instituciones
importantes de la sociedad y que se priva a ellas acceder a él, aunque esto no
significa que las mujeres no tengan ningun tipo de poder o que se les haya privado

por completo de derecho y recurso.

MACHISMO:

Esta es una actitud que posee el hombre cuando le es dado poder en la
familia, ademas es causa de la violencia en la familia, debido a esta actitud que
poseen algunos hombres, mujeres sufren y son cohibidas de sus derechos en sus
hogares.

En la revista mujeres (2005) es considerada como un fendmeno
sociocultural que exalta los valores masculinos, la hombria, la virilidad, el poder de
los hombres expresado con violencia, fuerza y ante todo, la actitud de superioridad
y dominio sobre las mujeres. La mujer comparte el machismo en la medida que no
es consciente de las estructuras de poder que regulan las relaciones entre los

sexos, contribuyendo asi a mantener privilegios masculinos.

GENERO:
Conjunto de rasgos asignados a mujeres y hombres en una sociedad que
son adquiridos en el proceso de socializacién. Responsabilidades, pautas de

comportamiento, valores, gustos, temores, actividades y expectativas que la
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cultura asigna en forma diferenciada a mujeres y hombres. Es el modo de ser
mujer u hombre en una cultura determinada. De ahi se derivan necesidades y
requerimientos diferentes.

En este caso género se refiere a tanto hombres como mujeres que conviven

en un mismo lugar que se caracteriza por su vestuario y personalidad.

DIVISION DE TRABAJO POR GENERO:

Esta consiste en que tanto hombre como mujer juegan diferente rol en la
sociedad, es decir a cada quien le toca lo que le corresponde. Sin embargo en el
hogar ambos deben trabajar unidos, ya que ambos comparten un mismo objetivo
bajo un mismo techo.

El ser humano es racional por lo que el trabajo que le corresponde a la
mujer en el hogar puede ser realizado por el hombre.

Es especifica que cada cultura y época en particular. Es flexible y se puede
adaptar a las condiciones cambiantes del hogar, de los recursos naturales, de la
influencia de un proyecto de desarrollo, de los efectos de la educacion y otros
factores.

ENFOQUE DE GENERO:

Forma de abordad la realidad con base en las variables sexo y género, al
igual que en sus manifestaciones en un contexto geografico, étnico e histérico
determinado.  Permite visualizar y reconocer la existencia de jerarquia y
desigualdad entre mujeres y hombres expresada en injusticia, subordinacién y
discriminacion mayoritariamente hacia las mujeres.

Al hablar de enfoque de género permite visualizar la igualdad en tanto
hombres como mujeres, ambos poseen los mismos valores en el momento de

realizar ciertas actividades sociales, no se puede marcar diferencia entre ambos.
IGUALDAD DE GENERO:

Segun Aguila, Hernandez y Blanck (2005), Consiste en que mujeres y
hombres tienen las mismas posibilidades y oportunidades en la vida, de acceder a

recursos y bienes valiosos desde el punto de vista social, y de controlarlos. El
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objetivo no es tanto que mujeres y hombres sean iguales, sino conseguir que unos
y otros tengan las mismas oportunidades en la vida. Para conseguirlo, a veces es
necesario potenciar la capacidad de los grupos que tienen un acceso limitado a los

recursos, o bien crear esa capacidad.

Todos los seres humanos son seres pensantes por lo que en la sociedad se
debe tratar a todos por igual, de esta forma se logra una buena convivencia entre

hombres y mujeres.
EQUIDAD DE GENERO:

Se le conoce asi por el equilibrio que debe de haber en mujeres y hombres,
en justicia e igualdad social, esto permite agrupar a los seres humanos sin

importar sus caracteristicas o rasgos fisicos.

Segun la Secretaria de Educacién Puablica (2012). La equidad de género
permite brindar a las mujeres y a los hombres las mismas oportunidades,
condiciones, y formas de trato, sin dejar a un lado las particularidades de cada
uno(a) de ellos (as) que permitan y garanticen el acceso a los derechos que tienen

como ciudadanos(as)

PARTICIPACION:

El involucramiento de las personas en las diferentes actividades sociales a
nivel comunitario permite la sostenibilidad de los proyectos, esta debe ir
acompafada con voluntad e interés para lograr el éxito.

Hoy por hoy la participacion ciudadana es importante en la toma de
decisiones en todo los niveles, para ello es importante la educacion para las
personas sepan porque y para qué participan.

La participacion puede definirse como el derecho humano tan importante
como la libertad de expresion o de organizacion, significa que las personas forman

parte de, estar involucrado en, decidir acerca de y mecanismo de inclusion social.
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Se sitda en un contexto de relaciones de poder como un proceso dinamico, que

puede servir para potencializar cambios en los patrones de estructuras existentes.

PARTICIPACION DE LA AUTORIDAD LOCAL:

Guzman Maria (2001), cita en su tesis la opinion de Leis, R. (2001), en el libro
Metodologia y Practica Trasformadora, explica la importancia de la participacion
de las autoridades locales en los procesos de capacitacion, cuyo efecto es el
fortalecimiento de capacidad o posibilidad de gestionar, planificar, negociar e
incidir con diferentes autoridades gubernamentales y no gubernamentales y sobre
todo son elementos importantes para multiplicar informacion e ideas en el proceso
de desarrollo local.

Hoy por hoy el aprendizaje es reciproco, ya no es solo el facilitador el que conoce
y ensefia si no que todos aprenden a través de un proceso colectivo, de dialogo y

de reflexion de la realidad.

PARTICIPACION ACTIVA:

En la revista Responsabilidad Social (2013) define la participacion activa de
una organizacion como el involucramiento en actividades que se realizan con un
determinado fin, la cual deberia surgir del reconocimiento de que la organizacion
es una parte interesada en la comunidad y que tiene intereses comunes con ella.

La participacion activa en los proyectos que se desarrollan en las
comunidades contribuye en la sostenibilidad de la misma, ademas puede ayudar a
promover niveles mas elevados de bienestar dentro de la comunidad, se entiende

como mejora de la calidad de vida de una poblacién.

SENSIBILIZACION:

De Acuerdo a Beltran y Pérez (2004), en su libro explica que la
sensibilizacién es un proceso en el que interactian dos personas, pero la otra en
este caso el profesor o facilitador logra un contexto mental adecuado dentro del
alumno, de manera que éste tenga conciencia clara de lo que ha de conseguir

conocida como estado de meta, conozca su estado inicial de conocimientos,
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conocida como estado de partida y se sienta sensibilizado para transformar el
estado de partida en estado de meta. Para ellos necesita motivacion, actitudes
positivas y control emocional. El proceso de sensibilizacion, es decir que se

necesita mucho tacto para lograrlo.

CONCIENTIZACION:

Bianco Gabriela indica que es aquella “accion cultural por la liberacion”,
propia de una accién educativa, que tiende a desmitificar la realidad y a preparar
al hombre a actuar en la praxis histérica, en base a la cual la toma de conciencia
emerge como intencionalidad y el hombre no es solamente un contenedor de
cultura, sino, en el contexto dialectico con la realidad, deviene creador de cultura
en un proceso de conocimiento activo, autentico y dinamico.

Para logra la concientizacion en las areas rurales se necesita de mucha
capacitacion, en este caso una de las herramientas es la educacion para lograr los
cambios en la mentalidad de las personas en las actitudes que se quieren

cambiar.

METODOLOGIA:

Segun Lic. Mendoza R. Maria del Carmen, en Trabajo Social, metodologia
es el camino que conduce al logro de determinados fines y objetivos, lo cual
implica la aplicacion de técnicas y herramientas. Esto le ha dado a la profesion
una riqueza y una diversidad en su crecimiento que no todas las profesiones
poseen.

Asimismo en este proceso estadn inmersos las fases, técnicas e
instrumentos para llevar un ordenamiento logico de lo que se pretende hacer en

una determinada investigacion o diagnostico sea esta institucional o comunitaria.

MONITOREO:
José Sulbrandt (2,012). Indica, desde el punto de vista gerencial el
monitoreo consiste en mantener actualizada la situaciéon de las actividades de la

organizacién, ademas identifica problemas y medidas de accion, sean estas:
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reasignacion de tareas, readecuacion de calendario de actividades y revision de
recursos. En conclusién el monitoreo es una actividad que sirve para dar
seguimiento permanente a procesos, programas y otros con el propdsito de
conocer si lo que se esta ejecutando, se esta desarrollando de forma adecuadas.

A diferencia de la evaluacion, el monitoreo es periddico y sirve para
conocer los avances en las acciones establecidas en el proyecto, permite conocer
debilidades que obstaculiza el trabajo.

EVALUCACION:

Proceso en el cual se determina el cumplimiento de metas, la efectividad y
eficiencia de las actividades de las organizaciones, ademas se identifican medios
para mejorar el desempefio. José Sulbrandt (2,012).

La evaluacion de los proyectos permite conocer los avances alcanzados en
la ejecucion de las actividades, asimismo facilitan a realizar cambios en el camino
para cumplir con el objetivo. Sin embargo para ello es importante hacer una
evaluacion previa, una intermedia y una final para ver lo cambios que se ha

efectuado.

COORDINAR:

Desempefar funciones de vinculacion para la integracion de actividades
con otras entidades que tienen objetivos similares para evitar la duplicidad de
esfuerzos. Sulbrandt José (2,012).

La coordinacion es una accién que facilita la duplicidad de esfuerzos en
una actividad, a través de la conexion en los diferentes elementos que existe en
una organizacion, cuyo elemento es la comunicacion en todos los niveles para su

funcionamiento.

DERECHOS COLECTIVOS:
Son todas aquellas reglas o normas que protegen la vida de un pueblo o

nacion para el bienestar social, politico, cultural y econémico, las cuales son
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inalienables desde la concepcion del individuo. Dichos derechos protegen a los
grupos étnicos, indigenas en contra de la exclusion y discriminacion. La violacién
de cualquiera de estos derechos conlleva un castigo segun lo establecido en la
constitucion politica de la republica.

Se refiere todos aquellos derechos y responsabilidades que tiene todo ser
humano y que ejerce en sociedad y para poder hacerlo se necesita de otra
persona. Dra. Rodriguez L. Alicia A (2004)

DERECHOS INDIBIDUALES:

Los derechos individuales son todos aquellos que gozan los individuos
ejemplo el derecho a la vida, salud, educacion, libertad, expresion, etc. Estos
estan establecidos en la constitucion politica de la republica y en la declaracion de
los derechos humanos. Cabe mencionar que los derechos de que cada pais
puede variar de acuerdo al desarrollo que esta ha logrado.

Son todos aquellos derechos que cada persona tiene o ejerce de forma
individual, estos derechos estan sujetos a responsabilidades también para poder

exigir lo que como seres humanos nos merecemos. Dr. Rodriguez Alicia (2004).

INDICADORES:

Son definidas como medidas cualitativas que permiten a verificar un
proceso de programa o0 proyecto. Asimismo los indicadores son los que
determinan lo que se va a medir.

Los indicadores son unidades de medidas que indican cuanto cambio se
quiere lograr en la ejecucién de un proyecto, tanto la evaluacion debe ir de la
mano con los indicadores, al final determinaran la calidad de las actividades,
representadas en nimeros o porcentajes.

En conclusion los indicadores son expresiones concretas y cuantificables
cuyos valores nos permiten medir la idoneidad, la eficacia y la eficiencia de
nuestro proyecto. Para evaluar correctamente es necesario concretarlos vy

explicitarlos desde el inicio, (Manual de Gestidon Asociativo).

- 202 -



COMUNICACION:

Es un elemento importante mediante el cual el ser humano transmite
informacion de una persona a otra, a través de signos linglisticos, en otras
palabras es el proceso de intercambio de ideas entre entidades y personas,
constituida por un emisor y un receptor.

Constituye la base sobre la cual descansa el resto de las funciones
comunicativas y sirve no solo para transferir informacion y entendimiento entre las
personas y los grupos, sino también para unificar el comportamiento del grupo,

gue es el fundamento de una cooperaciéon continua. Milena Marinsalda.

ESTRATEGIA:

La estrategia son conjuntos de acciones bien planificadas para lograr un fin,
en este proceso el ser humano pone en practica su inteligencia y toda aquella
habilidad, conocimiento que tiene para que sus acciones sean concretas y
coherentes a la situacion que desea cambiar. Las estrategias en el area social son
para mejorar la condicion o solucionar un problema encontrado.

De acuerdo a Castafio German (2013), se entiende por estrategia a la
adaptacién de los recursos y habilidades de la organizacion el entorno cambiante,
aprovechando sus oportunidades y evaluando los riesgos en funcion de objetivos y

metas.

MUJERES:

El diccionario libre Wikipedia lo define como la persona del sexo femenino.
Mujer también remite a distinciones de género de caracter cultural y social que se
le atribuyen asi como a las diferencias sexuales y biologicas. Mujer hace
referencia a lo femenino y en el aspecto reivindicativo a la igualdad de derechos
defendida por el feminismo.

La mujer en la sociedad juega un papel importante, ya que contribuye en la
formacion del individuo, por consiguiente hoy por hoy la mujer debe educarse para

cumplir adecuadamente con su responsabilidad en el hogar.
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PROCESO:

Son conjuntos de actividades que al fusionar con logica entre si se logra la
transformacion de una realidad a otra. Esto conlleva a pasos y etapas hasta
alcanzar los resultados deseados.

En la Revista Mastermagazine, define el término: de Proceso suele estar
asociado a distintas aserciones dependiendo el contexto que se le esté dando, lo
cierto es que siempre tiene en comun que se trata de tener un Punto de Partida, el
cual es sometido a una especie de transformacion, para luego obtener un
Resultado especifico, teniéndose en cuenta una serie de acciones que deben ser

cumplidas para dicho fin.

FAMILIA:

La familia como unidad bésica en la sociedad, Malde Iria lo defina asi:
union de personas que comparten un proyecto vital de existencia en comun que se
supone duradero, en el que se generan fuertes sentimientos de pertenencia a
dicho grupo, en el cual existe un compromiso personal entre sus miembros y se
establecen intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia.

La familia no es la misma en nuestros dias de lo que fue hace siglos atras,
su forma y estructura fue cambiando asi como los tipos de organizacion familiar.
Estos tipos de familia que se han sucedido a lo largo de la historia, determinan las
diferentes etapas que caracterizan la evolucion de la institucion familiar.

Los grupos familiares comenzaron a existir en tiempos primitivos de la
cultura humana, es decir, en la prehistoria. Alli los miembros de lo que podria
llamarse familia, se alternaban parejas, sin criterios como los que rigen hoy en dia.
Esta fase en la historia de la familia podria llamarse como la de “promiscuidad”, en
virtud que no imperaba ningun tipo de ley, como la que rige hoy en relaciéon al
incesto. (Maldelria)

PRINCIPIOS:
Son las leyes naturales que son externas a nosotros y que en Uultima

instancia controlan las consecuencias de nuestros actos.
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Son normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta
de los integrantes de un grupo humano. Hace referencia a la conducta de cada
ser humano, en todos sus circulos, en la familia, con sus amistades, en el trabajo,
en su profesion.

EJEMPLOS:

La dignidad humana (Valor), el principio ético que deriva es el respeto a
todo ser humano; merecemos respeto solo por el hecho de pertenecer a la
especie humana.

Son normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta
de los integrantes de un grupo humano. Hace referencia a la conducta de cada
ser humano, en todos sus circulos, en la familia, con sus amistades, en el trabajo,

en su profesidn. Revista el Valor de la Honestidad (2012).

VALORES:

“Son cualidades propias de cada ser humano para acondicionar el mundo
de nuestras vidas y poder vivirlas en cualquier tiempo y lugar. Con base en ellos
decidimos como actuar ante las diferentes situaciones que se nos plantean en
nuestras actividades diarias. (Revista el valor de la honestidad 2012)

Son cualidades propias de cada ser humano para acondicionar el mundo
de nuestras vidas y poder vivirlas en cualquier tiempo y lugar. Con base en ellos
decidimos como actuar ante las diferentes situaciones que se nos plantean en

nuestras actividades diarias. (Revista el valor de la honestidad 2012).

VICITMA:

En el tema de violencia es la persona que sufre de dafio o culpa por
terceros, o0 algun miembro de la familia que puede causar dafios psicologicos
irreparables.

Es la persona agredida por algun individuo que puede ser de su familia o
alguna otra persona fuera de la familia, que tiene derecho a que se le brinde
medidas de seguridad para que se le mande proteccion inmediata tanto a ella

como a la familia, puede darse en el proceso o cuando el caso lo amerite.
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DENUNCIA:

Es el acto de dar a conocer un dafio causado por una persona para que sea
castigado por las leyes que protege la vida del individuo.

De acuerdo a Médicos del Mundo, La denuncia es una declaracion de
conocimiento y, en su caso, de voluntad, por laque se transmite a un Organo
judicial, Ministerio Fiscal, o Autoridad con funciones de policia judicial la noticia de
un hecho constitutivo de delito. Cualquier persona que tenga conocimiento de la
perpetracion de un delito, la victima, un familiar, un testigo de hecho puede de
nuncias. El objetivo principal de la denuncia es el de establecer o avisar a una
autoridad competente sobre el acometimiento de una falta o violencia en este

caso.

MARCO LEGAL DE LA VIOLENCIA:

Consiste en tres leyes que regula la proteccion de la victima de violencia,
sanciona al agresor y proporciona medida de seguridad. La necesidad misma ha
impulsado la elaboracién y cumplimiento de estas leyes para prevenir y sancionar
conductas violentas que atentan contra la igualdad de trato, atencion y bienestar
de mujeres y hombre. Trilogia de Leyes (1996).

Las tres leyes que previene la violencia son:

La primera consiste en la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia intrafamiliar, que constan de 13 articulos, a continuacion se
presentan:

ARTICULO 1

Cuando alguien de tu grupo familiar por algo que haga o deje de hacer, de manera
directa 0 a través de otras personas o cosas, te causa dafio o sufrimiento a tu
cuerpo, a tus sentimientos o pensamientos y a tus bienes, dentro de tu casa o en

otros lugares. Ademas es una violacion a tus derechos como persona.
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ARTICULO 2

Para proteger tu vida, tu integridad, tu dignidad si sufres de algun tipo de violencia
en tu cuerpo, en tu sexualidad, en tus sentimientos, en tus ingresos o bienes,
especialmente si eres mujer, nifia, nifio, joven, anciana 0 anciano y si tienes
alguna discapacidad, los juzgados de familia o de paz te otorgan una medida de
seguridad, segun sea la gravedad del caso.

ARTICULO 3

Cualquier persona que sufre violencia en su familia, pero si no puede hacerlo, otra
persona que tenga conocimiento de la situacion. Ademas pueden denunciar las
personas que te atienden en los servicios de salud, en la escuela, instituto o
colegio, las asociaciones que protegen los derechos de las mujeres, las nifias o
los nifios y la familia. Si no has cumplido 18 afios y sufres violencia por parte de tu
papa, tu mama o un familiar que te cuida, el Ministerio Publico te debe proteger.

Se puede hacer verbal, escrita con la ayuda o no de uno una abogada.

ARTICULO 4

a. En el Ministerio Publico: Oficina de Atencion Permanente, Oficina de Atencion a
la Victima y Fiscalia de la Mujer.

b. En la Procuraduria General de la Nacién: Unidad de Proteccion de los Derechos
de la Mujer.

c. En las estaciones, subestaciones de La Policia

Nacional Civil

d. En los Juzgados de Familia y de Paz.

e. En los Bufetes Populares de las universidades del pais.

f. En la Procuraduria de los Derechos Humanos.

Cualquier institucion que reciba la denuncia debe enviarla antes de 24 horas al
Juzgado de Familia.

ARTICULO 5

Todas las instituciones que reciben denuncias deben registrarlas y enviarlas a

Estadistica Judicial, para evaluar que las medidas otorgadas protejan a las
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personas que han sufrido violencia intrafamiliar y si no las protegen corregir los
errores que se estén cometiendo.

ARTICULO 6

Los Juzgados de Paz de Turno atenderan tu denuncia por violencia intrafamiliar de
forma urgente cuando sean horas de la noche, fines de semana, feriados, o0 no se
encuentren las instituciones mencionadas en el articulo 4, cerca de donde tu vives.
ARTICULO 7

El Juzgado de Familia y el Juzgado de Paz, segun la gravedad del caso pueden
dar las Medidas de

Seguridad, siguientes:

Medidas en relacion a tu casa:

1. Que el violentador salga inmediatamente de la casa, si se resiste, se utilizara el
apoyo de la Policia Nacional Civil.

2. La Policia puede auxiliarte ingresando a tu casa en el momento en que se de la
violencia y se arriesgue gravemente la integridad de tu cuerpo, tu sexualidad, tus
emociones o sentimientos y tus ingresos y bienes.

3. Prohibirle al violentador entrar a tu casa, a tu lugar de trabajo o estudio.

Medidas sobre el cuidado de los hijos e hijas del violentador:

1. Si el violentador es quien te cuida, no podra mas interferir en tu cuidado, crianza
y educacion.

2. Si eres menor de edad y te han violado sexualmente, quien lo hizo no tendra
derecho de visitarte o entrar a tu casa.

3. Si el violentador es tu papa o mama y tu eres menor de edad, provisionalmente
no podra tenerte bajo su cuidado.

Prohibir al violentador que te amenace, intimide, te infunda temor a ti o a cualquier
otra persona de tu familia.

Medidas que obligan a proveer alimentos y proteger los bienes:

1. Se te podra fijar provisionalmente hasta el cincuenta por ciento de los ingresos
del violentador o de acuerdo a las necesidades y posibilidades para que no te falte

comida, casa, ropa, educacion, salud, recreacion, etc.
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2. Embargar los bienes del violentador, para poder asegurar que proveera a tus
alimentos, los de tus hermanos/as y los de tu mama.

3. El violentador deberd pagarte por los gastos que hayas realizado para
recuperarte del dafio que te han ocasionado, si ha destruido tus cosas, tu casa, o
tus instrumentos de trabajo.

4. Hacer un listado de las cosas que estan en tu casa, especialmente las que te
sirven para vivir y para trabajar.

5. El uso exclusivo, por un tiempo determinado de las cosas de tu casa que te
sirven para vivir y de tu casa.

Que la persona que te violenta no pueda usar y disfrutar de tus instrumentos de
trabajo. Si ti has sido violentada y eres mayor de 60 afios o tienes alguna
discapacidad, el violentador no debe usar y disfrutar de las cosas que tu necesitas
para valerte por ti misma e integrarte a la sociedad.

Medidas sobre el uso de armas por parte del agresor:

1. Prohibir que lleven o mantengan armas en tu casa, sobre todo si se utilizan para
intimidarte, amenazarte o causarte dafo a ti 0 a otras personas de tu familia.

2. Quitar las armas que el violentador tenga en su poder, aun cuando esté
autorizado para usarlas.

Medidas para el violentador:

1. Que le violentador asista de manera obligatoria a programas de terapia y
educativos.

ARTICULO 8.

No pueden durar menos de un mes ni mas de seis meses, salvo de los casos de
alto riesgo. Si estas se vencen y sigues en riesgo puedes pedir que se amplie el
plazo.

ARTICULO 9.

Si la violencia se da en mas de una ocasion en contra tuya, la pareja del
violentador, sus hijas e hijos o de otra persona de tu familia, esto puede ser

considerado como una causa para pedir la separacién o el divorcio.
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ARTICULO 10.

La Policia Nacional Civil tiene la obligacién de auxiliarte en casos de violencia
intrafamiliar aunque tu u otra persona no lo solicite, haciendo lo siguiente.

b. Ayudandote y protegiéndote en el momento de la denuncia, aunque estés
dentro de tu casa.

c. En caso de ser testigos del hecho deben detener al violentador y ponerlo a
disposicion del juez o jueza. d. Hacer un informe o parte policial sobre los hechos
ocurridos en base a la informacion que le den familiares, vecinos u otras personas
presentes, para que puedan servir de pruebas en un proceso judicial.

e. Quitarle al violentador las armas y los objetos utilizados para amenazarte o
agredirte y ponerlos a la orden de la autoridad judicial que corresponde.

Si la Policia Nacional Civil no cumple con estas responsabilidades podran ser
sancionadas, solicitar que dejen su cargo o deducir responsabilidades penales.
ARTICULO 11

Existen otras leyes como el Cadigo Civil, Cédigo Procesal Civil y Mercantil, Codigo
Penal, Codigo Procesal Penal, Ley de Tribunales de Familia y Ley del Organismo

Judicial, que pueden aplicarse para resolver tu situacion de violencia intrafamiliar.

ARTICULO 12.

El Estado a través de una instancia especial debe coordinar que el personal de los
Juzgados, del Ministerio Publico, de la Procuraduria General de la Nacion, de la
Policia Nacional Civil, del Ministerio de Salud, conozca sobre la violencia
intrafamiliar, su gravedad y consecuencias, para poder atenderte de una mejor
forma.

ARTICULO 13.

Esta instancia especial debe:

» Velar porque las autoridades y todo su personal se comporten de conformidad
con las obligaciones de esta Ley.

» Sugerir medidas que fomenten cambiar leyes o conductas que toleren la

violencia.
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* Dar a conocer a las mujeres, las nifas, los nifos, ancianas 0 ancianos a vivir
libres de violencia,
* Disenar programas de educacion para eliminar prejuicios, costumbres y practicas
que dicen que las mujeres son inferiores a los hombres y por tanto se las puede
violentar. Ademas programas que puedan hacer conciencia sobre estos problemas
y las formas de resolverlos.
* Que los medios de comunicacion hablen de la violencia intrafamiliar y sus formas
de como eliminarla.
* Estimular la investigacion y recoger estadisticas e informacion sobre las causas y
consecuencias de la violencia intrafamiliar.
. Impulsar programas encaminados a proteger el derecho a una vida libre de
violencia. El Estado también debe ocuparse del tratamiento y rehabilitacion de los
violentadores por ser una persona que ejerce violencia sobre otras personas de su
familia y por ser parte de una sociedad violenta.

La segunda Ley es contra el femicidio y otras formas de violencia
contra la mujer, esta consta de 27 articulos:
Articulo 1. Garantizar la vida, la libertad, la integridad, la dignidad, la proteccién y
la igualdad de todas las mujeres ante la ley, y de la ley para que cuando ellas se
encuentren en una relacién de poder o de confianza con otra persona tanto dentro
como fuera de su casa, €l no las haga de menos, ni las violente fisica, psicologica,
sexual, econdmicamente o las obligue de cualquier otra forma.
Si, asi es el Articulo 2, dice que esta Ley se aplica: Cuando sea dafiado el
derecho de la mujer a vivir una vida libre de violencia en diferentes formas, tanto
dentro como fuera de su casa.
El Articulo 3, nos dice que es:
O Acceso a la informacion: Es que las mujeres que estan sufriendo violencia
puedan ser informadas y orientadas por las instituciones del Estado e instituciones
privadas, en cuanto a su seguridad, proteccién, atencion, apoyo legal y emocional
necesarios para su recuperacion integral, asi como las indicaciones de los lugares

en donde puede recibir esta atencion.
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O Ambito privado: Comprende las relaciones con personas dentro de tu casa,
tenidas relacion durante diferentes etapas de tu vida, o hayas tenido hijos o hijas
con él y te violenten. También incluye las relaciones de tus hijas con la persona
que es 0 fue tu pareja.

O Ambito publico: Comprende las relaciones que se tengan con diferentes
personas de la iglesia, la colonia, el trabajo, la escuela, otros lugares diferentes a
tu casa y ésta o estas personas te violenten.

O Asistencia integral: Es el derecho de las mujeres que sufren violencia, sus
hijas e hijos, para recibir apoyo legal, emocional, médico, refugio, de trabajo,
familiar o de tu colonia, la asistencia de un intérprete si tu idioma no es el Espafiol,
para que la violencia no siga pasando y puedan cambiar su condicion de vida.

O Femicidio: Es cuando una mujer se encuentra en una situacion de
desventaja ante un hombre y este la mata de forma violenta, aprovechandose de
su condicion de ser mujer.

O Misoginia: Es el odio, desprecio o hacer de menos a las mujeres, por el
hecho de ser mujeres.

O Relaciones de poder: Es cuando se controla o domina a las mujeres para
someterlas y discriminarlas.

O Resarcimiento a la victima: Son todas las acciones que se tomaran para
acercar a las mujeres que han sufrido violencia, a la condicién en que estaria si no
hubiera sido violentada. Implica una reparacion econémica, médica, psicologica,

moral y social.

O Victima: Es la mujer de cualquier edad a quien se le ocasiona cualquier tipo
de violencia.
O Violencia contra la mujer: Todo lo que se hace o se deja de hacer a una

mujer, que el resultado de ello provoca dafio o sufrimiento fisico, sexual,
econdmico o psicoldgico, en el momento en que lo sufren o a través de los afos,
asi como las amenazas que reciba para aguantar esa violencia y el no vivir en
libertad.

O Violencia econémica: Todo lo que se hace o se deja de hacer y que tiene

como consecuencia que la mujer no pueda usar, disfrutar, disponer y acceder a

-212 -



los bienes que por derecho les correspondan por matrimonio, union de hecho,
herencia, o haberlos comprado, asi como los instrumentos necesarios para su
trabajo, sus documentos personales, valores y otros recursos econdémicos que
posea.

O Violencia fisica: Toda violencia que se cometa en contra del cuerpo de las
mujeres usando la fuerza, objetos, sustancias o armas, que les causan dafio,
sufrimiento fisico, lesiones o enfermedades.

O Violencia psicoldgica o emocional: Son todas las acciones, amenazas o
violencia que se cometen en contra de las mujeres, de sus hijas e hijos o sus
familias (padres, madres, abuelos, abuelas, tios, tias, primas, primos, hermanos,
hermanas, sobrinos, sobrinas, suegros, suegras, cufiados y cufiadas) para
controlarlas, despreciarlas, insultarlas, lastimarlas, causarles tristeza, depresion o
cualquier otro dafio o sufrimiento psicolégico o emocional.

O Violencia sexual: Es toda la violencia fisica y emocional que las mujeres
sufren para quitarles la libertad y seguridad en su desarrollo sexual, incluyendo la
humillaciéon sexual, la prostitucion forzada, no permitiéndoles usar métodos de
planificacion familiar naturales y artificiales, asi como utilizar otros medios para
protegerse de las infecciones de transmision sexual.

O Articulo 4. El estado de Guatemala en base a los compromisos
internacionales que tiene debe realizar de urgencia nacional y de interés social,
por medio de la institucién que dirige las politicas sobre prevencion y erradicacion
de la violencia contra las mujeres y femicidio, coordinar4 entre todas sus
instituciones, desarrollar campafias para evitar que la violencia contra las mujeres
se siga dando.

O Si es el Articulo 5 Accion Publica, establece que cuando una persona
cometa uno de los delitos que aqui se mencionan, debe ser investigado y
castigado, aunque la mujer que haya sufrido violencia no esté en condiciones de
participar en el proceso; porgue el Estado debe proteger a la poblacion.

Es calificado como delito de Femicidio. El Articulo 6. Femicidio, establece que el
delito de femicidio es cometido por hombre que considera que es superior a la

mujer, y le causa la muerte, por el hecho de que ella es mujer, pero ademas
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aprovechandose de: a) No haber podido tener o volver a tener una relacion de
pareja o de intimidad con ella, b) cuando él la mata, y €l era su pareja, su familiar,
convivia con ella, era su amigo, novio, compafiero de estudio o de trabajo, o era
una persona cercana o de confianza para ella, c) haber violentado a la mujer con
anterioridad y varias veces, d) por practicas o ritos grupales usando o no armas de
cualquier tipo, e) despreciar al cuerpo de la mujer para satisfacer sus instintos
sexuales, mutilando los genitales o el cuerpo de la mujer, f) por odiar a la mujer, g)
por matarla en frente de las hijas o hijos de ella, y, h) haciendo otros actos que
establece el Articulo 132 del Codigo Penal.

La persona que haya cometido este delito serd sancionada con pena de prision de
veinticinco a cincuenta afos, la que no podra reducirse por ningiin motivo ni gozar
de otras medidas que sustituyan la prision.

Si, esto lo explica, el Articulo 7. Violencia contra la mujer, menciona que comete el
delito de violencia contra la mujer tanto dentro como fuera de su casa, el hombre
que ejerza violencia fisica, sexual o psicolégica en contra de la mujer,
aprovechando: a) Haber querido durante mucho tiempo o de forma insistente una
relacion de pareja o de intimidad con la victima. b) cuando él la violenta, él era su
pareja, su familiar, convivia con ella, era su amigo, novio, compafiero de estudio,
de trabajo, en la iglesia, era una persona cercana o de confianza para ella, c) por
practicas o ritos grupales usando o no armas de cualquier tipo, e) despreciar al
cuerpo de la mujer para satisfacer sus instintos sexuales, mutilando los genitales o
el cuerpo de la mujer, f) por odiar a la mujer.

El hombre que comete delito de violencia fisica o sexual contra una mujer sera
sancionado con prision de cinco a doce afios, de acuerdo a lo grave que resulte el
delito y sin dejar de lado otros delitos que pudo haber cometido, por los cuales
también deba ser juzgado.

El hombre que cometa el delito de violencia psicolégica o emocional contra una
mujer serd sancionado con prision de cinco a ocho afos, de acuerdo a lo grave
gue resulte el delito sin dejar de lado otros delitos que pudo haber cometido y por

los cuales también deba ser juzgado.
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También es considerado un delito, y el Articulo 8. Violencia economica, acuerda
que este delito lo comete un hombre contra una mujer dentro o fuera de su casa
cuando: a) Le quite la libertad de disponer de sus bienes, su dinero, o sus valores,
gue le corresponden por derecho, dentro de su familia, o los derechos obtenidos a
través de un trabajo del cual reciba un pago y los demas beneficios laborales.

b) La obligue a firmar documentos que no le permitan a ella gozar de sus bienes, o
que arriesguen sus bienes, o que le quiten a él la responsabilidad de proveer a ella
lo que necesite, c) Le destruya o esconda a ella sus documentos personales, de
sus propiedades, sus bienes, sus objetos personales y de trabajo indispensables
para sus actividades diarias, d) someta la voluntad de ella por medio del abuso
econdmico al no cubrir sus necesidades basicas y las de sus hijas e hijos, e) la
violente psicoldgica, sexual o fisicamente para controlar sus ingresos y el uso que
hace del mismo.

Lo sancionaran con prision de cinco a ocho afios, sin dejar de lado otros delitos
que pudo haber cometido y por los cuales también deba ser juzgado.

El Articulo 9, dice que en este tipo de delitos de violencia fisica, psicologica,
sexual o econ6mica que cometan en contra de las mujeres no podra decirse que
fue porque es la costumbre o tradicién del lugar, de la comunidad, de la familia, de
la casa o porque es una practica religiosa para excusarse y no asumir la culpa de
la violencia que él ejerce, consiente, promueve 0 provoca.

Con la sola denuncia del hecho de violencia dentro de su casa, el juez que la
conozca debera dictar las medidas de seguridad a que se refiere el articulo 7 de la
Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar, pudiéndose
aplicar a la mujer que sea victima de los delitos establecidos en la presente ley,
aun cuando el agresor no sea su pariente.

Si, el Articulo 10, habla de que estas son consideradas como, Circunstancias
Agravantes, y que se deben analizar de acuerdo a: las circunstancias personales
de quien violenta; las circunstancias personales de la victima; la relacion entre la
victima y el violentador; quien cree que la mujer es de su propiedad, que es

superior a ella; en relacion al contexto del hecho violento y al dafio producido a la
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victima; en relacion a los medios, formas utilizados para violentar y al dafio que
esta violencia produce.

Bueno, el Articulo 11, habla del Resarcimiento a la victima, esto significa reparar a
las personas que han sufrido estas violencias, segun el dafio que se les ha
causado y al grado de culpabilidad del violentador. Sin embargo esto tampoco
puede ser usado por la victima como un motivo para enriquecerse. Esta forma de
reparacion sera ordenada por el o jueza que conozcan del caso concreto. Y si la
victima fallece, esta reparacion les corresponde a sus familiares en el orden que la
ley establece.

Responsabilidad, en cumplimiento a lo que establece la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, los convenios y tratados internacionales sobre derechos
humanos aceptados y ratificados por €él, asume la responsabilidad por toda accién
u omisidbn que cometan las personas que trabajen para €l y que dificulten,
retrasen o se nieguen a dar cumplimiento a las penas que cada violentador debe
pagar por cada violencia que ha cometido.

Si estas personas actlan asi, se les pueden iniciar procesos para penarlos por
cometer delitos, pero también con procesos administrativos y civiles.

El Articulo 13. Derechos de la victima. Contempla que es obligaciéon del Estado
garantizar que la mujer que sufre violencia reciba: a) informacion, b) apoyo para
ella sus hijos e hijas de los servicios, de emergencia, de apoyo, refugio cuando no
tiene donde ir, de recuperacion. Y si las personas que trabajan para instituciones
del Estado sin ningun motivo niegan o retrasan la entrega de informacién y de
todos los apoyos necesarios que una mujer violentada necesita para llevar un
proceso, deben ser sancionados desde sus mismas instituciones por el mal trabajo
qgue realizan, por parte de la administracion de esas instituciones, pero ademas

puede hacerse por la via civil y penal, es decir de delitos, segun cada caso.

Aunqgue ya se cuenta con algunos servicios, es necesario fortalecerlos, por eso el
Articulo 14. Fortalecimiento de las dependencias encargadas de la investigacion
criminal, menciona que el Ministerio Publico para cumplir con las obligaciones que

esta ley le establece debe crear la Fiscalia de Delitos contra la Vida e Integridad
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Fisica de la Mujer, la cual debe especializarse en la investigacion de los delitos
creados por esta ley. De igual forma, el Articulo 15. Creacion de los érganos
jurisdiccionales especializados, establece que la Corte Suprema de Justicia debe
implementar juzgados especializados para conocer los delitos establecidos en
esta ley, lo que funcionaran todos los dias del afio y veinticuatro (24) horas, pero
que ademds también conoceran de estos delitos los juzgados del ramo penal.
Articulo 16. Centros de Apoyo Integral para la Mujer Sobreviviente de Violencia.
Es obligacion del Estado garantizar el acceso, pertinencia, calidad, los recursos
financieros, humanos y materiales, para el funcionamiento de los Centros de
Apoyo Integral para la Mujer Sobreviviente de Violencia. Serd la Coordinadora
Nacional para la Prevencion de la Violencia intrafamiliar y en Contra de la Mujer —
CONAPREVI- guien impulsara su creacion y dara acompafiamiento, asesoria y
monitoreo a las organizaciones de mujeres, especializadas, que los administren.

El Articulo 17. Fortalecimiento institucional, menciona que la Coordinadora
Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y en Contra de la Mujer —
CONAPREVI-es el ente que coordina, asesora e impulsa las acciones necesarias
para reducir la violencia que se da dentro de las familias y la que se da en contra
de las mujeres. Ademas el Estado es responsable de hacer que duren muchos
afos, y no solo la CONAPREVI, también la Defensoria de la Mujer Indigena -
DEMI-, la Secretaria Presidencial de la Mujer-SEPREM-, el servicio de asistencia
legal gratuita a victimas que presta el Instituto de la Defensa Publica Penal y otras
organizaciones no gubernamentales que atienden la violencia que las mujeres
sufren.

El Articulo 18. Capacitacién a funcionarios del Estado, menciona que en la puesta
en marcha del Plan Nacional de Prevencién y Erradicacion de la Violencia
Intrafamiliar y Contra la Mujer -PLANOVI-, la Coordinadora Nacional para la
Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y en Contra de la Mujer -CONAPREVI- y
otras organizaciones de sociedad civil les corresponde asesorar, dar seguimiento
y verificar que se cumplan las actividades de formacién y capacitacién sobre

violencia contra la mujer y con pertinencia étnico-cultural, dirigidos a trabajadores
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del Estado, con especial énfasis en la Policia Nacional Civil, agentes/as del
Ministerio Publico, Jueces y Juezas encargados de la aplicacion de esta ley.

El Articulo 19. Asistencia legal a la victima, establece que el Estado tiene
obligacion de dar asistencia legal en forma gratuita a la mujer que sufre violencia o
a sus familiares, y que debe dar los servicios de una abogada o abogado defensor
publico, para garantizar que ella ejerza sus derechos.

Si, el Articulo 20. Sistema nacional de informacién sobre violencia en contra de la
mujer. Menciona que con la informacion que debe remitir el Organismo Judicial, el
Ministerio Publico, la Procuraduria General de la Nacion, la Institucion del
Procurador de los Derechos Humanos, La Policia Nacional Civil el Instituto de la
Defensa Publica Penal, los Bufetes Populares y cualquier otra institucion que
conozca de los delitos establecidos en la presente ley, deben remitirle al Instituto
Nacional de Estadistica —INE-indicadores e informacion estadistica, para lo cual el
INE debe crear un Sistema Nacional de Informacion sobre Violencia contra la
Mujer.

Toda ley necesita contar con un presupuesto suficientes para que sea aplicada,
por lo que el Articulo 21. Asignaciones presupuestarias, determina que el
Ministerio de Finanzas Publicas debera asignar cierta cantidad de dinero dentro
del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado, para el cumplimiento de la ley,
para que: a) el Ministerio Publico pueda crear la Fiscalia de delitos contra la vida e
integridad fisica de la mujer, b) fortalecer al Instituto Nacional de Ciencias
Forenses -INACIF- quien realiza los peritajes forenses, ¢) que la Corte Suprema
de Justicia pueda crear los Juzgados especializados para el conocimiento de los
delitos contra la vida e integridad fisica de la mujer, d) fortalecer el funcionamiento
de la Coordinadora Nacional para la Prevencion de la Violencia Intrafamiliar y en
Contra de la Mujer -CONAPREVI-, e) Implementar el Plan Nacional para la
Prevencion y la Erradicacion de la Violencia Intrafamiliar y contra la Mujer -
PLANOQVI-, f) fortalecer el servicio de proteccidn a sujetos procesales y personas
vinculadas a la administracién de justicia penal, g) fortalecer el Instituto de la

Defensa Publica Penal para la prestacion del servicio de asistencia legal gratuita.

-218 -



Los Articulos 22 y 23. Transitorios, Dispone que mientras la Corte Suprema de
Justicia, crea los Juzgados especializados para el conocimiento de los delitos
contra la vida e integridad fisica de la mujer, lo cual debe hacer en un plazo de un
ano a partir de la vigencia de esta Ley y en toda la Republica progresivamente... Y
debe designar los juzgados a donde se van a enviar los expedientes que
contengan delitos de violencia contra las mujeres. Asimismo que el Ministerio
Publico en tanto no haya implementado la Fiscalia de Delitos contra la Vida e
Integridad Fisica de la Mujer el Fiscal General y Jefe del Ministerio Publico debe
establecer que Fiscalias deben de conocer. El Fiscal también tendra un afio para
crear estas Fiscalias.

Si, el Articulo 24, manda a reformar el Articulo 2 del Decreto Numero 70-96, Ley
para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la
Administracion de Justicia Penal, el cual ahora establece que: “Articulo 2. Objeto.
El servicio de proteccion tiene como objetivo proporcionar proteccion a
funcionarios y empleados del Organismo Judicial, de las fuerzas de seguridad civil
y del Ministerio Publico, asi como a testigos, peritos, consultores, querellantes
adhesivos, mujeres victimas de violencia, sus hijas e hijos, asi como otras
personas que estén expuestas a riesgos por su intervencion en procesos penales.
También a periodistas debido a su funcién informativa.”

Si, las que deben ser consideradas al mismo tiempo de esta ley, para conocer,
investigar y sancionar un delito de violencia contra las mujeres, y el Articulo 25.
Supletoriedad, establece que el Cédigo Penal; Cddigo Procesal Penal; Ley del
Organismo Judicial; Ley de Dignificacion y Promocion Integral de la Mujer; Ley de
Desarrollo Social; Codigo Civil; Codigo Procesal Civil y Mercantil, asi como las
modificaciones y reformas a todas las leyes antes sefialadas deben consultarse
para poder aplicar las medidas o sanciones que correspondan a cada Delito.

Pero ademas el Articulo 26. Fuentes de interpretacion, agrega que lo establecido
en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los convenios y tratados
internacionales sobre derechos humanos aceptados y ratificados por el Estado de
Guatemala, en especial la Convencidon sobre la Eliminacion de Todas las Formas

de Discriminacion Contra la Mujer y la Convencion Interamericana para Prevenir,
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Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, son fuentes de interpretacion de
esta Ley.
Por ultimo el Articulo 27, manda a anular todas las leyes o reglamentos que se
opongan a lo establecido en esta ley.
En el Articulo 28, la Vigencia de la Ley contra el Femicidio y Otras Formas de
Violencia contra las mujeres esté vigente 8 dias después de ser publicado en el
Diario oficial.

La tercera consiste en la Ley contra la violencia sexual, explotaciéon y
trata de personas. Esta consta de 70 articulos:
Esta ley contempla de una manera diferente la comision y sancion de estos
delitos, los que te queremos compartir.
Esta ley complementa y actualiza el marco juridico penal, por lo que realiza
reformas legales, crea nuevos delitos, modifica delitos ya existentes y desarrolla el
derecho de la nifiez contra el abuso, explotacion y violencia.
El Articulo 1, contempla que la ley tiene por objeto prevenir, detener, penar y
erradicar la violencia sexual, la explotaciéon y la trata de personas, la atencién y
proteccion de las personas que han sido victimas de un delito sexual y reparar los
dafos que estos hechos le han provocado.
La Ley contra la violencia sexual, la trata y explotacién de personas en el Articulo
2, considera la necesidad de establecer los siguientes PRINCIPIOS que deben
estar vigentes si tu has sido victima de un delito sexual:
a. Confidencialidad: para proteger tu vida privada, tu identidad y guardar en
secreto la informacién que has proporcionado.
b. Proteccién especial: para proteger, atendiendo tus necesidades, garantizando tu
seguridad y que vuelvas a disfrutar de tus derechos.
c. No Re victimizacion: evitar en todo proceso que se realice acciones u omisiones
que lastimen tu cuerpo, emociones y sentimientos, realizando preguntas de forma
inadecuada o sin prestar la atencion debida.
h. Informacion: se te debe brindar toda la informacién sobre tus derechos, los
servicios disponibles, el procedimiento de refugio, la blusqueda de tu familia y la

situacion en tu pais de origen, si te encuentras lejos de él.
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i. Proyecto de vida: para que puedas mantener tu plan de vida, se te deben brindar
todos los medios necesarios para eliminar toda situacion que te haga dafo.

J. Celeridad: los procedimientos que esta Ley establece, deben realizarse con
especial atencion, importancia y de forma rapida.

k. Presuncion de minoria de edad: Cuando no se pueda probar o exista duda que
eres menor de edad, o que tus documentos de identificacion (cedula, DUI o
pasaporte) sean veraces se supondré que eres menor de edad.

|. Restitucidon del ejercicio de derechos: Se considera que esto se ha alcanzado,
cuando hayas recuperado el ejercicio de todos los derechos que te han sido
amenazados o violados, asi como la recuperaciéon de tu condicion fisica y
emocional.

El Articulo 3, establece que esta ley debe entenderse y aplicarse juntamente con
todos los principios que antes mencionamos; los principios de legalidad, igualdad,
seguridad, justicia, otras leyes, convenios internacionales que se relacionen con
esta ley y hayan sido aceptados por Guatemala. Todo lo que no esté considerado
en esta ley, se debera aplicar la legislacion penal y procesal penal.

Asi es, en el Articulo 4, crea la Secretaria contra la Violencia Sexual, Explotacion y
Trata de Personas, que depende de la Vicepresidencia de la Republica, funcionara
segun su reglamento, la dirige el Secretario Ejecutivo que deberd ser nombrado
por el Vicepresidente de la Republica.

Pero ademas en el Articulo 5, establece que la Secretaria tiene las siguientes
atribuciones: a) Orientar y recomendar a las distintas instituciones del Estado la
realizacion de actividades dedicadas a la lucha contra la violencia sexual,
explotacion y trata de personas, b) recomendar a las distintas instituciones del
Estado la aprobacién de normas o procedimientos relacionas con la violencia
sexual, la explotacion y trata de personas que estén bajo su responsabilidad, c)
realizar un seguimiento y estudios de las consecuencias de su aplicacion y si no
funcionan recomendar su reorientacion, d) disefiar y llevar a cabo en todo el pais
acciones, planes, programas e informacion constante, haciendo conciencia,
tomando en cuenta si las personas son hombres o mujeres, sus edades, culturas,

etnias, idiomas y situaciones de riesgo en cada comunidad o a region del pais, e)
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trasladar los planes, programas, proyectos e iniciativas que apruebe a la Comision
Nacional de la Nifiez y Adolescencia, f) promover el desarrollo de estudios para
descubrir, medir , examinar los factores que facilitan la violencia sexual, la
explotacion y la trata de personas, por ejemplo: las politicas y procedimientos de
las personas que van de un pais a otros, g) para brindar proteccion internacional,
promover la integracién y ejecuciéon de acuerdos entre dos o mas paises, h)
impulsar la creacion y funcionamiento de los registros necesarios para actualizar la
informacion sobre trata de personas, i) a consecuencia de sus funciones,
denunciar los hechos de los que tenga conocimiento y que son delitos o faltas, j)
impulsar, en donde corresponda, procesos de capacitacion, actualizacion y
especializacion, relacionada con la prevencién,  proteccion, atencion y penas
contenidas en esta Ley, k) coordinar actividades y proyectos con las instituciones
estatales, quienes podran colaborar con la Secretaria, en lo que se les solicite, vy, |)
crear comités departamentales en el marco de sus acciones, politicas y objetivos.
Ademas en el Articulo 6. Comisiones, se establece que la Secretaria se encargara
de que esta Ley y las politicas y planes relacionados con la misma se cumplan, y
gue para ayudarse en esta responsabilidad debe crear o reconocer comisiones
integradas por instituciones estatales y de sociedad civil relacionadas con la
violencia sexual, explotacion y trata de personas.

La prevencién, proteccion y atencién, son muy importantes, ya que en la ley se
establece el compromiso de buscar formas para prevenir la violencia sexual,
explotacion sexual o trata de personas.

El Articulo 7, considera que la Prevencién, es toda accion realizada que evita por
todos los medios, que se de la violencia sexual, explotacion sexual y la trata de
personas, atendiendo directamente sus causas o los riesgos en que pone a las
personas que la sufren.

Ah, también, en el Articulo 8. Establece que la proteccion que se te debe brindar
por parte de las autoridades responsables sea rapida, completa y efectiva para
gue puedas tener oportunidad de recibir medidas administrativas y judiciales que
eviten que se repitan la o las cosas que te amenazan, limitan o viola tus derechos,

asi como la forma de como estos derechos te sean devueltos. Todas estas

-222 -



autoridades, bajo su propia responsabilidad, deben iniciar sin que nadie se los
pidan todos los procedimientos administrativos y judiciales para garantizar tu
proteccion.

Establece en el Articulo 9, la Atencion, es la pronta, completa y efectiva forma de
trabajo para que las autoridades responsables garanticen tu recuperacion fisica y
emocional, asi como la posibilidad de que estés con tu familia , tus amigas ,
amigos o0 personas cercanas, considerando tu edad, género, si eres hombre o
mujer y tu identidad cultural. En los programas de atencion se te debe consultar,
tomar en cuenta tus opiniones, hacer todo lo necesario para que puedas participar
segun tu edad y madurez principalmente si eres menor de edad.

Es algo muy importante que debemos aprender; el Articulo 10 establece que esta
Ley, considera victima a la persona o grupo de personas que hayan sufrido un
dafio en su cuerpo, en sus emociones, sentimientos, en sus cosas o dinero, que
sus derechos fundamentales se hayan violentado, como resultado del delito
cometido en su contra. También incluye a la familia o personas cercadas que
estén a cargo o que colaboren brindando informacion, colaboracién y que pueden
a causa de esto sufrir dafios, riesgos o peligros.

En el Articulo 11, se establece que tus derechos son: a) mantener en secreto tu
nombre, direccion y todos tus demas datos y los de tu familia, b) tu recuperacion
fisica, emocional y de tu vida diaria, c) tu relacion con tu familia, d) la orientacion
legal y técnica con ayuda de una persona que hable y traduzca tu idioma, para
garantizar en la atencién y proteccién, que comprendes toda la informacion que
recibas; si necesitas un hogar de proteccién o abrigo, también se te comprenda, y
qgue si eres menor de edad, la Procuraduria General de la Nacion te asigne un
abogado, e) si eres extranjera o extranjero y has sido victima de un delito de trata,
puedas permanecer en Guatemala durante el proceso de atencion, f) la reparacion
completa, segun el dafio que se te ha causado, g) la proteccion y devolucion de
tus derechos amenazados, restringidos o violados, y , h) cualquier otra accién que
tenga por objeto la proteccién y adecuado desarrollo de tu personalidad, integridad
y tus derechos humanos. Todos estos derechos se aplican juntos, no puedes

renunciar a ellos ni dejar de gozar de uno o de otro.
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Que cuando tu vives una situacion de violencia sexual, explotacion sexual o Trata
de Personas que se consideran como un delito, hay derechos fundamentales que
se te violentan, los cuales se deben restituir o volver a garantizar, es por eso que
el Articulo 12, establece que los derechos que se deben reparar, proteger o
garantizar, son: la vida, la integridad, la salud, la educacion, una condicién de vida
adecuada, la convivencia familiar, la recuperacibn emocional, la capacitacion
técnica, la recreacion y todos aquellos derechos que son reconocidos por la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, las leyes, tratados y
convenios internacionales vigentes en el pais.

Si, con todo lo que hemos conversado tu consideras que has sido victima de un
delito, el Articulo 13, establece que si sospechas o confirmas la amenaza,
limitacion o violacion de cualquier derecho que hemos sefialado en esta Ley, se
debe denunciar inmediatamente ante cualquier autoridad responsable, por
ejemplo: Agencia Fiscal del Ministerio Publico, Estacion o Subestacion de la
Policia Nacional Civil, Hospital o Centro de Salud. Si ti eres menor de edad la
Procuraduria General de la Nacién, Procuraduria de los Derechos Humanos y
Juzgados te pueden ayudar. No te preocupes la denuncia es presentada bajo
condicién de secreto y privacidad.

Existen en Guatemala, procedimientos que permiten saber cuando las personas
entran o salen del pais, a esto se le llama Controles Migratorios, y el Articulo 14,
se establece que aunque las personas tengan la libertad de entrar y salir del pais,
las autoridades encargadas de esos Controles deben: a) Hacer todos los
esfuerzos necesarios para prevenir y detectar cuando las personas,
principalmente, mujeres, adolecentes y niflas estén siendo utilizadas para el
comercio sexual o trata de personas, b) revisar que los papeles que identifican a
las personas cuando van de viaje como la cédula, el documento Unico de
identificacion o pasaporte y del vehiculo, o forma en que se movilizan sean
verdaderos, c) estar seguros o seguras de la relaciébn que hay cuando un nifio o
nifia viajan con una persona adulta, d) buscar informacion para saber que hacen
las personas que trasladan a otras personas de un pais a otro y que son autores

del delito de Trata de personas , por donde se transportan, qué relacion existe
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entre ellas o si hay grupos que las ayudan y cualquier otra forma de informarse
para saber quiénes se dedican a esto.

En el Articulo 15, se establece la necesidad de brindar informacion a las
instituciones encargadas, para que cuando el Ministerio Publico conozca a una
persona que ha sufrido uno de los delitos que establece esta ley, le debe informar
la forma de como protegerla, la orientacion y ayuda que se le pueda dar. Si la
persona es menor de edad, el Ministerio Publico se lo debe comunicar
rapidamente al Juzgado de la Nifiez y la Adolescencia para que sea protegida. Si
la persona no es guatemalteca se debe dar aviso al consulado del pais donde ella
vive.

A todos los pasos que se deben dar para regresar a una persona al pais donde
vive si no es de Guatemala, se llama repatriacion, y el Articulo 16, establece que
las personas victimas de trata, deben volver a su pais Unicamente, después de
haber hablado oficialmente con los representantes de su pais de origen, quienes
la deben proteger. El Estado de Guatemala arreglara todo lo necesario para que la
persona regrese, solicitando a las autoridades de su pais apoyo para pagar los
gastos, sin perjudicar el derecho de la persona a ser recibida o a establecer su
residencia ahi.

Que cuando sean personas menores de edad es la Procuraduria General de la
Nacion, en calidad de representante legal de ellas o ellos quienes se encargaran
de todo el proceso y que también el Ministerio de Relaciones Exteriores, a través
de sus consulados, brindara asistencia legal y proteccion a las y los guatemaltecos
victimas de trata de personas que se encuentren fuera de Guatemala.

El Articulo 17, refiere que el Ministerio de Relaciones Exteriores debera trabajar
con los representantes de los paises de origen de las victimas de trata de
personas, para lograr su regreso de manera ordenada y segura, respetando sus
derechos humanos, seguridad y el estado de cualquier procedimiento legal
relacionado con el hecho que le generd su condicion de victima. Es importante
mencionar que se les debe prestar atencion en salud y psicolégica que garanticen
su bienestar y permanencia en el pais durante el tiempo que sea necesario.

Cuando se considera que es seguro que la persona victima de trata pueda volver
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a su pais se debe de hacer inmediatamente, el Ministerio de Relaciones Exteriores
proveera los documentos de viaje o autorizacion necesarios si ella carece de los
mismos.

Hay varios, te los puedo compartir, segun lo que establece el Articulo 18, El
Ministerio de Relaciones Exteriores debera garantizar como minimo los siguientes:
a) el acompafiamiento y orientacion que las instituciones responsables deben
brindar, b) el efectivo resguardo de la integridad, privacidad, recuperacion fisica,
emocional y social de las victimas de trata, coordinando con los Centros de
Atencion Integral, c¢) colaborar para que se puedan establecer comunicacion con
parientes o personas conocidas en su pais que le permitan su regreso, y d)
garantizar la proteccion y atencion durante y después del regreso a su pais de
origen coordinando con las autoridades migratorias, consulados e instancias de
proteccion.

Esto se propone realizarlo a través de protocolos, y para ello el Articulo 19, delega
a la Secretaria de Bienestar Social y el Ministerio de Relaciones Exteriores, para
qgue los elaboren y revisen la ejecucién del Protocolo Interinstitucional para la
Proteccion y Atencion a Victimas de Trata de Personas y el Protocolo
interinstitucional para la Repatriacion de Victimas de Trata. Deben tomar en
cuenta las opiniones y los deseos de la victima si no regresa a su pais.

iSi! Ademas establece cuales son los delitos sexuales y las penas que las
personas que los cometen deben cumplir. A este apartado de la Ley se le llama
“DE LAS PENAS Y LOS DELITOS DE VIOLENCIA SEXUAL, EXPLOTACION Y
TRATA DE PERSONAS” el cual modifica codigos existentes en Guatemala, tal
como el Cadigo Penal y el Cédigo Procesal Penal.

Vamos a ver cuéles son estas adiciones, modificaciones o nuevos delitos:

Articulo 20. Adiciona al Articulo 51 del Cddigo Penal (que se refiere a la no
modificacion, reduccidn o sustitucion de las penas impuestas a personas que
hayan cometido un delito), el numeral 6°, que menciona que a los condenados por
los delitos de violacion, agresion sexual o violaciébn con agravacion de la pena no

se les podra cambiar, reducir o sustituir la pena impuesta. (Codigo Penal, Decreto
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Numero 17- 73 del Congreso de la Republica). Esto se propone realizarlo a través
de protocolos,

Articulo 21. Adiciona al Articulo 107 del Cddigo Penal (que se refiere a las
condiciones que deben darse para que las responsabilidades penales de quien
haya cometido un delito ya no tengan efecto), el numeral 5°, menciona que por el
transcurso del doble del tiempo de la pena méxima sefialada para los delitos de
violacion, agresion sexual o violacién con agravacion de la pena la responsabilidad
penal prescribe. (Codigo Penal, Decreto Numero 17-73 del Congreso de la
Republica).

Articulo 23. Crea el Articulo 150 Bis del Cédigo Penal, denominado Maltrato contra
personas menores de edad, establece que la persona que realiza cualquier acto o
deja de realizarlo y producto de esto se provoca en otra persona menor de edad o
que presenta incapacidad de voluntad o conocimiento, un dafio en su cuerpo
como golpes, mordidas, patadas, u otros , dafio emocional o en sus sentimientos
por medio del maltrato verbal, en su salud con una enfermedad o ponga al o a la
menor en grave riesgo de padecer una enfermedad, debera ir a la carcel por un
periodo de dos a cinco afios, y que esto no le quita la responsabilidad de que le
puedan aplicar otras sanciones porque se considera que ha cometido otros delitos.
(Codigo Penal, Decreto Numero 17-73 del Congreso de la Republica)

Articulo 24. Modifica el Articulo 151 del Cddigo Penal. Contagio de infecciones de
transmision sexual, establece que la persona que tiene una infeccién de
transmision sexual, expone a otra y se la transmite, deberd ir a la céarcel de
dos a cuatro afos, y que si este se lo hace a una persona menor de edad, que
no tenga capacidad en su voluntad o conocimiento, estos afios de carcel se
pueden aumentar en dos terceras partes. (Coédigo Penal, Decreto Numero 17- 73
del Congreso de la Republica).

Articulo 25, crea el Articulo 156 Bis del Codigo Penal. Empleo de personas
menores de edad en actividades laborales lesivas a su integridad y dignidad,
establece que quien ponga a trabajar a personas menores de edad en actividades
gue los pongan en riesgo o peligro, les cause dafo a su salud, su seguridad, a su

ser y dignidad como persona, debe ir a la carcel en un periodo de dos a cuatro
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afios y pagar una multa de veinte mil a cien mil quetzales.” (Cédigo Penal, Decreto
Numero 17-73 del Congreso de la Republica).

Articulo 26. Cambia el nombre del Titulo 11l del Libro 1l del Codigo Penal y ahora se
llama “De los Delitos Contra la Libertad e Indemnidad Sexual de las Personas”.
Asi mismo el Articulo 27 cambia el nombre del Capitulo | del Titulo Il del Libro 1l
del Codigo Penal y ahora se llama “De la Violencia Sexual”. (Cdédigo Penal,
Decreto Numero 17-73 del Congreso de la Republica).

En el Articulo 28, procedi6 a reformar el Articulo 173 del Cddigo Penal,
denominado Violacién, establece que la persona que mediante la violencia fisica o
emocional haya penetrado a una mujer en su vagina, ano o boca o a un hombre
por su ano o boca, utilizando su pene, dedos, otra parte de su cuerpo, otros
objetos u obligue a ella 0 a €l a que se introduzcan objetos va ir a la carcel por un
periodo de ocho a doce afios.

Cuando todo esto se le haga a una persona que tenga menos de 14 afos, o la
persona no tenga la capacidad de expresar su voluntad o conocimiento, aunque
no se ejerza violencia fisica o psicologica se considera que es una violacion.
Adicionalmente, si se reconoce que esta persona es responsable de otros delitos
también se le puede sancionar por eso. (Cédigo Penal, Decreto Numero 17- 73 del
Congreso de la Republica)

En el Articulo 29, se adiciona el Articulo 173 Bis del Cdodigo Penal, denominado
Agresion Sexual, establece que cuando una persona utilizando violencia fisica o
psicoldgica, realice actos a otra persona que tengan como fin lo sexual o erético y
que no sean los que se cometen en la violacion, debe ir a la carcel de cinco a ocho
afios. Cuando esto se le haga a una persona que sea menor de 14 afios, o que no
tenga capacidad de expresar su voluntad o conocimiento, aln cuando no se
hubiera hecho con violencia fisica o psicoldgica, se considera agresion sexual. Si
se considera que esta persona es responsable de otros delitos también se le
puede sancionar por eso. (Cédigo Penal, Decreto Niumero 17-73 del Congreso de
la Republica).

Por supuesto, y en el Articulo 30, se reforma el Articulo 174 del Cédigo Penal

denominado Agravacion de la pena, que tiene que ver con el aumento de las dos
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terceras partes de las penas establecidas en los dos articulos anteriores,
quedando de la forma siguiente: 1° cuando el hecho se cometa por dos 0 mas
personas, 2° cuando la persona que ha sufrido uno de estos delitos este en mayor
riesgo por su edad, padece de alguna enfermedad, tiene una discapacidad fisica o
mental o por estar en la céarcel, 3°. Cuando quien haya cometido un delito de estos
utilice armas, alcohol, drogas, medicamentos u otros instrumentos o cosas que
lesionen con gravedad la salud o la capacidad de expresar su voluntad a la
persona que ha violentado, 4° cuando el delito se cometa en contra de una mujer
embarazada o que como consecuencia del delito ella quede embarazada, 5°
cuando el autor fuere pariente de la persona que ha sufrido el delito, sea
responsable de su educacién, cuidado, sea su pareja o haya sido su pareja,
conviva con ella o haya convivido con ella, o con uno de sus parientes, 6° cuando
a consecuencia de la conducta del autor del delito se contagiara a la victima de
cualquier enfermedad de transmision sexual, 7° cuando el autor fuere un
funcionario o empleado publico o un profesional en el ejercicio de la misma.

Si esto es importante porque se cambiaron incluso los hombres de los Capitulos
gue contenian delitos sexuales en el Cédigo Penal, considerando la gravedad de
los hechos que se cometen en contra de las personas menores de edad, y en el
Articulo 31, se cambio el nombre del Capitulo V del Titulo Ill del Libro Il del Cédigo
Penal, quedando ahora como “De los delitos contra la Indemnidad Sexual de las
Personas”.

El Articulo 32, modifico el Articulo 188 del Cddigo Penal, denominandolo
Exhibicionismo sexual, estableciendo que la persona que haga o hiciera que otra
haga actos sexuales frente a menores de edad o personas que no tienen
capacidad de expresar su voluntad o conocimientos debe ir a la carcel de tres a
cinco anos.

Si, y es por eso que en el Articulo 35, se cambia el nombre del Capitulo VI del
Titulo 11l del Libro Il del Codigo Penal, y ahora se le ha denominado “De los delitos
de Explotacién Sexual” para enfatizar la forma y consecuencias de este delito.

En el Articulo 36, se cambia el Articulo 191 del Cédigo Penal, ahora se llama

“Promocién, facilitacion o favorecimiento de prostitucion”, se refiere a la
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explotacion de una persona que tenga mas de 18 afos, a través de promover,
facilitar o favorecer su prostitucién. La persona que cometa este delito debe ir a la
carcel entre 5 a 10 afios, y pagar una multa de cincuenta mil a cien mil quetzales.
El Articulo 37 cambia el Articulo 192 del Cédigo Penal, ahora se llama “Promocion,
facilitacion o favorecimiento de prostitucion agravada”, refiere que los anos de
carcel y la multa que debe pagar se aumentan en una tercera parte cuando: a) Si
cuando la persona sufrio de explotacién estaba embarazada, b) Cuando quien
cometa el delito sea pariente de la victima, o responsable de su educacion,
cuidado, sea o haya sido su pareja o esposo, haya convivido o conviva con ella,
sea su papa o mama. c) Cuando se haya ejercido violencia o abuso de autoridad
sobre la victima.

En el Articulo 38 se cambia el Articulo 193 del Cédigo Penal, donde se establecen
las Actividades sexuales remuneradas con personas menores de edad. Considera
gue toda persona que para ella misma o para otras personas, de o prometa a ella
0 a tercera persona un beneficio econémico o de cualquier otra naturaleza a
cambio de cualquier acto sexual con una persona menor de edad,
independientemente que logre o no su proposito, debe ir a la carcel de 5 a 8 afios,
no dejando de lado que puedan considerar que se dieron otros delitos y que
también se les apliqgue una pena por haberlos cometido.

El Articulo 39, agrega el Articulo 193 Bis al Cdédigo Penal, denominado
Remuneracién por la promocion, facilitacion o favorecimiento de prostitucion,
establece que la persona que para si misma o para otra persona a cambio de
cualquier acto sexual con una persona mayor de edad, de o prometa dar a otra
persona un beneficio econémico o de cualquier otro tipo, independientemente que
logre su propdsito, debe ir a la carcel de 3 a 5 anos.

Por supuesto que ha sido una problematica que ha alcanzado a las nifias y nifios
causando graves efectos, que es necesario considerar como delitos y
sancionarlos.

En el Articulo 40, se cambia el Articulo 194 del Cdodigo Penal, que se refiere a la
Produccion de pornografia de personas menores de edad, establece que la

persona que de cualquier forma y a través de cualquier medio, produzca, fabrique
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o elabore material pornografico que contenga imagenes o0 voces reales o
simuladas, de una o varias personas menores de edad o que no tengan la
capacidad de expresar su voluntad o conocimiento, en acciones de pornografia o
eroticas, debera ir a la carcel de seis a diez afios y pagar una multa de cincuenta
mil a quinientos mil quetzales.

El Articulo 41, se agrega el Articulo 195 Bis al Codigo Penal, que se refiere a la
Comercializaciébn o difusion de pornografia de personas menores de edad.
Estableciendo que la persona que publique, reproduzca, traiga de otro pais o lleve
a otro pais, distribuya, transporte, exhiba, elabore propaganda, difunda o comercie
de cualquier forma y por cualquier medio, material pornografico de personas
menores de edad o de personas que no tengan la capacidad de expresar su
voluntad o conocimiento y se utilice su imagen o voz real o simulada, debe ir a la
carcel de 6 a 8 afios y pagar una multa de cincuenta mil a quinientos mil
quetzales.

El Articulo 42, agrega el Articulo 195 Ter al Cddigo Penal, ahora llama Posesion
de material pornogréfico de personas menores de edad, establece que la persona
gue sabido que tiene y adquiera material de pornografia, de una o varias personas
menores de edad o personas que no tengan la capacidad de expresar su voluntad
0 conocimiento, en actos de pornografia o eréticos, va ir a la carcel de 2 a 4 afios.
El Articulo 43, agrega el Articulo 195 Quitar al Cdédigo Penal, que se llama
Utilizacion de actividades turisticas para la explotacion sexual comercial de
personas menores de edad, y establece que la persona que facilite, organice,
promueva o permita de cualquier forma la realizacion de los delitos contemplados
en los articulos 40, 41 y 42 por medio de actividades relacionadas con el turismo,
debe ir a la carcel de 6 a 10 afios y debe pagar una multa de cien mil a quinientos
mil quetzales.

El Articulo 45 modifica el Articulo 197 del Codigo Penal, denominado De la accion
penal, dispone en cuanto al ejercicio de la accion penal en los delitos “ contra la
libertad e indemnidad sexual de las personas” (contemplados en el Titulo Il del
Libro Il del Cédigo Penal): 1°. Que son investigados obligatoriamente por el

Ministerio Publico. 2°. El perddn de la persona ofendida o de quien la represente
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legalmente no significa que la investigacion, la responsabilidad penal o la pena
que se le impuso termine. 3°. Ya hecha la denuncia no se podra suspender,
interrumpir o hacer terminar el proceso, este debe llegar hasta el final. 4°. La
Procuraduria General de la Nacion se adhiere al proceso penal y reclama la
reparacion del dafio en el caso de menores de edad o personas incapaces que
carece de representante legal, o cuando se dé un conflicto de intereses entre la
persona que sufrio el delito y su representante legal. Siempre se protegeran
prioritariamente los derechos de la nifiez. 5°.

El Ministerio Publico se presentara de forma obligatoria para el pago de dafos,
cuando la victima sea una persona de escasos recursos econdmicos. 6°. Los
jueces pueden hacer declaraciones que procedan en materia de reconocimiento
de hijos e hijas y fijacibn de alimentos, cuando asi lo pida la victima o su
representante legal.

Asi es, y a esto se le denomina Penas Accesorias, que estan contenidas en el
Articulo 46, que modifica el Articulo 198 del Cédigo Penal, establece, que los
responsables de los “Delitos contra la libertad e indemnidad sexual de las
personas” se les deben imponer ademas de las penas que contempla cada delito,
las siguientes: 1° Si el que cometi6 el delito es persona extranjera, se le expulsara
del pais inmediatamente después que cumpla la pena principal. 2° Si el delito es
cometido por una empresa o entidad, ademas de las sanciones de los autores del
delito y sus complices, se le cancelara su permiso como empresa, no podra
comerciar por el doble del tiempo de la pena de carcel impuesta. 3°. Si el que
cometi6 el delito es un profesional, se le suspendera el ejercer su
profesién por un tiempo igual al doble de la pena de prision impuesta. 4°. Cuando
el delito sea cometido por abuso de la profesion, deberes o actividades que
corresponden a un profesional al mismo tiempo del cumplimiento de la pena
principal, se le dejara sin la capacidad de ejercerla.

Lo establece como un delito, en el Articulo 47, se agrega el Articulo 202 Ter al
Caddigo Penal, establece la Trata de Personas, es cuando a una o mas personas

se les toman, transporta, traslada, retiene, acepta o recibe con fines de
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explotarlas. Y que la pena por hacer esto es de 8 a 18 afios de carcel y debe
pagar una multa de Q.300, 000.00 a Q.500, 000.00.

Ademas, contempla que en ningun caso de Trata de personas se tomara en
cuenta si la victima lo ha consentido directamente o a través de sus
representantes legales. Y que se entiende como fines de la explotacion: la
prostitucién ajena, los trabajos o servicios en contra de su voluntad, pedir dinero
en lugares publicos o privados para beneficio de alguien mas, la servidumbre, la
venta de personas, sacar y comerciar 6organos y tejidos humanos, el reclutamiento
de personas menores de edad para grupos delictivos organizados, adopcion
irregular y su tramite, la pornografia, el embarazo forzado o matrimonio forzado o
servil.

El Articulo 48 agrega el Articulo 202 Quater al Cdédigo Penal, denominado
Remuneracion por la Trata de Personas, establece que la persona que para si o
para otras personas, a cambio de las actividades de explotacion que se
mencionaron en el Articulo 202 Ter, de o prometa a una persona o a otros una
ventaja econdmica o de cualquier otra forma, debe ir a la carcel de 6 a 8 afos.
Esta pena se puede aumentar en dos tercera partes si la remuneracion se da a
cambio de actividades de explotacion de otra persona menor de 14 afios, y se
aumenta el doble si la persona es menor de 10 afos.

Si, de eso vamos a conversar ahora. En el Articulo 49, se cambia el Articulo 204
del Cdédigo Penal, que considera cuales son las circunstancias que pueden
agravar las penas, estableciendo que:

O Se aumentan las penas de los articulos que antes mencionaba en una
tercera parte, si: 1. El secuestro, plagio, encierro o la detencion de la personas
dura mas de 3 dias; 2. Al cometer el delito se amenaza de muerte, se trata
cruelmente o de manera infame a la persona que es victima; 3. Si participan mas
de dos personas al cometer el delito; 4. Si fue debilitada o anulada de propdésito o
por cualquier otro medio la voluntad de la persona que es victima; 5. Si a causa
del delito la persona victima resulta dafiada mentalmente, ya sea por un tiempo o

para siempre.
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O Se aumentan las penas en una tercera parte en los delitos de: promocion,
facilitacion o favorecimiento de prostitucién; Promocién, facilitacion o
favorecimiento de prostitucion agravada; Actividades sexuales remuneradas con
personas menores de edad; Remuneracion por la promocion, facilitacion o
favorecimiento de prostitucién; Produccion de pornografia de personas menores
de edad; Comercializacion o difusion de pornografia de personas menores de
edad; Posesiéon de material pornografico de personas menores de edad;
Utilizacion de actividades turisticas para la explotacion sexual comercial de
personas menores de edad; Trata de personas y Remuneracion por la trata de
personas.

Este aumento se da si: a) Se utiliza violencia; b) se recurre al matrimonio servil 0 a
sustituir a un nifio por otro, fingir estar embarazada, anular o alterar el estado civil;
c) si la persona victima no pudiera expresar su voluntad, conocimiento o se
resista, 0 sea una persona adulta mayor; d) Si la persona que comete el delito
fuera pariente de la persona victima o responsable de su educacion o cuidado, o
sea Su esposo 0 ex esposo, conviviere con ella o haya convivido o pariente de uno
de sus padres; e) Si el autor usa armas, sustancias alcohdlicas, drogas, u otros
objetos o sustancias que lastimen de gravedad la salud de la persona que es
victima; f) La persona victima estd embarazada; g) El autor del delito de trata de
personas es funcionario o empleado publico o profesional, y lo comete estando en
funciones de su trabajo o profesion.

O Se aumentan en dos terceras partes si en los casos comprendidos en los
delitos de plagio o secuestro o de detenciones ilegales, la acciébn se hubiere
realizado haciéndose pasar por autoridad o si la victima es persona menor de
dieciocho y mayor de catorce afios.

O Se aumentan en tres cuartas partes si la persona victima es menor de
catorce y mayor de diez afios de edad.

O Se aumenta el doble si la persona victima es persona menor de diez afios.
Se han dado muchas situaciones en el pais, que han empujado a que se incluyan
cambios dentro del Cédigo Penal, uno de esos delitos es fingir un parto, por lo que

se modifico el contenido del Articulo 238 del Codigo Penal, quedando tal y como lo
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describe el Articulo 50, en el sentido que la mujer que finja un embarazo o parto
para conseguir para si 0 para otra persona, derechos que no le corresponden,
debe ir a prision entre 3 y 5 afios y pagar una multa de Q10,000.00 a Q.
100,000.00. Asimismo el médico, personal de enfermeria o comadronas que
ayuden a realizar este delito, ademas de la pena antes mencionada seran dejados
sin poder ejercer su profesion por el doble del tiempo de la pena impuesta.

Bueno, a esto el Codigo Penal le llama Sustitucion, y el Articulo 51, modifica el
Articulo 239 del Cdédigo Penal, estableciendo que la persona que sustituya a un
recién nacido por otro, debe ir a la carcel de 8 a 10 afios y pagar una multa de cien
mil a quinientos mil Quetzales.

Suprimir significa eliminar o anular y alterar significa modificar una cosa de su
estado original, y el Articulo 52, modifica el Articulo 240 del Codigo Penal,
denominado Supresién y alteracion de estado civil, establece que debe ir a la
carcel de 5 a 8 afios y pagar una multa de Q.100,000.00 a Q.500,000.00 la
persona que: 1. Falsamente denuncia o inscribe en cualquier sede del Registro
Nacional de Personas —RENAP-algun hecho que cree o altere el estado civil de
una persona, o que sabiéndolo se aprovechare de la inscripcion falsa. 2. Esconda
0 muestre un hijo con la intencién de que pierda sus derechos o estado civil.
Inscriba 0 haga que alguien inscriba un nacimiento que no existe o diere datos
falsos de los padres. El funcionario o empleado del Estado que teniendo
conocimiento de esto autoriza o inscribe un hecho falso en el RENAP debe ir a la
carcel de seis e diez afios, prohibiéndole realizar su actividad laboral o cargo
publico por el doble de la pena impuesta.

Asi, es esta ley contempla como delitos las Adopciones irregulares y su tramite. Es
por eso que el Articulo 53, adiciona el Articulo 241 Bis al Cdédigo Penal,
denominado Adopcion irregular, establece que la persona que quiere adoptar a
una persona para si misma, ofrezca o prometa a una persona 0 a una tercera
persona dinero o cualquier otra cosa, logrando o no su propdésito, debera ir a
prision de 3 a 5 afios y pagar una multa de Q.20,000.00 a Q. 100,000.00. No
dejando de lado que puedan considerar que se dieron otros delitos y que también

se les aplique una pena por haberlos cometido.
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Con respecto al tramite de las adopciones irregulares el Articulo 54, adiciona el
Articulo 241 Ter del Cédigo Penal, denominado Tramite irregular de adopcion,
establece que el funcionario publico, que teniendo conocimiento, dé tramite,
autorice o inscriba una adopcién, utilizando documentos o inscripciones en
registros publicos falsos o donde se haya cambiado los lazos que unen a una
persona con otra, el reconocimiento del padre o la madre de una persona menor
de edad o cualquier otra informacion exigida por la Ley para la validez de una
adopcion, debera ir a la carcel de 6 a 10 afios y pagar una multa de Q.50,000.00 a
Q.100,000.00.

Si, y son situaciones que a veces resulta dificil de establecer o probar, y ha sido
muy critico en los casos de nifias y nifios. Es por eso que el Articulo 55, adiciona
el Articulo 301 Bis al Cdodigo Penal, denominado Disposicién ilegal de 6rganos o
tejidos humanos, y establece que la persona que participe en cualquier acto ilegal
que conlleve extraer, conservar, dar, comerciar o utilizar 6rganos o tejidos de
personas vivas o de cadaveres, debe ir a prision de 5 a 10 afios.

El Articulo 56, modifica el numeral 4° del Articulo 1 de las Disposiciones Generales
del Codigo Penal, establece que la violencia: fisica comprende los golpes,
patadas, boéfetas, mordidas y otras acciones que lastiman el cuerpo de las
personas o la fuerza que se ejerce contra ellas o las cosas y esto las destruye;
psicolégica o emocional: comprende los insultos, menosprecio, discriminacion,
intimidacion que repercute sobre la autoestima de las personas, las perjudica, las
perturba en todos los ambitos de su sano desarrollo y aquellos tratos que
deshonran, desacreditan o menosprecian el valor de una persona, su dignidad y la
humillan, el vigilar a una persona casi siempre, el alejarla de todo y de todas las
personas, abusar del poder o la autoridad, aprovecharse de una situacion que
pone a las personas en condiciones diferentes, engafiar, amenazar o no permitirle
medios econOmicos necesarios para vivir. Se puede dar también con préacticas de
hipnosis, narcosis o privacién de razén o de sentido, ya sea que la persona que
comete el delito provoque esta situacién o se aprovecha de que esta se dé.

Articulo 58. Indemnizaciones
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Los condenados por los delitos de trata de personas, estan obligados a indemnizar
a las victimas por los dafios y perjuicios causados, incluidos todos los costos de
atenciébn necesarios para su completa recuperacion fisica, psicologica vy
econdmica, aun si la victima no haya denunciado, no haya reclamado su derecho
a ser reparada o haya abandonado la el proceso. La cantidad de la indemnizacion
sera determinada en la sentencia que condena a la persona acusada. Este
derecho de la indemnizacién puede corresponder también a las personas que
hereden a la victima si ella hubiera falle-sido.

Articulo 59. Medidas especiales para el anticipo de prueba

Entodos losprocesosdedelitossexuales contenidos en esta Ley se
puede solicitar que la victima realice una de c lar a c i 6 n antes del proceso con el
procedimiento | e g a | establecido, a esto se le llama anticipo de prueba,debie
n d o el Juez o la Jueza valorar principalmente la situacion o condicion de la
persona que ha sufrido el delito y los derechos que se le debengarantizary
proteger para que él o ella puedan resolver si se autoriza o0 no,

Articulo 60. Aplicacién de la Ley contra la Delincuencia Organizada en los Delitos
de Trata de Personas.

Para cumplir con la investigacion y persecucion penal del delito de trata de
personas, se deben aplicar las normas e stable cid a s para los delitos de
delincuenciaorganizada,las agravantesespeciales,los medios, los
meétodos especialesdeinvestigaciony persecucion penal,lasmedidas
precautorias, tal como las reglas de colaboradores y mediosdeimpugnacién
que tiene laLey contralaDelincuenciaOrganizada, Decreto Nimero
21-2008 del Congreso de la Republica.

Articulo 61. De la extradicion en el delito de Trata de Personas.

Con el fin de regresar a una persona que ha cometido este delito y se encuentra
en otro pais (extradicion) ya sea activa o pasiva, se debe considerarloestable
cidoen laLey especifica.

Si esta ha sido una situacion muy critica incluso para que las personas victimas
puedan denunciar, porque esto implica la seguridad de todas las personas

involucradas en estos hechos. Este es un apartado muy importante dentro de la
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Ley y se ha incorporado en el TITULO VI, denominado “PROTECCION DE
TESTIGOS DE TRATA DE PERSONAS”, que dispone una serie de situaciones
especiales, como se describen en él:

VVArticulo 62, establece que la Legislacién aplicable para la proteccién de los
testigos de trata de personas, se tomaran en cuenta las disposiciones
mencionadas la Ley para la proteccion de sujetos procesales y personas
vinculadas a la administracion de justicia penal (Decreto Numero 70-96 del
Congreso de la Republica).

O Articulo 63, contiene que las Autoridades encargadas, para dicha proteccion
son: El Ministerio de Gobernacién, el Ministerio de Relaciones Exteriores y el
Ministerio Publico, los que deben desarrollar de manera coordinada la busqueda
de los parientes y personas conocidas de las victimas, de los testigos que
pudieran encontrarse en peligro, ademas deben desarrollar programas de
proteccion de testigos adecuados con instituciones guatemaltecas y de otros
paises.

O Articulo 64, establece que la Proteccion a testigos y personas relacionadas
se da si durante la investigacion del delito de trata de personas, las autoridades a
quien corresponda conocen la identidad de la victima, deben de inmediato buscar
a cualquier persona que pueda estar en peligro a causa de sus relaciones con ella
y ponerlas bajo la protecciéon mencionada en la Ley para la proteccidon de sujetos
procesales y personas vinculadas a la administracién de justicia penal. Dichas
personas estaran dentro del programa de proteccion hasta que se considere
conveniente retirar dicha proteccion, si la persona se encuentra fuera del pais, la
autoridad que corresponda debe avisar inmediatamente a las autoridades
competentes del pais en que se localice, del peligro en que se encuentran las
personas involucradas, para que se les brinde proteccion.

O Articulo 65, establece que la Comunicacion Inmediata se les debe permitir
tanto a las personas que son victimas como a las que son testigos del delito de
trata para que puedan tener contacto inmediato con su familia o con las personas

gue consideren necesario. Por ultimo, el
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O Articulo 66, establece que la Declaracion de las y los testigos, podran ser
por medio de videoconferencia en tiempo real si las necesidades del caso asi lo
ameritan. También se puede utilizar este medio si el testigo estuviera fuera del
pais, por razones de seguridad o por su condicién de ser extranjero. En todo caso,
lo importante es evitar que se vean la persona victima menor de edad y el
acusado.

Asi es, siempre las leyes tienen Disposiciones Transitorias y Finales, y en esta Ley
el Articulo 67, habla de la necesidad de desarrollar el Reglamento de la Secretaria
contra la Violencia Sexual, Explotacién y Trata de Personas, el cual debe hacerse
dentro de los 60 dias en que esta Ley esta vigente. Y, como es importante que
esta ley sea vigente pero ademas aplicable inmediatamente, el Articulo 68,
dispone del Presupuesto, indicando que el Ministerio de Finanzas Publicas debe
crear una partida presupuestaria para el afio 2009, la cual no debe tener menos de
cinco millones de Quetzales (provenientes de los tributos que realiza la
ciudadania) para el inicio de las acciones que la Secretaria debe realizar, ya que
es quien velara por el cumplimiento de los fines de esta Ley. Y que dentro de esta
partida, se debe incluir un fondo para retribuir a las personas que han sido
victimas de estos delitos el cual también la Secretaria administrara de acuerdo a lo
establecido en el reglamento.

En las Disposiciones Finales se considera en el Articulo 69, la Derogatoria del
namero y nombre de los Capitulos Il (Del estupro), Il (De los abusos deshonestos)
y IV (Del rapto) del Titulo Il del Libro Il. Los articulos 87 (Estado peligroso),
apartado noveno en la parte que menciona “el ejercicio de la Prostitucion”, 175
(Violaciéon calificada), 176 (Estupro mediante inexperiencia o confianza), 177
(Estupro mediante engafio), 178 (Estupro agravado), 179 (Abusos deshonestos
violentos), 180 (Abusos deshonestos agravados), 181 (Rapto propio), 182 al 187
(Rapto impropio, Rapto especificamente agravado, Desaparicion o muerte de la
raptada, Presuncion, Concurso, Ocultacion o desaparicion maliciosa de la
raptada), 194 (Trata de personas), 236 y 237 (Incesto propio e Incesto agravado)
del Cédigo Penal, Decreto Numero 17-73 del Congreso de la 70, establece

gue esta Ley esta vigente desde el 18 de febrero ver fecha publicacion.
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CAPITULO IX
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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8.1

CAPITULO IX

Conclusiones y Recomendaciones

CONCLUSIONES

La existencia de los registros de actividades pasadas del componente de
prevencion de violencia facilita el analisis, para la implementacion de
nuevos proyectos; del mismo modo sirve para conocer los éxitos y fracasos
de actividades que de igual forma, sirve para retroalimentar los
conocimientos profesionales que repercute en los beneficiarios de los
proyectos.

El conocimiento de la necesidad de capacitar a lideres comunitarios con
metodologia participativa en el tema violencia y afrontamiento, permite la
construccion de la paz desde lo local, que al mismo tiempo contribuye en el
fortalecimiento de las diferentes organizaciones comunitarias.

La construccion de capacidades en los lideres comunitarios; permiten que
estén conscientes de los problemas sociales que actualmente afecta
nuestro pais, para poder actuar y atacar las causas conjuntamente con
otras instituciones sin esperar nada a cambio.

La aplicacion de la guia metodolégica es adaptada a cualquier nivel
académico sujeta a las condiciones del area rural en los procesos de
capacitaciéon para facilitar la construccion de conocimientos de forma
participativa, el manejo de la misma favorecera el empoderamiento en los
temas de capacitacion impartidos en el proyecto

La utilizacion de las vivencias para los procesos conceptuales son
elementales, para ello se debe partir de una metodologia participativa, lo
cual implica estar preparados con dinamicas que genere conocimiento, de
acuerdo a la cultura de los participantes, permitiendo desarrollar sus
aptitudes e interés lo que contribuye a un aprendizaje eficaz.

La construccion de capacidades en los lideres comunitarios; permiten que

estén conscientes de los problemas sociales que actualmente afecta
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nuestro pais, sin embargo por ser personas de escasa escolaridad
académica y su rutina diaria, obliga la implementacién de una metodologia
que parte de la vivencia hacia el aprendizaje.

Los procesos de capacitacion dirigida a los lideres comunitarios en el tema
de prevencion de violencia permite el fortalecimiento de capacidades y
conocimientos al mismo tiempo ayuda a afrontar los casos de violencia a
nivel comunitario.

La validacion de la guia metodologica permitié que se institucionalizara
como documento de apoyo para la institucion y para el equipo técnico del
componente de prevencion de violencia en contra de la mujer.

La construccion del desarrollo y la paz es tarea de todos no solo de un
determinado grupo, sin embargo hay que conocer primeramente nuestros
derechos y responsabilidades ciudadanos para ser sensibles ante tal
situaciébn y seamos parte de los cambios que se quiere en nuestra

sociedad.
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8.2 RECOMENDACIONES

Es importante continuar aplicando la guia metodologica, en las diferentes
micro-regiones, ya que facilita la participacion de los lideres comunitarios
para generar conocimiento, durante los procesos de capacitacion, ademas
contribuye en la sostenibilidad del proyecto. Estos tipos de recursos se
deben aprovechar adecuadamente para que el desarrollo de las acciones

en las comunidades sean efectivas y bien utilizada.

La metodologia participativa debe verse como una herramienta necesaria
para que las capacitaciones logren transformar a los lideres comunitarios y
gue ellos sean los agentes de cambio en sus comunidades; sin embargo
se deben aprovechas las experiencias de ellos en los procesos de

capacitacion ya que son valiosas.

Dar seguimiento a los procesos de capacitacion utilizando la guia
metodoldgica y el intercambio de experiencias entre comunidades en el
tema de violencia desde los diferentes puntos de vistas del los
participantes de cada comunidad, para que la ensefianza aprendizaje
pueda verse como una oportunidad para encontrar alternativas de solucion

a problemas especificamente en las comunidades donde podria suscitarse.

Los lideres comunitarios constantemente necesitan que se les
retroalimente en los temas de violencia, para que tengan la capacidad
necesaria de replicar a los jovenes o donde ellos detecten que es

necesario hacerlo para que ellos sean los actores de su propio desarrollo.

Facilitar la guia metodoldgica al equipo técnico para que sea una
herramienta de apoyo en las capacitaciones dirigidas a los lideres
comunitarios para que las acciones del componente sean eficientes y

tenga impacto en las comunidades.
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e Evaluar el desempefio de las acciones del proyecto de procesos de
capacitaciones a lideres comunitarios para el cumplimiento de los objetivos

institucionales.
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Direccién del Departamento de Trabajo Social

ﬁé% UHIVGI' Sldad Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Teléfono: (502) 24262626 ext. 2315y 2371

£ Fax: ext.2369
X 19605 Rﬂfael Landlvaf Campus Central, Vista HermosaaI)I(I,eZona 16

Tradicion Jesuita en Guatemala Guatemala, Cludad, 01016

meolindres@url.edu.gt

Coban A.V., julio 12 del 2013

Estimado Doctor:
Abel Galvez
Coordinador.
Médicos del Mundo.

De manera atenta y con mucho agrado me comunico con ustedes para solicitar su apoyo
a la Practica Profesional Supervisada (PPS) de la estudiante de la Licenciatura en Trabajo Social
con énfasis en Gerencia del Desarrollo Candelaria Teni Yat carnét 2966105.

Queremos contarles que hemos renovado el perfil y el plan de estudios de la carrera de
Trabajo Social adecuandolos a las necesidades actuales del pais. Como Universidad y como carrera
queremos acompaiiar los procesos de la sociedad civil local y aunar esfuerzos desde la academia, a
fin de apoyar los cambios sociales que Guatemala y en especifico la region, demandan.

La practica es una importante oportunidad de proyeccién social, en tanto el alumno
aprende, se retroalimenta y gana experiencia profesional, por lo que se incorporé como trabajo
final de cierre de la Licenciatura en Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desarrollo.

El estudiante actualmente se encuentra efectuando un sondeo de potenciales centros de
practica, a fin de determinar posibilidades para la realizacion de su Practica Profesional
Supervisada. En tal sentido, les agradecemos el proporcionar toda la informacién necesaria al
estudiante.

La aprobacién de instituciones como centro para la realizacion de la practica, dependera
del cumplimiento de los criterios establecidos por la Universidad. La institucién que sea definida
como tal, tendrd contacto con el estudiante durante un afio.  El primer semestre (de julio a
Octubre 2013) se dedica a acercamientos institucionales y preparacion del plan de practica (el
estudiante aun no asiste al centro de practica, excepto en visitas de consulta y/o informacion) y el
segundo (enero a junio 2014) a la ejecucién del plan propuesto en el primero.

Si tuviesen alguna duda o comentario, les agradeceria comunicarse directamente conmigo
en la Sede Regional San Pedro Claver al teléfono 77208309.

Atentamente,

Lic. Juliana Aju Pata
Coordinador Académico
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Sede Regional de la Verapaz




: = Direccién del Departamento de Trabajo Social
\ 5 < Facuitad de Ciencias Politicas y Sociafes
\ U ﬂlVefSldad Teléfono: (502) 279 7979 ext. 2315

: 7. Fax:ext.2313

Rafae l Landlvar Campus Central, Vista Hermosa I1[, Zona [6

Tradicion Jesuita en Guatemala Guatemala, Ciudad. 01016

mcolindres@mail.url.edu.gt

San Juan Chamelco, A.V. 22 de Julio 2013.

Estimade Doctor:
Abel Galvez
Coordinador
Medicos del Mundo.

De manera atenta y con mucho agrado nos comunicamos con usted para agradecer sii
apoye a la Fréctica Profesional Supervisada (PPS) de la estudiante de la Licenciatura en

Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desarrollo Candelaria Teni Yat carné:
2966105.

Desde la concepcion de la carrera de Trabajo Social, la préactica es una importante
oportunidad de proyeccion social, en la que el alumno aprende, se retroalimenta v gana
experiencia profesional, al mismo tiempo que coiabora en ia satisfaccién de necesidades
sentidas por Ias instituciones en donde se realiza la practica.

El proceso de practica esté dividido en dos fases: en la primera el estudiante mantendra
contacto permanente con la institucién a través de una persona designada por ia
institucion (persona enlace) sin contar aun con un tiempo presencial especifico en la
institucion. En esta primera fase, se disefiara, de acuerdo con la persona enlace, el plan
de practica a implementarse en la segunda fase. £n la segunda fase, (enero a mayo
2014) el estudiante se incorporara a la institucion, de acuerdo al cronograma y horario
definido en la fase uno, a fin de llevar a cabo su proyecto de intervencion.

En este sentido, se le ha autorizado a:Candelaria Teni Yat a iniciar su proceso de
Practica Profesional Supervisada en su organizacion, la que amablemente nos permite el
espagcio de practica. Solicitamos su apoyo a fin de que el estudiante pueda definir de
manera preliminar el érea de su posible intervencion, y que la misma constituya un aporte
utit para su institucion, y para las comunidades o destinatarios de su proyeccién. Con ese
proposito, el estudiante en este semestre debe hacer acercamientos con ustedes, y
obtener por medios técnicos, ia informacion necesaria y la asesoria oportuna.

Si tuviesen alguna duda o comentario, les agradeceria comunicarse directamente

conmige en el Campus Regional San Pedro Claver S. A Verapaz al teléfono 77208309.

Coordinadora Académica
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Sede Regional de la Verapaz.




Coban A.V. Julio 22, del 2013

Licenciada:

Juliana Aju Patal

Coordinadora

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Universidad Rafael Landivar

San Pedro Claver S.). Verapaz

Nosotros: Médicos del Mundo, por medio de la presente, hacemos de su
conocimiento que: Candelaria Teni Yat carné: 2966105 se presentd a nuestra
organizacion con el objetivo de solicitar espacio para realizar su Practica
Profesional Supervisada Iy II, a lo cual estamos en la disponibilidad de brindarle el
espacio y las condiciones necesarias para que realice su trabajo en el area de:
Prevencion de Violencia lo cual implica que tendrd acceso a la informacion
necesaria para la buena realizacién de su trabajo.

Asi mismo, hacemos de su conocimiento que la persona nombrada como persona

enlace es: la Licenciada Deysi Reinoso, quien se desempefia en el area de:
componente de Prevencion de Violencia.

Atentamente,




UNIVERSIDADA RAFAEL LANDIVAR

FACULTAD CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL CON ENFASIS EN GERENCIA DEL DESARROLLO
PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA |

CANDELARIA TENI YAT
CARNE: 29661-05

PLAN GENERAL

ACTIVIDADES
Insercion al Centro de Practica,
Elaboracion de Marco
institucional de MDM, Alta
Verapaz. Elaboracion de
herramientas.

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

Aplicacion de herramientas para
el analisis situacional

Analisis Situacional, segun el
area de proyeccion de la PPS1
y entrega de informe
situacional.

Analisis FODAE, lineas
estrategicas, definicion de
propuestas de intervencion,
alcances y limites

Arbol de objetivos, Identificacion
del proyecto y elaboracion del
proyecto de intervencion.

Ficha técnica del proyecto,
descripcion general del
proyecto.

Presentacion del primer
informe PPS |

8 Presentacion del segundo
informe PPS 1

9 Impresién del informe final de
PPS 1

10 Defensa de PP1 ante terna




PLAN DE PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA (PPS1).
AGOSTO A NOVIEMBRE 2,012.
Objetivo: Contribuir en la solucidn de problema y/o debilidad a través de la ejecuciéon de diagnostico institucional en MEDICOS DEL MUNDO, Alta Verapaz
Resultado: Identificar proyecto viable y coherente a larealidad de la institucion.

proyectiva de la institucion

Se tiene el resultado del
capitulo Il

Actividades y contenidos a | Responsable Resultados esperados. Metodologia. Recursos Area Programad
realizar ejecucioén 0
Realizacion de sondeo de | % Estudiante < Informaciéon general del | < Investigacién Computadora | MEDICOS | 4 semana
instituciones. + Docente reglamento de la PPS1 general de la DEL de julio vy
Talleres de induccion % Informacion béasica de institucion fuentes | Papel Bond MUNDO primera
Elaboracion del plan de trabajo. | < Persona instituciones propuestas. primarias y informacion | semana de
1. Descripcion de la enlace % Presentacion del plan secundarias. Utiles de | general agosto
institucion: disefiado. oficina
« Naturaleza y é&reas de % Informacion
proyeccion. % Marco Institucional documental.
< Ubicacion, Tamaiio y
cobertura < Informacion general de | < Revision y analisis
« Estructura organizativa MEDICOS DEL MUNDO del plan de
Visién, misién, estrategias trabajo, programas
de trabajo, programas % Identificacion de las areas y areas de
de trabajo de la Institucién. intervencion.
« Se tiene el resultado del
capitulo |
2. Andlisis situacional Estudiante, « ldentificacion del espacio | Herramientas: Computadora | Area de | 3ra semana
de intervencién % Lluvia de ideas intervencié | de agosto
« Andlisis situacional en el % Identificacion de actores | < Arbol de | Tarjetas n
area de intervencion Coordinadora internos y externos problemas,
« Problemas generales, de % Identificacion de (objetivo) Papeldgrafos
+ Red de actores regionales | proyectosy problemas generales % encuestas
vinculados al area, | Equipo de | % Identificacion de | < Mapa de actores. Marcadores
Demandas institucionales y | trabajo: técnicos demandas institucionales, | % Panorama
poblacionales, poblacionales, proyectos Organizacional Maskin tape
« Proyectos futuros o vision % Andlisis situacional % FODAE




Andlisis estratégico

para identificar areas de
intervencion y proyectos a
sugerir al centro de
practica.

Elaboracion de  analisis
identificando debilidades y
amenazas; fortalezas vy
oportunidades de la
institucion en el marco de
problemas y demandas
sociales, regionales y/o
comunales identificadas en
el andlisis situacional
Identificacion de estrategias
de accion
Definicion  de
Intervencion
Identificacion de Proyectos
de intervencién

Alcances y limites.

Area de

Estudiante,

Coordinadora

de

proyectos y
Equipo de
trabajo: técnicos

Estudiante,
Equipo/
beneficiarios

o,
*

Andlisis estratégico

Identificacion de
debilidades y amenazas;
fortalezas y oportunidades
de la institucion en el
marco de problemas vy
demandas sociales,
regionales y/o comunales.

Identificacion de
estrategias de accion que
posibiliten las acciones del

centro de practica vy
programa para resolver los
problemas que den

respuesta a las demandas
sociales, regionales y/o
comunitarias identificadas
en el analisis situacional.

Definicion de area de
intervencioén

Propuestas de proyectos
de intervencion

Priorizacién del proyecto
de intervencién a ejecutar
en la PPSII

Alcances y limites

Se tiene el resultado del
capitulo 1l

K/
0.0

RY
0.0

Aplicar el FODAE,

en el marco de
problemas y
demandas
sociales,
regionales

y/comunitario

Técnica de
priorizacion

Marco légico

Computadora
Tarjetas
Papelografos
Marcadores

Masking tape

Area de
intervencié
n

1ra semana
de
septiembre




K2
*

Proyecto de Intervencion

Descripcién  general del
proyecto: Ambito en que se
ejecutara, establecimiento
de funciones especificas del
estudiante y otros
involucrados en la ejecucion
del proyecto.

Coordinacion  interna y
externa para la ejecucion
del proyecto, incidencia del
proyecto en la region a
donde se dirige el proyecto
e Implicaciones éticas a
considerar

Recursos y presupuesto,

Recursos técnicos y
humanos, Recursos
materiales 'y monetarios,
Presupuesto: ingresos,

gastos, inversiones y otros.

(Monitoreo y Evaluacion del
proyecto, Indicadores de
éxito

Estudiante,

Director
Coordinador de
proyectos y
equipo de
trabajo:

técnicos,
beneficiarios

Actores
involucrados en
la ejecucion.

Contar con la ficha

técnica del proyecto

Descripcién general  del
proyecto.

Formulacién del proyecto
considerando los
entornos.

Cronograma del proyecto

Se tiene coordinada la
ejecucion del proyecto.

Presupuesto del proyecto;
se tiene cuantificado el
proyecto

Correcciones del Proyecto

Se cuenta  con la
aprobacion del proyecto.

La ejecucién del proyecto.

Se cuenta con el informe
final de la PPSI.

°,
0.0

°,
0.0

Marco légico

Formulacion de
indicadores de
éxito; especificos y

generales.
Formulacién de
proyecto

priorizado a
ejecutar para la
PPSII.

Proceso de
Formulacién de
proyecto

Elaboracion de
herramientas de

monitoreo y
evaluacion del
proyecto.
especificos

(segun etapa),

Indicadores de
éxito generales
Anexos: datos
demogréaficos,

mapas, memorias
de trabajo y otros.
Finalizacion de la
elaboracion del

proyecto.
Revision del
proyecto.
Gestion de
recursos para la
ejecucion del

proyecto.

Computadora
Tarjetas
Paledgrafos
Marcadores
Maskin tape

Financiamient
o]

2da
semana de
septiembre




Elaboracion de informe final. | Estudiante < Estructuracion logica del | < Sistematizacion Computadora Proyecto 3ra semana
Presentacion de informe | Tutor informe. (marco de de
final de la PPS Revisor conceptual) intervencié | septiembre
n
Defensa del proceso ante | Estudiante < Satisfactorio % Argumentaciéon en | Diapositivas URL lera
terna Terna la defensa, 2da
preparacion de la | Computadora semana de
exposicion noviembre
Cafionera 2013
Tarjetas
Paledgrafos
Marcadores
Maskin tape

Estudiante PPSI: Candelaria Teni Yat
Practicante de la Universidad Rafael Landivar.
Carne: 29661-05

Tutor: Elder Caal




Andlisis situacional del Componente de Prevencién de Violencia Contra la Mujer y Género de
Médicos del Mundo.

Fuente: Teni Yat Candelaria, Analisis de causa y efecto realizado con el equipo técnico en junio
2013

Fuente: Teni Yat Candelaria. Entrevista con facilitadores del componente, realizado en Junio 2013)



Analisis Estratégico del componente de Prevencion de Violencia Contra la Mujer y
Género de Médicos del Mundo.

Fuente: Teni Yat Candelaria. Analisis de FODA, con facilitadores del componente en julio 2013.

Priorizacién de proyecto en Médicos del Mundo.

Fuente: Teni Yat Candelaria. Andlisis sobre la priorizacion de proyectos con facilitadores y técnico
del componente en septiembre 2013.



Socializaciéon del Proyecto Priorizado en Médicos del Mundo.

Fuente: Teni Yat Candelaria, Socializacion del proyecto priorizado con coordinador de Médicos del
Mundo, equipo técnico y administrador en octubre 2013.



9.2 FASEI

Taller de sistematizaciéon

Fuente: Teni Yat Candelaria. Primer taller Fuente Teni Yat Candelaria. Segundo Taller de
Sistematizacion con lideres comunitarios de la  sistematizacion con lideres comunitarios de la
Micro-region de Caquigual del Municipio de San Micro-region de Caquigual del municipio de San
Pedro Carcha en Febrero 2014. Pedro Carcha en marzo 2014.

Reunion con el equipo técnico de Médicos del Mundo.

Fuente: Teni Yat Candelaria. Socializacion de la
Guia Metodolégica con todo el personal de Médicos del Mundo en abril 2014.



INFORMES

\ Universidad
&% Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

N E MENSUAL DE P

Nombre del estudiante: Candelaria Teni Yat

Centro de préctica: Médicos del Mundo

Direccién del Departamento de Trabajo Social
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Teléfono: (502) 24262626 ext. 2315y 2371
Fax: ext.2369

Campus Central, Vista Hermosa III, Zona 16
Guatemala, Ciudad. 01016

mcolindres@url.edu.gt

PERVISAD,

Carné: 2966105

Nombre del proyecto de PPS: Procesos de capacitacién a lideres comunitarios en violencia

y afrontamiento en Carcha, A.V

Numero de horas presenciales cubiertas durante este mes; 50/horas

Nombre del Docente de PPS II: Elder Caal
Nombre de la Persona Enlace: Abel Géalvez
DESCRIPCION DE RESULTADOS:

Resultados planteados para el mes

Alcance de los resultados planteados para el

mes

Investigacion documental

Dentro del resultado No. 1 se ha ejecutado las
siguientes actividades:

Exploracion de documentos de MDM,
para conocer los temas en que se han
capacitado a lideres comunitarios, nimero
de participantes y de capacitaciones.
Elaboraciéon de cronograma
actividades.

Seleccion de herramientas de diagnéstico,
entre ellas:

Guia de entrevista semi-estructurada a
lideres comunitarios, grupos de mujeres y
técnicos de campo.

de




Principales limitantes encontradas:

Tiempo disponible de los técnicos de campo para facilitar documentos e informacién sobre
los beneficiarios del proyecto.

Observaciones adicionales sobre la ejecucion del proyecto:
Las actividades realizadas, quedaron inconclusas por obstaculos e incertidumbres que
surgieron durante el proceso de aprobacion de proyecto por parte del Campus Central, por

lo que no se cumplié el cronograma de actividades.

Fecha: Enero 28 del 2014

Vo.m._é&girza\f@

Dr. Abel Galvez
Coordinador de Proyecto

F. F. 4

Candelaria Teni Yat Lic.|Elder Caal
Estudiante PPS II Tutor de PPS I
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Universidad
Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

z

Direccién del Departamento de Trabajo Social
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Teléfono: (502) 24262626 ext. 2315y 2371
Fax: ext.2369

Campus Central, Vista Hermosa III, Zona 16
Guatemala, Ciudad. 01016

mcolindres@url.edu.gt

INFORME MENSUAL DE PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA IT

Nombre del estudiante:

Centro de practica: Médicos del Mundo

Candelaria Teni Yat

Carné: 2966105

Nombre del proyecto de PPS: Procesos de capacitacién a lideres comunitarios en violencia

y afrontamiento en Carcha, A.V

Ndmero de horas presenciales cubiertas durante este mes; 15/horas

Nombre del Docente de PPS II: Elder Caal
Nombre de la Persona Enlace: Abel Galvez
DESCRIPCION DE RESULTADOS:

Resultados planteados para el mes

Alcance de los resultados planteados para el
mes

Presentacion de proyecto en Campus
Central.

Elaboracion de

metodologia para
Sistematizacion.

Dentro del resultado No. 1 se ha ejecutado las
siguientes actividades:

e Actividad realizada en Campus Central
donde se present6 y explico los pasos del
proyecto replanteado por el decano de la
Facultad de Ciencias Politicas para su
aprobacion.

e Se ha elaborado una metodologia para la
sistematizacion de experiencia de

capacitaciones realizadas con lideres

comunitarios en Carcha, A.V.




Principales limitantes encontradas:

Observaciones adicionales sobre la ejecucién del proyecto:

Respuesta de aprobacién del proyecto obstaculizo el seguimiento oportuno y cambios
efectuados en el perfil del mismo por disposiciones del Decano de la Facultad.

Fecha: Febrero 28 del 2014

be Z
Coordinador de Proyecto

Estudiante PPS II



% Universidad
Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Direccion del Departamento de Trabajo Social
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Teléfono: (502) 24262626 ext. 2315 y 2371
Fax: ext.2369

Campus Central, Vista Hermosa III, Zona 16
Guatemala, Ciudad. 01016

mcolindres@url.edu.gt

INFORME MENSUAL DE PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA II

Nombre del estudiante:

Centro de préctica: Médicos del Mundo

Candelaria Teni Yat

Carné: 2966105

Nombre del proyecto de PPS: Procesos de capacitacidn a lideres comunitarios en violencia

y afrontamiento en Carcha, A.V

Némero de horas presenciales cubiertas durante este mes: 60/horas

Nombre del Docente de PPS II: Eider Caal
Nombre de la Persona Enlace: Abel Gélvez

DESCRIPCION DE RESULTADOS:

Resultados planteados para el mes

Alcance de los resultados planteados para el

Informe de sistematizacién con relaciéon a
las capacitaciones que lideres comunitarios
han recibido.

Dentro dél resultado No. 1 se ha ejecutado las
siguientes actividades:

Seleccion de herramientas y técnicas para
la recopilacién de informacién a nivel de
campo.

Coordinacién con técnicos de campo y
lideres comunitarios.

Aplicacion de herramientas y técnicas
para la sistematizacion.

Socializacién de resultados con técnico de
campo.
Elaboracién
sistematizacion.

de informe de




=il
it

Principales limitantes encontradas:

Tiempo disponible de los técnicos de campo para acompafiamiento en la aplicacién de
herramientas para recopilacion de informacion.

Observaciones adicionales sobre la ejecucién del proyecto:

Fecha: Marzo 31 del 2014

X
Vo.Bo. S
< Dr. Abel Galvez
Coordinador de Proyecto
E: P
Candelaria Teni Yat ic. Elder/Caal

Estudiante PPS II Tutor de PPYII




@ Universidad
yRafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Direccién del Departamento de Trabajo Social
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Teléfono: (502) 24262626 ext. 2315y 2371
Fax: ext.2369

Campus Central, Vista Hermosa III, Zona 16
Guatemala, Ciudad. 01016

mcolindres@url.edu.gt

INFORME MENSUAL DE PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA II

Nombre del estudiante:  Candelaria Teni Yat

Centro de préactica: Médicos del Mundo

Carné: 2966105

Nombre del proyecto de PPS: Procesos de capacitacidn a lideres comunitarios en violencia

y afrontamiento en Carcha, A.V

NGmero de horas presenciales cubiertas durante este mes: 90/horas

Nombre del Docente de PPS II: Elder Caal
Nombre de la Persona Enlace: Abel Gélvez

DESCRIPCION DE RESULTADOS:

Resultados planteados para el mes

Alcance de los resultados planteados para
el mes

Elaboracién de propuesta de guia
metodolégica.

Dentro del resultado No. 2 se ha ejecutado las
siguientes actividades:

Socializacién de resultados de

sistematizacion.

Recopilacion de temas para la guia

metodoldgica.

Seleccion de técnicas, herramientas para
la construccién de una guia metodolégica
participativa.




e Andlisis y discusion de temas y técnicas
para la guia metodolégica.

Principales limitantes encontradas: En este mes no se presentaron inconvenientes que
limitara el seguimiento de actividades.

Observaciones adicionales sobre la ejecucion del proyecto:
Se ha observado interés por parte de MDM, en la propuesta de la guia metodoldgica.

Fecha: Abril 30 del 2014

Lic. Ejer Caa“
Estudlante PPS II Tutor de PPS II




Universidad

' Rafael Landivar Ficha de Monitoreo y Seguimiento

Tradicion Jouita en Goatemala

Proyecto de PPS

1. Datos del proyecto

Nombre del proyecto

Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en
prevencion y afrontamiento de la violencia en Carcha,
AV. i

Institucion donde se

ejecuta Médicos del Mundo
Fecha de inicio del
proyecto 17 de enero 2014

Periodo Cubierto por el
informe

Del 01 al 28 de febrero de 2014

2. Datos del estudiante

Nombre y apellido

Candelaria Teni Yat

Carné

29661-05

3. Andlisis del cumplimiento de actividades

Con base a lo planteado en el cronograma:

$Qué actividades de las
planificadas se realizaron
durante el periodo

monitoreado y reportado?

Investigacion sobre informacion de la micro-regién y
cualidades de los grupos para adaptar las técnicas y
herramientas de la sistematizacion.

Se realizaron en la fecha

prevista en el cronograma

Si, para el mes de febrero se realizaron avances en las
actividades.

Se utilizaron los recursos y
costos previstos

Por el momento se ha estado utilizando los recursos
establecidos en el presupuesto.

(Qué se logré con las
actividades realizadas?
¢Cémo contribuyen las
actividades ejecutadas con
el logro de los resultados

del proyecto?

Con las actividades se logro avances en las actividades
para el cumplimiento del resultado No. 1, con el apoyo
del equipo técnico.

Asimismo se ha logrado cumplir con una minima parte de
los indicadores por obstéaculos presentados durante la
ejecucion, el cual afecto el cumplimiento del objetivo

tanto general como especifico.




¢Qué actividades de las

planificadas no se hicieron

Hasta el momento ninguno, sin embargo se realizaron
ciertos cambios en las actividades.

y por qué? ;Seran
transferidas?
¢Qué actividades | Se viajo al Campus Central para recibir orientacion, g

adicionales hicieron y por
qué?

para mejorar el proyecto y sus actividades por parte del
Decano de la facultad.

4. Resultados esperados e indicadores propuestos

Con base a lo planteado en el Marco Légico y el cuadro de indicadores:

¢En qué medida se ha
avanzado hacia el logro de

los del

resultados
proyecto?

Con el logro del resultado No. 1 se ha avanzado en una
minima parte el cumplimiento del objetivo del proyecto.
Este resultado contribuye para la ejecucion del siguiente.

5. Reflexiones sobre metodologia y estrategias utilizadas

¢ Qué le ha funcionado
bien?

e Conocer la cultura de la micro-regién donde se
inserta el proyecto, para adecuar la metodologia a

utilizar.

¢ Qué no le ha funcionado
tan bien?

6.

Observaciones sobre el contexto

¢Qué cambios en e

contexto se han dado con

El equipo técnico se ha interesado en el objetivo de la
investigacion.

la realizacion de las
actividades?
¢En qué medida los | A pesar de la limitacién en el factor tiempo del equipo

cambios del contexto han
potenciado o limitado la
de
actividades y la obtencion

realizacion las

de los resultados?

técnico, han facilitado la informacién requerida

relacionada a los grupos comunitarios.




7. Observaciones generales y elementos criticos del desarrollo del proyecto.

Una de las situaciones que no se improviso en el inicio de la ejecucion fue el apoyo
que se recibio del Decano del Campus Central, sobre el mejoramiento del proyecto.

8. Conclusiones, reflexionar y acciones a tomar '

e Tanto el equipo técnico esta anuente en apoyar para la ejecucién del proyecto.

Fecha: 28 de febrero de 2014

il 177200 Vo.Bo. é

e
Candelaria Teni Yat I;WI
Estudiante de PPS Il Asesor de PPS ||




Universidad

Tracicion Jesuita en Guatemala

Proyecto de PPS

Rafael Landivar Ficha de Monitoreo y Seguimiento

1. Datos del proyecto

Nombre del proyecto

Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en
prevencion y afrontamiento de la violencia en Carcha,
AV.

Institucion donde se

ejecuta Médicos del Mundo
Fecha de inicio del
proyecto 17 de enero 2014

Periodo Cubierto por el
informe

Del 01 al 31 de marzo de 2014

2. Datos del estudiante

Nombre y apellido

Candelaria Teni Yat

Carné

29661-05

3. Analisis del cumplimiento de actividades

Con base a lo planteado en el cronograma:

¢, Qué actividades de las
planificadas se realizaron
durante el periodo

monitoreado y reportado?

Investigacion, seleccion de herramientas y técnicas para

la sistematizacion.

Se realizaron en la fecha

prevista en el cronograma

Si,

No. 1 con sus respectivas actividades.

para el mes de marzo se culmino con el resultado

Se utilizaron los recursos y
costos previstos

Por el momento se ha estado utilizando los recursos
establecidos en el presupuesto.

,Qué se logré con las
actividades realizadas?
¢Coémo contribuyen las
actividades ejecutadas con
el logro de los resultados

del proyecto?

Con las actividades se logro la redaccién del informe de
sistematizacion, en cumplimiento del resultado No. 1, con
el apoyo del equipo técnico.

Asimismo se ha logrado cumplir con los indicadores de
este resultado y de esta forma favorece en el
cumplimiento de objetivo tanto general como especifico.




¢Qué actividades de las

planificadas no se hicieron

Hasta el momento ninguno, sin embargo hubo cierto

atraso en la ejecucion de la misma por cambios

y por qué? ;Seran |realizados en el proyecto desde el Campus Central.
transferidas?
:Qué actividades | Apoyo a miembro del equipo técnico en conversatorio

adicionales hicieron y por
qué?

con lideres comunitarios para tener contacto con los

mismos y establecer relaciones de confianza.

4. Resultados esperados e indicadores propuestos

Con base a lo planteado en el Marco Légico y el cuadro de indicadores:

¢En qué medida se ha
avanzado hacia el logro de
del

los resultados

proyecto?

Con el logro del resultado No. 1 se ha avanzado en una
minima parte el cumplimiento del objetivo del proyecto.

Este resultado contribuye para la ejecucion del siguiente.

5. Reflexiones sobre metodologia y estrategias utilizadas

¢, Qué le ha funcionado
bien?

e El establecer relaciones de confianza con los lideres
comunitarios previé a la aplicacion de herramientas
para la recopilacion de informacion, facilitd la
coordinacion del taller con el lider principal de la
micro-regién de Caquigual.

e La socializacion de informacién con el equipo técnico
fue enriqueciendo los resultados de las herramientas

aplicadas con los lideres comunitarios.

¢, Qué no le ha funcionado
tan bien?

Por factor tiempo el equipo técnico no pudo estar
presente en el taller realizada con lideres comunitarios,
sin embargo apoyaron en la coordinacion de la misma
con el lider de la micro-regiéon aunado a ello dispusieron
de tiempo para la revision de resultados.

6.

Observaciones sobre el contexto

,Qué cambios en el

contexto se han dado con

Después de las actividades realizadas, el equipo técnico
se ha comprometido mas en apoyar para cumplir los




la realizacion de las

actividades?

siguientes resultados.

(En qué medida los
cambios del contexto han
potenciado o limitado la
realizaciéon de las
actividades y la obtencion

de los resultados?

A pesar de la limitacion en el factor tiempo del equipo
técnico, han apoyado en la coordinacion del taller
realizado en la comunidad y han facilitado nimeros de
teléfono para tener comunicacién directa con los

principales lideres.

7. Observaciones generales y elementos criticos del desarrollo del proyecto.

Una de las situaciones que no se tuvo previsto fue la intervencion del Campus central

en la aprobacién del proyecto, el cual atraso las actividades que se tenian previstas

en el proyecto de intervencion. No obstante esta situacion fue manejable ya que se

logro el cumplimiento del resultado No. 1. Esta experiencia fortalece al profesional.

8. Conclusiones, reflexionar y acciones a tomar

e El equipo técnico continuaré apoyando en la ejecucion de las actividades, de

igual forma el coordinador del proyecto.

e Se debe aprovechar al maximo el apoyo del personal de MDM para cumplir con

el siguiente resultado.

Fecha: 28 de marzo de 2014

Candelaria Teni

Vo.Bo. €

Yat L;:{Jder Ca\g
Estudiante de PPS Il Asesor de PPS i



Abril

) Universidad
) Rafael Landivar Ficha de Monitoreo y Seguimiento

Tradhicion Jesuita en Guatemala

Proyecto de PPS

1. Datos del proyecto

Nombre del proyecto

Procesos de capacitacion a lideres comunitarios en
prevencion y afrontamiento de la violencia en Carcha,
AV.

Instituciéon dénde se

ejecuta Médicos del Mundo
Fecha de inicio del
proyecto 17 de enero 2014

Periodo Cubierto por el
informe

Del 01 al 28 de febrero de 2014

2. Datos del estudiante

Nombre y apellido

Candelaria Teni Yat

Carné

29661-05

3. Analisis del cumplimiento de actividades

Con base a lo planteado en el cronograma:

. Qué actividades de las
planificadas se realizaron
durante el periodo

monitoreado y reportado?

Investigacion sobre informacion de la micro-region y
cualidades de los grupos para adaptar las técnicas y

herramientas de la sistematizacion.

Se realizaron en la fecha
prevista en el cronograma

Si, para el mes de febrero se realizaron avances en las
actividades.

Se utilizaron los recursos y
costos previstos

Por el momento se ha estado utilizando los recursos
establecidos en el presupuesto.

;Qué se logré con las
actividades realizadas?
¢Coémo contribuyen las
actividades ejecutadas con
el logro de los resultados

del proyecto?

Con las actividades se logro avances en las actividades
para el cumplimiento del resultado No. 1, con el apoyo
del equipo técnico.

Asimismo se ha logrado cumplir con una minima parte de
los indicadores por obstaculos presentados durante la
ejecucion, el cual afecto el cumplimiento del objetivo

tanto general como especifico.




¢Qué actividades de las
planificadas no se hicieron

Hasta el momento ninguno, sin embargo se realizaron
ciertos cambios en las actividades.

y por qué? ¢Seran
transferidas?
¢ Qué actividades | Se viajo al Campus Central para recibir orientacién, g

adicionales hicieron y por

qué?

para mejorar el proyecto y sus actividades por parte del
Decano de la facultad.

4. Resultados esperados e indicadores propuestos

Con base a lo planteado en el Marco Légico y el cuadro de indicadores:

¢En qué medida se ha
avanzado hacia el logro de
del

los resultados

proyecto?

Con el logro del resultado No. 1 se ha avanzado en una
minima parte el cumplimiento del objetivo del proyecto.
Este resultado contribuye para la ejecucion del siguiente.

5. Reflexiones sobre metodologia y estrategias utilizadas

¢, Qué le ha funcionado
bien?

e Conocer la cultura de la micro-regiéon donde se
inserta el proyecto, para adecuar la metodologia a

utilizar.

¢ Qué no le ha funcionado

tan bien?
6. Observaciones sobre el contexto
¢(Qué cambios en el | El equipo técnico se ha interesado en el objetivo de la
contexto se han dado con | investigacion.
la realizaciébn de las
actividades?
¢En  qué medida los| A pesar de la limitacién en el factor tiempo del equipo

cambios del contexto han
potenciado o limitado la
de
actividades y la obtencion

realizacion las

de los resultados?

técnico, han facilitado la informacion requerida

relacionada a los grupos comunitarios.




7. Observaciones generales y elementos criticos del desarrollo del proyecto.

Una de las situaciones que no se improviso en el inicio de la ejecucion fue el apoyo

que se recibié del Decano del Campus Central, sobre el mejoramiento del proyecto.

8. Conclusiones, reflexionar y acciones a tomar

e Tanto el equipo técnico esta anuente en apoyar para la ejecucion del proyecto.

Fecha: 28 de febrero de 2014

J

Candelaria Teni Yat
Estudiante de PPS |l

/ I‘F;'ZII[,A B

Vo.Bo.

%

Asesor de PPS Il




La institucién Médicos del Mundo, por este medio hace constar:

Que la estudiante de la Licenciatura en Trabajo Social con énfasis en
Gerencia para el Desarrollo: Candelaria Teni Yat, se le valida la “La
sistematizacion de capacitaciones dirigida a lideres comunitarios en el tema de
violencia del afio 2013, en la micro-regién de Caquigual, del municipio de San
Pedro Carcha”, como parte de su contribucién de la estudiante para el
componente de Prevencion de Violencia Contra la Mujer, el cual servira a la

institucion para conocer impactos del proyecto, en el municipio mencionado.

Y para los usos de la interesada convenga se extiende firma y sella la

presente en hoja tamaiio carta en el mes de marzo 24 del 2014.
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