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Resumen

La tesis de grado que a continuacion se presenta, es denominada “Desafios que
enfrenta el desarrollo de la Investigacion Criminal y Forense, en la Fiscalia Distrital del
Ministerio Publico de la ciudad de Quetzaltenango”, es un estudio de investigacion de
tipo monografia descriptiva, realizada en el ambito espacial del departamento de
Quetzaltenango, cuyo propésito es la exposicion de los desafios a los cuales se
enfrenta la Fiscalia Distrital del Ministerio Publico de Quetzaltenango, mediante la
manifestacion de temas como criminalistica, lo que es la investigacién criminal, su
concepto, objeto, principios, ciencias de las que se auxilia, siendo el Ministerio Publico
la institucién autdbnoma encargada de realizarla en el territorio nacional, buscando el
cumplimiento integral, tomando en cuenta titulos como la escena del crimen que es el
lugar en donde se realiza la investigacion preliminarmente, al igual de los conceptos
como criminalidad y el tipo de criminalidad que se vive en Quetzaltenango con mas
frecuencia, para comprender los indices de violencia que se presentan y el trabajo que
realizan las diferentes institucion a nivel nacional para reprimir y erradicar este tipo de

hechos delictivos.

Estos delitos y faltas tienen vital importancia en la investigacion que reside en la fiscalia
de Quetzaltenango, ya que es una instituciébn de apoyo para el sector justicia y que
pondra en evidencia la criminalidad del dia a dia, por lo tanto es significativo reconocer
los desafios que existen para el desarrollo de las investigaciones criminales y como

vencerlos por parte de los fiscales y técnicos investigadores.



INTRODUCCION

La criminalistica se puede definir como la ciencia poseedora de principios y técnicas que
tiene a bien aplicar con el objetivo del esclarecimiento de un hecho delictivo, mediante la
investigacién criminal que es concebida como el proceso de observacion, inspeccion,
andlisis y recoleccion de indicios en un escenario delictivo o escena del crimen, que tiene

como fin la reconstruccién de los hechos para el esclarecimiento de un delito.

La investigacion criminal en Guatemala es ejercida por medio del Ministerio Publico, que
es una institucion del sector justicia, autbnoma que promueve la persecucion penaly es
encargada de la investigacion de los delitos de accién publica, mediante diligencias e
inspecciones que buscan alcanzar el objetivo principal de la criminalistica y la
investigacion criminal, el cual es, el esclarecimiento de un hecho tipificado como delito.
Para efectos de investigacion el Ministerio Publico es auxiliado o apoyado por la Policia
Nacional Civil, el Instituto Nacional de Ciencias Forenses, el Registro Nacional de las
Personas, entre otras instituciones. La investigacion criminal es desarrollada inicialmente
en el lugar de los hechos o escena del crimen, el cual es el lugar o sitio en donde se ha
desencadenado una accién u omisién que contrae consecuencias de derecho, o sea un
acto ilicito, es el lugar en donde se haran descubrimientos por medio de los indicios que
se recolecten por parte del Ministerio Publico mediante los técnicos en recoleccion de
evidencias, en el desempefio de las distintas técnicas de investigacion criminal que se
aplican dentro de la escena del crimen. Siendo el génesis de toda investigacion criminal
la criminalidad que se vive en relacién a distintos actos delictivos que se presentan en un

alto indice.

La presente investigacion se denomina “Desafios que enfrenta el desarrollo de la
Investigacion Criminal y Forense, en la Fiscalia Distrital del Ministerio Publico de la
ciudad de Quetzaltenango”, la cual se llevé a cabo con el objetivo general de analizar de
una manera precisa la forma en como se trabaja una escena del crimen y su importancia
en el sistema de justicia del Departamento de Quetzaltenango. Asi mismo se establecio

en tres objetivos especificos, siendo el primero de ellos el detallar los medios principales



en los que se apoya la investigacion criminal y forense. El segundo objetivo especifico es
indicar el correcto procesamiento de la escena del crimen y su relacién con la
investigacion criminal y forense dentro de los recursos materiales y humanos en la
Fiscalia Distrital de Ministerio Publico de la ciudad de Quetzaltenango. Y por ultimo el
tercer objetivo especifico es identificar los niveles de inseguridad en el Municipio de

Quetzaltenango y su relacion con la criminalidad.

Mediante la realizacion de la investigacion se traz6 una pregunta que busca ser
respondida en base a la informacion e instrumento utilizado, la cual es: ¢ Cuales son los
desafios a los que se enfrenta el desarrollo de la investigacion criminal y forense, en la

fiscalia distrital del Ministerio Publico de la ciudad de Quetzaltenango?

El alcance espacial de la investigacion se delimita en el departamento de
Quetzaltenango, con un ambito temporal comprendido del afio dos mil dieciocho al afio
dos mil diecinueve, dicha investigacion fue realizada por medio de la consulta a libros,
revistas, paginas web, legislacion, todo en relacién a temas como investigacion criminal,
escena del crimen, criminalidad y las instituciones correspondientes como el Ministerio
Publico. Los limites que se hicieron presentes en el desarrollo de la investigaciéon fueron
pocos, inicialmente el no contar con mucha informacion acerca del tipo de criminalidad
gue se vive en Quetzaltenango con cifras exactas , segundo la falta de tiempo con la que
se encuentran los profesionales que fueron electos como sujetos de investigacion para
darle respuesta a la entrevista planteada y por ultimo la falta de material existente acerca

de los desafios que puede presentar la investigacion criminal en nuestro medio.

El aporte que brinda la investigacidon es exponer el conocimiento con respecto a la
situacién actual de la Fiscalia Distrital de Quetzaltenango, asi como los procedimientos,
objetivos, metas, insumos y el correcto procesamiento de una escena, como la forma en
gue el Ministerio Publico trabaja pese a los desafios que se presentan y se buscan ubicar

y analizar con el desarrollo de la investigacion.



Los sujetos de investigacion que se determinaron para la investigacion son Técnicos de
escena del crimen de la Unidad de Recoleccion de Evidencias URE, del Ministerio Publico
y Fiscales del Ministerio Publico, sujetos que laboran en la Fiscalia Distrital de
Quetzaltenango especificamente. Las unidades de analisis fueron el Ministerio Publico
de Quetzaltenango, la Ley contra la Delincuencia Organizada, Ley Orgéanica del Ministerio
Publico y Manual de Normas y Procedimientos para el Procesamiento de la Escena del
Crimen. EIl instrumento que se utilizo fue una entrevista semiestructuradas dirigida a
Fiscales y Técnicos en Recoleccion de Evidencias del Ministerio Publico de

Quetzaltenango.

Mediante el analisis y fundamentacion de los insumos anteriormente mencionados, se
desarrolld la investigacion en cuatro capitulos, el primer capitulo se denomina La
Criminalistica y su importancia dentro de la Investigacion Criminal y Forense el cual hace
mencion del concepto, objeto formal, principios de la criminalistica, ciencias que la
auxilian, investigacion criminal, su concepto y finalidad. ElI segundo capitulo se titula
Escena del Crimen o lugar del Hecho y abarca el concepto, tipos de escena, tipos de
lugar, tipos de busqueda, fijacion, coleccion o embalaje de indicios, indicios, prueba y
peritos. El capitulo nimero tres se titula La Criminalidad como génesis de toda
Investigacion Criminal en el municipio de Quetzaltenango y encuadra los temas de
criminalidad, crimen organizado haciendo referencia a sus tipos de estructura,
actividades ilicitas fruto del crimen organizado y las técnicas mas comunes para la
obtencion de informacion en la investigacion criminal. El cuarto y ultimo capitulo contiene
la presentacion, analisis y discusidn de resultados obtenidos en base al instrumento y la

investigacion.



CAPITULO |

LA CRIMINALISTICA Y SU IMPORTANCIA DENTRO DE LA INVESTIGACION
CRIMINAL Y FORENSE

1.1. Criminalistica

1.1.1. Concepto
“Esta ciencia unica ha sido retratada en la literatura como una entidad que puede
suministrar informacién objetiva, de otra manera inalcanzable, para el investigador y para

el sistema judicial, a través del examen de la evidencia fisica.

Sus objetivos son similares a los de las ciencias naturales, vale decir; entre otros,
dedicarse a la busqueda de la verdad a través de la aplicacién del método cientifico, a

diferencia de la subjetividad del testimonio que esta mas abierto a la especulacion”.!

La criminalistica como tal podra contar con el apoyo incondicional de otras ciencias
auxiliares para determinar el origen de todos los indicios encontrados en una escena del
crimen, se debe de tener en cuenta que, para poder entrelazar a un posible autor de un

delito con su victima, es precisamente la escena del crimen.

Es muy importante decir que esta ciencia tratara de poner toda su atencién en el lugar de
los hechos, que es donde obtiene todos esos elementos fisicos que se convertiran en
prueba contundente ante un juez para determinar la participacion de una persona en

especifico dentro de un proceso penal.

Se podra apoyar de diversas ciencias cientificas que aportaran cierto conocimiento para
el bien de toda investigacion con respaldo totalmente cientifico y profesional por parte de
guienes lo practiquen. Todo investigador criminal y forense debe de tener en mente que

su punto de partida sera la escena del crimen, ya que de ese lugar podra obtener todo

1 Guzman, Carlos Alberto, “Manual de Criminalistica”, Argentina, Editorial La Rocca, 2008, pag. 37.
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tipo de informacion relevante para la investigacion. Ahora bien cabe mencionar que la
criminalistica se fundamenta en siete preguntas esenciales, que servirAdn para poder
comprender de una manera mas amplia lo que sucedio en un delito determinado, estas
preguntas podran jugar con la mente del investigador en todo momento, causando un
sinfin de incognitas, pero que dichas incdgnitas se veran resueltas con el apoyo de estas

ciencias auxiliares que proveeran resultados cientificos al investigador criminal y forense.

1.1.2. Objetivo formal de la criminalistica

“El objetivo formal o fin de la criminalistica es auxiliar, con los resultados de la aplicacion
cientifica de sus conocimientos, metodologia y tecnologia, a los 6rganos que procuran y
administran justicia a efecto de darles elementos probatorios identificadores y
reconstructores y conozcan la verdad técnica e historica de los hechos que investigan”.?
A lo largo de los afios se ha notado una evolucion en la forma de resolver todos aquellos
conflictos tipificados como delitos o conductas asociales dentro de una sociedad o en
contra de una persona determinada, como tal la criminalistica podra ser determinante, ya
gue pondra a prueba todo aquello que fue encontrado en la escena del crimen y
posteriormente recolectado, embalado y analizado con métodos cientificos por parte de

nuestro sistema de justicia.

Lo que se trata de explicar en este punto, es que la criminalistica no es una fuente que
puede llegar a ser de procedencia dudosa, que en determinado momento de la
investigacién cambie de versién o que simplemente no recuerde muy bien lo que sucedié

en la escena.

Afos atras los testigos, testimonios o entrevistas eran de suma utilidad para poder
desenmascarar algun tipo de delito cometido o llegar a buen puerto todo proceso penal.
Lastimosamente se sabe que los métodos de amenazas en aquellas personas dedicadas

a cometer hechos ilicitos operan de diferentes maneras, cada dia van en aumento y es

2 Montiel Sosa, Juventino, “Manual de Criminalistica 1”, Vol. 1, México, Editorial Limusa, S.A de C.V., 1998,
Sexta reimpresion, pag. 38.
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donde las intimidaciones tanto fisicas como psicoldgicas tienden a tomar un papel mayor
para poder influenciar en esas partes del proceso penal.

Es justo en ese momento en donde la criminalistica llega a ser una parte inquebrantable,
o0 bien propensa a contaminarse y llega a fundamentar y apoyar todo proceso de la
investigacion criminal y forense, porque permite razonar de una manera mas clara,
objetiva y por supuesto con métodos cientificos lo que pudo haber sucedido en una

escena del crimen.

No solo se trata de posibilidades o de cosas que en determinado momento nunca
sucedieron, la criminalistica como tal habla de hechos, credibilidad y de demostrar que
todo lo que se obtuvo en la escena del crimen podréa aportar una solidez a la condena
que en determinado momento pueda ser condenatoria al sindicado de un proceso penal.
Se debe de tomar en cuenta que la criminalistica tiende a tener un papel de suma
importancia, no solo se trata de comprobar la relacion que tiene el sindicado con la
escena del crimen sino que también se trata de poder apoyar de una manera
desinteresada pero con objetividad a nuestro sistema de justicia y que esté pueda de una
manera clara adjudicarle una pena exacta y justa a toda aquella persona que haya
cometido un delito, ya que si no se toma con la seriedad del caso desde el momento de
la escena se corre el riesgo que dicho infractor pueda salir libre y posiblemente continuara

con la vida delictiva que lo llevo ante el juez en un determinado momento.

1.1.3. Principios de la criminalistica

1.1.3.1. Principio de uso

Para poder comprender de una mejor manera este principio, se debe de tomar en cuenta
gue dentro de una escena del crimen tiene que existir una o varias victimas como también
uno o varios victimarios. Dicha persona clasificada como victimario va a poder actuar de
una manera determinante o dolosa con la finalidad de poder apropiarse de los objetos

materiales o de la vida de su victima, debera de contar con el apoyo de herramientas y



dichas herramientas pueden variar por el tamafo, peso, longitud e incluso el factor de
eficacia.

Se debe de entender que dicho material de apoyo para un victimario podria ser de
procedencia fisica, quimica y biolégica. El principio de uso indica que seran todos
aquellos elementos que sean utilizados por el victimario con el afan de lograr su cometido,
que es la muerte o causar lesiones graves a su victima. Dentro de los mas importantes
podemos mencionar:

e Heridas por armas de fuego

e Heridas con arma blanca

e Acidos

e Venenos

e Enfermedades

e Estrangulaciones

e Ataqgues de animales

1.1.3.2 Principio de certeza

Este principio se puede representar como un cien por ciento, del cual un cincuenta por
ciento se origina dentro de una escena del crimen, como también el otro cincuenta por
ciento por medio de los resultados de laboratorio que pudieran existir. Es de suma
importancia entender que su nacimiento se deriva totalmente de la escena del crimen, ya
gue sin escena no pudiera existir dicho principio. Esto con la finalidad de poder cotejarla
ya se con otro elemento similar o con tecnologia que pueda ayudar a establecer su origen.
Todo aquel indicio que se encuentra dentro de una escena del crimen puede llegar a ser
esencial dentro de un proceso penal, es por esto que el Ministerio Publico tiene la tarea
de poder recolectar cada uno de esos indicios por medio de técnicas y procedimientos
idéneos de acuerdo a lo que establece el manual de procesamiento de escena del crimen

del Ministerio publico y la propia experiencia de cada uno de los técnicos en escena.

Para poder entender de una mejor manera este principio, se debe de entender que el
cotejo cientifico es fundamental en todo momento, el poder llegar a analizar un sinfin de

indicios que podrian esclarecer de una manera clara si dicho indicio pertenece o no

7



pertenece tanto a la escena como a las personas involucradas dentro de un proceso

penal.

1.1.3.3 Principio de produccién
Ante tal principio es muy importante resaltar la participacion que tiene la institucion que
arribe a la escena del crimen, ya que tendrdn que percatarse del mas minimo detalle

dentro de una escena del crimen.

Se sabe que las formas de actuar de un victimario pueden llegar a ser infinitas e
incalculables y los medios por el cual actuaran seran precisos. Es por eso que se debe
de entender que posiblemente todo crimen no puede llegar a ser perfecto, ya que existira
una comunicacién previa entre victimario y victima en la mayoria de los escenarios; esto
quiere decir que el victimario siempre lograra producir un pequefio rastro de alguna

evidencia material con la participacion que tuvo dentro de una escena del crimen.

Al momento de lograr su objetivo el victimario podra haber dejado tanto en la escena
como en alguna parte donde planeo su ataque, cierta informacién que podria llegar a ser
revelada por el ente encargado de toda investigacion criminal y forense.

Se puede dar el escenario en donde un victimario tuvo el tiempo suficiente para planear
cada uno de sus pasos, haber seguido a su futura victima en su rutina diaria, sus horarios
e incluso reconocer el circulo tanto familiar como social de la victima; todo esto con la
finalidad de poder conocer mas a la persona y lograr su objetivo con mucha mas

eficiencia.

Posterior a eso, posiblemente tuvo que haber existido un contacto en donde pudo haber
realizado llamadas telefénicas amenazando a la victima, mandando cartas escritas a
mano e incluso pudo haber tenido contacto con ella por medio de amenazas verbales

personalmente, hasta cumplir con el objetivo que es darle muerte a la persona.



Todos estos elementos producidos poco a poco van tomando forma para el investigador
y asi poder lograr tener un panorama con mas sentido y que a su vez pueda llegar a ser
entrelazados por medio de un historial telefonico, denuncia por parte de la victima e
incluso esas notas con la letra del sospechoso. Es por eso que el principio de produccion
seran todos esos elementos que de manera fortuita se encuentran dentro de una escena

o fuera de ella y su debida conexién con el posible sospechoso.

1.1.3.4 Principio de intercambio o transferencia

A lo largo de la historia se logra encontrar a una persona que le pudo dar una explicacion
mas amplia, concreta y con mas sentido a este principio. De modo que fuera pieza
importante para el sistema de justicia. Por lo que lo logra definir de la siguiente manera:
“Esta teoria, conocida como el Principio de Transferencia, fue establecida por Edmond
Locard, gran criminélogo francés considerado como el creador de la criminalistica
moderna en su época cientifica y que acufié el término Policia Cientifica o Policia
Técnica, que ha crecido conceptualmente y profesionalmente desde su nacimiento hasta
el enorme desarrollo que tiene en la actualidad”.® Esta claro que en el momento de
interactuar tanto victima con victimario pueden existir elementos que consiguieran
guedarse impregnados involuntariamente en los cuerpos, elementos como polen, ceniza,
fibras de ropa, particulas, elementos pilosos etc. es justo en ese momento en donde el
principio de transferencia que menciona Edmond Locard cobra vida. Este principio indica
que involuntariamente va a existir un tipo de transferencia del victimario hacia la victima

0 viceversa.

En la escena del crimen estos elementos cobraran mucha importancia, ya que
posiblemente son elementos que portaba el victimario y que podran obtener una certeza
clara después de pasar por una serie de analisis cientificos y asi determinar con certeza

una participacion de algun sospechoso ligado a proceso.

8 Hombreiro Noriega, Luis Francisco, “El ADN de Locard genética forense y criminalistica”, Espafia, Editorial
Reus, S.A, 2013, pag. 13y 14.



Este principio ayuda a desmentir ese famoso dicho de que “existe el crimen perfecto®, ya
que involuntariamente existird algo que se pueda transferir de un cuerpo a otro
inconscientemente, desde un elemento piloso que es tan pequefio, delgado y dificil de
ver hasta manchas de sangre de la victima en el cuerpo del victimario, todo esto con el
Unico objetivo de poder determinar la culpabilidad de una persona sospechosa a base de

resultados cientificos y revelar al autor de dicho delito.

Por esto es importante destacar que toda escena del crimen debe de ser manipulada lo
menos posible, esto con la finalidad de poder evitar cualquier tipo de alteracion,
contaminacion o destruccion de los indicios. Se sabe muy bien que lastimosamente antes
del arribo de la entidad encargada de procesar una escena, pudiera llegar a existir cierta
contaminacion por agentes de la Policia Nacional Civil, curiosos que se acercan a la
escena o animales incluso que pasan dentro de ella antes o durante el proceso. Es justo
en ese momento en que incluso los factores mencionados podrian llegar a transferir
elementos al cadaver y asi posiblemente contaminar, alterar o destruir una escena del

crimen.

1.1.3.5 Principio de correspondencia

“Este principio establece la relacion de los indicios con el autor del hecho. Descansa en
el hecho de que los agentes constituidos de todos los cuerpos, bien sea a nivel fisico,
biolégico o quimico, cuando impactan con otros cuerpos dejan su marca caracteristica, y
a partir de los estudios cientificos es posible identificar el agente que lo produjo”.# Para
gue todo se pueda efectuar con gran precision en toda investigacién se debe de tomar
en cuenta que los hechos gue se van a investigar tienen que tener una conexion con el
sindicado o sindicados. Esto quiere decir que todo nace con una accidon cuyo objetivo
tiene como resultado causarle lesiones, pérdidas materiales o la muerte a una victima en

particular.

Esto lleva a resaltar que tanto el principio de intercambio como el principio de

correspondencia tienen una conexion real, porque no podria existir este principio sino se

4 Enciclopedia CClI, “Tomo I, Criminalistica”, Colombia, Sigma Editores Ltda., 2010, pag. 129.
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tuviera a una persona sospechosa o autora de dichas acciones. Este principio como tal
tiene el objetivo por un lado de poder entrelazar esas caracteristicas esenciales dentro
de una escena del crimen, como puede ser el caso de un arma de fuego, casquillos de
arma de fuego, sangre, semen, huellas dactilares, ADN etc. Y por el otro lado se tendria
a una persona que cumple con las bases de ser un sospechoso en potencia y que se

presume que tuvo participacion en la escena del crimen.

Para entender de una manera mucho mas precisa, se puede dar el caso en que un grupo
de delincuentes ingresan de manera violenta en una joyeria con el objetivo de hurtar las
joyas, pero dichos criminales no tuvieron la precaucion de poder utilizar guantes y tocan
las vitrinas para poder tener acceso a dichas joyas. Minutos después son detenidos por
la Policia Nacional Civil los integrantes de la banda a unos metros del lugar con todas las
joyas, horas después por parte del Ministerio publico se presentan en los informes
numerosos indicios de huellas dactilares encontradas en la escena del crimen de la

joyeria.

Basicamente este principio funciona con la idea de cumplir una meta, esta meta es llegar
a un punto de la investigacion en donde los indicios encontrados dentro de una escena
del crimen sean comparados sus puntos caracteristicos y se pueda hacer ver por medio
de métodos cientificos que existe una relacién con la persona o personas involucradas

dentro de un proceso penal.

1.1.3.6 Principio de reconstruccion de hechos

“Permite deducir, a partir de los indicios encontrados, la manera en que ocurrieron los
hechos. Se trabaja partiendo de los indicios, relacionandolos con los hechos, con los
otros indicios y estableciendo explicaciones particulares que luego adquieren una
dimension mas general al confrontarlas con otras evidencias”.> Se debe de entender que
cada escena del crimen es Unica, desde lo mas pequefio como lo mas notorio.
Posiblemente se dé el caso en que tenga una semejanza un con otra, si se observa desde

el punto de vista en que pueda pertenecer al mismo autor.

5 Enciclopedias CCI. Op.cit., pag. 131
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Todo investigador debera de actuar de una manera precisa y detectar todos los indicios
que se consideren importantes y de relevancia en una escena del crimen, ya que
dependiendo de la localizacion de los indicios estos les podria dar una idea de como
sucedieron los hechos, saber si existié defensa por parte de la victima, entradas y salidas
del lugar, si utilizaron algun objeto para poder defenderse o incluso que haya utilizado el
victimario para neutralizar a su victima e incluso la escena indicara si el cadaver fue
Unicamente colocado en la escena donde el Ministerio Publico encontr6 el cadaver. Es
por eso gue la escena del crimen toma un papel imprescindible para el investigador, ya
que de ella se podra tener una idea y poder realizar la reconstruccion mental de como

posiblemente pudo realizarla el victimario.

1.1.3.7 Principio de probabilidad

“Consiste en que la reconstruccion de los hechos puede presentar un grado de
probabilidad, que aumenta a medida que se relacionan mas evidencias. Es un principio
gue descansa en la estadistica, y de acuerdo al nUmero de evidencias encontradas en la
escena de los hechos puede establecer la probabilidad de individualizar al sospechoso y
precisa la posibilidad o la imposibilidad de que un fendmeno con base en el nimero de
caracteristicas durante el cotejo, se presente”.® Este principio es la parte final de toda
investigacién, la probabilidad indica que en base a un suceso se puede centralizar y
determinar dentro de una investigacion a todo aquel sospechoso de una manera mas
l6gica. Este principio basicamente trata de hacer ver que si existe un gran numero de
indicios y de candidatos o elementos dentro de una investigacién podria hacer notar de
una manera mas precisa ciertos elementos caracteristicos que revelen la participacion

de un sujeto en particular.

Esto quiere decir que en toda escena del crimen siempre prevalecerdn ciertas
caracteristicas Unicas del autor y estas caracteristicas deberan de ser tomadas muy en
cuenta, ya que, tienden a ser muy dificiles de observar a simple vista en algunos casos.
Tal es el caso de que existiere una escena en donde pueda existir una cantidad de ocho

sospechosos, y que en la escena el investigador logro encontrar las dos huellas de

6 Ibid., p4g.130
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calzado peculiarmente en perfecto estado, que se encontraba en un charco de sangre,
logrando documentarla por medio de la fotografia forense y que dicha huella presentaba
ciertas caracteristicas, como por ejemplo calzar niUmero trece americano, y cierta
deformacion en el pie derecho de la suela del zapato. Se deberia de analizar y hacer un
descarte total de los ocho sospechosos y ver cudl de todos ellos cumple con estas
caracteristicas, esto con la finalidad de recortar el nUmero de sospechososy poder reunir

aun mas pruebas que certifiquen que fue cierto individuo en concreto.

1.2. Larelacion entre criminalistica y criminalidad

Ya definido el tema de criminalistica se puede abordar la relaciéon que se tiene con la
criminalidad, es muy curioso que muchas personas no le pongan la atencién debida y
que no logren entender con claridad que estos dos temas pueden ir de la mano
puntualmente, esta claro que la criminalistica se puede apoyar de las ciencias auxiliares
para poder obtener resultados con mucha mas precision y que su base para poder
obtener resultados dependera de como el técnico en escena pueda llegar a
desenvolverse en una escena del crimen, pero en cuanto a criminalidad se refiere gran

parte de esta responsabilidad proviene del Estado.

De acuerdo a lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
Articulo 2, deberes del Estado dice que: “Es deber del Estado garantizarle a los habitantes
de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral
de la persona”. Es justo en ese articulo donde el Estado como tal tiene la obligacién de

tener un control estricto sobre la criminalidad en el territorio de Guatemala.

Lastimosamente el virus de la criminalidad puede llegar a corromper de diferentes
maneras, puede ser por medio de pandillas, crimen organizado, narcotrafico, comercio
ilicito, Lavado de dinero, corrupcion etc. pero en especial se ha logrado injertar dentro de
todo funcionario publico del Estado de Guatemala, personas que Unicamente velan por
ellos mismos y que lo Unico que buscan es satisfaccion propia al pertenecer en un puesto
por mas del tiempo que les corresponde y asi poder jugar o alterar con leyes que

posiblemente puedan servir para un pequefio cambio dentro del pais.
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Si se habla de la criminalistica y la criminalidad ya en el &mbito del dia a dia en el territorio
guatemalteco se puede apreciar que los altos indices de asesinatos, robos, accidentes
de transito, mutilados, extorsionistas y todo tipo de delito en Guatemala lo Unico que
genera para el sistema de justicia es que no pueda cumplir con los procedimientos de
una manera correcta y que el trabajo a realizar se tome a la ligera con tal de poder atender

otro llamado de una escena del crimen, pero a una distancia ain mayor.

Esto unicamente puede llegar a afectar el trabajo del Ministerio Pablico como institucion
que vela por todo procedimiento criminalistico, ya que dicha institucién no podria darse a
abasto con tanta escena del crimen derivada del alto indice de criminalidad dentro del

territorio de Guatemala.

Es por ello que si los niveles de criminalidad descendieran de una gran manera y que se
cumpliera con lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se
podria contar con un control mas eficiente por parte de las entidades correspondientes y
poder dirigir de una manera mas eficiente todo proceso penal que exista en el sistema de

justicia.

Es por esto que la relacion que existe entre criminalistica y criminalidad es bastante
precisa y cercana, ya que se debe recordar que la criminalidad como tal tiende a ser la
materializacion de toda conducta antisocial de una persona en la sociedad o el estado en
el dia a dia, si a eso le sumamos que la criminalistica debe de proporcionar los elementos
puntual como indicios indubitados de una escena del crimen ante un ente como lo es el
derecho penal; practicamente con la suma de esos tres elementos se lograria la
obtencion de tres perfectos eslabones que van entrelazados para poder demostrar y
determinar claramente el lugar de hecho si es necesario, la participacién, culpabilidad,
posible pena del sindicado y asi poder lograr el bien comun para la disminucion de

criminalidad.
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1.3 Edmond Locard

“Locard estudi6 en la Universidad de Lyon, donde se licencié en Derecho y se doctord en
medicina. Trabajé como ayudante de otro pionero forense, Alexandre Lacassagne,
profesor de medicina forense en la universidad. Continué en este puesto hasta 1910,
cuando fundo6 el Laboratorio de Criminalistica de Lyon. Fue asimismo director del
gabinete de la policia de la ciudad.”” Locard es considerado un pionero de la criminalistica
y reconocido por el “principio de intercambio de Locard”, el cual aporto un principio a la
criminalistica que hoy por hoy es utilizado y ensefiado como medio para investigar un

hecho y el cual es base fundamental de investigacion.

“Edmond Locard escribio tratados de criminalistica y poroscopia. Es autor de Traité de
Criminalistique, un tratado en siete tomos que constituye una verdadera referencia en la
materia, en el que afirmaba que “escribir la historia de la identificacion es escribir la
historia de la criminologia”. También es suya la frase “los restos microscopicos que
cubren nuestra ropa y nuestros cuerpos son testigos mudos, seguros y fieles, de nuestros
movimientos y de nuestros encuentros”. Las técnicas del Dr. Locard demostraron su
utilidad con el Servicio Secreto francés durante la Primera Guerra Mundial, ya que era
capaz de “conocer, tras examinar las manchas de los uniformes de los prisioneros y de

los soldados, los lugares por los que habian pasado.”®

1.4 Victimay victimario

“Se entendera por victimas a las personas que, individual o colectivamente, hayan sufrido
dafios, inclusive lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de los derechos fundamentales, como consecuencia de acciones
u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los Estados Miembros, incluida la

que proscribe el abuso de poder.” Mas alla de ser una victima, estas personas hoy en

7 Instituto de Ciencias Penales e Investigaciones Criminalisticas. Los padres de la criminalistica. Venezuela,
https://institutocienciaspenalesacicpic.jimdo.com/inicio/notas-o-citas-1/padres-de-la-criminalista/. Fecha
de consulta: 12 de abril de 2018.

8 Loc., cit.

® Naciones Unidas Derechos Humanos Oficina del Alto comisionado, Declaracién sobre los principios
fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder, Suiza, http:
/Iwww.ohchr.org/SP/Professionalinterest/Pages/VictimsOfCrimeAndAbuseOfPower.aspx, fecha de
consulta: 13 de abril de 2018.
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dia podrian llegar a ser consideradas como sobrevivientes, personas que han pasado por
una crisis que no solo pueda ser fisica sino también psicoldgica. Existe un sinfin de
motivos definidos para poder ser considerado a alguien como una victima, ya que se
puede llegar a ser victima por medio de un robo, maltrato fisico y/o verbal, amenazas,

extorcion, etc.

Se debe de concientizar a toda la poblacién que existe una linea delgada entre tener una
vida normal y ser una victima, ya que existen escenarios en donde las personas tienen
miedo de denunciar a sus agresores, ya que son escenarios en donde los victimarios son
personas del mismo medio que la victima, por ejemplo son los que proveen un ingreso
econdémico al hogar y podrian perderlo todo al denunciar. Esto lo Unico que hace al final
de todo es crear un sinfin de traumas a una persona a futuro. Es por esto que muchas
instituciones no solo nacionales, sino también extranjeras tratan de buscar la manera de
poder educar e institucionalizar esas conductas delictivas que son incluso llegadas a ver
como normales por la victima, esto con la finalidad de que las personas puedan abrir los
0jos e identificar esos minimos detalles y sepan si son victimas, como reaccionar ante

eso e identificar a sus victimarios.

Es por esto que dichas instituciones y el sistema de justicia en Guatemala buscan la
manera de combatir e incluso reducir este tipo de cifras contra todos estos individuos que
buscan arrebatarle la vida a un ser humano, maltratarlas o simplemente despojarlas de

sus pertenencias.

Ahora bien, el victimario segun el diccionario de la Real Academia Espafiola otorga los
siguientes significados:

e “Del latin. victimarius.

e Masculino o femenina: homicida.

e Sirviente de los antiguos sacerdotes gentiles, que encendia el fuego, ataba las

victimas al azar y las sujetaba en el acto del sacrificio”.1°

10 Real academia espafiola, asociacion de academias de la lengua espafiola, Victimario, Espafia, http:
/ldle.rae.es/?id=bIRbNtE, fecha de consulta: 13 de abril de 2018.
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Ante dicha definicion, se debe de tomar en cuenta que este término puede ser tema de
discusion, ya que se debe de analizar y estudiar los motivos que lo indujeron a realizar
dichas acciones. se puede llegar a decir un sinfin de teorias sobre qué llevo a una
persona a realizar dicha accién que puede ser clasificada como delito, pero la Unica

persona que sabe las razones especificas es quien realizo dicha accion.

Un victimario también podria ser aquella persona que tiene la intencion de agredir a
alguien, ya sea porque es un trabajo donde recibira una remuneracion econoémica, sigue
ordenes de un lider, amenazas donde sino realiza dicha accion un familiar o la persona
morird, porque tiene que alimentar a sus familiares e incluso han sucedido ocasiones en
gue las personas han realizado algun tipo de asesinato o robo Gnicamente porque quieren

sentir emocion y placer.

Lastimosamente el Estado de Guatemala cada dia va en deterioro para todas aquellas
familias de escasos recursos, las oportunidades de trabajo, nuevas empresas 0 una
correcta reinsercion a la sociedad de personas que salen de una carcel, son totalmente
nulas. Es por eso que un victimario va a actuar conforme a su entorno, esos factores que
influyen en su dia a dia seran los que dictaminen su forma de actuar y de buscar las

cosas de una manera totalmente diferente a la habitual.

Es por esto que el sistema de justicia debera de realizar todo tipo de investigacion criminal
necesaria, tienen que tomarse el tiempo de ver mas allad de una escena y poder entender
gue fue lo que llevo a esta persona a cometer cierto crimen y no quedarse Unicamente
con lo encontrado en una escena del crimen. Todo esto claro, sin menospreciar la

importancia de la escena ya que tiene un papel de suma importancia.
Justo en ese momento en el que ser minucioso e ir mas alla de sus obligaciones y dar la

milla extra podria llegar a ser el cambio hacia una investigacion diferente con valores,

ética y profesionalidad.
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1.5 Ciencias que auxilian a la criminalistica

1.5.1 Antropologia forense

“La Antropologia Forense tiene principalmente como fines el estudio de los restos 6seos
esqueléticos con objeto de llegar a la identificacion personal, averiguar la causa de la
muerte, la data de la muerte, la edad, raza, sexo, estatura del sujeto, marcas
profesionales, antiguas lesiones 0seas, estudio de la cavidad bucal (verdadera caja negra
del cuerpo humano) y todo cuanto sea posible siempre para proporcionar informaciéon a
los investigadores policiales para que puedan llegar a la identificacion del sujeto. Ademas
la Antropologia Forense estudia al sujeto vivo y sus caracteristicas biotipolégicas asi

como su posible relacion con los hechos delictivos”. !t

Este tipo de ciencia auxiliar es de gran utilidad ante cualquier necesidad de poder
identificar una osamenta encontrada en determinado lugar. A lo largo de los afios en
diversas escenas se han podido encontrar Unicamente huesos humanos y que por
consiguiente esta ciencia aporta de su conocimiento para poder identificar a una persona
en especifico, determinar la edad, sexo, altura, caracteristicas faciales o fisicas, alguna
enfermedad, causa de muerte etc. En la mayoria de los casos esta ciencia se utiliza por
factores como secuestros, desapariciones forzosas, incineraciones o desastres

naturales.

Uno de los claros ejemplos en donde se puede demostrar que esta ciencia puede llegar
a ser de gran importancia para la criminalistica sucedié en Guatemala, justo entre los
afos de 1960 a 1996 se llevo a cabo el conflicto armado entre el ejército de Guatemala
y la guerrilla. Existié un gran nimero de muertes en el territorio guatemalteco y esto con
el pasar de los tiempos llamo la atencion de varias organizaciones extranjeras que
tuvieron la iniciativa de poder ayudar a las familias involucradas, ya que hasta ese

momento Unicamente eran osamentas encontradas en fosas comunes.

11 Reverte Coma, José Manuel, “Antropologia forense”, Espafia, Editorial Ministerio de Justicia de Espafia,
1999, 22, Edicion, pag.39.
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Fue entonces que por medio de la fundacion de antropologia forense se dieron a la tarea
de poder identificar las posibles causas de muerte, edad o sexo en dichas osamentas,
estas osamentas presentaban marcas de violencia, huesos quebrados, marcas de
machetes, perforaciones de proyectiles en el area craneal e incluso huesos calcinados.
Esto demostro que la violencia fue un factor indispensable a la hora de la muerte de estas

personas en los afos que se vio involucrado este conflicto.

Es por esto que la antropologia forense juega un papel de suma importancia en una
escena del crimen, ya que con ayuda de esta ciencia se puede llegar a determinar si la
persona en vida sufrié algun tipo de violencia, ya que se sabe muy bien que existen
victimarios en los que les gusta torturar a sus victimas y esto hace que un antropologo
forense pueda determinar si existe un criminal con ese tipo de modus operandi al asesinar
a sus victimas o que simplemente ese tipo de marcas Unicas y caracteristicas que
pertenecen a un grupo mas grande como lo fue en su momento el conflicto armado en

Guatemala.

1.5.2 Balistica Forense

“Para los expertos esta Ciencia no se restringe unicamente a una mera identificacion,
sino que sobre una base cientifica, aplicando unos procedimientos técnicos adecuados,
pretende resolver, mediante una metodologia preestablecida doctrinalmente, toda la
problematica que plantea la investigacién técnico-policial de hechos delictivos en los que
se estime hayan intervenido, ya sea activa o0 pasivamente, armas de fuego y la
cartucheria por éstas disparada”.? Los criminales hoy en dia buscan la manera de poder
actuar de maneras mas rapida y eficaz, es por ello que al momento de realizar un
asesinato tienen que apoyarse de un tipo de arma que le garantice un resultado positivo.
En la mayoria de casos todas las organizaciones criminales se conforman por las armas
de fuego, armas que son contundentes al momento de ser activadas por dichos
personajes, en Guatemala lastimosamente no existe una tecnologia de punta que ayude

a la Policia Nacional Civil a tener un control exacto de todas las armas de fuego que se

12 |bafiez Peinado, José, “Técnicas de investigacion criminal”, Espafia, Editorial DYKINSON, S.L., 2012,
22, edicion, pag. 485.
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encuentran ilicitamente, sin embargo estudios han demostrado que de cada diez armas

que decomisa la Policia Nacional Civil, seis a ocho armas de fuego son ilegales.

Esto demuestra que el uso de armas de fuego para toda organizacion criminal es de
suma importancia para realizar asaltos, secuestros, extorsionar o intimidar a sus victimas,
por mencionar algunos de los delitos mas conocidos. Dichas armas de fuego se pueden
encontrar en una escena del crimen, en donde el Ministerio Publico sera el encargado de
su levantamiento y traslado para que con ayuda del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de Guatemala se puede realizar un peritaje balistico y con esto determinar el
calibre exacto, que tipo de arma es, niumero de serie, si se encuentra legal o no y si esta
registrada a quien pertenece, pero sobre todo se puede determinar si el arma ha estado

implicada en otro u otros hechos delictivos.

Esta ciencia por lo regular es de suma importancia al momento de que un juez tomara la
decision de procesar a una persona por un caso de asesinato, ya que podra darle una
certeza del cien por ciento por medio de estudios y analisis cientificos al juez de que esa

arma fue detonada por la persona que esta ligada ante tal acusacion.

1.5.3 Documentoscopia forense
“La documentoscopia como disciplina de la criminalistica implica el estudio de todos los
documentos que han sido imputado de falsedad, asi como las distintas modalidades o

mecanismos de adulteracion y falsificacion, etc.”

La documentoscopia se define como aquella disciplina que se encarga del estudio de los
documentos y de la escritura, tomando como punto de partida su estructura fisica,
comprendiendo el tipo de papel, sus propiedades quimicas, calidad del papel, tinta que
se ha utilizado, caligrafia y posteriormente la identificacion del responsable del hecho”.13
Este tipo de ciencia es mas conocido por auxiliar a la criminalistica a encontrar aquellos

detalles imperceptibles, detalles que solo una persona gque se especializa en esa area

13 Soy criminalista, Documentoscopia, Guatemala, https: //soycriminalista.com/documentoscopia/, fecha de
consulta: 12 de abril de 2018.
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podra llegar a encontrar, es muy importante que todos eso detalles minimos sean

examinados por personas idoneas.

Los delitos que se cometen adulterando documentos o falsificandolos son de repercusion
tardia, ya que no logran causarle una herida directamente a las personas de forma fisica,
sino que lograr dafarles intereses particulares y que a la larga tendran un gran impacto
en las personas a las que victimiza. En la documentoscopia se veran involucrados todo
tipo de alteraciones y falsificaciones en cheques, herencias, firmas, pasaportes o billetes

de dinero.

Cada vez es mas dificil para las autoridades poder reconocer un documento falsificado o
alterado ya que la tecnologia va de la mano con los autores de este tipo de delito, es justo
en ese momento cuando el apoyo de esta ciencia es muy importante ya que aplicara
técnicas especiales para poder cotejar y analizar todo documento y obtener un resultado

gue sea a favor de la investigacion.

Los casos mas comunes en donde se han encontrado falsificaciones y alteraciones de
documentos es en testamentos, ya que se presentan casos en que los interesados alteran
el testamento con interés lucrativos, para poder recibir mas o todo lo que esta estipulado
en el testamento, sitian otros nombres e incluso pueden llegar a falsificar la firma del
occiso. Todo con el objetivo de poder adjudicarse algo que no les corresponde por
ambicion o poder.

1.5.4 Fotografia forense

“La fotografia sefiala detalles y particularidades del escenario y de sus evidencias y
manifestaciones materiales; en igual forma, conforme se va examinando y describiendo
el lugar se iran tomando las fotografias necesarias de todas las cosas, muebles,

cadaveres, inmuebles, terrenos e indicios asociativos”.'* Para la criminalistica esta

14 Montiel Sosa, Juventino, “Manual de criminalistica 3, vol. 3, México, Editorial Limusa, S.A de C.V., 1997,
pag. 58.
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ciencia es de las mas importantes, tan importante que instituciones como el Ministerio

Publico la utilizan en cada una de las escenas en el dia a dia de sus labores.

Esta ciencia podra aportar una idea real de como se encontraba una escena del crimen
al momento del arribo por parte del Ministerio Publico, podra indicar las entradas y salidas
del lugar, la posicién del cadaver, la posicion de los indicios e incluso la presencia de los

curiosos en la escena del crimen.

En diferentes ocasiones se ha visto los casos en que el victimario regresa a la escena del
crimen para poder confirmar que la victima ha fallecido, se llegan a colocar entre los
testigos para poder pasar desapercibidos, en esos momentos los técnicos de escena
tienen la obligacion de poder documentar todo el lugar para un posterior album
fotografico, es alli donde la fotografia forense toma un papel importante ya que permitira
preservar todos esos minimos detalles que a simple vista se le pudieran escapar a los
técnicos de escena, pero que por medio de una fotografia esos detalles podran ser

analizados tiempo después de una manera mas exacta y con el tiempo necesario.

Otros de los factores a favor de la fotografia forense es que permite un registro de la
escena del crimen, permite que en algin momento del proceso penal se le pueda
presentar al juez para que tenga un conocimiento mas amplio de como se encontraba la
escena del crimen a la llegada del Ministerio Publico, es por eso que por medio de esta
ciencia se puede preservar para la posteridad en su totalidad el estado en el que se
encontrd la escena, la cantidad y posicién de los indicios dentro de la escena, esto no
solo para estudiar los detalles o para la reconstruccion de los hechos, sino también para

resguardar los indicios por cualquier cambio que se pudiera llegar a suscitar.

1.5.5 Informatica forense

“Disciplina que aplica conocimientos técnicos y cientificos relacionados al estudio de las
computadoras. La intervencién se enfoca a aquellos casos en los que se utiliza el equipo
de computo como medio para cometer una conducta presuntamente delictuosa, asi como

cuando el equipo es violentado en sus partes légicas (programas) o en sus partes
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fisicas”.1® Hoy en dia la forma en que operan las bandas criminales o incluso el criminal
como tal, ha ido evolucionando exponencialmente. La tecnologia como tal, ya no solo es
un aporte para bien dentro de la sociedad, sino que, dichos personajes la pueden llegar

a manipular hasta el punto en que se vuelva ofensivo para las personas.

Hoy en dia esta de moda el poder utilizar la tecnologia para estafar a las personas por
medio de publicidad, sorteos, transacciones virtuales o premios; es justo en ese
escenario en donde las personas brindan su informacién personal con la idea de que
estas plataformas son totalmente transparentes. Lo que sucede en estos escenarios es
que son las personas mismas las que facilitan por medio de engafios toda su informacién
y es justo en ese momento donde ellos logran cumplir su objetivo que puede ser el robo
de identidad, utilizar los nimeros de las tarjetas de crédito en compras online o realizar

transacciones bancarias tanto en linea como a otras cuentas en el extranjero.

El investigador criminal y forense tiene la tarea de embalar todo tipo de indicio electrénico
gue llegara a encontrarse en una escena del crimen, dentro de los cuales podemos
mencionar artefactos electrénicos como: memorias USB, computadoras portatiles,
computadoras de escritorio, celulares, discos CD-ROM, discos duros extraibles etc. Todo
esto con la finalidad de poder encontrar documentos, fotos, mensajes, correos y todo tipo
de informacién que pueda revelar datos de suma importancia para la investigacién y que
pueda vincular a los propietarios o personas involucradas en un proceso penal que se

lleve a cabo.

1.5.6 Medicina forense

“‘La medicina forense interesa en particular al médico y al abogado. Al médico en el
ejercicio liberal de su profesion o como perito en los tribunales. En el primer caso, para
conocer el marco legal que rige su actuar. En el segundo caso, para colaborar con la

justicia en el esclarecimiento de los aspectos médicos.”'® Se debe de tomar en cuenta

15 Hikal, Wael, “Introduccién al estudio de la Criminologia”, México, Editorial Porrda, S.A de C.V., 2013,
32.Edicion, pag.98.

16 Vargas Alvarado, Eduardo, “Medicina forense criminalistica”, Vol. 1, México, Editorial Trillas, 2008,
pag.12.
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qgue la medicina como tal puede llegar a ser pieza importante para poder ayudar al ser
humano de cualquier enfermedad patolégica que padezca. En el momento en se ve
involucrado un cadaver, es justo en ese momento en donde la medicina forense hace su

aparicion.

La medicina forense aporta datos que ayudan a entender de una manera mas clara cudl
fue la raz6n de muerte de una persona, la hora de su muerte, con qué tipo de arma se le
ocasiono la muerte, etc. Busca poder entender todas las causas y factores que influyeron

en el deceso de la persona.

Es una ciencia auxiliar de la Criminalistica, tiene por objeto principal poder auxiliar a la
investigacién criminal en los delitos en que su conocimiento y aplicacién sean necesarios.
Es por medio del INACIF que cuenta con el personal idéneo que se puede determinar
con métodos cientificos y profesionales la verdad de lo que sucedié alrededor de la
muerte de una persona. Para esto el Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala es la institucion designada por el Estado para poder apoyar todo tipo de
investigacién que sea controlada por el Ministerio Publico, en donde brindaran un peritaje
sobre la victima y asi esclarecer todo tipo de dudas que puedan existir por parte del juez

al momento de verse involucrado un proceso penal.

1.5.7 Psicologia forense

“Un psicdlogo forense esta en capacidad de orientar y/o asesorar como experto a los
organos judiciales en cuestiones propias de su disciplina. Asi mismo, puede dotar al
proceso judicial de unos principios, unas técnicas y unos instrumentos psicologicos que
permitan una valoracion mas objetiva de la conducta humana y ayude al juez a dictar
sentencias mas acordes con las demandas de los imputados”.'” Esta ciencia como tal,
puede llegar a tener una gran influencia en la decision que pueda llegar a tomar un juez
en el debido proceso penal ante un sindicado, se sabe que las razones para que una

persona pueda llegar a quitarle la vida a otra pueden ser innumerables, pero para lograr

17 Aristizabal Diaz Granados, Edith, “Psicologia forense: estudio de la mente criminal”, Colombia, Editorial
Universidad del Norte, 2012, pag. 18.
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obtener un panorama mas claro de la situacion el individuo que esta siendo sindicado
debera pasar por un examen psicoldgico que serd realizado por los peritos competentes,
para poder determinar el estado psicoldgico de la persona o que traumas podrian haber

llevado a la persona a actuar de esa manera.

Se debe de tomar en cuenta que uno de los factores que podria hacer que una persona
realice algun atentado en contra de una vida humana podria ser por no contar con el
pleno uso de sus facultades mentales, es decir, que dicha accion fue por no tener una
salud mental estable. Es por eso que tendra que existir un diagnosticado por un psicélogo

forense.

Por otra parte existen dos planos en donde se sienta la psicologia forense, el primero es
el acusador en donde, se pretende demostrar que el dafio no esta explicitamente interno
en la psiquis de la victima, de igual forma pudieran llegar a existir sefiales de un claro
dafio o perjuicio a su integridad, un claro ejemplo se podria referir a un trauma de la nifiez

como un abuso o violacién donde se vio involucrado.

Y desde la perspectiva de la defensa en donde es un medio por el cual tratard de
demostrar que algunas acciones estan fuera del alcance del individuo, es decir, por
ciertos estados emotivos, antecedentes de conflicto o cualquier situacién extrema en la
que se haya podido encontrar, haciendo que la persona en el momento no fuera

consciente de sus actos y Unicamente se busque una atenuante ante la condena.

Por ultimo cabe mencionar que el dictamen psicolégico en un proceso se considera un
medio de prueba convincente y con base cientifica, que puede ayudar al juez en su

deliberacion.
1.5.8 Toxicologia forense

“El investigador debe siempre tener en mente la posibilidad de que una sustancia quimica

haya participado directa o indirectamente en la produccion de una muerte cuando el
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cadaver no muestre huellas externas de violencia.”'® Esta ciencia como tal ayuda al
esclarecimiento de toda muerte dudosa que pueda enfrentar un investigador criminal y
forense al momento de arribar a una escena del crimen, se debe de tomar en cuenta que
existe una diversidad de factores que puedan llegar a influir en una muerte inducida por

una sustancia toxica.

La toxicologia puede ser aplicada en casos de suicidio, ya que muchos de estos hechos
son llevados a cabo por medio de la ingesta de alguna sustancia o producto con
propiedades toxicas, por lo que la persona con el deseo de acabar con su vida, debi6
conocer la toxicidad efectiva de la sustancia a ingerir. De igual forma al momento en que
se le quita la vida a alguien ‘por medio de un agente toxico, se entiende que el victimario
tuvo que ser una persona con acceso al agente y con el conocimiento previo de sus

niveles de toxicidad y efectividad.

Hoy en dia en el &rea rural se conoce de sustancias de tipo agricola que pueden llegar a
ser muy peligrosas para las personas que llegaren a consumirla, una de ellas es la
“pastilla de maiz” que se utiliza por los agricultores para combatir toda plaga, poder curar
y de esta manera darle méas tiempo de vida al maiz. Se debe de tomar en cuenta que por
lo regular este tipo de ventas no estan reguladas y que este tipo de venta podria llegar a

ser de alto peligro.

Es por eso que el investigador dentro de la escena del crimen en donde se presenten
indicios de muerte por intoxicaciéon, debe de intentar encontrar como principales indicios
los recipientes que contengan la sustancia que se ingiri6 para poder tener un mayor

acercamiento y reconstruccion de los hechos.

Por dltimo pero no menos importante es que si dicho cadaver no presenta violencia se
podria contar con el auxilio de la toxicologia forense, esto con la finalidad de que se pueda
realizar diferentes tipos de analisis cientificos para determinar que en el sistema digestivo

existia sustancias catalogadas como toxicas y peligrosas para la vida humana.

18 Jiménez Navarro, Raul, “Materia de toxicologia forense”, México, Editorial Porrda, S. A., 1980, pag. 32.
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1.5.9 Hechos de transito

“Se investigan las causas de las colisiones de vehiculos de motor, ya sean choques entre
dos o mas vehiculos, choque de vehiculo contra algun objeto fijo, volcaduras, y
frecuentemente atropellamientos a personas. En casos de pega y corre, se levantan del
lugar de los hechos todos aquellos indicios, como astillas de cristal de los faros y
parabrisas, asi como muestras de tierra de los acumulamientos que se forman sobre el
pavimento procedentes de la carroceria que caen al producirse el impacto del choque
también se pueden recoger particulas o fragmentos de pintura y accesorios
respectivamente.”® La investigacion de hechos de transito tiene su fundamentacion en
que es importante determinar las causas que influyeron en que el accidente se llevara a
cabo, para conocer las fallas mecanicas que pudieron presentarse, si hubo algun tipo de
influencia sobre el vehiculo o bien si fue por negligencia, impericia o imprudencia por
parte del conductor. En este tipo de escenas es necesario que se estudie la escena y los
elementos que en ella se encuentran ya que permiten un acercamiento a las causas de
produccion del accidente, que inclusive por medio de los golpes encontrados en el
vehiculo, desprendimiento de partes y las huellas de neumaticos producidas se puede

reconstruir o crear una hipétesis en base a lo sucedido.

Lastimosamente hoy en dia las leyes de transito no son cumplidas al pie de la letra, ya
gue existen y estan vigentes, pero la sociedad no las respeta y las autoridades no las
imponen, teniendo como resultado que al no respetarlas se lleven accidentes en

carreteras o vias publicas por no llevar una ruta tranquila y cuidadosa.

Ante un hecho de transito se debe de considerar que pudo haberse cometido con la
intencion de poder causar un mal destinado a una persona en especifico o que
simplemente por razones como el cansancio, algun padecimiento de salud e incluso el
haber ingerido algun tipo de bebida alcohdlica, estupefacientes o droga en particular,

podria de igual forma tener graves consecuencias a terceros.

19 Montiel Sosa, Juventino. Op.cit., pag. 154 y 155.
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A lo largo de la historia se ha logrado observar que cualquier tipo de transporte pudiera
funcionar como un arma contundente contra un objetivo en especifico, es por eso que
todo hecho que involucre un vehiculo automotor puede llegar a ser considerado apto para

el estudio de los hechos de transito.

Una de las unidades a destacar por parte del Ministerio Publico al momento de existir un
hecho de transito en donde involucren una o varias victimas, es la unidad de recoleccion
de evidencia, que es la encargada de realizar todo el procesamiento en la escena del

crimen.

Es por esto que se debe de mencionar las principales e importantes funciones de dicha
unidad en un hecho de transito, las cuales serian:

¢ Inspeccion de los dafios al vehiculo con fotografia y video

e Planimetria

e Embalaje de algun tipo de arma de fuego o arma blanca si existiere en el vehiculo

e Embalaje del cadaver

e Acta que subscribe el fiscal a cargo de la escena.

En un hecho de transito también puede llegar a jugar un papel importante mas a futuro
la institucion INACIF, ya que pudiera verse involucrado al momento en que exista ciertas
sospechas de un vehiculo que haya sido modificado o alterado con lo que respecta a los
nameros de motor, serie, chasis o0 nimero de placa, también contaran con el laboratorio
fisico de dicha institucién para poder realizar cotejos de pinturas si existieran indicios

dubitativos o indubitados de algun vehiculo involucrado en una investigacion.

Se debe de tomar en cuenta que el INACIF posee laboratorios de criminalistica con la
finalidad de realizar peritajes exclusivos del area de vehiculos o incluso llegar a producir
una trayectoria de disparo de una arma de fuego en la que un ser humano pudiera estar

involucrado o que simplemente se llegaran a encontrar en dicho vehiculo.
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1.5.10 Odontologia forense

“La odontologia forense es la disciplina de identificacion basada en el reconocimiento de
caracteristicas Unicas presentes en las estructuras dentales de cada persona y se utiliza
cuando la identificacion por las huellas dactilares no resulta posible. Se basa en el
conocimiento detallado de los antecedentes dentales que pueda poseer un dentista.”
Esta ciencia como todas de las que se auxilia la criminalistica, son ciencias que son
aplicables en el sector justicia, ya que constituyen dictamenes emitidos para ser utilizados
como medios de prueba en un proceso penal; la odontologia forense tiene como objetivo
el realizar un correcto estudio bucal en donde se va a poder llegar a identificar a una
persona como tal o aportar que ciertas lesiones concuerdan con el sindicado en un

proceso penal.

Se debe de tomar en cuenta al momento de localizar un cadaver que este tendra ciertas
caracteristicas que servirdn para poder obtener una base de datos por parte de la
institucion pertinente. En este caso los familiares deberan de proporcionar informacion o
records del familiar o de la victima a localizar para que al momento de llegar a ser cotejado

con lo encontrado por parte de los entes de justicia se de una resultado positivo.

Se ha logrado obtener informacion de casos en Guatemala en donde grupos criminales
han tratado de desaparecer los cuerpos de sus victimas por medio de incineracion,
mutilacion e incluso soterrar el cadaver varios metros bajo tierra. En esos escenarios las
instituciones que velan por la justicia tienden a tener una ventaja favorable ya que los
grupos criminales no cuentan con la informacion necesaria para saber que en casos
donde se incinera un cuerpo, esté necesitara de altas temperaturas para poder

desaparecer un cadaver en su totalidad.

Como dato curioso se debe de tomar en cuenta que los dientes son tan fuertes que
muchas veces eliminarlos con una incineracion no resultada efectivo, y solo queda como

un resultado fallido.

20 Guzman Carlos A., “Manual de criminalistica”, Argentina, Editorial B de F, 2011, Segunda edicion, pag.
109.
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Es en ese momento que al localizar un cadaver del que se sospeche que pueda ser el
que desean encontrar los familiares se podra hacer un cotejo con la informacion
procedente del dentista de cabecera o si existen registros fotograficos e incluso moldes
dentales por parte del profesional, caracteristicas como deformaciones, dientes con
tamafios peculiares y Unicos, color, rajadura, cirugias etc. Con lo que todo esto podria

llevar a obtener un resultado satisfactorio para la victima y familiares.

Ahora bien, se debe de analizar el otro lado de la moneda, en la que lastimosamente en
Guatemala no todas las personas tienen el habito, costumbre o economia para poder
visitar a un dentista periédicamente o posiblemente no cuentan con el conocimiento de
gue el poder almacenar este tipo de elementos podrian llegar a ser de gran ayuda en

casos donde se podria correr el riesgo de alguna desaparicidon o muerte.

1.6 Investigacion criminal y forense

1.6.1 Concepto

“En la investigacion criminalistica, de modo diferente a la investigacion cientifica, solo se
descubren casos de las leyes que gobiernan los fendbmenos en cuestion. El perito
Criminalistico no es un cientifico, no descubre ni valida leyes, s6lo hechos. Lo que se
descubre y cuando se descubre dependera de varios factores, la complejidad del caso a
explicar, la praxis profesional, la disponibilidad de conocimiento teorico y la presencia de
indicadores empiricos. Cuando los casos muestran configuraciones semejantes a otros
casos ya resueltos, el descubrimiento aparece como la corazonada subita en la
recoleccion de los elementos indiciales, pero cuando, por el contrario, el caso no esta
“cantado” por los datos, es mas probable que lo que se descubra vaya apareciendo a lo
largo o al finalizar el proceso”.?! La investigacion funciona como un medio preciso para
lograr un determinado interés deseado, este interés podria llegar a ser el lograr responder
a las siete interrogantes que son piezas fundamentales para resolver todo conflicto legal,

todo esto de una manera clara y explicativa, dichas interrogantes son:

21 Bar, Anibal, “Investigacién Cientifica e Investigacion Criminalistica”, Revista de Epistemologia de
Ciencias Sociales, Vol.16, No.16, Chile, 2003, Editorial Red Cinta de Moebio, Pag. 4.
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¢Qué? ¢Quién?, ¢Donde?, ¢Cuéando?, ¢Como?, ¢Cuanto? ¢Porque?, estas existen
dentro de la Criminalistica con el objetivo de poder explicar de una manera mas clara y

precisa una conducta antisocial de una o varias personas.

La investigacion contiene una estructura que se basa de varios componentes, de los
cuales el orden es uno de los que contiene importante relevancia, ya que se tiene que
definir un inicio, una etapa intermedia y la culminacion de esta. Se basa en la tolerancia,
ya que puede existir diversos puntos de vista u obstaculos en el recorrido de la
averiguacion de la verdad en la que el punto principal pueden entrar en conflicto, generar
incégnitas, cambiar de direccion y haga que se vuelva tediosa pero no imposible; Al final
de todo, esto forma una estructura que su funcién principal es la de buscar la manera
mas directa de poder recaudar informacion de diferentes fuentes para poder lograr

acercarse al esclarecimiento de lo deseado con una base de conocimientos exactos.

La investigacion tendra un contacto mas directo al plano criminal y forense, debido a que
hoy en dia la criminalidad ha ido incrementandose de una manera exponencial afio tras
afo y sorprendentemente dicho fenémeno no discrimina, ya que no le importa la edad,

sexo, territorio, clase social o nivel econémico.

Toda investigacion realizada dentro de dicho ambito funcionara para poder determinar a
los posibles involucrados en la vinculacién con un hecho criminal que haya sucedido en

un determinado lugar.

Ante tal problematica la investigacion criminal y forense a base de multiples herramientas
podrd llegar al esclarecimiento de cada caso que vaya a analizar, ya que cada caso es
diferente y se ve influenciado por diversos factores que emanan del territorio
determinado.

Por consiguiente, la investigacion criminal en el pais de Guatemala podra contar con
ciertas instituciones que velan porque exista una investigacion profesional, ética, con

valores y por sobre todo anti corruptible, instituciones como el Ministerio Publico y del
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Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala que aportaran conocimiento,
profesionalismo, ética, personal idéneo y la finalidad de poder apoyar a quien lo necesite;
no solo con lo que se logre encontrar en una escena del crimen sino con tecnologia
actualizada para la realizacion de peritajes y que estos puedan aportar conocimiento y
credibilidad para un juez cuando tenga que tomar decisiones idoneas ante una coyuntura

a nivel nacional que esté afectando la paz en el pais de Guatemala.

1.7 Finalidad del investigador criminal y forense
El investigador es una pieza importante en toda investigacion criminal y forense, ya que
es la persona que podra recabar informacion de vital importancia dentro de una escena

del crimen como en cualquier otra posterior investigacion a obtener.

El investigador debera de tomar en cuenta que su trabajo no solo es importante sino que
ser& pieza fundamental para poder determinar la inocencia o la culpabilidad de la persona
de las personas involucradas dentro de un proceso penal al momento de ser requerido
ante la presencia de un juez por medio de sus informes realizados en la escena del crimen
0 posteriores investigaciones. Se debe de entender que todo investigador debera de
contar con la obligacion de ver hacia el futuro, saber que todo paso a dar dentro de una
investigacién debera ser de una manera obijetiva, eficiente, eficaz y que no sera para
satisfaccion personal ya que lo que se desea es que el Ministerio Publico pueda ejercer

toda persecucion penal a aquellas personas que actien en contra de las leyes.

Para todo investigador que desea realizar un correcto trabajo debe de recordar que la
base de todo correcto procedimiento es la ley organica del Ministerio Publico como
también el manual de procesamiento de escena del crimen para toda aquella persona

que su trabajo sea especificamente la recoleccién de indicios.
Hoy en dia se sabe que las formas de actuar del crimen organizado son infinitas, por lo

tanto todo investigador correra el riesgo de ser tentado no solo una sino un sin nimero

de veces. Es justo en ese momento en donde el investigador tendra que recordar que
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existe una linea demasiado delgada entre actuar bien y ser corrompido por la tentacion

de generar “ingresos extras”.

Es por esto que el Ministerio Publico debera de reforzar a cada determinando tiempo la
concientizacion a todo su personal en é&reas fundamentales como valores, ética,
profesionalismo, la lucha contra la corrupcién y la criminalidad. Todo esto con la finalidad
que el personal pueda entender que si Guatemala cuenta con un personal debidamente
preparado e idéneo en sus puestos de trabajo se podria llegar algun dia combatir la

criminalidad con efectividad.

Otros de los factores a tomar en cuenta por los investigadores es el actuar bajo la
legalidad en todo momento, ya que se sabe que toda prueba que sea presentada ante
un juez y que esta sea proveniente de forma ilegal, se correra el riesgo de que no sea
admitida dentro del juicio; por mas contundente e importante que sea esa prueba y que
pueda determinar la culpabilidad de la persona sindicada, no servird absolutamente de

nada si fue obtenida de forma ilegal.

Es por eso que es importante que el investigador siempre vaya de la mano del fiscal a
cargo del caso, para que en determinado momento se le pueda solicitar al juez pertinente
una orden de allanamiento, secuestro de objetos, documentos, libros, interceptaciones
telefénicas y otros medios de comunicacion entre los mas comunes; todo esto para que

el juez pueda ver su origen y determinar una sancion condenatoria ante el sindicado.

Se debe entender que toda persona tiene derecho, no importando el delito que haya
cometido, a ser respetada y que se le respeten sus derechos humanos, esto es referente
a un trato digno por las personas que intervienen en el proceso, incluyendo al

investigador.

Todo investigador al momento de una investigacion criminal y forense tiene que poseer
una mentalidad equilibrada, respetuosa, objetiva, leal y por sobre todo tiene que tener en

mente que €l debe de lograr ver mas alla de lo comun que todos observan en la escena,
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ya que debe de conseguir que se haga justicia por medio de su investigacién, siendo
objetivo, ya que el Ministerio Publico cuenta con la mision constitucional que es ejecutar
la persecucion penal para todas aquellas personas que vayan en contra de lo estipulado

por la ley.

1.8 Principales instituciones que apoyan el desarrollo de la investigacion criminal

y forense

1.8.1 Ministerio publico (MP)

1.8.1.1 Definicion

Tal y como lo establece la ley organica del Ministerio Publico, Decreto numero 40-94,
articulo 1: “El ministerio publico es una institucion con funciones autbnomas, promueve
la persecucion penal y dirige la investigacion de los delitos de accidon publica; ademas

velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais”.

El objetivo principal es la investigacion y persecucion, el Ministerio Publico sera el Unico
en el territorio de Guatemala que tendr& el poder del Estado para realizar todo tipo de
investigacion y toda aquella diligencia que aconteciere en alguna coyuntura a nivel
nacional donde existiere un delito, todo esto para alcanzar el principal objetivo que es el
esclarecimiento de algun hecho criminal. El entorno y los elementos que existen dentro
del mismo son pieza fundamental para que dicha institucion del sistema de justicia pueda
existir. Esto quiere decir que si en el pais de Guatemala no existieran altos indices de
criminalidad, corrupcion y delitos por mencionar algunos, simplemente el Ministerio
Publico no tendria sentido de existencia porque no habria delito al cual investigar o

perseguir penalmente.

Todo se inicié por la necesidad de poder dejar atras la antigua forma de trabajar del
sistema de justicia, dejar atras las injusticias y el abuso de poder por parte de las
personas que integraban la justicia en esos afos. Es por eso que en el afilo de 1993 a

raiz de la reforma institucional decidieron que lo mejor para la justicia seria tener un
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organo que llegara a funcionar de una manera independiente, que pudiera ejercer un
poder de persecucion y accion penal en los delitos publicos que existieran en el territorio

guatemalteco.

Poco a poco ha ido creciendo dicha institucion, hasta el grado de ser de interés para la
comunidad internacional que ha podido brindar ayuda de una manera econémica, esto
con la finalidad que pueda existir una entidad que no solo entregue y resuelva un sinfin
de casos contra la criminalidad sino que también pueda estar preparada ante cualquier
coyuntura a nivel nacional y puedan contar con recursos, infraestructura, medios e incluso
Personal calificado para perseguir cualquier conducta que vaya en contra de lo

normalizado en las leyes de Guatemala.

El Ministerio Publico como tal, esta a la vanguardia de una cantidad de delitos que dia a
dia van evolucionando, delitos que si no se les toma la importancia adecuada pueden ir
creciendo como un cancer y que al final lo Unico que lograran es la muerte de la
honestidad, transparencia y eficacia de nuestras autoridades. Estos delitos pudieran
hasta llegar al punto en que su funcién podria ser sincronizada y precisa; es por ello que
existen diferentes fiscalias que estaran clasificadas dependiendo del delito que sea

cometido para poder tener un control y clasificacion mas eficiente y eficaz.

Ademas existiran otras areas dentro del Ministerio Publico que podran aportar
conocimiento y soluciones para cualquier tipo de delito que se llegara a presentar ante
la denuncia en el Ministerio Publico, sectores en donde la investigacién sera de suma
importancia para poder lograr identificar a las personas involucradas o cémo pueden

operar organizaciones criminales dentro de un territorio determinado.

El Ministerio Publico como tal siempre se regira bajo los estatutos que se encuentran en
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Ley Orgéanica del Ministerio
Publico, como de las leyes que existen en el pais, esto con la finalidad de poder actuar
bajo los parametros correctos y recordando que se deben de respetar los derechos

humanos que poseen todas las personas, ya que por mas impactante que haya sido un
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delito deberdn de preservar la imparcialidad ante cualquier escenario y guardar la
discrecion debida con el propésito de lograr conquistar el triunfo de la justicia en el pais

de Guatemala.

Se debe de mencionar que el Ministerio publico cuenta con ciertas unidades de apoyo de
las cuales se pueden mencionar de acuerdo a lo que indica la ley organica del Ministerio
Publico, decreto 40-94, articulo 40: “la direcciéon de investigaciones criminalisticas,
coadyuvara en la investigacion, recoleccion, procesamiento y analisis criminalistico de
cualquier evidencia, indicio material, digital o de cualquier otro indole” de esta manera se
puede llegar a trabajar de una manera mas centrada y con la tecnologia para poder

agilizar el proceso y asi obtener informacion mas verosimil y certera en todo momento.

La estructuracion de la investigacion en el Ministerio publico se forma de la siguiente

manera:

e DICRI

o Direccién de recoleccion de evidencia
Esto se refiere a todo el procesamiento y obtencion de informacion en la escena del
crimen

o Sub direccion de Investigacion Operativa
Todo tipo de informacion que se encuentra fuera del acordonamiento de la escena del
crimen

o UAT (Unidad de asistencia técnica)

Todo tipo de extraccion de informacion de teléfonos celulares y videos de vigilancia

1.8.2 Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala (INACIF)

1.8.2.1 Objetivo

“Instituciéon con autonomia funcional e independiente que surge como consecuencia de
la necesidad de unificar y fortalecer los servicios periciales forenses en Guatemala,
mediante el desarrollo cientifico del trabajo que realiza como institucion autbnoma,

garantizando la imparcialidad y confiabilidad de la investigacion técnica cientifica,
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contribuyendo asi al sistema de justicia.”?> Es por esto que el Instituto Nacional de
Ciencias Forenses de Guatemala abrié sus puertas en el afio 2006 con la finalidad de
poder apoyar al sistema de justicia en el pais de Guatemala y dejar atras todos esos
resultados dudosos que pudieran existir en todo proceso penal. Se sebe de tomar en
cuenta que dicha institucion cuenta con la tecnologia del sistema AFIS que significa:
“Sistema Automatizado de Identificacion Dactilar”; este tipo de tecnologia puede llegar a
ser de gran utilidad ya que, por medio de documentos como el Documento Personal de
Identificacion, pasaporte, licencia de conducir o visas pueden ser de mucha utilidad al

momento de querer encontrar la identidad de unas personas en particular.

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses, conforme a lo que dicta el articulo 29 de la
Ley Orgéanica del INACIF, decreto numero 32-2006, “el INACIF suministrara sus servicios
a requerimiento o solicitud de:

a) Los jueces o tribunales competentes en materia penal,

b) Los auxiliares y agentes fiscales del Ministerio Publico;

c) Los jueces competentes de otras ramas de la administracidon de justicia;

d) El Instituto de la Defensa Publica Penal, la defensa técnica privada y las partes
procesales en el ramo penal, por medio del Ministerio Pulblico o el Organo
Jurisdiccional Competente;

e) La Policia Nacional Civil en el desarrollo de investigaciones preliminares en casos
urgentes, dando cuenta inmediatamente al Ministerio Publico quien también debera
recibir el resultado de las mismas para dirigir la investigacién correspondiente. Por
ningun motivo podra la Policia Nacional Civil, solicitar en forma directa informes o
peritajes sobre evidencias obtenidas en allanamientos, aprehensiones, detenciones o
secuestros judiciales; vy,

f) Las personas o entidades a quienes se les encomiende la investigacion en los

procedimientos especiales de averiguacion.”

22 |nstituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala INACIF, nuestros servicios, Guatemala, http:
Ilwww.inacif.gob.gt/index.php/therapies/nuestros-servicios, fecha de consulta: 13 de abril de 2018.
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Es importante mencionar el articulo anterior, ya que el INACIF es una institucion que
brinda medios probatorios, por medio de los dictimenes periciales de las distintas
ciencias que tiene a su cargo, ya que existen hechos en que no solo se aplica la

criminalistica de campo como medio de obtencién de indicios.

Las formas de llevar acabo un delito y las herramientas a utilizar para su fin son infinitas,
por lo que se puede utilizar cualquier artefacto para consumar el hecho, por lo que se
necesita un analisis profesional bajo lineamientos cientificos para estudiar cada caso y

sus indicios, para que la prueba pueda ser confiable y util en el proceso penal.

1.8.2.2 Criminalistica de laboratorio
La criminalistica de laboratorio tiene como principio fundamental el poder obtener sus
resultados de manera cientifica, de forma que podré dejar atras toda aquella duda que

exista en los interesados.

Esta de mas decir que Guatemala lastimosamente se encuentra en una situacion poco
privilegiada a nivel de seguridad y transparencia, ya que se encuentra en el medio de la
corrupcion y la criminalidad y esto hace que las autoridades simplemente tengan las
manos atadas en la mayoria de situaciones; estos son factores que si no se les toma la
debida atencién podrian llegar a ser base para un futuro en el que la criminalidad

incremente a niveles muchos mas altos y sea mas dificil controlarla.

Es justo ante esa situacion en que el Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala cuenta con personal experimentado, capacitado y con el conocimiento
requerido para poder apoyar al sistema de justicia proporcionando peritajes en las ramas
de medicina forense, patologia forense, odontologia forense, psiquiatria y psicologia

forense, antropologia forense, documentoscopia forense, balistica forense entre otras.
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1.8.3. Policia Nacional Civil (PNC)

1.8.3.1 Objetivo

De acuerdo a lo que establece la Ley de la Policia Nacional Civil, decreto numero 11-97,
articulo 9 dice que: “La Policia Nacional Civil es la institucién encargada de proteger la
vida, la integridad fisica, la seguridad de las personas y sus bienes, el libre ejercicio de
los derechos y libertades, asi como prevenir, investigar y combatir el delito preservando
el orden y la seguridad publica”. Dicha institucién formara parte del sistema de justicia en
el territorio guatemalteco para poder combatir ese aumento de criminalidad que existe
hoy en dia y que en ciertos sectores suele ser demasiado alto el tema de la criminalidad.
La PNC es una institucion auxiliar del sistema de justicia, que busca resguardar a la
persona y sus bienes, en materia de investigacion criminal se encuentran bajo la

subordinaciéon del Ministerio Publico.

Esta institucion participa dentro del proceso penal, mediante las distintas formas de
iniciacién del mismo, puede hacerse presente mediante la prevencion policial, por medio
de la flagrancia o cuasi flagrancia o mediante la denuncia, o sea cuando la persona
victima del delito se aproxima a las instalaciones de la PNC para brindar su denuncia.

Se debe de mencionar que para que toda investigacion tenga éxito, se debe de
implementar el apoyo de unidades que permitan llegar a obtener mas informacion y un
plano de vista mas amplio para todas aquellas personas que se encuentran obteniendo

informacién en una investigacion.

Es por esto que la Policia Nacional civil en Quetzaltenango cuenta con una unidad
especializada y que por lo tal cubre areas o delitos especificos acorde a las necesidades
del departamento, entre estos tenemos:

e DEIC

o Unidad de delitos patrimoniales

o Delitos contra la vida

o Unidad de delitos sexuales

o Robo de vehiculos
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Esta unidad cuenta con el objetivo de poderse encargarse de delitos que pueda afectar
alguna de las &reas mencionadas con anterioridad, a esto también se le puede sumar el
objetivo de querer prevenir y anticiparse ante cualquier actividad de conducta antisocial.
Esto quiere decir que dicha unidad debe ser la encargada de disefar estrategias,
proponer cambio e ideas logicas y poder coordinar el actuar para la obtencién de
informacion que pudiera llegar a evitar movimientos estrategias de la ola criminal en el

dia a dia.

Cada miembro que ingresa como tal a la Policia Nacional Civil o especificamente a esta
unidad deberia de ser para todas aquellas personas que tienen la vision de poder servir
al pais con el objetivo de poder desarticular todo tipo de red criminal u organizaciones de
personas que su Unico objetivo es el obtener algo material o atentar contra la vida de

otras personas por una recompensa; entre las mas importantes a resaltar.

A patrtir del alto indice de criminalidad que pueda existir en un territorio determinado hoy
en dia la sociedad muestra un bajo nivel de confianza en el personal de dicha institucion,
esto porque se ha dejado ver un nivel de corrupcién dentro de la misma, teniendo en
cuenta que no es por parte de todo el personal, pero que si ha dejado como consecuencia

gue la sociedad no considere eficiente y confiable su labor.

Lastimosamente hoy en dia en Guatemala los sueldos para la Policia Nacional Civil no
estan a la altura de las necesidades de las personas, ya que la mayoria de policias no
viven en su lugar de origen, lo que lleva a pagar un alquiler, pagar por comida en
comedores o restaurantes, gastos en tarjetas telefonicas para estar comunicados con sus
familiares, envié de dinero para sus familiares e incluso el gasto en uniformes y botas

para uso diarios; por mencionar alguno.
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1.8.4 Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH)

1.8.4.1. Objetivo

“Objetivo General:

e Contribuir a crear las condiciones para el ejercicio y vigencia de los Derechos
Humanos en Guatemala en el marco del mandato del PDH, los tratados y convenios

internacionales y la legislacion nacional sobre la materia.

Objetivos Estratégicos:

e Restituir los derechos violentados de las personas atendidas por la PDH.

e Elevar el conocimiento y acciones de la poblacion, para impulsar el reconocimiento,
respeto, proteccidn, garantia, afirmacion y reivindicacion de sus derechos humanos.

e Prevenir la violacion de derechos humanos en distintos escenarios sociales a través
de promover procesos de dialogo.

e Fortalecer las capacidades en titulares de derechos y garantes para promover el
cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, la transparencia, rendicion
de cuentas y la lucha contra la corrupcién.”?® Hoy en dia en Guatemala se vive una
realidad que muchos de los antepasados podrian tomar como algo inexplicable o poco
normal, factores como la corrupcion, violencia, alevosia, traicion, intereses propios
etc. Son factores que hoy en dia son comunes en el dia a dia para todos los
ciudadanos guatemaltecos, mas no para las anteriores generaciones en donde vivian

en un ambiente totalmente diferente al que hoy en dia se vive.

La PDH es la institucion que tiene a su cargo el cuidado de los Derechos de cada persona,
velando por que a cada ser humano se le respeten sus derechos y no este expuesto a
situaciones en las que se vean vulnerados. En los casos en donde estos derechos han

sido vulnerados vela por que se puedan restituir.

28 Procurador de los Derechos Humanos. Mision, vision y objetivos, Guatemala, https:
/Iwww.pdh.org.gt/transparencia/informaci%C3%B3n-p%C3%BAblica/category/31-mision-vision-y-
objetivos.html, fecha de consulta: 13 de abril de 2018.
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Existen muchos escenarios en donde las personas son victimas de hechos en los que
sus derechos son violentados 0 no son respetados, especialmente en nuestra sociedad
por razones de edad, etnia, idioma o género, por lo que la PDH es la encargada de tomar
todas estas denuncias y llevar a cabo investigaciones para conocer el hecho y buscar la

forma de restituirle a la persona el goce de sus derechos.

De igual forma esta institucion trabaja en la creacion de politicas que prevengan la
violencia a los derechos de cada persona, por medio de un marco legal nacional pero
también internacional, ya que los derechos humanos son todos iguales en tiempo y lugar

para cualquier persona.

1.8.5. Registro Nacional de Personas (RENAP)

1.8.5.1 Relacion Registro Nacional de Personas y Ministerio Publico

“La Fiscal General de la Republica y Jefa del Ministerio Publico, Doctora Claudia Paz y
Paz Bailey y el Director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas, Licenciado Rudy
Leonel Gallardo Rosales, firmaron un Convenio de Cooperacion, el cual constituye un
paso trascendental para la coordinacién, simplificacion y unificacién de esfuerzos con la
finalidad principal de minimizar las barreras administrativas y promover un intercambio
dinamico de informacién interinstitucional”.?* Dicho convenio tuvo su origen el 16 de
octubre de 2012, el cual ha podido ser pieza fundamental para que el sistema de justicia
lo siga utilizando en la actualidad. Uno de los fines es lograr que el RENAP este dentro
de las instalaciones del Ministerio Publico para la agilizacion de trdmites que los fiscales
requieran dentro del RENAP, de igual forma busca que el RENAP pueda abocarse al MP

y poner en su conocimiento todos aquellos delitos que tengan una conexion.

Se debe de tomar en cuenta que este tipo de convenio tendra un resultado positivo con
el solo hecho de que la persona exista en alguna base de datos del Registro Nacional de

personas del pais. Pero lastimosamente existen poblaciones en el pais de Guatemala

24 Registro Nacional de la persona (RENAP), Convenio entre Ministerio Publico y RENAP, Guatemala,
https: //www.renap.gob.gt/boletin/convenio-entre-ministerio-publico-y-renap, fecha de consulta: 25 de
abril de 2018.
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que aun desconocen el uso y funcién aun de Documento Personal de Identificacion, lo
que hace que sea complicada la identificacion de una persona en especifico o que haya
tenido una relacion directa o indirectamente con un hecho criminal, ya que no cuenta con

sus huellas dactilares en una base de datos.

Teniendo en cuenta que hoy en dia la tecnologia avanza de forma exponencial, el
Registro Nacional de personas de Guatemala ha logrado un tipo de avance estratégico
para combatir la criminalidad por medio del reconocimiento facial, el cual permite que las
autoridades encargados de una investigacion en especifico puedan lograr la identificacion
de un victimario o victima por medio de una fotografica, la cual entre sus requisitos
indispensables es que sea de alta definicién y que logre captar el total del contorno facial.
Asi también, para poder crecer con el proposito de una mejor investigacion se le puede
sumar el apoyo del sistema AFIS, ya que es un equipo que cuenta con un avance
tecnologico capaz de identificar esos puntos caracteristicos Unicos que posee un ser
humano en sus huellas dactilares. No importando que la persona detenida pudiera llegar
a presentar informacion o un documento de identificacién falso, con este equipo se
lograria obtener la verdadera identidad de la persona en cualquier parte de la republica
de Guatemala.

Este tipo de tecnologia es utilizada también con la finalidad de poder poseer un mejor
conteo o historial de las personas que se tienen detenidas o incluso de las que ya

pertenecen a un centro penitenciario.

Se debe de recordar que estos equipos tienen el Unico propdésito de poder actuar de una

forma mas rapida y eficaz en pro de la investigacion.
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CAPITULO Il

ESCENA DEL CRIMEN O LUGAR DEL HECHO

2.1. Concepto

Al momento en que surge un hecho criminal en un determinado lugar o territorio, nace lo
gue se determina como -escena del crimen o lugar de los hechos -, sin embargo, en las
palabras de Angel Gutiérrez, “Lugar del hecho es el sitio o espacio en donde se ha
cometido un acto ilicito, y en donde se encuentran los indicios y evidencias. También se
le conoce como el lugar del delito, la escena del crimen, o el escenario del delito; el
propésito fundamental de su estudio es el de lograr tanto la reconstruccion del hecho
como su verdad histérica”.?> Se debe de mencionar que no va a existir un ejemplo Unico
y estructurado del cdmo es una escena del crimen, puede verse reflejada desde algo tan
importante como lo son los elementos que se utilizaron y que posiblemente se
encontraran en el lugar del delito, como también algo tan normal pero no menos
importante como lo puede llegar a ser la ubicacion donde planearon realizar dicha
escena; en resumidas cuentas existe un sinfin de elementos que pudieron llevar a una
persona a actuar de una manera violenta o simplemente de una reaccion en defensa
propia y es por ello que la ley lo contempla en sus estatutos en el Cédigo Procesal Penal
Guatemalteco, Decreto NUmero 51-92, articulo 195, levantamiento de cadaver. “En caso
de muerte violenta o sospechosa de criminalidad, el Ministerio Publico acudira al lugar de
aparicion del cadaver con el objeto de realizar las diligencias de investigacion
correspondientes.” Todo ese proceso serd esclarecido en su debido momento por
aguellas instituciones que se encargan de obtener todos esos pequefios detalles que
probablemente juegan una pieza clave en el rompecabezas de una investigacion criminal.
Se debe de comprender que dicho lugar es el principal y de mayor importancia en donde
el personal del Ministerio Publico tendra la obligacion de implementar de una manera
profesional y ética cada uno de los lineamientos establecidos en el manual de

procesamiento de escena del crimen, esto con el objetivo de poder llegar a recabar todos

25 Gutiérrez Chavez, Angel, “Manual de ciencias forenses y criminalisticas”, México, Editorial Trillas, 1999,
pag. 39.
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aquellos indicios fundamentales para la investigacion a futuro y su debida reconstruccion

de los hechos.

Cada escena es totalmente diferente, por lo que cada uno de los investigadores a cargo
debera de tomar la seriedad debida al momento de arribar a una escena, tampoco
deberan de llegar a conclusiones apresuradas y siempre preservando la ética y respeto

hacia la persona que ha fallecido en el lugar.

ExistirAn momentos en que las escenas posean ciertas similitudes o pueda ser que el
autor llegara a ser el mismo, pero se debe de meditar y analizar que en ningidn momento

seran totalmente similares unas con otras.

La escena del crimen como tal, se puede entender como el lugar en donde se origind
cualquier clase de delito, con relacion al Cédigo Penal, Congreso de la Republica de
Guatemala, Decreto Numero 17-73, articulo 20, lugar del delito. “el delito se considera
realizado: en el lugar donde se ejecuto la accidn, en todo o en parte.” Cualquier delito
gue pudiera atentar contra la integridad de la persona, sus derechos o incluso contra la
vida de un ser humano, sera considerado como parte fundamental de una investigacion
criminal, por lo que el Ministerio Publico seran los encargados de llevar dichas diligencias.
Hoy en dia existen un sinfin de factores que, instituciones como el Ministerio Publico
deberan de tener en cuenta al momento de toda investigacion criminal y forense, estos
factores pudieran llegar a ser clave en cuanto se refiere a la contaminacion, alteracion o

incluso la destruccion de cualquier indicio dentro de una escena del crimen.

Dentro de estos se debe de considerar los factores climatolégicos, como la lluvia, sol,
aire, polvo, altas temperaturas, bajas temperaturas, humedad, un clima seco etc. Como
también existen factores alrededor de la escena, que pueden llegar a ser de suma
importancia a tomar en cuenta por parte de las autoridades pertinentes, tal como que el
cadaver se pudiera encontrar posicionado en un area boscosa o0 montafioso o en un area
urbana, ya que existen animales como los buitres, perros, coyotes, gatos salvajes, e

incluso insectos que en este escenario pudieran acelerar la descomposicion cadaveérica,
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como también personas curiosas en un area urbana donde podran caminar a la par del
cadaver, mover los casquillos del lugar original, cubrir el cadaver con sabanas o los

mismos familiares que por dolor y sufrimiento llegan al lugar a abrazarlos y tocarlos.

Lastimosamente por el alto indice de criminalidad que aqueja a la sociedad guatemalteca,
las instituciones como el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil tienden a no
presentarse minutos después del hecho criminal, se debe de tomar en cuenta también
que las distancias tienden a ser demasiado grandes como para poder arribar a tiempo y
evitar que curiosos o familiares toquen el cuerpo de la victima y por ende es imposible

evitar o controlar la contaminacién de una escena del crimen.

De esta manera el Ministerio Publico se podra tomar una idea principal de cémo pudo
suceder dicho acontecimiento y que todos los indicios localizados dentro de una escena
son importantes para futuras investigaciones, analisis y un posterior proceso penal contra
la persona o personas sospechosas para lograr hallar una conexién tanto victima —
victimario como terceros que hayan participado y por consiguiente una solucién

condenatoria contra la persona o personas involucradas en un proceso penal.

2.2. Tipos de escena

2.2.1. Escena primaria

Este tipo de escena es la mas importante para el técnico, ya que este tipo de escena
indicara que existié una relacion del victimario con la victima de forma mucho mas directa;
dentro de esta escena se puede llegar a encontrar un sinfin de detalles que por ende el

técnico debe de tener mucho cuidado al arribo.

Dicho técnico en escena podra llegar a encontrar los indicios mas significativos dentro
del caso a evaluar, indicios como el cadaver, rutas de entrada y salida del lugar, ya que
estas pueden establecer a gran medida el escape del victimario o que tanto conocia el

lugar donde concluyo con la vida de la victima, algun tipo de huella dactilar o de calzado
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en puertas, ventanas, sofas u objetos y caminos, manchas de sangre, semen, saliva,

vomito, algun tipo de arma de fuego o arma blanca con la que se pudo producir el hecho.

2.2.2. Escena secundaria

La escena secundaria se puede llegar a establecer una relacion a pequefia escala entre
el victimario y victima, pero aun asi es de suma importancia ya que se pueden encontrar
también indicios en relacién al hecho, es también el lugar en donde el ejecutor tuvo que
haber realizado diferentes investigaciones y exploraciones sobre el lugar mas propicio
para poder abandonar el cadaver y de esa manera poder llegar a sembrar una duda en
los investigadores o técnicos de escena a cargo de la investigacion.

2.2.3. Escena Intermedia

En este escenario se podrian llegar a observar detenidamente todas aquellas
herramientas a disposicién de la justicia, herramientas que puedan aportar para el
esclarecimiento de la verdad y del hecho. En este caso se podria llegar a hacer un
planteamiento hipotético, en el que una persona cometi6 el delito de asesinato contra su

mejor amigo en su casa después de discutir por el amor de una amiga.

Esta persona cometio el hecho en su casa, pero para poder evitar alguna incriminacién
en su contra, llevo el cadaver a veinte kilbmetros fuera de la ciudad y lo arrojo a la orilla
de la carretera; es alli donde en el transcurso de la casa para los veinte kilbmetros donde
arrojo el cadaver se podran encontrar herramientas para los encargados de toda
investigacion criminal, herramientas como camaras de vigilancia, vecinos que en cierto
modo pudieron escuchar la discusion o algun sonido fuera de lo comun, antenas de
celulares que portan informacion al momento de utilizar un mévil para mandar un mensaje
de texto o llamar a alguien por el nerviosismo de no saber qué hacer en ese momento, e
incluso personas que pudieron pasar por el lugar o que vivian cerca de la carretera y que
muy posiblemente pudieron observaron el tipo de carro, caracteristicas fisicas de la

personas, placas, vestimenta, hora etc.
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Todos estos elementos pueden llegar a ser pieza importante para que se pueda llegar a
realizar una investigacion mas a fondo y asi con esto poder llegar ligar a un proceso legal

a aquella persona que se tenga como sospechoso.

2.2.4 Escena Terciaria

Volviendo al caso hipotético, el victimario tuvo que utilizar algiin medio de transporte para
poder movilizar el cadaver del punto A al punto B. Eso quiere decir que dentro del vehiculo
se podria hallar evidencia fundamental para el caso, evidencia como cabellos, fibras de

prendas de vestir, ropa de la victima, sangre, documentos.

2.3. Tipos de Lugar

2.3.1. Escena Cerrada

“Como bien lo dice su nombre, son todas aquellas escenas donde se cometieron actos
ilicitos, crimenes u otras acciones donde ha existido victima y victimario que regularmente
ha sido cometido en el interior de bienes inmuebles con areas de acceso restringido y de
locomocion especifica™®.Este tipo de escena vendria a ser conformada por
caracteristicas basicas para el resguardo de todos aquellos efectos climatologicos; es

decir, que podrian verse protegidos por un techo, ventanas, paredes o puertas.

Dentro de los lugares en los que se puede hacer mencion de una escena cerrada, se
encuentran los inmuebles como bodegas, hangares, casas, cuartos, apartamentos,
locales, almacenes, tiendas, etc., todos aquellos lugares cubiertos por un techo y paredes
a su alrededor. Las ventajas que proporcionan las escenas cerradas se podria llegar a
centrar en que los indicios tienden a estar en cualquier parte de la casa o lugar, huellas
dactilares en las ventanas o puertas para poder ingresar al domicilio, forcejeos con la
victima donde evidencie defensa propia e incluso el estado del cadaver tiende a

preservarse de una mejor manera ya que no esta expuesto a los efectos climatologicos.

26 Reyes, Carlos, “El correcto procesamiento y embalaje de la evidencia balistica en escenarios de crimen
en Guatemala”, Guatemala, Abril de 2013, Editorial Delgado impresos & Cia. Ltda., pag. 7.
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De esa manera la escena cuando se encuentra en un lugar cerrado tiende a un mejor
acordonamiento, una idea mas clara de las entradas y salidas del atacante, facilita al MP
que cualquier curioso entre al lugar y pueda dafiar, alterar o destruir la escena donde se

encuentra el cadaver.

2.3.2. Escena Abierta

“Son todas aquellas escenas donde se cometieron actos ilicitos, crimenes u otras
acciones donde ha existido victima y victimario que regularmente ha sido cometido en
areas expuestas, con delimitaciones geogréaficas amplias, al aire libre, fuera de bienes

inmuebles con areas de acceso liberado y de locomocién genera”.?’

Son todos aquellos lugares como carreteras, calles, avenidas, parques, barrancos,
plazas, callejones, terrenos, jardines etc. En donde se ve involucrado un hecho delictivo
y como resultado una victima o cadaver en el peor de los casos. Estos lugares poseen
algo muy caracteristico y que se debe de tomar muy en cuenta por parte del Ministerio
Puablico, y es que no cuentan con una proteccién especifica para poder salvaguardar al

cadaver.

Esto quiere decir que los fendmenos climatolégicos también toman un papel de suma
importancia en este tipo de escena, ya que las altas temperaturas, como también las
bajas temperaturas, el sol, la lluvia y el polvo pueden llegar a ser elementos
imprescindibles a tomar en cuenta la hora de abordar una investigacion en este tipo de
escenas y los efectos que puedan producir en el cadaver como lo puede llegar a ser una
descomposicion cadavérica mas rapida debido a las altas temperaturas, la destruccion
de indicios por animales carrofieros o por lluvias que puedan llegar a lavar todo tipo de

indicio.

Este tipo de lugares son los mas comunes de observar en nuestro medio, como personas
gue son atropelladas cuando se dirigen a sus trabajos o al retornar a sus viviendas, como

también personas que fueron despojadas de sus pertenencias y al negarse a darlas

27 |pid., P4g.8.
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fueron acuchillados o acribillados con un arma de fuego. Ante estas situaciones en el
escenario abierto tiende a tener un grado de dificultad para poder localizar algun tipo de
indicio ya que las extensiones territoriales son grandes o el victimario se deshizo de los

instrumentos con los que dio muerte a la persona, si es que utilizo algun tipo de arma.

2.3.3. Escena Mixta

“Son todas aquellas escenas donde se cometieron actos ilicitos, crimenes u otras
acciones donde ha existido victima y victimario que regularmente se han llevado a cabo
en areas donde se combinan ambientes cerrados y abiertos, con delimitaciones
geograficas variables, dentro y fuera de bienes inmuebles con areas de acceso
compartido y de locomocion general y/o particular’?®, Se debe entender que esta escena
es una mezcla de escenarios, en donde se pudo dar inicio en un determinado punto con
insultos, provocaciones, discusiones o peleas entre dos 0 mas sujetos y llegando a su
culminacién en otro punto o lugar, esto puede ser a unos cuantos pasos o0 metros del

punto inicial de la discusion.

Para entender de una mejor manera la escena mixta se podra hacer mencién de un grupo
de jovenes que se encontraban en una casa bebiendo bebidas alcohélicas con diferentes
amigos, hasta que los efectos del alcohol se van haciendo presentes cambiando incluso
el estado de emocion de los jovenes, hasta llegar al punto en que uno de los amigos saca
el arma y dispara contra otro de sus comparieros, al no lograr impactarle varios disparos
fallidos, sigue con el objetivo de verlo muerto, por lo que lo persigue. La persona que fue
herida por el arma de fuego trata de salir inmediatamente del lugar con el afan de salvar
su vida, trata de subir a su vehiculo para poder alejarse del lugar pero fallece justo antes

de poder encender el vehiculo, debido a las heridas del arma de fuego.

De esta manera se debera de entender que la escena mixta contara con dos escenarios
gue tendrian que llegar a ser tomados en cuenta por los investigadores o entidades a
cargo de futuras investigaciones, entender que el hecho principal no sucedié en el lugar

en donde fue encontrado el cadaver, sino que se dieron otros escenarios precisos, en las

28 | oc. Cit.
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escenas mixtas es importante que se pueda indagar con mayor precision para encontrar
respuestas e indicios que puedan contestar esas respuestas por medio de la

reconstruccion de los hechos.

2.4, Tipos de escenario

2.4.1. Ordenado

El Ministerio Publico al momento de arribar a una escena, debera de tomar en cuenta
todos aquellos minimos detalles que tal vez a simple vista suelen ser algo normal, pero
que a la largo les puede indicar un sinfin de detalles sobre el criminal. Entre estos se
puede mencionar los objetos que se encuentran dentro de una casa o incluso dentro de
una pequefia habitacidon como tal; ya que eso podria indicar indirectamente como es que

actuo en el hecho el victimario.

Antes de cometer un delito si la persona tiende a manejar un control sobre todo, se espera
gue planifique con anticipacién el hecho, esto con el propdésito de poder conocer los pros
y contras que implique la realizacion del delito, incluyendo como acercarse a la victima y

poder llegar a crear un lazo que le aproxime a un resultado efectivo y eficaz.

Los medios para acercarse a una persona pueden llegar a ser infinitos, desde una
pequefia platica casual en el parque, indicaciones de una direccién o incluso simplemente
con darle un seguimiento méas especifico y continuo a la victima sobre su rutina diaria,

pudiera llegar a ser muy efectiva para la realizacion de un hecho criminal.

Se ha comprobado por estudios realizados en el extranjero, que los criminales que han
actuado de una manera ordenada en contra de su victima, tienden a crear una confusion
temporal en los investigadores y de las demas autoridades a cargo de los casos y ante
tal hecho tienden a pensar que han perpetrado un delito perfecto; lastimosamente para
estas personas y para bien de las autoridades, con el tiempo gracias a la tecnologia y la

capacidad humana por parte de las autoridades se ha logrado restablecer el orden de
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dichos acontecimientos, la identificaciébn de los autores intelectuales y una resolucion

condenatoria en contra de ellos.

2.4.2 Desordenado

Para este tipo de escenas el victimario tiende a tener pocas opciones para poder
concretar su objetivo, entre algunos que se pueden mencionar seria el ingresar a la
vivienda sin un previo plan y poder actuar de una manera temeraria ante la victima y

poder ya sea robar o matar a una persona en especifico.

Si el victimario llegara a actuar de una manera temerario, simplemente pudiera llegar a
facilitar en teoria toda la investigacion para el Ministerio Publico, ya que se podria
encontrar un sinfin de indicios por todo el lugar que pueden ser determinantes para las
futuras investigaciones pertinentes, tales como:

o Sefiales de violencia en el cadaver como hematomas, raspones, estrangulaciones
o Fluidos corporales

o Elementos pilosos

e Algun tipo de arma de fuego o arma blanca

e  Objetos quebrado y tirados por todo el lugar

o Puertas y ventanas dafiadas o destruidas por el exceso de fuerza

o Posibles huellas dactilares en determinados objetos como ventanas, puertas,

objetos lisos, cristaleria etc.

También existe el escenario en donde la reaccion emocional puede ser pieza
fundamental ante una escena desordenada ya que debido a el miedo, nerviosismo o
incluso el estar bajo efectos de algun tipo de sustancia psicotrépicas hace que la persona
simplemente no actué de una manera sigilosa ante su victima y se deje llevar por lo que

siente y de esa manera su detonante sera violento y desmedido.

2.5. Tipos de busqueda
Todos los resultados que se pudieran llegar a obtener por medio de los diferentes

métodos de busqueda en una escena del crimen son esenciales para el andlisis,
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desarrollo y averiguacion de un hecho ilicito. Se debe de tomar en cuenta que cada uno
de los pasos funciona como engranajes de un reloj, en donde todos tienen que cumplir
una funcion especifica y que si dicha funcion es trabajada de una manera perfecta; se
podra llegar a obtener resultados satisfactorios para el sistema de justicia en el territorio

guatemalteco.

Cada uno de los métodos de busqueda que se mencionaran, han sido obtenidos del
Acuerdo namero ciento sesenta y seis guion dos mil trece (166-2013), en el Manual de
Normas y Procedimientos para el Procesamiento de Escena del Crimen del Ministerio
Publico de Guatemala.

2.5.1. Busqueda por Franjas o lineas
“Un método apropiado para areas alargadas como zanjas o carreteras. Uno 0 mas
investigadores trabajan desde un punto conocido hasta otro punto conocido. Excelente

para areas boscosas."”?°

Se debe de tomar muy en cuenta que los autorizados a realizar este tipo de busqueda
deberan de estar muy atentos al terreno que inspeccionen, ya que puede suceder que
por ser una escena grande se pierda la ubicacion o direccién y con esto no seguir las

lineas o franjas establecidas por el coordinador de escena.

2.5.2. Busqueda en espiral o circular

“Se realiza la busqueda de izquierda a derecha o viceversa. Empiece en el centro y vaya
girando en torno a un punto fijo extendiendo el radio de busqueda en la siguiente pasada
o viceversa”.?° Por lo regular este tipo de busqueda es realizada con la finalidad de poder
partir del exterior para el interior como del interior al exterior, incluso lograr encontrar a

pocos metros del cadaver indicios fundamentales para futuras investigaciones.

2% Ministerio Pablico. “Manual de Normas y Procedimientos para el Procesamiento de la Escena del
Crimen.” Guatemala, 2013, pag. 111.
%0 |bid., pag. 112
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En ese tipo de escena lo m4s importante seria concentrarse en los detalles de lo que

sucedié minutos u horas antes del arribo de las autoridades.

2.5.3. Busqueda por cuadriculado o de rejilla
“Este método es parecido al de franjas, brinda doble cobertura al cubrir en dos direcciones
(norte a sur y este a oeste), se suele usar en areas mas restringidas para localizar objetos

mas pequefos, asi como en la antropologia forense”.3!

Esta busqueda convierte al técnico de escena en la persona més perfeccionista, esto con
la finalidad de poder observar y abarcar de mejor manera la escena a investigar, ya que
en la mayoria de los casos este tipo de busqueda se aplica en casos de desaparicion

forzosa en tiempos de la guerrilla, por la amplitud que suele cubrir en la busqueda.

2.5.4. Busqueda por zonas o sectores

“Algunos lo consideran no como un método o sistema, sino una forma de dividir una area,
es muy util para enfocarse en areas especificas. Se puede usar un grupo para revisar el
sector “a” y otro para el sector “b”. Luego cada grupo se desplaza a otro sector”.3? Pueden
llegar a trabajar mas de una persona en dicha busqueda, ya que se podra repartir un
sector a cada investigador y de esta manera poder abarcar mas espacio, una busqueda

mas a detalle y por consiguiente un resultado mucho mas rapido y preciso.

2.6. Técnicas de investigaciéon criminal dentro de la escena del crimen

2.6.1. Proteccion de la escena del crimen

Este paso es de suma importancia para poder llegar a preservar de gran manera una
escena del crimen, ya que si una escena llega a ser contaminada, alterada o destruida
esto podria llegar a reducir las posibilidades de poder dar con el autor de dicho delito.
En nuestro medio es normal darse cuenta en las escenas en donde se presentan

cadaveres, que las personas tienden a cubrirlos, principalmente los familiares, los cubren

81 |bid., pag. 111
%2 |bid., pag. 113
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o inclusive los mueven de la posicién original, lo que tiende a manipular la escena y la
postura del cadaver o los indicios, teniendo como consecuencia que se pierde

informacion para la reconstruccion de los hechos.

Se debe de tomar en cuenta por parte de las autoridades como la Policia Nacional Civil
gue son las primeras en llegar al lugar de la escena, en que el acordonamiento es vital
para evitar curiosos, el contacto con el cadaver y la contaminacion de la escena. De esta
manera el Ministerio Publico podra tener una idea mas clara de como se originé dicha
escena, poder realizar una reconstruccién de los hechos mas idénea con el escenario y
asi poder realizar el embalaje de los indicios y del cadaver conforme lo establece el

manual del Ministerio Publico.

El problema radica en que la falta de informacion a las personas sobre el cuidado e
importancia que tiene una escena del crimen, ya que por falta de conocimiento tienden a
dafarla y a propiciar problemas en la investigacion para el MP, por lo que la entidad
tendra que velar siempre inicialmente por el acordonamiento, principalmente en escenas
abiertas, ya que el perimetro a acordonar debe de cubrir lo maximo para no dejar de lado

ningun indicio importante.

Es por esto que es necesario que por parte del gobierno de Guatemala, Ministerio
Publico, Policia Nacional Civil y medios de comunicacion pudieran impartir
capacitaciones a sus trabajadores y al publico en general charlas, conferencias, e incluso
videos en donde se pueda promocionar y hacer consciencia a todos esos ciudadanos
guatemaltecos que desconocen la importancia de la escena del crimen y como puede
repercutir una escena ya contaminada en los resultados de un proceso penal y poder
demostrar que todo lo que se realiza en materia de investigacion criminal es un por un
interés general y no individual, que se busca traiga beneficios a corto plazo para la

sociedad que sufre a diario la inseguridad.
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2.6.2. Observacion

“‘En la observacién que se practique en los escenarios sujetos a investigacion se
recomienda utilizar sélo cuatro sentidos; en primer término vista, olfato y oido, y se deja
en segundo plano al tacto, que se utilizara para efectuar una ordenada coleccién y manejo
de los indicios después que éstos se hayan fijado”.2® Se debe de tomar en cuenta que el
termino observacion hace énfasis al requerimiento de un analisis metédico dentro de la

investigacion criminal.

Para la observacion, existen dos términos que se le asemejan, los cuales son: mirar y
ver. Siendo que estos tres términos son diferentes aunque muchas personas tienden a

utilizarlos como sinénimos.

Cuando se habla de los términos ver y mirar, se puede decir que toda persona tiene esa
capacidad fisica, lograr diferenciar todo lo que le rodea. Pero si se aplica a un escenario
criminal, se dice que el investigador puede mirar o ver la escena, el cadaver, el lugar,
etc., pero no ve mas all4, lo hace sin prestar atencion a los minimos detalles, detalles que

solo se pueden hacer visibles por medio de la observacion.

Basicamente la observaciéon juega un papel muy importante dentro de una escena del
crimen, ya que a partir de lo que se quiera observar se podra llegar a formar un juicio o
andlisis de algo més especifico dentro del perimetro. Servira para tomar en cuenta ciertos
indicios, curiosos, factores climatolégicos o entradas y salidas del lugar que puedan ser

de suma importancia para futuras investigaciones.

2.6.3. Fijacion

“La fijacidn del lugar de los hechos o del escenario sujeto a investigacion es
imprescindible en todos los casos de investigacion criminal, de tal modo que las
descripciones manuscritas, graficas, moldes y videos que se elaboren, puedan ilustrar en

cualquier momento sin que sea necesario regresar al lugar de los hechos o escenario

33 Montiel Sosa, Juventino, “Criminalistica 17, México, Editorial Limusa, S.A. De C.V., 2017, 22. edicion,
pag. 165.
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investigado”.®* Hoy en dia la tecnologia es una herramienta que tiende a ser de gran
ayuda para la fijacion de indicios dentro de una escena del crimen, ya que dicha fijacién

puede llegar a aportar ciertas caracteristicas a las investigaciones futuras.

En este caso la ayuda de fotografias, video grabaciones, planimetria, maquetas,
grabaciones de voz o incluso los moldes para neuméaticos o marcas de calzado dentro de
una escena tienden a ser Utiles para las instituciones como el Ministerio Publico que son

las encargadas de velar por todos los procedimientos en una escena del crimen.

Es importante que el personal del Ministerio Publico tenga ya establecido desde el
momento del abordaje a la escena, el grabar absolutamente todo, lograr obtener
grabacion del lugar en 360°, la posicion del cadaver desde el primer momento, poder
apoyarse de la fotografia para lograr captar esos ciertos detalles que el ojo humano en
su debido momento no podra llegar a apreciar debido al ambiente que exista en la escena
como también el impacto social que llegara a tener dicha coyuntura en el area territorial.
Con el tiempo se pueden estudiar un sinfin de casos en los que han demostrado que los
investigadores por medio de la fotografia han logrado identificar al autor o autores de un
hecho criminal, debido a que estas personas regresan a la escena del crimen minutos u

horas después, esto con la finalidad de corroborar la muerte de su objetivo o victima.

La fijacion como tal es de suma importancia al momento en que una persona es ligada a
proceso, ya que por medio de esta se puede reconstruir el hecho y ensefarle al juez parte
del crimen, por medio de fotografias, videos, grabaciones, planos o croquis, etc., se
puede determinar la posicion de los indicios, del cadaver o de todo aquellos importante
gue sea fundamento del hecho, con esto se le brindara una idea mas clara al juez de
como se encontrd la escena al momento de que las autoridades pertinente llegaron al
lugar, como también como se llevo a cabo las investigaciones del Ministerio Publico y si
fueron los procedimientos correctos; como también las versiones que pudieran llegar a

ser ofrecidas por parte del imputado, testigos y técnicos de escena.

34 |bid., pag.167
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Esto con la finalidad que se compruebe que en ningin momento la escena fue alterada,
contaminada o destruida y que dichas pruebas ofrecidas durante el juicio o debate son

totalmente idoneos al caso que se esta llevando a cabo.

2.6.4. Coleccion o embalaje de indicios

“El tipo de embalaje dependera de la clase de muestra, de tal manera que siempre se
recoja una cantidad suficiente de ésta y que se evite tanto su contaminacién como el que
sufra desperfectos fisicos (por ejemplo, que se rompa o deteriore)’®. Esta etapa como
tal dentro de la escena del crimen tiende a ser de cuidado para el MP, ya que se debe de
priorizar todos aquellos indicios que corran peligro de desaparecer.

Hay que tomar en cuenta que existen ciertos indicios que van a tener un determinado
tiempo de vida, y que también pueden verse afectados si no se embalan correctamente,

con las técnicas y procedimiento necesarios.

Después de haber realizado todas las dirigencias pertinentes en la escena del crimen, se
logra establecer que indicios son los méas idoneos para las futuras investigaciones,
logrando asi una debida identificacion de una manera clara, correcta y entendible en

sobres o materiales idoneos para preservarlos de una forma correcta.

Posteriormente esos indicios podran ser mandados a los laboratorios que trataran de
fundamentar su génesis por medio de examenes cientificos y en donde podran
establecer de una mejor manera u otra si corresponden o no a la escena de donde se
recolectaron. Es importante recalcar que si no se aplica una debida recolecciéon los
indicios tienden a llegar a ser inservibles e inutiles para el posterior andlisis cientifico,
tomando en cuenta que la recoleccion debe de ser apresurada en los casos en que los
indicios no cuenten con un tiempo de vida largo y el embalador a cargo debe de tomar

este tipo de detalles en cuenta.

85 Cornago, Maria y Soledad Esteban Santos. “Quimica forense”, Espafia, Editorial UNED, 2016, Edicion
digital, pag. 51
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La importancia de que los indicios sean recolectados en su mayoria, es que estos son

pruebas en el proceso y pueden deliberar sobre la libertad de una persona ante un delito.

2.7. Indicios

“Es de primordial importancia aclarar que la palabra indicio se integré desde hace tiempo
al Derecho, para el orden procesal y penal sobre todo, y en el orden técnico de la
investigacion criminalistica se le conoce como evidencia fisica, evidencia material o
material sensible significativo; no obstante, para la comprension de todos aqui se usa la
acepcion consagrada de indicio y de modo indistinto se menciona las otras definiciones

que también se permiten en la investigacion criminal”.36

Todo indicio como tal es de suma importancia dentro de todo el transcurso de la
investigaciéon, ya que son como pequefias piezas de un rompecabezas en las que se
debe de observar con suma delicadeza y cuidado para poder ir dandole forma paso a

paso.

Es justo en ese momento en donde el Fiscal del Ministerio Publico y los técnicos del
manejo de la escena al momento de un escenario criminal tendran la responsabilidad de
clasificar de una manera precisa, atenta y profesional los indicios que puedan llegar a
tener una relacion idénea, recordando que no todos los objetos localizados dentro del

perimetro pudieran llegar a ser importantes para la investigacion.

Debera de discernir el Fiscal en conjunto con el coordinador de escena, cuales seran los
indicios que crean convenientes a embalar con su correspondiente cadena de custodia;
y dichos indicios seran enviados a la institucion encargada de utilizar métodos cientificos,
los cuales seran valorados y presentados como pieza importante a la hora de llegar a ser

prueba ante un juez.

De dichas pruebas se basara el juez para determinar si existe una conexion entre el

imputado y la correspondiente victima, o si en dado caso no existiera conexion alguna; y

36 Montiel Sosa, Juventino. Op.cit., pag.61
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la persona pudiera quedar libre de todo cargo al que se le acusa o podria existir un

resultado condenatorio para la persona.

2.7.1. Principales indicios en la escena del crimen

@)

Biologico

Sangre: Amenazas o una forma de actuar violenta por parte del victimario

Saliva: Violacion, trata de personas e incluso posee material para analisis de ADN
Semen: Violacion anal o vaginal

Elementos pilosos (Cabello): Determinante para especificar si es de procedencia
animal o humana y eliminar dudas

Vomito: Determinar algun tipo de envenenamiento o sustancia en el organismo de la
victima

Piel humana: Homicidios o secuestros

Dientes: Desaparicion forzosa y secuestro

Cadaveres o restos 6seos: Terrorismo, homicidios, asesinatos

Fisico

Arma de fuego: Robo a inmuebles o transeuntes, secuestro, homicidios, trafico de
armas

Armas blancas de todo tipo: Amenazas, defensa propia, asesinato y suicidio
Vehiculos :Homicidio culposo o doloso, Fuga en la escena

Piedras: Herramienta a utilizar para atacar a la victima o defensa propia contra el
agresor

Sogas: Suicidios, asfixia erdtica, secuestros

Celulares y otros dispositivos electronicos: Estafa, pornografia infantil, trata de
personas, ciberdelitos, robo de informacion, trafico de influencias

Dinero falso: Fraude y estafa

Documentos: Alteracion o robo de identidad, testamentos alterados, fraude

Huellas de neumaticos: Accidente de transito, atropellos

Huellas de calzado: Robos, homicidios, accidentes de transito
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o Huellas dactilares: Robo en inmuebles, robo de vehiculos

o Huellas de mordeduras: Canibalismo, defensa propia

e Quimicos

o Explosivos: Terrorismo o robos

o Veneno: Homicidio, asesinato

o Alcohol: Alto grado de intoxicacion etilica

o Drogas: Sobredosis intencional o accidental

o Gases: Puede ser accidental o planeado

o Medicamentos: Sobredosis para un suicidio u homicidio doloso

2.8. La prueba

“El origen de la prueba estriba en un hecho que ha pasado fuera de la conciencia del
juez, y su efecto en las relaciones que se establecen por medio del pensamiento entre
este hecho y el que se ha de demostrar. Asi es cdmo nos sorprende la conducta de un
acusado que, procurando justificarse, emplea medios que no son los de la inocencia,
entonces queremos explicar esta conducta por la confusién de una conciencia culpable,
y llegamos a creer que ha cometido un delito cuyas consecuencias se esfuerza en
desviar. Del mismo modo, cuando un testigo afirma haber visto a una persona cometer
tal crimen, nuestro animo se encuentra sobrecogido y llega a persuadirse que la verdad
reside en el dicho de un hombre honrado y digno de fe”.3” Para poder dictar una
resolucién absolutoria o condenatoria por parte de un juez, es importante que el caso se
analizado desde el inicio y de forma minuciosa, esto quiere desde el momento en que se
da aviso sobre el crimen y se tiene conocimiento de €él. Se deben de catalogar los indicios
encontrados y ser enviados a los laboratorios correspondientes para que estén
fundamentados cientificamente como pruebas, ya que estas son el centro de toda

investigacion.

37 CIJUL en linea. Centro de Informacion Juridica en Linea. Colegio de Abogados y Notarios de Costa Rica.
Medios de Prueba en Materia Penal. Costa Rica,
file:///IC:/Users/lUSSER/Downloads/la_prueba_en_materia_penal%20(1).pdf. Fecha de consulta: 17 de
marzo de 2019.
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La prueba como tal puede llegar a funcionar como un arma de dos filos para las personas
gue se encuentran en un proceso penal a resolver, han existido situaciones a lo largo de
los tiempos en que la prueba ha sido fundamental para poder comprobar la inocencia de
la persona a quien anteriormente se le habia acusado de haber cometido un delito; como
también han existido escenarios en donde la persona acusada termina siendo condenada
a muchos afios de prisién debido a las pruebas presentadas con fundamentos por la parte
acusadora, en donde terminan siendo idoneas y lo suficientemente claras y veridicas

como para demostrar que el acusado fue el actor intelectual de dicho hecho.

Debido a esa situacion se debe de entender de una manera clara y precisa que la prueba
es imprescindible tanto para la parte acusadora como la parte defensora dentro del

proceso penal de un territorio determinado.

A lo largo de un proceso penal llegan a existir jueces que logran crear una personalidad
gue los caracteriza en cada juicio, siendo que cada juez evalla las pruebas de forma
diferente, tienden de una manera a depender de las pruebas que sean presentadas en el
juicio, para asi poder ellos determinar un resultado condenatorio o absolutorio. Cabe
recordar que esto es algo que llega a afectar totalmente a la poblacién, ya que un delito
qgue pudiera llegar a quedar impune, supondria el origen de diez delitos nuevos, lo cual

generaria una lucha entre el criminal y la ley débil de determinado pais.

La prueba como tal, tiene que poseer un nivel de certeza idéneo, esto quiere decir que
todo aquello que se quiera llegar a demostrar con la prueba, va a ser algo certero y real
para que en algun futuro determinado el juez lo entienda y asi lograr encontrar la
participacion de los acusados y dictar una resolucion ya sea condenatoria o absolutoria.
Si no existiera forma de demostrarle al juez lo que se le imputa al sindicado, en este caso
si se estuviera hablando de un delito, lastimosamente las personas vivirian en un sistema
de justicia obsoleto y que les daria libertad a los delincuentes de actuar de la forma que

ellos desean.
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Es por esto que la prueba juega un papel de suma importancia en todo proceso legal, ya
que siempre existird una conexion que Unicamente la tendran los autores intelectuales,
la victima y los rastros dejados tanto en la escena como los captados por medios
externos. Dicho todo esto, el juez podra a base de la prueba dictaminar una sentencia en

contra del o de los acusados.

2.8.1. Tipos de Prueba

Se sabe que en todo proceso penal ya sea en Guatemala o cualquier pais del mundo,
tanto los jueces como las personas involucradas buscan resolver cualquier conflicto penal
que existiere siempre y cuando su finalidad sea la justicia ante todo. Existiran diversos
tipos de prueba durante un proceso penal, estos tipos de prueba pueden ayudar a
comprobar la participacion de una o varias personas en un hecho criminal, dichas pruebas
seran parte fundamental para el esclarecimiento del hecho y poder localizar a todos
aquellos autores o autor; y de esta manera llegar a una resolucién satisfactoria para las
personas involucradas y para la sociedad en general, ya que el sistema de justicia supo

resolverlo de la mejor manera.

e Prueba material: “Constituida por todos los objetos o cosas que tienen un valor como
elemento de conviccién, tales como armas de fuego, cuchillo, piedras, ropa, tejidos

humanos, fluidos, etc.”.38

Este tipo de prueba se pueden clasificar como todos aquellos elementos fisicos que
tuvieron una posibilidad de haber sido utilizados para cometer algin hecho criminal, dicha
prueba sera analizada bajo los métodos cientificos de la Institucién a cargo para que de
esta manera se compruebe la conexién que llegara a existir entre el autor, la victima y la
participacion de dichos objetos dentro de una escena del crimen y saber si realmente

fueron utilizados por dichas personas.

38 Estévez Claveria, Julio Cesar. “Formacién criminalistica, enfoque pericial, algunos aspectos de la
investigacion cientifica forense”, Guatemala, Editorial Edicién Digital de la direccién general de
investigacién de la Universidad San Carlos de Guatemala, 2008, pag. 10.
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e Prueba documental: “Constituida por todo tipo de objetos que tengan capacidad de
contener un mensaje, y pueda ser analizado, tales como cheques, papeleria,

formulas, papeleria, fotografias, planos, informes periciales, policiales, etc.”3°

Se refiere a toda aquella informacién importante por medio de documentos que pudieron
haber sido encontrados tanto en la escena del crimen, como en lugares totalmente
diferentes pero que guardan una conexion con el caso o los involucrados. Todos estos
documentos podran servir para ser presentados ante el juez y que pueda determinar si

existia una debida participacion de los individuos.

Para este tipo de prueba son muy comunes los casos de estafas, herencias modificadas

o alteradas, recibos falsos, contabilidad alterada, suplantacién de identidad etc.

2.8.2. La prueba ilicita, su antecedente en Guatemala y sus efectos

La importancia que se le pueda dar a los diferentes tipos de prueba dentro de un debate
puede llegar a ser de suma importancia para toda aquella decision que llegara a ser
tomada por un juez, ya que estas son valoradas para tomar una decision, cuando se
habla de prueba ilicita se hace referencia a aquellos medios de prueba que llevan cierto

grado de ilegalidad en su origen.

“Se sintetiza lo mencionado en que el juez al encontrarse en presencia de una prueba
ilicita debe excluirla del proceso. La exclusion implica entonces que se deba retirar la
prueba del proceso en su totalidad por quebrantar preceptos fundamentales y hasta
degradar en la nulidad total del proceso”.*° Cuando en un proceso penal existen pruebas
de dudosa procedencia o que se cree han sido obtenidas por medio de irregularidades

gue no se apegan al marco normativo, es trabajo del juez abstenerse de su uso.

En el pasado el método procesal el Guatemala era inquisitivo, y dentro de las

caracteristicas que esto presentaba era que el juez era juzgador y parte 0 sea que tenia

39 Loc. cit
40 Medina Rico, Ricardo Hernan, “Prueba ilicita y regla de exclusiéon en materia penal”, Colombia, Editorial
Universidad del Rosario, 2017, pag. 22.
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a su cargo la investigaciéon también, lo que tendia a ser ilicito ya que no existia

observancia y objetividad por parte del juez.

Otra de las caracteristicas de este sistema inquisitivo era que se utilizaban métodos poco
ortodoxos para la recoleccién de pruebas y se le daba mucho valor a la prueba
testimonial. Esto con el tiempo fue cambiando, y con la aplicacion del Codigo Procesal
Penal lo métodos a utilizar por medio de las autoridades encargadas de velar por el
sistema de justicia en Guatemala han logrado evolucionar en la mayoria de casos, de
una forma positiva; una forma en la que la tortura, secuestro, extorsiébn, amenazas,
intimidacién etc. Han quedado en el pasado. Llegaban a actuar con el afan de obtener
informacion contundente e importante que se apegue a los derechos humanos y que esta

obtencion de pruebas no caiga en lo ilicito.

Hoy en dia es muy comdn escuchar testimonios de personas que son ciudadanos
guatemaltecos, en la que cuentan que en un momento determinado de su juventud,
lograban ver como ciertos conjuntos de personas que entre comillas pertenecian a ciertas
organizaciones del Estado, actuar premeditadamente en contra de ciertas personas que
a simple vista eran ciudadanos comunes y corrientes. En donde secuestraban a las
personas Y las introducian a los vehiculos a la luz del dia con la finalidad de obtener
informacion importante relacionada con diversos grupos guerrilleros que crecian mas y

MAas en esa época.

Dichos grupos existian y en su momento eran vistos como enemigos importantes para el
Estado de Guatemala, por lo que debian de combatir con métodos pocos convencionales
y €ticos, para asi obtener informacion, indicios y pruebas contundentes para poder

combatirlos.
La prueba obtenida de manera ilegal se considera como un tipo de violencia hacia los

derechos de las personas, ya que no se estarian respetando las garantias y derechos

con los que cuenta cada uno dentro de un proceso, por lo que al tiempo en los derechos
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humanos tuvieron su insercion en el pais, se optd por que los procesos penales fueran

manejados apegados a la ley, incluyendo la obtencion de pruebas.

Se debe de tomar en cuenta que la prueba ilegal es rechazada en todo momento si su
forma de obtencion nace de una actividad o medio contrario a lo legal, esto quiere decir
que por mas precisa y fundamental que sea la prueba a presentar ante un juez en el
proceso penal, si fue obtenida por medio de tortura, violencia fisica o incluso con
amenazas, esta prueba sera totalmente rechazada por el juez. Es por eso que en la
actualidad existe la tutela judicial efectiva, esto quiere decir que es todo aquel derecho
que poseen las personas que estan involucradas en un proceso penal, tanto la victima

como el victimario de exigir el goce y cumplimiento de sus derechos y garantias.

2.8.3. El perito dentro del proceso penal

“El perito es toda aquella persona que posee un conocimiento profundo en una ciencia,
oficio o arte, y que dichos conocimientos sean requeridos para ayudar a responder los
interrogantes planteados en la investigacion de un presunto delito”.#! El perito como tal,
puede llegar a ser una pieza de suma importancia que se agrega al rompecabezas de un
proceso penal. Eso quiere decir que los conocimientos que llegara a compartir tanto con

el juez, como con el resto de las partes pueden llegar a ser de suma importancia.

Como ya se sabe los jueces poseen los conocimientos técnicos y especificos de la rama
penal, ya que son los encargados de poder determinar una resolucion condenatoria o
absolutoria a una persona en un proceso penal; para poder llegar a dichos resultados
tienen que existir diversas etapas para poder demostrar tanto la inocencia o culpabilidad

de la persona que posiblemente pudo haber cometido el hecho criminal.

En circunstancias en donde un tema determinado sobrepasa las capacidades de un juez
0 no se tenga una idea totalmente clara, es en ese justo momento del proceso en donde
puede llegar a ser de importancia para todas las partes involucradas la presencia del

perito, ya que por medio de su peritaje podra explicar de una manera mucho mas facil y

41 Enciclopedia CClI, “tomo Il investigacién”, Colombia, Editorial Sigma Editores Ltda., 2010, pag. 1,090.
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entendible al juez la relacion que pudiera llegar a existir entre el caso y el acusado; para
que de esa forma el juez pueda llegar a tomar en consideracion dicho dictamen y asi

armar de una manera mas clara y precisa la resolucion del caso.

Se debe de tomar en cuenta que la mayoria de peritos en Guatemala trabajan bajo la
orden del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, por consiguiente dicho
personal tiene la obligacion de estudiar a profundidad, examinar y cotejar todos aquellos
indicios que se recolectaran en una escena del crimen determinada a base de estudios
cientificos y que brindaran resultados en donde existira cierta relacion entre ese indicio y

el victimario o el arma que utilizé.

2.9. Insumos o materiales idéneos de un investigador criminal y forense en una
escena del crimen

Debe ser muy importante para toda persona que trabaja en el Ministerio Publico poder
contar con los insumos o materiales idéneos en todo momento, ya que el no poseerlos lo
anico que ocasionaria sera el entorpecimiento y la gran posibilidad de alterar, contaminar

o destruir cualquier indicio que se encuentre dentro de una escena del crimen.

Se debe de tener en cuenta que una institucion que vela por el sistema de justicia en
Guatemala debera de estar preparada en todo momento y poder contar con cantidades

ilimitadas para su personal y asi brindar un servicio de calidad y competitivo.

Dentro de los insumos mas importantes cabe resaltar los siguientes:

e Cinta de acordonamiento : Delimitar y proteger de cualquier curioso la escena
del crimen

e Guantes, redecillas para el pelo, protectores cubre calzado, trajes completos de
proteccion, lentes protectores, mascarillas respiratorias o tapabocas: Dependera el
lugar o la escena del crimen y lograra evitar contaminacion, alteracion, destruccion o

confusién de la escena del crimen con los técnicos de escena o investigadores
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Sobres manila, cajas o contenedores para embalaje de todo tipo de indicio: Poder
embalar todo indicio importante en una escena y que sera enviado a futuros analisis
de laboratorio

Bolsas para cadaver: Al concluir la escena se colocara el cadaver en la bolsa y
entregara a la PNC

Camara fotografica: Herramienta primordial para la fijacion de escena en donde las
fotografias y video podran captar cosas que a simple vista el ojo humano no es capaz
de observar

Banderines: Sefalizaran todos los posibles indicios encontrados en una escena del
crimen

Testigos métricos, numeracion y letras: Los testigos métricos servirdn para poder
sefalar la medida exacta de un indicio ya sea en centimetros o pulgadas, los nUmeros
para poder enumerar de una forma ordenada cada uno de los indicios y las letras para
identificar la cantidad de cadaveres en una escena

Lupa: Para poder captar todos aquellos detalles que poseen ciertos indicios y que a
simplemente no se pueden observar

Hisopos: Para poder embalar algun tipo de indicio perecedero (Sangre, semen, saliva,
vomito etc.)

Linterna: Escenas con poca visibilidad o para poder encontrar ciertas caracteristicas
Unicas en los indicios o lugar

Polvos blancos y negros: Se podran obtener resultados mas precisos sobre
superficies lisas como vidrio, papel, metal, maderas con tratamiento o barniz y
dependera del color de la superficie para poder utilizar cualquiera de los dos

Polvos de grafito: Para levantamiento de huellas dactilares en superficies porosas y
lisas y que sera un procedimiento mucho mas limpio que otros polvos

Polvo de grafito fluorescente: Para poder revelar algun tipo de huella dactilar en donde
el fondo de la superficie no permita una correcta visibilidad y poder ver sus resultados
con luz ultravioleta

GPS o brujula: Brindara la ubicacion exacta del lugar en la que se leve acabo la

escena del crimen
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Cintas métricas: Para poder tener las medidas exactas de la escena del crimen, el
cadaver y los indicios

Pinzas: Se utilizaran para la debida recoleccion de casquillos, elementos pilosos o
todos aquellos indicios donde requiera un cuidado notable

Cinta de levantamiento: Al revelar una huella dactilar en algun objeto servira para
poder preservarla de una mejor manera y para posibles cotejos

Tinta, plancha metalicay rodillo de goma: Después de la debida mezcla, servira para
poder obtener las huellas dactilares del cadaver y asi poder obtener una identificacion

as precisas en caso que no existiera algun documento de identificacion
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CAPITULO IlI

LA CRIMINALIDAD COMO GENESIS DE TODA INVESTIGACION CRIMINAL EN EL
MUNICIPIO DE QUETZALTENANGO

3.1. Criminalidad

“El crimen, como actividad rutinaria, como oportunidad e incluso como eleccion racional.
Si “las ocasiones hacen al ladrén”, podemos racionalmente reducir los riesgos de
victimizacion, adoptando simplemente estilos de vida de precaucion o invirtiendo en
tecnologia preventiva que reduzca las oportunidades o dificulte la comision de los
delitos.”? La criminalidad como tal es un tema del dia a dia dentro de una sociedad, ya
gue surge de la alta incidencia de crimen, faltas o actividades que van en contra de un
ambiente sin violencia para una sociedad determinada. Es muy comun escuchar que una
persona fue asaltada, agredida fisicamente o incluso asesinada por una persona que

trataba de despojarla de sus pertenencias y esta se neg6 a entregarlas.

Si se analiza desde un punto imparcial, se podria decir que la criminalidad parte de un
sinfin de motivos que lastimosamente van aumentando dia con dia y que la poblacion
guezalteca no puede combatir dichos problemas por su propia mano, tomando en cuenta
que si las autoridades departamentales no crean a su vez planes de trabajo y de
seguridad idéneos a las necesidades de la poblacién, no se alcanzara obtener resultados
positivos a la sociedad en si. Lastimosamente hay tanto caos, descontrol y anarquia
dentro de la sociedad guatemalteca que hace que las personas simplemente pierdan el
respeto o incluso el miedo hacia entidades como la Policia Nacional Civil, Policia
Municipal de Transito y todo aquel ente que en teoria deberia de apoyar a la poblacién

en el sentido de la justicia y el orden.

A eso se le puede sumar que la criminalidad parte de la falta de empleo, pobreza extrema,

sobrepoblacion y por sobre todo a la poca iniciativa de los medios de comunicacién que

42 Pavarini Massimo, “Castigar al enemigo criminalidad, exclusion e inseguridad”, Vol. 8, Ecuador, Editorial
FLACSO, 2009, pag. 52.
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lo Unico que generan es alimentar las criticas y odio de la poblacién en contra del
Gobierno de Guatemala, que en su defensa simplemente las autoridades
correspondientes no ponen un poco de esmero por realizar bien el trabajo que les

corresponde.

Es por ello que muchos ciudadanos quetzaltecos hoy en dia tienden a estar méas alertas,
preparados y organizados con sus vecinos, esto con la finalidad de poder combatir
cualquier ola de criminalidad que pudiera afectar su sector de vivienda; implementando
camaras de seguridad, vigilancias nocturnas, medios de comunicacion entre los mismos
vecinos para poder combatir ante un llamado de emergencia y de esta forma poder
hacerse notar ante cualquier organizacion delictiva que pudiera llegar a afectar a

determinada zona territorial de Quetzaltenango.

3.2. Crimen organizado

Para poder actuar de una manera mas eficiente, las organizaciones dedicadas a la
compra, comercio, traslado, cambio o venta de cualquier tipo de producto o material en
el territorio nacional de una forma ilicita; deben de trabajar con mas de dos o tres
personas. Dichas personas tienden a trabajar de una manera en la que sigan ciertos
objetivos, reglas y metas. Esto con la finalidad de poder obtener una mejor calidad de
vida tanto en lo econémico, como en lo social y de la misma manera poder obtener

resultados favorables para su organizacion o actividad.

“El crimen organizado aglutina todas las caracteristicas necesarias para convertirse en
prioridad politico criminal, por la gravedad de los delitos que implica, por la
internacionalizacion del fenbmeno, por las dificultades policiales y judiciales para su
persecucion y por la visualizacion de algunas de sus manifestaciones como alternativa
econdmica y de integracion social a los poderes legales para algunos colectivos sociales

especialmente desfavorecidos o marginales.”3

48 Ruiz Rodriguez, Luis Ramon, “Crimen organizado y extranjeria en Espafia y Marruecos”, Espania,
Editorial Tirant Lo Blanch, 2013, pag. 9.
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Se debe de tomar en cuenta que la tecnologia también es una herramienta que va
ascendiendo exponencialmente dia con dia, de igual manera van incrementandose y
actualizandose las formas de obrar por parte de las organizaciones criminales, van de la
mano de dicha herramienta para realizar de una manera mas precisay efectiva atentados
en contra de la sociedad que lastimosamente se encuentra desprotegida ante tal
inteligencia por parte de la ola criminal; narcotrafico, trafico de armas, trata de personas
y transacciones financieras son hoy en dia movimientos que se pueden realizar con total
éxito y teniendo en cuenta que la presencia de los interesados o de los lideres en un lugar
especifico no es necesaria, ya que pueden publicar fotos o videos de los artefactos y de

las victimas con el afan de venderlos como si se tratara de subastas.

3.2.1. Tipos de estructura

3.2.1.1. Estructura jerarquica estandar

“Son estructuras verticales, en cuanto a la toma de decisiones, lo que facilita el mando,
pero también visibiliza al lider. Una debilidad de este tipo de estructura es que puede ser
derrotada si se captura a los cabecillas o lideres. Otro aspecto a tomar en cuenta es que
cuando un lider es capturado, los mandos medios de la estructura suelen entrar en pugna
por el control de la organizacién, lo cual genera violencia desproporcionada”.** Esta
estructura tiende a ser una de las mas comunes en el ambito de la delincuencia, ya que
se sabe que todo tipo de persona que es pieza importante dentro de una organizacién
dedicada a delinquir, van a visualizar dichas actividades como una empresa, para ir
creciendo poco a poco e ir escalando de posicion y no ser simplemente un delincuente
mas en la lista de la organizaciébn que se dedica a seguir 6rdenes estrictas de un

determinado lider.

Una jerarquia que va a estar totalmente identificada por un lider, un lider que contara con

reglamentos internos para poder preservar un orden y respeto dentro de la organizacion.

44 Lépez Farfan, Erwin Leonardo, “Criminalidad de alto impacto: Redes y mercados criminales en la region
occidental de Guatemala”, Guatemala, Editorial Servi prensa, 2014, pag.21.
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El escenario mas comun para este tipo de estructura se logra observar en las pandillas,
ya que al momento de desarticularlas existen personas que se encontraban en
escalafones medios o bajos; en donde la ambicidn es su principal motivacion y poder
dejar atras las asignaciones de tareas que se pudieron dar el en pasado y poder ver que
al entrar en una contienda de poder, dicha persona podria llegar a ser el lider de una
pandilla con un nuevo cabecilla, personal e ideas mas frescas para la organizacion y asi

lograr un mando mas grande y peligroso al anterior.

3.2.1.2. Estructura jerarquicaregionales

“La ventaja de este tipo de organizacion es que, al contar con estructuras “externas”,
existen menos riesgo para la jerarquia principal”.*® Este tipo de estructura fue muy comdn
afos atras en donde empezaba a surgir las denominadas pandillas en el pais de Estados
unidos, el Estado como Chicago fue uno de los mas conocidos por su alto crecimiento
delictivo en una época, como también lo fue la mafia Italiana e incluso el pais de Japoén.
Los lideres de dichas organizaciones trataban la manera de tener un perfil bajo dentro de
la sociedad, eran personas influyentes, con poder, respeto y que eran los encargados de

tomar decisiones en momentos complicados.

Pero dichas organizaciones delictivas dependian de organizaciones mas pequefias con
sublideres que eran los encargados de reclutar a mas personas, en donde seguian roles
definidos por parte de los altos mandos, seguian los reglamentos internos de las
organizaciones para poder preservar un orden y el objetivo primordial era el poder liquidar

a todo rival que tuviera la intencidon de afectar a la organizacién superior.

Para los lideres superiores de la organizacion jerarquica su principal objetivo era que al
momento de obtener mas territorio para su mercado ilicito; pudieran contar también con
peones que pudieran hacer el trabajo sucio, teniendo en cuenta siempre que dichos
subgrupos darian su vida por dicha jerarquia principal y de esta manera seria imposible

dar con los lideres que simplemente crecian econdmicamente a costas de los peones.

45 |bid., pag. 22
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3.2.1.3. Estructura agrupacion jerarquica

“Existe mayor autonomia de los grupos que integran la red. No obstante, hay una fuerte
conexién entre cada uno, razon por la cual se vinculan en mercados afines, como puede
ser el narcotrafico y el trafico de armas”.*® Dichas estructuras son creadas por pequefios
grupos de personas que su finalidad es la de crear organizaciones con un objetivo
principal, el crecimiento econémico y la busqueda de poder dentro de un territorio

determinado.

El narcotréfico y el trafico de armas pueden llegar a ser organizaciones que trabajan de
la mano y de una manera poco convencional, ya que son grupos criminales que pueden
llegar a afectar no solo a un pais determinado sino pueden trascender las fronteras y de
esa manera volverse una organizacién criminal trasnacional. El trafico de armas se
considera que va de la mano con el narcotrafico, esto debido a que existen
organizaciones en donde el pago de dicha mercancia la efectla con todo tipo de armas

de fuego, armas de alto calibre e incluso armas bélicas como lo son las granadas.

Estas armas después que son ingresadas al pais determinado pasaran a ser parte de
carteles importantes, armas que ni las fuerzas de seguridad o el ejército poseen; y por

ende dichas armas sirven para la seguridad de los integrantes de estos carteles.

3.2.1.4. Estructura de grupo central

“Lo que diferencia a esta estructura es la existencia de un centro, dentro de la red, que
tiene control relativo sobre las operaciones que se realizan. Sin embargo, las estructuras
internas son bastante flexibles con respecto a la estructura central, por esta razén hay
bastante heterogeneidad en cuanto a los mercados en los que operan”.*’ Este tipo de
estructuras tienen la particularidad de estar conformada inicialmente con un grupo
cohesionado y con una estructura interna de pocos miembros, que colaboran con otro
grupo de mayor numero de miembros segun las necesidades que resulten de cada

operacion.

46 |bid., pag. 23
47 |bid., pag. 24
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3.2.1.5. Estructura de Red

“A diferencia del resto, no tiene un centro visible, ni una jerarquia clara en cuento a
funciones, lineamientos, directrices, etcétera. Se basa en subestructuras de apoyo,
donde los lazos son débiles con pocas conexiones entre ellas, mas alla de algunos
intercambios por intereses o por gestion de mercados”.*¢ Al momento en que no existe
un determinado lider o una correcta organizacion de cémo funciona dicha estructura,
tiende a ser un poco mas complicada al momento de querer identificar su razén de existir

para las autoridades pertinentes.

Puede llegar a funcionar de una manera temporal, esto con la finalidad de poder explotar
al maximo las habilidades de sus integrantes por un tiempo determinado y de esta manera
llegar a representar una dificultad para toda institucidon de justicia que busque la
desarticulacion debida, ya que no existird un nombre de la organizacion, un representante

o el movil.

Para poder llegar a crear este tipo de estructura es primordial la participacion de una
persona, dicha persona como tal no actuara como un lider especifico, sino que su tarea
principal es la de crear y armar la red que conectaran a los integrantes y asi consumar el

hecho delictivo.

3.2.2. Actividades ilicitas

“‘En su mayoria estan asociados a la concentracidén persistente de delitos de mayor
impacto en ciertos sectores de la ciudad; entre ellos, los servicios informales de vigilancia
y proteccion, el narcomenudeo, el trafico de armas, la compraventa de autopartes ilicitas
y el lavado de dinero, por solo mencionar algunos”.*® Se debe de entender que quienes
realizan dichas actividades poseen el principal objetivo que es el de poder enriquecer sus
arcas por medio de una remuneracion economica, también el poder de ir creciendo poco

a poco en una determinada area.

48 Loc. cit.
49 Avila Ariel, Bernardo Pérez, “Mercado de criminalidad en Bogota”, Colombia, Editorial Rocca S. A., 2011,
pag. 108.
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Existen un sinfin de actividades que van en contra de la ley, estas actividades por lo
regular tienden con el paso del tiempo a tener una acreditacion en su mercado ilicito
determinado y con esa actividad ilicita podria llegar a crearle un ambiente poco favorable

a la sociedad o un territorio determinado donde se pudieran llegar a establecer.

Es comdn hoy en dia para la sociedad guatemalteca el poder observar en diferentes
puntos de la ciudad, lugares como las chatarrerias; sitios que con el pasar del tiempo
personas que se dedican a robar material metélico e incluso personas con problemas de
drogas o alcohol tienden a desmantelar los vehiculos estacionados, esto con la finalidad
de poder cambiar dichas piezas por una minima cantidad de dinero para poder sobrevivir

dia con dia.

Es justo en ese momento en donde la sociedad empieza a desmoronarse poco a poco,
ya que existiran personas que con tal de poder obtener dinero o poder; simplemente
actuaran sin medir consecuencia alguna y asi convertir una calle, callejon o colonia en

puntos especificos de ventas ilegales.

Las actividades ilicitas son todas aquellas actividades en donde las personas obtienen
ganancias o alguna remuneracion ejecutando acciones o tareas que van en contra de lo
que la ley dicta, teniendo entonces activos obtenidos de una manera anti ética y anti

juridica.

3.2.3. Principales actividades ilicitas de la criminalidad

3.2.3.1. Trata de personas

“La trata de personas es una actividad de la delincuencia organizada que mueve miles
de millones de dolares y constituye una forma actual de esclavitud. Las victimas son
captadas y transportadas de un pais a otro y de una region a otra mediante engafio y

coaccion. Se ven despojadas de su autonomiay su libertad de movimientos y de eleccion,
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y son sometidas a distintas formas de maltrato fisico y psicologico”.® Dicha actividad
tiende a poseer en su estructura a muchos integrantes, que tienen cierto conocimiento
de lo que se les pudiera ofrecer a las personas que buscan una solucion rapida y eficaz
a la mayoria de sus problemas econdmicos. Estas personas tienden a tener un control
territorial exacto de los lugares en donde se vive y se siente la necesidad de las personas
para salir adelante.

Esto quiere decir, que dichas organizaciones criminales buscan la manera de poder
acercarse a personas por medio de engafos, ilusiones, promesas e incluso por medio de
intimidacién y en donde les hacen creer que podran llegar a poseer un diferente estilo de
vida, un buen trabajo, una mejor casa, una mejor calidad de vida para sus hijos o
familiares ya que lastimosamente viven en pobreza extrema en el pais y es justo en ese
momento en donde las personas debido a su economia aceptan pero tristemente la
mayoria de personas, en el caso de las mujeres terminan en las diferentes fronteras del
mundo como prostitutas, explotadas laboralmente, fisicamente y psicolégicamente dia

con dia.

Hoy en dia las fronteras poseen un nivel de seguridad demasiado bajo, un sinfin de
puntos ciegos y trabajadores que desgraciadamente en lugar de poder ganarse su sueldo
honradamente tienden a venderse por unos cuantos billetes. En Guatemala existe la Ley
contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de Personas, decreto nimero 9-2009 que

busca erradicar, reprimir y sancionar este tipo de delitos.

3.2.3.2. Narcotrafico

En Guatemala el narcotrafico ha llegado a tener un gran auge mediatico, esto debido a
las diferentes telenovelas, series, reportajes etc. En donde le hacen creer a toda persona
gue observan dichos medios de comunicacion que es la manera mas facil de poder subir
su nivel econémico que poseen en la realidad. Lastimosamente dichos programas de

television simplemente llegan a crear una idea errénea de lo que realmente significa el

50 International criminal police Organization-INTERPOL, Trata de personas, Francia, https:
/lIwww.interpol.int/es/Criminalidad/Trata-de-personas/Trata-de-personas, fecha de consulta: 14 de
septiembre de 2018.
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narcotrafico. La Ley contra la Narcoactividad, decreto niumero 48-92, fue creada para la
regulacion y sancién de este delito, siendo que Guatemala participa como un puente por

su posicion para la distribucion de mercancia por parte de los narcotraficantes.

La realidad es que el narcotrafico es una lucha incansable de poder dia tras dia, en donde
se tienen que encontrar los medios indudablemente ilicitos para poder ir creciendo poco
a poco, entre los medios mas comunes para lograr un determinado objetivo cabe
mencionar la violencia, ya que “La violencia escala como resultado de la diversificacion
que produce el narcotréfico hacia otras actividades delictivas como son el secuestro, la
extorsion y la trata de personas. Por ultimo, existe un alto nivel de violencia cuando se

llega a una virtual “guerra” entre las autoridades”.>!

Lamentablemente el narcotréfico tiende a ser como cualquier negocio en donde se debe
de encontrar la manera de renovar y abrirse campo para poder encontrar otros medios
gue generen un ingreso y del cual invertir cierta cantidad de dinero y tener una fluidez de
activos que le genere ganancias. La prostitucién es un tema muy comun dentro de ese
campo, la violencia como tal serd el pan del dia a dia para poder determinar los limites
territoriales de los diferentes carteles que llegaran a existir en un area geografica
determinada e incluso la innovacion para poder trasladar la mercancia de un pais a otro
por los diferentes puntos ciegos que poseen diferentes fronteras del mundo,
especialmente las de Centroameérica y del golfo de México ya que sirven como puente

para Estados Unidos.

El narcotrafico desafortunadamente no es un problema nuevo para cualquier sociedad o
pais, es logico que con el pasar del tiempo, las diferentes crisis sociales alrededor del
mundo y las diferentes tomas de decisiones de los gobernantes sirvan para que cualquier
persona sin importar su raza, sexo, etnia o posicion social, busque la manera de poder

alistarse en el area del narcotréfico.

51 Bergman Marcelo, “Drogas, narcotrafico y poder en América Latina”, México, Editorial Fondo de cultura
econdmica, 2016, pag. 6.
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3.2.3.3. Tréfico de armas

“El uso indebido y delictivo de las armas de fuego constituye una amenaza para la
seguridad de los ciudadanos de cualquier pais, pero plantea ademas un peligro para la
seguridad, la paz, la estabilidad y el desarrollo en todo el planeta. Las armas pequefas y
ligeras son faciles de ocultar y transportar, y los delincuentes que trafican con ellas
ilegalmente obtienen pinglies beneficios”.>? El trafico de armas puede llegar a ser una de
las fuentes principales para el aumento de la criminalidad que aqueja cualquier pais,

ciudad o pueblo.

Esto sucede al momento en que organizaciones como el narcotrafico al momento de
poder realizar las diferentes transacciones de la droga a determinado pais, este pais
podria llegar a efectuar y cancelar dichas deudas con armas de fuego; armas que en
futuro seran utilizadas por los integrantes de dichas organizaciones para poder
defenderse, delinquir, intimidar, extorsionar a los ciudadanos e incluso para defenderse

de los carteles enemigos.

Las modalidades en que pudiera llegar a ser transportadas las armas de fuego tienden a
llegar a ser infinitas, dentro de aparatos eléctricos como computadoras, costales de
semillas en camiones, paquetes de correo, hasta en piezas de vehiculos como lo son

tanques de gasolina y sillones dentro de los vehiculos.

La mayoria de este comercio ilicito se ve en la sociedad cada dia en la frontera de
Estados Unidos y México (Tijuana). Y dichas armas de fuego tienden a extenderse por
lo largo de Centroamérica hasta llegar a América del Sur en donde existe organizaciones

mas grandes toman el control de dichos elementos.

3.2.3.4. Trafico de 6rganos
Este tipo de actividad ilicita tiende a ser una de las mas peligrosas para toda aquella

persona involucrada en la venta de alguna parte de su cuerpo. Con el pasar de los afios

52 International criminal police Organization-INTERPOL, Trafico de armas de fuego, Francia, https:
/Iwww.interpol.int/es/Criminalidad/Tr%C3%A1fico-de-armas-de-fuego/Tr%eC3%Alfico-de-armas-de-
fuego, fecha de consulta: 13 de septiembre de 2018.
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se ha logrado observar un crecimiento considerado de la necesidad de obtener ciertos
Organos para personas que lastimosamente no cuentan con una salud éptima. “Cuando
se menciona el trafico de 6rganos, el nombre de China aparece una y otra vez. No sélo
porque el pais asiatico es el segundo en el mundo -tras Estados Unidos- que mas
trasplantes realiza anualmente, con unos 10 mil, o porque tenga alrededor de millon y

medio de pacientes en lista de espera”.>3

Es muy importante saber que dicho pais como China ya cuentan con un crecimiento de
poblacion excesivo, lo que conlleva a que exista un crecimiento exponencial en las
enfermedades tanto en el medio ambiente como también enfermedades hereditarias,
enfermedades por el alto indice de turismo, etc. Lo que obliga a las personas a buscar

soluciones para mejorar su calidad de vida y extender la misma.

Uno de los motivos principales que puede inducir a que una persona se vea en la
necesidad de vender un 6rgano de su cuerpo es la misma necesidad de poder afrontar
los gastos dentro de una familia. Se sabe que la economia en diferentes paises es
lamentable y si a eso se le suma una familia numerosa, poca comida, deudas y
enfermedades; y mas si el precio que se le ofrece por dicho 6rgano es alta, eso tiende a
ser un factor principal para que una persona considere el poder vender un érgano y asi
cubrir toda necesidad. “Aunque en China esta prohibido desde fines de 2006 el trasplante
de drganos para extranjeros, se sabe que siguen realizdndose. En 2008, segun el
International Medical Journal Travel, tres hospitales fueron multados por hacerlo”.>* Esto
se debe a los altos niveles de corrupcién que han existido y que existen mundialmente

en la actualidad.

Todos estas personas se han visto tentados a caer en el trafico de érganos por el tnico
fin de obtener ganancias econdémicas o porque existe una enfermedad verdadera en

especificd. Se ha logrado establecer que existe un gran nimero de personas que no

5 BBC, La realidad sobre el tradfico de 6rganos en el mundo, México, https:
/Iwww.bbc.com/mundo/noticias/2014/05/140403_mexico_trafico_organos_mito_realidad_jcps, fecha de
consulta: 14 de septiembre de 2018.

54 Loc. cit.
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logran sobrevivir a dichas extracciones de 6rganos ya que las personas dedicadas al
trafico de 6rganos no cuentan con las instalaciones y el personal idoneo, esto debido por

supuesto a que es una actividad penada por la ley internacionalmente.

El trafico de 6rganos es muy probable que se dé de una forma ilicita, ya que se utilizan
otros delitos como el secuestro para poder obtener 6rganos de personas sin su
consentimiento, para luego venderlos en el mercado negro y obtener ganancias
exponenciales, ya que los 6rganos son valorados en cantidades fuertes de dinero y la
urgencia con que muchas personas buscan érganos es increible y exponencial para que

este mercado ilicito crezca.

3.2.3.5. Contrabando

“El contrabando esta estrechamente ligado a la actividad de las aduanas y su control, por
una parte y, por la otra, al traspaso de las mercancias por puntos no legales a través de
la frontera, sea ésta terrestre, aérea o maritima. Por ello, el contrabando afecta
principalmente la recaudacion fiscal”.%> En relacién al contrabando se hace mencién de
las aduanas, ya que estas son las entidades que tienen bajo su control la entrada y salida
de todas las mercancias que pasan por las distintas fronteras en Guatemala, tomando en
cuenta entonces que si las aduanas no estan del todo custodiadas o con la existencia de
corrupcion dentro, esto permite que el contrabando se siga dando, permitiendo que se

manejen productos ilegales de entrada y salida en Guatemala.

En fronteras que se encuentran en los departamentos de San Marcos y Huehuetenango
es muy comun en el dia a dia observar lanchas, balsas, camiones a pocos metros de las
aduanas tanto de México como de Guatemala o viceversa, en donde su actividad diaria
es el de poder deslizar contrabando de todo tipo de mercaderia para el lado

guatemalteco.

55 Zepeda, Beatriz y otros. “Guatemala: fronteras y mercados ilegales en la era de la globalizacion”,
Guatemala, Editorial FLACSO, 2018, 12. Edicion, pag. 264
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Contrabando como comida, productos de higiene personal, materiales de construccion,
aparatos electrodomésticos, bebidas alcohdlicas, tabaco etc. Ese tipo de actividad aun
sabiendo que es ilicita simplemente ante los ojos de los ciudadanos en el diario vivir y
con el pasar del tiempo se convertird en algo tan comudn que lastimosamente lo Unico que

generara es mas y mas corrupcion.

Para los guatemaltecos que viven cerca de un punto fronterizo como es el caso del
departamento de Petén, este tipo de actividad es la mas facil a observar y analizar que
lastimosamente el sistema de aduanas cuenta con un sistema precario en Guatemala ya
que para la gran extensioén territorial como lo es Petén, Unicamente existe un solo paso

legal.

Dicho departamento tiende a ser paso para cruzar diferentes camiones que transportan
ganado robado, robado en el area de la costa sur del pais para poder transportarlo y
venderlo. En el Unico y existente paso de la frontera que se le denomina como: “ceibo”,
dicha accion tiende a ser muy normal y comun entre los ganaderos tanto de México como

de Guatemala.

Es por eso que dichas actividades no dejaran de detenerse ya que no existe un debido

control y seguridad entre dos paises y sus puntos territoriales que los une.

3.2.3.6. Terrorismo

“El terrorismo constituye una de las amenazas mas graves para la paz y seguridad
internacionales. Supone una de las mayores violaciones de los derechos humanos y las
libertades fundamentales, asi como de los principios fundamentales de democracia y de
respeto al Estado de derecho”.%¢ La principal caracteristica que posee el terrorismo es el
de poder controlar a una sociedad por medio de actos esparciendo el temor, violencia y

poder llegar a sembrar miedo a las personas de un lugar determinado.

56 Ministerio de asuntos exteriores, unién Europea y cooperacion, La amenaza terrorista, Espafia, http:
/lwww.exteriores.gob.es/Portal/es/PoliticaExteriorCooperacion/Terrorismo/Paginas/Terrorismol.aspx,
fecha de consulta: 14 de septiembre de 2018.
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Se debe de tomar en cuenta que existen diversas formas de poder actuar, entre ellas se
encuentran:

e Tortura

e Secuestro

e Ejecucion no oficiales

e Asesinatos selectivos

e Ataques con explosivos

e Destruccién de bienes publicos o privados

Este tipo de organizacion criminal tiende a obtener sus ingresos por medio de grupos
revolucionarios, secuestros, extorciones, o por medio de venta de petroleo.

La forma mas comun de operar de este tipo de organizacion es por medio del anonimato
y violencia, ya que dichos grupos terroristas tienden a modificar sus métodos de

funcionamiento y de esa manera poder lograr tener un gran impacto en sus atentados.

Sus armas provienen desde instrumentos de cocina como lo son ollas de presion, clavos,
pélvora, tornillos, cuchillos, metal etc. Como también armas de alto calibre que pudieran
encontrar en el mercado negro y hasta grandes cantidades de explosivos especificos
para poder lograr su objetivo y de esa manera un dafio mas grande a todas las personas

a la redonda.

Lastimosamente este tipo de atentados son dificiles de prevenir para un determinado pais
ya que dichas organizaciones no establecen amenazas previas a su objetivo, tal es el
caso de los atentados como el de las torres gemelas el once de septiembre o0 el atentado

en Barcelona consiguiendo atropellar y matar a varias personas.

3.3. Delitos frecuentes en Quetzaltenango
Lamentablemente la ciudad de Quetzaltenango ha tenido un crecimiento exponencial afio
tras aflo cuando se habla de la criminalidad, hoy en dia las personas ya no conservan el

respeto correspondiente a las autoridades, es muy comun el observar hasta en los mas
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minimos detalles, que las personas han ido dejando de la lado la actitud de respeto hacia
las autoridades y el temor de enfrentarse a la ley.

En Quetzaltenango se puede observar que la criminalidad ha ido en aumento,
presenciando delitos que en afios anteriores si bien existian pero no en grandes cifras o
que sonara de una manera que alertara a la poblacién en general. “De enero a julio del
2017, el Juzgado de la Nifiez y la Adolescencia de Quetzaltenango ha conocido 284
casos por adolescentes sefialados de haber cometido algun delito. En el 2016 se
registraron 253 casos en el mismo periodo, y aunque el incremento es leve, diferentes
sectores manifiestan su preocupacion, en especial en los casos de delitos sexuales, que

son los mas frecuentes”.>’

Dentro de los delitos frecuentes que acomplejan a la ciudad altéense se puede
mencionar, el robo de partes de vehiculos, el robo a mano armada, las extorciones
principalmente a conductores de los distintos buses extra urbanos y urbanos que se
manejan en la ciudad y frecuentemente se han venido suscitando delitos en contra de la
mujer o adolescentes como secuestros, violaciones e incluso se podria mencionar la trata

de personas.

La criminalidad crece exponencialmente y teniendo en cuenta que los delitos se van
actualizando y tomando nuevas formas de operar, es deber del Estado velar por la
estabilidad y seguridad de la poblacién Quetzalteca mediante la creacién de medidas
preventivas, iluminacién en las calles, distribucion del personal encargado de seguridad
como la PNC e inclusive fomentar la denuncia para que se den a conocer cifras reales y

buscar politicas preventivas para esta gama de delitos.

57 Longo, Maria y Carlos Ventura, “Aumenta el niumero de menores involucrados en delitos en Xela”, Prensa
Libre - El Quetzalteco, Guatemala, 22 de agosto, 2017, sin nimero de periédico, sin nUmero de péag.,
version electrénica.
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“Los asaltos a comercios y a personas, asi como la delincuencia y la violencia se han
incrementado en la cabecera y otros municipios de Quetzaltenango.”® “La fiscal distrital
del Ministerio Publico de Quetzaltenango, Elka Huitz, asegurd: “Los delitos patrimoniales
de hurto y robo han tenido un incremento en Quetzaltenango™.%° La falta de empleo, de
educacion y de acceso a una retribuciéon econdémica derivada de un empleo licito, tienden
a contribuir en la criminalidad que acompleja a Quetzaltenango, sin mencionar que en la
ciudad actualmente existe presencia de personas de otra nacionalidad o de otro
departamento que vienen a delinquir y buscar dinero de forma facil, mediante robos o

extorciones.

Existen factores enddgenos y exdgenos que contribuyen a la violencia y la realizacion de
delitos, pero sin duda en Quetzaltenango existen delitos en contra de la vida, de la libertad

e indemnidad sexual, delitos contra el patrimonio, entre otros.

3.4. Inteligencia criminal

Como inteligencia se entiende al proceso mediante el cual la persona recolecta, evalla y
analiza informacion que le produce conocimiento util. La inteligencia criminal es entones
la recoleccion, andlisis y utilizacién de informacién recabada para la lucha contra el
crimen organizado, trafico, organizaciones y grupos criminales, delincuencia
internacional etc., para crear medios estratégicos para combatir los delitos de mayor

impacto que acomplejan a una sociedad como los antes descritos.

“Su campo de actuacion seria en funcién exclusiva de la politica y estrategia criminal, la
prevencion del delito y el apoyo a las investigaciones en el marco del Sistema Penal
Acusatorio. En tal sentido, la inteligencia criminal (IC) debe ser una funcion de la
investigacion criminal que se encargue de agregar valor a la informacion criminal, ademas

de conocer, entender y facilitar su comprension, orientada a asesorar la toma de

58 Rivera Fred, “Robos a comercios aumentan en Xelaju”, Prensa Libre - El Quetzalteco, Guatemala, 12 de
octubre, 2017, sin nimero de periédico, sin nimero de pag., version electronica.
59 Loc. cit.
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decisiones en lo estratégico, tactico y operativo”.®® Ante el gran crecimiento excesivo de
delincuencia, las autoridades a cargo de velar por la seguridad de un pais determinado
tendran la obligacion de crear formas de prevencion, planes estratégicos que garanticen
la seguridad a los ciudadanos y asi también encontrar tacticas no solo normativas sino

practicas al momento de combatir dicha criminalidad.

Para que exista dicha tranquilidad y cero criminalidad en un determinado territorio, es
necesario que las instituciones encargadas de velar por la seguridad de la poblacion

tengan los medios necesarios y el control exacto de lo que sucede a su alrededor.

Hoy en dia la tecnologia puede llegar a ser utilizada de gran manera por parte de la
Policia Nacional Civil e incluso por parte del Ministerio Publico al momento de darle
continuidad a un caso en especifico que se encuentre bajo investigaciones. La
prevencion es pieza importante para que determinada poblacién no sufra de abusos,
extorsiones e intimidacion por parte de organizaciones criminal, la criminalidad
basicamente es como una enfermedad contagiosa; si no se logra extirpar con los
medicamentos precisos, esta enfermedad crecera sin control alguno hasta el punto que

terminara consumiendo la vida de esa sociedad determinada.

Ante dicha situacion es muy importante darle seguimiento a todos los casos, ya que con
el uso de la tecnologia, Ministerio Publico y agentes encubiertos se podran desarticular
todo tipo de organizaciones y de esta manera lograr introducirse al génesis de las
organizaciones para que posteriormente se logren fomentar conocimientos de como
actuan, que herramientas utiliza, quienes son los complices y quiénes son sus cabecillas.
De esta manera las autoridades pertinentes podran reaccionar y redisefiar planes para
prevenir y combatir todo tipo de amenaza en contra de los ciudadanos y la sociedad, por
medio de la inteligencia criminal y sus diferentes métodos y técnicas se pueden combatir

delitos y desarticular redes criminales que causan dafio a la sociedad.

60 Guevara, Dolly, “Nuevos desafios para la policia nacional enfocados a la inteligencia criminal”’, Logos
Ciencia y Tecnologia, Vol. 1, No. 1, Colombia, 2009, Editorial D - Direccion Nacional de Escuelas,
pég.40.
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3.4.1. Técnicas mas comunes para la obtencion de informacién en la investigacion

criminal

3.4.1.1 Entrevistas

“Se trata de crear una situacion de juego, casi de experiencia ludica entre la memoria, la
voluntad de hablar, la amnesia voluntaria, los bloqueos voluntarios y sobre todo los
silencios, momentos de rencuentro con la memoria”.! Es una instrumento que llega a ser
de gran utilidad tanto para los investigadores del Ministerio Pablico como también de la
Policia Nacional Civil, ya que por medio de la entrevista se consigue llegar a tener un
contacto mas directo con aquellas personas que pudieran estar involucradas de una
manera directa o indirectamente con el escenario criminal y del hecho que se investiga;
todo esto para poder conseguir la informacion sin modificaciones ni versiones evasivas 0

falsas.

La entrevista funciona con el propdsito de adquirir una idea mas clara de como pudieron
suceder los hechos o si pudieron existir eventos previos que encarrilaron al victimario a

actuar de una manera que es catalogada como ilegal.

Factores como violencia verbal, fisica o psicolégica hacia la victima o si incluso estos
antecedentes fueron sufridos por el victimario, que al final influencié como detonante para
poder haber reaccionado de esa manera; son piezas claves para entender el origen de
los hechos.

Es por ello que todos esos pequerios detalles que el investigador pueden ir recolectando
por medio de preguntas estructuradas o semiestructuradas con los familiares, vecinos,
amigos cercanos, e incluso curiosos puede llegar a ser de gran calidad al momento de

realizar todo tipo de investigacion de campo sobre un determinado caso.

61 Suarez de Garay, Maria Eugenia, “Los policias: una averiguacioén antropoldégica”, México, Editorial
ITESO, 2016, pag. 107.
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3.4.1.2. Agente encubierto

“La figura del agente encubierto teniendo como finalidades las de indagar, perseguir y
obtener evidencias y fuentes de prueba, permitiendo incriminar judicialmente a los
principales responsables y miembros de dichas organizaciones, se convierte asi en una
herramienta enormemente sugerente y eficaz para los responsables de los servicios de
inteligencia y seguridad”.®? A lo largo de la historia grandes paises como Estados Unidos,
Italia, Japon, Rusia entre otros. Han logrado obtener informacion importante y delicada

por medio de la inteligencia contra la criminalidad.

Para poder llegar a obtener resultados positivos como el desmantelar operaciones
terroristas, extorciones e incluso robos bancarios a gran escala, dichos paises lograron
ser eficientes al momento de introducir a sus mismos agentes de la Policia, estas
personas lograban ir escalando poco a poco en los niveles criminales para poder ganarse
la confianza de los lideres y asi poder obtener todo tipo de informacion relevante para los
casos atendidos por las instituciones de seguridad nacional. De esta manera eran

eficientes para desmantelar las organizaciones criminales en el tiempo idéneo.

Hoy en dia esas técnicas que posiblemente podrian ser denominadas como antiguas,
siguen siendo la base principal para poder combatir todo tipo de organizacion criminal a
nivel mundial. Para poder lograr un éxito rotundo en cada una de las operaciones las
autoridades deben de guardar cierta confidencialidad de los casos y de esa manera

involucrar Unicamente a las personas mas idéneas e importantes.

En Guatemala se encuentra vigente la Ley contra la Delincuencia Organizada, que en su
articulo 21, con el epigrafe Operaciones encubiertas, describe que “se entendera por
operaciones encubiertas, aquellas que realizan agentes encubiertos con la finalidad de
obtener informacion o evidencias que permitan procesar a las personas que forman parte
de grupos delictivos organizados y su desarticulacidbn mediante el disefio de estrategias

con estricto control del Ministerio Publico.”

62 Estarellas, Juan Carlos. “Objetivo de inteligencia: infiltrar al Qaeda”, Espafia, Editorial Bubok Publishing
S.L., 2014, pag. 22.
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De igual forma en el articulo 22, brinda una definicion de lo que se entiende como Agente
encubierto, entendido que son: “los funcionarios policiales especiales que
voluntariamente, a solicitud del Ministerio Publico, se les designe una funcion con la
finalidad de obtener evidencias o informacion que permitan descubrir y procesar a los

miembros de grupos delictivos organizados.”

En la misma Ley, dice que el MP es el encargado de emitir la peticion para que los
agentes encubiertos ingresen a una organizacion criminal, al ingresar los agentes
encubiertos tienen el deber de informar en un periodo de tiempo determinado las
actuaciones de la organizacion criminal, como alertar cuando estas piensen en delinquir
contra la vida o integridad de una persona que pueda ocasionar dafio grave o irreversible.
Las operaciones encubiertas son autorizadas por el Fiscal General de la Republica a

peticion del MP.

3.4.1.4. Informante

“La figura del ‘informador’ — human source — y su papel a desarrollar seria el de una
persona ajena al servicio de inteligencia o policial al que proporciona informacion,
entendemos obviamente que de modo consciente, regular u ocasional, sin embargo,
siempre bajo la direccién de un miembro o empleado del servicio. Por un lado la figura
del informador se distinguiria de la prestada por el ‘colaborador’ en que aquél se dedica
Unicamente a suministrar o facilitar informacion, coincidiendo ambos en su actuacion por
estar bajo la direccién de un responsable del servicio, generalmente establecido en la

figura de un oficial de inteligencia o policial”.®®

Hoy en dia para todos los ciudadanos de Guatemala es muy comun saber el significado
de la palabra informante, ya que se ha logrado identificar y saber de diferentes casos de
corrupcion en los que funcionarios publicos e incluso ex presidente y ex vice presidente
de la Nacion, se vieron involucrados en grandes astucias para poder enriquecerse

ilicitamente con el dinero del Estado.

63 |bid., pag.23.
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No es algo nuevo el saber que dichas personas Unicamente se veran en la necesidad de
brindar todo tipo de informacién a las autoridades pertinentes de dichas investigaciones,
con la finalidad de obtener ciertas consideraciones al momento de ser condenado por el
juez a cargo del proceso penal correspondiente o buscar un resguardo para sus familiares

gue pudieran correr cierto peligro a futuro.

Este tipo de personas buscan la manera de informar a las autoridades de una manera
clara, detallada y concisa sobre cada uno de los roles que cada integrante desempefiaba,
quienes eran los participantes, colegas, socios de dichas organizaciones criminales que
Unicamente buscaban la manera de generar mas ingresos por medio de sobornos,

extorciones, intimidaciones, amenazas fisicas y psicoldgicas.

Para lograr sus diferentes objetivos, los informantes deben de contar con informacion que
sea idonea para la investigacion, de caso contrario el juez a cargo simplemente no le
podra dar importancia a lo que el informante pueda brindar ya que no es algo que le sirva

al juez al momento de futuras detenciones o resolucién del caso.

3.4.1.4. Vigilancia

“Es una etapa del método general de investigacion policial, que consiste en mantener
bajo observacion a personas, objetos o lugares, obtener informacién con un propdésito
policial determinado. La vigilancia es una técnica y un arte, porque para realizar un
seguimiento, sobre todo a una o mas personas, sin que se percaten de ello, se requiere
de habilidad y mucha imaginacion creativa”.®* Es importante determinar que al momento
de realizar un tipo de vigilancia, se debe de priorizar la seguridad, atencion en todo
momento y el poder observar todos aquellos detalles minimos de lo que sucede alrededor
y asi no perder de vista lo que sucede por parte de un ente de seguridad Nacional.

La vigilancia como tal puede llegar a funcionar de diferentes maneras, no solo en el
ambito policial sino también en el dmbito tecnoldgico, ya que tecnologia como las

camaras de vigilancia pueden llegar a ser pieza fundamental al momento de proporcionar

64 Ricardo Badillo Grajales, Términos y conceptos relacionados con la investigacion criminal, Puerto Rico,
https: /Iricardobadillograjales.blog/terminos-y-conceptos-relacionados-con-la-investigacion-criminal/,
fecha de consulta: 20 de septiembre de 2018.
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evidencia dentro de un proceso penal, el determinar que cierto individuo tuvo una
participacion ante un hecho criminal y en donde se puede comprobar por medio de
fotografias y video grabaciones puede llegar a ser fundamenta y perjudicial para la

persona que se le imputa el hecho.

3.4.1.5. Entrega vigilada

De acuerdo a lo que establece la Ley contra la Delincuencia Organizada, Decreto 21-
2006, Articulo 35, entregas vigiladas dice que: “Este método se utilizara con el fin de
descubrir las vias de transito, el modo de entrada y salida del pais, el sistema de
distribucién y comercializacion, la obtencion de elementos probatorios, la identificacion y
procesamiento de los organizadores, transportadores, compradores, protectores y demas

participes de las actividades ilegales”.

Asi mismo tendra la responsabilidad de poder desmantelar todo tipo de organizacion
criminal que pueda llegar a operar de una manera interna dentro del pais de Guatemala
o que incluso podria transcender las fronteras vecinas y afectar a los paises vecinos como
es el caso de México, Honduras o El salvador, ya que tienden a servir como puente para
llegar a Estados Unidos.

Las entregas vigiladas son efectuada por un equipo especial conformado por agentes de
la PNC, bajo la supervisiéon y peticion del Ministerio Publico y con autorizacion del Fiscal
General de la Republica, puede darse en conjunto con las operaciones encubiertas con
el fin de estudiar una organizacion criminal, las rutas que utilizan para el contrabando y

para conocer su red criminal con fines de desmantelar la misma.

Las entregas vigiladas son utilizadas para conocer no solo las rutas, sino también las
personas que son compradores de los productos bajo contrabando, el fiscal encargado
del caso debe de notificar al Fiscal General de la Republica sobre los resultados
obtenidos de la operacion efectuada, los datos como indicios que sean recabados
durante la investigacion deben de ser debidamente embalados y sujetos al proceso de

forma pertinente en busca de que puedan actuar como pruebas en un debate.
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CAPITULO IV

PRESENTACION, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo de grado titulado “Desafios que enfrenta el desarrollo de la
investigacion criminal y forense, en la fiscalia distrital del Ministerio Publico de la ciudad
de Quetzaltenango”, cont6 con una entrevista como instrumento de investigacion, la cual
tuvo como sujetos de investigacion a cuatro Técnicos de escena del crimen y a tres
fiscales del Ministerio Publico de la Fiscalia distrital de Quetzaltenango. Contando la
guia de entrevista para técnicos con cuatro preguntas y la guia de entrevista para fiscales

con cinco preguntas.

La primera pregunta de la entrevista dirigida a técnicos, busca dar respuesta a la cantidad
de afios en que ellos llevan ejerciendo su profesién dentro de la Fiscalia Distrital del
Ministerio Publico de Quetzaltenango y el nUmero de capacitaciones que reciben al afio
para el ejercicio de su cargo profesional, por lo que el primer técnico entrevistado
respondio que: lleva 18 meses ejerciendo el cargo en la Fiscalia de Quetzaltenango y en
los 2 afios que lleva trabajando no ha recibido ninguna capacitacion; a lo cual el técnico
numero 2 respondio en base a la pregunta, que lleva actualmente laborando 18 afios en

la institucion y que las capacitaciones son escasas, aproximadamente una por afio.

El tercer técnico conforme a la pregunta que se le formuld, expuso que lleva 13 afios de
laborar para la institucién y no ha recibido ninguna capacitaciéon con respecto al cargo
gue desempefia; y por ultimo el cuarto técnico expuso que lleva actualmente 10 afios
laborando en el Ministerio Publico, 5 afios en otras fiscalias y 5 afios en la Fiscalia de
Quetzaltenango y ha recibido un aproximado de 5 capacitaciones a lo largo de su

profesion.

En cuanto a los técnicos que laboran en la Fiscalia Distrital de Quetzaltenango se puede
notar que la mayoria lleva un amplio tiempo laborando para la institucion y algunos llevan

desde sus inicios en Quetzaltenango, por lo que son personas que conocen la forma en
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que se desenvuelve todo dentro de la Fiscalia y la institucién, tomando en cuenta que la
mayoria de técnicos concuerda en que las capacitacion que reciben son muy poco
frecuentes, lo que conlleva a ser un desafio ya que el crimen se va renovando dia con
dia y con la globalizacion el crimen tuvo otros fines y medios para llevarse a cabo, lo que
exige que las personas que ahi laboran estén capacitados con métodos y técnicas
renovadas que permitan que la investigacion sea efectiva y acorde a las nuevas

tecnologias y nuevas formas de delinquir.

La segunda pregunta se lee de la siguiente manera ¢ Considera que los insumos que se
le brindan para trabajar una escena del crimen son limitados o no son suficientes por
parte del Ministerio Publico? a lo cual el primer técnico respondié que para él los insumos
son suficientes ya que es lo basico que pueden utilizar dentro del procesamiento; el
segundo técnico respondi6 que los insumos que se brindan son los basicos ya que tienen
los suficientes para poder desarrollar el trabajo asignado que se presenta en cada escena

del crimen.

El tercer técnico expuso que los insumos que se les brindan siempre han sido limitados,
ya que no todas las escenas del crimen son iguales y algunas requieren de mas insumos
gue otras y son ellos los que deben velar por el cuidado de los insumos para que no se
pierda en nada innecesario; el cuarto técnico expresd que los insumos realmente son
insuficientes, puesto que la demanda de trabajo en la Fiscalia Distrital de Quetzaltenango
es muy amplia y se cubren todas las agencias, por lo que considera que seria necesario

tener mas apoyo en ese sentido por parte del Estado.

Los insumos son parte fundamental para la investigacion, por lo que esta pregunta es
clave y es uno de los factores que origino la presente investigacion ya que los insumos
son elementales para el desarrollo del procedimiento en la escena del crimen, por lo que
como resultado se obtuvo que dos técnicos que laboran en la Fiscalia consideren que los
iNSUMOSs son necesarios porque son los insumos basicos que se utilizan en cada escena

del crimen, ahora bien la contra parte o sea dos técnicos mas exponen gue los insumos
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son insuficientes, ya que realmente existe una demanda alta en Quetzaltenango de

hechos delictivos que la Fiscalia debe de cubrir.

La falta de insumos representa un desafio mas tomando en cuenta que las escenas
pueden variar , por lo que se debe de incrementar el uso y tenencia de insumos bajo el
poder de los técnicos, haciendo mencion que la doctrina reconoce tres tipos de escenas,
escena abierta, cerrada y mixta, por lo que las tres pueden tener diferentes métodos de
procesamiento y una mayor o menor cantidad de indicios, por lo que los técnicos deben
de estar preparados no solo con los conocimientos necesarios por medio de

conocimientos, sino también equipados con los insumos que se necesitan.

Siendo que los insumos son importantes para el desarrollo idoneo del trabajo del
investigador, la falta de estos podria retardar o arruinar el procesamiento de la escenay
de los indicios que en ella se manejan, realmente no deberia de contar con insumos o
materiales limitados ya que esto podria ocasionar incompetencia dentro de una escena
que se presente, tomando en cuenta que los insumos que se necesitan con mayor
precisiobn son por ejemplo polvos reveladores de huellas, guantes, redecillas para el
cabello, mascarillas,, sobres manila para embalar o contenedores, cinta de

acordonamiento, bolsas para cadaver, entre otros materiales.

En lo que concierne la pregunta nimero tres, la cual pide a los técnicos que brinden su
opinion respecto a si consideran que la infraestructura de la Fiscalia Distrital esta en
Optimas condiciones para poder laborar, el primer técnico respondié que no, ya que las
instalaciones estan muy limitadas para la cantidad de trabajo y personal que se encuentra
en ellas; el segundo técnico entrevistado recalco que la infraestructura no es la adecuada,
ya que no es la idénea donde se encuentran las Unidad de Recoleccion de Evidencias y
la DICRI, ya que dentro de las limitaciones esta la falta de parqueo adecuado para las
unidades, asi como las oficinas que no presentan las caracteristicas Optimas para el

desarrollo del trabajo administrativo.
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El tercer técnico entrevistado de forma breve dio a conocer su respuesta la cual fue
negativa, indicando que la infraestructura no es la adecuada ya que se encuentra en
malas condiciones y no es un ambiente en el que se puedan desarrollar todas las
actividades con comodidad y pertinencia; el ultimo técnico concuerda en que las
instalaciones con las que cuentan actualmente estdn en pésimas condiciones ya que

carecen de espacio, equipo de computo, insumos, uniformes adecuados y parqueo.

Al hacer referencia a la infraestructura en donde se encuentra ubicada la Fiscalia Distrital
de Quetzaltenango se puede notar por las respuestas emanadas de los técnicos que
realmente es una deficiencia con la que presenta la Fiscalia en gran escala, los cuatro
técnicos entrevistados concuerdan en que la infraestructura no es la adecuada para la
institucion, porque no permite que los profesionales que en ella laboran puedan
desempefiar sus funciones a totalidad o de forma cdmoda, ya que hacen referencia a la
falta de espacio en el que se encuentran principalmente, haciendo menciéon de nuevo de

la falta de insumos e instrumentos como tecnologia y computo para poder laborar.

Realmente la infraestructura tiende a afectar en gran escala, porque es necesario que
sea un lugar en recomendables condiciones para que la persona desempefie su labor de
la mejor manera, al laborar en un lugar que no se encuentra en 6ptimas condiciones
tiende a sentirse incomodo y esto puede interferir en la forma de desempefiar su trabajo,
por lo que no solo es un desafio para la investigacion criminal sino también una

deficiencia que presenta la institucion y el sector justicia.

En relacion a la ultima pregunta de la guia de entrevista para técnicos, busca que los
técnicos expongan si consideran que la Fiscalia Distrital de Quetzaltenango posee
tecnologia avanzada para poder utilizarla en el procesamiento de escena del crimen, a lo
cual el primer técnico expuso que la Fiscalia cuenta con la tecnologia que se utiliza en la
Direccion de Investigaciones Criminalisticas a nivel nacional; el segundo técnico resalta
gue la tecnologia pueden tenerla, pero el problema radica en que muchos de los que
tienen que utilizarla no estan capacitados para utilizarla, haciendo referencia al uso de

luces forenses, detectores de metales, aspiradoras forenses, etc.
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El tercer técnico considera que no se cuenta con tecnologia avanzada para poder
utilizarla en el procesamiento de la escena del crimen; y por ultimo el técnico numero
cuatro da a conocer que si se posee actualmente, pero lastimosamente no se tiene
acceso a ese equipo en Quetzaltenango, ya que los equipos modernos solo en la ciudad

de Guatemala los usan.

Como se mencion6 anteriormente la criminalidad va avanzando dia con dia, ejemplo de
esto es que hoy en dia existen delitos que son cometidos a través de los teléfonos
celulares, como las extorciones, delitos que se cometen a través de las redes sociales,
etc., por lo que los técnicos a cargo de la investigacién criminal deben de conocer de
tecnologia y saber utilizarla. Las respuestas de los técnicos recalcan la falta de tecnologia
con la que cuenta la Fiscalia de Quetzaltenango y afiade que aunque exista esa
tecnologia solo se utiliza en Guatemala o simplemente las personas que estan dentro de

la Fiscalia no tienen la capacitacion previa para poder utilizarlo.

Al hacer un analisis de las preguntas realizadas a los técnicos y las respuestas que
brindaron, se puede notar que todo se concatena por si solas, teniendo como resultado
que se puedan observar algunas de las deficiencias con las que cuenta la Fiscalia de
Quetzaltenango y ligado a esto los desafios que en este momento enfrentan los técnicos
a cargo de escena del crimen. Son desafios con los que cuenta la fiscalia que los
profesionales tienen que vencer dia a dia para que su trabajo no sea afectado y puedan
realizar sus tareas de la forma mas adecuada posible, para coadyuvar en la lucha contra

la criminalidad.

En relacion a la guia de entrevista realizada para Fiscales del Ministerio Publico de la
Fiscalia Distrital de Quetzaltenango, la primera pregunta se lee asi ¢, Cree usted que el
alto indice de criminalidad afecta en el debido procesamiento de escena? a lo cual el
primer Fiscal entrevistado respondié que si, esto debido al tiempo que se le dedica a cada

proceso.
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El segundo fiscal respondio6 que si, ya que la fiscalia se encuentra limitada para investigar
tantos casos y siendo Quetzaltenango un departamento grande, se les hace casi
imposible el resolver los casos con celeridad, por lo que concuerda en que el porcentaje
alto de criminalidad si llega a afectar; el tercer fiscal concuerda en que el alto indice de
criminalidad si afecta al debido procesamiento de la escena ya que el personal no se da
abasto para resolver tantos casos en un tiempo reducido, teniendo entonces un alto

indice de delitos que se cometen en Quetzaltenango.

La criminalidad es un fendmeno que se hace presente en todas las sociedades y en
Quetzaltenango no es la excepcion, la criminalidad se hace presente por diversos
factores como la falta de empleo, pobreza extrema, sobrepoblacion y otro tipo de factores
tanto enddgenos como exdgenos, haciendo que las entidades del sector justicia como lo
es el Ministerio Pablico cuenten con una alta demanda de trabajo y casos por procesar e

investigar.

Con respecto a las respuestas de los Fiscales se puede denotar que realmente el alto
indice de criminalidad que acompleja a Quetzaltenango afecte en el procesamiento de la
escenay si a esto se le suma, la falta de personal, la presencia de insumos limitados y la
ausencia de material tecnoldgico de apoyo, resulta ser aun mas dificil la realizacion de

cada investigacion y aun mas dificil que estas se lleven en un tiempo pronunciado.

En base a la pregunta nimero dos, pedia a los fiscales que expusieran si consideraban
gue la poblacién de Quetzaltenango tiene conocimiento de que hacer o como actuar al
momento de encontrarse con una escena del crimen, el fiscal respondié que no, ya que
siempre se contamina la escena del crimen, prueba de ellos es que incluso la misma

policia la contamina.

El segundo Fiscal resalto que efectivamente la poblacién quezalteca no cuenta con el
conocimiento adecuado de como actuar al momento de encontrarse en una escena del
crimen, exponiendo que en la mayoria de casos las personas tienden a aglomerarse al

encontrarse frente a una escena del crimen y con esto se da la perdida de muchos
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indicios importantes, otro de los factores es que tienden a mover el cuerpo a un lugar
diferente al de la escena, por lo que afectan el orden del suceso y hacen que inclusive la
investigacion sea deficiente, resultando la conclusidbn en que aunque las personas
cuenten con el conocimiento adecuado, el morbo hace que no respeten estos protocolos.
En base a la respuesta del tercer fiscal a la interrogante explicé que hace falta que la
sociedad tenga conocimiento sobre el cuidado que se debe manejar en la escena del
crimen, ya que no solo en Quetzaltenango se vive esto, tomando en cuenta que las
personas por curiosidad tienden a observar las escenas del crimen y sin el debido
cuidado, obteniendo como resultado que las escenas sean contaminadas, resaltando que
inclusive la policia siendo un cuerpo de seguridad del Estado, no cuenta con el

conocimiento adecuado del manejo de escena del crimen.

La escena del crimen es entendida por el Codigo Penal, Decreto NUmero 17-73 en su
articulo 20, como el lugar en donde se realiz6 la accidén que trajo consigo consecuencias
de derecho o donde debié producirse la acciébn omitida, por lo que en cuestion de
conocimiento para preservar una escena del crimen o como actuar cuando se encuentran
frente a una, la sociedad no presenta una capacitacion previa e incluso cuando se tiene
se saltan este tipo de reglas y se tiende a priorizar la curiosidad y el morbo y no la

preservacion del lugar y los indicios.

Esta pregunta es de suma importancia para la investigacion, ya que se puede entender
que en la escena del crimen se encuentran todos los indicios sobre el hecho criminal, y
al momento en que las personas ingresan a la escena y cambian indicios de lugar o
inclusive hacen que se pierdan los indicios, se esta perdiendo informacién importante que

en su momento sera de ayuda para la reconstruccién de los hechos.

Es un desafio que presenta la investigacion criminal, como dar a la sociedad una cultura
de preservacion de las escenas del crimen, cuando como se pudo leer en las respuestas
de los fiscales se hace mencion que incluso la Policia no tiene la capacitacién del manejo

de escena del crimen y los indicios, teniendo como resultado que sean agentes quienes
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muevan el cuerpo de lugar o tomen indicios para presérvalos pero sin las medidas
adecuadas, haciendo que estos se pierdan y no sean utiles como pruebas en un juicio.

Al no tener conocimiento sobre la importancia de la escena del crimen, se tiene como
resultado que la misma no sea tratada con cuidado y de forma minuciosa momentos antes
de que se lleve a cabo el procesamiento adecuado por parte de la institucion, por lo que
como consecuencia se tendria una investigacion deficiente, con la perdida de indicios
para la reconstruccion de los hechos, tomando en cuenta que la prueba es el eje principal
en un proceso Yy si no se cuenta con las suficientes puede que el hecho delictivo no sea

resuelto y los responsables no contraigan las consecuencias de ley.

La tercera interrogante, hace referencia a la cantidad de personas que participan dentro
de una escena del crimen, los puestos que ocupan y desempefian y cual deberia de ser
el numero correcto de personas, por lo que el primer fiscal expuso que a la escena de
crimen ingresa un fiscal y dos técnicos en recoleccion de evidencias, pero a su
consideracion el numero correcto de personas que deberian de ingresar a la escena del
crimen es de cuatro técnicos y un fiscal, haciendo énfasis en que hay escenas que
requieren mucho trabajo por parte de los técnicos y al ser Unicamente dos se da el caso
en que el tiempo de procesamiento se alargue y el trabajo sea mas pesado y tedioso para

quienes lo realizan.

El segundo fiscal, expone que en la escena del crimen se cuenta con la presencia de un
fiscal y dos técnicos, pero a su parecer deberian de contar con la presencia de un fiscal
y por lo menos tres o cuatro técnicos, concordando con la respuesta anterior sobre el
trabajo exhausto que implica el procesamiento de una escena del crimen, expresando
gue existen escenas que se dan en la madrugada y llevan un lapso de dos o tres horas
para ser procesadas y al contar con tan poco personal estas se tienden a hacer mas
extensas; el tercer fiscal, concluye haciendo énfasis y estando de acuerdo con los dos
fiscales anteriores con respecto al nUmero de personas gque ingresan a una escena por
parte de la fiscalia, y al igual que sus comparieros considera que en la escena del crimen
se necesita de un fiscal y cuatro técnicos para que cada uno realice una actividad

especifica en la escena del crimen con la finalidad de darle celeridad al proceso.
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En base a la cantidad de personas que deben de ingresar a una escena del crimen con
base a las respuestas dadas se puede determinar que hay una deficiencia de personal
con el que cuenta la fiscalia en Quetzaltenango, ya que debidamente para el
procesamiento de una escena se necesitaria como indicaron y concordaron los fiscales,
al menos tres técnicos y adecuadamente cuatro y un fiscal, para que la escena sea
abordada en un lapso de tiempo prudente y se pueda tener una investigacion minuciosa.
Sin embargo es un desafio mas que se presenta en la fiscalia de Quetzaltenango, ya que
mas personal requeriria mejor infraestructura y mayor presupuesto, tomando en cuenta
que las instituciones del sector justicia, son de suma importancia para el Estado, las
mismas se encuentran casi en abandono al no tener la importancia que requieren y
merecen, claro que en Quetzaltenango los técnicos no se limitan al cumplimiento de sus
funciones ya que la falta de personal afecta en que no se lleven a cabo los
procesamientos en un tiempo corto y no se cubran del todo las escenas, no obstante los
técnicos realizan su labor lo mejor posible para que los casos sean esclarecidos y poder

contribuir en contra de los altos indicies de impunidad y criminalidad.

La cuarta interrogante pide a los sujetos de investigacidn que expongan su opinion,
acerca de que si la contratacién de mas personal en la fiscalia distrital puede favorecer
en la investigacion criminal, a lo cual el primer fiscal dijo que si, ya que se abarcaria un
mayor namero de casos en relacién a la poblacién y la demanda que esta tiene con
respecto al alto indice de criminalidad; el fiscal entrevistado en segundo lugar opino que
eso es una necesidad mas que una opcién en la instituciéon, ya que la fiscalia de
Quetzaltenango al igual que otras fiscalias tienden a tener una recepcién de casos muy
alta, teniendo como resultado que el personal no se de abasto o que los procesos sean
tardados y la justicia alin mas, por lo que las fiscalias en efecto necesitan mas personal

para que la investigacion y persecucion penal sea efectiva y agilizada.

El tercer fiscal considero que efectivamente la contratacion de mas personal favoreceria
a la investigacion de hechos delictivos, pero hace énfasis en la falta de presupuesto con
la que cuenta la institucion para poder contratar el nUmero de personal que se necesita

realmente, tomando en cuenta que la infraestructura es pequefia y al contratar mas
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personal se caeria un ambiente aglomerado de trabajo, pero que realmente la institucién
necesita el apoyo de persona a cargo, ya que por la misma falta de personal los procesos
suelen ser tardados y no se cumplen los lapsos de tiempo adecuados para cada etapa.

La pregunta nimero cuatro, tiene una estrecha relacion con la pregunta niumero tres, ya
que en la misma los fiscales expusieron cual seria la cantidad correcta de personal que
se esperaria ingresara a las escenas del crimen para un mejor manejo, por lo que en
base a las respuestas brindadas en la pregunta nimero cuatro se determina que
efectivamente la contratacion de mas personal ayudaria en gran medida a la
investigacién de hechos delictivos, ya que esto significaria una mayor cobertura del &rea
de Quetzaltenango y por su puesto una mayor efectividad ante la demanda de hechos

criminales que se cometen al dia en Quetzaltenango.

La quinta y Ultima interrogante expone ante los sujetos si consideran que sea necesario
que se le brinde un presupuesto mas amplio a las necesidades del Ministerio Publico, el
primer fiscal entrevistado respondié que si es necesario un presupuesto mas alto, para
poder tener el personal adecuado laborando y las herramientas pertinentes que se
necesitan en la investigacion criminal; el segundo fiscal alude que si es necesario que el
presupuesto para la institucion crezca, ya que con esto se puede reforzar el trabajo que
se lleva a cabo en cada escena, se puede aspirar a tener mas insumos y sobre todo un
ambiente de trabajo pleno las personas que laboran en el Ministerio Publico con un

ambiente amplio y mejores condiciones de la infraestructura.

Por ultimo, el tercer fiscal afiade que el Ministerio Publico de Quetzaltenango, necesitaria
un presupuesto mas amplio, el cual le permita contar con un mayor numero de
profesionales laborando en la institucion, una adecuada infraestructura ya que incluso
hay aglomeracion de archivos, los cuales necesitan un lugar adecuado de resguardo, y
hace énfasis en que en los ultimos afios se ha intentado que la institucion tenga un nuevo
rumbo y que se cuenta con lo necesario para fortalecer el sector justicia, sin embargo
siguen existiendo deficiencias que se dan en su mayoria por la falta de presupuesto para

cubrir las mismas.
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El Ministerio Publico al hacer referencia Unicamente a la fiscalia de Quetzaltenango se
puede hacer ver que es un departamento grande el que debe de cubrir tomando en
cuenta los indices de criminalidad que se manejan en la sociedad actualmente, por lo que
el poder contar la institucion con un presupuesto alto, le permitiria poder contratar el
personal que necesita para la investigacion de los delitos, con insumos necesarios y no
limitados e incluso con capacitaciones que puedan tener a los profesionales que en ella
laboran al tanto de la criminalidad que se vive y los métodos y técnicas adecuados y

avanzados para realizar la investigacion.

De lo anteriormente estimado se puede dar respuesta en su totalidad a la pregunta de
investigacion que fue planteada la cual dice asi: ¢ Cuales son los desafios a los que se
enfrenta el desarrollo de la investigacion criminal y forense, en la fiscalia distrital del
Ministerio Publico de Quetzaltenango? Para lo cual, se reitera lo que se dedujo en este
capitulo, principalmente en base a los datos obtenidos por medio de los sujetos a
investigacion, ya que se pudo comprobar que realmente la fiscalia si presenta una serie
de desafios en materia de investigacion criminal, que abarcan la falta de capacitacion, la
falta de insumos con los que cuentan los técnicos para el procesamiento de escenas del
crimen, se hizo ver que realmente se necesita mas personal que labore en la
investigacién, por lo que es evidente que se presentan desafios los cuales afectan en
cierta forma el desempefio de la investigacién y el desarrollo profesional de quienes

laboran dia a dia ajustdndose a las limitaciones existentes.

Al concluir con las preguntas realizadas a los sujetos de investigacion: técnicos y fiscales
de la Fiscalia Distrital de Quetzaltenango del Ministerio Publico, se deduce que realmente
la fiscalia presenta una serie de desafios encaminados no solo a la criminalidad sino mas
bien a la falta de recurso profesional y material con el que cuenta la institucion, teniendo
como consecuencia que la investigacion no solo conlleve un lapso de tiempo mayor al

necesario sino que se pierdan procesos.

Al iniciar con la investigacion se contaba con un objetivo general y tres objetivos

especificos. Es importante resaltar que el objetivo general que se planteo fue el de —
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Analizar de una manera precisa la forma en cdmo se trabaja una escena del crimen y su
importancia en el sistema de justica del Departamento de Quetzaltenango— el cual se
cumplié, ya que dentro del trabajo de investigacion estan contenidos temas que giran en
torno a la investigacion criminal, iniciando con la criminalistica ciencia que rige el actuar
de la investigacion criminal y se dedica al estudio de los hechos suscitados en un
escenario criminal, por consiguiente se brindaron los objetivos que la criminalistica tiene,
lo que es escena del crimen, los tipos de escena que existen segun la doctrina, los
elementos que se pueden llegar a encontrar en la escena del crimen denominados
indicios y su clasificacion, y la forma de procesamiento que tiene la escena del crimen,
segun el manual utilizado por el Ministerio Publico en Guatemala, de igual forma se
permiti6 conocer por medio de la entrevista el papel fundamental que desarrollo el

Ministerio Publico en el Departamento de Quetzaltenango.

El trabajo de grado contaba con tres objetivos especificos que fueron creados para poder
cumplir el objetivo general, los cuales son: 1. Detallar los medios principales en los que
se apoya la investigacion criminal y forense, el cual se cumplio en el capitulo nimero uno
denominado: “La Criminalistica y su importancia dentro de la investigacion criminal y
forense”, en donde se describid lo que es la criminalistica, su objeto formal, los principios
gue rigen la criminalistica y guian su actuar y las ciencias que auxilian a la criminalistica,
tiene su importancia ya que por medio de la Criminalistica se rige la investigacion criminal
y forense y es auxiliada por las distintas ciencias que complementan a la criminalistica
en el esclarecimiento de hechos con caracter anti juridico. En el mismo capitulo se
desarrolla el concepto de investigacion criminal y forense, la finalidad que conlleva y las

instituciones que intervienen en Guatemala en el cumplimiento de la misma.

El segundo objetivo especifico, se lee asi: 2. Indicar el correcto procesamiento de la
escena del crimen y su relacidon con la investigacion criminal y forense dentro de los
recursos materiales y humanos en la Fiscalia Distrital del Ministerio Publico de la ciudad
de Quetzaltenango, este objetivo estd acorde al segundo capitulo del trabajo de
investigaciéon desarrollado, denominado: “Escena del crimen o lugar del hecho”, en donde

se aborda el concepto de escena del crimen por medio de la doctrina, los tipos de escena
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gue se pueden presentar ante un hecho delictivo, los tipos de escenario y se describen
los tipos de busqueda que pueden realizar los técnicos en recoleccion de evidencias
basandose en el manual de escena del crimen del Ministerio Publico, el concepto de
indicio, los mas comunes de encontrar en la escena del crimen y la importancia de la
prueba en el proceso penal guatemalteco, como también los insumos que son parte

fundamental en la investigacion criminal.

El segundo objetivo se cumple también por medio de la entrevista realizada, ya que se
dio a conocer la importancia de los insumos en la escena del crimen y la importancia que
tiene el recurso humano por poder desarrollar la investigacién criminal de forma eficiente

en Quetzaltenango.

El tercer objetivo especifico del trabajo de tesis esta suscrito de la siguiente manera: 3.
Identificar los niveles de inseguridad en el Municipio de Quetzaltenango y su relacién con
la criminalidad, el cual fue desarrollado mediante la realizacién del capitulo tres del trabajo
de investigacion, titulado “La criminalidad como génesis de toda investigacion criminal en
el Municipio de Quetzaltenango”, ya que es entendible que es por medio de los hechos
delictivos cometidos que se hace presente la necesidad de investigar y llegar a la verdad,
por lo que el capitulo desarrolla el concepto de criminalidad, las actividades ilicitas que
se llevan a cabo en la criminalidad y las cuales son presentes en el pais y por ende en
Quetzaltenango vy la forma de combatir y llevar a cabo la investigacion criminal de los

hechos con fines de erradicacion de estructuras criminales.

Por medio de la entrevista realizada se pudo determinar que efectivamente la criminalidad
y sus niveles altos afectan el debido procesamiento de escena porque representa un
incremento de trabajo para las instituciones que no estan equipadas del todo tanto con

inSUMOS como con recurso humano.

Por lo cual se puede determinar qué tanto por el marco tedrico contenido en la
investigacion, como por el instrumento utilizado y los sujetos puestos a investigacion se

pudieron cumplir los objetivos trazados al inicio de la investigacion permitiendo exponer
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y concretar los desafios que presenta la investigacién criminal y forense en la Fiscalia

Distrital del Ministerio Publico de Quetzaltenango.
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CONCLUSIONES

Dentro de los desafios mas grandes que presenta la fiscalia de Quetzaltenango, se
puede mencionar el bajo presupuesto con el que cuenta la institucion, haciendo que
esta se limite en insumos y en personal, lo cual tiende a afectar la realizacion de
investigaciones criminales porque determina de alguna forma al personal y la
sobrecarga de trabajo; No es un secreto que la criminalidad en Quetzaltenango ha
aumentado con el paso de los afios, por lo que la fiscalia no se da abasto con los
diferentes tipos de escena que llegan a existir dentro del territorio quetzalteco.

Se debe de mencionar la falta de capacitacion, ya que en dichas entrevistas hicieron
mencion de recibir una o ninguna capacitacion durante el afio, lo cual hace sentir al
personal desmotivado, y al mismo tiempo desactualizado en conocimiento. Se debe
de tomar en cuenta que se deben de actualizar sus conocimientos, técnicas y
procedimientos a cada cierto tiempo, esto con la finalidad de que una institucién como
lo es el ministerio publico cuente con un personal cien por ciento capacitado y
preparado ante cualquier situacion que se les llegare a presentar en cualquier tipo de

escena del crimen.

También se encuentra la falta de equipo actualizado dentro de la fiscalia, ya que la
mayoria de equipo 0 no se sabe utilizar correctamente o0 se encuentra Unicamente en
la ciudad capital, haciendo que ese poco equipo con el que se cuenta no sea de gran
provecho para los técnicos de la fiscalia. La infraestructura del edificio también es una
de las probleméticas para el personal que labora en la fiscalia de Quetzaltenango,
viene siendo poco comoda para las condiciones del trabajador, haciendo que se

sientan incomodos por la falta de espacio en el que se encuentran principalmente.
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RECOMENDACIONES

Siendo el Ministerio Publico una entidad del sector justicia y Unica para la habilitacion
e implementacion de la investigacion criminal en materia publica en el pais, es de vital
importancia el interés por parte de Estado para la institucion cuente con lo necesario
para que los profesionales que en ella ejercen puedan trabajar con condiciones
Optimas que no limiten su desempefio, contando con recursos adecuados y en

cantidades convenientes para no restringir su cometido.

Es necesario que al personal que labora dentro del Ministerio Publico, se le brinde
capacitacion constante sobre los nuevos meétodos, técnicas e insumos que se pueden
utilizar en los diferentes escenarios criminales, al igual que la capacitacion necesaria
para estar actualizados ante la globalizacion que impulsa la criminalidad dia con dia,
con el fin de que no queden condicionados ante un hecho delictivo sin saber cémo

actuar o ejecutar determinados objetos o0 insumos.

Dentro de la misma institucidbn seria conveniente brindar capacitaciones para la
sociedad en general, con la finalidad de exponer la importancia que tiene una escena
del crimen para el esclarecimiento de los hechos y con esto pretender evitar los
errores comunes que las personas cometen dentro de una escena del crimen al no
saber cdmo manejarla y su importancia. De igual forma buscar la capacitacién de
personal de la Policia Nacional Civil, para que cuenten con el conocimiento necesario

sobre la preservacion del lugar de los hechos.
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ANEXOS

MODELO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR

CAMPUS DE QUETZALTENANGO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
LICENCIATURA EN INVESTIGACION CRIMINAL Y FORENSE
NOMBRE: JOSE FERNANDO REYES VILLATORO

TEMA DE TESIS: “DESAFIOS QUE ENFRENTA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION CRIMINAL Y FORENSE, EN LA FISCALIA DISTRITAL DEL
MINISTERIO PUBLICO DE LA CIUDAD DE QUETZALTENANGO.”

INSTRUMENTO. Guia de entrevista para Técnicos de escena del crimen dentro del

Ministerio Publico, en la fiscalia distrital de Quetzaltenango.

1. ¢Cuantos afios tiene de ejercer su profesion dentro de la fiscalia del Ministerio Publico
de Quetzaltenango y cuantas capacitaciones recibe al afio para ejercer su cargo?

2. ¢Considera que los insumos que se le brindan para trabajar una escena del crimen
son limitados o no son suficientes por parte del Ministerio Publico?

3. ¢Considera usted que la infraestructura de la fiscalia distrital esta en Optimas
condiciones para poder laborar?

4. ¢Considera que la fiscalia de Quetzaltenango posee tecnologia avanzada para poder

utilizarla en el procesamiento de escena del crimen?

Preguntas abiertas.
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MODELO DE ENTREVISTA

UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR

CAMPUS DE QUETZALTENANGO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

LICENCIATURA EN INVESTIGACION CRIMINAL Y FORENSE

NOMBRE: JOSE FERNANDO REYES VILLATORO

TEMA DE TESIS: “DESAFIOS QUE ENFRENTA EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION CRIMINAL Y FORENSE, EN LA FISCALIA DISTRITAL DEL
MINISTERIO PUBLICO DE LA CIUDAD DE QUETZALTENANGO.”

INSTRUMENTO. Guia de entrevista para Abogados y Notarios que laboren como

fiscales Ministerio Publico.

1.

¢,Cree usted que el alto indice de criminalidad afecta en el debido procesamiento de

escena?

. ¢Considera usted que la poblacion de Quetzaltenango tiene conocimiento de que

hacer o como actuar al momento de encontrarse con una escena del crimen?

¢ Cuéntas personas participan dentro de una escena del crimen, que puestos son y
cual deberia de ser el numero correcto de personas?

¢,Cree usted que la contratacion de mas personal en la fiscalia distrital puede
favorecer en la investigacion criminal y forense?

¢Cree usted que es necesario que se le brinde un presupuesto mas amplio a las

necesidades del Ministerio Publico?

Preguntas abiertas.

114



