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Resumen

El acoso escolar es un tipo de maltrato fisico, verbal o psicoldgico que surge frecuentemente
entre adolescentes y puede crear cambios de comportamientos ya que los adolescentes entran
en una etapa donde experimentan diferentes emociones una de ellas puede ser la ira que es un
sentimiento de enfado, enojo y furia que pone en alerta a la persona ante situaciones
desagradables, por ello la investigacion tiene como objetivo identificar los hallazgos descritos
de la literatura cientifica la relacion entre el acoso escolar e ira en adolescentes entre las edades
de 11 a 18 afios.

La investigacion realizada es de tipo exploratorio y disefio monografico descriptivo. Mediante
la monografia realizada y el analisis de los hallazgos descritos se pudo identificar diferentes
puntos de vistas de autores sobre el acoso escolar e ira y se pudo identificar que tienden a tener
una relacién mediante la agresion y la violencia fisica, verbal y psicoldgica que se ejerce en
cada uno y se concluye que afectan la integridad, la salud fisica y psiquica de los adolescentes
y pueden ser vulnerables a estrés, depresion, insomnio, ademas reciben un impacto a nivel
psicolégico y emocional principalmente en la autoestima por lo que cada uno queda

atemorizado, inseguro y falta de confianza en si mismo.

Palabras claves. Acoso escolar, ira, maltrato, emociones, adolescentes



I. INTRODUCCION

En la presente investigacion se aborda el tema de acoso escolar que es una problematica que afecta
la integracion de los adolescentes y destruye la convivencia armonica entre los estudiantes, el cual
muchas veces no se le presta atencion porque se considera como un simple juego y no se toma en
cuenta las consecuencias y el dafio emocional que causa, especialmente a los que son victimas.
También se aborda la ira ya que en el transcurso de los afios pueden encontrarse ante circunstancia
desagradables que puede cambiar el estado emocional y pueden expresar mediante la ira que es un

sentimiento de enfado, enojo y hasta violento ante situaciones no deseadas

En la actualidad los adolescentes son los mas vulnerables ante las problematicas ya que cada uno
presenta actitudes y personalidades diferente y muchas veces no encajan con los demas por lo que
se perturba el ambiente de convencia y pierden la seguridad en ellos mismos para poder generar un
ambiente de confianza, comunicacion y seguridad. Por lo antes expuesto es importante realizar la
investigacion para poder abordar a fondo los temas y conocer la realidad de cada problematica que

actualmente afecta el entorno de la juventud.

Al realizar la investigacion es de suma importancia ya que a través de los resultados se podran
evidenciar la problematica en la sociedad y asi contribuir a que la investigacion sea como base para
buscar estrategias de mejora asi fomentar espacios de comunicacion y crear un clima de confianza;
cabe mencionar que la investigacion servira como herramienta para concientizar a los padres de
familia sobre las causas y efectos que conlleva cuando el adolescente es victima o victimario del

acoso escolar e ira.

Por ultimo, la investigacion tiene como objetivo identificar los hallazgos descritos de la literatura
cientifica la relacion entre el acoso escolar e ira en adolescentes, ya que afecta la integridad del
adolescente para poder desenvolverse en un ambiente armonico, comodo y que permita fortalecer

la seguridad personal, social y familiar.



Para poder respaldar la presente investigacion, se daran a conocer el estudio de otros autores sobre
la temética a tratar:

Linares (2016) en la tesis titulada Autoestima estudio comparativo en nifios victimas y no victimas
de acoso escolar del nivel primario de la Escuela Oficial Rural Mixta Aldea San Joaquin, Asuncién
Mita, Jutiapa. El estudio se realizé con el objetivo de identificar el acoso escolar para determinar
si la autoestima varia en estudiantes victimas y no victimas de acoso escolar del nivel primario de
la escuela antes mencionada para el estudio se contd con una muestra de 60 nifios, de los cuales se
detectaron 30 victimas de acoso escolar y 30 no victimas de acoso escolar, los estudiantes estan
entre las edades de 8 y 15 afios, la investigacion fue de tipo cuantitativo y disefio descriptivo
comparativo el instrumento que se utiliz6 fue el test de Acoso y Violencia Escolar (AVE)
desarrollado por Ifiaki Pifiuel y Araceli Ofiate, permite evaluar la violencia y el acoso psicologico
y fisico recibido en el entorno escolar y de sus dafios asociados, el test consta de 22 indicadores (2
indices globales, 8 indicadores sobre violencia y acoso, 4 factores globales de acoso y 8 escalas
clinicas), para medir autoestima se utilizé una de las escalas clinicas del mismo test. Se concluy6
que si existe diferencia estadisticamente significativa de autoestima entre nifios victimas de acoso
escolar y nifios no victimas de acoso escolar. Se recomendd implementar un protocolo contra el

acoso escolar debidamente validado y acreditado en los centros educativos.

Salazar (2015) en la tesis titulada Adaptacion de los adolescentes victimas de acoso escolar, en el
ambito personal, familiar, educativo y social, que asisten a una institucion privada ubicada en la
ciudad de Guatemala, el objetivo de la investigacion fue analizar la adaptacion de los adolescentes
que sufren acoso escolar en el centro educativo al que asisten, en los distintos &mbitos donde se
desenvuelven. La muestra que se utilizd fue de 8 sujetos de sexo femenino entre 13 y 15 afios, el
estudio fue de tipo cualitativo y a través del estudio de casos, el instrumento fue mediante la
entrevista semiestructurada conformada por 33 preguntas abiertas, para el analisis de resultados se
desarrollo a través de matrices y se concluye que la adaptacion general de las 8 participantes si se
ve afectada al ser victimas de acoso escolar, destaca que la adaptacion personal es inadecuada, la
familiar es adecuada, la educativa es inestable y la social es inadecuada; por lo que, se recomienda
a las instituciones educativas empoderar a la poblacion estudiantil sobre su derecho a exigir respeto

a traveés de la facilitacion de herramientas de comunicacién asertiva.



Sierra (2011) en la tesis titulada Deteccidn de los tipos de acoso escolar presentes en los estudiantes
de primaria de un colegio de la ciudad capital de Guatemala, cuyo objetivo principal es identificar
los tipos de acoso escolar que presentan los y las estudiantes de primaria del Liceo Javier de
Guatemala. La muestra utilizada fue conformada por 515 nifios y 196 nifias, hacen un total de 711
estudiantes. La investigacion fue disefio descriptivo, para realizar el estudio se utilizé el
instrumento Autotest Cisneros V11, creado por Ofate A, y Pifiuel, I (2005), ambos directores de los
estudios Cisneros sobre violencia y acoso escolar, en Espafa, el instrumento consta de 50 items,
mismos que estan identificados de acuerdo al tipo de agresion que se padece; fisico, verbal,
psicologico y social. Las respuestas de los estudiantes estan expresadas en la modalidad de: muchas
veces, pocas veces, nunca. Al finalizar el estudio se concluye que el nivel de acoso escolar en el
nivel primario de la institucion es bajo en relacion al puntaje maximo posible de la prueba utilizada.
También se calculd el indice de fiabilidad en el alfa de Cronbach del instrumento, demostré que en
cada area la fiabilidad es alta y significativa al 0.80, por lo que es importante elaborar un documento
con informacion basica del fendmeno Acoso Escolar para: padres de familia, colaboradores y
estudiantes en el que se describa cada una de las areas de acoso escolar y sus caracteristicas en los

distintos roles.

Castillo (2011) en el articulo titulado Acoso escolar de las causas, origen y manifestaciones a la
pregunta por el sentido que le otorgan los actores, que aparece en la Revista Internacional de
Investigacion en Educacion, vol. 4, num. 8, julio-diciembre Pontificia Universidad Javeriana
Bogota, Colombia. El articulo desarrolla cuatro aspectos relacionados con el acoso escolar, en
primer lugar, se presentan algunas conceptualizaciones sobre la violencia que evidencian la
dificultad para definirla, en un segundo momento, se habla de los desarrollos y construcciones en
torno al acoso escolar, se da a conocer su definicion, la manera como este surge y se hace
manifiesto, y los actores que en €l intervienen, lo que muestra coémo se ha afrontado el fenémeno
en el ambito internacional y de manera particular en Colombia. Finalmente, se argumenta la
importancia que tienen los estudios sobre el acoso escolar, a partir de la pregunta por el sentido que

los actores le otorgan.

Castro (2011) en articulo titulado Neuro-Psiquiatria, vol. 74, num. 2, 2011, Universidad Peruana
Cayetano Heredia Lima, Peru. Se aborda el problema del bullying o acoso escolar, como una forma



peculiar de violencia social, desde un punto de vista psicopedagdgico, pero al tomar en
consideracion las variables clinicas involucradas y sus posibles correlatos psicopatoldgicos. Luego
de intentar definir el asunto tratado y sus alcances epidemioldgicos en el Pert, en ausencia de una
causalidad unidimensional, se exponen los contextos explicativos de la forma de violencia, en los
planos individuales (tipologia de agresores y agredidos), de funcionalidad familiar, ambiente
escolar y factores sociales que incluye los medios de comunicacion masivay las nuevas tecnologias
que facilitan, entre otros fendmenos, el llamado cyberbullying. Finalmente se proporcionan
algunos consejos para los nifios y adolescentes involucrados en la dindmica, los profesores y padres
de familia; asi como se plantean propuestas para prevenir y resolver los conflictos enunciados y

los problemas derivados de la eclosion del acoso escolar en nuestro medio.

Orozco (2019) en la tesis titulada Ira y conducta antisocial, estudio realizado con alumnos de sexto
primaria de la Escuela Nacional Urbana para varones Dr. Carlos Martinez Duran del municipio de
San Pedro Sacatepéquez, San Marcos, la investigacion se realizd con el objetivo de establecer el
nivel de ira y la presencia de conductas antisociales en alumnos de sexto primaria de la escuela
antes mencionada, el estudio se realizd con una muestra de 57 estudiantes de sexo masculino entre
las edades de 10 a 12 afios, la investigacion fue de disefio descriptivo y de tipo cuantitativo, el
instrumento que se utilizé fue la prueba psicométrica STAXI- NA inventario de expresion de ira
estado rasgo, en nifios y adolescentes de ocho a diecisiete afios el cual permitira evaluar el nivel de
iray la prueba A-D la cual evaltia de 11 a 19 afios, que evalUa la presencia de conductas antisociales
y delictivas en nifios y adolescentes, que presentan una amplia gama de comportamientos sociales
indicativos de apego o presencia de conductas de tipo delictivo. Se concluye que el nivel de ira que
presentan los alumnos en cada una de las escalas como estado, rasgo, control y expresion de la ira
es que el 23% de los estudiantes por lo que presentan un nivel alto del sentimiento de ira y no
presentan conductas antisociales. Se le recomendé al centro educativo de elaborar un programa de

talleres para reducir el nivel de ira en estudiantes.

Miranda (2018) en la tesis titulada Ira y juicio moral en adolescentes de segundo basico del Instituto
de Educacion Basica por Cooperativa "INEBCOP" de Nuevo Progreso San Marcos, el objetivo de
la investigacion es determinar el nivel de ira y la categoria de juicio moral de los adolescentes del

Instituto Basico por Cooperativa INEBCOP. El estudio se realiz6 con un grupo de 58 adolescentes



de ambos sexos de entre 13 y 17 afios de edad, que viven en el &rea rural de Nuevo Progreso San
Marcos, la investigacion fue de disefio descriptivo, se utilizé el Inventario de expresion de ira
estado-rasgo en nifios y adolescentes STAXI-NA, de 57 elementos con seis escalas y un indice de
expresion de ira, y para evaluar el juicio moral en los adolescentes se utilizé JIM-91 que evalUa tres
series de malas acciones: mentiras, actos de crueldad y hurto. Se concluye que los estudiantes de
segundo basico, tienen un nivel controlable de ira, sin embargo, no todos tiene un juicio moral bien
estructurado, por tal razon es importante resaltar que la segunda variable afecta el nivel académico
de los adolescentes. Se recomienda a la institucion educativa que forme a los adolescentes con
valores bien estructurados y los motive al buen manejo de sus emociones a través de

talleres/conferencias.

Cay (2014) en la tesis titulada Escala de ira: estudio comparativo entre nifias que estudian en
colegios privados y nifias que estudian en escuelas publicas de Sacatepéquez, cuyo objetivo de la
investigacion fue identificar si existia diferencia en ira, al comparar las nifias de dos tipos de
establecimientos, publicos y privados. Para realizar el mismo se cont6 con una muestra de 100
nifias, 50 de colegios privados y 50 de escuelas publicas; el instrumento utilizado fue el Inventario
de Expresiones de Ira Estado - Rasgo en Nifios y Adolescentes (STAXI — NA) del autor C. D.
Spielberger. El disefio de investigacion fue descriptivo comparativo y se utilizé el punteo Z como
instrumento estadistico para el calculo de los resultados. Se concluy6 que no existia una diferencia
estadisticamente significativa en las escalas de ira entre las nifias de colegios privados y nifias de
escuelas publicas; se recomendd implementar por medio de estudiantes de psicologia clinica a la
muestra estudiada herramientas y programas eficaces que permitan reducir rasgo, expresion y
control de la ira por medio de terapia individual con el fin de mejorar el desarrollo emocional en

los nifios.

Martinez y Arsenio (2012) en el articulo Titulado Expresion de la ira y autoconcepto en
adolescentes tempranos Ciencias Holguin que aparece en la revista electronica Centro de
Informacion y Gestion Tecnoldgica de Santiago de Cuba Holguin vol. XVIII, nam. 3, julio-
septiembre, 2012. EIl objetivo de la investigacion es la exploracién de las implicaciones de las
modalidades de expresion de la ira entre adolescentes tempranos de la zona oriental de Cuba, la
muestra estuvo compuesta por 498 adolescentes tempranos de Holguin y Santiago de Cuba



respectivamente. El disefio de investigacion fue correlacional y como resultado se obtuvo que la
expresion abierta, y destructiva de la ira correlaciond negativamente con el autoconcepto en
dominios de la escuela y las relaciones con el sexo opuesto y la expresién inhibida o interiorizada
de la emocion predijo fuertemente aspectos del autoconcepto relacionados con el dominio de la
escuela; la ira expresada de forma controlada, calmada y asertiva se relaciond fuertemente con el
autoconcepto en dimensiones generales, del &mbito escolar, de las relaciones interpersonales y de
cualidades de honestidad y seguridad. Se recomienda realizar estudios paralelos para obtener

informacidn en otras etapas del desarrollo humano.

De Leon (2010) en la tesis titulada Manejo de ira en adolescentes de familias integradas comparada
con familias desintegradas, indica que dentro de los objetivos de la investigacion esta identificar
las escalas de ira, estado, rasgos de ira, expresion y control en adolescentes provenientes de familias
integradas y desintegradas. Se cont6 con una muestra de 60 estudiantes de ambos sexos del colegio
Liceo Americano Espafiol e Instituto Simén Bergafio y Villegas del Departamento de Escuintla. El
disefio de investigacion fue descriptivo, el cual describe y compara los rasgos de expresion, estado
y control de ira en adolescentes; se utilizd6 como instrumento el test psicométrico STAXI-2 que
mide tres escalas de la ira, las cuales son: escala de estado, rasgos de ira, expresion y control de la
ira. La conclusion a la que se llegd fue que si existié diferencia estadisticamente significativa. Se
aceptd la hipotesis alterna al dejar como evidencia que los hijos varones de las familias
desintegradas manejan menos ira que las mujeres. Se recomienda proporcionar informacion sobre
los rasgos de ira a la poblacion adolescente y padres de familia mediante talleres de formacion por

profesionales especializados en este campo.

1.1 Acoso Escolar

1.1.1 Definicién

Martinez (2019) define que el acoso escolar es un tipo de maltrato fisico, verbal o psicologico que
surge frecuentemente entre los estudiantes en un centro educativo, en donde los nifios o
adolescentes son los que experimentan situaciones espantosas o aterradoras en un determinado
tiempo a traves de amenazas, insultos, agresiones o blasfemia que induce que la victima sea

intimidada y conlleva que ésta guarde silencio, aunque sienta dolor, angustia 0 miedo y finalmente



puede conducirlo al suicidio por el hostigamiento al que esté sometido. Por lo tanto, es importante
poner atencion a la problematica del acoso escolar ya que dafia la integridad de las victimas o

victimario.

Garcia y Cortizas (2011) afirman que el acoso escolar es un fendmeno que se da en el contexto
escolar, es una forma de agresion fisica, psicologica o relacional por parte de un sujeto o0 un grupo
hacia otro con el fin de hacer dafio y que este bajo la mirada de los demés, mediante las acciones
se muestra un desequilibrio de poder, mediante la intimidacion o algun tipo de burlas que esté a la
vista del publico, el acosador aprovecha que la victima no posee valor suficiente para defenderse.
El acoso pude ser desde una groseria, amenaza de violencia, hostigamiento y rumores que dafian

la integridad de la victima en lo familiar, social y relaciones interpersonales.

1.1.2 Caracteristicas

La Instituto Interamericano de Derechos Humanos (I1DH) (2014) menciona que las caracteristicas

principales coinciden sobre el acoso escolar o bullying en adolescentes, las cuales son:

e Laindefension: es cuando la victima se considera débil y se encuentra indefenso ante el agresor
ya sea porgue es menos fuerte o es una reaccion pasiva e impotente ante el agresor.

e Laintencionalidad: es una manera en lo cual las reacciones e interacciones tanto de la victima
y del agresor que permite incentivar al otro con la finalidad de hacer dafio intencionalmente.

e La repetividad: en el bullying la agresion se prolonga durante cierto periodo, se repite y no se
da de manera aislada.

e Desigualdad: el agresor al ser superior a la victima solo asi aprovecha de atacar o agredir.

e EIl desequilibrio de fuerzas: el desequilibrio se sustenta cuando el agresor es superior a la
victima ya por tamafio, seguridad, clase social o que destaca mas que su victima.

e El aumento del poder del agresor: es cuando el agresor adquiere poder sobre la victima, donde

se vuelve més vulnerable, presionada y aislada.

Rigby (como se citd en Suckling 2013) sostiene que el abuso escolar presenta siete caracteristicas
claves, que son:
e Intencion de hacer dafio.

e Intencidn se materializar.



La conducta hace dafio al acosado.

El acosador aplasta al acosado con su fuerza
A menudo, la accion carece de justificacion.
La conducta se repite una y otra vez.

El dafio causado al acosado produce una sensacion de satisfaccion al acosador.

1.1.3 Tipos de acoso escolar

Merayo (2013) afirma que el acoso escolar utiliza varios tipos de agresiones para intimidar a la

victima, se clasifican en cuatro tipos basicos las cuales son: agresiones fisicas, verbales,

psicoldgicas y exclusién social.

a)

b)

Agresiones fisicas: la agresion puede ser para atemorizar, intimidar o pegar el acosado mediante
amenazas hacia su la integridad fisica. Los tipos de conductas que presenta la agresion serian:
Bofetadas.

Golpes.

Patadas.

Pellizcos.

Empujones.

Extorcion.

Agresiones verbales: las agresiones van enfocadas a atacar la autoestima del acosado mediante
insultos y humillaciones. Los tipos de conductas serian:

Insultos.

Burla.

Menosprecios en publico.

Resaltar defectos fisicos.

Difusion de rumores.

Comentarios racistas u otros.

Agresiones psicologicas: las agresiones que incluye pueden atacar emocional vy

psicologicamente que es dificil de identificar, el acoso psicologico deja huellas en la psique
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d)

pueden ser méas graves que el acoso fisico que afecta la autoestima mediante el desprecio, trato
indigno, falta de respeto hacia la persona, desarrolla el temor, el miedo y el terror hacia el
agresor. Los tipos de conductas que incluyen serian:

Intimidacion.

Ridiculizacion, burla.

Amenaza.

Hostigamiento.

Acoso a la salida en algun lugar.

Exclusion social: el proposito es bloquear socialmente al acosado o la victima, las conductas
que ejercen en ella es el aislamiento social y la marginacion de la victima. Los tipos de
conductas que incluyen son:

Exclusion en un grupo.

Ruptura de la comunicacion e interrelacién con la red social.

Distorsion de la imagen de la victima al presentar una imagen negativa, distorsionada ante los
demas como alguien flojo, indigno, débil, indefenso.

Manipulacion social, pretende que la victima realice acciones en contra la voluntad.

Coaccion.

Garcia y Cortizas (2011) menciona que los tipos de acoso, se presentan de diferentes formas las

cuales se clasifican de la siguiente manera:

Fisica: es una agresion contra la integridad fisica de otra persona y es muy visible dado que
suelen quedar marcas como rasgufios, moretones en las partes del cuerpo, a través de pufietazos,
patadas y otro tipo de agresiones para las cuales utilizan armas como navajas o cuchillos, e
incluso material escolar tal como: compas, tijeras, lapices.

Verbal: se da a través de ataques verbalmente contra otro, mediante gritos, insultos, amenazas,
comentarios sarcasticos y burlas, que exponen publicamente a la victima, suelen utilizar rasgos
fisicos de la victima, asi como alguna conducta inapropiada que presenta para causar, baja
autoestima, inseguridad y sentimientos de vergienza.

Psicologica: se deriva de un conjunto de comportamientos que pueden ser mediante insultos,

desprecio, palabras comprometedoras, coaccion, miradas ofensivas y de intimidacion que causa
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un grave dafio a la victima en forma de baja autoestima, inseguridad, miedo, bajo rendimiento,
inhibicion y asi como otro tipo de competencias emocionales y comportamientos
autodestructivos.

e Social: el tipo de violencia se produce en el momento que el agresor pretende desestabilizar al
sujeto en el contexto social en el que se relaciona, al utilizar acciones tales como: la propagacion
de rumores, descalificaciones, manipulaciones y humillaciones. Lo que pretende conseguir es
anular en el grupo para generar desafectos, bloqueo y exclusion social y, por tanto, una gran
inseguridad en su grupo de referencia. Se traduce en una lucha desigual de uno frente a otros.

e EIl ciberacoso: también denominado acoso cibernético que se refiere al uso de medios
telematicos, internet, telefonia mavil, videojuegos online, para acosar, amenazar, intimida o
perseguir a los nifios o jovenes. Lo que se pretende es usurpar la personalidad y participar de
forma agresiva en chats, hacer publico su correo electronico para que reciba correos no
deseados, usurpar la clave del correo electronico para manipularlo, leer los correos, enviar

correos que lo ridiculicen o enemisten con los demas.

1.1.4 Indicadores de acoso escolar

Segun IIDH (2014)  indica que el acoso escolar o bullying es un indicador de conductas o
comportamientos que pueden ser directas como: golpear, patear, burlarse, hacer bromas maliciosas
0 insultos, como también puede haber indicadores indirectos con menos frecuencia como
propagacion de rumores, exclusion social, el rechazo la manipulacién de amistades, al observar
diversas conductas puede surgir el fendmeno de acoso escolar, pueden ser fisico, conductual
emocional e interpersonal. al observar ciertos indicadores puede derivar a algo grave y si no es
atendido a su debido tiempo puede generar serios dafios en donde afecta a las personas que

intervienen en dicha situacion tanto el victimario como el agresor.

Garcia y Cortizas (2011) mencionan que el acoso escolar se presenta en el &mbito educativo,
cuando el agresor manipula a la victima de forma repetida durante un periodo, la victima se expone
ante acciones negativas y desagradables que muchas veces es dificil de detectar ya que las victimas
suelen ser amenazadas sin embargo presentan indicadores al presentar un desequilibrio de poder,

los indicadores del agresor son:
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Son violentos y agresivos con los demas, y se da a conocer duro en su comportamiento.
Gozan de estatus social o de amistades.

Es lider en el centro educativo de pequefios grupos.

Las relaciones familiares son deficientes.

Siente necesidad de mandar e imponer criterios que lo beneficien.

Ausencia de culpabilidad.

Carece de empatia.

Indicadores de la victima.

La victima es aquella persona que es sometida ante humillaciones, agresiones e intimidaciones ya

que es identificado mediante las actitudes y comportamientos que presente con las personas que lo

rodea y los indicadores son:

Es tranquilo no impone y evita estar en violencia.
Es introvertido, callado.
Muy sensible y rompe Ilanto por cualquier cosa.
Tiene pocas amistades.
Inseguro de si mismo.
Tabla NOm.1

Indicadores de deteccion de situacion de acoso

Indicadores Fisicos

1. Presenta moratones, cortes o heridas inexplicables.

2. Es intimidado, molestado.

3. Esta metido en peleas en las que se encuentra indefenso.

4. Muestra un aspecto contrariado, triste, deprimido o temeroso, sin motivo aparente.

5. Presenta trastornos psicosomaticos, dolor de estomago, cabeza, vémitos.

Indicadores conductuales

1. Presenta conductas de evitacion (lugares, clases, dias determinados. . .), es absentista.

2. A la hora del recreo ronda a los maestros en lugar de jugar con los comparieros.

3. Presenta cambios bruscos e inexplicables en las rutinas diarias (no quiere ir al patio, no
quiere sentarse en un sitio determinado, quiere quedarse en clase, pide que el profesor le
acomparie.

4. Presenta un deterioro visible y gradual de su trabajo escolar.

5. Empieza a amenazar o agredir a otros nifios mas pequerios.
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Indicadores emocionales

Expresa inseguridad y/o ansiedad.

Le cuesta controlarse y se pone nervioso con facilidad.

Presenta cambios bruscos de humor y de estado de animo.

PlwNPE

En clase, cuando tiene que hablar delante de los demas, muestra dificultades y da
impresion de inseguridad y ansiedad.

Por parte de los comparieros y comparfieras

Es objeto de burlas y bromas desagradables, insultos.

Recibe notas 0 mensajes electronicos insultantes 0 amenazantes.

Le echan continuamente la culpa de las cosas que salen mal.

Le [laman con motes o apodos.

Siempre es el Gltimo en ser escogido en los juegos de equipo.

SHRAEI RN

Es objeto de burlas y rechazo por su aspecto fisico, su orientacion sexual (real o
imaginada), su forma de vestir.

Fuente: Bisquerra (2013) Prevencion del acoso escolar con educacién emocional, p.40

1.1.5 Protagonistas del acoso escolar

Segun Merayo (2013) menciona que el acoso escolar afecta a todos y no puede llevarse a cabo con

una sola persona, sino que implica contar con varios individuos para que pueda desarrollarse las

cuales son:

e El agresor: es el que desarrolla las conductas agresivas y de intimidacion hacia otras personas,
el agresor normalmente es el que predomina al identificar su victima, un agresor presenta
caracteristicas con alta empatia, falta de sentimiento de culpa, celoso, envidioso, resentido y
frustrado ante situaciones de conflicto.

e La victima: generalmente es aquella persona que siente incapaz de defenderse por si misma,
presentan bajas habilidades sociales y suelen ser rechazados en un grupo, se sienten inseguros,
al estar ante situaciones de acoso sienten vergiienza en contarlo o enfrentar la situacién que
vive la victima.

o Elespectador: es aquella persona que participa en el acoso escolar al observar de manera pasiva
0 activa, al ser espectadores en muchas ocasiones la agresion que ejerce el agresor hacia la
victima lo toman de una manera normal y no reaccionan ante las situaciones de injusticia sin
importar si es un espectador pasivo o activo.

e Pasivo: hace referencia a aquellos espectadores que no prefieren intervenir mas que observar

el acoso por parte del agresor.
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e Activo: son los que intervienen como espectadores activos al ayudar o reforzar el acoso por

parte del agresor.

Garcia y Cortizas (2011) mencionan que el tema de acoso escolar es un fendmeno complejo en el
cual participan varios autores, para diferenciar y comprender los autores presenta el triangulo del
acoso compuesto por: los agresores, las victimas y los testigos, que cada uno de ellos desempefia
un rol que los convierte en sujetos pasivos o activos. Por tal razén mencionan que el momento que
el acosador agrede a su victima los espectadores lo observan y automaticamente se convierten en
testigos por presenciar de acto de acoso y la reaccion de los testigos va a depender si se convierten
en sujetos pasivos o activos al interferirse en el fendmeno bien sea para ayudar a la victima o para
reforzar al agresor. Por la relacion que tienen y que dependen del fenémeno del acoso escolar los

autores lo llaman el triangulo del acoso.

1.1.6 Causas y consecuencias

Olweus (como se cito en Galvez 2011) menciona que las cualidades, atributos o rasgos fisicos no

tiene nada que ver con el desarrollo del fendmeno de acoso escolar, sin embargo, el analisis debe

ser mas profundo para poder determinar la clave del desbalance del poder que da lugar a que las
situaciones en los centros educativos pueden dafiar la dignidad humana por lo que el autor concluye
con las posibles causas de acoso escolar en los &mbitos como:

e Escolar: en el &mbito escolar los adolescentes mantienen una relacion directa con docentes y
estudiantes en donde mantiene mayor convivencia, sin embargo, en el centro educativo, muchas
veces se da el favoritismo y los estudiantes inician en buscar apodos con tal de no Ilamarlos
por sus nombres y muchas veces los docentes lo dejan pasar, muchas veces inicia como un
juego que al final se convierte en el fendmeno de acoso escolar donde se identifican victimas,
agresores y espectadores. Las situaciones se presentan por la falta de reglas, disciplina y de
control por parte del centro educativo.

e Familiar: es importante mencionar que la familia forma un elemento esencial para seguir
patrones de crianza, muchas veces desde el hogar favorecen la aparicion de conductas agresivas
en adolescentes y muchas veces ellos son victimas de acoso en el hogar por la falta de confianza
y comunicacion en la familia, ya que el estudiante desde los primeros afios de vida adquiere

patrones de valores y de integridad en la familia.
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e Social: son las caracteristicas que posee una determinada poblacién, pueden ser econémicos,
politicos, religiosos en la cual se educa a la victima o el agresor con diferentes patrones de
crianzay al estar en un centro educativo el adolescente experimenta situaciones que lo convierte

en agresivo y de tener el control de todo.

Martinez (2019) indica que las personas que pasan por situaciones del acoso escolar ya sea victima,
agresor o espectador, experimentan agresiones fisicas, psicoldgicas y verbales son mas vulnerables
en sufrir estrés, depresion, insomnio o episodios de ira. Como también es més habitual que la
victima de acoso este aterrorizada y constantemente evita las actividades académicas. También
menciona que el impacto del acoso escolar dafa la integridad, la salud fisica y psiquica con el paso

del tiempo por lo que es prudente prevenirlo para que las secuelas sean menores.

IIDH (2014) indica que una de las consecuencias mas fuertes va dirigida hacia la persona agredida
o la victima del acoso escolar, ya que recibe un impacto a nivel psicolégico y emocional porque
tiende a tener dificultades en las relaciones sociales, familiares y personales. La victima puede
presentar dificultades de salud como problemas gastrointestinales, dolores de cabeza, trastorno de
suefio, inestabilidad nerviosa, fatiga y agotamiento, también afecta lo emocional principalmente en
la autoestima al ocasionar que la victima se sienta infeliz, atemorizada, insegura abandonada y falta
de confianza de si misma y hacia los demaés, asimismo puede presentar desequilibrio en el

rendimiento académico y la integracion en el centro educativo.

También cabe mencionar que la persona acosadora llega a sufrir consecuencias como dificultades
en el desarrollo de la personalidad, las relaciones sociales, familiares y académico. Por lo tanto, es
importante trabajar técnicas conductuales para que pueda comprender y entender que, al tener
poder, liderazgo o estatus social, no es sinénimo de humillar o hacer dafio para que cambie los
patrones de agresividad o actitudes de violencia, mas bien es entrenarlo en la practica de valores y

principios de respeto por los demaés.

Blanchard (2012) manifiesta que la consecuencia que marca la vida de la victima de acoso escolar
es la falta de empatia y sensibilidad, el miedo a ser agredida una vez mas y la falta de compasién

y de comprension a las situaciones ajenas, las consecuencias hacen que el individuo crezca en un
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ambiente de miedo, desesperacion, amargura por las secuelas traumaticas que fue sometida en la
cual la experiencia no puede ser olvidada por dias, tampoco la victima puede sanar las heridas sola,

es importante el acompafiamiento, la sensibilizacion y concientizacion ante la situacion vivida.

1.1.7 Prevencion
Garcia y Cortizas (2011) indican que la prevencion del acoso escolar se debe empezar a combatir
desde los entornos vitales donde convive el ser humano para poder fortalecer valores democraticos
como la tolerancia, el respeto mutuo y la empatia encaminados a promover un pensamiento critico,
que debe ser enfocado desde el entrenamiento de habilidades sociales para adquirir habilidades
emocionales que permita que los estudiantes en un centro educativo puedan vivir en armonia
consigo mismo, con los compafieros y con el entorno. Pero para lograr las habilidades que se
requieren no se logra de manera individual, es importante una suma de individualidades para
construir una sociedad consciente y orientada, por lo que los autores consideran que las estrategias
de prevencion deben enfocarse especificamente en cinco niveles.

e Anivel del centro: es para generar lineamientos generales en el cetro educativo para involucrar
a toda la comunidad educativa, donde se orienta a los educandos sobre el fendmeno del acoso
escolar y sus consecuencias.

e Anivel de grupo-clase: al trabajar con el segundo nivel es donde se involucra toda la comunidad
educativa para desarrollar habilidades sociales para establecer una comunicacion empatica y
ser responsables.

e A nivel de los roles de acoso: el objetivo del nivel es adquirir conocimientos sobre la
problematica y tomar en cuenta las emociones y la importancia de conocerse a si mismo, como
también desarrollar el autocontrol ante situaciones y ser responsables de los actos.

e A nivel de profesor-tutor: se considera importante este nivel ya que el tutor es un elemento
esencial para concientizar a la comunidad educativa para minimizar el grado de riesgo del acoso
escolar.

e Anivel de padres: el nivel de padres se considera el mas importante ya que la primera educacion
inicia desde la casa por lo que la familia debe tener una estrecha relacién con el centro educativo

para tener mejor control de los estudiantes tanto dentro y fuera del centro educativo.
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Bisquerra (2013) propone actividades encaminadas al desarrollo de la competencia emocional
como elemento para la convivencia y la calidad de vida vinculada con salud mental ya que la
educacion emocional es necesaria para afrontar conflictos interpersonales que surgen en la
convivencia diaria, mediante programas dirigidos a sensibilizar con temas como la convivencia y
la inclusion, coeducacidn, clarificacion de valores, para la prevencion de la violencia orientados
hacia en desarrollo de competencia en aspectos como la regulacion de la ira, entrenamiento
asertivo, empatia, control de la impulsividad, habilidades sociales, comportamiento prosocial,
resolucion de conflictos, educacién moral, todo desarrollado mediante educacién emocional que

es una estrategia preventiva.

1.2 Ira

1.2.1 Definicion

Huebner (como se citd en Arroyo 2014) define que la ira es una emocion primaria que produce
sentimientos de enojo, rabia, furia y colera y pone en alerta al cuerpo ante situaciones desagradables
y estimula la energia para enfrentar lo que estd mal. La ira entonces es un caracter destructivo
cuando se pierde el control de si mismo ya que al presentarse expone una emocion externa en la
cual pone de mal humor al ser humano quien experimenta, puede durar en un largo tiempo o corto,
al expandirse gravemente la emocion de ira puede expresarse de forma dafiina para la salud, como
el aumento del ritmo cardiaco, presion alta y tiende a tener conflictos emocionales que produce

frustracion por no controlar las emociones.

Muntané (2014) define que la ira estd compuesta por sentimientos negativos como la indignacion,
molestia, enfado ya que la ira se presenta como una descarga del sistema nervioso mediante
sentimiento de agresividad. Muchas veces la ira es muy compleja porque se experimenta cuando
se somete ante una situacion de frustracion que muchas veces se presenta las acciones que realiza
el ser humano en diferentes contextos, el sentimiento de ira puede ser momentanea como también
puede ser extenso hasta convertirse en sentimiento de odio o rencor. La ira entonces provoca
molestia en lugar de placer, es un sentimiento de enojo o irritacion muy diferente a la emocién de

alegria que es un sentimiento positivo y es una respuesta agradable o una sensacion de satisfaccion.
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1.2.2 Factores que influyen en la ira

Muntané (2014) indica que uno de los factores de la ira es el sentimiento de rabia, furia o
indignacion que se suman al recibir rechazo de la accion, que realiza el sujeto. También un factor
mas es la personalidad del sujeto por el simple hecho de actuar diferente en la cual no existe una
empatia hacia la persona. También mencionan que la ira puede surgir por una predisposicion de
tipo genética o bioldgica, al percibir que son tratados injustamente, se sienten heridos o frustrados

por no lograr un objetivo y de esa manera se desarrolla el sentimiento de ira.

El mismo autor citado califica una serie de sentimientos humanos y son los factores que influyen
en las emociones las cuales son:
e Laverguenza

e El desprecio

e Elodio

e Laculpa

e Elorgullo
e Laenvidia

e Laindignacién

Timpe (2010) afirma que la persona al expresar la ira encierra los pensamientos y ya no es capaz
de pensar; el cuerpo sufre cambios, los 6rganos cambian el nivel de hormonas, donde da espacio a
que activa modelos de comportamientos agresivos donde la energia sube la intensidad con el afan.
En el cuerpo corre desfrenadamente una energia que tiene la intencion de destruir lo que esté a su
alrededor. También el autor menciona que la ira, revienta, descontrola y altera los impulsos del
individuo que resulta dificil de controlar, y muchas veces ocasiona agresiones verbales, fisicas o
psicolGgicas con otra persona, que va a depender de las situaciones que enfrenta el individuo y los

sentimientos provocados en ella.

1.2.3 Caracteristicas de la ira
Aristoteles (como se citd en Nussbaum 2018) menciona que una caracteristica de la ira es el placer
ya que al presenciar el sentimiento de ira descarga la impulsividad de enojo, furia, colera y entre

otros sentimientos de desprecio que son emociones que expresa el ser humano, también menciona
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que la presencia de la ira genera una venganza imaginada al momento de sentir el placer por el
dafio provocado al individuo. Asimismo, otra de las caracteristicas de la ira es cuando una persona
pasa por situaciones frustrantes, puede ser por no lograr alguna meta, por experimentar
sentimientos de tristeza o por presenciar actitudes desagradables que dafa los sentimientos de la
persona de una manera interna, especialmente al ser sometida ante agresiones, maltrato o
simplemente ser ignorado, son acontecimiento que afecta a la persona porque siente que es tratado

injustamente por lo que tiende a reaccionar con ira porgue siente que es rechazado por la sociedad.

Gil (2014) menciona algunas caracteristicas de la ira ya que es una emocion primaria que al ser
invadida o que alguien interfiere de manera intencional en situaciones propias del individuo, como
primera caracteristica, es a través de la activacion fisioldgica que es utilizada como autodefensa,
también al presentar sentimientos de enfado o enojo hace disminuir el miedo para poder enfrentar
la situacion, asimismo incrementa la energia al sentir una sensacion excesiva para enfrentar la
situacion que se presenta mediante la emocion de ira. También el autor menciona que pueden haber
caracteristicas internas y fisioldgicas como alteracion nerviosa, alta presion, puede provocar dolor
de cabeza, aumento del tono de voz y tiende a ser mas irritable ante las situaciones que se le
presenta, también puede provocar pérdida de control en emociones, la frecuencia de la ira se
evidencia ante situaciones de miedo, vergienza o tristeza porque la persona se vuelve vulnerable

por lo que aumenta la ira como defensa propia y los episodios se alargan.

1.2.4 Fases de laira

Muntané (2014) menciona que la emocién de la ira se construye mediante las vivencias adquiridas

y mediante la estructura del sistema limbico ya que la funcion es regir los estados emocionales que

expresa la persona. Por lo anterior las reacciones de la ira pasa por varios procesos los cuales son:

e EIl conocimiento de que alguien causa una molestia por no realizar lo que se espera, por lo que
cambia la emocion.

¢ Incomodidad mental que provoca la emocion negativa como la ira, al sentir angustia por lo que
es necesario expulsar en forma de enojo para no sentir y quedarse con el malestar, por lo que
pierde el control de sismo al sacar el impulso agresivo.

e Despertar el instintivo biolégico que induce al ataque mediante agresiones verbales, o fisico,

como manifestacion del impulso de la ira.
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e El resultado de la ira que puede ser las agresiones verbales o fisicas.

e Laconciencia de la situacion ya sea positiva 0 negativa después de la accion.

e EIl mismo autor menciona las fases en primer momento los individuos que experimentan la ira
lo realizan de manera violenta sin tener conciencia de sus actos, pero cuando los individuos son
capaces de frenar la accion que realizan, se vuelven mas consientes, aunque también se
presentan emociones de ira conscientemente y suelen disfrutarlo. Por lo que presenta una
segunda fase las cuales son:

e Destaca el estimulo de ira como emociones negativas.

e Laaccion violenta como consecuencia de la accién.

Hace uso de los mecanismos fisiologicos de las conexiones cerebrales.

Las secreciones bioquimicas es la causa de los organismos violentos mediante el sistema

limbico.

1.2.5 Emociones

Molina (2013) define que las emociones son respuestas ante una percepcion de sensacion, una
emocion es la primera impresion ante una situacion antes de formular pensamientos asociados a la
situacion que se enfrenta, pueden ser estados afectivos internos como también externos que pueden
ser positivos 0 negativos, cada persona presenta diferentes emociones que depende de las
experiencias pueden ser de aprendizaje, actitudes, caracter o creencias. Una emocion es un proceso
que activa al organismo ante situaciones agradables o desagradables por lo tanto la respuesta del
organismo va a depender de la emocidn que exprese la persona y una de las emociones bésicas

primarias es la ira.

Segun Antoni y Zentner (2015) dan a conocer 4 emociones basicas las cuales son: el miedo, ira,
alegria, tristeza, son las cuatro emociones que se considera basicas, por tratarse de vivencias
internas comunes a personas de muy distintas epocas, lugares y culturas, pero también
especialmente porque desempefian un papel protagénico en el desarrollo psiquico de todo individuo
ya que son procesos que se activan cada vez que el aparato psiquico detecta algun cambio
significativo para el individuo que tienen una alta flexibilidad y capacidad para aumentar,
desarrollar y madurar porque las emociones no son procesos estaticos, sino que cambian en funcion

a las demandas del entorno y de los sentimientos del ser humano.
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Muntané (2014) indica que una de las emociones negativa méas fuertes y que provoca un impacto
emocional puede ser la ira mientras que las emociones como el miedo y la tristeza son emociones
débiles ya que la ira logra desequilibrar la alegria, pero el autor menciona que existen sentimientos
que refuerzan la ira los cuales son el desprecio, el odio, la culpa, la envidia e indignacion cuando
se desarrolla aumenta la ira pero existen otras emociones que disminuyen el grado de impacto, es
decir que para regular es fundamental desarrollar las emociones de alegria, amor y tranquilidad.
Por lo tanto, se concluye que la emocidn de ira es un elemento que activa el organismo al detectar
algun tipo de peligro, amenaza o desequilibrio por lo que la ira funciona como un mecanismo de
defensa que reacciona con rapidez y se expresa a través de los sentimientos de rabia, furia,

indignacion que actuan al rechazar las acciones del sujeto o el objeto.

1.2.6 Elementos de la ira

Aristételes (como se citd en Nussbaum 2018) menciona que lo importante para percibir una
emocion es visualizar la perspectiva desde la persona que experimenta la ira y no lo que se cree
desde otro contexto diferente. La ira puede ser una emocion muy compleja de entender y de
comprender ya que contiene a la vez dolor, pero también placer, el autor indica que al referirse a
la gratificacion de la ira es placentera. Por lo que menciona los elementos.

e Desprecio u ofensa

e De uno mismo o0 personas cercanas.

e Llevar a cabo de modo injusto o inapropiado

e Acompafiado de dolor

e Que despierte un deseo de gratificacion.

Nussbaum (2018) menciona que la ira se puede distinguir mediante cuatro elementos de las

emociones negativas para llevar a cabo el acto hacia las personas las cuales son: repugnancia, odio,

desprecio y envidia.

e Repugnancia: es un fuerte odio que contamina a la persona a quien se visualiza y puede
contener creencias hasta llegar a la idea de venganza.

e (Qdio: es una emocion negativa que da a conocer la ira mediante alteraciones sanguineas y la

persona pierde el control de si mismo y hacia los demas.
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e Desprecio: es una actitud reactiva que se asocia facilmente con la ira ya que el desprecio
humilla a alguien mas y es un sentimiento de superioridad.
e Envidia: es la emocion dolorosa que se asocia mucho con la ira ya que causa dolor ver que la

otra persona posee algo que no se cuenta.

1.2.7 Manifestacion de ira

Segun Antoni y Zentner (2015) La molestia y la rabia son fuerzas expansivas que tienden a apartar,

a sacarse de encima algo o a alguien. Todo lo contrario, a la alegria que es una fuerza expansiva,

también impulsa, que lleva hacia el otro, para compartir calor. Por lo tanto, se divide en tres niveles.

e Nivel corporal: se da inevitablemente lugar a cierto tipo de respiracion y a una determinada
movilizacion energética.

¢ Nivel emocional: se reconoce el sentir del ser humano y sus sensaciones, si siente miedo,
alegria, enojo, tristeza.

¢ Nivel cognitivo: alarma mediante los movimientos permanecer quieto, se diluye o desaparece.

Las manifestaciones son acompafiadas por una amplia gama de cambios corporales y estados de
sentimiento subjetivos. Siempre se presentan cambios corporales de algun tipo cuando alguien
siente ira y después de todo, los pensamientos que ésta genera son en si mismos cambios corporales.
Comunmente se presentan sentimientos subjetivos de algln tipo, pero es probable que varien
mucho tanto en una misma persona en diferentes momentos como entre personas y pueden estar

ausentes del todo si la ira no es consciente.

Muntané (2014) menciona que la ira se relaciona constantemente con la violencia ya que a través
de las agresiones se manifiesta la ira externa puede estar acompafiada por la violencia fisica,
psicoldgica o verbal. Al desatar la ira se utiliza como mecanismos de defensa por diversas razones,
pode ser que el sujeto reciba insultos, golpes o alguna injusticia en la que quiera defenderse. Por
otro lado, puede que no sea por mecanismo sino por placer al poder expulsar el enojo que lleva la
persona por dentro, muchas veces por venganza, furia o ante una impulsividad de emociones

externas, ya sea personal, familiar, social o académica.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Acoso escolar es un término muy complejo que estd de moda en la actualidad, debido a diversos
casos que han detectado en adolescentes, hechos que llevan a un gran nimero de victimas a vivir
situaciones incomodas ya que al hablar de dicho fendmeno se describen acontecimientos en las que
uno o0 mas jovenes persiguen e intimidan a otra victima a través de agresiones verbales, psicologicas

o fisicas para lastimar y dominar a la victima.

El acoso escolar se presenta mediante acciones como insultos, rumores, blasfemia, agresiones
fisicas, amenazas u otras acciones cuyas consecuencias suelen ser el aislamiento y la exclusion de
la victima y muchas veces sufren cambios emocionales que afectan el diario vivir de los
adolescentes, una de las emociones puede ser la ira que es una emocién donde el subconsciente
libera su tension emocional y mental, en varias ocasiones puede quedar fuera de control y tener
conductas inapropiadas, debido a que la adolescencia es una etapa del ser humano en la que se
pueden llegar a sentir agobiados por la intensidad de sentimientos u opiniones de los demas. Por lo
tanto, es importante analizar ambos aspectos como acoso escolar y la ira debido que dia a dia la
sociedad esté en alerta ante las amenazas que pudiesen interrumpir la tranquilidad, la salud fisica
y emocional de los adolescentes.

En Guatemala los estudios sobre la ira en adolescentes son considerada como un estado emocional
utilizado con frecuencia como mecanismo de defensa para sobrevivir y si es expresada
desequilibradamente puede traer consecuencias desfavorables como disfuncionalidad familiar,
escolar, laboral y social. Por ello es de suma importancia analizar el tema de acoso escolar e ira ya
que con frecuencia se escucha la problematica en adolescentes y lo demuestran a través de la
agresividad u otras emociones que expresa. Por lo tanto, al analizar acoso escolar e ira el estudio
sera utilizado como medio de consulta en estudios posteriores de profesionales de Psicologia ya
que es importante describir la ira en adolescentes cuando son victimas de acoso escolar o las
consecuencias que puedan presentar. Con la realizacion de la investigacion se desea responder a la
siguiente pregunta: ¢Cual es la relacion reportada en la literatura cientifica entre el acoso escolar e

ira en adolescentes?
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2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo general
e Identificar en los hallazgos descritos de la literatura cientifica la relacion entre el acoso escolar

e ira en adolescentes.

2.1.2 Objetivos especificos
e Analizar el impacto del acoso escolar e ira en adolescentes en el ambito escolar.
o Identificar estudios sobre el acoso escolar e ira en adolescentes en el &mbito escolar.

e Interpretar teorias sobre el acoso escolar e ira en adolescentes en el &mbito escolar.

2.2 Variables
e Acoso Escolar

e lra

2.3 Definicion de variables

2.3.1 Definicién conceptual de variables

Acoso escolar

Urra (2018) define que el acoso escolar es una conducta violenta en la vida escolar y lleva a cabo
una serie de acciones para humillar, violentar y someter a un adolescente que no es capaz de
defenderse frente a agresiones intencionalmente por parte de un sujeto o grupo de personas en un
ambiente especifico a lo largo de un tiempo determinado. Las agresiones es un comportamiento de
una relacién interpersonal donde debe de existir un agresor y una victima para poder ejercer

agresiones fisicas, verbales y psicoldgicas.

Ira

Mestre y Guil (2012) definen que la ira es una de las emociones bésicas del ser humano ya que es
una emocion que expresa el organismo para controlar un insulto o humillacion. En otras palabras,
la ira presenta una relacion con la furia, ya que ambas son reacciones de las emociones del ser

humano, las reacciones surgen cuando hay informidad la falta de satisfaccion en algo. La reaccion
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de las emociones depende informacion que recibe el ser humano y que emocidn le provoca, si la
emocion es intensa pude producir disfunciones emocionales o trastornos emocionales como fobias,
estrés y depresion. La ira se regula al momento en que el ser humano expresa la razén de la emociéon
ya sea molestia, enojo, rabia entre otros que altera la emocion. La funcion de la ira sirve como

autodefensa de la integridad propia o dignidad del ser humano.

2.4 Alcances y limites

El presente estudio, costa en indagar estudios cientificos sobre el fenémeno de acoso escolar e ira
en adolescentes, la investigacion es de manera generalizada ya que no se cuenta con un grupo
especifico por lo que servira como una herramienta para las futuras generaciones para consultas
bibliograficos que aportara informacion de interés para la poblacion para poder realizar programas
de prevencion e intervencion en los diferentes ambitos para no dafiar la integridad fisica, emocional
e integral de los adolescentes de tal manera que puedan aprender y a convivir en armonia, respeto,

colaboracidn, solidaridad y aceptacion de la individualidades humanas.

2.5 Aporte

La investigacion sera un nuevo aporte para la poblacion guatemalteca mediante el andlisis del
fendmeno acoso escolar e ira en adolescentes para ser tomado en cuenta como referencia
bibliografica para otras investigaciones posteriores que posiblemente puedan abordar estrategias

en afrontar casos de acoso escolar e ira en adolescentes.

Asimismo, el estudio sera de utilidad para la elaboracion de programas de convivencia pacifica que
involucre el bienestar de los adolescentes para ser tomado en cuenta en el Decalogo de Valores
para que se pueda evitar posibles casos de acoso escolar e ira en adolescentes. A la vez contribuir
con la Universidad Rafael Landivar Campus Quetzaltenango, en proporcionar un nuevo material
de investigacion bibliografica para la biblioteca de la URL asi poder ofrecer nuevos materiales.
También pretende favorecer la Facultad de Humanidades y a los profesionales que le den utilidad
para realizar estudios posteriores en donde podran profundizar el tema de acoso escolar e ira con
el apoyo de la investigacién concluida y por ultimo a futuros Psicélogos como una guia al momento

de elaborar un programa de prevencion o deteccion de acoso escolar e ira en adolescentes.
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I1l. MATERIAL Y METODO

3.1 Sujetos

En el estudio se indagard hallazgos cientificos sobre acoso escolar e ira en adolescentes

comprendidos entre las edades de 11 a 18 afios, el cual una etapa donde los jovenes presentan

diferentes comportamientos y emociones al estar expuestos ante situaciones desagradables y se

convierten en victimas ante los fendmenos que atenta con la integridad de los adolescentes en

diferentes ambitos en donde se desenvuelven.

3.2 Procedimiento

Seleccion de los temas: de acuerdo a los intereses del investigador.

Elaboracion y aprobacion del sumario: de dos que fueron enviados para la revision, se escogio
uno para dicha investigacion.

Aprobacion del tema a investigar: realizacion del perfil de investigacion.

Investigacion de antecedentes: Mediante revistas, boletines, tesis, la utilizacion del internet,
entre otros.

Elaboracion del indice: por medio de las dos variables de estudio.

Realizacion de marco tedrico: a través de lectura de libros, utilizacion del internet.
Planteamiento del problema: enfocado segun los estudios del Marco tedrico y problematica
observada.

Elaboracion de material y método: por medio del proceso de analisis para desarrollar el
procedimiento mas adecuado.

Anadlisis de resultado: a través de la busqueda de libros en diferentes sitios web, donde se
seleccionaron libros con teorias de diferentes autores con un enfoque a cada variable de
investigacion.

Discusion: por medio del analisis de las diferentes teorias de la literatura cientifica del acoso
escolar e ira en adolescentes.

Conclusiones: a través de los resultados obtenidos de la investigacion culminada.

Referencias bibliograficas: por medio de los lineamientos de las normas APA.
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3.3. Tipo de investigacion, disefio y metodologia

Ackerman (2013) afirma que la investigacion exploratoria es un estudio que se enfoca en estudiar
un problema poco conocido y pretende dar una vision general acerca de una determinada realidad
para aproximarse a un problema. Suele plantearse al encontrarse con un fenébmeno que presenta
pocos estudios de trabajo y que no presenta antecedentes del problema actual, por lo que resulta
ser algo novedoso al momento de abordar la problematica.

Rengel, Giler, Pinargote (2018) indican que el disefio revision sistematico se enfoca en un
procedimiento basado en teorias mediante investigaciones relevantes publicadas en libros,
documentos y en revistas especializadas, basicamente consiste en reunir los resultados de varios
estudios con el objetivo de fundamentar una investigacion para establecer la efectividad del

abordaje del fendmeno a estudiar.

Montaje (2011) menciona que el enfoque cualitativo tiene como finalidad darle una explicacion al
fendmeno a estudiar y que da a conocer el comportamiento social desde el andlisis los cuales se
realiza una descripcidn concreta y se interesa en captar la realidad a través de la percepcion del

investigador para poder interpretar los acontecimientos relacionado al tema de investigacion.

e Temporalidad de ejecucion.
Para la efectividad de la temporalidad de tiempo se utilizaron documentos de 10 afios.

e Documentos
Para la efectividad de la investigacion se contd con la utilizacién de documentos de tesis, libros y
articulos nacionales e internacionales que anexados responden a la naturaleza de los objetivos de

la presente investigacion.
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IV. ANALISIS DE RESULTADOS

Esquema ndm. 1

Ruta de investigacion de los documentos de acoso escolar

{ ACOSO ESCOLAR J

(Busqueda de literatura certificada ]

Tesario URL
E-BOOK URL. Google Books
Resuitados 2.090/000 Resultados obtenidos
esultados 2,090, i i
Resultados obtenidos 429 libros 20 ate:ésogslggz)or::fos
relacionados a Acoso Escolar

Google Académico

Resultado obtenidos 59,700 libros [
relacionados a Acoso Escolar

/

Terminos de Inclusion

Adolescentes

Acoso \
15 libros preseleccionado y 5 tesis 15 libros preseleccionado €= [e0s pressicainace Jiws ey J
con informacion interesante con informacion relevante con ingormacion relevante. con informacion relevantes.

seleccion de 20 libros y 3 tesis
relacionado con los objetivos

|

(Revisién de libros completos J

9 libros excluidos por
Analisis de literatura no relevante
Informacion incompleta
- No centraba la informacién a adolescentes
- Temporalidad desde el 2010

10 libros y 3 tesis incluidos para el
sutento literario de la investigacion

Fuente: elaboracion propia (2020)

27



Esquema nim. 2

Ruta de investigacion de los documentos de acoso escolar

e )

[Busqueda de literatura certificada ]

Tesario URL
E-BOOK URL. Google Books
R Resultados obtenidos
esultados i i
Resultados obtenidos 517 libros 23 te5|scg:lia"c;onados
relacionados con ira. .

Google Académico

Resultado obtenidos 547 libros
relacionados a Ira

Terminos de Inclusion /
Adolescentes
Emociones
Ira ‘
10 libros preseleccionado y 5 tesis 7 libros preseleccionado 8 Iupros pre;elecuonados 5 tgsus pre;gleccmnados ]
con informacién interesante con informacion relevante con ingormacion relevante. con informacidn relevantes.

relacionado con los objetivos

|

(Revisién de libros completos J

[seleccién de 18 libros y 4 tesis ]

8 libros excluidos por
Andlisis de literatura no relevante
Informacion incompleta
———————»| - No centraba la informacién a adolescentes
' - Temporalidad desde el 2010

10 libros y 3 tesis incluidos para el
sutento literario de la investigacion

Fuente: elaboracion propia (2020)
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V. DISCUSION

El acoso escolar es un tipo de maltrato u hostigamiento fisico, verbal y psicoldgico que enfrenta el
adolescente en su diario vivir, al estar sometido ante el fendmeno puede ser de manera silenciosa
o vista por los demas y al desarrollarse el acoso debe de haber protagonistas como agresor, victima
y espectador, en donde se presenta comportamientos inadecuadas de manera repetitiva e
intencionalmente en hacer dafio especificamente perjudicar a alguien identificado que no puede
defenderse por si solo como también la ira es una reaccion emocional acelerada que se muestra
mediante enojo, rabia y colera al estar expuesta ante situaciones no deseables ya que es una
emocién que aumenta el sistema nervios con expresiones externas que responde de una manera
impulsiva ante situaciones injustas o ante algin acontecimiento no deseada que provoca molestia,
pero depende la intencion de la emocion que sea expresada ya que si se pierde el control de la
emocion de vuelve destructivo y ocasiona desequilibrio emocional a nivel familiar, escolar, laboral

y social y afecta en la calidad de vida en general.

Al realizar las investigaciones sobre los fendmenos de acoso escolar e ira es importante resaltar
aspectos importantes que manifiesta cada fendmeno mediante otros estudios realizados por lo que
a continuacion se presenta un contraste de puntos de vistas de autores mediante estudios cientificos

que se han realizado.

Martinez (2019) define que el acoso escolar es un tipo de maltrato fisico, verbal o psicoldgico que
surge frecuentemente entre los estudiantes en un centro educativo, en donde los adolescentes son
los que experimentan situaciones espantosas o aterradoras en un determinado tiempo a través de
amenazas, insultos, agresiones o blasfemia que induce que la victima sea intimidada y conlleva que
guarde silencio, aunque sienta dolor, angustia 0 miedo y finalmente puede conducirlo al suicidio
por el hostigamiento al que esté sometido. Por otro lado Estévez, Giménez, Musitu (2011) definen
que el acoso escolar o bullying implica una agresion continua e intencionada de un adolescente
hacia el otro, la victima es expuesto a agresiones, que se evidencia mediante insultos, rechazo,
intimidacién y ataques fisicos, lo cual los agresores pretenden vulnerar el dafio o miedo a su
victima, ya que para los agresores son mas fuertes y poderosos que su victima, también una de las

estrategias que se utiliza es al buscar el apoyo y ayuda de un grupo de amigos, a manera que la
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victima se siente inferior y muy indefensa y no puede escapar por si misma de la desagradable
situacion y prefieren utilizar la manipulacién para que la victima se sienta intimidada. Mientras
Canals (2010) menciona que el origen de la agresion es la frustracién acompariada por la ira o rabia
que es una emocién de supervivencia que se activa al estar sometida ante una situacion
desagradable ya que la ira es uno de las emociones bésicas y la emocidn es una respuesta
neurogquimica-corporal también menciona que algunos de los sistemas de emociones relacionados
con el bulliyng es la emocion de ira ya que desencadena expresiones y actitudes caporales
acompariado de cambios internos como taquicardia y mayor flujo sanguineo de musculos para la

accion violenta de defensa o ataque.

Por lo antes expuesto se puede decir, que al momento en que se desarrolla el acoso escolar una de
las acciones que se realiza es mediante agresiones por que va acompafado de ira ya que la ira es
un impulso de emocion internay externa con la intencién de hacer dafio por lo que se entiende que
el acoso escolar tiende a tener una relacion muy fuerte con la ira debido que en el fenémeno de
acoso escolar y la ira siempre va a estar presente al momento de las agresiones porque es una de
las emociones basicas tal como lo menciona Grant (2020) que la ira es una emocion basica y
natural que es para promover y asegurar la supervivencia humana, que se evoluciona a través del
desarrollo humano y es una emocién que esta destinada a proteger el ser humano del peligro o

dafos percibidos.

Por tanto, la ira es importante al igual que las otras emociones basicas como el miedo, la alegria,
la tristeza, el desprecio y la sorpresa que todas son emociones que presentan expresiones faciales
especificas y se reconocen mediante las respuestas fisioldgicas y las respuestas conductuales, la ira

se presenta ante las reacciones desagradables que esté expuesta.

Blanchard (2012) manifiesta que al ser victima de acoso escolar deja secuelas en la vida como la
falta de empatia y sensibilidad, el miedo a ser agredida una vez mas y la falta de compasion y de
comprension a las situaciones ajenas y hacen que el individuo crezca en un ambiente de miedo,
desesperacion, amargura por las secuelas traumaticas que fue sometida en la cual la experiencia no
puede ser olvidada por dias, tampoco la victima puede sanar las heridas sola, es importante el

acompariamiento, la sensibilizacion y concientizacion ante la situacion vivida. Asimismo Bisquerra
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(2013) menciona que al momento en que un adolescente es acosado y por ser victima afecta su
estado emocional y empieza a hacerse dafio por si mismo donde poco a poco destruye la autoestima
y la confianza en si mismo y sufre durante un periodo de tiempo y poco a poco llega a estados
depresivos y de ansiedad, también induce a que el adolescente tenga ain mas dificil una adaptacion
social ya que por Ultimo cuando se convierte en casos extremos pueden estar propensos a
situaciones de suicidio, por lo que es importante tomar en cuenta que los adolescentes no tienen
que estar bajo alguna opresion o alguna humillacion intencional. Mientras Vargas, Jiménez y Duran
(2018) afirman que el acoso escolar, primeramente, afecta el estado de salud, el bienestar
emocional, el rendimiento escolar, pero lo interesante es que presenta los principales efectos en la
victima tales como: exhibe altas tazas de sintomas psicosomaticos, ansiedad, depresion, baja
autoestima, soledad aislamiento, baja adaptacion escolar y baja concentracion, pero también el
agresor presenta ansiedad, depresién y tendencia en desarrollar una personalidad antisocial y el
espectador tiende a tener inseguridad en si mismo y ser mas vulnerables a ser la proxima victima,
por lo tanto se concluye que el desarrollo del acoso escolar no solo afecta a la victima sino que en
todos los participantes, ademas en el acoso escolar no afecta fisicamente mediante golpes fisicos,
también afecta mediante dafios emocionales, conductuales y cognitivos por lo que dafia la
integridad de los actores del acoso escolar. También Salazar (2015) afirma que la adaptacion de
los adolescentes, se ve afectada al ser victimas de acoso escolar y prevalece mas la inestabilidad
en la adaptacion social, personal y educativa debido por las malas experiencias que vive al ser
victimas, ya que deja secuelas en la integridad de adolescente por lo que es importante brindar
herramientas para que el adolescente sea atendido para poder fortalecer la estabilidad emocional,
social y cultural en el &mbito donde se desenvuelve. Sin embargo Olivo, Bustos y Madero (2018)
mencionan que la ira presenta efectos negativas en la salud de la persona quién la experimenta, se
da a conocer de diferentes niveles conforme la intensidad del estimulo de la ira, al presentarse en
un alto nivel de frecuencia pode ser patoldgica ya que los efectos que produce la ira en el organismo
se convierte en algo destructivo, por lo que es importante tomar en cuenta que la emocion es
manejable al utilizar estrategias que permita disminuir las reacciones violentas, como ser mas
asertivo, fomentar la comunicacion y la tolerancia asi mismo ayuda a disminuir la ira. Para
Nicholson (como se cit6 en Olivo, Bustos y Madero. 2018) si la ira persiste se vuelve patoldgica y
causa alteracion emocional, presenta sintomas de ansiedad, depresion, puede conducir a la

violencia y es un factor de riesgo en adolescentes en el ambito escolar porque la ira puede verse
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como negativa debido a las condiciones que despierta la emocidn al estar presente. También Gil
(2014) menciona que al descargar la emocion de ira presentan cambios fisioldgicas y al llegar a un
grado extremo que afecta la salud a través de la alteracidn nerviosa, alta presion, puede provocar
dolor de cabeza, aumento del tono de voz y tiende a ser mas irritable ante las situaciones que se le
presenta, también puede provocar pérdida de control en emociones, la frecuencia de la ira se
evidencia ante situaciones de miedo, vergiienza o tristeza porque la persona se vuelve vulnerable

por lo que aumenta la ira como defensa propia y los episodios se alargan.

Por lo antes expuesto se entiende que tanto en el acoso escolar y la ira tienen un gran impacto en
la vida de los adolescentes quienes experimentan los fenémenos, ya que ambos contribuyen a
distorsionar la estabilidad emocional, personal, social, psicolégico, conductual y cognitivo de
quienes lo experimentan por lo tanto el acoso escolar y la ira afecta la integridad del adolescente
ya que en las dos circunstancias al llegar a un nivel extremo dafia la salud de quién lo experimenta,
tal como es la ira perjudica la salud fisica, el ritmo cardiaco, presion alta y conflictos emocionales
como la frustracion y la falta de control de las emociones, mientras que el acoso escolar afecta en
la autoestima del adolescente, trastornos emocionales, sintomas depresivos, ansiedad,
pensamientos suicidas, problemas en relaciones sociales, familiares y manifestaciones neuroticas

y de ira.

Garcia y Cortizas (2011) afirman que el acoso escolar es un fendmeno que se da en el contexto
escolar, es una forma de agresion fisica, psicoldgica o relacional por parte de un sujeto o un grupo
hacia otro con el fin de hacer dafio y que este bajo la mirada de los demas, mediante las acciones
se muestra un desequilibrio de poder, mediante la intimidacion o algun tipo de burlas que esté a la
vista del publico, el acosador aprovecha gue la victima no posee valor suficiente para defenderse.
El acoso pude ser desde una groseria, amenaza de violencia, hostigamiento y rumores que dafian
la integridad de la victima en lo familiar, social y relaciones interpersonales. Sin embargo, Estrada
(2016) menciona que la violencia y la agresion se aplican de forma frecuente por un periodo de
tiempo a un individuo y es donde se convierte en acoso escolar, de lo contario si solo es agresion
no es catalogado como acoso escolar ya que la agresidn consiste en disponer estimulos nocivos con
una intensidad que induce a hacer herida fisicas y morales. La agresion es un comportamiento que

se enfoca en sacar enojo, ofender, herir o hacer dafio a una persona animal o cosa, toda agresion es
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acompariada con estados afectivos como: ira, furor, enfado y el miedo. Por lo tanto, el acoso escolar
se presenta al momento en que la victima estd sometida a agresiones y a la violencia repetitiva
acompariado de ira ya que se ejerce mediante la expulsion de estimulos intensos con la finalidad
de hacer dafio e interactta con la violencia que se practica mediante el uso intenso de la fuerza.
Segun Merayo (2013) menciona que el acoso escolar afecta a todos y no puede llevarse a cabo con
una sola persona, sino que implica contar con protagonistas para que pueda desarrollarse las cuales
es mediante el agresor, es el que desarrolla las conductas agresivas y de intimidacion hacia otras
personas, también forma parte la victima, generalmente es aquella persona que se siente incapaz
de defenderse por si misma, presentan bajas habilidades sociales y suelen ser rechazados en un
grupo, se sienten inseguros y sienten verglienza en contar o enfrentar la situacién que viven. Son
los principales implicados de manera general sin hacer hincapié en ningin género en especifico.
En cambio Ovejero, Smith, Yubero (2013) mencionan que la prevalencia sefiala que el género
femenino y masculino, como protagonista hay una gran diferencia en el papel que desempefia cada
género por lo que concuerdan que ambos estan méas implicadas tanto como agresor y como victima,
sin embargo los chicos tienden a tener mayor participacion en la agresion directa como la agresion
fisica, mientras que las chicas tienen mayor participacion con estrategias indirectas o relacionales,
como rumores, burlas o agresiones verbales. Los mismos autores mencionan que la diferencia de
rol es por lo siguiente, primero por razones fisioldgicas, debido a la diferencia de fuerza fisica, por
lo que optan a utilizar estrategias directas e indirectas, ultimo los factores de socializacién, tienden
a tener formas de convivencia diferente. Por lo antes expuesto los protagonistas del acoso escolar
tanto el agresor y la victima atacan de diferentes formas, que va a depender en que género se
presenta el acoso, si es al género masculino o al género femenino, ya que cada agresor al identificar
su victima empieza a evaluar la manera de como atacar con tal de lograr el objetivo que la victima
se sienta inferior e indefensa a su agresor y asi atacar de manera directa mediante agresiones fisicas

o indirectas mediante agresiones verbales o psicologicos.

El acoso escolar es un fendmeno que afecta al adolescente cuando son victimas que experimentan
situaciones aterradoras en un determinado tiempo a través de amenazas, insultos, agresiones o
blasfemia que induce que la victima sea intimidada y conlleva que ésta guarde silencio, aunque
sienta dolor, angustia 0 miedo y finalmente puede conducirlo al suicidio por el hostigamiento al

que este sometido y la incapacidad que tiene de defenderse por si misma y al momento que el

33



adolescente estd bajo alguna represion, lo descarga mediante emociones basicas asi como
mencionan Antoni y Zentner (2015) dan a conocer 4 emociones basicas las cuales son: el miedo,
ira, alegria, tristeza, son las cuatro emociones que se consideran bésicas, por tratarse de vivencias
internas comunes a personas de muy distintas épocas, lugares y culturas, pero también
especialmente porque desempefian un papel protagénico en el desarrollo psiquico de todo individuo
ya que son procesos que se activan cada vez que el aparato psiquico detecta algin cambio
significativo para el individuo que tienen una alta flexibilidad y capacidad para aumentar,
desarrollar y madurar porque las emociones no son procesos estaticos, sino que cambian en funcién
a las demandas del entorno y de los sentimientos del ser humano. Sin embargo, Muntané (2014)
define que la ira estd compuesta por sentimientos negativos como la indignacion, molestia, enfado
ya que la ira se presenta como una descarga del sistema nervioso mediante sentimiento de
agresividad. Muchas veces la ira es muy compleja porque se experimenta cuando se somete ante
una situacion de frustracién que muchas veces se presenta las acciones que realiza el ser humano
en diferentes contextos, el sentimiento de ira puede ser momentanea como también puede ser
extenso hasta convertirse en sentimiento de odio o rencor. La ira entonces provoca molestia en
lugar de placer, es un sentimiento de enojo o irritacion muy diferente a la emocion de alegria que
es un sentimiento positivo y es una respuesta agradable o una sensacion de satisfaccion, por lo
tanto, la emocién de ira, cuando llega a altos extremos depende de la situacién por la que esta

expuesta puede ser ante una amenaza o circunstancias desagradables que no se espera.

También, Bisquerra (2013) menciona que un adolescente al exponerse ante situaciones
desagradables, como familias disfuncionales, cambios emocionales, transformacion de valores
éticos y morales, crea un conjunto de indiferencias, por lo cual crea malestar como la ira y desafios
que afecta la calidad de vida, cambia la estabilidad del adolescente tiende a expresar otras
emociones para poder desahogarse por lo tanto concuerda con lo que menciona. Después de haber
analizado las diferentes teorias de las variables de acoso escolar e ira se pudu identificar que cada
fendmeno tiene conceptos muy diferentes y se manifiesta de diferentes contextos sin embargo la
agresion se presenta en ambos variables tiende a tener reacciones de ira al momento de ejercer ya
que la ira es una alteracion nerviosa donde expulsa emociones como enojo, furia, rabia, molestia y
son reacciones internas que son expulsadas hacia lo externo y se evidencian mediante reacciones

faciales.
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Grant (2020) La ira es una emocion subjetiva, que todos los seres humanos experimentan en
diferentes formas y diferente intensidad, duracion y frecuencia ya que hay personas que son muy
constantes en experimentar la emocion de ira, mientras que otras muy rara las veces depende de
las experiencias pero por lo regular se presenta la ira ante situaciones que no se espera 0 que no
sucede segun el deseo de la persona por se considera como una emocion natural y es una emocion
bésica para asegurar y promover la supervivencia humana y proteger del peligro o dafio percibido
ya que las emociones se reconoce en la una parte del cerebro denominada amigdala, que es la
encargada de identificar posibles amenazas por lo tanto la emocion de ira es algo habitual en el ser
humano. Indica que la ira no es una emocion negativa porque forma parte de las emociones basicas
por lo tanto es una emocion indispensable ya que es una emocion que de cierta manera es para
defender al adolescente ante situaciones inadecuadas 0 no deseada para que funcione como una
defensa. Por lo tanto la emocién de ira es algo espontanea ya que cada ser humano lo experimenta
porque es una de las emociones basicas por lo tanto nadie lo puede evitar, sin embargo es
importante tener un control al momento de experimentar ya que al ser controlado no es algo
negativo y no hace dafio, al llegar a latos niveles con un alteracion nerviosas, presenta dafios fisicos
emocionales, familiares y tiende a descontrolar al ser humano en sus actividades cotidianas por lo
que es importante tomar en cuenta el equilibrio de las emociones del ser humano para no causar

dafio.

Guilabert (2019) menciona que una de las teorias del acoso escolar, al momento que los
protagonistas inician a desarrollar el fendbmeno es importante resaltar tres componentes del
esquema de valores de los participantes, explica el comportamiento de los mismos, como principal
menciona el componente cognitivo: el cual manifiesta falsamente las diferencias sociales o
psicoldgicas entre hombres y mujeres, como también por la falta de capacidad de andlisis en la
resolucion de conflictos para efectuar la reduccion simplificada de los mismos. En segundo esta el
componente valorativo, que se refiere a la forma de la construccion de la identidad, en torno a los
valores de fuerza, control absoluto de uno mismo, dureza emocional o la utilizacion de la violencia
para poder resolver alguna situacion mientras que alrededor esta la debilidad y sumisién. Por
ultimo, el componente conductual que consiste en llevar a la practica la diferencia a través de la

violencia y discriminacion.
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VI. CONCLUSIONES

Al investigar los descritos de la literatura cientifica sobre el acoso escolar e ira se pudo
identificar que las variables tienen una relacidn en cuanto a la agresion y la violencia que se
desarrolla en cada uno al momento de ejercer ya que ambas actividades manifiestan ataques
coléricos externos, mediante agresiones y ambos estan ligados a la violencia, fisica, psicoldgico

y verbal segln las circunstancias al que se enfrenta el individuo.

El acoso escolar y la ira en adolescentes segun los estudios determinan que afectan la
integridad, la salud fisica y psiquica de los adolescentes ya que el acoso escolar tanto en la
victima, agresor o espectador, son mas vulnerables a estrés, depresion, insomnio y episodios
de ira, ademas reciben un impacto a nivel psicolégico y emocional principalmente en la
autoestima por lo que cada uno queda atemorizado, inseguro Y falta de confianza en si mismo
y lairael impacto es interna y externo ya que el adolescente experimenta alteraciones nerviosas,
alta presion, pérdida de control de emociones y ocasiona agresiones verbales, fisicas o

psicoldgicas por lo que presentan dificultades en las relaciones sociales familiares y personales.

Mediante las investigaciones se pudo identificar diferentes hallazgos sobre los estudios que se
realizan sobre el acoso escolar e ira tanto nacional como internacional, donde cada autor da a
conocer su punto de vista de como se manifiesta cada variable y los efectos o consecuencias en

la integridad fisica, emocional, cognitivo y social del individuo quién lo experimenta.

Después de haber realizado la investigacion de las diferentes teorias de la literatura cientifica
sobre el acoso escolar e ira se pudo interpretar que cada fendmeno se presenta de diferentes
circunstancias sin embargo al ser experimentado presentan un desequilibrio emocional, familiar

y social.
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