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RESUMEN EJECUTIVO

La presente Tesis de Graduacion presenta el Arbitraje Tributario como una solucion a los
conflictos que derivan de la determinacion de la obligacion tributaria realizada por la

Administracion Tributaria.

Para el efecto desarrolla las figuras del Proceso Administrativo Tributario, el Proceso
Contencioso Administrativo Tributario, el Arbitraje, y especificamente el Arbitraje
Tributario. A su vez, analiza la situacion actual del Arbitraje Tributario en diversos paises
de habla hispana y compara los mismos entre ellos con la situacion actual en Guatemala,
obteniendo resultados de dicho andlisis comparativos los cuales sirven para determinar
qué elementos son de utilidad y pueden ser aplicables en Guatemala o cémo se
encuentra el pais en cuanto a la busqueda de la dinamizacion y agilizacion del Derecho.
Finalmente se desarrolla la propuesta legislativa para Guatemala, en cuanto a los
cambios que deben realizarse a nivel interno, las posibles reformas a realizar y los pasos

a sequir.

Esta investigacion aportara a los textos nacionales que estudian el arbitraje, y mas aun
el arbitraje tributario, la cual es una rama del Derecho con mucho potencial. El que, a su
vez, se presenta como una potencial solucion del congestionamiento judicial,
especificamente en materia tributaria, con el objeto final de que en un futuro cerca sea

discutido el tema a un nivel legislativo.
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INTRODUCCION

En Guatemala, aunque existan plazos establecidos en la ley para resolver un conflicto
tributario, tanto en sede administrativa como judicial, estos no se ven respetados por la
carga de trabajo de las entidades responsables de su aplicacion y la falta de

especializacion en un tema tan complejo como la materia tributaria.

Todo ello deriva en procesos extensos y complejos que no permiten al contribuyente
aclarar o solventar su situacion tributaria o que la Administracion Tributaria haga valer la
obligacion tributaria y cobrar los tributos, multas e intereses que se deriven de la misma.
Es por ello que la importancia de esta Tesis de Graduacion radica en la busqueda de
soluciones para desahogar el sistema judicial y acelerar los procesos administrativos
tributarios, con el objeto de dilucidar con rapidez las controversias en la aplicacién de
leyes y a su vez mejorar la recaudacion y limitar, si existiesen, abusos de parte de la

administracion tributaria, beneficiando tanto al Estado como al contribuyente.

Esta situacion conlleva la necesidad de buscar soluciones alternativas a los procesos
ordinarios. En esa linea de ideas, se determiné que la figura del Arbitraje Tributario podria
ser una opcion legal adecuada para ello, derivado de ese planteamiento surgid la
interrogante de: ¢Si puede considerarse el Arbitraje Tributario una solucion alternativa
para la solucién de procesos administrativos tributarios?, la cual motiva toda la Tesis de

Graduacion.

Bajo esa premisa, la presente Tesis de Graduacion tiene el objetivo principal de presentar
una alternativa viable para dilucidar las controversias derivadas de ajustes o
desacuerdos tributarios; tanto en la fase previa, como en la emision de la resolucion que
pone fin al proceso administrativo tributario, la cual pretende ser una solucion de mayor
celeridad y, proponer que los profesionales encargados de solucionar el conflicto tengan
una mayor capacitacion; y, como objetivos especificos: 1) Definir las figuras de proceso

administrativo tributario y arbitraje; 1) Sefalar los inconvenientes que se presentan para



la solucion de los procesos administrativos tributarios; y, Ill) Desarrollar la figura del

arbitraje tributario y su aplicacion.

Para ello, la presente Tesis de Graduacion determind sus alcances y se centro en el
analisis de la propuesta de solucion alternativa del proceso administrativo tributario
guatemalteco Unicamente en los casos de determinacion de la obligacion tributaria
establecida por la Administracion Tributaria, dejando, de momento, a un lado la materia

aduanera.

Se estudiaron casos, propuestas y soluciones establecidas en la legislacion de paises
de habla hispana y su experiencia con la misma en la Ultima década sobre el Arbitraje
Tributario. Para recabar dicha informacién no fue necesaria la utilizacion de sujetos,
puesto que las unidades de analisis fueron determinadas por informacién que provenia
de textos y legislacion de otros paises. Esta informacion fue de utilidad para determinar
las similitudes y diferencias con el caso guatemalteco y al mismo tiempo para comparar
la situacién de los otros paises hispanohablantes y determinar si se ha discutido el tema
del Arbitraje Tributario y en qué etapa se encuentra dicha discusién. Toda esa
informacion posteriormente fue condensada en el instrumento de la investigacion, un

cuadro de cotejo, para mas facilidad en su analisis.

Fueron determinados dos limites en el transcurso de la investigacion: I) Encontrar textos
de autores nacionales que desarrollen el arbitraje tributario; y, 1) Encontrar dentro de los
paises de habla hispana quienes ya cuenten con una regulaciéon legal y apliquen este
método alterno para la solucion de procesos administrativos tributarios internos. No
obstante, se enfrentd dichos limites utilizando diferentes textos que traten de alguna
forma el tema, no importando la procedencia de los autores y analizando, aunque no se
esté aplicando como tal el arbitraje tributario, la experiencia que se ha tenido en su
implementacion desde la propuesta hasta la puesta en marcha del mismo, lo cual

proveyo datos interesantes.



Esta investigacion pretende presentar para su analisis y consideracion esta solucion del
Arbitraje Tributario, lo cual servird para futuras discusiones y, con esperanza, la
realizacion de actos o propuestas en busqueda del descongestionamiento y mejora del
sistema judicial guatemalteco. A su vez, este analisis pretende servir para contribuir con
aportar a los textos nacionales que estudian el arbitraje, y mas aun el arbitraje tributario,

la cual es una rama del derecho con mucho potencial.

Con esta investigacion, se espera que todo aquel que la lea pueda determinar las
bondades del arbitraje tributario y, asi como el autor, estar convencidos que el arbitraje
tributario es una solucion legal adecuada para la pronta y eficaz solucion de
procedimientos administrativos tributarios en los que se encuentran inmersas las

controversias.

En conclusion, lo que la investigacion presenta como aporte es una alternativa legal para
la resolucién de los procesos administrativos tributarios, y que la misma sea considerada
y posteriormente analizada para su viabilidad y aplicacion en el sistema tributario

guatemalteco.



1. EL PROCESO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO

1.1Definicién doctrinariay legal.

Dentro de la legislacion guatemalteca no existe una definicion del Proceso Administrativo
Tributario como tal, ni siquiera de proceso administrativo, lo mas cercano a una definicion
de dicha figura puede encontrarse en el articulo 140 del Cddigo Municipal el cual

establece que:

“‘De todo asunto que se tramite por escrito se formara expediente,
debidamente foliado con los memoriales que se presenten y demas actos de

autoridad que correspondan a las actuaciones.

Los interesados deberan indicar en su primer escrito 0 comparecencia personal,
la direccion exacta donde recibiran citaciones dentro del perimetro de los centros
poblados o de su residencia en la circunscripcion municipal; en caso de no
manifestarse el cambio de direccion, las citaciones se haran en el lugar que conste

en autos.

Los expedientes administrativos deberdn impulsarse de oficio,
observandose el derecho de audienciay asegurando la celeridad, sencillez,
y eficacia del trdmite. La actuaciéon administrativa sera gratuita.'” (El resaltado

es propio).

Por su parte, el articulo 2 de la Ley de lo Contencioso Administrativo sefiala como

principios del proceso administrativo lo siguiente:

“Los expedientes administrativos deberan impulsarse de oficio, se formalizaran

por escrito, observandose el derecho de defensa y asegurando la celeridad,

1 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 12-2002. Cédigo Municipal. Articulo 140.

1



sencillez y eficacia del trAmite. La actuaciéon administrativa sera gratuita.” (El

resaltado es propio).

Del articulo anterior se rescatan los principios que en Guatemala rigen todo proceso
administrativo, tales como: impulso de oficio, derecho de defensa o audiencia, gratuidad,

celeridad, sencillez y eficacia.

Por su parte el Cddigo Tributario tnicamente desarrolla lo referente a la naturaleza de
los procesos administrativos tributarios, lo cual serd presentado y analizado

posteriormente.

No obstante no existe una definicion legal del Proceso Administrativo Tributario,

podemos determinar sus elementos.

El Proceso Administrativo Tributario, forma parte de los actos realizados por la
administracion publica. Pero, ¢ qué es la administracion publica?, Lazaro Murcia define a
la misma como: “El conjunto de Organos Administrativos que desarrollan una actividad
para el logro de un fin (Bienestar General), a través de los Servicios Publicos (que es el
medio de que dispone la Administracion Publica para lograr el bienestar General),
regulada en su estructura y funcionamiento, normalmente por el Derecho
Administrativo."® Derivado de la definicion anterior es posible determinar que la
Administracion Puablica es el Gobierno organizado a través de sus 6rganos y entidades

para la administracion y ejecucion de la actividad del aparato estatal.

Siguiendo la idea anterior, el Estado se organiza por medio de sus érganos y entidades
para el cumplimiento de su fin, por consiguiente, es necesario determinar cual es el fin.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala ha establecido en su articulo 1

2 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Ley de lo Contencioso Administrativo. Articulo
2.

3 Murcia Martinez, Lazaro Steve. La funciéon administrativa como una facultad exclusiva de los 6rganos de
la administracion publica guatemalteca. Guatemala, 2007. Tesis para optar al titulo de Licenciado en
Ciencias Juridicas y Sociales. Universidad de San Carlos de Guatemala, pagina 12.

2



gue el mismo es el bien comun. Sobre lo mismo Lazaro Murcia establece: “El medio que
la administracion publica utiliza para el logro del bienestar general o el bien comun es el
servicio publico. Significa esto que el servicio publico se entiende como el medio de que
dispone la administracion publica para el logro de su finalidad. La administracion publica

va a desarrollar su actividad, a través del servicio publico.™

Para la prestacion de los servicios publicos mencionados en el péarrafo anterior es
necesaria la obtencién, administracion y ejecucion de recursos, lo cual el Estado realiza
a través de su actividad financiera, “el Estado, conforme a sus atribuciones, lleva a cabo
una actividad financiera enfocada principalmente a satisfacer las necesidades publicas
con el objeto de alcanzar un bienestar social; por otra parte se requiere que se obtengan
los suficientes recursos econdmicos, asi como llevar una administracion integra de los
mismos hasta culminar en el momento que se materializan por la erogacion de estos.™
Los entes encargados para dicha actividad son la Superintendencia de la Administracion
Tributaria, quien se encarga del recaudo y administracion de dichos recursos, y el
Ministerio de Finanzas, quien se encarga de la planificacién del reparto y ejecucion de

dichos recursos.

La Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) fundamenta su actuacion por
medio de la Ley Orgénica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, Decreto
1-98, Cdédigo Tributario, Decreto 6-91 y las leyes de cada tributo en especifico. Sobre la
creacion de la SAT y sus funciones la Ley Organica de la SAT establece:
‘“ARTICULO 1. Creacion. Se crea la Superintendencia de Administracion
Tributaria, como una entidad estatal descentralizada, que tiene competencia y
jurisdiccién en todo el territorio nacional para el cumplimiento de sus objetivos,

tendrd las atribuciones y funciones que le asigna la presente ley. Gozara de

4 lbid. Pagina 15.

5 Robles Bucio, Héctor Alarii. Estudio Juridico Tributario de las Presunciones y Ficciones Legales en la
Legislacion Aduanera Mexicana. Universidad de las Américas Puebla. México, 2006. Tesis para optar al
titulo de Licenciado en Derecho con area en Derecho Fiscal. Pagina 21.

3



autonomia funcional, econdémica, financiera, técnica y administrativa, asi como

personalidad juridica, patrimonio y recursos propios.”

“‘“ARTICULO 3. Objeto y funciones de la SAT. Es objeto de la SAT, ejercer con
exclusividad las funciones de Administracion Tributaria contenidas en la
legislacion de la materia y ejercer las funciones especificas siguientes:

a) Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la legislacion tributaria,
la recaudacion, control y fiscalizacion de todos los tributos internos y todos los
tributos que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, con
excepcién de los que por ley administran y recaudan las municipalidades.
Como parte de esta funcion, debe procurar altos niveles de cumplimiento
tributario, mediante la reduccion de la evasion, actuar de conformidad a la ley
contra los delitos tributarios y aduaneros y facilitar el cumplimiento a los
contribuyentes;

b) Administrar el sistema aduanero de la Republica y facilitar el comercio exterior
de conformidad con la ley y con los convenios y tratados internacionales
ratificados por Guatemala, y ejercer las funciones de control de naturaleza
paratributaria o no arancelaria, vinculadas con el régimen aduanero;

c) Establecer mecanismos de verificacion del valor en aduana, origen de
mercancias, cantidad y clasificacidbn arancelaria, a efecto de evitar la
sobrefacturacion o la subfacturacion y lograr la correcta y oportuna tributacion.
Tales mecanismos podran incluir, pero no limitarse, a la contratacion de
empresas internacionales de verificacion y supervision, contrataciéon de
servicios internacionales de informacién de precios y otros servicios afines o
complementarios;

d) Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizaciéon vy
control de los tributos a su cargo;

e) Mantener y controlar los registros, promover y ejecutar las acciones

administrativas y promover las acciones judiciales, que sean necesarias para

6 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 1-98. Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria. Articulo 1.



f)

9)

h)

)

k)

cobrar a los contribuyentes y responsables los tributos que adeuden, sus
intereses y, si corresponde, sus recargos y multas;

Sancionar a los sujetos pasivos tributarios, de conformidad con lo establecido
en el Cbdigo Tributario y en las demas leyes tributarias y aduaneras;
Presentar denuncia, provocar la persecucion penal o adherirse a la ya iniciada
por el Ministerio Publico, en los casos en que se encuentren en tramite
procesos de investigacion o procesos penales por indicios de la comision de
delitos y faltas contra el régimen tributario, de defraudacion y de contrabando
en el ramo aduanero;

Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los
contribuyentes el cumplimiento de sus obligaciones tributarias;

Realizar, con plenas facultades, por los medios y procedimientos legales,
técnicos y de analisis que estime convenientes, las investigaciones necesarias
para el cumplimiento de sus fines y establecer con precision el hecho
generador y el monto de los tributos. Para el ejercicio de estas facultades
contara con el apoyo de las demas instituciones del Estado;

Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y
reglamentos en materia tributaria,

Asesorar al Estado en materia de politica fiscal y legislacion tributaria, y
proponer al Organismo Ejecutivo, por conducto del Ministerio de Finanzas
Publicas las medidas legales necesarias para el cumplimiento de sus fines; asi
como, participar en la elaboracién del anteproyecto del presupuesto de
ingresos, en cuanto la definicibn de metas de recaudacion;

Opinar sobre los efectos fiscales y la procedencia de la concesion de
incentivos, exenciones, deducciones, beneficios o exoneraciones tributarias,
cuando la ley asi lo disponga. Asimismo, evaluar periédicamente y proponer,
por conducto del Organismo Ejecutivo, las modificaciones legales pertinentes

a las exenciones y los beneficios vigentes;

m) Solicitar la colaboracion de otras dependencias del Estado, entidades

descentralizadas, autbnomas y entidades del sector privado, para realizar los

estudios necesarios para poder aplicar con equidad las normas tributarias;



n)

P)

a)

Y

Promover la celebracion de tratados y convenios internacionales para el
intercambio de informacion y colaboracién en materia aduanera y tributaria,
cumpliendo siempre con lo establecido en el articulo 44 de esta Ley;
Planificar, formular, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestion de la
Administracion Tributaria;

Administrar sus recursos humanos, materiales y financieros, con arreglo a esta
Ley y a sus reglamentos internos;

Ejercer la rectoria de la politica de combate al contrabando y defraudacion
aduanera y tributaria. Para el ejercicio de esta funciébn contara con la
colaboracion de las entidades del Estado que correspondan;

Presentar las denuncias que procedan, incautar y consignar las mercancias
gue estén a la venta y que no se documenten con las facturas de compra o
declaraciones de importacién correspondientes. Para el ejercicio de esta
funcién contara con el auxilio de las fuerzas de seguridad y del Ministerio
Publico;

Realizar, con plenas facultades, por los medios y procedimientos legales,
técnicos que estime convenientes, las inspecciones, investigaciones y
verificaciones necesarias para el combate al contrabando, defraudacion
aduanera y tributaria. Para el ejercicio de estas funciones contara con el apoyo
de las demas instituciones del Estado;

Proponer al Organismo Ejecutivo por conducto del Ministerio de Finanzas
Publicas, las estrategias o medidas legales apropiadas para la ampliacién de
la base tributaria;

Actualizar y planificar anualmente las politicas para mejorar la administracion,
fiscalizacion, control y recaudacion de los tributos, simplificando los procesos
y procedimientos para su ejecucion y cumplimiento utilizando los medios,
mecanismos e instrumentos tecnoldgicos que contribuyan a alcanzar dichos
objetivos. Para el efecto, podra suscribir convenios de cooperacion que
considere procedentes;

Trasladar dentro de los dos dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion,

a la cuenta Fondo Comun Cuenta Unica Nacional en el Banco de Guatemala,



directamente o por medio de los bancos del sistema que reciban el pago de
tributos, la recaudacion efectivamente recibida;

w) Adoptar las medidas que dentro del ambito de su competencia correspondan
para el efectivo cumplimiento de los convenios internacionales en materia de
transparencia tributaria y de combate a la corrupcion; vy,

x) Todas aquellas que se vinculen con la administracion tributaria y los ingresos

tributarios.

Para el cumplimiento de estas funciones la Superintendencia de Administracion
Tributaria, debera contar con unidades especificas de inspeccidn, investigacion y
verificacion para efectos tributarios y con la finalidad de combatir el contrabando,
la defraudacion aduanera, la evasion y la defraudacion tributaria, para lo cual
podra inspeccionar con el auxilio de las autoridades competentes de seguridad;
entre otros, contenedores, camiones y otros medios de transporte terrestre,
acuatico o aéreo dentro del territorio nacional. Dichas unidades tendran las
funciones y atribuciones que el reglamento de esta Ley establezca y no podran

tener la categoria de Intendencias.”

Por consiguiente, de acuerdo a las funciones establecidas en el articulo 3 de la Ley
Organica de la SAT, es posible determinar que el recaudo y administracion de tributos
es funcién especifica de la SAT, exceptuando los casos establecidos en las leyes
tributarias (como el caso de las Municipalidades) y por consiguiente si existiere un

Proceso Administrativo Tributario debe ser llevado ante la SAT.

Por otro lado, dado que el Gobierno en si no genera riqueza, necesita de la poblacion, o
en este caso de contribuyentes que provean de recursos al aparato estatal por medio de
los tributos. Con ello se ha determinado quienes son los sujetos del Proceso

Administrativo Tributario.

7 Ibid. Articulo 3.



El nacimiento del Proceso Administrativo Tributario surge de la relacion que deriva de
actuaciones de tipo administrativas que el contribuyente genera con la Administracion
Tributaria o viceversa. Estas actuaciones derivan de una relaciébn de tipo juridica
tributaria, generada con anterioridad entre el Contribuyente y la Administracion Tributaria.
Al respecto, José Manrique establece que “la relacion tributaria tiene origen legal y se
caracteriza por un vinculo obligacional entre dos partes: por un lado, el fisco como sujeto
activo o acreedor; y, por el otro lado, el contribuyente como sujeto pasivo o deudor, quien
se encuentra obligado por ley a cumplir con la prestacion tributaria, que consiste en

entregar parte de su patrimonio a favor del Estado.”

Ampliando, respecto a la relacion juridica, que “la Relaciéon Juridico Tributaria puede
definirse como un vinculo juridico obligacional surgido en virtud de las normas
reguladoras de las obligaciones tributarias que permite al fisco como el sujeto activo, la
pretension de una prestacion pecuniaria a titulo de tributo por parte de un sujeto pasivo

gue esta obligado a la prestacion”.®

Esto implica que existe una Relacion Juridica Tributaria entre el Contribuyente y la
Administracion Tributaria cuando se configuran las posiciones de acreedor, en la
administracion tributaria y el obligado en el caso del Contribuyente. La Relacién Juridica
Tributaria es el vinculo entre ambos, obtenido por la realizacion de los diferentes hechos
generadores contemplados en las diferentes leyes tributarias, y que por consiguiente
determina los derechos y obligaciones de las partes en sus respectivas calidades y

obligaciones especificas.

Por otro lado, no debe olvidarse que el Proceso Administrativo Tributario es parte del
Derecho Procesal. “El Derecho Procesal constituye una combinacién tanto de principios

como de normas juridicas que nutren el sentido estricto de la naturaleza publica y

8 Manrique Cervantes, José Antonio. El Arbitraje en Materia Tributaria y su Implementacién en el Pera.
Repositorio Académico UPC. Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, 2014. P4agina 33.

9 Romero Gémez, Paul Mbareq. Doble Tributacion en México en relacion con la capacidad contributiva.
México, 2004. Tesis para optar al titulo de Abogado con especialidad en Derecho Fiscal. Universidad de
las Américas Puebla. Pagina 6.



privada™?®. Estos principios sirven para la creaciéon de las normas aplicables a los
procesos que finalmente tienen un objetivo que es la busqueda de un resultado para el

usuario.

El Derecho Procesal Administrativo tiene por objeto y fin la proteccion de los
administrados frente a la Administracion Publica, asi como mantener la eficacia del

Derecho Administrativo a través de la funcion jurisdiccional.*

Sobre esa misma linea de pensamiento, Sergio Pineda, citando a Devis Echandia,
sefala: “Las normas procesales son normas o medios, porgque sirven de medio para la
aplicaciéon o realizacion de las normas objetivas materiales. Y normas instrumentales,
porque sirven de instrumento para la realizacion del derecho.”? Lo cual concuerda con

lo establecido anteriormente.

En cuanto al aspecto doctrinario, Jesus Gonzalez determina que: “El proceso
administrativo, como todo proceso, se desarrolla entre dos partes: la que deduce la
pretension objeto del proceso y aquélla frente a la que la pretensién se deduce, la
demandante —que en el proceso administrativo es normalmente la persona afectada por
el acto de la Administracion de que procede el acto—, y la demandada —que en el
proceso administrativo es la entidad publica autora del acto frente al que se deduce la
pretension.”3 Esto quiere decir, que en el proceso administrativo el usuario persigue una
pretension que se hace de conocimiento de la entidad administrativa a cargo de resolver

sobre dicha pretension.

10 Pineda Aguilar, Sergio Enrique. Proceso Contencioso Administrativo Tributario. Guatemala, 2008. Tesis
para optar al titulo de Abogado y Notario. Universidad Rafael Landivar. Pagina 16.

11 Derecho UNAM. El derecho procesal administrativo. Alberto Fernandez Madrazo. Universidad Nacional
Autbnoma de  México. México. Fecha de Consulta: 22/07/2017. Disponible en:
www.derecho.unam.mx/investigacion/publicaciones/revista-cultura/.../CJ2 Art 2.pdf

12 L oc. Cit.

13 Gonzalez Pérez, Jesus. La pluralidad de partes en el proceso administrativo. Revista de Administracion
Pdblica, nim. 100-102. Espafia: CEPC - Centro de Estudios Politicos y Constitucionales, 1983. Pagina
1281.



http://www.derecho.unam.mx/investigacion/publicaciones/revista-cultura/.../CJ2_Art_2.pdf

Ahora bien, en materia mas especifica, Roberto Carlos Avila Del Cid, establece que el
Proceso Administrativo Tributario puede definirse como “la serie de actos concatenados
en tiempo y forma, con caracteristicas propias y que tiene por objeto la toma de una
decision de la Administracion Tributaria en un asunto relacionado con la recaudacion,
control y fiscalizacibn de los tributos, decisibn materializada en una resolucién

susceptible de reclamo o impugnacion.”#

Sobre la linea de las pretensiones buscadas por los usuarios, existen dos clases de
Procesos Administrativos Tributarios, los iniciados por el Contribuyente o los iniciados
por la Administracion Tributaria. En lo que se refiere al Proceso Administrativo Tributario
iniciado por el Contribuyente se refiere a aquellos actos que en su mayoria no
necesariamente constituyen un conflicto en si mismos, como lo seria el caso de la
inscripcion de un Contribuyente o actualizaciones en el Registro Tributario Unificado,
procedimientos que pueden ser realizados ante un operador en una agencia tributaria y
a su vez un proceso de mayor complejidad como seria una Consulta Vinculante o la

Solicitud de Devolucién de Impuesto Pagado en Exceso o Indebidamente Cobrado.

Al respecto de la Consulta Vinculante, en cuanto a su procedimiento el Cédigo Tributario

establece:

“Articulo 102. Consulta, requisitos y efectos. La Administracion Tributaria atendera
las consultas que se le formulen por quien tenga un interés personal y directo
sobre una situacion tributaria concreta con relacion a la aplicacion de este Cédigo

y de las leyes tributarias.

El consultante debera exponer con claridad y precision, todos los elementos
constitutivos del caso, para que se pueda responder la consulta y consignar su

opinion, si lo desea.

14 Avila del Cid, Roberto Carlos. Procedimiento Administrativo Guatemalteco, Cuaderno de Estudio 11.
Instituto de Investigaciones Juridicas, URL, Abril, 2001 Pagina 13.
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La presentacion de la consulta no exime al consultante del cumplimiento oportuno

de las respectivas obligaciones tributarias.

La respuesta no tiene caracter de resolucion, no es susceptible de impugnacion o
recurso alguno y solo surte efecto vinculante para la Administracion Tributaria, en

el caso concreto especificamente consultado.

La respuesta debera emitirse dentro del plazo de sesenta (60) dias habiles

contados a partir de la presentacion de la consulta.”®

En lo que respecta al Proceso de Devolucion de Impuesto Pagado en Exceso o

Indebidamente Cobrado:

“Articulo 153. Objeto y procedimiento. Los contribuyentes o los responsables,
podran reclamar ante la Administracion Tributaria, la restituciéon de lo pagado en

exceso o indebidamente por tributos, intereses, multas y recargos.

De no existir controversia, la Administracién Tributaria, sin procedimiento previo,
resolverd la reclamacion y devolvera o acreditara lo pagado e exceso o

indebidamente, o en la forma establecida en el Articulo 99 de este cddigo.

Si la reclamacion diera lugar a controversia, ésta se tramitard de conformidad con
el procedimiento especial de la SECCION CUARTA del Capitulo V del Titulo IV de
este Cddigo.

Queda prohibida y es ilicita toda forma de doble o multiple tributacién.”®

Por otro lado, estan los Procesos Administrativos Tributarios iniciados por la

Administracion Tributaria, los cuales son el objeto de estudio de esta investigacion.

15 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Codigo Tributario. Articulo 102.
16 |bid. Articulo 153.
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En cuanto a esta clase de proceso el Cédigo Tributario no establece una definicion
especifica, no obstante, sefiala que el fin de dicho proceso administrativo es determinar
si existe o no obligacidn tributaria, al regular que: “La determinacion de la obligacion
tributaria es el acto mediante el cual el sujeto pasivo o la Administracion Tributaria, segun
corresponda conforme a la ley, 0 ambos coordinadamente, declaran la existencia de la
obligacidn tributaria, calculan la base imponible y su cuantia, o bien declaran la
inexistencia, exencion o inexigibilidad de la misma.”’ (El resaltado es propio). Y a
su vez regula dicho procedimiento en los articulos 145 al 150 del Codigo Tributario.

Existe una diferencia entre ambas clases de procesos la cual es elemental. En el caso
de los Procesos Administrativos Tributarios iniciados por el Contribuyente, el proceso en
si iniciaria por gestiones realizadas y promovidas o impulsadas a instancia de parte ante
la Administracion Tributaria, a diferencia de los Procesos Administrativos Tributarios
iniciados por la Administracion Tributaria en los que las actuaciones son impulsadas de

oficio por la Administracion Tributaria.

1.2La Administracion Tributariay el lus Imperium

De acuerdo a lo desarrollado en el punto anterior, en cumplimiento con su fin, el Estado,
por medio de la Superintendencia de Administracion Tributaria, obtiene los recursos

necesarios para proveer de servicios publicos a la poblacion.

Como también se menciond, la SAT para regular su actuacion debe regirse por las
normas en materia tributaria del pais, con prioridad la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el Codigo Tributario y su ley organica. Al respecto, debe
sefalarse que las disposiciones del Coédigo Tributario, norma superior en materia
tributaria, son de Derecho Publico y regiran las relaciones juridicas que se originen de

los tributos establecidos por el Estado.'® Al referirse que las mismas son de Derecho

17 |bid. Articulo 103.
18 |bid. Articulo 1.
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Publico, se refiere a que en las mismas el Estado actiia como ente soberano, en ejercicio
de su lus Imperium. El lus Imperium es definido como “el poder juridico para imponer
normas y organizarse, imponer sanciones, hacer expropiaciones, imponer tributos, y

administrar los recursos, y ejecutar actos administrativos”®.

Sobre la soberania del Estado, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece que la soberania radica en el pueblo quien la delega, para su ejercicio, en los
Organismos Legislativo, Ejecutivo y Judicial?®, organizados para garantizar a sus

habitantes el goce de sus derechos y de sus libertades?..

Especificamente, en ejercicio de dicha soberania, es el Organismo Legislativo a quien
se le otorga la potestad tributaria, lo cual quiere decir que Unicamente dicho Organismo
puede decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones
especiales??. Derivado de ello, se ha determinado como principio de los tributos en
Guatemala, el principio nullum tributum sine lege, mejor conocido como el principio de
legalidad en materia tributaria, el cual establece que no existe tributo sin una ley que
establezca sus elementos y que vincule individualmente a los sujetos activos y pasivos

de la relacion juridica tributaria.

Es en la potestad tributaria del Estado que se manifiesta la actuacion del Estado como
ente soberano en ejercicio de su lus Imperium pues se ejerce y se agota a través del
proceso legislativo, con la expedicién de una ley, en la cual se establecen de manera
general, impersonal y obligatoria, los elementos de las contribuciones: objeto, sujeto,
base, tasay las situaciones juridicas o de hecho, que al realizarse generaran una relacion
juridica tributaria entre los sujetos comprendidos en la disposicion legal, a partir del

momento en que entre en vigor la ley.?3

19 Flores Torrejon, Edwin. Restricciones al IUS IMPERIUM y a la Autonomia de los Gobiernos Locales.
Centro de Estudios de Derecho Municipal. Pert, 2013. P4gina 1

20 Asamblea Nacional Constituyente. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Articulo 141.

21 |bid. Articulo 140.

22 |bid. Articulo 239.

23 Garcia Becerril, Ana Rubi. La importancia de la intervencion de la Camara de Diputados para la
aprobacion de Tratados Internacionales en Materia Tributaria. Universidad de las Américas Puebla.
México, 2004. Tesis para optar al titulo de Licenciado en Derecho con area en Derecho Fiscal. Pagina 665.
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1.3 Naturaleza Juridica.

De acuerdo a lo establecido con anterioridad sobre la Relacion Juridica Tributaria que
existe entre la Administracion Tributaria y el Contribuyente es posible determinar que la
Naturaleza Juridica proviene de la necesidad de resolver lo gestionado por los usuarios
0 peticionarios ante la Administracion Tributaria, o lo promovido e impulsado de oficio por

la Administracion Tributaria en cumplimiento de su facultad de verificacion y fiscalizacion.

El Codigo Tributario, como fue mencionado anteriormente, en su articulo 121, sefiala que

una parte de la naturaleza del Proceso Administrativo Tributario que es la siguiente:

“El proceso ante la Administracion Tributaria sera impulsado de oficio. Las
resoluciones finales dictadas en este proceso, son impugnables ante los tribunales

competentes.”®*

Como puede apreciarse, la legislacion guatemalteca sefiala que una caracteristica
fundamental del proceso administrativo es que sera impulsado de oficio, lo cual quiere
decir que se promueve sin necesidad de actividad procesal de parte interesada o
afectada, como fue indicado con anterioridad, esto para verificar el cumplimiento de su

funcién de verificacion y fiscalizacion.

Por otro lado, también se establece que las resoluciones seran impugnables, lo cual
puede entenderse como una garantia y el consiguiente respeto al derecho de defensa

del contribuyente.

En el caso especifico de los Procesos Administrativos Tributarios iniciados por la
Administracion Tributaria, éstos tienen como objeto la verificacion de la determinacion de
la obligacion tributaria, por lo anterior, la doctrina se ha debatido entre dos corrientes
preponderantes, los que sostienen el efecto declarativo de la determinacién y quienes

propugnan su efecto constitutivo. Al respecto el autor Ernesto Jinesta Lobo sefiala:

24 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 121.

14



“A. Efecto declarativo: Para quienes participamos de esta tesis, la
determinacién de la obligacion tributaria consiste en el acto o en la serie de
actos necesarios para la constatacion y valoracion tributarias de los varios
elementos constitutivos del débito tributario (presupuestos materiales y
personales, base imponible o de calculo), con la consiguiente aplicacion de la

tarifa y la concreta determinacion cuantitativa de la deuda tributaria.

De acuerdo con Giannini el nucleo central de esta teoria consiste en lo
siguiente: "la obligacion tributaria surge en el momento en que se verifica el
presupuesto legislativamente previsto"”, esto es, al concurrir los dos factores
gue la determinan: la norma legislativa y la verificacion empirica del

presupuesto.

Por consiguiente, la determinacién de la obligacion tributaria no la
constituye ni la hace existir, pero si la hace cierta, liquida y exigible, al
permitir la cuantificacion final del débito tributario.

(...)

B. Efecto constitutivo: Los principales exponentes de esta tesis, partiendo
de la doctrina alemana, distinguen entre tributos instantaneos (inmediatos) o
"sin imposicion" (poseen un presupuesto simple) y tributos de eficacia diferida
(con un supuesto de hecho complejo, de formacién sucesiva). En los primeros
basta la realizacion del presupuesto de hecho para pagar la deuda, no siendo
la determinacion un momento imprescindible de la relacién tributaria; con
relacion a los ultimos el acto determinativo es constitutivo de la obligacion

tributaria.

Al tenor de esta opinién, se requiere de un acto expreso de la Administracion
Tributaria, para establecer la existencia y precisar el monto de la obligacion
tributaria, y a partir de ese momento el débito tributario se constituye y deviene

exigible; de esta manera vinculan el origen de la obligacion tributaria con la

15



actividad administrativa de liquidacion o determinacién en el hecho generador
de la misma. En sintesis, la obligacion tributaria no nace hasta tanto no se

produzca el acto de determinacion®.?® (El resaltado es propio).

Las tesis citadas pueden resumirse en que, si la Determinacion de la Obligacion
Tributaria tiene una naturaleza declarativa, la obligacion tributaria existe siempre y
cuando el hecho generador esté normado en ley y el contribuyente haya incurrido en el
presupuesto de hecho necesario para su configuracion. Por el otro lado, si tiene una
naturaleza constitutiva, la obligacion tributaria no existe ni es exigible hasta que la

Administracion Tributaria realiza el acto de su determinacion.

De lo anterior, para el caso de Guatemala, se considera que debe interpretarse el hecho
gue la Determinacion de la Obligacion Tributaria es de caracter declarativo, pues la
obligacion nace a la vida juridica desde que se cumple el presupuesto establecido en ley

gue configura el hecho generador.

El caracter declarativo del Proceso Administrativo Tributario en Guatemala es claro, pues
no existe necesidad de mas que el cumplimiento o acaecimiento del hecho generador
previsto en ley para que se configure la obligacion tributaria y por consiguiente su

determinacion.

Asi, no podria ser de caracter constitutivo dado que, si se da cumplimiento al hecho
generador contemplado en ley, no se requiere de un acto de parte de la Administracion
Tributaria para que la obligacion exista. Aunque la Administracion Tributaria si provee los
medios para el cumplimiento de la obligacion tributaria, estos no son actos como tal, sino

herramientas que utiliza la Administracion Tributaria para facilitar la recaudacion.

Por otro lado, la facultad de verificacion y fiscalizacion que posee la Administracion

Tributaria y por el cual inicia un Proceso Administrativo Tributario de oficio pretende

25 Jinesta Lobo, Ernesto. Naturaleza Juridica de la Determinacion de la Obligacion Tributaria. Espafia,
1991. Paginas 2 a la 4.
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verificar si ha habido incumplimiento en la obligacion del pago total o parcial de tributos
conforme lo establece la ley y exige su regularizacion si es el caso, pero no tiene por
objeto el determinar la obligacién tributaria como tal, pues esta se configura una vez se
cumplen los presupuestos contemplados en la ley tributaria. No obstante, debe dotar de
garantias al contribuyente de que dentro de dicho proceso se respetaran sus derechos

como sujeto de derechos.

1.4 Caracteristicas.

En lo que se refiere al proceso administrativo tributario iniciado por la Administracion
Tributaria, de la doctrina analizada (Ana Delgado y Rafael Olivero?®) y las leyes aplicables
en Guatemala (Cédigo Tributario?’ y la Ley de lo Contencioso Administrativo?®), se puede

determinar que cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es una combinacion de actos procesales relacionados entre si.

b) La conexion entre dichos actos radica en la unidad de propdésito, lo que determina
su unidad es el efecto juridico al que estan encaminados los actos del
procedimiento (el ejercicio de una funcién dirigida a la consecuciéon de fines
publicos).

c) Es impulsado de oficio. Se promueve su tramitacion por cuenta de la
Administracion Tributaria, en cumplimiento de su labor de verificacion y
fiscalizacion, y otorga posteriormente audiencias a los contribuyentes.

d) Esimpugnable.

e) Como en la mayoria de procesos administrativos, la tramitacién del proceso, asi
como sus actuaciones y resolver el asunto puesto a su conocimiento, se unifica

en una misma entidad, estableciéndose como juez y parte dentro del proceso. No

26 Delgado Garcia, Ana Maria; Oliver Cuello, Rafael. Los procedimientos en el ambito tributario. Espafa:
Editorial UOC, 2008. Pagina 19.

27 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 121.

28 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulo 2.
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obstante que hay distintas instancias internas que conocen y resuelven las

impugnaciones, en sede administrativa.

1.5Sujetos Procesales.

Como se mencion6 anteriormente, el procedimiento administrativo tributario deriva de la
Relacién Juridica Tributaria que se genera entre los sujetos. Respecto a esto, Paul
Romero sefala que derivado de la Relacion Juridica Tributaria se pueden determinar los
siguientes sujetos 1) el Estado, a través de la SAT, o una entidad publica que en virtud
de una ley posee este derecho, como el caso de las Municipalidades, como el acreedor
tributario o sujeto activo, y 2) el sujeto pasivo que puede ser el contribuyente (generador
del supuesto legal) o los responsables solidarios (aquellos que, sin tener la condicion de

contribuyentes, deben cumplir la obligacién atribuida a este).?®

Esta relaciobn no es un tema nuevo, tiene antecedentes historicos muy antiguos. La
relacion existente entre el Estado y los ciudadanos se remonta a épocas antiguas, donde
se les exigia la contribucion para el pago de los gastos de la monarquia, con el desarrollo
del hombre moderno se le denomina Relacién Juridica Tributaria, donde esta representa
la personificacion tanto de la potestad de imposicion como del deber de contribucion,
mejor conocidos y aceptados como Sujeto Activo y Sujeto Pasivo, a través de las distintas

acepciones.3®

Por su parte, sefala el Dr. Saul Donado en su tesis “Soluciones Administrativas en el
Procedimiento Tributario”, que los sujetos de la relacion juridica tributaria son el Estado,
por una parte, que en el caso de Guatemala, lo seria la Superintendencia de

Administracion Tributaria, ente con autonomia funcional creado por el Decreto 1-98 del

29 Romero Gomez, Paul Mbareq. Op. Cit. Pagina 7.

30 Maya Marin, Francisco Antonio; Fabiola Guerrero Govea. Consideraciones sobre la relacion juridica
tributaria en Venezuela. Civitas. Universidad Privada Dr. Rafael Belloso Chacin. Venezuela, 2013. Pagina
1.
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Congreso de la Republica.®! Dicha calidad esta regulada en el Cédigo Tributario en el

articulo 17:

“Sujeto activo de la obligacion tributaria es el Estado o el ente publico acreedor
del tributo.”3?

Por otro lado, respecto a los sujetos pasivos, en el articulo 18 del mismo cuerpo legal se
considera en primer lugar, al contribuyente obligado por deuda propia, y adicionalmente,
otros sujetos pasivos que se pueden denominar especiales, porque por virtud de la ley
también son considerados sujetos pasivos para efectos del cumplimiento de las

obligaciones tributarias tanto sustantivas como formales33:

“Articulo 21. Obligado por Deuda Propia. Son contribuyentes las personas
individuales, prescindiendo de su capacidad legal, segun el derecho privado y las
personas juridicas, que realicen o respecto de las cuales se verifica el hecho

generador de la obligacién tributaria.”*

“Articulo 22. Situaciones Especiales. Cuando ocurra el hecho generador en las
situaciones que adelante se enumeran, seran responsables del cumplimiento de
las obligaciones tributarias formales y materiales, los sujetos que en cada caso se

indica:
SITUACIONES RESPONSABLES
1. Fideicomisos El fiduciario.

2. Contrato de participacion El gestor, ya sea éste una persona

individual o una persona juridica, en cuyo

31 Donado Rodriguez, Saul Augusto. Soluciones Administrativas en el Procedimiento Tributario.
Guatemala, 2014. Tesis para optar al titulo de Doctor en Tributacion. Universidad Galileo de Guatemala,
pagina 25.

32 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 17.

33 Donado Rodriguez, Saul Augusto. Op. Cit. pagina 23.

34 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 21.

19



caso el responsable sera el representante
legal de la misma.

3. Copropiedad Los copropietarios.

4. Sociedades de hecho Los Socios.

5. Sociedades irregulares Los Socios.

6. Sucesiones indivisas. El albacea, administrador o Herederos.
(..)

1.6Fases del Proceso.

A pesar de no contar con una definicion del Proceso Administrativo Tributario, el Codigo

Tributario contempla todas las etapas que deben agotarse. Estos son:

1.6.1 Determinacién de oficio.

En esta etapa, considerada en el articulo 107 del Codigo Tributario, la Administracion
Tributaria se encarga de la revision de la situacion fiscal del contribuyente que omita la
presentacion de la declaracién o no proporcione la informacién necesaria para establecer
la obligacion tributaria y determinara de oficio los tributos que considera incumplidos de
pago. Esta informacion a recabar versara sobre actos, contratos, actividades mercantiles,
profesionales o de cualquier otra naturaleza con terceros, que sea requerida a efecto de
verificar la determinacién o generacion de tributos, dejando a salvo los datos protegidos
por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y leyes especiales.3¢

Posteriormente se solicitara el cumplimiento de presentar la documentacion o
informacion omitida dentro de un plazo de 10 dias habiles y de no cumplirse con lo
dispuesto, la determinacion de oficio se tendra sobre base cierta o presunta y se

procedera a su cobro.

35 |bid. Articulo 22.
36 |bid. Articulo 30.

20



1.6.2 Verificacion.

Una vez se ha recabado toda la informacién que considere necesaria la Administracion
Tributaria, se analizan los resultados de la investigacion, con el objeto de determinar si
existe alguna inconsistencia u omiso en el pago de los impuestos que la Administracion
Tributaria en nombre del Estado tiene derecho a percibir del Contribuyente. Debe

tomarse en consideracion que el articulo 47 del Codigo Tributario establece al respecto:

“Articulo 47. Plazos. El derecho de la Administracion Tributaria para hacer
verificaciones, ajustes, rectificaciones o determinaciones de las obligaciones
tributarias, liquidar intereses y multas y exigir su cumplimiento y pago a los
contribuyentes o los responsables, deberé ejercitarse dentro del plazo de
cuatro (4) afos. (...)".%" (El resaltado es propio).

1.6.3 Mecanismo previo para solucionar el Conflicto Tributario.

Posterior a la verificacion realizada por la Administracion Tributaria, si se establecen
inconsistencias, errores, acciones u omisiones en cuanto a la determinacion por parte
del contribuyente de la obligacion tributaria y siempre y cuando dichas inconsistencias,
errores, acciones u omisiones no constituyan delitos o faltas penales, la Administraciéon
Tributaria cita al contribuyente para poder subsanarlas con ciertos descuentos en cuanto

a las multas derivadas de las inconsistencias.

En muchos casos, esta puede ser una oportunidad para poder discutir con la
Administracion Tributaria la situacion y concluir con el proceso administrativo antes de
gue se notifiqgue ajustes e inicie formalmente la controversia tributaria. Esta figura se

encuentra desarrollada por el articulo 145 “A” del Cédigo Tributario:

37 |bid. Articulo 47.
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“Articulo 145 "A" Mecanismo previo para solucionar el conflicto tributario. La
Administracion Tributaria, luego de verificar las declaraciones, determinaciones,
documentacion de soporte y documentos de pago de impuestos, si se establecen
inconsistencias, errores, acciones u omisiones en cuanto a la determinacion de su
obligacion tributaria que no constituyan delitos o faltas penales, después de
haberse presentado el informe por parte de los auditores que efectuaron la
revision donde se establecen las inconsistencias que correspondan y previo a
conceder audiencia, podra citar al contribuyente o responsable para subsanar las

mismas.

En caso de aceptacion expresa, total o parcial, por el contribuyente o responsable
de las inconsistencias, errores, en cuanto a la determinacion de su obligacion
tributaria, debe pagar el impuesto que resulte, y el pago de los intereses con una
rebaja del cuarenta por ciento (40%) y la sanciébn por mora correspondiente,
rebajada en un ochenta por ciento (80%), siempre y cuando efectle el pago dentro
de los siguientes cinco (5) dias a partir de la fecha de suscripcion del acta

administrativa a que se refiere este articulo.

Si solo se establecen infracciones a los deberes formales, al aplicar el mismo
procedimiento descrito en el parrafo anterior y el contribuyente o responsable
acepta expresamente las mismas, debe pagar la multa correspondiente rebajada
en un ochenta por ciento (80%), siempre y cuando efectle el pago dentro de los
siguientes cinco (5) dias a partir de la fecha de suscripcion del acta administrativa

a gue se refiere este articulo.

Para documentar lo anterior, se faccionara acta administrativa en la que
intervendran funcionarios y empleados de las dependencias de la Administracion
Tributaria, donde se hard constar la aceptacion expresa, total o parcial, del

contribuyente o responsable y de los montos que debe pagar.
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Si el contribuyente o responsable no paga o no rectifica pagando el impuesto y
sanciones determinadas, después de aceptar, el expediente continuara el tramite

correspondiente.

El expediente continuaréd su tramite por las inconsistencias, errores, acciones u

omisiones no aceptadas por el contribuyente o responsable.”®

1.6.4 Audiencia.

Si existieren inconsistencias u omisiones por parte del contribuyente, la Administracion
Tributaria formulara los ajustes que correspondan, precisara los fundamentos de hecho
y de derecho, asi como las sanciones que corresponda y notificard al contribuyente el

otorgamiento de una audiencia.

1.6.5 Evacuacién de Audiencia.

El articulo 146 del Codigo Tributario establece que: una vez se ha notificado la audiencia,
si se determinan ajustes, el contribuyente cuenta con 30 dias habiles para que presente
los argumentos de oposicion y defensa, asi como los medios de prueba que estime
convenientes. Si solo se imponen sanciones, la audiencia se conferira por 10 dias habiles

improrrogables.

El contribuyente podra expresar su conformidad con uno o mas de los ajustes y las
sanciones, sin objetarlos parcialmente, en cuyo caso la Administracion los declarara
firmes, formulara la liquidacién correspondiente y fijara el plazo improrrogable de 10 dias
habiles para su pago, advirtiendo que, si éste no se produce, se procedera al cobro por
la via econdmico coactiva. El expediente continuara su tramite en lo referente a los

ajustes y las sanciones que el contribuyente o el responsable si haya impugnado.

38 |bid. Articulo 145 “A”.
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1.6.6 Periodo de Prueba.

Asi mismo el articulo 146 sefiala que, si al evacuar la audiencia se solicitare apertura a

prueba, se estara a lo dispuesto en el Articulo 143 de este Cadigo:

“Articulo 143. Periodo de prueba. Cuando se discutan cuestiones de hecho, el

periodo de prueba sera de treinta (30) dias héabiles, el cual no podra prorrogarse.

El periodo de prueba podra declararse vencido antes de su finalizacion, cuando
las pruebas se hubiesen aportado y los interesados asi lo soliciten.”

Los medios de prueba que pueden presentarse, si bien son todos los admitidos en
derecho, los pertinentes son los mismos contemplados en el Cédigo Procesal Civil y
Mercantil, entiéndase la declaracion de las partes, declaracién de testigos, dictamen de
expertos, reconocimiento judicial, documentos, medios cientificos de prueba y
presunciones. Debe tomarse en consideracién que “Los documentos que se aporten a
titulo de prueba, podrdn presentarse en original, copia o fotocopia simple. La
Administracion Tributaria, podra requerir por escrito la presentaciéon del documento

original o fotocopia legalizada del documento, por escrito.”3®

El periodo de prueba se tendr4 por otorgado, sin mas tramite, resolucion ni
notificacion, que la solicitud, y los treinta dias improrrogables correran a partir del
sexto dia habil posterior al del dia del vencimiento del plazo conferido para evacuar

la audiencia.

En el caso de que, si solo se imponen sanciones, el periodo para este efecto se
concedera por diez dias habiles improrrogables, aplicando el mismo procedimiento

descrito en el parrafo anterior.

39 |bid. Articulo 142 “A”.
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1.6.7 Diligencias para mejor resolver.

Como en el campo del Derecho Procesal aplicable a los 6rganos jurisdiccionales, en lo
referente al auto para mejor fallar o mejor resolver, de igual manera la Administracion
Tributaria, con fundamento en el articulo 144 y 148 del Cédigo Tributario, podra realizar
actos o solicitar documentacion que considere necesaria previo a dictar resolucion para

mejor comprension y consideracion.

1.6.8 Resolucion.

Una vez se han agotado las etapas anteriores, la Administracion Tributaria dentro de los
treinta dias habiles siguientes resuelve sobre los asuntos sometidos a su consideracion,
especificamente respecto a dilucidar la determinacion de la obligacion tributaria,
cumpliendo con los requisitos minimos establecidos en el articulo 150 del Cédigo

Tributario.

1.6.9 Recursos de Impugnacion.

Finalmente, si la Resolucion es desfavorable existe la posibilidad de recurrir o impugnar
tal resolucion por medio del recurso de revocatoria, el cual se presenta dentro de los diez
dias habiles de notificada la misma, ante el funcionario que dicté la resolucion el Recurso
de Revocatoria contemplado en el articulo 154 del Cédigo Tributario. Una vez admitido
para su tramite y elevado al Tribunal Administrativo Tributario y Aduanero -TRIBUTA-,
dicho 6rgano resolvera el recurso respectivo, rechazando, confirmando, revocando o
anulando la resolucién recurrida. También podra acordar diligencias para mejor resolver,

para lo cual procedera conforme a lo que establece el Articulo 144 del Cédigo Tributario.

No obstante, el procedimiento descrito anteriormente, si la Administracion Tributaria
determinara que existen vicios dentro del procedimiento esta en su facultad legal de
declarar nulas las actuaciones y enmendar el procedimiento, facultad de utilidad para la

Administracion Tributaria. El Cédigo Tributario establece al respecto:
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“Articulo 160. Enmienda y nulidad. La Administracién Tributaria o la autoridad

superior jerarquica, de oficio o peticion de parte podra:

1. Enmendar el tramite, dejando sin efecto lo actuado, cuando se hubiere
incurrido en defectos u omisiones de procedimiento.

2. Declarar la nulidad de actuaciones cuando se advierta vicio sustancial en ellas.

En cualquiera de ambos casos, podra resolverse la enmienda o la nulidad de la

totalidad o de parte de una resolucioén o actuacion.

En ningun caso se efectuara la eficacia de las pruebas legalmente rendidas.

Para los efectos de este CAdigo, se entendera que existe vicio sustancial, cuando
se violen garantias constitucionales, disposiciones legales o formalidades
esenciales del expediente o cuando se cometa error en la determinaciéon de la
obligacion tributaria, multas, recargos o intereses. La enmienda o la nulidad sera
procedente en cualquier estado en que se encuentre el proceso administrativo,
pero no podra interponerse cuando procedan los recursos de revocatoria o de
reposicién, segun corresponda, ni cuando el plazo para interponer éstos haya
vencido. Es improcedente la enmienda o la nulidad cuando éstas se interpongan
después de plazo de tres (3) dias de conocida la infraccién. La Administracion
Tributaria resolvera la enmienda o la nulidad dentro del plazo de quince (15) dias

de su interposicién. Esta resolucién no sera impugnable.”

Este procedimiento da la facultad legal de reiniciar todo el proceso administrativo, no
obstante, esto retrasa ain mas el mismo, debido a que si bien se corrigen inconsistencias
y violaciones al debido proceso, no se dicta la resolucion de fondo en aplicacion del
principio de economia procesal, sino hasta que se subsanen las deficiencias, haciendo

ineficiente el mismo y extendiendo aun mas los plazos establecidos en la ley.

40 |bid. Articulo 160.

26



Lo sefalado contraria la siguiente afirmacion doctrinal: “Uno de los aspectos mas
importantes en toda sociedad, es la necesidad de que la administracion de justicia sea
transparente, eficaz y eficiente, tanto en el ambito administrativo como en el
jurisdiccional, es decir, que haya una efectiva tutela jurisdiccional y seguridad juridica a
la hora de administrar justicia. La tributacion no escapa a esta necesidad, el
contribuyente por Constitucion y Ley tiene derechos y garantias que deben ser
respetadas, entre ellos, el derecho a un debido proceso con economia procesal y
presuncion de buena fe.”! Situacién a la que a todas luces debe buscarsele una

solucion.

La discrecionalidad con la que puede actuar la Administracion Tributaria deriva de su
actuacion como juez y parte en el Proceso Administrativo Tributario, esta
discrecionalidad en resumidas cuentas es una dificultad para la solucion del conflicto que
existe entre el Contribuyente y la Administracion Tributaria. Sobre el particular Heleno
Taveiro sefiala “En materia tributaria, lo preocupante radica en que las facultades
discrecionales pueden afectar a un elemento esencial de esta disciplina que es la
configuracion del hecho imponible, hecho que desnaturalizaria el principio de legalidad.
Si como consecuencia del ejercicio de una potestad administrativa en forma arbitraria se
traduce en la obligacion de ingresar un gravamen en una forma que la ley del impuesto
no admite claramente, nos enfrentaremos decididamente a la alteracion de otro principio
esencial del contribuyente, que es el principio de legalidad. En otros términos, existe un
eje rector del cual no puede desplazarse el enfoque conceptual de la discrecionalidad: la
actuacion de la administracion publica, independientemente de cuél sea la naturaleza de

su potestad, esta sometida a la ley y al Derecho.”?

No obstante, debe tomarse en consideracion que, “los actos administrativos no son
discrecionales absolutamente, sino que siempre hay elementos reglados en él. En

verdad, lo discrecional es la facultad y su ejercicio, pero no el acto que da origen, por

41 Valdés, Camilo. Arbitraje en Materia Tributaria. La Estrella, Panama, 07/04/2014. Fecha de Consulta:
03/02/2017. Disponible en: http://laestrella.com.pa/economia/arbitraje-materia-tributaria/23448958

42 Taveiro Torres, Heleno. Tratado de Direito Constitucional Tributario, Estudos em homenagem a Paulo
de Barros Carvalho. Saraiva, San Pablo, Brasil, 2005, Pagina 161.
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cuanto el acto se encuentra siempre sometido a requisitos y limites que el Derecho
establece.” 43

Asi, con el afan de que exista un medio de defensa para el Contribuyente sobre dicha
discrecionalidad se contempla en la legislacion guatemalteca el Proceso Contencioso
Administrativo, tanto para dar cumplimiento a los requisitos como a los limites

establecidos en la legislacion.

43 Reyes Riveros, Jorge. El Principio de Juridicidad y la Modernidad. Chile, Revista Chilena de Derecho,
Universidad Nacional Andrés Bello, 1998. Pagina 92.
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2. EL PROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO

2.1Definicién doctrinariay legal.

Sobre el Proceso Contencioso Administrativo, la doctrina establece que “surge como
consecuencia del nacimiento del derecho administrativo mismo y la necesidad de tener
un medio de control, para que los particulares, puedan someter a un 6rgano
jurisdiccional las controversias que se derivaban del ejercicio de la funcién
administrativa, a través de las resoluciones y decisiones de la administracién publica.”*

(El resaltado es propio).

Como fue mencionado anteriormente, con el afan de que exista un medio de defensa
para el Contribuyente sobre la discrecionalidad con la que actia la Administracion
Tributaria se contempla en la legislacion guatemalteca el Proceso Contencioso
Administrativo, con el objeto de obtener un equilibrio entre la necesidad de la existencia
de facultades discrecionales y la debida proteccion de los derechos de las personas,
entendiéndose en materia tributaria, los derechos de las contribuyentes, por intermedio

del principio de juridicidad.*®

Por su parte, Mynor Espafia define el Proceso Contencioso Administrativo como “el
conjunto de etapas o fases procedimentales, debidamente concatenadas que la ley
establece, y que tienen como objetivo resolver los conflictos, litigios o contiendas que
surgen por virtud de la accién administrativa y que se suscitan entre la administracion

publica y los administrados o entre entidades administrativas”.*®

Lo anterior significa que una vez concluida la etapa administrativa, si aun existe

controversia o inconformidad con lo resuelto en dicha etapa, se pone ante el

4 Fernandez Ruiz, Jorge y Javier Santiago Sanchez. Contencioso administrativo: culturas y sistemas
juridicos comparados. México: Instituto de Investigaciones Juridicas - UNAM, 2010. Pagina 13.

45 Reyes Riveros, Jorge. Op. Cit. Pagina 92.

46 Espafia Urrutia, Mynor Vinicio. Analisis Juridico de la Suspension del Acto Administrativo como efecto
del planteamiento del Proceso Contencioso Administrativo Tributario. Guatemala, 2008. Tesis para optar
al titulo de Abogado y Notario. Universidad de San Carlos de Guatemala. Pagina 6.
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conocimiento de un organo jurisdiccional para dilucidarlo a través de la via judicial. “La
via judicial significa que hemos agotado la via administrativa y el particular, agoto los
recursos administrativos y estos fueron adversos a sus intereses, no le queda otra opcién
gue acudir a un 6rgano jurisdiccional, que se denomina Tribunal de lo Contencioso

Administrativo, a través de un proceso judicial”.*’

Por otro lado, la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en su
articulo 221 lo referente al Tribunal Contencioso Administrativo:

“Su funcién es de contralor de la juridicidad de la administracion publica y
tiene atribuciones para conocer en caso de contienda por actos o
resoluciones de la administracion y de las entidades descentralizadas y
auténomas del Estado, asi como en los casos de controversias derivadas

de contratos y concesiones administrativas.

Para ocurrir a este Tribunal, no sera necesario ninglin pago o caucion previa. Sin
embargo, la ley podra establecer determinadas situaciones en las que el
recurrente tenga que pagar intereses a la tasa corriente sobre los impuestos que

haya discutido o impugnado y cuyo pago al Fisco se demord en virtud del recurso.

Contra las resoluciones y autos que pongan fin al proceso, puede interponerse el

recurso de casacion.” (El resaltado es propio).

Como puede apreciarse, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece
gue el Tribunal Contencioso Administrativo y el proceso puesto a su conocimiento debe
velar por la juridicidad de los actos emanados de la administracion publica. Al respecto
del principio de juridicidad Jorge Reyes ha establecido que “es el elemento que

contribuye esencialmente en reconocer y hacer valedera, real y ordenadamente, los

47 Fernandez Ruiz, Jorge y Javier Santiago Sanchez. Op. Cit. Pagina 12.
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derechos fundamentales de las personas y su ejercicio y los deberes, como también sirve
de contencién a los posibles abusos del poder.”8

Esto quiere decir que al hacer mencién del principio de juridicidad, la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, otorgo al Tribunal de lo Contencioso Administrativo la
facultad de poder evitar que la Administracion Publica actie fuera de los preceptos

constitucionales y legales en materia administrativa y tributaria.

En cuanto al Proceso Contencioso Administrativo Tributario en especifico, Héctor B.
Villegas, citado por la Licenciada Luisa Barrios, sefiala que se entiende como “el conjunto
de normas que regulan las mudltiples controversias que surgen entre el fisco y los
particulares, ya sea en relacion de la existencia misma de la obligaciéon tributaria
sustancial, a la forma en que el fisco desea efectivizar, a la validez constitucional de los
preceptos normativos que rigen tal obligacion, a los pasos que debe seguir el fisco para
ejecutar forzadamente su crédito, a las infracciones que atribuye y a las sanciones que
en su consecuencia aplica; e incluso en relacion a los procedimientos que el sujeto pasivo
debe emplear para reclamar la retribucion de las cantidades indebidamente pagadas al

fisco.”®

Los autores Jorge Fernandez Ruiz y Javier Santiago Sanchez al respecto sefalan “(...)
en todas las actuaciones en materia tributaria, primero se sustancian los procedimientos
de la fase administrativa y, posteriormente, queda a disposicion de los afectados acudir
a la via jurisdiccional para hacer valer sus derechos. Y es en esta posibilidad de acudir
al Tribunal de lo Contencioso Administrativo que la Administracion Tributaria estima que
se desvanecen los cuestionamientos dirigidos a la seguridad juridica, el derecho de
defensa, la independencia del Poder Judicial y su facultad exclusiva de administrar

48 Reyes Riveros, Jorge. Op. Cit. Pagina 87.

49 Barrios Rodriguez, Luisa Fernanda. Analisis Juridico de la Prueba de Documentos Electrénicos en el
Proceso Contencioso Administrativo Tributario. Guatemala, 2010. Tesis para optar al titulo de Abogado y
Notario. Universidad de San Carlos de Guatemala, pagina 5.
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justicia y, en general, la garantia de que sea un tribunal de justicia y no una autoridad

administrativa (...)"°.

Ahora bien, el Coédigo Tributario no define el Proceso Contencioso Administrativo
Tributario como tal, no obstante, sefiala que contra las resoluciones de los recursos de
revocatoria y de reposicion dictadas por el Tribunal Administrativo Tributario y Aduanero
-TRIBUTA- la Administracién Tributaria y el Ministerio de Finanzas Publicas, procedera
el recurso Contencioso. Sobre este punto se ampliard posteriormente.

Sumado a ello, el Cédigo Tributario tnicamente se limita a establecer las particularidades
especificas de este procedimiento, asi como su procedencia y la especializacion con la
gue deben contar los magistrados que conforman las Salas de lo Contencioso

Administrativo ante las cuales deben plantearse los procesos.

Por consiguiente, con lo desarrollado anteriormente es posible establecer que el Proceso
Contencioso Administrativo Tributario nace a la vida juridica como una etapa posterior a
la via administrativa para que el agraviado o afectado pueda poner ante el conocimiento
de un tercero con potestad jurisdiccional y con facultad otorgada por la Constituciéon
Politica de la Republica de Guatemala, entiéndase el Tribunal Contencioso
Administrativo, para conocer la controversia surgida dentro del Proceso Administrativo
Tributario y resolver en defensa de los principios y derechos constitucionales a los que
el Derecho Tributario estd afecto, entendiéndose dicho acto como hacer valer la

juridicidad ante lo resuelto por la Administracién Tributaria.

2.2Naturaleza Juridica.

Sergio Pineda sefala que en cuanto a la naturaleza juridica del Proceso Contencioso:

“Es una relacion autbnoma, ya que tiene condiciones propias fundamentadas en normas

50 Mayora Alvarado, Eduardo. El Problema de la Calificacion del Acto Juridico en el Derecho Tributario
Guatemalteco. Guatemala, 2013. pagina 15.
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procesales y sustanciales; compleja, en virtud de que comprende un conjunto de
derechos y obligaciones; la cual pertenece al derecho publico porque deriva de normas
gue regulan una actividad publica.”™! Esto debe tomarse en cuenta desde una
perspectiva general. No obstante, el Proceso Contencioso Administrativo cuenta con 2

corrientes para establecer si el mismo es un recurso o un proceso de conocimiento.

Sobre ese punto, Jorge Fernandez y Javier Sanchez indican: “Para establecer la
naturaleza juridica del contencioso administrativo se debe distinguir si se trata de un
recurso judicial o se trata de un proceso judicial. (...) El contencioso administrativo es un
verdadero proceso de conocimiento cuya funcion esencial es de la de contralor de la
juridicidad de la administracién publica y tiene atribuciones para conocer en caso de
contienda por actos o resoluciones de la administracion y de las entidades
descentralizadas y auténomas del Estado, asi como en los casos de controversias

derivadas de contratos y concesiones administrativas.”?

Mynor Espafia al respecto ha sefalado: “Al proceso contencioso administrativo se la ha
identificado indistintamente como “recurso” y como “proceso”, sin embargo a pesar de
que inicialmente se le denominé como un recurso, tiene las caracteristicas propias de un
proceso, ya que se inicia y resuelve por un ente revestido de jurisdiccion, distinto a la
autoridad administrativa que dicto la resolucién recurrida; conlleva una serie de etapas
procesales, incluyendo la de conocimiento y es susceptible de impugnacion a través del
Recurso de Casacion, razén por la cual se ha llegado a determinar que su naturaleza

juridica es la de ser un proceso”.%?

Por otro lado, segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, los conceptos Proceso

0 Recurso, son los siguientes:

51 Pineda Aguilar, Sergio Enrique. Op. Cit. Pagina 17. )
°2 Fernandez Ruiz, Jorge y Javier Santiago Sanchez. Op. Cit. Pagina 18 y 19.
53 Espafia Urrutia, Mynor Vinicio. Op. Cit. Paginas 6 y 7.
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“Proceso. Conjunto de actos y tramites seguidos ante un juez o tribunal, tendentes
a dilucidar la justificacion en derecho de una determinada pretensién entre partes

y que concluye por resoluciéon motivada.”>*

“‘Recurso: En los procesos judiciales, peticibn motivada dirigida a un 6rgano
jurisdiccional para que dicte una resolucion que sustituya a otra que se

impugna.”®

Como puede apreciarse las definiciones son similares, y el Caodigo Tributario por su parte
no se complica en diferenciar si la figura es un proceso o un recurso, Unicamente aclara

sobre la utilizacion de cualquiera de los dos términos:

“Articulo 167. Denominacion. La utilizacion de las denominaciones "recurso
contencioso administrativo" o "proceso contencioso administrativo” para impugnar

resoluciones de la administracién publica, tienen igual significado.”®

Por su parte, la Ley de lo Contencioso Administrativo no amplia mucho en cuanto a la

incertidumbre de si es un recurso o un proceso, puesto que no los diferencia:

“Articulo 18. Naturaleza. El proceso contencioso administrativo sera de Unica
instancia y su planteamiento carecera de efectos suspensivos, salvo para casos
concretos excepcionales en que el tribunal decida lo contrario, en la misma
resolucién que admita para su tramite la demanda, siempre que lo considere

indispensable y que de no hacerlo se causen dafios irreparables a las partes.”’

Lo Unico que si es posible determinar es que la ley lo considera como un proceso o

recurso de Unica instancia, ademas de que no cuenta con efectos suspensivos, salvo

54 Proceso. Diccionario de la Real Academia Espafiola. Real Academia Espafiola. Fecha de Consulta:
13/06/2017. Disponible en: http://dle.rae.es/?id=UFbxsxz

5 Recurso. Diccionario de la Real Academia Espafiola. Real Academia Esparfiola. Fecha de Consulta:
13/06/2017. Disponible en: http://dle.rae.es/?id=VXIXWFW

5 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 167.

57 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulo 18.
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gue el tribunal decida lo contrario y no sea indispensable para la proteccién del

accionante.

El Proceso Contencioso Administrativo Tributario es un proceso de conocimiento, toda
vez que los procesos de conocimiento se encargan de resolver una controversia puesta
en conocimiento ante un organo jurisdiccional para el reconocimiento de un derecho de
alguna de las partes que se enfrentan por intereses contrapuestos. Tal es el caso de la
determinacién de la obligacion tributaria, o reconocimiento de un derecho del
contribuyente; que de ser a favor de la Administracion Tributaria deriva en el pago de
impuestos, multas y sanciones o a favor del contribuyente que podria ser el liberarse de
la obligacion que se le exige o la devolucidén de impuestos pagados errbneamente o0 en

eXceso.

2.3Caracteristicas.

Tanto de la Ley de lo Contencioso Administrativo®® como de lo comentado por los autores
Jorge Fernandez Ruiz y Javier Santiago Sanchez® y Sergio Pineda®® es posible extraer

caracteristicas aplicables al Proceso Contencioso Administrativo Tributario:

a) No se trata de un recurso, como se le denominé en algun tiempo y lo regulaba la
derogada Ley de lo Contencioso Administrativo, sino de un proceso de
conocimiento.

b) Es un proceso dispositivo, contradictorio, escrito y no publico.

c) Es un proceso de Unica instancia.

%8 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulo 18.
%9 Fernandez Ruiz, Jorge y Javier Santiago Sanchez. Op. Cit. Pagina 13.
60Pineda Aguilar, Sergio Enrique. Op. Cit. Pagina 46.
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d) Es un proceso que se conoce Y se resuelve dentro de un 6rgano jurisdiccional, el
Tribunal de lo Contencioso Administrativo, lo cual se encuentra fundamentado en
el articulo 221 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.®?

e) La materia especifica que trata es administrativa o tributaria.

f) Su competencia esta dirigida a conocer de las controversias que surgen de las

relaciones juridicas tributarias entre la Administracion Tributaria y los particulares.

2.4Casos de Procedencia.

Los autores Jorge Fernandez Ruiz y Javier Santiago Sanchez respecto a la procedencia
sefalan: “En principio, Unicamente las pretensiones fundadas en preceptos de derecho
administrativo pueden ser deducidas ante la jurisdiccion especial del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo; esto es, cuando las pretensiones se deducen en ocasion de
las relaciones juridico-administrativas entre la administracion y otro sujeto,
entendiéndose por administracion publica: la administracion del Estado y sus entidades
descentralizadas y autbnomas que integran la misma.®2 Ahora bien cuando la materia
es tributaria especificamente se debe de tomar en consideracion que el Proceso
Contencioso Administrativo se deriva de un Proceso Administrativo Tributario y es

especificamente en contra de la Administracion Tributaria que se plantea el proceso.

El Proceso Contencioso Administrativo Tributario es uno de los medios para la defensa
del principio de legalidad tributaria, al respecto Heleno Taveiro sefiala: “La legalidad,
como garantia en el Derecho tributario, demarca las fronteras del poder de imposicion
de acuerdo con el programa de reparto de competencias que dispone una Constitucion.
Es un derecho fundamental y positivizado. La garantia de legalidad, en su concepcion
restringida y propia, indica que los sacrificios patrimoniales sélo pueden ser impuestos

por el Estado mediante una ley, es decir, mediante la formula juridica que, por ser

61 Es de hacer notar, que el Cadigo Tributario, sefiala que debe tratarse los asuntos en las Salas de lo
Contencioso Administrativo de conformidad con la especialidad y dichas Salas fueron creadas conforme a
los acuerdos 30-92 y 16-2003 de la Corte Suprema de Justicia.

62 Fernandez Ruiz, Jorge y Javier Santiago Sanchez. Op. Cit. Pagina 9.
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expresion de la voluntad soberana tiene por virtud obligar. Asi se exige una ley para crear
un impuesto lo que significa que ninguna interpretacion o ejercicio discrecional del poder
tributario puede configurar un hecho imponible, si no esta previsto con anterioridad en

una ley.”?

Por consiguiente, de lo establecido por Heleno Taveiro, el Proceso Contencioso
Administrativo Tributario es un medio de defensa del principio de legalidad toda vez que
es en virtud de la aplicacion e interpretacion de la Ley Tributaria que se podria violar un
derecho del contribuyente o una determinacion errénea en la obligacion tributaria que
exige la Administracion Tributaria. Esto deriva a su vez de un exceso en la
discrecionalidad de parte de la Administracion Tributaria en la interpretacion y aplicacion

de las normas tributarias en el transcurso del proceso administrativo.

Sobre el tema anterior, cabe citar que: “La discrecionalidad conlleva la posibilidad de
adoptar una u otra decision en los actos administrativos emitidos en ejercicio de
facultades discrecionales donde la exigencia de la motivacién tiene mayor importancia,
pues si la discrecionalidad importa la libertad de eleccion entre dos 0 mas soluciones
igualmente justas, al haber escogido a una, es deber de la administracion justificar el
porqué de tal eleccién, y paralelamente el porqué de la eliminaciéon de las otras

soluciones.”%*

Para determinar la procedencia del Proceso Contencioso Administrativo, deben
analizarse tanto el Cadigo Tributario®®, como la Ley de lo Contencioso Administrativo®® y
la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria®’ que sefialan como

casos de procedencia los siguientes supuestos:

a) Cuando exista contienda por actos y resoluciones de la administracion tributaria.

63 Taveiro Torres, Heleno. Op. Cit. P4gina 155.

64 |bid. Pagina 161.

85 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulos 157 y 161.

66 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulos 19 y 20.

67 Congreso de la Repulblica de Guatemala. Decreto 1-98. Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria. Articulo 21 bis.
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b)
c)

d)

f)

9)

En controversias derivadas de contratos y concesiones administrativas.

Cuando la resolucion que lo origina no haya podido remediarse por medio de los
recursos puramente administrativos.

Cuando la resolucién dictada por la Administracion Tributaria haya causado
estado. “Causar estado significa técnicamente que dentro de la via administrativa
no existe ningun otro recurso administrativo que plantear, es decir que se agoté la
via administrativa, se plantearon los recursos administrativos que la ley
determina. ™8

Cuando la resolucién dictada vulnere un derecho del demandante, reconocido por
una ley, reglamento o resolucién anterior.

Contra las resoluciones de los recursos de revocatoria y de reposicion. Las
resoluciones deberan ser emitidas por el Tribunal Administrativo Tributario y
Aduanero respecto y causaran estado.

Transcurrido el plazo de treinta dias habiles a partir de la fecha en que se haya
presentado la solicitud, sin que se dicte la resolucion que corresponda, se tendra
por agotada la instancia administrativa y por resuelto desfavorablemente el
recurso de revocatoria o de reposicion, en su caso, por consiguiente se incurre en

un caso de silencio administrativo®®.

2.5Sujetos Procesales.

El Proceso Contencioso Administrativo Tributario considera los siguientes sujetos:

6 Fernandez Ruiz, Jorge y Javier Santiago Sanchez. Op. Cit. Pagina 21.

69 “Presuncion o ficcion legal en virtud de la cual, transcurrido cierto plazo sin resolver las administraciones
publicas y producidas ademas determinadas circunstancias, se entendera denegada u otorgada la peticién
o el recurso formulado por los particulares u otras administraciones.” Fuente: Santofimio, Jaime Orlando.
Tratado de Derecho Administrativo Universidad Externado de Colombia. 32 Edicién. Colombia, 2008.

Pagina 222.
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a) El sujeto activo: el cual seria el contribuyente o responsable en defensa de sus
intereses, quien para el Proceso Administrativo es el Sujeto Pasivo de la
Obligacién Tributaria.

b) El sujeto pasivo: el cuél seria la Administracion Tributaria, quien para el Proceso
Administrativo es el Sujeto Activo de la Obligacién Tributaria’.

c) La Procuraduria General de la Nacién: Como ente que vela por los intereses

econdmicos del Estado.”?

2.6Fases del Proceso.

En cuanto al proceso, el articulo 168 del Cédigo Tributario refiere a la Ley de lo
Contencioso Administrativo, y supletoriamente el Cédigo Procesal Civil y Mercantil, y la
Ley del Organismo Judicial en lo que pueda aplicarse o no este contemplado en el Codigo

Tributario. El procedimiento contemplado sefiala las siguientes etapas y plazos:

2.6.1 Demanda.

El memorial de demanda debera contener todos los requisitos minimos establecidos en
el articulo 28 de la Ley de lo Contencioso Administrativo y los requisitos del articulo 61

del Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

Por otro lado, a diferencia de los Procesos Contencioso Administrativo normales, que
cuentan con tres meses contados a partir de la Gltima notificacién de la resoluciéon que
concluyé el procedimiento administrativo, del vencimiento del plazo en que la
administracion debi6 resolver en definitiva o de la fecha de publicacion del Acuerdo
Gubernativo que declaro lesivo el acto o resolucion, en su caso; para la interposicion de

la demanda, en los casos Tributarios solo se cuenta con treinta dias habiles a partir del

70 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 18.
"% Ibid. Articulo 17. )
72 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulo 22.
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vencimiento del plazo en que la administracion debié resolver en definitiva, contados a
partir del dia habil siguiente a la fecha en que se hizo la ultima notificacion de la
resolucion del recurso de revocatoria o del vencimiento del plazo en que la administracion
debio resolver en definitiva el recurso de revocatoria en el caso de silencio administrativo,

para su interposicién.”3

2.6.2 Emplazamiento.

En esta etapa se solicita a la Administracion Tributaria que se pronuncie como sujeto
procesal demandado y como tercero interesado la Procuraduria General de la Nacion. Al
mismo tiempo se requieren los antecedentes a la Administracion Tributaria y se ordena

gue se haga la entrega de los mismos en el plazo de cinco dias habiles.

Una vez recibidos los antecedentes, se dicta la resolucidon de tramite dentro de los tres

dias habiles siguientes.

2.6.3 Actitudes del Demandado.

Una vez admitida para su trdmite la demanda del demandado, la Administracién
Tributaria, e incluso el tercero interesado, la Procuraduria General de la Nacién, pueden

tomar las siguientes actitudes:

a) Planteamiento de excepciones previas dentro del quinto dia del emplazamiento,
estas seran tramitadas en incidente. Si fueran declaradas sin lugar, el plazo para
contestar la demanda sera de los cinco dias siguientes a la notificacion de la
resolucién recaida en el incidente.”* Estas pueden ser:

i. Incompetencia;

ii. Litispendencia;

3 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulo 23 y Congreso de la
Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 161.
74 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulo 36.
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iii. Demanda defectuosa,;
iv. Falta de capacidad legal,
v. Falta de personalidad;
vi. Falta de personeria;
vii. Caducidad;
viii. Prescripcion;
ix. Cosa Juzgada;
X. Transaccion.
b) Rebeldia, de ser asi se tendra por contestada en sentido negativo.’®
c) Contestacion de la Demanda, si todos los emplazados se allanaren, se procedera
a dictar sentencia, si fuera negativa la contestacién debera ser razonada en
cuanto a sus fundamentos de hecho y de derecho.”®
d) Planteamiento de excepciones perentorias, lo cual sera en el memorial de
contestacion negativa de la demanda y se resolveran en sentencia.’’

e) Reconvencion’®.
2.6.4 Periodo de Prueba.
Por el plazo de treinta dias, salvo que la cuestion sea de puro Derecho, no obstante, no
es costumbre que se omita el periodo de prueba, aunque la cuestién planteada sea de
puro Derecho. El periodo de prueba sera tramitado de conformidad con el Cdadigo
Procesal Civil y Mercantil.”®

Los medios de prueba segun el Cédigo Procesal Civil y Mercantil®® pueden ser:

a) Declaracion de las partes.

b) Declaracion de testigos.

75 |bid. Articulo 37.
76 |bid. Articulo 38.
77 Ibid. Articulo 39.
78 |bid. Articulo 40.
79 |bid. Articulo 41.
80 Jefe de la Republica de Guatemala. Decreto Ley 107. Codigo Procesal Civil y Mercantil. Articulo 128.
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c) Dictamen de expertos.

d) Reconocimiento judicial.

e) Documentos.

f) Medios cientificos de prueba.

g) Presunciones.

2.6.5 Vista, Auto para mejor fallar y Sentencia.

En el caso de la vista la Sala sefiala el dia y hora para practicarse, una vez concluido el

periodo de prueba.8!

Transcurrida la vista, el tribunal podr4, si lo estima necesario, dictar auto para mejor fallar
por un plazo que no exceda de diez dias, para practicar cuantas diligencias fueren
necesarias para poder dilucidar el caso, indicando en dicho auto las que habran de

practicarse, las que se efectuaran con citacion de parte.8?

Posterior a la vista o el auto para mejor fallar segun sea el caso la Sala deberia
pronunciarse y resolver el fondo del asunto puesto a su conocimiento. La sentencia que
ponga fin al proceso, determinara si la resolucion administrativa por la que se inicio el
Proceso Contencioso Administrativo Tributario se apeg6 a la ley y a los principios
juridicos aplicables a las actuaciones de la Administracién Tributaria 0 no y hara un

andlisis sobre cada una de las mismas en su parte considerativa.®3
2.6.6 Recursos de Impugnacion.
Este proceso es de Unica instancia, y sera Unicamente las resoluciones y autos que

pongan fin al proceso, las que podran ser impugnadas a traves del recurso extraordinario

de Casacion, de acuerdo a lo establecido por el articulo 169 del Cadigo Tributario.

81 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit. Articulo 43.
82 |bid. Articulo 44. )
83 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 165 “A”.
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No obstante, puede interponerse recursos ante resoluciones que no afecten el fondo del

asunto, estos son:

a) Aclaracion y Ampliacion®#, aplicables tanto para autos como sentencias
b) Revocatoria.®®

c) Reposicion.®

d) Nulidad.®’

2.6.7 Ejecucion.

Finalizado el Proceso Contencioso Administrativo Tributario, y firme la resolucién, se

devolvera el expediente al 6rgano administrativo con certificacién de lo resuelto.2®

Al respecto de su ejecucion la Ley de lo Contencioso Administrativo sefala: “La sentencia
sefalara un plazo prudencia al érgano administrativo que corresponda, para que ejecute

lo resulto.

La sentencia es ejecutable en via de apremio ante los tribunales competentes del ramo

civil o ante la competencia econémico coactiva, segiin sea el caso.”®®

Si la resolucion fuera a favor de la Administraciéon Tributaria y el Contribuyente no pagara
los impuestos, multas y sanciones que corresponden, al respecto, el Cédigo Tributario
establece: “El procedimiento econémico coactivo es un medio por el cual se cobran en
forma ejecutiva los adeudos tributarios.”® Y para el inicio del procedimiento la

Administracion Tributaria necesita: “certificacion o copia legalizada administrativamente

84 Jefe de la Republica de Guatemala. Decreto-Ley 107. Op. Cit. Articulo 596.

85 |bid. Articulo 598.

86 |bid. Articulo 600.

87 |bid. Articulo 613.

88 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 119-96. Op. Cit.. Articulo 47.
89 |bid. Articulo 48.

% Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 171.
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del fallo o de la resolucion que determine el tributo, intereses, recargos, multas y adeudos

con caracter definitivo.”®!

De las etapas anteriormente desarrolladas, asi como en el proceso administrativo, estos

plazos son los contemplados en ley, aunque en la practica es muy optimista considerar

que son respetados.

Cuando los ciudadanos acuden al Poder Judicial, deberian hacerlo con la expectativa y

la confianza de que un juez dedicado y experto en la materia les dard una solucion

ajustada a Derecho. Lamentablemente, los jueces en su mayoria nho cuentan, en materia

tributaria, con la especializacion necesaria, a pesar de ser una rama donde tal necesidad

es crucial, por las siguientes razones:%?

a)

b)

Extensay cambiante normatividad La tributaria es, probablemente, la rama del
derecho que més cambios normativos sufre constantemente. Ello no solo se debe
a una deficiente técnica legislativa o la antojadiza voluntad del legislador, sino que
también a la rapidez de los negocios y las nuevas tecnologias exigen que
constantemente las normas se actualicen para estar a la par de los cambios
globales, de manera que existan figuras impositivas que permitan grabar nuevos
negocios que antes no se habian pensado, asi como detectar nuevas
modalidades de defraudacion tributaria.

Complejidad de la materia Adicionalmente, la tributacién tiene elementos
normativos, pero también contables y econdomicos, con los cuales no estan
familiarizados la mayoria de jueces y abogados. Asimismo, la variedad de tributos
gue existen hace que el ordenamiento juridico tributario, de suyo, sea bastante

complejo.

%1 |bid. Articulo 172. )
92 Manrique Cervantes, José Antonio. Op. Cit. Paginas 38 y 39.
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3 EL ARBITRAJE

3.1Definicion doctrinaria y legal.

Anibal Gonzalez senala que “establece el jurista Jaime Guasp que “el arbitraje es la
resolucion de un conflicto que se lleva a cabo por un tercero a cuya decision las partes

se someten voluntariamente™ 3.

A esta definicion pueden agregarse ciertos elementos que deben tomarse en

consideracion: %4

a) El arbitraje es realizado bajo ciertas reglas convenidas por las partes y que en
definitiva vienen a conformar un procedimiento.

b) Aun cuando la fuente de este medio de resolucion de conflictos es la voluntad de
las partes, el Estado se reserva cierto control sobre él, estableciendo recursos que
son irrenunciables, y que finalmente es inexorable acudir ante los jueces estatales
para obtener medidas de coercion, sea durante el procedimiento o para ejecutar

el laudo que se haya dictado.

Por su parte, Leticia Garcia y otros senalan que el arbitraje “consiste, basicamente, en
un medio de resolucién de litigios al margen de las vias judiciales, al cual acudiremos,
basicamente, por razones de celeridad y flexibilidad”.%> Para la mejor comprensién del
concepto anterior vale la pena establecer lo que se entiende por litigio. Para el efecto se
indica lo que el Diccionario de la Real Academia Espafiola sefiala por dicho término:

“Disputa, contienda”™.

93 Gonzalez Dubén, Anibal. Consideraciones Diplomado “Medios Alternativos de Solucién de Conflictos
con Enfasis en Arbitraje.” Médulo 1. Guatemala, 2013. Comision de Resolucién de Conflictos de la Camara
de la Industria de Guatemala —CRECIG- en colaboracion de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Escuela de Estudios de Postgrado; Programa Camara de
Industria — Escuela de Estudios de Postgrado. Pagina 1.

%4 Loc. Cit.

9 Garcia Villaluenga, Leticia y Otros. Mediacion, arbitraje y resolucion extrajudicial de conflictos en el siglo
XXI. Tomo lI: arbitraje y resolucion extrajudicial de conflictos. Espafa: Editorial Reus, 2010. P4gina 30

9 Litigio. Diccionario de la Real Academia Espafiola. Espafia, Real Academia Espafiola, 2017. Edicion del
Tricentenario. Fecha de Consulta: 03/02/2017. Disponible en: http://dle.rae.es/?id=DxqPMs4
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Maria José Sandoval por su parte sefala que: “El arbitraje consiste en una jurisdiccion
gue la voluntad de las partes o la ley da a simples particulares para pronunciarse sobre
una 0 Mas controversias siempre que no sean de aquellas que por su naturaleza no

puedan someterse al compromiso.”™’

De las definiciones anteriores se entiende el arbitraje como un medio de resolucién
de conflictos, alterno al sistema judicial ordinario y reconocido por la ley, elegido por

voluntad de las partes, el cual se caracteriza por ser eficiente y flexible.

Al respecto, en la legislacion guatemalteca, se establece en la Ley de Arbitraje de
Guatemala, Decreto 67-95 del Congreso de la Republica, que el Arbitraje se entiende
como “cualquier procedimiento arbitral con independencia de que sea 0 no una institucion

arbitral permanente ante la que se lleve a cabo™®.

Como puede apreciarse la definicién es limitada y no aporta mas que para poder llevar
a cabo un arbitraje en Guatemala puede hacerse ante una Institucion Arbitral

Permanente o no.

En cuanto al fundamento constitucional, la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala no reconoce expresamente el arbitraje, sin embargo, el articulo 203 sefiala
que: “La funcién jurisdiccional se ejerce, con exclusividad absoluta, por la Corte Suprema

de Justicia y por los demas tribunales que la ley establezca™®.

La ultima frase del articulo — por los demas tribunales que la ley establezca —, permite

por consiguiente que se ejerzan funciones jurisdiccionales por otros tribunales distintos

97 Sandoval Calderén, Maria José. Estudio Juridico y Doctrinario del Arbitraje y su funcién en la Aplicacién
de los Principios sobre los Contratos Comerciales Internacionales. Guatemala, 2010. Tesis para optar al
titulo de Abogado y Notario. Universidad San Carlos de Guatemala. Pagina 2.

98 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 67-95. Ley de Arbitraje. Articulo 4 numeral 2).

% Asamblea Nacional Constituyente. Op. Cit. Articulo 203.
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a aguellos establecidos dentro de la estructura de la Corte Suprema de Justicia, como lo

seria un Tribunal Arbitral.

Por su parte la Ley del Organismo Judicial sefiala en su articulo 57: “La funcién
jurisdiccional se ejerce con exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por
los demas tribunales establecidos por la ley, a los cuales les corresponde la potestad de

juzgar y promover la ejecucion de lo juzgado. ™0

Nuevamente permitiendo que ejerzan funciones jurisdiccionales por otros tribunales
distintos a aquellos establecidos por la Corte Suprema de Justicia, sino también por los

demas tribunales que la ley establezca, como lo seria un Tribunal Arbitral.

Esto concuerda con lo establecido por Maria José Sandoval: “Toda persona tiene
derecho a ser juzgada por un tribunal que goce de su confianza y la jurisdiccién no resta
facultad a favor del Estado para resolver todos los litigios, sino que constituye una funcién
establecida de utilidad social, que debe desempefarse de oficio cuando un interés
publico esté comprometido; pero en los demés casos so6lo puede ejercerse a peticién de

parte.”10t

3.2 Elementos.

El Arbitraje cuenta con elementos esenciales para la celebracién del procedimiento entre
ellos los siguientes:

3.2.1 Laautonomiade lavoluntad de las partes.

La autonomia de la voluntad de las partes es un eje central del Arbitraje, toda vez que el

mismo proviene de un acuerdo entre las partes de someter su conflicto a ser conocido y

190 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 2-89. Ley del Organismo Judicial. Articulo 57.
101 Sandoval Calderén, Maria José. Op. Cit. Pagina 8.
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resuelto por un tercero. Silvia Siglenza establece al respecto: “En el acuerdo de arbitraje
su elemento fundamental es la autonomia de la voluntad de las partes, esa facultad
conferida por la ley, para sustraer de la jurisdiccion ordinaria la solucion de sus

conflictos.”102

Este elemento surge del hecho que el Estado no puede desconocer el derecho que
tienen los individuos de disponer libremente de sus derechos, y someterlos a particulares
qgue les merezcan amplia confianza. Si dos 0 mas personas acuerdan someter la
controversia que los divide al fallo de particulares o de individuos nombrados por una
institucion especializada, no hay motivo alguno para que el Estado desconozca el

principio juridico de que lo convenido entre las partes es ley entre ellas.1%3

Todo esto es en concordancia con el caracter contractual del Arbitraje, lo que obliga a
gue el mismo deba contemplarse bajo la percepcion que el mismo debe cumplir con los
requisitos de todo Negocio Juridico. Nuevamente Maria José Sandoval establece al
respecto: “Se afirma que el compromiso arbitral tiene origen a priori 0 a posteriori en un
contrato. El origen arbitral deriva del principio de la autonomia de la voluntad. Bajo esta
Optica entran en juego las normas y principios relacionados con el negocio juridico. El
objeto, por ende, debe ser licito, determinado y posible; la manifestacion de voluntad libre

de vicios del consentimiento como el error, dolo, violencia y coaccién.”04

Para el caso especifico de Guatemala para que exista un acuerdo se debe de cumplir

con lo establecido en el articulo 1251 del Cdédigo Civil:

“Articulo 1251.- El negocio juridico requiere para su validez: capacidad legal del
sujeto que declare su voluntad, consentimiento que no adolezca de vicio y objeto

licito.”05

102 Sjgiienza Morales, Silvia Patricia. Analisis Juridico de la Convencion Interamericana sobre Arbitraje
Comercial Internacional. Guatemala, 2006. Tesis para optar al titulo de Abogado y Notario. Universidad de
San Carlos de Guatemala. Pagina 5.

103 Sandoval Calderon, Maria José. Op. Cit. Pagina 8.

104 1bid. Pagina 10.

105 Jefe de la Republica de Guatemala. Decreto-Ley 106. Codigo Civil. Articulo 1251.
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Lo cual como puede apreciarse no varia sustancialmente.

Debe tomarse en cuenta que el Estado conforme al principio de legalidad no puede hacer
lo que quiera, sino mas bien soélo lo que la ley le permite, “el pilar fundamental del Estado
de Derecho ha sido el principio de legalidad. En la Administracion puablica, este principio
se manifiesta a través de la justicia administrativa, mediante un sistema de control y
responsabilidad, de tres fases: a) preventiva; b) revisora; y, c) reparadora, para garantizar
gue la Administracion publica actia no solo conforme a Derecho sino también de acuerdo
con los principios de buen gobierno, orientados a maximizar el uso social de la
informacion y dar sentido a los principios democréticos de rendicion de cuentas y
publicidad.”% Aclarado dicho punto, es entonces imperante que para celebrar un

Arbitraje de cualquier clase con el Estado, dicho principio sea respetado.

Dado que para que el Estado pueda actuar como parte en un arbitraje es necesario que
dicha facultad esté contemplada en ley, la Ley de Arbitraje, asi como la Ley de

Contrataciones del Estado ya prevén la posibilidad:

“Articulo 51. Capacidad del Estado y personas de Derecho de Publico para
someterse al arbitraje. Una vez que el Estado, las entidades estatales
descentralizadas, autbnomas y semiautbnomas, unidades ejecutoras, las
municipalidades y las empresas publicas estatales o municipales, hayan
celebrado un convenio arbitral valido, no podra objetarse la arbitrabilidad de la
controversia, o la capacidad del Estado y de las demas entidades citadas para ser
parte del convenio arbitral, al amparo de normas o reglas adoptadas con

posterioridad a la celebracién de dicho convenio.”%”

106 Aguilar Guerra, Vladimir Osman. Principio de Legalidad en la Administracién Publica. Buen Gobierno y
Transparencia Su contextualizacion al caso guatemalteco. Guatemala, 2013. Pagina 4.
107 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 67-95. Op. Cit. Articulo 51.
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“Articulo 103. Arbitraje. Si asi lo acuerdan las partes, las controversias relativas
al cumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos de los contratos celebrados
con motivo de la aplicacion de la presente ley, se podran someter a la jurisdiccion

arbitral mediante clausula compromisoria o convenio arbitral.

Toda controversia relativa al cumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos de
los contratos celebrados con motivo de la aplicacion de la presente ley, se
someterd a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso Administrativo o a la
jurisdiccion arbitral mediante clausula compromisoria o convenio arbitral. No se
podra iniciar accién penal, sin la previa conclusion de la via administrativa o del

arbitraje.”08

Fundamentado en ello, es posible que el Estado comprometa el caso y actie en un
Arbitraje.

3.2.2 El acuerdo arbitral.
La voluntad de las partes se ve manifestada en el acuerdo arbitral, el cual se entiende
como “el acuerdo de voluntades en funcion de la cual las partes deciden someter a
resolucién una controversia determinada por medio de arbitraje.”%°
El acuerdo arbitral se encuentra desprovisto de formalidades y basta la expresién de
voluntad para obligar a las partes a acudir al arbitraje, sin necesidad de la existencia de
una declaracion judicial, no obstante debe constar por escrito.'1°

Al respecto la Ley de Arbitraje sefiala:

‘ARTICULO 10. Forma del acuerdo de arbitraje.

108 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 57-92. Ley de Contrataciones del Estado. Articulo
103.

109 Garcia Villaluenga, Leticia y Otros. Op. Cit. Pagina 30.

110 Sandoval Calderén, Maria José. Op. Cit. Pagina 65.
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1) El acuerdo de arbitraje debera constar por escrito y podra adoptar la formula de
un "compromiso” o de una "clausula compromisoria”, sin que dicha distincién
tenga consecuencia alguna con respecto a los efectos juridicos del acuerdo de
arbitraje. Se entendera que el acuerdo consta por escrito cuando esté consignado
en un documento firmado por las partes o en un intercambio de cartas, telex,
telegramas, telefax, u otros medios de telecomunicacion que dejen constancia del
acuerdo, o en un intercambio de escritos de demanda y contestacion en los que
la existencia de un acuerdo sea afirmada por una parte sin ser negada por la otra.

La referencia hecha en un contrato a un documento que contiene una clausula

arbitral constituye acuerdo de arbitraje siempre que el contrato conste por escrito

y la referencia implique que esa clausula forma parte del contrato.

2) Elacuerdo arbitral podra constar tanto en una clausula incluida en un contrato,
0 en la forma de un acuerdo independiente.

3) Sielacuerdo de arbitraje ha sido incorporado a contratos mediante formularios
o mediante polizas, dichos contratos deberan incorporar en caracteres
destacados, claros y precisos, la siguiente advertencia: "ESTE CONTRATO
INCLUYE UN ACUERDO DE ARBITRAJE","11

3.2.3 Las partes.

Como todo proceso jurisdiccional también deben existir parte demandada y parte
demandante y un tercero imparcial provisto de capacidad y competencia para conocer y
resolver el proceso, que seria un arbitro o un tribunal dependiendo de lo pactado por las

partes.

En lo que se refiere a las partes, son aquellas personas juridicas o individuales, de
naturaleza privada o publica, que han sometido voluntariamente la solucion de sus
controversias derivadas de una relacion contractual o no contractual. Tanto en los

convenios internacionales de los que Guatemala es parte, como en la Ley de Arbitraje,

111 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 67-95. Op. Cit. Articulo 10.
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se permite que éstas puedan ser nacionales o extranjeras y que el Estado también puede

ser parte de un procedimiento arbitral.**?

La Ley de Arbitraje da la facultad de designar el nimero de arbitros, si se llega a un

acuerdo, de lo contrario serian tres arbitros los que conformarian el Tribunal.

Al respecto del Tribunal y sus integrantes, “no tienen la investidura de jueces ni ninguna
otra de caracter oficial, aunque adquieren la primera para efectos de adelantar y fallar el
proceso que se someta a su jurisdiccion, desplazando naturalmente a los jueces formales
y ordinarios en el conocimiento de dicha cuestion, los cuales, sin embargo; conservan
jurisdiccién y competencia para actuar en otros conflictos distintos de aquellos que en
cada caso se llevan a la justicia arbitral.”*'® La funcién esencial del Tribunal “es la de
resolver la controversia que opone a dos o0 mas sujetos; sin embargo, se debe precisar
gue se puede recurrir al arbitraje sin que exista litigio, para buscar el pronunciamiento

frente a situaciones inciertas, evitando de esta manera el que podria promoverse.”114

Por lo anterior puede apreciarse que derivado de la voluntad de las partes el tribunal

arbitral puede abarcar mas que el dirimir un conflicto sino evitarlo.

3.2.4 El procedimiento.

El procedimiento para llevar a cabo un arbitraje no se encuentra formalmente establecido
como tal, pues el mismo recae nuevamente en lo que pacten las partes. No obstante,
debe de tomarse en cuenta lo siguiente: “el proceso como instrumento de solucion de
conflictos tiene tres funciones: conoce los hechos y declara el derecho; satisface esa
declaracion a través de la ejecucion forzada, en caso de resistencia; y logra eficacia

112 Sjgiienza Morales, Silvia Patricia. Op. Cit. Pagina 3.

113 Sandoval Calderon, Maria José. Op. Cit. Pagina 2.

1141 edesma Narvaez, Marianella. Jurisdiccion y arbitraje (2a. ed.). Perd: Fondo Editorial de la Pontificia
Universidad Catolica del Pert, 2010. Pagina 69.
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sobre lo que se decida en una situacion de hecho para garantizar la eficacia de la futura

decision a satisfacer.”15

La doctrina establece que: “El procedimiento arbitral es una serie de actividades
procesales que estan reguladas por la ley, por el reglamento que las partes han escogido

para su arbitraje o por el propio acuerdo de las partes.”6

Como una explicacion mas amplia se encuentra la siguiente: “El proceso arbitral consiste
en un procedimiento sui géneris, mediante el cual, por expresa voluntad de las partes,
se difiere la solucién de conflictos privados transigibles a un cuerpo igualmente colegiado
integrado por arbitros, los que transitoriamente quedan investidos de jurisdiccion para
proferir un laudo con la misma categoria juridica y los mismos efectos de una sentencia

judicial. 117

Con las definiciones anteriores puede concluirse que derivado de la voluntad de las
partes, estas puede pactar sobre el procedimiento formal a seguir, siendo las actividades
procesales amparadas por ley o reglamento, por consiguiente el mismo es legitimo y es
por ello que al concluir el proceso con un laudo el mismo, desde la clausula
compromisoria cuenta con reconocimiento y aceptacion de las partes y la ley misma.
Vale la pena mencionar que en los articulos 23 al 35 de la Ley de Arbitraje se encuentra

regulado las actuaciones arbitrales como tal.

Debe tomarse en cuenta que la Ley de Arbitraje se inspira en principios de libertad,
flexibilidad y agilidad para llevar a cabo este procedimiento y ademas la Ley contempla
el Arbitraje nacional e internacional por lo que lo anterior también aplica a ambas clases
y no contradice lo establecido por normas internacionales adoptadas o por adoptar en

Guatemala.

1151pid. Pagina 218. )
116 Siguienza Morales, Silvia Patricia. Op. Cit. Pagina 2.
117 Sandoval Calderén, Maria José. Op. Cit. Paginas 1y 2.
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3.2.5 Ellaudo.

Dentro del acuerdo arbitral se busca alcanzar a resolver la controversia a través de un
proceso eficaz y eficiente que finaliza al dictar el laudo arbitral. “El procedimiento arbitral
debe atenerse a una serie de principios que son los de oficialidad, celeridad,
contradiccion, prueba y defensa, los cuales inspiraran el conjunto de tramites y

actuaciones previas al laudo arbitral”18,

El laudo debe entenderse en el procedimiento arbitral, lo que es la sentencia en un
procedimiento judicial. Esta resolucion pone fin al proceso arbitral, “si es un conflicto de
arbitraje internacional, se aplicara el derecho elegido por las partes, pero excluyéndose
las normas de derecho internacional privado. En materia comercial aplicara el derecho
comercial internacional, as6 como usos y practicas de general aceptacion. En el caso del

tribunal de equidad, resolveran en conciencia conforme a su leal saber y entender.”*19

El laudo es Unicamente impugnable a través del recurso revision, conforme lo establece

el articulo 43 de la Ley de Arbitraje.

Manuel Ossorio sefiala que el Laudo Arbitral se entiende como la “Decisién de los
arbitros, dictada en conciencia por los amigos comunes a las partes, sobre cuestiones
gue no afectan al orden publico, inspirada en la equidad y con propdésito pacificador. | El
gue pronuncia los arbitros designados en el compromiso. Ha de ser conforme a lo
alegado y probado, y dictado en la misma forma que las sentencias de los jueces de

primera instancia.”?°

118 Garcia Villaluenga, Leticia y Otros. Op. Cit. Pagina 35.

119 Gonzalez Reyes, Rubén Dario. El Arbitraje y la Conciliacion como Medios Alternativos para la
Resolucién de Conflictos de Conformidad con el Decreto 67-95 del Congreso de la Republica. Guatemala,
1996. Tesis para optar al titulo de Abogado y Notario. Universidad San Carlos de Guatemala. Paginas 31
y 32.

120 | audo Arbitral. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Ossorio, Manuel. Argentina.
Heliasta, 2008. 362 Edicion. Pagina 533.
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Por su parte Silvia Sigienza sefala que: “El laudo es la decision final que el tribunal
arbitral emite para resolver la controversia. El laudo arbitral es equiparado a la sentencia
judicial, ya que tiene los mismos efectos: constituye cosa juzgada, es de obligatorio
cumplimiento para las partes y es susceptible de ejecutarse por medio el juicio sumario

en la via de apremio.”?!

De lo anterior puede entenderse entonces que el Laudo Arbitral es la resolucion o
decision dictada por el arbitro o tribunal arbitral designado para la solucion de la
controversia puesta a su conocimiento, la cual se fundamenta en el analisis del caso, los
argumentos de las partes y pruebas presentadas y debera regirse bajo los mismos

principios necesarios para la emisién de una sentencia.

3.3Caracteristicas.

De lo analizado de las exposiciones de Rubén Gonzalez*??, Marianella Ledesma'?® y
Rubén Gonzalez'?* se puede establecer que las caracteristicas con las que cuenta el

arbitraje son:

a) Esunderecho de los particulares someter la decision de cuestiones controvertidas
al arbitraje;

b) Es un procedimiento reconocido por la ley;

c) Es de caracter contractual, siempre y cuando verse sobre materias respecto de
las cuales las partes pueden libremente disponer;

d) Una vez pactado, requiere que se formalice en un convenio arbitral que permita
en forma expresa y legitima la intervencion del arbitro;

e) Es conocido por una o varias personas, por disposicion de las partes;

f) Es un producto de la experiencia y cultura de los pueblos;

121 Sjgiienza Morales, Silvia Patricia. Op. Cit. Pagina 10.

122 Gonzalez Reyes, Rubén Dario. Op. Cit. Paginas 2 y 3.
123 | edesma Narvéaez, Marianella. Op. Cit. Pagina 45.

124 Gonzélez Reyes, Rubén Dario. Op. Cit. Paginas 3, 4y 5.
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g) Es un procedimiento privado los efectos del laudo son similares o equivalentes a
un fallo judicial;

h) Es un procedimiento sencillo y poco formalista, que concluye con el laudo arbitral
que decide el conflicto y permite la satisfaccidén forzada de este, si fuere el caso,
en sede judicial, y;

i) Esun proceso juridico resuelto por particulares cuando es un tribunal de luris y es

un proceso de equidad cuando se resuelve en conciencia.

3.4Clases de Arbitraje.

Establece Maria José Sandoval?® respecto a las clases de arbitraje lo siguiente:

3.4.1 Institucional.

Es aquél en donde el arbitraje se somete a una institucion de caracter permanente,
muchas veces denominada centro o corte administrativa de procesos arbitrales. En este
caso, respecto de las normas de procedimiento aplicables hay dos opciones, la primera,
que es el caso del arbitraje institucional reglado, se presenta cuando las partes ademas
deciden acogerse al reglamento del Centro de Arbitraje respectivo; y el otro, es el
arbitraje institucional legal, que aunque es administrado por un Centro de Arbitraje en su
procedimiento se aplican las normas legales por no haberse remitido al reglamento de

dicho Centro.126

3.4.2 Ad Hoc.

Es aquél que se realiza caso por caso por arbitros independientes, cuya actividad se

agota en el laudo respectivo, con la consecuencia de que el tribunal concluye su

125 Sandoval Calderén, Maria José. Op. Cit. Paginas 4 y 5.

126 Clases de Arbitraje Nacional. Ministerio De Justicia, Gobierno de Colombia. Colombia. Fecha de
Consulta:  05/05/2017. Disponible en: https://conciliacion.gov.co/portal/Arbitraje/-Qu%C3%A9-es-
Arbitraje/Clases-de-Arbitraje-Nacional
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actuacion, se termina la jurisdiccion transitoria que para el efecto le ha concedido la ley,
mediante la voluntad de las partes, y por lo mismo desaparece definitivamente con la
desintegracion de sus miembros. Se debe de tomar en consideracion que no hay

institucién que maneje esta clase de arbitraje.?’

3.4.3 De Derecho.

Es aquél por medio del cual los arbitros deben de desempefiar su funcién juzgando fallar
conforme a derecho, adecuando el fallo a las leyes y el procedimiento también. Se
requiere en este tipo que los arbitros sean abogados, pues requiere andlisis e
interpretacion de legislacion que puede ser tanto nacional como internacional. En el
arbitraje de derecho se resuelve sobre una cuestion litigiosa, de acuerdo a las leyes del

lugar donde se instale el Tribunal Arbitral o las pactadas por las partes.?®

3.4.4 De Equidad.

Este proceso arbitral no esta rigurosamente sujeto a las reglas procesales estrictas, los
arbitros fallan segun su ciencia y conciencia. No necesariamente deben los arbitros ser
abogados, aunque idealmente si expertos en la materia puesta a su conocimiento. En el
arbitraje de equidad, las partes deberan resolver de acuerdo a su saber y entender. Sera
aguel basado exclusivamente en la experiencia de las partes, de igual manera conforme

a un caso concreto.12?

127 Hernandez Francis, Victor William. Analisis del arbitraje como mecanismo de solucién de controversias
en el marco juridico de México. México, 2006. Tesis para optar al titulo de Abogado con especialidad en
Derecho Internacional. Universidad de las Américas Puebla. P4gina 36.

128 Hernandez Francis, Victor William. Op. Cit. Pagina 35.

129 | oc. Cit.
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3.5El Arbitraje Tributario.

El Arbitraje Tributario como tal, no fue contemplado inicialmente como una solucion de
controversias tributarias entre la Administracion Tributaria y los particulares, si no como
solucion controversias tributarias entre Estados. Existen registros de un arbitraje
celebrado en Suiza en el afio mil ochocientos sesenta y dos a raiz de un conflicto entre
Espafia y Francia derivado de un impuesto extraordinario. Posteriormente, se incorporo
en los modelos de convenio de los aflos mil novecientos veintisiete, mil novecientos
veintiocho y mil novecientos treinta y uno, la posibilidad de acudir al arbitraje para
resolver conflictos tributarios, claro, siempre dentro del ambito de conflictos a nivel
estatal.’® Esto dio lugar posteriormente a la emisiéon de Acuerdos para evitar la Doble

Imposicion.

Al respecto, cabe mencionar que la doble o mditiple tributacion se presenta cuando dos
0 mas paises consideran que les pertenece el derecho de gravar una determinada renta.
En esos casos, una misma ganancia puede resultar gravada por mas de un Estado. Los
Estados para enfrentar y resolver los casos de doble imposicion internacional celebran
acuerdos o0 convenios para regular esta situacion. Estos convenios contemplan no solo
las reglas que usaran para evitar la doble imposicidn sino también los mecanismos para
gue se dé la colaboracion entre las Administraciones Tributarias a fin de detectar casos
de evasion fiscal.!3'Ya que dicha clase de Arbitraje Tributario no es materia de la

presente investigacion no se abordara mas alla el tema.

Respecto al Arbitraje Tributario como procedimiento especifico existe poca doctrina, no
obstante, los autores que han tratado el tema han aportado muchisimo al estudio del
mismo. De dichos estudios se puede extraer lo siguiente: “El arbitraje tributario gira en

torno a una divergencia sobre la determinacién de los hechos —como puede ser el

130 | ozano Rodriguez, Eleonora. En defensa del arbitraje internacional en materia tributaria: Una propuesta
para los paises latinoamericanos. Salamanca, Espafia. 2008. Tesis para optar al titulo de Doctora en
Derecho. Universidad de Salamanca. Paginas 179 y 180.

131 Como evitar la doble imposicion. Ministerio de Economia y Finanzas. Per(. Fecha de Consulta:
05/05/2017. Disponible en: https://www.mef.gob.pe/es/convenio-para-evitar-la-doble-imposicion
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volumen de negocios que se realiza o determinar el valor de un bien- o bien en relacion
a la interpretacion de una cuestion juridica —como, por ejemplo, el caracter deducible de

un gasto- y su objeto sera la aclaracién de dicha controversia basada en el derecho.”'3?

Lo que el Arbitraje Tributario busca entonces es que, a través del criterio de un tercero,
sea este un unico arbitro o un tribunal arbitral, compuesto por expertos en la materia, se
llegue a una resolucion que elimine la situacion factica o juridica de incertidumbre que
se genera por parte de los intervinientes con relacion a fijar los supuestos que generan

la obligacion tributaria.'33

La idea de que se aplique el Arbitraje Tributario es la de generar un apoyo al Fisco para
la recaudacion pronta, justa y equitativa de una manera mas agil. Al respecto Iraima
Colmenares sefiala que: “Es por ello que el arbitraje debe ser visto como un mecanismo
gue coadyuva a descongestionar la carga procesal, evitando que se prolongue la
situacion de incertidumbre juridica, en beneficio del contribuyente y de la propia
Administracion Tributaria. La aplicaciéon del derecho en estos nuevos tiempos exige
mayor agilidad, eficiencia, economia y la busqueda de un equilibrio de forma y de fondo
que permita conseguir, de una manera rapida y menos onerosa, la solucion de los

conflictos que plantean la interpretacion y aplicacion de las normas.”'34

Lo que caracteriza por consiguiente al Arbitraje Tributario es lo siguiente:

a) No afecta al poder tributario del Estado, ni al derecho de exigir el pago de la deuda
determinada de la Obligacién Tributaria. Puesto que no existe diferencia entre el
arbitraje y el procedimiento administrativo ordinario, pues en ambos, la deuda no

sera exigible hasta la resolucion definitiva de la controversia.'3®

132 | ozano Rodriguez, Eleonora. Op. Cit. Pagina 47.

133 | oc. Cit.

134 Colmenares P., Iraima Y. Ventajas del Arbitraje Tributario como mecanismo alterno para resolucién de
conflictos en materia tributaria. Sapienza Organizacional, Colombia, 2014. Pagina 168.

135 Delgado Ratto, Cecilia. El arbitraje como mecanismo alternativo de resolucion de controversias en
materia tributaria. Perd. XXIl Jornadas del Instituto Latinoamericano de Derecho Tributario. 2004. Pagina
13.
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b) Puede coexistir con el Proceso Contencioso Administrativo Tributario, pues este
es un meétodo alternativo, que coadyuva al descongestionamiento de los 6rganos
jurisdiccionales estatales.'®¢

c) Puede pactarse y aplicarse desde que surge la controversia, o sea desde la etapa
administrativa inicial o puede aplicarse antes de la etapa judicial, y no afecta el
resultado o el objetivo. 137

d) Debe ser de Derecho, considerando que la materia que trata se rige por los
principios de legalidad y reserva de ley, ademas que requerir4 experiencia en la

materia, por razén de su complejidad.3®

En la doctrina latinoamericana, son principalmente dos las objeciones que se hacen a la
inclusion del arbitraje tributario. Estas son: 13°

a) Indisponibilidad de la potestad tributaria. La potestad tributaria, por su propia
naturaleza, es indisponible, permanente y el Estado no puede renunciar a ella
porque su propia existencia estaria en juego. Por tal motivo, se arguye que no
podrian someterse a arbitraje las contiendas tributarias, contemplando que el

Derecho Tributario forma parte del manto del Derecho Publico.

Pero, cuando en el presente trabajo se postula la inclusién del arbitraje tributario,
no se esta planteando la hipétesis de renunciar a la potestad tributaria. El arbitraje
estara referido Unicamente a resolver controversias surgidas por la interpretacion
y aplicacion de las normas tributarias a las actividades econémicas. La potestad
tributaria se materializa en la creacién de tributos y en la posibilidad de cobrar las
deudas tributarias coercitivamente. En tal sentido, la potestad tributaria

permanecera incélume en todos los casos.

136 |pid. Pagina 21.

137 Delgado Ratto, Cecilia. Op. Cit. Paginas 23 y 24.

138 | oc. Cit.

139 Manrique Cervantes, José Antonio. Op. Cit. Pagina 44.
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b) Indisponibilidad del crédito tributario. En cuanto al crédito tributario,
evidentemente que ni la Administracion, ni el Poder Judicial y tampoco los arbitros
pueden disponer de los elementos fundamentales del tributo ni pueden negociar
o transigir respecto de ellos. Ese no es el postulado de este trabajo. Una solucion
de controversias mal podria equipararse a una disposicion del crédito tributario.
Lo que se hace es aplicar la norma correcta al hecho controvertido. En otras
palabras, el crédito tributario es indisponible pero también es perfectamente

recurrible.

Ahora, las pretensiones tributarias son una cuestion distinta a la potestad tributaria y al
crédito tributario. La pretension tributaria importa una auto-atribucién de derechos
(fundamentalmente) econdémicos por parte del administrado y que buscard que
prevalezcan en base a argumentos juridicos y facticos por encima de la posicion de la
Administracion. Por ello, cuando se somete a arbitraje (y también al fuero judicial) una
controversia, Unicamente se esta dilucidando si determinados hechos calzan o no en la
norma tributaria; es decir, se trata de una etapa posterior a la manifestacién de la
potestad tributaria. El arbitraje tributario no vulnera los principios de igualdad, justicia,
generalidad ni capacidad contributiva, pues el mismo no supone concesiones reciprocas
entre las partes (ni del Fisco al contribuyente, ni del contribuyente al Fisco), como podria

ocurrir en una transaccion.140

Ademas, el arbitraje no supone concesion alguna por parte del fisco a favor del
contribuyente, ni de este a favor de aquel. No crea un beneficio particular concedido a
un contribuyente en desmedro de los demas, por lo que no hay discriminacién y por ende

no hay violacion de los principios de igualdad y justicia.

No significa un perddn, remision o exoneracion de la obligacion tributaria, ni siquiera hay
algo parecido o semejante a una declaratoria de incobrabilidad, de manera que la
manifestacion de la capacidad contributiva elegida por ley para dimensionar el tributo, no

sera en ningun caso desconocida o alterada por los arbitros. Por tanto, Iraima

140 Manrique Cervantes, José Antonio. Op. Cit. Pagina 45.
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Colmenares, considera que el arbitraje tributario no supone la violacion de ninguno de

los principios constitucionales.*#!

141 [raima Y. Op. Cit. Pagina 174.

62



4 SITUACION DEL ARBITRAJE TRIBUTARIO EN LOS PAISES
HISPANOHABLANTES

4.1Caso Venezuela.

Venezuela es un caso aparte al resto de los paises hispanohablantes, esto debido a que
en esta nacion el Arbitraje Tributario para asuntos internos se encuentra vigente y en
practica. Tanto la norma constitucional como el Codigo Tributario del pais lo reconocen.
El articulo 258 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela establece:
“La Ley promovera el arbitraje, la conciliacion, la mediacion y cualesquiera otros medios
alternativos para la solucion de conflictos. En Venezuela, se puede considerar que esta
discusidén sobre la posibilidad de aplicar el arbitraje en materia tributaria es una discusion
superada, pues ya el Codigo Organico Tributario (2001) admite el arbitraje en esta

materia.”142

Por su parte el Cédigo Orgéanico Tributario (COT) desarrolla lo respectivo al Arbitraje
Tributario. “En efecto, el COT, separandose tanto del Modelo de Cédigo para América
Latina, del Modelo de Cédigo del CIAT143 y de la mayoria de las legislaciones de paises
y sistemas cercanos, admite la figura del arbitraje tributario, el cual regula en los articulos
312 al 326 del COT.”144

Es especificamente el articulo 312 quien permite la posibilidad de la celebracion de un
Arbitraje Tributario. “El articulo 312 permite que la Administraciéon Tributaria y los
contribuyentes o responsables, puedan de mutuo acuerdo, someter a arbitraje
independiente las disputas actuales surgidas en materias susceptibles de transaccion. El
arbitraje podra proponerse y debera acordarse una vez interpuesto y admitido el recurso

contencioso tributario. La formalizacion del arbitraje la haran las partes en el expediente

142 Colmenares P., Iraima Y. Op. Cit. Pagina 167.

143 Centro Interamericano de Administraciones Tributarias.

144 Boveda. El arbitraje tributario en el derecho venezolano. Boveda, Mary. Venezuela, 2004. Fecha de
Consulta: 29/04/2017. Disponible en: http://www.boveda.com/Arbitraje_tributario_en_Venezuela.html
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de la causa y en ella expresaran las cuestiones que someteran al conocimiento de los

arbitros.”145

Vale la pena mencionar sobre el punto anterior la diferencia entre el arbitraje y la
transaccion, “La transaccion es un contrato por el cual las partes, mediante reciprocas
concesiones, terminan un litigio pendiente o evitan un litigio eventual (Articulo 1.713
Cadigo Civil). Y el arbitraje, aunque supone también un acuerdo de voluntades, no lleva
consigo concesiones reciprocas que solucionan una controversia, Sino un mecanismo
por el cual se persigue arribar a una solucion, la cual no es alzada por las partes, sino

establecida por un tercero a quienes estas han confiado la decision del pleito.”46

Especificamente la materia susceptible de transaccion se encuentra regulada en el
articulo 1,714 del Cdédigo Civil venezolano el cual establece que “para transigir se
necesita tener capacidad para disponer de las cosas comprendidas en la transaccion”.
Quiere decir que solo puede celebrarse una transaccion cuando el objeto de la misma
sean derechos o “situaciones” disponibles para las partes, o sea que lo referente a las
materias de orden publico, tales como el estado y capacidad de las personas, los
derechos indisponibles (como los labores), las acciones penales de orden publico y los
derechos inalienables (derechos humanos), no son susceptibles de transaccion

alguna.#’

Sobre esa misma linea vale la pena mencionar que aunque el ambito de las posibilidades
de transaccion es mas reducido para la Administracion que para los particulares, puesto
gue debe respetar el principio de legalidad y esta condicionado por el interés publico,
gue constituye la finalidad primordial del ejercicio del poder publico, la jurisprudencia
venezolana ha evolucionado hasta reconocer y exhortar la implementacion de los medios

alternativos de resolucion de conflictos de derecho publico especificamente en los casos:

1451 oc. Cit.

146 Colmenares P., Iraima Y. Op. Cit. Pagina 173.

147 Carrero Marrero, Juan Bautista. Alcances de la Transaccion como Medio Alternativo de Resolucién de
Conflictos en el Derecho Tributario Venezolano. Venezuela, 2011. Tesis para optar al titulo de Especialista
en Derecho Financiero. Universidad Catdlica Andrés Bello. Pagina 19.
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1) Cuando se encuentre frente a materias regidas por el Derecho Privado; 2) Cuando se
encuentre frente a una potestad discrecional de la Administracion Puablica; o 3)
Cuando asi lo permita expresamente la ley. Claro, siempre que con la transaccion no se
renuncien normas de orden publico ni se disponga sobre el ejercicio de competencias

obligatorias para la administracion. 148

Respecto a las caracteristicas del Arbitraje Tributario contempladas en el COT, la
doctrina'#® ha establecido que:

a) Con fundamento en lo dispuesto en el enunciado del articulo 312 del Cdédigo
Orgéanico Tributario, el arbitraje tributario se caracteriza por ser Unicamente de
naturaleza independiente, no admitiendo la celebracion de arbitrajes
institucionales.

b) El arbitraje tributario es de caracter judicial, es decir, sélo debera acordarse por
las partes involucradas, una vez interpuesto y admitido el recurso contencioso
tributario. En otras palabras, ya el conflicto debe estar en etapa judicial para
gue pueda proponerse y llevar a cabo el arbitraje.

c) En virtud de la imperatividad de las normas tributarias, -ya que en principio son
normas de orden publico, y por ende, de inexorable cumplimiento-, y dado el
principio de legalidad e indisponibilidad del tributo, el arbitraje tributario es
necesariamente de derecho, mas no de equidad, y es légico por las razones ya
antes expuesta, asi como el hecho de que en la ley (Articulo 316 del Cédigo
Organico Tributario) exige que los arbitros en todo caso, deben ser abogados.

d) El arbitraje tributario es colegiado, compuestos por tres arbitros las cuales dos
seran designados por cada una de las partes involucradas en el conflicto, y el
tercero sera nombrado por los dos primeros arbitros antes designados. En caso

de no existir acuerdo entre ellos, este ultimo sera elegido por el Tribunal.

148 |pid. Pagina 20 y 21.

149 E| Arbitraje Tributario. Rivas Contreras, Osmel A. DM Sociedad Mercantil. Venezuela, 2011. Fecha de
Consulta: 24/04/2017. Disponible en: http://dmsociedadmercantil.blogspot.com/2011/03/el-arbitraje-
tributario.html
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e) El arbitraje tributario el Laudo arbitral es apelable, por ante el Tribunal Supremo
de Justicia, cuando la decision de los arbitros no haya sido del todo unanime
(Articulo 323 eiusdem).

f) También el Laudo Arbitral, independientemente que haya sido o no unanime por
parte del tribunal arbitral, puede ser oponible el recurso de nulidad por ante el
maximo tribunal, sélo en los casos que el Codigo Organico Tributario prevé, en el
articulo 325. En este sentido la ley establece tres presupuestos:

i. Si la sentencia decisoria no se hubiera pronunciado sobre todas las
cuestiones sometidas a arbitraje, o si estuviera concebida en términos de tal
manera contradictorios que no pudiera ejecutarse;

ii. Si el tribunal ante el cual se plantea la nulidad del laudo comprueba que,
segun el ordenamiento juridico, el objeto de la controversia no es susceptible
de arbitraje;

iii. Si en el procedimiento no se hubieren observado las formalidades
sustanciales, siempre que la nulidad no se haya subsanado por el
consentimiento de las partes.

g) En materia tributaria, el recurso de nulidad de un laudo arbitral debe ser
interpuesto por ante el Tribunal Supremo de Justicia, por lo que se presume en un
principio, que dicha decisiébn no admite casacion, ya que no existe una instancia
mayor o0 superior a ésta que pueda conocer y decidir sobre tal recurso.

h) Por ultimo, en todo lo que no disponga el Codigo Organico Tributario en materia
de arbitraje tributario, se aplicara de manera supletoria, las normas contenidas en
la Ley de Arbitraje Comercial y en el Cédigo de Procedimiento Civil, en cuanto
sean aplicables al caso en concreto. (Art. 326 eiusdem).

No obstante, aunque el Arbitraje Tributario se encuentra en vigencia, también se sefialan

aspectos sujetos a ser reformados*®0;

a) Para una futura reforma del Codigo Organico Tributario, la inclusién dentro del

orden normativo, del arbitraje extrajudicial; seria mucho mas util si el arbitraje

150 | oc. Cit.
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se permitiera llevarse a cabo durante la fase de investigacion y fiscalizacion de la
Administracion Tributaria, donde por lo general se suscitan muchos de los
supuestos y situaciones previstas en la ley, que puedan generar diferencias.

b) Introducir como norma, la inapelabilidad de los laudos arbitrales no unanimes.
Pues la apelabilidad actual rompe con el esquema perentivo o terminal de
una Laudo Arbitral; se supone que las decisiones emanadas de los Tribunales
Arbitrales son definitivas, tiene la misma cualidad de una sentencia judicial,
basada en autoridad de cosa juzgada, y por ende, no deberia ser recurrible en

instancias superiores, al menos que las partes convengan lo contrario.

Del caso anterior es posible extraer elementos muy interesantes para el resto de paises
gue se encuentran en etapa de discusion de la posibilidad de incorporar el Arbitraje
Tributario como método alterno a la solucién de conflictos tributarios. Es de subrayar el
hecho que Venezuela ya ha cumplido mas de una década con la figura dentro de su

legislacion lo que lo hace vanguardista en la materia.

4.2 Contexto Actual en Guatemala.

Guatemala no cuenta con el Arbitraje Tributario, figura objeto de andlisis del presente
trabajo. No obstante, como se ha mencionado anteriormente el arbitraje como tal si se

encuentra regulado en el pais.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala no reconoce expresamente el
arbitraje, sin embargo, el articulo 203 sefiala que: “La funcién jurisdiccional se ejerce,
con exclusividad absoluta, por la Corte Suprema de Justicia y por los demas tribunales

que la ley establezca™51.

En la Ley del Organismo Judicial sefiala en su articulo 57: “La funcién jurisdiccional se

ejerce con exclusividad absoluta por la Corte Suprema de Justicia y por los demas

151 Asamblea Nacional Constituyente. Op.Cit. Articulo 203.
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tribunales establecidos por la ley, a los cuales les corresponde la potestad de juzgar y

promover la ejecuciéon de lo juzgado. ™52

Estos elementos, permiten que se ejerzan funciones jurisdiccionales por otros tribunales
distintos a aquellos establecidos dentro de la estructura de la Corte Suprema de Justicia,
pero que estan establecidos por la ley, como lo seria un Tribunal Arbitral. Esto a pesar
que el Cédigo Tributario es claro al determinar en su articulo 161 que al finalizar la etapa
administrativa ante la Administracién Tributaria procede el Proceso Contencioso

Administrativo Tributario.

No obstante, aunque no se establece o denomina como tal, se podria considerar como
un meétodo alternativo, la figura del método de conciliacion, la cual si se contempla en el
articulo 145 “A” del Cédigo Tributario:

“Articulo 145 "A". Mecanismo previo para solucionar el conflicto tributario.
La Administracion Tributaria, luego de \verificar las declaraciones,
determinaciones, documentacién de soporte y documentos de pago de impuestos,
Si se establecen inconsistencias, errores, acciones u omisiones en cuanto a la
determinacién de su obligacion tributaria que no constituyan delitos o faltas
penales, después de haberse presentado el informe por parte de los auditores que
efectuaron la revisién donde se establecen las inconsistencias que correspondan
y previo a conceder audiencia, podréa citar al contribuyente o responsable para

subsanar las mismas.

En caso de aceptacion expresa, total o parcial, por el contribuyente o responsable
de las inconsistencias, errores, en cuanto a la determinacién de su obligacién
tributaria, debe pagar el impuesto que resulte, y el pago de los intereses con una
rebaja del cuarenta por ciento (40%) y la sancion por mora correspondiente,

rebajada en un ochenta por ciento (80%), siempre y cuando efectue el pago dentro

152 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 2-89. Op. Cit. Articulo 57.
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de los siguientes cinco (5) dias a partir de la fecha de suscripcién del acta

administrativa a que se refiere este articulo.

Si solo se establecen infracciones a los deberes formales, al aplicar el mismo
procedimiento descrito en el parrafo anterior y el contribuyente o responsable
acepta expresamente las mismas, debe pagar la multa correspondiente rebajada
en un ochenta por ciento (80%), siempre y cuando efectue el pago dentro de los
siguientes cinco (5) dias a partir de la fecha de suscripcion del acta administrativa

a que se refiere este articulo.

Para documentar lo anterior, se faccionara acta administrativa en la que
intervendran funcionarios y empleados de las dependencias de la Administracion
Tributaria, donde se hara constar la aceptacion expresa, total o parcial, del
contribuyente o responsable y de los montos que debe pagar.

Si el contribuyente o responsable no paga o no rectifica pagando el impuesto y
sanciones determinadas, después de aceptar, el expediente continuara el tramite
correspondiente.

El expediente continuard su tramite por las inconsistencias, errores, acciones u

omisiones no aceptadas por el contribuyente o responsable.”>3

Esta etapa se encuentra considerada en la fase administrativa, como se ha desarrollado

anteriormente en el presente trabajo de investigacién. En muchos casos, esta puede ser

una oportunidad para poder desvanecer ante la Administracion Tributaria las supuestas

inconsistencias, omisiones o posibles errores y evitar el proceso administrativo o reducir

la cantidad de ajustes a realizar.

Por otra parte, como fue mencionado anteriormente, la Ley de Arbitraje, asi como la Ley

de Contrataciones del Estado prevén la posibilidad de llevar a cabo un Arbitraje en contra

153 Congreso de la Republica de Guatemala. Decreto 6-91. Op. Cit. Articulo 145 “A”.
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del Estado, no obstante, se refiere especificamente a casos especificos, como la
celebracion de contratos con el Estado. Los principios fundamentales son los mismos,
pero se requeriria reformas legales para poder adoptar este mecanismo, aunque a la
fecha no se ha discutido la incorporacién de la figura a nivel legislativo.

De considerarse la incorporacion de la figura del Arbitraje Tributario, deberian realizarse
reformas legales en la legislacion tributaria nacional, sin que se contrarien preceptos

constitucionales ni legales de fondo Unicamente procedimentales.

4.3Discusioén de la figura del Arbitraje Tributario en el resto de Paises

Hispanohablantes.

Dentro de los paises hispanohablantes la figura del Arbitraje Tributario se ha discutido
en muchas ocasiones como una figura que seria Gtil para el descongestionamiento de
los juzgados contenciosos administrativos a cargo de la solucion de los conflictos
derivados de la gestion tributaria estatal. No obstante, la figura no es de aplicaciéon

general Unicamente se han limitado a su discusion y analisis.

4.3.1 México.

En el caso de México, la figura del Arbitraje Tributario es Unicamente considerada para

solucién de conflictos tributarios internacionales, y ni siquiera en todos los casos.

4.3.2 Panama.

Como es el caso de la mayoria de los paises latinoamericanos, también aqui el proceso
administrativo tributario se caracteriza por ser extenso y su vez tedioso. Al respecto
Camilo Valdés sefiala: “agotar la via administrativa tributaria en Panama, toma como
promedio, alrededor de dos afios y medio, a pesar de que el articulo 1185 del Cbdigo

Fiscal establece que no debera exceder de dos meses el tiempo que transcurra desde
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el dia en que se presente una solicitud o se interponga cualquier recurso, hasta
aquél en se dice unaresolucion, debidamente motivada, fundamentada en derecho y
notificada personalmente al contribuyente, que ponga término al asunto, lo que rifie con
el articulo 41 de la Constitucion Politica que consagra que el servidor publico ante quien
se presente una peticion, consulta o queja debera resolver dentro del término de treinta
dias.”>* (El resaltado es propio).

Ademas, se debe sumar el tiempo del Proceso Contencioso Administrativo Tributario a
los dos afios y medio que toma el agotar la via administrativa. Nuevamente, Camilo
Valdés indica que: “una accién contencioso administrativa en la Sala Tercera de la Corte,
en el evento que el contribuyente quiera hacer uso de ella, lo que le tomaria unos dos
afios adicionales como minimo, por tanto, desde que usted inicia un tramite fiscal hasta
qgue lo finaliza, si sube hasta la Corte, le puede tomar entre cuatro a cinco afios
promedio. Esto sin duda es una bomba de tiempo con consecuencias muy negativas
para todos los contribuyentes, asi como también para el pais y su competitividad fiscal,
gue se toma mucho en consideracion por los que analizan las bondades de las diferentes
economias para tomar decisiones en cuanto a invertr o no en un determinado

momento.”*> (El resaltado es propio).

En concordancia con la afirmacién anterior de que la resolucion de un conflicto tributario
toma en promedio cinco afos diversos especialistas en materia de derecho tributario han
comenzado a impulsar que se discuta la figura del arbitraje tributario. Camilo Valdés,
abogado independiente y profesor universitario de la Universidad de Santa Maria La
Antigua, propone a través de un ente independiente, como un tribunal de arbitraje, se
diriman conflictos tributarios en seis meses, como hacen en Suecia, Suiza, Francia y
Estados Unidos. Sefala ademas que, aunque esto cueste un poco mas al contribuyente,

se desalojaria el Tribunal Administrativo Tributario (TAT) y la Sala Tercera de la Corte

154 Valdés, Camilo. Op. Cit.
155 Valdés, Camilo. Op. Cit.
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(6rganos encargados de la solucidon de controversias tributarias), dando una verdadera

justicia tributaria y reduciendo el tiempo y los costos del proceso. 1°6

Establece, ademas: “Si en Panama se tuviera una ley de arbitraje en materia fiscal,
funcionaria parecido a como funcionan los arbitrajes en materia mercantil. El
contribuyente solicitaria el arbitraje para llevarlo a cabo de forma independiente tanto del

contribuyente como del fisco™>’.

Por su parte, la magistrada Ortiz Mirada establece: “la implementacion de medios
alternativos para la solucion de conflictos en materia tributaria tendria que ser prevista
por la Ley. El arbitraje en materia tributaria ain no encuentra aceptacion universal, pero
consideramos que la adopcién de estos mecanismos demandaria un consenso entre los
actores que intervienen en el ambito tributario, con los que estamos dispuestos a

cooperar siempre”. 158

Esto da una nocion clara de que, aunque no se encuentra la figura del Arbitraje Tributario
en aplicacion en Panamd@, existe la discusion desde diversos actores de la sociedad,
tanto profesional, académica y jurisdiccional. Lo que podria potencialmente resultar en
una discusioén legislativa, necesaria para la incorporacion de la misma al Derecho

Panameio.

4.3.3 Colombia.

Colombia no cuenta con la figura del Arbitraje Tributario, no obstante, cuenta con otros
meétodos alternativos de solucién de controversias en materia tributaria. Respecto a ello,
Marta Goya senala: “La Conciliacién y Terminacién por Mutuo Acuerdo en materia
tributaria, existe desde el afio 2000 en forma interrumpida, siendo su Ultima

implementacion en el afio 2007. Este procedimiento rige en la fase administrativa y

156 ; Funciono el Tribunal Administrativo Tributario? Capital. Loo, Kemy. Panama. 2013. Fecha de Consulta:
21/04/2017. Disponible en: http://www.capital.com.pa/funciono-el-tribunal-administrativo-tributario/

157 | oc. Cit.

158 | oc. Cit.
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judicial, consistente basicamente en la reduccién de la deuda tributaria. Se autoriza una
reduccion del 25% cuando el acuerdo se produce después de la notificacion de la
determinaciéon de la deuda y siempre que no se encuentre recurrida la resolucién. En
cambio si el proceso se encuentra en etapa judicial se autoriza una reduccion del 20%
del mayor impuesto, sanciones e intereses. Existe un Comité de Defensa Judicial y de
Conciliacién, de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) como érgano
facultado para decidir y aprobar las solicitudes de conciliacién y terminacion por acuerdo

mutuo.”1%9

Estos métodos cuentan con beneficios dependiendo de la etapa en la que se celebren,
lo interesante de ello es que pueden aplicarse tanto en la etapa administrativa como en
la judicial.

4.3.4 Ecuador.

Ecuador no cuenta con la figura del Arbitraje Tributario interno, sin embargo, se ha
discutido la incorporacién de la figura. Al respecto Marta Goya sefala: “La posibilidad de
realizar la determinacion Mixta esta contemplado en el art. 93 del Codigo Tributario que
establece “es la que efectua la Administracion en base a datos requeridos por ella a los
contribuyentes o responsables, quienes quedan vinculados para todos los efectos.”
Durante un determinado tiempo tuvo su vigencia la estimacién objetiva global, donde se
requeria la concurrencia de la negociacién entre las partes de la relacién juridica
tributaria. Su aplicacion estaba limitada al Impuesto al Valor Agregado y al Impuesto a
las Rentas; de personas no obligadas a llevar libros y se incluian a los profesionales.
Pero fue dejada sin efecto por la Ley 93 108 Coexiste la determinacion directa, que
realiza la Administracion en base a la documentacion presentada por el contribuyente
(contable y financiero) que lo recoge el art. 91 de la Ley 93 y el art. 24 de la Ley de
Régimen Tributario. Ahora bien, como el art. 191, tercer inciso, de la Constitucién Politica
de Ecuador establece el concepto de jurisdiccion asignada a los organos del poder

Judicial (unidad jurisdiccional) y alli textualmente dice que: “se reconocera el arbitraje, la

159 Goya, Marta Susana. Op. Cit. Pagina 104.
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mediacion y otros procedimientos alternativos para la resolucion de conflictos con
sujecion a la ley”. De manera que conciliando con el art. 257 de la Constitucion que regula
el principio de legalidad tributaria en ese pais, constituye una de las formas alternativas
de resolucidn de controversias en materia tributaria. Estos métodos deben perseguir el
cumplir en su totalidad con la norma impositiva, sin que pueda menoscabarse la

sustancia de la misma, cuando el ciudadano adecue su conducta a esa disposicion.”°

De lo anterior es posible determinar, que la autora concluye que la incorporacion de la
figura del Arbitraje Tributario interno es posible toda vez se respeten las disposiciones
constitucionales aplicables al Derecho Tributario, ya que la ley no es prohibitiva al

respecto su incorporacién seria sencilla.

4.35 Pera.

En el caso de Perd, el arbitraje se desarrolla, principalmente, en tres campos: el arbitraje
civil-comercial, el arbitraje respecto a contrataciones del estado y el arbitraje laboral. La
idea del arbitraje nuevamente es reducir la carga procesal del pais, cada uno con sus
particularidades y elementos.®! No obstante, la figura del Arbitraje Tributario no se

encuentra en aplicacion en el pais.

4.3.6 Uruguay.

En el caso de Uruguay no existe la figura del Arbitraje Tributario, ni ha existido discusion
sobre el mismo, no obstante, a partir del afio dos mil seis, la Direccién General Impositiva,
entiéndase su Administracion Tributaria, incorpord en su legislacion las facultades para
realizar acuerdos con los contribuyentes, pero con la salvedad de su aplicacion son, para
aquellos que son fiscalizados. Distinguen dos situaciones; si la base de determinacion

del impuesto es sobre base cierta o sobre base presunta. En el primero de los casos,

160 Goya, Marta Susana. Op. Cit. Paginas 109 y 110.
161Arbitraje Tributario: ¢por qué no? lus360. Loayza Jordan, Fernando. Per(, 2014. Fecha de Consulta:
21/04/17. Disponible en: http://www.ius360.com/articulos-de-estudiantes/arbitraje-tributario-por-que-no/
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sblo se permite acuerdo sobre las multas y recargos, no asi sobre el capital; en el

segundo de los casos se efectlia sobre toda la determinacion.16?

4.3.7 Argentina.

Actualmente en Argentina no existe la figura, no obstante, Marta Goya sefala: “el
arbitraje/mediacion; si bien no esta regulada en la Ley 11.683, deberia incluirse, ya que
no hay impedimento legal ni constitucional para llevarlo a cabo.”%3 Por lo que se ha

discutido por lo menos a un nivel académico su incorporacion.

4.3.8 Espafia.

Juan Martinez sefala respecto al Derecho Tributario Espafol: “En nuestro Derecho
tributario s6lo vamos a encontrarnos técnicas convencionales en el primer grupo de
supuestos, esto es, métodos 0 mecanismos que se insertan a lo largo de los diferentes
procedimientos y que pretender abortar los conflictos antes de que estos surjan. Nada
encontramos, por el contrario, salvo algun intento legislativo referido al arbitraje,
por introducir mecanismos alternativos para la resolucibn de controversias ya

creadas.”%4 (El resaltado es propio).

Aungue no se ha dado entrada explicitamente a la figura del Arbitraje Tributario, ha

habido intentos por introducir la figura:16°

a) El Primer Informe de la Comisién para el estudio y propuestas de medidas
paralareforma de la Ley General Tributaria, emitido en julio del afio dos mil
uno: Se contemplaba una triple propuesta con el objeto de una futura implantacién

de la técnica arbitral en el seno de los procedimientos.

162 Goya, Marta Susana. Op. Cit. Pagina 105.

163 Goya, Marta Susana. Op. Cit. Pagina 117.

164 Martinez de Pis6n, Juan Arrieta. Derecho Tributario y Medios Alternativos de Solucién de Controversias.
AFDUAM 11. Espafia, 2007. Pagina 178.

165 |bid. Pagina 179.
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b)

En términos generales el arbitraje de la primera propuesta del Informe era un
arbitraje en Derecho y obligatorio, el cual se encomendaba a especialistas en
Derecho tributario, proponiéndose incluso que superasen las pruebas publicas
gue se establezcan y que acrediten un conocimiento suficiente de Derecho
tributario y de aquellas materias que se consideren presupuestos conexos a las
normas tributarias.

El Segundo Informe de la Comision para el estudio del Borrador de
Anteproyecto de la nueva Ley General Tributaria, emitido en el afio dos mil
dos: La segunda propuesta contemplaba un arbitraje limitado a asuntos de
pequefia cuantia; mismo que fuera un arbitraje en equidad, el cual se
encomendaria a un sujeto que no fuera funcionario de la Administraciéon. En
concreto se propone atribuir estas funciones arbitrales al Consejo para la Defensa

del Contribuyente.

Esta segunda propuesta sugiere que las dos partes renuncien a la norma escrita
para que, en virtud de los principios, se llegue a la solucién mas justa. Ello no
plantea problemas entre particulares, pero si cuando un parte representa
intereses publicos y la otra, intereses privados, debido a que el crédito publico es
irrenunciable. Es esta circunstancia la que justifica la limitacion de la cuantia.

La tercera alternativa: No establecia limitaciones en razén de la cuantia, lo cual
motivo que se considerase por la doctrina como la solucién mas idénea de entre

las propuestas.

Desde esta perspectiva, el propio Informe reconoce que no es posible limitar, en
base a la cuantia del acto, el objeto del arbitraje, debido a que desde un punto de
vista constitucional no se pueden imponer limites cuantitativos a esta forma de

aplicar el ordenamiento.
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De estas alternativas ninguna prosperoé y no se ha establecido la posibilidad de incorporar

la figura del Arbitraje Tributario. La Asociacion Espafiola de Asesores Fiscales realizo

una Jornada sobre Arbitraje Tributario y se pueden rescatar las siguientes opiniones:*66

a)

b)

El magistrado del Supremo, Joaquin Huelin, fue rotundo: "No estan los tiempos
para grandes experimentos ni es bueno legislar bajo la presion de las
circunstancias actuales"”. En su opinion, el arbitraje no imprimiria mas "rapidez,
eficacia y solvencia" de la que pueden ofrecer los tribunales econdémico-
administrativos (TEA), por lo que seria mejor "adaptar las medidas y sistemas de
los que ya disponemos" a la realidad actual. Y es mas, avanzo6 que la Comision
de Codificacién del Ministerio de Justicia baraja la idea de "extender a otros
sectores administrativos la figura exitosa de estos tribunales" como, ejemplificé,
en materia de extranjeria.

José Antonio Martinez, director del Instituto de Estudios Fiscales, no descart6 que
el arbitraje "pueda ser la solucién a un problema muy importante”, pues la actual
situacion tributaria, con este altisimo nivel de conflictividad y de pendencia "es
indeseable”. Si bien, "debe estudiarse dentro de un marco adecuado” para fijar
extremos como el 6rgano competente o la posibilidad de recurrir el laudo.

Maria Teresa Soler, presidenta del Consejo para la Defensa del Contribuyente,
subray6 que "no existe ningun impedimento legal" para que prospere el arbitraje
en el ambito tributario, si bien, dijo, "ahora mismo no es una prioridad en la politica

legislativa".

No obstante, también ha habido opiniones contrarias a la posibilidad de su incorporacién

pues se sefiala que desde un punto de vista de pura legalidad y constitucionalidad, es

muy dudoso que pueda transigirse o acordarse sobre los elementos de la obligacion

166 E| arbitraje tributario divide la opinién de los juristas. EI Economista. Blanco, Teresa. Espafa, 2012.

Fecha

de Consulta: 21/04/17. Disponible en:

http://www.eleconomista.es/legislacion/noticias/4381823/11/12/El-arbitraje-tributario-divide-la-opinion-de-
los-juristas.html
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tributaria, esto en concordancia con los principios constitucionales del Derecho

Tributario. 167

En definitiva, la principios constituciones, asi como la LGT y la Ley General
Presupuestaria, impediria una terminacién pactada del procedimiento fijando una cuota
distinta de la que resultaria de la aplicacion estricta de la Ley, de forma que el margen
de movilidad para terminar el procedimiento consensuando la obligacion tributaria

principal o elementos fundamentales de ella, es practicamente inexistente. 168

Sin embargo, también se ha contra argumentando lo anterior, estableciendo que no
obstante lo dicho no parece que genere dudas a nadie, tampoco las deberia producir el
reconocimiento de la existencia de otras vias que indirectamente faciliten la terminacién
del procedimiento. Es evidente que no cabe sustituir la voluntad de la ley por el pacto
con el contribuyente al margen de la misma, no lo seria menos que en aquellos supuestos
en los que la misma ley da cabida, incluso promueve, el acuerdo para concretar aspectos
singulares de la obligacion tributaria, no puede existir, sino todo lo contrario, vulneracion

del citado principio de indisponibilidad de la obligacién tributaria.6°

Desde esta perspectiva, dentro del principio de legalidad, siguiendo un procedimiento
determinado se estaria transaccionando sobre los aspectos que conforman el tributo,
como lo seria el procedimiento para su solucion de una controversia, y nho sobre
elementos fundamentales del tributo. Con tal planteamiento, la terminacién por medio

del Arbitraje seria constitucional y juridicamente posible.*”°

Por otro lado, vale la pena mencionar que segun Marta Goya: “En éste pais existe una
instancia denominada Mediacion la cual es optativa y gratuita, a pedido del contribuyente
ante una oficina especial de la Hacienda Espafola y antes de la Etapa del Juicio. Esta

oficina cuenta con los Mediadores. Igualmente el contribuyente puede solicitar un

167 |bid. Pagina 174.

168 | oc. Cit.

169 Martinez de Pis6n, Juan Arrieta. Op. Cit. Pagina 176.
170 1bid. Pagina 177.
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Mediador privado, propuesto por el mismo y en caso que no se arribara a un acuerdo,
los gastos del Mediador Privado estan a cargo del contribuyente.”>’* Lo que podria

emularse de manera similar en el caso de incorporarse el Arbitraje.

Con lo desarrollado anteriormente, es claro que el nivel de analisis y discusion que
Espafia ha tenido sobre la incorporacion de la figura en su legislacion nacional, es
superior a la mayoria de los paises latinoamericanos analizados, no obstante, la
discusion sigue a un nivel académico y profesional, pero podria visualizarse en un futuro
no tan lejano que el Arbitraje Tributario sea llevado a un nivel legislativo y cobre vigencia

en dicho pais.

171 Goya, Marta Susana. Op. Cit. Pagina 82.
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5. ANALISIS FINAL Y DISCUSION DE RESULTADOS

5.1Anélisis Comparativo de la Situacion del Arbitraje Tributario en los Paises
Hispanohablantes.

Para el cumplimiento de los objetivos de la presente investigacion fue necesario el
andlisis comparativo de la situacion del Arbitraje Tributario en diversos paises
hispanohablantes y los resultados compararlos con la situacion en Guatemala. Los

paises hispanohablantes mencionados son:

a) México

b) Panaméa
c) Colombia
d) Ecuador
e) Pera

f) Uruguay
g) Argentina
h) Espafia

i) Venezuela

Del analisis comparativo de la situacién de cada uno de los paises mencionados

anteriormente, es posible determinar lo siguiente:

a) Existe un Unico pais que cuenta con la figura del Arbitraje Tributario, Venezuela.

b) De los nueve paises restantes, cinco han discutido o se encuentran discutiendo la
incorporacion del Arbitraje Tributario como solucibn de las controversias
tributarias internas del pais, en contraste con los cuatro paises restantes que no
han discutido o inclusive desconocen la figura, entre ellos se encuentra

Guatemala.

No obstante, de lo anterior es necesario resaltar ciertos aspectos:
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a) Aunque en Venezuela se contempla la figura y se encuentra en plena vigencia

legal en el pais, la situacion social-politica del pais actualmente no es clara en

cuanto a que, no obstante esta vigente, si verdaderamente es positiva, esto es

gue se encuentra en aplicacion o es correctamente aplicada.

b) En lo referente a la falta de discusion en los paises analizados, hay varios

aspectos importantes del porqué la figura no ha generado interés.

Colombia: Por su parte, cuenta con otras figuras alternas para la solucién de
conflictos tributarios, y aunque los mismos son sumamente tradicionales o
clasicos en Derecho, tanto asi que Guatemala también cuenta con
procedimientos similares (entiéndase estos como la conciliacibn o la
Audiencia Previa en el Proceso Administrativo Tributario), esto deja a un lado
el interés por la busqueda de nuevas alternativas, ademas de que se
encuentra con el valladar de que esta expresamente prohibido el arbitraje en
materia tributaria.

Argentina: Es un caso sumamente particular, pues siendo una federacién
conforme la Constitucion Argentina, el Congreso Nacional comparte sus
facultades legislativas con las legislaturas provinciales y con la legislatura de
la Ciudad de Buenos Aires. Cada provincia fija, a través de su Cédigo Fiscal,
los hechos imponibles, sujetos del impuesto, alicuotas aplicables,
exenciones y modalidades de liquidacién. Toda la potestad impositiva por
consiguiente recae en cada provincia y Unicamente utilizan su Constitucion
como una guia, en cuanto a los principios que deben respetar, para la

emisiéon de normas tributarias.

Un sistema tan complejo no les ha permitido contemplar un sistema
alternativo de solucion de conflictos tributarios, ademas que la carga de
retraso en la resolucion de dichos conflictos probablemente sea menor pues
el conjunto de contribuyentes es Unica y exclusivamente los habitantes de la

provincia.
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iii.  Guatemalay Uruguay: Respecto a estos paises, todo el sistema tributario es
similar, sumado a ello no hay avances en cuanto al desarrollo de la figura del
Arbitraje Tributario, ni se contempla su incorporacion por no ser de interés
nacional, bajo el argumento que el Derecho Tributario forma parte del
Derecho Publico y por consiguiente el mismo no puede ser objeto de
arbitraje, no obstante, como se menciond anteriormente, no implica una
renuncia a la potestad tributaria del Estado la incorporacion del Arbitraje

Tributario, sobre lo mismo se comentara mas adelante.

c) Ahora bien, en los paises en los que se ha discutido la figura hay que diferenciar
lo siguiente:

i. Panamay Peru: Se encuentran mucho mas avanzados en lo que respecta a
la discusion de la figura del Arbitraje Tributario en diferentes sectores, tanto
profesionales como académicos y a nivel popular, pues ya se ha planteado
la idea, inclusive en articulos periodisticos y la aceptacion de la figura se
encuentra en auge, y podria considerarse que no es equivocado suponer que
la figura en un lapso de cinco afios llegue a nivel de una discusion legislativa.

i. Por su parte, Ecuador, México y Espafa: Estos todavia mantienen la
discusion a nivel de conversacion entre profesionales relacionados con el
Derecho y académicos en foros o tesis académicas, por lo que no se muestra
mucho avance a nivel social o inclusive politico. No obstante, en Espafia las
discusiones gque se plantean son de un alto nivel, por lo que eso podria
traducirse en un proximo acercamiento del tema, en el que se involucren a

otros sectores y se cabildee la idea dentro de la sociedad.

También se puede rescatar de los resultados del analisis comparativo con los paises

hispanohablantes lo siguiente:

a) De los nueve paises analizados, ocho cuentan con un Sistema Tributario similar
al guatemalteco (una norma tributaria general y normas especificas para los

impuestos, todas sujetas a principios constitucionales). No obstante, cada uno
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cuenta con sus particularidades tanto legales como sociales, lo que determina el
avance de la discusion del arbitraje tributario en cada pais.

b) De todos ellos se diferencia Argentina, esto debido a que como se mencion6
anteriormente, cada provincia cuenta con su propio Codigo Fiscal y a través de
este fija en cada una los hechos imponibles, sujetos del impuesto, alicuotas
aplicables, exenciones y modalidades de liquidacion. Este Sistema Tributario es
completamente diferente al guatemalteco que sus normas fiscales son de

aplicacion nacional y no regional.

5.2Propuesta de Arbitraje Tributario en Guatemala.

En este segmento de la investigacion se presentan las caracteristicas fundamentales y
las cuales aplican para la generalidad de los procesos del Arbitraje Tributario que se
pretende sea una solucidon alternativa de la controversia que surge entre la
Administracion Tributaria y los Contribuyentes dentro del Proceso Administrativo
Tributario. Posteriormente, se presenta el procedimiento del mismo y finalmente sus
ventajas y desventajas a la luz de los argumentos que podrian encontrarse a favor o en

contra de la propuesta.

5.2.1 Caracteristicas Fundamentales de la propuesta.

Las caracteristicas aqui presentadas aplican a la generalidad de los Arbitrajes
Tributarios. No obstante, en cada procedimiento pueden surgir particularidades todo

procedimiento de Arbitraje Tributario debe respetar:

a) Que el procedimiento de Arbitraje Tributario sea especial y se encuentre
regulado en el Cadigo Tributario, en vista que la Ley de Arbitraje Gnicamente
refiere a la primera norma.

b) Que la aceptacion de llevar a cabo el Arbitraje Tributario deba ser obligatoria

para la Administracion Tributaria y opcional para el Contribuyente o
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d)

f)

9)
h)

)

Responsable, puesto que es una opcion alternativa para la defensa de los
derechos del Contribuyente ante la discrecionalidad con la que puede actuar
la Administracién Tributaria en virtud de su lus Imperium.

Que pueda ser planteado en dos etapas del Proceso Administrativo Tributario,
) en la audiencia previa, o Il) al finalizar el Proceso Administrativo Tributario
previo a iniciar el Proceso Judicial. Si no se plantea en cualquier de estas
etapas el mismo ya no podra suscitarse.

Que pueda ser de naturaleza independiente o institucional, entiéndase, ante
una institucion arbitral o un Tribunal Arbitral compuesto por un Arbitro
propuesto por el Contribuyente, un Arbitro propuesto por la Administracion
Tributaria y un presidente del Tribunal Arbitral electo por los dos anteriores.
Que el Arbitraje Tributario sea necesariamente de derecho, no de equidad por
la naturaleza de la naturaleza de orden publico de las normas tributarias, los
sujetos del mismo, su complejidad y los efectos que el laudo genera.

Que al ser un Arbitraje de Derecho, la Unica ley aplicable sea la guatemalteca,
especificamente la legislacion tributaria y de aplicacion supletoria las normas
procesales pertinentes. No obstante, pueden emplearse principios y preceptos
internacionales, unicamente como referencia, no como normas de aplicacion
obligatoria.

Que los plazos sean definitivos.

Que deba ser colegiado, compuestos por tres arbitros, con experiencia
comprobable en la materia. Como fue mencionado anteriormente, de los
arbitros, dos seran designados por cada una de las partes involucradas en el
conflicto, y el tercero nombrado por los dos primeros arbitros designados,
guien a su vez actuara como Presidente del Tribunal Arbitral.

Que el arbitro propuesto por la Administracion Tributaria deba formar parte de
su grupo de profesionales contratados, en un area especializada, y no se
pueda subcontratar profesionales fuera de dicho grupo.

Que los honorarios del arbitro propuesto por el Contribuyente y del Presidente
del Tribunal Arbitral corran por cuenta del Contribuyente no obstante el laudo

sea a su favor.
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k) Que la competencia del Tribunal sea irrecurrible e inapelable por haber sido
pactada y aceptada libremente por la Administracion Tributaria y el
Contribuyente. No obstante, es posible recusar a cualquiera de los arbitros o
que los &rbitros se excusen de conocer el caso, por cualquiera de los motivos
contemplados en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

)] Que exista la posibilidad de conciliar en cualquier etapa del procedimiento, y
se levante acta y la misma forma parte del laudo.

m) Que el Laudo sea inapelable.

n) Que el Laudo forme parte de la jurisprudencia nacional, el cual proveera de
analisis tributarios elaborados por expertos en la materia.

0) Que el Arbitraje Tributario no afecta la potestad tributaria del Estado, ni al
derecho de exigir el pago de la deuda determinada de la Obligacién Tributaria.
Puesto que no existe diferencia entre el arbitraje y el procedimiento
administrativo ordinario, pues en ambos, la deuda no sera exigible hasta la

resoluciéon definitiva de la controversia

5.2.2 Procedimiento.

5.2.2.1 Interposicion.

Se consideran dos etapas en las que se pueden plantear y suscribir el Acuerdo Arbitral

entre la Administracion Tributaria y el Contribuyente.

Respecto a la primera, como se desarrollé en el Codigo Tributario, en su articulo 145 “A”
se establece que si posterior a la verificacion realizada por la Administracién Tributaria
se establecen inconsistencias, errores, acciones u omisiones en cuanto a la
determinacion por parte del contribuyente de la obligacion tributaria y siempre y cuando
dichas inconsistencias, errores, acciones u omisiones no constituyan delitos o faltas
penales, la Administracién Tributaria citara al contribuyente para poder subsanarlas o
aceptarlas con ciertos descuentos en cuanto a las multas derivadas de las

inconsistencias.

85



Es en esta etapa inicial, previo a la notificacion de la audiencia, en la que se considera
se podria plantear que, en caso de subsistir, las inconsistencias, errores, acciones u
omisiones en cuanto a la determinacion que la Administracion Tributaria considera auin
subsisten, y se confiera audiencia, se diluciden por medio de un Arbitraje Tributario. Esto
a diferencia del Arbitraje Tributario contemplado en la legislacion venezolana, al cual se

pude llegar sélo hasta que se dé el agotamiento de la via administrativa.

La segunda etapa, podria ser dentro del plazo de diez dias habiles de notificada la
resolucién del Tribunal Administrativo Tributario y Aduanero -TRIBUTA- que pone fin al

Proceso Administrativo Tributario.

Estas dos opciones dan la posibilidad de evitar el proceso administrativo normal en sede
administrativa, o seguir el proceso administrativo y que sin necesidad de elevar el asunto
al 6rgano jurisdiccional ordinario se resuelva la controversia tributaria ante un Tribunal

Arbitral pactado entre las partes.

De no plantearse el Arbitraje Tributario en cualquiera de estas etapas precluye o caduca

el derecho de solicitar que se dilucide el proceso a través de esta figura.

Una vez pactado el arbitraje por las partes se suscribe la clausula compromisoria, la cual
constaria en acta administrativa y daria inicio al Proceso Arbitral Tributario. En la clausula
compromisoria es en donde se pacta si el Arbitraje sera independiente o0 se suscitara

ante una Institucion Arbitral.
5.2.2.2 Constitucién del Tribunal Arbitral.
Posterior a la suscripcion del Acuerdo Arbitral con la Administracion Tributaria se

constituye el Tribunal Arbitral, compuesto por tres arbitros. Uno propuesto por cada parte,

el cual a pesar de ser propuesto por las partes debe ser independiente en su actuaciéon
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y forma de resolver. Y el tercero, electo por los otros dos y que se encargara de presidir

el Tribunal.

El tribunal se debe constituir o integrar dentro del plazo de cinco dias habiles de suscrito
el Acuerdo Arbitral y se notificara a las partes de sus integrantes y, a partir de ello, el
Contribuyente contard con quince dias habiles para presentar su demanda con los
argumentos técnicos y legales por los que se encuentra en desacuerdo con la
determinacion de la obligacion tributaria realizada por la Administracion Tributaria. Al
mismo tiempo deberd adjuntar los medios de prueba que considere pertinentes y
propone, si fuere necesario, la realizacién de alguna otra diligencia de recepcion de

medio de prueba.

5.2.2.3 Demanda.

Una vez vencido el plazo de veinte dias habiles otorgados por el Tribunal Arbitral, para
que el contribuyente presente su demanda con los argumentos técnicos y legales por los
gue se encuentra en desacuerdo con la determinacion de la obligacion tributaria
realizada por la Administracion Tributaria contenida en la audiencia notificada,

acompafando lo medios de prueba pertinentes.

El Tribunal Arbitral notificard dentro del plazo maximo de dos dias la recepcion de la
demanda del Contribuyente y otorgara una copia, digital y/o fisica de la misma a la

Administracion Tributaria.

5.2.2.4 Contrademanday Excepciones.

Posterior a la notificacion de la recepcion de la demanda por parte del Tribunal Arbitral y
el envio de la copia de la demanda a todos sus integrantes y partes, la Administracion
Tributaria contaria con un plazo de quince dias habiles para presentar su contrademanda
con los argumentos que refuten los planteados por el Contribuyente y adjuntar los medios

de prueba que considere pertinentes. Al mismo tiempo, puede interponer las excepciones
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gue considere sean necesarios para fundamentar dichos argumentos, las cuales seran

resueltas en el Laudo Arbitral.

El Tribunal Arbitral notificara dentro del plazo maximo de dos dias la recepcion de la
contrademanda de la Administracion Tributaria y otorgara una copia, digital y/o fisica de

la misma al Contribuyente.

5.2.25 Prueba.

Los medios de prueba que pueden presentarse tanto en la demanda como en la
contrademanda, si bien pueden ser todos los admitidos en derecho, los pertinentes son
los mismos contemplados en el Codigo Procesal Civil y Mercantil.

Si las partes lo solicitaren o el Tribunal Arbitral lo considerara pertinente, se celebrara
una audiencia para que el Tribunal practique alguna diligencia o conozca de prueba que
no fuere documental o que se hubiere ofrecido y no se hubiere podido presentar
oportunamente. Esta se celebrara cinco dias habiles posteriores a la notificacion de la
contrademanda al contribuyente, y si no se pudieran diligenciar todas las pruebas una
siguiente audiencia podra celebrarse dos dias habiles posteriores a la primera audiencia

de prueba.

5.2.2.6 Audiencia de Refutacion y Argumentos Finales.
Posterior a la celebracion de la notificacion de la contrademanda al contribuyente y de la
audiencia de diligenciamiento de prueba, si esta tuviera lugar, se celebrara una audiencia
comun para que las partes refuten los argumentos y los medios de prueba otorgados por

la contraparte y presentara sus conclusiones sobre lo desarrollado en el proceso.

Esta audiencia sera celebrada cinco dias habiles posteriores a la Gltima etapa o diligencia

realizada. En esta audiencia pueden presentarse al Tribunal Arbitral las refutaciones, asi
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como los argumentos finales de manera escrita, no obstante que, la naturaleza de esta

audiencia es oral, por lo que las partes compareceran ante el Tribunal y debatiran.

De lo discutido en la audiencia se levantarda un acta y la misma sera notificada a las

partes para que conste en sus registros.

5.2.2.7 Laudo.

Posterior a la celebracion de la Audiencia de Refutacion y Argumentos Finales, diez dias
habiles después, el Tribunal Arbitral debera emitir su Laudo en el que haga la relacion
de hechos y conclusiones del analisis de los argumentos vertidos por las partes y los
medios de prueba presentados, si hubiera excepciones interpuestas las mismas también

seran resueltas en el laudo.

En dicho laudo se establecera si la determinacion de la obligacién tributaria corresponde
a lo dispuesto por la Administracion Tributaria o conforme lo que fue realizado por el
Contribuyente. Si existiere algun ajuste parcial a lo determinado por el Contribuyente,
debera respetarse lo dispuesto por el laudo. Este como todos los laudos es Unicamente
impugnable a través del recurso revision, conforme lo establece el articulo 43 de la Ley
de Arbitraje.

Esta resolucién por consiguiente es final y concluye con la controversia derivada del

Proceso Administrativo Tributario. La misma constituye titulo ejecutivo y es de aplicacion

inmediata.
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b)

d)

f)

5.2.3 Ventajas y Desventajas de la Propuesta.

5.2.3.1 Ventajas.

El procedimiento aceleraria el tiempo que se toma que el contribuyente y la
Administracion Tributaria puedan dilucidar las controversias derivadas de la
determinacion de la obligacion tributaria por parte de la dltima.

Existiria una descarga de trabajo de la Administracion Tributaria, el Tribunal
Administrativo Tributario y Aduanero —TRIBUTA-Y en las Salas de lo Contencioso
Administrativo, o que también colaboraria en la aceleracion de los procesos a su
cargo.

Existiria mayor independencia e imparcialidad desde el inicio del procedimiento, a
diferencia del Proceso Administrativo Tributario convencional, en el cual la
Administracion Tributaria actia como juez y parte.

Los arbitros a cargo de dilucidar la controversia contarian con mayor
especializacion en la materia, lo que produciria resoluciones con un mayor y mejor
nivel de analisis, lo que seria conveniente incluso para sentar criterios
institucionales y jurisprudenciales.

No se requiere de numerosas reformas legales y cambios administrativos para
gue la propuesta sea viable.

De ser favorables los laudos para la Administracion Tributaria, la recaudacion de
tributos seria mas pronta y eficaz, lo que aumentaria su posibilidad de alcanzar
sus metas y por consiguiente dotar a la Administracion Publica de los recursos

necesarios para el cumplimiento de sus fines.

5.2.3.2 Desventajas.

Por el nivel de especializacion requerida de los profesionales a cargo de dilucidar
la materia, esto puede representar un alto costo para el contribuyente, este
procedimiento es muy probable que no sea de facil y econémico acceso para

todas las personas.
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b) Requeriria que la Administracion Tributaria tuviera un equipo especializado en
esta materia y llegar a esto puede demorarse.

c) El acceso a este procedimiento no podria ser para cualquier clase de
contribuyente, no porque la propuesta no lo permita, si no por los costos que
podria representar para el Contribuyente que decidiere ejercitar su derecho a
llevar el procedimiento.

d) Podria existir controversia al momento de su implementacion, pues podrian
presentarse inconstitucionalidades aduciendo que el Derecho Tributario forma
parte de la esfera del Derecho Publico, por lo que el Estado no puede renunciar a
su Potestad Tributaria (no obstante se ha discutido que no es el caso en el
transcurso de la presente investigacion y se ampliara mas adelante), o violacién

al derecho de igualdad por los motivos sefialados en el punto anterior.

Como se puede apreciar existen mas ventajas que desventajas en adoptar este
procedimiento, pues daria celeridad y seguridad juridica en la solucién de controversias
tributarias. Sumado a ello pondria a Guatemala a la vanguardia de los paises
hispanohablantes en cuanto a la aplicacion de métodos alternos de solucion de

controversias tributarias.

5.3Elementos Necesarios para su Implementacién en Guatemala.

5.3.1 Procedimientos.

Para la incorporacion del Arbitraje Tributario en Guatemala es necesario seguir ciertos
procedimientos legislativos y administrativos, especificamente en el Congreso de la

Republica y en Superintendencia de Administracion Tributaria, esto son:

a) Por parte del Congreso de la Republica, quien conforme al principio de reserva de
ley, y de legalidad contemplados en la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala tiene la potestad legislativa de la materia tributaria; debera presentarse
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una iniciativa de ley que modifique las leyes necesarias para su implementacion,
siendo estas:

i. Cadigo Tributario, Decreto 6-91.

ii. Ley de Arbitraje, Decreto 67-95.

iii. Ley de lo Contencioso Administrativo, Decreto 119-96.

b) Por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria, encargada de la
aplicacion y ejecucion de la figura, una vez reformada la legislacion nacional, se
procedera a la emision de los Reglamentos Internos de la Administracion
Tributaria necesarios para el cumplimiento de las disposiciones reformadas en el
Caddigo Tributario.

c) Por parte de la Superintendencia de Administracion Tributaria, en cuanto se
encuentren implementados los procedimientos internos para la aplicacion y
cumplimiento de lo dispuesto en las reformas legales, la Administracidon Tributaria
debera comunicar e informar del Arbitraje Tributario y sus implicaciones a los
Contribuyentes para que estos hagan uso de la figura e inicie su aplicacion

general.

Claro esta, que para que en Guatemala sea posible la incorporacion del Arbitraje
Tributario no se deben contrariar los principios constitucionales ni negociar o
transaccionar elementos fundamentales del tributo (hecho generador, sujetos, base
imponible y tipo impositivo), los cuales generan la relacion juridica tributaria, sino lo

relativo a la determinacion de la obligacién tributaria.

5.3.2 Modelo de Iniciativa de Ley.
Como fue mencionado en el apartado anterior, para la implementacién del Arbitraje
Tributario en Guatemala, es necesaria la presentacion de una Iniciativa de Ley por el

Organismo Legislativo para la modificacion de las leyes correspondientes. En el siguiente

apartado se desarrolla un modelo de dicha iniciativa:
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REFORMAS AL CODIGO TRIBUTARIO, DECRETO 6-91 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA; LEY DE ARBITRAJE, DECRETO 67-95 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA DE GUATEMALA,; Y, LEY DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO,
DECRETO 119-96 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA.

ARTICULO 1. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Cédigo

Tributario el articulo 145 “B”, el cual queda asi:

“Articulo 145 "B". Mecanismo alternativo para solucionar el conflicto
tributario. En el desarrollo de la citacion contemplada en el articulo anterior, si no
se llegaré a un acuerdo total con la Administracion Tributaria, la Administracion
Tributaria emitira la Audiencia y notificara al Contribuyente los ajustes, multas e

intereses que correspondan dentro de los dos dias habiles siguientes.

Notificada la Audiencia, tanto la Administracion Tributaria como el Contribuyente
o0 Responsable podré plantear un Arbitraje Tributario para que un Tribunal Arbitral
dilucide las inconsistencias, errores, acciones u omisiones en cuanto a la
determinacion tributaria que se considere aun subsisten. La aceptacion de llevar
a cabo el Arbitraje Tributario ser& obligatoria para la Administracién Tributaria y
opcional para el Contribuyente o Responsable.

Una vez se ha determinado que el conflicto tributario sera dilucidado por medio de
un Arbitraje Tributario se suscribird acta administrativa en el cual se hara constar
el compromiso y clausula arbitral, asi como los elementos que debera conocer el
Tribunal Arbitral y si el mismo sera independiente o institucional. De dicha acta se

entregara copia al Contribuyente o Responsable.”

ARTICULO 2. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Cédigo

Tributario el articulo 145 “C”, el cual queda asi:

93



“‘Articulo 146 “C”. Materia del Arbitraje Tributario. El Arbitraje Tributario
versara unicamente sobre los Procesos Administrativos Tributarios iniciados por
la Administracion Tributaria, entendiéndose como aquellos en los que la
Administracion Tributaria derivado de su funcién de verificacion y fiscalizacion
encuentra o considera que en la determinacién tributaria de un Contribuyente
existen inconsistencias, errores, acciones u omisiones para iniciar un proceso por

ello.

Si al llevarse a cabo la Audiencia Previa el Contribuyente o Responsable aceptara
expresamente una parte de las inconsistencias, errores u omisiones, en cuanto a
la determinacién de su obligacién tributaria, el Arbitraje Tributario versara y
resolvera unicamente aquellos aspectos en los que la Administracion Tributaria y
el Contribuyente o Responsable no estuvieren de acuerdo. En lo que concierne a
la parte de las inconsistencias, errores u omisiones de la determinacién de su
obligacién tributaria aceptadas, el Contribuyente o Responsable actuara conforme

a lo dispuesto en el articulo 145 “A”.”

ARTICULO 3. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Codigo

Tributario el articulo 145 “D”, el cual queda asi:

“Articulo 146 “D”. Legislacion Aplicable. En el Arbitraje Tributario la Unica ley
aplicable es la guatemalteca, especificamente la legislacion tributaria y de
aplicacion supletoria las normas procesales pertinentes. No obstante, pueden
emplearse principios y preceptos internacionales, pero Unicamente como
referencia, no como normas de aplicacion obligatoria. El Arbitraje Tributario es
necesariamente de derecho, no de equidad por la naturaleza de las normas a

tratar, su complejidad y los efectos que el laudo genera.

Si el Arbitraje Tributario fuera institucional podra aplicarse el Reglamento de la
Institucién, no obstante las etapas y plazos contemplados en este Cédigo son

definitivos y no podran variarse.”
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ARTICULO 4. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Codigo

Tributario el articulo 145 “E”, el cual queda asi:

“Articulo 146 “E”. Constitucién del Tribunal Arbitral y su Competencia.
Posterior a la suscripcion del Acuerdo Arbitral con la Administracion Tributaria se
constituird el Tribunal Arbitral. EI Tribunal Arbitral estard compuesto por tres
arbitros, los cuales deberan contar con experiencia comprobable en la materia. La
actuacion de los Arbitros y su forma de resolver seran en todo momento

independiente e imparcial.

Dos de los arbitros seran designados por cada una de las partes involucradas en
el conflicto, y el tercero sera nombrado por los dos primeros arbitros designados,

guien a su vez actuara como Presidente del Tribunal Arbitral.

El arbitro propuesto por la Administracion Tributaria deberéd formar parte de su
grupo de profesionales contratados, en un area especializada, y no podra

subcontratar profesionales fuera de dicho grupo.

Los honorarios del arbitro propuesto por el Contribuyente y del Presidente del
Tribunal Arbitral corren a cuenta del Contribuyente no obstante el laudo sea a su

favor o en su contra.

El tribunal debera constituirse dentro del plazo de cinco dias habiles contados a
partir de haber suscrito el Acuerdo Arbitral y se notificara a las partes la integraciéon

del mismo.
La competencia del Tribunal es irrecurrible e inapelable por haber sido pactada y

aceptada libremente por la Administracion Tributaria y el Contribuyente, al

plasmarse en acta el compromiso. No obstante, es posible recusar a cualquiera
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de los arbitros o que los arbitros se excusen de conocer el caso, por cualquiera

de los motivos contemplados en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil.”

ARTICULO 5. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Codigo

Tributario el articulo 145 “F”, el cual queda asi:

“Articulo 146 “F”. Demanda. Posterior a la constitucion del Tribunal Arbitral y la
notificacién de su integracion, el Contribuyente contara con veinte dias habiles
para presentar su demanda con los argumentos técnicos y legales por los que se
encuentra en desacuerdo con los sefialamientos a la determinacion de la
obligacién tributaria realizada por la Administracién Tributaria, acompafiando lo
medios de prueba pertinentes.

El Tribunal Arbitral notificara dentro del plazo maximo de dos dias la recepcion de
la demanda del Contribuyente y otorgara una copia, digital y/o fisica de la misma
a la Administracién Tributaria.”

ARTICULO 6. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Codigo

Tributario el articulo 145 “G”, el cual queda asi:

“Articulo 146 “G”. Contrademanda y Excepciones. Una vez todas las partes
han sido notificadas de la recepcion de la demanda y medios de prueba adjuntos,
la Administracién Tributaria dentro del plazo de quince dias habiles presentara su
contrademanda u oposicién con los argumentos que refuten los planteados por el
Contribuyente o Responsable, asi como los argumentos en los que fundamenta
los posibles ajustes la determinacion de la obligacién tributaria del Contribuyente.

Asi mismo, debera adjuntar los medios de prueba pertinentes.

La Administracion Tributaria podra interponer las excepciones que considere, a
excepcion de la excepcion de incompetencia y las mismas seran resueltas en el
Laudo Arbitral.
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El Tribunal Arbitral notificara dentro del plazo maximo de dos dias de la recepcion
de la contrademanda u oposicion de la Administracién Tributaria y otorgara una
copia, digital y/o fisica de la misma al Contribuyente o Responsable.”

ARTICULO 7. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Cédigo

Tributario el articulo 145 “H”, el cual queda asi:

“Articulo 146 “H”. Periodo de prueba. Los medios de prueba deben adjuntarse
a la demanda y contrademanda, si alguna de las partes lo solicitare o el Tribunal
Arbitral lo considerara pertinente, se celebrara una audiencia para que el Tribunal
practique alguna diligencia o conozca alguna prueba que no fuere documental o

gue se hubiere ofrecido y no se hubiere podido presentar oportunamente.

Esta audiencia se celebrara cinco dias habiles posteriores a la notificacion de la
contrademanda u oposicién al contribuyente, y si no se pudieran diligenciar todas
las pruebas en dicha audiencia, se celebrara otra audiencia en los siguientes dos

dias habiles posteriores.”

ARTICULO 8. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Codigo

Tributario el articulo 145 “I”, el cual queda asi:

“Articulo 146 “I”. Audiencia de Refutacion y Argumentos Finales. Una vez se
ha notificado a las partes de la celebraciéon del ultimo acto procesal, sea la
contrademanda o la audiencia de diligenciamiento de prueba, si esta tuviera lugar,
se sefialara en dicha notificacion que en el lapso de cinco dias habiles de
notificados procedera la celebracion de una ultima audiencia comun para que las
partes refuten los argumentos y los medios de prueba otorgados por la contraparte

y presenten sus conclusiones sobre lo desarrollado en el proceso.
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La naturaleza de la Audiencia de Refutacion y Argumentos finales es oral, no
obstante, pueden presentarse al Tribunal Arbitral las refutaciones, asi como los

argumentos finales de manera escrita.

De lo discutido en la audiencia se levantara acta y la misma sera notificada a las

partes para que conste en sus registros.”

ARTICULO 9. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Codigo

Tributario el articulo 145 “J”, el cual queda asi:

“Articulo 146 “J”. Laudo. Diez dias habiles posteriores a la celebracion de la
Audiencia de Refutacién y Argumentos Finales, el Tribunal Arbitral debera emitir
su Laudo en el que haga la relacion de hechos y conclusiones del andlisis de los
argumentos vertidos por las partes y los medios de prueba presentados, si hubiera
excepciones interpuestas las mismas también seran resueltas en el laudo. Dicha
resolucion tiene caracter de sentencia definitiva, concluyendo con la controversia
derivada del Proceso Administrativo Tributario y formara parte de la jurisprudencia

nacional.

El contenido del Laudo debera abarcar si la determinacién de la obligacion
tributaria corresponde a lo dispuesto por la Administracién Tributaria o conforme
lo realizado por el Contribuyente. Si existiere algun ajuste parcial a lo determinado
por el Contribuyente, este debera regirse por lo dispuesto por el Laudo y hacerse
cargo del pago de impuestos, multas e intereses que procedan.

El Laudo es inapelable, Unicamente impugnable a través del recurso revision,
conforme lo establece el articulo 43 de la Ley de Arbitraje. ElI Laudo constituye

titulo ejecutivo y es de aplicacién inmediata.”

ARTICULO 10. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Cédigo

Tributario el articulo 145 “K”, el cual queda asi:
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“Articulo 146 “K”. Conciliacion. Si las partes conciliaren en cualquier etapa del
procedimiento, se levantard acta en el que conste el acuerdo de conciliacién y se

emitird el laudo en el cual se resuelva conforme a lo dispuesto en dicha acta.”

ARTICULO 11. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Cédigo

Tributario el articulo 154 “A”, el cual queda asi:

“Articulo 154 “A”. Impugnacion de la Resolucion de la Administracion
Tributaria mediante el Arbitraje Tributario. Si el Contribuyente o Responsable
dentro del plazo de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la
tltima notificacién, ya sea la que determine la obligacion tributaria o la que
resuelva el recurso de revocatoria, decidiere que un Tribunal Arbitral continde
conociendo la controversia tributaria debera presentar un escrito ante la
Administracion Tributaria para que se celebre una audiencia en la que se suscriba
acta administrativa en el cual se hara constar el compromiso y clausula arbitral,
asi como los elementos que debera conocer el Tribunal Arbitral y si el mismo sera
independiente o institucional. De dicha acta se entregara copia al Contribuyente o
Responsable. La suscripcién del Acta es obligatoria para la Administracién
Tributaria.

Una vez suscrito el acta, se continuard con el procedimiento y condiciones

contempladas en los articulos 146 “B” a 146 “K” de este Cddigo.”

ARTICULO 12. Se incorpora al Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, Codigo

Tributario el articulo 190, el cual queda asi:
“Articulo 190. Para la aplicacion del Arbitraje Tributario contemplado en este

Cddigo, la Administracion Tributaria creara una Unidad especifica la cual debera

contar con la especializacion necesaria para la aplicaciéon de lo dispuesto en este
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cuerpo legal, so pena de responsabilidad administrativa por incumplimiento de

deberes o0 mala practica administrativa.”

ARTICULO 13. Se reforma el articulo 3 del Decreto 67-95 del Congreso de la Republica,

Ley de Arbitraje, el cual queda asi:

“Articulo 3. Materia objeto de arbitraje.
1) La presente ley se aplicara en todos aquellos casos en que la
controversia verse sobre materias en que las partes tengan libre
disposicion conforme a derecho.
2) También se aplicard la presente ley a todos aquellos otros casos en que,
por disposicion de otras leyes, se permita el procedimiento arbitral, siempre
gue el acuerdo arbitral sea valido conforme esta ley.
3) Las controversias que deriven de conflictos en materia tributaria. Para
esta clase de Arbitraje el Codigo Tributario es la norma especifica en
cuanto a las caracteristicas y etapas del procedimiento; la presente norma
es supletoria.
4) No podran ser objeto de arbitraje:
a) Las cuestiones sobre las que haya recaido resolucion judicial
firme, salvo los aspectos derivados de su ejecucion.
b) Las materias inseparablemente unidas a otras sobre las que las
partes no tengan libre disposicion.
c¢) Cuando la ley lo prohiba expresamente o sefiale un procedimiento
especial para determinados casos.
5) Quedan excluidos del ambito de aplicacién de la presente ley los

arbitrajes laborales.”

ARTICULO 14. Se reforma el articulo 21 del Decreto 119-96 del Congreso de la

Republica, Ley de lo Contencioso Administrativo, el cual queda asi:

“Articulo 21. Improcedencia. El contencioso administrativo es improcedente:
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1. En los asuntos referentes al orden politico, militar o de defensa, sin perjuicio
de las indemnizaciones que procedan;

2. En asuntos referentes a disposiciones de caracter general sobre salud e
higiene publicas, sin perjuicio de las indemnizaciones que procedan;
En los asuntos que sean competencia de otros tribunales;
En los asuntos originados por denegatorias de concesiones de toda especie,
salvo los dispuesto en contrario por leyes especiales;

5. Enlos asuntos en que una ley excluya la posibilidad de ser planteados en las
vias contencioso administrativa; y

6. Cuando se ha planteado previamente un Arbitraje en materia tributaria

contemplado en el Cadigo Tributario.”

ARTICULO 15. TRANSITORIO. Los procedimientos que se hubieran iniciado antes de la
fecha vigencia de la presente Ley, se tramitaran de conformidad con la ley vigente en la

fecha en que se hubiere iniciado.

ARTICULO 16. VIGENCIA. El presente Decreto entrara en vigencia seis meses después
de su publicacién en el Diario Oficial. Durante dicho plazo, la Administracién Tributaria
debera emitir los reglamentos internos y realizar los cambios necesarios para la plena

aplicacion de estas disposiciones.

5.4Viabilidad de la Implementacién en Guatemala del Arbitraje Tributario.
Ya que se ha desarrollado la propuesta y sefialado los elementos necesarios para que
en Guatemala pueda aplicarse el Arbitraje Tributario como soluciéon del conflicto

tributario, siendo ellos sobre todo reformas legales e incorporacion de normativas

institucionales por parte de la Administracion Tributaria para la ejecucion del proyecto.
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No se requiere de grandes cambios legales ni institucionales, pero si de voluntad politica
y conocimiento del tema, razén por la cual se motiva la presenta investigacion, para

fomentar a que mas personas conozcan, discutan y aporten ain mas la figura.

No obstante, es necesario desarrollar el porqué es viable la incorporacion del Arbitraje

Tributario en la legislacion guatemalteca.

La mayor cuestionante que surge sobre la viabilidad de la introduccién del Arbitraje
Tributario es ¢ Como queda el Arbitraje Tributario, bajo el supuesto que, en la Relacion
Juridica Tributaria, el Estado actia en su calidad de ente soberano en ejercicio su lus
Imperium, dado que por mandato legal se califica al Derecho Tributario dentro de la
esfera del Derecho Publico? Al respecto debemos realizar una distincion en base a lo

analizado en el trabajo de investigacion.

Como fue mencionado con anterioridad, cuando se establece que el Estado actlia en su
calidad de ente soberano en ejercicio de su lus Imperium, se refiere a que el Estado
utiliza su poder juridico en funcién del cumplimiento de sus fines para imponer normas,
organizarse, imponer sanciones, hacer expropiaciones, imponer tributos, administrar los

recursos, y ejecutar actos administrativos.

En ejercicio de dicha soberania y en ejercicio de su lus Imperium, el Estado se organiza
y apunta al Organismo Legislativo como depositario de la potestad tributaria, lo cual
quiere decir que Unicamente dicho Organismo puede decretar tributos y sus elementos
para que genere las condiciones necesarias para crear Relaciones Juridicas Tributarias.

Es en la potestad tributaria del Estado que se manifiesta la actuacion del Estado como
ente soberano en ejercicio de su lus Imperium pues se ejerce y se agota a traves del
proceso legislativo, con la expedicién de una ley, en la cual se establecen de manera
general, impersonal y obligatoria, los elementos de los tributos, y por mandato

constitucional esto no puede cambiar.
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Por otro lado, como se sefialo en el primer capitulo existe una Relacion Juridica Tributaria
entre el Contribuyente y la Administracion Tributaria cuando se configuran las
posiciones de acreedor, en la administracion tributaria y el obligado en el caso del
Contribuyente. Esto implica que la Relacion Juridica Tributaria es el vinculo entre
ambos, obtenido por la realizacion de los diferentes hechos generadores contemplados
en las diferentes leyes tributarias, y que por consiguiente determina los derechos y

obligaciones de las partes en sus respectivas calidades y obligaciones especificas.

Y es que para poder dilucidar si existe una Relacién Juridica Tributaria entre el Estado
como acreedor y el Contribuyente como obligado, es que es necesaria la determinacion
de la obligacion tributaria, pero, ¢qué es la determinacién de la obligacion tributara?
Como fue mencionado anteriormente, el Cédigo Tributario en su articulo 103 indica que
es el acto mediante el cual el sujeto pasivo o la Administracién Tributaria, segun
corresponda conforme a la ley, 0 ambos coordinadamente, declaran la existencia de la
obligacién tributaria, calculan la base imponible y su cuantia, o bien declaran la

inexistencia, exencién o inexigibilidad de la misma.

De lo anterior vale la pena mencionar, que lo que se intenta determinar es si existe
obligacién, si la misma es exigible y si el célculo del tributo es acorde a lo establecido a
la normativa tributaria, o sea, si se ha generado una Relacion Juridica Tributaria, no se
discuten o cuestionan los elementos fundamentales del tributo, puesto que dicha
discusién es potestad exclusiva del Organismo Legislativo, de acuerdo a lo establecido

en el articulo 239 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Al momento de dilucidar si existe una Relacién Juridica Tributaria, por medio de la
determinacién de la obligacion tributaria, es que surge el Conflicto Tributario. Pues, la
Administracion Tributaria en ejercicio de su facultad de fiscalizacion y verificacion, y con
el objetivo de mejorar la recaudacion, se cuestiona si existe 0 no obligacion tributaria o
si se ha incurrido en omisiones por un calculo erréneo sobre la base imponible por parte
del Contribuyente y es en la discusion de este Conflicto Tributario que se desarrolla el

Proceso Administrativo Tributario objeto de la presente investigacion.
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Por otro lado, cuando se establece que el Derecho Tributario es eminentemente de
Derecho Publico y éste no puede ser susceptible al arbitraje, si aplicamos
supletoriamente el criterio venezolano respecto a la viabilidad del arbitraje tributario, en
el cual ellos establecen que aunque el ambito de las posibilidades de transaccion, y, a
su vez de Arbitraje, es mas reducido para la Administracion que para los particulares,
puesto que debe respetar el principio de legalidad y estd condicionado por el interés
publico, que constituye la finalidad primordial del ejercicio del poder publico, se reconoce
y exhorta la implementacién de los medios alternativos de resolucion de conflictos de

derecho publico especificamente en los casos:

a) Cuando se encuentre frente a materias regidas por el Derecho Privado;

b) Cuando se encuentre frente a una potestad discrecional de la Administracién
Pablica; o

c) Cuando asi lo permita expresamente la ley. Claro, siempre que no se renuncien
normas de orden publico ni se disponga sobre el ejercicio de competencias
obligatorias para la administracion.

En el caso del primero de los preceptos, el mismo no aplica. En el segundo, podemos
determinar que la potestad discrecional de la Administraciéon Tributaria se encuentra
enfrentada a los derechos del contribuyente puesto que actlia como juez y parte en el
proceso llevado ante ella. Y finalmente, en el tercero de los criterios, si fuera reformada
la ley como la presente investigacion plantea, podria aplicarse sin problemas el Arbitraje

Tributario.

El objetivo de la incorporacion del Arbitraje Tributario es la celeridad de la determinacion
de la obligacién tributaria y por consiguiente establecer la juridicidad de lo actuado por la
Administracion Tributaria y a su vez proveer un metodo alternativo para la defensa de los
derechos de los Contribuyentes y generar un apoyo a la Administracion Tributaria para
gue la recaudaciéon sea pronta, justa y equitativa de una manera mas agil, al acortar los

plazos, el excesivo formalismo y la carga procesal tanto administrativa como judicial.
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El Arbitraje Tributario no afecta la potestad tributaria del Estado pues la misma por su
propia naturaleza, es indisponible, permanente y el Estado no puede renunciar a ella
porgue su propia existencia estaria en juego. Pero, cuando en el presente trabajo se
postula la inclusion del arbitraje tributario, no se esta planteando la hipotesis de renunciar

a la potestad tributaria.

El arbitraje estarad referido Unicamente a resolver controversias surgidas por la
interpretacion y aplicacion de las normas tributarias a las actividades econémicas.
La potestad tributaria se materializa en la creacion de tributos y en la posibilidad de cobrar
las deudas tributarias coercitivamente. En tal sentido, la potestad tributaria permanecera
incélume en todos los casos, pues es evidente que ni la Administracion, ni el Poder
Judicial y tampoco los arbitros pueden disponer de los elementos fundamentales del

tributo ni pueden negociar o transigir respecto de ellos.

Es por ello que cuando el Contribuyente pone en conocimiento de un Tribunal Arbitral,
Administracion Tributaria o del Poder Judicial la controversia tributaria, se busca en base
a argumentos juridicos y facticos hacer valer el criterio referente a la determinacion de la
obligacioén tributaria por encima de la posicion de la Administracion, es decir Unicamente
se esta dilucidando si determinados hechos calzan o no en la norma tributaria; por lo que

se trata de una etapa posterior a la manifestacion de la potestad tributaria.

Sumado al hecho que las caracteristicas contempladas en el Arbitraje Tributario que se
propone no contrarian el principio de legalidad e indisponibilidad del tributo. El Arbitraje
Tributario no afecta la potestad tributaria del Estado, ni al derecho de exigir el pago de la
deuda determinada de la Obligacién Tributaria, dado que no existe diferencia entre el
arbitraje y el procedimiento administrativo ordinario, pues en ambos, la deuda no sera

exigible hasta la resolucion definitiva de la controversia.

A su vez, el mismo coexiste con el Proceso Contencioso Administrativo Tributario, pues

el Arbitraje  Tributario seria un meétodo alternativo, que coadyuva al
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descongestionamiento de los o6rganos jurisdiccionales estatales, no usurpa sus

funciones.

Es por ello que el Arbitraje Tributario no vulnera los principios de igualdad, justicia,
generalidad ni capacidad contributiva, pues el mismo no supone concesiones reciprocas
entre las partes (ni de la Administracion Tributaria al Contribuyente, ni del Contribuyente
a la Administracion Tributaria). La introduccion de férmulas que permitan conciliar dentro
del procedimiento administrativo, presupone establecer acuerdos que no contemplan
renuncia alguna al ejercicio de competencias indisponibles, como la reduccion de
impuestos o beneficios personales, Unicamente es una forma alterna y mas rapida de

lograr solventar la discusion o conflicto tributario.

Concluyendo, a la luz del principio constitucional de legalidad en materia tributaria, es
potestad Unicamente del Congreso de la Republica determinar si existen nuevos o
diferentes elementos fundamentales de un tributo, es por ello que no puede convenirse
sobre los mismos. No obstante, al convenir sobre que un tercero conociere el asunto y
no variando dichos elementos, sino resolviendo sobre lo dispuesto ya en ley, no existiria
violacién del principio de legalidad, pues el Tribunal Arbitral conoceria especificamente
lo referente a la aplicacion de las funciones de fiscalizacion, verificacion y recaudo de la
Administracion Tributaria, no de los elementos fundamentales del Tributo. Con tal
planteamiento, entonces, la terminacién convencional no sélo seria juridicamente posible

sino incluso, en determinadas circunstancias y situaciones, conveniente.
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CONCLUSIONES

a)

b)

d)

f)

g)

El Arbitraje Tributario seria de mucha utilidad para el descongestionamiento, tanto
a nivel administrativo como judicial, para la resolucion de controversias tributarias
dentro de plazos reales, practicos y eficientes. Lo cual proveeria de una seguridad
y certeza juridica mas técnica y pronta tanto para los Contribuyentes como para
la Administracién Tributaria.

La especializacion de los profesionales Arbitros a cargo de conocer y proveer una
solucion arbitral al asunto tributario proveeria de analisis e interpretaciones
técnico-legales que aportarian y enriguecerian a la jurisprudencia nacional
tributaria.

De los diez paises hispanohablantes analizados, incluyendo a Guatemala,
Unicamente uno cuenta con la figura del Arbitraje Tributario, este es Venezuela.
No obstante, el desconocimiento del mismo no es un aspecto generalizado, la
figura ha tomado cierto auge en la actualidad y todos los andlisis se hacen bajo la
misma premisa, como una solucion al congestionamiento administrativo y judicial
para la solucion de controversias tributarias.

Dado que los procesos administrativos y judiciales en los que se conocerian
conflictos tributarios presentarian un notable incremento en su resolucion,
supondria para la Administracién Tributaria un aumento en su recaudacion cuando
la resolucion fuera a su favor.

Para los Contribuyentes el Arbitraje Tributario seria una herramienta mas para la
proteccién de sus derechos y seria de suma utilidad para la reducciéon del tiempo
en el que solventan su situacion tributaria.

Con la incorporacion de la figura del Arbitraje Tributario en Guatemala no se
violarian principios constitucionales y se mantendria la armonia con la ley de
arbitraje vigente.

No deberia existir controversia de que el Arbitraje Tributario afecte la potestad
tributaria del Estado puesto que ni al derecho de exigir el pago de la deuda

determinada de la Obligacion Tributaria. Dado que no existe diferencia entre el
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h)

arbitraje y el procedimiento administrativo ordinario, pues en ambos, la deuda no
sera exigible hasta la resolucion definitiva de la controversia.

Para la incorporacién de la figura del Arbitraje Tributario no se requeriria de
grandes cambios legislativos, no obstante si de cambios administrativos.

Dado que los cambios legislativos propuestos ya proveen una nocién sobre lo que
los cambios administrativos deben versar, no deberia de ser de mucha

complicacion para la Administracion Tributaria adoptarlos.
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RECOMENDACIONES

a) A la Administraciéon Tributaria se recomienda el andlisis de las reformas legales

b)

d)

que se proponen en la presente investigacion para que sean dictaminadas en
cuanto a su aplicabilidad y se envie una propuesta de reforma legislativa con
dictamen al Ministerio de Finanzas Publicas para su presentacion por conducto
del Presidente de la Republica de una iniciativa de ley al Congreso de la Republica
con sus consideraciones 0 exposicion de motivos.

Al Congreso de la Republica se recomienda el analisis de las reformas legales
gue se proponen en la presente investigacion y recabar el dictamen técnico
elaborado por la Administracién Tributaria con el objeto de que las reformas sean
discutidas y aprobadas.

A la Administracion Tributaria se recomienda que una vez aprobados los cambios
legislativos necesarios para la incorporacion del Arbitraje Tributario, los cambios
administrativos deben ser realizados pronto y de manera eficiente para que la
figura sea funcional a la brevedad.

Para futuras investigaciones se recomienda que se expandan los alcances de la

investigacion y se abarque el tema referente al Arbitraje Tributario Aduanero.
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se encuentrala N/A acadéemicos y profesionales

discusion?

independientes, no a nivel legislativo.

independientes, no a nivel legislativo.

No obstante, la figura tiene mucho




No obstante, la figura tiene mucho mas

analisis asi como mas aceptacion.

mas andlisis asi como mas

aceptacion.

Diferencias con

El tema ha sido discutido y analizado

El tema ha sido discutido y analizado

N/A por diferentes sectores, y ya cuenta con | por diferentes sectores, y ya cuenta
Guatemala aceptacion de ciertos sectores. con aceptacion de ciertos sectores.
La figura no existe regulada y la figura | La figura no existe regulada y la figura
Similitudes con del arbitraje tributario Unicamente | del arbitraje tributario Unicamente
Guatemala /A podria aplicarse en materia | podria  aplicarse  en materia
internacional. internacional.
Colombia Ecuador México

Norma Tributaria

Estatuto Tributario Nacional

Cddigo Tributario

Cddigo Fiscal de la Federacion

¢Contempla el
Arbitraje
Tributario?

No cuenta con

obstante, cuenta

métodos alternativos de solucion

de controversias

tributaria.

la figura,

No en materia de Derecho Interno

No en materia de Derecho Interno




¢, Qué aspectos
resaltan de dicha

figura?

El procedimiento de Conciliacion y
Terminacion por Mutuo Acuerdo
en materia tributaria existe desde
el afio 2,000. Este procedimiento
rige en la fase administrativa y
judicial, consistente basicamente
la deuda

en la reduccion de

tributaria.

N/A

N/A

;Se encuentra en

Se ha discutido la figura como tesis de

Se ha discutido la figura en foros

discusion en este abogados y académicos para el|_ )
) o NO ] _ _ internacionales  (ILDT 2,004) vy
pais el Arbitraje descongestionamiento  del sistema _
. . S o nacionales (Prodecon 2,014)
Tributario? judicial en los asuntos de materia fiscal.
¢En qué etapa se Unicamente ha sido discutido a nivel de | Unicamente ha sido discutido a nivel
encuentra la N/A académicos y profesionales | de académicos y profesionales

discusion?

independientes.

independientes.

Diferencias con

Guatemala

Es expreso en determinar que el
arbitraje no es aplicable a materia
tributaria.

El tema ha sido discutido, y aunque no
ha llegado a instancias de discusion
no es

legislativa, la  figura

completamente desconocida.

El tema ha sido discutido, y aunque no
ha llegado a instancias de discusion
no es

legislativa, la  figura

completamente desconocida.




Los métodos contemplados son

similares a los procedimientos con

La figura no existe regulada y la figura

La figura no existe reguladay la figura

Similitudes con |los que cuenta Guatemala para | del arbitraje tributario Unicamente | del arbitraje tributario Unicamente
Guatemala terminar  anticipadamente los | podria aplicarse en materia | podria  aplicarse en materia
procedimientos derivados de | internacional. internacional.
ajustes tributarios.
Uruguay Argentina Espafia

Norma Tributaria

Cddigo Tributario

Conforme la Constitucion Argentina, el

Congreso Nacional comparte sus

facultades legislativas con las
legislaturas provinciales y con la
legislatura de la Ciudad de Buenos
Aires. Cada provincia fija, a través de su
Caddigo Fiscal, los hechos imponibles,
del

aplicables, exenciones y modalidades

sujetos impuesto, alicuotas

de liquidacion.

Ley General Tributaria

¢Contempla el
Arbitraje
Tributario?

No en materia de Derecho

Interno

No en materia de Derecho Interno

No en materia de Derecho Interno




¢, Qué aspectos

resaltan de dicha N/A N/A N/A
figura?

Se ha discutido la figura como tesis de
¢ Se encuentra en abogados y periodistas para el
discusion en este descongestionamiento del sistema

pais el Arbitraje NO NO judicial en los asuntos de materia
Tributario? fiscal. Sumado a ello existen tesis
académicas que tratan el tema.

Unicamente ha sido discutido entre

. académicos y profesionales
¢En qué etapa se

independientes, no a nivel legislativo.

encuentra la N/A N/A

discusion?

No obstante, la figura tiene mucho

mas andlisis asi como mas

aceptacion.

Diferencias con

Guatemala

Unicamente en lo que concierne a

impuestos especificos.

Existe una separacion en diversas
normas tributarias dependiendo de la

provincia, a diferencia que en

Guatemala las normas tributarias

aplican para todo el territorio nacional.

El tema ha sido discutido y analizado
por diferentes sectores, y ya cuenta
con aceptacion de ciertos sectores.




Similitudes con

Guatemala

Todo el sistema es similar, no hay
avances en cuanto al desarrollo
de la figura ni se contempla su

incorporacion.

No hay avances en cuanto al desarrollo
de

incorporacion.

la figura ni se contempla su

La figura no existe reguladay la figura
del

podria

arbitraje tributario Unicamente

aplicarse en materia

internacional.

Venezuela

Norma Tributaria

Caodigo Orgéanico Tributario

¢Contempla el
Arbitraje

Tributario?

SI

¢, Qué aspectos
resaltan de dicha

figura?

Puedan de mutuo acuerdo, someter a arbitraje independiente las disputas actuales surgidas en materias susceptibles

de transacciéon. El arbitraje podra proponerse y debera acordarse una vez interpuesto y admitido el recurso

contencioso tributario. La formalizacién del arbitraje la haran las partes en el expediente de la causa y en ella

expresaran las cuestiones que someteran al conocimiento de los arbitros.

El arbitraje tributario es de caracter judicial, necesariamente de derecho y colegiado.

;Se encuentra en
discusidn en este
pais el Arbitraje

Tributario?

Se encuentra vigente en la legislacion del pais.

Vi




¢En qué etapa se
encuentra la

discusion?

N/A

Diferencias con

Guatemala

El Arbitraje Tributario se encuentra en plena vigencia. No obstante, vale la pena mencionar que por la situacion

social-politica del pais actualmente no es clara si sumado a que esta vigente, se aplica.

Similitudes con
Guatemala

Se rige la normativa tributaria a los mismos principios constitucionales y sumado a eso hay un solo cuerpo legal de

normas tributarias, sumado a las normas de los impuestos especificos.

Vil




M Paises con Arbitraje Tributario Vigente M Paises con Arbitraje Tributario en Discusion

M Paises con Cero Discusion del Aribtraje Tributario

Fuente: Propia.

M Sistema Tributario similar a Guatemala M Sistema Tributario diferente a Guatemala ]

Fuente: Propia.

VIl



Proceso de Propuesta de Arbitraje Tributario Guatemalteco

Interposicion

Puede ser en 2 etapas, posterior a la notificacidon de la Audiencia o en el periodo para plantear el Proceso Contencioso Administrativo.

NS

Constitucion del Tribunal Arbitral

5 dias habiles posterior a la interposicién de la demanda.

S

Demanda

20 dias habiles posterior a la constitucidon del Tribunal Arbitral

S

Contrademanda e interposicion de Excepciones

15 dias habiles posterior a la notificacién de la demanda

S

Prueba

Si fuere necesario, 5 dias habiles posterior a la notificacion de la contrademanda

NS

Audiencia de Refutacidén y Argumentos Finales

5 dias posterior a la ultima etapa

NS

Laudo

10 dias habiles posterior a la Gltima audiencia




