UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES Y AGRICOLAS
LICENCIATURA EN CIENCIAS AMBIENTALES CON ENFASIS EN GESTION AMBIENTAL

DIAGNOSTICO AMBIENTAL PARA LA LAVANDERIA INDUSTRIAL TECNIPROCESOS, PALIN,
ESCUINTLA

SISTEMATIZACION DE PRACTICA PROFESIONAL

LUCIA GALVEZ TORRES
CARNET 13000-13

GUATEMALA DE LA ASUNCION, AGOSTO DE 2018
CAMPUS CENTRAL



UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES Y AGRICOLAS
LICENCIATURA EN CIENCIAS AMBIENTALES CON ENFASIS EN GESTION AMBIENTAL

DIAGNOSTICO AMBIENTAL PARA LA LAVANDERIA INDUSTRIAL TECNIPROCESOS, PALIN,
ESCUINTLA

SISTEMATIZACION DE PRACTICA PROFESIONAL

TRABAJO PRESENTADO AL CONSEJO DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS AMBIENTALES Y AGRICOLAS

POR
LUCIA GALVEZ TORRES

PREVIO A CONFERIRSELE
EL TiTULO DE INGENIERA AMBIENTAL EN EL GRADO ACADEMICO DE LICENCIADA

GUATEMALA DE LA ASUNCION, AGOSTO DE 2018
CAMPUS CENTRAL



AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR

RECTOR: P. MARCO TULIO MARTINEZ SALAZAR, S. J.

VICERRECTORA ACADEMICA: DRA. MARTA LUCRECIA MENDEZ GONZALEZ DE PENEDO

VICERRECTOR DE ING. JOSE JUVENTINO GALVEZ RUANO

INVESTIGACION Y

PROYECCION:

VICERRECTOR DE P. JULIO ENRIQUE MOREIRA CHAVARRIA, S. J.

INTEGRACION UNIVERSITARIA:

VICERRECTOR LIC. ARIEL RIVERA IRIAS

ADMINISTRATIVO:

SECRETARIA GENERAL: LIC. FABIOLA DE LA LUZ PADILLA BELTRANENA DE
LORENZANA

AUTORIDADES DE LA FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES Y AGRICOLAS
DECANA: LIC. ANNA CRISTINA BAILEY HERNANDEZ

SECRETARIO: MGTR. LUIS MOISES PENATE MUNGUIA

DIRECTOR DE CARRERA: MGTR. JULIO ROBERTO GARCIA MORAN

NOMBRE DEL ASESOR DE TRABAJO DE GRADUACION
ING. MYNOR JAVIER MIZA JACINTO

TERNA QUE PRACTICO LA EVALUACION
MGTR. EDGAR EDUARDO SACAYON MADRIGAL



Guatemala, 14 de Marzo de 2018

Honorable Consejo de:
Faculta de Ciencias Ambientales y Agricolas

Presente.
Distinguidos Miembros del Consejo:

Por este medio hago contar que he procedido a revisar el Informe Final de
Practica Profesional del estudiante Lucia Galvez Torres, que se identifica con
carné 13000-13 titulado: Diagnéstico Ambiental para la lavanderia industrial
TECNIPROCESOS, Palin, Escuintla, el cual considero que cumple con los
requisitos establecidos por la Facultad para ser aprobado, por lo que solicito sea
revisado por la terna que designe el Honorable Consejo de la Facuiltad, previo a su

autorizacion de impresion.

Atentamente,




-

o

W\ Universidad FACULTAD DE CIENCIAS AMBIENTALES Y AGRICOLAS
22 Rafael Landivar No. Oepseretia

Tradicion Jesuita en Guatemala

Orden de Impresion

De acuerdo a la aprobacidon de la Evaluacion del Trabajo de Graduacién en la variante

Sistematizacién de Practica Profesional de la estudiante LUCIA GALVEZ TORRES, Carnet

13000-13 en la carrera LICENCIATURA EN CIENCIAS AMBIENTALES CON ENFASIS EN

GESTION AMBIENTAL, del Campus Central, que consta en el Acta No. 06147-2018 de fecha
- 29 de agosto de 2018, se autoriza la impresion digital del trabajo titulado:

DIAGNOSTICO AMBIENTAL PARA LA LAVANDERIA INDUSTRIAL TECNIPROCESQS,
PALIN, ESCUINTLA

Previo a conferirsele el titulo de INGENIERA AMBIENTAL en el grado académico de
LICENCIADA.

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncion, a los 29 dias del mes de agosto del afio
2018.

MGTR. LUIS M?SES PENAT NGUIA, SECRETARIO
CIENCIAS AMBIENTAL AGRICOLAS
Universidad Rafael Landivar



AGRADECIMIENTOS

Primero, quiero agradecerles a mis papas por su apoyo incondicional y sus
esfuerzos por que mis suefios se hagan realidad. Sin ellos no podria llegar a
alcanzar mis metas y mis éxitos. Son el principal motor de mi vida y les agradezco

infinitamente por su paciencia, apoyo, &nimos y exigencias.

Por otro lado agradecer a todos mis comparieros de trabajo por brindarme, primero,
la oportunidad de formar parte de su equipo y abrirme las puertas a nuevas
experiencias de vida; segundo por el gran apoyo durante todo el proceso de mis
practicas profesionales e inculcarme valores que solo con ellos pude aprender; y
por ultimo por ser unas personas de gran corazén que me incluyeron en su equipo

maravilloso, si el apoyo de ellos esto no hubiera sido posible.



INDICE

1. INTRODUCCION ..ottt ettt eaeeaeeteeaeeae e 2
2. ANTECEDENTES .. .ot e et e e e e e e eaas 4
2.1 INDUSTRIA TEXTIL EN GUATEMALA ... 4
2.1.1 Lavanderia Industrial TECNIPROCESOS ............cuuvviiiiiiiiiiiiiiiiinninnnns 5
2.1.2  LeQISIACION .....eiiiiiiieei s 6
2.1.3 Impactos Ambientales de la Industria Textil..........c.ccceeeveeeiiiriiiiiinnnnnn. 10
2.1.4 Metodologia de Valoracion de Impactos ambientales tipo Buroz........... 11
2.1.5 Plan de Gestion Ambiental.................uuuvveiiiiiiiiiiiiii.. 17
2.1.6 Presupuesto para medidas de mitigacion ............cccevvvviiiiieeeeeeeevnvinnnnn. 17

2.2 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE LA INSTITUCION ANFITRIONA ... 20
2 R I Yo =1 - od [ o 20
A © 1 o = 1 - Tox o ] o PR 21
2.2.3 Descripcion del area especifica de accion en la institucion.................... 22

3. CONTEXTO DE LA PRACTICA ... 23
3.1 EJE DE SISTEMATIZACION ....oouviiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 24
B @ ] 8 1 N Y 3 25
4.1 GENERAL ...ttt e e 25
4.2 ESPECIFICOS .....oiveeeeee ettt ettt 25
5. PLAN DE TRABAUJO. .. .ottt e e e e e et e e e e e e eanneees 26
5.1 PROGRAMA A DESARROLLAR ....ccoiiiiitiiieieeee ettt 26

5.1.1 Identificacion de procesos donde existen impactos significativos al
medio ambiente por medio de la matriz de valorizacion tipo Buroz ................ 26

5.1.2 Elaboracién de un Plan de Gestibn Ambiental para la aplicacién de
medidas de mitigacion correctivas ante los impactos adversos encontrados a lo
largo del proceso de lavanderia industrial............cccoooeiieiiiiiiiiiiiin e, 26

5.1.3 Proponer un presupuesto anual enfocado en las acciones de
mitigacion y correctivas necesarias en la fase de operacion y abandono del
proyecto. 27

5.2 INDICADORES DE RESULTADO ....oiiiiiiiiiiiiiii e 28
6. RESULTADOS Y DISCUSION .....c.oouiiiiiiiiieeceeee ettt 29



6.1 IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS EN DONDE EXISTEN IMPACTOS
SIGNIFICATIVOS AL MEDIO AMBIENTE POR MEDIO DE LA MATRIZ DE

VALORIZACION TIPO BUROZ........coveieeceeceeeeeeeeeee e ee ettt 29
6.1.1 FASE UE OPEIACION ... e e eeeeeeeeeice et e et e e e e e e e e e e e e 31
a) Componente EAAfICO. .......ccooiiiiiiiiiiiiiiice e 31

D) Componente HidrCO .......coooiiiiiiiiiiiiiee e 32

c) Componente Ambiental y AtMOSFErICO .......ccevvvviviiiiiiiiiieeeeeee e, 32

d) Componente Saludy Seguridad ...........ccoooeieeiiiiiiiiiiii e 33

e) Componente Social, Econdmicoy Cultural ..., 33

f)  Componente BIiOtICO..........uuuiiiiiieeiiiiiieee e 34
I A = TS SN o [ o = 4 - 34
a) Componente EAAfICO........ccuuiiiiiiiiiiiiiiie e 34

b) Componente HIArCO .......cooiiiiiiiiiiiiiiiee e 34

C) Componente BIOtICO...........uuiiiiie e 35

d) Componente Ambiental y AtMOSTErCO ........cccvvviriiiiiiiiiie e 35

e) Componente Saludy Seguridad ..........cccooeeieeiiiiiiiiiii e 35

f)  Componente Social Econdmico y Cultural ............ccovvvvvvviiiiiiiiiiiiieinnnnn, 36

6.2 PLAN DE GESTION AMBIENTAL ....ooviieieeeeeeeeeeeeee e, 37

6.3 PRESUPUESTO ANUAL ENFOCADO EN LAS ACCIONES DE MITIGACION
Y CORRECTIAS NECESARIAS E LA FASE DE OPERACION Y ABANDONO 40

7. CONCLUSIONES. . ... .o 49
8. RECOMENDACIONES. ...t 49
9. BIBLIOGRAFIA .....oouiitiiee ettt 51
O TR N = 1 T 53
a) Plan de Manejo de Desechos Sélidos Ordinarios ...........ccccceeeeeeeeeeeenn. 67
b) Plan de Manejo de Desechos Solidos toxicos y peligrosos................... 70
c) Plan para el Manejo de Desechos Liquidos...........ccccoeeeeeeiiiiiiiiiieneeeennn, 72

d) Plan para el Incremento de Material Particulado y Aumento de Niveles
Y0 ] 510 01 TP 74

e) Plan parala Seguridad Humana ...........cccooeoeevviiiiiiiiiieeeecceeee e 75

vi



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Origen del capital inversor en el sector textil-confeccion en Guatemala. . 5

Figura 2. Mapa de localizacion de Tecniprocesos con sus colindancias............... 20

INDICE DE CUADROS

Cuadro 1. Procesos realizados dentro de la empresa Tecniprocesos..................... 6

Cuadro 2. Metales tipicos encontrados en colorantes de acuerdo a su aplicacion 11

Cuadro 3. Escala de valoracion de la intensidad..............occcvviiiieiiienniiiiiieeeenn. 12
Cuadro 5. Escala de extension del Impacto ambiental..............cccccceeiieiniiiinnee. 13
Cuadro 5. Escala de duracion del Impacto ambiental..............ccccviiveiiiiiiiinnee. 13
Cuadro 6. Escala de reversibilidad del Impacto ambiental ...................ccooevvvnnnnnnnn. 14

Cuadro 7. Escala de probabilidad de suceso del potencial Impacto ambiental ..... 14
Cuadro 8. Rangos de valoracion de interpretaciondel VIA ...........ccooooeeeiveviiinnnnnnn. 15
Cuadro 9. Principales actividades de la Lavanderia Industrial Tecniprocesos ...... 29
Cuadro 10. Matriz de Identificacion y Valoracion de Impactos tipo Buroz ............. 30
Cuadro 11. Resumen de Plan de Gestion Ambiental ..............cccooeeiiiei, 38

Cuadro 12. Medidas de mitigacién, con los costos relacionados y los ejecutores de

las medidas de MItIAaCION .............uuiiiii e i e e eaanns 41

INDICE DE ANEXOS

Anexol. Listado Taxativo de proyectos, obras industrias o actividades.......... 53
Anexo2. Término de Referencia para la elaboracion de un Diagndstico

Y 0] o= <= | SRR 54
Anexo 3. Medidas de MitigacCiOn ..............uiiiiiiiiiiiieccce e 60
Anexo 4. Plan de Gestion Ambiental.............ccooooviiiiiiiii e 66

vii



DIAGNOSTICO AMBIENTAL PARA LA LAVANDERIA INDUSTRIAL
TECNIPROCESOS, PALIN, ESCUINTLA

SISTEMATIZACION DE PRACTICA PROFESIONAL

RESUMEN

La practica profesional se llevo a cabo en la empresa consultora FAROAL, S.A.
Durante esta practica se realizé el Diagnéstico Ambiental a la lavanderia industrial
Tecniprocesos. Dentro del diagndstico se tuvo como objetivo identificar las areas y
actividades dentro del proceso de lavado de ropa en donde existen impactos al
medio ambiente. De esta forma se determinaron las acciones correctivas necesarias
para mitigar los impactos adversos encontrados a lo largo del proceso, adaptadas
a las necesidades de la empresa y al cumplimiento de la legislacion ambiental
vigente. Para la identificacion de los impactos generados durante la operacion de la
empresa se utilizo la metodologia de matriz de Buroz que, por medio de un Valor de
Impacto Ambiental —VIA-, le da una ponderacién a cada impacto. Con los VIA se
realizd un Plan de Gestion Ambiental —PGA- el cual muestra las acciones
correctivas necesarias para mitigar los impactos adversos al medio ambiente. En
base a este plan se plantedé una valoracion financiera para cada una de las
actividades y medidas a realizar, en la forma de un presupuesto anual.



1. INTRODUCCION

Guatemala cuenta con la industria textil lider en toda la region Centroamericana.
Durante el 2008 fue el pais que mayores ingresos de capital obtuvo por su
produccion, con un total de US$4.07 por metro cuadrado equivalente de produccién
textil. El sector ofrece una cadena de suministro muy fuerte y variada denominada

“‘paquete completo” (Prado, Hernandez, Coj, Pineda, & Ventura, 2010).

El paguete completo indica que dentro del pais se tiene la cadena completa de
produccion: textileras, hiladoras, bordado, serigrafia, proceso de tefiido, botones
zippers, cerchas, agujas, etiquetas, hilo para costura, agencias de carga,
lavanderias, talleres de muestras, laboratorios textiles, entre otros. Sin embargo el
mayor impacto al medio ambiente de esta industria es el uso excesivo de agua y la
manera en que retornan las aguas al medio ambiente: llenas de contaminantes
utilizados dentro del proceso de produccién (Prado, Hernandez, Coj, Pineda, &

Ventura, 2010) (Cortazar, Coronel, Escalante, & Gonzélez, 2012).

Los principales contaminantes son: arsénico, cadmio, cromo, cobalto, cobre,
manganeso, mercurio, niquel, plata, titanio, zinc, estafio y plomo. Los Unicos
metales que la legislacion guatemalteca no pide que sean regulados y que son
liberados por esta industria son el titanio y estafio (Cortazar, Coronel, Escalante, &
Gonzélez, 2012).

La practica profesional se llevo a cabo en la empresa consultora FAROAL, S.A.
cuyas oficinas centrales se ubican en el Centro Empresarial Gran Plaza, Ofibodega
#303, Kildbmetro 14.5 Carretera a El Salvador, Puerta Parada, Santa Catarina Pinula,
Guatemala. Durante esta practica se realiz6 el Diagnéstico Ambiental a la
lavanderia industrial Tecniprocesos, al cual se hace referencia como “el proyecto”
en el resto del documento. Dentro del diagnéstico se tuvo como obijetivo identificar
las areas y actividades dentro del proceso de lavado de ropa en donde existen

impactos al medio ambiente. De esta forma se determinaron las acciones



correctivas necesarias para mitigar los impactos adversos encontrados a lo largo
del proceso, adaptadas a las necesidades de la empresa y al cumplimiento de la
legislacion ambiental vigente (TECNIPROCESOS, 2017).

Para lograr el cumplimiento de los objetivos, se hizo uso de los Términos de
Referencia —TDR- para la elaboracion de un Diagnéstico Ambiental (Anexo 2).
También para la identificacion de los impactos generados durante la operacion de
la empresa y la magnitud de los mismos por medio de un Valor de Impacto
Ambiental —=VIA-.

Con los VIA se realiz6 un Plan de Gestion Ambiental —-PGA- el cual muestra las
acciones correctivas necesarias para mitigar los impactos adversos al medio
ambiente. En base a este plan se plante6 una valoracién financiera para cada una

de las actividades y medidas a realizar, en la forma de un presupuesto anual.



2. ANTECEDENTES

2.1 INDUSTRIA TEXTIL EN GUATEMALA

El sector de vestuario y textiles se distingue en Guatemala y el mundo como un
sector sumamente competitivo, versatil y sobre todo generador de empleo para
miles de guatemaltecos a lo largo de toda la republica. Este sector debe de conocer
las necesidades de los clientes y satisfacer sus demandas de calidad y rapidez para
lograr mantenerse dentro de este mercado sumamente competitivo (VESTEX,
2015) (Prado, Hernandez, Coj, Pineda, & Ventura, 2010).

La industria de textiles en Guatemala, representa el 19% de la produccién nacional
de la industria, expresado en el Producto Interno Bruto Industrial —PIB industrial- y
forma el 8.9% del PIB nacional de acuerdo a Instituto Nacional de Estadistica —INE-
. Esto representa US$1,525 millones que ingresan a la economia nacional cada afio
(VESTEX, 2015).

De la totalidad de empresas dedicadas al vestuario y textiles en Guatemala el 60%
es representado por empresas de confeccion, seguido por empresas de servicios y
accesorios con un 28% y por ultimo las textileras e hilanderas con un 12%. Para los
afios 2015-2016, fue este sector el principal exportador de productos, sobrepasando
el del azucar, banano y café (BanGuat, 2016) (VESTEX, 2015).

El 68% de las fabricas de confeccion se han instalado con inversion extranjera, en
su gran mayoria de origen coreano, las cuales juegan un rol importante en el
desarrollo de la industria guatemalteca (Figura 1). Estas inversiones fomentan la
transferencia de conocimientos mejorados asi como tecnologias de ultima

generacion.
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Figura 1. Origen del capital inversor en el sector textil-confeccion en Guatemala.
(Prado, Hernandez, Coj, Pineda, & Ventura, 2010)

2.1.1 Lavanderia Industrial TECNIPROCESQOS

Lavanderia Industrial Tecniprocesos, inici6 sus operaciones en la ciudad de
Guatemala el 26 de junio de 2002. Actualmente se encuentra en Palin, Escuintla, a
donde se trasladé por crecimiento de la empresa, permitiéndole incrementar sus
actividades y la cartelera de clientes (TECNIPROCESOS, 2017).

La empresa se dedica a prestar los servicios de lavado, tefiido y acabados
especiales en prendas de vestir nuevas. Por factores de moda tienen que actualizar
la maquinaria con tecnologia y poner nuevos disefios con precios al alcance de los
clientes. Los procesos que se llevan a cabo se realizan de acuerdo a los disefios
elegidos y acordados con los clientes, por lo que no siempre son los mismos
(Cuadro 1) (TECNIPROCESOS, 2017).



Cuadro 1. Procesos realizados dentro de la empresa Tecniprocesos

Proceso Descripcion
Lavado Da la apariencia de desgaste al color propio de la prenda
Tefiido Cambio de color radical, propio de la prenda.
Acabados Disefios en las prendas como: roturas, apariencia de desgaste
Especiales o viejo, flequillos en la parte frontal de la lona.

(TECNIPROCESOS, 2017)

Tecniprocesos cuenta actualmente, con 21 trabajadores que laboran en las distintas
areas de la empresa: administracion, laboratorio, produccién, acabados especiales,
bodega de insumos, mantenimiento y transporte. Su produccién aumenta en los
meses de septiembre, octubre y noviembre debido a la cercania de las fiestas de
fin de afio y las ventas de estas fechas. Es en estos meses cuando aumenta también
la cantidad de trabajadores para poder prestar los servicios a los clientes
(TECNIPROCESOS, 2017).

2.1.2 Legislacion

Para evaluar adecuadamente el impacto, se debe hacer uso de procedimientos y
herramientas apropiadas. A continuacion se presenta el marco de referencia legal,
el cual aborda todos los aspectos relacionados con el proyecto y aquellos
relacionados con los recursos que pueden ser afectados por el desarrollo de

Tecniprocesos, enmarcados en aspectos ambientales y sociales.

De acuerdo el articulo 97 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
y el articulo 1 de la Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, los
habitantes del territorio nacional estan obligados a proporcionar un desarrollo social,
econdémico y tecnoldgico que prevenga la contaminaciéon del ambiente y mantenga
el equilibrio ecolégico. En base a estos articulos, le corresponde a
TECNIPROCESOS velar por el bienestar ambiental y contribuir a un manejo
adecuado de los recursos, previniendo la contaminacion. El articulo 128 de la



Constitucion, hace referencia al aprovechamiento de agua e indica que mientras
este contribuya al desarrollo de la economia, el recurso estara al servicio de la

comunidad, por lo que la empresa puede hacer uso del mismo.

El Reglamento para la Evaluacion, Control y Seguimiento Ambiental —-RECSA-
divide, en el articulo 11, los instrumentos de gestion ambiental en dos grupos:
Instrumentos ambientales (predictivos, correctivos y complementarios) y los
instrumentos de control y seguimiento ambiental. El articulo 12 del mismo
reglamento indica que el diagnéstico ambiental es el instrumento de evaluacion
ambiental que se aplica o utiliza en un proyecto, obra, industria o actividad existente
y por ende, los impactos son determinados mediante sistemas de evaluacion
basados en muestreos y mediciones directas o bien por el uso de sistemas
analogicos de comparacion con eventos o entidades similares. El articulo 14, de
dicho reglamento, muestra que el objetivo de un Diagndstico Ambiental es

determinar las acciones correctivas necesarias para mitigar impactos adversos.

El seguro de caucion es aplicable para el proyecto de acuerdo a lo establecido en
el articulo 36 donde indica que cuando la resolucion final apruebe instrumentos
ambientales categorizados como A, B1 o B2, el proponente debera presentar un
seguro de caucion a favor del MARN y pagar la licencia ambiental dentro del plazo
establecido en dicha resolucién, transcurrido el plazo establecido para la

presentacion del seguro de caucion y el pago de licencia ambiental.

Debido al impacto que genera TECNIPROCESOS vy lo estipulado en el articulo 19
del reglamento anteriormente mencionado y el Listado Taxativo, el proyecto se
encuentra taxado como categoria B1l. Esta categoria corresponde a aquellos
proyectos, obras, industrias o actividades consideradas como las de moderado a
alto impacto ambiental potencial o riesgo ambiental de entre todo el listado taxativo.

La categorizacion es la siguiente:



Seccion C Industria Manufactureras; Division 13, grupo 131,139 Fabricacion de
productos textiles. No. 252 Disefio, construccion y operacion de empresas
dedicadas a la preparacion e hilaturas de fibras textiles; tales como devanado,
lavado, desengrase, carbonizacion y tefiido, otras operaciones de preparacion
incluso cardado y peinado de fibras. Fabricacion de hilados e hilos para tejedura 'y
costura. Clase 1311, Categoria B1: de alto a moderado impacto ambiental potencial.
(Anexo 1)

El codigo de salud indica en el capitulo IV que se debe de promover un ambiente
saludable que favorezca el desarrollo pleno de los individuos, familias y
comunidades a través del establecimiento de un sistema de vigilancia de la calidad
ambiental, la divulgacion de informacion pertinente a los riesgos a la salud
asociados a la exposicion a agentes contaminantes y la promocion del desarrollo de

programas de prevencion y control de riesgos ambientales.

El articulo 92 del mismo cddigo indica que se deberan dotar o promover la
instalacion de sistemas adecuados para la eliminacion sanitaria de excretas, el
tratamiento de aguas residuales y aguas servidas, asi como del mantenimiento de
dichos sistemas conforme a la ley y los reglamentos respectivos. Para este caso
TECNIPROCESOS debe asegurar que sus aguas estan siendo tratadas
adecuadamente para cumplir con lo establecido en el articulo 97 en donde queda
prohibida la descarga de contaminantes de origen industrial, agroindustrial y el uso
de aguas residuales que no hayan sido tratadas sin previo dictamen favorable del
Ministerio de Salud y el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales y la
autorizacion del Consejo Municipal de la jurisdiccién o jurisdicciones municipales
afectadas. Se prohibe igualmente, la descarga de aguas residuales no tratadas en
rios, lagos, riachuelos y lagunas o cuerpos de agua, ya sean estos superficiales o

subterraneos.

TECNIPROCESOS debe también de cumplir con lo establecido en el Acuerdo
Gubernativo 236-2006 para el cumplimiento de los limites maximos permisibles de



descargas de aguas residuales para el caso especifico de la empresa. Se debera
de caracterizar el efluente dos veces al afio, como minimo, y actualizar el Estudio

Técnico de Aguas Residuales cada cinco afios.

Respecto a los desechos sdlidos, el cédigo de salud prohibe arrojar o acumular
desechos solidos de cualquier tipo en lugares no autorizados, alrededor de zonas
habitadas y en lugares que puedan producir dafios a la salud y a la poblacion, al
ornato o al paisaje, utilizar medios inadecuados para su transporte y
almacenamiento o proceder a su utilizacion, tratamiento y disposicion final, sin la
autorizacion  municipal  correspondiente. Los desechos sélidos de
TECNIPROCESOS son manejado por el parque industrial, por lo que cumplen con
lo establecido en dicho cédigo; en el caso que la generacion de residuos solidos
industriales sea mayor deberan de cumplir con lo establecido en el articulo 107 y
deberan contar con sistemas adecuados segun la naturaleza de sus operaciones,
especialmente cuando la peligrosidad y volumen de los desechos, no permitan la

utilizacién del servicio ordinario para la disposicion de los desechos generales.

Debido al uso de permanganato de potasio en su proceso de acabados especiales
a prendas de vestir, TECNIPROCESOS debe de cumplir con lo establecido en los
articulos 2, 3, 7 y 10 del Reglamento para el Control de Precursores y Sustancias
Quimicas; el listado de las sustancias precursoras se adjunta en el anexo 4. La
empresa debe obtener la licencia de autorizacion otorgada por el Departamento de
Regulaciéon y de Productos Farmacéuticos y Afines y cumplir con los requisitos
establecidos en la normativa técnica del mismo y sujetarse a los controles que en
forma coordinada ejerceran las autoridades indicadas en los articulos 12 y 15 de

este Reglamento, de conformidad con sus respectivas competencias.

Asimismo TECNIPROCESOS debe de obtener la licencia de almacenamiento de
hidrocarburos como lo indica la Ley de comercializacion de hidrocarburos en su

articulo 18. Esto se debe al almacenamiento de bunker para el uso de las calderas.



2.1.3 Impactos Ambientales de la Industria Textil

Como se mencion6 con anterioridad, la industria textil es una de las mas importantes
en Guatemala y representa parte importante del PIB y de la generacion de empleo
a nivel nacional. Sin embargo, esta industria se encuentra entre las que mas
cantidades de agua utilizan y por ende que genera mayores cantidades de aguas
residuales. Estas aguas residuales contienen un gran nimero de contaminantes,
especialmente colorantes. Los colorantes son disefiados especificamente para ser
altamente resistentes, incluso a la degradacion microbiana, para evitar
decoloraciones con el lavado. Esto hace que sean sumamente complicados de
procesar (Cortazar, Coronel, Escalante, & Gonzalez, 2012).

Es por esto que la principal contaminacién derivada de este sector radica en la etapa
productiva de la elaboracion de telas por los acabados, estampados y tefidos.
Como se menciono, esta industria consume y desecha altas cantidades de agua, y
en Guatemala se estan contaminando los cuerpos de agua por estos componentes
de forma acelerada por la carencia de tratamiento en sus aguas (Prado, Hernandez,
Coj, Pineda, & Ventura, 2010).

Por la forma de trabajo de Tecniprocesos, el efluente de aguas residuales se
caracteriza por fluctuaciones en los paradmetros, debido a que esta empresa no usa
siempre los mismos quimicos, pues depende de sus pedidos. Normalmente, en la
industria textil, los parAmetros con mayor cambio son: La Demanda Biolégica de
Oxigeno —DBO-, Demanda Bioquimica de Oxigeno —DQO-, pH, color y salinidad
(Kuhad, Sood, Trapathi, & Singh, 2004).

Respecto a los colorantes, estos estan formados por grupos responsables del
color, cromofobos, y entre los mas comunes se encuentran: azo, metilo, nitro y
grupos quinoides. Por otro lado también se pueden calificar de acuerdo a su
aplicacioén: directos, reactivos, dispersos, acidos, pre-metalizados y mordantes. Se

ha demostrado que ciertos colorantes azo pueden resultar cancerigenos y
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mutagénicos, ademas de que sus productos de degradacién pueden resultar mas
toxicos (Christie, 2001) (Ramsey & Nguyen, 2002).

En los efluentes textiles se pueden encontrar metales como: arsénico, cadmio,
cromo, cobalto, cobre, manganeso, mercurio, niquel, plata, titanio, zinc, estafio y
plomo (Cuadro 3). El Acuerdo Gubernativo 236-2006 regulariza los limites maximos
permisibles de descarga y/o reuso de agua para los siguientes metales: arsénico,
cadmio, cianuro total, cobre, cromo hexavalente, mercurio, niquel, plomo y zinc. Los
Unicos metales que no pide la legislacion guatemalteca que sean regulados y
medidos y que son liberados por esta industria son el titanio y estafio (Cortazar,

Coronel, Escalante, & Gonzalez, 2012).

Cuadro 2. Metales tipicos encontrados en colorantes de acuerdo a su aplicacion

Clase de colorante Metales
Directo Cobre
Reactivo Cobre y niquel
Acidos Cobre, cromo, cobalto

Pre-metalizados

Cobre, cromo, cobalto

Mordante

Cromo

(Cortazar, Coronel, Escalante, & Gonzalez, 2012)

2.1.4 Metodologia de Valoracion de Impactos ambientales tipo Buroz

La evaluacién de los impactos ambientales se realiza mediante la utilizacién de la
metodologia denominada “Criterios Relevantes Integrados”. Esta metodologia
propone la elaboracion de indices de impacto ambiental para cada impacto
identificado en una matriz de informacion. La valoracion sugerida por dicha
metodologia considera inicialmente la calificacion de siete variables que inciden en
el Valor del Impacto Ambiental (VIA). El VIA se ve afectado por siete variables con
ponderaciones, que por medio de una formula matematica dan como resultado el

valor.
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El VIA es utilizado para categorizar los distintos componentes y poder asi
evaluarlos, analizarlos y encontrar las medidas de mitigacion correspondientes. A

continuacion se enumeran y describen estas siete variables:

Caracter del Impacto o Signo (+/-)

Intensidad del Impacto (1)

Extension o influencia espacial del impacto (E)
Duracién del impacto ambiental (D)

Magnitud del impacto ambiental (M)

Reversibilidad (RV)

Riesgo o probabilidad del suceso (RG) (BUROZ, 1998)

N o g kM e Dd R

1. Carécter del Impacto (+/-): Esta calificacion establece si el impacto de cada una
de las actividades del Proyecto es beneficiosa (+) o adversa (-). En caso de que
la actividad no ocasione impactos, entonces el impacto no recibe ninguna

calificacion.

2. Intensidad del Impacto (I): La intensidad considera qué tan grave puede serla
influencia de la actividad del Proyecto sobre el componente ambiental analizado.
Para esta evaluacion, se propone un valor que varia de 1 a 10, dependiendo de
la severidad del impacto analizado. Un valor de 10 indica que la actividad podria
ocasionar un impacto muy alto. Por el contrario, un valor de 1 representa un
potencial impacto bajo. Los impactos leves o imperceptibles reciben una
calificacion nula (cuadro 3).

Cuadro 3. Escala de valoracion de la intensidad.

Intensidad Valoracién
Baja 1
Media 3
Alta 6
Muy Alta 10
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(BUROZ, 1998)

3. Extension del Impacto (E): Esta variable considera la influencia del impacto
sobre la delimitacion espacial del componente ambiental. Es decir, este califica
el impacto de acuerdo al tamafio de la superficie o extension afectada por las
actividades propuestas por el Proyecto, tanto directa como indirectamente
(cuadro 4.).

Cuadro 5. Escala de extension del Impacto ambiental

Extension Valoracién
Puntual 1
Local 3
Extenso 6
Regional 10

(BUROZ, 1998)

4. Duracién del Impacto Ambiental (D): Esta variable considera el tiempo que
durard el efecto de la actividad del Proyecto sobre el componente ambiental

analizado (cuadro 5.).

Cuadro 5. Escala de duracion del Impacto ambiental

Duracion Valoracion
Fugaz 1
Temporal 3
Recurrente 6
Permanente 10

(BUROZ, 1998)

5. Magnitud del Impacto Ambiental (M): Esta variable no necesita ser calificada
ya que su valor es obtenido a partir de las tres variables anteriores (Intensidad,
Extension y Duracion). Sin embargo, cada variable no influye de la misma

manera sobre el resultado final de la Magnitud, cuya ecuacién es la siguiente:

Mi =+ [(li x WI) + (Ei x WE) + (Di x WD)]

I: Intensidad, E: Extensién, D: Duracion
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En esta ecuacion, WI, WE y WD, son factores adimensionales que representan el
peso de incidencia de la variable considerada, sobre la magnitud del impacto, y cuyo
valor numérico individual es inferior a 1. La suma de los tres coeficientes de peso,
en conjunto, debe ser siempre igual a una unidad. En este caso, se asignaron los

siguientes valores:
WI =0.50; WE =0.20; WD =0.30

6. Reversibilidad (RV): Esta variable considera la capacidad del sistema de
retornar a las condiciones originales una vez cesada la actividad generadora del

impacto (cuadro 6.).

Cuadro 6. Escala de reversibilidad del Impacto ambiental.

Reversibilidad Valoracién
Corto Plazo 1

Mediano Plazo 3
Largo Plazo 6
Irreversible 10

(BUROZ, 1998)

7. Probabilidad de suceso (PG): Finalmente, se valora la probabilidad de

ocurrencia del impacto sobre el componente ambiental analizado (cuadro 7).

Cuadro 7. Escala de probabilidad de suceso del potencial Impacto ambiental.

Probabilidad Valoracioén
Probabilidad de ocurrencia menor al 10% 1
Probabilidad de ocurrencia de hasta el 50% 5
Probabilidad de ocurrencia mayor al 50% 10

(BUROZ, 1998)

Una vez calificadas las siete variables de la valoracion ambiental, se procede a
calcular el Valor del indice Ambiental (VIA). Este valor considera la relacion de la
Magnitud (M), la Reversibilidad (RV) y el Riesgo (RG), mediante la siguiente

expresion matematica:

VIA = (RV x WRV) + (PG x WRG) + (M x WM);
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RV: Reversibilidad, PG: Probabilidad, M: Magnitud

En esta ecuacion, WRV, WRG y WM, también son factores adimensionales que
representan el peso de incidencia de la Reversibilidad, Probabilidad y la Magnitud,
respectivamente. Al igual que la ecuacion de la magnitud, dichos coeficientes son
menores que 1y la suma de los mismos debe dar como resultado una unidad. Para

la presente evaluacion ambiental, se asignaron los siguientes valores:

WRYV = 0.40; WPG = 0.10; WM = 0.50

Una vez obtenido el Valor de indice Ambiental (VIA) de cada impacto evaluado, se
procesan y analizan los resultados. El procedimiento consiste en la sumatoria
algebraica de las filas y las columnas respectivamente. Adicionalmente, se procede
a contar los impactos negativos y positivos ocasionados por el proyecto (BUROZ,
1998).

El Valor del indice Ambiental (VIA) correspondiente al resultado de la sumatoria de
la valoracion de las variables analizadas, indica la gravedad que representa el

potencial impacto ambiental para los componentes evaluados (cuadro 8).

Cuadro 8. Rangos de valoracion de interpretacion del VIA

Valor del Indice Ambiental (VIA) Valoracion
0-3.99 Baja
4.00-6.99 Mediana
7.00-8.99 Alta
9.00-10.00 Muy Alta

(BUROZ, 1998)
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Las actividades que ocasionan los impactos van a su vez acompafadas de una
serie de medidas de mitigacion. Muchas de estas medidas son parte del disefio del
Proyecto o parte de las actividades permanentes de rehabilitacion, por lo que en la
valorizacion de los impactos se toman desde ya en cuenta dichas actividades
(BUROZ, 1998).

16



2.1.5 Plan de Gestién Ambiental

El Plan de Gestion Ambiental (PGA) es un conjunto de planes, programas,
procedimientos, practicas y acciones, orientados a prevenir, eliminar, minimizar y
controlar los impactos negativos, asi como maximizar aquellos impactos
considerados positivos, que las actividades asociadas a la fase de construccion y

operacion del Proyecto puedan causar al entorno ambiental y social.

El PGA constituye una herramienta dinamica, y por lo tanto variable en el tiempo, la
cual deberd ser actualizada y mejorada en la medida en que los procedimientos y
practicas se vayan implementando, o cuando se modifiquen los procesos
productivos. Esto implica que el proyecto deberd mantener un compromiso hacia el
mejoramiento continuo de los aspectos ambientales en las actividades de operacion

y mantenimiento del sistema.

El PGA contiene una descripcion detallada de las diferentes medidas de mitigacion,
que se deberan establecer como necesarias, proveyendo rangos de costos
estimados y proponiendo sus respectivos cronogramas de ejecuciéon. Se proponen
los programas de accion para mitigar, compensar y/o minimizar los impactos
negativos, asi como para optimizar aquellos positivos, presentados como parte
integral del PGA.

El cumplimiento de las regulaciones ambientales y la implementacion de las
medidas de mitigacion propuestas, seran llevadas a cabo con procedimientos
ambientales y de gestion social especificos, los cuales seran utilizados durante las
fases de operacion del Proyecto. El PGA consiste en Planes de Manejo puntuales,
disefiados para contrarrestar los potenciales impactos negativos que puedan surgir

en las diferentes etapas del Proyecto, asi como potencializar impactos positivos.

2.1.6 Presupuesto para medidas de mitigacion
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El presupuesto para medidas de mitigacion es un plan de accion de gran
importancia para la empresa ya que refleja una parte fundamental de la economia
de la misma. El presupuesto para medidas de mitigacion se establece para un
periodo determinado, en este caso siendo un periodo anual de gastos econémicos.
Esta herramienta muestra como la administraciébn extrae los recursos y los

distribuye dentro de la empresa para obtener mejores resultados (Jiménez, 2015).

La planificacion y el presupuesto obedecen las causas mencionadas a continuacion,
las cuales tienen un caracter econdmico y social; esencial para el crecimiento y
desarrollo de cualquier empresa. Primero, el presupuesto estd compuesto por
recursos, representando cargas. Esta relacionado con el poder de asignacion de
recursos y el uso adecuado de los mismos. Segundo, en esta decisién sobre a
distribucion, el presupuesto revela las prioridades de la empresa y permite que estas
sean evaluadas monetariamente, a través del andlisis de impactos, asi como

revisiones/auditorias (Jiménez, 2015).

Tercero, el presupuesto tiene un peso econdmico muy relevante en el crecimiento
del empleo dentro de la empresa. Las politicas de ingreso y asignacién de los gastos
son elementos clave en la politica econémica teniendo impactos definitivos en el
crecimiento de la economia. Por ultimo pero definitivamente no menos importante,
el presupuesto tiene un gran impacto en el desarrollo de sus empleados ya que
algunos de los recursos asignados son directos para el cumplimiento de las

demandas de los empleados o beneficios de ellos (Jiménez, 2015).

El presupuesto de mitigacion? para el proyecto fue realizado en base al monto anual
de inversién de operacion de Tecniprocesos. Por criterio propio de la empresa en
donde se llevo a cabo la practica profesional, se estima un 3% de este presupuesto
para gastos de implementacion de las medidas de mitigacién. En base al total del
presupuesto, se obtuvo el total a pagar del seguro de caucion. Este seguro lo pide
el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales para que la aseguradora designada

indemnice al asegurado a titulo de resarcimiento o penalidad los dafios
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patrimoniales sufridos, dentro de los limites establecidos en la Ley o en el contrato.
La aplicabilidad del seguro de caucion hacia el proyecto se puede encontrar en el

capitulo 2.1.4.
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2.2 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE LA INSTITUCION ANFITRIONA
2.2.1 Localizacion

La practica profesional se realiz6 en la empresa consultora FAROAL, S.A. Las
oficinas centrales de la empresa consultora se ubican en el Centro Empresarial Gran
Plaza, Ofibodega #303, Kilometro 14.5 Carretera a El Salvador, Puerta Parada,

Santa Catarina Pinula, Guatemala.

El Diagnostico Ambiental se llevo a cabo en la lavanderia industrial Tecniprocesos
ubicada en la bodega 4A en el Parque Industrial Nueva Esperanza, Km. 38
Carretera al Pacifico, Palin Escuintla (Figura 2).
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Figura 2. Imagen de localizacién de Tecniprocesos con sus colindancias (Google
Earth, 2017)
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2.2.2 Organizacién

FAROAL, S.A. es una empresa dedicada a la consultoria ambiental la cual cuenta

con dos éareas de accion en donde desarrollan diversos proyectos(Figura. 3).

La primera es el area de consultoria ambiental especifica para proyectos y
empresas. Por otro lado, cuenta con una seccion, relativamente nueva para la
empresa, dedicada a las aguas residuales. Es esta area la encargada de realizar
estudios técnicos de aguas residuales y el disefio o mejoramiento de plantas de
tratamiento para las mismas. Cabe mencionar que los consultores que trabajan en
FAROAL, S.A hacen evaluaciones en ambas areas de la empresa y también se

contratan consultores externos para realizar ciertos estudios.

Actualmente, FAROAL, S.A. cuenta con cuatro consultores fijos que laboran en las
dos &reas de la empresa. Uno de ellos es el gerente y duefio de la empresa, seguido

de tres ingenieros ambientales.

Gerente y Duefio
FAROAL, S.A

Consultoria Ambiental Aguas Residuales

Figura 3. Esquema organizacional FAROAL, S.A (Edin Rodas, Gerente FAROAL,
S.A 2017)
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2.2.3 Descripcion del area especifica de accién en la institucion

Para el caso especifico del Diagnéstico Ambiental de la lavanderia industrial
Tecniprocesos se trabajé en el &rea de consultoria ambiental. Sin embargo, a pesar
de que el proyecto solo enfoca en el area de consultoria ambiental, también se
desenvolvié en los proyectos ya sea en esta area directamente o en el ambito de la

aguas residuales.

En el &rea la consultora presta los siguientes servicios:
e Estudio de Evaluacion de Impacto Ambiental
e Diagnostico Ambiental
e Plan de Gestion Ambiental
e Informes de Control y Seguimiento ambiental
e Auditoria Ambiental
e Estudio Hidrogeoldgico
e Plan de Manejo Forestal
e Estudio de impacto vial

e Estudio de Suelos
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3. CONTEXTO DE LA PRACTICA

Actualmente FAROAL, S.A cuenta con cuatro consultores ambientales de tiempo
completo, dedicados especificamente a la realizacion de instrumentos ambientales
en diversas empresas del pais. Asi mismo, esta empresa realiza evaluaciones y
seguimiento para aguas residuales y el disefio de plantas de tratamiento de aguas

residuales o la implementacion de mejoras en plantas ya existentes.

El Diagnéstico Ambiental de la empresa denominado Lavanderia Industrial, es
necesario desde el punto de vista legal y principalmente ambiental, para que dicha
operacion se realice bajo los principios de sostenibilidad, sin afectar las areas
ambientalmente fragiles, el patrimonio histérico, cultural, natural, municipal y/o

religioso.

Tecniprocesos deseaba realizar un Diagnostico Ambiental para evaluar sus
impactos al ambiente y lograr la certificacion necesaria para ingresar a la
Asociacion de la Industria de Vestuario y Textiles —VESTEX-. También se
propusieron programas y actividades para subsanar los deterioros al medio e influir
en el personal de la empresa fomentando la cultura de cuidado y proteccién del

medio ambiente.

El diagnéstico se realizd con la finalidad de mejorar la imagen ambiental de la
empresa ante los clientes y la sociedad. Este instrumento ayudo a identificar los
aspectos de mejora dentro de la empresa, siempre desde un punto de vista
ambiental. El instrumento proporciond la legislacion ambiental a la cual
Tecniprocesos debe someterse y cumplir; el cumplimiento de dichas leyes se
evaluara por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -MARN-. Es por medio
de este diagndstico que se logré seleccionar las areas en donde se deben de

implementar mejoras y los debidos planes para llevarlas a cabo.
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3.1 EJE DE SISTEMATIZACION

El eje de sistematizacion fue la realizaciéon del Diagndstico Ambiental para la
Lavanderia Industrial, Tecniprocesos ubicada en el Parque Industrial Nueva

Esperanza, Carretera al Pacifico, Palin Escuintla.
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4. OBJETIVOS
4.1 GENERAL

e Desarrollar los temas 12, 13 y 14 del Diagnostico Ambiental para la

lavanderia industrial Tecniprocesos, ubicada en Palin, Escuintla del MARN.

4.2 ESPECIFICOS

1 Identificar los procesos en donde existan impactos significativos al medio

ambiente por medio de la matriz de valorizacién tipo Buroz.

2. Elaborar un Plan de Gestion Ambiental para la aplicacion de medidas de
mitigacion correctivas ante los impactos adversos encontrados a lo largo del

proceso de lavanderia industrial.

3. Proponer un presupuesto anual enfocado en las acciones de mitigacion y

correctivas necesarias en la fase de operacion y abandono del proyecto.
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5. PLAN DE TRABAJO

5.1 PROGRAMA A DESARROLLAR

5.1.1 Identificacion de procesos donde existen impactos significativos al

medio ambiente por medio de la matriz de valorizacién tipo Buroz.

Para la identificacion de los impactos significativos del proyecto, se hizo uso de los
Términos de Referencia —TDR- incluidos en el Anexo 2; utilizando especificamente
el tema no. 12 con todas sus especificaciones. Estos orientaron la elaboracion y
descripcion de la informacion minima que tuvo que incluirse dentro del diagndstico
ambiental. Los términos deben de cumplirse en su totalidad, por ser un requisito
ante el ministerio, sin embargo los puntos que no apliquen fueron justificados
indicando por qué no aplican o generalidades del mismo para una mejor

comprension.

Se hizo uso de la matriz de Buroz para identificar los impactos generados durante
la operacion del proyecto cuya metodologia se explica en el capitulo no. 2.1.4. Se
logro valorar las actividades significativas por un Valor de Impacto Ambiental —VIA,
sintetizadas y graficadas para obtener la identificacion de los aspectos tanto
ambientales como de operacién y se desarrollaron medidas de mitigacién y

correccion funcionales para el proyecto

5.1.2 Elaboracién de un Plan de Gestibn Ambiental para la aplicacion de
medidas de mitigacion correctivas ante los impactos adversos encontrados a

lo largo del proceso de lavanderia industrial.

Una vez determinados los valores significativos de impactos ambientales, se realizé
un Plan de Gestion Ambiental -PGA- (como lo indica el tema no. 13 de los TDR
anteriormente mencionados), el cual contiene las acciones correctivas necesarias

para la mitigacion de los impactos encontrados y analizados dentro del proyecto.
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El Plan de Gestion Ambiental —-PGA- contiene una descripcion detallada de las
diferentes medidas de mitigacion, que se deberan establecer como necesarias. Se
propusieron los programas de accion para prevenir, eliminar, minimizar, mitigar y/o
compensar los impactos negativos, presentados como parte integral del PGA. Este
plan también enfatizé aquellos impactos considerados positivos, que las actividades
asociadas a la fase de operacion de la empresa puedan causar al entorno ambiental

y social.

El cumplimiento de las regulaciones ambientales y la implementacion de las
medidas de mitigacion propuestas, seran llevadas a cabo con procedimientos
ambientales y de gestion social especificos, los cuales seran utilizados durante las

fases de operacion de la empresa.

5.1.3 Proponer un presupuesto anual enfocado en las acciones de mitigacion

y correctivas necesarias en la fase de operacién y abandono del proyecto.

En base al PGA y las medidas propuestas se realizé una valoracion financiera,
como lo indica el tema no. 14 de los TDR, para cada una de las actividades de la
empresa. Para la elaboracion del presupuesto se tom6 como base el monto global
de inversion de operacion anual para el proyecto. Por criterio propio de la empresa
en donde se llevd a cabo la préactica profesional, se estima un 3% de este
presupuesto para gastos de implementacion de las medidas de mitigacion. En base

al total del presupuesto, se obtuvo el total a pagar del seguro de caucion

El objetivo del tema no. 14 es la obtencién de un monto de seguro de caucién que
cubra las consecuencias sociales, econoOmicas 0 ambientales en caso de un
siniestro en el area del proyecto. Para ello se describieron las variables afectadas,
actividad generadora de impactos, tiempo de ejecucion de la medida, responsable
de aplicacion de la medida y costo total para cada una de las acciones de mitigacion

o de correccion en la fase de operacion y abandono del proyecto.
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5.2 INDICADORES DE RESULTADO

e Diagnodstico Ambiental
e Plan de Gestion Ambiental para la aplicacion de medidas de mitigacion y
correccion para la lavanderia industrial Tecniprocesos.

e Presupuesto de medidas de mitigacion a aplicar en el proyecto.
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6. RESULTADOS Y DISCUSION

6.1 IDENTIFICACION DE LOS PROCESOS EN DONDE EXISTEN IMPACTOS
SIGNIFICATIVOS AL MEDIO AMBIENTE POR MEDIO DE LA MATRIZ DE

VALORIZACION TIPO BUROZ.

Se identificaron siete actividades principales dentro del proyecto en la fase de

operacion y mantenimiento. Para la fase de cierre se identificaron cuatro actividades

principales (cuadro 9). En base a la identificacion y valoracion de impactos

ambientales, se procedié a determinar las medidas de mitigacion necesarias de

implementar en el proyecto durante su operacién, como se puede observar en el

anexo 3, las cuales se aplican posteriormente en el Plan de Gestion Ambiental.

Cuadro 9. Principales actividades de la Lavanderia Industrial Tecniprocesos

Fase del Proyecto

Actividad

Operacién y
Mantenimiento

Ingreso y entrega de prendas

Lavado y Tefido de prendas

Acabados Especiales

Secado de prendas

Planchado de prendas

Manejo de desechos soélidos (ordinarios e
industriales)

Generacion aguas residuales (ordinarias e
industriales)

Contratacion de personal

Cierre

Cierre de Operaciones

Desmontaje de maquinaria y equipo

Desalojo de instalaciones

Entrega del inmueble a nueva operacion

A continuacion (cuadro 10) se presenta la Matriz de Identificacion y Valoracion de

Impactos Ambientales tipo Buroz correspondiente a las Fases de Operacion y

Cierre.
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Cuadro 10. Matriz de Identificacion y Valoracion de Impactos tipo Buroz.

Ponderacién de la Magnitud

Ponderaciéon del VIA

o Descripcion del impacto, L L .
& | Componente componente ambiental y/o Descripcion de !a actividad o Actividad o Accion 0.4 0.3 0.3 0.5 0.1 0.4 VIA Caracter del VIA Promedio
m social accion : . : VIA
Intensidad Extension Duracion Magnitud Probabilidad Reversibilidad
Lodos_derlvado dela Plapta de Extraccion de lodos 2 2 4 2.6 1 2 2.26
Tratamiento de Aguas Residuales
. ., . Generacion de desechos sélidos Desechos Ordinarios 2 2 5 29 3 1 2.34
Edafico Alteracidn de la calidad del suelo ordinarios Desechos Reciclables 1 2 5 25 1 1 1.90 i 2.55
Generaao.n de dgsechos sdlidos Toda la fase de Operacién 4 3 6 4.3 5 2 3.68
industriales
Descarga de Agua.s Residuales 3 1 6 33 2 1 2.48
Lo ., . . Ordinarias
Hidrico Alteracion de la calidad del agua Descarga de Aguas Residuales - - 3.47
Descarga de Aguas Residuales
. 6 1 8 5.1 2 4 4.46
Industriales Tratadas
Generacion de material part,lculado Caldera 2 2 3 23 4 2 238
por proceso combustion
e Emanacm?n Fie oIores| por uso de Lavado, temdg \l/ acabados 1 1 a 1.9 2 1 1.64
S . Incremento de Concentraciones quimicos en planta especiales
= Ambiental y . .
£ atmosférico de material particulado Lavado, tefiido y acabados i 2.37
= Incremento de niveles sonoros ! . y 3 1 6 3.3 5 1 2.78
] L . especiales
= Operacion de equipo dentro de la
s planta :
~ Secado, centrifugado y 3 1 6 33 a 1 268
- planchado
©
3] . L
©
5 ManterTlmler?to y Operacion de Toda la fase de Operacién 5 1 5 3.8 3 1 2.88
= equipo e infraestructura
O
) . L Monitoreo de la Planta de
| | M PI
g Salud y Seguridad ncremento de rlevsgo de ant.enlmlento de anFa de Tratamiento de Aguas 1 2 3 1.9 1 1 1.54 - 2.32
o accidentes ocupacionales Tratamiento de Aguas Residuales Resi
a esiduales
L
Extraccion de lodos 3 2 2 2.4 2 3 2.54
Generacion de Empleo Generacion de empleo Toda la fase de Operacién 8 4 7 6.5 7 5 6.10
Social, Econémico . .
y Cultural Adquisicién de nuevos Adquisicién de nuevos + 5.48
conocimientos en torno a conocimientos en torno a Educacion .,
Educacién Ambiental, higiene, Ambiental, higiene, Salud y Toda la fase de Operacion 6 3 6 >1 6 4 8
Salud y Seguridad Ocupacional Seguridad Ocupacional
Bidtico Pérdida de habitat de especies No aplica No aplica 0 0 0 0 0 0 0.00 0.00
de flora/fauna
Edafico Alteracion de la calidad del suelo |  Alteracidn de la calidad del suelo Desmontajzsjg;aqumarla y 3 1 3 2.4 4 2 2.44 + 2.44
Hidrico Alteracién de la cgl!dad del agua Alteracién de la cgl!dad del agua Limpiezay dgsaIOJo de 3 1 3 24 a 1 214 + 214
superficial superficial Instalaciones
Incremento de niveles sonoros | Aumento de nivel de presion sonora Toda la fase de Cierre 3 1 3 24 4 1 2.14
Amblen,tafl v Incremento de Concentraciones | Incremento de Concentraciones de Limpieza y desmontaje de + 2.11
atmosférico ) ) . . . 2 2 3 2.3 4 1 2.08
de material particulado material particulado equipo
Salud y Seguridad Accidentes Ocupacionales Accidentes Ocupacionales Desalojo de Instalaciones 2 3 3 2.6 4 1 2.26 - 2.26
SOCI?II'CETZT;TICO Pérdida de Empleo Pérdida de Empleo Cierre de instalaciones 7 6 4 5.8 6 4 5.28 - 5.28




6.1.1 Fase de operacién

a) Componente Edafico

El impacto generado al componente suelo (Edéafico) es derivado de la generacion
de lodos provenientes de la planta de tratamiento de aguas residuales. Estos se
extraen y se colocan en los patios de secado. De no ser asi son manejados por una
empresa autorizada para el manejo y disposicion de los mismos. Se obtuvo un Valor

de Impacto Ambiental (VIA) negativo de 2.26.

Ademas, en el area del proyecto se generan desechos de dos tipos: industriales y
domésticos. Los industriales provienen de todos los insumos quimicos que
demanda el proceso asi como los procesos de mantenimiento de la maquinara de
operacion. Por otro lado se encuentran los desechos domeésticos. Estos son
generados por los empleados del proyecto provenientes de la basura normal
derivada de las actividades domésticas en el lugar. Todos los desechos, tanto
ordinarios como industriales, son desechados y manejados por el Parque Industrial

Nueva Esperanza.

Del andlisis del impacto se obtuvo un Valor de Impacto Ambiental (VIA) negativo de
3.68 por las actividades de generacion de desechos peligrosos. Ademas por la
generacion de desechos sélidos ordinarios, segun el andlisis del impacto se obtuvo
un Valor de Impacto Ambiental (VIA) negativo de 2.34 y los desechos sélidos

reciclables de 1.90, también negativo.
El impacto promedio al componente edafico por las operaciones que alteran la

calidad del suelo o las modifican, se obtuvo un valor de impacto ambiental (VIA)
negativo de 3.72, es decir de valoracion baja.
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b) Componente Hidrico

La fase de operacion completa genera impacto sobre el componente hidrico. El
impacto deriva de la generacion de aguas residuales a lo largo de todo el proceso
en planta. Las aguas residuales industriales generadas son tratadas en la planta de
tratamiento de aguas residuales exclusiva del proyecto. La planta se adapto a las
necesidades del proyecto y su consumo de agua diario. EI cumplimiento de los
Limites Maximos Permisibles en los parametros fisicos, quimicos y microbiologicos
se analiza en el Estudio Técnico de Aguas Residuales como se indica en Acuerdo
Gubernativo 236-2006, reglamento de las descargas y relso de aguas residualesy

de la disposicion de lodos (Anexo 5).

Ademas durante las operaciones del proyecto se generan aguas residuales de tipo
ordinario originadas desde el sistema sanitario con las actividades domésticas de
los empleados, visitantes, y personal administrativo. Estas aguas se unifican al
alcantarillado del complejo empresarial y su tratamiento le corresponde al mismo.
El impacto al componente hidrico tiene un Valor de Impacto Ambiental (VIA)

promedio negativo de 3.47, es decir de valoracion baja.

c) Componente Ambiental y Atmosférico

El componente ambiental y atmosférico se ve impactado por tres aspectos: la
generacion de material particulado por el proceso de combustion en la caldera; las
emanaciones de olores por uso de quimicos en planta y el incremento de los niveles

sonoros de la operaciéon de equipos dentro de la planta.

Debido a que el proyecto se encuentra en un area industrial, estas emisiones no se
consideran significativas ya que sus procesos de igual forma generan impactos a
la calidad del aire local, junto con las actividades industriales vecinas que se

encuentran en todo el parque.
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Ademas la caldera genera emisiones de gases producto de la combustion, por lo
que se les realiza mantenimientos preventivos, segun la valorizacién de impactos,

se obtuvo un VIA negativo de 2.37.

d) Componente Salud y Seguridad

Por la naturaleza de las operaciones del proyecto, el mantenimiento de la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales, y la operacion de los equipos e infraestructura,
presenta un riesgo constante para los trabajadores. Para esto se cuenta con equipo
de proteccion personal, sefializacion, y aplicacién de higiene, salud y seguridad
ocupacional dentro del proyecto. Como se menciona en su Manual de Higiene y
Seguridad Industrial (Anexo 6). Ademas, los trabajadores cumplen con los tiempos
maximos establecidos acorde a su jornada de trabajo; ellos se deberan de capacitar
para efectuar los trabajos para los cuales han sido contratados.

El VIA obtenido al aplicar la metodologia de valoracion de impactos ambientales
que se utilizd para el proyecto, es de 2.32 negativo, siendo el mismo de valoracién

baja.

e) Componente Social, Econémico y Cultural

Este impacto se genera al componente Social, Economico y Cultural, derivado de
todas las actividades de la fase de operacion del proyecto, a partir de la cantidad de
empleo que genera durante el mantenimiento y administracion, asi como los
empleos indirectos relacionados con la operacion del proyecto. El impacto tiene un

valor de impacto ambiental (VIA) positivo de 6.10, es decir de valoracion mediana.

Este impacto se genera al componente Social, Economico y Cultural, derivado de
todas las actividades de la fase de operacion del proyecto, segun la aplicabilidad en
temas de seguridad durante el mantenimiento eléctrico, electromecéanico, de

iluminacioén y sistema hidraulico, ademas del manejo adecuado de la Planta de
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Tratamiento de Aguas Residuales, por lo que se considera que su operacion tiene

un valor de impacto ambiental (VIA) positivo de 4.86.

El impacto promedio al componente social, econémico y cultural tiene un valor de

impacto ambiental (VIA) positivo de 5.48, es decir de valoracion media.

f) Componente Bidtico

Por el nivel de intervencion del area que ocupa el proyecto, las actividades del

mMismo no generan ningun impacto al componente biético (Flora y Fauna).

6.1.2 Fase de cierre

Se hace especial énfasis en que la fase de cierre del proyecto es una propuesta en
base a las condiciones actuales, ya que el proponente no tiene previsto el cierre del
mismo. En caso llegue a presentarse dicha fase, el proponente presentara el

instrumento de evaluacion ambiental correspondiente para su evaluacion.

a) Componente Edafico

Al igual que en la fase de operacién, se generard un impacto negativo al
componente edafico por la generacidon de desechos soélidos, desmontaje de
magquinaria y equipo ademas de escombros, lo cual alteraré la calidad del suelo.
Ese VIA ha sido valorado en 2.44 negativo, siendo de valoracién baja.

b) Componente Hidrico

Al igual que en la fase de operacién, se generara un impacto negativo al
componente hidrico por la generacion de aguas residuales derivado de las
actividades domeésticas de los colaboradores, el agua de limpieza de la

infraestructura, y el vaciado de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales para
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su cierre técnico, lo cual alterara la calidad del agua. Ese VIA ha sido valorado en

2.14 negativo, siendo de valoracién baja.

c) Componente Bidtico

Por el nivel de intervencion del area que ocupa el proyecto, las actividades del

mMismo no generan ningun impacto al componente biético (Flora y Fauna).

d) Componente Ambiental y Atmosférico

Este impacto se genera al componente ambiental y atmosférico y es derivado del
cierre de las instalaciones. El impacto se genera por el desmontaje de la maquinaria
y equipo, movimiento de personal y vehiculos en el lugar. El valor de impacto
ambiental (VIA) es negativo, teniendo valoracién baja de 2.14.

Debido a las actividades que componen la fase de cierre del proyecto, que implican
el cierre de operaciones, desmontaje de maquinaria y equipo, limpieza y
movilizacion de personal y vehicular, y desalojo de instalaciones para la entrega del
inmueble a nueva operacion; corresponde el Valor de Impacto Ambiental (VIA) a un

impacto negativo de valoracion baja de 2.08.

El VIA promedio obtenido producto de la aplicacion de la metodologia de valoracion
de impactos ambientales que se utilizé para el proyecto, es de 2.11 negativo, siendo

el mismo de valoracién baja.

e) Componente Salud y Seguridad
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Al igual que en la fase de operacién, se generara un impacto negativo al
componente de salud y seguridad por la ocurrencia de accidentes ocupacionales
durante el cese de operaciones, desalojo de instalaciones y cierre técnico de las
plantas, para lo cual sera obligatorio el uso de equipo de seguridad de los

trabajadores. Ese VIA ha sido valorado en 2.26 negativo, siendo de valoracién baja.

f) Componente Social Econémico y Cultural

Este impacto se genera al componente Social, econdmico y Cultural, derivado del
cierre de las instalaciones del proyecto. Este impacto fue determinado en base a la
cantidad de empleos que genera el proyecto, lo cual es beneficioso para los
habitantes del area, y los servicios de la lavanderia en el area en donde se ubica.
En caso la operacion deje de existir, el impacto seria inverso. Este tiene un valor de

impacto ambiental (VIA) negativo, con valoraciéon media de 5.28.
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6.2 PLAN DE GESTION AMBIENTAL

El objetivo principal del plan de gestion ambiental fue establecer los lineamientos
ambientales basicos para la operacion del proyecto, con énfasis en la gestion y
manejo de residuos liquidos, sélidos y atmosféricos. Por medio de esto se crear un
documento que guie las buenas practicas ambientales del Proyecto segun las
etapas que se vayan a realizar. Estableciendo procedimientos y especificaciones
técnicas para prevenir, mitigar y corregir los posibles impactos ambientales

presentados.

El plan de gestiébn ambiental brind6 al ejecutor y duefio del proyecto alternativas
para poder cumplir con la normativa ambiental vigente aplicable. Con este se trata
de prevenir y/o controlar el deterioro de recursos naturales afectados, en especial
los cuerpos de agua (superficiales y subterraneos), el aire y el suelo. Asi como los
efectos sobre la calidad de vida de las comunidades aledafias al area del proyecto,

como consecuencia de la operacion del proyecto.

El Plan de Gestibn Ambiental, como se explica en el capitulo 2.1.5, es la unificacién
de diversos planes enfocados a los componentes ambientales en donde existe un
impacto. Esta estrategia de integra los siguientes planes:

¢ Plan de Manejo de Desechos Sdlidos.

¢ Plan de Manejo de Desechos Sdlidos Toéxicos y Peligrosos.

¢ Plan de Manejo de Desechos Liquidos.

e Plan de Incremento de Material Particulado y Aumento de Niveles Sonoros

e Plan para la Seguridad Humana.

A continuacion, en el cuadro no. 11, se presenta un resumen de las partes mas
importantes del plan de manejo, tomando en cuenta los impactos generados al
componente y las maneras de prevenirlos. Si se desea observar a mayor detalle el
Plan de Gestion Ambiental completo, puede encontrarse en su totalidad en el anexo

no. 4 del documento.
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Cuadro 11. Resumen de Plan de Gestion Ambiental

Plan de Manejo

Descripcion

Desechos Sélidos

Presenta medidas de mejoramiento en el manejo de los
desechos solidos. Son los desechos soélidos no
manejados los que tienen una mayor incidencia en el
componente edafico. Las acciones recomendadas
incluyen: la separacion de desechos con contenedores
adecuados y el manejo adecuado de los lodos de la
planta de tratamiento.

Desechos Sélidos

Toxicos y Peligrosos

Si bien ya existe un plan para el manejo de los desechos
sélidos, en este caso existen desechos que deben ser
manejados con cautela por su composicion quimica.
Este plan es uno de los méas importantes debido a la
peligrosidad de los insumos manejados dentro del
proyecto. Las acciones recomendadas mas importantes
se encuentra la sustitucion de bolsas dosificadoras por
envases reutilizables para evitar que los quimicos
lleguen a la basura comun. También se debe de obtener
la licencia para el almacenamiento y uso de
Permanganato de Potasio ya que este es un precursor

guimico, como se explica en el capitulo no. 2.1.2.

Desechos Liquidos

Propone las acciones y consideraciones necesarias
para el cumplimiento del Acuerdo Gubernativo 236-
2006, especialmente porque dentro del proyecto se
generan aguas residuales especiales provenientes del
uso de quimicos y colorantes. Habla en especial de
brindar mantenimiento preventivo a la planta de

tratamiento asi como con la caracterizacion de las
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aguas, para la verificar el cumplimiento de todos los

parametros.

Incremento de
Material Particulado y
Aumento de Niveles

Sonoros

Debido a las actividades realizadas dentro del proyecto
se establecen acciones para la disminucion del material
particulado y los niveles sonoros. Las actividades se
enfocan en la caldera y sus éareas colindantes que
pueden verse afectadas. Es de suma importancia que se
obtenga la licencia de almacenamiento de petroleo y/o
productos petroleros para el consumo propio y/o para la
comercializacién, por el uso de bunker para la caldera.
Proveer de equipo de proteccion personal a los
trabajadores, sobretodo proteccién de oidos en el area

de caldera, secado y lavado.

Seguridad Humana

Propone acciones necesarias dentro del proyecto para
garantizar la seguridad tanto de los colaboradores vy
trabajadores como de los visitantes del proyecto.
Establece acciones que puedan fomentar la seguridad
dentro de las instalaciones como sefializacion,
mantenimiento de extintores, contacto con cuerpo de
bomberos, capacitaciones de personal y cumplimiento

de horarios.
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6.3 PRESUPUESTO ANUAL ENFOCADO EN LAS ACCIONES DE MITIGACION
Y CORRECTIAS NECESARIAS E LA FASE DE OPERACION Y ABANDONO

En el cuadro 12, se listan las medidas de mitigacién, con sus costos relacionados y
los ejecutores de las medidas de mitigacion. El costo de las medidas de mitigacion
fue realizado en base al presupuesto anual de operacion de Tecniprocesos, el cual
es de Q2, 500,000.00. Se estima un 3% de este presupuesto para gastos de
implementacion de las medidas de mitigacion teniendo como resultado un total de
Q73, 800.00.

En base al total del presupuesto, se obtuvo el total a pagar del seguro de caucion.
Este seguro lo pide el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales para que la
aseguradora designada indemnice al asegurado a titulo de resarcimiento o
penalidad los dafios patrimoniales sufridos, dentro de los limites establecidos en la
Ley o en el contrato. La ley indica un 3% del total de medidas de mitigacion por lo

gue el pago anual del seguro sera de Q 2, 214.00.

El total del presupuesto es alcanzable para la empresa, tomando en cuenta que
algunas de las medidas de mitigacion son recomendaciones y dependeran de las
decisiones administrativas si llevan a cabo o no. Como por ejemplo la construccién
del patio de secados la cual se deja a consideracion ya que depende de la
disponibilidad de espacio y de decisiones administrativas para el manejo del recurso

monetario.
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Cuadrol2.Medidasdemitigacion,conloscostosrelacionadosylosejecutoresdelasmedidasdemitigacion.
Citadela
Potencial Regulacion Fase en Respgr;sable Costo anual de Planes de Medio de
Componente Impacto Ambiental Medidas de mitigacion la que rralEmETiEeEE la medida de manejo verificacién
p Relacionada con el aplica P n mitigacion aplicables
Tema
Implementar un programa de
corlT:Tr?elzesza :(Iiarl:ﬁig?r;t:\?:ss en Operador de Q Visual
24 ' Planta 1,500.00 :
todo el inmueble segln los
horarios establecidos.
Conservar los recipientes para
desechos con tapadera, y
N Operador de Q : . ;
colocar dentro de su interior Planta 1,100.00 Visual; Registros
una bolsa de basura para su
adecuado manejo.
Verificar que ningun recipiente
dfebi’ftzra 2?:2\?#;”&6 Operador de Q Visual; Registro de
repieto, p h Planta 300.00 capacitacion.
*Constitucion dispersion de desechos
P sdlidos en el &rea.
Politica de la Los desechos sélidos, tanto
Republica de los reciclables comc’> los
Guatemala; Ley ordinarios, deberan seguir
para la Proteccion y siendo entregados a la entidad Supervisor Q Plan de Rotulacion
” Mejoramiento del ” i 11,000.00 }
- Alteracion de la : p de recoleccion de basura Operacio Manejo de
Edéfico - Medio Ambiente. - : :
calidad del suelo Decreto 68-86: autorizada y correspondiente ny cierre Desechos
' de acuerdo a su separacion. Solidos
Decreto 90- Clasifi I biet
97.Cadigo de asificar y separar los objetos
Salud: Acuerdo que tienen planeado tirar, en
Gubernativo los grupos sguu_—zntes_: pgpel y
236-2006 cartén, plastico, vidrio,
' metales, productos organicos, o
productos no reciclables. Supervisor 1.100.00 Visual; Registro
Dentro del proyecto de debe B
de contar con contenedores
debidamente rotulados para
facilitar el proceso de
clasificacion y separacion.
Los desechos de papel y
o?aﬂtg r;r?ljsgcc)igirg)csupgr? ?sés Operador de Q Visual; Registro
porque arrugados ocup Planta 1,000.00 + Reg
espacio; las cajas se pueden
desarmar y aplanar.
Los desechos plasticos, como Operador de Q Visual' Redistro
envases se pueden cortar Planta 1,100.00 1 Reg
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para colocarlos uno dentro del
otro y ahorrar espacio; las
bolsas se pueden aplanar y
doblar.

Los residuos de material de
vidrio, se deben colocar
ordenados evitando
romperlos.

Los residuos de metales, para
su depésito en los
contenedores, como las latas
limpias de hojalata o aluminio
deben aplastarse.

Continuar con la compra al por
mayor de quimicos utilizados
en la operacion de la
lavanderia industrial, y la
devolucién de los envases
(toneles) a la empresa
proveedora

Sustituir las bolsas
dosificadoras por envases
plasticos reutilizables de
acuerdo al quimico o colorante
a utilizar; agregar esta
modificacién al Manual de
Procedimiento de Manejo de
Residuos Peligrosos e
informal al personal de los
cambios.

El personal de limpieza de
recolectar los residuos
encontrados en la trampa de
sélidos en la Planta de
Tratamiento de Aguas
Residuales, y separarlos de
acuerdo su material.

Continuar con la aplicacion del
Manual de Procedimientos del
Manejo de Residuos
Peligrosos y Manual de
Separacion de desechos para
reciclaje; proporcionar los
manuales a los trabajadores
para su uso adecuado.

El operador de la Planta de
Tratamiento de Agua Residual

Operador de Q ) . .
Planta 1,100.00 Visual; Registro
Operador de Q . . .
Planta 1,000.00 Visual; Registro
Supervisor N/A Registro de compra
Plan de
manejo de
Desechos
Peligrosos
Supervisor Q Visual; Factura de
p 2,300.00 compra de envases
Supervisor Q Visual; Registro
1,500.00 '
Plan de
Manejo de
Desechos
Solidos . .
. Q Visual; Registro de
Supervisor 2,200.00 capacitacion
Operador de Q . . .
Planta 1.300.00 Visual; Registro
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retirara el material flotante que
pudiera estar presente en la
superficie del serpentin y
sedimentadores del sistema
de tratamiento.

Considerar la construccion de
un patio de secado de lodos
para la extraccion continda de
los mismos, deshidratacion
para mejor disposicion final y
el mantenimiento adecuado; u
optar por la contratacion de
una empresa autorizada para
el manejo de los lodos,
encargandose de la extraccion
y disposicion final de los
mismos.

Disponer de los desechos

retenidos en la trampa de

sélidos y retirarlos de las

superficies de los sistemas de
tratamiento segun sean
organicos o inorganicos, en
los lugares destinados en el
proyecto para estos.

El operador de la Planta de
Tratamiento de Agua Residual
en coordinacion con el
ayudante debera de mantener
en buen estado los
alrededores de la planta de
tratamiento.

Administracion

Q
11,500.00

Operador de
Planta

Q
1,500.00

Operador de
Planta

Q
500.00

Visual; Registro

Visual; Registro

Visual; Registro

Hidrico

Alteracion de la
calidad del agua

*Ley para la
Proteccion y
Mejoramiento del
Medio Ambiente.
Decreto 68-86.
Acuerdo gubernativo
236-2006,
Reglamento de las
descargas y reliso
de aguas residuales
y de la disposicion
de lodos.

Brindar el mantenimiento
preventivo a las canaletas de
aguas residuales dentro de la

bodega, el serpentin y los

sedimentadores para evitar
fugas y garantizar el correcto
funcionamiento; consiste en la
limpieza periédica del mismo;

en caso la inspeccion visual

indique lo contrario se debe

realizar cuando exista
obstruccién.

Operaci6
ny cierre

Operador de
Planta

Q
1,500.00

Plan de
Manejo de
Desechos

Liquidos

Registro de
mantenimiento
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Proveer mantenimiento
preventivo a la trampa de
sélidos, limpiando cada quince
dias o mensualmente la
trampa, la limpieza consiste
en el retiro de material flotante
y del material sedimentable.
La limpieza debe efectuarse
durante las primeras horas de
la mafiana cuando la
temperatura del aire y del
agua residual alcanza sus
valores mas bajos lo cual
facilita el retiro del material.

Las aguas pluviales deberan
continuar siendo separadas de
las aguas residuales.

Verificar que toda la superficie
de agua del sedimentador se
encuentre libre de la presencia
de sdlidos flotantes, espumas,
grasa y materiales asociados
a las aguas residuales, asi
como de material adherido a
las paredes de concreto y
superficies metalicas con el
cual los soélidos estén en
contacto.

El lavado de los envases
plasticos dosificadores,
deberé realizarse de la

siguiente forma: Un tripe
lavado de cada envase,

dejando caer el agua de cada
uno en las canaletas de agua
residual de la planta. Puede
designarse un area especifica
para el lavado de los envases,
siempre y cuando conecte con
las canaletas que se dirigen a
la Planta de Tratamiento de
Aguas Residuales.

Limpiar periédicamente las
estructuras de ingreso y salida
del sedimentador, asi como
los canales de alimentacion de
agua residual, con el propdsito

Operador de Q Registro de
Planta 1,500.00 mantenimiento
Supervisor Q Planos del proyecto
1,200.00
Operador de Q .
Planta 1,500.00 Visual
Plan de
Operador de Q manejo de . . .
Planta 1,200.00 Desechos Visual; Registro
Peligrosos
Plan de
Operador de Q Manejo de ) . .
Planta 1,200.00 Desechos Visual; Registro
Liquidos
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de impedir la proliferacion de
insectos o la emanacion de
malos olores.

Continuar con la descarga de
aguas residuales ordinarias al
alcantarillado del parque
industrial Nueva Esperanza

Semanalmente o cuando las
circunstancias asi lo
requieran, los solidos

depositados en las paredes de
los sedimentadores deben ser
retirados mediante empleo de
raspadores con base de baje.

Ademaés la grasa y sélidos en

las paredes a la altura de la

linea del agua deben ser
removidos del sedimentador
con un raspador metalico.

Caracterizar 2 veces por afio
el efluente de aguas
residuales en cumplimiento
del acuerdo gubernativo 236-
2006, reglamento de las
descargas y reliso de aguas
residuales y de la disposicion
de lodos.

Mantener actualizado el
Estudio Técnico de Aguas
Residuales cada cinco afios
de acuerdo a lo indicado en el
Acuerdo Gubernativo 236-
2006.

Administracion

N/A

Operador de
Planta

Q
1,000.00

Gerente de
planta

Q
2,400.00

Gerente de
planta

Q
2,600.00

Visual

Visual; Registro

Estudio Técnico de
Aguas Residuales -
ETAR-

Estudio Técnico de
Aguas Residuales -
ETAR-

Ambiental y
Atmosférico

Incremento de
Concentraciones
de material
particulado y en
los niveles de
ruido y
vibraciones

*Ley para la
Proteccion y
Mejoramiento del
Medio Ambiente.

Decreto 68-86.6.16.

Acuerdo
Gubernativo 54-

Realizar mantenimiento
preventivo en maquinaria, una
vez al mes para evitar
cambios drasticos en
consumo energeético, aumento
de ruido en maquinaria y
posibles riesgos al personal.

Operaci6
ny cierre

Técnico de
Mantenimiento

Q
2,100.00

Plan para el
incremento
de Material
Particulado
y aumento
de niveles
sonoros

Hoja de registro de
mantenimiento de
equipo y
magquinaria.
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2003, Reglamento
para el control de
precursores y
sustancias
quimicas, Ley de
comercializacién de
Hidrocarburos,
Decreto 109-97.

Proveer de equipo de
proteccion personal a los
trabajadores del proyecto en
actividades de riesgo;
protectores de oidos, sobre
todo en el area de caldera,
secado y lavado; Proporcionar
capacitaciones al personal
sobre los beneficios en el uso
de equipo de proteccioén.

Factura de compra
de equipo de
proteccion y
fotografias.

Realizar la gestion
correspondiente ante el
Ministerio de Energia y Minas
para la obtencion de la
“licencia de almacenamiento
de petréleo consumo propio”,
para la operacion de bunker
de 1000 galones y caldera de
diésel de 200 y 100 galones.

Licencia de
almacenamiento de
de petréleo y
productos
petroleros

En la caldera; Limpieza del
lado del agua: dejar que la
caldera se enfrie y retirar toda
el agua; quitar las tapas,
realizar la inspeccion
respectiva y su limpieza,
tratando de evacuar todos los
sélidos, lodos, incrustaciones,
sedimentos y particulas
sdlidas gque contenga.

Registro de
mantenimiento

En la caldera; Limpieza del
lado de fuego: desmontar el
guemador, quitar los tornillos y
las tapaderas, y con una
varilla que contenga cerdas de
acero en uno de sus
extremos, limpiar todo el
hollin.

Registro de
mantenimiento

En la caldera; Revisar vélvulas
y tuberias en mal estado de la
caldera y las lineas de vapor;
cambiarlas cuando presenten
un estado de deterioro,
oxidacion y picaduras.

Técnico de Q
Mantenimiento 1,500.00
Administracion Q

500.00

Técnico de Q
Mantenimiento 2,300.00

Técnico de Q
Mantenimiento 2,000.00

Técnico de Q
Mantenimiento 2,000.00

Registro de
mantenimiento
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Incremento en la
concentracion
de emisiones

gaseosas
difusas

Revisar la linea de
alimentacién: corregir
inmediatamente cualquier fuga
gue se observe a lo largo de
toda la linea desde el tanque
principal hasta el quemador,
ajustando conexiones,
cambiando empaques, tubos o
accesorios, segun sea el caso.

Realizar la gestion para la
obtencion de la licencia o
inscripcién correspondiente,
por la dependencia
responsable del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia
Social a través del
Departamento de Regulacion
y de Productos Farmacéuticos
y Afines de la Direccion
General de Regulacion,
Vigilancia y Control de la
Salud, o la dependencia que
realice dicha funcion en el
futuro, para el
almacenamiento y uso de
Permanganato de Potasio

Realizar un reporte mensual
sobre el uso de precursores
quimicos en base al formulario
correspondiente que indique el
Departamento de Regulacion
y Control de Productos
Farmacéuticos y Afines. El
reporte mensual esta
disponible para la inspeccién
del mismo departamento.

Técnico de
Mantenimiento

Q
2,800.00

Registro de
mantenimiento

Administracion

Q
500.00

Administracion

Q
1,100.00

Plan de
Manejo de
Desechos
Peligrosos

Licencia vigente

Visual; Reportes
mensuales

Salud y
Seguridad

Accidentes
Ocupacionales

Ley para la
Proteccion y
Mejoramiento del
Medio Ambiente.
Decreto 68-86.
Reglamento general
sobre higiene y
seguridad en el
trabajo

Proporcionar mantenimiento a
la sefializacién de salud y
seguridad en el proyecto.

Continuar con el registro y
mantenimiento de los
extintores de fuego en los
periodos determinados por el
fabricante.

Proveer de equipo de
proteccion personal a los
trabajadores del proyecto en

Operacio
ny cierre

Supervisor

Q
500.00

Supervisor

Q
1,000.00

Supervisor

Q
2,300.00

Plan para la
Seguridad
Humana

Visual; Rotulacién

Visual; Facturas y
registro

Registro de entrega
de Equipoy
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cuanto surjan actividades de
riesgo.

Promover capacitaciones en
temas de salud y seguridad
gue se encuentren dentro del
Manual de Higiene y

facturas de
compras

Registros de

Seguridad industrial en el Supervisor Q capacitacion y
p A 500.00 .
capitulo de Seguimiento de la fotografias
seguridad industrial y Los
factores y agentes que afectan
la seguridad industrial.
Realizar simulacros periédicos 0 Registro de
de evacuacion en caso de Supervisor actividad y
. : . 600.00 "
incendio o sismo. fotografias
Prohbir la guema de ;
materiales de desecho o Supervisor N/A caRggiIts;r:(i)o(rjlzs
remanentes. p .
Todos los trabajadores deben
'cympllr con Ios_tlempos Supervisor N/A Visual; Registros
méaximos establecidos acorde
a su jornada de trabajo.
Los trabajadores deben estar
capacitados para efectuar los
trabajols para los cuales han Gerente de Regls'trog’de
sido contratados, planta N/A capacitacion y
especialmente si los trabajos fotografias
representan riesgo a la salud y
seguridad.
Establecer contacto con el
cuerpo de bomberos mas ) Comunicacién
Supervisor N/A .
cercano para mantener los escrita
contactos actualizados.
Q
e 73,800.00
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7. CONCLUSIONES

La valorizacion de impactos ambientales mas significativa, para la fase de
operacion, fue el componente social, econdmico y cultural con un VIA promedio
positivo de 5.48 debido al alto impacto que tiene la operacion del proyecto sobre la
poblacion local generando 21 empleos; los otros componentes tuvieron una
ponderacion negativa baja de los cuales el componente hidrico es el mas alto con

un VIA promedio de 3.47 por la alteracion fisicoquimica al recurso.

Dentro de los planes mas importantes se encuentra el Plan de Manejo de Desechos
Toxicos y Peligrosos debido a la peligrosidad de los insumos manejados dentro del
proyecto. Este plan indica las acciones mas importantes a realizar por el manejo
inadecuado que se tenia con este tipo de desechos, en especial con los precursores
quimicos y los altos contaminantes que se liberaban a los desechos comunes sin

un tratamiento.

El costo total anual de la implementacion de medidas de mitigacién es de Q73,
800.00 anuales, en base a este, se obtuvo el total a pagar del seguro de caucion,
siendo este un 3% del total, por lo que el pago anual del seguro seradde Q 2,214.00.
El Diagnodstico Ambiental refleja la realidad de la lavanderia industrial

Tecniprocesos; el instrumento fue ingresado el dia 8 de diciembre de 2017 con el
expediente DA-0291-2017.

8. RECOMENDACIONES
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La administracion de TECNIPROCESOS debera considerar la delegacion de
responsabilidades ambientales a un encargado para la regencia especifica en el
cumplimiento y mantenimiento de las medidas de mitigacion. La persona debe de
tener el conocimiento sobre las medidas de mitigacion, asi como la importancia del

cumplimiento de las mismas.

Debido al impacto encontrado en el recurso hidrico y el cumplimiento del Acuerdo
Gubernativo 236-2006, se debera caracterizar 2 veces por afio el efluente de aguas
residuales en cumplimiento del Reglamento de las Descargas y Relso de Aguas
Residuales y de la Disposicién de Lodos y mantener actualizado el Estudio Técnico
de Aguas Residuales —ETAR- cada cinco afios de acuerdo a lo indicado en el mismo

acuerdo.

En caso de alguna actualizacion o modificacion en infraestructura, actividad y/o
proceso, elaborados posterior a la fecha de resolucion del MARN, no se debe
presentar un nuevo diagndstico sino solamente una Enmienda Técnica con Plan de

Gestion Ambiental.

Para la elaboracion de un Diagndstico Ambiental es de suma importancia seguir lo
indicado en los términos de referencia vigentes del Diagnostico Ambiental categoria
B1 y seguir los requisitos basicos para la presentacion de un Diagndsticos

Ambientales para Actividades en Operacion del MARN.

Este instrumento de evaluacion ambiental es necesario para la operacion de la
empresa, segun la legislacion ambiental vigente. Este debe de ser aplicado por un
regente ambiental, ademas el cumplimiento y desempefio ambiental debe ser
analizado por un auditor ambiental mediante de un informe de auditoria solicitado

por el MARN, una tercera entidad o de forma voluntaria.
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10. ANEXOS

Anexol. Listado Taxativo de proyectos, obras industrias o actividades

CODIGO DE IDENTIFICACION DESCRIPCION

MIE MICRO EMPRESA (hasta 10 empleados/MIPYMES)

PE PEQUENA EMPRESA ( de 11 a 80 empleados/MIPYMES)

ME MEDIANA EMPRESA ( de 81 a 200 empleados/MIPYMES)

GE EMPRESA CONSIDERADA GRANDE ( sobrepasa el numero de las anteriores)
CR(AB,CD) CATEGORIA DE RASTROS ( Acuerdo Gubernativo 411-2,002 del MAGA)

OTROS CRITERIOS DE VALORACION

LOCALIZACION EN AREAS AMBIENTALMENTE LOCALIZACION EN AREAS CON O SIN PLANIFICACION
FRAGILES TERRITORIAL
NORMATIVA NACIONAL E INTERNACIONAL NIVEL DE TECNIFICACION Y/O SEMITECNIFICACION
APLICABLE A LA ACTIVIDAD

LISTADO TAXATIVO DE PROYECTOS, OBRAS, INDUSTRIAS O ACTIVIDADES

SECCION “A" AGRICULTURA, GANADERIA, SILVICULTURA Y PESCA.

AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y

DINESICH 94 ACTIVIDADES DE SERVICIOS CONEXOS

GRUPO 011
CATEGORIAS DE PROYECTOS, OBRAS,

Cultivo de Plantas no perennes

INDUSTRIAS O ACTIVIDADES

No DESCRIPCION CLASE | | mcialo | 'mpacto Ambiental | ~ac PeC Ambiental
Potencial Potencial
Riesgo Ambiental Potencial
Disefio, construccion y operacion de 131
P dedk alap an e
hilaturas de fibras lexties; tales i icaci
282 P " °m:; s s; et doa 15 Con procesos de teflido Sin ag:%?g:i:g y
l iefido, olras operaciones de preparacion blanqueado I
Inchuso cardado y peinado de fibras. b de blanqueo
Fabricacién de hilados e hilos para tejedura y
posiura.
Disedio, construccion y operacion de 1311
283 pmp dadonadas con ks fab 5 GE ME PE
manufactura) de tapices y aif; as.
Dizefio, construccion y operacion de 1311
o Sacionadias con b fab "
284 |manufactura) de cordeleria (cuerdas, GE ME PE
pordeles, redes y bramantes, revestidos o no
pon caucho o plastico.
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Anexo2. Término de Referencia para la elaboracion de un Diagnostico Ambiental
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DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL Y RECURSOS NATURALES
=Y VENTANILLA AMBIENTAL- DELEGACION DEPARTAMENTAL

GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

UATEMALA

Mt No. TEMA ASPECTOS A CONSIDERAR
Y |82 FOS NATURALES ™ Describir las unidades geoldgicas, incluyendo las rocosas como las de formaciones superficiales.

Aspectos geoldgicos Incluir descripcion técnica bdsica y atributos geoldgicos fund: les, asi como niveles de
locales alteracién y sistemas de fracturas.

8.1.3 Presentar anilisis de la estructura geoldgica de las unidades locales y una evaluacién geotecténica
Andlisis estructural y del drea del proyecto (geometria de las unidades, contactos, b ientos, fallas, li iento:
evaluacié Ioi pliegues y otras). Presentar en mapas a escala 1:10 000.

geolog

8.1.4 Presentar una caracterizacién geotécnica de los suelos y formaciones superficiales, en funcién de la
Caracterizacién susceptibilidad a los procesos erosivos, caracteristicas de estabilidad, capacidad soportante y
geotécnica permeabilidad.

8.1.5 EPre&»em.n' un mapa del drea, con indicacién de los factores indicados (AP Y AID). Acompaiiar con
Mapa geoligico del Area ‘perfiles y cortes geoldgicos explicativos, asi como col estr aficas que refu y

del Proyecto (AP) y Area clarifiquen el modelo geolgico deducido para el terreno en estudio; aslmlsmo, indicar los recursos
de Influencia Directa ‘del medio fisico geol6gico que estén siendo utilizados en la zona (captacién de manantiales, pozos,

(AID) |ajos, canteras y otros).
8.2 Descripcion geomorfolgico, que indique el relieve y su dinimica, para poder entender los
Gégmprfologia procesos de erosion, sedimentacion y estabilidad de pendientes. Indicar si existen paisajes

relevantes de alta sensibilidad a los impactos.
83 Caracterizacion de los suelos con vistas a la recuperacion y/o rehabilitacion de las dreas degradadas,
que permitan evaluar el potencial de pérdida de suelos fértiles.

Suelos

84. Descripcion regional y local de las caracteristicas climdticas (viento, temperatura, humedad relativa,
Climd nubosidad, pluviometria, etc.).

8.5. Presentar un estudio hidrol6gico local, segiin el proyecto, ligado con el drea de influencia directa del
Hidrologia mismo (la informacion se presentard en mapas hidrologicos.

8.5.1. Presentar mapas, ubicando los cuerpos de agua aledaiios que sean potencialmente afectados por el
Aguas superficiales y Proyecto (toma de agua, efluentes, modificacién de cauce o ribera, etc.). e identificacién y
Subtarrdnse caracterizacién de mantos acuiferos aledafios al proyecto (AP), indicando la profundidad del manto

fredtico y las condiciones en que se realiza.

8.5.2 Presentar caracterizacién bacterioldgica y fisico-quimica de las aguas superficiales y sublermnw
Calidad del agua que son directamente afectadas por el Proyecto, considerando los p 08 que pc |

llegan a ser alterados por la implementacién del proyecto, obra, lnduslria 0 actividad, tales como:
temperatura, conductividad eléctrica, solidos totales, en suspension y disueltos, DQO, DBO,
oxigeno disuelto, aceites y grasas, metales pesados, nitrogeno, sulfatos, cloro, flior, coliformes
totales, entre otros.

853 Presentar datos de los caudales de los cuerpos de agua, que puedan ser modificados por las
actividades del proyecto.

Caudales (mdximos,
minimos y promedio)

8.54. Presentar la frecuencia histérica de inundaciones en el drea de influencia del Proyecto, con base en

expenenua local e informes de las Autoridades correspondientes. En el caso que hubiere zonas
dables, se presentan dichas dreas de un4 manera grifica.

855 Cuando el proyecto se localizado en zonas costeras, se debe presentar datos sobre la

dindmica hidrica de dicha zona, incluyendo eventos méximos. La informacién debe ser presentada

en forma grifica y mapas.

Cotas de inundacion

Corrientes, mareas y

oleaje

8.5.6. {Analizar la susceptibilidad a la contaminacién de las aguas subterrdneas por las actividades del
Vulnerabilidad a iproyecto en cada una de sus fases.
contaminacién de aguas
subterrdneas i

8.6 | Presentar una caracterizacion general de la calidad del aire. En el caso de dreas urbanas considerar
Calidad del aire Hos pard que pe | sean alterados por la ejecucion del proyecto, obra, industria o
vidad.
8.6.1 {Presentar una caracterizacion del nivel de ruidos y vibraciones en el drea de estudio, respecto a

Ruido'y vibraciones |dreas urbanas intervenidas.

20 Calle 28-58, zona 10, Edificio MARN. Ciudad Guatemala. Teléfono (502) 2423-0500
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GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE

UATEMALA

DIRECCION DE GESTION AMBIENTAL Y RECURSOS NATURALES
VENTANILLA AMBIENTAL- DELEGACION DEPARTAMENTAL

MII

Y

u (@marngl

. mé un\.[B

No. TEMA ASPECTOS A CONSIDERAR

8.6.2 OS5 NATURALES  Caracterizacién de los olores en el 4rea de estudio, relacionados con caracteristicas de viento y otros
Olores factores,

8.6.3 Identificar las fuentes de radiacion existentes y permisos para operacion.

Fuentes de radiacion
8.7 Todo lo relacionado con eventualidades causadas por fenémenos naturales.
Amenazas naturales

8.7.1 Indicar las generalidades sismicas y tectonicas del entorno: fuentes sismicas cercanas al drea del

Aménaza sismica proyecto, sismicidad histérica, mag méximas, intensidades médximas, periodo de recurrencia
sismica, resultado de la amenaza con base en la aceleracion pico para el sitio, periodos de vibracion
de sitio, micro zonificacién en funcion del mapa geoldgico.

8.7.2. Determinar la susceptibilidad del terreno por: flujos piro clisti avalanchas volcani flujos de
Amenaza volednica lodo, coladas de lava, apertura de nuevos conos volcinicos, caidas de ceniza, dispersion de gases

volcdnicos y lluvia dcida. Esta mformdcu’)n debe ser aportada por todos dquelIO\ proyectos que se
biquen dentro del radio de 30 Km. de d de un centro activo de emisié

8.7.3. Senalar la probabilidad de los movimientos gravitacionales en masa (de.shumnenlos,
Movimientos en masa desprendimientos, derrumbes, reptacion, etc.). Esta informacion debe ser presentada por todos

aquellos proyectos, obras, industrias o actividades, que se desarrollen en terrenos con pendientes
mayores al 15 %.

8.7.4. Indicar la susceptibilidad del drea a fenémenos de erosion (lineal, laminar).

Erosion

8.7.5. Definir la vulnerabilidad de las zonas susceptibles a las inundaciones y en caso de zonas costeras
Tiidasianes incluir huracanes u otros..

8.7.6 Senalar la susceptibilidad del terreno a fenémenos de licuefaccion, subsidenci hundimientos
Otros inducidos naturalmente o potencializados por el proyecto. Sefalar las dreas ambientalmente frigiles

P en las colindancias del terreno o dentro del mismo.

8.7.7. Presentar un mapa que incluya las dreas de susceptibilidad a amenazas naturales, o de riesgo,

Susceptibilidad incluyendo todos los factores mencionados anteriormente.
9 ‘Presentar las caracteristicas biologicas del drea de estudio en funcién del tipo de zona de vida.
DESCRIPCIONDEL |
AMBIENTE BIOTICO
1. Indicar graficamente el drea de cobertura vegetal del sitio afectado por el proyecto, obra, industria o
Flora actividad, como por ejemplo: potreros, potrero con drboles dispersos, bosque secundario, bosque
primario, manglar, pantanos, cultivos y otros. Indicar el estado general de las asociaciones
vegeltales, adj do un inventario forestal.

9.1.1. {Presentar una lista de las d démicas o en peligro de extincién que se
Especies amenazadas, ~ €heuentren en el drea del proyecto y el drea de influencia directa, de conformidad con listado oficial
endémicas o en peligro de (Listado CITES).
extincion

9.1.2. {Proponer una serie de especies locales que sean indicadoras de la calidad ambiental, con fines de
Especies indicadoras ‘monitoreo durante la fase de operacién y cierre.

D Indicar las especies mds comunes del drea de estudio y proporcionar datos sobre abundancia y
Pitiini distribuci6n local.

9.2.1, Presentar una lista de las especies de esta categoria que se encuentren en el drea de proyecto y el
Especies amenazadas, drea de Influencia Directa, de conformidad con las listas oficiales (listado CITES).
endémicas o en peligro de
extincion

922, Proponer una serie de especies locales que sean indicadoras de la calidad ambiental, con fines de
Especies indicadoras montore.
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9.3 Caracterizar los ecosistemas mds importantes de la zona de estudio, especialmente aquellos que
Areas Protegidas y sean afectados por la ejecuci n ‘del Pro)feclo. Presmlur‘mupas de dreas protegidas existentes,
Ecosistemas frdgiles silvestres y otras dreas de proteccién o ambientalmente fragiles.

10.
Descripcién del ambiente
socioeconomico y
Cultural i

10.1. {Incluir datos sobre tamafio, estructura, nivel de educacion, actividades econémicas, tenencia de la
Caracteristicas de 1a {tierra, empleo, indicadores de salud, censos poblacionales, aspectos de género y otros de
poblacidn ipoblaciones cercanas al drea de proyecto, asi como sus tendencias, especialmente aquellas que por

‘la ejecucion del Proyecto, obra, industria o actividad, estén siendo influenciadas.

10.2. Establecer las caracteristicas actuales de la red vial, los niveles de seguridad y los conflictos
Seguridad vial y actuales de circulacién, presentar el andlisis en funcién de la ejecucién y operacién del Proyecto,
circulacisn vehipular obra, industria o actividad.

10.3. Indicar la existencia y disponibilidad de servicios de emergencia, tales como: estacién de bomberos,
Servicios de emergencia Cruz Roja, Policia, hospitales, clinicas y otros.

10.4. Indicar la existencia y disponibilidad de servicios basicos tales como: agua potable, alcantarillado y
Servicios basicos drenajes, electricidad, transporte piiblico, recoleccion de basura, centros educativos, otros y que se

relacionen con el proyecto.

10.5. Plantear cudl es la percepcidn, actitudes y preocupaciones de los habitantes de la zona sobre la
Percepcion local sobre el operacién del Proyecto, obra, industria o actividad, y las transformaciones que genera. (Segtin
Proyecto encuesta de opinién). Sedalar los conflictos que se derivan de la ejecucion; asi como el

planteamiento del equipo consultor sobre la metodologia utilizada para comparar los alcances del
proyecto, obra, industria o actividad, con respecto al medio social y en particular sobre las
< dad

10.6. Identificar la infraestructura comunal existente (caminos, puentes, centros educativos y de salud,
Infraestructura comunal parques, vivienda, sitios historicos, otros), que estén siendo afectados por el proyecto, obra,

industria o actividad.

10.7. Contemplar de manera especifica y detallada si el desarrollo del proyecto implica el desplazamiento
Desplazamiento ylo d_e personas, familias o cc idades. Realizar un i io poblacional y su opinién respecto a la
movilizacion de situacion que plantea el proyecto.
comunidades

10.8 Identificar, sefalar y caracterizar estos sitios en el Area de Influencia Directa, con respecto a, valor
Descripcidn del ambiente histérico, arqueoldgico, antropoldgico, paleontolégico y religioso. Y analizar el efecto del proyecto,
cultural, obra, industria o actividad, sobre los mismos, en coordinacién con las autoridades correspondientes,

presentando la autorizacién respectiva.

10.9. ‘Hacer una descripcion de los valores paisajisticos, recreativos, estéticos y artisticos del drea (se
Paisaje \recomienda, apoyarse con fotografias que muestren las condiciones existentes, los cuales se ven

{afectados por el proyecto, obra, industria o actividad.

10.10. Presentar los datos sociolégicos obtenidos, definiendo las dreas social ibles y vulnerabl
Areas socialmente alos efectos del Proyecto (esta informacion debe apoyarse en mapas utilizando escala apropiada).
sensibles y vulnerables

11. Realizar una sintesis, que integre las alternativas consideradas como parte del disefio preliminar y su
Seleccidn de Alternativas | €Omparacion con la seleccionada, describiendo brevemente, los pasos y metodologia  que
condujeron hasta la alternativa final.
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12 Debe incluirse matriz o conjunto de matrices utilizadas para la identificacion y cuantificacién de los
Identificacién de impactos. (Lista de chequeoy Causa Efecto, entre otras)

Impactos ambientales y
determinacion de
medidas de mitigacion

12.1. Aplicar una metodologia convencional que confronte las actividades impactantes del proyecto, obra,
Identificacién y industria o actividad, con respecto a los factores del Medio Ambiente que son afectados, y las
valoraeionded valore, analizando las diferentes etapas del proyecto (construccion, operacién y abandono).
ambientales

12.2. Analizar los impactos ambientales que afectan a: a)aire, b) suelo, ¢) subsuelo, d) aguas
Andlisis de impactos superﬁculcm e) aguas subterrdneas, f) flora y fauna, ) blolopox acudticos y terrestres, h) medio

ico, i) recursos culturales e histéricos, j) paisaje, k) otros. Seialar la fuente generadora
del impacto (descripcién y andlisis), y definir el conjunto de medidas preventivas, correctivas, de
mitigacion, de compensacion, si se trata de un impacto negativo, o bien para optimizarlas si se trata
de un impacto positivo.

12:3: Efectuar una evaluacién de impacto social que estime las consecuencias sociales que altere el ritmo
Evaluacién de Impacto de vida de las poblaciones y que afecte la calidad de vida de sus habitantes.

Social

12.4. Elaborar un resumen, indicando todos los impactos ambientales que produce el proyecto, en sus
Sintesis de la evaluacién diferentes etapas y el resultado de la valoracién de la importancia del impacto ambiental,
de impactos ambientales incluyendo aquellos i s que an efectos lativos. Hacer una cc cion de la

calificacion de los impactos ambientales, en particular el balance entre los impactos negativos y
positivos: y resumir cudles son los impactos mds importantes.

13 Presentar un PGA, donde se expongan las pricticas implementadas para prevenir, controlar o
Plan de Gestién ir impactos ambientales negativos y maximizar los impactos positivos significativos que se
Ambiental (PGA) originan con el Proyecto, obra o actividad, que mcluya d) Variables Ambientales Afectadas, b)

Fuente generadora de impactos, ¢) Impacto Ambi dicho, d) Cita de la regulacién

ambiental relacionada con el tema, e) Medidas ambientales establecidas, f) Tiempo de ejecucion de

esd.s medidas, g) Costo de las medidas, h) Responsable de aplicacion de las medidas, i) Indicador de
fio establecido para controlar el li j) Sintesis del compromiso ambiental

13.1. Describir la organizacion que contiene el Proyecto, tanto en la fase de construccién, como en
Organizacién del operacion, sefialando para cada fase, €l o los responsables de la ejecucién de las medidas de
Proyecto y Ejecutorde ~  ™UgacIOn.
medidas de mitigacién

13.2. Como parte del PGA, definir objetivos y acciones especificas del control, seguimiento y vigilancia
Control, Seguimiento y ambiental, sobre el avance del plan conforme se ejecutan las acciones del Proyecto, obra o
Vigilancia Ambiental actividad, definiendo claramente cuales son las variables ambientales o factores a los que se les di
(Monitoreo) seguimiento ( los métodos, tipos de andlisis, y la localizacion de los sitios, puntos de muestreo y

frecuencia de muestreo, i i6n responsable).

13.3: Definir la etapa de abandono o cierre, una vez cumplidos sus objetivos presentar un plan que
Plan de recuperacion incluya las medidas que serdn tomadas para recuperar el sitio del drea del proyecto, estableciendo
ambiental para la fase de claramente el estado final del mismo una vez concluidas las operaciones, de tal forma que pueda ser
abandono o cierre corroborado.

14 Elaborar un andlisis de las probabilidades de exceder las consecuencias econdmicas, sociales o
Andlisis de Riesgo y ambientales en un sitio particular. Indicar vulnerabilidad de los elementos expuestos y el riesgo que
Planes de Contingencia puede ser provocado por el hombre, o la naturaleza.

20 Calle 28-58, zona 10, Edificio MARN. Ciudad Guatemala. Teléfono (502) 2423-0500
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15. iI‘ist:er’u‘irio Ambiental Presentar un anilisis ;,cneral’ de la situacién ambiental del Area del Proyecto y el Area de Influencia
Modificado. __ como consecuencia del desarrollo y operaci6n del proyecto, obra, industria o actividad.

15.1. Pronésticode la calidad | Con base a la situacién ambiental actual del Area de Influencia del mismo, “realizar un andlisis de la
ambiental del Area de ‘calidad ambiental que tiene el 4rea de influencia a partir de la implementacién del Proyecto, tomando
Influencia. icomo base las medidas aplicadas, tanto dentro del dmbito del Proyecto, como de sus efectos

‘acumulativos.

15.2. Sintesis de compromisos Presentar en un cuadro, un resumen de los compromisos dmblenldles esubleud(xs en el PGA y del

ambientales ‘anilisis de riesgo ¥y las medidas de mitigacién y de cc stableciendo los i iento:
‘ambientales que regirin el desarrollo del proyecto en sus diferentes fases, en funcién de los factores

15.3.  [Politica Ambiental del Como  sintesis de las medidas de mitigacién propuestas, resumir la Politica Ambiental adoptada que

Proyecto irige al Proyecto durante su ejecucién, incluyendo como minimo su objetivo, alcances, el compromiso
‘con el mejoramiento continuo, control y seguimiento ambiental y la buena relacién con las
‘comunidades vecinas.

16.  Referencias ‘Presentar un listado de toda la bibliografia (libros, articulos, informes técnicos y otras fuentes de

Bibliogrificas (informacidn) citada en los diferentes capitulos del documento (referencias bibliogrificas completas y
isiguiendo los procedimientos convencionales de citado bibliogrifico: autor, afio, titulo, fuente, niimero
‘de paginas, y ciudad de publicacién o edicién).

17 ‘Los anexos deben estar numerados y debidamente referenciados en el texto.
Anexos i

Los términos de referencia para la Elaboracion de un Diagnostico Ambiental, estan enfocados para
que lo realice todo proyecto, obra, industria o actividad ya existente, que se encuentre construidoy en
operaciones, tanto para los proyectos de Alto Impacto ambiental (categoria A) y los catalogados como
de moderado a alto impacto ambiental (categoria B1), después de realizada la Evaluacion Ambiental

Inicial.

Los Términos de Referencia Generales del Diagnostico Ambiental, serviran de base para la
elaboracion a futuro de los Términos de Referencia Especificos para cada proyecto, obra, industria o

actividad.

Cuando sea necesario y asi lo determine el MARN, se aplicara el formato de Determinacion de
Términos de Referencia para la elaboracion de Diagnosticos Ambientales, que incluya informacion
que sea especifica para el tipo de proyecto, obra, industria o actividad, realizada.
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Anexo 3. Medidas de Mitigacidn

Faseen la

Componente

Potencial
Impacto

Medidasdemitigacion

gueaplica

Edafico

Alteraciénde la

calidaddelsuelo

Implementar un programade limpiezadiariaen areascomunesy
administrativasentodoelinmueblesegUnloshorarios
establecidos.

Conservarlosrecipientes para desechos con tapadera, y colocar
dentrodesuinteriorunabolsadebasuraparasuadecuado
manejo.

Verificarque ningln recipiente de basura se encuentre repleto,

paraevitarladispersiondedesechossdlidoseneléarea.

Los desechos sé6lidos, tanto los reciclables como los ordinarios,

deberanseguirsiendo entregados alaentidad derecolecci6onde

basuraautorizadaycorrespondientede acuerdoasuseparacion.

Clasificaryseparar los objetos que tienen planeado tirar, en los
grupossiguientes: papelycartéon, plastico, vidrio, metales,
productos orgéanicos, productos no reciclables. Encontrando en el
proyectocontenedoresdebidamenterotulados parafacilitar el
procesodeclasificacionyseparacion.

Losdesechosdepapelycartén,disponerlosplanosporque
arrugadosocupanmas espacio; las cajas se puedendesarmary

aplanar.

Losdesechos plasticos,como envases se pueden cortarpara
colocarlosunodentro del otro y ahorrar espacio; las bolsas se

puedenaplanarydoblar.

Losresiduosdematerialdevidrio,sedebencolocarordenados

evitandoromperlos.

Losresiduosde metales, para su depdésito en los contenedores,

como laslataslimpiasde hojalatao aluminiodeben aplastarse.

Operaciény
cierre
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Continuarcon la compra al por mayor de quimicos utilizados en
laoperaciéndelalavanderiaindustrial,yladevoluciondelos
envases(toneles)alaempresaproveedora

Sustituirlasbolsasdosificadorasporenvasespléasticos
reutilizablesde acuerdo al quimico o colorante a utilizar; agregar
estamodificaciénal Manualde Procedimientode Manejode
ResiduosPeligrososeinformalalpersonaldeloscambios.

Elpersonalde limpieza debe recolectar los residuos encontrados
enlatrampadesdlidosenlaPlantadeTratamientodeAguas
Residuales,ysepararlosdeacuerdosumaterial.

Continuarconlaaplicacién del Manual de Procedimientos del
ManejodeResiduosPeligrososyManualdeSeparacionde
desechosparareciclaje;proporcionarlosmanualesalos

trabajadoresparasuusoadecuado.

El operadorde laPlantade Tratamientode Agua Residual
retirara el material flotante que pudiera estar presente en la
superficiedelserpentinysedimentadoresdelsistemade
tratamiento.

Considerar la construcciéon de un patio de secado de lodos para
laextraccioncontinta de los mismos, deshidratacién para mejor
disposiciéonfinalyelmantenimientoadecuado; uoptarporla

contrataciondeunaempresaautorizadaparaelmanejodelos
lodos,encargdandose dela extraccién y disposicién final de los
mismos.

Disponerlosdesechosretenidosenlatrampadesélidosy
retirarlosdelas superficies de los sistemas de tratamiento segun
seanorganicosoinorganicos,enloslugaresdestinadosenel
proyecto para estos.

Eloperadorde la Plantade Tratamiento de Agua Residual en
coordinaciénconelayudantedeberademantenerenbuen
estadolosalrededoresdelaplantadetratamiento.
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Hidrico

Alteraciénde la

calidaddelagua

Brindarelmantenimientopreventivoalascanaletasdeaguas
residualesdentrodelabodega,elserpentinylossedimentadores
paraevitarfugasygarantizarelcorrectofuncionamiento;consiste
enlalimpiezaperi6odicadelmismo;encasolainspeccionvisual
indiquelocontrariosedeberealizarcuandoexistaobstruccidn.

Proveermantenimientopreventivoalatrampadesoélidos,
limpiandocadaquincediasomensualmentelatrampa,la
limpiezaconsisteenelretirodematerialflotanteydelmaterial
sedimentable.Lalimpiezadebeefectuarsedurantelasprimeras
horasdelamafianacuandolatemperaturadelaireydelagua
residualalcanzasusvaloresméasbajoslocualfacilitaelretirodel
material.

Lasaguaspluvialesdeberancontinuarsiendoseparadasdelas
aguasresiduales.

Verificar que toda la superficie de agua del sedimentador se
encuentrelibredelapresenciade soélidosflotantes,espumas,
grasaymaterialesasociadosalasaguasresiduales,asicomode
materialadheridoalasparedesdeconcretoysuperficies
metalicasconelcuallossdlidosesténencontacto.

Ellavadodelosenvasesplasticosdosificadores,deberéa
realizarsedelasiguienteforma:Untripelavadodecadaenvase,
dejandocaerelaguadecadaunoenlascanaletasdeagua
residualdelaplanta.Puededesignarseunéareaespecificapara
ellavadodelosenvases,siempreycuandoconecteconlas
canaletasquesedirigenalaPlantadeTratamientodeAguas
Residuales.

Limpiarperi6odicamentelasestructurasdeingresoysalidadel

sedimentador,asicomoloscanalesdealimentaciéndeagua

residual,conelpropé6sitodeimpedirlaproliferaciéndeinsectoso
laemanaciéndemalosolores.

Operaciény

cierre
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Continuarconladescargadeaguasresidualesordinariasal
alcantarilladodelparqueindustrialNuevaEsperanza

Semanalmenteocuandolascircunstanciasasilorequieran,los
s6lidosdepositadosenlasparedesdelossedimentadoresdeben
serretiradosmedianteempleoderaspadoresconbasedebaje.
Ademaslagrasaysolidosenlasparedesalaalturadelalinea
delaguadebenserremovidosdelsedimentadorconunraspador
metéalico.

Caracterizar2vecesporafioelefluentedeaguasresidualesen
cumplimientodelacuerdogubernativo236-2006,reglamentode
lasdescargasyrelisodeaguasresidualesydeladisposici6énde
lodos.

ManteneractualizadoelEstudioTécnicodeAguasResiduales

cadacincoafiosdeacuerdoaloindicadoenelAcuerdo
Gubernativo236-2006.

Ambientaly
Atmosférico

Incremento de
Concentraciones
dematerial
particuladoy en
losnivelesde
ruidoy

vibraciones

Proveermantenimientopreventivoenmaquinaria,unavezalme
paraevitarcambiosdrasticosenconsumoenergético,aumento
deruidoenmaquinariayposiblesriesgosalpersonal.

Proveerde equipo de proteccion personal a los trabajadores del
proyectoenactividadesderiesgo; protectoresde oidos,sobre
todoenel area de caldera, secado y lavado; Proporcionar
capacitaciones alpersonalsobrelosbeneficiosenelusode

equipode proteccién.

Realizarlagestion correspondiente ante el Ministerio de Energia

yMinasparala obtenciénde la “licencia de almacenamiento de

petréleoconsumo propio”, paralaoperacionde bunkerde 1000
galonesycalderadediéselde200yl100galones.

Enlacaldera;Limpiezadelladodelagua:dejarquelacalderase

enfrieyretirartodaelagua;quitarlastapas,realizarlainspeccion

Operacioény
cierre
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respectivay su limpieza, tratando de evacuar todos los sélidos,
lodos,incrustaciones,sedimentosyparticulassélidasque
contenga.

Enlacaldera;Limpiezadelladodefuego:desmontarel
quemador, quitar los tornillos y las tapaderas, y con una varilla
guecontengacerdas de aceroenuno de sus extremos, limpiar

todo el hollin.

En la caldera; Revisar valvulas y tuberias en mal estado de la
calderaylas lineas de vapor; cambiarlas cuando presenten un

estadode deterioro,oxidaciénypicaduras.

Revisarlalineadealimentacién:corregirinmediatamente
cualquierfugaque se observe alolargodetodalalineadesde el
tanque principalhastaelquemador, ajustandoconexiones,
cambiandoempaques,tubosoaccesorios,segunseaelcaso.

Incrementoen la
concentracionde
emisiones

gaseosasdifusas

Realizarla gestion para la obtenciéon de la licencia o inscripcién
correspondiente,porla dependencia responsable del Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social a través del Departamento
deRegulacionydeProductosFarmacéuticosyAfinesdela
Direccion General de Regulacion, Vigilancia y Control de la
Salud,ola dependencia que realice dicha funcién en el futuro,
paraelalmacenamientoyusodePermanganatodePotasio

Realizarunreportemensualsobreelusodeprecursores
guimicosenbase al formulario correspondiente que indique el
DepartamentodeRegulacionyControldeProductos
FarmacéuticosyAfines.Elreportemensualestaddisponiblepara
lainspecciéndelmismodepartamento.

Saludy
Seguridad

Accidentes
Ocupacionales

Proporcionar mantenimiento a la sefializacién de salud y

seguridadenelproyecto.

Continuarcon el registro y mantenimiento de los extintores de

fuegoenlos periodosdeterminados porel fabricante.

Operacioény
cierre
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Proveerde equipo de proteccién personal a los trabajadores del

proyectoencuantosurjan actividadesderiesgo.

Promovercapacitacionesentemas de saludy seguridad que se
encuentrendentro del Manual de Higiene y Seguridad industrial
enelcapitulode SeguimientodelaseguridadindustrialyLos
factoresyagentesqueafectanlaseguridadindustrial.

Realizarsimulacros periédicos de evacuacién en caso de

incendioosismo.

Seprohibelaguemadematerialesdedesechooremanentes.

Todoslostrabajadores deben cumplir con los tiempos maximos
establecidos acordeasujornadadetrabajo.

Lostrabajadoresdebenestarcapacitadosparaefectuarlos
trabajospara los cuales han sido contratados, especialmente si

lostrabajosrepresentanriesgoalasaludyseguridad.

Establecercontactocon el cuerpode bomberos mascercano

para mantenerloscontactosactualizados.

(DiagnésticoAmbiental TECNIPROCESO0S,2017)
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Anexo 4. Plan de Gestion Ambiental.

El Plan de Gestion Ambiental (PGA) es un conjunto de planes, programas,
procedimientos, practicas y acciones, orientados a prevenir, eliminar, minimizar y
controlar los impactos negativos, asi como maximizar aquellos impactos
considerados positivos, que las actividades asociadas a la fase de construccion y

operacion del Proyecto puedan causar al entorno ambiental y social.

El PGA constituye una herramienta dinamica, y por lo tanto variable en el tiempo, la
cual deberé ser actualizada y mejorada en la medida en que los procedimientos y
practicas se vayan implementando, o cuando se modifiquen los procesos
productivos. Esto implica que el proyecto deberd mantener un compromiso hacia el
mejoramiento continuo de los aspectos ambientales en las actividades de operacion

y mantenimiento del sistema.

El PGA contiene una descripcion detallada de las diferentes medidas de mitigacion,
que se deberdn establecer como necesarias, proveyendo rangos de costos
estimados y proponiendo sus respectivos cronogramas de ejecucion. Se proponen
los programas de accion para mitigar, compensar y/o minimizar los impactos
negativos, asi como para optimizar aquellos positivos, presentados como parte
integral del PGA.

El cumplimiento de las regulaciones ambientales y la implementacion de las
medidas de mitigacion propuestas, seran llevadas a cabo con procedimientos
ambientales y de gestion social especificos, los cuales seran utilizados durante las
fases de operacion del Proyecto. El PGA consiste en Planes de Manejo puntuales,
disefiados para contrarrestar los potenciales impactos negativos que puedan surgir

en las diferentes etapas del Proyecto, asi como potencializar impactos positivos.

La estrategia integra las siguientes herramientas:
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Plan de Manejo de Desechos Sdélidos.

Plan de Manejo de Desechos Sdélidos toxicos y peligrosos.

Plan de Manejo de Desechos Liquidos.

Plan de Incremento de Material Particulado y aumento de niveles sonoros

Plan para la Seguridad Humana.

Objetivo:

Establecer los lineamientos ambientales basicos para la operacion del proyecto, con

énfasis en la gestiébn y manejo de residuos liquidos, sélidos y atmosféricos.

Objetivos Especificos:

Crear un documento que guie las buenas practicas ambientales del Proyecto
segun las etapas que se vayan a realizar. Establecer procedimientos y
especificaciones técnicas para prevenir, mitigar y corregir los posibles
impactos ambientales presentados.

Brindar al ejecutor y duefio del proyecto alternativas para poder cumplir con
la normativa ambiental vigente aplicable.

Mantener relaciones de respeto y buena vecindad con las poblaciones
locales del area de influencia directa e indirecta del proyecto.

Impactos a prevenir / controlar:

Deterioro de recursos naturales afectados, en especial los cuerpos de agua
(superficiales y subterraneos), el aire y el suelo.
Efectos sobre la calidad de vida de las comunidades aledafias al area del

proyecto, como consecuencia de la operacién del proyecto.

a) Plan de Manejo de Desechos Sélidos Ordinarios
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Obijetivo:
El objetivo del presente plan es de proponer las acciones y consideraciones

necesarias para un manejo integral de los desechos soélidos ordinarios.
Alcance:
Este plan aplica a todas las actividades realizadas dentro de las instalaciones del

proyecto, que incluyen las bodegas, areas comunes y administracion.

Responsabilidades:

Todos los colaboradores deberan cumplir con lo estipulado en el presente plan.

Etapa en la que aplica:

Operacion y Cierre.

Acciones recomendadas:

e Implementar un programa de limpieza diaria en &reas comunes Yy
administrativas en todo el inmueble segun los horarios establecidos.

e Conservar los recipientes para desechos con tapadera, y colocar dentro de

su interior una bolsa de basura para su adecuado manejo.

¢ Verificar que ningun recipiente de basura se encuentre repleto, para evitar la
dispersion de desechos solidos en el area.

e Los desechos sodlidos, tanto los reciclables como los ordinarios, deberan
seguir siendo entregados a la entidad de recoleccion de basura autorizada y

correspondiente de acuerdo a su separacion.

e Continuar con la aplicacion del Manual de Procedimientos del Manejo de
Residuos Peligrosos y Manual de Separacion de desechos para reciclaje;

proporcionar los manuales a los trabajadores para su uso adecuado.

68



Clasificar y separar los objetos que tienen planeado tirar, en los grupos
siguientes: papel y carton, plastico, vidrio, metales, productos organicos y
productos no reciclables. Dentro del proyecto de deben de contar con
contenedores debidamente rotulados para facilitar el proceso de clasificacion
y separacion; de acuerdo a los colores encontrados en el Manual de

Separacion de desechos para reciclaje.

Los desechos de papel y carton, disponerlos planos porque arrugados

ocupan mas espacio; las cajas se pueden desarmar y aplanar.

Los desechos plasticos, como envases se pueden cortar para colocarlos uno

dentro del otro y ahorrar espacio; las bolsas se pueden aplanar y doblar.

Los residuos de material de vidrio, se deben colocar ordenados evitando

romperlos.

Los residuos de metales, para su depdsito en los contenedores, como las
latas limpias de hojalata o aluminio deben aplastarse.

El personal de limpieza debe de recolectar los residuos encontrados en la
trampa de solidos en la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, y

separarlos de acuerdo a su material.

El operador de la Planta de Tratamiento de Agua Residual retirara el material
flotante que pudiera estar presente en la superficie del serpentin y

sedimentadores del sistema de tratamiento.

Disponer de los desechos retenidos en la trampa de solidos y los retirados
de las superficies de los sistemas de tratamiento segun sean organicos o

inorganicos, en los lugares destinados en el proyecto para estos.
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e Considerar la construccion de un patio de secado de lodos para la extraccién
continta de los mismos y deshidratacién para mejor disposicion final; si no,
optar por la contratacién de una empresa autorizada para el manejo de los

lodos, encargandose de su extraccion y disposicion final.
e El operador de la Planta de Tratamiento de Agua Residual en coordinacion
con el ayudante deberan de mantener en buen estado los alrededores de la

planta de tratamiento.

Medios de verificacion:

¢ Inspecciones Visuales.
e Registros fotograficos.
¢ Nota de envio de desechos entregados.

e Constancia de pago del servicio de extraccién de basura.

b) Plan de Manejo de Desechos Sdlidos toxicos y peligrosos

Objetivo:
El objetivo del presente plan es de proponer las acciones y consideraciones

necesarias para un manejo integral de los desechos sélidos peligrosos.
Alcance:
El presente plan aplica a todas las actividades realizadas dentro de las instalaciones

del proyecto, que incluye las bodegas, areas comunes y administracion.

Responsabilidades:

Todos los colaboradores deberan cumplir con lo estipulado en el presente plan.

Etapa en la que aplica:

Operacion y Cierre.
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Acciones recomendadas:

Sustituir las bolsas dosificadoras por envases plasticos reutilizables de
acuerdo al quimico o colorante a utilizar; agregar esta modificacion al Manual
de Procedimiento de Manejo de Residuos Peligrosos e informal al personal

de los cambios.

El lavado de los envases plasticos dosificadores, debera realizarse de la
siguiente forma: Un tripe lavado de cada envase, dejando caer el agua de
cada uno en las canaletas de agua residual de la planta. Puede designarse
un area especifica para el lavado de los envases, siempre y cuando conecte
con las canaletas que se dirigen a la Planta de Tratamiento de Aguas

Residuales.

Realizar la gestion para la obtencion de la licencia o inscripcion
correspondiente, por la dependencia responsable del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social a través del Departamento de Regulacién y de
Productos Farmacéuticos y Afines de la Direccion General de Regulacion,
Vigilancia y Control de la Salud, o la dependencia que realice dicha funcién

en el futuro, para el almacenamiento y uso de Permanganato de Potasio.

Realizar un reporte mensual sobre el uso de precursores quimicos en base
al formulario correspondiente que indique el Departamento de Regulacién y
Control de Productos Farmacéuticos y Afines. El reporte mensual esta

disponible para la inspeccién del mismo departamento.

Continuar con la compra al por mayor de quimicos utilizados en la operacion
de la lavanderia industrial, y con la devolucion de los envases (toneles) a la

empresa proveedora

Medios de verificacion:
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e Inspecciones Visuales.
e Registros fotograficos.

e Reportes mensuales.

c) Plan para el Manejo de Desechos Liquidos

Objetivo:

El objetivo del presente plan es de proponer las acciones y consideraciones
necesarias para el cumplimiento del Acuerdo Gubernativo 236-2006, acerca de los
desechos liquidos que se producen en el proyecto, siendo estos de caracter

especial. El cumplimiento corresponde a la administracién del proyecto.
Alcance:
El presente plan aplica a todas las actividades realizadas dentro de las instalaciones

del Proyecto.

Responsabilidades:

Todos los colaboradores deberan cumplir con lo estipulado en el presente plan.

Etapa en la que aplica:

Operacién y Cierre

Acciones recomendadas:

e Brindar el mantenimiento preventivo a las canaletas de aguas residuales
dentro de la bodega, el serpentin y los sedimentadores para evitar fugas; este
consiste en la limpieza periédica del mismo; en caso que la inspeccion visual

indique lo contrario, se debe realizar cuando exista obstruccion.

e Proveer mantenimiento preventivo a la trampa de sdlidos, limpiando cada
quince dias o mensualmente la trampa, la limpieza consiste en el retiro de

material flotante y del material sedimentable. La limpieza debe efectuarse
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durante las primeras horas de la mafiana cuando la temperatura del aire y
del agua residual alcanza sus valores mas bajos, lo cual facilita el retiro del

material.

Las aguas pluviales deberan continuar siendo separadas de las aguas

residuales.

Verificar que toda la superficie de agua del sedimentador se encuentre libre
de la presencia de solidos flotantes, espumas, grasa y materiales asociados
a las aguas residuales, asi como de material adherido a las paredes de

concreto y superficies metalicas con el cual los sélidos estén en contacto.

Limpiar periddicamente las estructuras de ingreso y salida del sedimentador,
asi como los canales de alimentacion de agua residual, con el propdsito de

impedir la proliferacion de insectos o la emanacion de malos olores.

Semanalmente o cuando las circunstancias asi lo requieran, los soélidos
depositados en las paredes de los sedimentadores deben ser retirados
mediante empleo de raspadores con base de baje. Ademas la grasa y solidos
en las paredes a la altura de la linea del agua deben ser removidos del

sedimentador con un raspador metalico.

Continuar con la descarga de aguas residuales ordinarias al alcantarillado

del parque industrial Nueva Esperanza.

Caracterizar 2 veces por afo el efluente de aguas residuales en
cumplimiento del acuerdo gubernativo 236-2006, reglamento de las

descargas y reuso de aguas residuales y de la disposicién de lodos.
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e Continuar con las actualizaciones del Estudio Técnico de Aguas Residuales,
realizarlo cada cinco anos de acuerdo a lo indicado dentro del Acuerdo
Gubernativo 236-2006.

Medios de verificacion:

e Inspecciones Visuales
e Bitdcora de mantenimiento

e Estudio Técnico de Aguas Residuales

d) Plan para el Incremento de Material Particulado y Aumento de Niveles
Sonoros

Objetivo:
El plan de manejo para el incremento de material particulado y aumento de niveles
sonoros cumple la funcion de contener al aumento de las particulas en suspension

y los niveles de presion sonora dentro del proyecto.
Alcance:
El presente plan aplica a todas las actividades realizadas dentro de las instalaciones

del Proyecto.

Responsabilidades:

Todos los colaboradores deberan cumplir con lo estipulado en el presente plan.

Etapa en la que aplica:

Operacion y Cierre.

Acciones recomendadas:

¢ Realizar mantenimiento preventivo en maquinaria, una vez al mes para evitar
cambios drasticos en consumo energético, aumento de ruido en maquinaria

y posibles riesgos al personal.
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e Proveer de equipo de proteccion personal a los trabajadores del proyecto en
actividades de riesgo, protectores de oidos, sobre todo en el area de caldera,
secado y lavado. Proporcionar capacitaciones al personal sobre los

beneficios del uso de equipo de proteccion.

e Realizar la gestion correspondiente ante el Ministerio de Energia y Minas
para la obtencion de la ‘“licencia de almacenamiento de petrdleo y/o
productos petroleros para el consumo propio y/o para la comercializacion”,
para la operacion de bunker de 1000 galones y caldera de diésel de 200 y
100 galones.

e En la caldera: Limpieza del lado del agua: dejar que la caldera se enfrie y
retirar toda el agua; quitar las tapas, realizar la inspeccion respectiva y su
limpieza, tratando de evacuar todos los sdlidos, lodos, incrustaciones,

sedimentos y particulas solidas que contenga.

e Enla caldera: Limpieza del lado de fuego: desmontar el quemador, quitar los
tornillos y las tapaderas, y con una varilla que contenga cerdas de acero en

uno de sus extremos, limpiar todo el hollin.

e En la caldera: Revisar valvulas y tuberias en mal estado de la caldera y las
lineas de vapor; cambiarlas cuando presenten un estado de deterioro,

oxidacion y picaduras.
e Revisar la linea de alimentacion: corregir inmediatamente cualquier fuga que
se observe a lo largo de toda la linea desde el tanque principal hasta el

guemador, ajustando conexiones, cambiando empaques, tubos o accesorios,

segun sea el caso.

e) Plan parala Seguridad Humana
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Obijetivo:
El objetivo del presente plan es proponer las acciones y consideraciones necesarias

para garantizar la seguridad de los colaboradores y visitantes del proyecto.

Alcance:

El presente plan aplica a todas las actividades realizadas dentro de las instalaciones

del Proyecto.

Responsabilidades:

Todos los colaboradores y visitantes deberan cumplir con lo estipulado en el

presente plan

Etapa en la que aplica:

Operacion y Cierre.

Acciones recomendadas:

Proporcionar mantenimiento a la sefalizacion de salud y seguridad en el

proyecto.

Continuar con el registro y mantenimiento de los extintores de fuego en los

periodos determinados por el fabricante.

Proveer de equipo de proteccion personal a los trabajadores del proyecto en
actividades de riesgo; protectores de oidos, sobre todo en el area de caldera,
secado y lavado; Proporcionar capacitaciones al personal sobre los

beneficios del uso de equipo de proteccion.

Promover capacitaciones en temas de salud y seguridad que se encuentren
dentro del Manual de Higiene y Seguridad industrial en el capitulo de
Seguimiento de la seguridad industrial y Los factores y agentes que afectan

la seguridad industrial.
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e Realizar simulacros periodicos de evacuacion en caso de incendio 0 sismo.

e Prohibir la quema de materiales de desecho o remanentes.

e Todos los trabajadores deben cumplir con los tiempos méaximos establecidos
acorde a su jornada de trabajo.

e Los trabajadores deben estar capacitados para efectuar los trabajos para los
cuales han sido contratados, especialmente si los trabajos representan

riesgo a la salud y seguridad.

e Establecer contacto con el cuerpo de bomberos mas cercano para mantener

los contactos actualizados.

Medios de verificacion:

e Inspecciones Visuales
e Registro de capacitaciones y simulacros

e Registro de mantenimiento de sefializacion y extinguidores de fuego
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