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Presente
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Facultad, previo a su autorizacion de impresion.

Atentamente,
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PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION PARA EL PLAN
ESTRATEGICO DE WWF
GUATEMALA/MESOAMERICA 2016-2021

RESUMEN

La presente practica profesional tuvo como objetivo principal desarrollar el plan
de monitoreo y evaluaciébn para el plan estratégico 2016-2021 de WWF
Guatemala/Mesoameérica. Se brind6 apoyo a la oficial de Monitoreo y Evaluacién
de WWF Guatemala/Mesoamérica por medio de la asistencia en la labor de
monitorear y evaluar el desempefio interno con relacion al plan estratégico.
Antes de generar el plan de monitoreo y evaluacion, se desarroll6 una matriz
para monitorear todos los programas del plan estratégico. Dentro del proceso de
desarrollo de la matriz, se identificd la audiencia y la necesidad de informacion y
datos, los indicadores y los métodos de monitoreo de los indicadores para el
monitoreo efectivo de los programas por cada objetivo especifico y resultado
clave. Con estos resultados se planteé el formato de la matriz de monitoreo para
crear el plan de monitoreo y evaluacién. Para calificar los datos de los
indicadores en base al desempefio de cada programa, se generé una base de
datos con la linea de base de cada resultado clave. Una vez validada la matriz,
se desarroll6 el plan de monitoreo y evaluacion con toda la informacion
correspondiente a indicadores por programas Yy por objetivos del plan
estratégico. En lo que lleva en implementacion el Plan Estratégico 2016-2021, el
programa de operaciones es el uUnico con la calificacion total de 7. Los
programas de Vida Silvestre y Recaudacion de Fondos con calificacion de 3.2 y
2.3 respectivamente son los de menor calificacion. La calificacion total promedio
para el estado actual del plan de monitoreo es de 4.48.



1. INTRODUCCION

World Wildlife Fund (WWF) es una organizacion no gubernamental, con experiencia en
conservacion a nivel mundial, que trabaja para detener la degradacion del planeta y
construir un futuro en el que el ser humano viva en armonia con la naturaleza. A nivel
regional, la oficina de WWF Guatemala/Mesoamérica se encuentra en Guatemala y
lidera las operaciones y proyectos en Belice, Honduras, El Salvador, Nicaragua y Costa
Rica. WWF cuenta con un plan estratégico para el periodo comprendido del afio 2016
al afio 2021. Este plan estratégico establece los objetivos y metas de la institucién que
se deben cumplir para el aflo 2021. Los objetivos del plan se orientan hacia la
implementacion de proyectos de conservacion, comunicacion, recaudacion de fondos y

operaciones.

El desarrollo de la practica profesional fue en respuesta a la necesidad de WWF de
implementar un plan de monitoreo y evaluacién de los proyectos vigentes y futuros
dentro del periodo de tiempo especificado en el plan estratégico para WWF/ Guatemala
Mesoamérica 2016-2021. En la préactica profesional se trabaj6 en el eje de
sistematizacién: Propuesta del plan de monitoreo y evaluaciéon para proyectos del plan
estratégico 2016-2021 de WWF. El desarrollo del plan, durante los seis meses de
practica, fue especifico para cada uno de los objetivos del plan estratégico y fue un
apoyo directo para el departamento de monitoreo y evaluacién de WWF en la tarea de
medir el desempefio de sus proyectos y evaluar el cumplimiento de sus objetivos para

el periodo de tiempo del plan estratégico.

El objetivo general del proyecto de practica fue desarrollar el plan de monitoreo y
evaluacion para el plan estratégico 2016 — 2021 de WWF Guatemala/Mesoamérica.
Los objetivos especificos fueron: i) identificar la audiencia y la necesidad de
informacion y datos para el monitoreo efectivo de los proyectos, i) determinar los
indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos e informacion
necesaria para el monitoreo y evaluacion de los proyectos vy iii) desarrollar la matriz de

monitoreo y evaluacion para proyectos por objetivos del plan estratégico. Los



indicadores de resultado del proyecto de practica son: i) la audiencia y datos por
programas de conservacion, recaudacion de fondos, comunicacion y operacion ii) los
indicadores por programas de conservacion, recaudacion de fondos, comunicacion y
operacion, iii) la matriz de monitoreo y evaluacion del plan estratégico y iv) el

documento final del Plan de Monitoreo y Evaluacion.

El Plan de Monitoreo y Evaluacion para el Plan Estratégico de WWF
Guatemala/Mesoamérica demuestra los avances sobre cada objetivo y resultado clave
del Plan Estratégico utilizando una calificacién del 1 al 7 que integra el estado actual de
cada indicador con el resultado final planificado por objetivo y resultados claves de los
programas de conservacion, recaudacion de fondos, comunicaciones y operaciones
para determinar el rendimiento. ElI programa de operaciones es el Unico con la
calificacion total de 7 y los programas de Vida Silvestre y Recaudacion de Fondos, con
calificacion de 3.2 y 2.3 respectivamente, son los de menor calificacidon. La calificacion

total promedio para el estado actual del plan de monitoreo es de 4.48.



2. ANTECEDENTES

2.1 REVISION DE LITERATURA
2.1.1 Los sistemas de seguimiento y evaluacion

Un proyecto o programa implementado se constituye en los mecanismos
fundamentales para cumplir con los objetivos y metas establecidos y alcanzar los
resultados planificados. Todo proyecto genera un resultado Unico que puede ser
tangible o intangible. Los resultados de estos proyectos pueden tener impactos
sociales, econémicos o ambientales (Project Management Institute, 2017). Entre las
partes de un proyecto o programa, el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) identifica al monitoreo, seguimiento y evaluacion como mecanismos
fundamentales para el logro de las metas. Los programas o proyectos que tienen
componentes fuertes de seguimiento y evaluacién mantienen su curso y usualmente se
detectan los problemas que pueden afrontar con anticipacion, reduciendo los costes o
retrasos excesivos (PNUD, 2009).

La agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID por sus
siglas en inglés) destaca que todo sistema de seguimiento y evaluacion debe de ser
perfilado en la panificacion de un proyecto (USAID , 2014). La planificacién es el
proceso de establecer objetivos, desarrollar estrategias, trazar los planes de
implementacion y asignar recursos para el desarrollo de un proyecto o programa. La
planificacion ayuda a definir lo que una organizacion, un programa o un proyecto desea
lograr y la manera en que lo hara. Dentro del proceso de planificacibn queda

establecido como se realizara el seguimiento y la evaluacién (PNUD, 2009).



La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO por sus siglas en inglés) define el seguimiento como el examen y acopio de
datos para determinar si los objetivos fijados se estan alcanzando. El seguimiento es
una parte fundamental de la evaluacién ya que los datos recopilados se integran en el
proceso general de evaluacion para determinar el avance de un proyecto. La
evaluacion se refiere al analisis de los datos recopilados durante la ejecucién de un
proyecto para emitir un juicio sobre la eficacia respecto de los resultados anticipados y
ofrecer bases para las decisiones relativas a intervenciones futuras (UNESCO, 2010).
Segun la Organizacién para Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) una
evaluacion debera proporcionar informacion creible y util que permita incorporar las
ensefianzas extraidas del proceso de adopcion de decisiones de los actores (OCDE,
2011).

El seguimiento sirve para: i) evaluar los avances, ii) fundamentar las decisiones y las
medidas correctivas, iii) actualizar los planes del proyecto y iv) apoyar a la rendicién de
cuentas de forma permanente durante el desarrollo del proyecto o programa. La
evaluacion sirve para: i) evaluar los avances y su valor ii) identificar las ensefianzas y
las recomendaciones para una planificacion a mayor plazo y el aprendizaje interno v iii)
rendir cuentas de forma peridédica y al finalizar el proyecto o programa (Wiles, 2008). El
seguimiento proporciona la informacion en tiempo real para la gestion, mientras que la

evaluacién proporciona una valoracion mas exhaustiva (PNUD, 2009).

Los sistemas de seguimiento y evaluacion comprenden a todos los actores
involucrados en la ejecucién, supervisién, seguimiento y monitoreo del proyecto o
programa. El principal objetivo de un sistema de seguimiento y evaluacion es la gestion
orientada al logro de resultados (USAID , 2014). Los elementos que deben de
considerarse dentro del sistema de seguimiento y evaluacion son: i) indicadores de
desempeiio, ii) Fuente de datos, iii) método de recoleccion de datos, iv) frecuencia y
calendarizacion de recoleccion de datos y v) analisis de datos. Con todos estos
elementos, un sistema de seguimiento y evaluacion permite determinar el cumplimiento
de objetivos planificados (USAID, 2006).



2.1.2 El plan estratégico de WWF

La misién global de World Wildlife Fund (WWF) es detener la degradacion del ambiente
natural del planeta para construir un futuro en el cual los humanos puedan vivir en
armonia con la naturaleza. A nivel regional, la oficina de WWF
Guatemala/Mesoameérica se encuentra en Guatemala y lidera las operaciones y
proyectos en Belice, Honduras, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica. Actualmente,
WWEF cuenta con un plan estratégico para el periodo comprendido desde el afio 2016 al
afo 2021. Este plan estratégico establece los objetivos de la institucion que se deben
cumplir para el afio 2021. Los objetivos del plan se orientan hacia la implementacion
de proyectos de conservacion, comunicacion, recaudacion de fondos y operaciones
(WWF Guatemala/Mesoamerica, 2017).

La conservaciéon del ambiente y de los ecosistemas naturales es uno de los objetivos
primordiales de WWF. El Plan Estratégico cuenta con objetivos de conservacion para
océanos, agua dulce, produccién de alimentos, vida silvestre y cambio climatico y

energia. En la Tabla 1 se detallan los objetivos de conservacion para el 2021.



Tabla 1. Objetivos de conservacion de WWF Guatemala/Mesoamérica

Objetivos para el 2021 de WWF Guatemala/Mesoamérica

Programa

Descripcion

Océanos

En el afio 2021, tres de las pesquerias mas importantes de Mesoamérica: la
langosta espinosa en Honduras y Nicaragua, y mahi-mahi en Costa Rica son
sostenibles o en

recuperacion, apoyando medios de subsistencia y

biodiversidad.

En el afio 2021, la efectividad de la gestién de al menos 10 Areas Protegidas
Marinas en el Arrecife Mesoamericano mejora, protegiendo los habitats
costeros criticos incluyendo los arrecifes, los lechos de pastos marinos,

lagunas, manglares y playas de anidacion.

Agua dulce

Para el afio 2021 el manejo de cuencas hidrograficas de tres cuencas de la
region se fortalece mediante la implementacion de herramientas como redes
de reservas de agua, mecanismos Yy planes integrados de cuencas

hidrogréficas en Belice, Honduras y Guatemala.

Produccion
de

alimentos

Para el aflo 2021 las mejores practicas de gestion adoptadas por una masa
critica de pequefias, medianas y grandes operaciones comerciales de la
agricultura de productos béasicos reducen la contaminaciéon agroquimica la
erosion del suelo, el uso de agua dulce y la deforestacion en toda

Mesoamérica.

Vida

silvestre

Para el afio 2021, iconicas del Arrecife

Mesoamericano (manaties de las Indias Occidentales, Tiburones ballena y

cinco especies marinas

tres especies de tortugas marinas - Verde, Hawksbill y Loggerhead)
mantengan los niveles actuales de poblacion y los ecosistemas resilientes de

manglares y corales son apoyados mediante proteccion y restauracion.

Cambio
Climético vy

Energia

Para el afio 2021, los planes de accion para el cambio climatico que
incorporen el desarrollo de bajas emisiones, asi como la adaptacion y la
resiliencia de los ecosistemas, medios de vida, comunidades e
infraestructura se aplican a escala nacional, regional y / o local en Belice,

Guatemala y Honduras.

(WWF Guatemala/Mesoamerica, 2017)




Los ejes de comunicacion, recaudacion de fondos y operaciones cuentan con un
objetivo especifico por eje. En la Tabla 2 se detallan estos objetivos por eje para el
2021.

Tabla 2. Objetivos de comunicacion, recaudacion de fondos y operaciones de WWF

Guatemala/Mesoamérica.

Objetivos para el 2021 de WWF Guatemala/Mesoamérica

Programa Descripcion

Comunicacion | Para el afio 2021 las principales audiencias locales e internacionales
reconocen la contribucion de WWF Guatemala/Mesoamérica para
detener la degradaciéon de los ecosistemas prioritarios de la region, la
conservacion de las especies embleméticas y asegurar que el uso de

recursos naturales renovables es sostenible.

Recaudacion | Para el afio 2021 los recursos financieros de WWF
de fondos Guatemala/Mesoamérica son suficientes y crecen continuamente para
contribuir efectivamente a detener la degradacion de los ecosistemas
regionales prioritarios, conservar especies iconicas y asegurar que el

uso de recursos naturales renovables es sostenible.

Operaciones | Para el afio 2021 WWF Guatemala/Mesoamérica es un socio de
conservacion eficaz y de confianza en Mesoamérica gracias a la

administracion eficiente y conforme y al personal comprometido.

(WWF Guatemala/Mesoamerica, 2017)

En relacion con los objetivos especificos de cada eje de trabajo, WWF Guatemala /
Mesoamérica realiza distintos proyectos para asegurar su cumplimiento. Un proyecto
puede ser visualizado como un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un
producto, servicio o resultado Unico. La temporalidad de los proyectos actuales o
futuros de WWF Guatemala/Mesoamérica responde a los objetivos del Plan Estratégico

a cumplirse para el afio 2021. (Project Management Institute, 2017).




2.1.3 El plan de Monitoreo y Evaluaciéon de WWF

El Plan de Monitoreo y Evaluacion mide los impactos de los proyectos que WWF
Guatemala/Mesoameérica tienen sobre la consecucion de sus objetivos de conservacion
y para controlar los proyectos durante sus distintas fases. El monitoreo de un proyecto
representa un proceso continuo y sistematico para registrar, recolectar, medir, analizar
y comunicar informacién. El monitoreo permite identificar areas en las que un proyecto
requiere cambios para iniciar los cambios correspondientes en el momento justo. La
evaluacion de un proyecto representa un examen sistematico e imparcial de la accion
realizada en un proyecto para la toma de decisiones y determinar el cumplimiento de
objetivos (WWF, 2010; Project Management Institute, 2017).

El monitoreo y la evaluacion de proyectos mide el desempefio, analiza intervalos e
identifica variaciones respecto del plan inicial para la direccibn del proyecto. El
monitoreo continuo proporciona al equipo involucrado en un proyecto conocimiento
sobre la salud del proyecto y permite identificar las areas que requieren mas atencion.
El monitoreo, junto al disefio y manejo de proyectos, integra el manejo adaptativo que
provee un marco para probar sistematicamente los supuestos, promover el aprendizaje

y proporcionar informacién oportuna para tomar decisiones (WWF, 2017).

Segun el Project Management Institute (2017), el monitoreo y evaluacion de un

proyecto implica:

« Controlar los cambios y recomendar acciones correctivas o preventivas para anticipar

posibles problemas.

* Monitorear las actividades del proyecto, comparandolas con el plan inicial para la
direccién del proyecto y con la linea base para la medicidon del desempefio del

proyecto.

* Influir en los factores que podrian eludir el control integrado de cambios o la gestion

de la configuracién, de modo que Unicamente se implementen cambios aprobados.



WWEF realiza proyectos con resultados e impactos cuantificables para asegurar el
monitoreo y evaluacion de los mismos. El monitoreo y la evaluacion de los proyectos
debe contar con un sistema claro de herramientas e indicadores para el aporte,
procesamiento y analisis de datos e informacion. El monitoreo informa y detecta
posibles desvios mediante los indicadores, para luego investigar sus causas Yy
emprender las acciones correctivas pertinentes. Lo indicadores son una medicion del
cambio o los logros del proyecto a lo largo de sus distintas fases. Un indicador
proporciona la manera de medir y comunicar el resultado de un proyecto y del proceso
o0 método empleado. WWF utiliza indicadores SMART para monitorear y evaluar
proyectos. Un indicador SMART (siglas en inglés) debe ser especifico, medible,

orientado a la accién, realizable y determinado en el tiempo (WWF , 2010 ).

Para el desarrollo de un plan de monitoreo y evaluacion, WWF establece en sus

estandares de manejo de proyectos cuatro pasos a seguir (WWF, 2012):

a) Definir la necesidad de informacién
b) Desarrollar el plan de monitoreo
c) Preparar el almacenamiento de datos

d) Poner el plan de monitoreo en accion

Una vez que se generan resultados luego de que se pone el plan de monitoreo en
accion, WWF comparte estos resultados en Insight, la cual es una plataforma digital en
donde todos los programas de WWF a nivel mundial, comparten sus resultados y
avances para el conocimiento de toda la red. El acceso a Insight se hace por la pagina

web y es exclusiva para los colaboradores de WWF (WWF, 2017).

3.2 DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE LA INSTITUCION ANFITRIONA

World Wildlife Fund (WWF) es una organizacion no gubernamental internacional que
trabaja para detener la degradacion del planeta y construir un futuro en el que el ser

humano viva en armonia con la naturaleza por medio de esfuerzos mundiales de
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conservacion. WWF tiene aproximadamente 5 millones de miembros y una red de
oficinas en mas de 100 paises. En América Central, WWF ha trabajado desde 1987
para promover el desarrollo sostenible, la conservacion de la integridad ecologica de
los recursos naturales y la adaptacibn al cambio climatico (WWF

Guatemala/Mesoamerica, 2017).

WWEF trabaja en alianza con una variedad de organizaciones publicas, civiles y
privadas para ejecutar proyectos relevantes a la conservacion de habitats y vida
silvestre; manejo costero marino; pesca sostenible; agricultura inteligente; seguridad
hidrica, y acciones para afrontar el cambio climatico, asi como también otras
actividades que contribuyen al manejo sostenible de los recursos naturales. WWF
Guatemala/Mesoameérica es la oficina que dirige proyectos en toda América Central. El
trabajo de practica se realiz6 en la oficina de WWF como asistente de la Unidad de
Monitoreo y Evaluacion y Gestion del Conocimiento (WWF Guatemala/Mesoamerica,
2017).

Dentro del organigrama de WWF Guatemala/Mesoamérica (Figura 1), la Unidad de
Monitoreo y Evaluacion (M&E) y Gestion del Conocimiento se encarga de monitorear el
desempefio de las iniciativas de WWF orientadas a cumplir con las metas a largo y
corto plazo. La labor de esta unidad cubre proyectos en Guatemala, Honduras, Belice,
Nicaragua y Costa Rica. La unidad debe disefiar un plan de M&E que responda al Plan
Estratégico del Programa ademas que esté alineado con las Metas Globales de WWF-.
La Unidad también apoya al equipo en el desarrollo de indicadores y planes de M&E
para proyectos especificos que sean ldgicos y relevantes y apoya el disefio de
propuestas de financiamiento para asegurar los fondos necesarios para la consecucion
de las metas y objetivos de conservacion definidos por WWF Guatemala/Mesoamérica
(WWF Guatemala/Mesoamerica, 2017).
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Figura 1. Organigrama de WWF Guatemala/Mesoamérica (Fuente: WWF)

3. CONTEXTO DE LA PRACTICA

WWEF requeria apoyo técnico para desarrollar e implementar el programa de monitoreo
y evaluacion de los proyectos vigentes y futuros dentro del periodo de tiempo
especificado en el plan estratégico para WWF/ Guatemala Mesoamérica 2016-2021.
WWF no contaba con un plan de monitoreo y evaluacién para proyectos del plan
estratégico, lo cual limitaba el analisis del estado de los proyectos y la proyeccion de
resultados de proyectos a futuro. El eje de sistematizacién para el desarrollo de la
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practica fue el desarrollo del plan de monitoreo y evaluacion para proyectos del plan
estratégico 2016-2021 de WWF-.

Los objetivos del plan se orientan hacia la implementacion de proyectos de
conservacion, comunicacién, recaudacion de fondos y operaciones. El desarrollo del
plan, durante los seis meses de practica, fue especifico para cada uno de los cuatro
objetivos del plan estratégico. El desarrollo del plan de monitoreo y evaluacién servira
de apoyo directo para el departamento de monitoreo y evaluacion de WWF en la tarea
de medir el desempefio de sus proyectos y evaluar el cumplimiento de sus objetivos

para el periodo de tiempo del plan estratégico (WWF, 2005).

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL

Desarrollar el plan de monitoreo y evaluacion para el plan estratégico 2016 — 2021 de

WWF Guatemala/Mesoamérica.
4.2 ESPECIFICOS

e |dentificar la audiencia y la necesidad de informacion y datos para el monitoreo
efectivo del plan estratégico.

e Determinar los indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los
datos e informacion necesaria para el monitoreo y evaluacién del plan
estratégico.

e Desarrollar la matriz de monitoreo y evaluacion para proyectos por cada objetivo

del plan estratégico.
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5. PLAN DE TRABAJO

5.1 Programa Desarrollado

El desarrollo del plan de monitoreo y evaluacion para el plan estratégico 2016 — 2021
de WWF Guatemala/Mesoamérica se enfocO en el monitoreo de la efectividad de los
programas. El plan estratégico cuenta con objetivos especificos de conservacion,
comunicacion, recaudacion de fondos y operacion. Para desarrollar el plan de
monitoreo y evaluacion durante la préctica se inici6 evaluando y analizando los
programas de conservacion, luego el programa de comunicacion, tercero el programa
de recaudacién de fondos y en dultima instancia el programa de operacién para
identificar los objetivos de cada programa y la cantidad de resultados claves orientados
al cumplimiento de estos objetivos. Cada uno de los objetivos y los resultados claves se

enlisté con una descripcidn especifica de los mismos.

Los programas de WWF en el plan estratégico cuentan con objetivos especificos, los
cuales determinan el tipo de informacién y datos que se generan. Antes de generar el
plan de monitoreo y evaluacion, se debia desarrollar una matriz para monitorear todos
los programas del plan estratégico. Dentro del proceso de desarrollo de la matriz, se
identificé la audiencia y la necesidad de informacién y datos, los indicadores y los
métodos de monitoreo de los indicadores para el monitoreo efectivo de los programas

por cada objetivo especifico y resultado clave (WWF, 2017).

Para cada programa se desarrollaron los indicadores y los métodos a utilizar para
recolectar y analizar los datos e informacion necesaria para el monitoreo y evaluacion
de los programas por cada objetivo especifico y resultado clave. La seleccion de
métodos y la determinacion de indicadores se realizé siguiendo la guia de los
estandares de manejo de proyectos de WWF (WWF, 2012). Con base en las
caracteristicas de cada programa, se realiz6 una reunién informativa con los
colaboradores activos de cada programa para conocer el contexto del trabajo realizado
para el cumplimiento del Plan Estratégico. Los indicadores cumplen con la metodologia
SMART, ya que son especificos, medibles, alcanzables y realistas al contexto del Plan
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Estratégico. Para cada indicador se definié la metodologia de recoleccion de datos y la

fuente de los mismos.

Los resultados de la audiencia y la necesidad de informacién y datos, los indicadores y
los métodos de monitoreo de los indicadores se presentaron en listas por programa del
plan estratégico y fueron validados por la direccion de WWF y con estos resultados se
desarroll6 el formato de la matriz de monitoreo para crear el plan de monitoreo y
evaluacion. Para calificar los datos de los indicadores en base al desempefio de cada
programa, se generd una base de datos con la linea de base de cada resultado clave.
Una vez validada la matriz, se desarroll6 el plan de monitoreo y evaluacion con toda la
informacion correspondiente a indicadores por programas y por objetivos del plan
estratégico. (WWF, 2017).

5.2 Indicadores de Resultado

e Audiencia y datos por programas de conservacion, recaudacion de fondos,
comunicacion y operacion.

e Indicadores por programas de conservacion, recaudacion de fondos,
comunicacion y operacion.

e Matriz de monitoreo y evaluacion por objetivos de conservacion, recaudacion de
fondos, comunicacion y operacion del plan estratégico.

e Documento final del Plan de Monitoreo y Evaluacion.
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6. RESULTADOS Y DISCUSION

El objetivo principal de la préactica profesional fue el desarrollo del plan de monitoreo y
evaluacion para el plan estratégico 2016 — 2021 de WWF Guatemala/Mesoameérica.
Para la elaboracion del pan de monitoreo y evaluacion se cumplié con los objetivos
especificos de la practica profesional, con el fin de recopilar la informacion necesaria y
desarrollar una herramienta que interprete la informacion para permitir la evaluacion del
desempeiio de WWF Guatemala/Mesoamérica con relacion al logro de los objetivos del
Plan Estratégico. El Plan de Monitoreo y Evaluacion se desarroll6 con la estructuracion
y elaboracion de una matriz que permite evaluar cada uno de los objetivos del plan

estratégico y sus resultados claves.

A continuacion, se discute cada una de las fases desarrolladas para la elaboracion y
estimacion del Plan de Monitoreo y Evaluacion. En el Anexo 1 se muestra el

documento final entegrado a la organizacion anfitriona.

6.1 Audiencia y determinacion de la necesidad de informacién y datos para el

monitoreo efectivo del plan estratégico

La elaboracién de la matriz inicié con la identificacién de la audiencia y la necesidad de
informacion y datos para cada objetivo y resultado clave del plan estratégico. La
audiencia identifica a los actores principales de cada objetivo y resultado clave del plan
estratégico. ldentificar correctamente la audiencia permite que el monitoreo sea mas
efectivo, ya que se asegura que las actividades de monitoreo se hagan con los actores
gue influyen directamente al desarrollo y cumplimiento de los objetivos y resultados.
Identificar la informacion y los datos necesarios para el monitoreo aseguran que la
labor de monitoreo mida la informacién mas relevante para elaborar los indicadores. La
informacion relevante a los programas es generada en su mayoria por los proyectos
desarrollados por WWF Guatemala/Mesoameérica. En caso de no contar con la
informacion, WWF trabaja con socios locales y actores de cada pais para generar u

obtener la informacion.
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La Tabla 3 resume la audiencia principal y la necesidad de informacion y datos que

integran el plan de monitoreo y evaluacion. La audiencia en general esta integrada por

actores en el Arrecife Mesoamericano relacionados con la pesqueria, gobernanza de

areas protegidas marinas, industria agricola, monitoreo climéatico y personal local e

internacional de WWF. La informacién y los datos, pertinentes al desarrollo del plan de

monitoreo y evaluacion, responden a la audiencia y su influencia al desempefio y el

cumplimiento de los objetivos del plan estratégico de WWF.

Tabla 3. Audiencia y necesidad de informacién y datos para el Plan de Monitoreo y

Evaluacion.
Audiencia Informacién y datos
Pesquerias basadas en derechos en el Arrecife | Exportacién de langosta espinosa, Resultados del Proyecto de

Mesoamericano, pesquerias de langosta espinosa en Honduras
y en Nicaragua y de mahi-mahi en Costa Rica.

Mejoras en pesqueria en Costa Rica, operatividad de
pesquerias bajo derechos y las certificaciones MSC.

Areas Protegidas Marinas en el Arrecife Mesoamericano,
iniciativas comunitarias de turismo costero y la gobernanza del
Sistema de Reservas de la Barrera del Arrecife de Belice.

Nuevas areas protegidas marinas, mejores practicas de manejo
implementadas y cumplimiento de los indicadores para remover
el Sistema de Reservas de la lista de UNESCO.

Cuencas bajo manejos en Belice, Honduras y Guatemala.

Planes de manejo de cuenca implementados.

Pequefias, medianas y grandes operaciones comerciales de la
agricultura de productos bésicos.

Industrias del banano, palma aceitera, azGcar y camaroneras
certificadas y mejores practicas de manejo implementadas.

Gobernanza y éreas protegidas de influencia para las 5
especies marinas a conservar y los manglares y corales del
Arrecife Mesoamericano.

Ordenanzas nuevas implementadas a nivel local o regional,
Nuevas Areas Protegidas Marinas y Zonas de proteccién o
restauracion de mangle y coral.

Actores con un sistema de estaciones de monitoreo climatico y
ciudades con proyectos de mitigacion del cambio climatico.

Estaciones de monitoreo climatico para alarmas de alerta
temprana y nimero de ciudades implementando planes de
accion para mitigacion del cambio climatico.

Audiencia y personal local e internacional de WWF.

Noticias, seguidores, ingresos y resultados de auditorias
internas de WWF Guatemala Mesoamérica.
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6.2 Determinacion de los indicadores y de los métodos a utilizar para recolectar y

analizar la informacioén

Una vez que se tuvo identificada la audiencia de cada objetivo y resultado clave,
sumado a la informacion y datos relevantes, se determinaron los indicadores
necesarios para interpretar la informacion que se obtiene en campo para evaluar el

rendimiento de cada proyecto relacionado a los objetivos del Plan Estratégico.

Durante el desarrollo de la practica, se elaboraron indicadores para cada objetivo y
resultado clave, al igual que el método a seguir para medir estos indicadores. Cada
indicador fue validado con la direccion de WWF Guatemala/Mesoamérica. La
periodicidad del célculo de los indicadores es anual, debido a que la tarea de
evaluacion del avance de los programas de WWF con relacién a los objetivos del plan
estratégico se realiza al final de cada afio fiscal. La responsabilidad del monitoreo y la
evaluacion del plan estratégico es responsabilidad del oficial de monitoreo y evaluacion
de WWEF. La obtencién de la informacién con la que el oficial de monitoreo y evaluacién
calcula los indicadores, es responsabilidad del oficial asignado a cada programa por
WWEF.

La Tabla 4 resume los indicadores desarrollados y determinados para ser utilizados
como indicadores de desempefio en el plan de monitoreo para determinar el
cumplimiento de los objetivos que WWF plasmé en su plan estratégico. Estos
indicadores se desarrollaron considerando que se alinearan a las audiencias y
necesidades de informacion y datos determinados previamente. La medicién de los
indicadores en el plan de monitoreo y evaluacion se realizd utilizando métodos

especificos que se establecieron como parte del mismo plan.
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Tabla 4. Indicadores para los objetivos de conservacion del plan estratégico de WWF

Objetivo

Indicadores

En el afio 2021, tres de las pesquerias mas importantes de
Mesoamérica: la langosta espinosa en Honduras y Nicaragua,
y mahi-mahi en Costa Rica son sostenibles o en recuperacion,

apoyando medios de subsistencia y biodiversidad.

Porcentaje de exportacion certificada de la pesqueria de
langosta espinosa en Honduras y en Nicaragua; numero de

Proyectos de Mejoras en Pesqueria de mahi-mahi en

implementados en Costa Rica, y nimero de pesquerias

basadas en derechos operativas en el Arrecife

Mesoamericano.

En el afio 2021, la efectividad de la gestion de al menos 10
Areas Protegidas Marinas en el Arrecife Mesoamericano
mejora, protegiendo los habitats costeros criticos incluyendo
los arrecifes, los lechos de pastos marinos, lagunas,
manglares y playas de anidacién.

Numero de peticiones de UNESCO cumplidas para salir de la
lista, nimero de comunidades implementando turismo costero
en el Arrecife Mesoamericano, nimero de mejores practicas
de manejo para conservacion implementadas y ndmero de

nuevas Areas Protegidas Marinas establecidas.

Para el afio 2021 el manejo de cuencas hidrogréficas de tres
cuencas de la regién se fortalece mediante la implementacion
de herramientas como redes de reservas de agua,
mecanismos y planes integrados de cuencas hidrogréaficas en

Belice, Honduras y Guatemala.

NUmero de cuencas en Belice, Honduras y Guatemala que
implementan un plan integrado de manejo de cuenca., nimero
de Redes de Reserva de Agua establecidas en Honduras y
Guatemala y nimero de Comités de Manejo de cuencas

transfronterizas establecidos y en operacion.

Para el afio 2021 las mejores préacticas de gestiéon adoptadas
por una masa critica de pequefias, medianas y grandes
operaciones comerciales de la agricultura de productos
béasicos reducen la contaminacion agroquimica la erosién del
suelo, el uso de agua dulce y la deforestaciébn en toda

Mesoamérica.

de

manteniendo certificacion, porcentaje de molinos de aceite de

Porcentaje producciéon camaronera certificada y
palma certificados en Honduras y Guatemala, ndmero de
BONSUCRO

hectareas bajo produccion agricola comercial implementando

azucareras certificadas en Mesoameérica,
mejores practicas de manejo y numero de pequefios

productores agricolas en cuencas prioritarias de la region.

Para el afio 2021, cinco especies marinas iconicas del Arrecife

Mesoamericano (manaties de las Indias Occidentales,
Tiburones ballena y tres especies de tortugas marinas - Verde,
Hawksbill y Loggerhead) mantengan los niveles actuales de
poblacion y los ecosistemas resilientes de manglares y corales

son apoyados mediante proteccion y restauracion.

de
Mesoamericano, nimero de playas de anidacion de tortugas

Numero ordenanzas aprobadas en el Arrecife

marinas en el Arrecife Mesoamericano implementando

mejores practicas de manejo, numero de ordenanzas
aprobadas en el Arrecife Mesoamericano y hectareas de
manglar protegido o restaurado y nimero de sitios de arrecife

en restauracion en el Arrecife Mesoamericano.

Para el afio 2021, los planes de accion para el cambio
climatico que incorporen el desarrollo de bajas emisiones, asi
como la adaptacion y la resiliencia de los ecosistemas, medios
de vida, comunidades e infraestructura se aplican a escala

nacional, regional y / o local en Belice, Guatemala y Honduras.

NUmero de planes de accion para adaptacion climatica
implementados, nimero de planes de accién para desarrollo
costero climatico-inteligente implementados en Belice, nimero
de estaciones de monitoreo climéatica conectadas a un sistema
de alerta temprana y nimero de ciudades en Guatemala con

proyectos de mitigacién del cambio climatico.
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El monitoreo de los indicadores es la metodologia que se definio para evaluar el
avance de los proyectos que responden a los objetivos y resultados del plan
estratégico. El aporte de los indicadores a la institucion anfitriona asegura que el plan
de monitoreo sea funcional para medir el desempefio de todos los proyectos
pertinentes al plan estratégico, hasta que se evidencie el cumplimiento total de los
mismos o el estado en el que se encuentren al final del 2021, afio en el cual se debera

evidenciar si se cumplieron o no los objetivos y resultados.
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6.3 Desarrollo de la matriz de monitoreo y evaluacién, segun objetivo y proyecto

El cumplimiento del objetivo general del proyecto de practica recae sobre el desarrollo
de la matriz de monitoreo y evaluacion para cada proyecto por cada objetivo del Plan
Estratégico. El desarrollo de la matriz es vital para la labor de monitoreo y evaluacién
de WWEF Guatemala/Mesoamérica. Con ella se interpreta la informacion para
determinar el estado de cada objetivo del plan estratégico, al igual que cada uno de sus

objetivos claves. La matriz pone en marcha el plan de monitoreo y evaluacion a detalle.

Durante el trabajo realizado a lo largo de la practica profesional, se desarroll6 una
matriz que fue validada por la direccion de WWF Guatemala/Mesoamérica. La matriz
se desarroll6 utilizando el Programa Excel de Microsoft. La matriz engloba la
informacion que se generd para audiencia y datos de cada objetivo y resultado clave
con cada uno de sus indicadores y su respectiva linea base. En la matriz separan los
objetivos generales de cada programa y sus resultados claves. Con esta separacion, se
puede visualizar en la matriz cual es el rendimiento de los proyectos de cada programa.
En el afio 2021, al final del tiempo de vida del Plan Estratégico, los resultados parciales
del Plan de Monitoreo y Evaluacion se utilizaran para determinar si se cumplié con los

objetivos generales del Plan Estratégico.

El cumplimiento total de cada resultado clave se determina por medio de la calificacion
que se incluye en la matriz. Adicionalmente, en la matriz se agreg6 una planificacion
gue sirve de guia para asegurar el cumplimiento de los objetivo y resultados claves, y
estos resultados planificados deberan ser evaluados anualmente con este Plan de
Monitoreo y Evaluacién por la direccion de WWF Guatemala/Mesoamérica y al final del

tiempo de vida del Plan Estratégico.

Cada resultado clave recibe una ponderacion con valores de 1 al 7, donde 7 estd mas
cerca al cumplimiento del resultado. Adicionalmente, en la matriz la calificacion se
acompafa por colores que resaltan el estado de cada resultado, donde los rangos de
color van de rojo, lo mas bajo, a verde, lo méas alto. Para este método de calificaciéon se

utilizo la Guia de Calificacion de WWF que se muestra en la Figura 2.
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Descripcion Calificacion RGB (color)
El resultado intermedio
planificado para el afio actual
se ha cumplidoen su
totalidad y demuestra claro
progreso hacia el objetivo. 0-176-80
Progreso moderado hacia el
cumplimiento del resultado 6
intermedio planificado. 153-204-0
5 204-255-51
4 255-255-0
3 250-191-143
2 255-124-128
Progreso del resultado
intermedio planificado muy
bajo o nulo. 255-0-0

Figura 2. Guia de criterios para calificacion de WWF (WWF, 2012)

El trabajo realizado durante la practica incluy6 utilizar la matriz validada para obtener el
Plan de Monitoreo y Evaluacién para el afio fiscal 2017. Los indicadores de cada
resultado clave se promediaron para determinar la calificacién en la que se encuentran
los objetivos del plan estratégico. En la Tabla 5 se evidencian las calificaciones que
obtuvieron cada uno de los objetivos del Plan Estratégico. Con los resultados del Plan
de Monitoreo y Evaluacién, la direccion de WWF pudo ver el estado en que se
encuentra el trabajo realizado sobre el Plan Estratégico y determinar en qué programas
ha avanzado mas con relacion a los objetivos del Plan Estratégico y desarrolla Planes

de Accibn para corregir los resultados en los que la calificacion es méas baja.

La Tabla 5 demuestra que en lo que lleva en implementacion el Plan Estratégico 2016-
2021, el programa de operaciones es el Unico con la calificacion total de 7. Los

programas de Vida Silvestre y Recaudacion de Fondos, con calificacion de 3.2 y 2.3
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respectivamente, son los de menor calificacion. La calificacion total promedio para el

estado actual del plan de monitoreo es de 4.48, o que demuestra un avance medio en

el cumplimiento de los objetivos del Plan Estratégico.

Tabla 5. Calificacién por cada objetivo del plan estratégico.

Objetivos para el 2021 de WWF Guatemala/Mesoameérica

Programa Calificacion
Océanos 1 3.67
Océanos 2 5.5
Agua dulce 3.67
Produccion de alimentos 5.2
Vida silvestre 3.2
Cambio Climatico y Energia 4.5
Comunicacion 5.25
Recaudacion de fondos 2.33
Operaciones 7
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7.1

7.2

7.3

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La audiencia y la necesidad de informacion y datos identificados para los
programas de conservacion, recaudacion de fondos, comunicaciones y
operaciones del Plan Estratégico 2016-2021 permite que el monitoreo sea mas
efectivo, ya que se asegura que las actividades de monitoreo se hagan con los
actores que influyen directamente sobre el desarrollo y cumplimiento de los
objetivos y resultados y se mide la informacién mas relevante para elaborar los
indicadores del Plan de Monitoreo y Evaluacion.

Los indicadores desarrollados y validados para los programas de conservacion,
recaudacion de fondos, comunicaciones y operaciones del Plan Estratégico
2016-2021 cumplen su funcion como herramientas para la evaluacion de los
objetivos y resultados claves de cada programa ya que interpreta la informacién
recopilada en campo para evaluar el rendimiento dentro de los programas en el
Plan de Monitoreo y Evaluacion.

El Plan de Monitoreo y Evaluacién para el Plan Estratégico de WWF
Guatemala/Mesoamérica demuestra los avances sobre cada objetivo y resultado
clave del Plan Estratégico utilizando una calificacion del 1 al 7 que integra el
estado actual de cada indicador con el resultado final planificado por objetivo y
resultados claves de los programas de conservacion, recaudacion de fondos,
comunicaciones y operaciones para determinar el rendimiento. En lo que lleva
en implementaciéon el Plan Estratégico 2016-2021, el programa de operaciones
es el unico con la calificacion total de 7. Los programas de Vida Silvestre y
Recaudacion de Fondos, con calificacion de 3.2 y 2.3 respectivamente, son los
de menor calificacion. La calificacion total promedio para el estado actual del
plan de monitoreo es de 4.48, lo que demuestra un avance medio en el

cumplimiento de los objetivos del Plan Estratégico.

23



7.4

7.5

Se recomienda dar seguimiento al Plan de Monitoreo y Evaluacion del Plan
Estratégico para observar el avance del cumplimiento de cada uno de los

objetivos y resultados claves de cada programa.
El Plan de Monitoreo y Evaluacion del Plan Estratégico y su matriz de monitoreo

pueden ser utilizados como una herramienta de monitoreo adaptable a otros

planes.
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9. ANEXOS

9.1 ANEXO 1. Documento Final de Monitoreo y Evaluacion para el Plan Estratégico 2016 — 2021.

Tabla 6. Audiencia y necesidad de informacién y datos para el programa de Océanos 1 del plan estratégico.

Objetivo Resultado Audiencia Informacion y datos

En el afio 2021, tres de las pesquerias | 100% de la exportacion de langosta | Pesqueria de langosta espinosa en | Exportacién de langosta espinosa.
mas importantes de Mesoamérica: la | espinosa en Honduras y 80% en | Hondurasy en Nicaragua

langosta espinosa en Honduras y | Nicaragua esta certificada por la Marine Certificacién MSC.

Nicaragua, y mahi-mahi en Costa Rica son
sostenibles o en recuperacion, apoyando
medios de subsistencia y biodiversidad.

Stewardship Council (MSC).

La pesca de mahi —mahi sin cable en el
Pacifico Este de Costa Rica implementa un
Proyecto de Mejoras en Pesqueria como
preparacién para la certificacion de la
Marine Stewardship Council (MSC).

Pesgueria de mahi-mahi en Costa Rica.

Desarrollo del Proyecto de Mejoras en
Pesqueria.

Certificacién MSC.

Al menos cinco pesquerias basadas en
derechos estaran en operacion efectiva en
el Arrecife Mesoamericano, incluyendo las
operaciones en el Pelagic Blue Corridor de
Belice.

Pesquerias basadas en derechos en el
Arrecife Mesoamericano.

Operatividad de pesquerias bajo derechos.
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Tabla 7. Audiencia y necesidad de informacién y datos para el programa de Océanos 2 del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

En el afio 2021, la efectividad de la gesti6n
de al menos 10 Areas Protegidas Marinas
en el Arrecife Mesoamericano mejora,
protegiendo los habitats costeros criticos
incluyendo los arrecifes, los lechos de
pastos marinos, lagunas, manglares y
playas de anidacion.

El Sistema de Reservas de la Barrera del
Arrecife de Belice es removida de la lista
de UNESCO sobre sitios de patrimonio de
la humanidad en peligro.

Gobernanza del Sistema de Reservas de
la Barrera del Arrecife de Belice

Cumplimiento de los cuatro indicadores
para remover el Sistema de la lista
UNESCO.

Al menos diez iniciativas comunitarias de

Iniciativas comunitarias de turismo costero.

Creacion de iniciativas comunitarias de

turismo costero contribuyen al manejo de turismo  costero  en el  Arrecife
las Areas Protegidas Marinas en el Arrecife Mesoamericano.

Mesoamericano.

El manejo de conservacion del Arrecife | Areas Protegidas Marinas dentro del | Nuevas Areas Protegidas Marinas.
Mesoamericano es fortalecido con el | Arrecife Mesoamericano.

establecimiento  de  nuevas  Areas Mejores practicas de manejo

Protegidas Marinas y la implementacién de
mejores practicas de manejo.

implementadas.
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Tabla 8. Audiencia y necesidad de informacién y datos para el programa de Agua dulce del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

Para el afio 2021 el manejo de cuencas
hidrogréaficas de tres cuencas de la region
se fortalece mediante la implementacién
de herramientas como redes de reservas
de agua, mecanismos y planes integrados
de cuencas hidrogréficas en Belice,
Honduras y Guatemala.

Al menos 3 cuencas han mejorado su
manejo a través de la implementacion de
planes de manejo integrados de cuenca en
Honduras, Guatemala y Belice.

Cuencas Bajo Manejo en Belice, Honduras
y Guatemala.

Planes de manejo implementados.

Dos Redes de Reserva de Agua son
establecidas en Guatemala y Honduras
para el mantenimiento de fuentes de agua
segura.

Redes de Reserva de Agua en Honduras y
Guatemala.

Establecimiento de Redes de Reserva de
Agua.

Los arreglos de gobernanza en al menos
dos cuencas transfronterizas  son
fortalecidos con el establecimiento y la
operacion de Comités de Manejo de
Cuencas Transfronterizas.

Cuencas transfronterizas.

Comités  de
Transfronterizas
operacion.

Manejo de Cuencas
establecidos 'y en
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Tabla 9. Audiencia y necesidad de informacién y datos para el programa de Produccion de alimentos del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

Para el afio 2021 las mejores practicas de
gestién adoptadas por una masa critica de
pequerias, medianas y grandes
operaciones comerciales de la agricultura
de productos basicos reducen la
contaminacion agroquimica la erosién del
suelo, el uso de agua dulce y la
deforestacion en toda Mesoamérica.

100% de la produccién acuicola de
camar6n en Belice y 80% en Honduras
esta certificada y mantiene la certificacién
con el estandar de  Aquaculture
Stewardship Council.

Granjas
Honduras.

camaroneras en Belice vy

Produccion certificada de camarén por
granja.

90% de los molinos socios de aceite de
palma en Honduras y 50% en Guatemala
estan certificados RSPO.

Molinos de aceite de palma en Honduras y
Guatemala.

Molinos socios de aceite de palma
certificados RSPO y no certificados.

La produccion de azlGcar de al menos
cinco azucareras en Mesoamérica esta

Azucareras en Mesoamérica.

Azucareras certificadas BONSUCRO.

certificada BONSUCRO.
Al menos 450,000 hectareas bajo | Productores agricolas en la region. Mejores practicas de manejo
produccion comercial agricola implementadas y hectareas bajo

implementan mejores practicas de manejo
en la region.

produccion comercial agricola.

Al menos 10,000 pequefios productores en
cuencas prioritarias de la region aplican

mejores practicas de manejo para
incrementar la resiliencia al cambio
climatico.

Pequefios productores agricolas en
cuencas prioritarias de la region.

Mejores practicas de manejo aplicadas por
pequerios productores en la region.
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Tabla 10. Audiencia y necesidad de informacion y datos para el programa de Vida silvestre del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

Para el afio 2021, cinco especies marinas
iconicas del Arrecife Mesoamericano
(manaties de las Indias Occidentales,
Tiburones ballena y tres especies de
tortugas marinas - Verde, Hawksbill y
Loggerhead) mantengan los niveles
actuales de poblacién y los ecosistemas
resilientes de manglares y corales son
apoyados mediante proteccion y
restauracion.

La conservacion del tiburén ballena en el
Arrecife Mesoamericano se fortalece con la
implementacion de ordenanzas regionales
y locales que regulen la interacciéon del
turismo, las pesquerias y el transporte
maritimo y las actividades industriales con
el tiburén.

Gobernanza de tibur6n ballena en el
Arrecife Mesoamericano.

Ordenanzas nuevas implementadas a nivel
local o regional.

Al menos cinco playas de anidacién de
tortugas marinas son manejadas en el
Arrecife Mesoamericano a través de la
designacion de Areas Protegidas Marinas
considerando la conectividad de habitats
para anidacion y forrajeo en el Caribe y la
implementacién de mejores practicas de
manejo para la proteccién de tortugas
marinas.

Areas Protegidas Marinas con playas de
anidacion de tortugas marinas en el
Arrecife Mesoamericano.

Nuevas Areas Protegidas Marinas
designadas y mejores practicas de manejo
para la proteccion de tortugas marinas.

La conservacion del manati indio
occidental es fortalecida a través de la
implementacion de ordenanzas locales que
regulen la interaccion del turismo, las
pesquerias y el transporte maritimo y las
actividades industriales con el manati.

Gobernanza de manati indio occidental en
el Arrecife Mesoamericano.

Ordenanzas nuevas implementadas a nivel
local o regional.

10,000 hectareas adicionales de
manglares son protegidas o restauradas
en el Arrecife Mesoamericano.

Areas Protegidas Marinas en el Arrecife
Mesoamericano con manglares.

Zonas de proteccion o restauracion de
mangle.

Al menos diez sitios de arrecife en Areas
Protegidas Marinas prioritarias estan en
proceso de restauracidon para mejorar la
integridad, funcionalidad y resiliencia en el
Arrecife Mesoamericano.

Areas Protegidas Marinas con sitios de
arrecife en el Arrecife Mesoamericano.

Sitios de arrecife en

restauracion.

proceso de

30




Tabla 11. Audiencia y necesidad de informacién y datos para el programa de Cambio Climéatico y Energia del plan

estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

Para el afio 2021, los planes de acci6n
para el cambio climatico que incorporen el
desarrollo de bajas emisiones, asi como la
adaptacion y la resiliencia de los
ecosistemas, medios de vida,
comunidades e infraestructura se aplican a
escala nacional, regional y / o local en
Belice, Guatemala y Honduras.

Al menos diez planes de accién para
adaptacion climatica local son
implementados en areas marino costeras
prioritarias y Areas Protegidas Marinas en
el Arrecife Mesoamericano.

Areas Protegidas Marinas y areas marino
costeras prioritarias en el Arrecife
Mesoamericano.

Desarrollo e implementacion de planes de
accion para adaptacion climatica local.

Al menos un plan de accién para desarrollo
costero climético-inteligente es
implementado en Belice.

Zona costera en Belice bajo desarrollo
climatico-inteligente.

Desarrollo e implementacion del plan de
accion.

Un sistema de estaciones de monitoreo
climatico para alarmas de alerta temprana
esta en operaciéon a través de Centro
América ofreciendo informacion a los
actores locales y nacionales para acciones
de adaptaciébn al cambio climatico y
preparacion ante desastres.

Actores locales y nacionales con un
sistema de estaciones de monitoreo
climatico.

Estaciones de monitoreo climatico para
alarmas de alerta temprana.

Al menos dos ciudades implementan
planes de accion para mitigacion del
cambio climatico para la reduccion de
gases de efecto invernadero.

Ciudades en Guatemala con proyectos de
mitigacion del cambio climatico.

Ciudades
accion.

implementando  planes de
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Tabla 12. Audiencia y necesidad de informacién y datos para el objetivo de Comunicacion del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

Para el afio 2021 las principales
audiencias locales e internacionales
reconocen la contribucion de WWF
Guatemala/Mesoamérica para detener la
degradacion de los  ecosistemas
prioritarios de la region, la conservacion
de las especies emblematicas y asegurar
que el uso de recursos naturales
renovables es sostenible.

Incrementar al menos en 25% el
reconocimiento de WWF en
Mesoamérica como una fuente de
innovacién para la sostenibilidad y la
conservacion.

Audiencia local e internacional de
WWEF.

Seguidores  de las cuentas de WWF

Guatemala/Mesoameérica en redes sociales.

La red internacional de WWF esta al
tanto de la contribucion de WWF
Guatemala / Mesoamérica a los objetivos
regionales y globales.

WWEF internacional.

Noticias de WWF Guatemala Mesoamérica Yy
personas a las que llegan.

Todo el personal de WWF
Guatemala/Mesoamérica esta al tanto de
la mision compartida y del trabajo
producido en <cada uno de los
programas.

Personal de WWF Guatemala /
Mesoamérica

Conocimiento por parte del personal.
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Tabla 13. Audiencia y necesidad de informacion y datos para el objetivo de Recaudacion de Fondos del plan

estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

Para el afio 2021 los recursos financieros
de WWF Guatemala/Mesoamérica son
suficientes y crecen continuamente para
contribuir  efectivamente a detener la
degradacion de los ecosistemas regionales
prioritarios, conservar especies iconicas y
asegurar que el uso de recursos naturales
renovables es sostenible.

Al menos un crecimiento anual promedio
de 8% de los ingresos garantizados a lo
largo de los cinco afios.

Personal administrativo y financiero de
WWEF Guatemala Mesoamérica.

Ingresos garantizados de WWF Guatemala
Mesoamérica.

Al menos un incremento de 5% de
ingresos no restringidos.

Personal administrativo y financiero de
WWF Guatemala Mesoamérica.

Ingresos  no restringidos de WWF

Guatemala Mesoamérica.

Al menos 20% de los ingresos se originan
a través de la red internacional de WWF.

Personal administrativo y financiero de
WWF Guatemala Mesoamérica.

Ingresos provenientes de la red.
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Tabla 14. Audiencia y necesidad de informacion y datos para el objetivo de Operaciones del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Audiencia

Informacién y datos

Para el afio 2021 WWF
Guatemala/Mesoamérica es un socio de
conservacion eficaz y de confianza en
Mesoamérica gracias a la administracion
eficiente 'y conforme y al personal
comprometido.

La administracion y el manejo de contratos son
agiles y de alta calidad.

Personal administrativo de WWF
Guatemala Mesoamérica.

Resultados de auditorias internas.

El presupuesto de operaciones es ejecutado
cada afio con cero déficit.

Personal administrativo y financiero
de WWF Guatemala Mesoameérica.

Resultado de la ejecucién presupuestaria

anual.

WWF Guatemala / Mesoamérica es reconocida
como un gran lugar para trabajar segin la
satisfaccién del personal.

Personal de WWF Guatemala
Mesoamérica.

Volares de respuesta en la Encuesta

Interna, You Have a Voice.
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Tabla 15. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el programa de Océanos 1 del

plan estratégico.

Objetivo Resultado Indicador Método

En el afio 2021, tres de las pesquerias | 100% de la exportacion de langosta | Porcentaje de exportacion certificada de la | Determinaciéon anual del avance de la
méas importantes de Mesoamérica: la | espinosa en Honduras y 80% en | pesqueria de langosta espinosa en | certificacion en cada pais y medicion del
langosta espinosa en Honduras y | Nicaragua esta certificada por la Marine | Honduras y en Nicaragua porcentaje de las exportaciones que se

Nicaragua, y mahi-mahi en Costa Rica son
sostenibles o en recuperacion, apoyando
medios de subsistencia y biodiversidad.

Stewardship Council (MSC).

certifican.

% exportaciéon certificada = (exportacion
certificada/total de exportacion) * 100

La pesca de mahi —mabhi sin cable en el
Pacifico Este de Costa Rica implementa un
Proyecto de Mejoras en Pesqueria como
preparacion para la certificacion de la
Marine Stewardship Council (MSC).

Ndimero de Proyectos de Mejoras en
Pesqueria de mahi-mahi en
implementados en Costa Rica.

Determinacién anual del avance de los
proyectos y confirmacién de su
implementacion.

Al menos cinco pesquerias basadas en
derechos estaran en operacioén efectiva en
el Arrecife Mesoamericano, incluyendo las
operaciones en el Pelagic Blue Corridor de
Belice.

basadas en
Arrecife

Numero de pesquerias
derechos operativas en el
Mesoamericano.

Determinacién anual de la creacion y
legislaciébn de pesquerias basadas en
derechos y el estado operacional.
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Tabla 16. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el programa de Océanos 2 del

plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Indicador

Métodos

En el afio 2021, la efectividad de la gestion
de al menos 10 Areas Protegidas Marinas
en el Arrecife Mesoamericano mejora,
protegiendo los habitats costeros criticos
incluyendo los arrecifes, los lechos de
pastos marinos, lagunas, manglares y
playas de anidacion.

El Sistema de Reservas de la Barrera del
Arrecife de Belice es removida de la lista
de UNESCO sobre sitios de patrimonio de
la humanidad en peligro.

Ndimero de peticiones de UNESCO
cumplidas para salir de la lista.

Identificar el cumplimiento de las
peticiones de UNESCO al gobierno de
Belice para remover la Reserva de la lista.

Al menos diez iniciativas comunitarias de
turismo costero contribuyen al manejo de
las Areas Protegidas Marinas en el Arrecife
Mesoamericano.

Ndmero de comunidades implementando
turismo costero en el Arrecife
Mesoamericano.

Cuantificar el nimero de comunidades
participantes de iniciativas de turismo
costero operativas dentro del Arrecife
Mesoamericano.

El manejo de conservacion del Arrecife
Mesoamericano es fortalecido con el
establecimiento de  nuevas  Areas
Protegidas Marinas y la implementacién de
mejores préacticas de manejo.

Nimero de mejores practicas de manejo
para conservacion implementadas.

Identificar y cuantificar la cantidad de
mejores practicas de manejo para
conservacion bajo implementacién en
Areas Protegidas Marinas en el Arrecife
Mesoamericano.

Numero de nuevas Areas Protegidas
Marinas establecidas.

Identificar y cuantificar la cantidad de
nuevas Areas Protegidas Marinas
establecida en el Arrecife Mesoamericano.
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Tabla 17. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el programa de Agua dulce del

plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Indicador

Método

Para el afio 2021 el manejo de cuencas
hidrogréaficas de tres cuencas de la region
se fortalece mediante la implementacién
de herramientas como redes de reservas
de agua, mecanismos y planes integrados
de cuencas hidrograficas en Belice,
Honduras y Guatemala.

Al menos 3 cuencas han mejorado su
manejo a través de la implementacion de
planes de manejo integrados de cuenca en
Honduras, Guatemala y Belice.

Ndmero de cuencas en Belice, Honduras y
Guatemala que implementan un plan
integrado de manejo de cuenca.

Identificar la cantidad de cuencas con
nuevos planes de manejo integrado de
cuenca en implementacion.

Dos Redes de Reserva de Agua son
establecidas en Guatemala y Honduras
para el mantenimiento de fuentes de agua
segura.

Nimero de Redes de Reserva de Agua
establecidas en Honduras y Guatemala.

Identificar la cantidad de Redes de
Reserva de Agua desarrolladas vy
establecidas entre Guatemala y Honduras.

Los arreglos de gobernanza en al menos
dos cuencas transfronterizas son
fortalecidos con el establecimiento y la
operacion de Comités de Manejo de
Cuencas Transfronterizas.

Ndmero de Comités de Manejo de cuencas
transfronterizas  establecidos 'y en
operacion.

Identificar Comités en operacién o nuevos
comités de manejo para cuencas
transfronterizas en la region.
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Tabla 18. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el programa de Produccion de

alimentos del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Indicador

Método

Para el afio 2021 las mejores practicas de
gestion adoptadas por una masa critica de
pequerias, medianas y grandes
operaciones comerciales de la agricultura
de productos béasicos reducen la
contaminacion agroquimica la erosién del
suelo, el uso de agua dulce y la
deforestacion en toda Mesoamérica.

100% de la produccién acuicola de
camar6n en Belice y 80% en Honduras
esta certificada y mantiene la certificacién
con el estandar de  Aquaculture
Stewardship Council.

Porcentaje de produccién camaronera
certificada y manteniendo certificacion.

Identificar el total de granjas por pais y
posteriormente determinar la produccién
certificada que representa cada granja.

% produccion certificada = (produccién
certificada/total de produccion) * 100

90% de los molinos socios de aceite de
palma en Honduras y 50% en Guatemala
estan certificados RSPO.

Porcentaje de molinos de aceite de palma
certificados en Honduras y Guatemala.

Identificar el total de molinos socios de
aceite de palma por pais para calcular el
porcentaje de molinos certificados RSPO .

% molinos certificados =
certificados/total de molinos) * 100

(molinos

La producciéon de azucar de al menos | Nimero de azucareras certificadas | Cuantificar anualmente de Azucareras
cinco azucareras en Mesoamérica estd | BONSUCRO en Mesoamérica. certificadas BONSUCRO.

certificada BONSUCRO.

Al menos 450,000 hectareas bajo | Hectareas bajo produccion agricola | Medicibn anual con SIG del total de
produccion comercial agricola | comercial implementando mejores | hectareas con uso agricola comercial en la
implementan mejores practicas de manejo | practicas de manejo. region que implementan mejores practicas
en la regioén. de manejo.

Al menos 10,000 pequefios productores en | Numero de  pequefios  productores | Identificar la pertenencia de tierras de las

cuencas prioritarias de la region aplican

mejores practicas de manejo para
incrementar la resiliencia al cambio
climatico.

agricolas en cuencas prioritarias de la
region.

hectareas bajo mejores practicas de
manejo para cuantificar el ndmero de
pequefios productores anualmente.
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Tabla 19. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el programa de Vida silvestre del

plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Indicador

Método

Para el afio 2021, cinco especies marinas
iconicas del Arrecife Mesoamericano
(manaties de las Indias Occidentales,
Tiburones ballena y tres especies de
tortugas marinas - Verde, Hawksbill vy
Loggerhead) mantengan los niveles
actuales de poblacién y los ecosistemas
resilientes de manglares y corales son
apoyados mediante proteccion y
restauracion.

La conservacion del tiburén ballena en el
Arrecife Mesoamericano se fortalece con la
implementacion de ordenanzas regionales y
locales que regulen la interaccién del turismo,
las pesquerias y el transporte maritimo y las
actividades industriales con el tiburén.

NUmero de ordenanzas aprobadas en
el Arrecife Mesoamericano.

Anualmente se debe totalizar el niUmero de
ordenanzas relacionadas a la
conservacion del tiburén ballena
aprobadas y aplicadas en cada pais dentro
del Arrecife Mesoamericano.

Al menos cinco playas de anidacién de
tortugas marinas son manejadas en el Arrecife
Mesoamericano a través de la designacion de
Areas Protegidas Marinas considerando la
conectividad de habitats para anidacion y
forrajeo en el Caribe y la implementacién de
mejores practicas de manejo para la
proteccion de tortugas marinas.

NUmero de playas de anidacion de
tortugas marinas en el Arrecife
Mesoamericano implementando
mejores practicas de manejo.

Identificar anualmente el total de playas de
anidacion de tortugas que implementan
mejores préacticas de manejo.

La conservacion del manati indio occidental es
fortalecida a través de la implementacion de
ordenanzas locales que regulen la interaccion
del turismo, las pesquerias y el transporte
maritimo y las actividades industriales con el
manati.

Numero de ordenanzas aprobadas en
el Arrecife Mesoamericano.

Cuantificar anualmente el numero de
ordenanzas relacionadas a la
conservacion del manati indio occidental
aprobadas y aplicadas en cada pais dentro
del Arrecife Mesoamericano.

10,000 hectéareas adicionales de manglares
son protegidas o restauradas en el Arrecife
Mesoamericano.

Hectareas de manglar protegido o
restaurado.

Medicién anual del total de hectareas de
proteccion o restauracion de mangle
utilizando SIG.

Al menos diez sitios de arrecife en Areas
Protegidas Marinas prioritarias estan en
proceso de restauracion para mejorar la
integridad, funcionalidad y resiliencia en el
Arrecife Mesoamericano.

NUumero de sitios de arrecife en
restauracion en el Arrecife
Mesoamericano.

Cuantificar los sitios de arrecife en proceso
de restauracion por los trabajos de WWF.
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Tabla 20. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el programa de Cambio

Climético y Energia del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Indicadores

Método

Para el afio 2021, los planes de accién
para el cambio climéatico que incorporen el
desarrollo de bajas emisiones, asi como la
adaptacion y la resiliencia de los
ecosistemas, medios de vida,
comunidades e infraestructura se aplican a
escala nacional, regional y / o local en
Belice, Guatemala y Honduras.

Al menos diez planes de accién para
adaptacion climética local son
implementados en areas marino costeras
prioritarias y Areas Protegidas Marinas en
el Arrecife Mesoamericano.

Ndmero de planes de acci6on para
adaptacion climéatica implementados.

Monitoreo anual en areas marino costeras
prioritarias y Areas Protegidas Marinas en
el Arrecife Mesoamericano para cuantificar
el nimero de planes de accién para
adaptacion climética local desarrollados e
implementados.

Al menos un plan de accién para desarrollo
costero climético-inteligente es
implementado en Belice.

Nimero de planes de acciéon para
desarrollo  costero  climatico-inteligente
implementados en Belice.

Monitoreo anual en Belice para identificar
la cantidad de planes de accién para
desarrollo  costero  climético-inteligente
implementados.

Un sistema de estaciones de monitoreo
climéatico para alarmas de alerta temprana
se encuentra en operacion a través de
Centro América ofreciendo informacion a
los actores locales y nacionales para
acciones de adaptacién al cambio climético
y preparacion ante desastres.

Nimero de estaciones de monitoreo
climéatica conectadas a un sistema de
alerta temprana.

Monitoreo anual para identificar el estado
de las estaciones existentes y el
establecimiento de nuevas estaciones para
alarmas de alerta temprana.

Al menos dos ciudades implementan
planes de accién para mitigacion del
cambio climatico para la reduccion de
gases de efecto invernadero.

Numero de ciudades en Guatemala con
proyectos de mitigacion del cambio
climatico.

Establecer el numero de ciudades
participantes en el reto de ciudades
sostenibles de WWF.
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Tabla 21. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el objetivo de Comunicacion

del plan estratégico.

Objetivo Resultado Indicador Método

Para el afio 2021 las principales | Incrementar al menos en 25% el | Porcentaje de aumento de seguidores de | Establecer el total de seguidores anal para
audiencias locales e internacionales | reconocimiento de WWF en | WWF. reportar el aumento en porcentaje del nimero
reconocen la contribucion de WWF | Mesoamérica como una fuente de de seguidores de las cuentas de WWF

Guatemala/Mesoamérica para detener la
degradacion de los ecosistemas
prioritarios de la regién, la conservacion de
las especies emblematicas y asegurar que
el uso de recursos naturales renovables es
sostenible.

innovacion para la sostenibilidad y la
conservacion.

Guatemala/Mesoamérica en redes sociales.

% de aumento=
finales*100)/seguidores iniciales

(seguidores

La red internacional de WWF esta al
tanto de la contribucion de WWF
Guatemala / Mesoamérica a los
objetivos regionales y globales.

NUmero de noticias compartidas con la
red.

Cuantificar anualmente el nimero de noticias
enviadas a la red.

Numero de personas alcanzadas dentro
de la red.

Identificar el personal de la red de WWF
alcanzada por las noticias.

Todo el personal de WWF
Guatemala/Mesoamérica esta al tanto
de la misiébn compartida y del trabajo
producido en cada wuno de los
programas.

Porcentaje del personal que se
encuentra al tanto de la mision
compartida y del trabajo de cada
programa.

Resultados de las encuestas de
comunicaciones que evidencian el porcentaje
de conocimiento.

% del personal= (personal al tanto/ total del
personal)*100
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Tabla 22. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el objetivo de Recaudacion de

Fondos del plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Indicador

Método

Para el afio 2021 los recursos financieros
de WWF Guatemala/Mesoamérica son
suficientes y crecen continuamente para
contribuir  efectivamente a detener la
degradacion de los ecosistemas regionales
prioritarios, conservar especies iconicas y
asegurar que el uso de recursos naturales
renovables es sostenible.

Al menos un crecimiento anual promedio
de 8% de los ingresos garantizados a lo
largo de los cinco afios.

Crecimiento anual promedio asegurado.

Cuantificar el total de ingresos
garantizados para el presupuesto anual y
calcular el promedio de crecimiento.

Crecimiento anual promedio= ingresos
garantizados actuales+8%
% de aumento= (ingresos

finales*100)/ingresos iniciales

Al menos un incremento de 5% de
ingresos no restringidos.

Porcentaje incrementado de ingresos no
restringidos.

Cuantificar el total de ingresos no
restringidos para el presupuesto anual y
calcular el promedio de crecimiento.

Porcentaje de incremento= ingresos no
restringidos actuales +5%

% de aumento=
finales*100)/ingresos iniciales

(ingresos

Al menos 20% de los ingresos se originan
a través de la red internacional de WWF.

Porcentaje del presupuesto originario de la
Red de WWF, exceptuando a WWF US.

Cuantificar el total de ingresos para el

presupuesto anual y calcular cuanto
proviene de la Red en porcentaje.
% originario de la red = (presupuesto

originario de la red/total del presupuesto) *
100
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Tabla 23. Indicadores y los métodos a utilizar para recolectar y analizar los datos para el objetivo de Operaciones del

plan estratégico.

Objetivo

Resultado

Indicador

Método

Para el afo 2021 WWF
Guatemala/Mesoamérica es un socio de
conservacion eficaz y de confianza en
Mesoamérica gracias a la administracion
eficiente y conforme y al personal
comprometido.

La administracion y el manejo de contratos son
agiles y de alta calidad.

NUmero de puntos negativos en las
auditorias internas.

Analizar los resultados de las
auditorias internas para cuantificar el
numero de errores.

El presupuesto de operaciones es ejecutado cada
afio con cero déficit.

Cero déficit.

Analizar el resultado de la ejecucién
presupuestaria anual para verificar si
hubo déficit.

WWF Guatemala / Mesoamérica es reconocida
como un gran lugar para trabajar segin la
satisfaccién del personal.

Porcentaje de respuesta en la
Encuesta Interna, You Have a Voice
por arriba del 90%.

Analizar los resultados de la encuesta
para promediar la evaluacion.
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Plan de monitoreo para Océanos 1 del Plan Estratégico 2016-2021
Objetivo Indicador Indicador | Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Comun Base Actual Final
En el afio 2021, tres de las| Numerode |Produccion 0 (2016)
pesquerias mas| pesquerias |[sostenible de
importantes de[sostenibles o en|productos
Mesoameérica: la langosta| recuperacion, |basicos
espinosa en Honduras y apoyando
Nicaragua, y mahi-mahi en| medios de
Costa Rica son| subsistenciay
sostenibles o} en| biodiversidad.
Resultado clave alargo Indicador Indicador | Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado Califica | Justificacio
plazo Comun Base Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final cién n
100% de la exportaciéon de [Porcentaje de  [Produccién 0(2016) |Nicaragua en Inicia la Certificacion | Certificacion | Proyecto de Pesqueria de 5 Los
langosta espinosa en exportacion sostenible de preparacion | evaluacion en enHonduras | mejora de la langosta proyectos de
Honduras y 80% en certificada de la |productos para parala Nicaragua. pesqueria en espinosa mejora de la
Nicaragua esté certificada |pesqueria de basicos evaluaciony | certificaciéon marcha en certificada en pesqueria
por la Marine Stewardship [langosta ha acordado Nicaragua. Nicaragua y estan
Council (MSC). espinosa en con Honduras. preparados
Honduras y en Honduras como parte
Nicaragua una del proceso
evaluacion de
conjunta certificacion
La pesca de mahi —mahi  [Numero de Produccion 0(2016) Plande |Plande accion| Plande Evaluacion | Proyecto de | Pesqueria de 6 Se ha
sin cable en el Pacifico Proyectos de sostenible de acciondel | delproyecto | acciéndel para la mejora de la mahi-mahi avanzado
Este de Costa Rica Mejoras de la productos proyecto de | de mejora de | proyecto de | certificacion. | pesqueria en certificada. significantem
implementa un Proyecto de [Pesqueria de basicos mejorade la | la pesqueria | mejora de la ejecucion. ente enel
Mejoras en Pesqueria mahi-mahi en pesqgueria | enejecuciéon |pesqueria en proceso de
como preparacién para la |implementados preparado. ejecuciéon certificacion
certificacion de la Marine  [en Costa Rica. conla
Stewardship Council ejecucion del
(MSCQ). proyecto.
Al menos cinco pesquerias|Numero de Produccion 0 (2016) Almenosuna | Almenos | Almenostres| Sebusca | Almenos cinco No se ha
basadas en derechos|pesquerias sostenible de pesgueria dos pesquerias |financiamiento pesquerias podido
estardn en  operacion|basadas en productos basada en pesquerias | basadas en basadas en avanzar
efectiva en el Arrecife|derechos béasicos derechos en | basadas en | derechos en derechos en debido a la
Mesoamericano, operativas en el operacion |derechos en| operacion operacion falta de
incluyendo las operaciones |Arrecife efectiva. operacion efectiva efectiva fondos.
en el Pelagic Blue Corridor| Mesoamericano. efectiva
de Belice.
Calificacion promedio 3.67

Figura 3. Plan de monitoreo y evaluaciéon para Océanos 1
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Plan de monitoreo para Océanos 2 del Plan Estratégico 2016-2021
Objetivo Indicador Indicador Linea de Base Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Comun Actual Final
En el afio 2021, la Nudmero de Efectividad 0 (2016)
efectividad de la gestion Areas de la gestion
de al menos 10 Areas Protegidas de areas
Protegidas Marinas en el Marinas en el protegidas.
Arrecife Mesoamericano Arrecife
mejora, protegiendo los Mesoamericano
habitats costeros criticos han mejorado la
incluyendo los arrecifes, efectividad de
los lechos de pastos manejo.
marinos, lagunas,
manglares y playas de
anidacion.
Resultado clave a largo Indicador Indicador Linea de Base Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado Califica | Justificacio
plazo Comun Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final cion n
El Sistema de Reservas Nudmero de Efectividad Sistema de Identificacion| Socializary El Sistema El Sistema El Sistema de 5 Hay avances
de la Barrera del Arrecife |peticiones de de la gestion Reservas de la de los trabajar con los | removido de permanece en| Reservas de la para sacar el
de Belice es removida de |UNESCO de areas |Barrera del Arrecife | inidicadores | indicadores la lista de la lista. Barrera del Sistem de la
la lista de UNESCO sobre |[cumplidas para | protegidas. |de Belice en la lista [para remover| para removera| UNESCO. Arrecife de lista. Se
sitios de patrimonio de la |salir de la lista. de UNESCO sobre | el Sistema | la Reserva de Belice sale de la debe trabajar
humanidad en peligro. sitios de patrimonio | de Reservas la lista. lista de enla
de la humanidad en |de la Barrera UNESCO sobre legislacion
peligro. del Arrecife sitios de del Sistema.
de Belice patrimonio de la
humanidad en
peligro.
Al menos diez iniciativas NuUmero de Efectividad Desarrollo de la Lainiciativa |12 comunidades El objetivo se
comunitarias de turismo comunidades de la gestiéon | iniciativa Caribe Caribe Maya | bajo la iniciativa ha cumplido
costero contribuyen al implementando de areas Maya. se encuentra | Caribe Maya. puesto que la
manejo de las Areas turismo costero protegidas. en operacion inicitiva
Protegidas Marinas enel |[en el Arrecife e integra 12 Caribe Maya
Arrecife Mesoamericano. |Mesoamericano. comunidades. esta
integrada por
12
comunidades
El manejo de conservaciéon|Numero de Efectividad |0 (2016) 2 mejores [Planintegrado |Modificacion Planes de 2 mejores Al menos 5 Ya han habdo
del Arrecife mejores de la gestion practicas de |de gestién de la de la nuevas Areas | practicas de mejores avances en
Mesoamericano es practicas de de areas manejo zona costera legislacion Proegidas manejo préacticas de Belice y se
fortalecido con el manejo para protegidas. implementad |para Belice nacional Marinas en |implementada| manejo entre implementaro
establecimiento de nuevas |conservacion as en Belice. [promulgado sobre desarrollo. s en Belice. |Belice Honduras n 2 mejores
Areas Protegidas Marinas |implementadas. manglares y Guatemala. practicas de
y la implementacién de para Belice manejo
mejores pré(_:ticas de Numero de Efectividad |0 (2016) Creaciéndel | Trabajar con Laguna Laguna El Plan de Al menos una 5 Se ha
manejo. nuevas Areas de la gestion Plan de Amigos de la Placencia Placencia Manejo para nueva Area avanzado en
Protegidas de areas Manejo para Laguna designada declarada la Laguna Protegida el proceso de
Marinas protegidas. la Laguna | Placencia para| como Area como Area Placencia se Marina creacion del
establecidas. Placencia en| promover los Protegida Protegida ha Area
Belice. esfuerzos de la Marina Marina desarrollado. Protegida
designacion de Marina
la laguna como Laguna
Area Protegida Placencia.
Calificacion promedio 55

Figura 4. Plan de monitoreo y evaluacion para Océanos 2
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Plan de monitoreo para A

gua Dulce del Plan Estratégico 2016-2021

Objetivo Indicador Indicador | Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Comun Base Actual Final
Para el afio 2021 el Numero de Efectividad
manejo de cuencas cuencas en |de lagestion
hidrogréficas de tres Belice, de areas
cuencas de la region se Hondurasy | protegidas.
fortalece mediante la Guatemala que
implementacién de fortalecen el
herramientas como redes manejo de
de reservas de agua, cuenca a través
mecanismos y planes dela
integrados de cuencas implementacion
hidrogréaficas en Belice, de manejoy
Honduras y Guatemala. gestion.
Resultado clave alargo Indicador Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado Califica | Justificacié
plazo Comun Base Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final cion n
Almenos 3 cuencas han  [Numero de Efectividad | 0 (2016) 2 cuencas 4 cuencas 6 cuencas 7 cuencas Teculutany Minimo 3 6 Las 2
mejorado su manejo a cuencas en de la gestion implementan | implementan [implementan | implementan Pasabien cuencas cuencas que
través de la Belice, de areas un plan un plan un plan un plan implementan | implementan un ya
implementacion de planes |Honduras y protegidas. integrado de | integrado de |integrado de | integrado de |[planintegrado | planintegrado implementan
de manejo integrados de  |Guatemala que manejo de manejo de manejo de manejo de | de manejo de | de manejo de un plan
cuenca en Honduras, implementan un cuenca. cuenca. cuenca. cuenca. cuenca. cuenca. acercan al
Guatemala y Belice. plan integrado cumplimineto
de manejo de del resultado
cuenca. final.
Dos Redes de Reserva de |[Numero de Efectividad | 0 (2016) 1 Red de 2 Redesde | O Redesde 2 Redes de 4 Hay
Agua son establecidas en |Redes de de la gestion Reservade | Reservade Reserva de Reserva de Progreso en
Guatemala y Honduras Reserva de de areas Agua Agua Agua Agua el proceso de
para el mantenimiento de |Agua protegidas. establecida | establecidas | establecidas | establecidas creacion de
fuentes de agua segura. establecidas en las redes.
Honduras y
Guatemala.
Los arreglos de|Ndmero de Efectividad | 0 (2016) 1 Comité de | 2 Comités de | O Comités de | 2 Comités de El contexto
gobernanza en al menos|Comités de de la gestion Manejo de Manejo de Manejo de Manejo de politico de
dos cuencas |Manejo de de areas cuencas cuencas cuencas cuencas Guatemala
transfronterizas son|cuencas protegidas. transfronteriz | transfronteriza | transfronteriza | transfronterizas ha dificultado
fortalecidos con el[transfronterizas as s establecidos |s establecidos | establecidos 'y el progreso.
establecimiento y la|establecidasy establecido y yen yen en operacion.
operacién de Comités de|en operacion. en operacion. operacion.
Manejo  de Cuencas operacion.
Transfronterizas.
Calificacion promedio 3.67

Figura 5. Plan de monitoreo y evaluacion para Agua dulce.
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Plan de monitoreo para Produccién de Alimentos 1 del Plan Estratégico 2016-2021

Objetivo Indicador Indicador Linea de Base Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Comun Actual Final
Para el afio 2021 las Numero de |Produccion
mejores practicas de mejores sostenible de
gestion adoptadas por una | practicas de |productos
masa critica de pequefas, manejo en basicos.
medianas y grandes uso.
operaciones comerciales
de la agricultura de
productos basicos reducen
la contaminacion
agroquimica la erosion del
suelo, el uso de agua dulce
y la deforestacion en toda
Mesoamérica.
Resultado clave a largo Indicador Indicador Linea de Base Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado | Califica | Justificacio
plazo Comuan Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final cion n
100% de la producciéon Porcentaje de |Producciéon 95% de la Mantener los| Mantener Mantener el | Aumentar el 95% en 100% de la 6 Los niveles
acuicola de camarén en produccion sostenible de produccion niveles de los niveles nivel de nivel de Belice y produccion de
Belice y 80% en Honduras |camaronera |productos camaronera produccién de produccién | producciéon 60% en acuicola de produccién
esta certificada y mantiene |certificaday |béasicos. certificada en certificada | produccién | certificada certificada Honduras. |camarénen certificada en
la certificacién con el manteniendo Belice (9 en Belice y | certificada en Belicey | enBelice a Belice y Belice y
estandar de Aquaculture certificacion. granjas en Honduras. en Belice y | aumentar el 100% y 80% en Honduras se
Stewardship Council. 2015) y 60% de Honduras. de aumentar el Honduras mantienen
la produccién Honduras a [de Honduras esta pero no han
camaronera 70%. a 80%. certificada aumentado.
certificada en
Honduras.
90% de los molinos socios|Porcentaje de [Produccion 40% de los 70% de los | 70% de los | 90% de los [100% de los | 40% de los | 90% de los 5 Se ha
de aceite de palma en|molinos de sostenible de molinos en molinos en | molinos en | molinos en molinos en molinos en | molinos en progresado
Honduras y 50% en|aceite de productos Honduras y 22% | Honduras Honduras Honduras Honduras Honduras y | Honduras y en el proceso
Guatemala estan|palma basicos. en Guatemala estan estan estan estan 22% en 50% en de
certificados RSPO. certificados estan certificados. | certificados. | certificados. | certificados. | Guatemala | Guatemala certificacion
en Honduras certificados. estan estan de molinos
y Guatemala. (2016) certificados. |certificados. en Honduras.
La produccién de azicar NuUmero de Producciéon Azunosay Azunosay Azunosay CAHSA se |Tres Vallesy| Azunosay Al menos 5 actualmente
de al menos cinco azucareras sostenible de Magdalena Magdalena | Magdalena certifica. Chumbagua | Magdalena cinco 2 del minimo
azucareras en certificadas productos certificados mantienen mantienen Azunosay |se certifican.| mantienen | azucareras de 5
Mesoamérica esta BONSUCRO |béasicos. Bonsucro certificacion. |certificaciéon.| Magdalena CAHSA, certificacion. |certificadas. azucareras
certificada BONSUCRO. en (2016) mantienen Azunosay estan
Mesoamérica certificaciéon.| Magdalena certificadas.
mantienen
certificacion.
Al menos 450,000 Hectareas Produccion 250,000 ha 250,000 ha | 275,000 ha | 300,000 ha | 450,000 ha | 250,000 ha Al menos 5 559% del
hectareas bajo produccion |bajo sostenible de (2014) 450,000 ha producto
comercial agricola produccion productos agricola
implementan mejores agricola basicos. implementa
practicas de manejo enla |comercial mejores
region. implementan practicas de
do mejores manejo.
practicas de
manejo.
Al menos 10,000 | Numero de |Produccioéon 5,000 5,000 6,000 7,000 10,000 5,000 Al menos 5 Se sigue
pequefios productores en|pequefios sostenible de productores productores | productores | productores | productores | productores 10,000 progesando
cuencas prioritarias de la|productores productos (2014) pequefios en el proceso
regién aplican mejores|agricolas en|basicos. productores de aumentar
practicas de manejo para|cuencas el numero de
incrementar la resiliencia al|prioritarias de productores.
cambio climéatico. la region.
Calificacion promedio 5.2

Figura 6. Plan de monitoreo y evaluacion para Producciéon de Alimentos.
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Plan de monitoreo para Vida Silvestre del Plan Estratégico 2016-2021

Objetivo Indicador Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Comun Base Actual Final
Para el afio 2021, cinco Numero de Efectividad
especies marinas icoénicas Areas de la gestion
del Arrecife Protegidas de areas
Mesoamericano (manaties | Marinas en el | protegidas.
de las Indias Occidentales, Arrecife
Tiburones ballena y tres Mesoamerica
especies de tortugas no han
marinas - Verde, Hawksbill | mejorado la
y Loggerhead) mantengan efectividad
los niveles actuales de de manejo.
poblacién y los
ecosistemas resilientes de
manglares y corales son
apoyados mediante
proteccion y restauracion.
Resultado clave a largo Indicador Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado Califica | Justificacio
plazo Comun Base Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final n
La conservacion del|NUumero de| Efectividad 5 Compartir |Plan de Ordenanza Ordenanza O nuevas Nuevas Se esta
tiburén ballena en el|lordenanzas de la gestion | ordenanzas | experiencias |defensa desarrollada promulgada ordenanzas ordenanzas estructurando
Arrecife Mesoamericano |aprobadas en de areas (2016) de México [preparado con en Belice. en Belice pero hay fortalecen la el plan de
se fortalece con lajel Arrecife| protegidas. con actores |socios para avances en conservacion del accion para
implementacion de | Mesoamerica en Belice. desarrollar Belice. tiburén ballena. llegar a
ordenanzas regionales y|no. ordenanzas promulgar
locales que regulen la una
interaccion del turismo, las ordenanza en
pesquerias y el transporte Belice.
maritimo y las actividades
industriales con el tiburén.
Al menos cinco playas de|Numero de| Efectividad 2 playas 2 playas de 4 playas de 5 playas de 6 playas de 2 playas de Al menos 5 2 playas bajo
anidacion de tortugas | playas de| de la gestion (2016) anidacion anidacién bajo anidacion |anidacién bajo [anidacién bajo playas de manejo, sin
marinas son manejadas en|anidacién de de areas bajo manejo manejo bajo manejo manejo manejo anidacién bajo embargo no
el Arrecife Mesoamericano |tortugas protegidas. manejo se han
a través de la designacion|marinas en el agregado
de Areas Protegidas |Arrecife nuevas
Marinas considerando la|Mesoamerica playas
conectividad de habitats|no
para anidacion y forrajeo|implementan
en el Caribe Y la|do mejores
implementacion de|practicas de
mejores practicas de|manejo.
manejo para la proteccion
de tortugas marinas.
La conservacion del manati| Numero de| Efectividad 1 Ordenanza Ordenanza O nuevas Nuevas 3 Ya se
indio occidental es|ordenanzas de la gestion | ordenanza para para proteger ordenanzas ordenanzas encuentra
fortalecida a través de la|aprobadas en de areas (2016) proteger al al manati del pero hay fortalecen la desarrollo
implementacion de|el Arrecife| protegidas. manati del trafico de avances en conservacion del una
ordenanzas locales que|Mesoamerica trafico de lanchas y Belice. tiburén ballena. ordenanza en
regulen la interaccién del|no. lanchas y barcos Belice.
turismo, las pesquerias y el barcos en promulgada.
transporte maritimo y las desarrollo.
actividades industriales
con el manati.
10,000 hectareas|Hectareas de| Efectividad |0 ha (2016) Ordenanzas Declaratoria O ha 10,000 ha No hay
adicionales de manglares|manglar de la gestion para la de la Laguna avances en lo
son protegidas o|protegido o de areas proteccion de Placencia que va del
restauradas en el Arrecife|restaurado. protegidas. manglares como Area plan
Mesoamericano. promulgada en Protegida estrategico.
Belice. Marina.
Al menos diez sitios de|Numero de| Efectividad 10 sitios 10 sitios 14 14 15 10 Al menos diez Dentro del
arrecife en Areas|sitios de| de la gestion (2016) sitios de arrecife Parque
Protegidas Marinas |arrecife en de areas en proceso de Nacional
prioritarias estan en|restauracion protegidas. restauracion Laughing

proceso de restauracion
para mejorar la integridad,
funcionalidad y resiliencia
en el Arrecife
Mesoamericano.

en el Arrecife
Mesoamerica
no.

Calificacion promedio

Bird Caye de
Belice hay 10
sitios.

Figura 7. Plan de monitoreo para Vida Silvestre.
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Plan de monitoreo para Cambio Climético y Energia del Plan Estratégico 2016-2021 |

Objetivo Indicador Indicador |Lineade Base Resultado Intermedio Planificado Estado Actual Resultado
Comun Final
Para el afio 2021, los Ndmero de Efectividad
planes de accién para el planes de de la gestion
cambio climéatico que accion de de areas
incorporen el desarrollo de cambio protegidas.
bajas emisiones, asi como climético
la adaptaciony la implementados
resiliencia de los
ecosistemas, medios de
vida, comunidades e
infraestructura se aplican a
escala nacional, regional y
/ o local en Belice,
Guatemala y Honduras.
Resultado clave a largo Indicador Indicador |[Lineade Base Resultado Intermedio Planificado Estado Actual Resultado Califica | Justificacio
plazo Comun Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Final cion n
Al menos diez planes de Ndmero de| Efectividad 0 planes de O planes de |3 planes de 3 planes de 7 planes de 0 planes de Al menos 10 2 Proyecto KI
accion para adaptacion planes de|de lagestion| accion para accion para |adaptacion adaptacion adaptacion accion para planes de se ha
climatica local son accion para| de areas adaptacion adaptaciéon |redactados implementados |implementados| adaptacion accion para retrasado y
implementados en areas |adaptacion protegidas. climatica climatica Yy 2 nuevos climéatica adaptacion hay pocos
marino costeras climatica implementados |implementados redactados implementados climatica avances
prioritarias y Areas implementados (2016) implementados fuera de este
Protegidas Marinas en el proyecto.
Arrecife Mesoamericano.
Al menos un plan de|Ndmero de| Efectividad 0 planes de 0 planes de 0 planes de 1 plande 1 plande O planes de | Almenos 1 plan 4 El Plan de
accion para desarrollo|planes de|de la gestion | accién para accion accion accion para accion para accion para de accion para Gestidon de la
costero climatico-|accion para| de areas desarrollo implemantados [implemantados desarrollo desarrollo desarrollo desarrollo ona costera
inteligente es|desarrollo protegidas. costero costero costero costero costero de Belice en
implementado en Belice. costero climéatico- climéatico- climatico- climatico- climéatico- implementaci
climéatico- inteligente inteligente inteligente inteligente inteligente es on pero debe
inteligente implementados redactado. implementado. |implementados| implementado ser climatico-
implementados en Belice. en Belice. inteligente.
en Belice.
Un sistema de estaciones| Numero de Efectividad Sistema de 5 estaciones 2 estaciones 17 estaciones | 19 estaciones 5] Las
de monitoreo climatico| estaciones de | de la gestion |alerta temprana | en el Altiplano , | en Teculutan. de monitoreo de monitoreo estaciones
para alarmas de alerta monitoreo de areas en operacion 2 estaciones climéatico climatico en
temprana se encuentra en climético protegidas. | en Samala con | en Teculutany conectadas a |conectadas a un Guatemala
operacion a través de| conectadas a 5 estaciones. | 5 en Honduras un sistema de sistema de estanen
Centro América ofreciendo| un sistema de en operacion. alerta alerta temprana. operaciony
informacién a los actores alerta temprana. conectadas a
locales y nacionales para temprana. las de
acciones de adaptacion al Honduras,
cambio climatico y pero ain se
preparacion ante deben
desastres. agregar
estaciones.
Al menos dos ciudades| NuUmero de Efectividad O ciudades 4 ciudades 4 ciudades con Al menos 2 Se ha
implementan planes de| ciudades en [de la gestion (2016) (Pachalum, proyectos de ciudades con cumplido y
accion para mitigacion del| Guatemala con| de areas Guatemala, mitigacion del proyectos de sobrepasado
cambio climatico para la| proyectos de | protegidas. Antigua y cambio mitigacion del el objetivo.
reducciéon de gases de| mitigacion del Villanueva. climéatico. cambio
efecto invernadero. cambio climético.
climatico.
Calificacién promedio
Figura 8. Plan de monitoreo y evaluacion para Cambio Climatico y Energia. 49



Plan de monitoreo para Comunicacién del Plan Estratégico 2016-2021

Objetivo Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Base Actual Final
Para el afio 2021 las Numero de
principales audiencias personas
locales e internacionales alcanzadas en
reconocen la contribucion total.
de WWF
Guatemala/Mesoamérica
para detener la
degradacion de los
ecosistemas prioritarios
de la region, la
conservacion de las
especies embleméticas y
asegurar que el uso de
recursos naturales
renovables es sostenible.
Resultado clave a largo Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado Califica | Justificacio
plazo Base Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final cion n
Incrementar al menos en| Porcentaje de 14,011 25% 114% 185% 256% 49% Al menos un El objetivo ha
25% el reconocimiento de| aumento de seguidores aumento de sido casi
WWF en Mesoamérica| seguidores de (2016) 25%. duplicado.
como una fuente de WWEF.
innovacion para la
sostenibilidad y la
conservacion.
La red internacional de Numero de 12 noticias | 30 noticias 40 noticias 50 noticias 60 noticias 30 noticias 70 noticias Se han
WWEF esta al tanto de la noticias (2016) compartido
contribucién de WWF compartidas con casi la mitad
Guatemala / Mesoamérica |Numero de 500 1,000 1,500 2,000 2,500 1,000 3,000 personas 5 Ya se han
a los objetivos regionales y |personas personas personas personas personas personas personas alcanzado
globales. alcanzadas (2016) 1,000
dentro de la red. personas de
las 3,000
planificadas
Todo el personal de WWF |Porcentaje del 20% 30% 70% 80% 90% 100% 30% 4 AUn se esta
Guatemala/Mesoamérica |personal que se (2016) lejos del
esta al tanto de la misién|encuentra al porcentaje
compartida y del trabajo|tanto de la deseado
producido en cada uno de|misiéon pero se ha
los programas. compartida y del trabajado
trabajo de cada segun lo
programa. planificado.
Calificacién promedio 5.25

Figura 9. Plan de monitoreo y evaluacion para Comunicaciones.
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Plan de monitoreo para Recaudacién de Fondos del Plan Estratégico 2016-2021

Objetivo Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Base Actual Final
Para el afio 2021 los
recursos financieros de
WWF
Guatemala/Mesoamérica
son suficientes y crecen
continuamente para
contribuir efectivamente a
detener la degradacion de
los ecosistemas
regionales prioritarios,
conservar especies
iconicas y asegurar que el
uso de recursos naturales
renovables es sostenible.
Resultado clave alargo Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado Califica | Justificacion
plazo Base Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final cion
Al menos un crecimiento|Crecimiento anual| Ejecucién [$2,840,098.6|$3,067,306.57 |$3,312,691.1($3,577,706.38 11% de Al menos un El
anual promedio de 8% de|promedio presupuest decrecimiento | crecimiento de presupuesto
los ingresos garantizados|asegurado segun la| aria 2016: 8% a lo largo del ha
a lo largo de los cinco|ejecucion $2,629,721 plan estratégico. disminuido.
afios. presupuestaria.
Al menos un incremento de | Porcentaje $137,556 | $139,275 $140,994 $142,713 $144,433 5% de Al menos un Los ingresos
5% de ingresos nofincrementado de| (2016) disminucién. | incremento de no
restringidos. ingresos no 5% a lo largo del restringidos
restringidos. plan estratégico. disminuyeron.
Al menos 20% de los|Porcentaje del| 20%en 20% 20% 20% 20% 13% 20% 13% de los
ingresos se originan a|presupuesto 2016 ingresos son
través de la red|originario de la Red via la Red de
internacional de WWF. de WWEF, WWEF, pero
exceptuando a ha avanzado.

Calificaciéon promedio

2.33

Figura 10. Plan de monitoreo y evaluacion para Recaudacion de Fondos.
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Plan de monitoreo para Operaciones del Plan Estratégico 2016-2021 | |
Objetivo Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado
Base Actual Final

Para el afio 2021 WWF
Guatemala/Mesoamérica
es un socio de
conservacion eficaz y de
confianza en Mesoameérica
gracias a la administracion
eficiente y conforme y al
personal comprometido.
Resultado clave alargo Indicador Lineade Resultado Intermedio Planificado Estado Resultado Califica | Justificacio
plazo Base Fin - 2017 Fin - 2018 Fin - 2019 Fin - 2020 Actual Final cién n
La administracion y el[Numero de| O puntos 0 puntos 0 puntos 0 puntos 0 puntos 0 puntos 0 puntos No se
manejo de contratos son|puntos negativos negativos negativos negativos negativos negativos negativos encontraron
agiles y de alta calidad. negativos en| (2016) puntos

las auditorias negativos.

internas.
El presupuesto de|Cero déficit. | Cero déficit| Cero déficit. | Cero déficit. | Cero déficit. | Cero déficit. | Cero déficit. Cero déficit. Cero déficit
operaciones es ejecutado (2016) en el afio
cada afio con cero déficit. fiscal.
WWF Guatemala /|Porcentaje de| Arriba de Arribade |Arribade 90% | Arribade |Arribade 90% |Arriba de 90% | Arriba de 90% Arriba de
Mesoamérica es|respuesta en|90% (2017) 90% 90% 90% enel
reconocida como un granjla Encuesta promedio de
lugar para trabajar segin la|Interna, You respuestas.

satisfaccion del personal.

Have a Voice
por arriba del
90%.

Calificacién promedio

Figura 11. Plan de monitoreo y evaluacion para Operaciones.
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