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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la percepcién que tienen los
educadores que han recibido el Programa de Induccion Docente en un colegio bilingte de
la zona 15 de la Ciudad de Guatemala sobre la formacion profesional adquirida para su
practica educativa. Con el fin de definir: sus impresiones acerca de los talleres que el
Programa ofrece; el desarrollo de la identidad profesional en el Programa; y el manejo de

estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula para su préctica educativa.

La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo y el disefio fue no experimental de
tipo transversal. El alcance fue de tipo descriptivo. El instrumento que se utiliz6 fue un
cuestionario creado por la investigadora y validado por profesionales reconocidos. Este
contd con 24 preguntas en donde se midi6 el valor que le atribuyeron los maestros a cada
uno de los subtemas determinados. Los sujetos del estudio fueron 45 maestros que han
pertenecido y/o forman parte del Programa actualmente de las secciones de primaria y

preprimaria de la institucion.

La metodologia estadistica empleada fue a través del analisis de frecuencia y los
resultados fueron analizados por medio del programa de Excel. De los resultados obtenidos
se concluyo afirmando que la percepcion de los maestros hacia el Programa de Induccion
Docente esta parcialmente de acuerdo con los talleres informativos y de formacion que el
Programa ofrece. El estudio también concluy6 que los maestros estan de acuerdo con el
desarrollo de la identidad profesional que el Programa promueve. Asi mismo, en cuanto al
manejo de estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula, los maestros se

encuentran parcialmente de acuerdo en la formacion de las mismas por parte del Programa.

Por lo tanto, se recomend6 continuar con los talleres de informacion y formacion, de
los cuales se debe recibir retroalimentacion constante para evaluar su calidad. Ademas
seguir fomentando la identidad profesional dentro del ambiente de la institucion. Por

ultimo seguir ofreciendo talleres de formacion en el Programa para el desarrollo de las



estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula tanto en talleres de formaciéon

como en el apoyo que brindan los maestros mentores.



I.INTRODUCCION

Para abordar la formacion en la docencia no es suficiente estudiar las concepciones
pedagdgicas necesarias, sino analizar en su conjunto los elementos de la profesion. La
formacion del educador tanto inicial como permanente, forma parte intrinseca de esta
profesion. Los retos que enfrenta un educador son complejos y diversos, su desempefio se
ha redisefiado con base a modelos educativos enfocados en el aprendizaje centrado en el
estudiante, enfoques constructivistas, reformas educativas, nuevas tecnologias y pérdida del

monopolio que la escuela tenia en cuanto a la informacion.

Por eso se deben analizar las primeras experiencias de la etapa inicial de los
educadores, tomando en cuenta que es la primera piedra en una construccién de
conocimientos que se pondran al servicio de una comunidad educativa. ~ Asi mismo,
durante la etapa inicial, los educadores adquieren las marcas caracteristicas de su profesion
docente. Huberman, citado por Avalos (2008), enfatiza en los problemas o preocupaciones
de la iniciacion en la docencia y hace referencia a problemas de caracter pedagdgico,
manejo de estudiantes, la efectividad de la preparacion profesional unidos a la sensacion de
incapacidad e inseguridad. De esta manera, el concepto de Induccion Docente se ve
relacionado con el acompafiamiento al maestro novato para fortalecer sus capacidades
pedagdgicas como propiciar a la experiencia. Este acompafiamiento es brindado por un
profesor o tutor para apoyar a quien se inicia. No obstante sefiala Britton (2003), la
mentoria es un componente importante, pero no es el Unico elemento de ella. Esta tiene un
significado mas profundo que va ligado a la formacién constante para que vaya
integrandose a su desarrollo profesional. Por ello es importante fomentar desde un inicio
esa identidad profesional en el docente y que cuente con estrategias basicas de
comunicacion e interaccion en el aula fundamentadas en el enfoque constructivista para su

practica educativa.

Ante esta necesidad de informacion, el presente estudio tiene como objetivo analizar
la percepcion que tienen los educadores que han recibido el programa de Induccién

Docente en un colegio bilingiie de la zona 15 de la Ciudad de Guatemala sobre la



formacion profesional adquirida para su practica educativa. La importancia del estudio
reside en que actualmente la formacion inicial de los maestros de educacion basica, no
siempre llena las expectativas en cuanto a conocimientos, capacidad didactica y el deseo
intrinseco de superacion profesional, Avalos (2008). De esta manera, determinar dicha
percepcion facilitara implementar mejores practicas, hacer modificaciones pertinentes para
el programa de Induccion Docente y que este pueda ser de referencia para otras

instituciones que quieran ponerlo en marcha.

Con relacion al tema, se han realizado diversas investigaciones, tanto en Guatemala
como en otros paises. Entre las realizadas en el ambito nacional, se ha investigado, tanto
sobre el tema del perfil de liderazgo y como del perfil didactico que el maestro debe tener.
Como parte del perfil del educador, se han hecho investigaciones relacionadas al rol que
este tiene bajo el enfoque socio-constructivista. Ademas, se han hecho estudios acerca de
la induccion a maestros noveles en instituciones educativas, desarrollo de identidad
profesional y lo concerniente a formadores de maestros. Entre ellas se encuentran las

siguientes:

Segun el estudio realizado por Galvez (2012) en lo que toca al perfil didactico de los
docentes y la promocidn del aprendizaje significativo, se consideré el desenvolvimiento de
educadores de la Facultad de Humanidades, de la Universidad de San Carlos de Guatemala
con sede en Casillas, Santa Rosa. Su objetivo era contribuir a la mejora de las practicas de
los docentes. La investigacion siguio un disefio de investigacion descriptivo simple. Para
ello, dentro de la investigacion se llevo a cabo la aplicacion de un cuestionario sobre el
perfil didactico del mediador a maestros y alumnos de la Facultad. A partir de esto, los
resultados arrojaron que el perfil didactico de los educadores no gira en torno a un
aprendizaje significativo. Por otra parte, los docentes eligen y adoptan las estrategias de
aprendizaje como una préactica didactica esporadica y entre otras se da muy marcada la
poca metodologia y didactica en la labor de los educadores. Se demuestra también, que es
necesario que se dé un perfil operante de competencias docentes a través de una malla
curricular en donde se pueda recuperar los conocimientos de la experiencia para propiciar

un modelo educativo encaminado al aprendizaje y no a la ensefianza. Dentro de las



recomendaciones del autor destaca el intercambio entre los educadores la region acerca de
experiencias en su practica educativa en cuanto a los contenidos, su orientacion didactica y
la metodologia usada para que se pueda apoyar al perfeccionamiento y su avance
constante. Asi mismo hace ver que contar con una plataforma de comunicacion permitira
que se dé un proceso de formacién a los docentes y se pueda dar acompafiamiento al

progreso individual y grupal de los maestros.

Es importante conocer las estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el
aula que todo educador principiante debe de manejar durante su préactica, al respecto de
ello Mansilla (2012) tuvo como objetivo establecer la funcion del educador y del alumno en
el aula de preprimaria al trabajar bajo la teoria socio-constructivista. Para ello realiz6 una
investigacion de tipo cualitativo, a través de una entrevista semiestructurada, efectuada a un
educador, en cinco sesiones y observacién de la interrelacion del maestro y doce
estudiantes, tomando en cuenta aspectos como ser constructivo y facilitador de
aprendizajes, logré formular las siguientes conclusiones enfocadas en estos aspectos: que
el rol del educador y estudiantes debe concordar con los indicadores relacionados a la teoria
socio-constructivista en donde los alumnos construyen su aprendizaje en grupo. Por otro
lado, el educador deberéa ser un facilitador de aprendizajes, orientador y guia. Ademas, es
necesario de parte de los educadores hacer reflexiones de su practica y hacer
modificaciones necesarias bajo la metodologia socio-constructivista. Después del estudio
realizado, el autor propone continuar con el uso de esta metodologia ya que favorece un
aprendizaje significativo. Ademas que se brinden capacitaciones constantes sobre el tema a
los maestros que trabajan en la institucion. Por Gltimo crear espacios en donde los
estudiantes puedan estar mas cerca de la naturaleza, espacios mas abiertos en la

infraestructura para que no se limite el enfoque socio-constructivista.

El estudio de Montoya (2012) fue sobre la preparacion de maestros, formador de
formadores, en las escuelas infantiles del departamento de Solola. El estudio se enfocé en
establecer si los educadores que preparan a maestros en las Escuelas Normales Bilingles
Infantiles del departamento de Solola, cuentan con la experiencia y formacién

especializada, para encargase de este nivel. La investigacion es de tipo mixto por lo que se



encuestaron docentes que imparten clases en dos escuelas normales; ademas de grupos
focales de cinco docentes y diez estudiantes del Gltimo grado de dos escuelas normales de
formacion inicial, para tener una valoracion mas clara de parte de los actores en relacion a
la preparacion que poseen los educadores que guian a los futuros docentes. En los
resultados se pudo verificar que los educadores que brindan clases en el nivel infantil o pre-
primario, deben contar con rasgos muy especificos, pues en este nivel, se necesita de un
aprendizaje basado en juegos como herramienta para la atencion de los nifios, por lo que se
hizo esencial conocer la preparacion profesional y especializacion con la que cuentan los
catedraticos de las Escuelas Normales del Nivel Inicial. Asi mismo, se hizo presente la
necesidad revisar el trabajo que se lleva a cabo en las Escuelas Normales, en donde los
catedraticos deben de contar con una formacion integral para responder las necesidades de
los futuros docentes. Por otro lado, se evidencia que las escuelas de formacidn de docentes
se deben de equipar con material didactico y bibliografico e introducirlos en la tecnologia
para tener informacion actualizada en cuanto a ciencia y pedagogia. Es asi que el autor
sugiere que se implementen talleres y cursos de formacion a los maestros del nivel inicial y
preprimario. Ademas que los maestros busquen su formacion profesional y curricular a
través de la especializacion. Por ultimo recomienda centrarse en que los maestros deben de
guiar a los egresados para que cuenten con destrezas para ejercer la docencia y no solo

conocimientos.

De acuerdo a la investigacion efectuada por Ruiz (2008), se examind si los docentes
principiantes en el Centro Escolar el Roble, de Guatemala, han recibido la induccion
indispensable para realizar su tarea docente. El estudio fue del tipo mixto, en donde se
sonded a profesores que participaron en el programa de induccion docente y se les realizo
una entrevista a miembros del Consejo Directivo del Centro Escolar. A través del analisis
realizado se logré establecer las areas en las que se debe desarrollar el proceso de induccion
por medio de principios pedagogicos, objetivos del centro escolar, la vision y mision del
lugar, la metodologia de la materia y del proyecto educativo, la aplicacion de metodologias
recibidas en las capacitaciones y la influencia producida como resultado de los cursos de
formacion. Los resultados obtenidos brindaron como resultado que el proceso de induccién

de docentes, debe tomar en cuenta dos fases, en donde deben de considerarse los rasgos del



puesto a desempefiar y guiar la practica docente en donde se abarquen las destrezas y
habilidades del educador para dicho puesto. También sobresalié que debe de haber una
evaluacion constante que vaya de la mano con los objetivos al iniciar el proceso de
induccion. El estudio mostré que en dicha evaluacion debe de existir supervision a los
educadores, quienes han recibido el proceso de induccién, lo que permitird un mejor
desempefio. Finalmente, menciona que la induccion incide en el buen rendimiento y
promocion de los estudiantes. Dentro de las recomendaciones del autor, enfatiza que es
importante crear una metodologia para la induccion que esté centrada con los rasgos del
educador y con los rasgos del cargo. Ademas es necesario que la institucién cuente con
maestros mentores profesionales que puedan orientar en el proceso de induccion cuando los
educadores inician su practica profesional. Para finalizar establece que debe de darse una
supervision frecuente mediante la observacion de los maestros mentores, para brindar una

critica constructiva a los maestros principiantes.

Lopez (2007) realiz6 una investigacion donde el objetivo de la misma era
determinar los factores que inciden en la identidad profesional del maestro en servicio en
Huehuetenango, ademas de proponer un programa efectivo de valores que contribuya a la
realizacion personal y profesional del maestro de la region. Se basd en el interés,
competitividad, entrega, motivacion, mistica de trabajo, dinamismo, y confianza. El
estudio fue analitico-sintético, se analiz6 un cuestionario que se aplicd a noventa y seis
directores y trescientos maestros de los establecimientos educativos del departamento.
Ademas, se entrevistd a padres de familia usando una guia dirigida con respuestas de
opcion mualtiple. El procesamiento y anélisis de la informacién se basdé en métodos
descriptivos. En este trabajo se logrd concluir que el interés en la labor educativa, la
competitividad en el area profesional y la mistica en el trabajo, entre otros, inciden en la
identidad profesional del maestro en servicio. Asi mismo, la pérdida de la ética profesional
y la actualizacion docente efectiva son debilidades en los educadores en esta area. Es asi
como el autor propone ofrecer cursos de actualizacion docente que brinden estrategias para
que la educacion gire en el tema de administracion de valores en el departamento. También
que dentro de la actualizacién docente se aborden los ultimos avances en metodologia

educativa en las especialidades que los maestros tienen. Por Gltimo que tanto los directores
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y padres de familia, promuevan un ambiente de seguridad, respeto y cordialidad para

reforzar la identidad profesional de los educadores.

En la investigacion llevada a cabo por Noj (2007) que estudio el perfil de liderazgo
del docente del siglo XXI, plante6 como objetivo brindar una propuesta sobre el perfil de
liderazgo del docente en la aplicacion del modelo curricular que propone la Reforma
Educativa para la Educacion Primaria. Para esto se realizd una encuesta a cincuenta
docentes que laboraron en cinco escuelas del sector oficial del departamento de
Chimaltenango y administradores educativos tanto del area urbana y rural, que validaron la
propuesta del perfil. Dicha propuesta giraba alrededor de aspectos como liderazgo, moral y
ética del docente, vocacién y formacién académica, motivacion, metodologia didactica,
proactividad y proyeccion cultural. A través de la investigacion se logro concluir que el
perfil del docente del nuevo siglo debe estar articulado con el proceso curricular dentro de
un contexto multicultural. Ademas, hace referencia que se debe de afiadir en el plan de
estudios de la carrera de Magisterio criterios determinados por el perfil que propone. Por
otro lado, se enfatizO que es necesaria la presencia de un lider en las instituciones
educativas, en donde debe de aceptar la responsabilidad, la mision y vision que la
educacién le marca y que pueda promover una educacién con significado, equidad y
desarrolle competencias planteadas en el Curriculo Nacional Base. La autora recomienda
incluir dentro del curriculum de la carrera de Magisterio los rasgos de un perfil de liderazgo

del educador.

En el ambito internacional, también se han llevado a cabo variedad de
investigaciones sobre el tema. Se hace énfasis en el aspecto de la formacidn docente como
herramienta del educador. Asi mismo, de la situacién de la iniciacién a la docencia, su
formacion inicial y la construccion de una identidad profesional. Ademas, se toma en
cuenta las competencias de los educadores durante su labor educativa. Entre ellas se puede

sefalar las siguientes:

Flores (2014), en su investigacion relacionada a la induccion de profesores novatos

en Chile, hizo un analisis en donde exploro las practicas de induccion desde la perspectiva
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de los profesores noveles. Es un estudio cualitativo que investigd las practicas de induccion
de veintinueve educadores principiantes del norte de Chile, en la ciudad de Copiapd. Los
profesores trabajaban en escuelas y liceos municipales con tres afios o menos de
experiencia. El estudio tuvo dos fases de recoleccion de datos: entrevistas individuales a
los veintinueve profesores y entrevistas de seguimiento por correo electronico con once de
los veintinueve profesores. En las entrevistas se identificaron preocupaciones, problemas y

la forma en que experimentaron la induccion docente.

Dentro de los resultados de la investigacion, aparecen las preocupaciones que se
pudieron agrupar en tres temas generales como: desafios en el aula, en donde se involucra
el conocimiento pedagdgico, manejo de la disciplina, manejo de rutinas escolares,
competencias para ensefiar a alumnos con necesidades especiales; desafios fuera del aula y
condiciones de trabajo, en donde surge el problema de infraestructura y recursos
disponibles; y relaciones profesionales y situacion de aislamiento profesional. Cabe
destacar que ademas sobresale la critica que se hace a las practicas profesionales que se
califican de idealistas y ficticias, ya que no logran representar la realidad de su vida laboral.
También se expresa que la induccidn que se recibid es un apoyo técnico-administrativo, en
donde existe relacion con colegas y la administracion. El estudio permitio visualizar que el
programa de induccion necesita ayuda en sus practicas de ensefianza y que un medio para
mejorar estas practicas es a través de una evaluacion viable que permita la confianza de
pedir apoyo cuando se necesite. La autora recomienda equilibrio entre la evaluacion de la
calidad en la educacion, la practica de los maestros principiantes con enriquecimiento de
habilidades y el sentimiento de confianza de su labor docente. Dentro de este contexto
también sugiere que se desarrolle politicas en donde se considere a los maestros

principiantes como aprendices dada su naturaleza de induccion.

Por su parte, Avalos (2013) tuvo como objetivo establecer las competencias con las
gue contaba el equipo de maestros de dos instituciones de educacion técnico profesional de
alta vulnerabilidad, localizados en la comunidad de Pedro Aguirre Cerda, Chile. El
objetivo era crear un programa de Induccién y Formacién para educadores, generando

competencias basicas fundamentales para mejorar el proceso curricular y pedagogico. El
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estudio realizado fue descriptivo- analitico a través de encuestas de autoevaluacion del
desempefio docente a treinta y siete docentes, encuestas de satisfaccion del alumno, a
cuarenta estudiantes de todos los niveles, tomando en cuenta la metodologia de ensefianza,
ambiente de la clase, técnicas de evaluacion, manejo de recursos de ensefianza y papel del
maestro. Se realizO una observacion de clases a once docentes recién incorporados a la
institucion y con buenos resultados académicos y buen desempefio en su cargo. En dichos
instrumentos se estudio la raiz de sus estudios pedagogicos y se establecid las mejoras y
formacion en los ultimos cinco afios que precedian. Por otro lado, se analizo el manejo
técnico pedagdgico del libro de clases como medio para determinar sus capacidades de
organizacion para dar vida al programa de estudios, técnicas de evaluacién y el manejo de

ambiente de clases.

Como producto del anélisis realizado se establecieron conclusiones en donde
sobresalian las deficiencias de los maestros que ingresaron recientemente y los que llevaban
afios de laborar. Un dato que se evidencié fue la falta de preocupacion de mantener la
actualizacion de los educadores a través de la formacion continua. De la misma manera, se
destaca que no se logran los objetivos planteados en las planificaciones y que existe
debilidad en el manejo de evaluaciones idoneas ante el aprendizaje. Resalté que los
procedimientos y metodologias  aplicadas distan de un aprendizaje pertinente y
contextualizado. Para finalizar, la falta de manejo de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) y el trabajo en equipo, no desarrolla la capacidad de establecer
vinculos en comunidades de aprendizaje. Por lo que dentro de sus recomendaciones
establece una propuesta de un programa de induccién para el desarrollo de competencias
docentes. EIl cual estd enmarcado en desarrollar la optimizacién de metodologias de
ensefianza, técnicas de evaluacion, entorno de clases y desarrollar un buen manejo de

recursos por parte de los educadores.

Gonzalez (2013) en su investigacion, se enfoca en conocer y entender la manera en
que se forma la identidad profesional de un maestro principiante a través de la reflexion y
crear consciencia del estudio de sus experiencias profesionales y personales. La

investigacion realizada es biogréfica narrativa del tipo cualitativo. Los datos analizados
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son producto de un proceso que se inicid en el afio 2005, usandose para ello instrumentos
como: la historia de vida del docente principiante-investigador, entrevistas o dialogos
mantenidos con otros profesionales del &mbito de la educacion y diarios de clase
elaborados por el docente principiante-investigador a lo largo del tiempo del estudio. Esta
investigacion pudo concluir que la construccién de la identidad profesional esta vinculada y
condicionada por la identidad personal y que la forma de ensefiar expresa como se entiende
el mundo la educacion. Asi mismo, la identidad profesional del maestro principiante no es
propia de él mismo, sino que esta vinculada con las conexiones con los demas, en donde la
reflexion que realiza debe ser no solo consigo mismo sino a partir de la relacién con otros.
Destacd que el uso del diario del profesor en su formacion inicial es una técnica de
intromision personal y formacion inicial y duradera. Se comprobd que la forma de realizar
esta practica sobre la ensefianza tiene como consecuencia la profesionalizacion docente y
en la avance de la calidad de su ensefianza. Por ultimo, establece que la identidad del
docente no es un proceso inamovible y finalizado, sino que forma parte de un todo de lo
que se ha aprendido y que seguird aprendiendo. EI autor sugiere que se lleven a cabo
procesos de acercamiento en los cuales los educadores noveles y su comunidad educativa
puedan brindar autocritica y retroalimentacion respetuosa para que el maestro principiante

pueda formarse como un profesional capacitado en una ensefianza democratica.

Al respecto, Cafion (2012) analizo6 la iniciacion a la docencia de los maestros de
Educacién Primaria y cuyos objetivos giraban en torno al acercamiento a las dificultades y
exigencias formativas que perciben los maestros principiantes, con el fin de proponer
medios para mejorar su insercion. Su estudio estuvo conformado por sesenta y tres
maestros principiantes y sesenta maestros con experiencia, de educacion primaria de la
provincia de Ledn, Espafia, de establecimientos publicos y centros concertados. Se
utilizaron dos instrumentos, cuestionarios y entrevistas, siendo un estudio de caracter
mixto. En el caso de los cuestionarios se pretendia obtener informacion sobre las
observaciones y percepciones que tienen los educadores principiantes sobre los obstaculos,
necesidades formativas, puntos fuertes y débiles de dicha formacién en los primeros afios y
sobre la incidencia en su practica docente. Por otro lado, hubo un cuestionario que se

enfocaba en la motivacion de la eleccion docente, identidad profesional, finalidad de la
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formacion inicial, formacion en asignaturas profesionalizadoras, nivel de formacion
adquirida en la preparacion inicial, preparacion y experiencia docente; compuesto por 94
itemes. Se conformaron asi dos tipos de cuestionarios, el de obstaculos de ensefianza y el
de iniciacion del profesorado. En cuanto a la entrevista, permitid adquirir informacion
sobre el saber y el expertaje que tienen los miembros de los dos grupos analizados,

maestros principiantes y maestros con experiencia, referente al comienzo de la ensefianza.

Los resultados arrojaron que dentro de las dificultades principales de los maestros
noveles es crear un ambiente de control y disciplina en la clase y que les agobian otros
factores de caracter organizativo y social. Asi mismo, sefiala que los maestros
principiantes perciben deficiencias en su formacion inicial y carencia de précticas que se
parezcan a la realidad de la clase lo que les hace manifestar inseguridad y tener dificultades
en aspectos como la organizacion, sociales, materiales, tecnologicos y de Educacion
Especial. Los maestros expertos hacen alusion que ademas de ensefiar contenidos es preciso
ensefiar aspectos didacticos de cada asignatura. Por otro lado, sefiala que es necesaria una
atencion formativa dirigida a los educadores en la etapa de iniciacion a la ensefianza debido
al poco vinculo entre teoria y practica en su preparacion inicial de los profesores. Para
finalizar, tanto maestros principiantes como con experiencia, piensan que deben darse las
actividades de formacion, ya que aportan conocimientos importantes para la realizacion de
su trabajo y que pueden aplicar en el aula. De esta manera el autor recomienda la creacién
de un curso de formacion de educadores principiantes tomando en cuenta contenidos que
sirvan para contrarrestar las dificultades de ensefianza y las necesidades formativas de estos
educadores.

En cuanto al tema de formacion docente, Lacarriere (2008) analizd la formacion
docente como elemento de progreso escolar. Para lograr el objetivo, que era garantizar la
formacion docente de acuerdo con los requisitos de una mejora escolar basada en un
modelo constructivista, realizd una capacitacion con una muestra de dos agrupaciones de
educadores con dos educadores cada una. Un grupo no habia sido capacitado bajo el
enfoque constructivista y el otro grupo de educadores si se les brindo actualizacion bajo

este enfoque. Los educadores eran del Estado de Veracruz, de la zona de Orizaba-Rio. El
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tipo de investigacion realizado fue descriptivo, correlacional, con un disefio experimental y
con un estudio longitudinal. Para el estudio se realiz un pre-test y un post-test, en donde
se aplicaron pruebas basadas en el modelo constructivista, listas de cotejo y guias de
observacién.  Se confirm6 que una buena formacion en el educar tiene consigo la
utilizacion diversa de técnicas pedagdgicas, que surgen del contexto propio de la escuela.
Ademaés, determind que la actualizacion a los profesores en destrezas pedagdgicas que
atienden a los objetivos educativos, debe estar enfocada en el desarrollo de capacidades,
valores y competencias. Concluy6 que la preparacion de los educadores se encuentra en
un momento de la historia muy importante, por lo que deben tomarse con la prudencia
adecuada, ya que el contexto cambiante en la sociedad y en el mundo, influye en un
compromiso de todos los elementos que participan en la educacion. Es por ello que como
recomendacion plantea la creacion de un Centro Formador Docente, con el fin de mejorar
las metodologias de aprendizaje-ensefianza e invitar a docentes que inician para brindar
cursos de induccion. Este centro de capacitacion desarrollara el uso de nuevas tecnologias
y promoveréa el acceso de capacitacion a poblaciones distantes para que se haga de manera

virtual.

Con relacion al tema, Sanchez (2004), en su investigacion acerca de la formacion
inicial de los maestros de educacién de primaria, realizé un estudio comparativo de las
reformas que se han llevado a cabo para optimizar la formacién inicial de los maestros de
educacion primaria en cuatro paises de América Latina (Argentina, Costa Rica, Chile y
México). Se baso en tres aspectos, en donde se destaca la normatividad que fundamenta la
preparacion del educador, la creacion de una politica integral de desarrollo profesional y las
propuestas curriculares para mejorar la calidad de la formacion inicial del maestro.  El
estudio realizado se enfocO principalmente en fuentes documentales de los paises
determinados que presentan las politicas educativas relacionadas a la preparacion de las

maestras y sus experiencias de preparacion del profesorado de ensefianza primaria.

Los resultados del analisis mostraron que los marcos normativos en los paises en
referencia, conforman un sistema uniforme y congruente de formacién de los educadores.

Dichas normativas buscan la profesionalizacion de los docentes, destaca en Chile, la
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busqueda del desarrollo de la autonomia profesional. Por otra parte, se destacé el
implementar acciones que contemplen el desarrollo profesional desde el inicio de la carrera
docente hasta su establecimiento con instrumentos para evaluar la calidad del desempefio
profesional. Ademas, se reconocio la importancia de que en las propuestas curriculares en
la formacion inicial, se tomen en cuenta conocimientos en disciplinas objeto de ensefianza,
competencias didacticas y formas de evaluacion de acuerdo al desarrollo cognitivo de los
estudiantes. También se establecié que existié una tendencia de formar al educador para
propiciar aprendizajes significativos en los estudiantes, fundamentados en el
constructivismo y socio-constructivismo. Por otro lado, se logro visualizar que a los futuros
docentes se les permita un acercamiento a la escuela como préctica progresiva. Por ultimo,
recomienda la creacion de una formacién docente continua y la propuesta de centros de
formacion docente que cuenten con espacios de asesoramiento para el seguimiento

académico y pedagdgico para los educadores que comienzan en la profesion.

En los antecedentes expuestos se puede observar que existe evidencia relacionada a
la necesidad de la formacion inicial que deben de tener los maestros a lo largo de su
desarrollo docente. En el caso de los maestros principiantes, se demostro la necesidad de
recibir un acompafiamiento con mentores preparados que puedan ser modelo y
colaboracion para fortalecer su seguridad y fomentar su identidad profesional en sus
primeras experiencias docentes. Ademas, se plantean perfiles de educadores que abordan
los nuevos enfoques educativos con tendencia a propiciar aprendizajes significativos
fundamentados en el constructivismo y socio-constructivismo. A pesar que en algunas
investigaciones los resultados fueron negativos, en cuanto a la preparacion de los
educadores, se expone la importancia de la formacién de los educadores y la reflexion
constante. Por otro lado, en Guatemala escasamente se han hecho estudios para la
profesionalizacion e induccion para maestros noveles. En el estudio nacional que se
presento se enfatiza que las fases del educador novel se deben de dividir en dos, una en
donde se le debe de brindar la guia para su practica docente y la otra para el puesto a
desempefiar. Sin embargo, a nivel internacional, existen paises de América Latina que
siguen el patron de instituciones educativas tanto estadounidenses como europeas que

buscan mejorar y realizar programas de acompafiamiento para los maestros principiantes.
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Sin lugar a dudas la formacion inicial y continua a los educadores es la base de
mejoramiento del desenvolvimiento de aprendizaje de los estudiantes de acuerdo a los
estudios realizados.

A continuacion se exponen los temas, subtemas y conceptos que se incluiran en este

estudio y la sustento tedrico que permite contextualizar la presente investigacion.

1.1 Maestros principiantes

1.1.1 Definicién

Un maestro principiante es conocido como maestro novel, nedfito, nuevo, entre
otros. Vera (1988) describe como profesor principiante, a aquella persona que se inicia, se
encuentra en un periodo de cambio entre los conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes que posee y la puesta en practica de lo aprendido dentro de la intervencién

pedagbgica.

El Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana (MINERD, 2016)
considera con estas acepciones a aquellos maestros que aspiran a un trabajo, que habiendo
realizado un proceso de preparacion inicial realizan por primera vez el trabajo docente y es
todavia inexperto. En el aspecto educativo, se le considera novel al recién graduado de la
universidad (en el mejor de los casos), que tiene el contacto con el &mbito educativo como
profesor por primera vez en una centro educativo y posee poca 0 hinguna experiencia

previa.

Marcelo (2008) hace notar que los retos que desafian a los maestros principiantes
van desde tener los conocimientos sobre el curriculo, los estudiantes, su entorno escolar,
delinear debidamente la ensefianza, basada en el curriculo; contar con un repertorio
docente; propiciar una comunidad de aprendizaje en el aula; hasta desarrollar una identidad

profesional.
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Los maestros principiantes deben de tener ideas y habilidades criticas que les
permitan reflexionar, aprender y evaluar sobre su ensefianza para mejorar constantemente

en su practica educativa.

1.2 Induccién docente

1.2.1 Definicién

Para definir el concepto de induccién se tomara en cuenta dos aspectos que lo ven
desde dos perspectivas. La primera, como una etapa de transicién de alumno a profesor y
la otra como una etapa del proceso de desarrollo profesional, segun Bozu (2008). Es asi que
se establece como induccién a la transicion de profesor en formacion a profesional
autonomo. Este es un periodo en el cual se sigue un programa preestablecido para darle
apoyo al maestro principiante y facilitarle la labor en su insercion en la educacién. Es por
ello que debe de verse como un proceso que sirve para reforzar la autonomia y facilitar el

desarrollo profesional.

Burke (1987) establece que la induccién es un proceso continuo y por lo mismo es

muy importante tanto para profesores experimentados como para profesores principiantes.

Por otro lado, Wilson y D”Arcy, citados por Bozu (2008), definen esta iniciacion
como un proceso en donde una escuela realiza una planificacién sistematica de soporte a
los educadores néveles, que inician con la profesién para que puedan enfrentar problemas y
afianzar su autonomia profesional. De acuerdo con esto, el desarrollo profesional es
constante y debe haber cambios que le propicien mejoras. Debe tomarse en cuenta que las
acciones que se realizan se llevan a cabo con la colaboracion de profesores con experiencia,
las que se pueden brindar tanto a maestros noveles como a maestros con experiencia que

recomienzan su carrera, cambian de entidad educativa o bien van a otro nivel de ensefianza.
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En el caso de Bolan, citado por Bozu (2008), define este proceso como un periodo
de apoyo y formacidn en el primer afio de ensefianza que sirve de paso entre la preparacion

recibida como estudiante y la duradera que sirve de base en el desarrollo profesional.

Una de las definiciones mas acreditadas de acuerdo al concepto, es la que ofrece
Vonk, citado por el MINERD (2016), define como induccion a la transferencia de
informacion a los maestros nuevos o principiantes sobre la escuela, tradiciones, normas,
metodologias de trabajo, procesos didacticos, recursos y caracteristicas de los estudiantes,
en donde existe un acompafiamiento para viabilizar la labor docente por parte de un tutor.
Debe entenderse que la actividad tutorial tiene como finalidad la integracion répida y eficaz
de los nuevos educadores a la institucion para que les permita mejorar su desempefio y

encaminarlos a alcanzar un ejercicio autébnomo en la profesion.

Cabe resaltar que el periodo de insercion profesional es importante para el camino
que tiene que emprender el educador. Es una etapa de conversion de estudiantes a
profesores por lo que hay dudas, tension, por el poco tiempo para tener conocimiento y
competencia profesional. En esta etapa (que en muchos casos dura un afio) se establece la
identidad personal y profesional, Esteve, (1997). Es en este periodo en el cual se lleva a
cabo un proceso de socializacion profesional para los maestros principiantes, en donde se
adquiere conocimiento y destrezas sociales para llevar a cabo el rol en la organizacion. Es
aqui donde se aprenden normas, valores, conductas, entre otras, que describen la cultura

escolar a la cual se integra.
1.2.2 Componentes fundamentales de la induccion docente
De acuerdo a Carter y Richardson, citado por Marcelo (1995), son tres los
elementos que conforman el programa de iniciacion de los maestros principiantes: una idea

de ensefianza y de preparacion, una eleccion del conocimiento que es pertinente y esencial

que debe poseer el maestro novel, y por Gltimo saber cdmo se adquiere ese conocimiento.

20



Continda diciendo el autor, que los programas de iniciacién o induccion docente
deben de contener caracteristicas para un desarrollo o perfeccionamiento profesional.
Estas caracteristicas garantizaran el éxito de los mismos. Entre ellas pueden destacarse:

a. Los directores del programa deben estar en contacto con las actividades que se
desarrollan en el programa.

b. Los programas de induccion deben de formar parte de una amplia organizacion de
desarrollo profesional y que al finalizar siga existiendo personas que puedan
asesorar, ofertar cursos, bibliografia a recomendar, dandole un sentido amplio al
programa.

c. Escoger a mentores para el acompafiamiento de los maestros principiantes que se
sientan comodos y satisfechos del trabajo que realizan.

d. Prever posibles retos en donde se cuenten con opciones para enfrentar a problemas
que se puedan dar.

e. Contar con una organizacion controlada para dar datos sobre el desarrollo del

programa en cualquier momento.

Marcelo (2008) destaca que los programas de insercion o induccién son una
propuesta diferente a la formacidn inicial y a la formacién en servicio y que pueden variar
en caracteristicas y contenidos. Asi mismo, establece que la duracion y la intensidad son
aspectos importantes que la conforman. Por otro lado, el autor hace hincapié que pueden
estar orientados a que hagan crecer profesionalmente a los maestros principiantes o bien

dirigidos a la evaluacion y remediar fallos.

Horn, Sterling y Subhan, citados por el mismo autor, establecen que son nueve los
elementos comunes de los programas de induccidn o insercion, como lo son: la orientacion
como actividad introductoria antes del inicio del curso, para situar a los maestros en la
escuela, el curriculo y la comunidad; el mentor como uno de los elementos mas importantes
en el programa; las condiciones de trabajo, en que se ve integrada por alumnos asignados,
actividades extracurriculares, recursos y actividades de preparacion; tiempo para que
puedan realizar actividades de formacién; el desarrollo profesional con actividades de

formacion relacionadas a la ensefianza, administracion de clase, disciplina y relaciones con
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los padres; apoyo a los compafieros, la que puede ser con grupos de maestros que planean o
estudian la ensefianza; y por altimo la valoracion del maestro, en donde el maestro
principiante es observado en sus practicas educativas para determinar sus fortalezas y
debilidades.

1.2.2.1 Caracteristicas del maestro mentor

El MINERD (2016) reconoce a la mentoria o tutoria como la accion dirigida a
proporcionar apoyo Yy orientacion al maestro principiante para manejar las tensiones y
dificultades que pueden afectar el desenvolvimiento de quien inicia su ejercicio profesional
en la docencia. Se desarrolla mediante un acompafiamiento directo con el novel y que lo
apoya para promover oportunidades de aprendizaje y guiarlo en su crecimiento profesional.
Ademas, evalua el desempefio del maestro principiante y brinda recomendaciones para

reforzar las buenas practicas, mejorar su eficiencia y eficacia profesional.

Flores (2006) destaca las caracteristicas personales con las que debe de contar el
mentor, quien apoyara en su camino a los maestros principiantes. Entre las que menciona
la empatia, paciencia, facilidad para la comunicacion, flexibilidad, diplomacia y
sensibilidad. Ademas, reconoce que entre las profesionales, debe de contar con experiencia
en sus clases, disciplina, habilidad para la realizacion de la clase, comunicacion con sus
colegas, dinamismo tanto para organizar como para planificar. Estas caracteristicas son
indispensables para incidir en las relaciones que se establezcan con el maestro novel.
Distingue que la caracteristica que debe sobresalir ante todo es de disponer de la habilidad
para trabajar en equipo con el maestro principiante, en donde debe de existir confianza
mutua, respeto y que cada uno es capaz de mejorar. Por otro lado, se enfatiza que los
mentores deben de verse como modelos para los principiantes, también como formadores
de profesores. Asi mismo, que exista una constante observacion y retroalimentacion con

los maestros noveles.

De acuerdo con Ortlzar (2011), propone como criterios minimos para la seleccion

de los mentores: que posean evidencias de practicas destacadas en la institucion en donde

22



laboran; tener cinco o mas afios de experiencia como educador en el area en que se lleva a
cabo la mentoria; tener un reconocimiento favorable de sus directivos por poseer una
conducta ética y de responsabilidad profesional; tener un conocimiento actualizado del

curriculo; y un liderazgo y compromiso con la educacion.

1.2.3 Principios en los que debe de girar los programas de induccion

La programacién de formacion del profesorado ha delimitado un conjunto de bases
sobre las cuales se dirigen la practica del desarrollo profesional para que estos alcancen
eficacia. Es asi que Hawley y Valli, citado por Marcelo (2008), proponen ocho principios,

los cuales son:

e Metas y aprendizaje de los alumnos: La preparacion de los maestros gira
alrededor de las necesidades del aprendizaje de los estudiantes.

e Participacion de los educadores: Al apelar la formacion a las necesidades de los
maestros también, estos se veran motivados y comprometidos para aprender.

e Centrada en la escuela: La formacion debe enfocarse en la escuela y en la
identificacion y solucion de problemas propios de ella y problemas inmediatos.

e Solucion de problemas de forma colaborativa: Tanto la solucion de problemas
de carécter individual como colectiva permitird que se trabaje de manera
colaborativa.

e Seguimiento y apoyo: La formacién debe de ser constante y evolutiva, en donde
exista un seguimiento y apoyo.

e Riqueza de informacion: Se debe de incluir la evaluacion de diferentes fuentes
de los maestros y de los estudiantes.

e Fundamentacion teorica: La formacion debe de estar enfocada en una
fundamentacion tedrica de conocimientos y habilidades a adquirir para

autoevaluar por parte de los profesores sus ideas y practicas de ensefianza.
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e Un desarrollo de transformacion mas comprensivo: El proceso del crecimiento
profesional debe incorporarse por un cambio extenso y comprensivo para

mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

1.3.  Perfil del docente basado en competencias

Cabe resaltar que para la formacion de todo maestro principiante se deben de
fortalecer los aspectos que giran alrededor de un perfil del educador de este siglo.
Achaerandio (2015) hace hincapié que para mejorar los resultados educativos la solucion es

mejorar la calidad de los educadores.

Para Galvis, Fernandez y Valdivieso (2007) el perfil del docente profesional basado
en competencias esta integrado por elementos cognitivos, actitudinales, valorativos y
destrezas que ayudan la resolucion de problemas en el ambito educativo. EIl maestro debe
de estimular el deseo por aprender, de qué manera aprender y conservar al dia estos
conocimientos. Es a través de establecer un perfil basado en competencias que permitira
tener una panoramica mas extensa, oportuna y contextualizada del perfil del educador, en
aspectos de potestad, de enfrentar responsabilidades, de trabajo en grupo y habilidad de
aprender a aprender. Dentro de este esquema destaca las competencias intelectuales,

competencias inter e intrapersonales, competencias sociales y competencias profesionales.

En cuanto a las competencias intelectuales, el autor, enfatiza que estas apoyaran la
habilidad de poner en practica una serie de saberes esenciales en el entendimiento de un
tipo de sujetos, centro educativo, fendmenos y procesos, siendo complemento del desarrollo

de las competencias profesionales.
Con relacion a las competencias inter e intrapersonales, estas se fundamentan en

que el educador debe ser accesible y sumido a los cambios para poder llevar a cabo y

estimular el aprendizaje, debe hacer prosperar el liderazgo, la capacidad de relacionarse
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con otras personas Yy resolver obstaculos. Ademas, alcanzar la capacidad de aprender a

aprender, la capacidad de crear, de automotivarse y perseverar ante los problemas.

Las competencias sociales estimulan la capacidad de comunicarse, asociarse, en
emprender y llevar a cabo proyectos educativos, dentro de un escenario de valores y ética,

que le permitird desenvolverse adecuadamente en el entorno de las relaciones con otros.

Al respecto de las competencias profesionales, el autor hace mencidon que estas
competencias son caracteristicas del quehacer del trabajo del educador porque estas brindan
al profesor, pautas de eleccion entre una serie de estrategias para intervenir de manera
intencionada creando aprendizajes y facilitando procesos de aprendizaje mas autdnomos.

También al usar la tecnologia de la informacién y la comunicacion.

Para Achaerandio (2015), la formacion de los docentes debe de ir encaminada a
construir un perfil en el cual debe de estar el educador especializado en el manejo de las
doce competencias genéricas, que como meta todo ser humano debe de contar, pero
también poseer competencias especificas de su profesion y cita cinco competencias: el
liderazgo constructivo; la adaptacion razonable a las realidades del entorno; la
investigacién-accion; el trabajo en equipo; y la gestién académica.

La competencia de liderazgo constructivo encierra el desarrollo de competencias
interpersonales, influye positivamente sobre los individuos y contribuye al desarrollo
social de la comunidad educativa.

El autor, considera la competencia de adaptacion razonable a las realidades del
entorno, a aquella que introduce en la formacion de educadores para avanzar en escenarios

educativos, econémicos, culturales, sociales.

La investigacion-accion descansa segun el autor, en que el educador ha desarrollado
un pensamiento analitico, reflexivo, critico-constructivo y a través de él logra llevar a cabo

la busqueda de respuestas a los problemas y fracasos que pueda enfrentar en el ambiente
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educativo. Es asi que se convierte en un profesor-investigador que sigue los pasos de la
investigacion para aplicar metodologias pertinentes para enfrentar diagnosticar y resolver
problemas.

El trabajo en equipo es una competencia en la que, de acuerdo al autor, el educador
hace su trabajo en armonia y sintonia con el resto del equipo o cuerpo de educadores del
lugar donde labora. Surge aqui que cada elemento y miembro hace su labor pero

colaborando como un todo.

La competencia de gestion académica compartida gira alrededor de las obligaciones
dentro de la organizacion, incluyendo la planificacion, proyectos en comdn, compilacion de
observaciones sobre los procesos de aprendizaje-ensefianza, registros de evaluaciones,
progresos de estudiantes. Estas acciones van encaminadas a crear y asegurar un ambiente

institucional de convivencia y trabajo eficaz.

1.4 ldentidad profesional y el maestro principiante

Tomando en cuenta los perfiles presentados anteriormente es oportuno destacar el
término de identidad profesional para entender la manera en que este perfil del educador se
alcanzaréa a través de la formacion a lo largo de su desenvolvimiento docente. De acuerdo a
Gysling, citado por Prieto (2004), reconoce a la identidad profesional como el
procedimiento por el que los maestros se ven a si mismos y son vistos por otros como
integrantes de definido grupo social, el grupo de los maestros. La identidad se crea como
producto de una construccion que requiere un desarrollo personal y social y que se sustenta

durante toda la vida de trabajo dentro de la profesién docente.

Debe entenderse, de acuerdo con Prieto (2004), que durante la construccion de la
identidad profesional se configuran representaciones subjetivas y colectivas que son la
manera de como cada educador administra cognitivamente su vivencia social, sus
opiniones, valoraciones, creencias, actitudes e imagenes relacionadas con la carrera en la

educacion.
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Continda diciendo el autor, que la edificacion de la identidad profesional es un
proceso social que necesita de la reflexion, que le permite ejercitar la potestad intelectual,
detallar sus vivencias, encontrar lo que tienen de parecido con otros y lo que los hace
diferentes, las expectativas de su ocupacion y lo que hacen. Dentro de la colectividad se

genera la critica y se construye la identidad profesional docente.

Marcelo y Vaillant (2009) estipulan que la identidad profesional del educador se da,
con un aspecto tipico a todos los educadores y con un aspecto especifico. Por un lado es
individual y por otra parte ligada a los contextos de trabajo. ES una construccion propia de
la historia del educador y sus rasgos colectivos, pero es una construccion compuesta que
procede del entorno en donde el educador se desarrolla.

En el caso de Sachs, citado por Marcelo (2008), aduce que la identidad del profesor
es un desarrollo cultural, abierto y que se modifica, que incorpora sentimientos,
valoraciones e representaciones de lo que es ser maestro en un ambiente determinado. Y,
por lo mismo un ambiente de peleas y obstaculos en un espacio que se va creando de
formas de ser y de estar en la carrera educativa y no Unicamente un dato que se adquiera.
El autor manifiesta que la personalidad de los educadores se somete a los elementos del
entorno y dependiendo de su ambiente, esta se ve influenciada. Depende del lugar donde
trabaje asi manifiesta su actitud respondiendo al entorno. Si el maestro tiene oportunidades
significativas de desarrollo, motivacion, compromiso y apoyo desde que inicia en la
profesion, asi la identidad se ir4 forjando. Ademas, son también determinantes su biografia
personal y sus creencias como educadores para la construccion de su identidad.

Una de las caracteristicas que destacan Marcelo y Vaillant (2009) de la identidad
profesional docente, es que esta es un proceso que evoluciona de interpretacion y
reinterpretacion de vivencias. En donde el desarrollo del educador no se detiene y que es un
aprendizaje durante toda su vida. La formacion de la identidad profesional no es un efecto

de quién se es en el momento, sino a lo qué se quiere llegar a ser.
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Beijaard, Meijer y Verloop (2004) concuerdan también con la caracteristica anterior
y describen este concepto como un proceso que evoluciona y de reinterpretacion de
experiencias, que implica tanto a la persona como al contexto. Se manifiesta como un
comportamiento profesional que se adquiere, no como algo prescrito, sino que se dé en
funcién de la importancia individual del maestro, dando una respuesta propia al contexto.
Presentan también, que esta identidad profesional docente puede estar conformada por sub-
identidades relacionadas, que se muestran de acuerdo al contexto. Por Gltimo, sefialan que
la identidad profesional brinda una percepcion de autoeficacia, incentivo, responsabilidad y
complaciencia por la labor docente y es uno de los elementos determinantes para

convertirse en un buen maestro.

En el caso de los maestros principiantes, esta identidad se ird conformando desde
sus primeras experiencias. Marcelo (2008) manifiesta que la creacion de la identidad de
los maestro principiantes es una mezcla entre su pasado y su situacion presente, que a lo
largo del tiempo enfrenta desafios, sus creencias, valores y experiencias, enfoques de
ensefianza y aprendizaje, en los diferentes entornos en los que se desenvuelve. Aungue en
oportunidades puede caer en una sumision estratégica de acuerdo a las perspectivas de sus
orientadores 0 mentores, mostrando asi reservas personales sobre sus practicas por el hecho
de sentirse evaluados, al ser un profesor en periodo de practica. Los maestros principiantes
van revisando y cuestionando sus creencias, su forma de ver la ensefianza y lo que quiere
decir para ellos ser maestros. Esto lo van desentrafiando a medida que van dando sentido al
mundo real que ahora se les esta presentado. Estan en el dilema del deber ser y lo que
realmente hacen. Es un momento de contradicciones, en donde es vital un modelaje
adecuado de la comunidad educativa a la que pertenecen para satisfacer sus dudas y

esclarecer el camino que debe de seguir.

Avalos y Sevilla (2007) destaca que durante la formacion inicial como en los
primeros afios de educador, la construccion de identidad se desarrolla por medio de los
mismos procesos de aprendizaje y afianzamiento. Es en la primera experiencia laboral en
la que el nuevo educador pone a prueba su conviccion personal y de vocacion. Lo que ha

aprendido anteriormente, lo convierte o reemplaza por un nuevo aprendizaje. Cambia 0
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modifica sus habilidades iniciales y la forma de ver sus actitudes, creencias y su efectividad
como educador. A medida que el educador novel, se aleja de su situacion resguardada

durante su formacién inicial, enfrenta nuevos desafios.

Es asi que Marcelo (2008) dice que los proyectos de preparacion de maestros y de
los procesos de inclusion profesional se deben de enfocar en la expansion y creacion de las
identidades de los educadores por medio del estudio de su vida, la reflexién de su préctica,
la colaboracién de los compafieros y conciencia en aumento del progreso profesional

constante.

1.5 Estrategias de comunicacién e interaccién en el aula

1.5.1 Comunicacion:

La comunicacion vista desde el ambito social, es considerada por Kaplum (2002)
como la interaccién entre dos 0 mas sujetos 0 grupos humanos que canjean y comparten
vivencias, saberes, impresiones, ya sea personalmente o a distancia por medios técnicos o
artificiales. En este proceso de canjeo se establecen vinculos entre si y van de la existencia

particular a la existencia colectiva.

Beltran, citado por el mismo autor, observa que la comunicacion es sistema de
interaccion colectiva democratica que se basa en el intercambio de sefiales, en donde el ser
humano de manera voluntaria brinda sus experiencias por medio de situaciones libres y en

igualdad de vias de participacion y didlogo.

Vigotski, citado por Salo (2006), expresa que en la escuela, la comunicacion debe
ser comprendida como el discurso comunicativo que incluye la lengua hablada y escrita,
acomparia, precede, introduce y complementa la mayoria de las tareas del aprendizaje que
se llevan a cabo en los entornos educativos. La lengua forma un aspecto importante en las
asignaturas y facilita tener un ambiente comun de vivencias e informaciones particulares y

sociales a través de una serie de alusiones.
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1.5.2 Comunicacioén educativa

Kaplum (2002) al establecer la relacion que existe entre la comunicacion con la
educacion, define como comunicacion educativa a aquella que no trata de imitar y
reproducir acriticamente, sino la que es participativa, problematizadora, personalizante e
interpelante. Esta busca una educacion en donde la democracia es un instrumento para
transformar a la sociedad. Ve que la educacion es un proceso de accidn-reflexion,
duradero en el que el educando encuentra, crea, reinventa y hace propio el saber. En donde
el educador acomparia al estudiante para incitar el proceso de andlisis y reflexién, para
hacerlo de una manera mas facil. En donde existe una dindmica de aprender con él y de él,

crear juntos y esto se da a través de la comunicacion.

Sigue expresando el autor que en este marco de la comunicacion educativa se
desenvuelve dentro de un entorno grupal en donde por medio de la experiencia compartida
con la relacion con los demaés se aprende. Aqui el profesor esta para motivar, posibilitar el
proceso de averiguacion, para problematizar, hacer cuestionamientos, escuchar, colaborar
al grupo para que manifieste y contribuya con informacion. Se enaltece los valores de la
comunidad, solidaridad, cooperacion, creatividad y el valor y capacidad potencial de cada
estudiante. Sus metas son favorecer a los estudiantes en la toma de conciencia de su

dignidad como persona.

1.5.3 Estrategias de comunicaciéon

Sald (2006) enfatiza como estrategias de comunicacién a los hechos comunicativos
con el proposito de admitir la administracion, el planeamiento, la coordinacion, y la
emanacion en la estructuracion de la alocucion oral del estudiante. Las estrategias forman
parte de un recurso comunicativo para el aprendizaje que en su accion pedagogica son
usadas por el educador para conducir sistematicamente las diferentes posibilidades del

discurso educativo.
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Ademas, el autor sefiala que los profesores deben de conocer y contar con
informacion iddénea sobre el funcionamiento linglistico, de comunicacion y de discurso que
se da en el aula. Esto quiere decir que debe estar al tanto de elementos pedagdgicos,
didacticos y psicologicos, de la estructura interactiva, entre otros. Es por ello que la
intervencion del profesor debe suscitar diferentes formas de interaccion y de interactividad
para crear situaciones pedagdgicas que permitan el surgimiento y transformacién de los
conceptos e interpretaciones de los estudiantes a favor de objetivos educativos concretos y

creacion de nuevos conocimientos.

1.5.4 Estrategias de ensefianza

Diaz-Barriga y Hernandez (2002) menciona que la ensefianza es un sistema de
colaboracion que se va realizando en busqueda de como se realiza el progreso en la
actividad constructiva de los estudiantes. Es decir, es la realizacion de un sistema que tiene
como fin apoyar el alcance de aprendizajes significativos. Siendo de esta manera una
construccion colectiva como consecuencia de intercambios constantes entre los estudiantes
y el contexto instruccional. Es asi que la ensefianza es una auténtica creacion, en donde la
clave por parte del educador es poder entenderla y que esta se convierta en un elemento de

reflexion y procurar progreso en el proceso de aprendizaje-ensefianza.

De esta manera, continla diciendo el autor, las estrategias de ensefianza son
procesos que educador usa de manera reflexiva y adaptable para provocar el alcance de
aprendizajes significativos en los estudiantes. Es de esta manera que las estrategias de
ensefianza son mecanismos para llevar a cabo la actividad pedagogica. Por ello el profesor
debe de contar con estrategias, conociendo qué funcion tienen y de qué manera pueden
utilizarse y desarrollarse adecuadamente. Hay que tomar en cuenta, expresa el autor, que
estas estrategias deben de venir acompafiadas por principios motivacionales y de trabajo

cooperativo, lo cual ayudara a enriquecer el proceso.
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El autor manifiesta que son cinco elementos importantes para tomar en cuenta qué
tipo de estrategia debe de usarse en etapas especificas de la ensefianza en la secuencia
didactica. Anticipa qué debe de tomarse en cuenta:

e Considerar las caracteristicas generales de los educandos, en donde debe de
establecerse el nivel de desarrollo cognitivo, conocimientos previos, factores
motivacionales, entre otros.

e Dominio de saberes generales y contenido curricular.

e La intencidn y objetivo a alcanzar y las actividades cognitivas que el estudiante
debe realizar para alcanzarla.

e Atencion continua del desarrollo de la ensefianza, avances y aprendizaje de los
alumnos.

e Ambiente intersubjetivo construido con los estudiantes hasta ese momento.

1.5.4.1 Clasificacion de estrategias de ensefianza

Diaz-Barriga y Hernandez (2002) presenta como clasificacion de las estrategias de
ensefianza, la division de las mismas en tres grupos. Destaca que las estrategias de
ensefianza pueden determinarse como: preinstruccionales (las que se dan al inicio);
coinstruccionales (durante); y postinstruccionales (al término). De acuerdo a lo anterior

estas estrategias se basan en el momento de uso y presentacion.

- Preinstruccionales: Estas permiten preparar al estudiante y ponerlo alerta a lo qué y
como va a aprender. Ademas estas accionan los saberes, experiencias previas y

situar en el contexto conceptual.
- Caoinstruccionales: Apoyan contenidos curriculares y permiten que el estudiante

mejore la atencidon, encuentre la informacion importante, tenga una mejor

codificacion y conceptualizacion, ordene, estructure e vincule las ideas principales.
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Postintruccionales: Permiten que el estudiante forme una perspectiva sintética,

unificadora e inclusiva a la critica del material. Ademaés, permite valorizar su

aprendizaje.

Los autores presentan las estrategias de ensefianza de acuerdo con la

clasificacion sefialada a través de la siguiente tabla:
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Cuadro 1.1
Clasificacion de las estrategias de ensefianza segun el proceso cognitivo atendido
CLASIFICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ENSENANZA SEGUN EL
PROCESO COGNITIVO ATENDIDO

Proceso cognitivo en el que incide la
estrategia

Tipos de estrategia de ensefianza

Generacion de expectativas apropiadas

Obijetivos e intenciones

Activacion de los conocimientos previos

Situaciones que activan 0 generan
informacidn previa (actividad focal,
introductoria discusiones guiadas,
etc.)

Obijetivos

Orientar y guiar la atencion y el aprendizaje

Sefializaciones

Preguntas insertadas

Mejorar la codificacion de la informacion

nueva

llustraciones
Gréficas

Preguntas insertadas

Promover una organizacion global mas
adecuada de la informacién nueva a

aprender (mejorar las conexiones internas)

Resiimenes
Mapas y redes conceptuales
Organizadores gréaficos

Organizadores textuales

Para potenciar y explicitar el enlace entre
conocimientos previos y la informacion
nueva por aprender (mejorar las conexiones

externas).

Organizadores previos
Analogias
Cuadros C-Q-A

Fuente: Diaz-Barriga y Hernandez (2002, p.145)

En sintesis, el proceso de iniciacion de un maestro principiante trae consigo una

serie de elementos pedagogicos, profesionales, sociales y de contextualizacion educativa en

34



un periodo en el cual, su formacion es vital para afrontar las diferentes situaciones en su
experiencia docente. Esta es una etapa que le permitird crear una identidad profesional
docente solida que mejorard su desempefio docente con el apoyo de la comunidad
educativa en la que se desenvuelve. Ademas, si el maestro tiene oportunidades
significativas de desarrollo, motivacion, compromiso y apoyo desde que inicia, asi sera el
tipo de identidad que desarrolle. Es por eso que es vital que cuente con las herramientas
necesarias para la ensefianza para llevar a cabo un aprendizaje significativo para sus

estudiantes.
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, los cambios sociales, tecnoldgicos y econdémicos se han dado de
manera rapida, en la humanidad en los ultimos afios; por lo que se requiere que cada dia la
preparacion de los estudiantes dentro de las aulas esté a la vanguardia. Para ello es
necesario que se cuente no solo con recursos fisicos que puedan satisfacer las necesidades
que se presentan, sino que el recurso humano esté preparado para guiar a los estudiantes a
construir un aprendizaje integral y afrontar los requerimientos de una sociedad global. De
acuerdo con esto, los maestros, que son una de las principales fuentes dentro del marco
educativo, deben de contar con la profesionalizacion y capacitacion a la altura y
necesidades de sus educandos. De acuerdo al Informe McKinsey (2006), citado por
Achaerandio (2015), destaca dentro de sus conclusiones de la investigacion que la
excelencia de un modelo educativo tiene como base la excelencia de sus educadores; y que
la forma de avanzar en los resultados en la educacion es progresando en la ensefianza. Por
ello es de vital importancia la formacion inicial y permanente de los educadores. Muchos
paises han tratado de mejorar y darle un nuevo giro a su sistema educativo y proponen
perfiles para el educador que permitan incluir rasgos o caracteristicas especificas para

satisfacer las necesidades que se presentan en la actualidad.

Achaerandio (2015) destaca a la vocacion para ser educador dentro de los rasgos
que debe de tener para educar. Asi mismo, el tener dominio tedrico-practico de las areas de
conocimiento que imparte, ademas de la metodologia de aprendizaje-evaluacion-ensefianza.
Por otro lado, y no menos importante por estar relacionado intimamente a los cambios a los
que se refieren, dominar los temas de educacion y aprendizaje que orientan actualmente la
labor del educador (manejo de las doce competencias a desarrollar en los estudiantes,

temas de psicologia cognitiva y evolutiva, neurociencia, entre otros).

En relacién con estas caracteristicas, muchos maestros recién graduados, a lo largo
de su formacion profesional han tenido acceso en parte a fortalecer estos rasgos. En
Guatemala, la carrera de magisterio ha pasado por cambios recientes para mejorar la

profesionalizacion de sus educadores. Dichos cambios también deben de ir de la mano con
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el desarrollo de una identidad profesional que los educadores deben de tener para
mejorar en su desarrollo profesional. Asimismo, deben desarrollar técnicas de
comunicacion e interaccion en la clase. Unido a lo anterior, es necesario brindar a los
maestros una retroalimentacion periddica acerca de su desenvolvimiento, lo que les

permitira mejorar en su practica educativa.

Dentro de este contexto, en un colegio bilinglie de la zona 15 de la Ciudad de
Guatemala se reconoce la necesidad de fortalecer estas areas a través del programa de
Induccién Docente. La intencidn es desarrollar en los maestros recién graduados que
ingresan al establecimiento, estrategias para la ensefianza y mejorar sus destrezas de
conocimiento de diferentes metodologias para que puedan implementarlas en su préctica
educativa, tanto en el colegio como en otras instituciones de Guatemala en donde pudieran

laborar.

Sin embargo, es necesario determinar si los talleres que se brindan en el programa
van de la mano con las necesidades educativas y profesionales de los educadores. Ademas
debe de establecerse, si la formacién que se imparte en los talleres 0 cursos que se reciben
complementan las necesidades del programa de induccién docente. Por otro lado, es
relevante que se logre comprobar si la mentoria o grupo de tutores que apoyan a los
maestros de induccion docente en sus experiencias educativas, cuentan con los
instrumentos de evaluacion idoneos y cronograma periddico, para proveer
retroalimentacion de las practicas educativas en los salones de clase. Asi mismo, se pueda
apreciar si se manifiesta la formacion de los talleres recibidos por los maestros de induccion
y se siguen las sugerencias brindadas por los tutores.

Es aqui donde radica la importancia de hacer una investigacion acerca de la lo que
piensan los maestros que han recibido el programa para poder mejorar el mismo. Este
estudio estd orientado a resolver la siguiente inquietud: ¢Qué percepcion tienen los
educadores que han recibido el programa de Induccién Docente en un colegio bilingle de
la zona 15 de la Ciudad de Guatemala sobre la formacion profesional adquirida para su

practica educativa?
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2.1 Objetivos

Objetivo General
Analizar la percepcion que tienen los educadores que han recibido el Programa de
Induccidn Docente en un colegio bilingue de la zona 15 de la Ciudad de Guatemala sobre la

formacion profesional adquirida para su practica educativa.

Objetivos Especificos

e Definir las impresiones que tienen los maestros que han recibido el Programa de
Induccidn Docente en cuanto a los talleres que ofrece el programa.

e Establecer las opiniones que tienen los educadores que han participado en el
Programa de Induccion Docente en cuanto al desarrollo de una identidad
profesional para su practica educativa.

e Distinguir lo que piensan los educadores que han formado parte del Programa de
Induccion Docente en un colegio bilingle de la zona 15 de la Ciudad de Guatemala
con relacion a su manejo de estrategias basicas de comunicacion e interaccién en el

aula para su practica educativa.
2.2 Elemento de Estudio
Percepcion del Programa de Induccién Docente
2.3 Definicién del elemento de estudio
2.3.1 Conceptual
Percepcion
Vargas (1994) determina que la percepciéon debe de definirse como un proceso

cognitivo de la conciencia que tiene que ver con la identificacion, analisis y dar significado

para crear juicios en relacion a las impresiones obtenidas del contexto fisico y social, en la
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que participan otros procesos mentales entre los que se encuentran el aprendizaje, la

memoria y la representacion.

Asi mismo, Bruno (1997) define a la percepcion como una tarea psicoldgica que
permite al individuo, por medio de los sentidos, adquirir y construir la informacion que
proviene de afuera, transformandola en totalidades estructuradas y dotarlas de significado
para el individuo que las recibid.

Programa

La Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola (2014) define como programa

al conjunto organizado de funciones esenciales para realizar un proyecto.

Por su parte, Mercado (2002) se refiere a un programa como un conjunto de
acciones vinculadas y organizadas de manera secuencial, que pretender alcanzar un

objetivo, teniendo en mente el tiempo.

En el caso de Ander-Egg (1993), establece como programa, a una serie organizada,
consecuente e integrada de acciones, tareas 0 procesos manifestados en un grupo de

proyectos unidos o coordinados entre si.

Induccion docente

De acuerdo a la definicion de Vonk, citado por el Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana (MINERD, 2016) se refiere a la induccion docente como la
transformacion desde profesor en formacion hasta alcanzar ser un profesional
autosuficinete. La incorporacion se puede visualizar de mejor manera como un elemento

de un continuo en el desarrollo profesional de los educadores.

Por altimo, el MINERD ( 2016) se refiere a la induccién docente como “la

induccion informada o de cuidado en la que se organiza y transfiere informacién a los o las
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docentes principiantes acerca del tipo de escuela a que ha sido asignado, tradiciones que
prevalecen, normas que rigen, metodologias de trabajo, procesos didacticos, recursos y
caracteristicas de los estudiantes; y quien provee el acompafiamiento y canaliza gestiones
de recursos convencionales para viabilizar la labor docente en el contexto del centro

educativo, es el tutor o la tutora” (p.3).

2.3.2 Operacional

Para fines de esta investigacion se entendera por percepcion del programa de
Induccion docente, al conocimiento, ideas y sentimientos que tienen los educadores de
preprimaria y primaria que participaron en el proceso formativo y de acompafiamiento para
la integracion de los educadores principiantes a la institucion educativa; contar las
condiciones basicas idoneas para optimizar su desempefio y encaminar su trayectoria hacia
la carrera docente, mostrando un ejercicio autbnomo de su profesionalismo al propiciar que
sus estudiantes logren aprendizajes de calidad. Asi mismo, contar con la preparacion
necesaria para hacer cambios significativos en la educacion guatemalteca en otras
instituciones, mediante la accién tutorial y de profesionalizacion en un colegio bilingle de
la zona 15 de la Ciudad de Guatemala. Se determinard a través de la guia de los
indicadores:

e Talleres de induccion docente, informativos y formativos
e Identidad profesional

e Manejo de estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula.

2.4 Alcances y limites

El presente estudio se llevara a cabo durante el presente ciclo escolar, en las
secciones de preprimaria y primaria de un colegio bilingte de la zona 15 de la Ciudad de
Guatemala. Se tratara de establecer la percepcion de los maestros que han participado en el
Programa de Induccion Docente y los que estan participando, lo que servira de base para
reflexionar en cuanto al proceso formativo y lineamientos que utiliza actualmente el

programa y su efectividad. Los resultados que puedan obtenerse pueden servir como
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referencia o para la modificacion de los mismos y asi apoyar a la institucion o a otras

Instituciones que puedan incorporar un tipo de programa similar.

2.5. Aportes

Esta investigacion puede aportar principalmente a la institucion educativa en donde
se llevard a cabo, a través de los resultados, una reflexién analitica del programa de
induccion docente 'y tomar decisiones enfocadas a los objetivos que dieron vida al
programa y continuar con su proceso de innovacion. Esto va de la mano con el Plan
Estratégico de la institucion para mejorar sus estandares educativos y de profesionalizacion
a sus educadores.

El programa y los proximos integrantes que participaran en él se fortaleceran
profesionalmente y a futuro podran incrementar su identidad profesional. De la misma
manera, los que pertenecieron al programa y funcionan como tutores podran apoyar a sus
colegas principiantes de una mejor manera, enfocados en las fortalezas y necesidades del

programa.
Asi mismo, se beneficiara la comunidad educativa, ya que permitira un desempefio

asertivo de sus educadores y la motivacion de los mismos propiciando una comunidad de

aprendizaje activo.
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I1I.LMETODO

3.1. Sujetos

Los sujetos de esta investigacion son maestros y maestras que laboran en un colegio
bilingue de la zona 15 de la Ciudad de Guatemala que han recibido el Programa de
Induccion Docente con anterioridad, en su primer afio de servicio en el colegio. Tienen
edades que oscilan entre los 25 a 60 afios. Ellos cuentan con una experiencia educativa que
van entre los 5 a 50 afios. También, poseen un nivel académico que va entre profesorados,
licenciaturas y maestrias. Ademas, se trabajo con los maestros principiantes que
actualmente reciben el programa. Dichos maestros son recién graduados de diversificado
como maestros de educacion preprimaria, educacion fisica y bachillerato con orientacion en
educacion. Los maestros trabajan en la seccion de Primaria y Preprimaria. Los
educadores que han recibido el Programa de Induccion en la instituciéon y que cuentan con
mas de un afio de laborar, proporcionan la mentoria o asesoramiento a los maestros
principiantes. Algunos de estos maestros ofrecen talleres de desarrollo profesional en el

Programa de Induccion Docente.

La institucion en donde se llevo a cabo el estudio fue fundada en 1945. Es una
institucion independiente, no lucrativa, con un programa riguroso, inspirado en las
practicas y metodologias educativas de los Estados Unidos de América. Se fundamenta en
principios de un programa mixto, bicultural (Guatemala y Estados Unidos) y bilingle
(espafiol e inglés). Su vision es brindar un legado de vidas significativas que aporten valor
a Guatemala y a las comunidades globales. Es reconocido por el Ministerio de Educacién
de Guatemala como una Escuela de Laboratorio. Dentro de su responsabilidad con el
desarrollo de la educacion en Guatemala ofrece el Programa de Induccion Docente a
educadores recién graduados que ingresan a través de pruebas de oposicion para que
después de un afio de preparacion puedan, segin sea el caso, seguir colaborando en la
institucién o bien ofrecer a la educacion guatemalteca mejores practicas educativas en
otras instituciones, tanto privadas como publicas. La preparacion radica en que los

maestros principiantes durante la mafiana, unidos a los maestros mentores, pueden tener
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acceso a grupos de estudiantes en donde ponen en practica las diferentes estrategias de
ensefianza guiados por un maestro titular. Los maestros noveles tienen acceso durante el
afio a cambiar de grado para incrementar su experiencia en diferentes niveles, edades de los
estudiantes y asesoria de diferentes mentores experimentados. Ademas, por las tarde

reciben talleres de capacitacion y el dia sabado cursos universitarios en el area educativa.

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo. En este caso para llevar este tipo de
investigacion se determind el tamafio de la poblacion de acuerdo con los datos
proporcionados por la institucion, que es un total de 45 maestros. Por lo mismo, el estudio
se realizard a través de un censo. De acuerdo a los autores Herndndez, Fernandez y

Baptista (2014), en un censo se abarcan todos los casos del universo o una poblacion.

A continuacion se presenta en la tabla 3.1 la cantidad de maestros que laboran en

cada uno de los niveles en donde fue aplicado el cuestionario en la institucion educativa.

Tabla 3.1
Nivel en el No. %
que labora
Primaria 26 57.78
Preprimaria 19 42.22
Total 45 100

El total de la poblacion de los sujetos fue de 45 maestros, hombres y mujeres. De

esto se desprende que la poblacién mayoritaria es de mujeres, tal como se muestra en la
siguiente tabla.

Tabla 3.2
Género No. %
Femenino 43 95.56
Masculino 2 444
Total 45 100
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El nivel académico de los participantes abarca desde el nivel Diversificado hasta la
Maestria. En su mayoria los maestros poseen un nivel académico mayor al diversificado,

de acuerdo a como se presenta en la tabla a continuacion:

Tabla 3.3

Nivel académico No. %
Diversificado 12 26.67
Profesorado/técnico 10 22.22
Licenciatura 13 28.89
Maestria 10 22.22
Doctorado 0 0.00
Total 45 100

De los 45 maestros a quienes se les aplicé el cuestionario 34 de ellos cuentan con
mas de un afio de laborar en la institucion, mientras que los otros 11 son maestros
principiantes que actualmente completaron su periodo de induccion docente. Lo anterior

puede notarse en las dos tablas que se presentan en seguida:

Tabla 3.4

Afios de laborar en la institucion No. %

De 0O alafo 11 24.44
Mas de 1 a 5 afios 9 20.00
Mas de 5 a 10 afios 8 17.78
Mas de 10 a 15 afios 2 444
Mas de 15 a 20 afios 5 11.11
Mas de 20 a 25 afios 6 13.33
Mas de 25 a 30 afios 2 4.44
Mas de 30 afios 2 444
Total 45 100
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Tabla 3.5

Puesto en que laboran los maestros No. %
Maestros de Induccién docente 11 24.44

Maestros que han tenido a su cargo un maestro
de induccioén docente en alguno de los 3

periodos a lo largo del ciclo y/o formaron parte
del Programa de Induccién Docente. 34 76.56

Total 45 100

3.2 Instrumento

Con el fin de obtener la informacién que se necesitaba para responder a los
objetivos y la pregunta de la investigacion, se us6 como instrumento un cuestionario
dirigido a los maestros que han recibido el programa de Induccion docente y maestros
principiantes que reciben el programa en un colegio bilingie de la zona 15 de la Ciudad de

Guatemala, en el ciclo 2017-2018. Ambos serén validados por tres expertos.

El cuestionario, de acuerdo a Herndndez et al. (2014), es un instrumento que
contiene un grupo de preguntas relacionadas a una o mas variables a medir, en donde se
debe de ser consecuente con el planteamiento del problema. El cuestionario que se realiz6
fue elaborado por la investigadora con el objetivo de conocer la percepcion que tienen los
maestros acerca del programa de Induccion docente, basado en los indicadores planteados
en la investigacion: talleres que ofrece el Programa de Induccién Docente, desarrollo de la
identidad profesional y estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula. Este
consta de 24 preguntas cerradas de opcion multiple para recopilar la informacion. De
acuerdo con los autores este tipo de preguntas ofrecen al investigador, reducir la
ambigliedad de las respuestas y favorecer la comparacion de las mismas. Ademas,
permiten a los encuestados seleccionar la alternativa que condense mejor su respuesta. Las
preguntas elaboradas estan relacionadas directamente con cada uno de los indicadores
propuestos. En el caso del indicador referente a los talleres que ofrece el Programa de
Induccién Docente, se presentan 8 preguntas que van de la 1 a la 8. Asimismo el indicador

concerniente al desarrollo de la identidad profesional estd conformado por 7 preguntas, las
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cuales son de la 9 a la 15. En el caso del indicador de las estrategias basicas de

comunicacion e interaccion en el aula, esta constituido por 9 preguntas, de la 16 a la 24.

De acuerdo a esto, el cuestionario permitid a la investigadora recabar la informacion

para la investigacion. Una copia de este instrumento aparece en el anexo.

3.3 Procedimiento

Después de realizar un analisis de los problemas que cotidianamente se dan en un
colegio bilingiie de la zona 15 de la Ciudad de Guatemala, se logro determinar que
es necesario realizar una investigacion acerca del programa de Induccién Docente
que se realiza en la institucion. De esta manera se eligio el tema de estudio.
Después de ello se llevo a cabo la definicion del tema a investigar.

Luego se consultaron, revisaron investigaciones y estudios nacionales e
internacionales relacionados al tema a investigar.

Ademas se planteo el problema, la pregunta y objetivos de la investigacion.

Se solicitd el permiso al establecimiento para realizar la investigacion y poder
aplicar el instrumento.

Se llevo a cabo la elaboracion del cuestionario considerando los componentes de la
variable de la investigacion.

También se realizd el procedimiento de validacion del instrumento por expertos
que pertenecen tanto a la institucion donde se realiz el estudio (administrados y
maestros que son asesores del programa) y profesores universitarios quienes
brindaron retroalimentacion.  Dicha retroalimentacion estuvo enfocada en: la
extension del instrumento; mejora en instrucciones para la resolucion del
cuestionario; sugerencias de redaccion de algunas preguntas para mantener
enfocados a los sujetos que resolverian el cuestionario; y omision de algunas
preguntas innecesarias.

Se calendarizo la fecha para la aplicacion del cuestionario.

Posteriormente se aplicé el cuestionario a 45 maestros, de manera que se obtuvo la

informacidn pertinente que permitid la realizacion del objetivo de la investigacion.
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e Se tabularon los resultados obtenidos en una tabla de Excel y se organizaron los
resultados por sujeto.

e Después se llevo a cabo un analisis estadistico a través de medidas de frecuencias y
tablas.

e Se estudio la informacion recopilada por medio del cuestionario. Asi como la
congruencia entre el fendmeno que se habia estudiado, el marco teorico, objetivos
generales y especificos de la investigacion.

e En seguida se presentaron los resultados a través de tablas e interpretaciones de la
investigacion.

e Se elaboraron conclusiones y recomendaciones a partir de los resultados obtenidos.

e Posteriormente se llevd a cabo el informe final.

3.4 Disefio y metodologia estadistica

La presente investigacion tuvo un enfoque cuantitativo. Dicho enfoque utilizo la
recoleccion de datos, con base en la medicion numérica y el analisis estadistico. Esta es
una investigacion no experimental de disefio transversal en donde se observan situaciones
ya existentes, que no han sido causadas deliberadamente en la investigacion por quien las
lleva a cabo. Es asi que, las variables independientes suceden y no es posible manipularlas,
no se puede influir en ellas porque ya pasaron, al igual que sus consecuencias. Se pueden
observar los fenomenos tal como se originan en su entorno real para analizarlos
(Herndndez et al. 2014). De acuerdo con los mismos autores, es transversal porque se
recolectan los datos en un solo momento para describir variables y analizar su incidencia

en un momento dado.

El enfoque cuantitativo utiliz6 estadistica descriptiva, en donde se organizaron y
clasificaron los indicadores cuantitativos que se obtuvieron por medio del cuestionario.
Dicha informacion se organizé por medio de tablas y se utilizo frecuencias. Las medidas de
tendencia central que se utilizaron fueron la media, mediana y moda. Hernandez et al.

(2014), determina que una distribucion por frecuencias es un conjunto de puntuaciones con
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relacién a una variable, organizadas en sus correspondientes categorias y que se presenta en

una tabla. Los resultados fueron analizados por medio del programa de Excel.
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IV. PRESENTACION DE RESULTADOS

En el siguiente capitulo se muestran los resultados del trabajo de la investigacion

cuantitativa que se realiz6. Dichos resultados fueron recopilados a traves del cuestionario

sobre la percepcion de los educadores que han recibido el Programa de Induccion Docente

y la formacion profesional adquirida para su practica educativa.

aplicado a 45 educadores para responder a los objetivos establecidos.

aparece en la parte de anexos para su consulta.

Este cuestionario fue

El cuestionario

La informacion se presenta por medio de tablas con su respectivo anélisis e

interpretacion.

Tabla 4.1 Talleres de informacién y formacion en el Programa de Induccién Docente.

P.1 p.2 P.3 P.4 P.5 P.6 p.7 P.8
(Estade |¢Los ¢Son ¢Asu ¢Segun ;Los ¢ Cree que
¢Considera |acuerdo | conocimien | aplicable | juicio, la |su maestros existen con
que los con los tos s los cantidad | opinién | mentores o periodicidad
talleres de | cursos adquiridos | elemen- | de cursos | la calidad | asesores evaluacion y
informaci6 | propuesto | a través de | tos de de los reconocen las | retroalimen-
nalinicio |[sanivel |lostalleres |aprendi- |capacita- | talleres responsabili- | tacion para
del universi- | formativos | dosen cionson |de dades los talleres de
Programa | tario que |mejoranla |los suficiente | capacita- | minimas para | informacion
de reciben | calidad de |talleres |s? cion es la formacion |y formacion
Induccion | los las de adecuada | de los para el
Docente maestros | practicas formacid para la maestros de | Programa de
son de educativas | n para los formacié | induccién Induccién
suficientes | induccion | de los maestros ndelos |docente Docente?
para docente | maestros de maestros | durante los
quienes para su de induccion de periodos de
participan | formacié | induccién | docente? induccion | mentoria y/o
en dicho n? docente? docente? | asesoramien-
programa? t0?
Media 476 | 536 | 5.27 500 | 4.69 | 4.67 5.02 4.04
Mediana 5 6 6 5 5 5 5 4
Moda 5 6 6 6 5 5 5 5
Desviacion |4 53 | 123 1.05 112 | 129 | 1.38 1.06 1.38
estandar
Minimo 1 1 1 1 1 1 2 1
Maximo 6 6 6 6 6 6 6 6
Cuenta
45 45 45 45 45 45 45 45
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En la tabla anterior es posible determinar que para el indicador relacionado a los
talleres de informacion y formacion en el Programa de Induccion Docente el promedio de
las respuestas de los sujetos estan parcialmente de acuerdo con los postulados o preguntas
planteadas. Las medianas mas altas se consiguen en las preguntas 2 y 3. Es asi que la
pregunta 2 tiene que ver con los cursos propuestos a nivel universitario que reciben los
maestros de induccion para su formaciéon. Asi mismo, la pregunta 3 gira alrededor de los
conocimientos que han adquirido los maestros de induccion por medio de los talleres
formativos. En estas preguntas, el 50% (dato de la mediana) esta totalmente de acuerdo que
en el Programa de Induccion Docente se reciban los cursos que se imparten actualmente.
Es asi que en la pregunta 3 se cree que los conocimientos adquiridos a través de los talleres
formativos mejoran la calidad de las practicas educativas de los maestros de induccion

docente.

En las otras preguntas relacionadas a los talleres de informacion al inicio del
programa; la aplicabilidad de los elementos aprendidos en los talleres de formacion; la
cantidad de cursos de capacitacion; calidad de los talleres de capacitacion; y el
reconocimiento de los maestros mentores en cuanto a la responsabilidad para la formacion
de los maestros de induccidn, la mediana arroja que los encuestados estan parcialmente de

acuerdo.

La pregunta con el promedio méas bajo es niumero 8, la que se relaciona con la
creencia de que existe con periodicidad evaluacién y retroalimentacion para los talleres de
informacion y formacion para el Programa de Induccion Docente en donde el promedio
respondio que no estd de acuerdo ni en desacuerdo. En todas estas preguntas se alcanzd
una desviacion alta, es decir las respuestas de los sujetos son dispersas y se confirma con el

dato minimo y maximo.
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Tabla 4.2 Identidad Profesional

P.9 P.10 P.11 P.12 pP.13 P. 14 P.15
¢Considera ¢El ambiente | ¢(El Programa | (El ¢Cree quees | (Considera ¢El Programa
que la de trabajoen | de Induccién | Programa un que el de Induccion
formacion del | el que se Docente de componen- | Programade | Docente
Programade | desenvuelve promueve la Induccion te Induccién permite
Induccion el Programa | auto-reflexion | Docente importante Dfocente modificar
Docente de Induccion en los permite que E?c;?nover a gprc?rctini-- \C/zgrr];é?shes
qdesatr'r(;)lba la IfDocentte | edgca(liores los . vocacion dades imagenes y
Identida fomenta fa sobre fa Magstros docente el significativa | actitudes
profesional? |dent|dad practica principian- | programade | s de relacionadas
profesional? educativa? tes puedan | pduceion desarrollo con la realidad
visualizar Docente? para de la profesion
un modelo fortalecer el | docente de un
a sequir COmpromiso | maestro
para su del maestro principiante?
crecimiento principiante
profesional? con su
profesion?
Media 5.36 5.49 5.49 5.67 5.56 5.69 5.56
Mediana 6 6 6 6 6 6 6
Moda 6 6 6 6 6 6 6
Desviacion
) 0.77 0.73 0.79 0.56 0.76 0.56 0.72
estandar
Minimo 3 3 2 4 3 4 4
Maximo 6 6 6 6 6 6 6
Cuenta 45 45 45 45 45 45 45
En relacion al indicador relacionado a la identidad profesional las medias

corresponden a que los sujetos estdn parcialmente de acuerdo con las proposiciones
establecidas. Las medianas coinciden en todas las preguntas mostrandose con una
respuesta alta. Lo que establece que el 50% de los sujetos considera estar totalmente de
acuerdo que la formacién del Programa de Induccion Docente desarrolla la identidad
profesional. Esto se ve reflejado en todas las preguntas que van de la 9 a la 15 del
cuestionario las cuales en su orden estan relacionadas: al ambiente de trabajo en el que se
desenvuelve el Programa en donde se fomenta la identidad profesional; la promocion de la
auto-reflexion en los educadores sobre su practica educativa; que dicho Programa permite
que los maestros principiantes puedan visualizar un modelo a seguir para su crecimiento
profesional; ven en el programa como un componente importante para promover la
vocacion docente; observan que el Programa ofrece oportunidades significativas de

desarrollo para fortalecer el compromiso del maestro principiante con su profesion; y que el
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Programa modifica creencias valoraciones, imagenes y actitudes relacionadas con la

realidad de la profesion docente de un maestro principiante.

En relacion a la desviacion estandar esta guarda una tendencia alta de dispersion en
la pregunta 11, que trata acerca de la auto-reflexion en los educadores sobre la practica
educativa. Por el contrario la desviacion estandar se mantiene baja en las preguntas 12, 14 y
15. Dichas interrogantes estan relacionadas a que el Programa permite a los maestros
principiantes visualizar un modelo a seguir para su crecimiento profesional; la creencia que
el Programa ofrece oportunidades significativas de desarrollo para fortalecer el compromiso
del maestro principiante con su profesion; y que el maestro principiante a través del
Programa puede modificar creencias, valoraciones, imégenes y actitudes relacionadas con
la realidad de la profesion docente. Todo lo anterior se puede comprobar con el dato

minimo y maximo.

En cuanto a las siguientes dos tablas que se presentan cabe indicar que corresponden
a manejo de estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula. Esto con base a
la formacidn que dentro del Programa de Induccion docente se desarrolla. En la primera
tabla de este indicador las respuestas iban desde desconocer la informacion presentada
hasta estar totalmente de acuerdo. Mientras que en la segunda se presentaron afirmaciones

en las que los sujetos debian de responder a su grado de satisfaccion.
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Tabla 4.3 Manejo de estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula

P.16 P.17 P.18 P.19
¢En su opinion, ¢Por medio del Programa | ¢Considera que el ¢ Ofrece el Programa de
cree que el de Induccién Docente se | Programa de Induccién Induccién Docente a los
Programa de alcanza la preparacién de | Docente ofrece a los educadores estrategias
Induccién Docente | los maestros educadores estrategias para verificar el
permite la principiantes en el para el desarrollo progreso y desarrollo de
preparacion de los | dominio del contenido cognitivo de los los estudiantes?
maestros curricular en el acto de estudiantes?
principiantes para | comunicacion dentro del
alcanzar el dominio | proceso de aprendizaje
de conocimiento ensefianza?
general en el
manejo de
estrategias basicas
en el acto de
comunicacion?
Media 5.40 4.87 5.53 5.36
Mediana 6 5 6 5
Moda 6 5 6 6
Desviacion estandar 0.78 1.10 0.69 0.77
Minimo 3 2 3 3
Maximo 6 6 6 6
Cuenta 45 45 45 45

De acuerdo a los resultados presentados en la tabla que antecede se nota que en el
promedio los sujetos consideran estar parcialmente de acuerdo con estas preguntas. Por su
parte, las medianas mas altas se encuentran en las preguntas 16 y 18, las cuales se ven
relacionadas con la opinion acerca el dominio de conocimiento general de estrategias
basicas en el acto de comunicacion en el ambiente pedagdgico. Ademas de que si el
Programa ofrece a los educadores estrategias para el desarrollo cognitivo de los estudiantes.
En estas preguntas el 50% esta totalmente de acuerdo. Sin embargo la pregunta con la
media y mediana mas baja, es la pregunta 17, la cual esta relacionada con la preparacion de
los maestros de induccidn con el contenido curricular en el acto de comunicacion dentro del
proceso de aprendizaje ensefianza. De acuerdo a la desviacion estdndar esta se muestra

dispersa especialmente lo que corresponde a la pregunta 17, en la que los sujetos

53



consideran esta interrogante entre totalmente en desacuerdo hasta totalmente de acuerdo.

Esto se ve representado entre el dato minimo y méximo.

Tabla 4.4 Manejo de estrategias basicas de comunicacion e interaccion en el aula

P.20 P.21 P.22 P.23 P.24

Brinda a los Facilita a los Provee alos | Ofrece a los Provee a los
educadores educadores educadores educadores educadores
formacién en formacion en | formacién en | formacion en formacion de
estrategias de estrategias de | estrategias estrategias para el | estrategias para la

transformacion de

activacion de guiar la parael surgimiento de ) .
conocimientos atenciénen el | manejo de conocimientosa | SONCEPt0s previosa
; L Lo nuevos
previos en los aprendizaje de | disciplinaen | favor de .
tudiantes los estudiantes. | la clase competencias conocimientos en
es ’ ' P ; los estudiantes.
durante el educativas.

aprendizaje.

Media 4.33 4.40 4.49 431 4.33
Mediana 5 5 5 4 4
Moda 5 5 5 5 5
Desviacion estandar 0.83 0.78 0.76 0.76 0.74
Minimo 2 2 2 2 2
Maximo 5 5 5 5 5
Cuenta 45 45 45 45 45

En la tabla que precede se presentaron afirmaciones de las cuales los sujetos
seleccionaron su grado de satisfaccion referente a estas. Esto se establecio de la siguiente

manera:

1. Sumamente insatisfecho

2. Més bien insatisfecho

3. Ni satisfecho ni insatisfecho
4. Maés bien satisfecho

5. Sumamente satisfecho
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De ello se desprende que el promedio en las respuestas que se manifiestan es alto y
que los sujetos determinan un grado de satisfaccion mas bien satisfecho. Las medianas
mas altas se consiguen en las preguntas 20, 21 y 22 que tienen en su orden con que el
programa: brinde estrategias de activacion de conocimientos previos en los estudiantes
durante el aprendizaje; facilite formacion en estrategias de guiar la atencion en el
aprendizaje de los estudiantes; y provea formacion en estrategias de manejo de disciplina.
En estas preguntas el 50% se estd sumamente satisfecho con los aspectos anteriores. Las
preguntas con la media y mediana mas baja son las 23 y 24, en donde los sujetos
manifiestas estar “mas bien satisfechos”. Estas preguntas estan relacionadas con que el
programa: ofrezca formacidn en estrategias para el surgimiento de conocimientos a favor de
competencias educativas; y que provea formacion de estrategias para transformacion de
conceptos previos a nuevos conocimientos en los estudiantes. En todas estas preguntas se
alcanzd una desviacién alta, es decir las respuestas de los sujetos son dispersas y se

confirma con el dato minimo y maximo.
De esta manera se pudieron visualizar las respuestas emitidas por los sujetos de

estudio en cada uno de los indicadores presentados en donde se da de manifiesto su

percepcién ante el Programa de Induccién Docente.
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V.DISCUSION DE RESULTADOS

En el presente capitulo se realizard una comparacion y contraste entre la teoria que
sustenta esta investigacion y los resultados cuantitativos alcanzados por el estudio realizado
por la investigadora. El objetivo general del estudio fue analizar la percepcion que tienen
los educadores que han recibido el Programa de Induccién Docente en un colegio bilingle
de la zona 15 de la Ciudad de Guatemala sobre la formacion profesional adquirida para su
practica educativa. La poblacién de los sujetos a quienes se les aplico un cuestionario fue
de 45 maestros y maestras en total, que han recibido el Programa de Induccion Docente
con anterioridad, en su primer afio de servicio en el colegio y a maestros principiantes que

actualmente reciben el programa.

Por medio de los resultados alcanzados se ha podido comprobar que los maestros de
la institucion en mencion consideran que los talleres de informacion y formacion en el
Programa de Induccién Docente que se brindan permiten a los maestros de reciente ingreso
adquirir conocimientos para mejorar la calidad de sus practicas educativas. De la misma
manera los maestros estdn de acuerdo con los cursos propuestos que reciben en la
universidad y forman parte del Programa. Esto concuerda con Mansilla (2012) quien
establecié que los educadores deben recibir capacitaciones constantes entre ellas las que
hagan uso de metodologias que favorezcan el aprendizaje significativo. Es por ello que
dentro del analisis realizado se puede evidenciar que los maestros estan de acuerdo que el
Programa de Induccion Docente ofrezca a los educadores estrategias para el desarrollo
cognitivo de los estudiantes y esto se logra gracias a la formacion recibida a nivel
universitario. Avalos (2013) apoya que en los programas de induccion se desarrolle la
optimizacion de metodologias de ensefianza, técnicas de evaluacién, entorno de clases y
desarrollar un buen manejo de recursos por parte de los educadores. De esta manera

enmarca su propuesta para impulsar los programas de induccion docente.

Al igual que la investigacion de Lacarrie (2008), este afirmé que para mejorar las
metodologias de aprendizaje-ensefianza es necesario contar con centros formadores de

docentes en donde se puedan brindar cursos de induccion en la docencia. Este aspecto
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puede verse reflejado en el Programa de Induccion Docente de este colegio de la zona 15,
el cual es fuente de este estudio, que cuenta con nuevas tecnologias y promueve el acceso
de capacitacion a su poblacion de primer ingreso a la institucién. Lo cual, se comprueba
con las respuestas emanadas por sus docentes relacionadas a los talleres formativos

recibidos tanto en la institucion como en la universidad con los que estan de acuerdo.

Asimismo Montoya (2012) hace alusion en su investigacion que se implementen
talleres y cursos de formacion a los maestros del nivel inicial y pre-primario, aspecto que ha

sido considerado en el Programa y que los educadores encuestados manifiestan su apoyo.

Por su lado Cafion (2012), coincide que es necesaria una atencion formativa dirigida
a los educadores principiantes debido a la poca coherencia entre teoria y practica en su
preparacion inicial. Este autor enfatiza en contar con cursos de formacion para los
educadores noveles en donde se tomen en cuenta contenidos que sirvan para atacar las
dificultades de ensefianza y las necesidades formativas de estos educadores. Ademas
piensa que al tener actividades de formacion los maestros obtendran conocimientos
importantes tanto para su labor y su aplicacién en el aula. Lo que contrasta en los resultados
de la investigacion en donde se da de manifiesto el considerar estar parcialmente de
acuerdo, con que en los talleres son aplicables los elementos aprendidos y que estos son
suficientes. Esto va de la mano con la calidad de los talleres para la formacién de los
maestros de induccién y que exista periodicidad en la evaluacién y retroalimentacion para
los talleres de informacion y formacion. En este Gltimo aspecto se mostrd el promedio méas
bajo en cuanto a los talleres de informacion y formacion donde los sujetos encuestados

respondio no estar de acuerdo ni en desacuerdo.

Ahora bien, se ve manifestado en los sujetos del estudio que estan parcialmente de
acuerdo que los maestros mentores reconocen las responsabilidades minimas para la
formacion de los maestros de induccion durante los periodos de asesoramiento. Esto lo
evidencia Montoya (2012) en su investigacion estableciendo que es necesario implementar
formacion de docentes mentores para que respondan a las necesidades de los maestros

principiantes. De la misma manera Ruiz (2008) apoya en sus recomendaciones que es
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importante que las instituciones cuenten con maestros profesionales que puedan orientar en
el proceso de induccion para los educadores principiantes y se establezcan las pautas para

realizar esta mentoria.

Los maestros de la institucion del estudio estan totalmente de acuerdo que la
formacion del Programa de Induccion Docente desarrolla la identidad profesional y
concuerda con Galvez (2013) al establecer que la construccién de dicha identidad se
expresa de manera en que entiende el mundo de la educacién. Los sujetos del estudio
toman en cuenta para aseverar, que el ambiente de trabajo en el que se desenvuelve el
Programa fomenta la identidad profesional. Asi mismo los modelos a seguir para su
crecimiento profesional y el fomento de la vocacion docente. De la misma manera el
fortalecimiento del compromiso del maestro principiante con su profesion. Esto concuerda
con lo establecido por Loépez (2007) quien en su investigacion, cuyo objetivo era
determinar factores de incidencia en la identidad profesional del maestro en servicio en
Huehuetenango, determind la incidencia que puede tener el ambiente de trabajo con la

relacién a promover la identidad profesional.

Por su parte Gonzalez (2013) en su estudio coincide con la presente investigacion
que la identidad profesional del maestro principiante no es propia de él mismo, sino que se
ve relacionada con los demas. Esto se relaciona con los modelos a seguir para su
crecimiento profesional como lo enmarcan los resultados emanados por los sujetos de

estudio en este analisis.

Sin embargo las respuestas que giran alrededor de la auto-reflexion en los
educadores principiantes y su promocion por parte del Programa de Induccién Docente
fueron muy variadas. Algunos sujetos estuvieron de acuerdo pero otros estuvieron
totalmente en desacuerdo, lo que lo evidencia con la dispersion de las respuestas. De
acuerdo a Flores (2014), su estudio permite visualizar que en un programa de induccion
docente es necesario apoyo en las practicas de ensefianza y que un medio para mejorar estas
practicas es a través de una reflexién de los maestros principiantes, una evaluacion viable y

constante. Ademas de crear un ambiente en donde se dé la confianza de pedir apoyo
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cuando se necesite ayuda. Esto permite el enriquecimiento de habilidades y el sentimiento
de confianza de la labor docente por parte de los maestros principiantes. Continla
precisando el autor que la critica que se deben de hacer a las practicas profesionales de los
educadores noveles no deben de ser idealista y ficticias y que deben representar la realidad
de su vida laboral. También que de acuerdo a los resultados de la evaluacion exista un
apoyo técnico-administrativo. Ruiz (2008) concuerda con ello y hace referencia que debe
haber supervision frecuente a los maestros de induccion mediante la observacion de los
maestros mentores para ofrecer una critica constructiva a los maestros principiantes y estos

puedan auto-reflexionar en cuanto a su practica.

Otro resultado que arroja el presente estudio es la opinion de los sujetos con
relacién a estar de acuerdo con la preparacion que ofrece el Programa con respecto al
conocimiento general de estrategias béasicas en el acto de comunicacion en el ambiente
pedagogico y ofrecer estrategias para el desarrollo cognitivo de los estudiantes. Esta
percepcion de los sujetos es respaldada por Séanchez (2004) cuyo estudio realizado en
cuatro paises de América Latina (Argentina, Costa Rica, Chile y México) destaca la mejora
de la calidad de la formacion inicial del maestro mediante un marco normativo de
profesionalizaciéon en donde se afiancen los conocimientos en estrategias basicas que
fortalezcan su tarea pedagdgica en el aspecto de comunicacion como elemento vital para
guiar a los estudiantes. Asi mismo reconoce la importancia de que en las propuestas
curriculares en la formacion inicial de los docentes se tome en cuenta conocimientos y
formas de evaluacion de acuerdo al desarrollo cognitivo de los estudiantes. También
establecié una tendencia a formar al educador a propiciar aprendizajes significativos en los

estudiantes.

Contrariamente a lo expuesto por Géalvez (2012) quien considera que el perfil
didactico de los docentes en la promocion de un aprendizaje significativo propicie un
modelo educativo en donde los maestros puedan manejar un contenido curricular en la
ensefianza. Esto se ve contrastado en los resultados de la presente investigacion en donde
los sujetos exponen no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo con que el Programa de

Induccion Docente prepare a los maestros principiantes en el dominio del contenido
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curricular en el acto de comunicacion dentro del proceso de aprendizaje ensefianza. Asi
mismo Mansilla (2012) evidencia que el educador debera ser un facilitador de aprendizajes,
orientador y guia. En donde el educador debe hacer modificaciones necesarias bajo la
metodologia socio-constructivista, siendo un elemento entre esta el manejo del contenido

curricular.

En este estudio la investigadora también solicitd a los sujetos establecer su grado de
satisfaccion en cuanto a algunos aspectos relacionados a las estrategias dentro del acto
pedagdgico de comunicacion e interaccion en el aula. Sobresalié el hecho que los
encuestados se manifestaron estar “sumamente satisfechos” con aspectos que el Programa
de Induccion Docente forma a los maestros principiantes. Entre estos los aspectos
destacados se encuentran la formacion en estrategias de: activacion de conocimientos
previos en los estudiantes; guiar la atencion en el aprendizaje de los estudiantes; y en el
manejo de la disciplina. Cafidn (2012) estableci6 en su estudio los obstaculos, necesidades
formativas, puntos fuertes y débiles que presentan los maestros principiantes en su
formacion en los primeros afios y sobre su incidencia en su practica docente. De esta
manera logro determinar que al maestro novel se le dificulta crear un ambiente de control y
disciplina en clase. Con relacion a este aspecto, en el estudio de la investigadora se
percibe que el control y disciplina son favorables en la institucion, ya que los maestros
expresan que se encuentran “sumamente satisfechos” con ello al contar con estrategias
para su manejo. Ademas Mansilla (2012) presenta que es preciso ensefiar a los maestros
principiantes mecanismos didacticos que despierten la atencion en cada asignatura y la

activacion de conocimientos previos mediante un enfoque socio-constructivista.

En menor grado de satisfaccion al punto anterior, pero siempre alto, en este estudio
los sujetos piensan que se encuentran “mas bien satisfechos” con aspectos relacionados a
que el programa ofrece en el Programa estrategias para el surgimiento a favor de
competencias educativas y la transformacion de conceptos previos a nuevos conocimientos
en los estudiantes. De ello se deduce que su grado de satisfaccion es alto con respecto a los
aspectos descritos. Lo que concuerda con Galvez (2012) quien establece que se debe

propiciar a un modelo educativo encaminado en el aprendizaje y no en la ensefianza. Por
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ultimo apoyando también esto, Lacarriere (2008) enfatiza que la formacion a los maestros
debe estar basada en destrezas pedagdgicas que atiendan a los objetivos educativos, en el
desarrollo de capacidades, valores y competencias.
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VI.CONCLUSIONES

Las conclusiones que se presentan a continuacion proceden de los resultados

adquiridos en la investigacion realizada, posterior a la aplicacion del instrumento, junto con

el analisis y discusion de los resultados. Estas responden a los objetivos delineados como

fundamento del estudio.

6.1

6.2

Con relacion a los talleres de formacion e informacion en el Programa

de Induccién Docente:

Los maestros que han recibido el Programa de Induccién consideran que los
talleres de formacion e informacion que se brindan en la institucion permiten a los
maestros principiantes adquirir conocimientos para mejorar la calidad de sus
practicas educativas.

La percepcion de los educadores de la institucion de primaria y preprimaria con
relacién a los cursos recibidos por los maestros noveles en la universidad es
favorable para su formacion profesional. Sin embargo estdn parcialmente de
acuerdo que con dichos elementos aprendidos en los talleres y cursos universitarios
son aplicables y que estos son suficientes.

Se considera que es necesario que los talleres de informacion inicial y para la
formacion de los maestros principiantes, sean evaluados con periodicidad y que
exista retroalimentacion de ellos en cuanto a su calidad.

Los educadores perciben que es necesario que los maestros mentores reconozcan las
responsabilidades minimas para la formacion de los maestros de induccién docente

durante los periodos de asesoramiento a su cargo.

Con relacidn al desarrollo de identidad profesional en el Programa de
Induccion Docente:
Los maestros de la institucion donde se realizé el estudio estan totalmente de

acuerdo que la formacién del Programa de Induccion fomenta la identidad
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6.3

profesional la cual se ve influenciada por el ambiente y los modelos a sequir para
su crecimiento profesional lo cual fortalece su vocacion docente.

El sentimiento de sentirse comprometidos con su profesion de los maestros de
induccién docente es generada por el ambiente y modelos a seguir dentro del
Programa de Induccion Docente.

Los maestros consideran que en el Programa de Induccion Docente se debe
promover mas la auto-reflexion en los educadores principiantes sobre su practica

educativa.

Con relacion a las estrategias de comunicacion e interaccion en el aula

de parte del Programa de Induccién Docente:

Los maestros de la institucion analizada estdn de acuerdo con la preparacién que
ofrece el Programa de Induccion docente respecto al conocimiento general de
estrategias basicas en el acto de comunicacion en el ambiente pedagdgico.

Se considera de parte de los educadores que el Programa de Induccion Docente
ofrece formacion en estrategias para el desarrollo cognitivo de los estudiantes en
los maestros noveles.

Se observa por parte de los educadores indiferencia en su mayoria en la respuesta
emitida en cuanto a la preparacion de los maestros principiante en el dominio del
contenido curricular en el acto de comunicacién dentro del proceso de aprendizaje
ensefianza.

Los educadores se muestran sumamente satisfechos por la preparacion que el
Programa brinda en cuanto a la activacion de conocimientos previos en los
estudiantes; guiar la atencién en el aprendizaje; y manejo de disciplina por parte de
los maestros principiantes.

Los maestros se consideran altamente satisfechos con relacion a las estrategias para
el surgimiento a favor de competencias educativas y a la transformacion de
conceptos previos a nuevos conocimientos en los estudiantes que ofrece el

Programa de Induccion Docente.
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VII.RECOMENDACIONES

De acuerdo al analisis del estudio, se hacen las siguientes recomendaciones:

7.1

7.2

En cuanto a los talleres de informacion y formacion en el Programa

de Induccion Docente:

Continuar con los talleres de formacion e informacion dentro del Programa de
Induccion Docente que se brindan en la institucién para promover conocimientos y
mejoras en la calidad de practicas educativas de los maestros de induccién docente,
los cuales deben de mantenerse actualizados y constante mente revisados.

Seguir con los cursos en la universidad establecidos en el Programa de Induccion
Docente y fomentar su aplicacion dentro de las practicas educativas realizadas en
los periodos del Programa de Induccion Docente.

Evaluar con periodicidad los talleres de informacién inicial y los de formacion de
los maestros principiantes posibilitando la retroalimentacion de ellos en cuanto a su
calidad por parte de los maestros de induccion docente. Para ello calendarizar los
tiempos para brindar dicha evaluacion y retroalimentacion.

Instituir un marco general claro de responsabilidades minimas que deben de cumplir
los maestros mentores para la formacion de los maestros de induccion durante los
periodos de asesoramiento a su cargo, lo que permitira brindar un mejor apoyo a los
maestros principiantes.

Capacitar a los maestros mentores en cuanto al apoyo que deben de brindar durante

el asesoramiento a los maestros principiantes para aclarar su papel en la mentoria.

En lo que se refiere al desarrollo de una identidad profesional en el

Programa de Induccion Docente:

Seguir con el fomento de la identidad profesional en los maestros de induccién
docente manteniendo un ambiente propicio para crear auto-confianza en la labor
que realizan. Asi mismo impulsar modelos a seguir que propicien el fortalecimiento

de la identidad profesional.

64



7.3

Mantener un ambiente de trabajo en el cual se perfilen modelos a seguir dentro del
Programa de Induccion Docente para los maestros.

Propiciar mas espacios dentro del Programa de Induccidén Docente para generar la
auto-reflexion en los educadores principiantes con relacion a su practica educativa

usando para ello instrumentos idoneos que permitan el anélisis de sus practicas.

Con respecto a las estrategias de comunicacion e interaccion en el

aula por parte del Programa de Induccién Docente:

Continuar con la preparacion que el Programa de Induccion Docente brinda
respecto al conocimiento general de estrategias basicas en el acto de comunicacion
en el ambiente pedagdgico tanto en sus talleres de formacion como en el apoyo que
brindan los maestros mentores.

Seguir ofreciendo formacion en estrategias para el desarrollo cognitivo de los
estudiantes a los maestros noveles con el fin de propiciar practicas educativas
coherentes al enfoque constructivista.

Promover entre los educadores de la institucion la importancia de preparar a los
maestros principiantes en los contenidos curriculares en el acto de comunicacion
dentro del proceso de aprendizaje ensefianza, por medio de la actualizacion en el
contenido curricular de la institucion.

Seguir brindando en el Programa de Induccién Docente preparacion en la activacion
de conocimientos previos en los estudiantes; guiar la atencion en el aprendizaje; y
manejo de disciplina. Esto mediante los talleres de formacion que los maestros de
induccion docente reciben, asi como el asesoramiento de los maestros mentores.
Continuar ofreciendo mediante los talleres de formacion y asesoramiento de los
maestros mentores estrategias para el surgimiento a favor de competencias
educativas y la transformacion de conceptos previos a nuevos conocimientos en los

estudiantes mediante el enfoque constructivista.
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7.4

Aspectos a considerar en futuras investigacion acerca del Programa

de Induccion Docente

Realizar estudios periddicos para evaluar constantemente el Programa e identificar
necesidades y fortalezas del Programa de Induccién Docente para el
desenvolvimiento y fortalecimiento de mejoras en las précticas educativas de los
maestros principiantes para ponerlas de manifiesto en su carrera docente.

Indagar en otros sujetos de la poblacién educativa (estudiantes y padres de familia)
la percepcién que tienen en cuanto a la eficiencia del Programa de Induccion

Docente a través de un sondeo de sus opiniones.
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Cuestionario sobre la percepcién que tienen los educadores que han recibido el programa de Induccion
Docente en un colegio bilingie privado de la zona 15 de la Ciudad de Guatemala, sobre la formacidon
profesional adquirida para su practica educativa

El presente cuestionario forma parte de un estudio que pretende establecer la percepcion que tienen los
educadores que han recibido el Programa de Induccion Docente en un colegio bilingie privado de la zona 15
de la Ciudad de Guatemala y laboran en la institucién, sobre la formacion profesional adquirida para su
practica educativa.

La participacion en este estudio es voluntaria y los datos recabados seran de indole confidencial, por favor
siéntase en libertad de responder con toda sinceridad. Las opiniones de todos los encuestados seran sumadas e
incluidas en la tesis profesional, nunca se comunicaran datos individuales.

Lea cada una de las preguntas del cuestionario y marque con una “X” su respuesta de acuerdo al
conocimiento que tiene acerca del Programa de Induccion Docente. Tome en cuenta el rol que actualmente
usted desempefia al colaborar en dicho programa (maestro mentor, maestro de induccién docente o
administrador) y su experiencia al haber participado como maestro de induccion docente.

La informacién que proporcione serad de mucha utilidad para la realizacion de este estudio y para los usos que
de él se hagan posteriormente.

DATOS GENERALES

Nivel en el que | Primaria | Preprimaria Género Femenino | Masculino
labora

Nivel Diversificado Profesorado/Técnico Licenciatura Maestria Doctorado
académico

(Marque el
altimo  nivel
académico
alcanzado)

Mas
Mas | Mas | Mas | Mas | Mas | Més de | de 30
Afios de laborar en | 0-1 | g 1 | de 5| de |de |de |25a30 | afios
la institucion a 5(a10|10a| 15 a |20 a | afios
afios | afios | 15 20 25
afios | afios | afios

Soy actualmente maestra de induccién Soy actualmente maestro que tiene a su
docente cargo un maestro de induccion docente o
formé parte con anterioridad en el
Programa de Induccién Docente.
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Totalmente
de acuerdo

Parcialmente
de acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

Parcialmente
en desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

Totalmente
de acuerdo

1. ¢Considera que los
talleres de informacion al
inicio del Programa de
Induccién Docente son
suficientes para quienes
participan en dicho
programa?

2. (Esta de acuerdo con los
Ccursos propuestos a nivel
universitario que reciben
los maestros de induccion
docente para su
formacion?

3. ¢Los conocimientos
adquiridos a través de los
talleres formativos
mejoran la calidad de las
practicas educativas de los
maestros de induccién
docente?

4. ;Son aplicables los
elementos aprendidos en
los talleres de formacion
para los maestros de
induccion docente?

5. ¢A su juicio, la cantidad
de cursos de capacitacion
son suficientes?

6. ¢Segun su opinién la
calidad de los talleres de
capacitacion es adecuada
para la formacion de los
maestros de induccion
docente?

7. ¢Los maestros mentores
0 asesores reconocen las
responsabilidades minimas
para la formacion de los
maestros de induccién
docente durante los
periodos de mentoria y/o
asesoramiento?
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Totalmente
de acuerdo

Parcialmente
de acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

Parcialmente
en desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

Totalmente
de acuerdo

8. ¢Cree que existen con
periodicidad evaluacion y
retroalimentacion para los
talleres de informacion y
formacion para el
Programa de Induccién
Docente?

9. ¢Considera que la
formacion del Programa
de Induccion Docente
desarrolla la identidad
profesional?

10. ¢El ambiente de
trabajo en el que se
desenvuelve el Programa
de Induccion Docente
fomenta la identidad
profesional?

11. (El Programa de
Induccién Docente
promueve la auto-reflexion
en los educadores sobre la
practica educativa?

12. ¢El Programa de
Induccién Docente permite
que los maestros
principiantes puedan
visualizar un modelo a
seguir para su crecimiento
profesional?

13. ¢(Cree que es un
componente importante
para promover la vocacion
docente el Programa de
Induccién Docente?

14. ;Considera que el
Programa de Induccién
Docente ofrece
oportunidades
significativas de desarrollo
para fortalecer el
compromiso del maestro
principiante con su
profesion?
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Totalmente
de acuerdo

Parcialmente
de acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

Parcialmente
en desacuerdo

Totalmente
en
desacuerdo

Totalmente
de acuerdo

15. ¢El Programa de
Induccion Docente permite
modificar creencias,
valoraciones, imagenes y
actitudes relacionadas con
la realidad de la profesién
docente de un maestro
principiante?

16. ¢En su opinidn, cree
que el Programa de
Induccidn Docente permite
la preparacion de los
maestros principiantes
para alcanzar el dominio
de conocimiento general
en el manejo de estrategias
bésicas en el acto de
comunicacion en el
ambiente pedagdgico?

17. ¢;Por medio del
Programa de Induccién
Docente se alcanza la
preparacion de los
maestros principiantes en
el dominio del contenido
curricular en el acto de
comunicacion dentro del
proceso de aprendizaje
ensefianza?

18. ¢Considera que el
Programa de Induccién
Docente ofrece a los
educadores estrategias
para el desarrollo
cognitivo de los
estudiantes?
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A continuacién se presentan afirmaciones en las cuales se debe marcar la respuesta con relacion al
Programa de Induccién Docente de acuerdo al grado de satisfaccion que usted considere:
sumamente satisfecho; mas bien satisfecho; ni satisfecho, ni insatisfecho; mas bien insatisfecho; y

sumamente insatisfecho.

Sumamente
satisfecho

Mas bien
satisfecho

Ni
satisfecho,
ni
insatisfecho

Mas bien
insatisfecho

Sumamente
insatisfecho

19. Ofrece el Programa de
Induccion Docente a los
educadores estrategias para
verificar el progreso y
desarrollo de los estudiantes

20. Brinda a los educadores
formacion en estrategias de
activacién de conocimientos
previos en los estudiantes
durante el aprendizaje.

21. Facilita a los educadores
formacion en estrategias de
guiar la atencion en el
aprendizaje de los
estudiantes.

22. Provee a los educadores
formacion en estrategias
para el manejo de disciplina
en la clase.

23. Ofrece a los educadores
formacion en estrategias
para el surgimiento de
conocimientos a favor de
competencias educativas.

24. Provee a los educadores
formacion de estrategias
para la transformacion de
conceptos previos a nuevos
conocimientos en los
estudiantes.
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