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Guatemala 12 de noviembre de 2018

Magister

Leonor Gonzalez

Coordinadora de Area

Facultad de Humanidades

Departamento de Ciencias de la Comunicacion Social
Universidad Rafael Landivar

Estimada Coordinadora

Reciba un cordial saludo, acompafiado del deseo que todo marche bien al cierre de este
i segundo semestre. Por medio me permito presentar el trabajo final del Proyecto de Grado
“Reflexion de la experiencia de practica profesional en el irea de Produccion
Audiovisual y Comunicacién Institucional/Radio y television en la Universidad
Iberoamericana Campus Puebla, Junio — Agosto 2018” de la alumna Andrea Lissethe
Coloma Véliz que se identifica con el carnet nimero 10320-14.

A mi criterio este trabajo cumple con los lineamientos establecidos por la Facultad de
Humanidades, por lo que doy el aval correspondiente para que sea sometido a “Revision
Final”.

Atentamente,

Catedratico Practica Superyisada
Codigo 9682
Facultad de Humanidade
Universidad Rafael Landivar




@ Universidad FACULTAD DE HUMANioAb'és‘f;‘. :
Y&/ Rafael Landivar No.0528722018

Tradici6n Jesuita en Guatemala S E e -

Orden de Impresion

De acuerdo a la aprobacion de la Evaluacion del Trabajo de Graduacion en la variante Tesis
de Grado de la estudiante ANDREA LISSETHE COLOMA VELIZ, Carnet 10320-14 en la
carrera LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION, del Campus Central, que
consta en el Acta No. 052070-2018 de fecha 29 de noviembre de 2018, se autoriza la
impresion digital del trabajo titulado:

"REFLEXION DE LA EXPERIENCIA DE PRACTICA PROFESIONAL EN EL AREADE
PRODUCCION AUDIOVISUAL Y COMUNICACION INSTITUCIONAL/ RADIO Y TELEVISION
EN LA UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA CAMPUS PUEBLA JUNIO - AGOSTO 2018."

Previo a conferirsele el titulo y grado académico de LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA %
COMUNICACION. ¥

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncion, a los 5 dias del mes de diciembre del ano
2018.
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LIC. ANA ISABEL LUCAS CORADO DE WARTiNEz, SECRETARIA
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Guatemala,
16 de octubre de 2018

Sefiorita
Andrea Lissethe Coloma Véliz
Presente

Estimada Senorita Coloma:

De acuerdo al dictamen rendido por el Comité Revisor de Anteproyectos de Tesis de
esta Facultad, se conocié el anteproyecto de tesis presentado por la estudiante
Andrea Lissethe Coloma Véliz , carné No. 10320-14, de la Licenciatura en
Ciencias de la comunicaion, el cual se titula: “Reflexion de la experiencia de
practica profesional en el area de produccién Audiovisual y Comunicacién
Institucional/ Radio y televisién en la universidad Iberoamericana Campus
Puebla, Junio-Agosto2018”. EI Comité resolvi6 APROBAR el anteproyecto, y
nombrar como asesor al Licenciado Juan Francisco Romero Martinez.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

afael Landivar
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de reflexion teorica refleja los resultados obtenidos durante la préctica
supervisada realizada en la Universidad Iberoamericana de Puebla, México, en el
departamento de Difusion y Medios, durante los meses de junio a agosto del 2018, practicas

realizadas en el &rea de Ibero Tv e Ibero Radio.

Durante el periodo de préacticas supervisadas, se cumplieron con responsabilidades de
comunicacion institucional para los medios de dicha universidad, asi mismo la produccién
de material audiovisual y radial, como capsulas radiales y audiovisuales, toma de fotografias

para archivos a futuro, manejo de redes sociales y apoyo de eventos institucionales.

El objetivo principal de la practica supervisada fue apoyar con la asistencia de actividades de
comunicacion audiovisual y radial para Ibero Tv e Ibero Radio y dicho proceso culmino con

teoria y ensefianzas nuevas recibidas por el personal del departamento de Difusion y Medios.



INTRODUCCION

Como parte de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, se presenta el siguiente
trabajo de practicas supervisadas realizadas en el area de difusion y medios Ibero TV e Ibero

Radio, de la Universidad Iberoamericana, Campus Puebla.

En este trabajo se presenta el desarrollo, la reflexidn tedrica y la fundamentacion realizado
en el area de trabajo. Describe actividades realizadas durante los 3 meses de préacticas, asi

mismo la reflexion de los cursos y teorias aprendidas durante los 5 afios de carrera.

La preparacién académica es un paso para la realizacion de las practicas por medio del
convenio AUSJAL, convenio entre ambas universidades para brindar estudios a los
estudiantes en diferentes Universidades alrededor de 33 paises, asi también cumplir con

requisitos para realizar dicho intercambio de practicas, en México, Puebla.

Las principales areas de trabajo fueron en medios tradicionales, como lo son television y
radio, sin embargo se implementaron nuevas técnicas digitales para la transmisién de

materiales en ambas areas.

Las principales actividades fueron la trasmision de imagenes, videos, y audios para cubrir el
evento deportivo interSUJ 2018. Asi mismo se produjo material audiovisual y sonoro,
material institucional para cubrir actividades dentro de la Universidad lberoamericana

Puebla.

Se reflexion6 sobre lo aprendido durante los 5 afios de carrera y se concluyd con
recomendaciones para futuras generaciones dentro de la carrera de Ciencias de la

Comunicacion.



l. CONTEXTUALIZACION

1.1 Historia de la Universidad Iberoamericana
La Universidad Iberoamericana Puebla es una institucion de educacién media superior y
superior confiada a la Compafiia de Jesus, orden religiosa catélica fundada por San
Ignacio de Loyola con influencia en mas de 200 universidades en todo el mundo, esta
ligada fundacionalmente a lo que sucede en el resto de las universidades Jesuitas en el
pais de México y mas recientemente del mundo. De origen esta llamada a ser una
universidad historica, que responde a las necesidades que las diversas realidades le
imponen, con posicion propia. Se ha caracterizado por buscar una educacion centrada en
la persona, con pertinencia social, con un enfoque de servicio particularmente a los
estratos mas desfavorecidos. La Universidad Iberoamericana cuenta con 5 sedes, las

cuales estan ubicadas en Tijuana, Leon, Puebla, Ciudad de México y Torreon.

La Universidad Iberoamericana Puebla surgié en la década de los afios ochenta con la
idea de atender la demanda de la region que incluye los estados de Puebla, Tlaxcala,
Veracruz y Tabasco por lo que fue denominada Golfo Centro. La decision de que su sede
estuviera en la ciudad capital, Puebla de los Angeles, tuvo relacion la presencia tan fuerte
y antigua de los jesuitas en esta ciudad, a través del Colegio Jesuita fundado en 1870 y
hoy conocido como Instituto Oriente, que cuenta con un gran numero de egresados. Estos

fueron un motor importante en su constitucion (Benito y Carrillo, 1999)

En el afio 1997 se fundo la coordinacion de difusion universitaria, dicha coordinacién

estuvo integrada por las areas: Medios, Cultura y el area de publicaciones. Para el 2004

2



el area de publicaciones se independiza dejando asi medios y cultura en Coordinacion de
Difusion Universitaria.
Desde el 2010 la coordinacion de Difusion Universitaria decide crear tres medios

privados para y de la Universidad Iberoamericana Puebla: Ibero Prensa, Ibero Radio e

Ibero TV.

1.2 Estructura Organizativa

Coordinacion
General

Mtra. Carolina
Martinez de la Pefia

Jefatura
Administrativa

Lic. Lorena Estrada
Oropeza

Ibero Radio ‘ Ibero Cultura L Ibero Talleres L lbero TV L Ibero Prensa ‘

Mtra. Virginia Lic. Deyanira Mtra. Cecilia Macias. Mtro. Byron Mtro. Cuactemoc
Morales Valladares Lechuga. Cruz

Auxiliar Ibero TV ‘

Lic. Edgar Pérez

Coloma, A (2018). Organigrama del Departamento de Difusion y Medios. [Organigrama]. San

Andrés Cholula, Puebla, México: Universidad Iberoamericana de Puebla.



1.3 Caracteristicas principales de la Universidad Iberoamericana Puebla
La Universidad Iberoamericana Puebla, es una institucion de educacion superior y media
superior de la compafiia de Jesus, forma hombres y mujeres profesionales, competentes,
libres y comprometidos para y con los demas.
Contribuye a enfrentar la diversidad de desigualdades y exclusion social teniendo como
horizonte la construccion de una sociedad mas justa y humanamente solidaria.
La Universidad esta arraigada en el modelo educativo Ignaciano, se destaca por su calidad

formativa, de investigacion y articulacion social, especialmente del sur de México.

1.4 Caracteristicas principales de Ibero TV e Ibero Radio
El Departamento de Comunicacion en la Ibero de Puebla, funciona por medio de Ibero
TV y el laboratorio de comunicacion de la carrera de Ciencias de la Comunicacion. De
esta manera es como los estudiantes y encargados del area de comunicacion televisiva
son los responsables de transmitir y producir el contenido visual. El contenido visual es

transmitido en la Universidad y en las redes sociales que en este caso es Facebook.

1.4.1 IberoTV.

Segun la pagina de la Ibero Puebla y la experiencia laboral, lbero TV es un proyecto del
area de difusion que tiene como objetivo nutrir la informacion de los estudiantes,
trabajadores y publico externo a través de su participacion en la creacion de programas
documentales, instituciones y culturales que aborden temas relacionados con el ambiente

universitario. Los proyectos se nutren de los contenidos académicos y de investigacion



que genera la propia Universidad. Los mismo estudiantes son participe de los contenidos
audiovisuales esto permite que los proyectos audiovisuales respondan de manera positiva
al entorno social que abordan e impacten positivamente en la formacion de quienes
participen en ellos. El departamento cuenta con servicio de grabacion, edicién y
multicopiado con un objetivo claro de difusion de los productos generados en la

Universidad.

1.4.2 lbero Radio.
Ibero Radio es una radio en linea con contenidos diversos que atiende el entorno del
publico, es parte del area de difusion de la misma universidad.
Ibero radio, es una radio dirigida para estudiantes, trabajadores de la universidad y
publico externo. EI género musical destacado de la radio es el rock, el departamento
cuenta con servicio de grabacion, edicién y cabina radiofénica.
Ibero radio se destaca por la participacion de los alumnos y personal de la universidad,

dando lugar al mensaje positivo y a la participacién social.

1.5 Situacion de la Universidad Iberoamericana Puebla en México
La Universidad Iberoamericana Puebla, a través de la coordinacion de difusiéon cuenta
con tres areas de medios de comunicacion los cuales son; Ibero TV, Ibero Radio e Ibero
Prensa, los tres medios de comunicacion transmiten a la comunidad iberoamericana y al

publico externos mensajes positivos y la evolucion del cambio social en el pais.



Los medios de la Universidad Iberoamericana Puebla se fortalecen por la participacion
de alumnos, con el objetivo de mejorar, creando materiales audiovisuales, radiofonicos y
escritos, temas que no son abordados por medios externos de la universidad.

Por tanto el dialogo con las distintas realidades en el pais hace que la participacion de los
alumnos contribuya a enfrentar las diferentes perspectivas de exclusién social, motivar a
promover un desarrollo social sostenible, con la mano de los valores que la misma

universidad practica como lo es una sociedad justa y solidaria.

1.6 Contexto nacional e internacional del area de trabajo.

La Universidad Iberoamericana Puebla se destaca por los valores Ignacianos, el nivel
académico y por el cambio social que los alumnos y el personal adquieren y ponen en
practica con el fin de tener el compromiso para la sociedad de diferentes sectores.

La estrategia para los medios de la Universidad Iberoamericana Puebla es destacar
documentales con un buen impacto alrededor del mundo, para promover un pensamiento
reflexivo en el comportamiento de los nuevos choques sociales. A su vez el llamado del
cambio social llega a diferentes universidades y paises gracias a la participacion de las
universidades Jesuitas en Ameérica Latina, con el convenio AUSJAL y la posibilidad de
brindar beneficios a alumnos que desean culturizarse y aportar para el cambio social en

la universidad local como en la universidad de destino.

Gracias al buen desempefio de la Universidad Iberoamericana Puebla por inculcar un don
de servicio, diferentes universidades Jesuitas con el convenio AUSJAL, acepta

intercambios para alumnos como lo es el programa de intercambio-practicas, en el cual



acepta alumnos de diferentes paises, para promover los valores Ignacianos y aportar al

cambio social.

Con un pensamiento reflexivo en el area laboral, y la posibilidad de aceptar personas de
otros paises se comparan las situaciones sociales alrededor del mundo. Es por eso que la
Universidad Rafael Landivar, sigue promoviendo y dando oportunidades a diferentes
alumnos de diferentes carreras, becas y beneficios para los intercambios semestrales y de
practica profesional, los alumnos son apoyados para ir a universidades Jesuitas, del
convenio ya mencionado, para poder asi seguir con esa linea de los valores y el desarrollo

social al que se quiere llegar por medio de los intercambios.



1. PLAN DE PRACTICA.

El acuerdo de la practicante con la coordinacion de comunicacion en la Universidad
Rafael Landivar, fue trabajar en el area de radio de la Universidad Iberoamericana Puebla,
al llegar se arreglo el acuerdo para que la practicante pudiera laborar en ambos

departamentos tanto en Ibero radio y en Ibero Tv.

La Universidad Iberoamericana Puebla, es una institucion Jesuita, dentro del convenio
AUSJAL que enlaza a las universidades Jesuitas dentro de América Latina y Estados
Unidos, dicho convenio da la oportunidad de brindar las practicas profesionales dentro
de las mismas universidades de la organizacion.

La Universidad Iberoamericana Puebla, cuenta con su propio programa radiofonico y a
su vez televisivo, brinda oportunidades a los alumnos de licenciatura en comunicacion
para un mejor aprendizaje, alta ampliacion en la carrera y en el area profesional.

Los contenidos transmitidos son documentales, fotografias y los valores que la

Universidad Iberoamericana pone en practica con sus alumnos.

2.1 Acuerdo contractual de horario
La Précticas Profesionales, se realizaron en un horario administrativo de 8:00 a 17:00
horas de lunes a viernes, del 4 de junio al 24 de agosto del 2018, asi fue como se acord6
en la carta de compromiso dada por la Universidad Rafael Landivar (Anexo 4). En la
altima semana del mes de julio la Universidad Iberoamericana Puebla, cierra sus

instalaciones a nivel general para dar un descanso vacacional a sus colaboradores.



En el area de Ibero TV se hizo una excepcion para la realizacion de diversos materiales y
aprovechar el tiempo, el area de Ibero TV decide tomar solo una semana de vacaciones,
por lo tanto las précticas profesionales se terminaron antes de lo acordado con la

Universidad Rafael Landivar.

2.2 Descripcion del departamento Difusion y Medios.

Ibero Radio e Ibero TV, forman parte del departamento de difusién y medios de la
Universidad Iberoamericana de Puebla, dicho departamento posee la principal
caracteristica de proporcionar un crecimiento critico, solidario y un conocimiento amplio

del habito nacional e internacional a las personas.

221 lbero TV

Ibero Tv, pertenece al area de difusion universitaria, la cual es encargada de transmitir
y producir anuncios, spots, y actividades de diferentes areas de la Universidad para el
publico en general.

Por medio del Departamento de deportes se asignaron grabaciones de capsulas
deportivas para el evento InterSUJ, en el cual universidades Jesuitas del pais de
México, Colombia y Guatemala se reunen para competir entre ellos en distintas
disciplinas.

-Capsula interSUJ 2018 Universidad Rafael Landivar Guatemala, area deportiva:
Atletismo, Tenis y Taekwondo.

-Entrevistas a los atletas de los diferentes deportes, grabacion en movimiento de los

deportes en el area de juego y edicion.



Para promover el desarrollo social y la participacion ciudadana, Ibero TV reproduce
en sus diferentes redes sociales y paginas de internet documentales varios, sobre los
temas destacados para la sociedad.

-Edicidn de 5 teasers, que constan de pequefios fragmentos relevantes puestos en un
nuevo video, del tejido social/ economia social.

-Capsulas y videos institucionales a servicio de la Universidad Iberoamericana.

2.2.2 Ibero Radio

Ibero Radio es una radio en linea, con el objetivo de hacer cambios sociales en Puebla
por medio de historias y experiencias juveniles. Gracias a Ibero Radio, varios sucesos
de las diferentes areas de Difusion Universitaria, se presentan en formato de podcast
para los programas de la radio.

Asi es como se solicitd el apoyo en el area de grabacion, redaccion y edicion de las
diferentes actividades.

La redaccion de 35 frases de hechos relevantes de la Universidad durante los 35 afios
de trayectoria, asi mismo la grabacion de dichas frases y las ediciones utilizando

Adobe Audition y 15 spots radiales para promocionar los juegos interSUJ 2018.

2.3 Objetivos establecidos

-Elaboracion de guiones radiofénicos y televisivos para la produccion y edicion de

segmentos especiales y filmaciones.
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2.4

- Desarrollar la creatividad para eventos internos de la Universidad en el area de
difusion como: eventos culturales, conferencias, eventos deportivos y actividades de

integracion estudiantil.

-Apoyar en ambos medios en la preproduccion, produccion y postproduccion y

practicar nuevos métodos audiovisuales y radiofonicos.

Presentacion de las modificaciones y andlisis de las razones

En algunas actividades se solicité al practicante laborar méas de 8 horas diarias por
motivos de planificacion.

Ibero TV tuvo una remodelacion en el area de trabajo por lo cual las actividades de
produccién se detuvieron para poder ampliar las oficinas, asi mismo se solicito la
ayuda para la organizacion y re-ordenamiento de las oficinas, dejando asi mas horas
de las establecidas para el apoyo en Ibero Radio.

Se tuvo que asistir a actividades culturales y deportivas para desarrollar anuncios en
redes sociales y afiches con Adobe Photoshop y mantener la participacion de los

medios en actividades.
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111. FUNDAMENTACION TEORICA

Durante la practica supervisada, se utilizaron varias teorias para la realizacion de proyectos
requeridos por la institucion. En este capitulo se habla sobre la comunicacidn interna, ya que
se realizaban proyectos para hacer un contacto mas interactivo con las personas, se describen
brevemente las teorias de dos grandes medios tradicionales como lo es la television y la radio,

el lenguaje radiofonico hasta la imagen de la marca audiovisual.

3.1 Comunicacion institucional

En el Manual para comunicacion Institucional, los autores de Usina Medios (2012),
mencionan que relacion de la comunicacién institucional con la elaboracion y envié de
informacidn institucional a los distintos sectores de la poblacion o a los publicos de la
organizacion. La misién y la vision que identifiquen a la organizacién son el pilar para crear
objetivos y modalidades para el plan de comunicacion dentro de la empresa y a lo que se
quiere llegar. La comunicacion Institucional funciona por medio del area de Comunicacion,
Relaciones Publicas y por medio de sitios web, revistas, redes sociales como Facebook,
Twitter, y ahora Instagram. Estos soportes se utilizan segun los objetivos que la institucién
crea. Los autores mencionan al autor Martin J. y desde la perspectiva de este autor se
considera una propuesta elaborada que plantea un abordaje diferente en el tema de la
comunicacion. Martin J. El autor sostiene que es fundamental pensar en estos procesos desde
el lugar mismo de las mediaciones, entendidas eéstas como aquellos espacios en donde los
sujetos viven sus practicas socioculturales, y no solo desde la l6gica de los medios: “El eje

del debate se desplaza de los medios a las mediaciones, esto es, a las articulaciones entre practicas

de comunicacion y movimientos sociales, a las diferentes temporalidades y la pluralidad de matrices

i

culturales”.
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Por otro lado Morales M. en su tesis “PLAN DE COMUNICACION EXTERNA PARA
DAR A CONOCER LOS SERVICIOS TURISTICOS DE GOFOKLORE.COM CON SUS
PUBLICOS." Cita a Garcia (2007:34) la comunicacion externa es un proceso de caracter
impersonal y controlado, que a través de medios masivos, pretende dar a conocer un
producto, servicio, idea o institucion, con objeto de informar y/o influir en su compra o
aceptacion, ademas resalta que: “el objetivo de la comunicacion externa es dar a conocer la
filosofia de la empresa, su cultura, su identidad. Asi dan a conocer los productos que fabrican
0 servicios que ofrece, ademas el fin de la misma es lograr que los clientes intermedios y
consumidores finales de la organizacién o empresa, adquieran dichos productos y servicios,

frente a lo que ofrece la competencia”.

El autor Sotelo C. (2001), describe que la perspectiva de la comunicacién institucional, es
administrar el flujo informativo como objetivo el descubrir y construir la identidad de la
organizacion, por medio de establecimientos de relaciones informativas internas y externas,
dichas relaciones conforman una autentica union entre los interlocutores, de manera que la
identidad surja del intercambio y la participacion de los sujetos involucrados en la realidad

institucional.

De igual manera un proceso fundamental para una comunicacion institucional funcional es
la propaganda, ya que éste es el medio en que la organizacién da a conocer sus valores, su
mision, su vision y su ideologia. Segun el autor Sotelo C. (2001), en su libro introduccion a
la comunicacion institucional, “los contenidos de los mensajes se basa sobre todo en
opiniones, y en menor grado en hechos, ideas y juicios. También se sugiere que esta

disciplina posea una naturaleza principalmente persuasiva... trata de modificar no sélo las
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opiniones, juicios o ideas del destinatario, sino también su comportamiento individual y

social.” (p.61)

3.2 Radio

Al referirse de la evolucién de la radio podria resultar complicado y para el autor Fernandez
J. (2008), en su libro “La construccion de lo radiofonico”, mas alla de lo que es una radio
como lo dice la sociedad, ésta incluye varios fendmenos, dispositivos técnicos que se van a
ir incorporando en el medio radiofénico. En términos generales, hay un acuerdo en Espafia
que en el periodo 1920- 1935 se constituye eso que denominamos lo radiofénico y se produce
el pasaje de una sociedad sin radio a una sociedad con radio. 1935 como afio de la fundacién
clave de Radio El Mundo, en ese afio gran parte de los usos sociales de estos medios, el
gobierno obliga a compafiias telefénicas a unir sus redes para construir por primera vez una
red de comun interindividual mediatizada; esto coincide también con la utilizacion de las
técnicas fonogréaficas para grabar, imprimir y reproducir lamadsica y la radio con los lenguajes

y géneros que existen hasta la actualidad. (p. 36)

Por otra parte Fernandez J (2008), explica la diferencia entre la radio y lo radiofénico, la
radio se opone a lo radiofénico como lo més simple a lo mas complejo, como lo limitado a
la produccion semioética a lo ilimitado de los procesos semidticos de produccién, como el
producto se opone al proceso. La sociedad denomina radio a un conjunto de textos sonoros

que llegan al oido a través de parlantes y/o auriculares.

Segun la opinién de Marin (2006), la radio es un medio que ha tenido cien afios de historia
con sus momentos buenos y decaimientos, a lo largo de los afios la radio logr6é adaptarse

respecto a los cambios sociales, guerras, avances técnicos, y otros sucesos que ocurrieron en
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una sociedad cada vez mas informada y con el afan de conocer todo lo que ocurra en su
entorno. Actualmente la radio se puede escuchar por Amplitud Modulada (AM), Frecuencia
Modulada (FM) y por internet. El sonido puede ser colocado en la pagina web de cada
estacion para ser escuchado por via aplicacion en su dispositivo movil o por sefial propia

cuando se trata de sefial satelital.

3.2.1 Lenguaje Radiofdnico

Para Balsebre. A (2004), sefiala que el lenguaje radiofénico no es Gnicamente la palabra; se
constituye de los sistemas expresivos en la palabra, la musica y los efectos sonoros. El
lenguaje verbal en la radio se alianza en la concepcion del medio como un canal de transmisor
de mensajes hablados, que refuerza la comunicacion entre personas a distancia, no dejando

atrés el significado de la radio como medio de expresion.

Los mensajes sonoros limitados del lenguaje radiofénico son un resultado de un nimero
finito de normas y transformaciones, entiéndase por codigos y gramatica normativa, afiadidas
a un namero limitado de sistemas expresivos palabra, musica y efectos de sonidos, esta
aproximacion estd basada en las ideas de Noam Chomsky ( citado en Balsebre 2004),
explicando asi la definicion del lenguaje radiofénico como un proceso enddgeno, a partir de
sus elementos y unidades constitutivas, una perspectiva mas global, donde se entiende
también el lenguaje radiofénico donde se integran los elementos y unidades constituyentes,

que determinan su significado en un contexto comunicativo.
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3.2.1.1 Locucion

Segun Pivaral D. (2018), se llamara locucion a la combinacién establecida de dos 0 mas
palabras, que forman una oracion y tienen un significado propio.

Hablar de locucion es hablar del pensamiento, del modo de la expresion, la manera correcta
de manifestar las ideas y concretamente de una de las formas que el ser humano utiliza a cada
instante en sus relaciones sociales, politicas, economicas, industriales, culturales e
intelectuales: La expresion Oral. Manual del Locutor, (2002:p.23).

Cuando se habla por radio, Segun Portugal y Yudchak (2008), definen una forma de
comunicacion distinta a la de otros medios, como la television o la prensa grafica. A
diferencia de otros medios, la radio no vuelve a dar una explicacion de una idea, como lo
gréfico que permite releer un texto, sino lo que se dice en la radio se interpreta de una vez en

el primer intento.

3.2.1.2 Mdsica

“El arte musical se revela como una disciplina eminentemente social, ya que se ha ido
creando a lo largo de la historia, se crea por y para grupos de personas que asumen distintos
roles sociales en su relacion con la mdsica, los participantes de un evento musical
interactdan entre si y se destina a un determinado publico el que se concibe como grupo

social con gustos determinados” (Hormigos y Cabello, 2004).

Asi mismo Hormigos y Cabello (2004), afirman que la mdsica se debe entender como una
practica comunicativa y expresiva, en la vida de cualquier individuo y se acopla a cualquier

cultura, sin exclusiones sociales, formando asi parte de la vida humana.
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Para Marti (2000), la musica no es solo un fendbmeno importante por el valor cultural, sino
también por ser un fendmeno dinamico que esta en la vida cotidiana de las personas. Por su
lado Fubini (2001), establece que la musica presenta engranajes de caracter social, se acopla
a la integridad humana, recibe multiples estimulos ambientales y crea relaciones entre los

humanos. (p.164)

3.2.1.3 Efectos de sonido.

Serrrano y Nufio (s.f) en el analisis del documental de efectos en los archivos sonoros de la
Radio, afirman que existen varios efectos sonoros de cualquier tipo de naturaleza, en este
manual se unifican los diferentes analisis para explicar de manera concreta los efectos de
sonido. Los efectos de sonido comenzaron por el mundo de las ondas con la aparicion de las
primeras radionovelas, de gran aceptacion por parte de los radioyentes. Estos efectos eran
utilizados en la dramatizacion de dichas radionovelas, aunque también pueden ser utilizadas,
y lo son, en otros momentos suplantando asi la falta de recursos sonoros de la propia realidad.
La existencia de la figura del “ruidero” fue una realidad durante varias décadas en la historia
de la radio. Este “ruidero” era el encargado de crear, grabar, etc. aquellos efectos de sonido
gue eran necesario para la dramatizacion de la novela, la contextualizacion de la noticia, para

el refortalecimiento de la informacion, etc.

Segun Cebrian H. (citado en Serrano y Nuifio s.f), explica que no es lo mismo el “efecto
sonoro” que el “sonido ambiente”. El sonido ambiente estd grabado de la realidad y esta
univocamente asociada a una informacion. El efecto de sonido es independiente a cualquier

realidad aunque pueda ser adherida a la misma. Muchos de los efectos sonoros estan grabados
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tal y como se muestran en la realidad mientras que otros son creados en laboratorios de sonido

y salas de efectos.

Serrano y Nufio (s.f) sefialan que los efectos sonoros nunca seran la parte principal de la
informacién o de la accion en un programa dramatico, sino que es un acompafamiento

siempre en el contenido informativo o programatico de la emisora de radio.

3.2.2 El Guion y la radio

Segun Ballestas (2002),”La radio presenta un forma comunicativa muy especial y
caracteristica, el emisor expresa una idea o realidad al oyente sin el apoyo gestual ni visual,
de hecho, ha de saber crear aquellas iméagenes sdlo con la palabra. El lenguaje radiofénico
es extensamente rico y ha de ser capaz de crear imagenes mentales en el receptor. EI medio
radiofénico s6lo es sonoro por lo que requiere una rigurosa precision y conocimiento del
lenguaje. Uno de los grandes retos a los que se enfrenta un locutor, es justamente la
capacidad de transmitir solo con esta herramienta que es la voz.”

Para Ballesteros T. (s/f) Los cimientos de un programa radial estan en el guion. Para muchos,
es una suma de renglones que amarran y le quitan la respiracion; la libertad frente a la
improvisacion. Para otros, es una obligacién. Un radialista serio y responsable con su

profesion se inclinaria por esta dltima. (p.55)

3.2.2.1 El espacio y el tiempo

Ortiz y Volpini (1998), en su libro “Disefio de programas de radio”, hacen la comparacion

explicando que no hay dos programas iguales, como no existen dos paises iguales, ni dos
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viajes iguales; ni aunque el viaje lo realice la misma persona, a través de un espacio conocido
y en idéntica compariia, se cambian sus circunstancias, o se viven de una manera diferente,
se centra la atencion en un aspecto diferente que antes no se observo, se le pone atencién a

las cosas, las pausas, los silencios y las nuevas relaciones.

Como lo explica Ortiz y Volpini (1998), no importa que se trate de un programa informativo
0 de musica, todos crean su linea argumental y todos necesitan un espacio donde
desenvolverse, pero ese espacio, ¢existe? salvo en su dimension de tiempo transitable donde
el programa debe producirse es solo un hueco en la programacion: el vacio. El objetivo del
programa es sacar ese espacio de la nada. Se describe el programa como un viaje cuyo
destinatario final es el oyente, que es el quien, con su aprobacidn o su rechazo dara la medida

del éxito.

3.2.2.2 El guion

Segun Ortiz y Volpini (1998) el guion es una partitura. Esta en €l la obra que se va a
interpretar. Formalmente es un mapa por el que han de guiarse las personas y el programa es
como van a actuar las personas. Brinda la informacion precisa a cada persona y con claridad
los campos ante todo; incluye por lo tanto instrucciones (quien, que cuando, como, donde) y
los textos de lectura o parlamentos. El guionista debera contar con cada uno de los medios a

gue se tenga acceso y usarlos adecuadamente en cada caso:

-Medios humanos: de lo que realmente se nutre el programa, que sabe/puede/quiere/debe

hacer, en cada caso, cada miembro de cada uno de ellos y todos en conjunto.

-Disponibilidades de documentacion, archivos, fondos musicales, etc: con estas herramientas

y sus conocimientos, habilidad, ingenio y/o experiencia se hara el futuro programa.
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En el guion esta la historia entera, la forma de contarla y la manera en que se va a hacer uso

de rafagas musicales, ecos, fondos, silencios y grabaciones que la apoyen.

El guion es el suelo en el que las personas se mueven, los acontecimientos ocurren sobre él,
la identidad prestada a los que se mueve y la magquina misma que tira de los hilos por los que

se transmite el movimiento. (p.30)

3.3 El disefio audiovisual y la comunicacion

Rafols y Colomer (2003), exponen que el disefio audiovisual es la mas joven de las
disciplinas del disefio. Nacio con el cine, se desarrolld con la television y alcanzo su plenitud
con la informatica. Es un medio de comunicacién y creatividad que ha crecido y se esta
desarrollando al amparo de los grandes medios de comunicacion audiovisual en masas, el
objetivo es buscar soluciones a problemas comunicativos ligados a medios que utilizan la

imagen como forma natural de transmision de contenidos.

Durante el siglo XX, el disefio audiovisual tuvo una lenta evolucién. Primero con el cine
utilizando la forma narrativa como medio de expresion. Posteriormente, cobro importancia
la influencia de las vanguardias artisticas, y en algln caso, su espiritu experimental, aunque

no fuera en el cine donde encontraran su principal vehiculo de expansion.

A mediados de los afios cincuenta, la aparicion de los titulos de créditos de la emblematica

figura de Sadl Bass, marcé un antes y un después en el disefio audiovisual.

El disefio audiovisual esta en funcién de las empresas de comunicacion audiovisual, es decir,
de las distintas cadenas de television, y de las empresas y fendmenos sociales que se expresan

a través de ellas, sobre todo la publicidad comercial. Los autores confirman que es una forma
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de comunicacién que tiene una elevacion econdmica y otra cultural, no es solo un juego de
formas y colores para hacer un audiovisual bonito, es un mecanismo de produccion con un

profundo trasfondo social y econémico.

3.3.1 La television

McLuhan (1996), “La television es un medio frio y participativo. Cuando se le calienta con
dramatizaciones y afiadidos, no funciona tan bien porque hay menos oportunidades de
participacion... La radio es un medio caliente. Cuando se le carga con una intensidad
adicional, funciona mejor. La radio puede servir de fondo o de control de ruidos, como
cuando el ingenioso adolescente lo utiliza para rodearse de intimidad. La televisién no

funciona de fondo. Lo implica a uno. Hay que estar en ello” (p.318).

Mcluhan (1996), aclara la definicién anterior y clasifica a los medios a partir de su alta o baja
definicion. Para el autor alta definicion hace alusion a una alta cantidad de datos
proporcionados para un mejor entendimiento de los mensajes dados. Visualmente, las
fotografias son de alta definicién. Una caricatura es una definicién baja debido a que
proporciona muy poca informacion visual. El teléfono es un medio de definicion baja debido
a que se brinda al oido poca informacion y es mucho lo que el oyente tiene que completar
para la comprension del mensaje. Los medios calidos son por ende de baja participacion y

los medios frios de alta participacion.

Segun Rafols y Colomer (2003), el disefio audiovisual en television tiene la doble funcion de
actuar en la definicion de la identidad del canal y desempefiar un papel importante en la
elaboracion de los programas, pues es el medio idoneo para que todos ellos puedan ser

identificados por el espectador como partes de un Gnico canal.
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La identidad grafica debe suponer para la audiencia algo mas que un simple catalogo de
efectos de imagenes sorprendentes. La poblacion debe poder interpretar a traves de si mismos
cual es la verdadera esencia del canal y las caracteristicas de sus contenidos. Desde ese punto
de vista la forma como el canal dirija al espectador, el tono de voz empleado, la frecuencia

con que lo haga, la imagen de sus presentadores, la sintonia que identifique al canal, etc.

El desarrollo del disefio audiovisual durante la realizacion de programas son procesos de
trabajo correspondientes a otras disciplinas audiovisuales. Los autores dan el ejemplo de
incorporar técnicas comunicativas propias de la publicidad o de las técnicas de montaje de
musicales en la realizacion de una promocién (los mensajes promocionales pueden adoptar

formulas cercanas a los anuncios publicitarios o videoclips).

3.3.2 La identidad audiovisual

En el libro disefio audiovisual segun Réafols y Colomer (2003), la identidad audiovisual en la
television desde la optica del disefio audiovisual hay que establecer entre los tres términos

lingliisticos empleados frecuentemente de forma indistinta: television, cadena y canal.

Por la television se entendera que toda empresa cuya principal actividad sea la de transmitir
a distancia imagenes y sonidos a través de ondas electromagnéticas o por cable. Esta
actividad no tiene por qué reducirse a una sola transmision, pues una television con capacidad
técnica suficiente y un marco legislativo que lo permita puede emitir en mas de una

frecuencia. Y cada una de estas bandas de transmision responde al nombre de canal.

Por cadena de television se entendera aquel conjunto de emisoras que transmiten una misma

sefial producida en un centro de emisor central hasta el posible receptor.
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3.3.3 La imagen de la marca en lo audiovisual

La imagen de marca de un canal de television tiene un significado distinto, una televisién no
es un organismo estatico e inmutable, muy al contrario, su esencia es mutable y presenta
constantemente de forma alternativa diferentes caras. Esta rapidez es una buena medida para
la oferta televisiva se apoya principalmente en la transmision continua de la sensacion de
novedad en sus contenidos. La imagen de marca tiene que ser flexible, fluida, sensible a los

cambios que se produzca en su entorno.

La mayoria de canales que resultan fundamentales en la definicion de la imagen de marca,
pretenden establecer una complicidad con el espectador y para conseguir esa relacion intima
debe persistir en sus formulas de comunicacion de forma reiterada, de modo que el espectador
se sienta cobmodo al compartir con el emisor el mismo estilo comunicativo. Esta facil
percepcion de los mensajes a través de un codigo compartido provoca sensacion de
relajamiento y bienestar. El espectador percibe el mensaje como si este fuera personalizado,
directamente dirigido a él; este encuentro entre el canal y su publico refuerza de forma directa

los niveles de fidelidad de la audiencia. Rafols y Colomer (2003) p. 84.
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IV. INFORME DE PRACTICA

La préctica supervisada se llevo a cabo en la Universidad Iberoamericana Puebla, México.
Esto es por medio del programa de Précticas Profesionales AUSJAL, gracias a este programa
La Universidad Rafael Landivar y la Universidad Iberoamericana Puebla, México, recibe

dentro de la Coordinacion de Difusion Universitaria a practicantes del extranjero.

Se acordd intercalar los dias para que la practicante estuviera un dia en Ibero Radio y el otro
dia en Ibero Tv. Asi es como estos son uno de los trabajos de la practicante mas destacados

de las 450 horas de préactica profesional de junio a agosto del afio 2018.
4.1 Proyectos Radiales

No hay norma establecida que indique de tal o cual manera se estructura un programa radial,
eso es por la creatividad del radialista sobrepasa la imaginacion y las barreras han pasado de
ser fisica a mentales. La imaginacion, es un elemento fundamental para el discurso radial,
abre mdaltiples posibilidades para el encuentro con el oyente. Lo mejor es pensar en una
estructura flexible, con diversas formas de iniciar el programa, diferentes saludos y cierres,

formas de abordar al oyente, recibir o despedir la intervencion telefénica. Ballesteros T. (s/f)

La primera etapa de la préactica profesional fue el proceso de introduccion y adaptacion,
debido a que se realizd en un pais extranjero, una introduccion de manera eficaz y amena

para los practicantes.

El manejo de plataformas radiales y digitales, fue uno de los primeros trabajos que se asigno,
se aprendi6 sobre el manejo de la consola, abrir y cerrar micr6fonos para los programas en

vivos, como ordenar el cableado y la produccién radial en vivo. Durante los programas en
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vivo se le ensefio a la practicante grabar los programas, para las plataformas en redes sociales,
esto consistia en cambiar la fecha por dia y por medio de una aplicacion grabar los programas

solamente en vivo.

Se capacité a la practicante para realizar una entrevista en vivo con la Dra. Penélope Ortal
sobre el tema Higado / Hepatitis para nifios, de manera precisa como capacitacion, se
realizaron lecturas sobre informacion del higado y la hepatitis, por parte de la entrevistada se
sugirié preguntas lo cual facilito el proceso de adaptacion y confianza, este es el proceso de
pre produccion radiofonica y segin Ballesteros T(s/f). La entrevista es un encuentro
comunicativo se establece un intercambio desde preguntas y respuestas, es un formato
recurrente en los programas de radio de los productores a quienes esta dirigido el ejercicio
escrito, el autor recomienda antes de la entrevista: preparar al entrevistado, preguntar los
temas que le incomodan, verificar de que tiempo dispone y advertir de la brevedad de las

respuestas, tener presente el nombre completo del entrevistado. (Anexo 5)

Por parte de la practicante se solicitd que la entrevista fuera acompafiada para que se realizara
con fluidez y profesionalismo, esto ayudaria al aprendizaje de la practicante para ver como
introducia las entrevistas Virginia Morales (encargada de Ibero Radio) y asi a futuras
entrevistas la practicante podria hacerlo sola. La entrevista fue de aproximadamente una
hora, la produccién se realizé con éxito. Se llegd a la conclusidn de poder realizar cada jueves
durante las semanas de verano entrevistas con la Dra. Ortal, por motivos de espacio y tiempo

se logro realizar solo una segunda entrevista mas.

Durante los meses de verano en Puebla (mayo-agosto), se llevé a cabo la pre produccion de
las frases para la celebracion de los 35 afios de la Universidad Iberoamericana Puebla. Como
tarea asignada a la practicante se solicito la pre produccion, produccion y postproduccion de
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35 spots; en la parte de preproduccion, se realizaron diferentes entrevistas, lecturas, se
observaron videos y busquedas por internet, para escribir de manera precisa los hitos que
durante los afios de la Ibero Puebla tuvo, este proceso fue tardado por la falta de informacion
y las entrevistas que se realizaban por medio de la practicante con diferentes coordinadores

de areas que han sido relevantes para la Universidad Iberoamericana Puebla.

El proceso de aprobacion para las frases fue de aproximadamente 2 dias, todos los proyectos
son llevados y guardados para la Coordinadora de Difusion y sin dicha aprobacion los
proyectos no pueden salir en los medios. Dejando asi una aprobacion de 30 frases durante
los meses de verano. Por parte de la practicante se solicitdo ayuda de los compafieros
practicantes para la produccién y postproduccion de las frases, dejando asi 10 frases para
cada compafiero de trabajo, asi las frases se produjeron con 3 voces diferentes, 3 estilos de
musica diferentes y efectos de sonidos diferentes. Dejando asi el proyecto terminado para la

reproduccion durante el mes de aniversario en Ibero Puebla. (Anexo 6)
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“Desde el periodo de primavera 2012 a la actualidad, mas de 900 estudiantes de la
Ibero Puebla han tenido la oportunidad de realizar sus estudios en el extranjero,
(PAUSA) gracias a la coordinacion de relaciones extranjeras creada en 1994, “

Ibero Puebla, 35 afios de ser (PAUSA) la Universidad Jesuita.

Fuente: Frase para los 35 aniversario, (2015) Universidad iberoamericana Puebla, la ibero a 30

anos de vida. Citado por Coloma A.

Ibero Radio es un medio de comunicacion en donde las demés areas de difusion, transmiten
sus mensajes para los estudiantes y docentes de la Universidad. Dejando asi tarea de guiones
de spot radiales para actividades de Ibero Cultura y en el &rea de participacion estudiantil.
Asi fue como se le solicito a la practicante realizar el guion para Ibero cultura y la voz para
el spot de participacién estudiantil, en el proceso de guion, se le capacito a la practicante la
manera mas practica para realizar guiones radiofonicos especialmente para spots. La
practicante logré comprender la importancia de escribir un guion de manera correcta ya que

ella grab6 con el mismo formato el spot para el diplomado de participacion ciudadana.

Para la grabacion del spot de participacion estudiantil, la practicante tuvo una capacitacion
previa con la encargada Virginia Morales, se le solicité a la practicante fluidez y claridad

para la grabacién. (Anexo 7)

Todos los afios el InterSUJ, la fiesta deportiva esperada por las Universidades Jesuitas de
México y Guatemala en donde se retnen mas de 1200 atletas en donde la Universidad Ibero
Puebla, es una de las favoritas por la audiencia; Ibero Radio cubre este evento cada afio, asi

como hace la invitacion previa para los alumnos en el campus para apoyar a los atletas que
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participan, asi es como se le solicito a la practicante desarrollar 15 cufias radiales para la

motivacién y la invitacidn a los oyentes.

Las cufias se realizaron con material radial grabado en el InterSUJ 2017 Universidad ITESO,
aproximadamente se escucharon 50 entrevistas con diferentes enfoques, la modalidad de las
cufias eran momentos explosivos, sucesos que marcaron el encuentro deportivo y donde la
Ibero Puebla era protagonista, con una entrada y salida brindada por la encargada, editadas
en Adobe Audition. Dichas cufas se dejaron listas para lanzarlas en el mes de septiembre y

octubre.

A su vez se lleg6 a un acuerdo con la practicante ya que en 2018 el InterSUJ se llevo a cabo
en la Universidad Rafael Landivar de Guatemala, y la practicante es participe del grupo de
animacion, se acordd hacer enlaces y entrevistas realizadas por la practicante para apoyar asi

y no perder la participacion en Ibero Radio. (Anexo 8)

Para terminar la jornada de practicas profesionales por medio de Ibero Radio, la practicante
y sus compafieros fueron participe de la Fogatada 2018, esto consistid en cubrir el evento y

la parte de pre produccion para la invitacién a los alumnos.

Se realiz6 una fogata, comida, musica, juegos y karaoke, estuvo a cargo de Ibero Radio donde
la practicante colabor6 en la parte de producir canciones y hacer la activacion, se apoyo

también con cobertura fotografica en movimiento.

En la parte de preproduccion, la practicante colaboré con ideas para las coberturas en redes
sociales, haciendo historias en Instagram de Ibero radio, invitando y motivando al alumnado,
asi como la realizacion de un afiche para la historia, donde la practicante desarrollo por medio

de Adobo Photoshop. (Anexo 9)
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Fuente: Facebook Ibero Cultura https://www.facebook.com/CulturalberoPuebla/

4.2 Proyectos Audiovisuales

En Ibero TV, se crean materiales audiovisuales que tienen una estrategia comunicativa de la
universidad y para la universidad. Segun Herreros M (1998), la importancia que tiene el
audiovisual dentro de la comunicacién empresarial e institucional diciendo que lo
audiovisual no es una isla, ni un lujo en las empresas e instituciones. Va de la mano con la
filosofia, lo cultural, el plan estratégico de la entidad y plan especifico de comunicacion de

la misma. (p.37)
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Durante las practicas profesionales en Ibero TV, para la practicante uno de los mayores retos

fue perder el miedo para la grabacion y la edicion de los trabajos solicitados.

Los primeros dias de practica profesional se le pidié a la practicante salir al campus para la
grabacion de un video de induccion sobre la Universidad, esto consistia en un pequefio video
de 2 minutos sobre como era estudiar en la Universidad. La importancia de este video fue
para ver el nivel de grabacién y edicion que los practicantes llevaban a la practica. Luego de
ese video se le solicitd a la practicante otro video individual en donde cada uno de los
practicantes tenia que grabar un minuto de algo sobre la universidad, en este caso la
practicante grabd a una de sus compafrieras en la Biblioteca Pedro Arrupe de la Universidad,

al momento de grabacién y edicidn se evalud el nivel al que la practicante podia llegar.

Como primer proyecto en Ibero TV, fue hacer las capsulas deportivas para el canal de FB de
la Ibero Deportes, esto consistia en las entrevistas a atletas de la universidad para la
presentacion e invitacién a los alumnos de la Universidad a apoyar a los varios equipos en el
interSUJ 2018, Laura Monterroso (2015) cita a Blanck (2003: p. 12) indica que uno de los
géneros periodisticos es la entrevista, se entiende como una variedad del reportaje ya que

profundiza méas que un hecho noticioso.

Las entrevistas consistian en interactuar con dos atletas, y el entrenador. Se realizd la
produccidn para los equipos de atletismo, taekwondo y tenis. Estas capsulas deportivas para
InterSUJ 2018, fueron divididas entre los tres practicantes para que cada uno tuviera un
trabajo establecido; Los trabajos quedaron como dos en cdmara, y una en entrevista. Una
camara estaba en el tripode y la otra estaba manejada por la una de las practicantes, mientras

en la Tascam y realizando las entrevistas estaba otra practicante. Antes de la primera capsula
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se les dié una previa capacitacion para el manejo de la cAmara, los planos y la manera

adecuada para la realizacion y la fluidez de las entrevista.

El trabajo de la practicante consistio en hacer la entrevista y el control del audio para el video.
De manera amable y para darle seguridad a los atletas se les dio una entrevista muy sencilla
y fluida de manera que se notara como si fuera una conversacion de dos personas; ¢Cual es
tu nombre y cuantos afios tienes?;qué esperas para este InterSUJ 2018?;cuél es la manera de
manejar el entrenamiento?. Se le asigno este trabajo a la practicante ya que maneja muy bien

la manera de entrevistar y esta relacionada con los deportes y el InterSUJ.

Para la post produccion de las capsulas deportivas se le delegaron una capsula a cada
practicante, durante la capacitacion brindada a la practicante, se le brindé mas informacion
para usar Premiere 6, esta plataforma es para la edicion de los videos que Ibero TV utiliza,
el reto de la practicante fue alcanzar el nivel de edicion de los demas practicantes. Como
primer paso en la parte de post produccién fue la de armar la secuencia para la capsula y esta
siendo aprobada, se pasé al momento de armar los audios y videos, tomas de relleno y por
ultimo el ajuste de color. El video de las capsulas fue aprobado por el encargado de Ibero TV

y se publicé en FB en septiembre. (Anexo 10)

Para finalizar la practica con Ibero TV se le pidio a la practicante cubrir por 2 dias la actividad
de Inmersién Otofio 2018. La inmersion consiste en la bienvenida de los nuevos alumnos a
la Universidad. Durante los dos dias se grabaron la participacion de charlas de varios
personajes importantes de la Universidad, una de esas fue la bienvenida del Rector de la
Universidad, se impartieron talleres informativos sobre las actividades de la universidad, los

deportes, las carreras, los talleres.
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Como tarea que se le pidio a la practicante que grabara lo més posible del evento, entrevistas
a los nuevos alumnos, y la toma de fotografias. Una de las actividades especiales de la
Universidad para los alumnos es el tour por el centro de Puebla, en esta actividad de igual
manera se grabaron a los alumnos desde la salida de la Universidad en el bus, las actividades

dentro del bus, el paseo y la interaccion de todos los alumnos.

Fuente: Facebook Ibero Cultura https://www.facebook.com/CulturalberoPuebla/

Una de las actividades durante las précticas profesionales fue la iniciativa del grupo de
voluntariado de los alumnos de la Universidad, esta actividad fue tras lo ocurrido el 3 de
junio del 2018, el Volcan de Fuego, ubicado entre los departamentos de Sacatepéquez,
Escuintla y Chimaltenango, en Guatemala, realiz6 dos erupciones que dejan 69 muertos,
3.256 evacuados. Este desastre natural dejo a comunidades del area afectadas, sin vivienda.
Los guatemaltecos se reunieron durante esas dos semanas para la recaudacion de viveres,

para ir al lugar a colaborar, ir a los albergues. Paises vecinos se unieron a la causa mandando
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dinero, viveres, ropa y apoyo en las redes sociales, es por eso que la comunidad
Iberoamericana Puebla se unio, con la actividad de una recolecta de dinero, por medio de los
contactos de la Universidad Rafael Landivar y la universidad lberoamericana, se llego al
acuerdo de recaudar dinero y el dinero seria enviado a una cuenta de la Universidad Rafael

Landivar.

La practicante colabor6 juntando el dinero y asistiendo a las sesiones semanales, donde el
area de difusion le autorizaba para poder asi ayudar a su pais. Esto aunque no fuera una de
las actividades acordadas en el area de trabajo, los colaboradores se unieron a la lucha con la

que el pais de la practicante estaba pasando.

Eran un aproximado de 15 estudiantes de la Universidad juntando dinero durante un mes, a
pesar que ya habia pasado tiempo no querian quedarse sin la posibilidad de ayudar a los

guatemaltecos. (Anexo 11)
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Dentro de la practica profesional se ret6 a la practicante, animarse a realizar cosas que no
habia podido realizar, es de la manera que funcionan las practicas, ayudan a los alumnos para
que se enfrenten a la vida real, con situaciones que probablemente en la Universidad jamas

habian vivido.

Como experiencia personal, aceptar alumnos donde la edicidén no es su mayor habilidad, la
empresa lo acepta y capacita. Esto anima mucho para que sigan los alumnos optando por las

practicas profesionales para no tener miedo a enfrentarse a la realidad laboral.

En lo personal, la oportunidad que dan las empresas para los practicantes es una gran ventaja,

tanto para los que no han tenido la oportunidad de trabajar y para los que si.
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A la practicante se le capacitaba con una frase que repetia muchas veces su encargado, el no
tener miedo a realizar los trabajos. Esto es de admirar y respetar, porque los mismos jefes
saben lo que es empezar desde cero, claro en ocasiones, pero en este caso se le agradece

enormemente la paciencia y las ensefianzas.

Trabajar en los medios tradicionales hoy en dia puede ser un arma de doble filo, ahora la
comunicacion esta tan activa via internet que muchas personas en especial jovenes, se
comunican por esa via, pero para los medios tradicionales, es una ventaja ahora poder
transmitir también su material por medio de internet. Por eso es que en Ibero TV e Ibero
Radio, las trasmisiones son via internet pero también hacen su publicidad por medio de lo

tradicional para aquellos conservadores de los medios y no perder audiencia.
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V. REFLEXION SOBRE LA EXPERIENCIA

Para la participacion de la practica profesional internacional, se realizaron varios procesos.
En el mes de febrero fue una de las primeras juntas que se realizaron, la charla informativa
para los practicantes, asi mismo entrega de formularios para archivar y tomar en cuenta a

futuro.

Este fue un proceso que dur6 aproximadamente 2 meses, como primer formulario a llenar
fue el formulario de pre-seleccion (Anexo 12), este fue el formulario que evaluarian los
coordinadores de ciencias de comunicacion para ver los conocimientos de la practicante y el
objetivo de su ida a México. Junto con este formulario se solicité un curriculum vitae de la
practicante tanto de medios como del area empresarial, a pesar de tener experiencia laboral
en empresas, la practicante no tenia el curriculum solicitado de medios audiovisuales, lo cual

lo realizd con archivos guardados de clases de la Universidad.

Uno de los procedimientos sobre la practica profesional en el extranjero, fue llenar
formularios y adjuntar papeleo necesario para viajar y estos procedimientos se llevaron con
la Licenciada Dinora Rosales Coordinadora de becas e intercambios, en este caso es lo
econdmico que se necesita ver antes para confirmar, tanto como el saber que la Universidad
Rafael Landivar apoya a los procedimientos, poniendo asi el nombre de la misma universidad
por lo tanto se pide un seguro de vida internacional para que se autorice el viaje. Asi mismo
la licenciada Dinora archivé un formulario el cual los practicantes escribian sobre el

propésito y lo que desean alcanzar con este intercambio.
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El convenio jesuita esta ligado con la Asociacion de universidades confiadas a la compariia
de Jesus en América Latina (AUSJAL) Es una red de 30 universidades confiadas a la
compafiia de Jesis en Ameérica Latina, este convenio ayuda al desarrollo de proyectos
comunes, buscar una mayor contribucion de las instituciones de educacion superior a las
distintas sociedades. AUSJAL forma parte de una amplia red mundial de mas de 200
universidades Jesuitas, con presencia en los cinco continentes. El trabajo de la Red AUSJAL
mira mas alla de la frontera universitaria al buscar una mayor y mejor contribucién de las
universidades a sus sociedades. AUSJAL también ofrece programas interuniversitarios de
pregrado y postgrado apoyados en solidas y modernas metodologias pedagdgicas que utilizan

las nuevas tecnologias de la informacion.

En alianza con las 28 universidades Jesuitas de los Estados Unidos (American Jesuit Colleges
and Universities-AJCU), la oferta de estudio de las universidades AUSJAL también incluye
la posibilidad de realizar intercambio estudiantil o de cursar materias virtuales en algunas

universidades de AJCU.

Por medio AUSJAL, la Universidad Rafael Landivar, hace los intercambios por medios de
las universidades integradas, y cada universidad cuenta con una dinamica diferente de
estudios, trabajo y de cultura. A pesar de ser un convenio Jesuita, la religién no es lo
primordial en estos convenios, ya que hay estudiantes con diferente religion y lo que buscan

es el desarrollo, jovenes con un enfoque nuevo.

Teniendo los formularios que las coordinadoras de la Universidad Rafael Landivar
solicitaban, estuvieran listos se quedd en la espera de la respuesta por medio de la licenciada
Ana Paulina Cuestas Auxiliar de insercion laboral y practicas profesionales de la Ibero
Puebla.
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Enviado el correo de la Licenciada Leonor Gonzales sobre la aceptacion (Anexo 13) en la
Ibero Puebla, y se concluyo el procedimiento de espera y se avanzo con la compra de los

boletos aéreos, la casa en donde vivirian, con quienes convivirian, etc.

La decision para las practicas profesionales dentro del intercambio estudiantil, se tomé
cuando la practicante tuvo el apoyo principalmente de sus padres, debido a que todos los
gastos durante los 3 meses corren a cuenta propia. La Universidad Rafael Landivar apoya

con los contactos y el cubrir cartas fundamentales durante este proceso.

Siendo asi para la practicante la segunda vez que participa en los intercambios estudiantiles,
se facilito el proceso y los requisitos que se tenian que poner en marcha antes de la fecha

limite.

Los intercambios estudiantiles aportan cosas positivas en las vidas de los estudiantes, parte
de ello es adaptarse a una nueva cultura, el poder intercambiar culturas, salir de la zona de
confort. Se ha considerado uno de los mayores retos el momento en que los estudiantes se
marchan de sus casas ho importando cuanto tiempo, pero el ir lejos y vivir lejos es una manera

de ver el mundo diferente y aprender a vivir fuera de lo acostumbrado.

Los estudiantes de la Universidad Rafael Landivar, tienen la facilidad de recibir estos
intercambios, teniendo en cuenta que la universidad no cubre los gastos, sin embargo hay
oportunidades especiales como las becas, pero en este caso, como alumno universitario es un
deber el saber que si la universidad pone su nombre para apoyarte a los intercambios es una

obligacion ser dignos durante la estadia requerida.
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Parte de ser un estudiante Landivariano y tener la posibilidad de realizar los intercambios
alrededor del mundo, es poner en préactica los valores que nos ensefia la universidad y saber

que se representa la Universidad, la familia, el pais y a uno mismo como guatemalteco.

En la carrera de Ciencias de la Comunicacion, la practica supervisada es un elemento clave
para obtener el titulo de Licenciada, es asi como los alumnos experimentan emociones nuevas

que también van de la mano a una vida profesional.

El saber que es un trabajo fuera del pais lleva una expectativa y suele ser decepcionante si no
se cumple con lo esperado, asi es como el momento de aceptar el intercambio se empieza
para la practicante estas dudas, sin embargo el control de los nervios para la practicante es
una tarea facil y es momento de decir por 3 meses hasta luego y subir al avién con actitud

positiva.

El momento crucial fue cuando se entré por primera vez a las oficinas de la Universidad
Iberoamericana Puebla y se hablé sobre como se llevaria el trabajo y de qué manera los

practicantes podrian tener tiempo para poder conocer el pais.

El reto empieza cuando se le pidi6 a la practicante si estaba dispuesta a tener dos areas de
trabajo, ya que el formulario se solicit6 para ibero Radio, asi es como se llega a un acuerdo
para que los practicantes se llenen de mejor conocimiento y practica en ambas areas de

difusion lo que es Ibero Radio e Ibero TV.

El acuerdo consistio en tener un dia en Ibero TV y el otro en Ibero Radio, esto efectivamente
ayudaba a la practicante a tener mejor experiencia en ambas areas que son la fortaleza de su

carrera.
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Durante los 5 afios de carrera, se llevaron clases que iban a ser parte de una carrera digna de
comunicacion, en esta ocasion las clases de Discurso visual, Redaccién de guiones
radiofénicos, Fotografia | y 11, Radio I y I, diagramacion, fueron el pilar en estas practicas

profesionales.

Estas clases nos ayudaron durante el camino de las practicas profesional, en discurso visual

se les ensefia a los practicantes desde cero el uso, de la camara, y la edicién de los videos.

A partir de ello en las précticas profesionales se facilita la manera de grabar y editar porque
es algo con lo que los estudiantes pasan los 5 afios de la carrera, en donde la teoria se logra
transformar a un video. El curso de discurso visual es uno de los primeros cursos donde se
implementa lo que es la pre produccion, produccién y post produccién, donde por medio del
trabajo en grupo se logra crear proyectos Unicos y creativos. Es cuando los roles salen a la
luz y asi cada estudiante sabe lo que es capaz de llegar, como lo es en el caso de la estudiante,
su funcidon siempre fue el manejo del vestuario, la decoracion, organizacion, maquillaje y la
redaccion de guiones es por eso que la alumna se destacaba mas en el area de pre produccion

y los elementos esenciales para la produccion.

En Ibero Puebla, se dio una pequefia capacitacion en cada proyecto, esto ayudo a la
practicante a comparar la ensefianza que se le impartio en los 5 afios de carrera, ciertas cosas
como el la manera de hacer una entrevista mas casual, para no poner nervioso a los
entrevistados fue una de las cosas que realmente si se aprendio desde cero en la practica

profesional.
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El curso de Fotografia impartido por la Universidad Rafael Landivar es un curso bésico, se
ensefa teoria y practica pero de la manera mas practica posible y no permite desarrollar mas

alla la creatividad de los estudiantes, esto claro fue entre el afio 2014- 2016.

Asi tambien la fotografia en Ibero Puebla para las redes sociales, no se pide una fotografia
profesional de alto nivel, si bien es cierto la falta de personal y tiempo hace que las fotografias
publicadas no sean visualmente profesionales. Por eso mismo se imparten cursos de Adobe

Photoshop, llustrador, Lightroom, entre otros.

Durante los 5 afios de carrera se llevd de la mano trabajar con estos programas que son
fundamentales en la vida de un comunicador, esto hace una tarea comoda y practica, en varios
cursos se podria trabajar disefios con estos programas ayudaba a que fuera un trabajo mas
profesional, asi mismo esto ayuda mucho al momento de decidir por otra rama como lo es la
publicidad o el disefio. Se recibieron cursos de diagramacion muy fundamentales en la
carrera, realmente estos eran los cursos méas fuertes donde no era la principal fortaleza de

varios estudiantes pero se tenian que llevar y ayudan a la vida de un comunicador.

Las fotografias y los programas de Adobe, durante la practica se trabajaron de la manera
donde se tomaba la fotografia, se editaban de color y se les ponian la imagen de la Ibero y/o

nombre o evento de la imagen por medio de Adobe Photoshop.

Estos cursos se implementaron tanto en el area de radio y en el area de TV, esto es porque en

ambas areas se trabajo redes sociales fotografias, videos y audios.

Una de las clases que ayudaron a la practica profesional, fue Radio I y 1l, esta clase se
impartieron durante el primer afio de carrera y el tercer afio de carrera, en estas clases los

alumnos pierden el miedo de hablar en un micrdéfono, se aprende la manera correcta de
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gesticular, pronunciar y la lectura correcta, a pesar de que los alumnos lo practican durante

el periodo del curso, no es lo mismo cuando se hace por una tarea que por un trabajo.

La Universidad Rafael Landivar, cuenta con un laboratorio de comunicacion, donde tiene
equipo de produccidn y cabinas de radio para que los alumnos sepan aprovecharlo al maximo
y practicar la teoria. Sin embargo hay catedraticos que no mandan a los alumnos a poner en
practica o a usar el mismo laboratorio, esto podria ser un problema a la hora de que los
alumnos enfrenten situaciones reales en areas de comunicacion, fuera de una universidad o
trabajos en equipo. Se ha implementado ahora una nueva manera de ensefianza para los
alumnos que le siguen a esta promocion, como alumnos se pide a la universidad tener un
pensum con mas practica, donde los alumnos puedan por si solos hacer los trabajos y no

depender de los deméas comparieros.

Durante la préactica profesional se logré medir la capacidad que los alumnos, en esta
promocion se hacian trabajos en grupo, lo que era un problema para los alumnos ya que no
tienen esa capacidad de hacer el trabajo por si solos y es cuando se topan con la realidad y

cuando se logra medir el desempefio tanto de la universidad, catedraticos y alumnos.

La Universidad Iberoamericana Puebla, les exige a sus alumnos servicio social, a los alumnos
con y sin becas, esto hace que los alumnos de la Ibero Puebla, puedan hacer servicio social
afuera o adentro de la universidad, y algunos alumnos piden hacer el servicio social adentro
de la universidad en cualquier area de la universidad, esto podria ser un arma de doble filo,
ya que hay alumnos de derecho que hacen servicio social en radio y probablemente no sepan
exactamente lo que hacen o incluso los ponen a administrar redes sociales y esto podria ser
el problema de no saber manejar bien las redes sociales o incluso manejar las redes sociales
de una manera no profesional.
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Por parte de la practicante se considera que se pudo aprovechar mas el tiempo en la practica
profesional, se pudo haber dejado un puesto en especifico y una tarea asignada que cumplir
preferiblemente sola. Sin embargo el apoyo de sus comparieros practicantes y becados fue de

mucho apoyo, para aprender cosas nuevas.

El proyecto con més dedicacion fue el desarrollar las 35 frases de los hitos de la universidad,
este fue un proyecto que la practicante empezé sola y lo termino con apoyo, en este proyecto

se vivio realmente lo que es tener una buena redaccion.

Como practicante y como alumna de la Rafael Landivar, se puede decir que vale la pena el
esfuerzo de los 5 afios de carrera, cada teoria aprendida en clases, las discusiones durante las
grabaciones, el aprender incluso a tomar una fotografia sencilla, cada paso es importante para

tener un titulo de comunicador.

El ir a hacer las practicar profesionales a otro pais no hace indispensables a los alumnos, el
ir a otro pais es una oportunidad muy valiosa que no todos pueden cumplir, ademas las
practicas profesionales ayudan a tener ese espacio extra en el Curriculum, un espacio sellado

por la misma universidad.

Al finalizar las préacticas profesionales, se considera que se hubiese podido aprovechar mas
el tiempo, los medios y la nueva cultura que se aprendio, sin embargo los proyectos realizados
ayudaron a la vida profesional de la practicante y a pesar de que hubieron proyectos no
terminados, se lleva lo aprendido, y la gentileza y la buena comunién del area de Medios y

Difusion de la Universidad Iberoamericana Puebla.
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V1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

-La practica profesional en el extranjero fue una oportunidad de agradecer y aprovechar,
durante los 5 afios de carrera de Ciencias de la Comunicacion se recibieron cursos practicos
y tedricos con los cuales facilitara el desarrollo de las précticas profesionales. Ser recibidos
por una nueva empresa y en otro pais conlleva emociones, pero siempre tener la mente

positiva ayuda a superar los limites.

-El convenio AUSJAL apoya a los alumnos de las universidades aliadas brindando beneficios
estudiantiles en Ameérica Latina. Es por eso que la Universidad Iberoamericana Puebla,
acepta estudiantes de la Universidad Rafael Landivar por medio de los intercambios de
estudios. Sin embargo se recomienda un contacto mas cercano para los estudiantes que tomen

estos beneficios y los mismos contactos de estudiantes que realizaron dicho intercambio.

-La Universidad Iberoamericana Puebla, cuenta con un departamento de Difusion y medios,
en el cual existen los tres medios principales en el entorno de la comunicacién; Ibero tv, Ibero
Radio e Ibero prensa. Los medios son para la comunidad iberoamericana lo cual le da la

oportunidad a estudiantes y catedraticos ser participe de ellos.

-lbero tv tiene como objetivo nutrir la informacion de los estudiantes, trabajadores y publico
externo a través de su participacion en la creacion de programas documentales, fotografias y
capsulas culturales que aborden temas relacionados con el ambiente universitario. Los
proyectos se nutren de los contenidos académicos y de investigacion que genera la propia

universidad.
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-lbero Radio es una radio en linea con contenidos diversos que atiende el entorno del publico,
una radio dirigida para estudiantes, trabajadores de la universidad y publico externo, en Ibero

radio se abarcan contenidos de entretenimiento, musica y deportes.

-La Universidad Rafael Landivar cuenta con un medio escrito que no es muy relevante para
los estudiantes, se deberia tomar en cuenta la capacidad y el equipo que la Universidad brinda
para poder abrir los medios mas fuertes de la comunicacion, tener radio y tv en la Universidad
trasmitir contenidos relevantes para los alumnos, asi mismo ellos ser participe de los medios

de comunicacidn de la universidad.

-La Universidad Rafael Landivar podria implementar nuevos equipos y cursos para el
desarrollo de nuevo material para los alumnos, tener la capacidad que los mismo alumnos
puedan por si solos editar, grabar, reproducir e incluso tener la certeza de al obtener el titulo,

poder ir directamente a un medio del pais.

-Se le recomienda implementar cursos donde los alumnos practiquen de una manera
profesional, para ayudarlos ain mas a la preparacion de salir al mundo real, contar con

empresas u oficinas donde los alumnos puedan estar dos horas o0 mas.

-Poder apoyar mas a los alumnos de intercambio de una manera donde se les pueda dar un

30% de los gastos, para animar a los alumnos a integrarse mas en sus cursos y optar por los

intercambios.
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-La Universidad Rafael Landivar busca formar profesionales preparados para un cambio

social, que propongan soluciones creativas, siempre con los valores ignacianos.

-Se le recomienda amabas universidades tener un orden y un plan estratégico, para la

publicacion de contenido en las redes sociales, inculcar los conocimientos que ellos mismos

ensefian en sus redes sociales y no tener un contenido pobre y no visto.

46



VII. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alvarado, A. (2013) ”La Musica y su rol en el ser humano”. Chile: Facso

Araya, C. (2006). “Como producir un programa de radio”. Revista Educacion, 30 (2), 165-

172. Recuperado de http://www.redalyc.org/html/440/44030211/

Arnedo, A. (2002). La produccion radiofonica de los programas informativos. Barcelona,

Espafia: Anel.

Ballestas, J. (2002) Medios de comunicacién para una sociedad global. Universidad

de Murcia, Servicio de Publicaciones.

Caldera, J. (s/f) “Analisis documental de efectos sonoros en la radio” Espafia: Universidad

de Extremadura.

Campus Empresa. (2002). Manual del Locutor. Guatemala: s.e.

Chajon, F. (2000). El Teatro como medio de Comunicacion y Catarsis (Tesis de grado).

Universidad de San Carlos de Guatemala, Guatemala.

Fernandez, J. (2008)” La construccion de lo radioféonico” Buenos Aires: Editorial la Crujia.

(p.36).

47


http://www.redalyc.org/html/440/44030211/

Hormigos,J. y Martin, A. (2004). “La construccion de la identidad juvenil a traves de la

musica” Espafa: Universidad Rey Juan Carlos (pp.259-270).

Millerson, G. (1992). “Manual de Produccién de Video (32 Edicion)”. Madrid, Espafia: Ed.
Paraninfo S.A.

Morales, M. (2014) “Plan de Comunicacion externa para dar a conocer los servicios
turisticos de gofoklore.com con sus publicos.” (Tesis de Posgrado) Universidad Rafael

Landivar. Guatemala (p.15)

Ortiz, M y Volpini, F. (1998). “Disefio de programas de radio” Espafia: Editorial Paidos. (pp.

20-27)

Portugal, M y Yudchank, H (2008) “ Hacer Radio” Argentina: Editorial Galerna.

Paternina, F.y Pefia, Y. (2012). Medios audiovisuales: un recurso complementario para la
ensefianza y aprendizaje de la Termodinamica (Tesis de grado, Universidad de Antioquia).
Recuperado de

http://ayura.udea.edu.co:8080/jspui/bitstream/123456789/1827/1/JD0821.pdf

Pivaral, D. (2017) “Reflexion de la experiencia de practica profesional en la produccion
radial y audiovisual en los departamentos de Ibero Radio e Ibero Tv de la Universidad
Iberoamericana de Puebla, México, Junio- agosto2017” (Tesis de grado) Universidad Rafael

Landivar. Guatemala. (P. 27)

48


http://ayura.udea.edu.co:8080/jspui/bitstream/123456789/1827/1/JD0821.pdf

Rafols, R. y Colomer, A. (2003) “Diseno Audiovisual” Barcelona, Espafia: Editorial GG

disefio.

Sotelo, C. (2011) “Introducciéon a la comunicacion Institucional” Barcelona, Espaia:

Editorial Ariel,S.A (p. 61, 160)

Universidad Iberoamericana de Puebla. (s.f.) Difusion y Medios. Recuperado de

https://www.iberopuebla.mx/la-ibero/difusion-y-medios

Universidad Iberoamericana de Puebla (2017) Departamento Difusion y
Medios.

Recuperado de: http://www.iberopuebla.mx/la-ibero/difusion-y-medios

Usina de Medios. (2012) “Comunicacion Institucional, Manual para entidades de la

economia solidaria” Buenos Aires (p,3-4)

49


https://www.iberopuebla.mx/la-ibero/difusion-y-medios
http://www.iberopuebla.mx/la-ibero/difusion-y-medios

VIIIl. ANEXOS

Anexo 1. Carta de aceptacion de practica supervisada en la Universidad Iberoamericana
Puebla, primer acercamiento con Lic. Ana Paulina Cuestas.

T R R el e W) T

Oflcina de Practicas Profeslonales z& . g
Tel. 01(222) 372.30.85

= 4 . [A VERDAD
cuesta@Iber mx NOS HA LIBRES
UNIVERSIDAD

IBEROAMERICANA

PUEBLA ®

Andrea Lissetthe Coloma Veliz

Alumna de la Universidad Rafael Landivar

Me permito hacer de tu conocimiento que la solicitud en el Programa de Practicas Internacionales
en la Universidad Iberoamericana Puebla ha sido exitosa. Los detalles se describen a continuacién:

i
Curso: Cooperacién académica Practicas-Intercambio
i Duracién: Verano - Otofio 2018
5' Estudios: Comunicacién
H
i
g * Datos de registro:
R Nombre del anfitrién: Universidad Iberoamericana Puebla
5l Nombre del programa: Estudiantes Internacionales Visitantes
Fecha de inicio: 01 Junio 2018
£ Fecha de conclusion: 31 Agosto 2018
1
* Datos del estudiante:
Nombre: Andrea Lissetthe Coloma Veliz
d Género: Femenino
¢ Nacionalidad: Guatemalteca
§ Correo electrénico andrea_lcoloma@hotmail.com
i Cuotas Académicas: No aplican

No olvides dar seguimiento a los procedimiento previos a tu llegada a Puebla. Desde ahora te
damos la bienvenida y si deseas informacion adicional, no dudes en contactarnos.

Mayo 2018
Atentamente
La Verdad Nos Hard Libres” [UNIVERSIOAD BEROANERICANAL
PUEBLA
Boulevard del Nifio Poblano 2901 p [ {' &0 Cr
Colonla Reserva Territorlal Atllxchyot! q A,Vta W * - MA‘{ zma
San Andrés Cholula, Pus., México 7| Ana Paulina Cuesta Camarena 9
C.P.72820 Oficina de Practicas Profesionales " .
SERCION
Y:01(222) 2290700 Uplversidad Iberoamericana Puebla 8 PRAc‘fx‘g\%RAL
01(222) 372.30.00 ROFE
AT TRt g sSa SO N g £ oy Oy T W
01 B00.714.64.50 (lada sin costo) 1 ,maa?a?zwﬁwﬁh‘twmqp Y
wwwiibsropuebla.mx W T SR T e P A S ey i
i
.'% luug:
2
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Anexo 2. Carta de compromiso Universidad Rafael Landivar.
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Universidad
Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

CARTA DE COMPROMISO PARA REALIZACION DE PRACTICA SUPERVISADA DE ESTUDIANTES DE
LA LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION

En la Ciudad de Guatemala, a los 25 dias del mes de mayo del afio dos mil dieciocho, nosotros: en nombre
del Departamento de Ciencias de la Comunicacién de la Facultad de Humanidades de la Universidad Rafael
Landivar -URL- y la Universidad Ibero Puebla, firmamos esta Carta de Compromiso para desarrollar un
proceso conjunto de formacién de estudiantes de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.

El objetivo de la Practica Supervisada es que la estudiante interrelacione los aspectos tedricos aprendidos
durante la carrera con la experiencia practica,

insertdndose en un ambiente andlogo al campo laboral de la
comunicacién,

en condiciones similares a los del Brupo de personas que ya estan trabajando en la entidad.

El periodo de préctica consta de 450 horas que debera cubrirse en

jornada a tiempo completo (8 horas
diarias,

40 a la semana). La contabilizacién de horas debera iniciar el 4 de junio y culminar el 31 de agosto
del afio en curso o hasta haberse cumplido la totalidad de horas antes indicadas.

De acuerdo con estas primeras disposiciones, las partes proceden a comprometerse de buena voluntad en
los siguientes puntos:

En representacion de la Universidad Ibero Puebla, Yo, Licda. Ana Paulina Cuesta Camarena, Auxiliar de
Insercién Laboral, Direccién General de Vinculacién, me comprometo a:

Primero: proporcionar un espacio al estudiante Andrea Lissethe Coloma Véliz, carné 1032014 con las
condiciones laborales adecuadas para que el proceso de aprendizaje sea lo mds Sptimo posible,
considerando que la practicante desarrollara su trabajo como si fuera una colaboradora mas.

Segundo: ser el canal de comunicacién con el estudiante-practicante, o bien, designar a un intermediario
para el efecto.

Tercero: garantizar la supervision y el acompafiamiento de todo el proceso de préctica, lo que implica
ofrecer tiempo para supervisar y ensefiar a la practicante, actividad que puede ser desarrollada por la
persona responsable designada anteriormente, quien deberd mantenerme informado de los avances y/o
dificultades que se registren.

Cuarto: a no propiciar que la estudiante-practicante realice trabajos o labores que no sean atingentes a la
comunicacidén o relacionados con su carrera profesional.

Quinto: brindar la correspondiente retroalimentacién que requiera la URL, asi como firmar los formatos de
control de asistencia semanal de la practicante o, bien, delegar esa funcién en la persona designada.

Sexto: brindar un informe final de la estudiante-practicante, de caricter confidencial, lo més apegado a la
realidad de la practica y a la ética profesional.
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Séptimo: no otofgar ningun pago a la  practicante por la labor desempefada en la Institucidn que
represento.

£n base a estos puntos la Mgtr. Miriam Madrld, en calidad de Directora del Departamento de Cienclas de la
Comunicacidn, se compromete a:

Primero: velar porque se cumplan los objetivos de esta formacién complementaria, en el marco del curso
Practica Supervisada,

Segundo: designar a un docente Dr. Juan Francisco Romero, para que realice un monitoreo semanal del
cumplimiento del plan de trabajo propuesto y evaluar en forma constante el ejerciclo de la préctica
profesional. Asimismo serd quien deberd velar porque la estudiante-practicante realice un trabajo de
calidad, apegado a la ética y cumpliendo las normas de la entidad.

Tercero: delegar a la Coordinadora de Préctica Supervisada, Mgtr. Leonor Gonzdlez para acompahar el
proceso de supervisién cuando este se trate de aspectos administrativos o de asuntos susceptibles
relacionados a la experiencia.

Por tanto, yo Andrea Lissethe Coloma Véliz, carné 1032014, estudiante de quinto afio de la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Rafael Landivar, me comprometo a:

Primero: cumplir todas las normativas, sugerencias y observaciones que reciba de la Coordinadora de
Préactica Supervisada, de los Docentes del curso, asi como los responsables en la entidad que me brinda la
oportunidad de realizar |a Practica Profesional.

Segundo: cumplir con los horarios establecidos, trabajar con responsabilidad ética, moral y social, asf como
velar por mi seguridad personal, no cometiendo actos temerarios o imprudencias de ningun tipo.

Tercero: acatar las indicaciones que me brinden los responsables de la entidad, en la medida que estos me
permitan crecer en experiencia profesional y se conviertan en un enriquecimiento personal.

uarto: Dar lo mejor de mis capacidades creativas; actuando con seriedad y fundamentando todo mi

At {/( 'Jll; WAl A(l/\ ?(%()\((" (\I‘M

o —

c“
Mgtr. Miri Madrid
(@\ﬁcda Ana Paulina Cuesta C varena gtr riam Madr .

Auxiliar de Insercién Lphboral Directora
Direcciér)General de Vincylacion Depto. de Ciencjas de la Comunlcaclén'
4 P } //
> (
(-1 - / i
' " i
Dr. Jlﬂan Francisco Ronjero M. drea I.Issethe Coloma Véliz
Docente Estudiante Carné 1032014

La presente carta compromiso, no condtituye un documento de cardcter legal, sino un acuerda de buena voluntad entre las partes.
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Anexo 3. Carta de Agradecimiento Universidad Rafael Landivar a Universidad
Iberoamericana Puebla.
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i
- Facultad do Humanidades
]Lgl'}:lVCl Sl(l'ld ; Deplo. de Clencias de la COmunl@c,:(Ssn
S Vista Hermosa I, Zona 15,
} h;‘?n;‘l‘--elu!:ilugf:\!lv‘.“ . Guatemala, 01016

. PEX2620-8026 R 2412

Guatemala, 20 de agosto de 20}8

Licenciada :‘
Ana Paulina Cuesta Camarena f
Auxiliar de Insercién Laboral !
Direccién General de Vinculaciéon i
Universidad Ibero Puebla i

Estimada Licda. Cuesta Camarena:

Reciba un cordial saludo de parte del Departamento de Ciencias de la Comunicacién de la
Universidad Rafael Landivar y nuestros mejores deseos en el desempefio de sus actividades.

Como es de su conocimienlo, la realizacion de practicas profesionales por parte de los estudiantes
de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion constituye un proceso esencial en la culminacién

de su formacion universitaria al permitiles tener un acercamiento real al entorno profesional det
que proximamente seran parte.

Debido a ello, agradezco a Universidad Ibero Puebla Yy, especialmente a su persona, por la
valiosa contribucién y apoyo a esta labor educativa, al permitirle a Andrea Lissethe Coloma Véliz
realizar la experiencia de Practica Supervisada en su organizacion; de igual manera, por el tiempo
y acompanamiento brindado durante todo el proceso.

El siguiente paso para la estudiante Coloma Véliz, es realizar una sistematizacion de la experiencia
de préactica, la cual quedara plasmada en el Trabajo de Grado y disponible para consulta a través
de la red de bibliotecas de la Universidad Rafael Landivar.

Esperamos conlinuar con esle lipo de experiencias de mutuo beneficio, que contribuyen a

fortalecer el trabajo en conjunto. P a5 : UNNERS'DAQJES'}.XAMER'C
Sin otro particular, atentamente, / “‘( [ P \.
o © 2460 208
Mglr Mlnam MJQnd ‘ 1A Tt
Direclora \ ‘ 'Nsisgch'T-ﬁ:BORAL
Deplo. de Ciencias de fa Comunicacion .77, (V" A3
Universidad Rafael Landivar PR°FES‘T,"A'"ES
Recibido: QMLB G_U‘QXQ (
Ana Pauling Cuesta Camarena i

Auxiliar de Insercion Laboral
Direccion General de Vinculacion
Universidad Ibero Puebla

53



Anexo 4. Formulario de Plan de Préctica.

PLAN DE PRACTICA
DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre del estudiante: Andrea Lissethe Coloma Véliz
Carnet:1032014 | email: andrea_lcoloma@hotmail.com | Celular: 55794757
Fecha de inicio y culminacion de la practica: 4 de junio al 31 de agosto del afio 2018

DATOS DE LA ORGANIZACION

Nombre de la organizacion: Universidad Iberoamericana Puebla
Direccion fisica: Boulevard del Nifio Poblano 2901 Colonia Reserva Territorial Atlixcoyotl san
Andres Cholula, Puebla México

Sitio web: www.iberopuebla.mx
Nombre de la persona responsable: Ana Paulina Cuesta Camarena
Cargo: Auxiliar de insercién laboral

email: anapaulina.cuesta@iberopuebla.mx Tel 1: (222) 229.07.00 | Tel 2: (222)
372.30.00

DATOS DEL JEFE INMEDIATO

Nombre: Edgar David Pérez Rodriguez.
Cargo: Auxiliar de Ibero TV.
email: edgardavid.perez@iberopuebla.mx | Tel 1: 01 (222)372 30 00 ext. 1436

Nombre: Virginia Morales Herrera
Cargo: Responsable Ibero Radio

email: Virginia.morales@iberopuebla.mx Tel 1: Tel 2:
01(222)3723000 01(222)3723057

OTRA INFORMACION RELEVANTE

La préctica supervisada, se estara realizando en Puebla, México. En el area de radio de
dicha universidad; IBERO RADIO esta celebrando sus 10 afios de transmitir para la
comunidad universitara, de igual forma se extiende a egresados y publico externo.

Link de la radio online https://www.iberopuebla.mx/la-ibero/difusion-y-medios/ibero-radio

El brindar intercambios estudiantiies a los alumnos, ayuda a promover no solo el
desempefio académico y profesional, si no a su vez genera confianza y motivacioén para
ejercer la carrera tanto en el pais como en el mundo entero.
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Anexo 5. Screenshot de la entrevista subida en MixCloud con la Doctora Penélope Ortal.

Audio https://www.mixcloud.com/Iberoradiopuebla/entrevista-dra-pen%C3%A9lope-ortal -
h%C3%ADgadohepatitis/

C & httpsy//www.mixcloud.com/Ibero

% @ ’ @
&y Mixcloud &) UPLOAD 85 CcATEGORIES Login Sign up

Keep up to date with every new upload! f Join free & follow Ibero Radio Puebla

Entrevista Dra. Penélope Ortal - Higado/Hepatitis
by Ibero Radio Puebla | Follow

®MusicaLIZANDO
PERSPECTIVAS

(o) Entrevista Dra. Penélope Ortal - Higado/Hepatitis
+H 4 23
’ by Ibero Radio Puebla [ FoLow O+ L0

Entrevista Dra. Pen... | o)

55


https://www.mixcloud.com/Iberoradiopuebla/entrevista-dra-pen%C3%A9lope-ortal-h%C3%ADgadohepatitis/
https://www.mixcloud.com/Iberoradiopuebla/entrevista-dra-pen%C3%A9lope-ortal-h%C3%ADgadohepatitis/

Anexo 6. Frases para la celebracion de los 35 afios de la Universidad Iberoamericana

Puebla.
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y de Sistemas e Ingenieria en Biotecnologia. ra rafaga) &= ESPMB n&. _ﬁo. ubm
IBERO Puebla, 35 afos de ser (pausa) la Universidad Jesuita. a0, proCESos lectronices

o

2508 de alimentos, ge procesos €1 -
iblioteca Pedro Arrupe en sus inicios cantaba con ANNK&Eumanwao:oﬂm«n:.m:B .
" MMN_M%&”M% a:eﬁwwm..dqu can La Hislonia de los Papas del historiador idad Jesuita.
m_m:_m:r:nosoog:vmm.g ngm?ﬁpouamvm:gmn_m:

%%!E%%Eo&%@ﬂﬁ IBERO

N\l\ Puebla, 35 afos de ser (pausa) la Universidad Jesuita.

Mo e 2 hoge o

;do ;ﬂx Sp.—u)ﬁ‘ﬂ—\.
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Anexo 7. Fotografias de la practicante en grabacion de las 35 frases.

Anexo 8. La practicante editando las cufias de introduccién para los juegos deportivos
Intersuj 2018. Programa Adobe Adition 2018.
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Anexo 9. Afiche para la Historia en Instagram de Ibero Radio sobre la Fogatada 2018.
Realizado en Adobe Photoshop 2018.

Tlﬁ} g LF 4

ANl
fKARAOKER,

Y CANTA CON NOSOTROS!
DLES¥AGOSTO 22%18:00H

~ IBERQ

KEVIN CARPENTER IBERO ‘
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60 dias para los INTERSUJ 2018 [ﬂ) Megusta () Comentar > Compartir g~
00 «7
@ rsEroPuetia @ sequr -
hace 3 semanas aproximadamente - @ i
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Anexo 11. Fotografia del material para la recoleccidn de dinero con el equipo de
voluntariado de la Universidad Iberoamericana Puebla.
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Anexo 12. Formulario de pre- seleccidn practica en el extranjero.

PUTR 0o HERRAMIENTAS  VISTA Formulario pre-seleccién Prcticas Pucbla (Vista protegida) - Word " - x
@ VISTAPROTEGIDA  Cuidado—ios archivos de Intemet pueden contener virus. Si no tiene que editarlo, es mejor que siga en Vists protegida. Habilitar edicién

- % eso en mi vida profesional es una oportunidad gue todos a los que se les da tienen que
PRACTICAS PROFESIONAL aprovechar.
FORMULARIO DE PRE-SELECLIUN P )
Fecha:05/03/2018 &Ha realizad: baj diovisuales individuales fuera del aula, en su propio

tiempo? Describalos y especifique qué rol fungié (editor, camarégrafo, etc.) Si
tiene portafolio digital celoque el enlace.

Nombre completo: Andrea Lissethe Coloma Véliz
P Los proyectos que la universidad me ha dado han sido un acercamiento a lo que son los

Nimero de carnet: 1032014 trabajos audiovisuales, he estado en programas de television y radio, siendo yo una de
las entrevistadas, aprendido como asistente de fotografia y video, en mis practicas de
Promedio 81.21 colegio fuve la oportunidad de frabajar en una editora de libros y eso abrid a

desarollarme en la literatura, mi enfoque es a lo social, una comunicadora social.
Cuando estuve en espaiia tuve la oportunidad de recibir radio lo cual fue un reto dificil
por el lenguaje y el acento, pero si ayudo a quitarme la verglienza de estar en una
cabina de radio

¢Ha reprobado cursos a lo largo de su carrera? No

¢ Por qué esta interesado en realizar sus practi profesionales en el jero?

Al realizar mis practicas profesionales en el extranjero me da la oportunidad de poder

culrufrizarme de Dlra§ maneras, el reto que nos da el estar en otro pais, como es la ¢En qué porcentaje domina el uso de software de edicién (Final Cut, Premiere) y
dinamica de un trabajo fuera de tu pais, es un? meta personal el poder desarullarm.? de disefio (familia Adobe)? Entre 60% y 80%

como comunicadora guatemalteca en ofro pais. Personalmente el reto de superacion

mas alla de lo comun, la universidad me ha abierto puerta para realizar 1 intercambio

durante la carrera, gracias a eso yo pude ver el valor que uno puede tenery la £Cudles son sus objeti profesionales a medio-largo plaze y cémo espera que
responsabilidad de poner tu pais, tu universidad y tu familia muy alto. Guatemala para este programa contribuya a lograrlos?

mi es un pais con muchas cosas buenas pero el poder superarme en otro pais y tener

Anexo 13. Screenshot del correo de la Licenciada Leonor Gonzélez, aprobando la solicitud
de la préctica en el extranjero.

® A B ?

inar & Archivar Correo no deseado | v wee Probar la versién beta

Estimados Estudiantes:

Felicitaciones de antemano, por haber sido aceptados para realizar la practica
supervisada en el extranjero. Ello implica que los cuatro cuentan con un excelente perfil
académico y personal, recuerden siempre poner en el alto el nombre de la URL.

La coordinadora de Becas e Intercambios, me ha enviado el formulario que les adjunto,
para que lo llenen y lo envien, luego ella solicita que adjunten el seguro médico
internacional.

Por otro lado los estudiantes de IBERO deberan llenar un convenio con la URL, para que
los costos universitarios sean pagados en la URL.

Ibero Puebla:
e  Andrea Coloma (1032014) Audiovisual
e  Pablo Iriarte (1058314) Radio
* Rocio Lopez (1048514) Audiovisual

Italica Films
* Josué Menéndez (1210414)

Estamos en comunicacion y quedo atenta a sus comentarios.,

Saludos Cordiales

Mgtr. Leonor Gonzélez
Coordinadora Académica
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Anexo 14. Guiones Radiofdnicos realizados por la practicante.

Guion radiofénico

Nombre del proyecto: Spot treceava edicion de la feria manos abiertas.
Locutora: Ceci Mazilla

Produccién: Ibero radio / Andrea Coloma

Tiempo: 45 segundos

P

TA

Texto

Indicaciones y FX

0:05

A9

Musica de fondo la
manta — donde nace
el agua.

0:20

0:30

0:45

Con el fin de promover el comercio/ stc{ el trabajo
artesanal localgs o nacionalgs.

La ibero puebla a-tfavés-de—ibmeukma-kui.ta_a_mdos

los artesanos y productores colectivos a participar en

la décimo tercera edicién de la feria manos abiertas.

Solicita la convocatoria @M al @UTYU?)
deyanira.vaIladares@iberopuebla.mx,covn’

T4 i de ago ra
inscribirte

La feria se realizard Del 17 al 21 de septiembre del

presente afno eupﬁnstalauoaes.de_nuestra
universidad”

Ibero puebla, la universidad jesuita
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Guion Radiofénico

Nombre del programa: Diplomado de Participacion y Accion Ciudadana

Locutora: Andrea Coloma
Produccioén: Luis Pablo Iriarte
Tiempo: 30 scgundos

e ———)

P

TA

Texto

Indicaciones y FX

00:05

00:05

00:25

00:02

00:03

00:30

00:32

00:35

iHey! sya escuchaste sobre ¢l Diplomado
de Participacion y Accion Ciudadana?
Este tiene el [in de elaborar ¢
implementar proyectos de incidencia
social que contribuyan a resolver
puntualmente problematicas locales.

Con un costo de $4000.00 porque
daremos inicio el 31 de agosto.

Tendri la participacion de Jorge
Basaldua, Juan Luis Herndndez, Enrique
Rosano y Jorge Ltuis Ortega.

PAUSA
Comunicate con nosotros al teléfono: 3
72 3000 Extension 14404 o al correo:

julio.gonzalez@iberopuebla.mx

Ibero Puebla, la universidad jesuita.

Musica de fondo “how
about now”
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Anexo 15. 3 Reportes semanales de la practicante.

_ Estudiante: Andrea Lissethe Coloma Véliz

_ _ Carnet 1032014 _

_ Organizacién: Universidad iberoamericana Puebla

]

Seccion. 01

_ Profesor. Juan Francisco Romero Martinez ‘

_’mmauzn del 20 al 24 deagosto 2018

Virgina Morales

_ Area o departamento: Ibero Radio / Ibero TV

Tutor responsable  Edgar Pérez /

dl.ov
{Dia| Fecha

By L PAVedw

.ﬁw_._m:.»n_gmu SN
recibidas HrEEd

Ibero ._.<

Dificultades en la realizacién
¥ y/o observaciones il

T Drvepee 2
..ﬂi :n_.o de tutor

Lunes
20-08-2018 | Se le pidié a la practicante organizar
el material realizado durante los tres SAVIRDAG W AR L7 %
meses de practicas y apoyar a los : g
becarios con las dudas que a ellos UNIVER»:iDAL
les podia surgir. IZZROAMFRICA 7A
PUER A »
DirustLN 1Ty cqres
Martes Ibero Radio. ¥ Edicion y cémo mmfﬁ Lo
21-08-2018 | La praclicante empieza con una hacer un balazo g “,nm o
edicion de 15 capsulas de 1:30 para radiofénico para \N‘\N\R LAVERDAS oy
anunciar los juegos intersuj, se dichos anuncios.

ordend el audio de los intersuj
pasados 2017 y se empez6 la
edicién para estos nuevos.

c::\mwu DAL
[BEROAMFRICA 14

1JEBA
Dirusion Mo 23ITAR?
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I 0 T s NN A oA

{REPORTE SEMANAL DEL ESTUDIANTE

[ e e et

- o —n e

| Estudiante Andrea Lissethe Coloma Véiz

Carnet 1032014

—

L Organizacion Universidad iberoamericana Puebla

o ———————
|

| Seccién 01 _

Profesor Juan Francisco Romero Martinez

02 al 06 de julio2018

Tutor responsable  Edgar Pérez /

Virgina Morales

m
m Area o departamento: Ibero Radio / Ibero TV

7 . = ety Ay
4 T ORI VL N sl

intersuj, del equipo
representativo de tenis, la tarea
que se le dejo fue ordenar la
secuencia de la capsula y
ajustar el video y el audio.

nada.
Organizar los archivos y
tenerlos en la mano

adobe premiere
2018, ajustarel
audio y video.

Ibero Radio. v Buena pronunciacion de 3 o.d \ 3
02/07/2018 | Al finalizar la redaccion, revision las palabras de las palabras _ﬂﬂ T 5 b
de las frases para el aniversario | v Vocalizacion y fluidez z 27 e
de la universidad, se le solicitoa | v Distancia adecuada del &\hw x.u‘ Z o Sepre
1a practicante grabar en el micréfono a la boca N ,\?\ mw/ .n.* -~
transcurso del dia las frases Bgp Eg, LY
posibles, sin interrumpir los C¢< ~ Dy ™
programas al aire. Dy, ¢ o
sy W.Mw by 4 »
Martes Ibero TV. v Audio y video adecuado ¥ Primer video que T3
03/0772018 | La practicante, empez6 la v Secuencia de las la practicante A Ay,
edicion de la capsula para entrevistas, primero que editara con
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@REPORTE SEMANAL DEL'ESTUDIANTE$

_ Estudiante: Andrea Lissethe Coloma Véliz

| | camet 1032014 |

_ Organizacion: Universidad iberoamericana Puebla

_ Profesor: Juan Francisco Romero Martinez

| Semanadel 04 al 08 de 2018

Virgina Morales.

~ Area o departamento: Ibero Radio / Ibero TV

Tutor responsable:

Edgar Pérez /

T P TR
cmmoann_o_.. dela mgﬂamn

realizada i 25
R i

4.(.\-;

Ibero ._.<. 5:8:8.0: ala
productora y realizacion de
un video, la practicante
realizo varias tomas de la
universidad las cuales se
editaron se unieron y se cred
un mini collage de diferentes
escenarios de la misma
universidad, lo cual ayudo a
la practicante a conocer la
universidad y el equipo de la
productora.

55&:86: m_
area de trabajo.
Introduccion a la
programacion en
el monitor.
Explicacion del
equipo de
produccioén, como
lo son la camara,
lentes, tripode,
estabilizador,
baterias.

Tomas detalles en la
grabacion del mini video.

El programa del
practicante estaba
actualizado a una nueva
version.

Encontrar el edificio de
trabajo.

El video no fue el
resultado que el jefe
queria ver, pero solo era
una prueba de grabacién
y edicidn.

UNIVERS,
—‘mmmﬂrv‘i
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Anexo 16. Fotografias de la practicante con el material de trabajo.
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