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RESUMEN EJECUTIVO

A través del desarrollo de la practica profesional supervisada en el Programa de
Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios de Suchitan PDA/APAS
World Vision, se identific6 las necesidades existentes en la aldea Las Pilas del
municipio de Jutiapa, en donde se priorizo el problema principal, siendo las débiles
acciones en generar mecanismos de proteccion local en contra del maltrato en favor de
la nifez y adolescencia, para darle solucién a este problema se ejecutd el proyecto
“Plan de accion para la conformacion de un comité local para la prevencion del maltrato

en contra de la nifiez y adolescencia.”

Con el proyecto de intervencion se buscoé el involucramiento de lideres comunitarios y
padres de familia para integrar el comité local, encargado de prevenir el maltrato en
contra de la nifiez y adolescencia, quienes actuaran en seguimiento al manual de
funciones que se elaboro, para establecer la organizacion de las personas dentro del

comité y las funciones que cada uno debe desarrollar, trabajando en equipo.

La promocion del marco legal que protege los derechos de la nifiez en la aldea Las
Pilas, es importante porque permite que las personas los conozcan y los cumplan de
manera responsable, por lo que se realizaron varias actividades, con el apoyo de
instituciones que tienen su enfoque en la niflez, para desarrollar los procesos de
formacion en la comunidad y alcanzar los resultados previstos, también se utilizaron
herramientas y técnicas como la entrevista, encuesta, lluvia de ideas las cuales

facilitaron el desarrollo del proyecto.



INTRODUCCION

El Trabajo Social es una disciplina que busca transformar la realidad en la que viven
las personas, a través del desarrollo de habilidades, promoviendo el cambio y el
desarrollo social, utilizando la metodologia adecuada en el momento de insertarse en la

comunidad.

La carrera de Trabajo Social contempla en su pensum de estudio la Practica
Profesional Supervisada con el eje tematico: La participacion ciudadana y el desarrollo
comunitario, por consiguiente, se desarrolla en el Programa de Desarrollo de Area y
Asociacion de Productores Agropecuarios de Suchitdn, PDA/APAS World Vision, esta
intervencion profesional busca potenciar acciones en proteccion a la nifiez vy asi
reducir el maltrato infantil que existe en la Aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa, a
través de la Elaboracién del plan de accion para la conformacion de un Comité Local y
con esto prevenir el maltrato en contra de la nifiez y adolescencia. Para alcanzar lo
antes expuesto se coordiné con integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo-
COCODE; personal de centro educativo, lideres voluntarios para organizar comisiones
gue se encargan de proteger a la nifiez del maltrato y violencia infantil. Ademas, lograr
paternidad responsable para el bienestar y desarrollo de los nifios. Es oportuno resaltar

gue el informe esta conformado por varias fases, siendo estas:

El capitulo |, presenta del marco organizacional del Programa de Desarrollo de Area
y Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision
Jutiapa, antecedentes, naturaleza, darea de proyeccion, area priorizada, ubicacion,
extension territorial, tamafio cobertura, estructura organizativa, vision, mision, valores,

objetivos, estrategias de trabajo, programas.

Capitulo Il, esta conformado por el andlisis situacional de PDA/APAS World Visidon y de
la aldea las Pilas del municipio de Jutiapa, andlisis de la problematica, explicacion,
priorizacion, descripcion del método de Hanlon, descripcion del arbol de problemas,
causas Yy efectos, demandas institucionales y poblacionales, analisis de brecha, red de



actores, y proyectos visionarios, en el Area de proyeccion Organizacion Comunitaria

y Gobierno Local.

El Capitulo Il est4 conformado por fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas,
estrategias de accion, definicion de area de intervencion, propuesta de proyectos de
intervencion, resultados esperados en el periodo de la Practica Profesional Supervisada

Il, alcances y limites.

Capitulo IV consta del proyecto de intervencion que se busca implementar, ficha
técnica, descripcion de la matriz de marco logico, descripcion general del proyecto,

entorno externo e interno, recursos, presupuesto, monitoreo y evaluacion.

El Capitulo V, esta conformado por la presentacidon de resultados alcanzados, durante
la implementacion del proyecto de intervencion, indicando las actividades realizadas

para alcanzar cada uno de los resultados.

Capitulo VI, consta de analisis de resultados, en donde se describe cada uno de los
resultados alcanzados, las gestiones realizadas para alcanzarlos y el desarrollo que se

genero en la comunidad a traves de los mismos.

También se incluyen el marco teorico conceptual, marco legal y anexos en los que se
encuentran el metodo de Hanlon, arbol de problemas, matriz de involucrados, arbol de
objetivos, arbol de estrategias y alternativas y la matriz de marco légico, proyecto de

intervencion, fotografias, carta de aprobacién del proyecto por la institucion.

El proyecto se desarrollé con la utilizacion de la metodologia gerencial, lo cual permitio
gue las actividades procedieran fluidamente utilizando herramientas y técnicas como la
observacion, entrevista cuestionario, lluvia de ideas lo cual facilito el proceso de
ejecucion logrando el desarrollo del proyecto y con esto mejorar las condiciones de vida

de la comunidad.



CAPITULO |

1. Marco organizacional

El marco organizacional permite conocer las funciones y la estructura del Programa
de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan,
PDA/APAS World Vision Jutiapa, cuenta con los siguientes aspectos; antecedentes,
naturaleza, area de proyeccion, area priorizada, ubicacion, extension territorial, tamafio
cobertura, estructura organizativa, vision, mision, valores, objetivos, estrategias de
trabajo, programas. En el area de proyecciéon Organizacion Comunitaria y Gobierno

Local en la aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa.

1.1 Antecedentes

World Visién nace en Corea en 1950 y llega a Guatemala en 1975. El fundador fue Bob
Pierce y su funcion es: apoyar a las nifias y nifios huérfanos de la guerra de Corea. En
1962, Pierce promueve en Guatemala una conferencia de pastores. Luego Catorce
afos inicia el trabajo en el pais con becas escolares y apoyo a la emergencia del
terremoto de 1976. En Guatemala iniciaron las operaciones en los afios 1978-1979. En
1978 se estableci6 la oficina de Guatemala como sucursal de World Vision. En este
periodo también se promueven los proyectos de cuidado de la nifiez y su familia con
base en el patrocinio de niflas niflos. Es necesario aclarar que es una fraternidad
cristiana de asistencia y desarrollo con la mision de terminar con el sufrimiento, la

pobreza e injusticia para los nifios y las nifias.

Los esfuerzos humanitarios de World Vision estan basados en la comunidad, enfocados
en los nifios y en las nifias y disponibles para todos aquellos en necesidad sin importar
la raza, genero, antecedentes étnicos o creencias religiosas. (Hernandez, 2012). En
Jutiapa, especificamente en el municipio de Santa Catarina Mita La Asociacion de
Productores Agropecuarios del Suchitdn que se identifica por (APAS) fue fundada en
agosto de 1998 con el apoyo organizacional, técnico y financiero de El Plan de

Fortalecimiento Organizacional (PRODERT), como una respuesta a la necesidad de

1



fortalecer el cultivo y la produccion de café, ganaderia, medio ambiente, infraestructura,
recursos hidricos y capacitacion técnica en el area del Volcan Suchitan, fue hasta el
afo 2000 que inici6 con el apoyo técnico y financiero de Vision Mundial Guatemala, con
quien realizé un analisis de la problematica existente en las comunidades”. (Lucero,
2014).

La Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan (APAS), ha administrado
proyectos financiados por Fundacion Vision Mundial Guatemala, proyectos productivos
a través del manejo de cartera de crédito a pequefios productores de café, en alianza
con el Banco de Desarrollo Rural S. A, (BANRURAL), Proyecto de Construccion de
Vivienda en Alianza con Fundacién Vision Mundial y Fondo Guatemalteco para la
Vivienda, (FOGUAVI). Proyectos Pecuarios, Forestales y Agricolas con el apoyo
financiero de la Vicepresidencia de la Republica, Proyecto de Desarrollo Rural
Sostenible de Zonas de Fragilidad Ecoldgica en la Regién, (Salvador, Honduras y
Guatemala)”. (Lucero, 2014).

Segun Gregorio, (comunicacion personal 26 Julio 2017) en el departamento de Jutiapa
se encontraban dos sedes de Programas de Desarrollo de Area (PDA) en el municipio
de Comapa, y otro en el departamento de Jutiapa, por razones administrativas y
econdémicas decidieron unirse el uno de enero del dos mil catorce quedando como
Unién de Programas de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios
del Suchitan PDA/APAS World Vision Comapa. Ademas, promueve el desarrollo de la
nifiez atendiendo anualmente a 2,900 nifios en varias comunidades, en los municipios

de Jutiapa, Santa Catarina Mita y Comapa.

1.2 Naturaleza
El PDA/APAS World Vision Guatemala, es una organizacién Cristiana humanitaria, no
Gubernamental que forma parte de la red de World Vision internacional y esta presente
en mas de 100 paises alrededor del mundo. Trabaja a favor de la nifiez, familias y
comunidades pobres sin distincion de raza, género, etnia o creencia religiosa por medio

de la promocién de Justicia, atencidon en emergencias y desarrollo transformador. Su



filosofia estd basada en valores y principios cristianos y su interés se centra en las
personas. Desde 1,975, World Vision esta presente en Guatemala a través de la
Fundacién Vision Mundial Guatemala (FVMG) y las organizaciones Asociaciones
Guatemaltecas para el desarrollo, que lleva a cabo iniciativas de micro finanzas y la
Asociacion de Desarrollo ElI Conacaste y su Centro de Educacion Popular EL TULE,

con énfasis en educacion transformadora.

Promueve el desarrollo local a través de Programas de Desarrollo de Areaen diez
departamentos del pais. Asimismo, se asocié con agencias de Gobierno locales y
nacionales; se llevan a cabo Proyectos de Desarrollo Transformador a nivel nacional.
Asi también, la cobertura de Proyectos apoyados por World Vision es de 70,000 nifios y
nifias, 30,847 familias y 492 comunidades de los departamentos de Huehuetenango,
San Marcos, Solola, Chimaltenango, Guatemala, Jutiapa, Chiquimula, Quetzaltenango,

Totonicapan y Zacapa.(Hernandez, 2012)

El programa se ubica en un contexto geografico definido donde existe una poblacion
seleccionada por sus niveles de pobreza y exclusion. El propésito fundamental y
prioritario del PDA es crear oportunidades de desarrollo transformador para la nifiez e
incidir en el cambio favorable de su entorno familiar y comunitario. La implementacion
de un PDA en WVG se asocia con una organizacion de base local, con

personeria juridica. (Hernandez, 2012)

1.3 Area de proyeccion

e Desarrollo integral de la nifiez. (DIN)

Para mejorar el nivel de vida de la nifiez realiza acciones integradas y sostenibles que
coadyuven al mejoramiento del bienestar de la nifiez, especialmente en salud, nutricion
y educacion. (Estrategia Nacional , 2013-2015). Es preciso aclarar que la entidad
privada busca alcanzar el desarrollo de la nifiez cumpliendo con sus derechos, los
cuales se encuentran establecidos en el Marco legal de la ley Proteccion Integral de la

Nifiez y Adolescencia (PINA).



e Medios de Viday Resiliencia, (MVR).

Fortalecer las capacidades de las familias para el mejoramiento de sus condiciones de
vida y resiliencia. (Estrategia Nacional , 2013-2015). Ademas, se busca empoderar a
las familias y a nifios para que empleen estrategias que les permitan mejorar las
condiciones de vida, por lo que persigue que las familias reduzcan los riesgos

emanados por el posible riesgo a desastres naturales.
e Organizacion Comunitariay Gobierno Local, (OCGL).

Fortalece la organizacion comunitaria y el poder local y la gestion social e incidencia en
el ambito municipal y nacional orientada al disefio e implementacion de politicas.
(Estrategia Nacional , 2013-2015). Esta area busca alcanzar el desarrollo local a través
de la participacion activa de las personas de la comunidad.

1.4 Area priorizada

Organizacion comunitariay gobierno local (OCGL)

Esta area busca lograr la participacion de todas las personas de la comunidad, para
resolver problemas que afectan a la misma, se desarrollan estrategias que le permitan
alcanzar su objetivo de forma organizada. Es preciso puntualizar que El Programa de
Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan,
PDA/APAS World Vision Jutiapa, emplea proyectos que estan dirigidos a personas de
distintas edades, para que participen en la toma de decisiones, manejo de recursos y
participacion en la politica, desarrollando y fortaleciendo sus capacidades. Ademas, se
busca el involucramiento de las personas en desarrollar planes de desarrollo local que
beneficien a toda la comunidad.

También emplea sistemas locales de proteccion a la nifiez y adolescencia donde se
busca concienciar a los padres de familia sobre el cuidado y crianza adecuada a sus
hijos, trabajando juntamente con instituciones enfocadas en los nifios, para construir
acciones en pro de la niflez y la adolescencia que permitan alcanzar su bienestar y

desarrollo.



1.5 Ubicacién

El PDA/APAS World Visidon se encuentra ubicado en el kilbmetro 123.5 carretera

interamericana aldea Acequia, municipio del Progreso, departamento de Jutiapa.

1.6 Extension territorial

El PDA/APAS World Vision se encuentra ubicada en el kilbmetro 123.5 en carretera
interamericana aldea Acequia del municipio del Progreso, el cual tiene una area de 68
kilbmetros cuadrados aproximadamente, y una altura de 970 metros sobre el nivel del
mar, colinda al norte con el municipio de Monjas Jalapa, y Santa Catarina Mita
Jutiapa, al este sur y oeste con el municipio de Jutiapa se encuentra ubicado a 127
kilbmetros de la ciudad capital y a 10 kilbmetros de la cabecera departamental, esta

integrado por 8 aldeas y 17 caserios.(Chinchilla, 2016)

1.7 Tamafio y cobertura

El Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del
Suchitdn, PDA/APAS World Vision Jutiapa, tiene cobertura en varias comunidades
del departamento de Jutiapa, asi como en el municipio de Santa Catarina Mita y
Comapa las cuales son; Quebrada Seca, Animas Lomas, San José Buena Vista, Las
Pilas, Pipiltepeque Arriba, Pipiltepeque Abajo, Cerro Grande Barreal, Carbonera,
Suchitdn,  Carrizo, Pepenance, Comalito, Copalapa, la Ceiba, el Guayabo, San
francisco, San Cristobal, Ixcanal 1, Ixcanal 2, Buena Vista, San José, San Juan, Santa
Barbara, Chinchintor, el Cerrito, el Anonito y Pozas Blancas. La comunidad en la cual

se va intervenir es la aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa. (Chinchilla, 2016)



1.8 Estructura organizativa

Organigrama de Programa de Desarrollo de Areay Asociacion de Productores
Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision, Jutiapa.

Gerente PDA

Oficial técnico
administrativo y
financiero (OTAF)

Oficial técnico de OﬁCia! . técnico Oficial tercero

patrocinio organgu_on i desarrollo integral
comunitaria y gobierno _~

(OTPA) de la nifiez (OTDIN)

local (OGCL)

I

Facilitador integral
comunitario (7)

Funciones
Gerente PDA/APAS World Vision

Es la persona que se encarga de asegurar que el desarrollo de los planes estratégicos
y operativos de los PDA de cluster (incluyendo los procesos de diagnostico,
disefio/redisefo y la elaboracién de propuestas complementarias) respondan tanto a las
necesidades locales y al contexto cultural- antropolégico y econdmico-politico de las
comunidades, como al Modelo de Ministerio, a los estandares de Visidbn Mundial
Internacional y otros donantes, que permita dirigir las acciones programaticas del

cluster, hacia los Objetivos de Bienestar de la Nifiez y la Estrategia Nacional.

Asegurar el logro de las metas programaticas de los PDA, en cumplimiento con los

estandares relacionados a los tres pilares del ministerio: desarrollo sostenible,



prevencion, mitigacion y respuesta a emergencias y la incidencia en politicas, que
contribuyan al logro del Plan Estratégico Nacional (D. Corleto, comunicacion personal, 4
de agosto de 2017).

Oficial técnico de patrocinio (OTPA)

Organizar dirigir y planificar las actividades de los facilitadores en el campo, asi como
asegurar la calidad y tiempo de la entrega de requerimiento de patrocinio (J. Lobos,

comunicacién personal, 20 de julio de2017).
Oficial técnico organizacion comunitariay gobierno local (OTOCGL)

Dirigir los puestos de fortalecimiento, de la seguridad comunitaria y coordinacion con el
gobierno local que garantice el apoyo sostenibilidad promocién de politicas, programas
y proyectos de proteccién y promocion integral de la nifiez adolescencia y juventud (E.

Gregorio, comunicaciéon personal, 20 de julio de2017).
Oficial técnico administrativo y financiero (OTAF)

Compra y ejerce la funcién de RRHH encargado de todo lo financiero y administrativo

(D. Corleto, comunicacion personal, 4 de agosto de 2017).
Oficial tercero desarrollo integral de la nifiez (OTDIN)

Planificar monitorear y ejecutar acciones en el area de educacion y salud.
Asegurar la implementacion de los proyectos y establecer alianzas con OG’s y ONG’s
(E. Recinos, comunicacion personal, 20 de julio de 2017).

Facilitador integral comunitario

Implementa acciones a nivel de campo, quienes ejecutan los proyectos encargados de

monitorear y sacar requerimientos en tiempo, y con calidad.

Coordinan con lideres a nivel comunitario, y se encargan de implementar todos los
proyectos, incluidos areas de patrocinio, implementando todos los modelos (D. Corleto,

comunicacién personal, 20 de julio de 2017).



1.9 Visién
Para cada nifio y nifia, viva en toda su plenitud; Nuestra oracion para cada corazon, la

voluntad para hacerlo posible(World Vision, s.f).

1.10 Mision
World Vision es una cofraternidad internacional de cristianos cuya mision es seguir a
Jesucristo como nuestro Sefior y Salvador, trabajando con los pobres y oprimidos para

promover la transformacién humana, buscar la justicia y testificar las buenas nuevas del
Reino de Dios(World Vision, s.f).

1.11 Valores

e Somos cristianos

Se apropia a la visién y mision institucional, sigue a Jesucristo en acciones y palabras
evidentes en su amor a otros, defensa y promocion a la centralidad de la nifiez y

respeto a la diversidad(World Vision, s.f).
e Estamos comprometidos con los pobres

Tiene una vision institucional clara y permanente, inspira a otros a seguirla, asegurando
y promoviendo excelencia en su trabajo, buscando formas innovadoras de mejorar el
trabajo de la institucion y emprendiendo cambios e innovaciones al beneficio de los

nifios y ninas(World Vision, s.f).
e Valoramos alas personas

Comprende la importancia de acompaifar al liderazgo emergente en su desarrollo, a
través de enfoques a la implementacion de la estrategia y objetivos, al balance de vida,
a la construccion de las relaciones claves, al cumplimiento de acuerdos de desemperio,
al desarrollo y fortalecimiento de competencias y a la retroalimentacion de areas de

mejora(World Vision, s.f).



e Somos mayordomos

Aporta a la efectividad del ministerio a través de la utilizacion, propia de otros, Optima
de todos los recursos de la institucion, cumpliendo las politicas y principios
institucionales de mayordomia y austeridad y manteniendo un alto desempefio de su

area.(World Vision, s.f)
e Somos socios

Cree en el valor de las personas y su impacto al cumplimiento de la vision por tanto
construye equipos al promover la coordinacion interna y externa, asegurar la integracion
de su érea, distribuir equitativamente las cargas de trabajo y recursos y al prevenir y

reducir conflictos a la cooperacion.(World Vision, s.f)
e Somos sensibles

Dirige sus propuestas, iniciativas y prioridades a la ejecucion de la estrategia nacional y
regional con un enfoque en agregar el valor a la mera de transformacion de la vida de
los nifios y niflas y adolescentes. Asi mismo optimiza sus resultados a través de
sinergias internas y externas y la superacion de estandares del sector humanitario y de

desarrollo.(World Vision, s.f)

1.12 Objetivos

Los objetivos en los que se enfoca el Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de
Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision, Jutiapa estan

encaminados hacia el bienestar de la nifiez y son los siguientes:

e Lograr el bienestar de la nifiez

e Aumentar las nifias y nifios protegidos de enfermedades e infecciones (edades
de 0-5 afios)

e Mejorar la alimentacién de los nifios( edades 0-5 afios)

e Aumento en la cantidad de nifias y nifios que saben leer a los 11 afios.(World
Vision, 2011)



1.13 Estrategias de trabajo

Desarrollar acciones integradas y sostenibles que contribuyan al mejoramiento del
nivel de bienestar de la niflez, especialmente en salud, nutricion vy

educacion.(Estrategia Nacional , 2013-2015)

Fortalecer las capacidades de las familias para el mejoramiento de sus condiciones
de vida y resiliencia.(Estrategia Nacional , 2013-2015)

Fortalecer la organizacion comunitaria y el poder local la gestion social e incidencia
en el ambito municipal y nacional orientada al disefio e implementacion de politicas

gue contribuyan a alcanzar sus objetivos.(Estrategia Nacional , 2013-2015)

1.14 Programas

Desarrollo integral de la nifiez (DIN)

Modelo de olla comun: Su fin primordial es el aprendizaje de las madres a través,
de la preparacién de alimentos nutritivos e higiénicos. Ademas, se capacita a las
madres, para que tomen medidas higiénicas a la hora de preparar los alimentos y
con esto evitar enfermedades, lavado adecuado de las manos, cubrirse
adecuadamente las heridas, lavar bien las frutas y verduras. También, se les
provee una despensa basica de alimentos para ayudar a una nutricion balanceada
utilizando adecuadamente los recursos disponibles(Hernandez, 2012).

Modelo creciendo sanos: Trabaja sobre la prevencion de la desnutricion crénica en
todos los nifios y nifias menores de 6 afios. Asi mismo, se realizan procesos de
formacion para ensefiar a las madres a brindar una dieta balanceada a los nifios, y
con esto evitar la desnutricion en los pequefios, asi como capacitaciones para
cultivo de frutas y verduras, creando huertos familiares, donde se cosechan
tomate, lechuga, rabano entre otras, los cuales permiten una nutricion adecuada

para los nifios ya que son ricos en nutrientes(Hernandez, 2012).
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Modelo de hogar saludable: su fin es mejorar las condiciones del hogar con un
paquete basico de alimentacion. Este modelo busca mejorar las condiciones de
vivienda de las familias de extrema pobreza, mejorando las paredes que se
encuentran deterioradas y pisos de las viviendas por lo que la mayoria son de
tierra, lo cual produce enfermedades y propagacién de plagas(Hernandez, 2012).
Modelo de centro de desarrollo integral de la nifiez (CDIN): su enfoque de
proyeccion se sitla en 3 acciones, la cuales son: Estimulacion oportuna para nifios
y nifias de 0 a 4 afios, cuidados basicos del infante y aprestamiento para nifios y
nifias de 5 y 6 afios. (Hernandez, 2012).

Modelo sembradores de esperanza: enfocado a nifiez entre 9 y 12 afios donde se
les brinda orientacion buscando formar grupos de lideres, protagonistas de
proyectos en su comunidad. (E. Recinos, comunicacién personal, 26 de julio
2017).

Medios de vida y resiliencia (MVR)

Modelo de prevencion y mitigacion: sus enfoques son: andlisis de riesgos socio-
naturales para la reduccion de condiciones de vulnerabilidad. Se realizan
capacitaciones en prevencion y respuesta a emergencias, buscando el bienestar
de las familias, capacitando a personas de distintas edades, para que actuar, al
momento de ocurrir un desastre natural para evitar una tragedia, asi como mejoras
en viviendas que se encuentran con problemas de construccion, para evitar
desastres que puedan ocurrir. (Hernandez, 2012).

Modelo de preparacion y respuesta: su rol es el fortalecimiento de capacidades
locales y fortalecimiento de capacidades de World Vision Guatemala para la
reduccion del riesgo a desastres. Se realizan capacitaciones a las personas para
gue brinden apoyo en caso de emergencia a los grupos vulnerables, como nifios y
ancianos debido a que son los que estan mas propensos a correr peligro en estos
desastres y se crean albergues temporales, dirigidos a proteger a las personas
afectadas por los desastres naturales, los cuales brindan a las personas un

ambiente seguro y sano. (Hernandez, 2012).
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Modelo de Recuperacion: rehabilitacion y reconstruccion de areas afectadas. Se
realiza estudios sobre los dafios ocasionados por la tragedia, y se realiza la
reconstruccion de viviendas, que fueron dafiadas por los desastres ocurridos, para
lograr el bienestar de las personas afectadas (Hernandez, 2012).

Modelo para la prevencion del zika

Modelo para la implementacion de huertos familiares.

Modelo de capacitacion para jovenes de diferentes areas en el instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad. (INTECAP) (E. Gregorio, comunicacion personal, 23
de agosto 2017).

Organizacion Comunitariay gobierno Local (OCGL)

Modelo de relacionamiento: Se basa en las relaciones fundamentales: planes de
desarrollo local del (COCODE, COREDE) relaciones especificas: desarrollo de
capacidades, espacios de participacion y movilizacion (COCODE, COMUDE,
COREDE) relaciones de soporte: participacién y fortalecimiento de espacios en
dialogo e incidencia (COMUDE). Esto para lograr el bienestar y proteccion de la
nifiez trabajando en equipo con las autoridades encargadas del cuidado de la

nifiez. (Hernandez, 2012)

Modelo de sistema locales de proteccién organizando a la comunidad vinculado a
lideres comunitarios y religiosos padres de familia para la conformacion de sistema
locales de proteccion a la nifilez y adolescencia en cuanto a sus derechos
coordinandose con las diferentes instituciones enfocadas a la proteccion de la
nifiez y adolescencia en el departamento. (E. Gregorio, comunicacién personal, 23
de agosto 2017).
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CAPITULO Il

2. Analisis situacional

El analisis situacional  permite conocer la situacibn en la que se encuentra el
Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del
Suchitan, PDA/APAS World Vision, para intervenir de forma correcta en el problema
gue existe en la aldea Las Pilas, cuenta con los siguientes aspectos; andlisis de la
problematica, explicacién, priorizacién, metodo de Hanlon, arbol de problemas, causas
y efectos, demandas institucionales y poblacionales, analisis de brecha, red de actores,
y proyectos visionarios, en el Area de proyeccion  “Organizacion Comunitaria y

Gobierno Local’.

2.1 Analisis de la problematica

1. Acciones limitadas por parte de PDA/APAS World Vision hacia lideres comunitarios.

2. Carencia de recurso humano en PDA/APAS World Vision para la implementacion de

programas de desarrollo social.

3. Limitada cobertura de programas formativos, dirigidos a lideres comunitarios de la

aldea Las Pilas.

4. Poca coordinacion entre el Consejo Comunitario de Desarrollo (COCODE) vy el
PDA/APAS Word Vision.

5. Aumento de casos de maltrato infantil, por parte de los padres de familia.

6. Aumento de casos de desintegracion familiar, que influye en el desarrollo de la nifiez.
7. Débil intervencion de lideres comunitarios en la proteccion de la nifiez.

8. Aumento de violencia intrafamiliar que afecta el bienestar de la nifiez.

9. Debilidad en la coordinacion de procesos a través del Consejo Comunitario de
Desarrollo y PDA/APAS World Visién.
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10. Inexistencia de programas sobre derechos de la nifiez en lideres comunitarios y

padres de familia.

11. Falta de comunicacién entre personal del Consejo Comunitario de Desarrollo y las

entidades del gobierno responsables de velar por la integridad de la nifiez.

12. Débiles acciones en generar mecanismos de proteccion local contra el maltrato en

favor de la niflez y adolescencia en la aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa.

2.2 Explicacion de los problemas

1. Existen acciones limitadas por parte del Programa de Desarrollo de Area y
Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Visién, en la
aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa, debido al escaso presupuesto que posee para
la implementacion de programas y proyectos, que ayuden a alcanzar el desarrollo de
la niflez y lograr el bienestar de los niflos. Por lo tanto, las acciones que se realizan
para mitigar los problemas impiden implementar programas que incidan
significativamente en la mejora de los nifios y niflas que cubre. Para que exista
presupuesto oportuno se deben optimizar los recursos con que cuenta la entidad, y
promover acciones que permitan la entrada de dinero y asi cubrir las necesidades

béasicas de las familias beneficiadas.

2. Existe carencia de recurso humano en PDA/APAS World Visién, para la
implementacion de programas en la aldea Las Pilas debido al escaso presupuesto, por
lo que cada persona tiene asignadas diferentes comunidades y realiza diferentes
funciones, para lograr el objetivo que tiene la fundacion. La falta personal impide que
las acciones que se realicen sean eficaces, por o que no se realiza satisfactoriamente

el trabajo y surgen debilidades en el momento de culminar cualquier iniciativa.

La ONG debe contar con el personal idoneo y suficiente para realizar los proyectos que
impulsa por consiguiente, al sobrecargar el trabajo, el empleado no realiza
adecuadamente su trabajo. Es por eso que debe realizar convocatoria para que existan
méas empleados. Por lo que la asignacion de presupuesto permitira la contratacion del

recurso humano y asi se garantizar que el trabajo sea mas satisfactorio
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3. La limitada cobertura de programas formativos dirigidos a lideres comunitarios de la
aldea Las Pilas se debe a que PDA/APAS World Vision, no cuenta con
abastecimientos de recursos, asi como personal suficiente para implementar estos
programas donde se capacite a estos lideres. Es por eso que los empleados de la
ONG no poseen las competencias necesarias (conocimientos, habilidades y
destrezas) que les permita realizar un trabajo de calidad. Esto incide negativamente
en los procesos de desarrollo social comunitario por consiguiente, no se cubren las
demandas de la poblacion meta.

Es menester que el director de PDA/APAS planifique procesos de formacién cada
dos semanas Yy asi pueda fortalecer el trabajo en equipo, planificacion, gestioén social
y autogestion y con esto puedan mejorar los proyectos que realice dicha entidad.

4. Poca coordinacién entre el Consejo Comunitario de Desarrollo y PDA/APAS World
Vision debido a la falta de comunicacion que existe en ambas partes y esto impide
gue se realicen los proyectos adecuadamente. Por lo tanto, no se realizan proyectos
gue beneficien a la nifiez y a la adolescencia. Asi también, los nifios y adolescentes
corren el riesgo de padecer algun tipo de percance por la poca atencién que les
brinda las partes antes mencionadas.

Para que exista una comunicacion asertiva se deben fortalecer los lazos amistosos y
establecer una mesa de diadlogo para que estos expongan los motivos del porque no
coordinan acciones. En este caso se debe contratar un mediador para que concilie a
las partes y puedan llegar a un acuerdo en donde beneficie a las dos partes en

conflicto.

5. Aumento de casos de maltrato infantil, por parte de los padres de familia en la aldea
Las Pilas, se debe a que desconocen sobre el trato correcto que deben dar a sus hijos y
no se han implementado programas de prevencion que ayuden a minimizar el maltrato
infantil. Las consecuencias son agravantes, porque al maltratar a un nifio destruyen su
autoestima y muchas veces no pueden lograr un desarrollo cognoscitivo y psicomotor y
afecta en gran media su aprendizaje en el centro educativo en donde recibe sus area

curriculares.
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En este caso la entidad publica debe contratar a un Master en Psicologia Infantil y
Familiar para que pueda evaluar a los nifios y nifias que padece de algun tipo de
problema y sesionar para encontrar la problematica y luego determinar si lo refiere a un

psicologo clinico.

6. El aumento de la desintegracion familiar en la aldea las Pilas, es un problema que
afecta a la aldea debido a que los padres emigran hacia otros paises para tener
mejores oportunidades de empleo, por lo que existe desintegracion en el hogar lo cual
afecta a los nifios. Los nifios crecen sin la figura paterna y en la mayoria de los casos
se integran a bandas delictivas que causan dafios a la sociedad. Es importante que el
gobierno de Guatemala genere fuentes de empleo en la comunidad para que las
personas no inmigren al pais de Estados Unidos y asi puedan educar oportunamente a
sus hijas. Ademas la entidad antes mencionada, debe promover proyectos sostenibles y
resilentes y asi las personas puedan generar sus ingresos y con este evitar que se

trasladen a algun otro pais.

7. La débil intervencion de lideres comunitarios en la proteccion de la nifiez se debe a
la falta de conocimiento sobre temas de proteccion que permitan actuar e intervenir de
la forma correcta, por la falta de camparfias de prevencion se desconoce a donde acudir
al se detectan casos de maltrato. La poca anuencia de los lideres comunitarios en
realizar gestiones para la proteccion de la nifiez y la adolescencia permite que estos

sean proclives en padecer algun tipo de maltrato, violando asi sus derechos.

Asi que son vulnerables en padecer algun tipo de violencia que puede opacar la
tranquilidad de las personas. Por lo cual, se debe fomentar en los lideres comunitarios
la Ley de Proteccion Integral de la nifilez y la Adolescencia para que tengan
conocimiento de las entidades que apoyan en caso de presentarse un caso de maltrato.

Dichas sesiones deben ser cada 15 dias y deben ser coordinados por PDA/APAS.

8. El aumento de violencia intrafamiliar en la aldea Las Pilas, es un problema que
existe en el hogar por la desconfianza y problemas que existen en la pareja,
provocando un ambiente malsano para los nifios y las nifias. Asi también, la cultura de

machismo fomenta que las personas sean violentas y que no respeten a su conviviente.
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Esto provoca inestabilidad en la pareja y ademas causa serios dafios en la salud
emocional y por ende el/la infante tiene problemas cognoscitivos y afectivo que no les
permite un buen desempefio en el establecimiento educativo. Para menguar dicha
problematica es pertinente que la ONG planifique formaciones enfocadas en mejorar la
convivencia de las familias, es por eso que se necesita coordinar esfuerzos con la PDH,
SOSEP y SEPREM y puedan realizar alianzas estratégicas que permitan atenuar la
violencia intrafamiliar. Ademas, debe existir una trabajadora social y psicéloga clinica
para que disefien 5 modulos en donde se especifiguen temas de convivencia, género,

autoestima, desarrollo social y con esto mitigar la violencia de género.

10. La carencia de programas sobre derechos de la nifiez en lideres comunitarios y
padres de familia, se debe a la falta de campafas de concienciacion y el poco
interés por parte de la Oficina Municipal de la Nifiez y Adolescencia, Policia Nacional
Civil, Procuraduria de los Derechos Humanos, Procuraduria General de la Nacion en

promover estas campaiias.

Lo anterior incide negativamente para la promocion de estrategias y acciones que
permitan la promocion de los derechos de los nifios y adolescentes y asi puedan
mejorar su condicion de vida. Por lo tanto, la integridad fisica y psicologica en los nifios
y adolescentes esté en peligro por la falta de programas que coadyuven en mejorar la
condicion de vid de los menores de edad.

11. Existe poca comunicacion entre personal del Consejo Comunitario de Desarrollo y
las entidades del gobierno, debido a la falta de coordinacion que existe en los procesos
gue se realizan para lograr el bienestar de la nifiez. También porque los integrantes
del COCODE no han sido formados, es por eso que desconocen el nombre de las
entidades publicas que los pueden apoyar en caso de disefar y/o implementar un

proyecto a favor de la nifiez.

La comunidad no cuenta con los conocimientos necesarios para erradicar la violencia
en contra la nifiez y la adolescencia, y esto agrava la problematica y los nifios y
adolescentes estan en peligro de padecer algun tipo de percance. Para solucionar la
problemética el COCODE debe investigar en la municipalidad local el nombre de las
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entidades publicas que pueden apoyar para reducir el maltrato en la nifiez y la
adolescencia. Por consiguiente, hay que planificar formaciones que permitan potenciar
en temas de cuidado de la nifiez. Es por eso que se deben planificar sesiones cada
mes y que permitan un acercamiento a las entidades publicas para trabajar arduamente

en reducir el maltrato en la nifiez y la adolescencia.

12. Las débiles acciones en generar mecanismos de proteccion local contra el
maltrato en favor de la nifiez y adolescencia, en la aldea Las Pilas del municipio de
Jutiapa, se debe a la falta de organizacion, gue existe en las personas de la
comunidad para proteger a la nifiez del maltrato infantil, por lo que se busca crear un
plan de accion que permita conformar un comité local para prevenir el maltrato en
contra de la nifiez y adolescencia, organizando comisiones con los representantes
del Consejo Comunitario de Desarrollo, lideres voluntarios y representantes del centro
educativo los cuales se encarguen de proteger los derechos de los nifios para alcanzar
su bienestar y desarrollo, involucrando a entidades como Oficina Municipal de la Nifiez
y la Adolescencia en Jutiapa, la Policia Nacional Civil, Procuraduria de los Derechos
Humanos, y la Procuraduria General de la Nacién para que se encarguen de impartir

capacitaciones de prevenciéon al maltrato y violencia infantil.

2.3 Priorizacidén

Para lograr una priorizacién correcta de los problemas que se identificaron en el
Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del
Suchitan, PDA/APAS World Visién, asi como la aldea Las Pilas del municipio de
Jutiapa, se utilizé la técnica Hanlon, la cual permite darle un valor al problema principal.
El problema priorizado es: Débiles acciones en generar mecanismos de proteccion
local contra el maltrato en favor de la nifiez y adolescencia en la aldea Las Pilas del

municipio de Jutiapa.

Es menester aclarar que existen débiles acciones en generar mecanismos de
proteccion local contra el maltrato en favor de la nifiez y adolescencia, debido a que se
carece de un plan de accién para conformar un comité local de prevencion en contra del

maltrato a la niflez y adolescencia, para que no se vulneren sus derechos el cual este
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integrado por representantes de la comunidad, los cuales tengan como objetivo lograr el
bienestar de los nifios promoviendo la prevencion al maltrato y violencia infantil. El
PDA/APAS World Vision cuenta con varios proyectos en la aldea las Pilas donde
busca lograr el bienestar y desarrollo de los nifios, educando a padres, en el proyecto
crianza con ternura y capacitando a niflos para que ejerzan un liderazgo, pero se

carece de un sistema de proteccion.

El Plan de accién busca conformar un comité local en el cual se organicen comisiones
para realizar diferentes acciones que permitan prevenir el maltrato en contra de la
nifiez y ayudar a reducir la violencia que existe hacia los nifios y adolescentes, dando
a conocer las rutas de denuncia para que las personas expongan los casos
detectados y actuen correctamente, protegiendo la integridad fisica de los nifios, no

incumpliendo o ignorando sus derechos bajo ninguna circunstancia.
a. Técnica de Hanlon (Ver anexo 1)

b. Arbol del problema (Ver anexo 2)

A continuacion se presenta la explicacion de las causas y los efectos que giran
alrededor de la problemética priorizada. Para llevar un orden logico se explicé cada
una de las causas y los efectos de izquierda a derecha y cada una identificada con una

literal.

e Pocaintervencion de PDA/APAS para realizar acciones en proteccion de la

niiez y la adolescencia.

La intervencion de PDA/APAS para mitigar los problemas que atafien a la nifiez y la
adolescencia ha sido débil, debido a que no cuenta con el recurso humano adecuado
para promover acciones que permitan atender y/o reducir el maltrato. Asi también,
porque la ONG carece de suficiente personal para cubrir las demandas poblacionales.
Si bien, ha realizado algunos intentos por menguar el maltrato, estas no han sido

suficientes para contrarrestar dicha problematica.
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e Escasaformacién en temas de proteccion de la nifiez y la adolescencia.

Es preciso afirmar que los facilitadores comunitarios no han tenido la oportunidad de
recibir una formacion intensa que les permitiese abordar a fondo el tema del maltrato
infantil, pocas veces han recibido formaciones del Marco Legal. Algo que agrava tal
situacion es que los facilitadores no cuentan con una formacién en leyes, por lo que
algunas formaciones que reciben no son suficientes para potenciar su trabajo para

contrarrestar los problemas emanados por el maltrato infantil.

e Bajo interés de PDA/APAS en atender las necesidades de la nifiez y la

adolescencia.

Debido a que la ONG atiende diversos problemas sociales en las comunidades, es
imposible que pueda contrarrestar el maltrato en contra de la nifiez y adolescencia.
Ha realizado algunas acciones tales como: promover en la escuela algunos
procesos de formacion para que los/las estudiantes conozcan sus derechos, sin
embargo, no han sido suficientes, puesto que no le han dado el seguimiento

oportuno y el problema de maltrato en lo menores de edad sigue latente.

e Pocaimportancia en reducir el maltrato fisico de la nifiez y la adolescencia.

El maltrato fisico en la aldea Las Pilas es cuestion cultural, porque es la forma en que
las familias han corregido a sus hijos e hijas de generacidn en generacion, es por eso
que la PDA/APAS ha tenido poca importancia en intervenir para mitigar el maltrato a
menores de edad. Si bien es sabido, han realizado reuniones para dilucidar de esta
tematica, sin embargo, no han sido de peso para resolver problemas de violencia contra

los menores de edad.

e Reducido el interés del COCODE para prevenir el maltrato infantil.

En la comunidad se encuentra organizado el Consejo Comunitario de Desarrollo-
COCODE, el cual promueve el desarrollo social en la aldea Las Pilas, sin embargo, no
realiza acciones concretas para prevenir el maltrato en los nifios y los adolescentes. Es

necesario aclarar que no reciben procesos formativos para reducir el maltrato en los
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nifios y adolescentes. Es por eso que tiene poco interés en realizar acciones de

mitigacion para prevenir el maltrato.

e Desconocimiento de leyes que amparan a la nifiez y a la adolescencia.

Debido a que los Consejos Comunitarios de Desarrollo se dedican a promover el
desarrollo de proyectos para mejorar las condiciones de vida de la comunidad,
desconocen de leyes que se preocupan por el bienestar de la nifiez y la adolescencia.
Es menester aclarar que estos reciben procesos formativos para gestionar proyectos y
por eso desconocen a fondo la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia
y no realizan acciones para mitigar dicha problematica.

e Poca difusién de la Secretaria de bienestar social para reducir el maltrato

en lanifiez y la adolescencia.

La Secretaria de Bienestar Social es la encargada de velar porque se cumplan los
derechos de los nifios y las nifias. Cuando se denuncia un caso de maltrato, estos
estan en la facultad de refugiar a un nifio y brinda educacion. Lamentablemente esta
entidad no promueve acciones concretas que contrarresten el maltrato en menores de
edad en la comunidad Las Pilas. Es por eso que los problemas persisten y se teme que

puedan incrementarse si no se toman las medidas necesarias.

e Poco interés en reducir el maltrato en contra de la nifiez y la adolescencia.

Si bien es sabido que la Secretaria de Bienestar Social vela por los nifios y
adolescentes de la comunidad, no realiza acciones de prevencion para reducir el
maltrato de estos. Lamentablemente, solo actian cuando la problematica
acrecienta, sin embargo, no realizan acciones de realizan indagaciones para

detectar los maltratos y brindar ayuda antes que la problematica se potencie.

e Aumento de laviolencia intrafamiliar en la comunidad

Es lamentable el aumento de la violencia intrafamiliar en la comunidad. Debido a esto
los menores de edad sufren violencia verbal, psicologica, fisica y econémica. Es por
eso que los adolescentes corren riesgo de padecer algun tipo de trastorno., debido a

que viven en un ambiente tenso, impidiendo el desarrollo emocional de estos.
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e Pocainteligencia emocional en los padres de familia.

En las familias de la comunidad existe mucha violencia, emanada el mal caracter que
existe de parte de los padres y madres de familia, por lo tanto, ante una situacion
desastrosa estos se tornan violentos y responden con gritos a sus conyugues y/o hijos.
Y esto se debe a que no pueden controlar sus emociones, por lo que no existe
inteligencia emocional y en el momento de presentarse una situacion desagradable

reaccionan violentos y muchas veces maltratan a sus hijos e hijas.

e Ausenciade procesos formativos para controlar las emociones

En la comunidad no existen procesos de formacién en donde las personas controlen
Sus emociones puesto que no existe presencia de psicologia clinica que ensefie a los
comunitarios a controlar sus emociones antes cualquier situacion de peligro que pueda
presentarse. Es por eso que estas personas sufren enfermedades nerviosas por no
canalizar sus emociones. La ausencia de las entidades publicas que se encargan de la
salud mental de los individuos es latente y esto provoca que estos se polaricen y

comentan actos contra la humanidad perjudiciales para la salud.

e Desconocimiento de la existencia de la inteligencia emocional.

El tema de la inteligencia emocional es muy joven y las personas de la comunidad
desconocen de su existencia, debido a esto no buscan profesionales que los puedan
orientar y con esto salir de su problema. Las personas creen que su caracter es
violento y que no lo pueden modificar, ellos aducen que el mal caracter es hereditario y

gue es imposible cambiarlo.

d. Pocas fuentes de empleo en la aldea las pilas.

En la comunidad las pilas existen pocas fuentes de empleo y es por eso que las
personas tienen que emigrar e inmigrar para poder ganar el sustento diario para su
familia. En la comunidad solamente se dedican al cultivo de maiz, frijol y maicillo.
También algunas personas se dedican a la crianza de ganado vacuno y gallinas, pero
esto no les alcanza para abastecerse de la canasta béasica. Es preciso afirmar que
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existen aluno profesionales que laboran en entidades publicas y privadas y con esto

puedan cubrir sus necesidades basicas.

e Incremento de la pobreza en la familia

Debido a las pocas oportunidades de empleo en la aldea Las Pilas, se incrementa la
pobreza y pobreza extrema en las familias y esto repercute en la poca ingesta de
alimentos nutritivos que consumen. Ademas, esto provoca malnutricién en las personas

y por ende tiende a enfermarse con facilidad.

e Reducido ingreso econdmico en la personas de la comunidad.

La poca fuente de empleo en la comunidad dificulta que las personas puedan optar
con el suficiente dinero para satisfacer sus necesidades basicas, es por eso que no
logran cubrir con la canasta basica. Esto repercute en la salud de los nifios y por lo
tanto, tienden a enfermarse con facilidad. Ademas, las personas al no contar con
recursos econdémicos, tienden a delinquir y muchas veces obligan a sus hijos e hijas

a robar para sobrevivir.

e Aumenta el empleo informal en la comunidad.

Por no contar con un empleo formal las mujeres de la comunidad se dedican a vender
productos por catélogo y asi agenciarse de dinero para satisfacer sus necesidades
basicas. Pero este empleo es informal debido a que deben vender cierta cantidad de
productos para quedare con un porcentaje del mismo. Algunas otras mujeres se
empelan como sirvientas en las familias del municipio de Jutiapa y tiene que dejar con
otras personas a sus hijos e hijas, arriesgandose a que sufran algun tipo de maltrato y/o
violencia. También los hombres se empelan como jornaleros o ayudantes en los buses

urbanos y extraurbanos y esto no les alcanza para cubrir la canasta basica.

e. Débiles acciones de la Direccion del establecimiento educativo en temas de
maltrato infantil en la comunidad.

e EI| establecimiento educativo imparte las areas curriculares del Curriculum
Nacional Base para que los/las estudiantes puedan desarrollar sus competencias

y puedan practicarlos en el ambiente en donde interactdan, sin embargo, la
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Direccion del establecimiento educativo no planifica procesos de formacién para
gue los nifios y adolescentes conozcan sus derechos y obligaciones. Asi
también, la existencia de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, la cual garantiza el bienestar de los menores de edad.

e Poco interés de los docentes de los docentes en ensefiar a los educandos
en temas de prevencion del maltrato a menores de edad.
Los docentes de la aldea Las Pilas, enseflan a sus estudiantes las éareas
establecidas de acuerdo al CNB; imparten clases de formacién ciudadana, Medio
Social y Natural y de Ciencias Sociales. Sin embargo, no desarrollan a fondo
temas enfocados al maltrato en menores de edad. La mayoria de veces es
porque la Departamental de Educacion de Jutiapa no cubre todas las
comunidades y por consiguiente, no promociona La Ley PINA y esto impide que
los docentes cuenten con conocimientos amplios para que puedan explicar a sus
estudiantes dicha ley.

e Desconocen la metodologia didactica para prevenir el maltrato infantil.

Los y las docentes del establecimiento educativo de la escuela Las Pilas
desconocen sobre la metodologia activa para ensefiar a sus estudiantes, por lo que
esto no permite que los educandos y educandas conozcan las leyes que amparan al
colectivo de nifios y adolescentes. Ademas, no cuentan con material bibliografico en
donde estos puedan leer y al mismo tiempo ensefiar a los infantes y adolescentes la
importancia de sus derechos.

e Poco involucramiento de la Departamental de Educacién en reducir el

maltrato infantil en la comunidad.

Si bien es sabido que la Departamental de Educacién de Guatemala se encarga de
promover acciones que favorezca la paz y armonia de los nifios y las adolescentes.
Sin embargo, las estrategias y acciones que disefian para contrarrestar el maltrato
en contra de menores de edad no ha sido el indicado, puesto que en la mayoria de

comunidades, especificamente en la aldea antes mencionada.
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f. Escaso conocimiento de la Ley de Atencion Integral de la Nifiez y la

Adolescencia en la comunidad.

La comunidad Las Pilas cuenta con un escaso conocimiento acerca del Marco Legal
gue ampara a los menores de edad, es por eso que desconocen las leyes que velan
por reducir el maltrato. La escasa informacion impide que los comunitarios
desconozcan las entidades publicas en donde gestionar en caso de presentarse un
caso extremo de maltrato. Esto ocasiona que no se tomen las medidas necesarias

en caso de presentarse maltrato en los menores de edad en la comun

e Poca divulgacion de la ley PINA de parte de la Secretaria de Bienestar

Social en aldea La Pilas.

La Secretaria de Bienestar Social divulga la Ley Pina en la comunidad, sin embargo,
las acciones son muy débiles y no logra cubrir a todos los habitantes de la
comunidad. Las personas reciben poca informacion debido a que estos no tienen
cable para ver los canales locales que informan a la comunidad sobre la importancia
de la Ley de Proteccién Integral. Lo anterior impide que se realizan denuncias en

caso de maltrato.

e Aumentan los casos de violencia en la nifiez y la adolescencia de la

comunidad.

El desconocimiento que tiene los comunitarios de la Ley de Proteccion Integral de la
Niflez y la Adolescencia incide negativamente para que asciendan los casos de
violencia en la comunidad. Esto emana por la poca importancia que los comunitarios

le dan al maltrato y/o por miedo a represalias de parte de la persona que maltrata.

e Incrementan las posibilidades de muertes en los nifios y adolescentes de la

comunidad.

Por la existencia de maltrato infantil y de la adolescencia en la comunidad, se
incrementan las posibilidades que puedan surgir niflos y adolescentes con fracturas

en su cuerpo y en el extremo muertes de estos.
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g. Inexistencia de un Comité Local para prevenir el maltrato en contra de la

nifez y la adolescencia.

En la comunidad existe maltrato debido a que no cuentan con un Comité Local que
realice gestiones para reducir el maltrato en contra de la nifiez y la adolescencia. Es
preciso resaltar que por no contar con un equipo conformado que prevenga los abusos
en menores de edad se agrava dicha problematica y es posible que estos continden y

con mas frecuencia.

e Desinformacion de la funcién un Comité Local para prevenir el maltrato en

contrade la nifiezy de la adolescencia en la aldea Las Pilas.

La comunidad Las Pilas desconoce la importancia de un Comité Local, por lo que no
cuentan con la informacion pertinente sobre la importancia de organizarse y estar
observando en la comunidad los maltratos que se pueden generar en algunas
viviendas. Cuando una comunidad no esta informada carece de acciones y no mitiga

los maltratos en contra de la nifiez y la adolescencia.

e Desinterés en integrar un Comité Local para prevenir el maltrato en nifios y

adolescentes.

Debido a la desinformacién que existe de parte de las personas de la comunidad para
integrar un Comité Local que mitigue los posibles maltratos que pueden surgir por la
carencia de un Comité Local, las personas de la comunidad no quieren integrar dicho
comité, porque desconocen la importancia de este, es por eso que esto incrementa el
maltrato y las personas no tiene el interés en realizar acciones para contrarrestar el

maltrato hacia los menores de edad.

e Aumento de padres y madres de familia que no velan por reducir el maltrato

en los nifios y los adolescentes.

En el momento de presentarse un problema de maltrato en la comunidad no existen
acciones inmediatas que permitan atender al nifio. Y esto se debe por el aumento de
padres y madres de familia que no velan por el bienestar de sus hijos e hijas,

dejandolos al cuidado de algun familiar o vecino y estos maltratan.
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e Débil politica de proteccidn integral en la nifiez y adolescencia de parte de
la secretaria de bienestar social
La débil politica de proteccion integral incide negativamente para abordar los problemas
de maltrato contra la nifiez y la adolescencia, es por eso que no existe una atencion
oportuna que mitigue el ascenso del mismo y asi poder coadyuvar en reducir el maltrato

de menores en la comunidad.

e Inexperiencia de profesionales en el disefio e implementacidn de la politica
publica a favor de la nifiez y adolescencia.
La inexperiencia de profesionales que se dedican a promover acciones de promocion
de la politica de proteccion integral en los menores de edad es deficiente, es por eso

gue no se logra cubrir las necesidades de la comunidad Las Pilas.
Efectos

a. Incremento del maltrato de la niflez y la adolescencia.

Es preciso afirmar que al no realizar acciones que mitiguen la violencia contra la nifiez y
la adolescencia incrementa el maltrato de los menores de edad y esto repercute
negativamente en la estabilidad fisica y emocional de los infantes e incide

negativamente en el aprendizaje en el centro educativo.

e Acciones tardias parareducir el maltrato infantil.

Debido que no se realizan acciones de prevencion del maltrato infantil en la comunidad,
la atencién a los menores es lenta, es por eso que los nifios y adolescentes corren el

riego de prevenir algun tipo de maltrato e inclusive la muerte de estos.

e Asciende lavulnerabilidad de maltrato en la nifiez y la adolescencia

Al no ser atendidos los problemas de maltrato en los nifios y nifias de la comunidad son
vulnerables y pueden ser maltratados en su hogar. También el maltrato puede surgir de
alglin amigo y vecino, es por eso que todos son vulnerables y estas propensos a alguna

clase de maltrato.
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e Aumento de maltrato en los nifios y adolescentes.

La existencia de maltrato en la comunidad en los menores de edad y adolescentes
puede surgir porque los padres y madres de familia quieren imponer su voluntad a sus
hijos e hijas y estos se tornan violentos y por eso son castigados bruscamente. Por lo
tanto, el aumento de maltratos asciende paulatinamente y esto puede ocasionar la

muerte a los nifios y adolescentes.

b. Ascenso de niflos y adolescentes en peligro de muerte.

Los nifios y adolescentes al ser maltratados y no tener una ayuda inmediata corren
peligro de sufrir algun percance, inclusive la muerte. Y esto es lamentable, porque no es
posible que las personas encargadas de velar por su bienestar sea su verdugo y que

lleguen al extremo de asesinar a sus hijos e hijas.

¢ Aumenta el maltrato en los hogares.

Los padres y madres de familia han adoptado las mismas costumbres que sus
progenitores y para corregir a los nifios y adolescentes han utilizado la violencia. En la
mayoria de los casos, han impartido un castigo muy severo y han ocasionado lesiones

graves y esto afecta el desarrollo afectivo y cognoscitivo del nifio y el adolescente.

e Desciende lacredibilidad de la secretaria del bienestar social

Debido a que las personas de la comunidad no denuncian el maltrato originado por los
padres de familia, el problema que agrava. Ademas, cuando las personas denuncian y
no son atendidos debidamente por el Bienestar Social, desconfia de la entidad publica
por consiguiente, desciende la credibilidad y no se realiza denuncias porque la misma

no realiza gestiones para atender al menor de edad.

e Asciende la posibilidad de padecer maltrato en la nifiez y la adolescencia.

Al perder la confianza en el bienestar social las personas no denuncian acciones en
contra de la nifiez y la adolescencia y es porque se corre el riego que los menores de
edad tengan mas posibilidades de ser agredidos. Los padres de familia abusan de sus

hijos e incrementa en gran medida la posibilidad de que estos sean maltratados.
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c. Aumentan los problemas psicoldgicos en los nifios y adolescentes.

Debido a que los nifios y adolescentes viven en un clima de violencia crecen con
problemas emocionales y esto repercute en las relaciones interpersonales, por lo que
se tornan violentos con sus compafieros y pasan todo el tiempo en disputas. Ademas,
algunos otros tienen problemas de aprendizaje, por lo que no se concentran y no

desarrollan las competencias de cada area curricular.

e Acciones violentas en contra de los habitantes de la comunidad.

Por el maltrato fisico que los menores de edad y adolescentes reciben en su ambiente
familiar se tornan violentos con las personas de la comunidad, por lo que son
irrespetuosos y agreden fisica y verbalmente a las personas con quienes tienen
relaciones humanas. Asimismo, en el establecimiento educativo son violentos y no se
relacionan adecuadamente con sus compafieros y compafieras. Por lo cual causan

serios dafios y es dificil controlar su temperamento.

e Incremento de problemas emocionales y de conducta.

Cuando un nifio crece en un ambiente desagradable en donde en vez de sentir
tranquilidad, siente temor su conducta tiende a cambiar y algunos se torna violentos y
no pueden interrelacionarse con las demas personas con armonia y tranquilidad. Es
por eso que sienten frustrados y no viven en paz y lo reflejan siendo violentos con las
personas. Algunos nifilos se vuelven timidos y no establecen ningun tipo de

comunicacién con sus compafieros y compafiera del salon de clases.

e Aumenta el mal caracter y el descontrol de las emociones de las personas.

Los padres y madres de familia que no cuentan con una inteligencia emocional se
tornan violentos con sus hijos e hijas, por no poder controlar su caracter y eso perjudica
grandemente el bienestar de sus hijos. Ademds, porque no pueden controlar sus
emociones y cuando un infante o adolescente comete alguna travesura, estos

reaccionan agresivamente, dafiando a sus hijos e hijas.
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d. Asciende el desempleo en la comunidad.

Por la falta de empleo en la comunidad Las pilas las personas de la comunidad carecen
de ingresos econdmicos para satisfacer las necesidades basicas de salud, alimentacion
y vivienda, esto provoca que no cuenten con una ingesta de alimentos balanceada y es

por eso que la desnutricion causa serios problemas en las salud.

e Desciende laentradade dinero per cpita

Dada la situacion de desempleo en la comunidad las Pilas, las personas generan
pocos ingresos por familia y/o por persona y esto afecta para sufragar los servicios
basicos y por ende, las emociones se cristalizan y tienden a ser agresivos y esto lo

reflejan en trato que les dan a sus hijos.

e Pocaingesta de alimentos nutritivos.

Los comunitarios al no contar con recursos econdémicos para satisfacer sus
necesidades alimenticias no consumen una dieta balanceada y esto impide que
cuenten con buena nutricién. Ademas, debido a la malnutricion se generan otro tipo de

enfermedades que opacan la tranquilidad de los mismos.

e Escasaentrada de dinero en la comunidad

La mitigacion del empleo formal en la comunidad incide negativamente para el dinero
gue entra se reduzca cada dia, por consiguiente las familias cada dias méas tiene menos
oportunidad de cancelar las facturas que tiene pendientes. Es por eso que viven
estresados y tienen problemas emocionales que no permiten mejorar su condiciéon de

vida.

e. Incrementa la vulnerabilidad de posibles maltratos en contra de la nifiez y la

adolescencia.

El incremento de la vulnerabilidad en los posibles maltratos que puedan ocurrir en las
familias de la aldea Las pilas es preocupante, por lo que si los nifios estan propensos

a ser maltratados se incrementaran los problemas psicoldgicos, debido a que los
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infantes corren riesgo de crecer con secuelas que puedan perjudicar su bienestar de

adultos.

e Existencia de nifios y adolescentes que desconocen sus derechos.
Los nifios de la comunidad Las pilas al no ser informados de los derechos que le
garantiza la carta Maga y de La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
adolescencia no velaran para que se cumplan los mismos, por lo tanto, seran
vulnerados sus derechos y no tendran el conocimiento necesario para denunciar
en caso que sean maltratados.

e Aumento de maestros que no ensefan a sus estudiantes los derechos de la

nifiez y la adolescencia.

En la comunidad existen problemas de maltrato infantil debido a que los maestros no
ensefilan a sus estudiantes a defender los mismos. Es necesario aclarar que los
maestros tienen miedo a que los padres y madres de familia tengan represalias por
orientar a sus hijos para que denuncien en las entidades correspondientes los abusos,

puesto que corren peligro de ser amenazados por estos.

e Escaso conocimiento en la comunidad sobre el maltrato de la niflez y la

adolescencia.

En la comunidad existen personas que desconocen la existencia del maltrato en contra
de la nifiez y la adolescencia, por lo tanto, creen que la forma de educar a los nifios
debe ser a base de golpes y que esto impide que los mismos puedan denunciar estos
hechos, por lo que ven con naturalidad que los padres y madres de familia agredan a

sus hijos.

f. Aumenta en maltrato en la nifiez y la adolescencia.

Por desconocer la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia en la
comunidad existe un aumento en contra del maltrato de estos, por lo que al
desconocer la existencia no realizan acciones que incidan significativamente para
contrarrestar dicho maltrato y por ende, el aumento de nifios maltratados y en

aumento.
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e Incremento de personas que maltratan a los niflos y adolescentes.

En la comunidad existen padres de familia que maltratan a sus hijos e hijas, creen que
es una manera de educarlos y no visualizan el dafio que les causan. Por lo tanto, a ver
gue no reciben ninguna sancion de parte de las autoridades competentes no reciben

ningun tipo de maltrato.

e Asciende ladelincuencia en la comunidad.

Debido a la existencia del maltrato que sufren los nifios y adolescentes, asciende la
delincuencia en la comunidad, porque los nifios se vuelven mas violentos y no
escuchan el consejo de sus padres y/o encargados y algunas veces al ser adolescentes

abandonan el hogar.
e Sereduce la poblacion de nifios y adolescentes por muertes.

Debido a que algunos nifios de la comunidad mueren por violencia econdémica, debido a
gue los padres y madres de familia carecen de recursos econémicos para que sus hijos
e hijas tengan una ingesta adecuada de alimentos, es por eso que padecen de

desnutricién y en el extremo de los casos fallecen.
g. Incremento de personas mayores que maltratan a los nifios y adolescentes.

Debido a que en la comunidad existen personas mayores que tiene la costumbre de
corregir a sus hijos e hijas a base de violencia y es por eso que aun contindan
maltratando a los menores de edad porque han sido conductas aprendidas de

generacion en generacion.

e Inexistencia de personas que integren un Comité Local para reducir el

maltrato.

Por la ignorancia de las personas sobre la importancia de un Comité Local para reducir
los problemas no se encuentran personas que quieran integran el comité antes

mencionado, es por eso que no se ha reducido el maltrato en Las Pilas.
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e Ascenso de padres y madres de familia que violentan los derechos de los

ninos y adolescentes.

En la comunidad existen niflos que no asisten a la escuela, por lo que los padres y
madres de familia no se preocupan por la educacion de estos. Ademas, corrigen a sus
hijos a base de golpes y esto perjudica grandemente la salud mental de los nifios y

adolescentes.

e Alto nivel de nifios y adolescentes con problemas de maltrato fisico,

econ6mico y emocional.

Es alarmante que los infantes y adolescentes de la comunidad sufran de maltrato, por lo
gue esto obstruye el desarrollo de la nifiez y la adolescencia, no permitiendo controlar

sus emociones y por ende, la mayoria fracasa en sus metas.

h. Aumento de casos de maltrato y violencia en contra la nifiez y la
adolescencia.

El disefio de politica oportuna para reducir los casos de maltrato en la comunidad es

muy imprescindible, pero debido al aumento de casos de violencia en la comunidad se

percibe que se necesita una politica emergente que soslaye el aumento de casos de

maltrato y que la misma sea desarrollada por profesionales acorde a las acciones a

desarrollar o sea, que llenen el perfil del puesto.

e Debilidad en la prevencion e implementacion de planes, programas y
proyectos.

La secretaria del Bienestar Social tiene debilidad para implementar planes, programas y

proyectos debido a que no cuentan con la experiencia necesaria y el personal oportuno

gue permita atenuar el maltrato en contra la nifiez y la adolescencia y es por eso que

asciende los problemas en la comunidad.

2.5 Demandas Institucionales
e Lograr alianzas interinstitucionales para trabajar en equipo para proteger a la

nifnez del maltrato.
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e Elaboracién del plan de accion para la conformacién de un Comité Local para la
prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas,
del Municipio de Jutiapa.

e Participacion de lideres comunitarios para concientizar a la poblacién.

e Incremento del recurso humano con el que cuenta elPrograma de Desarrollo de
Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS
World Visién.

e Disminuir la violencia en los nifios a través de capacitaciones sobre maltrato
infantil.

e Fortalecimiento a lideres comunitarios sobre prevencion a la nifiez.

e Divulgacion y promocion de la ley PINA.

2.6 Demandas poblacionales

e Recibir formaciones sobre el cuidado y proteccioén a la nifiez.

e Que exista mas recurso humano en PDA/APAS World Visibn para la
implementacion de proyectos de proteccion a la nifiez.

e Implementacion de proyectos y talleres sobre derechos de los nifios.

e Presencia constante de instituciones que velen por el cumplimiento de los

derechos de los nifios en la aldea Las Pilas.

2.7 Andlisis de brecha

El Programa de Desarrollo de Area y Asociacién de Productores Agropecuarios del
Suchitan, PDA/APAS World Vision, proyecta su intervencion en varias comunidades del
departamento de Jutiapa, en el area de Organizacion Comunitaria y Gobierno Local.
En las diferentes comunidades se trabajan programas acordes a las necesidades que
se tienen en el lugar, las demandas institucionales que se tienen son alianzas para
coordinacion entre Word Vision, Oficina Municipal de la Nifiez y la adolescencia, Policia
Nacional Civil, Procuraduria de los Derechos Humanos y Procuraduria General de la

Nacioén para proteger los derechos de la nifiez.
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La prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas, del
Municipio de Jutiapa, es otra demanda institucional en la que se busca prevenir el
maltrato y la violencia hacia los nifios, asi como la participacion de lideres comunitarios,
para concienciar a la poblacion sobre los derechos de la nifiez, y el incremento del
recurso humano con el que cuenta el PDA/APAS World Visidn para realizar programas

de prevencion en contra del maltrato infantil.

Las demandas poblaciones que se tienen en la aldea, se deben de brindar
capacitaciones a lideres comunitarios y padres de familia sobre el cuidado y
proteccion a sus hijos, también que exista presencia constante de instituciones del
gobierno encargadas de velar porque se cumplan los derechos de los nifios,
implementando proyectos de prevencion y proteccion a la nifiez logrando el bienestar
y el desarrollo. Por lo que se debe trabajar en equipo organizado para cubrir las
demandas que existen en ambas partes, satisfaciendo las necesidades que se
encuentran. Ademas, la implementacion estrategias de coordinacion institucional, ya
gue se identificaron una serie de diferencias a las cuales se les puede dar soluciones

concretas.

2.8 Red de actores
a. Internos

1. Gerente PDA/APAS World Vision
Es la persona que se encarga de representar a la fundacion en el departamento de
Jutiapa, y de asegurarse que los planes estratégicos, respondan a las necesidades
prioritarias que se tienen en la comunidad, velando por que se cumplan los objetivos,
gue se tienen establecidos que buscan el bienestar y proteccion de la nifez,

promoviendo politicas y normas que mejoren la condicion de vida.
2. Oficial Técnico Organizacion Comunitaria Y Gobierno Local (OTOCGL)

Dirigir los puesto de fortalecimiento, de la seguridad comunitaria y coordinacién con el
gobierno local que garantice el apoyo sostenibilidad promocion de politicas, programas

y proyectos de proteccion y promocion integral de la nifiez adolescencia y juventud.
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3. Facilitador integral Comunitario

Es la persona que se encarga de implementar acciones en la comunidad, ejecutar
proyectos, monitorear y coordinar con lideres comunitarios en la implementacion de los

mismos.
4. Consejo Comunitario de Desarrollo

Son los lideres comunitarios, que representan a la aldea y que deben buscar el
bienestar de la comunidad, promoviendo acciones que permitan el desarrollo de la

ninez.

b. Externos

1. Oficina Municipal de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia en Jutiapa

Es la oficina Municipal que se encarga de promover campafias y programas que
protejan los derechos de los nifilos del municipio y departamento de Jutiapa para
alcanzar el bienestar y desarrollo de la nifiez, también realiza campafias de prevencion
en contra del maltrato y violencia infantil en centros educativos y aldeas para reducir los
casos de maltrato que sean detectados educando a los padres de familia, sobre

cuidados hacia sus hijos.
2. Policia Nacional Civil

Es la institucibn que se encarga de proteger la vida y la integridad fisica de las
personas, asi como de tomar denuncias sobre maltrato infantil en las comunidades,
para ser dirigidas a las autoridades competentes y lograr el bienestar de los nifios.
También cuenta con departamentos encargados especialmente para proteger a la nifiez
del maltrato y violencia infantil como el Departamento de la nifiez y adolescencia el cual
tiene como objetivo proteger a la nifiez de cualquier forma de maltrato y violencia,

logrando con esto la proteccion de la nifiez y adolescencia.
3. Procuraduria de los Derechos humanos

Es la entidad encargada de garantizar el cumplimiento de los derechos humanos,

establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, hacia las personas adultas y la
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ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, velando porque se cumplan y se
respeten estos derechos. Asi también, se encarga de investigar denuncias presentadas
o tramitadas de oficio en relacion a la violacion de los derechos de los nifios y
adolescentes y con esto deducir responsabilidades y promover las medidas o
denuncias que proceden ante los O6rganos competentes, supervisar instituciones
gubernamentales y no gubernamentales que atienden a niflos y adolescentes para

verificar las condiciones en que se encuentran.

4. Procuraduria General de la Nacién

Es la entidad que se encarga de representar y defender a los nifios, cuando estos
carecen de proteccibn en sus viviendas ya que no se estdn satisfaciendo sus

necesidades, por lo que busca el bienestar de la nifiez.

5. Ministerio Publico

Es la entidad que se encarga de velar por que se cumplan las leyes del pais, asi como
investigar sobre delitos de violencia o maltrato hacia la nifiez que han sido denunciados
por las personas, actuando con objetividad y transparencia, cumpliendo con la justicia,
promover la persecucion penal ante los tribunales, segun las facultades que le confieren
la Constitucion, las leyes de la Republica, y los Tratados y Convenios Internacionales,
preservar el Estado de derecho y el respeto a los derechos humanos.

6. Juzgado delanifiezy adolescencia

Son los encargados de tramitar y resolver aquellos casos de violencia y maltrato infantil
gue han sido denunciados, los cuales constituyen una violacion a los derechos de la

nifez.
7. Ministerio de Salud

Es la entidad del gobierno encargada de  formular y fijar politicas de salud,
garantizando un servicio equitativo a todas las personas, asi como a la nifiez, por lo que
uno de los derechos de los nifios es tener servicio a la salud, es por eso que se debe de

monitorear peso y crecimiento de los nifios y tener su vacunacion respectiva.
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8. Secretaria De Seguridad Alimentaria Y Nutricional

Es la entidad gubernamental responsable de velar por la alimentacién de los nifios, asi
como prevenir la desnutricién infantil, realizando campafias de alimentacién adecuada
alta en nutrientes y cumplimiento con los derechos de la nifiez, también se encarga de
diseflar, programas que permiten a las personas de escasos recursos tener

disponibilidad de acceso consumo y utilizacién biologica de recursos.
9. Ministerio de educacion

Es la institucion del gobierno, responsable de educar nifios, promoviendo la ensefianza
y el conocimiento en diferentes temas importantes para su preparacion y desarrollo, ya
gue tiene diferentes funciones como velar porque el sistema educativo y del estado
contribuya al desarrollo integral de la persona con base a los principios constitucionales,
coordinar esfuerzos con universidades para lograr el mejoramiento cualitativo del
sistema educativo nacional, coordinar y velar por el adecuado funcionamiento de los
sistemas nacionales de alfabetizacion, investigacion evaluacion, capacitacion de
docentes y personal magisterial, formular politicas de becas para apoyar a los nifios de

escasos recursos.
10. Registro Nacional de Personas

Es la entidad que se encarga de tener un registro de identificacion de las personas,
desde que nacen hasta su muerte, a través de la emision de certificados de nacimiento
en donde los nifios estan inscritos legalmente y pueden exigir el cumplimiento de sus
derechos y obligaciones.

a. Andlisis de involucrados (Ver anexo 3)

b. Proyectos visionarios

El Programa de Desarrollo de Area y Asociacién de Productores Agropecuarios del

Suchitan, PDA/APAS World Vision, pretende llevar a cabo los siguientes proyectos:
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Elaboracion de un Plan de acciéon para la organizacion comunitaria que fomente la
prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas, del

Municipio de Jutiapa, Jutiapa

Empoderamiento a lideres comunitarios sobre proteccion a la nifiez.

Establecer alianzas con instituciones enfocadas en prevencion de violencia hacia la
nifiez.

Creacion del compromiso de proteccion a la nifiez en lideres comunitarios.

Plan de formacion con enfoque hacia la nifiez.

Plan para implementar crianza con ternura.
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CAPITULO III

5. Analisis estratégico

Es el proceso que permite investigar y conocer sobre el entorno, recursos y
capacidades del Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores
Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision, para crear las estrategias que
permitan intervenir de manera correcta, en el problema priorizado en la aldea Las Pilas
del municipio de Jutiapa. Cuenta con los siguientes aspectos; fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, identificacion de estrategias de accion, definicion de area de
intervencién, propuesta de proyectos de intervencion, priorizacion del proyecto de

intervencion, resultados esperados en el periodo de la PPS I, alcances y limites.

3.1 Arbol de objetivos (Ver anexo 4)

3.2 Andlisis de FODA

Fortaleza Oportunidades

F1.Voluntad Institucional para ejecutar | Ol. Financiamiento Internacional

funciones a favor de la nifiez. 02. Planificacion estratégica para reducir
de

Integral de la Nifez y la

F2. Cuenta con un plan estratégico el maltrato infantil la Oficina de

F3. Disefio de proyectos a favor de la | Proteccion

nifiez.
F4. Equipo de trabajo organizado en la
PDA/APAS Word Vision

F5. Disefa programas educativos

F6. Cuentan con facilitadores
comunitarios
F7. Coordinacion institucional para la

implementacion de programas.

Adolescencia.
0O3. Orientacion de la Policia Nacional
Civil sobre el disefio e implementacion
de Planes estratégicos.

04. Disefio de un observatorio para
prevenir el maltrato en menores.

O5. Profesional del MINEDUC orienta a
PDA/APAS

educativos para prevenir el maltrato en

para disefiar mddulos

menores de edad.
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Debilidades

Amenazas

D1. Incremento de trabajo del personal
gue labora en PDA/APAS Word Vision.
D2. de

implementar estrategias que se tiene

Limitacion recursos para
establecidas.

D3. Deficiente seguimiento a proyectos
ejecutados.

D4. Escaso personal para identificar
casos de maltrato infantil.

D5. Poca comunicacion en el personal

de PDA/APA World Vision

D6. Carencia de estrategias de
divulgacion.
D7. Los facilitadores no estan

empoderados en el proceso.

Al. Reduccioén del apoyo para el disefio
y desarrollo de estrategias para prevenir
infantil Oficina de

el maltrato en

Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia.

A2. Reduccion del personal de la Policia
Civil
estratégicos.

Nacional para elaborar planes
A3.Que Word vision reduzca la ayuda
de

Productores Agropecuarios del Suchitan.

economica a la Asociacion
A4. Se reduzca el apoyo técnico de la
Secretaria de Seguridad Alimentaria y

Nutricional
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3.3 Vinculacion estratégica

a. Fortalezas con debilidades

F1.Voluntad Institucional para ejecutar funciones a favor de la nifiez/ 01. Incremento de

trabajo del personal que labora en la PDA/APAS World Vision.

L1 Gestion de recursos humanos por competencias para el reclutamiento
de personal que labore en PDA/APAS World Visidon y asi puedan realizan un

trabajo eficiente y eficaz.

Para mejorar el trabajo que realiza la entidad privada, es importante realizar
convocatoria para elegir a la persona idonea que permita mejorar el trabajo que realiza
la entidad antes mencionada. Por su puesto que esto se mejorara a través de procesos
de formacién que permita realizar el trabajo adecuadamente. Asi también, con la
excelente voluntad de las personas contratadas es posible optimizar los recursos y

esfuerzos que permitan una excelente gestion de la calidad en la ONG.

F4. Equipo de trabajo organizado en la PDA/APAS Word Visién/ D2. Limitacion de
recursos para implementar estrategias que se tiene establecidas

L2. Optimizacion de recursos para realizar el trabajo de manera oportuna.

La organizacion no gubernamental cuenta con reducido recurso para realizar
satisfactoriamente el trabajo en la misma. Sin embargo, la organizacion con que cuenta
permite realizar las actividades en un tiempo prudente, por consiguiente, se estaran
optimizando los recursos econdmicos para que se pueda promover el desarrollo social
en las comunidades. Es por eso que las actividades planificadas se realizan de manera

responsable y atendiendo las necesidades mas sentidas de la poblacion.
F5. Disefia proyectos educativos/D3. Deficiente seguimiento a proyectos ejecutados

L3. Plan de formacién para ensefiar a los empleados a dar seguimiento a los proyectos

ejecutados.
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Es importante que se disefie e implemente un plan de formacién y asi los empleados de
PDA/APS Word Vision puedan dar seguimientos a los proyectos, por lo cual se debe
implementar un modelo de plan, ensefar los empleados a utilizarlo y con esto se estara
dando seguimiento a los proyectos y garantizar la sostenibilidad de los mismo a través
de la elaboracion e implementacion de un Plan de sostenibilidad y la generacion del
valor publico y asi garantizar que los proyectos satisfagan las necesidades mas

sentidas de la poblacion.
F6. Cuentan con facilitadores comunitarios/D6. Carencia de estrategias de divulgacion.

L4. Elaboracion de una estrategia de divulgacion que mitigue los problemas de maltrato
infantil para que los facilitadores puedan implementarla en las comunidades que

atienden.

Es importante disefar la estrategia de divulgacion para prevenir el maltrato infantil a
través del trabajo de los facilitadores de campo, y asi divulgarla en las comunidades en
donde existe maltrato en contra de la nifiez y la adolescencia. Entonces, la estrategia
debe ser elaborada por el personal de la entidad y promoverla en las comunidades
meta y con esto las personas de la comunidad puedan conocer el dafio que causa el
maltrato en contra de menores de edad.

F7. Coordinacion institucional para la implementacion de programas. /D4. Escaso

personal para identificar casos de maltrato infantil.

L5. Elaborar un Plan de investigacion para la deteccion temprana de maltrato en contra

de la nifiez y la adolescencia.

La elaboracion de un Plan de investigacion permite que se investigue de raiz el origen
del maltrato infantil para luego disefiar un proyecto que permita mitigar los problemas
emanados de la probleméatica detectada. Dicho Plan sera disefiado por el gerente y los
empleados de la ONG asimismo, se deben definir los objetivos para contrarrestar el
maltrato en la comunidad. También, las actividades que permiten que las personas se
empoderen y por ende, velen para que se mitigue el maltrato en contra de los menores
de edad.
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b. Oportunidades con amenazas

03. Orientacion de la Policia Nacional Civil sobre el disefio e implementacion de
Planes estratégicos/ Reduccion del apoyo para el disefio y desarrollo de estrategias
para prevenir el maltrato infantil en Oficina de Proteccion Integral de la Nifiez y la

Adolescencia.

L1. Alianza interinstitucional de la Policia Nacional Civil con la Oficina de

Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

Es importante que los planes estratégicos para mitigar los problemas en contra dela
nifiez y la adolescencia de potencien a través de la coordinacion de las entidades
publicas antes mencionadas. Especialmente el Plan estratégico en reducir el maltrato
en contra de menores de edad y dar una respuesta inmediata a las denuncias que la
ciudadania emita. Asi también, para mejorar el trabajo que realiza PDA/APAS Word
Visibn y con esto realzar acciones concretas y mitigar el maltrato en menores y

adolescentes.

O4. Disefio de un observatorio para prevenir el maltrato en menores. /Al. Reduccién
del apoyo para el disefio y desarrollo de estrategias para prevenir el maltrato infantil en

Oficina de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

L2. Disefio de un observatorio para elaborar estrategias que permitan potenciar el
trabajo de la Oficina de Proteccion Integral y la adolescencia.

La observancia de los problemas que se presentan en las comunidades permite
identificar que acontecimientos y/o hechos inciden para que exista el maltrato en contra
de la nifez y la adolescencia, es por eso se debe fortalecer el trabajo de la Oficina de
Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia para que detecte los casos de
maltrato y brinde una atencion oportuna. Con estas acciones se reducen los casos de

maltrato y se evitan muerte en menores de edad, emanados del maltrato.

O5. Profesional del MINEDUC orienta a PDA/APAS para disefiar médulos educativos
para prevenir el maltrato en menores de edad. / A3.Que Word vision reduzca la ayuda

economica a la Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan.
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L3. Disefio de modulos educativos para prevenir el maltrato y asi Word Vision no
reduzca la ayuda econdmica a la Asociacion de Productores Agropecuarios del

Suchitan.

El disefio y elaboracion de médulos educativos para prevenir el maltrato en menores de
edad es muy necesaria, debido al aumento de casos de maltrato, por lo tanto al
presentar esta iniciativa Word Vision tomara en cuenta la importancia de estos modulos

y asi lo pensara dos veces antes de reducir la ayuda econémica.

3.4 Lineas estratégicas

La vinculacién de lineas estratégicas que se realizd, permite establecer diferentes
lineas de accidn, priorizando cinco lineas estratégicas en las cuales se pueda intervenir

para contribuir a reducir la problematica identificada.

L1 Gestion de recursos humanos por competencias para el reclutamiento de
personal que labore en PDA/APAS World Visién y asi puedan realizan un trabajo

eficiente y eficaz.

e Elaborar el perfil del puesto para contratar a los facilitadores comunitarios.

e Convocatoria para la seleccion y reclutamiento del personal.

e Entrevista a los posibles candidatos a facilitadores comunitarios.

e Procesos de formacion sobre el trabajo que desarrollara en formador

comunitario.

L4. Elaboracion de una estrategia de divulgacion que mitigue los problemas de
maltrato infantil para que los facilitadores puedan implementarla en las

comunidades que atienden.

e Disefiar estrategia de divulgacion para reducir el maltrato infantil.
e Elaboracién de Plan de divulgacion para promover la estrategia.
e Seleccion de la metodologia participativa para lograr el involucramiento de

las personas.
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e Sistematizacion de experiencias de la implementacion de la estrategia de
divulgacion.

e Redaccion del informe final

L2. Disefio de un observatorio para elaborar estrategias que permitan potenciar el
trabajo a favor de los menores de edad en los empleados de la Oficina de
Proteccidn Integral y la adolescencia

e Integracion de la mesa técnica para elegir los temas que se engloban el
en observatorio.

e Sesiones con grupos focales para elegir los temas a favor del maltrato de
la nifiez y la adolescencia.

e Elaboracion del plan para realizar el observatorio.

e Implementacion del Plan en las comunidades.

e Monitoreo y evaluacion del observatorio.

L3. Disefio de modulos educativos para prevenir el maltrato y asi Word Visién no
reduzca la ayuda econdémica a la Asociacion de Productores Agropecuarios del

Suchitan.

e Integrar una mesa técnica para dilucidar los temas a tratar en cada moédulo.

e Eleccion de temas que integraran cada modulo

e Priorizacion de la metodologia didactica para la ensefianza de temas de los
maodulos.

e Disefio de los médulos para ser desarrollados en las comunidades.

e Monitoreo y evaluacion de las actividades desarrolladas.

3.5 Arbol de estrategias o alternativas (Ver anexo 5)
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3.6 Definicién del area de intervencidon

El area asignada por parte del Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de
Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision Jutiapa, para la
implementacion del proyecto es la “Organizacion comunitaria y gobierno local” el cual
busca fortalecer la organizacion comunitaria y el poder local, la gestiébn social e
incidencia en el ambito municipal y nacional orientada al disefio e implementacion de
politicas que contribuyan al logro de sus objetivos en beneficio de la nifiez, por lo que
se identifico el problema central que afecta a la comunidad: Débiles acciones en
generar mecanismos de proteccion local contra el maltrato en favor de la nifiez y

adolescencia en la aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa.

3.7 Propuesta del proyecto de intervencién

Elaboracion del Plan de accion para la conformaciéon de un comité local para la
prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas, del

Municipio de Jutiapa, Jutiapa

En la aldea las Pilas existen débiles acciones para generar mecanismos de proteccion
local contra el maltrato en favor de la nifiez y la adolescencia, por la falta de
conocimiento sobre los derechos de la nifiez en los padres de familia, lo cual provoca
poca importancia al cuidado correcto en los nifios. Por lo cual se busca a través de la
intervencion profesional la elaboracion del plan de accion para la conformacion de un
comité local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia,
donde se fortalezca el conocimiento de las personas a través de los procesos de
formacion, sobre la ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia (PINA) y
medidas a tomar en cuenta para prevenir el maltrato infantil, coordinando alianzas con
instituciones que tienen su enfoque en la nifiez para que impartan estos procesos de
formacién, posterior se organizé a las personas de la comunidad; lideres y lideresas
para conformar comisiones en donde desarrollen diferentes funciones, encargadas
de proteger a los nifios, trabajando de forma coordinada en beneficio de la nifiez,

protegiendo su integridad fisica, el respeto y cumplimiento a sus derechos.
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También se busca detectar casos de violencia o maltrato en la aldea, con el fin de
denunciarlos a las autoridades competentes, para corregir estos actos indebidos. El
PDA/APAS World Vision implementa proyectos enfocados a lograr el bienestar de la
nifez, creando oportunidades que permitan el desarrollo, incidiendo en cambios
favorables para el entorno en el que se encuentran, aumentando las relaciones entre
los habitantes de la comunidad, por lo que busca crear un plan de accion que permita
conformar un comité local dirigido a prevenir el maltrato y violencia contra los nifios. Se
busca transformar la realidad en la que actualmente se encuentran protegiendo su
integridad fisica y emocional, evitando que los nifios sufran maltrato y sean separados
del seno del hogar, para luego ser institucionalizados, en las instituciones delegadas

por el Estado para velar por la proteccion de nifios victimas de maltrato.

3.8 Priorizacion del proyecto de intervencién

El proyecto que se elaboré con el Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de
Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision, es “Elaboracién del
Plan de accion para la conformacion de un Comité Local para la prevencion del maltrato
en contra de la nifiez y adolescencia en la aldea las Pilas del municipio de Jutiapa”
busca obtener resultados satisfactorios que beneficien a la protecciéon de los nifios.
Para que el proyecto se desarrolle oportunamente se conciencié a los padres y madres
de familia, lideres comunitarios, para que se encarguen de proteger los derechos de la
nifiez, velando por el cumplimiento y respeto a las normas legales. También se
encargara de detectar casos de violencia infantil, que se estén originando en la aldea,
para denunciar estos actos a las autoridades correspondientes y tomar las medidas
necesarias que favorezcan al desarrollo de los nifios, reduciendo los indices de maltrato
infantil. Su objetivo es proteger la integridad fisica de la nifiez, también permitira dar a
conocer a padres de familia, sus obligaciones paternales en el cuidado y crianza de

sus hijos asi como los derechos y obligaciones que tienen los nifios.
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3.9 Resultados Esperados PPS I

Los resultados que se pretenden alcanzar en la Practica Profesional Supervisada Il en
la elaboracién del Plan de accion para la conformacion de un Comité Local para la
prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas, del

Municipio de Jutiapa, Jutiapa son:

e Promover acciones de promocion del Marco legal de la nifiez y adolescencia, en
aldea Las Pilas, del municipio de Jutiapa.
e Impulsar un Plan de accién para la conformacion de un comité local para prevencion

del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia que vele por su integridad fisica.

3.10 Alcances y Limites

a. Alcances
A través de la ejecucion del proyecto en la aldea las Pilas se pretende:

e Contribuir a reducir el maltrato y la violencia infantil hacia la nifiez.

e Organizacion de un plan de accion para conformar un comité local de prevencion
contra el maltrato a la nifiez y adolescencia.

e Coordinacion interinstitucional a favor de la nifez.

e Promover practicas de proteccion a la nifiez en padres de familia.

e Lograr un compromiso de padres de familia y lideres comunitarios que se
encarguen de velar por la proteccién de la nifiez para que estén atentos ante

alguna situacion.
b. Limites

e La Practica Profesional Supervisada Il tiene poco tiempo reducido de seis meses.
e EIl proyecto va dirigido Unicamente para las personas del COCODE Y padres de

familia en la aldea Las Pilas.
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CAPITULO IV

4. Proyecto de intervencion

El proyecto de intervencion se desarrollé a través de dos productos, en donde integran
acciones que surgen para dar respuesta a la problematica identificada en aldea Las
Pilas del Municipio de Jutiapa: Débiles acciones en generar mecanismos de proteccion
local contra el maltrato a favor de la nifiez y adolescencia. El Programa de Desarrollo de
Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision
Jutiapa, tiene su enfoque en lograr el bienestar y desarrollo de los nifios, por lo que se
elaboro el Plan de accién para la conformacion de un Comité Local y con esto prevenir
maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas, del Municipio de
Jutiapa. Es por eso que se integran estos aspectos: ficha técnica; matriz de marco
I6gico, descripcion general del proyecto, entorno externo e interno, recursos,

presupuesto, monitoreo y evaluacion.

4.1 Ficha técnica

Elaboracion del Plan de accion para la
conformacion de un Comité Local para la
prevencion del maltrato en contra de la
nifez y adolescencia en aldea Las Pilas.

Nombre del proyecto

El proyecto elaboracion del Plan de accion para la conformaciéon de un comité local
para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia, consiste en
implementar acciones que permitan dar a conocer el Marco legal que protege los
derechos de la nifiez y adolescencia, asi como la ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia (PINA). También organizar en comisiones a las personas de la
aldea para impulsar acciones sobre cuidado de la nifiez y paternidad responsable y
asi prevenir el maltrato en contra de la nifiez y adolescencia, logrando que exista
compromiso y responsabilidad de los padres de familia, trabajando en equipo y

promoviendo la proteccion a la nifiez.

Por lo que se coordind con instituciones que tienen su enfoque en la nifiez: la Oficina

Municipal de la Nifiez y la Adolescencia, la Policia Nacional Civil, la Procuraduria de

los Derechos Humanos y Procuraduria General de la Nacion, para que capaciten a
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pleno bienestar y desarrollo.

conocer las rutas de denuncia.

las personas de la comunidad y prevenir el maltrato en contra de los nifilos y dar a

Asi también, se impulsé la conformacion de un comité local el cual se encarga de
detectar casos de violencia o maltrato infantil en la comunidad, para realizar las
denuncias a las autoridades competentes, logrando con ello reducir el maltrato y

transformar la realidad en la que se encuentran los nifios y con esto alcanzar su

Objetivo General

Contribuir en la promocion de acciones

que

generen mecanismos de proteccion local en contra
del maltrato, en favor de la nifiez y adolescencia en
la aldea las Pilas del municipio de Jutiapa.

Objetivo Especifico

Promover acciones de promocion del marco
legal de la nifiez y adolescencia, en aldea Las
Pilas, del municipio de Jutiapa.

Impulsar un plan de accion para la
conformaciéon de un comité local para la
prevencion del maltrato en contra de la nifiez y
adolescencia.

Instituciéon Responsable

Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de
Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS
World Visién Jutiapa

Personaresponsable de la
institucion

Facilitador integral comunitario: Kelvin Abiezer
Linares Borrayo

Personaresponsable

Estudiante Erika Yesenia Méndez Martinez

Poblacién beneficiaria

Directa: 235 nifios

Indirecta: 6 lideres comunitarios y 10 padres de
familia

Duracion del proyecto

Enero a junio 2018

Ubicacion del proyecto

Aldea las Pilas, del municipio de Jutiapa

Costo total

Q 62,646.26

4.2 Matriz de Marco Légico (Ver anexo 6)
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4.3 Descripcién general del proyecto
a. Ambito institucional

El proyecto se desarrolld en el PDA/APAS World Vision en el area de organizacion
comunitaria y gobierno local. Dicha intervencion persigue elaborar el Plan de accion
para la conformacion de un Comité Local y con esto prevenir del maltrato en contra de
la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas, del Municipio de Jutiapa. Para el desarrollo
del proyecto se organizaron en comisiones a las personas de la aldea, involucrando a
representantes del Consejo Comunitario de Desarrollo-COCODE- lideres voluntarios

para implementar acciones que permitan prevenir el maltrato y la violencia infantil.

Asimismo, se debe coordinar con diferentes instituciones como la escuela primaria de
la aldea, Oficina Municipal de Proteccion de la nifiez y la adolescencia, Policia Nacional
Civil, Procuraduria de los Derechos Humanos y la Procuraduria General de la Nacion
para que capaciten a las personas, promocionando la ley Proteccion Integral de la
Nifiez y la Adolescencia (PINA) y paternidad responsable. ElI PDA/APAS World Vision
se compromete en apoyar las actividades que el Plan de accion integre para mejorar

la calidad de vida de los nifios y de la comunidad.

Con la implementacién de la iniciativa la institucién pretende mejorar las actividades
gue impulsa a favor de la nifiez y la adolescencia, por lo que disefiara planes que
permitan englobar estrategias y acciones para mitigar el maltrato infantil. Ademas, la
sistematizacion de experiencias y las lecciones aprendidas se utilizaron como
precedentes y quedaron en el archivo de la entidad privada para ser consultados
cuando la situacion lo amerite. Asi también, el Plan de sostenibilidad servira para que

la institucion le pueda dar continuidad al proyecto.

e Ambito social

El proyecto coadyuvo en la promocion y la proteccién y el cuidado de la nifiez padres
de familia, lideres comunitarios, logrando que exista responsabilidad y compromiso por
parte de los mismos, ya que se pretende concienciar a las personas para que se

involucren fomentando una cultura de proteccion y respeto a la nifiez. Ademas, el
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proyecto incidio significativamente para evitar problemas psicolégicos emanados del
maltrato infantil, para que no repercuta negativamente en la comunidad. Debido a que
los niflos maltratados generan problemas de violencia e inseguridad ciudadana. Es por
eso que con el culmen del proyecto se evita que existan nifios y jovenes delincuentes.
Asi también, se motiva a las personas para que sus hijos puedan estudiar en entidades
educativas y con esto opten a un mejor empleo para beneficio de los mismos y de su

comunidad.

e Ambito politico

PDA/APAS World Vision, cuenta con vision y mision en la cual se estable que
pretende alcanzar y como realizarlo, fortaleciendo el desarrollo y el bienestar de la
nifiez mas vulnerable de la aldea. Por lo que busca generar alianzas y coordinacion
con otras entidades, para proteger a los nifios trabajando en conjunto. Ademas, se
organizé un Comité Local para prevenir el maltrato infantil, el cual esta integrado por
miembros de la comunidad, quienes se organizan para impulsar acciones de
prevencion y mitigacion de los posibles maltratos generados por la familia. Asi también,
se realizaron actividades para promover la participacion activa de la ciudadania y con

esto puedan menoscabar los maltratos a nifios y adolescentes en el seno del hogar.

b. Plan o programa al que se inserta el proyecto:

El proyecto se inserta en el programa de organizacion comunitaria y gobierno local en el
Modelo de relacionamiento de PDA/APAS World Vision, en el cual se desarrollan las
capacidades de las personas, asi como se brindan espacios de participacion entre el
Consejo Comunitario de desarrollo, trabajando en equipo con las autoridades

encargadas del cuidado de la nifiez.
c. Justificacion del proyecto

El proyecto. Elaboracion del Plan de accién para la conformacién de un comité local
para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia” es importante

debido a que existe falta de acciones en generar mecanismos de proteccion a la nifiez,
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por las instituciones responsables de proteger a los nifios del maltrato y violencia
infantil en esa comunidad. También porque existe debil involucramiento y falta de
comunicacion en lideres comunitarios y el Programa de Desarrollo de Area y
Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Vision
Jutiapa, lo que provoca falta de atencion en esa problematica y genera existencia del

maltrato infantil en la ninez de la aldea Las Pilas,

Por lo que se pretende concienciar a las personas de la aldea Las Pilas para que
participen en proteger los derechos de la nifiez, elaborando un Plan de accién que
permita conformar un comité local enfocado en prevenir el maltrato infantil, creando
comisiones con representantes del Consejo Comunitario de Desarrollo, lideres
voluntarios, para trabajar en equipo, promoviendo la proteccion de la nifiez y sus
derechos, asi también coordinar en el establecimiento educativo de educacion
primaria de la aldea, y otras instituciones que tienen su enfoque en la nifiez como la
Oficina Municipal de la Nifiez y la Adolescencia, Policia Nacional Civil, Procuraduria de
los Derechos Humanos y la Procuraduria General de la Nacion, para que capaciten a
las personas organizadas, sobre temas de prevencién al maltrato infantil y divulgacién
del Marco legal de la nifiez la ley Proteccidon Integral de la nifiez y la adolescencia
PINA.

También se pretenden realizar distintas actividades como campafias de promocion de
los derechos dirigidos a padres de familia. Asi también, paternidad responsable,
capacitaciones sobre prevencion del delito, rutas de denuncia, actividades ludicas en
centros educativos para dar a conocer la ley PINA, prevencion del bullying en las
escuelas, logrando con esto promover e informar a las personas de la aldea, para
disminuir los indices de maltrato  que se generen, protegiendo la integridad fisica, el

respeto y cumplimiento de los derechos de la nifiez.

PDA/APAS World Vision implementa proyectos enfocados a lograr el bienestar de la
nifiez, creando oportunidades que permitan el desarrollo, incidiendo en cambios
favorables para el entorno en el que se encuentran, aumentando las relaciones entre
los habitantes de la comunidad, por lo que busca crear un plan de accion para

conformar un comité local y asi la prevencion del maltrato en contra de la nifiez en la
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aldea Las Pilas dirigido a la prevenciéon del maltrato y violencia contra los nifios, por lo
gue busca beneficiar de forma directa a 235 nifios de la aldea y de forma indirecta a 6
lideres comunitarios y 10 padres de familia de la aldea la Pilas sensibilizando a padres
de familia para prevenir el maltrato infantil, por lo que existe falta de conocimiento en
cuidado hacia los nifios y paternidad responsable.

d. Objetivo general

Contribuir en la promocién de acciones que generen mecanismos de proteccién local en
contra del maltrato, en favor de la niflez y adolescencia en la aldea las Pilas del

municipio de Jutiapa.

Objetivos especificos:

e Promover acciones de promocion del marco legal de la nifiez y adolescencia, en
aldea Las Pilas, del municipio de Jutiapa
e Impulsar un plan de accion para la conformacion de un comité local para la

prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia.

e. Poblacion destinataria

El proyecto esta destinado para beneficiar de forma directa a 235 nifios de la aldea Las

Pilas y de forma indirecta a 6 lideres comunitarios y 10 padres de familia.
f. Fases del proyecto
e Fasel Sensibilizacién

El proyecto Elaboracién del Plan de accion para la conformacién de un comité local
para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y la adolescencia, se presentd
a lideres comunitarios y padres de familia, de la aldea las Pilas del municipio de
Jutiapa en la primera reunion que se hizo en la comunidad, para lograr concienciar a
la poblacién sobre lo importante que es proteger a la niflez del maltrato infantil,
logrando que exista participacion en los mismos y se involucren en realizar acciones

inculcando valores en las familias.
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e Fasell Gestion institucional

Se coordind el apoyo de la escuela primaria de la aldea Las Pilas y otras entidades
gue protegen a la niniez como la Oficina Municipal de la Nifiez y la Adolescencia,
Policia Nacional Civil, personal de la Procuraduria de los Derechos Humanos, y la
Procuraduria General de la Nacién para que impartan procesos de formacion en
temas de prevencion al maltrato infantil, divulgacion de la ley Proteccion Integral de la
Niflez y la Adolescencia, rutas de denuncia, para lograr obtener aportes de mucho
beneficio para las personas que integran las comisiones, estableciendo compromiso

con los nifos.

e Fase lll Ejecucién del Proyecto

El proyecto consiste en la elaboraciéon del Plan de accion para la conformaciéon de un
Comité Local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en
Aldea Las Pilas, del Municipio de Jutiapa, el cual busca realizar acciones en proteccion
a la niflez organizando comisiones en las personas de la aldea, involucrando a
representantes del Consejo Comunitario de Desarrollo, representantes del centro
educativo y lideres voluntarios, para que trabajen en equipo y que se encarguen de
proteger los derechos de los nifios, promoviendo la proteccién al maltrato en contra

de la nifez, identificando casos donde se vulneren los derechos de los nifios.

e FaselV: Elaboracién del informe final

Se elabord el informe final de la Practica Profesional Supervisada realizada en
Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del
Suchitan, PDA/APAS World Vision, Jutiapa a la persona de enlace asignada, asi como
al docente de la universidad, para describir los resultados finales que se obtuvieron en
la intervencién que se realizo en la aldea, con el propdsito de recibir correcciones para

mejorar la redaccién del informe.
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g. Cronograma

Proyecto elaboracion del plan de accion para la conformacion de un Comité Local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y

adolescencia en Aldea Las Pilas, del Municipio de Jutiapa, Jutiapa. Enero a junio 2018

NO.

ACTIVIDADES

FASE | Sensibilizacion

1
Elaborar agenda

2
Presentar el proyecto a la fundacion World
Vision

3 Reunion con la persona enlace para

establecer la fecha en que se presentara el
proyecto en la comunidad

4 Presentacion del proyecto que se busca
implementar en la aldea las Pilas al Consejo
Comunitario de Desarrollo, demostrando el
riesgo y vulnerabilidad que existe en la nifiez

5 Identificar casos de bullying en centros
educativos de la aldea las Pilas

57



NO.

ACTIVIDADES

EASE Il Gestion Institucional

1 | Elaborar agenda

2 | Revision bibliogréfica

3 | Identificar instituciones con enfoque a la nifiez

4 | Elaboraciébn de solicitudes a diferentes
instituciones como la Oficina Municipal de la
nifiez y adolescencia, Policia Nacional Civil,
Procuraduria de los Derechos Humanos,
Procuraduria General de la Nacion para que
participen en proteger a la nifiez del maltrato
infantil

5 | Entrega de solicitudes a las instituciones para
apoyo en actividades

6 | Visitar las instituciones para confirmar su
participacion y apoyo en el proyecto

7 | Coordinaciébn con las instituciones para

programar capacitaciones sobre proteccién a
la nifiez en la aldea las Pilas del municipio de
Jutiapa.
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NO. ACTIVIDADES
FASE Ill Ejecucién del Proyecto
1 | Elaborar agenda
2 | Elaborar marco metodoldgico
3 | Convocar a lideres padres de familia e
instituciones para realizar la integracion
4 | Organizacion del comité local para la prevencion
del maltrato en contra de la nifiez en la aldea las
Pilas
5 | Crear comisiones para delegar responsabilidades
al personal que integra el comité local
6 | Identificar tematica a implementar con persona de
enlace y lideres comunitarios
7| Acciones de sensibilizacion sobre cuidado y
derechos de la nifiez dirigidos al comité integrado
y padres de familia por la PNC
8| Elaboracién material enfocado en prevencion al
maltrato
9| Capacitaciébn a los integrantes del comité local
sobre los derechos de la nifiez y paternidad
responsable por la PDH
10 | Entrega de trifoliares informativos sobre la ley

PINA
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Enero [JFebrero [fMarzo Abril

NO. ACTIVIDADES

Monitoreo

12 | Capacitacion sobre prevencion del delito hacia
la nifez, vy rutas de denuncias en casos de
maltrato al comité local integrado por la PGN

13

Colocacion de mantas vinilicas sobre derechos
de la nifiez en lugares estratégicos de la aldea

14 | Acciones educativas en prevencion del bullying
en la escuela de la comunidad

Por la PNC

15 | Actividad ludica para dar a conocer la ley PINA
en centro educativo

16
Descripcion de resultados con la comunidad

17 | Monitoreo y evaluacion
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Enero [Febrero Marzo Abril Mayo Junio

NO. ACTIVIDADES

FASE |V Elaboracion de Informe

1 | Entrega de resultados a tutora PPS

Elaboracién del informe para
correcciones
2 | Correcciones al informe realizado

3 | Entrega de resultados a la institucion

Entrega del informe a coordinacion de la
URL

Fuente: Elaboracion propia, (2018).

Etapa programada
Etapa ejecutada
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4.4 Entorno externo e interno

El proyecto que se busca implementar fue ejecutado en la aldea las Pilas del municipio
de Jutiapa, por parte de la estudiante de la Universidad Rafael Landivar y el Programa
de Desarrollo de Area y Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan,
PDA/APAS World Visién Jutiapa, en el area de proyeccion Organizacién comunitaria y
gobierno local, por lo que se busca organizar a la poblacién para que participe en el
plan de accién y en el comité local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez
y adolescencia, coordinando alianzas con instituciones que tienen su enfoque en la

nifiez para que forman a las personas.

b. coordinacién interna

La coordinacién interna que se realiz6 en la implementacion del proyecto, fue entre
PDA/APAS World Visién y el estudiante de la universidad Rafael Landivar, por lo que
debe existir comunicacion y coordinacibn entre ambas partes para realizar las
acciones que se pretenden de forma adecuada, para obtener los resultados esperados

a través de la coordinacion de esfuerzos.

c. Coordinacion externa

Se coordind con instituciones enfocadas en la nifiez las cuales seran la Oficina
Municipal de la Nifiez y la Adolescencia, Policia Nacional Civil, Procuraduria de los
Derechos Humanos y la Procuraduria General de la Nacién para trabajar en equipo y
lograr la implementacién del proyecto, de forma adecuada ya que el personal conocera
de forma amplia todos los temas relacionados a la proteccion de la nifiez, brindando

aportes significativos para alcanzar el objetivo previsto.
d. Incidencia del proyecto en la Region
El problema que existe en la aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa, son débiles

acciones en generar mecanismos de proteccion local hacia el maltrato en favor de la

nifiez y adolescencia, por lo que se debe concienciar a la poblacién para que se
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involucre en la prevencion en contra del maltrato, asi como promocionar los derechos

de los nifios para que estos sean respetados.

e. Implicaciones éticas a considerar

Se deben tomar en cuenta varios elementos éticos y morales como:

e Respetar las normas que tienen establecidas el Programa de Desarrollo de Areay
Asociacion de Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Visién
Jutiapa

e Ser discreto en informacién confidencial que posee PDA/APAS World Vision.

e Realizar las actividades que se tienen establecidas en el proyecto con puntualidad
y responsabilidad.

e Ser honesto en la utilizacion de recursos

e Se debe tratar a todas las personas con igualdad sin discriminacion ni exclusion.

e Respeto a los derechos de la nifiez.

f. Identificacién de conflictos

Durante la implementacion del proyecto de intervencion se pueden identificar

situaciones negativas como:

e Disminucion del interés de lideres comunitarios a participar.
e Negativa de padres de familia en proteccion a sus hijos.

e Dificultad en la coordinacién interinstitucional.

g. Propuesta de manejo de conflictos

Para reducir los conflictos que se puedan originar durante la implementacién del
proyecto debe existir comunicacidon entre las personas de la aldea y el personal del
PDA/APAS World Visién asi como coordinacion en las actividades que se pretendan
realizar esto con la finalidad de solventar todo tipo de negativa y disminucion de interés

gue exista en participar por parte de las personas de la aldea.

63



4.5 Recursos y presupuesto

a. Recursos humanos

e Estudiante de la Universidad Rafael Landivar
e Facilitador del, PDA/APAS World Vision Jutiapa

e Personal de la Policia Nacional Civil

e Personal de la Procuraduria de los Derechos Humanos.

b. Recursos técnicos

Computadora
Cafionera

Servicio de internet
Teléfono

Sonido

Salon

c. Recursos materiales

Lapiceros
Hojas papel bond
Libretas
Marcadores
Sacapuntas
Borrador
Folder
Fastener
Trifoliares
Manta vinilica
Sillas

Mesas

Salon
Refaccién
Transporte
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d. Presupuesto

Recursos Cantidad |Valor Aporte Aporte T.S |Total
Unitario Institucional

Humanos
Trabajadora 280 horas |Q 150.00 Q 42,000.00 |Q 42,000.00
social
Personal de la |06 horas |Q 100.00 Q 600.00 |Q 600.00
Policia
Nacional Civil
Personal de la|06 horas |Q 100.00 Q 600.00 |Q  600.00
Procuraduria
de los
Derechos
Humanos
Oficina 06 horas |Q 100.00 Q 600.00 |Q 600.00
Municipal de
Proteccion de
la Nifez vy
adolescencia

06 horas |Q 100.00 Q 600.00 |Q 600.00
Procuraduria
General de la
Nacion
Técnicos
Computadora |200 horas |Q 4.00 Q 800.00 Q 800.00
(Depreciacion)
Cafionera 30 horas |Q 50.00 Q 1,500.00 Q 1,500.00
Servicio de| 75 horas |Q 5.00 Q 375.00 Q 375.00
Internet
Teléfono 30 horas |Q 25.00 Q 750.00 Q 750.00
Impresion 700 Q 0.50 Q350.00 Q 350.00

copias
Sonido 10 dias Q 200.00 |[Q 2,000.00 Q 2,000.00
Salén 10 dias Q 250.00 |Q 2,500.00 Q 2,500.00
Materiales
Caja de 5 cajas Q 20.00 Q 100.00 Q 100.00
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lapiceros

Resmas de 4resmas |Q 25.00 |Q 100.00 Q 100.00

papel bond

Libretas 35 Q 5.00 Q 175.00 Q 175.00
unidades

Marcadores 12 Q 8.00 Q 96.00 Q 96.00
unidades

Sacapuntas 35 Q 2.00 Q 70.00 Q 70.00
unidades

Borrador 35 Q 2.00 Q 70.00 Q 70.00
unidades

Caja de 5 cajas Q 20.00 |Q 100.00 Q 100.00

Lapices

Folder tamafio |24 Q 1.50 Q 36.00 Q 36.00

carta unidades

Fastener 24 Q 1.00 Q 24.00 Q 24.00
unidades

Rollos de tape |6 Q 15.00 |Q 90.00 Q 90.00
unidades

Trifoliares 200 Q 4.00 Q800.00 Q 800.00
unidades

Manta vinilica |2 Q 250.00 |Q 500.00 Q 500.00
Unidades

Sillas 40 por 10 |Q 2.00 Q 800.00 Q 800.00
dias

Mesas 5 por10 |Q 3.00 Q 150.00 Q 150.00
dias

Refaccién 40 por Q 15.00 Q 6,000.00 |Q 6,000.00
10 dias

Transporte 30 dias Q 8.00 Q 240.00 Q 240.00

Subtotal Q 9,111.00 |Q 52,915.00 |Q 62,026.00

Gastos 1% Q 620.26

imprevistos

Total Q 62,646.26
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4.6 Monitoreo y evaluacion del Proyecto

El monitoreo es un proceso que se realiza durante la ejecucion del proyecto. Por lo
tanto, la intervenciones que realiz6 la la estudiante de Trabajo Social en la aldea
Las Pilas del municipio de Jutiapa, se llevaron a cabo mediante el monitoreo y
evaluacion en cada fase que contiene el proyecto: Elaboracion del Plan de accion
para la conformacién de un Comité Local Y asi prevenir el maltrato en contra de la
nifiez y adolescencia en aldea Las Pilas, del municipio de Jutiapa. Asi también, para
verificar el alcance de las actividades planificadas en el tiempo establecido, las cuales
son: agendas, encuestas e informes. La evaluacién del proyecto se hizo antes, durante
y después de culminar el proyecto, para conocer el cumplimento de los indicadores,
logrando obtener los resultados esperados, los responsables de realizar estos proceso
de monitoreo y evaluacion son: el Programa de Desarrollo de Area y Asociacion de
Productores Agropecuarios del Suchitan, PDA/APAS World Visién, Jutiapa y el

estudiante de Trabajo Social durante la Practica Profesional Supervisada Il.

Monitoreo del proyecto

Actividades Indicadores de | Medios de Fecha del Responsable
cada actividad | Verificacién Monitoreo
Estudiante del
Accion de | Se ha promovido la ® L'S.t? . de 28/02/2018 Ic;ncig\r/r%rzegqeeilr[;i;g
sensibilizacién sobre | sensibilizacion en un gfésm%r(]:(i:cl'; 32 social de Jla
. 0 .
gzl(lj:(rjw?ﬁei derechos %O,ﬁﬁng;e;:é?ggodg derechos a la Universidad Rafael
familia nifiez. Landivar
Elaboracién de | Los trifoliares Trifoli 05/04/2018 Estudiante del
trifoliares informativos ¢ riroliares onceavo semestre de
informativos sobre la | promueven los la carrera de trabajo
ley PINA derechos de los social de la
nifios en un 90%. Universidad Rafael
Landivar
Mantas publicitarias | Las mantas Estudiante del
promoviendo los | publicitarias dan a | ® Mantas
derechos de la nifiez | conocer los derechos publicitarias 05/04/2018 onceavo semestre de
en lugares de mayor | de la nifiez en un | ® Fotograflas | d bai
afluencia de | 95% debido a que | ®* Evaluaciones a carrera de trabajo
personas en la | fueron colocadas en social de la
comunidad lugares estratégicos. . .
Universidad Rafael
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Formar a padres de
familia y lideres
comunitarios  sobre
los derechos de la
nifiez y paternidad
responsable

Coordinacion con
representantes  del

COCODE, centro
educativo, lideres
voluntarios para
impulsar  sobre la

conformacion de un
comité local para el
cuidado de la nifiez

Gestién de alianzas
interinstitucionales
para trabajar a favor
de la nifez.

Actividades ludicas
para dar a conocer la
ley PINA en centros
educativos

Demostracién con
material educativo
sobre el riesgo y
vulnerabilidad que
existe en la nifiez de
la aldea.

Acciones educativas
en prevencion del
bullying

Integrar comisiones
para delegar
responsabilidades al
comité integrado

El 80% de padres de
familia de la aldea las
Pilas conocen los
derechos de la nifiez

Se trabaj6 en un 90%
en coordinacion con
representantes  del
COCODE, centro
educativo y lideres

voluntarios, para
impulsar acciones
sobre la

conformacion de un
comité local para el
cuidado de la nifiez

Se trabajo un 85%
en coordinacién con
otras entidades
interinstitucionales a
favor de la nifiez

El 90% de los nifios
de la aldea conocen
sus derechos

El 85% de las
personas  conocen
sobre el riesgo y
vulnerabilidad que
existe en los nifios

El 90% de los nifios
conocen sobre la
violencia escolar y
como evitarla.

Se deleg6
responsabilidades a
personas del comité
en un 95%

evaluaciones
fotografias

Listado de
asistencia

Cartas de gestion
firmadas de
recibida

Cartas de gestién
firmadas de
recibida

Lista de
participantes
Fotografias
Videos
Cuaderno de
campo

Fotografias
Lista de
participantes

listado de
participantes
fotografias

videos

Listado de
funciones
establecidas por
comision.

Actas de
nombramiento

23/03/2018

02/03/2018

23/02/2018

06/04/2018

20/02/2018

23/04/2018

12/03/2018

Landivar

Estudiante del
onceavo semestre de
la carrera de trabajo
social de la
Universidad Rafael
Landivar y personal
de la institucion.

Estudiante del
onceavo semestre de
la carrera de trabajo

social de la
Universidad Rafael
Landivar

Estudiante del

onceavo semestre de
la carrera de trabajo

social de la
Universidad Rafael
Landivar

Estudiante del

onceavo semestre de
la carrera de trabajo

social de la
Universidad Rafael
Landivar

Estudiante del

onceavo semestre de
la carrera de trabajo

social de la
Universidad Rafael
Landivar

Estudiante del

onceavo semestre de
la carrera de trabajo

social de la
Universidad Rafael
Landivar

Estudiante del

onceavo semestre de
la carrera de trabajo

social de la
Universidad Rafael
Landivar
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Evaluacion del proyecto

Propésito/ Indicadores |Medios de Fechas de Responsable
Resultado verificacion monitoreo

Propésito: El 80% de e Listado de Estudiante del
involucramiento de |lideres participantes onceavo semestre
lideres comunitarios en temas de 16/04/2018 |de la carrera de
comunitarios en se involucran promocion de trabajo social de
promover la en la derechos la Universidad
proteccién de promocion de e Fotografias Rafael Landivar
derechos de la los derechos de | ¢ Videos

nifez. la nifiez

Resultado 1: | Se han e Trifoliares 23/04/18 Estudiante del
promover acciones | promovido los entregados onceavo semestre
de promocién del |derechosdela | ¢ Mantas de la carrera de
marco legal de |nifiez en un vinilicas trabajo social de
proteccién  de  la|95% colocadas la~ Universidad
nifiez y la Rafael Landivar
adolescencia.

Resultado 2 |Existeun80% | e Listadode —y5/55/5018

impulsar un plan
de accién para la
conformacion de
un comité local
para la
prevencion al
maltrato en contra
de la niflez vy
adolescencia que
vele por su
integridad fisica.

de participaciéon
en las personas
para conformar
el comitélocal
para la
prevencion del
maltrato en
contra de la
nifiez.

participantes
e Cuadernode
campo
e Actade
nombramiento

Estudiante del
onceavo semestre
de la carrera de
trabajo social de
la Universidad
Rafael Landivar
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Capitulo V

5. Presentacion de resultados

Desarrollar la Practica Profesional Supervisada Il, permitié la ejecucion del proyecto:
Elaboracion del plan de accion para la conformacion de un comité local para la
prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en aldea Las Pilas, del
municipio de Jutiapa, la cual consiste en implementar acciones que promuevan el
involucramiento de padres de familia, para que protejan a los nifios del maltrato y

violencia infantil, de forma coordinada para lograr el bienestar de la nifiez.

Es importante que el Comité Local conformado trabaje arduamente y con esto prevenir
los posibles maltratos que puedan surgir en los nifios y adolescentes de la comunidad.
Para lograr esto el Comité conformado debe observar detenidamente los problemas
asociados al maltrato del colectivo antes mencionado, evaluando y monitoreando los

problemas que surjan en las familias relacionadas con el maltrato.

El resultado No. 1 Promover acciones de promocién del Marco legal de proteccién
de la nifiez y la adolescencia en la aldea Las Pilas del municipio de Jutiapa. Para
promover acciones de promocion del Marco legal se realizaron procesos para
concienciar a las personas acerca de la importancia del cuidado de la nifiez y la
adolescencia, puesto que en esta comunidad la mayoria de padres y madres de familia
desconocen los derechos de los nifios. Asi también, se percibié que en la comunidad
existe violencia fisica, psicolégica y econdémica y que algunos padres de familia

consideran normal esa situacion.

Algo muy importante para promover la proteccién de la nifiez y la adolescencia fue la
elaboracién y entrega de trifoliar para que las personas tengan conocimiento de la ley
de la Ley de Proteccién Integral y asi se preocupen en gran medida en atenuar el
maltrato de este colectivo humano. Esto permitio el conocimiento de entidades publicas
gue coordinan esfuerzos para mitigar la violencia en contra de estos menores de edad y

asi garantizar la seguridad de los mismos.
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Se dio a conocer el marco legal que protege a la nifiez, la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y la ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
(PINA), debido a que segun monitoreo realizado, se identific6 que existia
desconocimiento sobre los derechos y obligaciones de los nifios, por parte de los
padres de familia en esta comunidad, lo que provocaba poco interés en la atencion
gue los padres brindaban a sus hijos y debilidad en cumplir con los derechos que los
nifios poseen, motivo por el cual se vio la necesidad de realizar acciones de
promocién sobre el Marco legal de los derechos de los nifios, con el apoyo de
instituciones que tienen su enfoque en la nifiez, como la Procuraduria de los Derechos
Humanos y Policia Nacional Civil en donde se realizaron varios talleres para dar
conocer la ley PINA y se utilizo material didactico con el apoyo de la comunidad

promocionando los derechos de la nifiez.

El resultado No. 2 impulsar un plan de accién para la conformacion de un comité
local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia que vele por
su integridad fisica, se desarroll6 en la aldea Las Pilas, a través de varios procesos,
donde se realizaron visitas domiciliarias convocando a las personas de la comunidad,
para que participaran en los procesos de formacion, impartidos por parte de la
Procuraduria de los Derechos Humanos y Policia nacional civil, donde se fortalecio su
conocimiento sobre cuidado correcto a la nifiez y paternidad responsable, con el
objetivo de crear una cultura de proteccidon hacia la nifiez y su involucramiento en
conformar el comité local para prevenir el maltrato en contra de los nifios, logrando la
participacion de 16 personas entre ellos lideres y lideresas ,los cuales estan
organizados por comisiones para realizar diferentes funciones y trabajar de forma

coordinada en beneficio de la nifiez.

Durante el proceso de desarrollo del proyecto, fue importante involucrar a maestros de
la escuela primaria de la aldea para que conozcan la ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y la Adolescencia y actien de manera correcta con los nifios, también se dio a
conocer a los nifios que asisten a ese centro educativo los derechos y obligaciones que

poseen, para que demanden el cumplimiento de los mismos, motivo por el cual se
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realizaron actividades ludicas para darlos a conocer, contando con la participacion de

nifios entre las edades de 10 a 14 anos.

En el proceso de intervencion profesional fue fundamental alcanzar los resultados, los
cuales se lograron con el desarrollo de acciones, para su disefio y ejecucion se
planificaron en fases las cuales permitieron trabajar de forma coordinada, en la

implementacion del proyecto.

Fase | de sensibilizacion, se desarroll6  por parte de la estudiante de la Universidad
Rafael Landivar, en la cual se presento el proyecto a implementarse en la aldea Las
Pilas a padres de familiay a integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo, con
el objetivo de lograr su participacion e involucramiento en el proceso, por lo que se les
dio a conocer el riesgo y vulnerabilidad que existe en la nifiez, a través de estadisticas

gue se conocen en la aldea y en el departamento sobre maltrato hacia los nifios.

En la fase Il de Gestidén Institucional, se identificé las instituciones que tienen su
enfoque en la nifiez, para coordinar su apoyo en impartir los procesos de capacitacion a
las personas de la aldea Las Pilas, sobre temas de prevencion en contra del maltrato
hacia la nifiez, divulgacion de la ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia,
con el objetivo de generar conocimiento en las personas y que se involucren en

conformar el comité local.

En la fase Ill ejecucién del proyecto, se desarrolldé una actividad de sensibilizacion
sobre cuidado y derechos de la nifiez, dirigido a padres de familia, la cual fue impartida
por el departamento de prevencion del delito de la Policia Nacional Civil, con el
objetivo de sensibilizar a padres de familia sobre el trato correcto que deben dar a sus
hijos, también se le dio a conocer el articulo 53 de la ley Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia en el cual se establece que ningun nifio puede ser objeto de
maltrato o agravio, con el fin de que las personas actien de manera responsable

protegiendo a la nifiez y adolescencia

Se capacito a padres de familia y lideres comunitarios sobre los derechos de la nifiez y
paternidad responsable, impartida por personal de la Procuraduria de los Derechos

Humanos, dirigida a padres de familia de la aldea Las Pilas, en donde se dieron a
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conocer los derechos de los nifios, como el derecho a la vida, a la igualdad, a la
integridad personal, a la libertad, identidad, respeto y dignidad, a la proteccion por el
uso ilicito de sustancias que produzcan dependencias, a la proteccion por el maltrato, a
la proteccién por la explotacion y abusos sexuales entre otros, el objetivo de esta

actividad fue lograr paternidad responsable.

Se desarrollé una actividades ludica en centro educativo, dirigido a los nifios para dar a
conocer ley PINA, la cual fue impartida por la Procuraduria de los Derechos Humanos,
dando a conocer la ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, los derechos
y obligaciones de los nifios con el fin de que los nifios conozcan cada uno de sus

derechos y actien de manera correcta.

Se elaboraron trifoliares informativos y mantas publicitarias, sobre la ley PINA donde se
promovieron los derechos y obligaciones de la nifiez, los cuales fueron entregados a
nifios y padres de familia de la aldea Las Pilas, se colocaron en la escuela primaria de
la aldea y en casa de lider voluntaria para que promuevan el marco legal que protege a

la nifiez y que se cumplan por los padres de familia.

Se realizé una capacitacion sobre prevencion del delito y rutas de denuncia, por parte
de la estudiante de la universidad Rafael Landivar, la cual fue dirigida a padres de
familia, en donde se les dio a conocer las medidas a tomar en cuenta, para evitar el
maltrato hacia los nifios y por ultimo se les dio a conocer cudles son las instituciones
gue protegen a la nifiez, para que puedan avocarse a ellas al momento, de detectar

un caso de maltrato en la aldea, denunciando de forma escrita, personal 0 anénima.

Después de fortalecer el conocimiento de las personas de la aldea, en donde
participaron lideres voluntarios e integrantes del Consejo Comunitario de Desarrollo, se
conformé el comité local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y
adolescencia, con dieciséis personas, participantes del proceso de formacion,
guedando establecido en el libro de actas del COCODE, en el acta No. 11-2018 para
gue actuen de manera responsable y con compromiso por proteger los derechos de la

niflez, guiandose a través del manual de funciones del comité, en el cual se establecen
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las funciones que debe desarrollar cada integrante, con el objetivo de trabajar de

manera coordinada en beneficio de la nifiez.

Resultado no previsto

En la aldea Las Pilas, se identifico un caso de tres nifios entre las edades de 9, 11y 14
afios a los cuales se les estaba violando su derecho de identidad y derecho de
educacion, debido a que los mismos no se encontraban registrados en el Registro
Nacional de Personas, (RENAP) por irresponsabilidad en los padres de familia, por lo
gue la estudiante se involucré en este caso para buscarle solucion, utlizando el
método integrado y la técnica de la entrevista para obtener informacion dirigida a
padres de familia y a los vecinos de la aldea, con el objetivo de conocer a fondo el

surgimiento del mismo.

Posteriormente la estudiante se dirigié6 al RENAP, para conocer los requisitos a reunir
para registrar a los nifios, siendo estos la emision de tres declaraciones juradas, una
por cada menor, las cuales fueron emitidas por la licenciada de Apoyo Social del
RENAP, tres negativas y el pago de multas por ser inscripciones extemporaneas, al
reunir esta documentacion, se logré la emision de los tres certificados de nacimiento
de los menores, luego se coordind con la directora del centro educativo de la aldea,
para que los tres menores ingresaran a estudiar este mismo afo, en virtud que se les
ha negado este derecho y los nifios desean estudiar, logrando la aprobacion vy la

inscripcion de los nifios en el centro educativo de la comunidad.
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CAPITULO VI

6. Andlisis de resultados

El proceso de implementacion del proyecto “Elaboracion del plan de accion para la
conformacion de un comité local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y
adolescencia en aldea Las Pilas, del municipio de Jutiapa, permite realizar un analisis
sobre los resultados que se obtuvieron, debido a que para alcanzarlos se desarrollaron
un conjunto de actividades, en las cuales se sensibilizo a padres de familia para que se
involucraran en el proceso de formacion vy participaran en la conformacion del comité

local para la prevencion del maltrato.

Cada proceso de formacion, impartido por las instituciones que tienen su enfoque en
la nifiez, siendo estas la Procuraduria de los Derechos Humanos, Policia Nacional
Civil, permiti6 que se trataran temas sobre cuidado a la nifiez, derechos y
obligaciones de los nifios, rutas de denuncia, ademas logro un intercambio de ideas
entre los participantes y los educadores, para que las personas tengan conocimiento

en proteccion hacia la nifiez y actien de manera responsable.

A través del desarrollo de actividades, se pudo observar la participacion activa de las
personas de la aldea Las Pilas, en las cuales se encontraban lideres voluntarios, asi
como lideres comunitarios, quienes participaron en los procesos de formacion donde
se fortalecieron sus conocimientos en prevencion hacia el maltrato a la nifiez y

adolescencia.

En el resultado No. 1 se promovié acciones de promocion del marco legal de
proteccion de la nifiez y adolescencia, a través de talleres sobre la ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y la Adolescencia y paternidad responsable, dirigidas a padres de
familia y actividades ladicas promocionando la ley PINA, dirigida a nifios de la
escuela primaria de la aldea, también se hicieron promociones de los derechos de la
nifiez como mantas vinilicas, las cuales se colocaron en la escuela primaria de la aldea
y casa de voluntaria, trifoliares informativos donde se plasmaron los derechos vy

obligaciones de la nifiez, los cuales fueron entregados a padres de familia y a los niflos
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de la escuela primaria para que los conozcan y demanden el cumplimiento de los
mismos, debido a que por falta de conocimiento en los mismos se esta actuando con

irresponsabilidad en cumplirlos.

El método que se utilizé para alcanzar este resultado fue el método investigativo, el
cual permiti6 conocer la realidad, en la cual se encontraban los padres de familia,
sobre conocimiento a los derechos de la nifiez, también se integré el método
participativo, debido a que los participantes compartieron sus conocimientos sobre el
tema y se involucraron. Ademas se utilizé el método analitico que permitid que se
realizara un analisis de la informacion obtenida durante el desarrollo de cada actividad,

para realizar la presentacion de resultados.

La promociéon de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia permitié
gue los habitantes de la comunidad comprendieran que el maltrato a menores de edad
perjudica su desarrollo fisico, emocional e intelectual y que esto les impide desarrollarse
integralmente. A través de procesos de formacion enfocados a conocer los derechos de
los nifios y adolescentes, los miembros de la comunidad comprendieron el dafio que

causan a sus hijos e hijas y que esto repercute en su vida adulta.

En la mayoria de las familias la Ley PINA era algo desconocido y que a partir de las
sesiones programadas con los atores involucrados en el proceso y la participacion

activa de la comunidad

En el resultado No. 2 se impulsé un plan de accion para la conformacion de un comité
local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en la aldea
Las Pilas, estableciendo acciones juntamente con el PDA/APAS World Vision, escuela
primaria de la aldea e instituciones que tienen su enfoque en la nifiez, las cuales fueron
desarrolladas a través del proceso, con el objetivo de fortalecer el conocimiento de las

personas y conformar el comité local.

La actividad de sensibilizacién sobre cuidado y derechos de la nifiez, dirigida a padres
de familia, permitié concientizarlos y sensibilizarlos para que protejan a la nifiez del
maltrato y violencia infantil, actuando de manera responsable, también se promovieron

los derechos y obligaciones de la nifiez, paternidad responsable y rutas de denuncia.
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Después del proceso de formacion se organizdé a las personas de la comunidad de
manera voluntaria, para que conformaran el comité local que protegera a los nifios, de
cualquier forma de maltrato, actuando de manera organizada, realizando las funciones
gue le corresponde, a través de la comision a la que pertenecen, estas funciones se
encuentran plasmadas en el manual de funciones del comité local, el cual fue
elaborado a través de una asamblea con las personas de la comunidad, con el
objetivo de contribuir a la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia
y el respeto y cumplimiento a los derechos de los nifios, trabajando en equipo, el

periodo de duracion del comité local es un afio.

El apoyo institucional que se obtuvo, fue la base que permitié alcanzar este resultado,
debido a que la persona de enlace del PDA/APAS World Vision, participo durante el
proceso de implementacion del proyecto, en las actividades que se ejecutaron, en la
aldea, logrando con ello el involucramiento de las personas de la comunidad, en

buscar el bienestar de la nifiez trabajando en equipo.

La metodologia que se utilizé6 para alcanzar este resultado fue el método participativo,
porque se convoco a las personas para que conformaran el comité local, para prevenir
el maltrato y violencia infantil, se hizo uso de la observacion para conocer la
participacion de las personas durante el desarrollo de cada actividad, también se utilizé
la convocatoria para reunir a las personas y el método expositivo, debido a que durante
el proceso de formacion, se tuvo que exponer temas sobre protecciéon y cuidados hacia

la nifiez, para que las personas conocieran y actien de manera responsable.

Para alcanzar el resultado imprevisto, la estudiante de trabajo social tuvo que insertarse
en la comunidad y dialogar con las personas de la aldea, para conocer cuales son los
problemas que afectan a los nifios, en donde manifestaron que conocian un caso de
tres menores que se encontraban en las edades de 9, 11 y 14 afos los cuales no
estaban registrados en el Registro Nacional de Personas, por falta de responsabilidad

de los padres.

Motivo por el cual la estudiante utilizo el método integrado donde se enfoco en la

identificacion de casos utilizando la técnica de la entrevista hacia los padres de familia y
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conocer el problema, en donde se manifesté que los nifios carencia de certificados de
nacimiento, por falta de recursos y porque nacieron en el hogar y no en un centro
hospitalario, por lo cual los padres de familia no los habian registrado, al dialogar con
los nifios estos manifestaron que no podian asistir a la escuela primaria de la aldea,
por carecer de la documentaciéon. Para empezar a resolver este problema, la estudiante
se dirigié al Registro Nacional de Personas, para conocer cuales eran los requisitos
para registrar a los menores y reunir toda la documentacién. Después de varias visitas
al RENAP, se logr6 la emisién de los certificados de nacimiento de los nifios,

permitiendo que ellos asistan al centro educativo.

A partir del desarrollo del Plan de accion las personas comprendieron la importancia de
organizarse, formando parte del comité local y que a partir de esta integracion
realizaron acciones especificas para formarse y trabajar arduamente para prevenir el
maltrato de los nifios y adolescentes de la comunidad. En la aldea Las Pilas la mayoria
de personas ven el maltrato de la nifiez y la adolescencia como algo habitual que se da
de generacién en generacion, es por eso que no realizaba medidas preventivas para

menoscabar dicha problemética.

Al pasar de los afios lo castigos fueron mas drasticos e inclusive algunos menores de
edad era maltratados mu salvajemente. Es preciso recalcar, que a partir de la
integracion del comité local las personas modificaron su conducta errénea y realizaron
denuncias en las entidades correspondientes para salvaguardar la vida de los menores
de edad. Es necesario aclarar que muchos padres y madres de familia daban castigos
bruscos a sus hijos e hijas y fue necesaria la intervencion de la estudiante de Trabajo
Social, por consiguiente, a partir de los procesos formativos se inici6 a dar castigos

diferentes, que no atentaban la salud fisica y emocional de los nifios y adolescentes.
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CONCLUSIONES

La elaboracion del Plan de accion para la conformacion de un Comité Local,
mitiga el maltrato contra de la nifiez y la adolescencia y promueve acciones,
donde se proteja a la nifiez del maltrato y violencia en menores de edad a través
del involucramiento de las personas de la comunidad; quienes trabajaran en
equipo para promover el cuidado hacia los nifios. Y con esto prevenir que el
maltrato se optimice en la Aldea Las Pilas, por lo que, a los y las infantes se les
estd garantizando una vida sana, en donde aprendan a desarrollar sus

competencias en el establecimiento educativo.

Es importante la promocion de acciones para dar a conocer el Marco Legal,
debido a que las personas de la comunidad deben estar informadas de la leyes
gue amparan a los mismos, por consiguiente, la divulgacion de la ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia permiti6 conocer la entidades
publicas que coordinan actividades para contrarrestar el maltrato en el colectivo

infantil.

Un Comité Local permite que las personas de la comunidad estén organizadas y
con esto observar los posibles maltratos que puedan surgir en la comunidad.
Con esta iniciativa, se controlan mejor los casos en donde el nifio/adolescente
sea maltratado y con esto prevenir los problemas emanados por violencia en

contra de los menores de edad.
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RECOMENDACIONES

El Comité Local debera coordinar con las entidades publicas, que
atienden los problemas del maltrato en contra de la nifiez y la
adolescencia en las comunidades de Jutiapa, para trabajar a favor de los
ninos programando 2 sesiones al mes con el PDA/APAS World Vision,
para realizar procesos de formacion enfocados a mejorar sus gestiones,
para lo cual es preciso que dentro de la tematica estuviese: trabajo en
equipo, organizacion, coordinacion, identificacion de maltratos y asi los

nifios y adolescentes maltratados reciban la atencion oportuna.

Durante la promocion de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia en la aldea Las Pilas, se debe afirmar que se debe cuidar la
integridad fisica y emocional de los menores de edad, para lo cual se
debe coordinar con la direccion del establecimiento educativo, para
informar a los estudiantes del mismo, acerca de la existencia de la ley
PINA, para que conozcan el Marco Legal que los protege, por ser los
mas vulnerables y que necesitan atencion especializada para
contrarrestar los problemas de maltrato infantil. Ademas las formaciones
pueden ser cada dos semanas, por supuesto que se debe contar con la

participacion activa de los docentes y la direccién de la escuela.

También debe existir participacién activa por parte del Comité Local, para
coadyuvar y mitigar los posibles problemas que pueden presentarse en
la comunidad, con el apoyo de alerta por parte de los comunitarios, para
atender los posibles maltratos que puedan presentarse debiéndose

atender con prontitud.
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LECCIONES APRENDIDAS

La Préactica Profesional Supervisada permite a la estudiante: planificar,
identificar, gestionar, coordinar, monitorear, evaluar y brindar la sostenibilidad al
proyecto y ejecutar su proyecto de intervencién en la aldea Las Pilas del
municipio de Jutiapa, utilizando la caja de herramientas que le permitan saber
involucrarse dentro de la comunidad, desarrollar las habilidades de las personas,
para que se encarguen de promover el cuidado hacia la nifiez, previniendo el

maltrato y violencia infantil.

La participacion ciudadana y el desarrollo comunitario en la aldea Las Pilas, se
logro a través de las diferentes actividades impartidas por las instituciones que
tiene su enfoque en la niflez, en donde se conciencio a los padres de familia,
para que protejan a los nifios, involucrandose en la conformacién del comité local
el cual esta encargado de prevenir el maltrato en contra de la nifiez y

adolescencia, promoviendo la responsabilidad y el compromiso en los mismos.

Durante la ejecucion del proyecto de intervencion se evidencié la importancia de
promover el Marco legal que protege a la nifiez y adolescencia en la aldea Las
Pilas, para alcanzar una paternidad responsable, debido a que por falta de
promocién en derechos y obligaciones de los nifios, existe desconocimiento y

violacion a los mismos.

La adecuada coordinacion institucional incide en el desarrollo de actividades
para que sean un éxito, por lo tanto, se debe propiciar un clima agradable entre
los diversos actores involucrados y asi luchar por prevenir el maltrato a los
menores de edad en la desmembracion de un todo descomponiéndolo en sus
partes o elementos para observar las causas la naturaleza y los efectos lo cual

permite conocer mas del objeto
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PLAN DE SOSTENIBILIDAD
Justificacion

El plan de sostenibilidad permite establecer las acciones y estrategias que se deben
desarrollar por parte del PDA/APAS World Vision, para darle continuidad al proyecto
ejecutado en la aldea Las Pilas, el cual tiene una duracion de un afio y busca proteger
a la nifiez del maltrato y la violencia infantil, a través de la creacion de una cultura de
prevencion en los padres de familia, asi como el respeto y cumplimiento a los
derechos de los nifios establecidos en la ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia (PINA).

Objetivo General

Disefiar el plan de sostenibilidad que permita darle continuidad al proyecto, a travées
del seguimiento de acciones y estrategias para prevenir el maltrato en contra de la

nifiez y adolescencia en la aldea Las Pilas.
Objetivo Especificos

e Impulsar a través del comité local la participacién activa de las personas en
proteger a la nifiez.
e Fortalecer alianzas interinstitucionales que den acompafiamiento en el accionar

de prevencion al maltrato en contra de la nifiez y adolescencia.

Resultados

e Fortalecer la participacion del comité local para que protejan a la nifiez y

adolescencia del maltrato y violencia infantil mejorando su calidad de vida.

e Darle continuidad a las acciones iniciadas durante la implementacion del

proyecto
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Actividades

e Sensibilizar y concienciar a las personas para prevenir el maltrato infantil en la

e aldea Las Pilas

e Impulsar procesos de gestion para elaborar material de promocion de derechos
y obligaciones de la nifez.

e Desarrollar procesos de seguimiento para el fortalecimiento del marco legal
gue protege los derechos de la nifiez.

e Promover rutas de denuncia en casos de maltrato infantil.

e Integrar estrategias sobre prevencion al maltrato infantil en POA 2,019 de

PDA/APAS World Vision para asignar presupuesto
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Plan de Sostenibilidad

Resultado Objetivo Actividad Fecha Responsable
Convocar a las | Julio a agosto | Facilitador integral
personas para que | 2018 comunitario del

Programa Desarrollo
participen en los de Area y Asociacion
. ., de Productores
Fortalecer la | Impulsar a través | procesos de formacion

participacion del
comité local para
proteger a la
nifiez y
adolescencia del

maltrato y
violencia infantil
mejorando Su

calidad de vida

del comité local
la participacion
de

personas

activa las
en
proteger a la

nifiez.

para proteger a la nifiez

Agropecuarios de
Suchitan PDA/APAS

World Vision
Sensibilizar y | Septiembre Facilitador  integral
L comunitario del
concienciar a las | 2018
Programa Desarrollo
personas para de Area y Asociacion
. de Productores
prevenir el maltrato

infantil en la aldea Las

Agropecuarios de
Suchitan PDA/APAS

gestion para elaborar
material de promocion
que logre el

involucramiento de la

. World Vision
Pilas
Impulsar procesos de | Octubre 2018 Facilitador  integral
comunitario del

Programa Desarrollo
de Area y Asociacion
de Productores
Agropecuarios de
Suchitan PDA/APAS

maltrato infantil en POA
2,019 de PDA/APAS
World Vision para

asignar presupuesto

World Vision
personas
Integrar estrategias | Noviembre a | Facilitador integral
sobre prevencion al | diciembre 2018 comunitario del

Programa Desarrollo
de Area y Asociacion
de Productores
Agropecuarios de
Suchitan PDA/APAS
World Vision
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Resultado Objetivo Actividad Fecha Responsable
Establecer mesas de | Enero a | Facilitador integral
.dlal.ogo. con | marzo cI;omunltarlo del
instituciones que 01 Drogram”a de A
tienen su enfoque en 019 esarrolio de Area y
| . Asociacién de
a . tunez, ) co-m-o Productores
Fortalecer  alianzas | Policia Nacional Civil, Agropecuarios  de
- L Procuraduria de los Suchitan PDA/APAS
Darle continuidad a | interinstitucionales .
Derechos Humanos, World Vision
las acciones | que den | procuraduria General
iniciadas durante la | acompafiamiento en el | de la Nacion
implementacion del | accionar de Desarrollar procesos | Abril 2019 Famhtqdor integral
L de seguimiento al comunitario
proyecto prevencién al maltrato PDA/APAS World
en contra de la nifiez y fortalecimiento del Vision, Procuraduria
_ marco  legal  que de los Derechos
adolescencia. Humanos
protege los derechos
de la nifiez
Promover rutas de | Mayo Facilitador integral
denuncia en casos | 2019 comunitario de
PDA/APAS World
de maltrato infantil Vision, Policia
Nacional Civil.
Fomentar paternidad | Junio a | Facilitador integral
responsable en la | julio 2019 PDA/APAS ~ World
P J Vision, Procuraduria
aldea las Pilas General de la
Nacion.
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Presupuesto

Recursos Cantida |Valor Aporte Otros Total
d Unitario Institucional |aportes
Humanos
Facilitador comunitario | 100 horas | Q 150.00 Q 15,000 Q 15,000.00
PDA/APAS World
Vision
Personal de la Oficina |20 horas |Q 150.00 Q 3,000.00 Q 3,000.00
Municipal de Proteccion
de la Nifez y Ila
Adolescencia
Personal de la| 20 horas |Q 150.00 Q 3,000.00 Q 3,000.00
Procuraduria de los
Derechos Humanos
Personal de la | 20horas Q 150.00 Q 3,000.00 Q 3,000.00
Procuraduria General
de la Nacion
Personal de la Policia|20 horas |Q 150.00 Q 3,000.00 Q 3,000.00
Nacional Civil
Técnicos
Computadora 100 horas | Q 4.00 Q 400.00 Q 400.00
(Depreciacion)
Cafionera 30 horas |Q 50.00 Q 1,500.00 Q 1,500.00
Servicio de Internet 75horas |Q 5.00 Q 375.00 Q 375.00
Fotocopias 200 hojas | Q 00.25 Q 50.00 Q 50.00
Impresién 700 Q 050 Q 350.00 Q 350.00
copias
Materiales
lapiceros 4 Cajas Q 20.00 Q 80.00 Q. 80.00
Resmas de papel bond |4 resmas |[Q 25.00 Q 100.00 Q 100.00
Marcadores 10 Q 8.00 Q 80.00 Q 80.00
Lapices 4 cajas Q 20.00 Q 80.00 Q 80.00
Folder tamafio carta 24 Q 1.50 Q 36.00 Q 36.00
Fastenes 24 Q 100 Q 24.00 Q 24.00
Rollos de tape 6 Q 15.00 Q 90.00 Q 90.00
Trifoliares 200 Q 4.00 Q 800.00 Q 800.00
Manta vinilica 4 Q 125.00 Q 500.00 Q 500.00
Refaccion 40 por Q 15.00 Q 7,800.00 Q 7,800.00
13 dias
Transporte 30 dias Q 8.00 Q 240.00 Q 240.00
Subtotal Q 27,505.00 |Q 12,000.00 |[Q 39,505.00
Gastos imprevistos | 1% Q 395.05
Total Q 39,900.05
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Marco Teérico Conceptual

La teoria fundamenta el proyecto “Elaboracién del plan de accion para la conformacion
de un Comité Local para la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y
adolescencia en Aldea Las Pilas, del Municipio de Jutiapa, Jutiapa”, debido a que
permite formular y desarrollar un argumento permitiendo que este sea convincente
describiendo contenidos importantes, cuenta con un mapa conceptual en el cual se

organizan las ideas o conceptos principales gue contiene el proyecto.

Mapa conceptual

Gerencia social

\ / /

Trabajo Plan de Marco legal Politicas
social accién especiales
\ \ / basicas

Desarrollo Plan Constitucion »

P ; Politica de
comunitario operativo de Politica de la

asistencia social

\ trabaio Republica de la
\ Republica de /
Desarrollo Guatemala
social Lineas \ Politicas de
estratégicas proteccion
\ Ley de proteccion especial

Desarrollo integral de la nifiez

sostenible y la Adolescencia /

\ Politica de

Ley de Consejos de garantias
Desarrollo Urbano

v Rural \
\ Politicas de

Ley de ONG para participacion
el desarrollo
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Gerencia social

Es el conjunto de conocimientos, procedimientos y acciones que se aplican para
ejecutar la politica social mediante la direccion, coordinacién y concertacion de
programas y proyectos dirigidos a lograr desarrollo humano de la poblacion asentada
en los respectivos territorios. La Gerencia social debe conducir a la obtencion de metas
determinadas de Desarrollo social y Humano, mediante el uso eficiente y racional de
recursos. Es una herramienta que deben incorporar las instituciones publicas y sociales
en sus planes y programas de desarrollo para promover el mejoramiento y calidad de
vida. (Huamani, 2011)

Es una herramienta que tiene como objetivo generar valor publico, a través de politicas
y programas sociales que ayuden a promover el desarrollo social, utilizando criterios
gue la guian de forma correcta para alcanzar su propésito como la ética, eficacia,

eficiencia equidad y sostenibilidad.

Gerencia del desarrollo

La Gerencia de Desarrollo, es un érgano responsable de planificar, coordinar, dirigir,
organizar, supervisar, controlar y evaluar los programas sociales y actividades de
defensa y promocion de derechos, asistencia, bienestar social, lucha contra la violencia

familiar, desarrollo de capacidades, entre otros. (Vasquez, 2015)

Trabajo social

El Trabajo Social es una disciplina que mediante su metodologia de intervencion,
contribuye al conocimiento y a la transformacion de los procesos sociales para incidir en
la participacion de los sujetos y en el desarrollo social. El objeto de estudio y de
intervencion profesional lo constituyen las personas como sujetos sociales y su relacion
con las necesidades, demandas y satisfactores sociales.(Escuela nacional de Trabajo
Social, 2009)

Es una disciplina de ciencias sociales que se enmarca dentro del Método Cientifico y
gue a su vez estudia, analiza y explica la problematica social, para coadyuvar en la
solucion de problemas de personas, grupos y comunidades que presentan carencias de

tipo social, econdmico, cultural y emocional, para trabajar en procesos participativos de
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investigacion, organizaciéon, promocién y movilizacién en la busqueda de su desarrollo
humano.(Giron, 2006)

El trabajo social busca transformar la realidad en la que viven las personas,
involucrandose directamente con la comunidad para trabajar en conjunto y disminuir la
problematica existente, desarrollando las habilidades de las mismas para que
alcancen el bienestar y mejoren su calidad de vida debido a que su objetivo es

promover el cambio y el desarrollo social en la comunidad.

Trabajo Social contemporaneo

Es un quehacer cuyo objetivo esencial es promover y construir respuestas sociales
necesarias para transformar positivamente las nuevas y viejas formas en que se

presentan las necesidades, problemas y demandas sociales.(Martinez, 2006)

El trabajo social es una disciplina que busca transformar la realidad en la que viven las
personas, por lo cual utiliza la metodologia que le permita alcanzar el desarrollo de
habilidades y capacidades de las personas para que alcancen el bienestar y mejoren
su calidad de vida debido a que su objetivo es promover el cambio y el desarrollo

social en la comunidad

Desarrollo comunitario

Es un proceso educativo ya que parte y transmite una serie de valores, ensefia a actuar
de otra forma, promueve un cambio de actitudes en las personas, conciencia a los
individuos de su realidad, capacita a los ciudadanos para que sean protagonistas de su
propio desarrollo(Gonzélez, 2013).

El desarrollo comunitario, es el proceso en el cual las personas aprenden a
diagnosticar los problemas que existen en su comunidad, para organizarse y ejecutar
actividades que les permitan solventar las necesidades insatisfechas diagnosticadas,

desarrollando habilidades que les permitan lograr mejoras en su calidad de vida.

e Desarrollo social
Es una condicidén social, en la cual las necesidades auténticas de su poblacion se

satisfacen con el uso racional y sostenible de recursos y sistemas naturales. La
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utilizacién de los recursos estaria basada en una tecnologia que respeta los aspectos
culturales y los derechos humanos. Todos los grupos sociales tendrian acceso a las
organizacion y los servicios basicos como educacion, vivienda salud nutricion y que sus

culturas y tradiciones sean respetadas(Huamani, 2011).

El desarrollo social es una circunstancia en la que se satisfacen y se mejoran las
necesidades de las personas, a través de la utilizacion correcta de los recursos, por
parte del estado creando politicas y programas en las que busca mejorar las
condiciones de vida en la que se encuentran las personas, para eliminar la problematica

existente.

e Desarrollo local
Es un enfoque y una practica que persigue impulsar el desarrollo enddgeno, la auto-
organizacion y el bienestar social, para lo que requiere tanto de la participacion
colectiva como de la intervencién individual.(Juarez, 2012)

Es el proceso que busca transformar la comunidad local, generando cambios en el
interior de la region, aprovechando los recursos sociales culturales historicos, asi
como involucrando a las personas para que participen para alcanzar el objetivo que se

tiene trazado, que busca lograr el bienestar de las personas.

e Desarrollo sostenible
Son los que defienden la satisfaccion de las necesidades para todos, mientras que
otros prefieren la igualdad de oportunidades econémicas. Otro medio para transmitir los
valores inherentes al paradigma de la sostenibilidad es la Carta de la Tierra, una
declaracién de principios éticos fundamentales para construir una sociedad mundial
justa, sostenible y pacifica. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la
Ciencia y la Cultura, 2012)

Es el que permite satisfacer las necesidades basicas de las personas de forma
equitativa preservando el medio ambiente, utilizando adecuadamente los recursos
disponibles  sin afectar generaciones futuras, reconociendo la importancia de la
naturaleza para el bienestar de las personas debido a que estas se incrementan y

necesitan contar con los recursos que permitan vivir de manera favorable.
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Participacion ciudadana

La participacion ciudadana es una pieza fundamental del sistema democratico que
promueve la construccion de una sociedad activa que ayudard a impulsar cualquier
aspecto de la vida social, econdmica, cultural o politica. Esta sociedad, mediante su
implicacién en los asuntos publicos, enriquece la accion del Gobierno y la dota de
eficacia, pero al mismo tiempo, este derecho ciudadano ayuda a generar un equipo de
gobierno mas exigente y de mas calidad.(Palma, 2000)

Es la intervencion  que los ciudadanos realizan en las acciones que el gobierno
implementa para lograr la transparencia y utilizacion adecuada de los recursos que
permitan alcanzar el desarrollo y lograr el bienestar de la sociedad, por lo que se deben
involucrar en los servicios y politicas publicas que se crean para satisfacer las

necesidades de las personas.

Participacién social

Es la intervencion de los ciudadanos en la toma de decisiones respecto al manejo de
los recursos y las acciones que tienen un impacto en el desarrollo de sus comunidades.
En este sentido, la Participacion Social se concibe como un legitimo derecho de los

ciudadanos mas que como una concesién de las instituciones. (gob.mx, 2013)

La participacion social son los procesos en los que las personas se organizan para
crear grupos que busquen alcanzar un mismo objetivo que beneficie a todos, en el cual
se demanden soluciones a los problemas que se tienen en comunidad por parte de

las entidades del gobierno buscando promover cambios de desarrollo.

Participacion local

La Participacion local no se reduce Unicamente al establecimiento de canales de
participacion social, requiere disponer lo correspondiente en la contraparte: el gobierno
municipal, requiere un cambio en la estructura técnico-administrativa del cuerpo de
gobierno municipal y sobre todo, en la visidbn de gobernar, para hacerlo junto con la
sociedad. Algunos elementos de esta transformacién necesaria son los siguientes:
Estimulo a la generacion de instancias de participacion social y respeto a las

estructuras y formas de organizacion propias de la poblacion.
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Establecer un érgano de promocién social (direccion o departamento) en la estructura
administrativa del Ayuntamiento, encargado del apoyo a la participacion y la
capacitacion; de proyectar la delimitacion territorial y la consolidacién de la estructura

participativa, mediante una clara actitud descentralizadora.(Barragan, 2001)

La participacion local es donde existe participacion de las personas para elegir a sus
autoridades que las representaran como municipio en el caso de alcaldes y su consejo
municipal, asi como ayuda en toma de decisiones que beneficien a la comunidad, para

alcanzar el bienestar y desarrollo.

Empoderamiento

“El empoderamiento es el proceso de construirse como sujeto individual y/o colectivo
con el propésito de conducir a la sociedad en funcidon de sus propios intereses. El
empoderamiento se relaciona con el concepto de poder, que representa una realidad
propia del &mbito de las relaciones humanas que siempre son sociales y politicas.
(Crespo, 2007)

Es el proceso a través del cual las personas aumentan sus fortalezas para tener el
control de su vida, participan en la toma de decisiones protegiendo sus intereses
politicos, y econdémicos que permitan alcanzar cambios positivos que ayuden a mejorar

la situacion en la que viven.

Participacion de la nifiez en procesos de desarrollo

La participacion como ejercicio del poder de nifios, nifias y adolescentes no solo debe
considerar el compromiso de los adultos de ceder parte del poder que cuesta tanto
compartir; implica también la responsabilidad de construir de manera conjunta
procesos, condiciones y herramientas que favorezcan y promuevan este ejercicio de

poder compartido”.(Gutierrez, 2013)

La participacion de la nifiez en los procesos de desarrollo es importante porque
permiten involucrar a la niflez, en los problemas que surgen en la comunidad, para
participar trabajando en equipo con personas adultas en la basqueda de soluciones

gue permitan solventar la problematica existente.
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Proyectos

Es un conjunto autbnomo de inversiones, actividades, politicas y medidas
institucionales o de otra indole, disefiado para lograr un objetivo especifico de
desarrollo en un periodo determinado, en una regién geografica delimitada y para un
grupo predefinido de beneficiarios, que continda produciendo bienes y/o prestando
servicios tras la retirada del apoyo externo y cuyos efectos perduran una vez finalizada

su ejecucién (Fernandez, 2002).

Es la aplicacion de un conjunto de actividades que permite intervenir en el problema
detectado, logrando la formulacién disefio y ejecucion de técnicas que intervengan en

esta necesidad, para alcanzar el bienestar de las personas y el objetivo esperados.

Sistema local de Proteccion a la nifiez

El Sistema local de Proteccion a la nifiez, es el escenario administrativo idéneo para
impulsar las Politicas de Nifiez y adolescencia, por medio de programas que desarrollan
las instituciones con influencia territorial en el municipio y la participacion de las
familias, la comunidad, las nifias, los nifios y adolescentes, con el propdésito de

favorecer el ejercicio de los derechos de la nifiez y adolescencia.(Bustos, 2014)

Es el conjunto de individuos que se organizan, para trabajar en equipo,
desarrollando diferentes funciones que permitan dar a conocer los derechos de la nifiez
a las personas de la comunidad, para que se cumplan y respeten estos derechos

promoviendo el bienestar y desarrollo de los nifios.
Plan de formacion

Es una guia en la que se enlistan los pasos a seguir en la capacitacion, ya sea de
personas, instituciones, empresas o particulares. El objetivo es preparar a las personas
para realizar un cierto trabajo durante el menor tiempo posible, pues la preparacion
debe ser eficaz y clara ademas de reducida en tiempo por lo que se deben de tener
claras las ideas que tendrd como contenido tu plan de capacitacion.(Redaccion

Ejemplode.com, 2013)
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Es un proceso en la cual se brindan conocimientos a las personas, para que
desarrollen sus habilidades de manera eficaz, logrando cambios en su actitud y
forma de pensar para que trabajen de manera eficiente alcanzando el propdsito que se

tiene establecido.

Maltrato

Es la accion y efecto de tratar mal a una persona, echarla a perder. Se refiere a una
forma de agresion que se puede manifestar de dos formas principalmente; maltrato
fisico y maltrato psicologico que se da en el marco de una relacion entre dos o mas

personas. (Cacheda, 2011)

Maltrato es la accion que se da entre dos personas, en la que se actia de forma
inadecuada con un trato mal, gritos, agresiones fisicas, y psicolégicas, que perjudican a
otra persona provocando traumas en quienes lo sufren afectando su desarrollo fisico y

emocional.

e Maltrato fisico
Es toda relacién de poder que se ejerce con el uso de la fuerza y violencia sobre el
cuerpo de la victima, por parte del agresor, con el objetivo de castigar, disciplinar o

educar produciendo lesiones internas y/o externas(Saadeh, 2011)

Son las acciones ocasionadas por personas que utilizan la fuerza fisica de forma
excesiva para producir un daflo,  ocasionando lesiones graves como dolor, golpesy
fracturas con el objetivo de castigar al individuo de manera incorrecta afectando su

desarrollo.

e Maltrato emocional
Es un tipo de crianza donde existen demandas excesivas que superan las capacidades
del nifio/a y se desconocen sus necesidades reales, afectando seriamente su

autoestima, el desarrollo de su personalidad y su integracion social. (Saadeh, 2011)

El maltrato emocional son acciones negativas que se ejecutan en contra de un

individuo en el que se ocasionan dafios psicoldgico debido a la forma en que es
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tratada con insultos, y gestos que ocasionan abuso emocional en la persona

deteriorando su autoestima dafiando su personalidad y su imagen.

Violencia infantil

La violencia en cualquiera de sus formas muestra la relacion de sometimiento a la que
es sometida una persona que lejos de ser tratada como persona es tratada como un

objeto porque se vulneran sus derechos. (Navarro, 2007)

Es la accion en la cual se utiliza la fuerza fisica para tratar a un nifio, causando dafos
psicolégicos, sufrimiento y manipulacién, afectando su crecimiento y desarrollo asi

como su bienestar y calidad de vida debido a la violacion de sus derechos.
Sensibilizacion

La sensibilizacién consiste en una técnica semiestructurada que trata de promover el
darse cuenta y la responsabilizarian de cada individuo.
Es una técnica que ayuda a la persona a estar alerta a su propia experiencia, a darse
cuenta de ella y que con esto descubra, se desbloquee, contacte con los otros y logre
una mayor fluidez en su relacion intra e inter personal.
Este modo de trabajo persigue que la persona se abra a su percepcion y descubra las
posibilidades que tiene dentro de si y que no ha desarrollado y promueve una mayor

fluidez del organismo en todos los sentidos: mental, emocional y corporal.(Merytawil,
2004)

La sensibilizacion es la técnica que promueve el cambio en la actitud de la persona,
asi como en sus comportamiento debido a que pretende que la persona le dé el valor
adecuado a las cosas, despertando sentimientos para que exista involucramiento y

atencion.

Concientizacion

Es la que indica aquella accion cultural por la liberacién, propia de una accion
educativa, que tiende a desmitificar la realidad y a preparar al hombre a actuar en la
praxis historica, en base a la cual la toma de conciencia emerge como intencionalidad y

el hombre es solamente un contenedor de cultura sino en el contexto dialectico con la
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realidad, deviene creador de cultura en un proceso de conocimiento activo autentico y

dinamico.(Bianco, 2010)

Es la accion en lague se busca generar conciencia en las personas, de las cosas y
problemas que suceden a su alrededor para que realicen actividades que promuevan
alcanzar el bien, siendo conscientes de las decisiones que toman para alcanzar el

desarrollo.

Consejo Comunitario de Desarrollo

Es el que pertenece al sistema nacional de consejo de desarrollo el cual busca
promover, facilitar y apoyar la organizacién y participacién efectiva de la comunidad y
sSus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones,
para el desarrollo integral de la comunidad, asi como promover y velar por la
coordinacion tanto entre las autoridades comunitarias, las organizaciones y los
miembros de la comunidad como entre las instituciones publicas y privadas,
promoviendo las politicas, programas y proyectos de proteccion y promocion integral
para la nifiez, la adolescencia, la juventud y la mujer solicitando al Consejo Municipal
de Desarrollo la gestion de recursos, con base en la priorizacién comunitaria de las
necesidades, problemas y soluciones que son detectadas. (Congreso de la Republica
de Guatemala, 2002)

Plan de accién

Es el momento en que se determinan y se asignan las tareas, se definen los plazos de
tiempo y se calcula el uso de los recursos. Un plan de acciones una presentacion
resumida de las tareas que deben realizarse por ciertas personas, en un plazo de
tiempo especificos, utilizando un monto de recursos asignados con el fin de lograr un
objetivo dado.(Kroeger, 2017)

Plan operativo de trabajo

El plan operativo es el que pone por escrito las estrategias que han ideado los
directivos para cumplir con los objetivos y que suponen las directrices a seguir por los
empleados y subordinados en el trabajo cotidiano, permite el seguimiento de las

acciones para juzgar su eficacia, tiene duracién de un afio. (Porto, 2013)
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El plan operativo es un documento en el cual se plasman los objetivos que se esperan
alcanzar por la institucion asi como las estrategias que se llevaran a cabo para obtener

los resultados esperados y tiene duracién de un afo.

Lineas estratégicas

Las lineas estratégicas son la concrecidon de los objetivos de desarrollo y son la
trasformacion de los factores claves detectados en el diagnéstico, ninguna linea
estratégica tiene mayor importancia que otra, y los objetivos y resultados a alcanzar en
una de ellas tienen efectos e impactos sobre las otras.(Diputacion de Caceres, 2018)
Las lineas estratégicas son las que permiten definir nuestros objetivos a través de la
transformacion de los factores que se detectaron durante el proceso de investigacion y

diagnéstico.

Comité local

Es un grupo de individuos que trabajan en conjunto para resolver alguna problematica o
llevar a cabo un proyecto en determinado lugar o &rea especifica.(Porto, 2016) El
comité local es un grupo de personas que se organizan para trabajar en equipo y

buscar solucién a los problemas o necesidades que se tienen en el lugar.

buscar solucion a los problemas o necesidades que se tienen en el lugar

Marco legal
e Constitucién Politica de la Republica de Guatemala(Decreto 12-91)

La constitucion Politica de la Republica de Guatemala es la ley suprema de nuestro
pais, en el que se establecen los derechos y obligaciones de todos ciudadanos. Los
articulos que se presentan a continuacion buscan el bienestar de la nifiez para que se

cumplan y se respeten sus derechos, previniendo el maltrato y abuso infantil.

Articulo 3 Derecho a la vida. El estado garantiza y protege la vida humana desde su

concepcion, asi como la integridad y la seguridad de la persona.

Articulo 47 Proteccién a la familia. El estado garantiza la proteccién social, econémica

y juridica de la familia. Promovera su organizacion sobre la base legal del matrimonio,
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la igualdad de derechos de los cényuges, la paternidad responsable y el derecho de las

personas a decir libremente el nUmero y espaciamiento de sus hijos.

Articulo 50 Igualdad de los hijos. Todos los hijos son iguales ante la ley y tienen los

mismos derechos. Toda discriminacion es punible.

Articulo 51 Proteccibn a menores y ancianos. El estado protegera la salud fisica,
mental y moral de los menores de edad y de los ancianos. Les garantizara su derecho a

la alimentacion, salud, educacion y seguridad y prevision social.

Articulo 71 Derecho a la educacion. Se garantiza la libertad de ensefianza y de criterio
docente. Es obligacion del estado proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin
discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad publicas la fundacion y

mantenimiento de centros educativos culturales y museos.

Articulo 74 Educacién obligatoria. Los habitantes tienen el derecho y la obligacion de
recibir la educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro de los limites de edad
gue fije la ley. La educacion impartida por el estado es gratuita. El estado proveera y
promovera becas y créditos educativos. La educacion cientifica, la tecnoldgica y la
humanistica constituyen objetivos que el estado deberd orientar y ampliar
permanentemente. El estado promovera la educacion especial, la diversificada y la

extra escolar.

Articulo 93 Derecho a la salud. El goce de la salud es derecho fundamental del ser

humano, sin discriminacion alguna.

Articulo 94 Obligacion del estado, sobre salud y asistencia social. El estado velara por
la salud y la asistencia social de todos los habitantes. Desarrollara, a través de sus
instituciones, acciones de prevencion, promocién, recuperacioén, rehabilitacion,
coordinacion y las complementarias pertinentes a fin de procurarles el mas completo

bienestar fisico, mental y social.

Articulo 95 La salud, bien publico. La salud de los habitantes de la nacién es un bien
publico. Todas las personas e instituciones estan obligadas a velar por su conservacion

y restablecimiento.
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Articulo 99 Alimentacién y nutricion. El estado velara porque la alimentacion y nutricion
de la poblacién redna los requisitos minimos de salud. Las instituciones especializadas
del estado deberan coordinar sus acciones entre si 0 con organismos internacionales

dedicados a la salud, para lograr un sistema alimentario nacional efectivo.
e Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y la Adolescencia (Decreto 27-2003)

La ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la adolescencia es la ley que fue creada con
el fin de alcanzar el bienestar y desarrollo de los nifios, en el que cual se respeten sus
derechos, satisfaciendo sus necesidades, protegiendo su integridad fisica previniendo

el maltrato y violencia infantil para lograr mejores oportunidades de vida.

Articulo 4 Deberes del estado. Es deber del estado promover y adoptar las medidas
necesarias para proteger a la familia, juridica y socialmente, asi como garantizarle a los
padres y tutores, el cumplimiento de sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad,
seguridad, paz, integridad personal, salud, alimentacién, educacion, cultura, deporte,
recreacion y convivencia familiar y comunitaria de todos los nifios, nifias y

adolescentes.

Articulo 5 Interés de la nifiez y la familia. El interés superior del nifio, es una garantia
gue se aplicara en toda decisibn que se adopte con relacion a la nifiez y la
adolescencia, que debera asegurar el ejercicio y disfrute de sus derechos, respetando
sus vinculos familiares, origen étnico, religioso, cultural y lingtistico, teniendo siempre
en cuenta su opinién en funcién de la edad y madurez. En ningln caso su aplicacién
podra disminuir, tergiversar o restringir los derechos y garantias reconocidos en la
Constitucién Politica de la Republica, tratados y convenios en materia de derechos

humanos aceptados y ratificados por Guatemala y en esta Ley.

Articulo 6Titularidad. El derecho de la nifiez y adolescencia es un derecho tutelar de
los nifios, nifias y adolescentes, otorgandoles una proteccion juridica preferente. Las
disposiciones de la presente Ley son de orden publico y de caracter irrenunciable. El

estado debera velar porque los nifios, nifias y adolescentes reciban entre otros:

a) Proteccion y socorro especial en caso de desastres.
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b) Atencidn especializada en los servicios publicos o de naturaleza publica.
¢) Formulacion y ejecucién de politicas publicas especificas.

d) Asignacion especifica de recursos publicos en las areas relacionadas con la

proteccion a la nifiez y juventud adolescencia.

Articulo 7 Denuncia falsa. Si como resultado de un procedimiento judicial o
administrativo de los contemplados en esta Ley, se determina que los hechos
denunciados por un adulto en contra de otro adulto con relacién a la violacién de los
derechos de un nifio, nifa o adolescente son infundados y que de ser ciertos
constituirian delito de los que dan persecucion penal de oficio, la autoridad competente
debera certificar lo conducente al Ministerio Publico por el delito de acusacién o

denuncia falsa.

Articulo 9 Vida. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho fundamental a la vida.
Es obligacion del Estado garantizar su supervivencia, seguridad y desarrollo integral.
Los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a la protecciéon, cuidado y asistencia
necesaria para lograr un adecuado desarrollo fisico, mental, social y espiritual. Estos

derechos se reconocen desde su concepcion.

Articulo 10. Igualdad. Los derechos establecidos en esta ley seran aplicables a todo
nifio, nifla o adolescente sin discriminacion alguna, por razones de raza, color, sexo,
idioma, religion, origen nacional, étnico o social, posicion econémica, discapacidad
fisica, mental o sensorial, nacimiento o cualquier otra indole o condicién de éstos, de

sus padres, familiares, tutores o personas responsables.

Articulo 11 Integridad. Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a ser protegido
contra toda forma de descuido, abandono o violencia, asi también a no ser sometido a

torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes.

Articulo 12 Libertad. Los nifios, nifias y adolescentes tienen el derecho a la libertad que
les confiere la Constitucion Politica de la Republica, tratados, convenios, pactos y
demas instrumentos internacionales aceptados y ratificados por Guatemala y la

legislacion interna.
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Articulo 13 Goce y ejercicio de derechos. El estado debe garantizar la protecciéon
juridica de la familia. Los nifios, nifias y adolescentes deben gozar y ejercitar sus
derechos en la medida de su desarrollo fisico, mental, moral y espiritual dentro del

marco de las instituciones del derecho de familia reconocidas en la legislacion.

Articulo 15. Respeto. El derecho al respeto consiste en la inviolabilidad de la integridad

fisica, psiquica, moral y espiritual del nifio, nifia y adolescente.

Articulo 16. Dignidad. Es obligacion del estado y de la sociedad en su conjunto, velar
por la dignidad de los nifios, nifias y adolescentes, como individuos y miembros de una
familia, poniéndolos a salvo de cualquier tratamiento inhumano, violento, aterrorizador,

humillante o constrictivo.

Articulo 17. Peticion. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a pedir ayuda y
poner en conocimiento de cualquier autoridad en caso de violacion o riesgo de violacion

de sus derechos, la que estara obligada a tomar las medidas pertinentes.

Articulo 29 Comunicacion de casos de maltrato. Los casos de sospecha o confirmacion
de maltrato contra el nifio, nifia y adolescente detectados por personal médico o
paramédico de centros de atencion social, centros educativos y otros deberan
obligatoriamente comunicarlos a la autoridad competente de la respectiva localidad, sin

perjuicio de otras medidas legales.

Articulo 33 Salud primaria. El estado por medio de los organismos competentes debera
establecer programas dedicados a la atencion integral del nifio y nifia hasta los seis
afos, asi como promovera la salud preventiva, procurando la activa participacion de la
familia y la comunidad, sin perjuicio de las obligaciones que el estado tiene para todos

los nifios, nifias o adolescentes

Articulo 36 Educacion integral. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a recibir
una educacion integral de acuerdo a las opciones éticas, religiosas y culturales de su
familia. Esta debera ser orientada a desarrollar su personalidad, civismo y urbanidad,
promover el conocimiento y ejercicio de los derechos humanos, la importancia y

necesidad de vivir en una sociedad democratica con paz y libertad de acuerdo a la ley
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ya la justicia, con el fin de prepararles para el ejercicio pleno y responsable de sus

derechos y deberes, asegurandoles:
a) lgualdad de condiciones para el acceso y permanencia en la escuela.
b) El respeto reciproco y un trato digno entre educadores y educandos.

c) La formacion de organizaciones estudiantiles y juveniles con fines culturales,

deportivos, religiosos y otras que la ley no prohiba.

Articulo 37 Educacion publica. La educacion publica debera ser gratuita, laica y

obligatoria hasta el ultimo grado de diversificado.

Articulo 38. Educacion multicultural y multilingle. El estado a través de las autoridades
competentes, debera garantizar el derecho a la educacién multicultural y multilingue,

especialmente en las zonas de poblacion mayoritariamente maya, garifuna y xinka.

Articulo 44 Obligacion de denuncia. Las autoridades de los establecimientos de
ensefianza publica o privada comunicaran a la autoridad competente los casos de: a)

Abuso fisico, mental o sexual que involucre a sus alumnos.

b) Reiteradas faltas injustificadas y de evasion escolar, cuando sean agotados los

medios administrativos escolares.

Articulo 50 Seguridad e integridad. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la
proteccion contra el secuestro, el trafico, la venta y trata para cualquier fin o en
cualquier forma. El estado debera desarrollar actividades y estrategias de caracter

nacional, bilateral y multilateral adecuadas para impedir estas acciones.

Articulo 51 Explotacion econdémica. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
ser protegidos contra la explotacién econdmica, el desempefio de cualquier trabajo que
pueda ser peligroso para su salud fisica y mental o que impida su acceso a la
educacion. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a ser protegidos por el
estado, la familia y la sociedad a fin de que tengan acceso a la educacion, el deporte, la

cultura y la recreacion propia a su edad, en beneficio de su salud fisica y mental.
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Articulo 53 Maltrato y agravios. Todo nifio, nifia o adolescente tiene el derecho de no
ser objeto de cualquier forma de negligencia, discriminacién, marginacion, explotacion,
violencia, crueldad y opresion, punibles por la ley, ya sea por accién u omision a sus
derechos fundamentales. Asimismo, tienen derecho a ser protegidos contra toda forma
de maltrato. El estado estimulara la creacion de instituciones y programas preventivos o
psico-sociales necesarios, para dar apoyo y orientacion a la familia ya la comunidad.
Debera proporcionar la asistencia necesaria, tratamiento y rehabilitacion a las victimas,

a quienes cuidan de ellas y al victimario.

Articulo 54 Obligacién estatal. EI estado debera adoptar las medidas legislativas,
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger a los nifios, nifias y
adolescentes contra toda forma de:

a) Abuso fisico: que ocurre cuando una persona que esta en una relacion de poder con
un nifio, nifia o adolescente, le inflige dafio no accidental, provocandole lesiones
internas, externas o ambas. La relacion de poder se da cuando existe una diferencia de

fuerza, edad, conocimiento o autoridad entre la victima y el ofensor.

b) Abuso sexual: que ocurre cuando una persona en una relacion de poder o confianza
involucra a un nifio, nifa o adolescente en una actividad de contenido sexual que
propicie su victimizacion y de la que el ofensor obtiene satisfaccion incluyéndose dentro

del mismo cualquier forma de acoso sexual.

c) Descuidos o tratos negligentes: que ocurre cuando la persona o personas que tienen
a su cargo el cuidado y crianza de un nifio, nifla o adolescente, no satisface sus
necesidades basicas de alimentacion, vestido, educacion, atencion meédica, teniendo la

posibilidad de hacerlo.

d) Abuso emocional: que ocurre cuando una persona dafia la autoestima o el desarrollo
potencial de un nifio, nifia o adolescente. Cualquier persona que tenga conocimiento
sobre un hecho de los descritos anteriormente debera comunicarlo de inmediato a la
autoridad competente mas cercana, quien a su vez deberd realizar las diligencias
pertinentes a efecto de que se sancione drasticamente a los que resultaren

responsables de los mismos.
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Articulo 55 Obligacion de denuncia. El personal de las instituciones publicas y
privadas, centros educativos, servicios de salud y otros de atencion a los nifios, nifias y
adolescentes, tienen la obligacion de denunciar los casos de maltrato que se detecten o

atiendan en sus instituciones.

Articulo 56 Explotacibn o abuso sexual. Los nifios, nifias y adolescentes tienen

derecho a ser protegidos contra toda forma de explotacién o abuso sexual, incluyendo:

a) La incitacion o la coaccion para que se dedique a cualquier actividad sexual.
b) Su utilizacion en la prostitucién, espectaculos o material pornogréfico.

c) Promiscuidad sexual.
d) El acoso sexual de docentes, tutores y responsables

Articulo 59 Proteccién. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a que se les
proteja de toda informacion y material impreso, visual, electrénico o de audio que pueda

ser perjudicial o nocivo para su adecuado desarrollo fisico, mental y social.
e Ley de Consejo de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto 11-2002)

Es la ley en la que se establecen los objetivos por los que se organizan los consejos de
Desarrollo Urbano y Rural, los cuales buscan el bienestar de la comunidad, los
requisitos para pertenecer a un consejo, las funciones que debe realizar para satisfacer
las necesidades insatisfechas que se tienen ya que son los encargados de representar
a la aldea o departamento por lo que deben actuar con trasparencia y en beneficio de

todos.

Articulo 13 Integracion de los Consejos Comunitarios de Desarrollo. Los Consejos

Comunitarios de Desarrollo se integran asi:
a) La asamblea comunitaria, integrada por los residentes en una misma comunidad.

b) El 6rgano de coordinacion integrado de acuerdo a sus propios principios, valores,
normas y procedimientos o, en forma supletoria, de acuerdo a la reglamentacion

municipal existente.
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Articulo 14 Funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo. La asamblea
comunitaria es el organo de mayor jerarquia de los Consejos Comunitarios de

Desarrollo y sus funciones son:

a) Elegir a los integrantes del Organo de Coordinacion vy fijar el periodo 'de duracion de
Sus cargos con base a sus propios principios, valores, normas y procedimientos de la

comunidad o, en forma supletoria, segun el reglamento de esta ley.

b) Promover, facilitar y apoyar la organizacién y participacion efectiva de la comunidad y
sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones,

para el desarrollo integral de la comunidad.

c) Promover y velar por la coordinacion tanto entre las autoridades comunitarias, las
organizaciones y los miembros de la comunidad como entre las instituciones publicas y

privadas.

d) Promover politicas, programas y proyectos de proteccion y promocion integral para la

nifiez, la adolescencia, la juventud y la mujer.

e) Formular las politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo de la comunidad,
con base en la priorizacién de sus necesidades, problemas y soluciones, y proponerlos
al Consejo Municipal de Desarrollo para su incorporacion en las politicas, planes,

programas y proyectos de desarrollo del municipio.

f) Dar seguimiento a la ejecucidon de las politicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo comunitarios priorizados por la comunidad, verificar su cumplimiento v,
cuando sea oportuno, proponer medidas correctivas al Consejo Municipal de Desarrollo
0 a las entidades correspondientes y exigir su cumplimiento, a menos que se demuestre

gue las medidas correctivas propuestas no son técnicamente viables.

g) Evaluar la ejecucion, eficacia e impacto de los programas y proyectos comunitarios
de desarrollo y, cuando sea oportuno, proponer al Consejo Municipal de Desarrollo las

medidas correctivas para el logro de los objetivos y metas previstos en los mismos.
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h) Solicitar al Consejo Municipal de Desarrollo la gestion de recursos, con base en la

priorizacion comunitaria de las necesidades, problemas y soluciones.

i) Velar por el buen uso de los recursos técnicos, financieros y de otra indole, que
obtenga por cuenta propia o que le asigne la Corporacion Municipal, por recomendacion
del Consejo Municipal de Desarrollo, para la ejecucién de los programas y proyectos de

desarrollo de la comunidad.

j) Informar a la comunidad sobre la ejecucion de los recursos asignados a los

programas y proyectos de desarrollo comunitarios.

k) Promover la obtencion de financiamiento para la ejecucion de los programas y

proyectos de desarrollo de la comunidad.

[) Contribuir a la definicion y seguimiento de la politica fiscal, en el marco de su mandato

de formulacién de las politicas de desarrollo.

m) Reportar a las autoridades municipales o departamentales que corresponda, el

desempefio de los funcionarios publicos con responsabilidad sectorial en la comunidad.

n) Velar por el fiel cumplimiento de la naturaleza, principios, objetivos y funciones del

sistema de consejos de desarrollo.

e Ley de Organizaciones no gubernamentales para el desarrollo (Decreto 02-
2003)

Es la ley que rige la forma de actuar de las organizaciones no gubernamentales para
que actien de manera correcta con transparencia y que se encuentren inscritas

legalmente, en beneficio y desarrollo de la sociedad.

Articulo 1 Objeto la presente ley tiene por objeto normar la constitucion y
funcionamiento delas organizaciones No gubernamentales u ONGS. El estado facilitara
su inscripcidn y registros correspondientes y ejercera su fiscalizacion de conformidad

con la constitucién politica y leyes de la republica.
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Articulo 3 finalidades de la asociacidon deberan establecerse en su constitucion como

ONG pero en ella deberan incluirse entre otras:
Ser asociados sin fines de lucro y de beneficio social
Promover politicas de desarrollo de caracter social, econémico cultural y de ambiente.

e Politica publica de proteccién integral a la nifiez y la adolescencia

6. Derechos, deberes y responsabilidades de la nifiez y adolescencia

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, reconocen el conjunto de derechos individuales, sociales y
culturales para todos los nifios, nifias y adolescentes, asi como los de proteccion

especial para la nifiez y adolescencia en situaciones de vulnerabilidad.

En la ley de proteccion integral se desarrollan también los deberes y responsabilidades
gue todos los nifios, niflas y adolescentes deben asumir y cumplir frente a sus familias y

la sociedad.
4.1 Derechos:

Todos los nifios, niflas y adolescentes desde cero hasta los dieciocho afios de edad

tienen derecho a;:

e Lavida, la familia, nombre, nacionalidad, salud, educacion, cultura y recreacion;

e Gozar de identidad, libertad, igualdad, respeto, dignidad, crecer con un nivel de
vida adecuado, organizarse, participar, opinar, ser tomados en cuenta.

e Ser protegidos de la discriminacién y exclusion, ser protegidos de toda forma de
maltrato, violencia y abuso, ser protegidos de todas las formas de explotacion
economica.

e Ser protegidos de toda informacién y material perjudicial para su bienestar; - ser
protegidos de los desastres y conflictos armados

e Ser protegidos del trafico, secuestro, venta y trata, ser protegidos del VIH/SIDA,
gozar de garantias en procesos judiciales y/o administrativos, que la tierra se

proteja para ellos y ellas.
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4.2 Responsabilidades:
Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen las siguientes responsabilidades:

e Desarrollar actitudes de consideracion, solidaridad, tolerancia, comprensién y
respeto con los ancianos, adultos, adolescentes y otros nifios y nifias, sin distincion
de vinculo familiar, sexo, posicion econémica y social, étnica y discapacidad fisica,

mental o sensorial.

e Respetar y obedecer a sus padres, tutores o encargados, contribuyendo a la
unidad y lealtad familiar, apoyar a sus padres en su ancianidad, discapacidad o

enfermedad, en la medida de sus posibilidades

e Conocer la realidad nacional, cultivar la identidad cultural, los valores de la

nacionalidad guatemalteca y el patriotismo.

e Actuar con honestidad y responsabilidad en el hogar y en todas las etapas del

proceso educativo.

e Esforzarse por asimilar los conocimientos que se le brinden y tratar de desarrollar

las habilidades necesarias para alcanzar un adecuado rendimiento escolar.

e Cumplir con las disposiciones disciplinarias establecidas en el centro escolar donde
curse sus estudios, siempre y cuando se administren de modo compatible con su

dignidad y no contravengan esta ley ni las leyes del pais.
e Participar en las actividades escolares y de su comunidad. Cuidar y respetar sus

bienes, los de su familia, los de su centro de ensefianza y los de la comunidad,

participando en su mantenimiento y mejoramiento.
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e Colaborar en las tareas del hogar, siempre que éstas sean acordes a su edad y
desarrollo fisico y no interfieran con sus actividades educativas y desarrollo

integral.

e Cumplir con los tratamientos médicos, sociales, psicolégicos o de otra indole que

sean necesarios para su bienestar.

e Participar con respeto y honradez en las actividades culturales, deportivas o

recreativas, que organicen las instituciones publicas o privadas.

e Conocer y promover la Constitucién Politica de la Republica, la Convencién sobre
los Derechos del Nifio y los derechos humanos en general.
e Buscar proteccion ante sus padres o encargados o ante las autoridades

competentes, de cualquier hecho que lesione sus derechos.

e Respetar, propiciar y colaborar en la conservacion del ambiente. No abandonar la
casa de sus progenitores o aquella que ellos o la autoridad les hubiese asignado,
sin la debida autorizacion de ellos, salvo cuando su integridad fisica y mental esté
en riesgo grave de sufrir algun tipo de dafio.

7. Objetivos

El objetivo estratégico general es: Garantizar el efectivo cumplimiento de los derechos
humanos de la nifiez y la adolescencia en Guatemala, a través de la accion coordinada
entre las instituciones del estado, con la cooperacion de las organizaciones de la
sociedad civil, la participacion de la nifiez y la adolescencia, y la colaboracién de la
comunidad internacional. Los objetivos especificos se vinculan a los tipos de politicas

gue se han definido en la ley de proteccion integral:
e Politicas Sociales Basicas
Asegurar que toda nifia y nifio cuente con un certificado de nacimiento.

Garantizar que la nifiez y adolescencia tenga acceso a servicios de salud con calidad.
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Asegurar que la nifiez y adolescencia tenga servicios basicos que le permitan tener una

vida sana y Reducir las tasas de mortalidad y morbilidad.

Asegurar que la niflez y adolescencia tenga oportunidad de educarse y de acceder a

una educacioéon con calidad.

Lograr que la nifiez y adolescencia tenga mayores oportunidades de recreacion,

deporte y acceso a la cultura.
e Politicas de Asistencia Social

Asegurar condiciones dignas de subsistencia a la nifiez, la adolescencia y sus familias

afectadas por extrema pobreza.

Brindar atencion prioritaria a las necesidades de la nifiez y adolescencia para

garantizar el cumplimiento de sus derechos en situaciones de emergencia y desastres.
e Politicas de Proteccion Especial

Adoptar medidas de prevencion, proteccion especial y de apoyo a las familias, para
atender a la niflez y adolescencia cuyos derechos hayan sido violados o que se

encuentre en situaciéon de vulnerabilidad.

Promover la restitucion de sus derechos, su rehabilitacion y reinsercion familiar y social
y proteger a la nifiez y adolescencia de la explotacion econdémica y de trabajos
peligrosos para su salud, desarrollo fisico, espiritual y social, y/o que obstaculicen su
educacién y promover la rehabilitacion y/o persecucién penal, segun proceda, de los

responsables de la violacion de los derechos humanos a la nifiez y adolescencia.
e Politicas de Garantias

Asegurar a la nifiez y adolescencia vulnerada en sus derechos, que en los
procedimientos administrativo y/o judicial a los que estén sujetos, se apliquen las
garantias procesales establecidas en la ley de proteccion integral, se busque la

restitucion de sus derechos violados y se promueva su reinsercion social y familiar.
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Asegurar a la adolescencia en conflicto con la ley penal, que en los procedimientos
judiciales y/o administrativos a los que estén sujetos, se apliquen las garantias
procesales, sanciones socioeducativas acordes a la falta cometida, y se promueva su
reinsercion social y familiar, de acuerdo con lo establecido en la ley de proteccion

integral.
e Politicas de Participacion

Promover la participacion organizada de la nifiez y adolescencia y de las
organizaciones de la sociedad civil, para asegurar que las instituciones del estado al
implementar esta politica publica de proteccion Integral escuchen y tomen en cuenta su

opinién.
Estrategias

Para el logro de los objetivos planteados, la presente politica publica se propone

implementar las siguientes estrategias:

e Creacion, ampliacion y fortalecimiento de los programas de apoyo a la familia;

e Ampliacién de la cobertura en salud y creacion de servicios especializados de
salud para la nifiez y adolescencia;

e Control en el cumplimiento de las normas de fortificacion de alimentos contenidos
en la ley respectiva;

e Fortalecimiento de mecanismos de coordinacion intersectorial en la atencion de la
seguridad alimentaria y nutricional.

e Ampliacion de la cobertura en educacion e implementacion de la reforma educativa

e Creacion de infraestructura y de programas deportivos, recreativos y culturales,

e Desarrollo de programas para educar y sensibilizar sobre la realidad de la nifiez y
la adolescencia y sus derechos creacion y fortalecimiento del sistema de
proteccion especial para la nifilez y adolescencia en situacion de vulnerabilidad,
priorizacion de la nifiez y la adolescencia en la asignacion presupuestaria;

e Creacion y fortalecimiento de las estructuras locales y municipales para la

definicion de politicas publicas;
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e Intersectorial para la implementacion de las acciones contenidas en este Plan.
e Readecuacion institucional;
e Participacion social.

e Participacion de la Nifiez y Adolescencia

e Reglamento orgénico interno de la Procuraduria General de la Nacion (Decreto
N0.26.2017)

Es el reglamento en el cual se establecen las funciones de cada uno del personal que
labora en la PGN los cuales deben buscar el bienestar de la nifiez del pais y
representarlos en caso que el menor carezca de familia que vele por su integridad

fisica.

Articulo 1 objeto el presente reglamento tiene por objeto establecer la estructura y
organizacion funcional de la procuraduria general de la nacion, asi como las

atribuciones y funciones de cada una de sus dependencias administrativas.

Articulo 2 funciones la Procuraduria General de la Nacién de conformidad con lo
establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y a lo dispuesto

en el decreto 512 del congreso de la republica tiene las funciones.

a) Ejercer la representacion del estado de Guatemala, de conformidad con lo siguiente:
Representa y defiende los intereses del estado, en todos los juicios que fuere parte
de las instrucciones del ejecutivo, promueve la oportuna ejecucion de las

sentencias, que se dicten en ellos.

b) Intervenir si asi lo dispusiere del ejecutivo y conforme a las instrucciones, de este
en los negocios en que estuviere interesado el estado, para formalizar los actos y
suscribir los contratos que sean necesarios, a tal fin y cumplir los deberes que en

relacion a esta materia sefialen, otras leyes a la procuraduria general de la nacion.

c) Representar provisionalmente a los ausentes, menores e incapaces mientras estos,

no tengan personero legitimo conforme el codigo civil y demas leyes.
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d) Intervenir ante los tribunales de justicia, en todos aquellos asuntos en que este

llamado hacerlo, por ministerio de la ley.

e) Promover las gestiones necesarias para obtener la recta y pronta administracion de

justicia, dentro del &mbito de su competencia.

f) Brindar asesoria y consultoria, de los érganos y entidades estatales.

g) Intervenir en todos los demas negocios, que las leyes determine.
e Convencion sobre los derechos del nifio

Esta convencion es un tratado internacional de las naciones unidas, firmado en el afio
de 1989 donde participaron funcionarios de los gobiernos profesionales, organizaciones
de apoyo a la infancia y grupos religiosos de todo el mundo, en la cual se enfatiza que
los nifios tienen los mismos derechos que los adultos, para que se respeten vy

alcancen su bienestar y desarrollo.
Articulo 2

1. Los estados partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion
y aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinién politica
o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion economica, los
impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicion del nifio, de sus padres o

de sus representantes legales.

2. Los estados partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar que el
nifio se vea protegido contra toda forma de discriminacién o castigo por causa de la
condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, o

sus tutores o de sus familiares.
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Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas
0 privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés

superior del nifio.

2. Los estados partes se comprometen a asegurar al nifio la proteccion y el cuidado que
sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus
padres, tutores u otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran

todas las medidas legislativas y administrativas adecuadas.

3. Los estados partes se aseguraran de que las instituciones, servicios Yy
establecimientos encargados del cuidado o la protecciéon de los nifios cumplan las
normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de
seguridad, sanidad, nUmero y competencia de su personal, asi como en relacion con la

existencia de una supervision adecuada.
Articulo 4

Los estados partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente convencion. En lo
que respecta a los derechos econémicos, sociales y culturales, los estados partes
adoptaran esas medidas hasta el maximo de los recursos de que dispongan y, cuando

sea hecesario, dentro del marco de la cooperacion internacional.
Articulo 6
1. Los estados partes reconocen que todo nifio tiene el derecho intrinseco a la vida.

2. Los estados partes garantizaran en la maxima medida posible la supervivencia y el

desarrollo del nifio.
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Articulo 7

1. El nifio seréd inscripto inmediatamente después de su nacimiento y tendrd derecho
desde que nace a un nombre, a adquirir una nacionalidad y, en la medida de lo posible,

a conocer a sus padres y a ser cuidado por ellos.

2. Los estados partes velaran por la aplicacion de estos derechos de conformidad con
su legislacién nacional y las obligaciones que hayan contraido en virtud de los
instrumentos internacionales pertinentes en esta esfera, sobre todo cuando el nifio

resultara de otro modo apatrida.
Articulo 8

1. Los estados partes se comprometen a respetar el derecho del nifilo a preservar su
identidad, incluidos la nacionalidad, el nombre y las relaciones familiares de

conformidad con la ley sin injerencias ilicitas.

2. Cuando un nifio sea privado ilegalmente de algunos de los elementos de su
identidad o de todos ellos, los estados partes deberan prestar la asistencia y proteccion

apropiadas con miras a restablecer rapidamente su identidad.

Las restricciones estipuladas por ley y que sean necesarias para proteger la seguridad
nacional, el orden publico, la salud o la moral publica o los derechos y libertades de

otras personas y que estén en consonancia con los demas.
Articulo 12

1. Los estados partes garantizaran al nifio que esté en condiciones de formarse un
juicio propio el derecho de expresar su opinion libremente en todos los asuntos que
afectan al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de

la edad y madurez del nifio.

2. Con tal fin, se dara en particular al nifio oportunidad de ser escuchado, en todo
procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por
medio de un representante o de un drgano apropiado, en consonancia con las normas

de procedimiento de la ley nacional.
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Articulo 13

1. El nifio tendr& derecho a la libertad de expresién; ese derecho incluira la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracién de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier

otro medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran
Unicamente las que la ley prevea y sean necesarias: a) Para el respeto de los derechos
o la reputacion de los demas; o b) Para la proteccion de la seguridad nacional o el

orden publico o para proteger la salud o la moral publicas.
Articulo 24

1. Los estados partes reconocen el derecho del nifio al disfrute del mas alto nivel
posible de salud y a servicios para el tratamiento de las enfermedades y la
rehabilitacion de la salud. Los estados partes se esforzaran por asegurar que ningun

nifio sea privado de su derecho al disfrute de esos servicios sanitarios.
Articulo 28

1. Los estados partes reconocen el derecho del nifio a la educacién y, a fin de que se
pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese

derecho, deberan en particular:
a) Implantar la ensefianza primaria obligatoria y gratuita para todos;

b) Fomentar el desarrollo, en sus distintas formas, de la ensefianza secundaria,
incluida la ensefianza general y profesional, hacer que todos los nifios dispongan de
ella y tengan acceso a ella y adoptar medidas apropiadas tales como la implantacién de

la ensefianza gratuita y la concesion de asistencia financiera en caso de necesidad.

c) Hacer la ensefianza superior accesible a todos, sobre la base de la capacidad, por
cuantos medios sean apropiados; d) Hacer que todos los nifios dispongan de

informacion y orientacion en cuestiones educacionales y profesionales y tengan acceso
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a ellas; e) Adoptar medidas para fomentar la asistencia regular a las escuelas y reducir

las tasas de desercion escolar.

2. Los estados partes adoptaran cuantas medidas sean adecuadas para velar por que
la disciplina escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del nifio

y de conformidad con la presente convencion.

3. Los estados partes fomentaran y alentaran la cooperacion internacional en
cuestiones de educacién, en particular a fin de contribuir a eliminar la ignorancia y el
analfabetismo en todo el mundo y de facilitar el acceso a los conocimientos técnicos y a
los métodos modernos de ensefianza. A este respecto, se tendrédn especialmente en

cuenta las necesidades de los paises en desarrollo.
Articulo 36

Los estados partes protegeran al nifio contra todas las demas formas de explotaciéon

gue sean perjudiciales para cualquier aspecto de su bienestar.
Articulo 37

Los estados partes velaran por qué: a) Ningun nifio sea sometido a torturas ni a otros
tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes. No se impondra la pena capital ni la
de prision perpetua sin posibilidad de excarcelacion por delitos cometidos por menores
de 18 afios de edad; b) Ningun nifio sea privado de su libertad ilegal o arbitrariamente.
La detencidn, el encarcelamiento o la prision de un nifio se llevaran a cabo de
conformidad con la ley y se utilizara tan s6lo como medida de ultimo recurso y durante

el periodo més breve que proceda.
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ANEXOS



Anexo No. 1: Metodo de Hanlon

No Problema A Formula
1 Acciones limitadas por parte de la Fundacion World Vision hacia lideres | 8 (8+8) 1*1 16
comunitarios. (16)1
2 Carencia de recurso humano en la fundacion World Vision para la |6 (6+6) 1*1 12
implementacion de programas de desarrollo social. (121
3 Limitada cobertura de programas formativos, dirigidos a lideres comunitarios | 8 (8+8) 1*1 16
de la aldea Las Pilas
(16)1
4 Poca coordinacion entre el COCODE vy la fundacién Word Visién 9 (9+9) 1*1 18
(18)1
5 Aumento de casos de maltrato infantil, por parte de los padres de familia 6 (6+6) 1*1 12
(12)1
6 Aumento de casos de desintegracion familiar que influyen en el desarrollo | 9 (9+8) 0.5%1 8.5
de la nifiez (17)05
7 Débil intervencion en lideres comunitarios en la proteccion de la nifiez. 9 (9+9) 1*1 18
(18)1
8 Aumento de violencia intrafamiliar que influye en el bienestar de la nifiez. 6 (6+6) 1*1 12
(12)2
9 Debilidad en la coordinacién de procesos a través del COCODE y la |8 (8+8) 1*1 16
Fundacién World Visiéon (16)1
10 Inexistencia de programas sobre derechos de la nifiez en lideres |6 (6+6) 1*1 12
comunitarios y padres de familia. (12)1
11 | Falta de comunicacion entre personal del COCODE y las entidades del |8 (8+8) 1*1 16
gobierno responsables de velar por la integridad de la nifiez (16)1
12 Débiles acciones en generar mecanismos de proteccion local contrael |1 (10+10) 1*1 20
maltrato en favor de la nifiez y adolescencia en la aldea las Pilas del 0 oot

municipio de Jutiapa.

Componente A: Magnitud El nimero de personas afectadas por el problema. Valoracion del 0 al 10,

siendo O poca magnitud y 10 mucha magnitud

Componente B: Severidad El dafio que ocasiona. Valoracion del 0 al 10

Componente C: Eficacia Valoracion del 0.5 al 1.5 siendo 0.5 dificiles y 1.5 faciles
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Anexo No. 3 Matriz de involucrados

No. GRUPOS | INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS
PERCIBIDOS
Internos
1 |Gerente Representar a PDA/APAS World Vision | Limitacion de recursos Presupuesto
PDA/APAS en el departamento de Jutiapa y financieros
World Vision  |promover politcas y normas que Recurso Humano
busquen el bienestar y proteccion de la .
niﬁeqzl P Falta de Personal Liderazgo
2 | Oficial Técnico |Dirigir los puestos de fortalecimiento de | Poco presupuesto para la | Presupuesto

Organizacion
Comunitaria Y
Gobierno Local

seguridad comunitaria garantizando la
sostenibilidad de politicas y programas
de proteccion a la nifiez.

implementacion de
programas de proteccion
a la nifez

Autoridad

(OTOCGL)
3 | Facilitador Implementar acciones en las | Carencia de recurso|Recurso Humano
integral comunidades, en coordinacibn con |humano para la
Comunitario lideres comunitarios para alcanzar el |implementacion de | capacidad de organizacion
bienestar de la nifiez. programas de desarrollo
social.
4 | Consejo Son lideres que representan a la aldea |Poco involucramiento de |Participacion en procesos
Comunitario de |las Pilas buscando el bienestar de la los lideres comunitarios ) L
Desarrollo comunidad. en procesos de Capacidad de organizacion en

desarrollo

la comunidad

Fuente: Elaboracion propia, (2018).




No. GRUPOS INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS
PERCIBIDOS
Externos
1 |Oficina Municipal |Promover campafas y programas | Poca participacion de la Conocimiento

de la Nifiez y la
Adolescencia en
Jutiapa

que protejan los derechos de los
nifos para lograr el bienestar y

desarrollo.

OMPNA en la aldea las
Pilas para concientizar y
sensibilizar a las personas.

Capacidad de organizaciéon

2 |Policia Nacional |Proteger la vida y la integridad Falta de capacitaciones Personal capacitado
Civil fisica de las personas, asi como |sobre prevencion del delito
tomar denuncias sobre maltrato | dirigido a padres de familia |L€Yy dela PNC
mfan'gll_ en las comunlda_des, para Autoridad legal
ser dirigidas a las autoridades
competentes
3 | Procuraduria de |Busca garantizar el cumplimiento |Ausencia de promocion del |Ley PINA
los Derechos | de los derechos humanos, marco legal de la nifiez
Humanos establecidos en la Constitucion Mandato
Politica de la Republica Ley PINA
4 | Procuraduria Representar y defender a los Falta de campafas sobre | Personal capacitado
General de la|nifios, cuando estos carecen de |cuidados en proteccion a
Nacion proteccién en sus viviendas la nifiez y paternidad
responsable
5 | Ministerio Publico |Investiga sobre delitos de Poco involucramiento en la | Recurso Humano

violencia o maltrato hacia la nifiez
gue han sido denunciados

aldea para detectar casos

de maltrato infantil

Autoridad legal




No. GRUPOS INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS
PERCIBIDOS
Externos
6 |Juzgado de la|Son los encargados de tramitar y | No promociona los Conocimiento
nifez _ y r('esolve.r aquellos casos qle derechos de Ia nifiez .
adolescencia violencia y maltrato infantil que Autoridad legal
han sido denunciados
7 | Ministerio de | Se encarga de formular vy fijar Falta de atenciébn médicay |Medicamentos
Salud politicas de salud, garantizando escaso personal para o
un servicio equitativo a todas las |atender a la nifiez Personal técnico
personas
8 |Secretaria De Es la responsable de velar por la |Altos niveles de Politica de Seguridad
Segurldaq alimentacion .de los nifos, asi inseguridad ahmentana, Iqs Alimentaria y nutricional
Alimentaria Y como prevenir la desnutricion cuales no permiten cumplir
Nutricional infantil, realizando campafias de |los derechos de la nifiez
alimentacion adecuada alta en Recurso humano
nutrientes
9 | Ministerio de Promueve la ensefianza v el Débil inclusién en impulsar | Recurso Humano
educaciéon conocimiento en diferentes temas |acciones contra el Bullying
importantes para su preparacion y |y la promocion de la ley Liderazgo
desarrollo PINA
10 |Registro Nacional |Registra e identifica a las personas | Falta de personal para Emisién de certificados de

de Personas

a través de la emision de
certificados de nacimiento

agilizar los tramites de las
personas

nacimiento
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adolescentes

establecimiento ley de atencion
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Anexo No. 5: Arbol de estrategias o de alternativas

Adecuadas acciones en generar mecanismos de proteccién
local contra el maltrato en favor de la nifiez y adolescencia
en la aldea las Pilas del municipio de Jutiapa

Involucramiento de lideres comunitarios en
promover la proteccién de derechos de la

nifiez

y Y
Acciones de promocién del marco Elaboracion del Plan de accion para la
conformacién de un comité local para la
prevencion del maltrato en contra de la nifiez y
adolescencia adolescencia que vele por su integridad fisica

legal de proteccidon de la nifiez y la

. \ | v
A4 \l/ \L \l/ \ 4 \L
Accién de A 4 . -
L . Mantas Capacitar a Coordinacion con L
sensibilizacié Elaboracién publicitarias padres de representantes del | Coordinacion Demostracion || - Integrar
n spbre ] d_e promoviendo familia y COCODE, centro o con czr(;ungztievr(l)al cg::s;glr;esar
cuidado y trifoliares los derechos lideres educativo, lideres Instituciones bre i P g'l'
. . ' i sobre riesgo
derg?hos de informativo de la nifiez en | comunitarios voluntarios para para trabajar vulnerabili%a()j/ :’jesdeI’lS&:. !
la nifiez . - a favor de la ades a las
. s sobre la lugares de sobre los impulsar acciones = ue existe en del
dirigidos a d hos d b nifiez q personas de
adres de ley PINA mayor erechos de gue busquen la nifiez de la comité
? i afluencia  de la nifiez y proteger a la nifiez 5 Aldea
amiia personas en la paternidad del maltrato y . -
~ . comunidad responsable violencia infantil Actividades Acciones
Fuente: Elaboracion propia, (2018). ludicas en centros educativas en
educativos para prevencion del
dar a conocer ley bullying
PINA




Anexo No. 6 Marco légico

Proyecto elaboracion del plan de accion para la conformacion de un Comité Local para la prevencion del maltrato
en contra de la niflez y adolescencia en Aldea Las Pilas, del Municipio de Jutiapa, Jutiapa

FIN

Contribuir en la promocion de
acciones que generen mecanismos
de proteccion local en contra del
maltrato, en favor de la nifiez vy
adolescencia en la aldea las Pilas
del municipio de Jutiapa

INDICADORES

Se han promovido actividades
de prevencién y cuidado hacia
la nifiez en un 95% al finalizar
el proyecto

MEDIOS DE VERIFICACION

e Cronograma de
actividades realizadas en
proteccion a la nifiez.

e Listado de entidades
participantes.

SUPUESTO

Se implementaron actividades
promueven la proteccion de la nifiez.

que

PROPOSITO
Involucramiento de lideres
comunitarios en promover la

proteccidn de derechos de la nifiez

El 80% de lideres
comunitarios se involucran en
la promocién de los derechos
de la nifiez

e Listado de participantes
en temas de promocion de

derechos
e [Fotografias
e Videos

lideres
los

Se involucr6 a todos los
comunitarios  para  promover
derechos de la nifiez

RESULTADOS

e Promover acciones de
promocion del marco legal de la
nifiez y adolescencia, en aldea

Las Pilas, del municipio de
Jutiapa.

e Impulsar un plan de accién
para la conformacién de un

comité local para la prevencion
del maltrato en contra de la nifiez
y adolescencia que vele por su
integridad fisica

Se han promovido los
derechos de la nifiez en un
95%.

Existe un 80% de participacion
en las personas para
conformar el comité local para
la prevencién del maltrato en
contra de la nifilez vy
adolescencia.

e Trifoliares entregados
e Mantas vinilicas
colocadas

e Listado de participantes
e Cuaderno de campo
e Acta de compromiso

Las acciones se lograron promocionar
en el marco legal y proteccion de la
nifiez

Se impuls6 el plan de accién que
permitié la conformacion del comité
local para la prevencién del maltrato en
contra de la nifiez y adolescencia




ACTIVIDADES

e Accion de sensibilizacion sobre
cuidado y derechos de la nifiez
dirigidos a padres de familia.

e Elaboracion de trifoliares
informativos sobre la ley PINA.

e Mantas publicitarias
promoviendo los derechos de la
nifez en lugares de mayor
afluencia de personas en la
comunidad.

e Capacitar a padres de familia y
lideres comunitarios sobre los
derechos de la niflez vy
paternidad responsable.

e Coordinacion con representantes
del COCODE, centro educativo,
lideres voluntarios para impulsar
acciones sobre la conformacién
de un comité local para cuidado
de la nifiez.

Se ha promovido la
sensibilizacion en un 90%
sobre cuidado a la nifiez a
padres de familia.

Los trifoliares informativos
promueven los derechos de
los nifios en un 90%

Las mantas publicitarias dan a
conocer los derechos de la
nifiez  en un 95% debido a
qgque fueron colocadas en
lugares estratégicos.

El 80% de padres fueron
capacitados sobre los
derechos de la nifiez.

Se trabaj6 un 90% en
coordinacion con

representantes del COCODE,

centro educativo y lideres
voluntarios para impulsar
acciones sobre la

conformaciéon de un comité
local para el cuidado de la
ninez.

Listado de asistencia en
promocion de derechos a
la nifiez.

Trifoliares

Mantas publicitarias
Fotografias
Evaluaciones

Evaluaciones
fotografias

Actas de compromiso
Listado de asistencia

Cartas de gestion firmadas
de recibidas

Cartas de gestion firmadas

Participacion activa de las personas para
obtener conocimientos sobre cuidado de
la nifiez.

Los trifoliares dieron a conocer los

derechos de la nifiez adultos y nifios.

Las mantas vinilicas colocadas en
lugares estratégicos promovieron los
derechos de la nifiez en las personas de
la aldea.

lideres
los

Los padres de
comunitarios conocen
derechos de los nifos.

familia vy
sobre

El comité local de prevencion en contra
del maltrato en favor de la nifiez conoce
la forma de actuar al momento de
detectar casos de maltrato infantil.




Coordinacion interinstitucionales
para trabajar a favor de la nifiez.

Actividades ludicas para dar a
conocer la ley PINA en centros
educativos.

Demostracion de riesgo vy
vulnerabilidad que existe en la
nifiez de la aldea.

Acciones educativas en
prevencién del bullying

Integrar comisiones para delegar
responsabilidades a las
personas del comité integrado

Se trabaj6é un 85% en
coordinacion con otras
entidades interinstitucionales a
favor de la nifiez.

El 90% de los niflos de la
aldea conocen sus derechos

El 85% de las personas
conocen sobre el riesgo y
vulnerabilidad que existe en
los nifios.

El 90% de los nifios conocen
sobre la violencia escolar y
como evitarla.

Se delegd responsabilidades a
las personas del comité en un
95%.

de recibidas

Lista de participantes
Fotografias

Videos

Cuaderno de campo

Capacitaciones
Evaluaciones realizadas
Entrevistas

listado de participantes
fotografias
videos

Listado de funciones
establecidas por comisioén.
Actas de nombramiento

Las entidades interinstitucionales
trabajan en equipo para proteger a la
nifiez del maltrato infantil

Las actividades ludicas realizadas en el
centro educativo lograron dar a conocer
sus derechos a los nifios

La promocion de proteccién a la nifiez
logro sensibilizar y concientizar a las
personas reduciendo la vulnerabilidad
que existe.

Las acciones educativas en prevencion
del bullying lograron prevenir la violencia
escolar.

Las  comisiones que  fueron
establecidas, cumplen con sus funciones
para prevenir el maltrato infantil

Fuente: Elaboracion propia, (2018).
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Plan de accién

Nombre del Proyecto: Elaboracion del Plan de accion para la conformacion de un comité local para la prevencion del
maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en aldea Las Pilas, del municipio de Jutiapa, Jutiapa

Objetivo General: Contribuir en la promocién de acciones que generen mecanismos de proteccién local en contra del

maltrato, en favor de la nifiez y adolescencia en la aldea las Pilas del municipio de Jutiapa

Objetivo Especificos:

Promover acciones de promocion del marco legal de la nifiez y la adolescencia en la aldea Las Pilas, del municipio de

Jutiapa.

Impulsar un plan de accién para la conformacion de un comité local para la prevencion del maltrato en contra de la
nifez y adolescencia.

Lineas Actividad Objetivo Indicador Tiempo/ Responsable Recurso
Estratégicas Lugar
Presentacion del | Involucramiento El 80% de las 18-02-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
proyecto al de lideres | personas de la Escuela primaria | social Cafionera
Consejo comunitarios  en|aldea se de aldea Las Erika Yesenia Marcadores de
Comunitario de promover la | involucran en el Pilas Méndez Martinez pizarra
No.1 Fortalecer la|Desarrollo de la proteccion de | proceso de Lapices
participacion y | aldea Las Pilas, derechos hacia la | proteccion hacia la Borradores
colaboracion de lideres | demostrando el nifez de la aldea | nifiez debido a Sacapuntas
comunitarios enfocado | riesgo y que conocen el Maskingtape
en mejorar las | vulnerabilidad que riesgo y Sillas y mesas
condiciones de la|existe en la nifiez vulnerabilidad que Refaccion
nifiez existe en los nifios
hacer maltratados
Actividad de | Sensibilizar a Se ha promovido |26-02-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
Sensibilizacién la sensibilizacién social Erika Yesenia|Cafionera

sobre cuidado vy

padres de familia
y lideres

en un 90% sobre

Escuela primaria
de la aldea Las

Méndez Martinez vy

Marcadores de
pizarra




derechos de la|comunitarios para |cuidado a la nifiez | Pilas agentes de PNC del|Léapices.
nifiez maltrato y|que protejan ala |a padres de familia departamento de | Borradores.
violencia infantil nifiez del maltrato prevencion del delito | Sacapuntas.
y violencia infantil Inspector Yuner Batz Sillas y mesas
. .| Refaccion
Barrios, Claudia
Gonzalez Valdez vy
Norlin Migdalia Garcia
No.2Coordinar Identificacion de Conocer el Los padres de los |9-03-2018 Estudiante de trabajo | Cuaderno  de
acciones enfocadas a | casos de nifios problema e nifios se Aldea Las Pilas, |social Erika Yesenia|campo
elevar los niveles de |que no estaban implementar involucran enun | Jutiapa Méndez Martinez Lapiceros
responsabilidad en | registrados en el acciones que 90% para registrar Entrevista
proteccion a la nifiez RENAP permitan darle a los nifios Teléfono
en padres de familia solucién
Actividad de | Impulsar acciones | El 90% de los 12-03-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
prevenciéon contra|de prevencion | nifios conocen Escuela primaria | social Erika Yesenia | Cafionera
el Bullying contra el bullying, | sobre la violencia |de aldea Las Méndez Martinez Y Refaccioén
para concientizar | escolar y como Pilas agentes de PNC del | Trifoliares
a los nifios de|evitarla departamento de Mantas
aldea Las Pilas prevencion del delito, |vinilicas
Claudia Gonzalez
No.3Desarrollar Actividad sobre Promover los El 80% de padres |19-03-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
procesos de formacién | derechos de la derechos de la de familia de la Escuela primaria |social Erika Yesenia | Cafionera
sobre el marco legal | nifiez y paternidad | nifiez, para que |aldea las Pilas de aldea Las Méndez Martinez vy | Teléfono
gue protege a la nifiez | responsable los padres de conocen los Pilas educadora de la|Sillas
en padres de familia familia actlen de |derechos de la Procuraduria de los|Mesas
manera nifiez Derechos Humanos | Refaccién
responsable Valeska Reyes
No.4Promocién de | Actividad Ludica Promocionar  los | El 90% de los 02-04-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
derechos de la nifiez a | para dar a conocer | derechos de los|nifios dela aldea |Escuela primaria |social Erika Yesenia | Cafionera
lideres  comunitarios, | la ley PINA nifos, para | conocen sus de la aldeaLas |Méndez Martinez vy |Lapices
padres de familiay a la mejorar su | derechos Pilas educadora de la PDH. | Maskintape

nifiez y adolescencia

calidad de vida

Sillas y mesas
Refaccion




Lineas Actividad Objetivo Indicador Tiempo/ Responsable Recurso
Estratégicas Lugar
Coordinar acciones | Seguimiento acaso | Lograr la emisién | Los nifios se 06-04-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
enfocadas a elevar los |de nifios que no |de certificados de | encuentran Km 116 social Erika Yesenia |Lapices
niveles de | estaban nacimiento de los | registrados en el Carretera Méndez Martinez vy|Sillas
responsabilidad en | registrados en el nifios RENAP en un interamericana personal que labora|Refaccion
proteccién a la nifiez RENAP 100% Centro Comercial | en el RENAP,
en padres de familia Metro Plaza, Jutiapa
Jutiapa

No. 5 Implementar la | Actividad Desarrollar las | ElI 80% de las 30-04-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
organizacion de | Prevencion del | capacidades  de | personas conocen | Escuela primaria |social Erika Yesenia | Cafionera
personas en la|delito hacia la|las personas, para|rutas de denuncia |dela aldealas |Méndez Martinez Marcadores de
comunidad para | nifiez, rutas de|conozcan las rutas |y se involucran en | Pilas Pizarra
proteger a la nifiez denuncia y|de denuncia Yy |laconformacién Refaccion

conformacion del | actlen con | del comité local

comité local para|compromiso

prevenir el | integrandose al

maltrato en contra | comité local

de la nifiez

Integrar Trabajar de forma | Se delegé 30-04-2018 Estudiante de trabajo | Computadora
No. 6Elaborar manual | comisiones dentro | coordinada en responsabilidades | Escuela primaria |social Erika Yesenia | Cafionera
de funciones para el|de losintegrantes |proteccionala a las personas del |de laaldealas |Méndez Martinez Marcadores de
comité local de | del comité local nifiez comité en un 95%. | Pilas Pizarra
prevencién del | para delegar Refaccién
maltrato funciones

Socializacion de Demostrar El 85% de las 11-05-2018 Estudiante de trabajo | Computadora

resultados y resultados personas conocen | Escuela primaria | social Erika Yesenia | Cafionera

entrega de obtenidos durante | los resultados que |de la aldea Las | Méndez Martinez Marcadores de

diplomas al la intervencion, se obtuvieron Pilas pizarra

personal que para que los durante la refaccién

conforma el participantes los ejecucion del

comité local conozcan proyecto

Fuente: Elaboracion propia, (2018).




Cronograma: Proyecto Elaboracion del plan de accién parala conformacién de un comité local para la
prevenciéon del maltrato en contra de la nifiez y la adolescencia en aldea Las Pilas, del municipio de Jutiapa.
Enero a junio 2018

NO. ACTIVIDADES

FASE | Sensibilizacion

1
Elaborar agenda sobre presentacion del
proyecto

2
Presentar el proyecto a la fundacion World
Visién

3 Reunién con la persona enlace para establecer
la fecha en que se presentara el proyecto en la
comunidad

4 Presentacion del proyecto que se busca

implementar en la aldea las Pilas al Consejo
Comunitario de Desarrollo, demostrando el
riesgo y vulnerabilidad que existe en la nifiez
para lograr su involucramiento en conformar el
comité local




NO.

ACTIVIDADES

FASE Il Gestion Institucional

1 | Revisién bibliografica

2 | ldentificar instituciones con enfoque a la
nifez

3 | Elaboracién de solicitudes a diferentes
instituciones como, Policia Nacional Civil,
Procuraduria de los Derechos Humanos,
para que participen en proteger a la nifiez
del maltrato infantil

4 | Entrega de solicitudes a las instituciones
para apoyo en actividades

5 | Visitar las instituciones para confirmar su

participacion y apoyo en el proyecto

Coordinacién con las instituciones para
programar capacitaciones sobre proteccion
a la nifiez en la aldea las Pilas del
municipio de Jutiapa.




NO.

ACTIVIDADES

FASE Illl Ejecucién del Proyecto

1 | Elaborar agenda

2 | Elaborar marco metodol6gico

3 | Convocar a lideres comunitarios y padres
de familia para que participen en los
procesos de capacitacion

4 | Elaborar agenda para actividad de
sensibilizacion

5 | Acciones de sensibilizacién sobre cuidado

y derechos de la nifiez dirigidos al comité
integrado y padres de familia por la PNC

6 | Identificacion de casos en la aldea Las
Pilas sobre nifios no registrados en el
Registro Nacional de personas

7 | Elaborar agenda sobre actividad de
prevencién al Bullying

8 | Actividad de prevencién contra el Bullying

9 | Elaborar agenda sobre capacitacion de
derechos

10 | Capacitaciébn a las personas sobre los
derechos de la nifiez y paternidad
responsable por la PDH

11 | Entrega de trifoliares informativos sobre la

ley PINA




Enero [JFebrero Marzo Abril Mayo Junio
S E M A A S

NO. ACTIVIDADES

12 Monitoreo y evaluacién

13 Realizacion de un proceso para
legalizacion de los nifios

14 | Apoyo a World Vision actividad prevencion
a la no violencia contra la nifiez

15 | Elaborar agenda sobre actividad ludica

16 | Actividad Ludica para dar a conocer la ley
PINA dirigida a los nifios de la aldea

17 Entrega de mantas vinilicas en el centro
educativo de la aldea, asi como en casa de
lider voluntaria

18 Emision de tres certificados de nacimiento
en el RENAP para los nifios

19 Monitoreo y evaluacién

20 | Actividad Prevencion del delito hacia la
nifiez, rutas de denuncia

21 | Conformacion del comité local para
prevenir el maltrato en contra de la nifiez

22 | Socializacion de resultados y entrega de
diplomas a los integrantes del comité local




NO. ACTIVIDADES

FASE IV Elaboracién de resultados

1 Sistematizacion de resultados

3 Entrega de resultados a la instituciéon

4 Entrega de resultados a la coordinadora
URL

Fuente: Elaboracion propia, (2018).

Etapa programada
Etapa ejecutada
Estudiante
Erika Yesenia Méndez Martinez

Tutor PPS Persona enlace
Lic. Aira Rubet Vega Molina De Piril Kelvin Abiezer Linares Borrayo



Presupuesto

Recursos Cantidad |Valor |Aporte Aporte T.S Total
Unitari | Institucional
0
Humanos
Trabajadora social 280 horas | Q 150.00 Q 42,000.00 Q 42,000.00
Personal de la Policia 12 horas Q 100.00 Q 1,200.00 Q 1,200.00
Nacional Civil
Personal de la 12 horas Q 100.00 Q 1,200.00 Q 1,200.00
Procuraduria de los
Derechos Humanos
Técnicos
Computadora 200 horas | Q 4.00 Q 800.00 Q 800.00
(Depreciacién)
Carfonera 30 horas Q 50.00 |Q 1,500.00 Q 1,500.00
Servicio de Internet 75 horas Q 5.00 Q 375.00 Q 375.00
Teléfono 30 horas Q 25.00 Q 750.00 Q 750.00
Impresion 700 copias |Q 0.50 Q 350.00 Q 350.00
Sonido 10 dias Q 200.00 | Q 2,000.00 Q 2,000.00
Salén 10 dias Q 250.00 | Q 2,500.00 Q 2,500.00
Materiales
Caja de lapiceros 5 cajas Q 20.00 |Q 100.00 Q 100.00
Resmas de papel 4 resmas Q 25.00 |Q 100.00 Q 100.00
bond
Libretas 35 Q 500 |Q 175.00 Q 175.00
Marcadores 12 Q 800 |[Q 96.00 Q 96.00
Sacapuntas 35 Q 200 |Q 70.00 Q 70.00
Borrador 35 Q 200 |Q 70.00 Q 70.00
Caja de Lapices 5 cajas Q 20.00 |Q 100.00 Q 100.00
Folder tamafio carta 24 Q 150 |Q 36.00 Q 36.00
Fastener 24 Q 100 |Q 24.00 Q 24.00
Rollos de tape 6 Q 15.00 |Q 90.00 Q 90.00
Trifoliares 200 Q 4.00 |Q 800.00 Q 800.00
Manta vinilica 2 Q 250.00 | Q 500.00 Q 500.00
Sillas 40 por10 |Q 2.00 |Q 800.00 Q 800.00
dias
Mesas 5 por10dias |Q 3.00 |Q 150.00 Q 150.00
Refaccion 40 por 10 | Q 15.00 Q 6,000.00 Q 6,000.00
dias
Transporte 70 dias Q 8.00 Q 560.00 Q 560.00
Pago de tramite para Q 300.00 Q 300.26 Q 300.26
emision de certificados
de nacimiento
Subtotal Q 9,111.00 Q 53,535.26 | Q 62,646.26
Total Q 62,646.26




Monitoreo del proyecto

Actividades

Indicadores

Medios de
verificacion

Accién de sensibilizacion sobre
cuidado y derechos de la nifiez
dirigidos a padres de familia

La actividad de sensibilizacion
promovio el cuidado de la nifiez en
un 90% en padres de familia

Listado de asistencia de
los participantes.

Elaboracion de trifoliares
informativos y mantas
publicitarias, sobre la ley PINA

Los trifoliares informativos y
mantas publicitarias  entregadas
promovieron los derechos de los
nifios en un 90%

e Total de trifoliares
entregados
e Evaluaciones

Capacitar a padres de familia y
lideres comunitarios sobre los
derechos de la nifiez y paternidad
responsable

El 80% de padres de familia de la
aldea las Pilas conocen los
derechos de la nifiez

e Evaluaciones
e Fotografias
e Lista de asistencia

Actividades ludicas en centro
educativo dirigido a los nifios para
dar a conocer ley PINA.

Los nifios de la aldea conocen sus
derechos en un 90% a través de la
actividades realizadas

e Listade
participantes
Fotografias
Cuaderno de campo

Coordinacion con representantes
del COCODE, centro educativo,
lideres voluntarios para impulsar
acciones sobre la conformacion de
un comité local para cuidado de la
nifez

Se trabaj6 en un 90% en
coordinacibn con representantes
del COCODE, centro educativo y
lideres voluntarios, para conformar
el comité local para la prevencion
del maltrato en contra de la nifiez

e Actas emitidas

e Listade
participantes

e Fotografias

e Cuaderno de campo

Gestion de alianzas
interinstitucionales para trabajar a
favor de la nifiez.

Se trabajd6 un 85% en
coordinacién con otras entidades
interinstitucionales a favor de la
nifiez

e Cartas de gestion
firmadas de recibida

Demostracion con material | El 85% de las personas conocen|e listado de
educativo sobre riesgo y | sobre el riesgo y vulnerabilidad que participantes
vulnerabilidad que existe en la|existe en los nifios. o fotografias

nifiez y adolescencia para prevenir

el maltrato y violencia infantil.

Acciones educativas en prevencion | El 90% de los nifios de la aldea|e listado de
del bullying en centro educativo,|Las Pilas, conocen sobre la participantes

con apoyo del personal docente e | violencia escolar y como evitarla. |e fotografias
instituciones afines a la nifiez.

Integrar comisiones para delegar|Se cred el comité local para laje Acta de
responsabilidades al comité | prevencion del maltrato en contra conformacion  del

integrado

de la niflez y adolescencia en la

aldea Las Pilas, delegando
responsabilidades a los 16
integrantes en un 95%

comité local emitida

en el libro del
COCODE
e Manual de

funciones




Evaluacion del proyecto

Propésito / Resultado

Indicadores

Medios de
verificacion

Proposito:

Involucramiento de
lideres comunitarios en
promover la proteccion

de derechos de la nifiez.

El 80% de lideres
comunitarios se han
involucrado en la
promocion de los

derechos de la nifiez

e Listado de
participantes en
temas de
promocion de
derechos

e Fotografias

Resultado 1: Promover
acciones de promocion

del marco legal de la

Se han promovido los
derechos de la nifiez en

un 95% en la aldea

e Trifoliares
entregados

e Mantas vinilicas

contra de

por su integridad fisica

prevencion al maltrato en
la nifiez y

adolescencia que vele

local para la prevencién
del maltrato en contra

de la nifiez

nifiez y adolescencia. colocadas
Resultado 2: impulsar | Existe un 80% de

un plan de accién para la | participacion en las e Acta de
conformaciébn de  un|personas para conformaciéon del
comité local para conformar el comité comité local

emitida en el libro
del COCODE

e Manual de
funciones

e [Fotografias




MANUAL DE FUNCIONES DEL COMITE LOCAL PARA LA PREVENCION DEL
MALTRATO EN CONTRA DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA EN ALDEA LAS
PILAS, JUTIAPA, JUTIAPA




Introduccioén

El presente manual de funciones es un instrumento basico, permite a las personas de la
aldea Las Pilas, ejercer sus funciones por la proteccion a la nifiez, a través de la
conformacion de un  Comité Local, para la prevencion del maltrato en contra de la
nifiez y la adolescencia. Est4 organizado por presidente, vicepresidente, secretario,
tesorero y por distintas comisiones de educacion, salud, promociéon y de proteccion,
todos desarrollando diferentes tareas pero con un mismo objetivo prevenir el maltrato y
violencia infantil. También cuenta con una mision y vision en la cual se establece que se
pretende alcanzar con la conformacion del comité, asi como la manera en que se

desarrolla el proceso y su objetivo general.

La ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia Decreto 27-2003 establece los
derechos de los nifios, para que los mismos sean cumplidos y respetados, por lo que se
busca promover el marco legal que protege a la nifiez en la aldea, para que todas las
personas conozcan y respeten asimismo, denuncien los casos de maltrato que sean

detectados en la comunidad, para lograr el bienestar de los nifios trabajando unidos.



Justificacion

La elaboracion del manual de funciones, para el comité local de prevencién del
maltrato en contra de la nifiez y adolescencia, es importante porque le permite orientar
el funcionamiento adecuado a cada miembro del comité, estableciendo las funciones
especificas que deben desarrollar, a través de la asignacién de responsabilidades para
alcanzar el objetivo previsto. Es una guia de mucho beneficio para los integrantes,
debido a que busca el bienestar de la nifiez a través de la prevencién, por lo que se
establecen funciones en donde se promueven los derechos de los nifios, para que las

personas los conozcan y los cumplan de manera responsable.

También es importante el desarrollo de este manual porque en él, se dan a conocer
cudles son las instituciones, que tienen su enfoque en proteger a la nifiez y
adolescencia, para que los integrantes del comité, conozcan a donde se deben de
dirigir al momento de detectar casos de maltrato y violencia infantil en la aldea Las Pilas

actuando con compromiso y responsabilidad.



Misién

Ser un comité local, que protege a la nifiez y adolescencia del maltrato y violencia
infantil, promoviendo acciones de paternidad responsable en el cumplimiento a sus
derechos, fomentando una cultura de prevencion y proteccion hacia los nifios en la
aldea Las Pilas.

Vision

Ser lideres con valores y principios que promueven el respeto y cumplimiento a los
derechos y obligaciones de la nifiez y adolescencia de la aldea Las Pilas, para el
desarrollo y bienestar de los nifios.

Objetivo General

Contribuir a la prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia, en la aldea
Las Pilas, para alcanzar su desarrollo y el goce de sus derechos.

Objetivos especificos

e Desarrollar cultura de prevenciéon del maltrato en contra de la nifiez 'y

adolescencia en padres de familia.

e Fomentar paternidad responsable, orientado al respeto de los derechos de los
nifos.
e |dentificar casos de maltrato y realizar la propia denuncia.
Requisitos para conformar el comité local

e Ser residente en la aldea Las Pilas

e Tener compromiso por proteger a la nifiez y adolescencia del maltrato.

¢ Quiénes lo conforman?
Presidente:

1. Orlando Rene Lopez y Lopez



Vicepresidente:

2. Samuel Elias Estrada Galdamez

Secretario:
3. Ana Cruz
Tesorero:

4. Haroldo Lépez Cordero

Comision de educacion:
5. Eugenia Ordofiez Garcia
6. Irene Patricia Lopez Ordofiez
7. Alba Leticia Lopez Gudiel

Comisién de salud:
8. Magali Ordofiez Cardona
9. Griselda Aguilar Cardona
10. Gladis Celinda L6pez

Comision de promocion:
11.Roberto Ordoiiez
12.Juana Gudiel Lépez

Comision de proteccién:
13. Nidia Nohemi Ramos Mufioz
14.Kenia Nohemi Ramos Mufioz
15. Victoria LOpez

16. Rubén Alejandro Marroquin



Organigrama

Comité local parala prevencion del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia

aldea Las Pilas

PRESIDENTE

VICEPRESIDENTE

SECRETARIO TESORERO

COMISION DE COMISION DE
EDUCACION SALUD PROMOCION PROTECCION

Fuente: Elaboracion propia, (2018).

Como actuar al momento de detectar casos de maltrato y violencia infantil en la

comunidad

Al momento de detectar casos de maltrato en contra de la nifiez y la adolescencia, el
comité local debe reunirse con todos los integrantes de la misma para determinar la
forma de actuar, para darle solucion a este problema. Para realizar una denuncia en
contra de los agresores del nifio se debe acudir a las instituciones que tienen su
enfoque en proteger a la nifiez las cuales son; la Policia Nacional Civil, la
Procuraduria General de la Nacion, Ministerio Publico, Procuraduria de los Derechos
Humanos quienes actuaran en beneficio del nifio, realizando un proceso de
investigacion que les permita conocer la verdad y lograr el bienestar del menor, la

duracion del comité es de 1 afo.



DESCRIPCION DE FUNCIONES

Comité local para la B
prevencion del maitrato
en contra de la nifiez y
adolescencia en aldea

Las Pllas Fecha: 30 de abril del

2018

Manual de funciones

Nombre del cargo: Presidente

Funciones

Encargado de dirigir al comité local de prevencion al maltrato, para
actuar en beneficio a la nifiez.

Elaborar propuestas de proyectos en beneficio a los ninos de la aldea.

.

Trabajar de forma coordinada con todos los integrantes del comité
local.

Gestionar alianzas interinstitucionales para trabajar en favor a la nifiez.
Coordinar con el centro educativo de la aldea, para el desarrollo de
procesos de formacién impartidos a los nifios, sobre el marco legal.
Planificar acciones en beneficio de la nifiez, con los integrantes del
comité local.

Kelvin abiezer linares Borrayo
Estudiante URL Persona enlace PDA/APAS World
Vision




Comité local para la
prevencion del maltrato
en contra de la nifiezy
adolescencia en aldea
Las Pilas

Fecha: 30 de abril del
2018

Manual de funciones

Nombre del cargo: Vicepresidente

Funciones

* Encargado de representar al presidente del comité local en caso de
ausencia.

¢ Apoyar al presidente del comité local en la planificacion de
actividades a desarrollar para el beneficio de la nifiez en la aldea.

¢ Monitorear la realizacion de funcnbnes por parte de los miembros del
comite local, para la prevencién del maltrato en contra de Ia nifiez y
adolescencia.

¢ Gestionar en conjunto con el presidente del comité local, apoyo de
las instituciones que tienen su enfoque en la nifiez para prevenir el
maltrato infantil.

Elaborado

Est d:ante URL

Revi?dﬁ por:?

7
Persona enlace PDNAPAS World
Vision




Comité local para la
prevencion del maltrato
en contra de la nifiez y
adolescencia en aldea
Las Pilas

Fecha: 30 de abril del
2018

Manual de funciones

Nombre del cargo: Secretario

Funciones

* Llevar el control del libro de actas del comité local.

* Registrar a los participantes que asistan durante los procesos de
formacién impartidos por el comité local.

¢ Coordinar y planificar con las entidades que tienen su enfoque en la
nifiez fechas para impartir los procesos de formacion.

e Llevar un registro de casos de maltrato que sean detectados en la
aldea las Pilas.

Elaborado por:

senia Mendez Martinez
Estudiante URL

: in abiezertimares Borrayo
Persona enlace PDA/APAS World

Vision




Comité local para la
prevencién del maltrato
en contra de la nifiezy
adolescencia en aldea

Las Pilas

Manual de funciones

Fecha: 30 de abril del
2018

Nombre del cargo: Tesorero

Funciones

e Gestionar recursos economicos con autoridades gubernamentales y

no gubernamentales .

* Administrar los fondos que reuna el comité local de manera

adecuada.

Elaborar un presupuesto por cada una de las actividades a
desarrollarse en la comunidad.

* Mantener un registro de ingresos y egresos del comité local.

Elaborado por:

Estudiante URL

Revisado por:

;,' e

B T e Loteg

Kélvin abiezer linares Borrayo
Persona enlace PDA/APAS World
Vision




Comité local para la
prevencion del maltrato
en contra de la niflez y
adolescencia en aldea

Las Pilas Fecha: 30 de abril del

2018

Manual de funciones

Nombre del cargo: Comision
Educacion, salud, promocioén, proteccion

Funciones

Monitorear la asistencia de los nifios en el centro educativo.

Apoyar actividades que se realicen en favor de la nifiez.

Concientizar a padres de familia de la aldea para que asistan al puesto
de salud con sus hijos para revisién y vacunacién.

Monitorear la atencion que los nifios reciben en el centro de salud.
Promover la ley de proteccién integral de la nifiez y la adolescencia en
la comunidad.

Fomentar buenas relaciones humanas entre las personas de la aldea y
el comité local.

Denunciar ante las autoridades competentes cualquier forma de
maltrato hacia la nifiez que sea detectado en la aldea.

Velar por lo que los nifios estan registrados en el registro nacional de
personas.

"Revisado po

a enlace PDA/APAS World
Vision

Estudiante URL Perso




Acta de conformacion del comité local
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Fotografias

Presentacién del proyecto al COCODE de
la aldea Las Pilas, demostrando el riesgo y
vulnerabilidad que existe en la nifiez parar
que se involucren en conformar el comité
local

i

Taller: Derechos de la nifiez y paternidad
responsable dirigido a padres de familia y al
COCODE impartido por la PDH.

Entrega y colocacion de manta publicitaria
sobre los derechos de la nifiez, en la
escuela primaria de la aldea

Entrega de diplomas a los integrantes del
Comité Local encargado de prevenir el
maltrato en contra de la nifiez y
adolescencia.




World Vision a

Por los nifios

Aldea Acequia, El Progreso, Jutiapa, 08 de junio de 2018

Licenciada: Juana Maria Godoy Contreras
Coordinadora Académica

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social
Universidad Rafael Landivar

Sede Regional, Jutiapa.

En calidad de Gerente de Claster APAS COMAPA, World Vision, departamento de
Jutiapa, por este medio hago de su conocimiento lo siguiente:

Que la estudiante Erika Yesenia Méndez Martinez, con numero de carnet:
2128112, de la Universidad Rafael Landivar, sede regional Jutiapa, realiz6
satisfactoriamente en esta institucion su Practica Profesional Supervisada de la
Licenciatura en Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del Desarrollo, iniciando el
23 de enero de 2018 y finalizando el 14 de mayo de 2018, trabajando el proyecto:
“Elaboracion del plan de accién para la conformacion de un Comité Local para la
prevencién del maltrato en contra de la nifiez y adolescencia en Aldea Las Pilas,
del municipio de Jutiapa, Jutiapa”, desarrollado en conjunto con los habitantes de
esta comunidad, el cual tuvo gran aceptaciéon, por lo que se aprueba su
intervencion.

Para los usos que a la estudiante requiera, se firma y sella en hoja papel bond
tamano carta membretada, a los ocho dias del mes de junio de 2018.

Atentamente,

wwor k] Wision
CLUSTER
GEREN e OMAPA

Denis Estmlo_s)aigt{ero

Gerente

Km 123.5 ruta Interamericana, aldea Acequia, El Progreso, Jutiapa





