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RESUMEN EJECUTIVO

En el municipio de La Unidn departamento de Zacapa la organizacion de World Vision
Guatemala realiza acciones estratégicas, en beneficio de la nifiez, jovenes, mujeres y
hombres; como parte de la Practica Profesional Supervisada Il, a partir del andlisis
situacional y estratégico, se identific6 por medio de una herramienta gerencial el
problema que es el limitado fortalecimiento en un plan de monitoreo y evaluacion
consistente en los controles del estado nutricional, emocional y psicoldgico, dieta
alimenticia, desarrollo psicomotor y psicomotriz y los derechos de los nifios y nifias y en
las mujeres embarazadas el estado nutricional, dieta alimenticia y controles de

saneamiento.

Para minimizar las deficiencias detectadas se ejecutd el proyecto “Mejorar las
capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacion del Programa
Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacion de World Visiébn Guatemala, en
el municipio de La Union departamento de Zacapa”. El impacto del proyecto logro los
siguientes resultados: mejorar las capacidades técnicas en el empoderamiento de
conocimientos sobre monitoreo y evaluacion al personal técnico y grupos organizados,
la elaboracién de una herramienta web, para hacer levantamiento de informacion y
tener productos sistematizados para la optimizacion del tiempo, la elaboracion de un
plan de monitoreo y evaluacion y la aplicacion de la herramienta web, permitié lograr asi
datos sistematizados cuantitativamente y cualitativamente. Con estos resultados
alcanzados la organizacién de World vision Guatemala, cuenta con una herramienta
que le permite tener diagndsticos mas eficientes, eficaces y de calidad para la toma de

decisiones oportunamente.



INTRODUCCION

La Practica Profesional Supervisada es parte de la formacién académica que la
Universidad Rafael Landivar propicia a través de la facultad de Ciencias Politicas y
Sociales, y la carrera de Licenciatura en Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del
Desarrollo. Por lo tanto es una actividad en que el estudiante se integra en una
institucion, organizacion o comunidad con elementos puntuales de intervencion en
apoyo al desarrollo de las mismas, manejando con eficiencia y eficacia las necesidades
prioritarias de la poblacion.

La experiencia de practica se realiza en la Organizacion de World Vision Guatemala,
del municipio de La Union, con el fin de mejorar las capacidades técnicas en los
procesos de monitoreo y evaluaciéon del programa de Desarrollo Integral de la Nifiez
(DIN), a través del desarrollo de un plan de capacitacion, el disefio de herramientas y

un plan de monitoreo y evaluacion, se presenta el informe con los siguientes capitulos:

Marco institucional, cuyo contenido son los datos propios de la organizacion que se
constituye como centro de practica, conociendo sus antecedentes, mision y vision asi

como los objetivos que persigue en su quehacer social.

El andlisis situacional, identificada el area de proyeccion, se definieron con la institucién
los problemas a abordar, realizando una priorizacion para determinar el problema
central, a quien se le aplico la herramienta del &rbol de problemas, cuyo resultado fue
identificar las causas y efectos como mecanismos para tener una amplia perspectiva

del problema.

Para el andlisis estratégico, se analizé la problemética a abordar, a través de la técnica
del andlisis FODA y sus vinculaciones en el mini max, el resultado fue las lineas
estratégicas para el abordaje del problema, 20 posibles proyectos que minimizarian las

causas del problema, de los cuales se priorizé uno.

El proyecto de intervencion se deriva del andlisis estratégico de la problematica, para
contribuir a su resolucion. En este capitulo se presenta la descripcion de cada uno de

los componentes del proyecto, como lo siguiente: justificacion, objetivo general y



especifico, cronograma de actividades, presupuesto y sus planes de monitoreo y

evaluacion.

En la presentacion de resultados se aborda cada uno de los logros obtenidos en la
implementacion de cada una de las fases del proyecto, desde la elaboracion de un plan
de capacitacion que fortaleceria al personal técnico, grupos de madres guias y jévenes
como un aporte importante en la formacion profesional mejorando sus capacidades
técnicas en cuanto a los procesos de un monitoreo y evaluacion eficaz y eficiente en el
impacto que el programa ha generado en las comunidades en base a los resultados

obtenidos.

El andlisis de resultados, se presentan en relacién a los resultados obtenidos de
acuerdo a la problematica atendida en el ejercicio de la Préactica Profesional
Supervisada, dicho andlisis se hace en comparacién con la conceptualizacion teérica
del ejercicio de préactica y como con acciones se pueden iniciar un proceso de cambio

institucional.



CAPITULO |
PLAN GENERAL DE LA PRACTICA
1 Marco institucional

1.1 Antecedentes del centro de la practica.

World Visién, es una organizacion cristiana de desarrollo y asistencia humanitaria,
enfocada en el bienestar de la nifiez, donde el compromiso es especialmente con los
mas pobres y vulnerables. En Guatemala World Vision ha implementado actividades de

desarrollo sostenible y de respuesta a emergencias por mas de 36 afios.

En el municipio de La Unién Zacapa World Vision Guatemala, tiene presencia desde
octubre del afio 2011, fortaleciendo conocimientos y transformando condiciones de
vida, en la busqueda por lograr el bienestar sostenido de la nifiez en condiciones de
vulnerabilidad dentro de sus familias y comunidades, sin tener ninguna clase de
distincion de religion, raza o grupo étnico para su inscripcion y participacion en el

programa.

World Vision por medio del Programa de Desarrollo de Area (PDA), y de sus proyectos
de intervencion social en las comunidades del municipio de La Unién y con el programa
DIN (Desarrollo Integral de la Nifiez) proyectado en salud y educacion, ha llegado a las
familias mas necesitadas, su intervencion social ha sido en la organizacién comunitaria
de gobierno local, formado grupos de trabajo de nifios, jovenes, mujeres y hombres,
con el objetivo de hacer una participacion ciudadana en busca del desarrollo.

1.2 Naturaleza y areas de proyeccién o servicios

1.2.1 Naturaleza

World Visién Guatemala, con presencia en el municipio de La Union Zacapa, a través
del Programa de Desarrollo de Area -PDA-, con el compromiso de brindar bienestar a la
nifiez, especialmente con los mas pobres y vulnerables, se han venido ejecutando

programas de salud, nutricién, educacién, labores de patrocinio, trabajo con las



organizaciones comunitarias y gobierno local, desarrollo econémico, proteccion integral
de la nifiez, atencion y respuesta a emergencias, metodologia de CVA en sus siglas en
inglés (Voz y Accion Ciudadana), implementadas bajo la practica de actividades

puntuales que contribuyan a tener una nifiez tiernamente protegida.

1.2.2 Ubicacion del centro de practica

El Programa de Desarrollo de Area —PDA- su sede esta ubica en el municipio de La
Union del departamento de Zacapa, teniendo como prioridad 6 aldeas las cuales son
identificadas con vulnerabilidad de pobreza, siendo estas la aldea Taguayni, Capucal,
Campanario, Lampocoy, Tasharté y Timushan. Estas comunidades se encuentran de 5
a 20 kilometros de distancia desde la cabecera del municipio de La Union, contando

con carretas de terraceria en la cual circulan vehiculos tipo pickup y motocicleta

Figura No. 1

Ubicacién de aldeas del municipio La Unién departamento de Zacapa

MUNICIPIO DE LA UNION

NOQIOVZITVO01T 3a VINVId

LUGARES POBLADOS

Jocotan|

Fuente: Adquirida de archivos de la municipalidad de La Unién Zacapa.

1.2.3 Tamafo y cobertura
La cobertura del Programa de Desarrollo de Area —PDA- La Union, Zacapa, son 6
comunidades de dicho municipio, las que se mencionan a continuacion: Taguayni,

Capucal, Campanario, Lampocoy, Tasharté y Timushan.



1.2.4 Poblacion atendida
Directos: 2785 nifios y nifias registrados y 1200 familias

Indirectos: 2500 nifios y nifias y 1500 familias.

1.3 Misién y vision, estrategias de trabajo y programa

1.3.1 Mision

World Visién es una confraternidad internacional de cristianos cuya mision es seguir a
Jesucristo, nuestro Sefior y Salvador trabajando con los pobres y oprimidos, para
promover la transformacién humana, buscar la justicia y testificar las buenas nuevas del

reino de Dios.

1.3.2 Visibén
Para cada nifio y nifia, vida en toda su plenitud; nuestra oracién para cada corazon la

voluntad para hacerlo posible.

1.3.3 Estrategias de trabajo y programa

World Visién trabaja de la mano con la organizacién comunitaria y el poder local, para
garantizar la gestién social e incidencia en el ambito municipal, orientada a la
participacion en el disefio e implementacién de politica publicas que contribuyan al

bienestar de la nifez.

Con el objetivo de mejorar sus condiciones de vida, para la generacion de ingresos, por
medio de emprendurismo, estimulacibn de ahorro e inversién, y bajo practicas
constantes con lideres locales para el fortalecimiento de capacidades para la atencién y

respuesta a emergencias.

Por medio del programa les permite desarrollar proyectos de beneficio a la comunidad
teniendo en cuenta que son de importancia en el desarrollo integral del ser humano

como: salud, educacién, desarrollo econémico y patrocinio.



1.3.4 Estructura organizativa.

La organizacion de World Visibn Guatemala, del municipio de La Unién, departamento
de Zacapa, cuenta con una estructura organizativa la cual se detalla en la imagen del
organigrama institucional, describiéndose cada uno de los puestos segun jerarquia y
sus funciones.

Figura No. 2
ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL

Gerente de PDA

Asistente administrativo |—

Técnico DIN (Desarrollo Técnico OCGN (Organizacion Técnico de patrocinio
Integral de la Nifiez) Comunitaria de Gobierno Local)

Facilitador Facilitador Facilitador | Facilitador | Facilitador
integral — | integral || integral integral integral
comunitario ~amiinitarin comunitario comitnitario comitnitario

Fuente: Informacién proporcionada en la Organizacidon de World Vision Guatemala, del municipio de La
Unidn Zacapa, por el personal administrativo.



2 Marco situacional

El PDA (Programa de Desarrollo de Area) es representado en el municipio por la
Organizacion de World Vision Guatemala, el cual ha establecido su accion institucional
desde implementar sus metodologias de estrategias de desarrollo, en el area de salud,

educacion, desarrollo econémico y patrocinio.

En el proceso de desarrollo de la Practica Profesional Supervisada |, se determina el
area de intervencion tratandose del programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN),
en el ambito de salud y educacién. Impulsando asi a fortalecer la presencia ministerial
y organizacion comunitaria, garantizando la gestion social en la coordinacion y
planificacion de actividades en la lucha de un desarrollo integral en las comunidades

vulnerables.

2.1. Contexto de la problemética

La problematica social en el area de intervencion se identifica y consolida después de
aplicar técnicas de la gerencia social, se hace efectiva la participacién del personal
involucrado haciendo uso de técnica de lluvia de ideas, la cual permite facilitar el
proceso de la identificacion del problema estos ascienden a 20.

En la priorizacién del problema se aplica el método Halon, conformado por cuatro
componentes, estos a su vez permiten una evaluacion facil de responder y comprender,
es decir que se evalla la magnitud, gravedad, eficacia y viabilidad del problema por
medio de un valor significativo que es del 0 al 10 o bien la eficacia de 0.5 a 1.5,
logrando con esto identificar la realidad del contexto, donde la puntuacion mayor fue de
un 73 puntos perteneciente a: Limitada participaciéon de las familias en los centro
de prevencion en apoyo al programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN).
Véase Anexo No. 1 Pag. 68-69.



2.2. ldentificacion del problema a intervenir

Limitada participacion de las familias en los centro de prevencién en apoyo al
programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN). Considerando que la participacion
es parte importante en el desarrollo integral de una poblacion, misma que les permite
exponer sus propias opiniones en la toma de decisiones, la participacion de las familias
en las comunidades no es de un 100%, lo cual no permite el desarrollo deseado que el
programa estratégicamente plantea por medio de cada proyecto para alcanzar sus

objetivos y resultado.

Identificado el problema a intervenir se procedido a desarrollar la herramienta de la
gerencia social el arbol de problemas, en el cual surgieron una serie de causas y
efectos estos fueron analizados de manera minuciosa, con el objetivo de priorizar una
causa de la cual surgiria el proyecto para la intervencion de la Practica Profesional
Supervisada Il, tomando en cuenta las sugerencias de los participantes. Por lo tanto la
causa priorizada fue el limitado fortalecimiento en el plan de monitoreo y
evaluacion en los proyectos ejecutados, estd a su vez no permite determinar
estadisticamente el porcentaje de avance de desarrollo que han alcanzado estas
comunidades por medio del proyecto, el adherirse a un monitoreo y evaluacion se
considera que la medicién de resultados permite conocer el avance, el impacto y
calidad del mismo en el desarrollo del municipio y en la vida de las familias
beneficiadas en cuanto a mejorar su futuro teniendo como objetivo la sostenibilidad del
proyecto. Véase Anexo No. 2 'y 3 Pag. 70-71.

2.3. Red de actores regionales vinculados al area de proyeccion y
probleméatica.

En la Organizacion de World Vision Guatemala, se cuenta con una red de actores los
cuales son alianzas en el apoyo de ejecuciéon del programa y proyectos, forman parte
de esa responsabilidad social que lucha por el bienestar de las familias en busca de un
desarrollo que brinde una calidad de vida, haciendo efectiva la participacion
comunitaria y ciudadana, poniendo en practica la justicia social. Se realiza un analisis

de involucrados en el programa el cual puede verificarse en el anexo No. 4 Pag. 72-79.



3 Analisis Estratégico.

En el andlisis estratégico se elaboré el FODA, el cual permite la identificacion de
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, se realizd juntamente con el
personal técnico para conocer la realidad en la cual se encuentra la organizacion en
cuanto al area de intervencion de la practica, permitiendo asi identificar las
potencialidades a futuro como también las debilidades que afectan en la actualidad a la

misma.

Tabla No. 3
FODA

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

F.1. Contar con convenios de planificacion
de actividades integradas en el area de
salud.

F.2. Se cuenta con una organizacién de
de

implementacion de capacidades para el

personal voluntariado con
Proyecto Gozan de Buena Salud.
F.3. Contar

capacidades y conocimientos académicos

con recurso humano con

en la prevencion de enfermedades e
infecciones y seguridad alimentaria.

F.4. La organizacion
disponibilidad de

internacional para la ejecuciéon del proyecto

cuenta con la
recurso econdémico
a nivel nacional.

F.5. La

metodologia estratégica en

de

desarrollo

implementacion una

integral comunitario, en beneficio de la
nifiez vulnerable.
F.6. La organizacién de grupos etarios sin

discriminacion.

0.1. El asesoramiento técnico

personal especializado en el tema por

por

medio de la organizacion de World Visién
Guatemala, sede regional.

0.2. Implementacién de Proyectos para la
prevencion nutricional por la Secretaria de
Seguridad Nutricional
(SESAN).

0.3. Acuerdos Interinstitucionales para la

Alimentaria vy

ejecucion y sistematizacion de proyectos
de productividad econdmica.

0.4. La ubicacién geografica dentro del
corredor seco estratégicamente area de
priorizacion ante la vulnerabilidad del
municipio.

0.5. Implementacion de jornadas de salud
de peso y talla en nifios y nifias de 0 a 4
afios y procesos prenatales a mujeres
embazadas por parte del Ministerio de
Salud Publica

(MSPAS).

y Asistencia  Social




F.7. Existe una aceptable participacién de
madres guias en los procesos de formacién
en la prevencion nutricional.

F.8. La disponibilidad de un disefio de un

plan estratégico de monitoreo y evaluacion.

0.6. Informes estadisticos de resultados de
de

instituciones responsables

investigacion  sobre  nivel salud

nutricional por

directamente en el tema.

DEBILIDADES

AMENAZAS

D.1. Rotacion constante del personal en la
organizacion.

D.2. Personal técnico con multifunciones
no especificas.

D.3. No contar con una sistematizacion de
procesos de ejecucion del proyecto.

D.4. La limitacién de un informe con bases
técnicas de resultados de objetivos.

D.5. La no utilizaciobn de técnicas y
herramientas que generen informacion del
impacto del proyecto en la poblacion.

A.3. Presupuestos con dificultades de
debido al

presupuestario al PDA del municipio.

aprobacién posible recorte

Al. El apoyo condicionado gubernamental
para la atencion y prevencion de casos.

A2. A nivel de municipio no se cuenta con
un plan o agenda de prevencion de
enfermedades y salud nutricional de parte
del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
social (MSPAS).

A.3. Politizacibn de grupos organizados
incompetentes en gestion de desarrollo.
A.4. Emergencias socio-ambientales ante
la vulnerabilidad del municipio, debido a los
desastres naturales que han surgido.

A.5. La implementacién de Programas
institucionales como el Ministerio de
Agricultura,
(MAGA), Ministerio de Desarrollo Social
(MIDES), CARITAS, CONALFA, etc.

de caracter asistencialistas.

ganaderia 'y Alimentacion

Son

Fuente: informacion generada por personal técnico de World Vision Guatemala y practicante de PPS de la Universidad Rafael

Landivar.

Por lo tanto, se elaboran las estrategias de intervencion haciendo uso de la técnica del
mini max, en el cual se analiza cada vinculacién, dando un resultado de propuestas de

soluciones y alternativas a seguir. Véase anexo No.5 Pag.80-87.
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3.1 Propuestas de proyectos por lineas estratégicas.

Las propuestas de proyectos estan enmarcadas dentro de un proceso de analisis
mediante herramientas de la gerencia social, su aplicacion ha logrado clarificar las
alternativas de intervencion para mejorar los procesos de ejecucion del programa por
medio de los proyectos los cuales mejoran la calidad de vida de los nifios y de la
comunidad. Véase anexo No. 5 P4g. 80-87.

El andlisis de la realidad, ha sido determinante la aplicacién del arbol de problemas y

las lineas estratégicas.

3.2 Propuesta estratégica de intervencion.

Mejorar las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacion del
programa Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacion de World Visién
Guatemala, en el municipio de La Union departamento de Zacapa.

Esta propuesta pretende aumentar las capacidades técnicas en realizar un proceso de
formacion y formulacion de herramientas para el disefio de un plan de monitoreo y
evaluacion, considerando que fortalecera la organizacion por medio de un producto
que garantizara el cumplimiento de objetivos y resultados, en la ejecucion del programa
por medio de sus proyectos que benefician directamente a los nifios de las
comunidades del municipio de La Union del departamento de Zacapa. Véase anexo
No.6 Pag. 88

3.3 Priorizacion del proyecto de intervencion en la PPS.

El proyecto a realizarse en el desarrollo de la Practica Profesional Supervisada en la
fase Il, se determin6 a través de las diversas técnicas de la gerencia social,
implementadas durante la intervencion institucional y comunidad, asi como también los
factores de viabilidad que permitiran hacer posible la ejecucion de la propuesta,
determinando la alternativa mas aplicable y factibles, siendo esta: Mejorar las
capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacién del programa
Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacion de World Vision Guatemala, en

el municipio de La Union departamento de Zacapa. Los diversos criterios tomados en
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cuenta se establecieron considerando el entorno del area de intervencion, logrando de
esta forma la mayor objetividad en la decision final de manera participativa. Véase el
anexo No.7 Pag.89-90.

3.4 Alcances y limites.
Se presenta una determinacion de alcances que se pretenden conseguir con la
ejecucion del proyecto de forma estructural y estratégica, asi como algunos limites que

se pueden presentar dentro del marco de ejecucion del proyecto.

3.4.1 Alcances

El proyecto tendra un alcance en las 6 comunidades del municipio de La Union Zacapa,
donde tiene intervencion el programa, por lo tanto, los beneficiarios directos seran 2785
nifias y nifias registrados, haciendo un total de 1200 familias, los grupos organizados de
madres guias y jovenes. Mientras que los beneficiarios indirectos seran 2500 nifios y
nifias y 1500 familias que a un no cuentan con el beneficio del registro del programa en

las comunidades.

3.4.2 Limites
e Tiempo limitado por el exceso de trabajo, responsabilidad institucional de las
personas enlace y técnicos.

¢ Limitada disponibilidad econémica para la ejecucion de actividades.

e Apoyo institucional limitado en la implementacién del proyecto.

3.5 Disefio del proyecto de intervencion.
Mejorar las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacién del
programa Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacién de World Visién

Guatemala, en el municipio de La Unién departamento de Zacapa.

3.6 Descripcion general del proyecto.
El mejorar las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacion en el

programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacion de World Visién
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Guatemala, en el municipio de La Unidén Zacapa, se considera que es un proyecto que
beneficia directamente a 2785 nifios y nifias registrados en el programa haciendo un
total de 1200 familias y los grupos de madres guias y joévenes. Mientras que el
beneficio indirecto es para 2500 nifios y niflas y 1500 familias, los cuales forman parte
de estas comunidades vulnerables ante la problemética de la escases de politicas
publicas y sociales que aborden los temas de los indices de desarrollo que afectan al
desarrollo integral de la poblacién y por ende la de los nifios y nifias, no logrando asi

una vida digna en la cual puedan gozar de sus derechos como personas.

Por lo tanto, la intervencion de ejecucion de proyectos por medio de la Organizacion de
World Visibn Guatemala, es debido a que su proyeccion social esta enfocada en el
desarrollo de programas y proyectos en beneficio de la nifiez, jovenes, mujeres y
hombres teniendo como fin el desarrollo integral de los mismos, sin discriminacion
alguna, mejorando su calidad de vida por medio del desarrollo, ejecucién y aplicacion

de los programas y proyectos.

Por ende el objetivo del proyecto es mejorar eficazmente la ejecucion e
implementacion de proyectos para un mejor impacto a favor de la nifiez, jévenes y
mujeres de la comunidad y el programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN),
ejecutado en la Organizacion de World Visibn Guatemala, del municipio de La Unién,

Zacapa.

La viabilidad del proyecto se garantiza en sus resultados los cuales por medio de
capacitacion y desarrollo de talleres de formaciéon y formulacion para el personal
técnico y grupos organizados de madres guias y jévenes en la comunidad, en la
aplicacion de herramientas de monitoreo y evaluacién, y la formulacién de
herramientas mejorara la intervencion de los proyectos logrando asi el disefio de un
plan de monitoreo y evaluacion, el cual pueda integrar todas los aspectos necesarios en
respuesta a los resultados esperados, como también institucionalizarse para beneficio
de la organizacion en cuanto a tener mejores controles en calidad, eficiencia y eficacia

en sus proyectos y programa.
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3.7 Ambito institucional, social politico y cultural en el que se inserta.
3.7.1 Ambito institucional.

Dentro de este ambito se considera el fortalecimiento de desempefio de capacidades
técnicas, plasmadas o descritas que tienden a enriquecer y tener un punto de partida

dependiendo el area de intervencion en la que la institucion estéa enfocada.

3.7.2 Social.

La implementacion se limitara, ya que solo se tomaran en cuenta las comunidades de
intervencion del programa, debido a que el programa no cuenta con una cobertura total
de las comunidades de todo el municipio de La Union Zacapa, donde cuya necesidad
es tener una estadistica de avances en el desarrollo integral de la nifiez, tomando en

cuenta el impacto generado reflejado en la calidad de vida de la poblacion.

3.7.3 Politico.

La implementacion del proyecto genera una respuesta positiva en el ambito de la
participacion en la toma de decisiones y determina el area de intervencion haciendo
referencia en su marco juridico, tomando en cuenta la unificacion de esfuerzos por
medio de los actores sociales que intervienen en los procesos de desarrollo integral de
la nifiez, es decir el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio de
Educaciéon, Municipalidad de La Union Zacapa, Ministerio de agricultura, ganaderia y
alimentacion y Secretaria de seguridad alimentaria y nutricional, haciendo uso de cada
ley que ampara los derechos del ser humano.

3.7.4 Cultural.

Dentro de este ambito se considera un beneficio globalizado por medio de la
intervencion del programa, tomando en cuenta la igualdad de género y la justicia social
sin discriminacién alguna, identificado con las costumbres y tradiciones del lugar, en la
medida que en las comunidades del municipio de La Union Zacapa se respeta la cultura
y religion, es decir que en el municipio existen comunidades declaradas como
indigenas debido a que podemos puntualizar que existe el idioma Chorti y son tratadas

por igual.
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3.7.5 Plan o programa en el que se inserta.

En virtud de la coordinacién institucional realizado por la Universidad Rafael Landivar y
la Organizacion de World Visibn Guatemala, en el PDA (Programa de Desarrollo de
Area) el proyecto de practica se inserta en las acciones del programa de Desarrollo

Integral de la Nifiez.

3.8 Justificacion del proyecto.

World Vision Guatemala, con un enfoque de atencién a la nifiez, implementa programas
y proyectos en el area comunitaria del municipio de La Union Zacapa, por medio del
programa de Desarrollo de Area (PDA), con el objetivo de mejorar la calidad de vida de

los mismos.

Por lo tanto, en la Préactica Profesional Supervisada, desde una intervencién en el
programa de Desarrollo Integral de la Nifiez, (DIN) se hace incidencia con el proyecto:
Mejorar las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacién del
programa Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizaciéon de World Vision
Guatemala, en el municipio de La Unién departamento de Zacapa. Debido a la causa
priorizada en el arbol de problemas, se dice que existe un limitado fortalecimiento en el
plan de monitoreo y evaluacion de los proyectos ejecutados, por lo tanto, se considera
gue la seleccion y priorizacién de forma participativa del proyecto a ejecutarse, permite
un ambito donde se puede trabajar incidiendo en cada proceso de la ejecucion, en

cuanto a generar informacion de calidad en la atencién y servicio a la poblacion.

La implementacion del proyecto genera un desarrollo integral que beneficia a la
organizaciéon hasta las comunidades, debido a que responde a las necesidades
detectadas. Mejorara eficazmente la ejecucion e implementacion de proyectos para un
mejor impacto a favor de la nifiez, jovenes y mujeres de la comunidad y el programa de

Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN).

El proyecto garantiza por medio de sus resultados, alcanzar cada objetivo por medio
de un conjunto de actividades que ayudaran a mejorar las capacidades técnicas al

personal técnico como a los grupos organizados de madres guias y jovenes, en cuanto
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a la formacién por medio de capacitaciones y desarrollo de los talleres, donde se tendra
como prioridad la aplicacion y desarrollo de herramientas que permitan un monitoreo y
evaluacion eficiente, eficaz y de calidad para mejorar la intervencion de los proyectos,
generando asi el disefio de un plan de monitoreo y evaluacion el cual pueda integrar
todos los aspectos necesarios para controles de calidad, obteniendo resultados
objetivos que pueda medir el impacto que el programa genera en la poblacion, maxime

en la vida de los nifios y nifias en cuanto a su calidad de vida.

3.9 Objetivos
3.9.1 Objetivo general.

Mejorar eficazmente la ejecucion e implementacion de proyectos para un mejor
impacto a favor de la nifiez, jovenes, mujeres y hombres de la comunidad del programa
de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN), ejecutado en la Organizacion de World Vision

Guatemala, del municipio de La Union Zacapa.
3.9.2 Objetivo especifico.

Disponer de herramientas de monitoreo y evaluacién para mejorar la intervencion de

proyectos a nivel comunitario del programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN).
3.10 Poblacion destinada y resultados previstos.

3.10.1 Directa.

Grupos de madres guias, jovenes y 2785 nifios(as) registrados que hacen un total de
1200 familias, en las 6 comunidades de intervenciéon por el Programa de Desarrollo de
Area (PDA), dentro del municipio de La Unién del departamento de Zacapa.

3.10.2 Indirecta.

2500 nifios(as) y 1500 familias, no registrados en el Programa de Desarrollo de Area

(PDA), en las comunidades del municipio de La Unidn del departamento de Zacapa.
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3.10.3 Resultados Previstos.

e Personal técnico y grupos organizados de madres guias y jovenes con
capacidades en la formulacién y formacion en la aplicacion de herramientas de
monitoreo y evaluacion,

e El programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) es fortalecido en un 95%
en la implementacion y ejecuciéon de herramientas.

e El programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) cuenta con un plan de

monitoreo y evaluacion.

3.11 Fases del Proyecto.
Las fases del proyecto son cuatro, las cuales se describen a continuacién y han sido
elaboradas estratégicamente por medio de la matriz del marco légico. Véase Anexo No.

8 Pag. 91-95.

3.11.1 Fase No. 1

Socializacion del proyecto.
Actividades:
e Presentacién y socializacién del proyecto ante el personal administrativo y
técnico de la institucion.
e Andlisis del marco logico y ficha técnica para el acoplamiento de actividades en
el cronograma institucional.

¢ Andlisis del objetivo general y especifico, para el desarrollo del proyecto.

3.11.2 Fase No.2
Mejorar las capacidades en el personal técnico y grupos organizados de madres guias
y jovenes de la comunidad sin discriminacion alguna, para la aplicacion de

herramientas de monitoreo y evaluacion.

Actividades:
e Pre-evaluacion para medir capacidades técnicas en procesos de monitoreo y

evaluacion al personal técnico de la organizacion.
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3.11.3

Elaboracion de plan de capacitacidon sobre monitoreo y evaluacion al personal
técnico.

Taller de formacion al personal técnico y grupos organizados de madres guias y
jovenes de la comunidad, en los procesos de monitoreo y evaluacion.

Taller de formacion de intervencion de procesos de evaluacion de proyectos.

Fase No.3

Formulacion de herramientas para mejorar la intervencion de los proyectos en

monitoreo y evaluacion.

Actividades:

Taller para la formulacion de herramientas de monitoreo y evaluacion.
Disefiar herramientas que aporten elementos para monitoreo y evaluacion.
Andlisis de herramientas de monitoreo y evaluacion.

Socializacién de herramientas de monitoreo y evaluacion.

Validacion de herramientas de monitoreo y evaluacion

3.11.4 Fase No.4
Elaboracion de un plan de monitoreo y evaluacion del programa de Desarrollo

Integral de la Nifiez (DIN) y aplicacion de la herramienta.

Actividades:

Disefio de plan de monitoreo y evaluacibn que contenga los elementos
operativos y practicos en la implementacion de proyectos.

Analisis de plan de monitoreo y evaluacion.

Elaboracion plan de accion de estrategias de monitoreo y evaluacion, del plan
de monitoreo y evaluacion.

Validacién del plan de monitoreo y evaluacién y aplicacién de la herramienta.

Socializar los resultados de plan de monitoreo y evaluacion
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3.12 Cronograma de actividades por resultados.
Se cuenta con un cronograma de actividades especificado por cada fase del proyecto
comprendido en las fechas de ejecucion de los meses de enero a mayo del 2018.

Véase anexo No. 9 Pag. 96-97.

3.13 Entorno externo e interno.

3.13.1 Posicion del proyecto en organizacion interna.

El proyecto de ejecucion tiene el respaldo de la organizacion de World Visién por
medio del PDA (Programa de Desarrollo de Area) adherido a este se implementa el
Programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en beneficio de la nifiez en las
comunidades vulnerables del municipio de La Union del departamento de Zacapa,
ante la problematica de la escases de los indices de desarrollo que afectan al
desarrollo integral de la poblaciéon y por ende la de los nifios y nifias no logrando asi
una vida digna en la cual puedan gozar de sus derechos como personas.

3.14 Incidencia del proyecto en laregién.

La incidencia radica puntualmente en la verificacion del impacto de desarrollo por medio
del monitoreo y evaluacion del programa, determinando el avance de la calidad de vida
de la nifiez en la aplicacion de los proyectos en las comunidades de intervencion por el

programa.

3.15 Implicaciones éticas a considerar.

En el &mbito profesional la ética es parte importante de la conducta y el actuar ante el
trato a los demas por medio de la aplicacion de valores y principios y responder al
proceso de la ejecucion del proyecto, entre la conducta y actuar se puntualiza de la

siguiente manera:

e Respeto a la diversidad cultural y fomentar la interculturalidad
e Respeto a las creencias religiosas
e Respeto a la opinién y toma de decisiones

e Buenas relaciones humanas
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e Respeto a las diferencias sociales

e Proteccion a la informacién proporcionada

e Practicar la solidaridad

¢ Responsabilidad en la aplicacion de acciones
e Practicar la justicia social e igualdad de género

e Promover la participacion sin discriminacién alguna

3.16 Recursos y Presupuesto.
3.16.1 Recursos técnicos y humanos.

Segun la estructura del proyecto en la ejecucion es necesario tener la disponibilidad de

recursos tecnolégicos, humanos e insumos de formacion.

1). Tecnoldgicos:
e Computadora
e Cémara fotografica
e Equipo de audiovisual

e Servicio de Telefonia celular

2). Humanos:
e Practicante de PPS
e Docente Asesor de la PPS
e Coordinacion Académica URL

e Personal Técnico de la Institucion

3.16.2 Recursos materiales y monetarios.

1). Materiales:
e Utiles de Oficina
e Material de uso didactico

¢ Material de Impreso de uso referencial
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2). Monetarios:

Personal

Alimentacion de participantes (refacciones)

Reproduccion

Imprevistos

3.17 Presupuesto: ingresos, gastos, inversiones y otros.

Se cuenta con un presupuesto que contiene todos los aspectos necesario que requiere
el ejecutar el proyecto donde se especifican los recursos a utilizarse clasificados por
actividad, requiriendo un monto monetario de treinta y tres mil cuatrocientos quetzales
exactos ( Q. 33,400.00), para la ejecuciéon del proyecto en la fase Il de la Préactica
Profesional Supervisada. Véase anexo No. 10 pag. 98.

3.18 Monitoreo y evaluacién del proyecto.

3.18.1 Monitoreo.

El monitoreo de las actividades del proyecto de intervencion se realizaron a través del
enlace del centro de la practica, docente asesor de la PPS asignado por la Universidad
Rafael Landivar y de la practicante a través de los informes mensuales de avance
describiendo los aspectos siguientes: actividades realizadas, avances de resultados,
dificultades u obstaculos presentados, proyecciones, lecciones aprendidas, los cuales
haran una retroalimentacién técnica al proyecto, haciendo recomendaciones

pertinentes. Véase anexo No.11 Pag. 97-100. Especificado por los indicadores de éxito.

3.18.2 Evaluacién.

En esta fase se evallan los resultados alcanzados durante la ejecucion del proyecto de
intervencién, los cuales se obtendra en reuniones de coordinacion con la persona
enlace delegada por la organizacién de World Visidbn Guatemala, en el municipio de La
Union del departamento de Zacapa. Véase anexo No.12 Pag. 101-103. Especificado

por los indicadores de éxito generales.
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CAPITULO I
PRESENTACION DE RESULTADOS OBTENIDOS

Se presenta en el siguiente capitulo los resultados obtenidos en cada fase en la
ejecucion de la Practica Profesional Supervisada Il por medio del Proyecto Mejorar
las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacion del
programa Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacién de World

Visién Guatemala, en el municipio de La Unidon departamento de Zacapa.

Por lo tanto, es importante indicar que cada resultado responden a una realidad
concreta ante la necesidad que se detectdé durante la realizacion del andlisis
situacional del programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN), contribuyendo a
mejorar o bien ampliar las capacidades por medio de capacitaciones a los
participantes, las cuales empoderen con conocimientos y que puedan generar

aportes de calidad a la ejecucién del proyecto.

Los resultados que se presentan estan relacionados a la estructura de la matriz del
marco légico; por lo cual se expresa clara y técnicamente por medio de la ejecucién
de las actividades programadas alcanzando el objetivo del proyecto de la Practica

Profesional Supervisada Il.

1 Resultado 1: Mejorar las capacidades en el personal técnico y grupos
organizados de madres guias y jovenes de lacomunidad sin discriminacion

alguna, para la aplicacion de herramientas de monitoreo y evaluacion.

Figura No. 5
Grafica del personal participante en capacitaciones y talleres

PARTICIPANTES
CAPACITACIONES
Y TALLERES

31% 11% B TECNICOS
‘ B FACILITADORES
MADRES GUIAS

529% m JOVENES

6%
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Dentro del proceso de capacitacion el personal que participo son: tres técnicos que
equivalen al 6%, cinco facilitadores al 11%, veinticinco madres guias al 52% y quince
jovenes al 31% del voluntariado con el que cuenta la organizacion de World Vision
Guatemala, del municipio de La Union. A través de un aprendizaje practico y tedrico se
logré el fortalecimiento en conocimientos por medio de capacitaciones y desarrollo de
talleres, generando un empoderamiento sobre la aplicacion de herramientas de
monitoreo y evaluacion en beneficio de la organizacion y de la nifilez de cada

comunidad intervenida por el programa.

El desempefio laboral mejoro eficiente y eficazmente aplicando el plan de capacitacion
sobre los procesos de monitoreo y evaluacion e integrando al personal técnico y los
grupos organizados, los cuales son parte fundamental para la ejecucion y aplicacion del
proyecto, se cred un ambiente muy ameno en cuanto a la participacion y convivencia

en los grupos.

Con la capacidad y conocimientos en los procesos y disefios de herramientas de
monitoreo y evaluacion, tanto el personal técnico como los grupos organizados,
mejoraron sus capacidades técnicas y aplicaron lo aprendido en la ejecucion y
desarrollo del proyecto, por medio de la intervencion estratégicamente en el area de
salud y educacion monitoreando y evaluando el estado nutricional, emocional vy
psicoldgico, dieta alimenticia, desarrollo psicomotor y psicomotriz y los derechos a los
nifios(a) y en las mujeres embarazadas el estado nutricional, dieta alimenticia y
controles de saneamiento; generando informacion sistematizada de informacion
cualitativa y cuantitativa estadisticamente en beneficio de los nifios, de la organizacion
y las comunidades del municipio. El presente resultado cuenta con un producto que es

un plan de capacitacion, véase anexo No. 13 pag. 104-116
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2 Resultado 2. Formulacion de herramientas para mejorar la intervencion de

los proyectos en monitoreo y evaluacion.

El cumplimiento de este indicador se logré en un 100 %, se realizaron todas las
actividades planificadas, en las cuales el personal técnico participaron: tres técnicos
y cinco facilitadores, apoyaron en el desarrollo de la herramienta web por medio del

desarrollo de un taller para la formulacién de herramientas.

La formulacion de herramientas de monitoreo y evaluacién consistente en los
controles del estado nutricional, emocional y psicoldgico, dieta alimenticia, desarrollo
psicomotor y psicomotriz y los derechos de los nifios y niflas y en las mujeres
embarazadas el estado nutricional, dieta alimenticia y controles de saneamiento,
permiti6 de manera eficiente, un control de resultados e indicadores del programa

generando una informacion valiosa para la organizacion.

Debido a la amplia cobertura que nos proporciona la tecnologia, se considero
necesario hacer uso de la misma ya que se pensé en una herramienta que puede
innovar nuevos retos, facilitando asi el desempefio laboral permitiendo un acceso
desde una computadora de escritorio, tabletas y teléfonos celulares; se necesité de
una red de internet la cual permitié los accesos desde un servidor central por medio
de un usuario con accesos generales y también usuarios con accesos restringidos en

base a la asignacién de las comunidades para cada técnico.

Se disefidé una herramienta web facil de aplicar y entender, haciendo uso de un portal

web por medio del Link: https://goo.gl/ZF52vB creando una aplicacibn como:

aplicaciénworldvision@gmail.com fue parte de la estrategia de accion, la cual generé

informacion cualitativa y cuantitativa a través de una estadistica de resultados e
indicadores mejorando el control sistematico en cuanto la informacion generada por
medio de una base de datos sobre los controles del estado nutricional, emocional y

psicolégico, dieta alimenticia, desarrollo psicomotor y psicomotriz y los derechos de
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los nifios(a) y en las mujeres embarazadas el estado nutricional, dieta alimenticia y

controles de saneamiento.

La presente herramienta web, respondié ante la vanguardia del avance de la
tecnologia por medio de la informatica, siendo un campo que puede ser aprovechado
para la calidad del programa por medio de la eficiencia y eficacia que la organizacién

requiere en beneficio de la nifiez guatemalteca.

La herramienta se analizd, valido y socializo en la comunidad de Lampocoy del
municipio de La Unién Zacapa, con una muestra de 50 nifios y nifias y 5 mujeres
embarazadas. El presente resultado cuenta con un producto, de la elaboracién de la

herramienta web. Véase anexo No.14 pag. 117-139.

3 Resultado 3. Elaboracion de un plan de monitoreo y evaluacion del
programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) y aplicacion de la
herramienta.

La organizacion de World Vision Guatemala, en el municipio de La Union
departamento de Zacapa a finales de la primera semana del mes de mayo del afio
2018, fue fortalecido en un 100% al contar con un plan de monitoreo y evaluacion y
aplicacibn de la herramienta web por medio de la aplicacion

aplicacionworldvision@gmail.com destinado al programa de Desarrollo Integral de la

Nifiez (DIN), en el cual se involucro tres técnicos y cinco facilitadores, generando un
proceso eficaz y eficiente aplicando la técnica de la entrevista semiestructurada y en
cada de los instrumentos disefiados.

El objetivo fue contribuir con la organizacion en el desempefio laboral, por medio de
la Practica Profesional Supervisa Il, elaborando un plan de monitoreo y evaluacion y
aplicar la herramienta web, los cuales contiene elementos operativos y practicos en
la implementacion de proyectos, se generd un proceso de acciones especificas y se
determinaron lineamientos en cuanto a las herramientas y técnicas a utilizar para la

recoleccion de informacion sobre los controles del estado nutricional, emocional y
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psicoldgico, dieta alimenticia, desarrollo psicomotor y psicomotriz y los derechos de
los nifios(a) y en las mujeres embarazadas el estado nutricional, dieta alimenticia y

controles de saneamiento.

El plan de monitoreo y evaluacion y aplicacion de la herramienta, fueron validados en
la comunidad de Lampocoy tomando en cuenta una poblacion de 168 nifios y nifias
registradas, comprendido de la edad de 0 a 12 afios Y registra 5 mujeres en un

proceso de gestacion o embarazo, de la edad de 13 a 36 afios en adelante.

Se socializaron los resultados del plan de monitoreo y evaluacién con el personal
técnico de la organizaciéon de World Visiéon Guatemala, del municipio de La Union
Zacapa, con la satisfaccion que fue un plan que puede ser aplicado en todas las
areas del programa, ya que los instrumentos elaborados para la herramienta son de
manera complementarios en cuanto a la proyecciéon social que la organizacion de
World Visién tiene como prioridad en la vida de cada nifio y nifia, mejorando asi su
calidad de vida en la lucha de un bienestar comun para toda la familia, se hizo
entrega de un informe con los resultados obtenidos. El presente resultado cuenta con
un producto llamado, plan de monitoreo y evaluacion y aplicacién de la herramienta

web. Véase anexo No.15 pag.140-167.
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CAPITULO IlI

ANALISIS DE RESULTADOS

1 Mejorar las capacidades en el personal técnico y grupos organizados de
madres guias y jovenes de la comunidad sin discriminacién alguna, para la

aplicacion de herramientas de monitoreo y evaluacion.

Posteriormente a un analisis situacional en la organizacion de World Vision Guatemala
del municipio de La Unién departamento de Zacapa, en el area de intervencion de la
Practica Profesional Supervisada Il, surge un proyecto en el cual se considera que es
importante el mejorar las capacidades en el personal técnico y grupos organizados de
madres guias y jovenes, en cuanto a la aplicacibn de herramientas de monitoreo y
evaluacion, permitiendo asi la planificacion de una serie de actividades las cuales se
desarrollaron con forme lo establecido en el marco légico, lograndose un 100% el
indicador esperado. Se realizaron todas las actividades planificadas generando el
enriguecimiento en conocimientos por medio del aprendizaje teorico y practico, el cual
permitira un desempefio laboral mas eficiente y eficaz en la ejecucion del programa por

medio de sus proyectos aplicando los conocimientos adquiridos.

Segun Davis, 1996, la capacitacion consiste en una actividad planeada y basada en
necesidades reales de una organizacion orientada hacia un cambio en los
conocimientos, habilidades y actitudes del colaborador. Por lo tanto, la aplicacién del
plan de capacitacion al personal técnico como a los grupos de madres guias y jovenes,
contribuye a un fortalecimiento institucional ya que el conocimiento adquirido es
importante, en el desempefio laboral y la ejecucién de los proyectos, en el cual se
cuenta con una participacion de los tres técnicos, cinco facilitadores, veinticinco madres

guias y quince jovenes de la comunidad.

El integrar el personal técnico y los grupos organizados de las comunidades genera un
proceso de mayor importancia aumentando un interés de participacion por parte de los
integrantes de la comunidad, a luchar por ese desarrollo integral que la organizacion de

World Vision Guatemala pretende generar en las comunidades de su intervencion por
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medio de sus proyectos, Yy estos sean sostenibles y sustentables que puedan generar
otras formas de desarrollo haciendo uso de sus conocimientos en cuanto al monitoreo
y evaluacion de los programas sociales, ya sea en una institucion gubernamental o
gubernamental pudiera llevar a sus comunidades, por lo tanto se considera necesario
que estos grupos de madres guias y jovenes cuenten con capacitaciones la cual les

servira de mucho para el bien propio y de la misma comunidad.

En desarrollo del presente resultado se conté con la participacion de los jévenes o
que demuestra que la joven puede asumir un rol social dentro de la comunidad y

cumplirlos a cabalidad de una manera dinamica, responsable y consensuada.

2 Formulacién de herramientas para mejorar la intervencion de los proyectos

en monitoreo y evaluacion.

La formulacién de herramientas para mejorar la intervencion de los proyectos en
monitoreo y evaluacion es trascendental, la cual permite llevar un control de calidad en
la ejecucion del proyecto o programa, donde el monitoreo se puede realizar
periddicamente en un antes, durante o después, esto con el fin de reparar alguna
situacion no deseada, al igual que la evaluacion permite conocer el avance o cantidad

lograda, en los diferentes diagndsticos de monitoreo y evaluacion.

Se disefia una herramienta web facil de entender y de aplicar, ya que segun Diversos
autores (Bosco, 1995; Adell, 1997) dividen la historia del hombre, en funcién de
como se realiza la transmision, codificacion y tratamiento de la informacion,
analizando los cambios radicales que se producen en los diferentes periodos en la
organizacion social, la organizacion del conocimiento y las habilidades cognoscitivas
del hombre, conformando su propia identidad. Y como lo indica Adell, (1997) “La
relacion del ser humano con la tecnologia es compleja. Por un lado, la utilizamos
para ampliar nuestros sentidos y capacidades. A diferencia de los animales, el ser

humano transforma su entorno, adaptandolo a sus necesidades, las reales y las
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socialmente inducidas, pero termina transformandolo a él mismo y a la sociedad. En

este sentido, podriamos decir que somos producto de nuestras propias criaturas”.

La Asociacion Internacional para la Tecnologia en la Educacion, formada por
profesionales cuyo objetivo es proporcionar apoyo a aquellos educadores que
utilizan ordenadores, sostiene que "si lo que se pretende es formar adecuadamente
a los estudiantes para que sean ciudadanos responsables en esta sociedad de la
era de la informacién, es necesario que la tecnologia informéatica sea una

herramienta que tanto alumnos como profesores usen rutinariamente” (ISTE, 1992).

Por lo tanto, permite pensar en un herramienta la cual responde ante la vanguardia
del avance de la tecnologia por medio de la informética, haciendo uso del sitio web con

el link: https://goo.gl/ZF52vB y la creacion de la aplicacién siguiente:

aplicaciénworldvision@gmail.com considerando que es un campo que puede ser

aprovechado para lograr una eficaz y eficiente la atencion del programa de Desarrollo
Integral de la nifiez. Facilitdé el desempefio laboral y permitié el acceso desde una

computadora de escritorio como también tabletas o bien celulares.

Al crear una herramienta de esta magnitud se toma en cuenta que la organizacion
cuenta con el recurso, lo cual la hizo factible facilitando un proceso en la creacién de
bases de datos, donde existe una informacion actualizada periédicamente reflejando

resultados cualitativos como también cuantitativos estadisticamente.

Por ende la herramienta web cuenta con sus respectivos instrumentos, los cuales
permitieron la recoleccion de datos conforme al monitoreo y evaluacion sobre los
controles del estado nutricional, emocional y psicoldgico, dieta alimenticia, desarrollo
psicomotor y psicomotriz y los derechos de los nifios(a) y en las mujeres embarazadas
el estado nutricional, dieta alimenticia y controles de saneamiento, facilitando asi el
vaciado de informacién, y presentando el avance que el programa ha generado durante
el periodo en el cual la organizacion ha prestado sus servicios a las comunidades del

municipio de la Union, en respuesta de las necesidades que se han priorizado.
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Por lo tanto al referirse a la intervencién de los proyectos enfocados al monitoreo y
evaluacion, se entiende que son todas aquellas acciones sistematizadas, planificadas,
basadas en resultados, alcanzando indicadores y orientadas a los objetivos con una

teoria que lo sustente. Cerezo y Fernandez Prieto (2011).

3 Elaboracion de un plan de monitoreo y evaluacién del programa de

Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) y aplicacion de la herramienta.

La importancia de disefiar un plan de monitoreo y evaluacion y aplicar la herramienta
disefiada para el uso y desempefo del programa, nace desde la idea de lo que nos
indica Cerezo y Fernandez Prieto (2011), que un plan de monitoreo esta compuesto
por una secuencia de acciones necesarias para la medicion y el analisis del
desempeiio, dichas acciones incluyen el desarrollo de un plan o enunciado, un

esquema de indicadores y un esquema de metas.

La Organizacién de World Vision Guatemala, ha sido fortalecida para su efectividad en
cuanto a la proyeccion social que genera en las comunidades vulnerables del municipio
de La Unién Zacapa, de manera eficaz y eficiente por medio de los proyectos,
monitorean y evaluando en el area de salud el estado nutricional, dieta alimenticia y el
estado emocional y psicologico del nifio y nifia comprendido de las edades de 0 a 5
afos y en las mujeres embarazadas el estado nutricional, dieta alimenticia, controles en
saneamiento, de las edades de 13 a 36 afos en adelante. Y también en el &rea de
educaciéon, el estado emocional y psicolégico, desarrollo psicomotor y psicomotriz,

derechos de los nifios y nifias, comprendidos de las edades de 4 a 12 afos.

El involucramiento de los jovenes, madres y padres en la ejecucion del proyecto es
importante lo cual trae consigo mismo un desarrollo integral para las familias y les
permite tener una informacién confiable en controles del desarrollo que estos proyectos
generan a las comunidades que representan, creyendo que vale la pena luchar por el

bienestar de las familias.
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En esta oportunidad se logro aplicar el plan de monitoreo y evaluacion consistente en
el estado nutricional, emocional y psicolégico, dieta alimenticia, desarrollo psicomotor
y psicomotriz y los derechos a los nifios(a) y en las mujeres embarazadas el estado
nutricional, dieta alimenticia y controles de saneamiento; tomando como base las
accion estratégicas y aplicando la herramienta web disefiada, técnicas y los
instrumentos disefiados conforme al area de intervencion del programa en la
comunidad de Lampocoy con una poblacion de 163 nifios y niflas, y con una

poblacidon de 5 mujeres embarazadas.

El plan de monitoreo y evaluacion es funcional ya que permite el andlisis del avance
del programa de los resultados esperados y el cumplimiento de los indicadores, los
cuales generan un diagnostico especifico en el area de intervencién, por medio de la
aplicacion de la herramienta web que cuenta una base de datos competente para el
monitoreo y evaluacion del programa teniendo informacion veraz e inmediata para la

toma de decisiones.
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CAPITULO IV

PLAN DE SOSTENIBILIDAD

El presente plan de sostenibilidad contiene actividades de seguimiento del proyecto,
denominado Mejorar las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y
evaluacion del programa Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacion de

World Visiébn Guatemala, en el municipio de La Unidén departamento de Zacapa.

El plan pretende promover la insercion y seguimiento institucional del proyecto,
denominado monitoreo y evaluacion del programa de Desarrollo Integral de la Nifiez,
para el efecto es necesario construir una matriz conformada de resultados, acciones
estratégicas, fechas y responsables tomando en cuenta cada resultado planificado

segun lo que el marco logico indica.
1.1 Justificacion

La organizacion necesita dar el seguimiento respectivo a la propuesta de cada
resultado segun lo indica el marco légico, con el objetivo de mejorar los procesos de
un monitoreo y evaluacion el cual es un aliado de los procesos de ejecucién de los
proyectos por medio del plan de sostenibilidad. El fin Gltimo es mejorar los servicios
existentes y contribuir a la generacién de un desarrollo integral en las familias de las

comunidades de intervencion del programa.
1.2 Objetivo del plan

Implementar acciones para la continuidad institucional del proyecto, denominado:
Mejorar las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacion del
Programa Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacion de World Vision
Guatemala, en el municipio de La Union departamento de Zacapa, obteniendo
resultados a mediano y largo plazo, generando su sostenibilidad para el fomento de

la participacion en la formacion del personal técnico.
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Tabla No. 12
Plan de accién para el seguimiento

No. | Resultado Acciones Fecha Responsable | Indicador

Estratégicas

e Implementacion de Realizar 1

Personal cursos de diplomados de | Del 18 | Coordinacién de | curso de

1 preparado procesos de monitoreo y | junio al 28 | World Vision. diplomados
académicamente evaluaciéon de politicas, | de con la
en procesos | programas Yy proyectos | septiembre participacion
monitoreo y sociales. 2018. de los
evaluacion de técnicos y
politicas, facilitadores
programas y del PDA.
proyectos.

e Seminarios de formacion | Del 08 al | Coordinacién y | Realizar 2
de intervenciones y | 26 de | unidad de | seminarios
procesos de aplicacién de | octubre monitoreo y | con la
herramientas de | septiembre | evaluacion  de | participacion
monitoreo y evaluacion de | 2018. World Vision. de técnicos y
programas Yy proyectos facilitadores
sociales. del PDA.

Coordinacion vy | Realizar 1
Crear una red | eDar seguimiento en los | Del 05 al | unidad de | taller
2 para la procesos de la | 23 de | monitoreo y | tecnolégico
integracion de la herramienta  tecnoldgica | noviembre | evaluacion de | para el
aplicacion Web al basados en los disefios | 2018. World Vision. desempefio
sistema innovadores de de las
institucional herramientas y técnicas herramientas

haciendo uso de
la herramienta
disefiada para un

monitoreo y

para un monitoreo y
evaluacion de calidad de
programas y proyectos

sociales.

de My E con
la
participacion

del personal
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evaluacion

técnico y

eficiente y eficaz. | e Ofrecer sistemas Coordinacién y | facilitadores
adecuados Yy eficientes de unidad de | del PDA.
apoyo y asesoramiento en monitoreo y
la intervenciébn de la evaluacion  de
ejecucion de programas y World Vision
proyectos.
e Coordinar la | Del 26 de | Unidad de | Intervencion
Implementacion de | noviembre | monitoreo y | de las 6
herramientas al 07 de | evaluacion de | comunidades
participativas con los | diciembre | World Visién interesadas
grupos organizados de | 2018. en la
mujeres y jévenes de las participacion
comunidades, en los de la
monitoreo realizados para aplicacién de
la  organizacién, para herramientas
obtener resultados en el
deseados. monitoreo 'y
evaluacion
del programa.
e Crear espacios de opinion | Del 07 al | Coordinacion vy | Implementar
Elaboracion de un del  personal técnico, | 18 de | unidad de |1 mesa de
Plan Estratégico administrativo y grupos | enero monitoreo y | didlogo en
institucional sobre organizados en las | 2019. evaluacion de | las 6
el desempefio de comunidades, en la World Vision comunidades

herramientas

Monitoreo y
Evaluacion del
Programa de

Desarrollo Integral

de la Nifiez (DIN)

intervencion de programas
sociales en el desempefio
del que hacer institucional,
para la adecuada
implementacion
metodologica de

monitoreo y evaluacion.

de
intervencion
para
determinar el
desempefio
del

en la

programa

organizacion.
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para el fortalecimiento del
sistema de monitoreo y

evaluacion de programa.

e Incluir la sistematizacion | Del 04 al
de testimonios de los | 22 de | Coordinacion y | Realizar 1
beneficiarios del programa | febrero unidad de | informe
como un mecanismo para | 2019. monitoreo y | sistematizado
evaluar el impacto del evaluacion de | el cual sea
programa en las World Vision socializado
comunidades con los
intervenidas. grupos
organizados
de las
comunidades
y la
participacion
del COCODE
de cada
comunidad
intervenida.
Utilizar guias de estudio | Del 04 al | Unidad de | Disefar 1
adaptadas al desarrollo de | 29 de | monitoreo y | guia de
los procesos actuales en | marzo evaluacion  de | estudio y
el proceso de ejecucion, | 2019. World Vision. procesos de

programa.
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CAPITULO V
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

El marco Teodrico es parte del soporte conceptual de temas que pueden relacionarse
de manera directa en cuanto a la tematica utilizada en la intervencion segun
propuesta de proyecto, los cuales forman parte como definiciones de vocablos en la

construccion del presente informe, iniciando de manera siguiente.

1 TRABAJO SOCIAL

1.1 Definicion del Trabajo Social:

El Trabajo social promueve el cambio social, la solucion de problemas en las
relaciones humanas y el fortalecimiento y la libertad de las personas para
incrementar el bienestar, interviene en los puntos en los que las personas interactian

con su entorno. (Valdizén de Sanchez, 1992)

Tiene como funciones concientizar, movilizar, organizar al pueblo para que en un
proceso de promocion del autodesarrollo interdependiente, individuos, grupos y
comunidades, realizando proyectos de trabajo social, insertos criticamente y
actuando en sus propias organizaciones participen activamente en la realizacion de

proyectos que contribuyan a la transformacion social. (Valdizon de Sanchez, 1995).

Asi también el Trabajo social es una disciplina de las ciencias sociales que estudia,
analiza y explica la problematica social, para coadyuvar en la solucion de problemas
de personas, grupos y comunidades, que presentan carencias de tipo social,
econdémico, cultural y espiritual para trabajar en procesos participativos de
investigacion, organizacion, promocion y movilizacion en la busqueda de su
desarrollo humano. En dichos procesos utiliza meétodos propios de actuacion.
(Valdizon de Sanchez, 1995).

Segun Tobon, Rottier & Manrique, 1983 (citados en Molina Alfaro, 1994), expresa

que el trabajo social es una disciplina de la ciencia social que se desarrolla como
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profesion en estrecha vinculacion e integrada a la ampliacidén del control y accion del
Estado. Como practica profesional interviene en problemas sociales que son el
resultado de necesidades no satisfechas, contingencias y violaciones a los derechos
humanos para crear conjuntamente con los sectores afectados, las condiciones para

mejorar su calidad de vida y modificar las condiciones que generan estos problemas.

1.2 Origen del trabajo social.

El Trabajo social ha evolucionado juntamente con la ciencia y los recursos a su
alcance, pero no han desaparecido los problemas sociales que afectan al hombre.
Las personas requieren de bienes y servicios para satisfacer sus necesidades
basicas de alimento, vivienda, vestido, salud, educacion, recreacion y otros, siempre
han ido en buUsqueda de otras personas, organizaciones o instituciones que le
amparen, Es asi como el Trabajo Social tradicional tomo como objeto de trabajo al
hombre. (Valdizon de Sanchez, 1992).

1.3 Niveles de intervencion profesional.

Es la base que toma el trabajador social para intervenir dentro del nacleo social. Su
atencién va dirigida hacia un individuo en particular o a un conglomerado, de acuerdo
a la situacion o problematica que enfoque. El trabajador social tiene la oportunidad
de intervenir en tres niveles de accion, conocidos como: nivel individual, grupal y

comunitario. (Valdizon de Sanchez, 1995).

2 GERENCIA

2.1 Gerencia:

La gerencia centra su atencién en la gestion de todos los elementos que conforman
la dimension interna y externa de las organizaciones. Gerenciar significa promover
estrategias de motivacion, participacion y estimulo, tanto de factores humanos de la
organizacién, asi como los diferentes elementos propios de la dinamica
organizacional y las diferentes funciones propias del hecho gerencial, dentro de las
cuales destacan el liderazgo, la toma de decisiones, la planificacion, el clima y la

cultura organizacional, la comunicacion y otros procesos vinculados al ambito de la
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gerencia. En ella deben combinarse habilidades en negociacion, conceptuales,
técnicas, evaluativas, ejecutivas, de tipo integrativas y participativas, dirigidas a
promover la incorporacion de todos los actores al proceso y objetivos que se
pretenden impulsar y alcanzar. (Grajeda Bradna. G. Areanles Callejas. O. E. Castillo,
R. C. 2008).

Por lo tanto la gerencia tiene un papel clave en la Practica Profesional Supervisada,
la cual permite un desemperio eficaz y de calidad en la aplicacion de herramientas y
técnicas en el desarrollo de los procesos de intervencion dentro de la organizacion

como también comunitario.

2.2 Gerencia social.

Esta se define como el proceso especifico de direccidn, conduccion y administracion
de las distintas organizaciones sociales publicas o no, que tienen como misiéon la
definicion de las lineas generales de la estrategia del desarrollo social, asi como la
formulacién, implementacion y evaluacion continua de la politica social, entendida
esta, como las definiciones, medidas, regulaciones y acciones que estan dirigidas a
la promocién del Bienestar Social de manera integral, para lo cual tanto el Estado
como las organizaciones con fines sociales de la sociedad civil se apoyan en la
instrumentaciéon de procesos de planificacion, a través del planes, programas y

proyectos de naturaleza socia.

Segun (Licha, El Enfoque de la Gerencia Social. Documentos del INDES , 1999) “La
gerencia social puede asi ser entendida como la gerencia del cambio, que requiere
de enfoques flexibles y experimentales, y de visiones holisticas y transformadoras de
la realidad social’. Por lo tanto, la gerencia social es base fundamental en la
Practica Profesional Supervisada, ya que por medio de ella se lograra tener acciones
bien planificadas y estratégicas que permitan el funcionamiento de los proyectos

determinando los resultados y el impacto en la intervencién de las comunidades.
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2.3 Introduccién a la caja de herramientas.

La caja de herramientas contiene los principales instrumentos de analisis, disefio y
gestion de politicas, programas y proyectos sociales, desarrollados para ser
aplicados en contextos complejos, conflictivos e inciertos. Responde a dos
cualidades béasicas de la gerencia social: su enfoque adaptativo y su caracter
estratégico.

Las herramientas de la gerencia social constituye, “tecnologias blandas” de disefio y
gestién de politicas, programas y proyectos, que facilitan el trabajo cooperativo que
realizan los equipos técnicos de las distintas instituciones de gobierno conjuntamente
con las demas organizaciones estatales y no-estatales involucradas en la gestion de
las politicas sociales. (Licha, Caja de Herramientas de la Gerencia Social, La

Construccion de escenarios, 2002).

2.4 Tipos de herramientas.
El enfoque estratégico de la gerencia social se apoya en las siguientes
herramientas:
¢ Analisis del entorno gerencial
¢ Analisis de los involucrados
e Procesos y técnicas de negociacion
e Construccion de escenarios
¢ Planificacion estratégica
¢ Instrumentos de formulacion de proyectos
¢ Instrumentos de monitoreo y evaluacién
e Metodologias participativas de planificacion y evaluacion
¢ Disefio y coordinacion de redes inter organizacionales
e Disefo y gerencia de la descentralizacion
e Concertacion
¢ Indicadores de Condiciones de vida
¢ Identificacion de atributos de la poblacion objetivo

¢ Aplicacién de tecnologia de informacién
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e Medicion del liderazgo

e Medicion de responsabilidad, trabajo en equipo, responsabilidad
e Medicion de destrezas gerenciales

¢ Modalidades de entrega de servicios

e Analisis de problemas: Causa-efecto

¢ Analisis de objetivos

e Medio-fines

e Marco Logico

e Gerencia Balance Score card

¢ Eficacia, eficiencia, focalizacion, cobertura sostenibilidad
¢ Evaluacion de impacto

¢ Instrumentos de formulacién de proyectos

Estas herramientas son importantes en la aplicacion de la practica Profesional
Supervisada, ya que por medio de la misma se obtiene la informacién necesaria
para realzar la planificacidén pertinente que genere la realizacion de un proyecto por

medio de la aplicacion de las mismas.

2.5 Gerencia social y trabajo social

En medio de los avances, la tecnificacion, los modelos reinantes, la intervencion
como profesionales se hace cada vez mas compleja; nos cuesta reconocer al otro y,
todavia mas, a nosotros mismos. Es por esto que el trabajo social posee la
responsabilidad de conocer los efectos de estos procesos que estan minimizando la
calidad de vida de los seres humanos, en especial, donde la exclusion se hace
cada vez mayor y los problemas de cualquier tipo no poseen cierta estabilidad que
les permitan un cambio favorable. Debe existir, entonces, un manejo de informacién
acerca del contexto que se nos presenta, para actuar y desarrollar una postura
efectiva referente a nuestro accionar profesional, en donde no obviemos lo que
sucede a nuestro alrededor ni lo que sustenta esa situacion, lo que no es tan

visible, si origen. (Valdizén de Sanchez, 1992).
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Por lo tanto él y la profesional en trabajo social, conoce la realidad por medio del
contexto en el que se desenvuelve para generar alternativas de solucién a las
diversas problematicas que la sociedad atraviesa convirtiéndose en un agente de
cambio, por ende la practica profesional supervisada se convierte en el entorno
donde el trabajo social y la gerencia social van de la mano en cuanto generan un
desarrollo de estrategias de acciones en el quehacer profesional las cuales
permiten generar acciones idoneas para el entorno donde se inserta el profesional.
(Valdizon de Sanchez, 1992).

2.6 Elrol del trabajador social:

Es importante tener en claro el rol del trabajador social, porque permite tener los
pies sobre la tierra debido a que se debe a una lucha constante que lo impulsa a
generar un cambio que trae consigo un desarrollo integral en la vida del ser
humano.

Se adhiere al cambio del contexto el cual permite estar consciente de la dinamica
de la sociedad, la cual es cambiante, por lo que al insertarse en cualquier medio
debe conocerlo a profundidad para identificar posibles soluciones o acciones que
busquen mejorar la calidad de vida de las personas que ahi habitan, por lo tanto en
la practica profesional supervisada el rol de la y el estudiante es conocer el entorno
e identificar las necesidades que aquejan a un determinado grupo el cual sera
intervenido. En la medida que el rol no esta claramente definido, existe un amplio
marco de posibilidades de negociacion del rol, la amplitud de los espacios que la
profesibn genere guardaran necesariamente relacion con tal competencia.
(Valdizon de Sanchez, 1995).

3 DESARROLLO Y PARTICIPACION

3.1 Desarrollo local.

Segun Boissier citado por Diaz y Ascoli (2006) el crecimiento puede ser inducido
desde arriba y también desde abajo, este se refiere a una localidad, a un marco

territorial determinado, aun ambito territorial inmediato, donde se impulsan procesos
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de cambio para el mejoramiento del bienestar colectivo. La localidad se concibe

inserta en un espacio geografico mayor, denominado region.

3.2 Desarrollo Integral.

Segun Boissier citado por Diaz y Ascoli (2006), esta fase del desarrollo se logra en el
efecto que se integran varios factores de la sociedad los cuales son vulnerables ante
las necesidades de las personas, en base a las diversas actividades ya se han de

caracter social, economico Y religioso.

3.3 Desarrollo Econdomico.
Segun Boissier citado por Diaz y Ascoli (2006), es un proceso caracterizado por una
acumulacion de capital, elevacion de la productividad, mejora de las técnicas y

creacion y perfeccionamiento de la infraestructura de un pais.

3.4 Desarrollo Econdmico local.

Segun GTZ y Vasquez Barquero citado por Diaz y Ascoli (2006) implica un proceso
participativo, equitativo, de crecimiento y cambio estructural, promueve el
aprovechamiento sostenible de recursos locales y externos, toma con elementos
clave el territorio, el potencial de dicho territorio y la necesidad de mejorar la calidad
de vida. Es un modelo que se construye y se confirma en la practica local, un
proceso de cambio econdémico con incidencias en las condiciones sociales, politicas
y culturales de una localidad. Se constituye en consecuencia en un proceso
reactivador y dinamizador de la economia local, a partir del aprovechamiento
eficiente de los recursos enddgenos, estimulando el crecimiento econémico, creando

empleos y mejorando la calidad de vida.

3.5 Participacion.

Es el papel activo de los miembros de la comunidad y de los agentes externos en
todas las decisiones relacionadas con los objetivos y las actividades, asi como en la
ejecucion de estas. Fomenta la autodeterminacion de la comunidad y promueve asi:

un desarrollo sostenible. Es la accién que todo ser humano puede tener en base a
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sus necesidades en la toma de decisiones que beneficien de una u otra manera.
Restrepo |., Dario 2001.

3.6 Participaciéon Comunitaria.

Segun Restrepo I., Dario 2001: dice que la participacion comunitaria, es la tarea en
que los diversos sectores, las organizaciones formales e informales, la comunidad y
otras agrupaciones participan activamente tomando decisiones, asumiendo
responsabilidades especificas y fomentando la creacion de nuevos vinculos de
colaboracion para un buen desarrollo comunitario. Entendemos por participacion
comunitaria, todo proceso que permite la opinion y la accion de los ciudadanos en la
busqueda soluciones y mejoras a los problemas y a los proyectos colectivos. La
participacion arranca con la propuesta de aportar, de ser parte de la solucion, con
asumir los protagonismos que nos corresponden. Todo proceso participativo pasa al

menos por convertirse en constructor de la solucion.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, es nuestra ley suprema alli
esta establecido el paradigma de pais que concebimos, los modos de relacién social,
politica, econémica y cultural y de las formas como estos se ejercen. Los articulos
del 1 al 9, especialmente el 2, 3, 4, 5y 6, contienen la esencia fundamental de la
Republica y de su Estado. Aqui se reitera el espiritu de participacion y
corresponsabilidad social que deben tener el Estado y la sociedad, para refundar la
republica en los principios de Derecho y de Justicia.

3.7 Gestion de desarrollo social

Conjunto de acciones para convertir la vision organizacional en realidad, tiene como
propésito la coordinacion del trabajo institucional, interinstitucional e intersectorial de
movilizacion de recursos humanos, materiales, técnicos y financieros que
contribuyen a la disminucion de los indices de pobreza e indigencia. Sigui Fajardo,
N. (1998).
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4 DEFINICIONES

4.1 Capacidad

La capacidad se describe como un conjunto de recursos y aptitudes que tiene un
individuo para desempefar una determinada tarea. En este sentido, esta nocion se
vincula con la de educacion, siendo esta Ultima un proceso de incorporacion de
nuevas herramientas para desenvolverse en el mundo. En general, cada individuo
tiene variadas capacidades de la que no es plenamente consciente. Asi, se enfrenta
a distintas tareas que le propone su existencia sin reparar especialmente en los
recursos que emplea. Esta circunstancia se debe al proceso mediante el cual se

adquieren y utilizan estas aptitudes. (Primavera. H. citado el 12 de Marzo 2018).

4.2 Integracion

La integracion es un fenémeno que sucede cuando un grupo de personas unen al
mismo a alguien que esta por fuera, sin importar sus caracteristicas y sin fijarse en
las diferencias. Sin embargo, las diferencias y los prejuicios que las mismas generan
hacen que muchas veces algunos integrantes se nieguen a integrar a aquellos que

se hallan por fuera del grupo. (Primavera. H. citado el 12 de Marzo 2018).

4.3 Eficiencia

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, eficiencia (del latin eficientia) es
la capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir lo que queremos
determinadamente. Ernesto Cohen y Rolando Franco (1983) definen la eficiencia

como “la relacion entre costos y productos obtenidos”.

4.4 Eficacia

La palabra “eficacia” viene del Latin efficere que, a su vez, es derivado de facere,
que significa “hacer o lograr”. El Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real
Academia Espafola sefiala que “eficacia” significa “virtud, actividad, fuerza y poder

para obrar”.
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Para Karen Mokate,(1999), que la eficiencia de una politica o programa podria
entenderse como el grado en que se alcanzan los objetivos propuestos. Un programa
es eficaz, si logra los objetivos para los cuales se disefio. La eficiencia contempla el

cumplimiento de objetivos, sin analizar el costo o el uso de recursos.

4.5 Sostenibilidad

Es la medida en que la poblacion meta del proyecto sera capaz de mantener
vigentes los cambios que se logren una vez que concluya, tanto a nivel financiero
como técnico. Implica la evaluacién de las actividades que se implementaran o se
piensa implementar en el proyecto para alcanzar la sostenibilidad social o
involucramiento de la poblacién en la marcha, vy la sostenibilidad econémica o
posibilidad de que a poblacion pueda asumir los costos. Arenales, O. y Diaz, H.
2010.

4.6 Viabilidad

Este criterio alude a la legitimidad y posibilidad de ejecucién del proyecto en la
poblacion destinataria y su entorno social y politico, tomando en cuenta los
supuestos que se han formulado para conocer aquellos factores externos que
repercuten y que podrian impedir o permitir su ejecucion. Arenales, O. y Diaz, H.
2010.

4.7 Factible

En los aspectos técnicos y econdmicos propios del proyecto para llevar a cabo las
actividades necesarias hacia el logro de los objetivos definidos. Arenales, O. y Diaz,
H. 2010.

4.8 Proyecto
Se hace referencia a un conjunto de actividades interrelacionadas y coordinadas
entre si, que realizan con el fin de producir determinados bienes y servicios capaces

de satisfacer necesidades o resolver problemas. Bernazza, C. 2010.
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4.9 Programa

En sentido amplio, hace referencia a un conjunto organizado cogerente e integrado
de actividades, servicios 0 procesos expresados en un conjunto de proyectos
relacionados o coordinados por un conjunto de programas. Puede decirse que un
programa operacionaliza un plan mediante la realizacion de acciones orientadas a
alcanzar las metas y objetivos propuestos dentro de un periodo determinado.
Bernazza, C. 2010.

4.10 Plan

Este hace referencia en términos de caracter mas global, a las decisiones de
caracter general que expresan los lineamientos politicos fundamentales, las
prioridades derivan de esas formulaciones, la asignacion de recursos acorde a esas
prioridades, las estrategias de accién y el conjunto de medios e instrumentos que se
van utilizando para alcanzar las metas y objetivos propuestos. Desde el punto de
vista de la administracion central, el plan tiene por finalidad trazar el curso deseable y
probable del desarrollo nacional o del desarrollo de un sector: econdmico, social 0

cultural. Bernazza, C. 2010.

4.11 Alianza

Es la unién de esfuerzos de dos o mas compafias para colaborar hacia el mismo
mercado objetivo. Esto implica un compromiso de colaboracién, donde cada una de
las partes debe estar comprometida con su desarrollo. Blaistein, 2004.

4.12 Estrategia

(Blaistein, 2004). Desde la perspectiva de gerencia social, las estrategias pueden
ser promovidas desde los niveles directivos, pero involucran a todos los miembros
de la organizacion y a los grupos de interesados activos, suponiendo un proceso
abierto y estimulante para generar y descubrir elementos novedosos que alimenten
paradigmas y visiones alternativos. Es una politica o via que permite alcanzar

metas u objetivos de caracter general.
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4.13 Monitoreo
Segun (Mokate, 2005) el monitoreo es un conjunto de tareas de la gestion del

proyecto que se realizan a lo largo de su implementacion, a niveles diferentes.

El monitoreo consiste en un examen continuo o periddico que se efectda durante la
implementacion de un proyecto. Su objetivo es “indagar y analizar
permanentemente el grado en que las actividades realizadas y los resultados
obtenidos cumplen con lo planificado, con el fin de detectar a tiempo eventuales di-
ferencias, obstaculos o necesidades de ajuste en la planificacion y ejecucion”
(SIEMPRO y UNESCO, 1999).

El monitoreo es uno de los instrumentos que colabora en la construccion de ese
futuro. Es fundamental para la toma de decisiones a mediano y largo plazo y
constituye una fuente primordial de aprendizaje para los gobiernos y los/las
gestores de politicas y programas (Subirats, 1995).

4.14 Elementos del plan de monitoreo

Segun Cerezo y Fernandez Prieto (2011). Un plan de monitoreo esta compuesto
por una secuencia de acciones necesarias para la medicién y el analisis del
desemperio, dichas acciones incluyen el desarrollo de un plan o enunciado, un

esquema de indicadores y un esquema de metas.

4.15 Plan o enunciado

Esta parte describe la racionalidad o el sentido que sustenta la iniciativa con
respecto a la realidad que se pretende modificar, dicho sentido se expresa en la
manera en que se articulan las actividades, los resultados, los objetivos y los

efectos buscados. Cerezo y Fernandez Prieto (2011).
4.16 Indicador

Los indicadores son el resultado de operacionalizar los objetivos a alcanzar en el

marco de una politica, programa 0 proyecto. Se expresan en metas a partir de las
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cuales se disefian los indicadores que permiten medir el grado en el que fueron

alcanzadas (Cohen y Franco, 1988).

4.17 Esquema de indicadores
Segun, Cohen y Franco, 1988. Cada objetivo, resultado o producto son medidos por
una serie de indicadores con sus valores respectivos (unidades de medida), los

responsables y las fuentes para la recopilacion de los datos sobre el desempefio.

4.18 Caracteristicas de los indicadores
Segun, Cohen y Franco, 1988. Pueden ser:

1). Medible: Un indicador debe ser medible en términos cuantitativos o cualitativos.
La mayor utilidad de un indicador es poder hacer una comparacion entre la
situacion medida y la situacion esperada. Lo anterior, se facilita si durante la
planificacion, al formular los objetivos y fijar las metas, la redaccion se hace de tal

forma que sea posible su medicion durante el monitoreo y la evaluacion.

2). Preciso: un indicador debe estar definido de forma precisa, debe ser
inequivoco, es decir, no permite interpretaciones o dudas sobre el tipo de dato a
recoger. Durante el monitoreo, distintas personas recopilardn los datos para medir
un indicador, ya sea porgue se cubriran areas extensas (el territorio nacional por
ejemplo) o porque se recopilaran datos sobre periodos extensos de tiempo (un
periodo de gobierno). En esas circunstancias es posible que, debido a rotacién de
personal, nuevas personas sean responsables por la recopilacion y andlisis de
datos. En todos los casos es importante que todas las personas que recopilan datos
hagan las mediciones de la misma manera, esto se facilita con indicadores

precisos.

3). Consistente: Un indicador también debe ser consistente aun con el paso del

tiempo. Si un indicador ha de proporcionar una medida confiable de los cambios en
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una condicién de interés, entonces es importante que los efectos observados se

deban a los cambios reales en la condicion y no a cambios en el propio indicador.

4). Sensible: Finalmente, es cardinal que un indicador sea sensible. Un indicador
sensible cambiar& proporcionalmente y en la misma direccién que los cambios en la

condicién o concepto que se esta midiendo.

5). Esquema de metas durante el periodo: este componente permite identificar el
comportamiento de los indicadores durante un determinado periodo de tiempo a
definir (trimestral, semestral, anual etc.). Los indicadores pueden medirse o
cotejarse con referencia al pasado respecto a los valores de la Linea de Base, 0

bien a futuro, con respecto a las metas definidas para el ciclo de tiempo definido.

4.19 Monitoreo Estratégico

Segun Arenales,O. y Diaz, H. 2010. Este prolonga la reflexion estratégica iniciada
durante la formulacion del proyecto y permite mantener el norte, por lo tanto permite
medir regularmente el avance del trabajo (acciones, actividades) y la utilizacién de
los recursos (humanos, materiales y financieros), optimizar la accién y explicar las

diferencias entre lo previsto y logrado.

4.20 Planificacion Operativa

Segun Bernazza, C. 2010. Es una accién consistente en utilizar un conjunto de
procedimientos mediante los cuales se introduce una mayor racionalidad vy
organizaciéon en un conjunto de actividades y acciones articuladas entre si, que
previstas anticipadamente tienen el propésito de influir en el curso de determinados
acontecimientos, con el fin de alcanzar una situacion elegida como deseable,

mediante el uso eficiente de medios y recursos escasos o limitados.
Segun Pandit Nehru, 2010. Planificar es aplicar la inteligencia para tratar los hechos

y las situaciones como son y para encontrar un modo de resolver problemas”. Para

Yeheskel Dror, 2011. Dice que la planificar es el proceso de preparar un conjunto
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de decisiones para la accion futura, dirigidas al logro de objetivos por medios

preferibles”.

4.21 Evaluacion
La evaluacion permite la formulacion de conclusiones acerca de lo que se observa
a una escala mayor, aspectos tales como el disefio del proyecto y sus impactos,

tanto aquellos previstos como no previstos” (Cerezo y Fernandez Prieto, 2011).

La evaluacion es una funcion que consiste en la operacidn, cuanto mas sisteméatica
y objetiva de un proyecto en curso o terminado, de un programa o de un conjunto
de é&reas programaticas, su disefio, su ejecucidbn y sus resultados. Es la
determinacién de la pertinencia de los objetivos y su grado de realizacion, la
eficacia y eficiencia, el impacto y la sostenibilidad. La evaluacion es el proceso que
busca determinar los efectos e impactos del proyecto en relacion a los objetivos e
indicadores definidos a nivel de propdésitos y resultados, tomando en consideracion

los supuestos sefialados en el marco logico. (Cohen y Franco, 2005).

4.22 El proceso de evaluacién de programas

El proceso de evaluacién esta estrechamente vinculado con el conjunto de las fases
gue integran un programa de formacion. Es mas, la evaluacién empieza antes que
un programa se implemente, en estrecha relacion con todas las actividades de
planificacion; es decir, empieza cuando han sido realizados los juicios sobre la
deseabilidad, necesidad del programa, cuando a partir de analisis de necesidades
se establece la politica de formacion en la institucion formativa y consecuentemente
se establecen los planes y programas de formacion, asi como sus objetivos,

contenidos, actividades, recursos, etc. (Tejada 1989:90).
4.23 Tipos de Evaluacién

Segun Pichardo Muniiz, 1989. Existen distintos tipos de evaluacién, dependiendo el

momento en que esta se efectuara.
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e Cuando el proyecto se esta formulando, también conocida como evaluacion ex

ante, se realiza previamente a la aprobacién del proyecto.

e Cuando el Proyecto esta en curso, también conocida como evaluacion de
proceso o continla. Dichas evaluaciones intermedias suelen realizarse a
término medio para examinar los procesos y proponer las adaptaciones del

disefio del proyecto durante el periodo restante de la ejecucion.

e Al final del proyecto, conocida también como evaluacion de fin del proyecto o ex
post, sirve para documentar los recursos utilizados, los resultados y los

progresos con respecto a los objetivos.

e Unos afios después de la ejecucion del proyecto, se le conoce como evaluacion

de impacto, se realiza un tiempo después de que el proyecto ha concluido.

4.24 Patrocinio
Del lat. patrocinari. Defender, proteger, amparar, favorecer, apoyar o financiar una
actividad, normalmente con fines publicitarios. (Real Academia Espafiola © Todos

los derechos reservados).

4.25 Tecnologia

En la actualidad, la tecnologia se puede interpretar como la suma de las técnicas y
del conocimiento cientifico, sobre todo aplicados a los procesos industriales,
(disefio, fabricacion, productividad, etc), a las formas de organizacion de la industria
y del comercio; y también, ligada a los valore culturales y sociales. Como la ciencia
gue ensefia los fundamentos y medios segun los cuales, y por medio de los cuales,
todos aquellos elementos naturales, que tal y como nos los da la naturaleza no
tiene ninguna utilidad, o s6lo una aplicacion muy limitada, se elaboran lo mejor
posible, y se les hace aptos para satisfacer las necesidades humanas. George
Fiedrich von Lamprech, (1787) citado el 13 de Marzo 2018.

51



4.26 Tecnologia en educacién

La Asociaciéon Internacional para la Tecnologia en la Educaciéon, formada por
profesionales cuyo objetivo es proporcionar apoyo a aquellos educadores que
utilizan ordenadores, sostiene que "si lo que se pretende es formar
adecuadamente a los estudiantes para que sean ciudadanos responsables en
esta sociedad de la era de la informacion, es necesario que la tecnologia
informatica sea una herramienta que tanto alumnos como profesores usen
rutinariamente” (ISTE, 1992).

5 MARCO LEGAL
En este espacio del marco legal se hace referencia de las bases legales en el cual
se encuentra el contenido que sirven de soporte legal en la construccion del

presente informe, se inicia de manera siguiente:

5.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La base de un desarrollo integral de una sociedad es tener bases legales que
establecen derechos y deberes de los ciudadanos haciendo efectiva su
participacion en la toma de decisiones en cumplimiento de sus derechos viviendo
una democracia y en busca de justicia social, por lo tanto en el Titulo I, Capitulo
anico, en los articulos 1 y 2 establece la proteccion a la persona y los deberes del

Estado, teniendo como prioridad el bienestar de la sociedad.

Por lo tanto en su Capitulo I, en los articulos 3 y 4 hace énfasis en los derechos
individuales, donde el derecho a la vida, libertad e igualdad, son factores
importantes para un bienestar comun, y el articulo 34, hace referencia al Derecho

de Asociacion.

También podemos encontrar en la Seccion cuarta del Capitulo 1l, podemos hacer
enfasis en los articulos 71, Derecho a la Educacion Articulo 73, Libertad de
educacion y asistencia econdmica estatal, en la Seccion Séptima la Salud,

Seguridad y Asistencia Social en sus articulos 93, derecho a la Salud, Articulo 98,
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Participacion de las comunidades en programas de salud, Articulo 99, Alimentacién

y nutricion.

5.2 Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
La proteccion a la nifiez y adolescencia es el respeto a los derechos de los mismos
en la calidad de lucha de una vida digna, ya que los niflos son el futuro del mafiana.

Es necesario promover el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia
guatemalteca, especialmente de aquellos con sus necesidades parciales o
totalmente insatisfechas, asi como adecuar la realidad juridica al desarrollo de la

doctrina y normativa internacional sobre la materia.

Por lo tanto en los procesos de desarrollo se implementan estrategias de beneficio
mejorando la calidad de vida por medio de un desarrollo integral en el cual se
fundamentan las bases metodologicas para un buen funcionamiento en la

intervencion de necesidades de la poblacion.

Por lo tanto la ley establece lo siguiente en sus articulos que literalmente dicen:

ARTICULO 1. Objeto de la ley. La presente Ley es un instrumento juridico de
integracion familiar y promocién social, que persigue lograr el desarrollo integral y
sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un marco

democratico e irrestricto respeto a los derechos humanos.

ARTICULO 2. Definicién de nifiez y adolescencia. Para los efectos de esta Ley
se considera nifio o nifia a toda persona desde su concepcion hasta que cumple
trece afnos de edad, y adolescente a toda aquella desde los trece hasta que cumple

dieciocho afos de edad.

ARTICULO 5. Interés de la nifiez y la familia. El interés superior del nifio, es una
garantia que se aplicara en toda decision que se adopte con relaciéon a la nifiez y la

adolescencia, que deberd asegurar el ejercicio y disfrute de sus derechos,
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respetando sus vinculos familiares, origen étnico, religioso, cultural y linguistico,
teniendo siempre en cuenta su opinion en funcion de la edad y madurez. En ningun
caso su aplicacion podra disminuir, tergiversar o restringir los derechos y garantias
reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica, tratados y convenios en
materia de derechos humanos aceptados y ratificados por Guatemala y en esta

Ley.

ARTICULO 9. Vida. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho fundamental a
la vida. Es obligacion del Estado garantizar su supervivencia, seguridad y desarrollo
integral. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la proteccion, cuidado y
asistencia necesaria para lograr un adecuado desarrollo fisico, mental, social y

espiritual. Estos derechos se reconocen desde su concepcion.

ARTICULO 10. Igualdad. Los derechos establecidos en esta Ley seran aplicables a
todo nifio, nifia o adolescente sin discriminacion alguna, por razones de raza, color,
sexo, idioma, religiobn, origen nacional, étnico o social, posicion econdmica,
discapacidad fisica, mental o sensorial, nacimiento o cualquier otra indole o
condicién de éstos, de sus padres, familiares, tutores o personas responsables.

A las nifias, nifios y adolescentes que pertenezcan a grupos étnicos y/o de origen
indigena, se les reconoce el derecho de vivir y desarrollarse bajo las formas de
organizacion social que corresponden a sus tradiciones historicas y culturales, en
tanto que éstas no sean contrarias al orden publico y e respeto debido a la dignidad

humana.

El Estado garantizard a las nifias, nifios y adolescentes cualquiera que sea su
ascendencia, a tener su propia vida cultural, educativa, a profesar y practicar su
propia espiritualidad, costumbres, a emplear su propio idioma y gozar de todos los

derechos y garantias que le son inherentes, de acuerdo a su cosmovision.
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ARTICULO 11. Integridad. Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a ser
protegido contra toda forma de descuido, abandono o violencia, asi también a no

ser sometido a torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes.

ARTICULO 12. Libertad. Los nifios, niflas y adolescentes tienen el derecho a la
libertad que les confiere la Constitucion Politica de la Republica, tratados,
convenios, pactos y demas instrumentos internacionales aceptados y ratificados por

Guatemala y la legislacion interna.

ARTICULO 15. Respeto. El derecho al respeto consiste en la inviolabilidad de la

integridad fisica, psiquica, moral y espiritual del nifio, nifia y adolescente.

ARTICULO 17. Peticién. Los nifios, niflas y adolescentes tienen derecho a pedir
ayuda y poner en conocimiento de cualquier autoridad en caso de violacién o riesgo
de violacion de sus derechos, la que estara obligada a tomar las medidas

pertinentes.

ARTICULO 28. Sistema de salud. Queda asegurada la atencién médica al nifio,
nifia y adolescente a través del sistema de salud publica del pais, garantizando el
acceso universal e igualitario a las acciones y servicios para promocion, proteccion
y recuperaciéon de la salud. Los nifios, nifias y adolescentes que sufran deficiencia

diagnosticada recibirdn atencion especializada.

ARTICULO 36. Educacion integral. Los nifios, niflas y adolescentes tienen
derecho a recibir una educacion integral de acuerdo a las opciones éticas,
religiosas y culturales de su familia. Esta deberd ser orientada a desarrollar su
personalidad, civismo y urbanidad, promover el conocimiento y ejercicio de los
derechos humanos, la importancia y necesidad de vivir en una sociedad
democratica con paz y libertad de acuerdo a la ley ya la justicia, con el fin de
prepararles para el ejercicio pleno y responsable de sus derechos y deberes,

asegurandoles:
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a). lgualdad de condiciones para el acceso y permanencia en la escuela.
b). El respeto reciproco y un trato digno entre educadores y educandos.
c). La formacion de organizaciones estudiantiles y juveniles con fines culturales,

deportivos, religiosos y otras que la ley no prohiba.

ARTICULO 46. Vida digna y plena. Los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad fisica, sensorial y mental, tienen derecho a gozar de una vida plena y

digna.

ARTICULO 59. Proteccion. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a que
se les proteja de toda informacion y material impreso, visual, electronico o de audio
que pueda ser perjudicial o nocivo para su adecuado desarrollo fisico, mental y

social.

5.3 Ley de Desarrollo Social (decreto 42-2001)

La presente ley establece que el desarrollo social, econdmico y cultural de la
poblacion es la condicién para que las personas accedan a una mejor calidad de
vida.

Tiene por objeto la creacion de un marco juridico que permita implementar los
procedimientos legales y de politicas publicas para llevar a cabo la promocion,
planificacion, coordinacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las acciones
gubernativas y del Estado, encaminadas al desarrollo de la persona humana en los
aspectos social, familiar, humano y su entorno, con énfasis en los grupos de

especial atencion.

Sus principios rectores en materia de desarrollo social, se pueden identificar como

la igualdad, equidad, libertad, familia.
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Se considera que importante la aplicacién de la presente base legal dentro de la
intervencién de la Practica Profesional Supervisa debido a que el Trabajo Social

tiene como objetivo la intervencién social en el ambito del desarrollo de la sociedad.

5.4 Los derechos de la nifiez, adolescencia y mujer

Para comprender el significado Universal de los Derechos Humanos debemos
saber que en 1948, la asamblea General de las Naciones Unidas proclamé vy
aprobo una Declaracion Universal que reconoce los derechos civiles, politicos,

econdémicos, sociales y culturales de todos los seres humanos.

Los derechos humanos tienen su fundamento en las necesidades humanas, las
cuales deben ser satisfechas hasta alcanzar una vida digna mediante el

reconocimiento, ejercicio y proteccion de tales derechos.

El tema de los derechos de las nifiez es ineludible para las autoridades municipales
porque asegurar su observancia y cumplimiento es también asegura el futuro del

municipio.

Sobre este tema es importante conocer la Convencién sobre los Derechos del Nifio
qgue fue aprobada por los paises miembros de las Naciones Unidas en noviembre
de 1989. Luego de dicha aceptacion cada pais ratifico la convencion a través de
sus parlamentos entrando en vigor en 1990, después de ser ratificado en 20 paises.

La convencion de los Derechos del Nifio, determina los compromisos que adquieren
los Estados para que los nifios y nifias gocen de bienestar, que disfruten de
servicios que satisfagan sus necesidades basicas y que sean felices.

Estos derechos significan y representan el minimo que toda sociedad y en este
caso, el municipio debe garantizar a los nifios, nifias y adolescentes. Construyen las
normas basicas para el bienestar de la nifiez y adolescencia, y por lo tanto para

generar las condiciones Optimas de su pleno desarrollo como seres humanos.
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1. Los Derechos de la nifiez se han clasificado en tres categorias:

a). Supervivenciay Desarrollo
Es decir el derecho a poseer, recibir o tener acceso a bienes y servicios que
garanticen su desarrollo armonico e integral como seres humanos, en los aspectos

fisico, intelectual, efectivo y psiquico.

e Vida: Derecho intrinseco a la vida.

e Nombre y Nacionalidad: Derecho a ser registrado inmediatamente después de
su nacimiento, a tener un nombre y una nacionalidad y conocer a sus padres.

e |dentidad: Derecho a Preservar su identidad, nacionalidad, nombre y relaciones
familiares.

e No-separacion de los padres: Derecho a no ser separado de sus padres
contra la voluntad de estos.

e Reunion de la familia: Derecho del nifio, cuyos padres residan en estados
diferentes, a mantener relaciones personales y contacto directo con ambos
padres.

e Crianza y cuidado del nifio: Derecho a que ambos padres asuman la
responsabilidad de su crianza y desarrollo y a beneficiarse de los servicios de
atencion cuando los padres trabajan.

e Salud: Derecho a disfrutar del mas alto nivel posible de salud y a servicios
meédicos y de rehabilitacion.

e Seguridad Social: Derecho a beneficiarse de la seguridad social.

¢ Nivel de vida: Derecho a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral y social.

e Educacion: Derecho a la educacion.

e Descanso y esparcimiento: Derecho al descanso, al esparcimiento y juego, a

las actividades recreativas y a participar en la vida cultural y en las artes.

2). Participacion
Como derecho a pensar y hacer, a expresarse libremente y a tener una voz

efectiva sobre cuestiones que afecten su propia vida y la de su comunidad.
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o Expresion de opiniones: Derecho a expresar su opinion libremente en
asuntos que lo afecten y a que se tenga en cuenta.

o Libertad de expresion e informacién: Derecho a la libertad de expresion y a
buscar, recibir y difundir informaciones.

o Libertad de pensamiento, conciencia y religion: Derecho a la libertad de
pensamiento, conciencia y religion.

o Libertad de asociacion: Derecho a la libertad de asociacion y de celebrar
reuniones pacificas.

o Acceso a la informacién: Derecho a tener acceso a informacion y material de
diversos fuentes nacionales e internacionales, en especial e que promueva si
bienestar social, espiritual, moral, su salud fisica y moral.

. Cultura, religién y linglistica: Derecho del nifio que pertenezca a minorias
étnicas, religiosas o linguisticas, o que sea indigena a tener su propia vida

cultural, a profesar y practicar su religion y a emplear su propio idioma.

3). Proteccion
El derecho de ser protegidos de actos o practicas que atenten contra las

posibilidades de su desarrollo integral como seres humanos.

¢ No-discriminacion: Derecho a la no-discriminacion por raza, color, sexo, idioma,
religion, opinién policia, origen nacional, étnico o social, posicion econdmica,
impedimentos fisicos, nacimiento o cualquier otra condicion del nifio o de sus
padres.

e Proteccién contra abusos: Derecho a proteccion contra toda forma de perjuicio
o abuso fisico, mental o sexual, descuido o trato negligente, maltrato o
explotacion.

e Explotacion economica: Derecho a estar protegido contra a explotacion
econdémica y contra trabajos peligrosos, que sean nocivos para su educacion,

salud o su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.
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5.5 Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural
La presente Ley considera que el sistema de Consejos de Desarrollo debe
comprender cinco niveles a saber: nacional, regional y departamental, previstos
constitucionalmente, municipal, contenido en el Cédigo Municipal Decreto Legislativo
58-88; y el comunitario, contemplando en los Acuerdos de Paz, debiendo
estructurarse desde la base de la poblacion, para constituir un instrumento
permanente de participacion y representacion de los pueblos Maya, Xinca y Garifuna
y de la poblacion no indigena, asi como sin exclusion ni discriminacion de ninguna
especie, mediante la creacion de los mecanismos y criterios idoneos en los niveles

comunitario, municipal, departamental, regional y nacional.

También que el Sistema de Consejos de Desarrollo se rija por los principio de
igualdad en dignidad y derechos de todos los actores sociales, y se haga efectivo en
condiciones de oportunidades equitativas de participacion dentro de una convivencia
pacifica, en el marco de una democracia funcional, efectiva y participativa, en los
procesos de toma de decision en la planificacion y ejecucion de las policias publicas

de desarrollo. Como lo expresan sus articulos No.1y 2.
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES

En la presente informacion, se recalca la formulacion de las ideas fundamentales del
proyecto en la Practica Profesional Supervisada, proyectada a mejorar las
capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacién del programa
Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacion de World Vision
Guatemala, en el municipio de La Unién departamento de Zacapa, para un

adecuado desempeiio laboral; por lo tanto se obtienen las siguientes conclusiones:

e El proyecto ejecutado en la organizacion de World Vision Guatemala del
municipio de La Unién Zacapa, ha generado un desempefio de capacidades
técnicas en la medida de mejorar eficazmente el proceso de monitoreo y
evaluacion al programa de Desarrollo Integral de la Nifiez, la participacion del
personal técnico, grupos de madres guias y jovenes en el desarrollo de cada
una de las actividades permite un avance en conocimientos y aprendizaje que
trae beneficio a la organizacién y a las comunidades, ya que es importante que
también existan lideres capacitados que velen por mejorar las condiciones que

puedan afectar al desarrollo de las mismas.

e El contar con herramientas mejora el proceso de monitoreo y evaluacion del
programa de Desarrollo Integral de la Niflez, ya que haciendo uso de la
tecnologia se dispone de una herramienta web que permite por medio de la
creacion de un link el acceso a una aplicacion propia de la organizacién de
World Visibn Guatemala del municipio de La Unién Zacapa. Esta a su vez
permite la sistematizacion de informacion cuantitativa y cualitativa, con el fin de
mejorar el impacto a favor de la nifiez de las comunidades intervenidas, por lo
tanto, el proceso de ejecucion de proyectos a nivel comunitario sera eficiente y
eficaz en la medida que se podra determinar el avance que genera

periddicamente durante la ejecucion o bien antes o después.
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También se contribuye con la organizacion de World Vision Guatemala del
municipio de La Unién Zacapa, con un plan de monitorio y evaluacion con
acciones estratégicas estas permiten paso a paso obtener la informacion
requerida mejorando la eficiencia laboral en calidad de cada resultado logrado

en beneficio de la nifiez.

Por lo tanto el proyecto se considera de impacto por los resultados obtenidos
con la satisfaccion que permitieron alcanzar los objetivos previstos en respuesta
a las necesidades priorizadas en el area de intervencién generando un producto

en beneficio de la organizacion y de las comunidades.
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CAPITULO VIII

RECOMENDACIONES

En esta oportunidad se presentan ideas fundamentales a partir de la informacion y el
analisis del proyecto en practica, en cuanto a mejorar las capacidades técnicas en
los procesos de monitoreo y evaluacion del programa Desarrollo Integral de la
Nifiez (DIN) en la Organizacion de World Vision Guatemala, en el municipio de La
Unién departamento de Zacapa, lo cual sera conveniente tomar en cuenta los

puntos a mejorar, en el cumplimiento de los resultados.

e Se recomienda al departamento de monitoreo y evaluacién de la Organizacion
de World Vision Guatemala, que periédicamente imparta temas al personal
técnico, sobre la importancia de la responsabilidad en la practica del monitoreo y

evaluacion de los programas y proyectos a nivel institucional.

e Que el personal técnico y los grupos organizados de las comunidades de madres
guias y jévenes continden poniendo en practica el monitoreo y la evaluacion de
manera practica, implementando la herramienta disefiada para el seguimiento de

lo planificado en el programa.

e Crear la apertura de espacios de participacion de los grupos organizados de
madres guias y jovenes, para hacer funcional el desempefio de las actividades e
implementacion de un adecuado monitoreo y evaluaciébn en los avances e

impacto del programa.

e Integrar los productos elaborados en la Practica Profesional Supervisada como
herramientas utiles para el fortalecimiento de la organizacibn en mejorar las

capacidades del personal técnico en el desemperio laboral.
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Que mensual, trimestral o semestralmente, se generen informes o reportes de
monitoreo y evaluacion del programa por el personal técnico encargado, al
departamento de monitoreo y evaluacion evidenciando los avances e impacto
que esté generando el programa en las comunidades intervenidas y en la vida de

cada nifio y nifa.

Que los técnicos de informatica puedan insertar la funcion de un lector de huellas
haciendo uso de la herramienta web dentro de la aplicacién creada, para que
cada nifio registrado en el programa, al momento de monitorearlos pueda el

sistema registrarlo como presente.
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CAPITULO IX

ANEXOS

Anexo 1
Tabla No. 1

Priorizacion de Problemas a través del método de Halén.

Limitada participaciéon de las | | [ [ |
1 familias en los Centros de
Prevencién en apoyo al programa | 9 9 9 10| 8 | 9 |10 9 73 | si Si si | si
DIN (Desarrollo Integral de la

nifiez).

2 Limitada cooperacion de las
familias en la formacién en el area

de educacion nutricional.

Limitada disponibilidad al cambio de
3 paradigmas culturales.

Uso inadecuado de manual de
4 recetas de dietas especificas para
aprovechamiento de

micronutrientes.

Imparcialidad del é&rea técnica y
5 poblaciéon en responsabilidades de
resultados.

Limitado apoyo institucional en la
6 ejecucion e implementacion de | 5 7 81 9|8|9 |68 60 | no | si si | si

metodologia.

Limitado Fortalecimiento en plan
7 de monitoreo y evaluacion de los
proyectos ejecutados en el | 9 9 8 1 9|7 |]10| 9 10| 71 | si si si | si
Programa de Desarrollo Integral
de la nifiez.
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8 Inexistencia de una linea base inicial de ) ) ) )
. . B 8 10 9 9 10 70 Si Si Si Si
impacto para la implementacion de
proyecto.

9 Debilidad en la metodologia en procesos
de control de eficacia, eficiencia y 6 8 10 | 10 8 65 no Si Si Si
calidad en la sostenibilidad de
proyectos.

Insumos alimenticios no aprovechados
L . 8 7 9 7 8 61 si Si no | si
10 en la nutricién de los nifios.
Limitado control de los nifios con bajo
rendimiento en el aprendizaje 8 9 6 5 7 57 no Si no | Si

11 académico.

12 | Desinterés de los padres en los controles 6 7 8 6 7 59 no si no | si
de peso y talla.
Nifios vulnerables con enfermedades

13 | IRAS (infecciones respiratorias agudas) y 9 4 9 8 7 56 Si Si no | no
EDAS (enfermedades diarreicas agudas).
Limitada cooperacién en los procesos

14 | prenatales de madres embarazadas. 7 5 6 8 6 58 si si no | no
Familias con escasos recursos

15 | econdmicos. 7 3 8 9 10 55 si no no | si

16 | Familias con una dinamica limitada de la 5 4 6 7 8 53 si si Si no
actividad econémica.

17 | Incremento en la desercién escolar 8 9 6 7 8 58 no no Si si
Incremento de trabajo infantili en las

18 | comunidades. 4 7 8 6 7 50 no no si si

19 Aumento en los indices de desnutricion. 8 9 7 6 8 62 no si Si si
Desinterés de los padres de familia en el

20 | acompafiamiento en la preparacion de 4 5 9 7 8 54 no no no | si
sus hijos.

Fuente: Informacion proporcionada por el personal técnico World Visién Guatemala, municipio de La Unién, departamento de

Zacapa.
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Anexo 2
FIGURA No. 3
ARBOL DE EFECTOS

ARBOL DE PROBLEMAS

Abuso en dietas de

i Violencia
los nutrientes. Sexual, y
Psicologica. Familias sin
poder alcanzar
Desconocimiento en una calidad de
la aplicacion de la El agr;er;to de la Maltrato vida.
irdmide nutricional. morbilida y ; :
P mortalidad en la infantil.
poblacioén.
Un fallido
Deficiente educacion Emision de impacto de
en los habitos Diagnosticos para resultados.
personales. intervencion.
Desconocimientos de los
procesos de prevencion Controles de prevencion Estancamiento de
seguridad alimentaria 'y sin efectividad en procesos en ejecucion del
nutricional.
respuesta inmediata. proyecto.

Limitada Participacion de las familias en los Centros
de prevencion en apoyo al Programa DIN (Desarrollo
Integral de la nifiez).
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Anexo 3
FIGURA No. 4

ARBOL DE CAUSAS

Limitada participacion de las familias en los
Centros de Prevencion en apoyo al Programa

DIN (Desarrollo Integral de la nifiez).

Imparcialidad del
area técnica y
poblacién en
responsabilidade
s de resultados.

Limitado control
Estadistico de
actividades
integradas.

Debilidad en la
metodologia
en  procesos
de control de
eficacia,
eficiencia y
calidad en la
sostenibilidad
del proyecto

Limitada cooperacién de las familias en la formacion en el

area de educacién nutricional.

Limitada participacion familiar
ejecucion del proyecto.

en los procesos de

Desinterés de los
padres de familia
en el
acompafiamiento
en la preparacion
de sus hijos.

Uso inadecuado de
manual de recetas
de dietas
nutricionales
especificas para el
aprovechamiento
de micronutrientes.

Limitada disponibilidad
al cambio de
paradigmas culturales.

Nifios vulnerables
en enfermedades
IRAS y EDAS.

Limitada
dinamica en la
actividad
econbémica en
las familias.

Limitada cooperacién en los

Desinterés de los
padres en los

Desinterés  por
no contar con
una
remuneracion
fcondmica

Insumos alimenticios no
aprovechados en la nutricion
de los nifios.

procesos prenatales de controles de
madres embarazadas. peso y talla.
1
Aumento en los
indices de
desnutricion.

Limitado
acceso a una
fuente de
trabajo.

nifios con bajo
rendimiento en el
aprendizaje
académico.

Limitado control de los

Aumento en la
desercion escolar.

Incremento de

comunidades.

trabajo infantil en las

nifio.

Desconocimiento de
los derechos del




Anexo 4

Tabla No. 2

Red de actores regionales vinculados al area de proyeccion y problematica.

Analisis de involucrados Programa de Desarrollo de Areas PDA, World Vision Guatemala, La Union Zacapa.

acciones para la
prevencién y atencion
de casos de salud
insatisfecha.
Escaso personal
Técnico de campo,
medicamentos y
equipo de
saneamiento basico,
como también

presupuesto.

para facilitar el acceso a la atencién apropiada, a tiempo y
en el lugar adecuado, con énfasis en el primero y segundo
nivel de atencion que conlleva el acceso universal.
Asimismo, proveer la continuidad de la atencion amplia a
través de la coordinacion con las instituciones, articular las
relaciones con todos los sectores para optimizar los
servicios que garanticen estandares de calidad de atencion
que sean consistentes en toda la institucion.
e Codigo de Salud Decreto 90-97.
e Constitucion de la Republica de Guatemala, Seccién
séptima salud, seguridad y asistencia social. Articulos 93
al 100.

6n en los
puestos de

salud.

GRUPOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER

PERSON PERCIBIDOS SARIO
AS S

Ministerio Ser un sistema de prevencién, | La integracion y | Contar con presupuesto asignado por el Estado para ser un | Disposicién

de Salud | atencion y referencia de casos en | participacion en | sistema Optimo de servicios de salud, se caracteriza por | de personal

Pdblica vy | salud espacios de toma de | estar centrado en la persona y enfocado en la comunidad | para realizar

Asistencia decisiones para la | para satisfacer las necesidades de los individuos, las | campafas

Social incidencia y | familias y las comunidades. de

(MSPAS) coordinacion de | Responde a las tendencias demograficas y epidemioldgicas | concientizaci
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GRUPQOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSON PERCIBIDOS SARIO
AS S

Municipali | Contar con un instrumento de | La deficiencia en las | Disponer de un instrumento de planificacién estratégica que | Disposicion
dad de La | planificacién con enfoque | lineas de desarrollo y | oriente y ordene las distintas intervenciones en el municipio | de fortalecer
Unién, territorial 'y participativo que | apoyo en las | de La Unién, asi como la inversion publica, privada y de | y promover

Zacapa recoge la problemética social, | comunidades, cooperacion externa a traves de la vinculacibn plan- | acciones

econdmica, ambiental e
institucional del municipio y, de
forma priorizada, provea de la
orientacién estratégica necesaria
para alcanzar la superacion de los
ODM; asi como, el conocimiento
social de lo local, el
acondicionamiento bésico y la
instrumentacion para la
institucionalizaciéon de enfoques
de racionalidad sustentable frente
a las amenazas naturales, el
manejo integral de los recursos
hidricos. y la adaptacion al

cambio climatico.

COCODES, y todos
los grupos
las

del

organizados en
comunidades

municipio.

presupuesto; basados en la articulando de politicas y
procesos de ordenamiento territorial y gestion de riesgos,
teniendo en cuenta la participacién ciudadana con equidad
género e interculturalidad.

. Constitucion de la Republica de Guatemala

. Cadigo Municipal.

gue generen
cambios en
el ambiente

comunitario.

Disponibilida
dde
personal en
apoyo

técnico.
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GRUPQOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSON PERCIBIDOS SARIO
AS S

Supervisié | Formar ciudadanos con caracter, | La limitada | La aplicacion de metodologias educativas aplicadas con los | Direccién

n capaces de aprender por si | participacion en el | alumnos. Departament

Educativa | mismos, orgullosos de ser | acompafiamiento de al.
guatemaltecos, empefiados en | los padres en | Contar con un personal responsable con principios y valores

conseguir su desarrollo integral,

con principios valores y
convicciones que fundamentan su

conducta

beneficio de la
educacién de sus

hijos.

comprometidos con el pais en formar ciudadanos

luchadores con emprendurismo.

¢ Reglamentos educativos.
e Constitucién de la Republica de Guatemala en sus
articulos, Seccion cuarta Educacion, articulos 71 al 81.

Directores y
personal
docente.
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GRUPQOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSON PERCIBIDOS SARIO
AS S

CONALFA | Ser una Instruccion evolutiva, | EI Comité Nacional | La rectoria de CONALFA se basa en el articulo 75 de la | Ministerio de
efectiva y eficaz generadora de | de Alfabetizacion - | Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, dentro | Educacién
oportunidades de ensefianza | CONALFA- estima | del marco juridico nacional la alfabetizacion se desarrolla | MINEDUC.
aprendizaje, orientada a | que es necesario | con apego a la Ley de Alfabetizacion y su Reglamento. Personal
resultados, que aprovecha | implementar acciones técnicoy
diligentemente las oportunidades | estratégicas que | Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Seccion | docentes.
que el siglo XXI le brinda y | permitan avanzar | Cuarta Educacion, articulos No. 71 al 81.
comprometida con una | sistematicamente Cuenta con
Guatemala mejor. para alcanzar las un
Su interés por presta a la | metas anuales presupuesto
poblacion guatemalteca el | propuestas, el cual le
proceso nacional de | evaluandolas al permite ser
alfabetizacion en su fase Inicial de | menos cada dos afios parte del

alfabetizacion y las etapas | y |l
de la pos-alfabetizacion, la
incorporacion de proyectos
economicos y productivos, a los
grupos de alfabetizacion donde se
involucra a las organizaciones
gubernamentales y no
gubernamentales; el proceso
nacional de alfabetizacion tiene

cobertura en el municipio.

para establecer los
niveles de reduccion
de la brecha del

analfabetismo.

desarrollo en

la
disminucion
del
analfabetism
o en el pais,
llegando
hasta los
rincones

mas lejanos
donde haya

necesidad.
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GRUPQOS/ | INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSON PERCIBIDOS SARIO
AS S
MAGA Desarrollar 'y consolidar las | Gestiones en la | Promover la agricultura familiar para fortalecer la economia Disponibilida
(Ministerio | capacidades de produccion y de | entrega de producto | campesinay contribuir al desarrollo rural. d de
de autogestion de los | agricola con personal
agricultura | productores(es)as, agropecuarios, | contratiempos. Constitucion de la Republica de Guatemala. técnico, en
, facilitando informacion pertinente Articulo 29 de la Ley del Organismo Ejecutivo. formacion y
ganaderia |y el acceso a conocimientos, | La limitada gestion de
y principalmente a través de la | participacibn de la proyectos.
alimentaci | aplicacion de modalidades que | poblacién en
on) estimulen la construccién | proyectos de

participativa de los mismos, para | desarrollo.

propiciar su intervencién social a

estratos superiores de desarrollo. | Limitaciones

presupuestarias para
cubrir las

necesidades.
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GRUPQOS/ | INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSON PERCIBIDOS SARIO
AS S
Secretaria | Tener definida su Nuevos casos de | Que la poblacién guatemalteca, especialmente la mas
de responsabilidad de establecer los | desnutricion en area. | vulnerable, alcance su maximo potencial basado en una
Seguridad | procedimientos de planificacién seguridad alimentaria y nutricional sostenible para el logro
Alimentari | técnicay coordinacion entre las Poblacién de una vida plena y productiva siendo esto un compromiso
ay instituciones del estado, la desinteresada en dar | por toda la sociedad.
Nutricién sociedad guatemalteca, las avisos de casos de
(SESAN) organizaciones no desnutricion. Ley del Sistema Nacional de Seguridad Alimentaria y
gubernamentales y las agencias Nutricién.
de cooperacion internacional
vinculadas a la seguridad
alimentaria nutricional.

GRUPQOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSON PERCIBIDOS SARIO
AS S

Limitado recurso
Policia Ser una Institucion profesional, humano para cubrir | Ser la institucién encargada de proteger la vida, la integridad | Personal
Nacional honesta, moderna y respetuosa al | todas las | fisica, la seguridad de las personas y sus bienes, el libre | disponible
Civil servicio de todos. comunidades del | ejercicio de los derechos y libertades, asi como prevenir, | en el
municipio. investigar y combatir el delito preservando el orden y la | resguardo
Limitado apoyo en los | seguridad publica. dela
Comités de poblacién.
Seguridad Constitucion de la Republica de Guatemala.

organizados en el
municipio en apoyo a

la institucion.

Ley de la Policia Nacional Civil.
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GRUPOQOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSONA PERCIBIDOS SARIOS
S
Iglesias Su interés es tratar de regular la| Discriminacion por la| El ejercicio de todas las religiones es libre. Pastores,
conducta del hombre, que tuvo su | religién que | Respetar la opinion de toda persona en sus derechos a | grupos de
origen en la necesidad, como| practican. practicar su religion o creencia, tanto en publico como en | jévenes y
todas las religiones en el mundo, privado, por medio de la ensefianza, el culto y la |catequistas.
de creer en un Dios, De un ser observancia, sin méas limites que el orden publico y el
superior que fuera capaz de respeto debido a la dignidad de la jerarquia y a los fieles de
dominar las fuerzas de Ila otros credos.
naturaleza y del mundo.
Prestar servicios vitales a la| Acceso vial para Promover y velar por el desarrollo econémico y social de la
Asociacié | colectividad en defensa de la| llegar hasta las Institucion y su organizacion administrativa y operativa.
n de seguridad de las personas y sus| comunidades.
Coadyuvar al buen funcionamiento del aparato estatal, coordinando
Bomberos | bienes, previniendo y controlando la accién de las instituciones publicas presentes dentro de la
Municipal |incendios y proporcionando | RED de apoyo con jurisdiccion.
es ademas auxilios de toda | lideres en las
naturaleza en casos de | comunidades, para Procurar en la jurisdiccion de la Institucion por la seguridad,
emergencias y calamidades, brindar informacion tranquilidad y el orden publicos de la poblacion.
Colaborando asi con el Estado| de sucesos e La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
para lograr el bien publico. ocurridos. e La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia,

o Ley del Sistema de Alerta Alba Keneth,
e Ley contra el Femicidio

e La ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia

Intrafamiliar, entre otras.
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GRUPOQOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS ADVER
PERSONA PERCIBIDOS SARIOS
S
ONG. Ser una institucion humanitaria | Familias con escasos| Ser una institucién de servicio social que vela por el
Esperanz de servicio social, que trabaja en| recursos. bienestar de la poblacion mas vulnerable generando
a de Vida beneficio de nifios, ancianos y| Desnutricion a nivel | alternativas de desarrollo y salvando vidas en la
personas de escasos recursos;| de Departamento. recuperacion nutricional.
con acciones benéficas, para| Limitado apoyo | Dependiente de donaciones nacionales como
contribuir al desarrollo de nuestro | institucional. internacionales.
pais, a través de diversas ayudas | Abandonos de | Impulsando el amor de Dios para los méas necesitados.
proporcionadas. ancianos
Constitucion de la Republica de Guatemala.
GRUPOS/ INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y MANDATOS ALIADOS | ADVER
PERSONA PERCIBIDOS SARIOS
S
COCODES | Participacion comunitaria  en | La limitada Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Es el ente
(Consejo equidad y género donde el | participacion de la encargado de
Comunitari | desarrollo integral es su prioridad | poblacién en la Ley de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural. administrar 'y
ode y lograr un bienestar social vy |ejecucién de gestionar,
Desarrollo) | humano proyectos. para darle
funcionalidad
al proyecto.

Fuente: informacion proporcionada por el personal técnico, Organizacién World Vision Guatemala, municipio de La Unién, departamento de

Zacapa.
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Anexo 5
Tabla No.4

Andlisis de estrategias de accidén y vinculacion de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

Andlisis

estratégico

Descripcion

Estratégica

Eje estratégico

Fortalezas

Oportunidades

F.1. Contar con convenios de planificacion de
actividades integradas con asocios en el area de salud.
0.5. Implementacion de jornadas de salud en el
monitoreo de peso y talla y procesos prenatales a
mujeres embazadas por parte del MSPAS.

La gestibn de nuevos convenios institucionales
generara la implementacion de nuevas alternativas
de atencién y servicio en la seguridad alimentaria y
nutricion a nifios y mujeres embarazadas por medio

del periodo prenatal.

F.2. Se cuenta con una organizacién de personal de
voluntariado con implementacion de capacidades para
el proyecto Gozan de Buena Salud.

0.1. El asesoramiento técnico por personal

especializado en el tema de la misma organizacion.

Con el aprovechamiento del recurso humano
especializado en conocimientos del tema de salud y
seguridad alimentaria en la organizacion, se
fortalecen los grupos organizados de voluntariado

en formacion, gestion y ejecucion de proyectos.

F.3. Contar con recurso humano con capacidades y
conocimientos académicos en la prevencién de
enfermedades e infecciones y seguridad alimentaria.

0.5. Implementacién de jornadas de salud en el
monitoreo de peso y talla y procesos prenatales a

mujeres embazadas por parte del MSPAS.

Gestion de jornadas de salud especificas en la
prevencién de la seguridad alimentaria y practicas
de higiene con el aprovechamiento del recurso

humano calificado en capacidades y conocimientos.

Promocién y Prevencion de
Seguridad Alimentaria.
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F.4. La organizacion cuenta con la disponibilidad de
recurso econdmico internacional para la ejecucion del
proyecto.

0.4. La ubicacion geografica dentro del corredor seco
area de ante la

estratégicamente priorizacion

vulnerabilidad del municipio.

Gestion de nuevos proyectos de desarrollo integral
aprovechando el recurso econdmico por estar
dentro del area geografica vulnerable y con indices
de pobreza extrema y desnutricién.

F.5. La implementacion de una metodoldgica

estratégica en desarrollo integral comunitario, en
beneficio de la nifiez vulnerable.
0.2. Implementacion de proyectos para la prevencion

nutricional por la SESAN.

Adherirse a las politicas publicas de la Secretaria
de Seguridad Alimentaria para realizar un
monitoreo y evaluacion de resultados en la

prevencion nutricional.

F.6. la etarios sin

discriminacion.

organizacion de grupos
0.3.Acuerdos interinstitucionales para la ejecucién y

sistematizacion de proyectos de productividad

econdmica.

El aprovechamiento de acuerdos interinstitucionales
en la sistematizacion de resultados de objetivos del
proyecto y promover la igualdad y justicia social
por medio de la organizacion de los grupos etarios.

F.7. Existe una aceptable participacion de madres
guias en los procesos de formacion en la prevencion
nutricional.
0.1. EIl

especializado en el tema de la misma organizacién.

asesoramiento  técnico por personal

La creacion, utilizacion y aplicacion de técnicas y
herramientas que generen informacion por medio
de fuentes confiables, promoviendo la participacion
ciudadana en procesos de desarrollo tanto

comunitario como personal.
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Andlisis

estratégico

Descripcion

Estratégica

Eje estratégico

F.8. La disponibilidad de un disefio de un plan
estratégico de monitoreo y evaluacion.

0.6. Informes estadisticos de resultados de
investigacion sobre nivel de salud nutricional por

instituciones responsables directamente en el tema.

Por medio de los informes estadisticos se generara
un fortalecimiento de plan estratégico de monitoreo
y evaluacion existente, con la finalidad de conocer

el impacto generado por el mismo.

Fortalezas

Amenazas

F.1. Contar con convenios de planificacion de
actividades integradas con asocios en el area de salud.
Al. El apoyo condicionado gubernamental para la

atencion y prevencion de casos.

Creacion de nuevas alianzas o fortalecimiento de
convenios donde se involucren directamente el
apoyo gubernamental delegando responsabilidades

para mejorar la atencion y prevencion de casos.

F.2. se cuenta con una organizacion de personal de
voluntariado con implementacion de capacidades para
el proyecto Gozan de buena salud.

A2. A nivel de municipio no se cuenta con un plan o
agenda de prevencion de enfermedades y salud

nutricional.

Con el aprovechamiento del personal de
voluntariado y actores involucrados en el proceso
de desarrollo se disefia un plan de accion el cual
contenga objetivos especificos sobre la prevencién
de enfermedades y salud nutricional.

F.4. La organizacion cuenta con la disponibilidad de recurso
econdmico internacional para la ejecucion del proyecto.

A.5. La implementacién de Programas institucionales como el
MAGA, MIDES, CARITAS, CONALFA, etc. de caracter

asistencialistas.

Gestion de nuevos proyectos con capacidad de
sostenimiento a largo plazo, produciendo su propio

desarrollo mejorando la calidad de vida de las familias.

Participacion comunitaria en
gestion y prevencion de
desarrollo integral.
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Andlisis

estratégico

Descripcion

Estratégica

Eje estratégico

F.4. La organizacion cuenta con la disponibilidad de
recurso econdémico internacional para la ejecucién del
proyecto.

A.4.Emergencias  socio  ambientales ante la

vulnerabilidad del municipio.

Con la disponibilidad de recurso econémico es
importante la gestion e implementacion de
programas en atencibn a emergencias socio

ambientales.

F6. la organizacion de grupos etarios sin
discriminacion.

A.3. Politizacion de grupos organizados incompetentes
en gestion de desarrollo.

Contrarrestas  idealismos partidistas con la
formacion de los grupos etarios organizados
aplicando la justicia social e igualdad de género
para la gestion de desarrollo.

F.7. existe una aceptable participacion de madres
guias en los procesos de formacion en la prevencion
nutricional.

A2. A nivel de municipio no se cuenta con un plan o
agenda de prevencion de enfermedades y salud

nutricional.

La participacion de las madres guias generan la
oportunidad de wuna fuente de informacion
especifica que ayudara a la creacion de un plan o
agenda institucional a nivel de municipio,

fortaleciendo la organizacion comunitaria.

F.8. La disponibilidad de un disefio de un plan
estratégico de monitoreo y evaluacion.

A2. A nivel de municipio no se cuenta con un plan o
agenda de prevencion de enfermedades y salud

nutricional.

Con la disponibilidad de un disefio de plan
estratégico de monitoreo y evaluacion se considera
que es necesario proceder a fortalecerlo con la
aplicacion de nuevas técnicas y herramientas de
recoleccion de informacién para la verificacion de
resultados el cual puede ser institucionalizado
aplicado a otros programas para el beneficio en

controles de calidad e impacto a nivel de municipio.
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Debilidades

Oportunidades

D.1. Tener una rotaciéon constante del personal en la
organizacion.
0.1. El

especializado en el tema de la misma organizacion.

asesoramiento técnico por personal

Aprovechando la asesoria técnica, se gestiona el
disefio de un manual de funcionamiento integrado
con capacidades, especialidades de conocimientos
y responsabilidad de ejecucion de los programas y
proyectos de intervenciéon, en cuanto a que la
organizacion constantemente estad rotando el
personal y esto a su vez no detengan los procesos
y que los resultados se han los esperados, con un

personal preparado a cualquier cambio.

D.2. Un personal técnico con  multifunciones no
especificas.
0.1. El

especializado en el tema de la misma organizacion.

asesoramiento técnico por personal

Especificar responsabilidades de puestos de trabajo
dentro de la organizacion por medio del disefio del
manual de funcionamiento integrado generado por

la asesoria técnica.

D.3. No contar con una sistematizacion de procesos de
ejecucion del proyecto.
0.6.

investigacion sobre nivel de salud nutricional

Informes  estadisticos de resultados de
por

instituciones responsables directamente en el tema.

Contando con estadisticas de resultados generadas
institucionalmente se procede al fortalecimiento de
plan de monitoreo y evaluacién por medio de la
sistematizacion de datos.

Monitoreo y Evaluacion.
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D.4. La limitacion de un informe con bases técnicas de
resultados de objetivos.

0.6. Informes estadisticos de resultados de
investigacion sobre nivel de salud nutricional por

instituciones responsables directamente en el tema.

Se crean bases lineares haciendo uso de técnicas y
herramientas de gerencia, para el analisis del
informe  generando resultados semestrales.

D.5. La no utilizaciéon de técnicas y herramientas que
generen informacion del impacto del proyecto en la
poblacién.

0O.1. El asesoramiento técnico por personal

especializado en el tema de la misma organizacion.

Como parte funcional del area técnica por medio de
la asesoria se implementan metodologias que
requieran de técnicas y herramientas de la
gerencia.

D.6. Presupuestos con dificultades de aprobacion
debido al posible recorte presupuestario.

0.3. Acuerdos interinstitucionales para la ejecucion y
sistematizacion de proyectos de productividad

econémica.

Con acuerdos interinstitucionales se gestionan la
ejecucion y aplicacion de proyectos, sin que el
recorte presupuesto afecte.
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Debilidad

Amenazas

D.1. Tener una rotaciéon constante del personal en la
organizacion.

A.4. Emergencias socio ambientales ante la
vulnerabilidad del municipio.

Debido a las emergencias y una rotacion de

personal se organiza la comunidad por grupos
etarios los cuales dardn seguimientos a los
procesos por medio de la formacion.

D.2. Personal técnico con multifunciones no
especificas.

Al. El apoyo condicionado gubernamental para la
atencion y prevencion de casos.

Generar propuestas de atencion, prevencion y
convenios con responsabilidad social integrada.

D.3. No contar con una sistematizacion de procesos de
ejecucion del proyecto.

A2. A nivel de municipio no se cuenta con un plan o
agenda de prevencién de enfermedades y salud

nutricional.

Implementar técnicas y herramientas para la
sistematizacion de datos por medio de un plan
estratégico que cuente con las bases necesarias
para los procesos de prevencién y ejecucion del
proyecto.

D.4. Limitaciéon de un informe con bases técnicas de
resultados de objetivos.

A2. A nivel de municipio no se cuenta con un plan o
agenda de prevencién de enfermedades y salud
nutricional.

Implementar un barrido de informacién haciendo
uso de técnicas y herramientas de la gerencia para
el disefio de un informe técnico de resultados.

Sistematizacién de datos y
gestion de informacion.
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D.5. La no utilizaciéon de técnicas y herramientas que | Implementacion de programas generadores de
generen informacion del impacto del proyecto en la | trabajo para las familias los cuales tengan objetivos
poblacién. de desarrollo integral en las comunidades, con
bases técnicas de registros de monitoreo y
A.5. La implementacion de Programas institucionales | evaluacion.

como el MAGA, MIDES, CARITAS, CONALFA, etc. de
caracter asistencialistas.

D.6. Presupuestos con dificultades de aprobacion | Capacidad de gestion de grupos organizados con
debido al posible recorte presupuestario. igualdad y justicia social.
A.3. Politizacién de grupos organizados incompetentes

en gestion de desarrollo.

Fuente: informacion generada por practicante de PPS de la Universidad Rafael Landivar y personal técnico de World Visién Guatemala, municipio

de La Union Zacapa.
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Anexo 6

Tabla No. 5

Ejes Estratégicos

PROPUESTAS DE PROYECTOS POR LINEAS ESTRATEGICAS

Ejes
Estratégicos

Proyectos

v" Promocién de la participacion familiar en los procesos de formacién educativa nutricional de los
nifios beneficiados con el proyecto del Programa DIN.
Promocion y | v Fomentar los derechos contra la violencia de la nifiez y adolescencia.
prevencion de | v Promocién de buenas practicas de habitos de higiene para evitar enfermedades bacterianas en
Seguridad las familias.
Alimentaria. v Plan educativo prenatal y seguridad alimentaria para las mujeres en gestacion.
v Fortalecimiento en recetario de dietas nutritivas para el aprovechamiento de micronutrientes.
v' Implementacién de metodologias de procesos de crianzas en desarrollo de habilidades
psicomotrices.
Participacion v Promocioén de politicas publicas en la implementacién del programa.
comunitaria en | v Procesos de sensibilizacién de gestion de proyectos con agentes institucionales.
gestion de | v Promover el desarrollo integral por medio de la participacién comunitaria.
desarrollo v" Promover la participacion y planificacién interinstitucional en cumplimiento de convenios.
integral. v' Equidad de género en el acceso, control y manejo del proyecto.
v' Implementacién de un plan operativo anual.
v' Promover la elaboracién de un plan estratégico que permita aplicar técnicas y herramientas.
v' Mejorar las capacidades técnicas en los procesos de monitoreo y evaluacion del Programa
Monitoreo y Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN) en la Organizacién de World Visién Guatemala, en el
Evaluacion. municipio de La Unién departamento de Zacapa.
v Implementacion de una evaluacién de desempefio basados en resultados del proyecto Gozan de
Buena Salud.
v' Promover un reglamento del recurso humano en capacidades y andlisis de impactos del
proyecto.
v' Promover la elaboracién de lineas de base para la implementacién de un proyecto.
Sistematizacién | v° Implementar una sistematizacion de datos estadisticamente por medio de técnicas y
de datos vy herramientas.
gestién de | v Implementacién de procesos metodolégicos para elaborar un sistema de gestion y coordinacion
informacion. del proyecto.
v Fortalecimiento del recurso humano en la elaboracién de un informe técnico de los resultados del
proyecto.
v Desarrollo de capacidades de gestion de informacién y sistematizacién del proyecto.

Fuente: informacion generada por practicante de PPS de la Universidad Rafael Landivar.
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Anexo 7

Seleccién o Priorizaciéon del Proyecto de Intervencion en la PPS

Tabla No. 6

Técnica Proyecto de Intervencion

No. Nombre del proyecto Car Interé | Posibilidad | Ejecucion | Facilita Total
acte | s para | de obtener de un aprendi
r la recursos plazo de zaje
soci | institu parala 14
al cion ejecucion semanas

Promociéon de la participacion familiar en los
procesos de formacién educativa nutricional de
1 los nifios beneficiados con el proyecto del | 5 5 4 4 5 23
programa DIN.

Fomentar los derechos contra la violencia de la
2 nifiez y adolescencia. 5 4 5 5 5 24

Promociéon de buenas practicas de habitos de
higiene para evitar enfermedades bacterianas en
3 las familias. 3 4 4 3 4 14

Plan educativo prenatal y seguridad alimentaria
4 para las mujeres en gestacion. 3 4 3 5 4 19

Fortalecimiento en recetario de dietas nutritivas

5 para el aprovechamiento de micronutrientes. 2 4 3 4 5 18

Implementacién de metodologias de procesos de
6 crianzas en desarrollo de  habilidades | 4 4 5 3 4 20

psicomotrices.

7 Promocion de politicas pulblicas en la| 3 3 2 4 3 15

implementacion del programa.

8 Procesos de sensibilizacién de gestion
comunitaria de proyectos con agentes 3 4 3 2 4 16

institucionales.

9 Promover el desarrollo integral por medio de la 5 5 4 2 3 19

participacion comunitaria.

89




No. Car | Intere | Posibilidad | Ejecucion | Facilita | Total
acte | s para | de obtener deun aprendi
Nombre del proyecto r la recursos plazo de zaje
soci | institu parala 14
al cion ejecucion semanas
10 Promover la participacién y planificacion
interinstitucional en cumplimiento de convenios. 3 4 2 2 3 14
11 Promover la equidad de género en el acceso,
control y manejo del proyecto. 5 5 2 3 4 19
12 Implementacion de un plan operativo anual. 4 5 4 4 5 22
Promover la elaboraciéon de un plan estratégico
13 gue permita aplicar técnicas y herramientas de | 4 5 5 4 5 23
monitoreo y evaluacion e impacto del proyecto.
Mejorar las capacidades técnicas en los
14 procesos de monitoreo y evaluacion del | 5 5 5 5 5 25
Programa Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN)
en la Organizacion de World Vision Guatemala,
en el municipio de La Unién departamento de
Zacapa.
Implementacién de una evaluacion de desempefio
15 basados en resultados del proyecto Gozan de | 5 5 5 4 5 24
Buena Salud.
Promover un reglamento del recurso humano en
16 capacidades y andlisis de impactos del proyecto. | 4 4 3 4 4 19
Implementar lineas de base para la
17 implementacion de un proyecto. 5 5 4 3 4 21
Implementar una sistematizacion de datos
18 estadisticamente por medio de técnicas vy | 4 5 4 4 4 21
herramientas.
Implementacion de procesos metodolégicos para
19 elaborar un sistema de gestion y coordinacion del | 3 4 3 2 3 15
proyecto.
Fortalecimiento del recurso humano en la
20 | elaboracion de un informe técnico de los
resultados del proyecto. 4 4 3 3 4 18
Desarrollo de capacidades de gestion de
21 informacién y sistematizacion del proyecto. 3 2 2 3 4 14

Fuente: Informacién generada por practicante de PPS de la Universidad Rafael Landivar.
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Anexo 8
Tabla No. 7

Matriz del Marco Logico

Objetivo General :
Mejorar eficazmente la
ejecucion de proyectos para
un mejor impacto a favor de la
nifiez de la comunidad y el
programa de Desarrollo
Integral de la Nifiez (DIN) en la
organizacion de Vision
Mundial, La Union Zacapa.

A finales del mes de mayo
afio 2018, el Programa DIN
por medio de la aplicacion
del plan de monitoreo y
evaluacion mejora el impacto
de ejecucién de proyectos
de desarrollo en las
comunidades de

intervencion.

v

Informe Final de Plan
de Monitoreo y

Evaluacion.

Objetivo Especifico:

Disponer de herramientas de
monitoreo y evaluacién para
mejorar la intervencion de
proyectos a nivel comunitario
del

Integral de la Nifiez (DIN).

programa de Desarrollo

A finales del mes de mayo
del afio 2018, el Programa
DIN dispone de un disefio de
herramientas de monitoreo y

evaluacion.

Fotografias
Listados de
asistencias
Cuaderno de campo
Material didactico.

Secretaria de Seguridad
Alimentaria, Ministerio de
Salud Publica y Servicio
Social y practicante de
PPS, hacen efectivos los
resultados del presente

objetivo especifico.

Resultados:

Resultado 1:

Mejorar las capacidades en el
personal técnico y grupos
organizados de madres guias
y jovenes de la comunidad
sin discriminacion alguna, para
la aplicacion de herramientas
de monitoreo y evaluacion.
Producto: Plan de
capacitacion sobre monitoreo

y evaluacion.

A finales del mes de enero
2018,
técnico con capacidades en

de afio personal
la formulacién y formacion en
la aplicacién de herramientas

de monitoreo y evaluacion.

Fotografias

Listados de
asistencia

Material didactico
Cuaderno de Campo
Convocatorias

Agendas

La Secretaria de
Seguridad Alimentaria
Nacional asigna técnico
especializado en
formulacion de plan de

capacitacion.
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Jerarquia de Objetivos

Indicadores
Objetivamente
Verificables

Medios de Verificacion

Supuestos o hipoétesis

Resultado 2:

Formulacién de herramientas
para mejorar la intervencion
de los proyectos en monitoreo
y evaluacion.
Producto: disefio y
elaboracion de herramientas

de monitoreo y evaluacion.

A finales de la segunda
semana del mes de marzo
del afio 2018, el programa
DIN es fortalecido en un 95%
en la implementacion vy

ejecucion de herramientas.

e Cartas de
convocatorias.

¢ Registros de
asistencias de
reuniones.

e Fotografias

e Cuaderno de campo

e Agendas

La Secretaria de
Seguridad Alimentaria
Nacional asigna técnico
especializado en disefiar
herramientas de
monitoreo y evaluacion

de proyectos.

Resultado 3:

Elaboracion de un plan de
monitoreo y evaluacion del
programa de Desarrollo
Integral de la Nifiez (DIN) y

aplicacién de la herramienta.

Producto:
Disefio de wun plan de
monitoreo y evaluacién y

aplicacién de la herramienta.

A finales de la tercera

semana del mes de abril del
afio 2018, el programa DIN
Plan de

monitoreo y evaluacion.

cuenta con un

e Informe de plan de
monitoreo y

evaluacion.
e Fotografias
e Cuaderno de campo.
e Convocatorias

e Agendas

El ministerio de Salud
Publica y Servicio Social
asigna un técnico
especializado en plan de

monitoreo y evaluacion.

Actividades:

1.1. Pre-evaluacién para
medir capacidades
técnicas en procesos de
monitoreo y evaluacion al
personal técnico de la

organizacion.

La Primera semana del mes

de enero del afio 2018,
personal técnico pre-
evaluado.

v' Cuestionario de
evaluacion.
v' Cuaderno de Campo

v Fotografias

Practicante de PPS

1.2. Elaboracién de plan de
capacitacion sobre
monitoreo y evaluacion al

personal técnico.

La Primera semana del mes
de enero del afio 2018, en
un 100% se cuenta con un
plan de capacitacion para el
personal técnico en la
formacion en conocimientos
sobre monitoreo y evaluacion
para la implementacion de
los proyectos por el

programa DIN.

e Listados de
asistencia

e Fotografias

e Cuaderno de campo

e Plan de capacitacion

e Convocatorias

e Agenda

Ministerio de Salud
Publica y Servicio Social,
asigna técnico
especializado en
formulacion de plan de
capacitacion y practicante

de PPS
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Jerarquia de Objetivos

Indicadores
Objetivamente
Verificables

Medios de Verificacion

Supuestos o hipoétesis

1.3. Taller de formacién al
personal técnico y grupos
organizados de madres
guias y jovenes de la
comunidad, en los
procesos de monitoreo y

evaluacion.

En la segunda y tercera
semana del mes de enero del
afio 2018, se cuenta con un

100% de participacion en el

Taller de formulacién vy
formacion del personal
técnico.

Informe de
planificacion de
capacitacion
Material didactico
Listados de
asistencia
Fotografias

Cuaderno de campo

Salud

Pudblica y Servicio Social,

Ministerio  de
asigna técnico
especializado en
formulacion de Plan de
Capacitacion y

practicante de PPS.

1.4. Taller de formacion de
intervencion de procesos
de evaluacién de

proyectos.

En la cuarta semana del mes
de enero del afio 2018, Se
han realizado talleres de
formacion de procesos de

intervencion de evaluacion

Informe de
formulacion del taller
Listados de
asistencia

Fotografias

Salud
Pudblica y Servicio Social,

Ministerio  de
asigna técnico
especializado en

formulacién de Plan de

de proyectos al personal | * Material didactico
técnico. e Cuaderno de campo | Capacitacion y
practicante de PPS.
La Primera y segunda | v Informe de La Secretaria de
2.1 Taller para la formulacion | semana del mes de febrero formulacion del taller | Seguridad Alimentaria
de herramientas de | del afio 2018 el 100% del | v Listados de Nacional asigna técnico
monitoreo y evaluacion. personal técnico capaz de asistencia especializado en
formular herramientas de | v Fotografias formulacion de
monitoreo y evaluacion. v' Material didactico herramientas.
v' Cuaderno de campo
v/ Convocatorias
v' Agenda

2.2 Disefiar herramientas que
aporten elementos para

monitoreo y evaluacion.

La tercera semana del mes

de febrero del afio 2018,

personal técnico capaz de

disefar herramientas que

aporten elementos del

monitoreo y evaluacion.

Informe de disefio de
las herramientas
Listados de
asistencia
Fotografias

Material didactico
Cuaderno de campo
Convocatorias

Agenda

La Secretaria de
Seguridad Alimentaria
Nacional asigna técnico
especializado en disefar
herramientas de
monitoreo y evaluacion

de proyectos.
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Jerarquia de Objetivos

Indicadores
Objetivamente
Verificables

Medios de Verificacion

Supuestos o hipoétesis

La cuarta semana del mes de

v Listados de

Técnico asignado por la

2.2. Andlisis de febrero del afio 2018, asistencia Secretaria de Seguridad
herramientas de herramientas analizadas para | v° Fotografias Alimentaria Nacional y
monitoreo y evaluacion. la implementacion de | v Material didactico practicante de PPS

monitoreo y evaluacion. v' Cuaderno de campo analizan herramientas.
Se socializan las | v Cartade Técnico asignado por la

2.3. Socializacién de | herramientas a finales de la convocatoria Secretaria de Seguridad
herramientas de | primera semana del mes de | v Listados de Alimentaria Nacional y
monitoreo y evaluacion. marzo del afio 2018. asistencia practicante de PPS

v Fotografias socializan herramientas.
v Material did4ctico
v' Cuaderno de campo

Se priorizan y aprueban las Técnico asignado por la

2.4. Validacién de | herramientas a finales de la | v Fotografias Secretaria de Seguridad
herramientas de | segunda semana del mes de | v° Material didactico de | Alimentaria Nacional y

monitoreo y evaluacion.

marzo del afio 2018.

técnica

v' Cuaderno de campo

practicante de PPS
analizan herramientas.

3.1 Disefio de

monitoreo y evaluacion que

plan de
contenga los elementos
operativos y préacticos en la
implementacion de

proyectos.

La tercera semana del mes
de marzo del afio 2018 el
Programa DIN cuenta con un
disefio de la planificacion
operativa de monitoreo y

evaluacion.

v Informe de
planificacion
operativa

v Fotografias

v' Cuaderno de campo

Ministerio de Salud
Publica y Asistencia
Social asigna técnico

especializado en M&E.

3.2 Andlisis de plan de

monitoreo y evaluacion.

La cuarta semana del mes

de marzo se realiza el
andlisis  del plan de
monitoreo y  evaluacién

sistematicamente.

v" Informe del plan
M&E.

v' Fotografias

v' Cuaderno de campo

Ministerio de Salud
Puablica y Asistencia
Social asigna técnico
especializado en M&E,
practicante de PPS'y

técnicos del programa.

3.3 Elaboracién plan de
accion de estrategias de
monitoreo y evaluacion del
plan de monitoreo y

evaluacion.

La primera semana del mes
de abril del afio 2018, se
cuenta con un plan de accion
de estrategias de monitoreo y

evaluacion aplicadas al plan.

v Material didactico de
técnica.

v' Informe de
planificacion de
accion

v Fotografias

v' Cuaderno de campo

Ministerio de Salud
Puablica y Asistencia
Social asigna técnico
especializado en M&E,
practicante de PPS 'y
técnicos del programa de

intervencion.
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3.4 Validacion del plan de
monitoreo  y evaluacion y

aplicacién de la herramienta.

A finales de la segunda
semana del mes de abril del
afio 2018, son socializados
los resultados del plan de

monitoreo y evaluacion.

Informe de
planificacion de
accion
Fotografias

Cuaderno de campo

Técnico especializado en
M&E del Ministerio de
Salud Publica y
Asistencia Social,
practicante de PPS 'y
técnicos del programa.

1.5. Socializar los
resultados de plan de
monitoreo  y evaluacion y

aplicacién de la herramienta.

La tercera semana del mes
de abril del afio 2018, es
aprobado el plan de
monitoreo y evaluacién y la
aplicacion de la herramienta
disefiada.

Cartas de
convocatorias
Listados de
asistencia

Informe de
planificacion de
accion

Fotografias
Cuaderno de campo

Técnico especializado en
M&E del Ministerio de
Salud Publica 'y
Asistencia Social,
practicante de PPS 'y
técnicos del programa.

Fuente: Informacién generada por practicante de PPS de la Universidad Rafael Landivar.
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Anexo 9
Tabla No. 8

Cronograma de actividades por resultados.

Semana

No | Actividades: Socializaciéon

del Proyecto

Socializar el proyecto con la
1 persona enlace.

Socializar el proyecto con el
2 personal técnico del area de

intervencion.

Gestionar la inclusion de las
3 actividades del proyecto en el

cronograma institucional.

Preparar el plan de
4 implementacién del proyecto.

Elaborar cartas de convocatoria al
personal técnico.

Semana

No

Actividad del Resultado 1

Pre-evaluacion para medir
capacidades técnicas en
procesos de  monitoreo y
evaluacion al personal técnico de
la organizacién.

Elaboracion de plan de
capacitacion sobre monitoreo y
evaluacion al personal técnico.

Taller de formacion al personal
técnico y grupos organizados de
madres guias y jovenes de la
comunidad, en los procesos de

monitoreo y evaluacion.

Taller de formacion de
intervencion de procesos de

evaluacion de proyectos.
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Semana

No. | Actividad del Resultado 2

1 Taller para la formulacién de
herramientas de monitoreo y
evaluacion.

2 Disefiar herramientas que
aporten elementos para
monitoreo y evaluacion.

3 Analisis de herramientas de
monitoreo y evaluacion.

4 Socializacion de herramientas de
monitoreo y evaluacion.

5 Validacién de herramientas de
monitoreo y evaluacion.

Semana

No. Actividad Resultado 3

1 Disefio de plan de monitoreo y
evaluacion que contenga los
elementos operativos y practicos
en la implementacion de
proyectos.

2 Andlisis de plan de monitoreo y
evaluacion.

3 Elaboracién plan de accion de
estrategias de monitoreo y
evaluacion del plan de M. y E.

4 Validacién del plan de monitoreo
y evaluaciéon y aplicacion de la
herramienta.

5 Gestion de aprobacién del plan
de M.y E.

Fuente: Informacion generada por practicante de PPS de la Universidad Rafael Landivar.
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Anexo 10

Tabla No. 9

Presupuesto: Ingresos, gastos, inversiones y otros.

PRODUCTOS RECURSOS CANTIDAD COSTO UNITARIO | COSTO TOTAL | FINANCIAMIENTO
HUMANOS 6 Técnicos capacitadores Q. 4,000.00 Q. 24,000.00 Gestion institucional
TECNOLOGICOS | 1 Computadora Personal, practicante PPS
6 Alquiler de equipo audiovisual | Q. 200.00 Q. 1,200.00 Gestion institucional
* Plande 2 Meses de telefonia Q. 299.00 Q. 499.00 Personal, practicante PPS
capacitacién - — -
1 Camara fotografica Personal, practicante PPS
MATERIALES 10 lapiceros Q. 1.50 Q. 15.00
Utiles d —
« Disefioy es de 10 lapices Q. 1.50 Q. 15.00
elaboracién de Oficina: 10 marcadores Q. 4.00 Q. 40.00 Gestidn institucional
herramientas 2 Resmas de hojas bond Q. 45.00 Q. 90.00
3 Selladores Q. 11.00 Q. 33.00
12 Material de uso didactico Q. 20.00 Q. 240.00
100 Fotocopias Q. 0.25 Q. 25.00
* Disefio de plan 300 | Material impreso Q. 1.00 Q.300.00
monitor
de monitoreo y MONETARIOS 90 Refacciones Q. 10.00 Q. 900.00
evaluacion y
o 60 Transporte Q. 8.00 Q. 480.00
aplicacion de la o
. 6 Reproducciones Q. 100.00 Q. 600.00 Gestion institucional
herramienta
4 Improvistos Q. 400.00 Q. 1,600.00
TOTAL Q. 30,037.00

Nota: Seglin presupuesto la ejecucion del presente proyecto tiene un costo de Q.30037.00 quetzales exactos.

98




Anexo 11
Tabla No. 10
Monitoreo del proyecto

Actividades:
e Socializar el proyecto | La Primera semana del | e Solicitud de | Miércoles 10 | ¢ Personal
con la persona enlace. mes de enero del afio reunion en la | de enero enlace de
e socializar el proyecto | 2018, se socializa el institucion. 2018. la
con el personal técnico | proyecto, se gestiona la | « Cuaderno de institucion.
del area de intervencion. | inclusion de actividades, campo. e Practicante
« Gestionar la inclusién de | se prepara el plan de | « Cronograma de de PPS
las  actividades  del | implementacion 'y la actividades.
proyecto en el | elaboracion de cartas | ¢ Pplan de
cronograma de convocatorias. Implementacion
institucional. del proyecto.

e Preparar el plan de
implementacion del
proyecto.

e Elaborar cartas de
convocatoria al personal

técnico.

97



Actividades:

Pre-evaluacion para
medir capacidades
técnicas en procesos de
monitoreo y evaluacion al
personal técnico de la

organizacion.

Elaboracién de plan de
capacitacion sobre
monitoreo y evaluacion al

personal técnico.

Taller de formacién y
formulacion al personal
técnico en los procesos
de monitoreo y
evaluacion.

Taller de formacién de
intervencion de procesos
de evaluacién de

proyectos.

A finales de la primera y
segunda semana del
mes de enero del afio
2018, en un 100% se
pre-evalué el personal
técnico y cuenta con un
plan de capacitacién en
la  formacion en
conocimientos sobre
monitoreo y evaluacion
para la implementacion
de los proyectos por el

programa DIN.

En la segunda y tercera
semana del mes de
enero del afio 2018, se
cuenta con un 100% de
participacion en el taller
de formulacion y
formacion del personal

técnico.

En la cuarta semana del
mes de enero del afio
2018, Se han realizado
talleres de formacion de
procesos de
intervencion de
evaluacion de proyectos
al personal técnico.

Listados de
asistencia
Fotografias
Cuaderno de
campo

Plan de
capacitacion
Material didactico
Informe mensual
Convocatorias

Agendas

Viernes 02
de febrero
2018.

Persona
enlace de la
institucion.
Practicante
de PPS

98



Actividades:

Taller para la
formulacién de
herramientas de

monitoreo y evaluacion.

Disefiar  herramientas

que aporten elementos

para monitoreo y
evaluacion.

Analisis de
herramientas de

monitoreo y evaluacion.

Socializaciéon de
herramientas de

monitoreo y evaluacion.

Validacién de
herramientas de

monitoreo y evaluacion.

e La primera y segunda

semana del mes de
febrero del afio 2018 el
100%  del

técnico

personal
capaz de
formular  herramientas
de monitoreo y
evaluacion.

La tercera semana del
mes de febrero del afio
2018, personal técnico
capaz de disefiar
herramientas que
aporten elementos del
monitoreo y evaluacion.
La cuarta semana del

mes de febrero del afio

2018, herramientas
analizadas para la
implementacién de

monitoreo y evaluacion
Se socializan las
herramientas a finales
de la primera semana
del mes de marzo del
afio 2018.

Se Validan y aprueban
las  herramientas a
finales de la segunda
semana del mes de
marzo del afio 2018.

Cartas de
convocatorias.
Registros de
asistencias a
talleres.
Fotografias
Cuaderno de
campo.
Informe de disefio
de las
herramientas

Material didactico

Viernes 16 de
marzo afo
2108.

Persona
enlace de la
institucion.
Practicante
de PPS.
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Actividades:

o Disefio de plan de
monitoreo y evaluacion
que contenga  los
elementos operativos y

practicos en la
implementacion de
proyectos.

e Andlisis de plan de

monitoreo y evaluacion.

e Elaboracion  plan de
accion de estrategias
de monitoreo y
evaluacion del plan de

monitoreo y evaluacion.

e Validacién del plan de
monitoreo y evaluacion y
aplicacion de la
herramienta.

e Socializar los resultados
de plan de monitoreo y

evaluacion.

elLa tercera semana del
mes de marzo del afio
2018 el programa DIN
cuenta con un disefio
de la planificacion
operativa de monitoreo
y evaluacion.

La cuarta semana del

mes de marzo se
realiza el andlisis del
plan de monitoreo y
evaluacion

sistematicamente.

La primera semana del
mes de abril del afio
2018, se cuenta con un
plan de accion de
estrategias de
monitoreo y evaluacion

aplicadas al plan.

A finales de la segunda
semana del mes de
abril del afio 2018, son
socializados los
resultados del plan de
monitoreo y evaluacion
y la aplicacion de la
herramienta.

La tercera semana del

mes de abril del afio
2018, es socializado el
plan de monitoreo y
evaluacion y la
aplicacion de la

herramienta.

Informe de Plan
de Monitoreo y
Evaluacion.
Fotografias
Informe mensual
Cuaderno de

campo.

Viernes 27 de
abril del afio
2018

Persona
enlace de la
institucion.
Practicante
de PPS.

Fuente: Informacién generada por practicante de PPS de la Universidad Rafael Landivar.
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Anexo 12
Tabla No. 11

Evaluacion del proyecto

PLAN DE EVALUACION

objetivos/resultados

Indicadores

Medios de

verificacion

Fechade

evaluacion

Responsables

Objetivo General:

Mejorar  eficazmente la
ejecucion de proyectos para
un mejor impacto a favor de
la nifiez de la comunidad y el
programa de Desarrollo
Integral de la Nifiez (DIN) en
la organizacion de World
Vision Guatemala, La Union

Zacapa.

mes de
2018, el
programa DIN por medio

A finales del

mayo afio

de la aplicacion del plan

de monitoreo y
evaluacion inaplicacion
de a herramienta

diseflada mejora el
impacto de ejecucion de
proyectos de desarrollo
en las comunidades de

intervencion.

e Informe final
de plan de
monitoreo 'y

evaluacion.

Viernes 11 de
mayo del afio
2018.

Docente asesor
de la PPS.
Persona enlace
de la institucién.
Practicante de
PPS.

Objetivo Especifico:
Disponer de herramientas
de monitoreo y evaluacion
para mejorar la intervencion
de proyectos a nivel
comunitario del programa de
Desarrollo

Nifiez (DIN).

Integral de la

A finales del mes de
mayo del afio 2018, el
programa DIN dispone
de un disefio de
herramientas de

monitoreo y evaluacion.

e Fotografias

e Listados de
asistencias.

e Cuaderno de
campo

e Material
didactico.

e Informes de
productos de
Resultados.

Viernes 11 de
mayo del afio
2018.

Docente asesor
de la PPS.
Persona enlace
de la institucién.
Practicante de
PPS.
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objetivos/resultados

Indicadores

Medios de

verificacion

Fecha de

evaluacion

Responsables

Resultados :

Resultado 1:

Mejorar las capacidades en
el personal técnico y grupos
organizados de madres
guias y jovenes de la
comunidad sin
discriminacion alguna, para
la aplicacion de

herramientas de monitoreo y

A finales del mes de
enero de afio 2018,
personal técnico, grupos
organizados de madres
guias y jOvenes con
capacidades en la
formulaciéon y formacion
en la aplicacion de
herramientas de

monitoreo y evaluacion.

e Fotografias

e Material
didactico

e Cuaderno de
campo

e Cartas de
convocatorias

e Registros de
asistencias de

reuniones.

e [nforme de

Viernes 02 de
febrero 2018.

Docente asesor

de la PPS.

Persona enlace

de la institucién.

Practicante de
PPS

evaluacion. plan de

monitoreo y

evaluacion.
Resultado 2: e Fotografias Docente asesor
Formulacién de | A finales de la segunda | e Material Viernes 16 de de la PPS.
herramientas para mejorar la | semana del mes de didactico marzo afo Persona enlace
intervencion de los | marzo del afio 2018, el | ¢ Cuadernode | 2108.

proyectos en monitoreo y

evaluacion.

programa DIN es
fortalecido en un 95% en
la implementacion vy
ejecucion de

herramientas.

campo

e Cartas de
convocatorias

¢ Registros de
asistencias de
reuniones.

e Informe de

actividades.

de la institucion.
Y practicante
de PPS
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Resultado 3:

Elaboracién de un plan de
monitoreo y evaluacion del
programa de Desarrollo
Integral de la Nifiez (DIN) y

aplicacién de la herramienta.

A finales de la tercera
semana del mes de abril
2018, el

programa DIN cuenta

del afio

con un plan de
monitoreo y evaluacion y
la aplicacion de la
herramienta disefiada.

Fotografias
Material
didactico
Cuaderno de
campo
Cartas de
convocatorias
Registros de
asistencias de
reuniones.
Informes de
actividades.

Viernes 27 de
abril del afo
2018.

Docente asesor
de la PPS.
Persona enlace
de la institucién.
Practicante de
PPS

Fuente: Informacién generada por practicante de PPS de la Universidad Rafael Landivar
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Plan de capacitaciéon sobre monitoreo y evaluacion al personal técnico de
programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN), World Visién Guatemala, La

Unidn Zacapa. El cual se presenta de la siguiente manera:

INTRODUCCION

Un profesional tiende a que cada dia sean nuevos los retos a los que se enfrenta
ante la demanda de una sociedad esperando que surja un desarrollo en solucién de
una problematica que afecta la vida digna del ser humano, por lo tanto el
enriquecimiento de su capacidad técnica es importante para lograr emprender esos

retos ante nuevas oportunidades tanto laborales como personales.

El elaborar un plan de capacitacion de formacién en procesos de monitoreo y
evaluacion se pretende alcanzar objetivos y metas planificadas en el desarrollo y
servicio de una organizacion con un compromiso social ante las vulnerabilidad de los
mas necesitados, como lo hace World Vision Guatemala en el municipio de La Unién

Zacapa.

Se plantea el presente plan de capacitacion, considerando tres tipos de capacitacion:
inductiva, técnica y preventiva, se desarrollara en término de dos meses por medio
de tres talleres de formacién al personal técnico, grupos de madres guias y jovenes
en los procesos, intervencion y formulacién del disefio y aplicacion de herramientas
de monitoreo y evaluacion, impartidos por diferentes instituciones y profesionales

especificos relacionados al area.
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| PLAN DE CAPACITACION DE MONITOREO Y EVALUACION
1.1 Actividad de la organizacién de World Vision Guatemala.

World Vision, es una organizacion cristiana de desarrollo y asistencia humanitaria,
enfocada en el bienestar de la nifiez, donde el compromiso es especialmente con
los mas pobres y vulnerables, es una organizacion no gubernamental muy grande
la cual les permite servir en mas de 4,500 comunidades pobres mundialmente,
llevando esperanza y ayuda a mas de 100 millones de personas, sin importar sus

creencias religiosas, género o étnia.

En Guatemala World Vision ha implementado actividades de desarrollo sostenible y

de respuesta a emergencias por mas de 36 afos.

En el municipio de La Union Zacapa World Vision Guatemala, tiene presencia
desde octubre del afio 2011, fortaleciendo conocimientos y transformando
condiciones de vida, en la basqueda por lograr el bienestar sostenido de la nifiez
en condiciones de vulnerabilidad dentro de sus familias y comunidades, sin tener
ninguna clase de distincién de religion, raza o grupo étnico para su inscripcion y

participacion en el programa.

1.2 Justificacion.
El personal técnico de World Vision Guatemala del municipio de La Unién Zacapa,
es la base fundamental en el desarrollo y apoyo en las diferentes actividades que

vayan en beneficio del desarrollo de las comunidades.

En desarrollo de la Practica Profesional Supervisada fueron detectadas algunas
necesidades y debilidades que enfrenta el personal técnico en cuanto al monitoreo
y evaluacion del programa, por lo tanto requieren ser reforzadas por medio de la
realizacion de talleres de capacitacion, para lo cual se crea un plan de capacitacion
dirigido al personal técnico, el que se desarrollara durante el periodo de los meses

de enero y febrero afio 2018, donde se pretende fortalecer las areas débiles,
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actualizar sus conocimientos, y conocer nuevas técnicas que les permita hacer mas

eficaz y eficiente el trabajo.

Los médulos de capacitacion que se implementaran estan dirigidos a fortalecer el
area de monitoreo y evaluacion en la ejecucion del programa lo cual permite un

control eficaz y eficiente en cuanto a la calidad e impacto que pudiera general.

Es importante implementar y dar seguimiento a este plan de capacitacion, por el
personal técnico ya que es la base fundamental propiciando asi un desarrollo
integral y sostenible dentro de la organizacion.

1.3 Objetivos de la capacitacion.

1.3.1 General.

Contribuir a la formacion de conocimiento y habilidades técnicas en procesos de
monitoreo y evaluacion del Programa de Desarrollo Integral de La Nifiez (DIN)
aplicado también a los demas programas y proyectos que el PDA tenga en

ejecucion.

1.3.2 Especificos.
Generar un apoyo en capacitacion en el desempefio del monitoreo y evaluacion al

personal técnico en respuesta a resultados del programa.

1.4 Metodologia.

En la elaboracion, desarrollo e implementacién del plan de capacitacion se procede
en base al respaldo de la propuesta teméatica que utilizara el capacitador para el
desempeiio de la actividad en beneficio de mejorar las capacidades del personal
técnico, utilizando la metodologia participativa por medio de la técnica de grupo
focal, desarrollandola en base a las necesidades y sugerencias del personal a quien se

le aplica. Con un orden de la siguiente manera:

e Convocatorias
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e Disefio de agenda

e Desarrollo de los 3 talleres de formacidén en la teméatica en: teoria, procesos,

disefio y aplicacion de herramientas de monitoreo y evaluacion.

e Evaluacion de cada uno de los talleres.

1.5 Cronograma general de desarrollo de médulos.

RESP RECURSOS
MODULO TEMAS FECHAS | ONSA | MATERIAL | HUMANO ECONOMIA
BLES
e Monitoreo y

e Conceptos evaluacion 23/01/2018 | Person | Folletos, Capacitador, Fondos de
teéricos sobre | ® Los  tipos de al pizarra, practicante de | econdmicos
monitoreo  y monitoreo y :aangl mobiliario, PPSy de la
evaluacion. evaluacion. MINED material participantes. | practicante

e Procesos de uc. didactico, de PPS.
monitoreo y proyector de
evaluacion. imagen

e Eldisefio de e Monitoreo y | 29/01/2018 Person | Folletos, Capacitador, Fondos de
monitoreo y evaluacion de al pizarra, practicante de | econdmicos
evaluacion de politicas, capaci mobiliario, PPSy de la
programas y programas y T\jﬂ\? I;D material participantes. | practicante
proyectos proyectos uc. didéctico, de PPS.
sociales. sociales. proyector de

imagen

® El ciclo de vida de

las politicas,

programas y

proyectos

sociales.
e Hacia un sistema

integrado de

monitoreo y

evaluacion.

e |Las diferentes | ® Las herramientas Financiado
herramientas del monitoreo y | 09/02/2018 | Practic | o\ o0c por medio del
en el proceso evaluacion. 2r|;tse pizarra, presupuesto
de monitoreo Ventajas de mobiliario, de la
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y evaluacioén, aplicar material organizacion
en base a sus herramientas de didactico, de World
objetivos, monitoreo y proyector de Vision
resultados e evaluacion en los imagen. Guatemala.
indicadores. politicas,

programas y

proyectos

sociales.
La Sobre los insumos
importancia necesarios de 05/01/2018 ‘ Folletos, Practicante Financiado
de llevar adelante el Practic | pizarra, PPSy por medio del
la continuidad proceso de ante mobiliario, participante | presupuesto
y  desarrollo monitoreo y PPS material 5. de la
institucional evaluacion. didactico, organizacion
en la La importancia de proyector de de World
ejecucion  de la planificacion del imagen. Vision
programas y periodo de Guatemala.
proyectos con monitoreo y
un monitoreo evaluacion.

y evaluacion
pertinente en
base a sus

resultados.

Evaluaciéon de

talleres.

La sistematizacion

de la informacion

recolectada.
Elaboracion
informes
cuanto a
informacién
generada.
Supervision y
monitoreo de
proyectos.
Seguimiento y
evaluacion de
Proyectos

comunales.

de

en

la

1.6 Alcances.

Se elaboraron los instrumentos adecuados que permitieron detectar necesidades y

debilidades del personal técnico.

110




e La elaboracion del plan de capacitacion que permitird fortalecer el area de
monitoreo y evaluacion del programa.

e Desarrollar los temas contemplados en los modulos.

1.7 Limites.

o Que la participacion del personal técnico no sea al 100% debido a las diferentes
actividades laborales planificadas segun cronograma.

o Que los grupos de madres guias y jovenes no puedan integrarse por
compromisos de tipo domeéstico o bien en caso de los jévenes por estudios fuera

del municipio o comunidad.

1.8 Tipos de capacitacion.
El plan de capacitacidn presenta tres tipos de capacitacion inductiva, técnica y

preventiva.

1.8.1 Capacitaciéon inductiva.
Es aquella que se orienta a facilitar la integracion del nuevo colaborador, en general
como a su ambiente de trabajo, en particular dando a conocer el desarrollo del trabajo

o bien del puesto que desempefiara.

1.8.2 Capacitacién técnica.
La capacitacion técnica consiste en dotar de los conocimientos tedricos y practicos, a
una persona para el dominio de un oficio, 0 un puesto determinado de trabajo.
También se puede referir a la capacitacion que se le da a una persona, normalmente
un trabajador, para el conocimiento, dominio y experiencia en el manejo de un equipo

determinado, maquinaria o tecnologia especifica.

Los empleados que se someten a una capacitacion técnica, ya sea antes o durante
el trabajo, suelen ser mas valiosos para su empresa que los que no lo hacen. El
conocimiento y las habilidades que poseen, con frecuencia conducen a una mayor
innovacion dentro de la institucion o empresa con mayores oportunidades para

realizar tareas o actividades de una manera mas eficiente.
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1.8.3 Capacitacion preventiva.

Es aquella orientada a proveer los cambios que se producen en el personal, toda vez
gue su desempefio pueda variar con los afos, sus destrezas pueden deteriorarse y la
tecnologia hace obsoletos sus conocimientos. Esta tiene como objeto la preparacion
del personal para enfrentar con éxito la adopcion de nuevas metodologia de trabajo,
nueva tecnologia o la utilizacion de nuevos equipos, llevandose a cabo en estrecha

relacion al proceso de desarrollo tecnolégico.

1.9 Periodo de capacitacion.
Se desarrollara en el término de los meses de enero, febrero del afio dos mil
dieciocho, segun cronograma de actividades por medio de talleres de capacitacion,

impartidos por profesionales especificos relacionados en la materia.

1.10 Recursos.

1.10.1 Humanos.
Lo conforman los participantes, facilitadores y expositores especializados en la
materia, como: Licenciados en Trabajo Social, Ingenieros Agrénomos, Licenciados en

Pedagogia, entre otros.

1.10.2 Materiales.
e Infraestructura.
Las actividades se desarrollaran en un ambiente adecuado proporcionado por la

Organizacion de la World Vision Guatemala, en el municipio de La Unién Zacapa.
e Mobiliario y Equipo.

Esta conformado por sillas, mesas de trabajo, tecnologia: (computadoras,

proyectores audiovisuales, bocinas y micréfonos), pizarras.

112



e Utiles de oficina o material de apoyo.
Material de apoyo como: (Papelografos, marcadores, hojas de papel bond y
trifoliares entre otros) formatos de instrumentos de recoleccion de informacién

(entrevistas, encuestas, censos etc.).
e Monetarios. (Refacciones e improvistos).
1.11 Financiamiento
El monto de inversion de este plan de capacitacion, sera financiado con presupuesto

de la organizacion de World Vision Guatemala, de La Uniébn Zacapa, gestion
institucional de actores y practicante de PPS II.
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1.12 Presupuesto.

Humanos | Técnicos capacitadores 3 Q.4,000.00 | Q. 12,000.00 World Visiéon
Guatemala
Materiales | Infraestructura 3 Q. 500.00 Q.1,500.00
Gestion
Alquiler de 3 |0.500.00 |Q.1,500.00 institucional
Mobiliario y mesasy
equipo sillas, sonido Practicante
y proyector PPS II.
de imagenes,
computadora
, Cdmara.
Papeldgrafos 5 0.50 Q. 250
Utiles de marcadores 10 Q.5.00 Q. 50.00
Oficina o Resmas de Q. 45 Q. 90.00
material de | hojas de 2
apoyo papel bond
lapiceros 10 Q. 150 Q. 15.00
lapices 10 Q.1.50 Q. 15.00
impresiones 50 Q. 1.00 Q. 50.00
fotocopias 50 0.30 Q. 15.00
Refacciones 15 15.00 Q. 225.00
Monetarios | improvistos Q. 200.00
TOTAL.: Q. 15,662.50
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CONCLUSIONES

La elaboracion del presente plan de capacitacion sobre monitoreo y evaluacion,
es de importancia en la formacion al personal técnico en el fortalecimiento de sus
capacidades en cuanto al monitoreo y evaluacion, haciendo énfasis en temas

directos que aborden cada uno de los procesos del mismo.

Contar con un plan de capacitacion sobre monitoreo y evaluacion genera
conocimientos para el desempefio laboral en el monitoreo y evaluacién del

programa.

El integrar el personal técnico con los grupos organizados de madres guias y
jovenes de las comunidades en los talleres de capacitacién, genera un apoyo
mutuo en el interés del desarrollo y ejecucién de los proyectos impulsados por

medio del programa.
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RECOMENDACIONES

Implementar y dar seguimiento al plan de capacitacion dirigido al personal
técnico con la integracion de grupos organizados de madres guias y jovenes, que

permita un trabajo mas eficiente.

El plan de capacitacion puede ser integrado a otros programas involucrando a

todo los empleados de acuerdos a sus necesidades y area de trabajo.
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Herramienta web para mejorar la intervencion de los proyectos en monitoreo y
evaluacion, programa de Desarrollo Integral de la Nifiez (DIN), World Vision

Guatemala, La Unidn Zacapa. El cual se presenta de la siguiente manera.

INTRODUCCION

El desarrollo parte importante en la vida de cada ser humano en la cual no exista una

limitante para continuar luchando por un mejor mafana.

Es importante no olvidar que los nifios y nifias son la base importante en la
sociedad, debido a que son ellos el futuro de un pais. Por lo tanto World Vision
Guatemala, no solo estd presente en el municipio de la Unidbn Zacapa sino que

también en muchos mas municipios de Guatemala y paises a nivel mundial.

En el fortalecimiento de la organizacion por medio del programa de Desarrollo
Integral de la Nifiez, en esta oportunidad como practicante de la carrera de
Licenciatura en Trabajo Social con énfasis en Gerencia del Desarrollo, haciendo uso
de la Gerencia Social y de los Avances de la Tecnologia, se considera importante
para la funcionalidad del programa disefiar una herramienta web con el link:

https://goo.gl/ZF52vB  utilizando la aplicacionworldvision@gmail.com la cual requiere

de una linea de internet, contiendo los respectivos instrumentos que responde al
monitoreo y evaluacién del programa, haciendo uso de la técnica de la encuesta

individual semiestructurada.
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| Justificacion

La organizacién de World Vision Guatemala, del municipio de la Unidn departamento
de Zacapa, llega a las comunidades mas vulnerables tomando en cuenta el contexto
en que vive la poblacion, lo hace por medio del programa de Desarrollo Integral de la
Nifiez, implementando proyectos que generan el desarrollo de las comunidades y

especialmente la de los nifios y nifias.

Por lo tanto, el programa en esta oportunidad contara con una herramienta de
monitoreo y evaluacion, la cual contiene sus respectivos instrumentos para hacer
efectivo el proceso monitoreo y evaluacion, con el fin de lograr un proceso féacil de
aplicar y entender, en un antes, durante y después, sistematizando de manera que
se pueden consultar los avances que el programa genera en el desarrollo de cada

nifio y nifia donde tenga cobertura.

Debido a los avances que la tecnologia presenta a nivel mundial permite también que
en el pais pueda hacerse uso de la misma por medio de la informatica, por lo tanto,
la presente herramienta se disefia en un sitio web, la cual permite recolectar
informacion por medio de cada instrumento utilizado para el monitoreo y evaluacion,

y también facilitando el vaciado de datos y analisis de la informacién.
1.1 Objetivos

1.1.1 General

Generar reportes de avances por medio de una base de datos en el desarrollo de
cada nifio y nifia con cobertura del Programa de Desarrollo Integral de la nifiez (DIN)
y de las mujeres en un periodo de gestacion, por medio de un monitoreo y

evaluacion.

1.1.2 Especificos

¢ Genera una base de datos de nifios, nifias y mujeres en un periodo de gestacion.
¢ Genera una informacion estadisticamente de la informacién recolectada

e Actualizar la informacion peridédicamente
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e Generar un proceso facil de aplicar y entender

1.2 Metodologia

En la elaboracion, desarrollo e implementacion de la herramienta web, haciendo

uso del Link https://goo.gl/ZF52vB la aplicacion para el monitoreo y evaluacion del
programa de Desarrollo Integral de la Nifiez, se aplican los instrumentos por medio
de la técnica de la encuesta individual semiestructurada dirigida a nifios y nifias,
madres embarazadas padres y maestros, ya sea de forma digital por medio de una
computadora de escritorio o portatil, tabletas y celulares, como también de manera

fisica, con el fin de facilitar el vaciado de datos y analisis de la informacion.

1.2.1 Los Procedimientos y disefio de la aplicacion.
Acceso a una linea de internet

Link: https://goo.gl/ZF52vB

Nombre: aplicaciénworldvision@gmail.com

Contrasefia de acceso: .......

£} @ hitps/apex.oracle.com. o

@ htps/apex.oracle.com b i |
@ hitps/apex.oracle.com
P/ ap & < ) @& https://apex.oraclecom: [B ©

e % Inicio Iniclo

world Vision

Programa de Desa
ifiez

© Ténicd

P m
N'.%?'za a de De Programa de Desa

{ Comunidades Nifez

M Educacion

[ Menores
§ Derecho:

Monitoreo de los Derechos de.

wrid
wid

brechos del nifi@

wrid

1.2.2 Disefios de instrumentos.

El disefio de Instrumentos de monitoreo y evaluacion, son formatos que se
utilizaran para la realizaciéon de la encuesta por medio de entrevista individual que
involucra a nifios y nifias, padres y maestros, lo cual permite la recoleccion de

informacion para el andlisis de los avances del programa.
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DISENO DE INSTRUMENTOS DE MONITOREO Y EVALUACION EN EL AREA DE SALUD, EDUCACION EN NINOS,
NINAS Y MUJERES EMBARAZADAS.

Instrumento de monitoreo y evaluacion nifios y nifias registrados de 0 a 5 afios de edad, area de salud

Introduccion para la utilizacion del formato.

Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales del nifio o nifia, lugar y fecha, estado nutricional, estado
emocional y psicoldgico

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacién del monitoreo dentro del
area de intervencion del programa en salud.

Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay especificaciones.

DATOS PERSONALES

Nombre del nifio o nifia: Edad: Cddigo de afiliado:

Lugar: Residencia :

Nombre del Padre o Madre:

Fecha de Visita: Presente No Presente

Razon por la cual no estd presente:
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ESTADO NUTRICIONAL DEL NINO O NINA

Participa en
actividades de Tarjeta de
salud/nutricion: Si No Salud/crecimiento: Si No
C
Peso : Talla: u.rva. de Si No
crecimiento
Estandares de peso Estado de sever
segln la edad: Normal desnutricion: | Moderada a Controlada
Control de Tipo de .
desparasitaste: desparacita

Moderado ©|Si No nte:
Severo Kit de vitaminas:
Lavado de Especificar tipo de

Higiene personal manos vitamina:
Limpieza
corporal
Higiene bucal

Padece
Visita de medico de
particular o Centro de alguna Tipo de
Salud enferm Enferm

Si edad |Si edad
No No
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DIETA ALIMENTICIA DEL NINO/NINA

E ifi los ti Frecuencia de consumo
TIPOS ALIMENTOS specifique los tipos de Porciones diarias
consumo
todos los dias semanal mensual
carnes
Frutas
Granos
Legumbres
Verduras
Lacteos
Mariscos
Atoles
Cereales
Huevos
ESTADO EMOCIONAL Y PSICOLOGICO
Activa Cordial Si Si
6 | Fl i
Imperativo ¢ Iom.cl) e;? afectiva nifio/nifi | No ¢I u,enta con I No
, . relacién de algun apoyo T
¢Cudl es la actitud del niﬁol/niﬁa o(a) fenedifi Pfiucolc;;icyo Especifique:
nifio/nina? i " sufrido specifique:
ifio/ni Pasivo con los Timida :| lljn ol
demas? ﬁ ; nifio/nifa?
Agresivo Agresiva mattrato
Amistosa

124




Instrumento de monitoreo y evaluacion para nifios y nifias registrados de 4 a 11 afios de edad, area de educacion

Introduccion para la utilizacion del formato.

Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales del nifio o nifia, lugar y fecha, estado emocional y
psicologico, desarrollo psicomotor y psicomotriz.

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacion del monitoreo dentro del
area de intervencion del programa en salud.

Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay especificaciones.

DATOS PERSONALES

Nombre del nifio o Codigo de
nifa: Edad: afiliado:
Lugar: Residencia :

Nombre del Padre o
Madre:

No Grado que
Fecha de Visita: Presente Presente cursa/Afio:
Razon por la cual no
estd presente: Género:
ESTADO EMOCIONAL Y PSICOLOGICO
Activa Cordial Si Si bueno
3 . Hiperactiva afectiva No No Malo
éCudl es la actitud 6 El
del nifio/nifia? | Pasivo <¢LOMO | Timida ] Regular
- interact - nifio/nifia ¢éCuenta con éComo es su
Agresivo Gael |Asgresiva . algun apoyo relacién con | Excelente
nifio/ni ha sufrido Especifiaue: Psicolégico su
fia con algdn pectiique: el maestra/ma
los Amistosa nifio/nifia? I estro?
demas? maltrato Especifique:
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¢Cual es la reaccion
del nifio/nifia al
asistir a la escuela?

Motivado

Feliz

Llora
Obligado

Especifique:

éSufre
de
alguna
dificult
ad de
aprendi
zaje el
nifio/ni
fna?

Atencién

concentraci
on

confianza
Seguridad

Especifique:

éCudlesla
participaci
6n de los
padres en
la
formacién
del
nifio/nifia?

Asiste en
reunione
S

Participa
en
Actividad
es

Interés
enel
aprendiz
aje

Especifique:

¢Con que

frecuencia
asiste a la
escuela?

Todos los dias

2vecesala
semana

3vecesala
semana

Especifique:

Comentario:

Comentario:
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DESARROLLO PSICOMOTOR Y PSICOMOTRIZ

Normas
Matemitica Especifique: Observ de
Si ador Cortesia
comunicacion . Analitic
No y Lenguaje ¢Qué |o iCon |si_|No
iCudl | Expresién _ meltodos h"'gr_z Expresi que
‘g implement abilida
. - - esla artistica \/e] formac
¢El mn.o/nlr)a materia | Educacion eel des Especifique: ion
muestra interés de | Fisica maestro/m demues cuenta
aprendizaje? Porque: . — aestra para tra el
favorita | Ciencias ol nifio/ni el
? Sociales o nifio/ni | Especifi
Ciencias desarrollo fia? Fa? pecitiq
Naturales de la clase? Toue
Todos los
sabe leer Si dias
2vecesala Palabras por
si No No semana minuto
Nombre del 3vecesala
Método: semana
Sabe ¢Cuen Especifique:
Escribir ta con i Cada
¢Qué habilidades ha ] un :uénto Horario en Meta
adquirido en el ciclo Si No | métod . de
lo que lo aplica
escolar (o] s lectura
lectura aplica?
. ?
Especifique:
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Instrumento de monitoreo y evaluacién para nifios y nifias area de Derechos

Introduccion para la utilizacion del formato.
Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales del nifio o nifia, lugar y fecha y derechos de la nifiez

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacion del monitoreo dentro del

area de intervencion del programa en salud.
Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay

especificaciones.

DATOS PERSONALES
Nombre Edad:
Lugar: Residencia ‘
Nombre :
Fecha de Visita: Presente ‘ ‘ No Presente ‘ Género
Razdn por la cual no estd presente:
DERECHOS DE LOS NINOS Y NINAS
Si Si Si Si
No . No ) No Consideras | No
Te gustaria - Consideras -
O Por qué? - Por qué? que el
. recibir charlas que el nifio o g o
Conoces los derechos del nifio/nifia ) nifio/nifa
sobre los tiene el recibe |a
derechos del derecho de .,
. - . atencion
nifio/nifia ser feliz .
necesaria
. Tiene derecho a Tiene derecho Tiene
Tiene Derecho a gozar de buena salud ., -
si la Educacién Si a una familia Si derecho a Si
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divertirse
No No No No
Si Si si Si
Conoces a
Conoces a niflos/nifias
Conoces a nifios/nifias ue realizan
El nifio/nifia puede recibir maltrato No nifios/nifias que | No No q . No
- S P que sufren PP — trabajos e
fisico y Psicoldgico Por sufren maltrato | Especifica Especifique: Especifiqu
‘- - maltrato forzadosen | .
qué: fisico e . e:
Psicoldgico vezdeirala
escuela.
Si Si
No Denunciarias | No
Por casos de Por qué?
Te gustaria formar parte de una qué? violencia 'y
Comisidn de Proteccion de los Derechos maltrato a la
de los nifios/nifias y adolescentes nifiez y

adolescencia en
tu comunidad
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Instrumento de monitoreo para mujeres embarazadas, periodo pre y post

Introduccion para la utilizacion del formato.

Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales, lugary fecha, estado nutricional, formacion en el proceso del
pre y post y control de saneamiento.

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacion del monitoreo dentro del area de
intervencion del programa en salud.

Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay especificaciones.

DATOS PERSONALES

Cédigo de
Nombre : Edad: afiliado:
Residenci
Lugar: a:
Nombre del esposo:
Fecha de Visita: Presente ‘ ‘ No Presente
Razén por la cual no estd
presente:
ESTADO NUTRICIONAL DE LA MUJER EMBRAZADA
. Por qué?
Participa en actividades de Tarjeta de
salud/nutricién: Salud/controles
Si No Prenatales: Si No
Peso : Talla: Estafjo.'de severa Controlada
nutricién:
Moderada
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Controles de Tipo de Micronutrientes:
micronutrient
Normal es Si No
Moderad . N
Estandares de Peso segun la o oaera Kit de vitaminas:
edad: —
Especifique que
Severo vitamina:
Controla
do
Especifique:
Visita medico particular o Paatmji:e Tipo de
Centro de Salud Si enfermedad Si Enfermedad
No No

DIETA ALIMENTICIA DE LA MUJER EMBARAZADA

TIPOS ALIMENTOS

Especifique los
tipos de
consumo

Porciones diarias

Frecuencia de Consumo

todos los dias

semanal

mensual

carnes

Frutas

Granos

Legumbres

Verduras

Lacteos

Mariscos

Atoles

Cereales

Huevos
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CONTROLES EN SANEAMIENTO

Pone en practica los
controles basicos de salud

Si

No

Higiene
Personal

Lavado de
manos

Limpieza
corporal

Higiene
Bucal

Tratamiento del
agua potable

Hervida

Filtrada

Clorada

Normas de
higiene en la
Cocina

manipulaci
6n de
alimentos
lavarlos y
desinfectar
los

Limpieza
enla
cocina

limpieza
de
utensilios
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Instrumento de evaluacidon de salud para nifios/nifias de 0 a 5 afios de edad

Lugar:

Fecha:

Responsable de lainformacion:

Cargo:
Firma:
MENSUAL
N | Progra | Eda | Cantid o A Eval Observaci
o.| ma |d]| ad |7 S[pECios & SvElLE 1semana | 2semana | 3semana | 4semana ones

LIMM|J|v[LIM[M[J|V|LIM|M|J|V|LIM|M|J|V

Nifios y nifias de 0 a 5 afios que han recuperado el peso
por edad.

Nifios y nifias que son atendidos por el servicio de salud

Nifios y nifias de 0 a 12 afios con controles de
desparasitacion.

Nifios y nifias con enfermedades especiales

Nifios y nifias de 6 meses a 5 que reciben
micronutrientes

Nifios y nifias de 6 meses a 5 afios con controles de
vacunacion

Nifios y nifias que integran 3 practicas de saneamiento

Nifios y nifias con problema emocional y psicolégicos

Nifios y nifias que sufren de maltrato fisico

Nifios y nifias que sufren de maltrato psicoldgico
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Instrumento de evaluacion de salud para mujeres embarazadas periodo pre y post natal

MENSUAL

Progr | Ed | Canti Observa

% Aspectos a evaluar 1 :
ama |ad| dad |” P semana 2 semana|3 semana|4 semana| clones

LLMMJ|vVILLMMJ|VILLIMMJVILIMM J|V

Control de mujeres embarazadas por edad

Control de mujeres embarazadas con
problemas de desnutricion

Mujeres embarazadas con enfermedades
especiales

Control de mujeres embarazadas atendidas
en los puestos de salud

Madres que participan en capacitaciones de
mensajes basicos de salud

Controles de un recurso mejorado de agua
para beber

Mujeres embarazadas que llevan una dieta
alimenticia balanceada

Mujeres embarazadas con problemas
psicolégicos

Mujeres embarazadas con problemas de
maltrato

Controles de vitaminas y minerales en las
mujeres embarazadas
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Instrumento de evaluacion de educacion para nifios/nifias de 4 a 12 afios de edad

Lugar:

Fecha:

Responsable de la Informacion:

Cargo:

Firma:

MENSUAL

Progra | Ed | Canti |, Observaci
o.| ma |adl| dad |% Aspectos a Evaluar lsemana | 2semana | 3semana | 4 semana ones

pd

LIM{M{J|V|LIM|M[J|V|LIM|M|J|V|LIM|M]J|V

Nifios y nifias que ingresan a primero primaria con
aprestamiento

Nifios y nifias que son atendidos en las escuelas que
mejoran sus condiciones de limpieza e higiene

Escuelas que implementan la estrategia de mejoramiento de
las condiciones de limpieza e higiene

Nifios y nifias con problemas de aprendizaje

nifios y nifias formados con valores y principios

Participacion de padres en la formacion del nifio y nifia

Control de asistencia a la escuela de nifios y nifias

Control de las habilidades que posee el nifio y nifia

Nifios que participan en las actividades de comprension
lectora

Control de la aplicacion de métodos de lectura

Control de tiempo y horario de aplicar el método de
comprension lectora

Escuelas que participan en programas de comprension
lectora

Padres y madres que participan en la escuela que son
capaces de conocer 3 mensajes basicos de derechos de la
nifiez
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Instrumento de evaluacion sobre los Derechos de los nifios y nifias dirigido a padres y maestros

MENSUAL

Progr | Ed |Canti |, 1 2 3 4 Observa
0.| ama |ad | dad % Repeeie @ Evelley semana | semana | semana | semana | ciones

LMMIJiviLLMMIJ|V|ILLM MIJ|V|L|M M|V

2

Padres que conocen los derechos de los nifios
y nifas

Maestros que conocen los derechos de los
nifios y nifias

Control de nifios y nifias que realizan trabajos
forzados en vez de ir a la escuela

Padres que forman parte de alguna comision
sobre la proteccion de la nifiez

Reportes de denuncias de maltrato fisico y
psicoldgico del nifio y nifia
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1.3 Alcances
e El desarrollo de la herramienta por medio de la técnica de la entrevista permita
determinar una informacion de calidad la cual pueda ser sistematizada por medio
del analisis de la informacion.
e La elaboracion de la herramienta permite el fortalecimiento al area de monitoreo y
evaluacion del programa.

1.4 Limites
Que el proceso de aplicacion de la herramienta pueda generar algun inconveniente en

cuanto a la cobertura de una linea de internet para conectarse.

1.5 Periodo para validacion de la herramienta
La herramienta tiene un periodo estimado de dos semanas del mes de abril a partir de
lunes dos al viernes trece del afio en curso para su validacion en la comunidad de la

Aldea Lampocoy del municipio de La Union Zacapa.

1.6 Poblacion:

Se toma la muestra de cincuenta (50) niflos y nifias de la aldea Lampocoy
patrocinados y no patrocinadas y 5 mujeres embarazadas para realizar las encuestas
respectivas para generar la informacibn que permitirA una base de datos

sistematizados.
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CONCLUSIONES

Como valor agregado a la practica el crear un sitio Web y la aplicacion es un
aporte extra que permitira un proceso facil de un vaciado de datos y andlisis de la
informacion.

La herramienta por medio de la aplicacion contribuye al fortalecimiento de
organizacion de la World Vision Guatemala en el municipio de La Unién Zacapa en

el proceso de monitoreo y evaluacion del programa.

RECOMENDACION
Que la organizacion de World Vision Guatemala, en el municipio de La Unién

departamento de Zacapa utilicen la aplicacion para la que puedan facilitar los

procesos de monitoreo y evaluacion.

138






INDICE

PrEeSENIACION. .. ...t e 142
| Plan de monitoreo y evaluacion............ocooiiiiiiiiii e 143
1.1, JUSHICACION. ... et 143
1.2, ODJElIVOS. .o 144
1.3, MetodOlOgia. .. e e 144
1.4. Herramienta de monitoreo y evaluacCion............cccveveiiiiiiiiiiiaannne 145

1.5. Técnica a utlizar en el plan de monitoreo y evaluacion del programa de

Desarrollo Integral de [a Nifiez (DIN)........ccoviiiiiiiiiiiee e 146
1.6. Acciones de estrategias de monitoreo y evaluacion, del plande My E.... 147
1.7. AlCanCes Y LIMiteS. .. .o 148
G T =T o1 U] €0 1 T PP 148
1.9, MaAlErAleS. ..o e 148
3 O TR e = T = 1= o | (o 149
I O o o U o 11 ST (o P 149
1.12. Referencias bibliograficas. ..o 151

(0 F 152

140



Plan de monitoreo y evaluacion del programa de Desarrollo Integral de la Nifiez

(DIN) y aplicacion de la herramienta, World Vision Guatemala, La Union Zacapa.

PRESENTACION

Los programas se conforman de un conjunto de proyectos que persiguen los mismos
objetivos (Cohen y Franco, 2005); son los responsables de establecer las prioridades
de la intervencion, ya que permiten identificar y organizar los proyectos, definir el marco

institucional y asignar los recursos.

Por lo tanto, en esta oportunidad se disefia un plan de monitoreo y evaluacion, de
manera que contribuye a un proceso de monitoreo y evaluacion eficaz y eficiente, en el
cual se definen las acciones a seguir por medio de la aplicaciéon de herramientas y
técnicas estas a su vez generaran informacién detallada en cuanto a los avances de

los resultados esperados del programa en la planificacion de los indicadores de éxitos.

En el disefio del plan se considera importante la elaboracion de objetivos generales y
especificos, como también contar con una metodologia de manera que las
herramientas y técnicas a utilizar se han detalladas en la misma, también es importante
el disefio de los instrumentos a utilizar, contar con el plan de acciones estratégicas del
monitoreo y evaluacion este permite detallar cada accién en cuanto a los indicadores
de éxito, como en todo proceso es necesario contar con un presupuesto el cual define
los recursos de inversidn en la ejecucion de mismo, por lo tanto, se disefia un
presupuesto pensando en cada detalle de la ejecucion del plan de monitoreo y

evaluacion.
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| PLAN DE MONITOREO Y EVALUACION

World Vision, es una organizacion cristiana de desarrollo y asistencia humanitaria,
enfocada en el bienestar de la nifiez, donde el compromiso es especialmente es con los
mas pobres y vulnerables, por lo tanto la organizacion tiene incidencia en las
comunidades del municipio de La Union, por medio del programa DIN, el programa
responde al desarrollo de estas comunidades vulnerables ante las necesidades que

aguejan a la poblacion de escasos recursos.

Por lo tanto, el programa se enfoca en lo que es salud y educacién, indicadores que
tienen una funcion importante en la vida de ser humano y en este caso la de los nifios y
nifias de las comunidades de intervencion y también es importante mencionar que el
programa da atencién a las mujeres embarazadas velando el proceso del pre y post
parto, teniendo en cuenta que la nutricion del nifio empieza desde la fecundacion hasta
la edad de cinco (5) afos, el desarrollo del nifio tiende a generar una vida de calidad en
cuanto a su desarrollo nutricional como también en el proceso de una educacion de

calidad.

1.1 Justificacion

En esta oportunidad se disefia un plan de monitoreo y evaluacién el cual contiene
elementos tedricos y practicos de los cuales se puedan tomar como base en cuanto a
conocer el cumplimiento que el programa ha generado en la ejecucion de sus proyectos
los cuales son propuestos en respuesta de un desarrollo integral de la nifiez, por lo
tanto el plan de monitoreo y evaluaciébn genera técnicas y herramientas que seran
utilizadas en la recoleccion de informacion en la cual se pueda medir el avance y el
impacto que ha generado el programa en las comunidades de su intervencién en el
municipio de la Unidn Zacapa, debido a que ya son ocho (8) afios que la organizacion
de World Vision estratégicamente ha venido prestando sus servicios, siendo impulsados

por esa proyeccion de servicio social y el amor al projimo.
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El plan de monitoreo y evaluacion construye actividades que producen informacion para
retroalimentar los diferentes niveles del proyecto, permitiendo a sus gestores tomar
decisiones y hacer correcciones que ayuden al cumplimiento de las metas y al logro de

objetivos.
1.2 Objetivos

1.2.1 General

Contribuir con el proceso de monitoreo y evaluacion del programa de Desarrollo Integral
de la Nifiez (DIN) en la aplicacion de técnicas y herramientas que aporten informacion
en el control de los avances que ha generado en el desarrollo integral de la vida de los

nifios y nifias de las comunidades de intervencion.

1.2.2 Especifico

e Recoleccion de informacion para determinar los porcentajes de avances de
resultados por cada indicador del programa.

e Construir una base de datos de beneficiarios del programa

e Evaluar el impacto que ha generado el programa en las comunidades de

intervencion.

1.3 Metodologia

En la elaboracién, desarrollo e implementaciéon del plan de monitoreo y evaluacion se
hace efectivo el proceso por medio de la aplicacion de las técnicas y herramientas a
partir de un enfoque temporal que las clasifica segun se las utilice antes, durante o
después de la implementaciéon de un programa o proyecto social, estas son asignadas
para la recolecciéon de informacion la cual serd atil en cuanto al monitoreo del
cumplimiento de los objetivos, teniendo en cuenta la evaluacién de cada resultado
logrado con el fin de alcanzar un desarrollo integral en beneficio de la nifiez del

municipio.

Se recolectara la informacion la cual serd analizada y procesada generando asi un

informe de los avances e impacto que ha generado el programa por medio de la
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intervencion de proyectos en las comunidades donde la calidad de vida de los nifios y
nifas sea efectiva con el apoyo de los padres los cuales participen en la ejecucion de

las actividades planificadas.

1.4 Herramienta de monitoreo y evaluacion

1.4.1 Técnicas e instrumentos

La construccion de la evidencia supone recolectar informacion que permita responder
las preguntas de la evaluacion por medio del monitoreo y cumplir con los objetivos de la

investigacion evaluativa.

En esta oportunidad se presentan las técnicas que pueden ser utilizadas como: La
encuesta, entrevistas individuales y grupos focales. Por lo tanto, se dispone de

instrumentos y técnicas considerando la mas apropiada de aplicar.
1.4.2 Laencuesta
¢, Qué son y para qué se utilizan?

Las encuestas son un instrumento para recolectar informacion. Puede aplicarse a
cualquier tipo de evaluacion (Cohen y Franco, 1988). Proporciona datos cuantitativos y
permite su comparacion. Ademas, facilita la sistematizacion de la informacion
proporcionada por un gran niamero de actores. En este caso, el cuestionario cuenta con
un numero fijo de preguntas y, muchas veces, las respuestas deben ajustarse a una

cantidad prefijada de opciones. Este factor facilita la organizacion de la informacion.

Esta herramienta es util en todos los momentos de evaluacion y podria aplicarse

también durante el monitoreo.

1.4.3 Entrevistas individuales.

¢, Qué son y para qué se utilizan?
La entrevista es una forma especial de encuentro cara a cara entre el/la evaluador/a y

el (a) entrevistado(a). A través de las entrevistas es posible recabar informacion
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cualitativa que recupere la perspectiva de los actores sobre distintos tipos de
cuestionarios: hechos especificos, procesos, andlisis, propuestas, reacciones a las
primeras hipotesis de los/las evaluadores, entre otras.

La entrevista es un instrumento flexible, ya que el (a) entrevistador (a) puede indagar
sobre varias areas problematicas a través de la seleccion de informantes y mediante

preguntas diversas, que se muevan de lo planificado.

1.4.4 Grupos focales.

¢, Qué son y para qué se utilizan?
Es un tipo de entrevista particular en la que se trabaja con un grupo en simultaneo. Se
organiza la interaccion entre un conjunto determinado de personas y sobre un tema

especifico de interés para el (a) evaluador (a).

Esta discusion es guiada por el (a) entrevistador (a), ya que se busca recolectar la
informacion producida durante la interaccion y el debate, ademas de perspectivas y
experiencias grupales. Cuando se agrupa a actores con posturas diferentes, se habilita
la expresion y la posibilidad de explicar los distintos puntos de vista, y también la
profundizacibn de sus opiniones. Esta dinamica grupal es registrada y luego
sistematizada para su analisis. El grupo focal es la Unica herramienta que sirve para

analizar y confrontar la informacién con varios actores clave en simultaneo.

1.5 Técnica a utilizar en el plan de monitoreo y evaluacién del programa de

Desarrollo integral de la nifiez (DIN) y la aplicacion de la herramienta.

En esta oportunidad la técnica a utilizar en el proceso de monitoreo y evaluacién sera la
encuesta la cual se considera adecuada en la recoleccién de informacién que permitira
un analisis de los avances de resultados del programa en las comunidades de

intervencién en el municipio de La Union Zacapa.

Por lo tanto se cuenta con los instrumentos, los cuales seran utiles en la recoleccion de
informacion necesaria para el monitoreo y evaluacion del programa. Véase anexo
No.01 Pag.65ala 79.
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1.6 Acciones de estrategias de monitoreo y evaluacion, del plan de monitoreo y

evaluacion en la aplicacion de la herramienta disefiada.

No. Indicador Acciones Técnica | Estrategia Respon | Recurs | Fecha
sable °
1 indices de | Visitas para controles | Encuesta | e Promocion de | Practican Lo. Mayo 2018
estado de peso y talla, cuidados de | te de asignado
nutricional de | tarjeta de salud, salud a los | PPSII enel
los nifios(a) desparasitacion y nifios(as) presupue
vitaminas y minerales sto
2 Estado Controles de actitud, | Encuesta | e Convivencias
emocional vy | relacién del nifo(a) de los padres e | Practican | Lo Mayo 2018
psicolégico del | con los demads, hijos en | te de | asignado
nifio (a). maltrato 'y apoyo actividades PPS I en el
psicolégico. recreativas. presupue
¢ Conversatorios sto
3 Desarrollo Controles de | Encuesta
psicomotor y | aprendizaje, materia e Reconocimiento | Practican | Lo Mayo 2018
psicomotriz favorita, métodos de de las | te de | asignado
apoyo, habilidades y habilidades del | PPSII en el
formacion del nifio nifio (a) presupue
(a). e Aplicacion  de sto
los métodos de
formacion
asignados  por
la organizacién
de World
Vision.
4 Nivel de | Conocimientos de los | Encuesta | La existencia de
conocimientos | derechos de la nifiez. una Comision que | Practican | Lo Mayo 2018
sobre los vela por los | te de | asignado
Derechos de derechos de los | PPSII enel
la nifiez nifios(as). presupue
sto
5 indices de | Visitas de controles | Encuesta | ¢ Promocién de
estado en periodo pre y post cuidados de | Practican Lo Mayo 2018
nutricional de | natal, dieta salud a los | te de asignado
las  mujeres | alimenticia. nifios(as). PPS I en el
embarazadas. presupue
sto

146




6 Controles de | Aplicacién de | Encuesta | Supervisar la
saneamiento practicas basicas de aplicacién de las | Practican Lo Mayo 2018
. . L asignado
saneamiento practicas baésicas | te de
de saneamiento. PPS I enel
presupue
sto

1.7 Alcances y limites.

1.7.1 Alcances.

o Aplicacion de los instrumentos adecuados que generen informacion para el
analisis del avance de resultados del programa por medio de sus indicadores de
éxito.

o Tomar en cuenta cada estrategia del plan de accion sobre el monitoreo y

evaluacion del programa.

1.7.2 Limites
Que no se pueda cubrir las seis (6) comunidades donde el programa tiene incidencia debido al

periodo de ejecucién de la Practica Profesional Supervisada |l.
1.8 Recursos
1.8.1 Humanos.

Lo conforman los técnicos, facilitadores, practicante de la Préactica Profesional

Supervisada y la participacion de los beneficiarios del programa.

1.9 Materiales

1.9.1 Infraestructura.

Para la actividad de la socializacion de resultados del plan se desarrollaran en un

ambiente adecuado proporcionado por la Organizacion de la World Visibn Guatemala,

en el municipio de La Unién Zacapa y las visitas domiciliares en las comunidades.
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1.9.2 Mobiliario y Equipo.
Esta conformado por sillas y tecnologia: (computadoras, proyectores audiovisuales,

bocinas y micréfonos), pizarras.

1.9.3 Utiles de Oficina o Material de Apoyo.
Material de apoyo como: (marcadores, hojas de papel bond y entre otros) formatos de

instrumentos de recoleccion de informacién (encuestas).

1.9.4 Monetarios. (Refacciones, transporte e improvistos).

1.10 Financiamiento

El monto de inversion de este plan de monitoreo y evaluacion sera financiado por
gestion institucional por parte de la practicante de PPS Il y el aporte de World Visidon en

el apoyo de los técnicos.

1.11 Presupuesto.

Humanos | Técnicos, facilitadoresy 3 Q. 4,000.00 Q. 12,000.00 World Visién
practicante Guatemala
Materiales | Infraestructura 1 Q. 500.00 Q. 500.00 Gestion
institucional
Alquiler de 1 | Q.500.00 Q. 500.00
Mobiliario | M€sas Y Practicante
y €quipo sillas, sonido PPS II.
y proyector
de imagenes,
computadora
, CAmara.
Marcadores 10 Q.5.00 Q. 50.00
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Utiles de Resmas de Q. 45 Q. 90.00

Oficina o hojas de 2

Material papel bond

de apoyo lapiceros 10 Q.1.50 Q. 15.00
lapices 10 Q.1.50 Q. 15.00
impresiones | 50 Q. 1.00 Q. 50.00
fotocopias 50 0.30 Q. 15.00
Refacciones | 15 Q. 15.00 Q. 225.00

Monetario Transporte | 3 Q. 20.00 Q. 60.00
Improvistos Q. 200.00

TOTAL: Q. 13,720.00

149




1.12 Referencias Bibliogréficas

e Adamchak, S. y otros. (2001). Manual de Monitoreo y Evaluacion. [s.l.]:
Organizacion Panamericana de la Salud.

e Chiara, M. y Di Virgilio, M. M. (2009). Gestién de la politica social: conceptos y
herramientas. Buenos Aires: Prometeo Libros.

e Cohen, E. y Franco, R. (1988). Evaluacién de proyectos sociales. México: Siglo
Veintiuno.

e Pichardo Mudiz, A. (1989). Evaluacion del impacto social: Una metodologia
alternativa para la evaluacion de proyectos. Costa Rica: Universidad de Costa Rica.

e Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. (2002). Manual de segui-
miento y evaluacién de resultados. Nueva York: Colonial Comunications Corp.

e Subirats, J. (1995). Los instrumentos de las politicas, del debate publico y el

proceso de evaluacion. Gestion y Politica Publica. 1V, 1, (5-23). México: Division de
Administracion Publica, Centro de Investigacion y Docencia Econémica (CIDE).

150






DISENO DE INSTRUMENTOS DE MONITOREO Y EVALUACION EN EL AREA DE SALUD, EDUCACION EN NINOS,
NINAS Y MUJERES EMBARAZADAS.

Instrumento de monitoreo y evaluacion nifios y nifias registrados de 0 a 5 afios de edad, area de Salud

Introduccion para la utilizacion del formato.

Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales del nifio o nifia, lugar y fecha, estado nutricional, estado
emocional y psicoldgico

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacién del monitoreo dentro del
area de intervencion del programa en salud.

Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay especificaciones.

DATOS PERSONALES

Nombre del nifio o nifia: Edad: Cddigo de afiliado:

Lugar: Residencia :

Nombre del padre o madre:

Fecha de visita: Presente No presente

Razon por la cual no estd presente:
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ESTADO NUTRICIONAL DEL NINO O NINA

Participa en
actividades de Tarjeta de
salud/nutricion: Si No salud/crecimiento: Si No
C
Peso : Talla: “f"a. de Si No
Crecimiento
Estandares de peso Estado de sever
segun la edad: Normal Desnutricion: | Moderada a Controlada
Control de Tipo de

Moderado desparasitante: |Sj No desparasitante:
Severo Kit de vitaminas:
Lavado de Especificar tipo de

Higiene personal manos vitamina:
Limpieza
corporal
Higiene bucal

Padece Tipo de enfermedad
. . s . de
V|'5|ta de médico alguna
particular o centro de enferm
salud Si edad |Si

No No
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DIETA ALIMENTICIA DEL NINO/NINA

TIPOS ALIMENTOS Especifique los tipos de Porciones diarias Frecuencia de consumo
consumo
todos los dias semanal mensual
carnes
Frutas
Granos
Legumbres
Verduras
Lacteos
Mariscos
Atoles
Cereales
Huevos
ESTADO EMOCIONAL Y PSICOLOGICO
Activa Cordial Si Si
L~z El )
Imperativo ¢C°m_? esla afectiva nifio/nifi | No c_Cu’enta con | No
¢éCual es la actitud del reI_aNC|;>n.fieI o(a) . alg}Jn Ialpgyo Especifique:
nifio/nifia? Pasivo n::noon Tolza Timida sufri,do Especifique: p5|coe?g|co
demas? algin nifio/nifa?
Agresivo Agresiva maltrato
Amistosa
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Instrumento de monitoreo y evaluacion para nifios y nifias registrados de 4 a 11 afios de edad, area de educacion

Introduccion para la utilizacion del formato.

Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales del nifio o nifia, lugar y fecha, estado emocional y
psicologico, desarrollo psicomotor y psicomotriz.

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacion del monitoreo dentro del
area de intervencion del programa en salud.

Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay especificaciones.

DATOS PERSONALES

Nombre del nifio o Cadigo de afiliado:
nifa: Edad:
Lugar: Residencia :
Nombre del padre o
Madre:
No Grado que
Fecha de Visita: Presente Presente cursa/Afio:
razon por la cual no
estd presente: Género:
ESTADO EMOCIONAL Y PSICOLOGICO
Activa Cordial Si Si bueno
iCudl es la actitud | Hiperactiva afectiva No No Malo
del nifio/nifia? Pasivo Timida Regular
A . éCémo A . £l éCuenta con :C6mo es su | Excel
gresivo interacty |8resiva e algun apoyo < ., xcelente
nifio/nifia i relacién con
ael . psicolégico
e ha sufrido su
nifio/nifia , el
algin . e maestra/ma
con los maltrato Especifique: nifio/nifa? estro?
demas? | Amistosa Especifique: ’
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¢Cudl es la reaccion
del nifio/nifa al
asistir a la escuela?

Motivado

Feliz

Llora
Obligado

Especifique:

éSufre de
alguna
dificultad
de
aprendiza
jeel
nifio/nifia
?

Atencion

concentra
cion

confianza
Seguridad

Especifique:

éCudlesla
participaci
6n de los
padres en
la
formacion
del
nifio/nifia?

Asiste en
reunione
S

Participa
en
Actividad
es

Interés
en el
aprendiz
aje

Especifique:

¢Con que

frecuencia
asiste a la
escuela?

Todos los dias

2vecesala
semana

3vecesala
semana

Especifique:

Comentario:

Comentario:
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DESARROLLO PSICOMOTOR Y PSICOMOTRIZ

Normas
Matematica Especifique: Observ de
Si ador Cortesia
comunicacion . Analitic
No y Lenguaje {Q‘Je ~|o iCon |si_|No
Expresion . meltodos hdm Expresi que
. foti implement abilida
:El nifio/nifia ¢Cudles | artistica pe el des Yo formac
¢kl N . ! , la Educacion Especifique: ion
muestra interés de . Fisi maestro/m demues
.. Porque: material | Fisica cuenta
aprendizaje? . . aestra para trael
favorita? | Ciencias o el
Sociales el nifio/ni nifio/ni i
— desarrollo fia? o Especifiq
Ciencias na? ue:
de la clase? :
Naturales
sabe Todos los
leer Si dias
2vecesalla Palabras por
si No No semana minuto
Nombre del 3vecesala
Método: semana
Sabe Especifique:
Escribir ; iCada
¢Qué habilidades ha _ ¢Cuenta " . Meta
- . Si No | conun cuanto Horario en
adquirido en el ciclo P ) de
escolar método lo que lo aplica lectura
lectura? aplica?
Especifique:
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Instrumento de monitoreo y evaluacion para nifios y nifias area de Derechos

Introduccion para la utilizacion del formato.
Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales del nifio o nifia, lugar y fecha y derechos de la nifiez

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacién del monitoreo dentro del
area de intervencion del programa en salud.

Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay
especificaciones.

DATOS PERSONALES

Nombre Edad:

Lugar: Residencia ‘
Nombre :

Fecha de Visita: Presente ‘ ‘ No presente ‘ Género

Razdn por la cual no estd presente:

DERECHOS DE LOS NINOS Y NINAS

Si Si Si Si
No , No . No Consideras | No
Te gustaria p Consideras p
O Por qué? i Por qué? que el
. recibir charlas que el nifio oo
Conoces los derechos del nifio/nifia . nifio/nifia
sobre los tiene el recibe Ia
derechos del derecho de ..
. . . atencion
nifio/nifia ser feliz .
necesaria
) Tiene derecho a Tiene derecho Tiene
Tiene Derecho a gozar de buena salud ., s
i la Educacion Si a una familia Si derecho a Si
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divertirse
No No No No
Si Si Si Si
Conoces a
Conoces a nifios/nifias
Conoces a niflos/nifias ue realizan
El nifio/nifia puede recibir maltrato No nifios/nifias que | No No g . No
- L P que sufren e trabajos e
fisico y psicoldgico Por sufren maltrato | Especifica Especifique: Especifiqu
‘s . maltrato forzados en
qué? fisico : s . e:
psicolégico vezdeirala
escuela.
Si Si
No Denunciarias | No
Por casos de Por qué?
Te gustaria formar parte de una qué? violencia 'y
Comision de Proteccion de los Derechos maltrato a la
de los nifios/nifias y adolescentes nifiez y

adolescencia en
tu comunidad
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Instrumento de monitoreo para mujeres embarazadas, periodo pre y post

Introduccion para la utilizacion del formato.

Todas las boletas deben ser ingresadas con datos personales, lugar y fecha, estado nutricional, formacion en el
proceso del pre y post y control de saneamiento.

Todos los campos son importantes de llenar ya que son datos necesarios para la informacién del monitoreo dentro del
area de intervencion del programa en salud.

Existen interrogantes donde puede contestar con un Si o un No marcando una X y también hay especificaciones.

DATOS PERSONALES
Cddigo de
Nombre : Edad: afiliado:
Residenci
Lugar: a:
Nombre del esposo:
No
Fecha de Visita: Presente presente
Razdn por la cual no esta
presente:
ESTADO NUTRICIONAL DE LA MUJER EMBRAZADA
Participa en actividades de Tarjeta de Por que?
salud/nutricién: salud/controles
Si No prenatales: Si No
Peso : Talla: Estac.jglde Modera severa Controlada
nutricion: da
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Controles de Tipo de micronutrientes:
micronutrie
Normal ntes Si No
Estdndares de peso segun la Moderad Kit de vitaminas:
edad: 0
Especifique que
Severo vitamina:
Controla
do
] Especifique:
Visita médico particular o Padece de Tipo de
centro de salud Si alguna Si enferme
enfermedad
No No

DIETA ALIMENTICIA DE LA MUJER EMBARAZADA

TIPOS ALIMENTOS

Especifique los
tipos de
consumo

Porciones diarias

Frecuencia de Consumo

todos los dias

semanal

mensual

carnes

Frutas

Granos

Legumbres

Verduras

Lacteos

Mariscos

Atoles

Cereales
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Huevos

CONTROLES EN SANEAMIENTO

Pone en practica los
Controles basicos de salud

si

No

Higiene
Personal

Lavado de
manos

Limpieza
corporal

Higiene
Bucal

Tratamient
o del Agua
Potable

Hervida

Filtrada

Clorada

Normas de
higiene en la
Cocina

manipulaci
6n de
alimentos
lavarlos y
desinfectar
los

Limpieza
enla
cocina

limpieza
de
utensilios
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Instrumento de evaluacidon de salud para nifios/nifias de 0 a 5 afios de edad

Lugar:

Fecha:

Responsable de la informacion:

Cargo:
Firma:
MENSUAL
N | Progra | Eda | Cantid o A | Observaci
o.| ma |d]| ad |7 S[pecios £ EvEllEr 1semana | 2semana | 3semana | 4semana ones

LIMM|J|v[LIM[M[J|V|LIM|M|J|V|LIM|M|J|V

Nifios y nifias de 0 a 5 afios que han recuperado el peso
por edad.

Nifios y nifias que son atendidos por el servicio de salud

Nifios y nifias de 0 a 12 afios con controles de
desparasitacion.

Nifios y nifias con enfermedades especiales

Nifios y nifias de 6 meses a 5 que reciben
micronutrientes

Nifios y nifias de 6 meses a 5 afios con controles de
vacunacion

Nifios y nifias que integran 3 practicas de saneamiento

Nifios y nifias con problema emocional y psicolégicos

Nifios y nifias que sufren de maltrato fisico

Nifios y nifias que sufren de maltrato psicoldgico
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Instrumento de evaluacion de salud para mujeres embarazadas periodo pre y post natal

MENSUAL

Progr | Ed | Canti Observa

% Aspectos a evaluar 1 :
ama |ad| dad |” P semana 2 semana|3 semana|4 semana| clones

LLMMJ|vVILLMMJ|VILLIMMJVILIMM J|V

Control de mujeres embarazadas por edad

Control de mujeres embarazadas con
problemas de desnutricion

Mujeres embarazadas con enfermedades
especiales

Control de mujeres embarazadas atendidas
en los puestos de salud

Madres que participan en capacitaciones de
mensajes basicos de salud

Controles de un recurso mejorado de agua
para beber

Mujeres embarazadas que llevan una dieta
alimenticia balanceada

Mujeres embarazadas con problemas
psicolégicos

Mujeres embarazadas con problemas de
maltrato

Controles de vitaminas y minerales en las
mujeres embarazadas
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Instrumento de evaluacion de educacion para nifios/nifias de 4 a 12 afios de edad

Lugar:

Fecha:

Responsable de la Informacion:

Cargo:

Firma:

MENSUAL

FSEEN | 2] | N % Aspectos a evaluar 1semana | 2semana | 3semana | 4 semana CEEERTEE!
0. ma ad | dad P ones

2

LIM{M{J|V|LIM|M[J|V|LIM|M|J|V|LIM|M|J|V

Nifios y nifias que ingresan a primero primaria con
aprestamiento

Nifios y nifias que son atendidos en las escuelas que
mejoran sus condiciones de limpieza e higiene

Escuelas que implementan la estrategia de mejoramiento de
las condiciones de limpieza e higiene

Nifios y nifias con problemas de aprendizaje

nifios y nifias formados con valores y principios

Participacion de padres en la formacion del nifio y nifia

Control de asistencia a la escuela de nifios y nifias

Control de las habilidades que posee el nifio y nifia

Nifios que participan en las actividades de comprension
lectora

Control de la aplicacion de métodos de lectura

Control de tiempo y horario de aplicar el método de
comprensién lectora

Escuelas que participan en programas de comprension
lectora

Padres y madres que participan en la escuela que son
capaces de conocer 3 mensajes basicos de derechos de la
nifiez
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Instrumento de evaluacion sobre los derechos de los nifios y nifias dirigido a padres y maestros

2

MENSUAL

Progr | Ed | Canti % Aspectos a evaluar 1 2 3 4 Observa
ama | ad | dad P semana | semana | semana | semana | ciones

LMMIJiviLLMMIJ|V|ILLM MIJ|V|L|M M|V

Padres que conocen los derechos de los nifios
y nifas

Maestros que conocen los derechos de los
nifios y nifias

Control de nifios y nifias que realizan trabajos
forzados en vez de ir a la escuela

Padres que forman parte de alguna comision
sobre la proteccion de la nifiez

Reportes de denuncias de maltrato fisico y
psicoldgico del nifio y nifia
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Anexo 13

Experiencias vividas en la PPS

Trabajando en equipo

Desarrollo de talleres en los procesos

De monitoreo y evaluacion Desarrollo de talleres formacién
de intervencion de procesos de evaluacién

Evaluaciones al personal técnico

Desarrollo talleres
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Desarrollo de actividades personal técnico y
comunidad.

Formulacion y disefio de herramientas.

Disefio de instrumentos apoyo técnico

Desarrollo de actividades en la comunidad: validacién de herramientas y plande My E
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FORMATO PARA LA EVALUACION CUALITATIVA POR EL CENTRO DE

PRACTICA

Nombre del Estudiante: Heydi Marbeli Gerénimo Leiva carne: 24928-11

Centro de Practica: World Visién Guatemala, La Unidon Zacapa

Nombre de |a propuesta de PPS: Mejorar las capacidades técnicas en los
procesos de monitoreo y evaluacion del Programa Desarrollo Integral de la Nifiez
(DIN) en la Organizacion de World Vision Guatemala, en el Municipio de La Unién
Departamento de Zacapa.

Nombre del docente de PPS II: Carlos Humberto Ramirez Santiago

Nombre de la persona enlace: Hugo Israel Elias Lemus

Aspectos minimos que deben evaluarse:

Asistencia: 10 puntos

La estudiante cumplid con sus planificaciones en tiempo, asistiendo a las
instalaciones del PDA y a las comunidades de acuerdo a su plan de trabajo.
Esto queda evidenciado en su cuaderno de trabajo,

Identificacion con la instituciéon: 10 puntos

Participé activamente en los procesos que el PDA ejecuta a nivel
comunitaric y municipal, brindando acompafamiento a colaboradores y
empoderandcse de la misidn y visidn del programa.

Relaciones interpersonales: 9 puntos

Articulo adecamente sus procesos en funcidn de las planificaciones de los
colaboradores del PDA. Se integré a los equipos de trabajo que en el PDA
se organizaban contribuyendo al logro de metas planificadas por ellos.

Colaboracion: 10 puntos

Mostio apertura al cambio, aporto ideas para que los procesos cumplieran
con las metas en los tiempos establecidos, asescrande a los celaboradores
del PDA para el adecuado cumplimiento de sus funciones.
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La Union Zacapa, 31 de mayo 2018.

Campus Central, Visto Hermaso I, Zana &
Guaternigky, Cudod Gi6(5
cpicrmundez@uriedu.pt

Liderazgo: B puntos

Acompafio la ejecucion de procesos en campe, siende un lider para el
equipo de facilitadores del PDA. Oriento y asesoro al equipo para el
desarrollo de actividades complementarias.

Gestion y manejo de los recursos: 8 puntos
Centribuyo al cumplimiento del valer institucional de la Mayordomia de los
Recursos, valar que se promueve en todos los niveles organizacionales.

Ejecucion y aporte de la propuesta: 10 puntos
Cumplié con la entrega del producto final planificado, desde el inicio de su
relacion con la organizacion. La herramienta proporcionada contribuira al
PDA en tener un adecuado control de registros y brindar atencién a los
nifios y nifias meneres de 5 afies con bajo peso.
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