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RESUMEN EJECUTIVO

En el presente documento se compila el proceso de ejecucion de la préactica
profesional supervisada | y Il, desde la fase del diagnostico realizado en el proyecto
Desarrollo Microempresarial Inclusivo, implementado por Trickle Up y la Municipalidad
de San Pablo Tamahu, Alta Verapaz, diagndstico que se realizé con la gerencia,
técnicos de campo de la organizacion y lideresas de los grupos de ahorro conformados
en el municipio, de acuerdo al analisis situacional realizado se priorizo trabajar sobre
el problema “inexistencia de comunicacion y coordinacién de los grupos de ahorro,

provoca vulnerabilidad en su autonomia”.

Para contribuir y minimizar los efectos del problema identificado se propuso el
proyecto “Conformacion de Red de Grupos de ahorro a nivel municipal en el municipio
de Tamahu, Alta Verapaz” con la finalidad de fortalecer la sostenibilidad de los grupos

de ahorro.

La ejecucion del proyecto de intervencion se realizé en cuatro fases, iniciando
con la creacion y constitucion de la red de grupos de ahorro, asi como el nombramiento
de su respectiva junta directiva, la construccion del plan estratégico, el reglamento
interno de la red de grupos de ahorro y la presentacion de la Red ante el Consejo

Municipal de Desarrollo del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Con las acciones realizadas durante la practica profesional | y Il se logro la
integracion de 32 grupos de ahorro en 27 comunidades del municipio de Tamahu, Alta
Verapaz quienes implementaran acciones de acuerdo a su plan estratégico, la red
también ha sido reconocida ante el Consejo Municipal de Desarrollo del Municipio,
quienes con su participacion y gestion llevaran propuestas de desarrollo que beneficien

a las personas y familias que viven en pobreza y pobreza extrema.



INTRODUCCION

La profesion de Trabajo Social es una disciplina que promueve el cambio y el
desarrollo social; basado en sus principios de justicia social y derechos humanos,
interviene en el campo social aplicando procesos metodoldgicos que lo llevan a la
identificacion de distintas situaciones o problematicas del area de intervencion. Su
intervencion se enfoca en los grupos sociales mas vulnerables, a los que viven en
pobreza o pobreza extrema, exclusion, en desigualdades de acuerdo al contexto social

en el que se encuentran.

Segun el Banco Mundial Guatemala tiene la economia mas grande de

Centroamérica, sin embargo, se ubica dentro de los paises con mayores niveles de
desigualdad en Latinoamérica, con altos indices de pobreza, particularmente en zonas
rurales y entre poblaciones indigenas; y con algunas de las tasas de desnutricion
cronica y de mortalidad materno-infantil mas altas en la region.
El estudio de evaluacion de la pobreza en Guatemala del Banco Mundial sefiala que
el pais fue capaz de reducir la pobreza de un 56 al 51% entre 2000 y 2006. No
obstante, las cifras oficiales de 2014 indican que la pobreza subi6 posteriormente a un
60% (Guatemala, Banco Mundial, 2016). La situacion es particularmente dificil en casi
la mitad de los municipios rurales, donde 8 de cada 10 personas son pobres, segun
los Mapas de Pobreza Rural de 2011.

Trickle Up las Américas —TUA- es una organizacién internacional que, mediante su
programa, busca aliviar la pobreza extrema mundial capacitando a los mas pobres; es
decir a las personas en extrema pobreza, para mejorar sus medios de vida;
implementa el proyecto “Desarrollo Microempresarial Inclusivo”, con el objetivo de
contribuir a que las personas en extrema pobreza den los primeros pasos para salir de
ella. Es un proyecto inclusivo porque no discrimina ni por condicién de edad, de género

o discapacidad.



El presente informe compila el proceso de practica profesional supervisada | y
Il que se realizd en Trickle Up las Américas, estructurado en IX capitulos siendo el
capitulo I: EI marco organizacional que permiti6 conocer la naturaleza de la
organizacion sus areas de proyeccion, su marco filosofico, sus programas y con esto
establecer el area de intervencion; Capitulo Il: Analisis situacional el cual permitio
identificar los problemas generales y con esto conocer el contexto en que se
implementa el proyecto, priorizando el problema mas urgente a atender se realiza el

analisis de causas y efectos del problema priorizado.

Capitulo Ill: Analisis estratégico, que consiste en analizar la informacién
generada en la herramienta del FODA Y FODAE para comprender el contexto en el
gue se da el problema y generar propuestas de proyectos que minimicen los efectos
del problema identificado, para lo cual se generaron 9 propuestas de proyectos que
analizados y ponderados con la matriz de priorizacion de proyecto de intervencion —
PROIN-, se determind que el proyecto a ejecutar es la “Conformacién de red de grupos

de ahorro a nivel municipal en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz’.

Capitulo 1V: Proyecto de intervencion este capitulo consiste en dar a conocer el
proyecto a ejecutar por medio de una ficha técnica que contiene de manera general el
nombre del proyecto, su objetivo, una breve descripcion del mismo, la informacion de
la poblacion a quien va destinada el proyecto los resultados previstos, el marco légico
del proyecto, un cronograma de actividades, el entorno externo e interno en el que se
ejecutara el proyecto, con qué recursos se contara y el presupuesto necesario para

lograr los objetivos y el éxito del proyecto.

Capitulo V: Este capitulo consiste en la presentacion de los resultados obtenidos
durante la ejecucion del proyecto de acuerdo a las actividades planificadas, asi como

los resultados que no fueron previstos durante el disefio del proyecto.

Capitulo VI: Analisis y discusion de resultados consiste en explicar los

resultados que se obtuvieron en la ejecucion del proyecto; Capitulo VII: Contiene el



plan de sostenibilidad posterior a culminar la intervencién de la PPS; Capitulo VIII:
Contiene las conclusiones y recomendaciones derivadas de la implementacion del

proyecto y el capitulo XI: Contiene el marco tedrico que fundamenta el proyecto.

Para el logro de los objetivos planteados fue necesario el involucramiento de
lideres de los grupos de ahorro, participantes, gerencia, equipo técnico de TUA y el

gobierno local.

La ejecucién del proyecto deja un aporte a los grupos de ahorro, quienes con
las acciones realizadas quedan integrados en una red que es reconocida ante el
gobierno local beneficiando a sus integrantes y por el trabajo que realizan seran un

punto de referencia para el desarrollo del municipio.



CAPITULO |
MARCO ORGANIZACIONAL



CAPITULO |
1. Marco Organizacional

1.1.1 Antecedentes

En 1979 el programa Trickle Up!, comenz6 a operar en la Isla Dominicana
en el Mar Caribe, y desde entonces se ha expandido a todo el mundo,
generando fuentes de ingresos a micro empresarios en 115 paises. Trickle Up
se encuentra entre un nimero pequefo de organizaciones sin fines de lucro que
presenta nuevas y radicales ideas para el tratamiento de la pobreza. Considera
gue las personas pobres, pueden ser los arquitectos de su propio progreso,
confiando a ellos el manejo de dinero, ya sea en forma de subsidios o
préstamos, de manera responsable y efectiva. Considera que, las mujeres

pueden ser una fuerza poderosa para el mejoramiento econémico.

El enfoque de Trickle Up, fue el de ayudar a los individuos directamente, a
diferencia de las estrategias de desarrollo comunitario predominantes en ese
entonces. Ha creido que las mejores decisiones no se tomarian en el Banco
Mundial, la agencia estadounidense para el Desarrollo Internacional (USAID),
las universidades o las fundaciones con base en los Estados Unidos, sino en
las aldeas rurales y en los barrios bajos urbanos donde los pobres viven y luchan
por sobrevivir. Hoy dia estos valores son muy aceptados, pero es importante

recalcar que Trickle Up fue pionero en el campo del alivio de la pobreza.

Los fundadores de la institucién también, tenian visiones claras sobre sus
productos y servicios, a la vez que sobre la manera en que la organizacion
deberia operar. En los primeros afios, ofrecia producto basico, el subsidio de
capital semilla inicial de $100, que era distribuido a través de socios locales. La
inversion en capacitacion era modesta y estaba centrada en la tarea de

completar el plan de negocios de Tricke Up.

Trickle Up: Dar los primeros pasos para salir de la pobreza
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Los fundadores, se concentraron en minimizar todos los costos operativos
para maximizar los gastos en subsidios. Los salarios del personal eran bajos, y
se gastaba muy poco en enviar al personal a la region para monitorear el

programa, y las agencias asociadas trabajan de manera voluntaria.

Existia poca inversion en la recaudacion de fondos o en el marketing,
mientras que esta estrategia resultd en una mayor proporcion de gastos en
subsidios en relacion al ingreso total, también sufrié de la falta de controles
financieros, del bajo compromiso de los socios, de los limitados y confiables
datos para la evaluacibn y de la falta de recursos para construir una

organizacién sostenible.

1.2 Naturaleza y areas de proyeccién

1.2.1 Naturaleza

Trickle Up, es una organizacion no lucrativa, formalmente constituida, con
reconocimiento legal y personeria juridica que ampara su intervencion y que
inicia acciones en Guatemala, a través de la oficina regional en Coban, en el
afio 2008 en los departamentos de Alta Verapaz, Huehuetenango y

Chimaltenango.

1.2.2 Areas de proyeccion

Como su nombre podria sugerir, Trickle Up (empujando hacia arriba), ha
sido disefiado para alcanzar a aquellas personas que han quedado fuera del
alcance de los programas micro finanzas, debido a que no llenan los requisitos

0 No cuentan con las garantias necesarias para estos servicios.

El programa se basa en la creencia que el desarrollo debe generarse sobre

la base de necesidades y prioridades de cada individuo, con sus propias ideas



y experiencias.
poblacion en particular a mujeres, jovenes,
discapacidad, refugiados y victimas de desastres naturales o conflictos

armados, proporciona material para capacitacion empresarial, y capital semilla

en forma de donativos.

1.2.3 Ubicacién

Oficina Regional para Centro América en la 4ta. Calle “A” 15-14, zona 4,
Coban, Alta Verapaz, Teléfono: 7951-1207.

1.3 Tamafo y cobertura

1.3.1Recursos

a) Fisicos

Dentro de los recursos fisicos de Trickle Up, cuenta con diversas oficinas
alrededor del mundo y la oficina matriz se ubica en la ciudad de Nueva York.
En Guatemala hay establecida una oficina regional para Centro America, la

cual cuenta con los siguientes recursos:

Un inmueble arrendado

Un automovil

Una motocicleta

Seis laptops

Cinco escritorios

Siete sillas tipo secretarial

Dos impresoras

Dos amueblados de sala

Una mesa grande tipo comedor
Dos mesas plegables

Dos mesas de madera pequefas

Y se dirige a los sectores mas pobres y vulnerables de la

indigenas, personas con



e Once sillas

e Un teléfono residencial

e Diez celulares

e Una cafonera

e Un archivo vertical

e Un archivo secretarial

e Una pizarra de formica

e Dos pizarras de corcho

e Una pantalla para proyectar
e Tres estantes de madera
e Una librera

e Una refrigeradora

e Un horno de microondas

e Una estufa de gas

b) Humanos
Cuenta con colaboradores directos dentro de la organizacion, equipo
externo; siendo los siguientes:

e Representante regional

¢ Oficial administrativo y financiero

e Gerente de programas

e Coordinadora de monitoreo y evaluacion

e Logistico y apoyo en operaciones oficina

e Equipo externo contratado



1.3.2 Cobertura
Actualmente Trickle Up interviene en los departamentos de Alta Verapaz
y el Quiché atendiendo a personas que se encuentran en vulnerabilidad, a
través del trabajo coordinado con instituciones socias, como la
Municipalidad de Ixcan, el Quiché, FUNDALACHUA, Municipalidad de
Tamahu, ASOPIECAD en Nicaragua y KO’OXTANI en México.

1.4Estructura organizativa

La organizacion cuenta con una estructura organica actualizada y detallada
por cada uno de los puestos que ocupa el personal administrativo y técnico y se
sintetiza en el siguiente flujograma:

Figural

[F[Ck|€hfP | Organigrama Trickle Up Américas FY2017

Rapreséntate Regional

Dficial Adminlstraciény Gerente de Coordinadora Especialistaen
Finanzas Programas Monltoredy Evalisaclin [

Espacialista Graduaridn Especlalista en Politicas
P L&y Piiblicas y Gobierno
Maria Farnanda Salazar ;

Referencias
L Equipa central de programas 4
Espedialista Graduadin i ; , | Equipo externccontratade
Mxlcn Posicianes por asepurar o
sara (. Farndndez Equipe Asesar por arganizer @

Fuente: Trickle Up, 2016
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1.4.1 Funciones

a)

b)

Representante regional

Es el responsable de la estrategia de la oficina regional. Impulsa las
nuevas iniciativas desarrolla las relaciones con gobiernos nacionales,
locales y dirige las operaciones del equipo central de Trickle Up y apoyo

a los especialistas en cada pais.

Gerente de programas
Responsable directo de la implementacion programatica, del
cumplimiento de objetivos y resultados; del monitoreo y seguimiento de
planes de ejecucion de los programas a lo interno y con contrapartes
locales. Asegura la calidad del programa, conforme la aplicacién de
manuales, procedimientos y sistemas de implementacion por resultados.
Es persona clave en el monitoreo y acompafamiento técnico para el

cumplimiento con altos estandares de calidad.

Coordinadora de monitoreo y evaluacion —-MyE-

Rol clave en la oficina regional en la obtencién y registro de datos,
analisis y reportaje de los distintos programas, fortalece y desarrolla el
proceso metodoldgico de monitoreo y evaluacion. Asegura la objetividad,
confiabilidad y fidedignidad de la informacién. Asimismo; genera y
documenta informes, utiliza y capacita a otros en métodos y técnicas de
monitoreo y evaluacion de software, conectividad y digitalizacién de la
informacion. Desarrolla anualmente el Plan de MyE que permite colocar
informacion cuantitativa y cualitativa necesaria que refleje el alcance del

programa, basado en evidencia.
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d) Oficial administrativo financiero
Asegura que las normas, politicas, regulaciones y procesos
financieros incluyendo el otorgamiento de finanimientos a ONG’s socias
se cumplan con transparencia y eficiencia segun responsabilidades

pactadas y los principios de Trickle Up.

1.5Marco filosofico

Trickle Up trabaja para crear un mundo en el que sea inaceptable que
alguien viva en ultrapobreza. Se inspiran y ayudan a lo mas pobre y vulnerables
para que construyan una forma sostenible de sustento y que den los primeros

pasos transformativos fuera de la ” ultrapobreza”.

1.5.1 Visién

Trickle Up trabaja por un mundo en el cual todas las personas tengan
igual acceso al control de los recursos que necesitan para vivir sus vidas con
dignidad, a la vez que los controlan un mundo que el acceso es un derecho,
no un privilegio.

La visidn de la organizacion ha sido un mundo que ha sido exitoso en reducir

la cantidad de pobres que viven en situacion de extrema pobreza.

1.5.2 Misién

Trickle Up empodera a las personas que viven con menos de un dolar al
dia para que tomen los primeros pasos para salr de la pobreza,
proveyéndoles de los recursos para construir micro-empresas por una mejor

calidad de vida.
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a)

b)

d)

Valores

Nos apoyamos

Todas las personas tenemos el derecho de asegurar nuestro bienestar y
el bienestarde nuestras familias. Nosotros estamos inspirados por la
capacidad de las personas que viven en Ultrapobreza y nos

comprometemos a apoyarlos.

Escuchamos

Todos los puntos de vista deben ser escuchados. Escuchar a nuestros
participantes, socios, trabajadores, directivos y donadores nos hace
humildes y le agrega valor a nuestro trabajo.

Colaboramos

Trabajar juntos mejora nuestra habilidad a alcanzar las metas en
comun. Luchamos por crear canales abiertos de comunicacion,
reponsabilidades y roles claros,nos esforzamos por ser flexibles,
transparentes y tener confianza mutua, tanto en nuestras relaciones

internas como en las externas.

Trabajamos con integridad

Cada organizacion debemos mantener los estdndares mas altos de
ética. Nosotros nos fortalecemos con nuestra voluntad de cuestionar
cualquier supuesto clave y hacer valer nuestros clamores. Nos hacemos

responsables por lo que decimos, hacemos y por quienes servimos.

Tenemos determinacion

La ultrapobreza se caracteriza por presentar muchos retos y
complejidades. Como organizacion impulsada por resultados, nosotros
confrontamos las barreras, aprovechamos las oportunidades vy
aceptamos los riesgos calculados, todo con el fin de servir a las personas

que viven en ultrapobreza.
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1.5.4 Estrategias de trabajo

e Empoderar a 2350 hogares participantes en asocio con asociaciones
basadas en la comunidad en Guatemala y Nicaragua para producir
conocimientos y ampliar la expertis en graduacion para personas con

discapacidad, pueblos indigenas y mujeres jovenes.

e Apoyar a Ko oxtani para influenciar programas del gobierno y alcanzar al

menos 3500 participantes en México.

e Proveer asistencia técnica a gobiernos y otras grandes organizaciones en

las Américas para acanzar al menos 4500 participantes.

¢ Incidir e influenciar instituciones gubernamentales en Ameérica Central para
mejorar programas sociales existentes con elementos del enfoque de

graduacion.?

1.6 Programa

Trickle Up implementa el Programa Desarrollo Microempresarial Inclusivo;

este programa funciona bajo el Enfoque de Graduacién®, integrado por 5

componentes:

a) Focalizacién para garantizar que se incluyan solo las unidades familliares
mas pobres.

b) Apoyo al consumo, para estabilizar el consumo

c) Ahorro, para aumentar los activos e inculcar la desciplina financiera

d) Capacitacion , para aprender a cuidar de los activos y administrar una
empresa

e) Transferencia de Activos, de un bien en especie (como el ganado) para

ayudar a poner en marcha una actividad economica sostenible.

2 Plan Estratégico 2016-2020.
3 Enfoque de Graduacion usa una combinacion adecuada de intervenciones con una secuencia correcta, extraido de presentacion del Enfoque
de Graduacion 2016.
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1.7. El programa en Guatemala cuenta con 4 proyectos

e Proyecto de Desarrollo Microempresarial Inclusivo

e Alianza para la Inclusion Rural —ARI-

e Empoderando Mujeres y Adolescentes en Guatemala

e Forjando Oportunidades de Vida para Mujeres Adolescentes y Jovenes
de la Ecoregion Lachua —FOVIMUJA-

1.8 Areas de prioridad para la seleccion de participantes

Los indicadorees establecidos por el programa, se guian de acuerdo a las
siguientes areas: Activos, seguridad alimentaria, salud, educacioén, ahorro y
crédito, ingresos por actividades productivas, migracion y empoderamiento.

1.9 Proceso de seleccion de organizacion socias

Trickle Up selecciona a las organizaciones socias a través de un
diagndstico institucional y aprobacion de propuestas, el asocio se da a través
de un convenio de trabajo o carta de entendimiento, brindandoles el capital
semilla para que se haga llegar a los participates por medio de ellas, Trickle
Up se encarga de la capacitacion y asesoria, la aprobaciéon de planes de

negocios, asistencia técnica y el monitoreo & evaluacion de las operaciones.

1.9.1 Roles de las organizaciones socias
e Aplicar proceso de insercion comunitaria
e Seleccién de los microempresarios
e Proveer capacitacion basica
e Otorgar capital semilla (U$$ 100)
e Evallan los mercados y actividades productivas
e Asistencia técnica y capacitacion
e Apoyo a la organizacién y capacitacion
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e Asociacion local de ahorro y crédito

e Monitoreo & Evaluacion, ex, durante y post.

e Propuesta de aplicacion

e Definicion de areas geograficas

e Establecer identificacion de participantes -IDP-
e Formular planes de negocios

e Informes de situacion ALAC (BD)

e Informacion técnica financiera cada 3 meses

e Informe de actualizaci6én anual

1.10 Proceso de seleccion de participantes
e Identificacion de la comunidad
e Comunicacioén con ilieres comunitarios
e Grupo focal
e Visitas domiciliares
e Aplicacion de IDP (identificacion de participantes)
e Verificacoon en campo por equipo técnico de TUA.
e Aplicacion encuesta GT

e Listado de participantes seleccioados.
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1.11 Area de intervencion para la PPS: “Proyecto desarrollo
microempresarial inclusivo”

La profesion de Trabajo Social es una disciplina que promueve cambios
sociales a través de la implementacion de proyectos de desarrollo basandose
en los principios fundamentales como la justicia social y los derechos humanos.

Actualmente, en algunos sectores del area rural la poblacion se encuentra
en condiciones de vulnerabilidad, debido al poco acceso a educacion, salud,
seguridad alimentaria, servicios basicos, la exclusion, que se da hacia las
mujeres, nifios, jovenes, personas de la tercera edad y personas con
discapacidad, todas estas razones dificultan el desarrollo individual, familiar y

comunitario.

De acuerdo a los principios del trabajo social y la vulnerabilidad que se
presentan en los distintos ambitos de la sociedad se plantean escenarios
idéneos para la intervencion del profesional en trabajo social. Por lo anterior;
como parte del ejercicio de la PPS 1y Il, se priorizo la intervencién en el proyecto
Desarrollo Microempresarial Inclusivo que estd dirigido a las personas y/o
familias que se encuentran en extrema pobreza con inclusién a personas con
discapacidad. Quienes son identificadas por la organizacion a través de una
serie de herramientas que encaminan a focalizar los beneficios y lograr
mediante la ejecucién del proyecto mejorar los medios de vida de la poblacion

meta.

La Universidad Rafael Landivar —URL- a través de la formacion académica
prepara a profesionales en el area de trabajo social, a través del fortalecimiento,
brindando herramientas para promover e impulsar el desarrollo econémico, por
medio de la implementacion de proyectos incluyentes que propicien el desarrollo
humano y socioecondmico de la poblacion; promoviendo asi la igualdad de
oportunidades para las personas de los sectores mas vulnerables y/o en

situacion de desventaja en la sociedad.
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ANALISIS SITUACIONAL



CAPITULO I

2. Andlisis situacional

El analisis situacional del proyecto Desarrollo Microempresarial Inclusivo que se
implementa en el municipio de Tamahu, departamento de Alta Verapaz, se obtuvo
a través de una serie de herramientas entre ellas: lluvia de ideas, matriz de
priorizacion por frecuencia, matriz de ponderacion; que permitieron identificar los

problemas y debilidades que presentaban los grupos locales de ahorro y crédito.

Como parte del proceso de intervencion; fue necesario realizar sesiones de
trabajo con el equipo técnico de TUA, integrado por la coordinadora del proyecto y
promotoras asignadas al area, quienes brindaron la informacion necesaria para

identificar el problema y construccion de las estrategias para intervenir en la PPS II.

2.1 Problemas generales
La identificacién de los problemas generales se realiz6 a través de las siguientes

técnicas:

a) Lluvia de ideas:
Previo a su aplicacién, fue necesario dar una explicacion a las
participantes, con la finalidad de tener una comprension clara sobre el
objetivo que perseguia el ejercicio, asi como la importancia de su

participacion en el proceso.

A través de esta técnica se logro identificar cinco problemas generales,
siendo los siguientes:
e El asistencialismo, en todas sus formas, afecta el desarrollo del
proyecto
e La inexistencia de comunicacion y coordinacién entre grupos de

ahorro, provoca vulnerabilidad en su autonomia
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e Carencia de técnicos de TUA expertos en los temas pecuarios,

agricolas y atencion a personas con discapacidad

e Poco interés de las familias para apoyar a las personas con

discapacidad

e Inexistencia de politicas publicas para la implementacion de

proyectos con enfoque microempresarial inclusivo.

2.3 Priorizacion de problemas

Se realizé en coordinacion con el equipo técnico del proyecto a través de

la Matriz de Priorizacion por Frecuencia —-MPF- y de ponderacion. Después

de la aplicacion de las herramientas se logré identificar algunos problemas

y debilidades del equipo técnico y de los beneficiarios directos del proyecto

quienes integran los grupos de ahorro. Sin embargo; se priorizo el problema

que condicionaba la sostenibilidad de las acciones, poca comunicacion y

coordinacion entre los 32 grupos de ahorro, quienes mantenian relacion

directa y Unica con las integrantes de los mismos grupos.

Tabla 1

Matriz de priorizacion por frecuencia

El Inexistencia Carencia de Poco interés | Inexistencia de
asistencialismo | de técnico de de las politicas
Problemas | en todas sus comunicacién | TUP familias para | publicas parala
formas afecta y expertos en apoyar a las implementacion
el desarrollo Coordinaciéon | los temas personas de proyectos con
del proyecto entre grupos pecuarios, con enfoque
Q) de ahorro agricolas y discapacidad | microempresarial
provoca atencion a (4) inclusivo (5)
vulnerabilidad | personas
en su con
autonomia discapacidad
2 ®3)
1 2 3 4 5
2 2 2
3 3 3
4 4
5

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)
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Tabla 2
Matriz de ponderacion

Problema Frecuencia Ponderacién
El asistencialismo en todas sus formas afecta el desarrollo del 0 5
proyecto (1)
Inexistencia de comunicacién y coordinacion entre grupos de Il 1

ahorro provoca vulnerabilidad en su autonomia

Carencia de técnico de TUP expertos en los temas pecuarios, i 2
agricolas y atencién a personas con discapacidad (3)

Poco interés de las familias para apoyar a las personas con Il 3
discapacidad (4)

Inexistencia de politicas publicas para la implementacion de | 4
proyectos con enfoque microempresarial inclusivo (5)

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)

2.4 Andlisis de causay efecto

Después de la identificacion y priorizacién del problema se procedié a la
aplicacion de la herramienta arbol de problemas, que permitio identificar con
claridad las causas que originan la poca comunicacién y coordinacién entre los
32 grupos de ahorro y crear un escenario futuro de los efectos que podrian

generarse, si no se le daba la atencién adecuada y oportuna.
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Grafico 1
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2.4.1 Descripcion de las causas identificadas

En coordinacion con el equipo TUA se identificaron las causas que originaban

el problema central con el objetivo de realizar acciones oportunas para erradicar

la debilidad desde la raiz.

El analisis realizado, permiti¢ identificar las siguientes causas que generan la

problematica

Escasa informacion de las formas alternativas de organizacion a
nivel municipal o regional

El proyecto desarrollo microempresarial inclusivo trabaja con
personas que viven en extrema pobreza; quienes pasan a ser
participantes del proyecto si cumplen con todos los parametros
establecidos por el enfoque de graduacion* el cual tiene como
propésito facilitar la obtencion de medios de vida sostenible y dentro
de estos mecanismos se han impulsado los grupos de ahorro
comunitario, los que conforman formalmente en las comunidades

priorizadas.

Por la distancia en que se encuentra cada comunidad donde estan
establecidos los grupos de ahorro, se dificultaba la coordinaciéon y
comunicacién; lo que generaba, que no pudieran compartir las
experiencias exitosas que iban teniendo cada grupo y limitaba el
crecimiento y espacios de participacion para adquirir otros
conocimientos que potencialicen sus habilidades y capacidades

individuales y grupales.

4 Enfoque de Graduacidn: usa una combinacidn adecuada de intervenciones, con una secuencia correcta, para
ayudar a las personas en extrema pobreza y alcanzar medios de vida sostenibles en un periodo de tiempo

definido.
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Asimismo, se desaprovechaban las oportunidades para adquirir
nuevas experiencias en actividades de trabajo cooperativo en redes
intercomunitarias regionales y municipales para ampliar sus

oportunidades.

La ubicacion geografica y el acceso vial en el que se
encuentran los grupos de ahorro

Se constituia en una de las causas por las cuales no habian
podido tener comunicacion e integrase y con esto fortalecerse como

grupos de ahorro para seguir mejorando su calidad de vida.

Desinterés de las autoridades municipales en fortalecer las
relaciones intercomunitarias

A pesar de que la corporacion municipal del municipio conoce la
importancia que tiene el proyecto para el bienestar de la poblacién
meta y que existe un convenio de cooperacién con TUA, no se tenian
relacion y coordinacién con los grupos de ahorro comunitario. Es por
ello que se ha visualizado indispensable que las autoridades locales
prioricen en sus planes de desarrollo el fortalecimiento de las
relaciones intercomunitarias para que los grupos que se encuentran

integrados puedan dar continuidad a los procesos iniciados.

La poblacion desorganizada es vulnerable a la manipulacion

por parte de sectores privados y politicos

La poblacion al encontrarse desorganizada o aislada de otros
grupos, son objeto de manipulacion y en consecuencia responden a

intereses particulares.
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Alto nivel de analfabetismo en los participantes de los grupos
de ahorro

El proyecto como se mencion6 con antelacion esta dirigido a
personas en extrema pobreza por consiguiente, muchos de los
miembros no han tenido acceso a la educacion, por distintos
factores como las pocas oportunidades que se presentan dentro
de sus comunidades, la exclusion, las desigualdades existentes
dentro de su mismo entorno y promovidas por las autoridades
locales y nacionales; esto genera que no cuenten con la suficiente
informacion sobre formas de organizarse y los beneficios que

pueden obtener para sus integrantes.

El nivel de analfabetismo que presentan hace que los grupos
de ahorro sean vulnerables a la manipulacion de sectores
econdmicos que buscan beneficiarse en las poblaciones que viven

en pobreza y pobreza extrema.

Escasa visibn vinculada a procesos de desarrollo
comunitario

Las participantes de los grupos de ahorro a través de la
formacion impulsada por TUA se han ido involucrado en la toma
de decisiones dentro de su hogar y han logrado mejorar su calidad
de vida, pero aun no se habian vinculado a procesos de desarrollo
comunitario por la falta de comunicacion e integracion que existe
entre los otros grupos de ahorro y sistemas de organizacion
comunitario establecido. Aunado a ello, se visualiz6 poca
motivacion por parte de la organizacion para seguir fortaleciendo
el liderazgo que existe en cada una de los integrantes debido a la

dispersién que se encuentran entre l0s grupos.
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Como parte del proceso de analisis situacional de la organizacién, fue

necesario hacer un escenario futuro de las consecuencias y efectos que puede

generar el problema central, de no ser atendido oportunamente. Dentro de los

efectos identificados estan los siguientes;

2.4.2 Efectos

Débil participacion de los grupos en los espacios de toma de
decisiones municipales

La falta conocimiento y sensibilizacion sobre la importancia de la inclusion
a procesos de desarrollo comunitario, limitaba la participacion en los
espacios de toma de decision a nivel municipal y por ende sus demandas no

eran consideradas en los planes de desarrollo del municipio.

Decisiones de autoridades municipales con poco impacto dentro del
municipio.

La débil actuaciéon de las autoridades locales para fortalecer las
relaciones comunitarias del municipio, generaba que no existiera
participacion de los grupos dentro de los espacios de toma decision, por
ende, las decisiones a nivel municipal no estan focalizadas hacia las
necesidades de la poblacién que presenta mayor vulnerabilidad y que vive
en pobreza y pobreza extrema teniendo poco impacto en el desarrollo del

municipio.

Los grupos pueden ser acaparados por empresas micro financieras
Los grupos de ahorro al no contar con una sélida comunicacion e
integracion, estaban propensos a vincularse con micro financieras que
tienen mayor presencia en el municipio, quienes promueven los créditos con
facil acceso, sin embargo; el involucrarse con ellos tendrian que pagar altos

intereses y que tendrian como consecuencia que los participantes lleguen a
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sobre-endeudarse por no contar con la suficiente informacion acerca de

estas entidades.

Divisionismo entre los grupos de ahorro

El no contar con la suficiente informacion y coordinacion entre los grupos
de ahorro y no perseguir objetivos comunes de desarrollo, puede generar
divisionismo entre los mismos grupos por cuestiones politicas partidistas y
otras situaciones adversas que se presentan dentro del medio local en el

que se encuentran.

Pocas oportunidades para aplicar a nuevos proyectos integrales a nivel
municipal

Los grupos de ahorro al no ser fortalecidos por las autoridades locales
en sus relaciones intercomunitarias y no estar en constante comunicacion y
coordinacion entre grupos, los hace perder las oportunidades de gestionar

proyectos en beneficio de sus integrantes.
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2.5 Arbol de objetivos

~ Grafico 2
Arbol de objetivos

Grupos de ahorro alcanzan un desarrollo econémico sin endeudamiento
de los participantes

—
Avance en el desarrollo
Oportunidades para aplicar a socioecondmico individual,
P 'p p . familiar y comunitario
nuevos proyectos integrales a nivel
municipal
Cambios positivos dentro de las
comunidades y de las poblaciones
mas vulnerables
. Grupos de ahorro fortalecidos conservan su
Alianzas entre los autonomia ante la presencia de micro Autoridades municipales toman
rupos de ahorro i i . X
grup financieras decisiones de manera integral
alcanzando impactos dentro del
municinio

LA EXISTENCIA DE COMUNICACION Y COORDINACION ENTRE LOS GRUPOS DE AHORRO FORTALECE SU AUTONOMIA

Grupos de ahorro cuentan con
informacién sobre la importancia de
agruparse en red u organizacion formal a
nivel municipal o reaional

Interés en el disefio de planes de
desarrollo comunitario integrales

Participantes de los grupos de

ahorro cuentan con nuevos
conocimientos que
potencializan su forma de
organizaciény sus
habilidades

\ ) ——

Los grupos de ahorro conocen
nuevas experiencias al agruparse
a nivel municipal

Autoridades municipales Fortalecimiento en el
muestran interés para conocimiento y manejo

Grupos de ahorro motivados
para fortalecer nuevos liderazgos

Igualdad de oportunidades para el
acceso a la educacioén e inclusion de
los grupos mas vulnerables

Grupos de ahorro fortalecen su fortalecer las relacion de 10s derechos de las
comunicacion con los otros grupos a ir?t ? eiﬁ :}f : aclones mujeres y poblaciones
pesar de la ubicacién geogréafica y el ercomunitarias .

e mas vulnerables
dificil acceso en el que se encuentran

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)
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2.5.1 Descripcion del arbol de objetivos

Después de la identificacion del problema y el andlisis del arbol de

problemas en el que se reflejan las causas y efectos, se procedio a la realizacién

del arbol de objetivos el cual convierte las causas-efectos en medios y fines que

son las bases para buscar alternativas y acciones para la transformacion del

problema identificado.

2.5.2 Causas-medios

Grupos de ahorro cuentan con informacion sobre la importancia de
agruparse en red u organizacion formal a nivel municipal y regional.
Para contribuir a la transformacion de esta debilidad se desarroll6 un
proceso de identificacion y sensibilizacion a través de una serie de talleres.
Se priorizo este elemento debido a que, para mejorar la comunicacion se
necesita un proceso de informacion, educacion y comunicacion, que

conlleve a la mejora de las relaciones entre los otros grupos.

Grupos de ahorro fortalecen su comunicacion con otros grupos a pesar
de su ubicacion geogréfica.

La estrategia de comunicacion que se establecioé a nivel de los grupos
de ahorro permitié que se contara con la informacion necesaria para romper
la barrera de la ubicacion geogréfica en la que se encuentran; se utilizaron
distintos medios de comunicacion para aprovechar las oportunidades que se

presenten a nivel municipal.

Autoridades municipales muestran interés para fortalecer las
relaciones intercomunitarias
Fue necesario la creacion del Plan Estratégico y reglamento de la red

para que las autoridades identificaran la solidez con la que cuentan.
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2.5.3 Fines
El andlisis de objetivos permitio determinar los objetivos a los que
respondio el proyecto de intervencion de PPS Il. Para dar cumplimiento se

establecieron los siguientes:

e Alianzas entre los grupos de ahorro
La estrategia de la constituciéon de la red de ahorro comunitario, que
aglutina a los 32 grupos; permitio fortalecer la comunicacién, coordinacion e

identificacion corporativa.

e Grupos de ahorro fortalecidos conservan su autonomia ante la
presencia de empresas micro financieras

Los grupos de ahorro conservan su autonomia, fomentan y mantienen la

suficiente comunicacion y coordinacion entre 10s grupos que se encuentran

en el municipio de Tamahu. Asimismo; promueven espacios para fortalecer

sus conocimientos e identidad.
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2.6 Red de actores del proyecto “Desarrollo Microempresarial Inclusivo”.

Gréafico 3

BANRURAL

Oficina de
presupuesto

Oficina de
la mujer

Municipalidad de
Tamahd, socia
TUA

Gerente de
proyectos TUA

Universidad
Rafael Landivar,
USAC

Proyecto Desarrollo
Microempresarial
Inclusivo TUA Tamahu
Alta Verapaz

Coordinacién
Monitoreo y
Evaluacion TUA

Grupos de ahorro

COCODES

Centro de Atencion
Permanente CAP

Hidroeléctrica
Santa Teresa
S.A.

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)
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2.6.1 Anadlisis de red de actores
Para la ejecucion del proyecto de intervencion establecido en la PPS I; fue
necesaria la identificacion de actores locales y municipales para la coordinacion

de acciones. Dentro de estos actores se encuentran:

e Los grupos de ahorro quienes son los participantes directos del programa de

TUA y que también fueron los del proyecto de intervencion de PPS.

e Coordinacién de monitoreo y evaluacion de Trickle Up, quien por medio de
instrumentos innovadores de evaluacion mantienen una base de datos

actualizadas del avance del proyecto en el area de Tamahu, Alta Verapaz.

e La Gerencia de Proyectos de Trickle Up, unidad que tiene relacion directa
con el proyecto por ser quien se encarga de todo el seguimiento de la puesta

en marcha del mismo.

e La municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz esta vinculada al proyecto como
socia principal de TUA y quien por medio de un convenio de cooperacion

tiene responsabilidades que cumplir con los grupos de ahorro del municipio.

e La Direccién Municipal de la Mujer -DMM; que esta estrechamente ligada al
proyecto, debido a que los grupos de ahorro en su mayoria estan

conformados por mujeres.

e Oficina de presupuesto municipal, que contribuy6 a facilitar la movilizacién
del equipo técnico hacia las comunidades para el seguimiento de las
acciones del proyecto.

e Unidades académicas que se encuentran en el departamento,
Universidades del departamento, Universidad Rafael Landivar, Universidad

Mariano Galvez de Guatemala y Universidad de San Carlos de Guatemala,
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gue por medio de estudiantes han fortalecido las actividades que se realizan

en el area, asi como estudios que generan informacién para el proyecto.

2.7 Demandas institucionales y poblacionales

2.7.1 Institucional

e Fortalecer las capacidades de los 32 grupos de ahorro en el municipio

de Tamahu a nivel grupal y nivel del colectivo de grupos (red).

e Asegurar la sostenibilidad de los grupos de ahorro basados en su
alfabetizacién financiera y de ahi mejorar sus condiciones de salud y

educacion de sus familias

e Grupos de ahorro organizados se constituyen en plataforma para
otros proyectos de desarrollo rural ante las instituciones.

e Sector organizado que demanda politicas publicas para abordar la

extrema pobreza en sus comunidades.

2.7.2 Poblacionales

e La poblacion necesita cubrir otras necesidades por lo que es
necesario hacer alianzas con otras instituciones para entregar

servicios mas integrales

e Las comunidades que aun no han sido beneficiadas con el programa

necesitan ser atendidas.

e Familias interesadas en transformar su situaciéon de vida
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2.8Proyectos a futuros o visiéon proyectiva de la organizacion
Ampliacién del proyecto de ahorro comunitario en las comunidades que

no pudieron ser beneficiarias con la presente intervencion.

34



35

CAPITULO Il
ANALISIS ESTRATEGICO



CAPITULO 1l

3. Analisis estratégico
El analisis estratégico permitié formular las lineas estratégicas de las cuales
se derivo el proyecto intervencion de la PPS I, las cuales contribuyeron a

erradicar las causas y minimizar los efectos que generaba el problema central.

3.1. Matriz del FODA
Tabla 3

Fortalezas Oportunidades

F.1 Se cuenta con espacios confiables y seguros para | O.1 Apoyo de la municipalidad de Tamahl por
la realizacion de reuniones de los grupos de ahorros en | medio de las promotores para el seguimiento de las
cada una de las comunidades. actividades de los grupos de ahorro.

F.2 Convenio de apoyo interinstitucional entre la | O.2 Presencia de otros actores institucionales en
municipalidad de San Pablo Tamaht y TUA para la | las comunidades para desarrollar nuevas
conformacién y seguimiento de las actividades con los | capacidades en los participantes de los grupos de
grupos de ahorro ahorro y crédito

F.3 Grupos de ahorro capacitados bajo el enfoque de | O.3 Alianzas estratégicas con los 28 grupos de
graduacion para alcanzar medios de vida sostenibles ahorro para el fortalecimiento de sus actividades
F.4 Apertura a la integraciéon de nuevos participantes | O.4 Comunicacién y coordinacién con otros grupos
dentro de los grupos de ahorro que se encuentren en | de ahorro

extrema pobreza 0.5 Los liderazgos que se estan formando en los
F.5 La integracién de los participantes a los grupos de | grupos pueden ir logrando espacios en los
ahorro no tiene ningln interés politico son | COCODES para la toma de decisiones
seleccionados por los mismos miembros

F.6 La metodologia de ahorros es manejada por los
grupos a través de un reglamento

F.7 La no discriminacién o exclusién de personas con
discapacidad incluidas en el proyecto

F.8 Los participantes en los grupos de ahorro han sido
capacitados en el tema de alfabetizacion financiera
F.9 El aumento en el consumo de los productos de sus
huertos familiares

F.10 Apertura de los grupos de ahorro para ser
capacitados por organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales para mejorar sus conocimientos en
cuanto a la sostenibilidad de los grupos

F. 11 Participacion activa de mujeres en los grupos de
ahorro.

F.12 32 grupos de ahorro activos en todo el municipio,
a agosto 2016

Debilidades Amenazas

D.1 Las participantes de los grupos son de extrema
pobreza y presentan niveles altos de analfabetismo y | A. 1 Desintegracion de los grupos de ahorro por

baja escolaridad efecto de mayor presencia de micro financieras
D.2 Desconocimiento en algunos grupos de ahorro | A.2 Los partidos politicos se aprovechan de los
sobre temas de conformar organizaciones formales grupos que se encuentran conformados

D.3 No todas las integrantes de los grupos de ahorro | A.3 El resguardo de la caja de los grupos de ahorro
estan al mismo nivel de comprensién de la metodologia | por el tema de delincuencia

principalmente las nuevas integrantes A.4 Finalizacién del proyecto y los grupos queden
D.4 En el reglamento de los grupos de ahorro y crédito | descoordinados sin un plan de seguimiento

aun no esta claro el procedimiento en caso de muerte
de un participante

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016).
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3.2 Andlisis FODA

De acuerdo al problema priorizado se realizo el analisis FODA, que permitio
identificar las fortalezas y debilidades a nivel interno y sus oportunidades y
amenazas a nivel externo dentro del marco del problema priorizado
‘Inexistencia de comunicacién y coordinacion entre los grupos de ahorro,

provoca vulnerabilidad en su autonomia”.

En esta etapa del proceso se conté con la participacién de la gerencia y
equipo técnico de TUA del area de Tamahu; quienes con su participacion
identificaron los elementos claves para conocer la situacion externa e interna de
los grupos de ahorro y con esto tener los insumos para poder realizar un analisis

estratégico y plantear lineas de accion para minimizar el problema identificado.

Asimismo, se identificaron una serie de fortalezas, dentro de estas se

destacan:

El convenio que se tiene con la municipalidad de Tamahu y Trickle Up para
dar seguimiento a las actividades permite el apoyo a las participantes de los
grupos de ahorro

Las participantes de los grupos de ahorro han sido capacitadas bajo el
enfoque de graduacion para alcanzar medios de vida sostenible

Los grupos de ahorro integran dentro de sus participantes personas con
discapacidad para que se sientan incluidas y mejoren su calidad de vida
Participacion activa de las mujeres dentro de los grupos de ahorro.

32 grupos de ahorro activos dentro del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Dentro de las oportunidades que se identificaron estan las siguientes:

Realizar alianzas estratégicas con los 32 grupos de ahorro para el
fortalecimiento de sus actividades

Comunicacion y coordinacion con los otros grupos de ahorro
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e Los liderazgos que se estan formando en los grupos pueden ir logrando
espacios en los Consejos Comunitarios de Desarrollo para la toma de

decisiones

Las debilidades puntuales con las que cuentan los grupos de ahorro
e Las participantes de los grupos de ahorro se encuentran en extrema pobreza y
presentan niveles altos de analfabetismo y baja escolaridad
e Desconocimiento en algunos grupos de ahorro sobre el tema de organizacion

comunitaria

Las amenazas que resaltaron fueron:
e Al finalizar el proyecto de TUA, los grupos de ahorro queden descoordinados
sin un plan de seguimiento

e Desintegracion de los grupos de ahorro, por no tener una identidad corporativa

3.3 Anélisis FODAE

Por medio de la técnica del MINI MAX se vincula cada cuadrante de la matriz
del FODA, se identificaron y formularon las estrategias o lineas de accién que

permitieron dar una solucién o minimizar el problema del area de intervencion.

3.3.1 Fortalezas con oportunidades (maxi-maxi)

Durante la aplicacion del instrumento FODA se identificaron las
oportunidades a nivel externo las cuales fueron aprovechadas para
minimizar el problema identificado. Por consiguiente; de dicho andlisis se

derivaron las siguientes propuestas de proyecto de intervencion.
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V.1. Los participantes de los grupos de ahorro han sido capacitados bajo
el enfoque de graduacion para alcanzar medios de vida sostenible lo que
les permitira realizar alianzas estratégicas con los 32 grupos de ahorro

establecidos dentro del municipio.

Proyecto 1
Conformacién de red de grupos de ahorro a nivel municipal en

el municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

V.2. La apertura de los grupos de ahorro para ser capacitados por
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales contribuira a
mejorar sus cocimientos y garantizard su sostenibilidad a través del
aprovechamiento y coordinacion con otros actores en las comunidades

para desarrollar nuevas capacidades y habilidades en cada miembro.

Proyecto 2
Implementacion de estrategias dentro de los grupos de ahorro
para crear alianzas entre actores que tienen presencia en el

municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

V.3 La participacion activa de las mujeres en los grupos de ahorro
permitird que el liderazgo que se esta formando en ellas pueda establecer
espacios de participacion en los Consejos Comunitarios de Desarrollo

para la toma de decisiones dentro de las comunidades.
Proyecto 3

Empoderamiento de los grupos de ahorro para su integracion en

los espacios de participacién ciudadana dentro de su comunidad.
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3.3.2 Fortalezas con amenazas (maxi-mini)

V.1. La integracién de los participantes en los grupos de ahorro no
tiene ningun interés politico y seleccionan a sus miembros en consenso,
con estas medidas se puede asegurar que los nuevos integrantes o la
creacion de nuevos grupos de ahorro no sean manipulados por partidos
politicos y se beneficien de las capacidades y habilidades para crear
divisién de los grupos e intereses partidistas.

Proyecto 4
Fortalecimiento de las relaciones intergrupales e
intercomunitarias de los grupos de ahorro para la busqueda del

desarrollo integral de su comunidad.

V.2. Los grupos de ahorro que han finalizado el programa de graduacion
integran a nuevos participantes que se encuentran en extrema pobreza
disminuyendo la desintegracién de grupos existentes ante la presencia

de micro financieras.

Proyecto 5
Implementacion de guia metodolégica para procesos de
integracion dirigidos a personas en extrema pobreza en las

comunidades de Tamahu, Alta Verapaz.

3.3.3 Debilidades con oportunidades (mini-maxi)
Las vinculaciones de las debilidades con las oportunidades permiten
determinar en qué medida la debilidad no nos permite aprovechar las

oportunidades.

V.1. El desconocimiento en algunos grupos de ahorro sobre temas de

organizacion formal dificulta la realizacion de alianzas estratégicas entre

40



los 32 grupos de ahorro debidamente conformados para el
fortalecimiento de sus actividades.

Proyecto 6

Promover intercambios de experiencias con grupos de ahorro

conformados en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

V.3. La finalizacion del proyecto de desarrollo micro empresarial inclusivo
y la descoordinacion de los grupos sin un plan de seguimiento detendra
el apoyo de la municipalidad de TamahU en actividades que las

promotoras imparten a los grupos.

Proyecto 7
Establecer un plan de seguimiento dentro de los grupos de ahorro
para replicar los proyectos micro-empresariales y mejorar la

comunicacion y coordinacién con la municipalidad de Tamaha.

3.3.4 Debilidades con amenazas (mini-mini)

V.1. Las nuevas integrantes de los grupos de ahorro que no poseen
el mismo nivel de comprensién de la metodologia de ahorros puede llevar
a la desintegracion de los grupos y ser absorbidos por la presencia de
micro financieras que los llevaria a un sobre endeudamiento; por lo que
es necesario que se fortalezca las capacidades de las participantes en

cuanto a la metodologia de ahorro.
Proyecto 8

Formacion sobre metodologia de ahorro dirigido a participantes de

los grupos de ahorro.

41



V.2. La finalizacion del proyecto y que los grupos queden
descoordinados sin un plan de seguimiento puede llevar a la
desintegracion de los grupos de ahorro por lo que es necesario fortalecer
los canales de comunicacion y coordinacion de los grupos de ahorro

integrados a nivel del municipio.

Proyecto 9

Desarrollo de estrategia de coordinacion de los 32 grupos de ahorro.

3.4Definicion del area de intervencion

De acuerdo al analisis situacional realizado con el equipo técnico del
proyecto se determiné que el area de intervencion debia ser con los grupos de
ahorro conformados por Trickle Up en asocio con la municipalidad.

Debido a la inexistencia de comunicacion y coordinacion entre los grupos
de ahorro el proyecto de intervencion se enfocd a contribuir al fortalecimiento

de los grupos de ahorro y minimizar el problema identificado.

Propuesta de proyectos de intervencion

De acuerdo a las necesidades y problemas identificados en el proyecto
micro empresarial de TUA, a través del andlisis fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas —FODA-, se identificaron 9 posibles proyectos que
podrian contribuir a minimizar la problematica identificada. Dentro de los cuales
estan:

a) Conformacion de red de grupos de ahorro a nivel municipal en el municipio

de Tamahu, Alta Verapaz.
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b) Implementacion de estrategias dentro de los grupos de ahorro para crear
alianzas entre actores que tienen presencia en el municipio de Tamahu, Alta
Verapaz.

c) Empoderamiento de los grupos de ahorro para su integracion en los
espacios de participacion ciudadana dentro de su comunidad

d) Fortalecimiento de las relaciones intergrupales e intercomunitarias de los
grupos de ahorro para la busqueda del desarrollo integral de su comunidad.

e) Implementacion de guia metodoldgica para procesos de integracion
dirigidos a personas en extrema pobreza en las comunidades de Tamahu,
Alta Verapaz

f) Promover intercambios de experiencias con grupos de ahorro conformados
en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz

g) Establecer un plan de seguimiento dentro de los grupos de ahorro para
replicar los proyectos micro empresariales y mejorar la comunicacion y
coordinacién con la municipalidad de Tamahu

h) Formacién sobre metodologia de ahorro dirigido a participantes de los
grupos de ahorro

i) Desarrollo de estrategia de coordinacion de los 32 grupos de ahorro.

Priorizacion de proyecto de intervencion

Como parte del ejercicio de PPS | Y PPSII, se prioriz6 un proyecto para
minimizar la problematica “Inexistencia de comunicacion y coordinacion entre
grupos de ahorro provoca vulnerabilidad en su autonomia”. El proyecto se eligio
a través del andlisis de los siguientes aspectos: 1) caracter social, 2) interés de
la institucién, 3) la posibilidad de obtener recurso para la ejecucién del proyecto,

4) que sea ejecutable en 14 semanas y 5) que facilite el aprendizaje.

Este proceso se realizdé en coordinacion con la gerencia de proyectos y el

equipo técnico de Trickle Up. Después de ponderar cada uno de las propuestas
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de proyectos se definié que el proyecto a ejecutar era, “la conformacion de una
red de grupos de ahorro a nivel municipal en el municipio de Tamahu, Alta

Verapaz”.
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Tabla 4
Matriz de priorizacion de proyecto de intervencién

Matriz de priorizacion de proyecto de intervencién —PROIN- CEREEr || (RS pER RecITHIkw ¢le ey G U aciis et
Social lainstitucion obtener recursos plazo 14 semanas aprendizaj
para la ejecucion e

No Nombre delpProyecto 5 5 5 5 5 25

1 Conformacion de red de grupos de ahorro a nivel municipal en el municipio de | 5 5 3 4 4 21
Tamahd, Alta Verapaz.

2 Implementacion de estrategias dentro de los grupos de ahorro para crear | 4 4 2 3 2 15
alianzas entre actores que tienen presencia en el municipio de Tamahu, Alta
Verapaz.

3 Empoderamiento de los grupos de ahorro para su integracién en los espacios | 5 5 3 2 3 18
de participacion ciudadana dentro de su comunidad.

4 Fortalecimiento de las relaciones intergrupales e intercomunitarias de los | 4 3 2 4 4 17
grupos de ahorro parala bisqueda del desarrollo integral de su comunidad.

5 Implementacién de guia metodoldgica para procesos de integracion dirigidos | 4 3 2 3 3 15
a personas en extrema pobreza en las comunidades de Tamahu, Alta Verapaz.

6 Promover intercambios de experiencias con grupos de ahorro conformados en | 3 3 1 3 4 14
el municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

7 Establecer un plan de seguimiento dentro de los grupos de ahorro parareplicar | 4 4 2 3 4 17
los proyectos micro-empresariales y mejorar la comunicacién y coordinaciéon
con lamunicipalidad de Tamahu.

8 Fortalecer la Metodologia de Ahorro dirigido a participantes de los grupos de | 4 3 2 4 3 16
ahorro.

9 Desarrollo de estrategia de coordinacion de los 32 grupos de ahorro. 5 5 3 3 4 20

Fuente: Delegado Mary PPS I-URL (2016).
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3.5Resultados esperados del proyecto en la PPSII

Con el proyecto priorizado e implementado en el municipio de Tamahda, se
buscaba el fortalecimiento de la comunicacion y coordinaciéon de los grupos de
ahorro, conformados actualmente. Al finalizar la PPSII se establecio una red de
grupos de ahorro; como un segundo resultado se elaboré un plan estratégico
para la red, que detalla las acciones y lineas estratégicas a seguir en un periodo
de cinco afos.

Asimismo; se cred un reglamento interno para el mejor desempefio de la red
de grupos de ahorro; y como un ultimo resultado el logro de un espacio para los
representantes de la red ante el Consejo Municipal de Desarrollo del municipio;
resultados que se lograron a través de una serie de actividades y tareas que se

ejecutaron durante el proceso de la Practica Profesional Supervisada.

3.8 Alcances y limites

3.8.1 Alcances

e Crear y fortalecer la estructura organizativa de la red de grupos de
ahorro conformados por Trickle Up en el municipio de Tamahu, Alta
Verapaz

e Generar el plan estratégico y reglamento interno como instrumentos de

apoyo para la red de grupos de ahorro.

3.8.2 Limites

e Escasa participacion de los miembros de los grupos por falta de tiempo.

e Desacuerdos en los grupos de ahorro
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CAPITULO IV

4 PROYECTO DE INTERVENCION

4.1 Ficha técnica del proyecto

Nombre del proyecto:
Conformacién de red de grupos de ahorro a nivel municipal en el municipio

de Tamahu, Alta Verapaz.

Objetivo general:
Contribuir al fortalecimiento de la comunicacion e integracién entre los
grupos de ahorro conformados por Trickle Up en asocio con municipalidad en

el municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Descripcion del proyecto:

Con la intervencion del proyecto se buscé fortalecer en primera instancia los
canales de comunicacion y coordinacion de los grupos de ahorro que se
encuentran integrados en su mayoria por mujeres del municipio de Tamahda,
Alta Verapaz, através de la conformacién de una red de grupos de ahorro, para
garantizar el fortalecimiento interno de los grupos, ademas la generacion de dos
instrumentos internos (reglamento interno y plan estratégico) de la red que
defina con claridad las acciones y estrategias a implementar en un corto y
mediano plazo garantizando asi mayor incidencia en los espacios de toma de

decision a nivel local, municipal.

Periodo de ejecucion:
Enero a Abril 2017

Institucion responsable del proyecto:

Estudiante de PPS vy Trickle Up Las Américas
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Ubicacion:
Trickle Up Oficina Regional para Centro América, 4ta. Calle “A” 15-14, zona

4, Coban, Alta Verapaz.

Personaresponsable del proyecto:

Mary Loly Delgado Chiquin, Trabajadora Social en PPS.

Beneficiarios:
Participantes en los grupos de ahorro del Proyecto Desarrollo

Microempresarial Inclusivo del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Costo total del proyecto:
Q. 27,010.00

4.2 Descripcién general del proyecto

El proyecto de intervencion surge del analisis situacional realizado con el
equipo técnico de Trickle Up en el area de Tamahu, Alta Verapaz quienes
determinaron como problema la “inexistencia de comunicacion y coordinacion
de los grupos de ahorro provoca vulnerabilidad en su autonomia”, por lo que
mediante el andlisis del FODA® y FODAE se logré plantear propuestas de
proyectos de intervencién que llevarian a minimizar el problema identificado,
posterior a la identificacion de propuestas de proyectos se tuvo la necesidad de
priorizar uno mediante la matriz de PROIN asignando una ponderacion a cada
uno en 5 aspectos e identificar con esto el proyecto de intervencion para
minimizar la inexistencia de comunicacion y coordinacion entre los grupos de
ahorro

5 Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
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El proyecto priorizado correspondié a la conformacion de la red de grupos
de ahorro en el municipio de Tamahu, y se implementé en coordinacién con
técnicos de TUA® del area, con la integracion de 32 grupos de ahorro que se
encuentran en las comunidades de Yuhilha, Chiquim Guaxcux, Nueva
Esperanza, Pantedn, Panhorna Il, Chimolom, Cabilha, Chipoclaj, Chipacay,
Sesarb, Jolomche, Area Urbana, Sesoch, Popabaj, Pansun, Onquilha,
Naxombal, Comononhoj, Abjal, Pantic, Chitulub, Arenal, Guaraxul, Panhorna I,
Panhorna Ill, EI Cementerio, Nahchuwa, y Libertad, del municipio de Tamahd,
Alta Verapaz

Para lograr la integracion de los grupos se dio cumplimiento al marco l6gico
del proyecto, que tenia como resultado principal la conformacién de una red de
grupos de ahorro mediante una serie de actividades como talleres, reuniones

de beneficiarios; que se realizé de forma participativa e incluyente.

Otro de los resultados establecidos fue la formulacién de un plan estratégico
y reglamento interno de la red de grupos de ahorro que contribuira a orientar la

funcionalidad y operativizacion de la red.

El proyecto se ejecutdé en un periodo establecido de 4 meses efectivos
dentro del tiempo de la practica supervisada. Y su ejecucion estuvo bajo la
responsabilidad exclusiva de la estudiante de la carrera de Trabajo Social como
parte de la practica profesional supervisada de la Universidad Rafael Landivar,

Campus de la Verapaz, con el acompafamiento técnico de TUA.

6 Trickle Up Las Américas
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4.2.1 Ambito institucional, social politico y cultural en el que se inserta

4.2.1.1 Institucional
El proyecto de intervencion por estar dirigido a los grupos de
ahorro se insertd dentro del proyecto de Desarrollo
microempresarial inclusivo, de Trickle Up las Américas, y como
parte del fortalecimiento de los mismos es de interés de la
organizacion garantizar la sostenibilidad de los grupos una vez

culminado el proyecto.

4.2.1.2 Social

El proyecto de intervencién beneficio directamente a personas
en extrema pobreza y personas con discapacidad que fueron
identificadas mediante un proceso de focalizacién elemento del
enfoque de graduacion utilizado por Trickle Up en el proyecto
desarrollo microempresarial inclusivo para que las personas
identificadas den los primeros pasos para salir de ella, este
proyecto permitié que los grupos fortalezcan su comunicaciéon y
por medio de la red se inserten en espacios de participacion que
los lleve a ocupar espacios de toma de decision y se les brinde el
reconocimiento necesario para la identificacion de oportunidades

mejorando asi sus condiciones de vida.

4.2.1.3 Politico
Trickle Up las Américas actualmente ha establecido alianzas
estratégicas con la municipalidad de Tamahu, por medio de
convenios de cooperacion, por lo que mantiene relacion directa
para la coordinacion de actividades que se realizan con los grupos

de ahorro, alianza que se encuentra vigente hasta la culminacion
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del proyecto, siendo necesario gestionar con la municipalidad de
Tamahu; el seguimiento al apoyo de la red de grupos de ahorro.

4.2.1.4 Cultural
La cobertura del proyecto fue en el municipio de Tamahu, Alta
Verapaz; aunque por la ubicacion geografica, se tuvo intervencion
en su mayoria con grupos de la etnia Pogomchi, y en algunas
comunidades que colindan con municipio de San Juan Chamelco
y Tucurl, también se trabajé con personas de la etnia Q eqchi’.
Por lo anterior; implico que todas las acciones implementadas

fueran con pertinencia cultural.

4.2.2 Programa en el que se inserta el proyecto
El proyecto se insert6 dentro del programa Desarrollo
Microempresarial Inclusivo, el cual funciona bajo el enfoque de

graduacion.

4.2.3 Justificacién del proyecto

Guatemala siendo uno de los paises de Centro América que tiene la
economia mas grande segun el Banco Mundial; en los ultimos afios a través
del manejo macroeconémico adecuado, ha tenido uno de los mejores
desemperfios econdmicos de América Latina, con una tasa de crecimiento
por encima del 3% desde 2012 y que alcanzé el 4.1% en 2015. Las
proyecciones economicas para 2016 son de un 3.6%.

El pais, también ha conseguido avances en estabilidad
macroecondémica y en la consolidacién democratica luego de una guerra
gue duro 36 afos. A partir de la firma de los Acuerdos de Paz en 1996, ha

mejorado, ademas, su acceso a mercados extranjeros a traves de diversos
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acuerdos comerciales. Sin embargo, Guatemala, con la economia mas
grande de Centroamérica, se ubica dentro de los paises con mayores
niveles de desigualdad en Latinoamérica, y con altos indices de pobreza
(particularmente en zonas rurales y entre poblaciones indigenas) y con
algunas de las tasas de desnutricion crénica y de mortalidad materno-

infantil méas altas en la region.

El estudio Evaluacion de la Pobreza en Guatemala del Banco Mundial
sefala que el pais fue capaz de reducir la pobreza de un 56 al 51% entre
2000 y 2006. No obstante, cifras oficiales de 2014 indican que la pobreza
subié posteriormente a un 60%. La situacion es particularmente dificil en
casi la mitad de los municipios rurales, donde 8 de cada 10 personas son

pobres, segun los Mapas de Pobreza Rural de 2011.

Trickle Up las Américas es una organizacion internacional que busca
mediante la ejecucion de su programa atender a las personas que se
encuentran en extrema pobreza mediante el enfoque de graduacion. Para
coadyuvar a mejorar las condiciones de vida de las personas del municipio
de Tamahdu, Alta Verapaz. Trickle Up implementa el proyecto Desarrollo
Microempresarial Inclusivo con el objeto de contribuir para que las personas
gue se encuentran en extrema pobreza den los primeros pasos para salir

de ella, mejorando su calidad de vida.

Trickle Up inicia la conformacion de los grupos de ahorro en el
municipio de Tamahu en el afio 2009 teniendo como socia a ACODIAV y

en el 2013 se inicia el trabajo con la municipalidad.

A pesar de ello; los grupos de ahorro tenian comunicacion directa con
los miembros de los otros grupos. Lo que provocaba que los grupos se
encontraran vulnerables ante la presencia de micro financieras en el medio

que pondrian en riesgo el patrimonio de los mas pobres por los altos
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intereses que manejan estas entidades financieras, poniendo en riesgo su

autonomia.

Al mantener una escasa comunicacion los grupos de ahorro
desconocian la informacién y apoyo que se tiene a nivel del municipio y/o
departamento. Es por ello; que se propuso la implementacion del proyecto
“Conformacion de red de grupos de ahorro a nivel municipal del municipio
de Tamahu, Alta Verapaz®; buscando contribuir a minimizar el problema
identificado a través de la integracién de los grupos de ahorro que se
encuentran conformados en la comunidades de Yuhilh&, Chiquim Guaxcux,
Nueva Esperanza, Panteén, Panhorna II, Chimolom, Cabilha, Chipoclaj,
Chipacay, Sesarb, Jolomché, Sesoch, Popabaj, Pansun, Onquilha,
Naxombal, Comonhoj, Abjal, Pantic, Chitulub, Arenal, Guaraxul, Panhorna
I, Panhorna Ill, el Cementerio, Nahchuwa, Libertad; atendiendo asi 27
comunidades de las 38 que conforman el municipio de Tamahu, Alta

Verapaz, habitantes que en su mayoria se encuentran en extrema pobreza.

Mediante la conformacion de la red se busca la sostenibilidad de las
acciones que ya estan encaminadas por el proyecto de TUA, asi como el
fortalecimiento de una plataforma para futuros proyectos de desarrollo rural
ademas el fortalecimiento de la organizacién local comunitaria para que se
pueda incidir en los espacios de participacién ciudadana en diferentes
niveles velando por el cumplimiento de las agendas de desarrollo municipal
gue garanticen el desarrollo, y que en estas agendas implementen el tema
de pobreza y pobreza extrema para lograr beneficios para las poblaciones
mas vulnerables del municipio; entre ellos las mujeres, nifios y personas

con discapacidad.

El establecimiento de la red es uno de los primeros pasos para buscar
en futuras oportunidades consolidar una organizacion formal de ahorro y

credito en el municipio. Los resultados previstos con la ejecucion del
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proyecto generaron beneficios directamente a los grupos de ahorro
quienes, al finalizar el proyecto, cuentan con un plan estratégico que les
permitira realizar nuevas alianzas que los lleve a su crecimiento de forma

individual, familiar y colectiva.

4.2.4 Objetivos del proyecto
4.2.4.1 General

Contribuir al fortalecimiento de la comunicacién e integracion entre
los grupos de Ahorro conformados por Trickle Up en asocio con la

municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz.

4.2.4.2 Objetivos especificos

e Conformar una red de grupos de ahorro a nivel municipal en

el municipio de Tamaha, Alta Verapaz.

e Elaborar instrumentos internos que guien las acciones de la
red de grupos de ahorro (plan estratégico y reglamento

interno).
e Integrar a representantes de la red de grupos de ahorro en

espacios de toma de decisién en el municipio de Tamahu,

Alta Verapaz.

4.2.5 Poblacion destinataria

El proyecto se enfoco a beneficiar a las personas que integran los
grupos de ahorro del Proyecto Desarrollo Microempresarial Inclusivo del

municipio de Tamahu, Alta Verapaz.
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4.2.6 Resultados previstos

e Conformacion de red de grupos de ahorro y junta directiva.

e Elaboracion del plan estratégico 2017-2021 de la red de grupos de ahorro
comunitario

e Elaboracién del reglamento interno de la red de grupos de ahorro
comunitario

e Presentacién de junta directiva y plan estratégico de la red de grupos de
ahorro comunitario e integracion de titular y suplente en el Consejo

Municipal de Desarrollo del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

4.2.7 Fases del proyecto
La implementacion del proyecto se realiz6 mediante diversas fases
que permitieron cumplir las actividades y tareas programadas segun

cronograma de actividades para alcanzar los objetivos esperados.

e Fase l. Socializacion del proyecto
La socializacion del proyecto se dio mediante una reunién con el
equipo técnico de Trickle Up en el que se dio a conocer el plan con

el que se trabaj6 y se lograron los resultados previstos.

e Fasell. Integracién y conformacién de red de grupos de ahorro y
eleccion de junta directiva.

En esta segunda fase del proyecto se integraron los 32 grupos

existentes; quienes son parte de la red de grupos de ahorro y a través

de un proceso democratico eligieron a la junta directiva.

e Faselll. Formulacion del plan estratégico 2017-2021 de lared de
grupos de ahorro comunitario

En esta fase se formuld el plan estratégico de la red de grupos de

ahorro comunitarios y se realizé mediante las siguientes actividades.

a) Taller para la elaboracién del marco filosofico del PE
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b) Talleres para la elaboracion del plan estratégico de la red de
grupos de ahorro.

c) Presentacion del borrador del plan estratégico ante Trickle Up,
para su revision.

d) Validacién del plan estratégico por la junta directiva y asamblea
general de la red de grupos de ahorro.

e) Socializacion del plan estratégico en asamblea de la red de grupos

de ahorro.

Fase IV. Reglamento de lared de grupos de ahorro comunitarios
Este proceso se realizo paralelamente con la fase 1ll, debido a que
durante el proceso se aprovecharon los insumos para la elaboracion

del reglamento interno de la red.

Fase V. Presentacion de la junta directiva y plan estratégico de
la red de grupos de ahorro comunitario e integracion de titular y
suplente en el Consejo Municipal de Desarrollo -COMUDE- del
municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Después de lograr los resultados previstos en las tres fases
anteriores, se presentd a la Junta Directiva de la Red y el plan
estratégico ante el COMUDE de Tamahua, Alta Verapaz y se
integraron dos representantes de la red ante este espacio de
participacion ciudadana.

Fase VI. Redaccion del informe final del proyecto

Esta fase consistio en la redaccion del informe final el cual compila
todas las acciones realizadas durante la ejecucion del proyecto de
intervencién, los resultados obtenidos, conclusiones vy

recomendaciones finales.
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Fase VII. Socializacion de resultados del proyecto

Después de la intervencion realizada, la redaccion de los
resultados y redaccion del informe final de proyecto, como ultima fase
del proceso de la PPS; se socializ6 por medio de una reunién con la
gerencia de proyectos de Trickle Up, los resultados obtenidos del
trabajo realizado con los grupos de ahorro asi mismo se hizo entrega

de los documentos fisicos y digitales.
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4.2.8 Matriz de marco légico

Tabla b

Objetivo General: Contribuir al fortalecimiento de la comunicacion e integracién entre los grupos de ahorro conformados por Trickle Up en asocio con la municipalidad del

municipio de Tamahu, Alta Verapaz

Objetivos

Indicadores

Medios de verificacion

Supuestos

Objetivo especifico:

Conformar una Red de grupos de ahorro a nivel

municipal en el municipio de Tamah, Alta Verapaz.

Al mes de abril del afio
2017 se ha establecido
una red de ahorros que

aglutina a los 32 grupos.

Sistematizacién de la conformacion de la red

Se cuenta con los recursos
econdmicos para desarrollar las

acciones establecidas.

Resultado 1

Conformacion de red de grupos de ahorro y junta directiva

Al mes de enero 2017 la
red de grupos de ahorro se
encuentra conformado en

Tamahu, Alta Verapaz

Documento impreso que contiene el proceso
de conformacién y el modelo de la red de
ahorros

Listas de participantes

Agendas de actividades

Grupos de ahorro tienen interés y la
disposicion de conformarse en red

para mejorar su calidad de vida

Actividades R1.

Convocatoria de dos
representantes por grupo, para
realizar reunién de
conformacion de red de grupos
de ahorro

.Taller para integracion de los

grupos de ahorro del municipio
de Tamahu, Alta Verapaz
Conformacion de junta directiva

de la red de grupos de ahorro

Al mes de enero 2017 los
representantes de los
grupos has sido

convocados

Al mes de enero 2017 los
grupos de ahorro se
encuentran integrados en
red y cuentan con su
respectiva junta directiva

# de talleres

Listas de participantes
Agendas de actividades

Fotografias

Participacion activa de los
representantes de los grupos de
ahorro en la integracién de los
grupos Y la conformacion de junta

directiva

59




Objetivo especifico:

Elaborar instrumentos internos que guien las acciones de la red de grupos de ahorro.

Resultado 2

Plan estratégico 2017-2021 de la red de grupos de ahorro

comunitario elaborado

En marzo 2017 se cuenta
con el Plan Estratégico

validado

Lista de participantes
Fotografias
Documento impreso que contienen el Plan

Estratégico

Los grupos de ahorro participan en
la elaboracién del plan de

Estratégico de la red

Actividades R2

Taller para la elaboracion de misién, vision,
objetivos estratégicos de la red de grupos de
ahorro

Talleres para la elaboracion del plan estratégico de
la red de grupos de ahorro.

Presentacion del borrador plan estratégico de la
red de grupos de ahorro ante Trickle Up, para su
revision

Validacién del plan estratégico por la junta directiva
de la red y representantes de los grupos de ahorro
Socializacién del Plan estratégico en asamblea de

la red de grupos de ahorro.

# de talleres realizados

Al mes de marzo 2017 se

tiene documento impreso

Lista de participantes
Fotografias
Documentos impreso
Informes

Los grupos de ahorro muestran
interés y participacion activa en el

proceso

Grupos de ahorro participan y
aportan informacion para la

elaboracion del plan estratégico
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Al mes de marzo 2017 se
cuenta con documento
impreso y validado por la
red de grupos de ahorro

Lista de participantes
Informe

Fotografias

Los grupos que integran la red de
ahorros se encuentran
comprometidos a cumplir con su

reglamento interno.

Actividades R3

e Elaborar propuesta de reglamento de la red de
grupos de ahorro

e Validacion de reglamento interno por las
participantes de la red de grupos de ahorro

Resultado 4

Presentacion de junta directiva y plan estratégico de la red
de grupos de ahorros comunitarios e integracion de titular y
suplente en el Consejo Municipal de Desarrollo —
COMUDE- de Tamahu, Alta Verapaz.

A principios de marzo 2017
se cuenta con la validacién
del documento y
socializacion de la misma

ante los grupos de ahorro

Espacio en la agenda del
COMUDE para la
presentacion de los grupos
de ahorro

Documento impreso
Lista de participantes
Fotografias

Agenda del COMUDE
Fotografias
Informe de la actividad

Participacion activa de los grupos
para la construccion del reglamento

interno

Aval del Consejo Municipal de
Desarrollo para la presentacién de
la red de ahorros.

Actividades R4
e Coordinar espacio ante el Concejo Municipal para
la presentacion de la red de grupos de ahorro

e Elaborar presentacion para el Consejo Municipal
de Desarrollo, Tamahu, Alta Verapaz

Al mes de abril 2017, la red
de grupos de ahorro se
encuentra formalmente

Agenda del COMUDE
Presentacién elaborada
Fotografias

Interés de la Consejo Municipal de
Desarrollo en conocer la red de
grupos de ahorro.
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e Presentar red de grupos de ahorro ante el
COMUDE por una representante de la Junta
directiva.

e Solicitud de representacion ante el Consejo
Municipal de Desarrollo de titular y suplente de la

red de Grupos de Ahorro

presentada ante el consejo

Municipal de Desarrollo

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)
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4.2.9 Cronograma de actividades

Tabla 6
Actividades Tareas Insumos Medios de verificacion Afio 2017
Periodo de Responsable
Ejecucion
F M A

1.1 Convocatoria de dos
representantes por grupo
para reunion de
conformacion de la Junta

Directiva de la Red

1.1 Recopilacion de
informacién de los grupos
(nombre de grupo, ubicacién
geografica, contactos
telefonicos)

1.2 Coordinacién con equipo
Técnico TUA para la
realizacion de la

convocatoria

Equipo de computo
Servicio telefénico
Servicio de internet

Espacio fisico

Base de datos de los grupos
Bitacora

Estudiante PPS

1.2Taller para integracion de
grupos de ahorro del
municipio de Tamahu, Alta
Verapaz

1.3Conformacion de junta
directiva de la red de grupos
de ahorro

1.3Planificacion de taller
para la integracion de los
grupos de ahorro
1.4Coordinacion con
técnicos de TUA para la
logistica del taller

1.5Preparacion de agenda

Equipo de computo
Espacio fisico
Lista de participantes

fotografias

2.1 Taller para la
elaboraciéon de marco

filoséfico del plan estratégico

1.3 Planificacién de Taller
1.4 Coordinacién con
Técnico de campo TUA para

el espacio fisico

Equipo de computo
Servicio telefénico
Servicio de internet
Hojas papel bond

Lista de participantes
Agenda de la actividad
Informe

Facturas

Estudiante de
PPS
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1.5 preparacion de la

agenda

1.6 Elaboracion de

materiales

Impresiones
Papelégrafos
Marcadores
Cémara

Tarjetas

Bitacora

2.2Talleres para la
elaboracion del FODA parar
el Plan estratégico

1.6 Coordinacion con
Técnico de campo TUA para
el espacio fisico

1.7 Preparacion de Agenda
1.8 Elaboracion de

materiales a utilizar

Equipo de computo
Servicio telefénico
Servicio de internet
Hojas papel bond
Impresiones
Papelégrafos
Marcadores
Camara

Tarjetas

Lista de participantes
Agenda de la actividad
Informe

Bitacora

Estudiante de
PPS

2.3 Taller para la
construccion de las lineas
estratégicas de la red

1.9 Disefio y validacion de la
guia metodoldgica para el
taller

1.10 Logistica del evento

1.11 Desarrollo del taller

Equipo de computo
Servicio telefénico
Servicio de internet
Hojas papel bond
Impresiones
Papelografos
Marcadores
Céamara

Tarjetas

Lista de participantes
Agenda de la actividad
Informe

Bitacora

Estudiante de
PPS

2.4 Taller para la validacién
del plan estratégico

1.9 Disefio y validacion de la
guia metodolégica para el
taller

1.10 Logistica del evento
1.11 Desarrollo del taller

Equipo de computo
Servicio telefonico
Servicio de internet
Hojas papel bond

Impresiones

Lista de participantes
Agenda de la actividad
Informe

Bitacora
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Papelégrafos
Marcadores
Camara

Tarjetas

2.5Presentacion del plan
estratégico de la red de
grupos de ahorro ante

1.9 Coordinacién de espacio
y horario con el equipo
técnico de TUA

Equipo de computo
Cafionera

Servicio telefénico

Agenda
Lista de participantes

Fotografias

Estudiante de
PPS

Trickle Up, para su revision 1.10 Elaboracion de la Bitacora
presentacion
2.6Validacion del plan 1.11 Coordinacién de Equipo de computo Agenda Estudiante de

estratégico por la junta
directiva de lared y
representantes de los

grupos de ahorro

2.7 Socializacion del plan
estratégico en asamblea de
la red de grupos de ahorro.

espacio y horario con la
Junta Directiva de la Red de
grupos de ahorro

Cafionera

Servicio telefénico

Lista de participantes
Fotografias
Bitacora

PPS

3.1Elaborar propuesta de
reglamento de la red de
grupos de ahorro

2.1 Recopilar insumos para
la elaboracion de la
propuesta de reglamento

2.2 andlisis de la informacion
parala elaboracién de
propuesta de propuesta de

reglamento

Equipo de computo

Espacio fisico

Bitacora

Estudiante de
PPS

3.2 Validacion de
reglamento por las

2.3 Coordinacion para

espacio y horario con la

Equipo de computo
Espacio fisico

Fotografias

Informe

Estudiante de
PPS
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participantes de la red de
grupos de ahorro

Junta Directiva de la Red de
Grupos de Ahorro para la

validacion del reglamento

Cafionera

Acta

4.1 Coordinar espacio ante

3.1 Elaboracion de solicitud

Equipo de computo

Copia de solicitud

Estudiante de

el Concejo Municipal para la | para presentar al Concejo Servicio telefénico Bitacora PPSy
presentacion de la red de Municipal. Servicio de internet Presidenta de
grupos de ahorro 3.2 Acercamiento con el Hojas red de grupos
Alcalde municipal en Impresiones de ahorro
conjunto con la presidenta
de la red de grupos de
ahorro, y entrega de solicitud
4.2 Elaborar presentacion 3.3 preparacion de Equipo de computo Bitacora Estudiante de

para el Consejo Municipal de
Desarrollo, Tamah, Alta
Verapaz

presentacion que contenga
informacién de la Red de

grupos de Ahorro

PPs

4.3 Presentar red de grupos
de ahorro ante el COMUDE
por una representante de la
Junta directiva.

4.4 Solicitud de
representacion ante el
Consejo Municipal de
Desarrollo de titular y
suplente de la red de Grupos
de Ahorro

3.4 Coordinar con junta
directiva de la red de grupos
de ahorro para su
presentacion ante el
COMUDE

Equipo de computo
Carfionera

Presentacion

Fotografias

Bitacora

Presidenta de
red de grupos
de ahorroy
Estudiante de
PPS

Fuente: Delgado Mary PPS |-URL (2016).
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4.3 Entorno externo e interno del proyecto

4.3.1 Posicion del proyecto en la region

Trickle Up las Américas, como organizacion que dirige sus proyectos hacia
las personas que viven en pobreza extrema para mejorar sus condiciones de
vida a través de la implementacion del proyecto Desarrollo microempresarial
inclusivo, trabaja con las personas que fueron seleccionadas a través de un
proceso de focalizacion en diversas comunidades del municipio de Tamahdu.
Estos grupos o comunidades no cuentan con una comunicacion y/o
coordinacion por lo que Trickle Up busca a través de este proyecto fortalecer
estos lazos de comunicacion para que la poblacion que hoy se encuentra dentro

del proyecto pueda tener una sostenibilidad al finalizar la intervencion.

El proyecto se ejecutd en el municipio de Tamahu, el cual presenta altos
indices de pobreza y vulnerabilidad, por lo que las acciones se enfocaron a los
grupos de ahorro y dentro de sus participantes se encuentran personas que
presentan altos indices de analfabetismo, personas con discapacidad, mujeres,
jovenes, personas de la tercera edad, quienes se encuentran en las areas

rurales del municipio.

4.3.2 Funciones especificas de la estudiante y de otros involucrados

a) Estudiante
Tuvo a su cargo la ejecucion del proyecto, realizando una serie de
actividades de campo, talleres, reuniones y asambleas comunitarias que se
desarrollaron bajo un proceso participativo y de coordinaciéon con técnicos

de Trickle Up para el logro de los objetivos
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b) Persona enlace de Trickle Up
Brindo apoyo a la estudiante en el proceso de la Préctica
Profesional para facilitar las acciones con los grupos de ahorro y

monitorear el proceso de intervencion.

c) Grupos de ahorro
Los grupos de ahorro con su participacion en los distintos
talleres, brindaron los insumos necesarios para la generacion de los

resultados o entregables.

4.3.3 Coordinacion interna
La coordinacién para la ejecucion del proyecto de intervencion de las
acciones a seguir se hizo con el gerente de proyectos y técnicos de
campo en el area de Tamahu, Alta Verapaz.

4.3.4 Coordinacion con red externa
La coordinacién externa se realiz6 con las juntas directivas de los
grupos de ahorro para su participacion en las distintas actividades que se

realizaron.

4.3.5 Incidencia del proyecto en la region
Con la implementacion del proyecto se beneficié a los grupos de
ahorro establecidos en el municipio de Tamahud, para promover su
sostenibilidad a través de la red de grupos de ahorro y con esto generar
nuevas alianzas que les permitira obtener mejores oportunidades de

desarrollo, asi como espacios de participacion dentro del gobierno local
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4.3.6 Implicaciones éticas a considerar
Debido a que el proyecto se ejecutd con grupos de ahorro del area
rural, fue necesario poner en practica principios y valores que llevaron a

respetar cada una de las opiniones e ideas que tiene cada participante

4.4 Recursos y presupuesto

4.4.1 Recursos técnicos y humanos

a) Técnicos

e Equipo de computo

e Movil
e Internet
e Camara

b) Humanos
e Estudiante de la licenciatura en Trabajo Social

e Técnico de campo de Trickle Up

4.2.2 Recursos materiales y monetarios

a) Materiales

e Hojas
e Papelografos
e Tarjetas de colores
e Marcadores
e Impresiones

b) Monetarios
El financiamiento del proyecto sera aporte de la estudiante

y por Trickle Up las Américas.
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4.4.3 Presupuesto general
Tabla 7

Descripcion Cantidad Valor Unitario | Total Financiamiento

Estudiante de PPS Trickle Up
Recursos Humanos
Estudiante PPS 90 dias Q. 165.00 Q. 14,850.00 Q. 14,850.00
Tecnico Tricke Up 8 dias Q. 130.00 Q. 1,040.00 Q. 1,040.00
Recursos Materiales
Hojas 1 resma Q. 40.00 Q. 40.00 Q. 40.00
Papelografos 25 unidades Q. 1.00 Q. 25.00 Q. 25.00
Tarjetas 200 unidades Q. 0.25 Q. 50.00 Q. 50.00
Marcadores 25 unidades Q. 4.00 Q. 100.00 Q. 100.00
Impresiones Q. 1,000.00 Q. 1,000.00
Servicios Tecnologicos
Equipo de Computo Q. 3,000.00 Q. 3,000.00
Cafionera Q. 850.00 Q. 850.00
Internet Q. 300.00 Q. 300.00
Céamara Q. 600.00 Q. 600.00
Gastos de Logistica
Gastos de Alimentacion (almuerzos y refacciones) para Q. 4,135.00 Q. 4,135.00
talleres con los grupos de ahorro
Movilizacién y Transporte
Transporte Q. 720.00 Q. 720.00
Alimentacién Q. 300.00 Q. 300.00
Total Q. 27,010.00 Q. 18,965.00 Q. 8,045.00

COSTO TOTAL DEL PROYECTO Q. 27,010.00

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)
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Resumen del presupuesto

Estudiante de PPS Q. 18,965.00

Trickle Up Q. 8,045.00

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)



4.5 Monitoreo y evaluacion del proyecto

4.5.1 Indicadores de éxito especifico

e Indicadores de éxito especificos

a) Para el mes de enero 2017 se cuenta con la conformacion de red de
grupos de ahorro con su respectiva junta directiva

b) Para el mes de marzo 2017 se cuenta con el plan estratégico impreso y
validado de la red de grupos de ahorro

c) Para el mes de febrero 2017 se cuenta con el reglamento de la red de
grupos de ahorro

d) Para el mes de abril 2017 la red de grupos de ahorro cuenta con un

titular y suplente en el Consejo Municipal de Desarrollo.

e Indicadores de éxito generales

a) Resultado 1
e Al mes de enero 2017 se cuenta con la convocatoria de los grupos
de ahorro
e Al mes de febrero 2017 se ha constituido y nombrado la junta
directiva la red de grupos de ahorro del municipio de Tamaha.
b) Resultado 2
e Elmes de marzo 2017 se cuenta con el plan estratégico impreso
e Se ha validado y socializado el plan estratégico ante la red de grupos

de ahorro.

c) Resultado 3
e Al mes de febrero 2017 se cuenta con la propuesta del
reglamento de la red de grupos de ahorro
e Al mes de febrero 2017 se cuentan con la validacion del

reglamento por los participantes de la red
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d) Resultado 4
e Al mes de marzo 2017 se inicia la coordinacion ante el Concejo
municipal para la presentacion de la red de grupos de ahorro
e Al mes de marzo 2017 se ha elaborado la presentacion para que
la red presente ante el Consejo Municipal de Desarrollo
e Para el mes de abril 2017 la junta directiva de la red de grupos de
ahorro ha presentado la red ante el COMUDE y cuentan con un

titular y suplente dentro de este espacio de toma de decision.

4.5.2 Monitoreo del proyecto

El monitoreo del proyecto de intervencion estuvo a cargo del gerente de
proyectos de TUA, quien fue la persona enlace durante el proceso; y el
monitoreo se realiz6 por medio de los resultados obtenidos de las actividades
establecidas. Asimismo, la Universidad Rafael Landivar dio seguimiento por
medio del tutor de préactica profesional supervisada a través de informes y

medios de verificacion que presentd el estudiante

Tabla 8

Monitoreo del proyecto

de dos
representantes

por grupo para

enero se
cuenta con la

convocatoria

reunién de de los grupos

conformacion de ahorro

de la Junta

Directiva de la | Al mes de

Red enero se
cuenta con

conformacion

de las
participantes

convocadas

Actividad Indicadores Medios de Fecha de Responsable
verificacion Monitoreo
Fase 1
e Convocatoria al mes de Base de datos Enero 2017 Enlace

Institucional y
Tutor de PPS
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de lared de
grupos de
ahorro

Al mes de
enero se
cuenta con la
junta directiva
de lared de
grupos de
ahorro

# de talleres
realizados

Al mes de
marzo se tiene
documento

impreso

A principios de
marzo se
cuenta con la
validacion del
documento y
socializacion
de la misma

Lista de
participantes
Fotografias
Documentos
impreso

Informes

Lista de
participantes
Informes

Fotografias

Enero a
Febrero
2017

Enero a
febrero 2017

Marzo 2017

Enlace
Institucional y
Tutor de PPS

Enlace
Institucional y
Tutor de PPS

Enlace
Institucional y
Tutor de PPS
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ante los grupos

de ahorro
Al mes de Lista de Marzo a Enlace
febrero se tiene | participantes 2017 Institucional y
reglamento Fotografias Tutor de PPS
impreso Informes

Documento

impreso
Al mes de abril | Agenda del Marzo a Abril | Enlace
se tiene el COMUDE 2017 Institucional y

espacio ante el
consejo
Municipal de
Desarrollo

Presentacion
elaborada
Fotografias

Tutor de PPS
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grupos de
ahorro

Elaborar
presentacion
para el
Consejo
Municipal de
Desarrollo,
Tamahu, Alta

Verapaz

Presentar red
de grupos de
ahorro ante el
COMUDE por
una
representante
de la Junta

directiva.

Solicitud de
representacion
ante el
Consejo
Municipal de
Desarrollo de
titular y
suplente de la
red de grupos
de ahorro

Al mes de abril
se tiene el
espacio ante el
consejo

Municipal

Al mes de abril
la red cuenta
con
representacion
ante el
COMUDE de
Tamah por
medio de un
titular y
suplente.

Acta municipal

Enlace
Institucional y
Tutor de PPS

Enlace
Institucional y
Tutor de PPS

Fuente; Delgado Mary PPS I-URL (2016)

4.5.3 Evaluacion del proyecto

El proceso de evaluacion del proyecto estuvo bajo la responsabilidad del
gerente de TUA, quien es la persona enlace en el proceso de intervencion, el
representante Regional de Trickle Up y por el tutor de la Préactica Profesional

Supervisada.
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Tabla 9

Evaluacion del Proyecto

Objetivo General: Contribuir al fortalecimiento de la comunicacion e integracion entre los

grupos de Ahorro conformados por Trickle Up en Asocio con municipalidad en el municipio

de Tamahu, Alta Verapaz

Objetivos Indicadores Medios de Fecha Responsable
verificacion
Objetivo Documento Abril 2017 Enlace
Especifico: Red de Grupos impreso que Institucional
Conformar Red de ahorro contiene el Trickle Up
de grupos de conformados en proceso de Tutor de PPS
ahorro a nivel Tamahu, Alta conformacion de Representante
municipal en el Verapaz la red de ahorros Regional Trickle
municipio de Listas de Up
Tamah, Alta participantes
Verapaz. Agendas de
actividades
Resultado 1 Al mes de enero Lista de Enero 2017 | Enlace
Conformacién se cuenta con la participantes Institucional
de red de conformacioén de Agendas de Trickle Up
grupos de la red de grupos actividades Tutor de PPS
ahorro y junta de ahorro con su | Fotografias Representante
directiva junta directiva Documento Regional Trickle
constituida. debidamente impreso Up
constituida

Objetivo Red de grupos de | Documentos Marzo 2017 | Enlace
especifico: ahorro cuentan impresos que Institucional
Elaborar con dos contiene el plan Trickle Up
instrumentos instrumentos que | estratégicoy Tutor de PPS
internos que le sirven de guia reglamento de la Representante
guien las para sus acciones | red de grupos de Regional Trickle
acciones de la futuras ahorro Up
red de grupos
de ahorro
Resultado 2 Enlace
Plan estratégico | En marzo se Lista de Marzo 2017 | Institucional
2017-2021 de la | cuenta con el participantes Trickle Up

red de grupos

de ahorro

plan estratégico

Fotografias

Tutor de PPS
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comunitario impreso y Documento Representante
elaborado validado impreso Regional Trickle
Up

Resultado 3 A marzo se Documento Enlace

Reglamento de cuenta con impreso Marzo 2017 | Institucional

la Red de reglamento Trickle Up

grupos de interno impreso y Tutor de PPS

Ahorro validado por la Representante

Comunitario red de grupos de Regional Trickle
ahorro Up

Objetivo Al mes de abril se | Copia de acta Abril 2017 Enlace

especifico: cuenta con la municipal Institucional

Integrar a representatividad | Fotografias Trickle Up

representantes de lared de Tutor de PPS

de lared de grupos de ahorro Representante

grupos de en el COMUDE Regional Trickle

ahorro en de Tamahu, Alta Up

espacios de Verapaz

toma de

decision en el

municipio de

Tamahu, Alta

Verapaz

Resultado 4 Al mes de abril se | Agenda del Abril 2017 Enlace

Presentacion de | cuenta con COMUDE Institucional

junta directivay | espacio en la Fotografias Trickle Up

plan estratégico | agenda del Tutor de PPS

de lared de COMUDE para la Representante

grupos de presentacién de Regional Trickle

ahorros los grupos de Up

comunitarios e ahorro

integracion de

titular y suplente | Al mes de abril se | Acta municipal Abril 2017

en el Consejo
Municipal de
Desarrollo —
COMUDE- de
Tamahu, Alta

Verapaz

encuentra
integrado titular y
suplente de la red
de grupos de
ahorro integrados
en el COMUDE

Fuente: Delgado Mary PPS I-URL (2016)
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CAPITULO V
RESULTADOS OBTENIDOS



CAPITULO V

5. Presentacion de resultados obtenidos
5.1 Fase | Socializacion del proyecto

e Conformacion de Red de Grupos de Ahorro a nivel municipal en el municipio de
Tamahda, Alta Verapaz.

5.1.1 Resultados previstos
e Desarrollo de reunién con el equipo de técnico y administrativo de Trickle
Up, en el que a través de una presentacion se dio a conocer el proyecto
y el cronograma de actividades.
e EIl equipo técnico y administrativo de Trickle Up conoce el proyecto y

autoriza su ejecucion.

5.1.2 Indicadores de éxito

e Los actores que estan involucrados en el proyecto lo conocen y estan

dispuestos a participar para alcanzar los objetivos propuestos.

5.1.3 Resultados no previstos
e Con base al cronograma de actividades se realizé un plan de trabajo en
el que se detalla cada una de las tareas a realizar para la ejecucion del

proyecto.

5.1.4 Actividades

Se realizaron diversas actividades para la socializacion del proyecto y

autorizacion de su ejecucion

e Coordinacion con la persona enlace para establecer una reunion en la que
se dio a conocer el proyecto.

e Elaboracion de presentacién con la que se dio a conocer el proyecto y
cronograma de actividades.

e Elaboracion de plan de trabajo con base al cronograma de actividades en
el gue se especificd cada una de las tareas para la ejecucion del proyecto.

e Presentacion y aprobacion del plan de trabajo.
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5.2 Fase Il Conformacion de la red de grupos de ahorro comunitario
e Organizacion y Conformacion de la Red de los grupos de ahorro comunitario del
municipio de San Pablo Tamahu, Alta Verapaz.

5.2.1 Resultados previstos
o 1 Asamblea general con los grupos de ahorro comunitario del municipio
de Tamahu, Alta Verapaz.
o Red municipal conformada por representantes de los 32 grupos de ahorro
comunitario.
o Junta directiva integrada dentro de la red municipal de los grupos de

ahorro comunitario.

5.2.2 Indicadores de éxito
e El 100% de los grupos de ahorro comunitario representados en la
asamblea general, para la conformacién de la red municipal.
e 1 Red Municipal conformada por representantes de 32 grupos de ahorro
comunitario.
e 1 Junta directiva integrada dentro de la red de grupos de ahorro

comunitario.

5.2.3 Resultados no previstos
e El involucramiento de las autoridades locales para la organizacién y
seguimiento al fortalecimiento de la red municipal de grupos de ahorro
comunitario, para cuando finalice el proyecto, para lograr la sostenibilidad
de la misma.

e Entrega de libro de actas para uso exclusivo de la red de grupos de ahorro

5.2.4 Actividades
Para la organizacion y conformacion de la red municipal se requirio de la
coordinacion e involucramiento en todo el proceso, del personal técnico para

la realizacion de las actividades, dentro de las que se destacan:
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e Organizacion de la asamblea de los grupos de ahorro comunitario lo
que implico:

o Consultar la base de datos de los grupos de ahorro para definir

contactos y estimar costos para la asamblea, asi mismo la

estrategia de convocatoria.

o Coordinacion con el equipo técnico de TUA para hacer llegar la
convocatoria a los grupos de ahorro y asegurar el 100% de

asistencia, para legitimidad del proceso.

o Elaboraciéon de agenda del evento, que fue avalada por la

Coordinacion del proyecto y socializada con el personal TUA.
o Preparacion logistica del evento, desde asegurar la participacion y
presencia de las autoridades locales, instalaciones, materiales y

recursos necesarios para el desarrollo de la agenda.

5.2.5 Resultado 1
Conformacioén de la red de grupos de ahorros y junta directiva.
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RESULTADO 1

“CONFORMACION DE LA RED DE GRUPOS DE AHORROS Y JUNTA
DIRECTIVA”
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INTRODUCCION

Trickle Up las Américas, es una organizacion internacional que ejecuta sus
acciones para impulsar el desarrollo de las personas con mayor vulnerabilidad
en Guatemala y otros paises de la region de Latinoamérica, mediante su
programa busca aliviar la pobreza extrema capacitando a los mas pobres, para

mejorar sus medios de vida.

Con base a lo anterior, se implementa el proyecto Desarrollo
Microempresarial Inclusivo en el municipio de San Pablo Tamahu, Alta Verapaz,
con el objetivo de generar condiciones y estrategias para que las personas en
extrema pobreza de esta region tengan la capacidad para salir de ella. Es un
proyecto inclusivo porque no discrimina por condicion de edad, ni discapacidad,

o ideologia.

Bajo las estrategias de este proyecto; se conformaron 32 grupos de ahorro
en 27 comunidades del municipio, los participantes en su mayoria son mujeres,
también lo integran personas con discapacidad. A través de un diagndstico
participativo realizado con el personal técnico del proyecto, lideresas,
autoridades municipales y participantes de los grupos de ahorro; se visualizo la
necesidad de realizar un proceso de conformacion de una red de ahorro que
aglutinara a los 32 grupos establecidos. Uno de los elementos que motivo a la
conformacion de la red; es que, a través de la conformacion y una junta directiva,
se fortalece la comunicacién y coordinacion de los grupos de ahorro,
conformados actualmente. Con el logro de la sostenibilidad de los grupos y la
multiplicacion de la metodologia en otras comunidades del municipio de
Tamahu, se minimizan las brechas de la pobreza. Asimismo; se va crear una
estructura organizativa que represente a estos grupos en espacios de incidencia,
gestiones para alcanzar su filosofia y por ende ejecutar el plan operativo con
base a lineas de accion determinadas para estos grupos, y el aprovechamiento
de los recursos a través de proyectos que se impulsen en el municipio o a nivel

departamental.

84



ANTECEDENTES:

Por la situacién de pobreza y pobreza extrema en la que viven las
comunidades del departamento de Alta Verapaz, la organizacion Trickle Up las
Ameéricas, busca mediante la ejecucion de sus programas atender a estas
personas mediante el enfoque de graduacion. Para coadyuvar a mejorar las
condiciones de vida; es por ello que ha venido implementando el proyecto
Desarrollo Microempresarial Inclusivo con el objetivo de brindar elementos que
mejoren sus condiciones de vida. Es un proyecto inclusivo porque no discrimina

por condicién de edad, género y discapacidad.

El proyecto se dirige principalmente a aquellas personas que subsisten con
menos de Q.15.00 diarios (aproximadamente US$1.25) apoyando con
capacitaciones para manejar huertos familiares, mejorar sus condiciones de
vida, participar en grupos de ahorro y crédito e iniciar una actividad productiva
con el aporte de capital semilla. El proyecto ha venido desarrollandose desde el

afio 2009 en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Por la ubicacion geogréfica en la que se encuentra el municipio de Tamahu,
intervienen en su mayoria con grupos de la etnia Pogomchi, y en algunas
comunidades gque colindan con municipios de San Juan Chamelco y Tucurd, se

trabaja con personas de etnia Q" eqchi’.

Dentro de las estrategias del proyecto se conformaron y consolidaron 32

grupos de ahorro comunitario en 27 comunidades del municipio de intervencion.

Previo a la conformacion de estos grupos se desarrollaron procesos de
focalizacion, identificando los sectores de la poblacién vulnerable, aquellos que
tienen carencias y que han sido excluidas. A estos grupos se les capacita para
dejar capacidad instalada para que exista multiplicacion de la metodologia y
mejorar los ingresos de las familias. Se sensibiliza a las personas para que
reconozcan que, a pesar de presentar altas tasas de analfabetismo, tienen la
capacidad y habilidad para implementar planes de inversién con el capital
semilla que se les otorga y potencializar sus ingresos econémicos para mejorar
las condiciones de salud, educacion, cultura de ahorro que los llevara a tener

una mejor calidad de vida.
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Este proyecto ha sido implementado a través del asocio con la autoridad
local, con la finalidad de trasladar y compartir la responsabilidad de mejorar la
calidad de vida de las familias beneficiarias para hacer sostenibles los procesos de
desarrollo local. Se ha logrado a través de la firma de acuerdos y convenios desde
el afio 2013 a la fecha, quienes han asumido su rol tal y como se pact6 al inicio del
proyecto; y quienes, en esta fase de sostenibilidad de los grupos a través de la red
de grupos de ahorro, demuestran interés por aportar recursos que fortalezcan la

organizacion.

Es importante mencionar que los grupos de ahorro comunitario, a través del
apoyo que TUA les ha brindado, han realizado actividades de emprendimiento, que
les ha favorecido en el mejoramiento de sus ingresos y de esa manera contribuir a
su calidad de vida, dentro de las actividades que han realizado del 2009 al 2015,

estan las siguientes:

2009 2013 2014 2015
Venta de Tienda Siembra de cilantro | Siembra de
refacciones hierbas
Siembra de Elaboracion de Siembra de repollo Siembra de chile
cilantro tejidos
Elaboracion de Venta de mazapan | Libreria Siembra de
tejidos repollo
Siembra de Venta de verduras | Elaboracion de Tienda
hortalizas tejidos
Elaboracién de Venta de Venta de flores Elaboracién de
costuras refacciones tejidos
Venta de Venta de flores Siembra de flores Venta de granos
verduras basicos

Venta de pacaya

Venta de chile
seco

Venta de granos
bésicos

Venta de
refacciones

Elaboracion de
costuras

Venta de pacaya

Venta de pollos

Venta de tamales Venta de pollos Siembra de
cilantro

Venta de pacaya Siembra de
guisquil

Venta de tortillas

Estos datos reflejan que los grupos conforme avanzan en la apropiacion de la

metodologia de ahorro comunitario y actividades de emprendimiento, han avanzado
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afio con afo, y es una de las razones por las cuales se promueve la conformacion

de la red, para buscar la sostenibilidad a largo plazo.

El grupo de ahorro Las Azucenas, inicio sus actividades hace mas de ocho afios,
con un total de 19 mujeres participantes del programa, han tenido experiencias en
cierres de ciclos y conforme avanzaron en el proceso lograron integrar a mas
mujeres e incluso se incluyeron a 3 hombres, ahorrando en un ciclo $3,051 y
reunieron un fondo social de $179, fondo que es utilizado en situaciones de
emergencia para ayudar a los vecinos que podrian ser afectados por desastres
naturales en épocas de lluvia, promoviendo de esta manera la solidaridad como uno
de los enfoques del programa. Este grupo promovié la conformaciéon durante un
afio 8 grupos nuevos en comunidades vecinas del municipio, capacitando a mujeres

de areas rurales.

La organizacion, inicia la conformacion de los grupos de ahorro en el afio 2009
teniendo como socio para la implementacion del proyecto a ACODIAV y en el 2013
se inicia el trabajo con la municipalidad de Tamahu. Sin embargo; no se habia
logrado la consolidacion de estos grupos y mantenian comunicacion directa
Unicamente con los integrantes de los mismos grupos y no con las demas
comunidades. En el afio 2016 se realiz6 un diagnéstico de necesidades con el
equipo técnico del proyecto para crear estrategias para fortalecer a los grupos de
ahorro; nuevamente se visualiz0 la necesidad de crear mecanismos para mejorar la
comunicacion y coordinacion de los grupos. Tomando en cuenta, que este problema
genera que la poblacion se encuentre vulnerable ante la presencia de
microfinancieras, debido a que ponen en riesgo el patrimonio de los mas pobres por

los altos intereses que manejan estas entidades.

Cuando los grupos no mantienen comunicacion se desconoce la informaciéon y
apoyo gue pueden tener a nivel del municipio. Por consiguiente, se disefid el proyecto
“Conformacién de una red de grupos de ahorro a nivel municipal en el municipio de
Tamahu, Alta Verapaz”, por la importancia que este proyecto tiene para los grupos.

En septiembre del afio 2016 se inicio el proyecto de fortalecimiento de los grupos de
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ahorro por medio de una asamblea en donde se propuso la conformacion de una red,
representada por los 32 grupos de ahorro establecidos en el municipio, de la cual se
derivé una junta directiva que esté integrada por cinco personas, las cuales fueron

electas a través de una asamblea y democraticamente.

En enero del afio 2017 se inician nuevamente las coordinaciones con el equipo
técnico de Trickle Up y la junta directiva electa en asamblea para la coordinacion de
fechas para la validacién del proceso realizado en septiembre 2016. A inicios del 2017
la junta directiva y técnicos de campo dan a conocer que existen personas que estan

interesados en conformarse y ser parte de la red de grupos de ahorro.

Con la conformacion de la red se contribuira a la sostenibilidad de las acciones
que ya estan encaminadas por el proyecto de TUA, asi como el fortalecimiento de
una plataforma para futuros proyectos de desarrollo rural, ademas el fortalecimiento
de la organizacion local comunitaria que pueda incidir en los espacios de participacion
ciudadana en diferentes niveles velando por el cumplimiento de las agendas de

desarrollo municipal que garanticen el desarrollo.

El establecimiento de la red, es uno de los primeros pasos, para buscar en futuras
oportunidades consolidar una organizacion formal de ahorro y crédito en el municipio
que responda a las caracteristicas propias de los grupos de ahorro conformados y
para ello se ha iniciado la construccién de un plan estratégico y un reglamento interno
gue contribuya a la funcionalidad y operativizacion de la red. Asimismo, se ha iniciado
un proceso de acercamiento con las autoridades municipales para obtener su
acreditacion ante el Consejo Municipal de Desarrollo, espacio en donde podran
presentar sus demandas y ejercer sus derechos como ciudadanos, hacer gestiones
para alcanzar sus objetivos como red y participar activamente en la formulacion de
politicas, programas y proyectos a favor del desarrollo rural del municipio de Tamahd,
haciendo prevalecer el derecho del acceso a los servicios publicos de mujeres,

hombres, jovenes, nifios y personas con discapacidad.
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[l. JUSTIFICACION:

Actualmente se encuentran establecidos 32 grupos de ahorro en 27
comunidades del municipio de Tamahu, que fueron establecidos por la organizacion
Trickle Up a partir del afio 2009 a través de un proceso de formacion. Sin embargo,
a la fecha no existe sinergia entre estos 32 grupos de ahorro. Es por ello, se
considerd oportuno la conformacion de una red que aglutinara a los 32 grupos de
27 comunidades y el establecimiento de una junta directiva que represente y

promueva las acciones de fortalecimiento de los grupos integrados.

Asimismo, con la conformacion de la red, se busca fortalecer los canales de
comunicacién y coordinacion de los grupos de ahorro que en su mayoria estan
integrados por mujeres. El fortalecimiento interno para definir con claridad las
acciones estratégicas a implementar a corto y mediano plazo, garantizando mayor

incidencia en los espacios de decision a nivel local y municipal.

V. OBJETIVOS
Objetivo general

e Contribuir al fortalecimiento de la comunicacion e integracion entre los
grupos de ahorro conformados por Trickle Up en asocio con la
municipalidad en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz, para el
mejoramiento de condiciones de vida de las familias representadas en la

red, reduciendo las brechas de la pobreza.

Objetivo especifico:

e Conformar una red de grupos de ahorro a nivel municipal en el municipio

de Tamahu, Alta Verapaz.
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V. PARTICIPANTES:

Los 32 grupos que se encuentran en las comunidades de Yuhilhd, Chiquim
Guaxcux, Nueva Esperanza, Pantedn, Panhorna I, Chimolom, Cabilh&, Chipoclaj,
Chipacay, Sesarb, Jolomché, Area Urbana, Sesoch, Popabaj, Pansun, Onquilha,
Naxombal, Comononhoj, Abjal, Pantic, Chitulub, Arenal, Guaraxul, Chiquim,
Panhorna Il Panhorna lll, El Cementerio, Nahchuwa y La Libertad, del municipio de
Tamahu, Alta Verapaz. Que fueron impulsados por el proyecto Desarrollo

Microempresarial inclusivo del municipio de Tamaha.

VI. METODOLOGIA EMPLEADA PARA LA CONSTRUCCION DE LA RED Y
JUNTA DIRECTIVA:

La red fue conformada mediante un proceso participativo e incluyente y se
requirio el involucramiento de los grupos de ahorro y del personal técnico para

la realizacién de las actividades, dentro de las que se destacan:

e Consultade informacién existente

Consulta en la base de datos de los grupos de ahorro para definir contactos

y estimar costos para la asamblea.

e Acercamiento a las autoridades locales

Se tuvo acercamiento con el alcalde municipal y su corporacion, para plantear
acciones de sostenibilidad de los grupos de ahorro comunitario, en donde
siempre demostraron interés por apoyar y brindar asistencia, ya que durante
el programa apoyaron con la contratacion de personal técnico de campo,
pretendiendo continuar promoviendo la metodologia de ahorro en otras

familias y comunidades.
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Organizacion y convocatoria

Asamblea para la conformacion de lared y eleccion de la junta

Coordinacion con el equipo técnico de TUA para la convocatoria a los

grupos de ahorro y asegurar el 100% de asistencia, para legitimidad

del proceso.

Elaboracion de la agenda del evento, avalada por la coordinacion del

proyecto y socializada con el personal TUA.

Preparacion logistica del evento; desde asegurar la participacion y

presencia de las autoridades locales, instalaciones, materiales y

recursos necesarios para el desarrollo de la agenda.

directiva

Apoyo en la implementacion de la metodologia para la organizacion de

la junta directiva de la red. Consulta de informacion existente; durante esta

actividad se realizo revision de listados de participantes existentes en la

oficina de Trickle Up sede Tamahu, con el fin de obtener los nombres de cada

uno de los grupos existentes y la ubicacion de los mismos, recabando la

siguiente informacion:

No. | Comunidad Nombre del Primera Inicio de No. de No. de
grupo conformacion | ahorros | Participantes | Ciclos

1 Panhorna | Las Flores 14-06-09 14-06-09 44 6

2 Panhorna Il Las Azucenas | 21-06-09 21-06-09 34 9

3 Chiquim Las Rosas 28-06-09 28-06-09 22 8

Guaxcux

4 Flor del Café 05-10-15 19-10-15 25 2

5 Pansup La Fortuna 27-05-13 05-06-13 18 4

6 Chimolom La Sabiduria 20-05-13 27-05-13 34 5

7 El Almacén 13-06-16 12-07-16 30 1

8 Pantic La Bendicion | 14-05-13 21-05-13 33 6
Pantic

9 La Libertad El Sembrador | 22-05-13 29-05-13 18 4

10 | Yuxilha La Bendicion | 21-05-13 28-05-13 25 5
Yuxilha

11 Naxombal Flor de | 16-05-13 23-05-13 11 4
Naxombal
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12 | Onquilha Accién de | 15-05-13 21-05-13 25 5
Gracias
13 | Sesoch Las Margaritas | 25-05-13 31-05-13 14 5
14 | Cabilha La Ceiba 23-05-15 30-05-15 25 4
15 Entre Rios 27-05-14 09-06-14 38 5
16 Nueva Flor las | 28-05-14 12-06-14 29 4
Esperanza Hortencias
17 | Popabaj Las Naranjas 29-05-14 25-06-14 13 4
18 | Comonhoj Flor del Clavel | 30-05-14 27-06-14 21 4
19 | Abjal Flor las | 27-05-14 24-06-14 29 4
Azucenas
20 | Chitulub Lirios de | 26-05-13 09-06-14 34 4
Chitulub
21 | Jolomché Rio Jolomché 18-09-15 02-10-15 36 2
22 | Chipoclaj Los Duraznos | 08-10-15 22-10-15 25 2
23 | Sesarb La Montafia 24-09-15 12-10-15 26 2
24 | Chipacay Las Pacayas 13-10-15 06-11-15 23 2
25 Panteodn Las Flores de | 06-10-15 20-10-15 19 2
Pante6n
26 El Arenal Los Platanos 15-10-15 29-10-15 15 2
27 | Guaraxul Las 25-09-15 09-10-15 31 2
Mandarinas
28 Area Urbana | Rax Ch'ee 16-02-16 09-03-16 40 1
29 | El Monja Blanca | 17-11-16 10-12-16 11 1
Cementerio
30 | Panhorna lll Las Orquideas | 15-12-16 17-12-16 22 1
31 Nanchuwa Las Mazorcas | 20-01-17 23-01-17 12 1
32 | San Las Gladiolas 15-01-17 19-01-17 35 1
Bartolomé
Secaj

Conformacién de la red y eleccion de la Junta Directiva, para la
realizacion de esta actividad se hizo necesario la intervencion del representante
de Trickle Up quien compartié con las integrantes de la asamblea general;
estableciendo la necesidad de que cuenten con una junta directiva, para lo cual
se tuvo la intervencién de cada una de las representantes de los grupos quienes

manifestaron estar de acuerdo con la conformacién de la red, para que puedan
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VII.

tener una mejor comunicacion entre los grupos y obtener beneficios de los
proyectos que se puedan dar a nivel municipal. La asamblea decide que a través
de un proceso democratico se elegira a la junta directiva por votacion para definir
y nombrar a las personas que ocuparan cada uno de los cargos dentro de la
junta directiva, quedando un total de 5 integrantes, fungiendo como presidenta

de la red la Sefiora Hermelinda Macz.

La red estara siendo representada a través de las siguientes personas,

quienes forman parte de la junta directiva:

Nombre Cargo Grupo que representa
Hermelinda Macz Presidenta Grupos Rax Chee, Area Urbana
Ana Maria Quej Secretaria Grupo las Flores Panhorna |
Rosalia Juc Putul Tesorera Grupo Flor de Azucenas, Abjal
Maria Concepcion Juc Vocal | Grupo Lirios de Chitulub, Chitulub
Isem
Cristina Och Vocal Il Grupo la Sabiduria, Chimolom
Morente

ESTRUCTURA DE LA RED MUNICIPAL
Integrantes de la red:

32 grupos de ahorro que se encuentran en las comunidades de Yuhilha,
Chiquim Guaxcux. Nueva Esperanza, Pante6n, Panhorna II, Chimolom,
Cabilha, Chipoclaj, Chipacay, Sesarb, Jolomché, Area Urbana, Sesoch,
Popabaj, Pansun, Onquilha, Naxombal, Comononhoj, Abjal, Pantic, Chitulub,
Arenal, Guaraxul, Panhorna I, Panhorna lll, El Cementerio, Nahchuwa y

Libertad, del municipio de Tamahu, alta Verapaz.
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Presidenta

Red Municipal
de Grupos de
Ahorro .
Secretaria
(Representante
Asamblea s de los Grupos)
32 Grupos de Tesorerq
Ahorro Comunitario
Vocal |
Vocal ll

Para el funcionamiento de la junta directiva y de la red, se considero estratégico
el establecimiento de un reglamento interno, que contribuird a direccionar las
acciones a desarrollar. Se establecieron las funciones, responsabilidades, el
periodo en que cada persona va fungir los cargos de la junta directiva. El reglamento
fue construido en coordinacion con las integrantes de la junta directiva siendo
aprobado y validado por la asamblea general de la red y por la coordinacion de
Trickle Up.

VIIIL. REGLAMENTO INTERNO DE LA RED COMUNITARIA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE SAN PABLO TAMAHU, ALTA VERAPAZ.

Se crea el reglamento interno de la red de grupos de ahorro para que las
acciones que se inicien vayan vinculadas y de esta forma se promueva la
perspectiva de género y la igualdad. Este marco normativo contribuira a fomentar el
trabajo en red, la comunicacion, el intercambio de experiencias y la incorporacion

de las medidas concernientes a la igualdad de oportunidades.

Su objetivo principal es establecer un marco de desempefio interno que regule
las acciones de la red de grupos de ahorro comunitario. Es por ello que a
continuacion se detallan las funciones principales de la junta directiva de acuerdo a
lo estipulado en el reglamento interno de la red, en su Capitulo 1V; Art. 21, 22, 23 y

24 detallados de la siguiente manera:
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Articulo 21. Funciones y atribuciones del presiente(a):

El presente reglamento establece las siguientes funciones, para el

desemperio del cargo de presidente de junta directiva:

a)
b)
c)

d)

e)

f)
9)

h)

)
k)

Asistir a todas las reuniones de Junta Directiva y de Asamblea de la red.
Dirigir las reuniones de junta directiva y de asamblea general de la red.
Representar a la red en el Consejo Municipal de Desarrollo.

Representar a la red en reuniones de coordinacion interinstitucional y para
gestionar beneficios para la red.

Convocar a reuniones de junta directiva para dar seguimiento al Plan
Estratégico.

Realizar acciones varias de incidencia que aporten a la red.

Mantener comunicacion con las instituciones u organizaciones que desean
fortalecer a los grupos de ahorro comunitario.

Mantener comunicacion con los lideres comunitarios para la coordinacién de
actividades en las comunidades de intervencion.

Rendir informes a la junta directiva y a la asamblea general en caso de
manejar recursos.

Rendir informes a la asamblea general de las acciones realizadas.

Conocer y analizar cualquier accion de los integrantes de la red que estén en
contra del presente reglamento y de la filosofia de la organizacion.

Otras que la asamblea le asigne.

Articulo 22. Funciones y atribuciones de la o el secretaria(o)

a)
b)

c)
d)

e)

Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la Red.
Realizar convocatorias por escrito o por teléfono a integrantes de la junta
directiva y en su defecto a los integrantes de la asamblea.

Elaborar la agenda de las reuniones ordinarias y extraordinarias de la red.
Levantar acta de las reuniones de asamblea y de junta directiva, dejando
constancia de las decisiones y acciones.

Llevar control de asistencia a las reuniones ordinarias y extraordinarias de la

junta directiva y de la asamblea general.
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f)

9)

Contar con una base de datos general de los integrantes de la red (grupos
de ahorro comunitario).

Asistir al presidente de la junta directiva cuando sea requerido.

Articulo 23. Funciones y atribuciones del Tesorero(a):

a)
b)

c)

d)

f)

Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la red.
Velar por el control y gestion de ingresos y egresos de la red, en el caso que
se lleguen a manejar recursos economicos.

Llevar control de las cuotas de inscripcion, cuotas mensuales y pagos de
libretas de ahorro.

Rendir informe a la junta directiva y a la asamblea sobre los recursos que se
manejen en la red.

Velar por el cuidado y uso de los recursos que tenga la red. (activos o recurso
econdémico)

Otras que la asamblea o junta directiva le asignen.

Articulo 24. Funciones y atribuciones de los vocales | y II:

a)

b)

d)

Sustituiran a cualquier miembro/o de la Junta directiva, en caso de ausencia
temporal.

Se encargan de divulgar noticias, planes e informes.

Aportar al cumplimiento de los planes y acciones del plan estratégico.

Deberan de asistir a las reuniones de junta directiva y de asamblea general.
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5.3 Fase lll. Formulacion del plan estratégico de la red de grupos de ahorro
comunitario

Construccion, validacion y aprobacion del plan estratégico de la red de grupos

de ahorro.

5.3.1 Resultados previstos

Plan estratégico 2017-2021 de la red de grupos de ahorro comunitario

elaborado

5.3.2 Indicadores de éxito

Se cuenta con el plan estratégico impreso y validado por la asamblea

general de la red de grupos de ahorro.

5.3.3 Resultados no previstos

Participacion de la junta directiva de la red en foro empoderamiento
econoémico

Realizacion de taller para la elaboracion de shampoo artesanal dirigido a las
integrantes de la red

Charla sobre género y violencia contra la mujer

Charla sobre salud sexual y reproductiva dirigido a integrantes de la red de
grupos de ahorro

Reunion con alcalde municipal del municipio de Tamahl para gestionar
espacio fisico de la red, y contratacibn de personal técnico para el

seguimiento de apoyo a los grupos de ahorro que integran la red.

5.3.4 Actividades

e Socializacion de planificacion para la construccion del plan estratégico de la red

Previo a la construccion del plan estratégico fue necesario el establecimiento del

proceso metodoldgico y temporalidad en que se disefi6 el plan, asi como el

flujograma del proceso de construccion del PE, para darlos a conocer ante la

junta directiva de la red.
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©)

Taller de integracion y motivacion de la red (con junta directiva)

Taller para la construccion de la filosofia de la red de grupos de ahorro
Taller de validacion del marco filoséfico

Taller para la construccion de lineas estratégicas

Taller para validacion y aprobacion de lineas estrategias

Taller para la construccion del plan operativo del PE.

5.3.5 Resultados 2

Plan estratégico 2017-2021 de la red de grupos de ahorro.
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RESULTADO 2

“PLAN ESTRATEGICO 2017-2021 DE LA RED DE GRUPOS DE
AHORRO”
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l. INTRODUCCION

El plan estratégico de la red de grupos de ahorro, se ha disefiado como un
instrumento de trabajo y apoyo para la junta directiva, quién sera el ente responsable
de su ejecucion. Este tiene como propdésito apoyar tanto a la red como a los socios

para la toma de decisiones actuales y futuras.

Los grupos de ahorro comunitario que forman parte de la red, le apuestan al
cambio hacia la sostenibilidad, convencidos que se necesitan ciertas condiciones
para empezar a cambiar aquellas cosas que no funcionan en el ambito local, a
través de procesos de gestion y articulacion de esfuerzos, luego de que por ocho

anos recibieran el apoyo y fortalecimiento por parte de Trickle Up.

La construccién participativa del Plan Estratégico demuestra que la red, es una
organizacién viable, pertinente, incluyente y necesaria para minimizar las brechas
de la pobreza general y extrema pobreza de las familias de San Pablo Tamaha,
siendo ésta una oportunidad de mejora de vida para las comunidades que han sido
excluidas por el sistema econdmico que prevalece. El plan estratégico fue
consensuado por los integrantes de la red, que consta de la parte medular con una
filosofia organizacional, lineas estratégicas y el plan operativo, con una planificacion
del 2017 al 2021.

La primera parte del plan estratégico, contiene la descripcion del proceso de
organizacion de la red, incluyendo un analisis a lo interno y externo de los grupos
de ahorro y como unificaran esfuerzos, nombrando a su junta directiva, para darle

vida al presente documento.

La segunda parte, contiene el marco filosofico partiendo de la definicion del
Plan Estratégico, mision, vision, objetivos, enfoques, prioridades y lineas
estratégicas, con sus respectivos objetivos que daran vida a las acciones que la

organizacién priorizara en los proximos cinco afios.

Por ultimo, cuenta con el plan operativo que parte de las lineas estratégicas,
gue tienen como finalidad el planteamiento de acciones concretas para el logro de

los objetivos planteados.
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Este documento elaborado y avalado por la asamblea general de la red se
considera uno de los pasos mas importantes, para ordenar ideas y definicion de
prioridades; para el beneficio de un total de 748 mujeres, 27 hombres, 9 niflos y 33
personas con discapacidad, por lo que, a partir de su aval entra en vigencia y se
convierte en responsabilidad de los integrantes el alcanzar lo planteado y hacer viva
la misidn vy vision, a favor de mujeres, hombres, nifios, jévenes y personas con

discapacidad del Municipio de San Pablo Tamahu.

. ANTECEDENTES DE LA RED

Por la situacion de pobreza y pobreza extrema en la que viven las
comunidades del departamento de Alta Verapaz, la organizacion Trickle Up
las Américas, busca mediante la ejecucidén de sus programas atender a estas
personas mediante el enfoque de graduaciéon. Para coadyuvar a mejorar las
condiciones de vida; es por ello que ha venido implementando el proyecto
Desarrollo Microempresarial Inclusivo con el objetivo de brindar elementos
gue mejoren sus condiciones de vida. Es un proyecto inclusivo porque no
discrimina por condicién de edad, género y discapacidad. debido a que el
programa se dirige a los sectores mas pobres y vulnerables de la poblacion
en particular a mujeres, joévenes, indigenas, personas con discapacidad,
nifos con discapacidad, refugiados y victimas de desastres naturales o

conflictos armados.

El proyecto se dirige principalmente a aquellas personas que subsisten
con menos de Q.15.00 diarios (aproximadamente US$1.25) apoyando con
capacitaciones para manejar huertos familiares, especies pecuarias de corrar
para mejorar sus condiciones de vida, participando en grupos de ahorro y
crédito e iniciar una actividad productiva con el aporte de capital semilla. El
proyecto tiene cobertura en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Por la ubicacién geografica en la que se encuentra el municipio de

Tamahu, intervienen en su mayoria con grupos de la etnia Pogomchi, y en
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algunas comunidades que colindan con municipios de San Juan Chamelco y

Tucurd, se trabaja con personas de etnia Q" eqchi’.

Dentro de las estrategias del proyecto se conformaron y consolidaron 32
grupos de ahorro comunitario en 27 comunidades del municipio de
intervencién. Previo a la conformacion de estos grupos se desarrollaron
procesos de focalizacion identificando a los sectores de la poblacion
vulnerable, aquellos que tienen carencias y que han sido excluidos, a estos
grupos se les capacita dejando capacidad instalada para que existe
multiplicacion de la metodologia y mejorar los ingresos de las familias. Se
sensibiliza a las personas para que reconozcan que, a pesar de presentar
altas tasas de analfabetismo, tienen la capacidad y habilidad para
implementar planes de inversién con el capital semilla y potencializar sus
ingresos econdmicos para mejorar las condiciones de salud, educacion,

cultura de ahorro que los llevara a tener una mejor calidad de vida.

La organizacion, inicia la conformacion de los grupos de ahorro en el
aflo 2009 teniendo como socio para la implementacion del proyecto a
ACODIAV y luego en el 2013 se inicia el trabajo con la municipalidad de
Tamahu. Sin embargo, no se habia logrado la consolidacién de estos grupos
y mantenian comunicacion directa Unicamente con los integrantes dentro de
los mismos grupos y no con las demas comunidades. En el afio 2016 se
realizé un diagndstico con el equipo técnico del proyecto para conocer las
necesidades de los grupos de ahorro; para crear estrategias y fortalecer a
los grupos; nuevamente se visualizé la necesidad de crear mecanismos para

mejorar la comunicacion y coordinacion de los grupos.

Tomando en cuenta, que este problema genera que la poblacion se
encuentre vulnerable ante la presencia de microfinancieras, debido a que
ponen en riesgo el patrimonio de los mas pobres por los altos intereses que
manejan estas entidades, sin embargo, podria considerarse luego de haber

culminado una exitosa alfabetizacion financiera, para estar preparados para
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iniciar transacciones en el sistema bancario oficial, que seran decisiones

tomadas a través de la asamblea general de la red.

Cuando los grupos no mantienen comunicacion se desconoce la
informacion y apoyo que pueden tener a nivel del municipio. Por
consiguiente, en septiembre del 2016 se inicia con el proceso de
conformacién de lared y en enero del afio 2017 se da continuidad al proyecto
de fortalecimiento de los grupos donde se propuso la conformacion de una
red, representado por los 32 grupos de ahorro establecidos en el municipio,
de la cual se derivo una junta directiva que esta integrada por cinco personas,

las cuales fueron electas a través de una asamblea y democraticamente.

Con la conformacion de la red se contribuird a la sostenibilidad de las
acciones que ya estan encaminadas por el programa de graduacién de TUA,
asi como el fortalecimiento de una plataforma para futuros proyectos de
desarrollo rural, ademéas el fortalecimiento de la organizacion local
comunitaria que pueda incidir en los espacios de participacion ciudadana en
diferentes niveles velando por el cumplimiento de las agendas de desarrollo
municipal que garanticen el desarrollo a nivel municipal, y que en estas
agendas implementen el tema de pobreza y pobreza extrema y lograr
beneficios para la poblacion mas vulnerable del municipio entre ellos las

mujeres, nifios, personas con discapacidad.

El establecimiento de la red, es uno de los primeros pasos, para buscar
en futuras oportunidades consolidar una organizacién formal de ahorro y
crédito en el municipio que responda a las caracteristicas propias de los
grupos de ahorro conformados y para ello se ha iniciado la construccion de
un plan estratégico y un reglamento interno que contribuya a la funcionalidad
y operativizaciéon de la red. Asimismo, se ha iniciado un proceso de
acercamiento con las autoridades municipales para obtener su acreditacion

ante el Consejo Municipal de Desarrollo.
Justificacion de la conformacién de la red:

Actualmente se encuentran establecidos 32 grupos de ahorro en 27

comunidades y area urbana del municipio de Tamahu, que fueron
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establecidos por medio de procesos de formacion impulsados por la
organizacion Trickle Up a partir del afio 2009 al 2016. Estos grupos
organizados Yy fortalecidos en San Pablo Tamahu, durante la ejecucion del
proyecto de TUA tuvieron acompafiamiento personalizado sobre la
metodologia de ahorro implementado por Trickle Up, organizados de acuerdo
a la estructura segun su naturaleza, con practicas de ahorros, préstamos y
ejecucién de actividades productivas, para incrementar sus ingresos, cada
uno trabajando bajo un reglamento interno y sin vinculacion con otros grupos.
Por lo que, Trickle Up considero pasar a un siguiente nivel a los grupos ya
fortalecidos y que conformaran una red de grupos de ahorro, a través de la
cual pudieran lograr sinergia y seguir creciendo, bajo los preceptos de
participacion, incidencia y superacion de la pobreza de las mujeres.

Asimismo, con la conformacion de la red, se busca fortalecer los canales
de comunicacion y coordinacion de los grupos de ahorro que en su mayoria
estan integrados por mujeres. El fortalecimiento interno para definir con
claridad las acciones estratégicas a implementar a corto y mediano plazo,
garantizando mayor incidencia en los espacios de decision a nivel local y
municipal. Teniendo una red ya conformada se considera apropiado, la
formulacion de un plan estratégico y reglamento interno que rija las acciones
y asi contribuir a garantizar la sostenibilidad de los grupos, una vez culminada

la intervencion directa de Trickle Up.

Participantes:

Participantes de los 32 grupos que se encuentran en las comunidades de
Yuhilhd, Chiquim Guaxcux, Nueva Esperanza, Panteon, Panhorna II,
Chimolom, Cabilha, Chipoclaj, Chipacay, Sesarb, Jolomche, Area Urbana,
Sesoch, Popabaj, Pansun, Onquilha, Naxombal, Comonhoj, Abjal, Pantic,
Chitulub, Arenal, Guaraxul, Panhorna |, Panhorna Ill, EI Cementerio,
Nahchuwa vy Libertad, del municipio de Tamahu, Alta Verapaz. Que fueron

impulsados por el proyecto Desarrollo Microempresarial inclusivo en el
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municipio de Tamahu, teniendo un total de 748 mujeres, 27 hombres, 9 nifios

y 33 personas con discapacidad.

V. ANALISIS DE LA SITUACION INTERNA Y EXTERNA DE LA RED
A continuacién, se presenta un analisis de la situacion actual de la
organizacion de la red de grupos de ahorro, con la finalidad de identificar a
través de la herramienta de Analisis FODA, las capacidades internas, pero
también los escenarios externos que puede favorecer o perjudicar a la
organizacion.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
e Red de grupos de ahorro comunitario e Fortalecerse en otras tematicas
conformada. e Apoyo en la consolidacion de la
e  Se cuenta con una junta directiva electa red
democraticamente en asamblea. e Nuevos temas a trabajar
e Conocimiento de la metodologia de ahorro e  Apoyo para tener nuevos
fomentada por el proyecto de Trickle Up. proyectos
e Conocimiento para dar asesoria para apoyar a e  Compartir experiencias con
los grupos otros grupos y organizaciones
e Mejoramiento de sus ingresos econdémicos para e Apoyo de Trickle up,
inversion, principalmente en educacion, salud, municipalidad de Tamahu,
alimentacion y gastos diarios de la familia. estudiantes de EPS de la
e Capacidad para el desarrollo de actividades Universidad Rafael Landivar,
productivas diversificadas Universidad San Carlos de
e Experiencia y conocimientos conformacion de Guatemala
grupos nuevos voluntarios e Integracion de todo el municipio
¢ Buena comunicacion con cada grupo que en grupos de ahorro
conforma la red o Alianzas estratégicas
DEBILIDADES AMENAZAS
¢ No tener experiencia en la integracion y manejo ¢ Finalizacion del trabajo de
de una red integrada por varios grupos y Trickle up en el municipio
comunidades e La situacion politica crea
e Alto nivel de analfabetismo, reflejada divisionismo en las
principalmente en la poblacién de mujeres comunidades
e Faltan capacitaciones sobre funciones de la red
e Hay debilidad en la realizacién de los cierres en
los grupos.
e Falta de confianza por malas experiencias
anteriores de conformacién de asociaciones.

Analisis a nivel interno:

Conformarse como una Red integrando a todos los grupos de ahorro

comunitario y definir una estructura, que pueda dirigir las acciones para su

fortalecimiento, teniendo la apertura de autoformarse y fortalecerse en otras

tematicas, pero también el deseo de seguir promoviendo la metodologia de ahorro.

Todos los integrantes de la red tienen pleno conocimiento y manejo de la misma,
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identifican la capacidad que tienen para hacer incidencia hacia el gobierno
municipal, asimismo, a tener la iniciativa de generar espacios de coordinacion
interinstitucional que puedan sumar a las acciones planteadas en el plan estratégico

y operativo de la red para los proximos 5 afos.

Analisis a nivel externo:

La Red es una organizacion nueva, que surgio para la busqueda de la
sostenibilidad de las acciones que Trickle Up ha realizado a través del Proyecto
Desarrollo Microempresarial Inclusivo, siendo esta una debilidad. Sin embargo, uno
de los factores que influye grandemente es que los integrantes de la red es que son
analfabetas, que se han ido acoplando a la metodologia ltdica, pero que para pasar
a un nivel de incidencia y de organizacion de procesos de desarrollo para los grupos,

consideran que deben fortalecerse aun teniendo esta limitante.

El sistema politico lo han identificado como una amenaza, ya que lo viven a
nivel comunitario; el divisionismo politico podria en algin momento generar
enemistad entre los integrantes de la red, pero a su vez lo ven como un reto, pues
deben orientar su filosofia organizacional para no permitir que los partidos politicos

influyan en su organizacion.

V. PLAN ESTRATEGICO DE LA RED

Para Otoniel Mora (2001) la Planificacién Estratégica es una actividad
eminentemente técnica y deliberada que busca orientar las acciones de una
Organizacion, con base a proyecciones y supuestos, hacia objetivos
especificamente determinados. De manera que la Planificacion Estratégica
debe estar entrelazada de forma inseparable a la direccion de la

organizacion.

Los principales beneficios de establecer un Plan Estratégico en toda
organizacién, es la mejora de conductas dentro de los integrantes, pues se
convierte en una Red de comunicacion util para alcanzar los objetivos de la

organizacion e implementar las lineas estratégicas, asi mismo, tiene un
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sentido de pertenencia y participacion, pues a través de la planificacion y
utilizacion de técnicas participativas, en la construccién del mismo, se
incluyen a los participantes, sintiéndose parte desde la planificacion y hasta
el logro de los objetivos planteados. Genera un nivel de compromiso alto,

motivacion y nuevas actitudes morales entre sus integrantes.

La Planificacion Estratégica es un proceso que empieza con el
establecimiento de metas, seguido de la definicion de estrategias y politicas
para lograr esas metas, y desarrolla planes detallados para asegurar la
implementacion de las estrategias y asi obtener los fines buscados. La
Planificacion Estratégica es sistematica, es decir, es organizada y conducida

con base a una realidad entendida.

La Planificacion Estratégica debe entenderse como un proceso continuo.
Esto no significa cambiar los planes a diario, sino que la planificacion debe
efectuarse en forma continuada, es decir, debe ajustarse continuamente en
funcién de la observacion de la realidad y los resultados conseguidos. (Mora,
2001)

La Planeacion Estratégica es una actitud, requiere de dedicacion para
actuar con base en la observacién del futuro, y determinacion para planear
constante y sistematicamente como parte de la direccién. La Planificacion
Estratégica es un proceso mental, un ejercicio intelectual, mas que una serie
de procesos, estructuras, técnicas o herramientas prescritas (no obstante que
existen procesos y herramientas para Planificacion Estratégica). (Mora,
2001)

El presente plan estratégico, es una guia mediatizada y contextualizada,
de utilidad para alcanzar la finalidad por la cual fue creada la Red, esta guia
permite que las acciones que se realicen, estén alineadas a la parte operativa
gue se incluyen las lineas estratégicas y el Plan Operativo, que ha sido

construido desde las bases.

El plan ha sido construido a través de talleres vivenciales, con enfoque
de participacion inclusiva, ya que no solo la Junta Directiva lo ha escrito, sino

también ha tenido participacién la Asamblea General, para promover el
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enfoque de pertenencia y que en su operativizacion puedan contribuir todos

sus integrantes e identificarse con su filosofia organizacional.

VI. MARCO FILOSOFICO DE LA RED

6.1 Mision
Somos una Red que representamos a grupos de ahorro comunitario que, a
través de la incidencia a nivel local, implementan acciones de desarrollo
integral a favor de las familias de los grupos, con inclusién a mujeres, jovenes,

nifos y personas con discapacidad.

6.2 Vision
Para el 2,021 ser una red de grupos de ahorro comunitario consolidada, con
mayor presencia en el area rural del municipio de Tamahu, brindando
acompafamiento a mujeres, jovenes, nifios y personas con discapacidad
para la generacion de condiciones para minimizar la pobreza en nuestras

comunidades y familias.

6.3 Objetivos
® Incrementar a 1,500 integrantes de grupos de ahorro comunitario, para el
afio 2021, con inclusién de género y personas con discapacidad.

e (Contar con una estrategia de apoyo para los grupos de ahorro

comunitario, para mejorar la calidad de vida de las familias.

® Ser un grupo de apoyo para las mujeres y personas con discapacidad,

principalmente en la inversion en salud y educacion de sus familias.

® Ser una red con participacién activa ante el consejo municipal de

desarrollo y otros espacios a nivel local.

® Presentar propuestas de proyectos de desarrollo que beneficien a las
mujeres y personas con discapacidad para minimizar la brecha de

pobreza de sus familias.
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6.4 Valores
La importancia de la definicién de valores para el funcionamiento de la

Red, radica en la union de esfuerzos para el cumplimiento de la mision, vision
y objetivos establecidos, por lo que a continuacion se detallan los valores que

los integrantes de la Red adoptaran como parte de su diario actuar dentro de

la misma:
Valores Descripcion

Respeto Reconocemos que todas las personas tenemos
los mismos derechos para ser informadas y
consultadas. Por lo cual, debemos tomar en
cuenta la opinibn de todos y se valorara la
diferencia de intereses y necesidades que cada
uno tenga.

Integralidad Las acciones que realizamos deben contribuir a

mejorar las condiciones de vida de las
personas. Asimismo, debemos tomar en cuenta
dentro de lo que hagamos, el cuidado y
proteccion de la madre naturaleza.

Compromiso Asumimos la responsabilidad de lo que
decimos y debemos cumplir con lo que
ofrecemos en busca del beneficio de nuestras
comunidades

Igualdad Estamos conscientes que en nuestras
comunidades existe diferencia de género, etnia,
creenciareligiosa y politica. Pero; reconocemos
gue todas las personas son iguales en dignidad
y que tienen los mismos derechos, por lo cual;
no se le va a negar el apoyo e integracién a
ninguna persona por estas razones.

Honestidad Todas las acciones seran realizadas con
transparencia, respondiendo a los valores que
se establecieron en la red. Y cada accion que
se promueva va a responder al beneficio de
todos, basandose en la reciprocidad.

Transparencia Debemos actuar con responsabilidad vy
transparencia Se promovera la participacion de
las personas en la toma de decisiones.
Asimismo, estaremos sujetos a la rendicion de
cuentas cuando la poblacion lo solicite

Responsabilidad Las acciones que realicemos deberan estar de
acuerdo con las leyes de nuestro pais y bajo la
defensa de los derechos humanos y proteccion
de nuestros recursos naturales.
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Dialogo

Es optar por la comunicacibn como via para
entendernos con los demas para resolver
conflictos, existiendo compromiso de las partes
y la capacidad de sentir lo que el otro siente.
Con la disposicion de escuchar y a modificar los
puntos de vista propios.

Confianza

Cuando hablamos de confianza hablamos de
transparencia. Donde hay confianza se da
una comunicacion bonita y enriquecedora

Cooperacion

Animar a los integrantes de la Red a ver la
ayuda mutua como un objetivo, a ver a los
demas como potenciales colaboradores, como
posibles alternativas del trabajo en equipo.

Comunicacion

Mejorar las relaciones interpersonales con los
integrantes de la Red, a través de una
comunicacion acertada y fluida, transmitiendo
ideas y pensamientos.
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6.5 Nuestra prioridad

Para los integrantes de la red, su prioridad es el fomentar el cooperativismo
y fortalecimiento de los grupos de ahorro existentes y futuros, de las

comunidades de San Pablo Tamahu, Alta Verapaz.

6.6 Nuestro enfoque

e Enfoque de derechos sin discriminacion alguna.

e Equidad de género, promoviendo la participacion igualitaria de los y las
integrantes de los grupos de ahorro comunitario.

¢ Interculturalidad, promoviendo el respeto a la cultura, tradiciones y su propia

forma de organizacion.

VIl. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

Los 32 grupos de ahorro que se encuentran en las comunidades de Yuhilh4,

Chiquim Guaxcux. Nueva Esperanza, Pantedn, Panhorna |, Panhorna Il,
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Chimolom, Cabilha, Chipoclaj, Chipacay, Sesarb, Jolomché, Area Urbana,
Sesoch, Popabaj, Pansun, Onquilha, Naxombal, Comonhoj, Abjal, Pantic,
Chitulub, Arenal, Guaraxul, Panhorna Ill, El Cementerio, Nahchuwa y

Libertad, del municipio de Tamahu, Alta Verapaz

Que van a ser representados a través de las siguientes personas,

quienes forman parte de la junta directiva

Nombre Cargo Grupo que representa
Hermelinda Macz Presidenta Grupos Rax Chee, Area Urbana
Ana Maria Quej Secretaria Grupo las Flores Panhorna |
Rosalia Juc Putul Tesorera Grupo Flor de Azucenas, Abjal
Maria Concepcion Juc Vocal | Grupo Lirios de Chitulub,

Isem Chitulub
Cristina Och Morente Vocal Il Grupo la Sabiduria, Chimolom

A continuacion, se detalla la integracion de la Junta Directiva electa en
Asamblea General y que estara fungiendo en sus cargos, de acuerdo a lo

establecido en el Reglamento de la misma.

— Presidenta

Red Municipal de || ;
Grupos de Ahorro Secretaria

(Representantes de los
Asamblea Grupos)
32 Grupos de Ahorro . Tesorera
Comunitario
— Vocal |
— Vocal Il

Cada uno de los cargos descritos anteriormente tendra en el reglamento
interno de la Red la definicion de funciones, plazos y requisitos para formar
parte de las mismas. Por lo que se extrae del Reglamento interno las

funciones principales de acuerdo a los cargos que estaran desempefiando:
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Articulo 21. Funciones y atribuciones del presiente(a):

El presente reglamente establece las siguientes funciones, para el desempefio

del cargo de presidente de junta directiva:

a)
b)
c)

d)

e)

f)
9)

h)

)
k)

Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la red.
Dirigir las reuniones de junta directiva y de asamblea general de la red.
Representar a la red en el Consejo municipal de desarrollo.

Representar a la red en reuniones de coordinacion interinstitucional y para
gestionar beneficios para la red.

Convocar a reuniones de junta directiva para dar seguimiento al plan
estratégico.

Realizar acciones varias de incidencia que aporten a la red.

Mantener comunicacion con las instituciones u organizaciones que desean
fortalecer a los grupos de ahorro comunitario.

Mantener comunicacion con los lideres comunitarios para la coordinacion de
actividades en las comunidades de intervencion.

Rendir informes a la junta directiva y a la asamblea general en caso de
manejar recursos.

Rendir informes a la asamblea general de las acciones realizadas.

Conocer y analizar cualquier accion de los integrantes de la red que estén en
contra del presente reglamento y de la filosofia de la organizacion.

Otras que la asamblea le asigne.

Articulo 22. Funciones y atribuciones de la secretaria(o).

a)
b)

c)
d)

e)

Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la red.
Realizar convocatorias por escrito o por teléfono a integrantes de la junta
directiva y en su defecto a los integrantes de la asamblea.

Elaborar la agenda de las reuniones ordinarias y extraordinarias de la red.
Levantar acta de las reuniones de asamblea y de junta directiva, dejando
constancia de las decisiones y acciones.

Llevar control de asistencia a las reuniones ordinarias y extraordinarias de la

junta directiva y de la asamblea general.
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f)

9)

Contar con una base de datos general de los integrantes de la red (grupos
de ahorro comunitario).

Asistir al presidente de la junta directiva cuando sea requerido.

Articulo 23. Funciones y atribuciones del tesorero(a):

a)
b)

c)

d)

f)

Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la red.
Velar por el control y gestion de ingresos y egresos de la red, en el caso que
se lleguen a manejar recursos econémicos.

Llevar control de las cuotas de inscripcidon, cuotas mensuales y pagos de
libretas de ahorro.

Rendir informe a la junta directiva y a la asamblea sobre los recursos que se
manejen en la red.

Velar por el cuidado y uso de los recursos que tenga la red. (activos o recurso
econdémico)

Otras que la asamblea o junta directiva le asignen.

Articulo 24. Funciones y atribuciones de los vocales | y IlI:

a) Sustituirdn a cualquier miembro/o de la Junta directiva, en caso de ausencia

temporal.

b) Se encargan de divulgar noticias, planes e informes.

c) Aportar al cumplimiento de los planes y acciones del plan estratégico.

d) Deberan de asistir a las reuniones de junta directiva y de asamblea general.

VIII.

LINEAS ESTRATEGICAS

Las integrantes de la red de grupos de ahorro, establecen el presente
plan estratégico para cinco afios, consideran como prioridad las siguientes
tematicas que se convierten en las grandes lineas estratégicas, bajo las

cuales van a direccionar todas las acciones que se realicen para alcanzar la
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mision y vision, que se han planteado como grupo de mujeres, hombres,

jovenes, nifilos y personas con discapacidad.

Las siguientes lineas estratégicas han sido definidas y avaladas por los
integrantes de la Red, quienes a su vez estan comprometidas con el

desarrollo pleno de las mismas.

O

=

ortalecimiento de la Red de Grupos de Ahorro Comunitario.

1

o~

) Inclusion integral, sin discriminacion

Seguridad Alimentaria y Nutricional

) Promocidn de la Salud Integral

Formento de la Educacion Formal e Informal

107070

Productividad y Desarrollo

O

oordinacion Interinstitucional e Incidencia Politica

0

|

8.1 Desarrollo de las Lineas Estratégicas:

N

( ) 1. Fortalecimiento de la red de grupos de ahorro comunitario.

ya

Conceptualizacion:

El fortalecimiento de la red, implica no solo su imagen a nivel externo, sino
generar de manera conjunto buenas practicas y experiencias exitosas que permitan
incrementar el nimero de integrantes de la red a través del fortalecimiento de
grupos de ahorro comunitario ya establecidos y generar condiciones para fortalecer

nuevos grupos que surjan de esas buenas practicas.
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El fortalecimiento institucional, implica el involucramiento de todos los
integrantes de la red, pero también la capacidad de gestion que tengan los
integrantes de la junta directiva, haciendo incidencia a nivel de autoridades locales
e instituciones publicas y privadas que puedan aportar para el desarrollo integral de

las familias que integran la red.

Objetivos de Estrategia 1

1.1 Dar seguimiento al plan estratégico de la red.

1.2 Velar por el cumplimiento del reglamento de la red.

1.3 Gestionar un espacio fisico para visibilizar la red y el trabajo que realizan.
1.4 Promover la trasparencia con los grupos integrantes de la red e informar

peridodicamente de las acciones que se realizan.

) 2. Inclusion integral, sin discriminacion

Conceptualizacion:

La red de grupos de ahorro, dentro de los enfoques ha considerado la no
discriminacion, la equidad de género e interculturalidad, tomados a su vez como
parte del valor de igualdad de oportunidades, para ello es necesario promover
espacios de dialogo y convivencias comunitarias, que permitan hacer valer sus
derechos fundamentales como personales, establecidos en la legislacion
guatemalteca y en los convenios, pactos, tratados y acuerdos a nivel internacional,

ratificados por Guatemala.

116



ARTICULO 4.- Libertad e igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son
libres e iguales en dignidad y derechos. Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

ARTICULO 5. Todas las medidas o acciones que adopten personas individuales o
juridicas, en cuanto a favorecer el desarrollo integral de las personas con
discapacidad, deberan tener una consideracion y atencion primordial. Reglamento

al Decreto 135-96 Ley de Atencion alas Personas con Discapacidad

ARTICULO 2(1): “Los Estados partes condenan la discriminacién racial y se
comprometen a seguir, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, una
politica encaminada a eliminar la discriminacion racial en todas sus formas y a
promover el entendimiento entre todas las razas, y con tal objeto”. Convencion
Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial (Naciones Unidas, 1965)

Objetivos de estrategia 2

2.1 Promover acciones que logren la integracién de personas con
discapacidad, nifios, jévenes, sefioritas y familias que viven en
situaciones de pobreza y extrema pobreza.

2.2 Promover la igualdad dentro de los integrantes de la Red.

2.3 Promocion de los Derechos de la Mujer y Prevencion de la Violencia

)

) 3. Seguridad alimentaria y nutricional

Conceptualizacion:

En la red, se mantendra monitoreo constante de la situacidon de acceso

alimentos del area de intervencion, y promoveran acciones que garanticen el

117



derecho a alimentacion de las familias de los integrantes de la red, bajo el
precepto de aprovechamiento y utilizacién de recursos de las comunidades,
asi mismo, realizar las gestiones para obtener los insumos basicos e
implementar proyectos autosostenibles, coordinaciones interinstitucionales e
incidencia politica para reducir los altos indices de desnutricion en las

comunidades de Tamahu.

La estrategia de Seguridad Alimentaria y Nutricional, respondera a lo
establecido en la Ley de SAN Articulo 1. “el derecho de toda persona a tener
acceso fisico, econdmico y social, oportuna y permanentemente, a una
alimentacion adecuada en cantidad y calidad, con pertinencia cultural,
preferiblemente de origen nacional, asi como a su adecuado

aprovechamiento bioldgico, para mantener una vida saludable y activa”.

Objetivos de Estrategia 3

3.1 Implementar huertos familiares (promover el rescate de alimentos
locales)

3.2 Implementar bancos de semillas nativas (maiz, frijol, chile, café,
otros propios de las comunidades).

3.3 Mejorar produccién de granos basicos tales como maiz, frijol.
3.4 Elaborar y promover del uso de abono organico

3.5 Promover hogares sanos y saludables (alimentacion, higiene y
limpieza)

3.6 Promover acciones de saneamiento ambiental, organizando
trenes de aseo en las comunidades.

Estas acciones se lograran a través de la coordinacién
interinstitucional (OG'S, ONG'S, Sociedad Civil, Gobierno Local,

Universidades y Empresas privadas)
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‘ ) 4. Promocion de la salud integral

Conceptualizacion:

La salud es un elemento fundamental para las familias que forman parte la
red de grupos de ahorro, por lo que se plantearan acciones que favorezcan
a mujeres, hombres, nifios, niflas, adolescentes, jovenes y personas con
discapacidad, con la finalidad de contribuir a su desarrollo integral.

Sin embargo, la salud sexual y reproductiva, tendra mayor relevancia dado el
incremento de embarazos en adolescentes, el nimero elevado de integrantes
de las familias, la presencia de infecciones de transmisién sexual, para ello
se realizaran acciones de sensibilizacion a los diferentes grupos y se incluirdn
a las instituciones responsables de garantizar este derecho humano.

El articulo 93 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
sefala que el goce de la salud es un derecho fundamental del ser humano,
sin discriminacion alguna,;

Segun el Observatorio en Salud Sexual y Reproductiva —OSAR-, la salud
reproductiva incluye: control prenatal, atencién del parto y el posparto;
planificacion familiar, adolescentes, atencion infecciones de transmision
sexual, atencién de recién nacido; prevencién del cancer cervical uterino, de
mama y de préstata; prevencion de embarazos en adolescentes, maternidad
y paternidad responsable, programa de comadronas.

Objetivos de Estrategia 4

4.1 Sensibilizar a las familias sobre Salud Sexual y Reproductiva
a padres de familia, nifios, jovenes y sefioritas.

4.2 Coordinar con Centro de Salud para recibir charlas de
sensibilizacion e informativas sobre métodos de planificacion
familiar.

4.3 Realizar jornadas de salud sexual para integrantes de familias
de la Red.
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‘ ) 5. Fomento de la Educacion Formal e Informal

Conceptualizacion:

Se ha priorizado esta linea estratégica, debido a la reflexion que se
realizo con los integrantes de la red, en relacion al derecho de la educacion;
la mayoria de los miembros de la red no cuentan con un nivel académico a
nivel primario, pero para ellos es importante que sus hijos, hijas y demas
nifos de las comunidades que se representan en la red, puedan accesar a la
educacion, por lo que se haran acciones de sensibilizacion dirigidas a padres
de familia, autoridades locales, instituciones gubernamentales y con la nifiez
y juventud del Municipio de San Pablo Tamahl, esto contribuira a
incrementar la tasa de escolaridad a nivel rural.

Asi mismo, se coordinaran acciones para que las familias que asi lo
deseen puedan accesar a cursos basicos o educacion para el trabajo,
promoviendo oficios y emprendimientos que les genere un ingreso
economico a las familias.

Todos los habitantes tienen el derecho y obligacién de recibir la
educacion inicial, preprimaria, primaria y basica.

Objetivos de Estrategia 5

5.1 Sensibilizar a padres de familia sobre la educacion primaria,
basico y diversificado para los hijos de los/las integrantes de la Red,
con prioridad a las nifias, seforitas y personas con discapacidad.
5.2 Sensibilizar y promover cursos de formacion técnica de acuerdo
a la demanda de las familias y del contexto del municipio
(panaderia, serigrafia, bisuteria, tejidos, velas, sastreria, corte y
confeccion, estética y belleza, elaboracion de alimentos envasados
con productos locales, reposteria, mecanica, reparacion de

teléfonos celulares, entre otros.
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) 6. Productividad y desarrollo

Conceptualizacion:

Por la naturaleza de los grupos de ahorro, se ha establecido esta linea
estratégica, que pretende continuar promoviendo que se organicen mas
grupos y en los que ya estan promover gue tengan mas ciclos de ahorro, pero
gue también puedan continuar con actividades productivas, tales como: venta
de flores, establecimiento de tiendas de articulos basicos de consumo,
tejidos, siembra de hortalizas, entre otras que actualmente ya se ejercen en

los grupos.

Existe alto potencial de promocion de actividades productivas,
considerando nuevas alternativas que promuevan el desarrollo de las
familias, con la finalidad de que al finalizar este plan estratégico, tengan

cadenas de valor de sus productos y sean sostenibles con el tiempo.

Objetivos de Estrategia 6
6.1 Formar grupos de ahorro comunitario existentes y otros grupos

interesados en comunidades del municipio de San Pablo Tamahu.
6.2 Motivar a que los grupos de ahorro continien con los ciclos de
ahorro y su actividad productiva.

6.3 Incluir a los, nifios, jovenes y sefioritas, personas con
discapacidad en los grupos de ahorro, nuevos grupos y dentro de la
Red.

6.4 Apoyar las iniciativas productivas de los grupos de ahorro y
otros grupos interesados, en el proceso de comercializacion y

busqueda de mercado de sus productos locales.
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) 7. Coordinacidn interinstitucional e incidencia politica

Conceptualizacion:

Uno de los objetivos de la red, es tener incidencia a nivel de Consejos
de Desarrollo, partiendo de lo local, que son los COCODES, pero visualizar
un papel protagénico ante el Consejo Municipal de Desarrollo, en donde sea
reconocida la red por el trabajo de contribucion al desarrollo de las familias y

del municipio.

La junta directiva y demas integrantes deberan de fortalecerse en gestion
de proyectos en base a necesidades de los grupos, para optar a fondos
locales y ser beneficiarios de proyectos productivos, que favorezcan a las

familias que se encuentran en pobreza general y extrema pobreza.

Objetivos de Estrategia 7
7.1 Participar activamente en las reuniones de consejo municipal de

desarrollo COMUDE.

7.2 Coordinar con universidades de la Region, la asesoria y

acompafnamiento de estudiantes de EPS, en proyectos productivos y
de fortalecimiento a la red.

7.3 Gestionar proyectos que favorezcan a los grupos de ahorro
comunitario que integran la red, a través del COMUDE y de la
Oficina Municipal de la Mujer.

7.4 Promover alianzas interinstitucionales con: MAGA, MIDES,
MARN, ANACAFE, NUKEM, CALMECAC, empresas privadas con
presencia en el municipio y otras instituciones que fortalezcan a la

red municipal.
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IX.  PLAN OPERATIVO 2017-2018

1. LINEA
ESTRATEGICA:

Fortalecimiento de la
Red Municipal de
Grupos de Ahorro
Comunitario

Obijetivos Actividades Lugar Costos 2017 2018 Responsables
FIM{A|M|J]|]J FIM|AIM|J|J|A|S|O|N
1.1 Dar seguimiento | 1.1.1. Realizar talleres 11.1.1 Q.1,600.00 Mary
al Plan Estratégico para la construccion Tamahu para la Delgado
de la Red Municipal. del PE realizacion
de cuatro
talleres
para la
construccio
n del
marco
filoséfico,
operativo y
analitico
del PE.
1.1.2 Aprobacién en 11.1.2 Costo Mary
Asamblea General del Tamahu aproximad Delgado,
PE ode Trickle Up y
Q1,000 Junta
para Directiva
alimentacio
n,seraa
través de
gestion
1.1.3 Disefiar bifoliar 1.1.1.3 Oficina costo del Mary
del PE Trickle Up bifoliar Q Delgado
200.00
1.1.4 Socializar el PE 1114 Mary
a coordinacién de Oficina Trickle Delgado

Trickle UP

Up
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1.1.5 Presentar el PE 1.1.15. Mary
ante el COMUDE de Oficina Delgado y
Tamahu, A.V. Municipal Junta
Tamahu Directiva
1.2 Velar por el 1.2.1 Realizar una 1.2.1.1 Oficina 2 Mary
cumplimiento del reunién con la junta Trickle Up reuniones Delgado y
Reglamento de la directiva para asignar de la JD Junta
Red Municipal a una persona que Q 300.00 Directiva
sea referente y se
encargue de realizar
un monitoreo del
cumplimiento del
reglamento
1.2.2 Construccion del | 1.2.2.1 Mary
reglamento de la red Tamahu Delgado y
con la junta directiva e Junta
integrantes de la red Directiva
de ahorro
1.2.3 Realizar 1.2.31 Persona
monitoreo eventual del | Tamahu asignada de
dominio y aplicacién la red
del reglamento
1.3 Gestionar un 1.3.1 Realizar una 1311 una Mary
espacio fisico para reunion con el DMP Tamahu reunion Q Delgado y
visibilizar la Red para dar a conocer a 300.00 Junta
Municipal y el la Red y gestionar un un taller Q Directiva
trabajo que se espacio ante el 700.00
realice COMUDE
1.3.2 Desarrollar un 1.3.21 Mary
taller para la Tamahu Delgado y
preparacion de la red Junta
y eleccion de titular y Directiva

suplemente
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1.3.3 Presentar a la 1.33.1 Mary
red y Plan Estratégico | Tamahu Delgado en
a los integrantes del coordinacion
COMUDE con lajunta
directiva de
la Red
1.3.4 Acreditaralared | 1.3.4.1 Mary
ante el COMUDE Tamahu Delgado en
coordinacion
con lajunta
directiva de
la Red
1.4 Promover la 1.4.1 Desarrollar un 14.1.1 un taller de Mary
trasparencia con los | taller para la Tamahu socializacio Delgado
grupos integrantes socializacion y nQ
de la red e informar fortalecimiento de los 500.00
periédicamente de valores de la red
las acciones que se
realizan.
1.4.2 Realizar 1421 Junta
informes mensuales Tamahu directiva de
de las acciones la Red
desarrolladas y
socializarlos con las
integrantes de la red
1.4.3 Brindar informes | 1.4.3.1 Oficina Junta
periédicos a Trickle Up directiva de
coordinacion de la Red

Trickle Up de las
acciones que realiza
la Red
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2. LINEA
ESTRATEGICA:

INCLUSION INTEGRAL, SIN DISCRIMINACION

Objetivos Actividades Lugar COSTO 2017 2018 Responsable
S
F[ M J[3 FIM[A[M[J]J]A]S]O[N
2.1 Promover acciones | 2.1.1 Desarrollar talleres de 2111 2 talleres de Mary
que logren la integracion | fortalecimiento alas Tamahu | fortalecimient Delgado
de personas con | integrantes de la red sobre la o0Q d‘?” i
discapacidad, nifios, | Legislacion en contra de la 1,000.00 Coogolglaaclon
jévgnes, seﬁo_ritas % _discrimir}::xcién y de organizacion
familias que viven en | integracion que maneje
situaciones de pobreza y la tematica
extrema pobreza.
2.1.2 Fortalecer la practicade | 2.1.2.1 Junta
los valores de la red a través Tamahu directiva 'y
de su socializacion Asamblea
General
2.1.3 Gestionar proyectos en 2131 Junta
beneficio de personas con Tamahu directiva
discapacidad
2.1.4 Realizar alianzas con | 2.1.4.1 Junta
entidades gubernamentales y | Tamahu directiva

no gubernamentales que
trabajan con personas con
discapacidad para promover
acciones que beneficien a
este grupo
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2.2.1 Desarrollar procesos de | 2.2.1.1 5 talleres de Junta
concientizacion sobre | Tamahu formacién Q directiva
equidad, con los diferentes 2000.00
grupos de ahorro comunitario
2.2 Promover la igualdad
dentro de los integrantes
de la Red.
222 Fomentar la | 2.2.2.2 Junta
incorporacion de las | Tamahu directiva
integrantes de la red en
procesos de  formacién
externos y/o reuniones
2.2.3 Delegar funciones a las | 2.2.2.3.1 Junta
demas integrantes de la red | Tamahu directiva
en las actividades que se
desarrollan (reuniones,
talleres, evaluaciones yl/o
elaboracion de informes)
2.2.4 Gestionar y realizar | 2.2.4.1 Junta
talleres de formaci6on sobre | Tamahi directiva
motivacion, integracion y
trabajo en equipo
2.3 Promocion de los | 2.3.1 Realizar alianza con la | 2.3.1.1 viajes hacia Junta
Derechos de la Mujer y | Direccién Municipal de la | Tamahu la cabecera directiva con
Prevencién de la | Mujer -DMM- ylu departament apoyo de
Violencia organizaciones para el al y otros ggo{ﬂ?ﬁg'%n
fortalecimiento y desarrollo de Q1000.00 P

talleres sobre legislacion en
favor de las mujeres dirigidos
a las integrantes de la red
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2.3.2 Fortalecer la capacidad
de las Junta directiva e
integrantes de la red para la
identificacion y referencia de
casos de violencia contra la
mujer

2.3.1.2
Tamahu

2.3.3 Participar en espacios
de formacién a nivel local y
departamental para fortalecer
las acciones en favor de las
mujeres y derechos humanos,
replicar a nivel de grupos de
ahorro

2.3.3.1
Tamahu

Junta
directiva con
apoyo de
coordinacion
de Trickle Up

Integrantes
de lared
y/o Junta
Directiva

3. LINEA
ESTRATEGICA:

SEGURIDAD ALIMENTARIA'Y NUTRICIONAL

Objetivos Actividades Lugar Costo 2017 2018 Responsables
FI M| A J|J FIM|A{M|J|J|A|S|O|N
3.1 Implementar huertos | 3.1.1. Gestionar 3111 6 talleres de Junta directiva
familiares (promover el | proyectos productivos Tamahu Seguridad
rescate de alimentos | con la municipalidad , alimentaria
locales) MAGA u Q300.00
organizaciones de la
region
3.1.2 Realizar alianzas 3.1.21 Junta directiva
con organizaciones Tamahu

locales para el
desarrollo de talleres
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3.1.3 Realizar talleres | 3.1.3.1 Integrantes de
de preparacion de | Tamahu red
alimentos y productos
locales
3.2 Implementar bancos | 3.2.1 Hacer un | 3.2.1.1 3 talleres de Junta
de semillas nativas | diagnéstico de las | Tamahu sensibilizacion directiva,
(maiz, frijol, chile, café, | semillas que se Q 300.00 apoyo
otros propios de las | producen en el estudiantes
comunidades). municipio (con apoyo USAC
de alguna
organizacion)
3.2.2 Realizar talleres | 3.2.2.1 Junta directiva
de sensibilizacion | Tamahu
sobre la conservacion
de las semillas nativas
3.23 Gestionar | 3.2.3.1 Junta directiva
semillas nativas de la | Departame
regiéon nto
3.2.4 Promover el pase Junta directiva
en cadena
(intercambio de
semillas) entre las
integrantes de la red
3.4 Elaborar y promover | 3.4.1 Capacitar sobre | 3.4.1.1 4 talleres Junta directiva
del uso de abono |la elaboracion de | Tamahu 1,000.00
organico abono organico
3.5 Promover hogares | 3.5.1 Gestionar con el | 3.5.1.1 2 talleres sobre Junta directiva
sanos y saludables | Centro de  Salud | Tamahu higiene Q
(alimentacién, higiene y | talleres sobre higiene 300.00

limpieza)

en los alimentos y en el
hogar
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3.5.2 Desarrollar | 3.5.1.1 Junta directiva
talleres de formacion a | Tamahu con apoyo del
las integrantes de la Centro de
red de cuidado e Salud
higiene en el hogar
3.6 Promover acciones 3.6.1 Establecer una | 3.6.1.1 4 visitas Junta directiva
de saneamiento comision de salud Tamahu domiciliares con apoyo de
ambiental, organizando Q.500.00 de integrantes de
trenes de aseo en las viaticos y la red
comunidades. movilizacién
3.6.2 Realizar visitas 3.6.21A Junta Directiva
domiciliares para nivel
supervisar la higiene comunitario
en las viviendas de las
comunidades
4. LINEA PROMOCION DE LA SALUD INTEGRAL
ESTRATEGICA:
Objetivos Actividades Lugar Costo 2017 2018 Responsables
F| M| A J|J FIM{AIM[J|J|A|S|O|N|D
4.1 Sensibilizar a | 4.1.1 Coordinar y | 41.1.1 3 talleres de Junta
las familias sobre | desarrollar procesos de | Tamahu Salud, sexual y Directiva en

Salud Sexual y | capacitacion sobre salud
Reproductiva a | integral

padres de familia,
nifos, jévenes y
sefioritas.

reproductiva a
padres
Q.450.00

coordinacion
con la
comision de
salud
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4.2 Coordinar con | 4.2.1 Realizar alianzas | 4.2.1 Centro No requiere Junta
Centro de Salud | con el Centro de Salud | de Salud del recurso Directiva en
para recibir | para el desarrollo de un | municipio econémico coordinacion
charlas de | proceso de informacion y gg?n::ién de
sensibilizacion e | sensibilizacion sobre salud
informativas planificacion familiar
sobre métodos de
planificacion
familiar.
4.3 Realizar | 4.3.1 Gestionar jornadas | 4.3.1.1 A nivel viaticos y Junta
jornadas de salud | con entidades a nivel | comunitario movilizacion Directiva en
sexual para | local, departamental o para las coordinacion
integrantes  de | nacional gestiones Eg”m:zién de
familias de la Red. Q.200.00 salud
4.3.2 Coordinar la 43.21 Junta
logistica para la jornada Tamahu Directiva en
con el Centro de Salud y ﬁg‘;rg'”ac'on
municipalidad comision de
salud
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5. LINEA
ESTRATEGICA:

FOMENTO DE LA EDUCACION FORMAL E INFORMAL

Objetivos Actividades Lugar Costo 2017 2018 Responsables
F| M JiJ FIM{AlMJ|J|A|lS|O|N
5.1 Sensibilizar a | 5.1.1. Desarrollar | 5.1.1.1 1 Taller de Junta
padres de familia | procesos de | Tamahu sensibilizacion directiva
sobre la educacion | sensibilizacion  (charlas, Q.150.00
primaria, béasico vy | talleres y otros) a los Las charlas se
diversificado para los | padres de familia sobre la van a realizar
hijos de los/las | importancia de la durante las
integrantes de la Red, | educacion sesiones  que
con prioridad a las tengan
nifias, sefioritas vy
personas con
discapacidad.
5.2 Sensibilizar y | 5.2.1 Gestionar becas | 5.2.2. Q.200.00 para Integrantes
promover cursos de | para jovenes y | Tamahu gastos de de la red
formacion técnica de | adolescentes para la movilizacion y
acuerdo a la demanda | realizacion de cursos fotocopias para
de las familias y del las gestiones
contexto del municipio
(panaderia, serigrafia, [522 Realizar | 5.2.2.
bisuteria, ~tejidos, | diagnésticos de | Tamahu
velas, sastreria, corte | capacitaciones técnicas
y confeccion, Estética
y Belleza, elaboracion
de alimentos | 5.2.3. Gestionar apoyo | 5.2.3 Tamahu Junta
envasados con | con organizaciones directiva
productos locales, | locales (DMM, DMP,
reposteria, mecanica, | COMUDE, organizaciones
reparacion de | no gubernamentales,

teléfonos  celulares,
entre otros.

INTECAP, para el
desarrollo de los talleres y
cursos
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6. LINEA
ESTRATEGICA:

PRODUCTIVIDAD Y DESARROLLO

Objetivos Actividades Lugar Costo 2017 2018 Responsabl
es
FIM[A[M[J[J]A]S]O[N FIM[AIM[J[J]A]S]O[N
6.1 Formar grupos de | 6.1.1 Identificar 6.1.1.1 No tiene Integrantes
ahorro comunitario a grupos Tamahu costos de lared
existentes y  otros interesados
grupos interesados en para
comunidades involucrarlos
del municipio de San | en los grupos
Pablo Tamahu. de ahorro
6.1.2 Socializar 6.1.2.1 Junta
el PEy Tamahu directiva
reglamento a
los nuevos
integrantes o
grupos
6.1.3 6.1.4.Tama Junta
Desarrollar ha directiva
procesos de
formacion a
integrantes de
la red
6.2 Motivar a los grupos | 6.2.1 Llevar un | 6.2.1.1. Q.1000.00 Junta
de ahorro contintien con | control de | Tamahu de viaticos directiva
los ciclos de ahorro y su | asistencia de para el
actividad productiva. los integrantes intercambio
de los grupos de
de ahorro experiencias
con otras
redes u
organizacion
6.2.2 6.2.2.1 es que estan Junta
Desarrollar Tamahu trabajando el directiva
charlas tema de
motivacionales ahorro
a las comunitario
integrantes de
la red
6.2.3 Promover | 6.2.3.1 Junta
intercambio de | Tamahu directiva

experiencias

con otros
grupos de
ahorro para
conocer las

acciones que
realizan y el
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proceso  que
conlleva la
conformacion
de un grupo de
ahorro
comunitario
6.3 Incluir a los, nifios, | 6.3.1 Identificar 6.3.1 No tiene Integrantes
jovenes y sefioritas, | a nifos, Tamahu costos de la red
personas con | jovenes,
discapacidad en los | adolescentes y
grupos de  ahorro, | personas con
nuevos grupos y dentro | discapacidad
de la Red Municipal. que quieran
integrar a los
grupos de
ahorro
6.3.2 Brindar Integrantes
acompafiamien de la red
to e induccion
especial
6.4 Apoyar las 6.4.1 Gestionar 6.4.1 No tiene Junta
iniciativas productivas apoyo para la Tamahu costos Directiva
de los grupos de ahorro | formacién y
y otros grupos capacitacion
interesados, en el de
proceso de mejoramiento
comercializacion y de productos
bldsqueda de mercado
de sus productos 6.4.2 Identificar Junta
locales. a pequefios directiva
productores
para la
promocioén de
la asociatividad
para la
comercializacié
n de productos

LINEA ESTRATEGICA:

COORDINACION INTERINSTITUCIONAL E INCIDENCIA POLITICA

Objetivos Actividades Lugar Costo 2017 2018 Responsables
FIM|A J|J FIM|A|{M|J|J|A|[S|O|N
7.1 Participar activamente en | 7.1.1 Acreditar a 7.1.1.1 Sin costo Mary Delgado
las reuniones de consejo | lared ante el Tamahu

COMUDE
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municipal de desarrollo | 7.1.2 Socializar | 7.1.2.1 Titular y
COMUDE. informacién Tamahu suplente ante el
abordada en el COMUDE
COMUDE a las
integrantes de la
red
7.2 Coordinar con | 7.2.1 Presentar a 7211 Sin costo Mary Delgado
universidades de la Regién, la | la red a las Tamahd en coordinacion
asesoriay acompafiamiento de | diferentes con la junta
estudiantes de EPS, en | universidades directa
proyectos productivos y de | para la gestion
fortalecimiento a la Red. de practicantes
de EPS
7.3 Gestionar proyectos que | 7.3.1 Hacer una 7.3.11 Sin costo Junta directiva
favorezcan a los grupos de | priorizacion de Tamahu
ahorro comunitario que | los proyectos
integran la Red, a través del
COMUDE y de la Oficina
Municipal de la Mujer.
7.3.2  Realizar 7321 junta directiva
una presentacion Tamahu
para la gestion
de proyectos
7.4 Promover alianzas 7.4.1  Elaborar 74.11 Q.500.00 Integrantes de
interinstitucionales con: materiales Tamahu Reproducci la red
MAGA, MIDES, MARN, audiovisuales de 6n de
ANACAFE, NUKEM, la red (bifoliares, materiales
CALMECAC, Empresas presentacion,
Privadas con presencia en el afiches)
?uuenllcglrpt);eyzggr?zEst};tggmnes 7.4.2 Visitar a 7.4.2.1, QZOOOO Junta directiva
las diferentes Tamahu Movilizacion

Municipal.

organizaciones
afines para dar a
conocer a la red
y las acciones
que esta
impulsando con
el objetivo de
realizar alianzas
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IX. ESTIMACION DE PRESUPUESTO 2017-2018

Se ha estimado un presupuesto para los dos primeros afios del Plan

Estratégico, la cantidad de Q12,700.00 para desarrollar las actividades

sefaladas. La estimacion tiene como base de calculo los productos especificos

qgue se derivaran de cada actividad identificada; por ejemplo, el nimero de

talleres, jornadas, material de apoyo, etc. Ese presupuesto no incluye los gastos

de administracion por concepto de la gestion, supervision y seguimiento del plan

operativo.
Linea Descripcion Monto
Estratégica
1 | Fortalecimiento de la Red de Grupos de Ahorro Q 3,600.00
Comunitario
2 | Inclusidn integral, sin discriminacion Q 4,000.00
3 | Seguridad alimentaria y nutricional Q 2,400.00
4 | Promocion de la salud integral Q 650.00
5 | Fomento de la educacién formal e informal Q 350.00
6 | Productividad y desarrollo Q 1,000.00
7 | Coordinacion interinstitucional e incidencia Q 700.00
politica
Total Q 12,700.00
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5.4 Fase IV. Elaboracién del Reglamento Interno de lared de grupos
comunitarios

5.4.1 Resultados Previstos

Reglamento interno de la red de grupos de ahorro comunitario

consensuado y elaborado

5.4.2 Indicadores de éxito

Se cuenta con el documento que contiene el reglamento interno de la

red, validado por la asamblea de la red de grupos de ahorro

5.3.4 Actividades

e Analisis de reglamentos internos de los grupos de ahorro que integran
la red

e Elaboracion de propuesta de reglamento de la red

e Construccion final del reglamento interno de la red

e Taller de validacién y aprobacion del reglamento interno en asamblea
general.

5.3.5 RESULTADO 3

Reglamento interno de la red de grupos de ahorro comunitario.
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RESULTADO 3

REGLAMENTO INTERNO DE LA” RED PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE SAN PABLO TAMAHU, ALTA VERAPAZ”
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l. INTRODUCCION

La red de grupos de ahorro comunitario de San Pablo Tamahu, Alta Verapaz;
fue creada en el marco del proyecto “Desarrollo Microempresarial Inclusivo” de la
organizacion Trickle Up las Américas; y enfoca sus acciones para generar condiciones
y estrategias para que las personas en extrema pobreza de esta region tengan la

capacidad de salir de ella.

La red estda conformada por 32 grupos de ahorro de 27 comunidades del
municipio, los participantes en su mayoria son mujeres, también lo integran personas
con discapacidad. Dentro de los propésitos de la red esta; el fortalecer la comunicacion
y coordinacion de los grupos de ahorro; contar con una estructura organizativa que los
represente en los espacios de incidencia para el aprovechamiento de los recursos y
proyectos que se impulsen en el municipio o a nivel departamental, que contribuyan al

fortalecimiento de las capacidades de sus integrantes.

Para que la red, logre los fines por los cuales fue constituida, se consideré
oportuno la elaboracion de un reglamento interno que oriente las acciones a
implementar, y que estas se realicen bajo un marco de respeto y tolerancia para sus
integrantes, el medio social y natural. El reglamento interno de la red esta integrado
por IX capitulos; que establecen su estructura, objetivos, toma de decisiones,
funciones de los integrantes de la junta directiva asi como el procedimiento de
actuacion de las integrantes.

II. JUSTIFICACION

Trickle Up las Américas, es una organizacion internacional que ejecuta sus
acciones para impulsar el desarrollo de las personas con mayor vulnerabilidad en
la region de Alta Verapaz y mediante sus programa con enfoque de graduacion
busca aliviar la pobreza extrema capacitando a los mas pobres, para mejorar sus
medios de vida. En el desarrollo de sus acciones promueve el respeto e inclusién

de los derechos de las personas y del medio ambiente.
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Uno de sus principios es la inclusién de las personas, sin discriminacién en
los programas que implementa. Es por ello; que se considerd necesario la creacion
del reglamento interno de la red municipal de grupos de ahorro comunitario, para
gue las acciones que se promuevan desde este espacio vayan vinculadas y se
promueva la perspectiva de género en sus iniciativas, asi como la busqueda de la

igualdad en sus actuaciones.

Asimismo, se ha considerado estrategico el establecimiento del reglamento
interno, para lograr la autodeterminacion de sus integrantes y las acciones que se
implementen sean sostenibles. Este marco normativo contribuird a fomentar el
trabajo en red, la comunicacion y el intercambio de experiencia, y la incorporacion

de las medidas concernientes a la igualdad de oportunidades.

lll. PROCESO DE ELABORACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE LA RED DE
GRUPOS DE AHORRO

El reglamento interno de la red de grupos de ahorro fue elaborado mediante un
proceso partipativo en el que se involucraron los grupos de ahorro, la junta directiva
de la red, personal técnico y gerencia de TUA para llevar acabo las siguientes

actividades:

e Andlisis de reglamentos internos de los grupos de ahorro gque integran la

red.

Conforme la participacion e intervencién que se tuvo con los grupos de
ahorro en sus respectivas comunidades y puntos de reunién se recopild la
informacion de reglamentos internos propiamente de cada grupo, que fueron
generados al momento de conformarse. Se realizo el analisis comparativo de
cada uno de sus puntos encontrando que los reglamentos son elaborados
conforme formatos propios de la metodologia de ahorros, no asi para el

funcionamiento de una red comunitaria.
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Elaboracidon de la propuesta de reglamento de la red

Con la creacion del marco filoséfico de la red se tiene el punto de partida
para la elaboracién de la propuesta del reglamento interno ya que en el se
plasma claramente el objetivo de la red, su misioén, vision, prioridades, valores

gue formaron parte de la denominacion y objetivo de la red.

En la conformacion propia de la red en el que se establecié una asamblea
general en donde se generaron los insumos necesarios para formar la
estructura de la red, asi tambien identificar el tipo de socios que seran parte del
mismo Yy las responsabilidades de cada uno de sus integrantes. En la
conformacién de la asamble general se eligié a una junta directiva que necesita
ser dirigida a traves del establecimiento de funciones y responsabilidades claras
gue forman parte del reglamento interno. Se hizo necesario dejar estipulado la

forma en el que se tomaran las decisiones para el beneficio de los integrantes.

Fue necesario dejar estipulado la forma en que se tomaran las decisiones

y las sanciones en caso de imcumplimiento de lo estipulado en el reglamento.
Taller de construccién del reglamento

Con la propuesta de los puntos que pueden ser parte de la estructura del
reglamento interno se llevo a cabo un taller de socializacién con la junta directiva
de la red y tecnicos de TUA quienes analizaron cada una de las ideas de la
propuesta, consensuando que era necesario integrar dentro de la propuesta un
apartado que estipulara aportes que se tendrian que dar en relacion a
materiales para el control de acciones y de los participantes, de igual forma un
apartado que defina las reuniones que se deberan de realizar tanto de la junta

directiva como de la asamblea general.
Elaborar disefio y diagramacion del reglamento

Con los insumos de la propuesta y los insumos generados en el taller de

socializacion se elabora el disefio del instrumento interno que tiene como
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finalidad, que la red trabaje bajo los preceptos de unidad y solidaridad con todos

sus integrantes, disefiandolo de la siguiente forma:

e Capitulo I: Nombre de la red

e Capitulo Il: Denominacion y objetivo

e Capitulo Ill: De la estructura

e Capitulo IV: De la junta directiva

e Capitulo V: De las reuniones de la red
e Capitulo VI: De los aportes

e Capitulo VII: De la toma de decisiones
e Capitulo VIII: De las sanciones

e Capitulo XI: Disposiciones generales

Cada uno de los capitulos estipulados esta conformado con sus respectivos
articulos que facilitaran el cumplimiento de lo establecido en el reglamento interno
para el buen funcionamiento de la red de grupos de ahorro.

e Taller de socializacion y validacién del reglamento interno

Para finalizar con el proceso de la creacion del instrumento interno de la
red se realizé reunion de asamblea general en el que se socializ6 el reglamento
interno. El documento se revis6 y analizé6 en grupos de trabajo, quienes
concluyeron que el instrumento llena todas las expectativas de los grupos; en
consenso y por medio de votacion de asamblea general aprobaron y validaron
el reglamento interno de la red, quedando este acto en el libro de actas de la
red.

IV. OBJETIVOS
General:

e Establecer un marco de desempeiio interno que regule las acciones de la red

de grupos de ahorro comunitario.
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Especificos:

e Fortalecer la comunicacion e interrelacion entre las integrantes de la red

e Normar y regular las lineas de acciones que promueva la junta directiva e
integrantes de la red.

e Establecer la estructura organizativa, las bases para el funcionamiento y las

atribuciones de la red.

REGLAMENTO INTERNO DE LA RED PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE SAN PABLO TAMAHU, A.V.

Los y las integrantes de la Red de Grupos de Ahorro Comunitario del municipio
de San Pablo Tamahu, convocaron a la reunion de asamblea general por voluntad
propia, en cumplimiento con los objetivos establecidos en el marco filoséfico de la red,
con la finalidad de trabajar bajo los preceptos de unidad y solidaridad, por las mujeres,
hombres, nifios, nifias, jovenes y personas con discapacidad que conforman la Red,
para mejorar sus condiciones de vida. En reunién de asamblea realizada el 07 de abril
del 2017, hemos considerado necesario establecer normas de convivencia y de

funcionamiento de la Red, por lo que se emite el siguiente Reglamento.
CAPITULO I
DEL NOMBRE DE LA RED

Articulo 1°. El nombre de la red de grupos de ahorro comunitario se define como:
“RED COMUNITARIA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL” del municipio de San

Pablo Tamahu, Alta Verapaz.

CAPITULO I
DENOMINACION Y OBJETIVO

Articulo 2°. En asamblea de 32 grupos de ahorro comunitario, realizada el 02 de
septiembre del afio 2016, con la finalidad de buscar la sostenibilidad de los grupos
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quedo aprobada como: Red de Grupos de Ahorro Comunitario, como organizacion de

sociedad civil.

Articulo 3°. La red ha establecido como Vision: Para el 2,021 ser una Red de Grupos
de Ahorro Comunitario consolidada, con mayor presencia en el area rural del municipio
de Tamahu, brindando acompafiamiento a mujeres, jovenes, nifios y personas con
discapacidad para la generacion de condiciones para minimizar la pobreza en nuestras

comunidades y familias.

Articulo 4°. La red ha establecido como Misién: Somos una Red que representamos
a grupos de ahorro comunitario, que a través de la incidencia a nivel local, implementan
acciones de desarrollo integral a favor de las familias de los grupos, con inclusién a

mujeres, jovenes, nifios y personas con discapacidad.

Articulo 5°. La red ha establecido los siguientes objetivos para su funcionamiento:

® Incrementar a 1,500 integrantes de grupos de ahorro comunitario, para el

afio 2021, con inclusién de género y personas con discapacidad.

® Contar con una estrategia de apoyo para los grupos de ahorro comunitario,

para mejorar la calidad de vida de las familias.

® Ser un grupo de apoyo para las mujeres y personas con discapacidad,

principalmente en la inversion en salud y educacion de sus familias.

® Ser una red con participacion activa ante el Consejo Municipal de Desarrollo

y otros espacios de decisiones a nivel municipal.

® Presentar propuestas de proyectos de desarrollo que beneficien a las
mujeres y personas con discapacidad para minimizar la brecha de pobreza

de sus familias.

Articulo 6°. La prioridad de la Red es: Para los integrantes de la red, su prioridad es
el fomentar el cooperativismo y fortalecimiento de los grupos de ahorro existentes y

futuros, de las comunidades de San Pablo Tamahu, Alta Verapaz.

Articulo 7°. La red basara sus acciones bajo los siguientes enfoques:
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a) Enfoque de derechos sin discriminacion alguna

b) Equidad de Género, promoviendo la participacion igualitaria de los y las
integrantes de los grupos de ahorro comunitario.

c) Interculturalidad, promoviendo el respeto a la cultura, tradiciones y su

propia forma de organizacion.

Articulo 8°. Los y las integrantes de la red deberan de actuar de acuerdo a los
siguientes valores, mismos que se deberan de promover con integrantes de nuevo
ingreso, para su practica. Es compromiso de los integrantes de la red el promoverlos

a lo interno de su familia y comunidad.

a) Respeto

b) Integralidad

c) Compromiso

d) Igualdad

e) Honestidad

f) Transparencia
g) Responsabilidad
h) Dialogo

i) Confianza

j) Cooperacion

k) Comunicacion

La descripcion o definicidon que la red ha dado a cada uno de los valores, puede

ser consultada en el documento de plan estratégico 2017-2021.

Articulo 9°. Las acciones que la red realice, se basaran en las lineas estratégicas

definidas en el plan estratégico, siendo las siguientes:

a) Fortalecimiento de la red de grupos de ahorro comunitario
b) Inclusion integral, sin discriminacion
c) Seguridad alimentaria y nutricional

d) Promocién de la salud integral
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e) Fomento de la educacion formal e informal
f) Productividad y desarrollo

g) Coordinacion interinstitucional e incidencia politica.

CAPITULO 1l
DE LA ESTRUCTURA

Articulo 10. Asamblea General: Esta se constituira por el total de los integrantes de

los grupos de ahorro adscritos a la red, sin discriminacion y exclusion alguna.

Articulo 12. De los Socios: Son socios(as) las personas que forman parte de los

grupos de ahorro comunitario.
Articulo 13. Tipos de Socios: Se definen como:

a) Socios fundadores: Son socios fundadores los que integraron los grupos de
ahorro que participaron en la asamblea general y que quedaron adscritos a la
red.

b) Socios de nuevo ingreso: Son los integrantes de nuevos grupos de ahorro que

han sido organizados o fortalecidos desde la red.

Articulo 14. Solicitud para ser socio: para los socios de nuevo ingreso, estos

deberan de cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser parte de un grupo de ahorro comunitario.

b) Presentar solicitud por escrito ante la junta directiva para integrarse a la red.

c) Firmar declaraciéon expresa de adaptarse al plan estratégico y cumplimiento del
presente reglamento.

d) Si todos los integrantes de un grupo de ahorro quieren formar parte de la red,
deberan de presentar listado de las personas, fotocopia de DPI y otros

documentos que la Junta Directiva determine.
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Articulo 15. Responsabilidad de los socios e integrantes de la red:

a) Asistir a las reuniones de asamblea general ordinaria y extraordinaria a las

gue sean convocados.

b) Cumplir con las normas establecidas en el presente reglamento.

c) Colaborar en las actividades que contribuyan con el cumplimiento y alcance

del plan estratégico y el plan operativo.

d) Ser activo y propositivo en las reuniones.
e) Ser colaborador en actividades que se promuevan como red en las

comunidades del municipio de Tamahu.

Articulo 16. Derechos de los socios e integrantes: Al momento de integrarse a la

red, los socios tendran los siguientes derechos:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

9)
h)

Formar parte de la asamblea general.

Asistir a las reuniones ordinarias y extraordinarias de la red.

Tener voz y voto en las reuniones.

Participar en las actividades que se promuevan en beneficio de la red y de su
comunidad.

Ser escuchado y defenderse en caso de encontrarse en una situacion de
conflicto.

Ser beneficiario de los proyectos que se gestionen desde la red.

Ser informado de las acciones que realice junta directiva.

A pedir cuentas ante la asamblea general y junta directiva, promoviendo la

transparencia.

Articulo 17. Pérdida de calidad de socio e integrante: La junta directiva tendra la

facultad de conocer los casos de socios, grupos e integrantes que contravengan lo

establecido en el reglamento de la red o cuando haya incumplimiento explicito de la

filosofia de la red. Esto se realizara previo analisis y escuchar a las partes, para tomar

la decision sin afectar los intereses de los integrantes y de la Red misma.
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CAPITULO IV
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 18. Junta Directiva: Con la finalidad de velar por el funcionamiento del plan
estratégico de la red y mantener la unidad de los grupos, se constituye la junta

directiva.

Articulo 19. Cargos en la Junta Directiva. Esta estara integrada por 5 personas, que

ocuparan los siguientes cargos:

Presidente (a)
Secretaria (0)
Tesorero (a)

Vocal |

ok~ 0N e

Vocal Il
Las vocales que consideren necesarias nombrar a través de la asamblea general, en

la proxima eleccion de junta directiva.

Articulo 20. Duracién de los cargos: Los cargos de junta directiva tendran la duracion
de 2 afios, mismos que seran electos a través de una asamblea general, a través de

procesos democraticos y participativos y de unanimidad absoluta.

Articulo 21. Funciones y atribuciones del Presiente(a): El presente reglamento
establece las siguientes funciones, para el desempefio del cargo de presidente de

junta directiva:

a) Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la red.

b) Dirigir las reuniones de junta directiva y de asamblea general de la red.

c) Representar a la red en el Consejo Municipal de Desarrollo.

d) Representar a la red en reuniones de coordinacion interinstitucional y para
gestionar beneficios para la red.

e) Convocar a reuniones de junta directiva para dar seguimiento al plan
estratégico.

f) Realizar acciones varias de incidencia que aporten a la red.
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9)

h)

)
K)

Mantener comunicacién con las instituciones u organizaciones que desean
fortalecer a los grupos de ahorro comunitario.

Mantener comunicacion con los lideres comunitarios para la coordinacién de
actividades en las comunidades de intervencion.

Rendir informes a la junta directiva y a la asamblea general en caso de manejar
recursos.

Rendir informes a la asamblea general de las acciones realizadas.

Conocer y analizar cualquier accion de los integrantes de la red que estén en
contra del presente reglamento y de la filosofia de la organizacion.

Otras que la asamblea le asigne.

Articulo 22. Funciones y atribuciones de la Secretaria(0).

a)
b)

c)
d)

e)

f)

g)

Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la red.
Realizar convocatorias por escrito o por teléfono a integrantes de la junta
directiva y en su defecto a los integrantes de la asamblea.

Elaborar la agenda de las reuniones ordinarias y extraordinarias de la red.
Levantar acta de las reuniones de asamblea y de junta directiva, dejando
constancia de las decisiones y acciones.

Llevar control de asistencia a las reuniones ordinarias y extraordinarias de la
junta directiva y de la asamblea general.

Contar con una base de datos general de los integrantes de la red (grupos de
ahorro comunitario).

Asistir al presidente de la junta directiva cuando sea requerido.

Articulo 23. Funciones y atribuciones del Tesorero(a):

a)
b)

c)

Asistir a todas las reuniones de junta directiva y de asamblea de la red.

Velar por el control y gestién de ingresos y egresos de la red, en el caso que se
lleguen a manejar recursos economicos.

Llevar control de las cuotas de inscripcion, cuotas mensuales y pagos de

libretas de ahorro.
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d) Rendir informe a la junta directiva y a la asamblea sobre los recursos que se
manejen en la red.

e) Velar por el cuidado y uso de los recursos que tenga la red. (activos o recurso
econdémico)

f) Otras que la asamblea o junta directiva le asignen.

Articulo 24. Funciones y atribuciones de los vocales | y

a) Sustituirdn a cualquier miembro/o de la junta directiva, en caso de ausencia
temporal.

b) Se encargan de divulgar noticias, planes e informes.

c) Aportar al cumplimiento de los planes y acciones del plan estratégico.

d) Deberan de asistir a las reuniones de junta directiva y de asamblea general.

CAPITULO V
DE LAS REUNIONES DE LA RED

Articulo 25. Reuniones Ordinarias de Asamblea General. Se realizara 1 reuniéon

ordinaria al afio en el mes de diciembre, serdn convocados por la junta directiva.

Articulo 26. Reuniones Extraordinarias de Asamblea General. Estas se realizaran
de acuerdo a la demanda de la junta directiva o de alguno de los grupos que integran
la red, para tratar asuntos de emergencia o de interés general, deberan ser solicitadas
a través de la junta directiva. Las reuniones extraordinarias, deberan de solicitarse
con 15 dias de anticipacién, para su debida convocatoria con los integrantes de la

asamblea.

Articulo 27. Reuniones de Junta Directiva. Estas seran de acuerdo a lo establecido
en el plan operativo de la red y de acuerdo a la dinamica de trabajo, deberan de realizar

un calendario anual basandose en el POA.
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CAPITULO VI
DE LOS APORTES

Articulo 28. Aporte por adquisicion de Libretas: El costo de libretas nuevas para
los socios y socias de la red, sera de Q5.00 por unidad, esto debido a que se estara

retirando Trickle Up y se requiere de dar continuidad a la adquisicion de libretas.

Articulo 29. Aportes varios. La junta directiva y asamblea general, podran definir si
habran otras aportaciones para la sostenibilidad y funcionamiento de la red, siempre y

cuando quede bajo punto de acta y avalado por la asamblea general.

Articulo 30. Los gastos de impresiones, fotocopias y otros materiales para la

administracion de los grupos de ahorro, correran a cuenta de cada grupo.

CAPITULO VII
DE LA TOMA DE DECISIONES

Articulo 31. La red considera que el consenso y la votacién son los procedimientos

validos para tomar decisiones de interés general.

Antes de entrar a la discusion de un tema, la junta directiva debe de definir el proceso

o los procedimientos para su aprobacion en asamblea.

Articulo 32. Las decisiones se tomaran con el voto de la mitad mas uno, previo al

proceso de analisis y discusion del tema.

En el caso de haber una votacion igualitaria, la junta directiva podra votar por segunda

vez, para definir la votacion y se tomara como valida la decisién tomada.
CAPITULO VI
DE LAS SANCIONES

Articulo 33. En caso de incumplimiento de las normas establecidas en el presente

reglamento se aplicaran las siguientes sanciones:
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a) Sancién verbal, en la que se estableceran instancias de dialogo para la
bldsqueda de soluciones que permitan su continuidad en la red.
b) Constancia escrita, quedando sancion condicional, hasta que cumpla con los

compromisos y tareas encomendadas.

c) De darse por tercera vez un incumplimiento, la junta directiva podra convocar a
reunion extraordinaria a la Asamblea para estudiar el caso en cuestion. Se le

notificara por escrito a la persona sancionada.

d) De haber reincidencia en el incumplimiento, se deberd someter a discusion de

la asamblea general, para tratar la expulsion del integrante de la red.

CAPITULO IX
DISPOSIONES GENERALES

Articulo 34. Reformas o modificaciones al reglamento: Estas deberan de ser
propuestas por la junta directiva o un grupo de ahorro comunitario, deberan de ser
sometidas a discusion ante la asamblea general, quienes por votacién de la mitad mas
uno, se aprobaran y el secretario debera de hacer los cambios y en la proxima reunion

socializar dichos cambios. Podran ser reformados cada afo.

Articulo 35. Aprobacion y compromiso de cumplimiento del reglamento: El
reglamento interno exige para mayor seguridad de su cumplimiento, que todos los
miembros firmen el reglamento comprometiéndose al cumplimiento de cada una de las

clausulas.

Articulo 36. Vigencia: Entra en vigencia el presente reglamento a partir de haber sido

aprobado en asamblea general, bajo punto de acta.

Firmas de Aprobacion
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5.5 Fase V. Integrar a representantes de la red de grupos de ahorro en espacios

de toma de decision en el municipio de Tamahu Alta Verapaz.

5.5.1 Resultados previstos

Presentacion de la junta directiva y plan estratégico de la red de
grupos de ahorro e integracion de titular u suplente en el Consejo
Municipal de Desarrollo -COMUDE- de Tamahu, Alta Verapaz.

5.5.2 Indicadores de éxito

e La red de grupos de ahorro es reconocida en el Consejo Municipal de
desarrollo.

e Acreditaciones de titular y suplente de la red ante el Consejo Municipal
de Desarrollo.

5.5.4 Actividades

o Cabildeo para presentacion de junta directiva ante el COMUDE
o Presentacion y acreditacion de junta directiva ante el COMUDE de

Tamahu, Alta Verapaz

5.4.5 RESULTADO 4

Presentacion de la junta directiva y plan estratégico de la red de
grupos de ahorro e integracién de titular y suplente en el Consejo
Municipal de Desarrollo COMUDE de Tamahu, Alta Verapaz.

145



RESULTADO 4

PRESENTACION DE LA JUNTA DIRECTIVA Y PLAN ESTRATEGICO
DE LA RED DE GRUPOS DE AHORRO COMUNITARIO E
INTEGRACION DE TITULAR Y SUPLENTE EN EL CONSEJO
MUNICIPAL DE DESARROLLO -COMUDE- DE TAMAHU, ALTA
VERAPAZ
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INFORME SOBRE PRESENTACION EN EL COMUDE DE LA RED PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE SAN PABLO TAMAHU, A.V.

OBJETIVO
Dar a conocer a la Red Comunitaria para el Desarrollo Integral ante el

Consejo Comunitario de Desarrollo del municipio.

Indicador de logro:

e Apertura del espacio en el COMUDE para la participacién activa de las

representantes de la red por medio de sus respectivas acreditaciones.

MEMORIA DE LA ACTIVIDAD
Reunion extraordinaria de COMUDE realizada el dia jueves 06 de abril en

el saléon Municipal de San Pablo Tamahd.

Participantes:

Concejo Municipal

Representantes de los COCODES
Representantes de las instituciones de gobierno
Sociedad civil

Representantes de junta directiva de la red de grupos de ahorro

e Descripcion de la actividad:

Previo a la presentacion de la red en el COMUDE se coordiné con la junta
directiva de la red para que se nombraran a las participantes que tendrian la
intervencidon en este espacio de participacion ciudadana por lo que se acordd
gue la presentacion de la red sea realizada por la presidenta y una participante

de los grupos de ahorro.
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Presentacién de lared

Para esta actividad fue necesario que las representantes de la red se apoyaran
con una presentacion en power point; el tiempo que se les asigno para dar a conocer

la red fue de 15 minutos segun la convocatoria recibida.

Durante este lapso de tiempo se dio a conocer el marco filoséfico de la red:
mision, vision, objetivos, lineas estratégicas y que para el logro de estas es necesario
gue se trabaje en conjunto no solo con la municipalidad si no con las instituciones que

tienen presencia dentro del municipio.

Se dio a conocer que la red esta integrada por mas de 800 personas entre ellas
mujeres, personas con discapacidad, personas de la tercera edad, jovenes, nifios y
hombres, y que a partir de su participacién dentro de los grupos de ahorro han visto
mejoras en su economia, debido a que la mayoria de los grupos han sido formados
bajo el programa de graduacién implementado por Trickle Up. El mejorar su economia
los lleva a tener recursos para poder llevar alimentacion a sus hogares, mejorar la
salud personal y de sus hijos, poder cubrir gastos de educacion, la presidenta de la
red les comparte un ejemplo de cdmo ha cambiado la vida de las personas con
discapacidad que forman parte de la red por haber sido incluidos dentro del proyecto
de TUA.

Debido a los cambios que han logrado; las representantes de la red manifiestan
ante las instituciones presentes que estaran trabajando bajo las lineas estratégicas
descritas en su plan estratégico y que para el logro de estas es necesario que las
instituciones presentes brinden su apoyo técnico e implementen proyectos que sean
sostenibles y que no sean paliativos; y para ello es necesario que se ensefie a trabajar
a las personas para beneficio personal y para la comunidad, y asi mejorar su calidad
de vida teniendo acceso a salud, educacién, vivienda, fortaleciendo y diversificando

sus medios de produccion.
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La presidenta solicita al consejo que la red sea incluida dentro de las
organizaciones que participan en el COMUDE, y que se acrediten a sus representantes
para tener participacion activa dentro de este espacio de participacion ciudadana.

Culminando con la presentacion la presidenta agradece en primera instancia a
Trickle Up por haber promovido e implementado el proyecto Desarrollo
Microempresarial Inclusivo en el municipio, proyecto que llego directamente a las
familias que viven en extrema pobreza. Resultado del proyecto actualmente estan
conformados 32 grupos de ahorro en 27 comunidades del municipio, quienes estan

dando los primeros pasos para salir de la pobreza.

Brindan agradecimientos a:

e La estudiante de la Universidad Rafael Landivar por llevar todo el proceso
de integracion y conformacion de la red, asi como el proceso de la
construccion del plan estratégico que sera guia para la implementacion de
Sus acciones.

e Al alcalde municipal por su apoyo en brindar el espacio fisico para que se
realizaran los talleres y poder culminar con todo el proceso de

establecimiento de la red.

[l RESULTADOS ALCANZADOS
e Reconocimiento de la red de grupos de ahorro ante el Consejo Municipal de
Desatrrollo.
e Espacio dentro de COMUDE para que las representantes de la red tengan
intervenciéon dentro del mismo.
e La oficina de planificacion trabajara para entregar las acreditaciones de

titular y suplente de la red.
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V. RECOMENDACIONES

e Dar seguimiento para la entrega de acreditaciones de titular y suplente de la

red por medio de una nota en el que se hago la solicitud dirigida al Sefor

Alcalde municipal.

5.6 Fase VI Informe Final del proyecto

5.6.1 Resultados Previstos

(@]

©)

o

Sistematizacion y analisis de la informacién del proceso de PPS
Redaccion del informe final
Incorporacion de medios de verificacion y constancias de la

organizacion.

5.6.2 Indicadores de éxito

Informe final de PPS revisado y aprobado por el asesor académico.

5.6.3 Actividades

Recopilacion y andlisis de la informacion
Revisién de informes mensuales

Revision de los resultados obtenidos
Andlisis de los resultados

Integracion del informe de PPS 1y Il
Entrega de primer borrador de informe final
Integracion de correcciones a informe final

Impresion de informe final
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5.7 Fase VII. Socializacion de resultados del proyecto
5.7.1 Resultados Previstos

e Se ha realizado reunién con la gerencia de proyectos de Trickle Up,

para la socializacion de resultados

e Se ha entregado documentos fisicos y digitales de los resultados

obtenidos.

5.7.2 Indicadores de éxito

e La gerencia de proyectos de Trickle Up conoce y aprueba los
resultados de la practica profesional supervisada.

5.7.3 Actividades

e Coordinacioén con la persona enlace para establecer fecha y hora
para la realizacion de reunion con el fin de presentar y entregar los
productos obtenidos del proyecto ejecutado.

e Preparacion de materiales y resultados a entregar a la gerencia de
Trickle Up.
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Socializacion de resultados del proyecto “Conformacién de red de grupos de

ahorro a nivel municipal en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz”

Para la socializacion de los resultados del proyecto ejecutado fue necesario
coordinar con la persona enlace, estableciendo fecha para la realizacion de reunion

con la gerencia de proyectos y presentar los resultados del proyecto ejecutado.

Se inicia con la reunién haciendo una recapitulacion de como se realizé el
analisis situacional del programa en el area de Tamahu, Alta Verapaz, reflejando que
el problema que presentaba era la “inexistencia de comunicacién y coordinacién entre
los grupos de ahorro”, partiendo de este se realizo el analisis estratégico en el que se
definio el proyecto ejecutado teniendo como objetivo el “fortalecimiento de la
comunicacién e integracién de los grupos de ahorro”. En el proyecto se definieron 4
resultados que fueron alcanzados de acuerdo al plan establecido y por medio de la

participacion del equipo técnico del proyecto, gobierno local, los grupos de ahorro.

Para la presentacion del resultado 1 “conformacion de red de grupos de ahorro”;
que tuvo como objetivo contribuir al fortalecimiento de la comunicacién e integracion
de los grupos de ahorro; se da a conocer a la gerencia de proyectos que para el logro
de este resultado fue necesario contar con la participacion y empoderamiento del
equipo técnico, la revisién de informacién que se tiene de los grupos establecidos,
visitas a los grupos de ahorro para informar del proyecto que se tenia contemplado
ejecutar y hacer la convocatoria para que sus representantes participaran en reunion
en el que se estableci6 la asamblea general y eleccion de junta directiva que los
representa ante cualquier instancia, el cual quedo validado en el libro de actas de la
red. La sistematizacion de este resultado quedo integrado en documento fisico y digital
que fue entregado al gerente de TUA.
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Resultado 2, “plan estratégico de la red de grupos de ahorro”, se presenta el
documento impreso que contiene el plan estratégico de la red y se comparte con la
gerencia de proyectos. Este documento se logré construir por medio de la participacion
de los actores claves como lo son los grupos de ahorro, para esto se realizaron talleres
con la junta directiva y reuniones de asamblea general, iniciando con el analisis de la
situacion interna y externa de la red identificado por medio del FODA, asi como la
creacion del marco filosofico del cual se partid6 para poder establecer las lineas
estratégicas para alcanzar los objetivos por la cual fue creada la red, la construccion
del plan estratégico conllevo un analisis de las ideas generadas en los grupos de
trabajo que se organizaron de acuerdo a la metodologia utilizada, asi como un andlisis
en gabinete para poder establecer los objetivos de cada una de las lineas estratégicas

establecidas por los grupos de ahorro.

Se presentaron fotografias de cada uno de los talleres que se llevaron a cabo,
asi como de las asambleas en la cual fue aprobado y validado el plan estratégico y el
plan operativo 2017-2018.

En la reunion también se presento el resultado 3 y 4 del proyecto “el reglamento
interno de la red” asi como el informe de la presentacion de la red ante el Consejo
Municipal de Desarrollo del municipio, se dio a conocer que estos resultados fueron
alcanzados por medio de la participacion activa de la junta directiva de la red quienes
se empoderaron de los objetivos por la cual fue creada la red. De manera visual se
presentd como el reglamento interno se construyo y fue validado en asamblea general
de la red. De la misma forma se informé de la presentacion de la red ante el COMUDE
y como la organizacion fue aceptada e incluida dentro de este espacio de participacion,
Y gue actualmente es apoyada por el gobierno local por medio de la habilitacion del
espacio fisico que sera su centro de operaciones y la recontratacion de las técnicas de

campo que daran seguimiento a las acciones que TUA venia realizando.
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Los documentos entregados a TUA fueron revisados por la gerencia de
proyectos y validados por la asamblea general de red, estos fueron entregados

formalmente en la reunidén realizada.

Para culminar con la reunién, se agradecio al gerente de proyectos de Trickle
Up; por el espacio brindado para realizar la PPS en tan prestigiosa organizacion y con
esto adquirir nuevas experiencias en proyectos de desarrollo social que impactan la
vida de grupos mas vulnerables y que gracias a todo el apoyo brindado se culminé
este proceso exitosamente beneficiando a los grupos de ahorro que se encuentran

establecidos en el municipio de Tamahdu, Alta Verapaz.
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CAPITULO VI

ANALISIS Y DISCUSION DE
RESULTADOS
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CAPITULO VI

6. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS
La profesion de Trabajo Social, busca a través de la aplicacion de diversas
metodologias y técnicas conocer, analizar y reflexionar sobre la realidad en el que se
encuentran los grupos mas vulnerables de la sociedad. Para proponer el cambio social,
se inserta en los diferentes ambitos sociales. Con base a lo anterior; la Universidad
Rafael Landivar como parte del proceso de formacién de los Trabajadores Sociales,
involucra a los profesionales en dinamicas reales y concretas a las que se les debe

dar respuesta.

Como parte del proceso de practica profesional supervisada se priorizo la
intervencién con personas de 27 comunidades del municipio de Tamahu, Alta Verapaz,
que en el afio 2009 iniciaron un proceso de formacién con TUA para el establecimiento
de grupos comunitarios de ahorro, como mecanismo para disminuir los impactos
generados por la pobreza y pobreza extrema en la que se encuentran sumergidos. El
programa que impulsa TUA esté dirigido a grupos que viven con menos de Q. 15.00
diarios (Aproximadamente US$ 1.25).

Con los afios de intervencion que lleva la organizacion en las comunidades se ha
generado cambios importantes en la vida de las personas participantes, entre ellos se
puede mencionar: La conformacion de 32 grupos de ahorro, que estan integrados en
Su mayoria por mujeres, personas de la tercera edad, con discapacidad y de escasos
recursos; dar respuesta a algunas necesidades emergentes, mejorar la salud, cubrir
gastos de alimentacién, educacion, mejoras a la vivienda. Sin embargo; el proyecto
desarrollo micro empresarial inclusivo de TUA, presentaba algunas debilidades que
fueron identificadas con la intervencion que se realizé; como parte del proceso de la
PPS 1yl

A través del analisis situacional realizado en la PPSI, se identifico la necesidad

de crear acciones que contribuyeran al fortalecimiento y sostenibilidad de los grupos y
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que estos respondieran con el fin primordial que motivo a constituirlos “mejorar la
calidad de vida de las familias en extrema pobreza”. De acuerdo con la definicion de
Ardila (2003) quien indica que la “Calidad de vida es un estado de satisfaccion general,
gue proviene de la realizacion de las potencialidades de la persona” (p.163). Pero para
ello; las personas necesitan tener acceso a los recursos econémicos que pueden ser
através de la generacion de empleo o microcréditos para impulsar pequefios negocios.
Sin embargo, esto implica que las personas cuenten con conocimientos para saber
manejar adecuadamente los recursos y deben realizar alianzas con otras personas u
organizaciones para la comercializacion de los productos que van a ingresar al

mercado.

Una de las debilidades identificadas en los 32 grupos de ahorro, fue que no tenian
coordinacion y comunicacion entre ellos, lo que generaba poco nivel de sinergia para
generar mayores oportunidades en sus integrantes. Es por lo que se considerd
estratégico: la conformacién de una red, que aglutinara a los grupos establecidos y
desde ese espacio promover el fortalecimiento y seguimiento de las acciones
promovidas por TUA. Las estrategias de intervencion fueron elaboradas bajo el marco
del proyecto “Conformacion de red de grupos de ahorro a nivel municipal en el
municipio de Tamahu, Alta Verapaz’. Que fue implementado por la practicante de

Trabajo Social, bajo la direccién de la gerencia de Trickle Up.

El proyecto de intervencion de PPS II, fue disefiado tomando en cuenta el andlisis
situacional y estratégico elaborado en la PPS | (Ver capitulo Il y Ill) que permitio crear
los mecanismos de intervencion que respondieran a la necesidad de fortalecer la
comunicaciény la integracion de los grupos de ahorro para contribuir a la sostenibilidad

de los mismos.

Para que el proyecto de intervencion lograra el impacto que pretendia, se involucro
al equipo técnico y gerencial de TUA y a las integrantes de los grupos de ahorro en el
diagnéstico social realizado en la PPS I. Tomando en cuenta que un elemento

fundamental del diagnostico social es que el proceso metodologico involucre a los
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grupos de base, pues las intervenciones y los resultados dependen de una adecuada
interpretacion y definicion conceptual de las causas de las necesidades sociales.

Por lo anterior, se realizaron varias actividades entre las que se encuentran:

e Identificacion y la ubicacién geogréfica de los grupos de ahorro comunitario

e Socializacion del proyecto a las beneficiarias directas, esta actividad fue posible
debido a que se aprovecharon las visitas que realiz6 el equipo técnico de TUA
en las comunidades.

e Realizacion de asambleas comunitarias para la sensibilizacion sobre la
importancia que las integrantes de la red se involucraran en las fases
establecidas en el proyecto de intervencion.

e Asimismo, se realizé una asamblea comunitaria para realizar el plan de trabajo
y que esta estuviera acorde a los dias y hora de conveniencia de las personas
implicadas en el proceso. Esto contribuyé a garantizar la asistencia de las

integrantes de los grupos de ahorro en las actividades establecidas.

La ejecucion del proyecto permitié dejar un aporte significativo para los grupos de
ahorro, debido a que actualmente, son un grupo organizado, cuentan con un nombre,
una filosofia y son reconocidos ante el Consejo Municipal de Desarrollo como una red
de grupos de ahorro, que con su trabajo activan la economia del municipio y benefician

a las familias que viven en pobreza.
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6.1 Resultado 1
Conformacién de red y junta directiva de grupos de ahorro del
municipio de Tamahu, Alta Verapaz

La primera accion que se establecio para dar cumplimento al objetivo
general del proyecto de la PPS “Contribuir al fortalecimiento de la comunicacién
e integracion entre los grupos de ahorro conformados por Trickle Up en asocio
con municipalidad en el municipio de Tamahu, Alta Verapaz’. Fue la
conformacién de una red que aglutinara a los grupos existentes dentro del
municipio, con el objetivo de tener una mejor comunicacion e integracioén entre
los mismos, buscando la sostenibilidad de estos al momento de culminar el

programa promovido por Trickle Up.

Para el logro de este resultado se realizaron varias actividades como:
revision de la base de datos de integrantes de los grupos de ahorro existente
en las oficinas de Trickle Up, con el objetivo de obtener informacién de los
contactos y ubicacion geografica de cada uno de los grupos; se realizaron
visitas a las diferentes comunidades; para convocarlos a la asamblea general.
Con estas acciones se logré la participacion del 100% de las personas que los
integran y se pudo realizar la conformacion de la red de forma democratica,
participativa, respetando sus propias costumbres y tradiciones de organizacién

comunitaria.

Actualmente los grupos; quedaron representados a través de una Red de
grupos de ahorro a nivel municipal, que aglutina a 32 grupos existentes en 27
comunidades. La organizacién vendra a fortalecer la sostenibilidad de los
grupos de ahorro a través de su integracion dentro de la red, con la finalidad de

buscar estrategias complementarias a las actividades que actualmente realizan.

La existencia de la red fortalecera el tejido social del municipio y la inclusion
debido a que los integrantes son personas y familias que se encuentran en
pobreza y que estan dando los primeros pasos para salir de ella. Otro beneficio
importante de la existencia de la red, es la fluidez de la informacion, porque a

través de sus representantes podran conocer tematicas que son de beneficio
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para ellos, con esto, construir capacidades individuales y colectivas, el
aprovechamiento del capital social existente, derivado de que cada uno de sus
integrantes tienen diversidad de habilidades, como por ejemplo, la elaboracion
de tejidos, emprendimientos de negocios con el fin de alcanzar un desarrollo

personal y colectivo.

Uno de los aspectos importantes es que la red a través de sus
representantes podra incidir y participar en las reuniones de planificacion
municipal, reuniones del consejo municipal de desarrollo (COMUDE) y espacios
de toma de decisién, que permitiran su incidencia para lograr la cohesion social

y transformar la vida de las familias representadas a través de la red.

La red por ser una organizacion de segundo nivel, con base comunitaria
pasa a ser una plataforma que cuenta con una estructura horizontal, la cual lleva
a lainclusién social tomando en cuenta todas las opiniones de sus participantes
para las acciones, sus objetivos son claros y van dirigidos a beneficiar a todos

sus integrantes.

La conformacion de la red tiene relacion con lo que dice Morillo de Hidalgo
en su libro Teoria y practica de la Psicologia comunitaria en el que menciona
que las redes sociales son “sistemas de relaciones entre actores, sean
instituciones o personas, que se abren a otras organizaciones 0 personas con
las cuales entran en comunicacién con fines de utilidad en general, los cuales
se traducen en produccion de bienes y servicios teniendo como beneficiarios a
poblaciones de escasos recursos o0 con necesidades basicas insatisfechas.
Estos sistemas abiertos estan en constante cambio y potencian sus integrantes
y satisfacen sus necesidades y expectativas al reconocer y poner en accion los
recursos y fortalezas que ellos poseen para el logro de una mejor calidad de
vida". (Montero, 2005).
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A nivel municipal es la primera experiencia de organizacion de sociedad
civil representada por las familias del &rea rural, por lo que, el gobierno
municipal y dependencias municipales, demostraron apertura y flexibilidad,
apoyando estas iniciativas, principalmente por las caracteristicas de sus
integrantes (nifiez, adolescencia, juventud, mujeres, hombres, adulto mayor y
personas con discapacidad), lo que produce un alto impacto social para el

municipio de Tamahu.

En el marco de la legitimidad y legalidad, la conformacion de la Red, se ha
consignado a través de un libro de actas avalado por las autoridades
municipales, lo que constituye un respaldo para su plena organizacion y

funcionamiento.

Uno de los resultados no previstos en esta fase; es la construccion de un
documento de sistematizacion de la conformacién de la red, en donde se da a
conocer el proceso metodoldgico que conllevo, los antecedes de los grupos de
ahorro, el listado de participantes en la asamblea y el nombre de las personas

gue fueron electas como parte de la junta directiva.
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6.2 Resultado 2
Plan Estratégico 2017-2021 de la red de grupos de ahorro comunitario
Conformada la red de grupos de ahorro es necesario establecer acciones
estratégicas que den seguimiento al trabajo iniciado por TUA en las comunidades de
San Pablo Tamahu y elaborar un instrumento que guie las acciones de la organizacion
recién formada, por lo que, fue necesario generar el plan estratégico de la red de
grupos de ahorro instrumento con el que se da cumplimiento al segundo resultado del

proyecto ejecutado.

El plan estratégico elaborado en conjunto con integrantes de la Junta Directiva
de la red de grupos de ahorro comunitario, con el objetivo de que los grupos de ahorro
contaran con un mecanismo que guie su accionar, e identificar a actores locales y
municipales que contribuyan a lograr las metas establecidas. Como lo menciona
Otoniel Mora en su Cartilla técnica de Planificacién Estratégica, en el que define que
la “Planificaciéon Estratégica es un actividad eminentemente técnica y deliberada que
busca orientar las acciones de una organizacion, con base a proyecciones y
supuestos, hacia objetivos especificamente determinados. De manera que la
Planificacion Estratégica debe estar entrelazada de forma inseparable a la direccion

de la organizacién”.

Uno de los actores estratégicos que se identificO es: la Municipalidad de
Tamahu, cabe mencionar que dentro de las sinergias establecidas por Trickle Up, ya
se habia establecido un convenio de cooperacién, sin embargo; este convenio esta
por finalizar por lo que fue indispensable contar con el apoyo de la municipalidad para
la construccion del plan; coordinando el espacio fisico para poder realizar los talleres
de asamblea general y con esto lograr su involucramiento en los distintos procesos

realizados.

Por las caracteristicas econdémicas, sociales, y culturales identificadas dentro del
FODA realizado en la Red, se visualizé la necesidad que las lineas estratégicas se

enfocaran a fortalecer los temas de: Salud, seguridad alimentaria, sensibilizacion sobre
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la equidad e inclusién, desarrollo econdmico y que se fortaleciera la parte de
organizacion, liderazgo y gestion de las integrantes de la red. Debido a que la red
actualmente solo cuenta con el apoyo de Trickle Up y este consiste en desarrollar
procesos formativos para la integracion de grupos de ahorro (proceso de intervencion
de la institucion que esta por finalizar). Por lo cual, se considerd necesario abordar
estos elementos para que contribuyan a lograr la auto sostenibilidad de los grupos de
ahorro. Por ello también se identificaron a los actores claves del municipio, dentro del
proceso de construccion del plan estratégico para poder generar coordinacion con

ellos y lograr el cumplimiento de las estrategias establecidas.

Dentro del proceso de construccion del plan estratégico se dio la oportunidad de
realizar algunas coordinaciones con el centro AK" Yu'Am, institucion que presta
atencioén a las mujeres victimas de violencia intrafamiliar; que al conocer el proceso de
conformacion de la red y dentro del marco del dia internacional de la mujer se
desarrollo el foro “La importancia del empoderamiento econémico de las mujeres
sobrevivientes de violencia intrafamiliar para cerrar brechas de discriminacion y
violencia de género”, espacio en el que la junta directiva como representantes de la
red compartieron sus experiencias del trabajo dentro de los grupos de ahorro y como
este ha tenido impacto en su vida personal, familiar, y que es un punto clave para el

desarrollo de su municipio.

Con esta patrticipacion e intercambio de experiencia para dar a conocer el
empoderamiento de la mujer en proyectos de desarrollo, las participantes de la red
visualizaron la importancia de gestionar y coordinar ante estas instituciones para el
fortalecimiento de las integrantes de la red y el cumplimiento de las lineas estratégicas

establecidas.

Con el establecimiento de las lineas estratégicas y los objetivos se establecio el
plan operativo, para tener claras las acciones que se deberan de cumplir de acuerdo
a los tiempos establecidos, cumplir con la mision y alcanzar la vision de la red, por lo

gue aparte de las coordinaciones y gestiones ante instituciones, es necesario realizar
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incidencia ante el gobierno local para el fortalecimiento de la red y por ende los grupos
de ahorro.

Una de las acciones realizadas ante el gobierno local del municipio fue dar el
acompafamiento técnico a la presidenta de la red para incidir y cabildear para el logro
del espacio fisico para el centro de operaciones de la red, el cual quedo autorizado por
el concejo municipal en acta No. 18-2017 de fecha 23 de marzo de 2017; de igual
forma se gestiono ante la autoridad maxima del municipio el seguimiento del personal
técnico para el acompafamiento y fortalecimiento de los grupos de ahorro en sus
respectivas comunidades, resultado de este cabildeo la municipalidad dio continuidad
a la contraccion de dos técnicos de campo, que anteriormente fueron contratadas de
acuerdo al convenio establecido con TUA y que hoy realizaran trabajo de campo

especificamente para la red de grupos de ahorro.

Estas acciones mostraron que es importante el liderazgo y el empoderamiento
de los integrantes de la red para poder alcanzar los objetivos de las lineas estratégicas
establecidas y alcanzar la sostenibilidad de los grupos de ahorro y seguir con las

acciones encaminadas por TUA.

El empoderarse del plan estratégico ha encaminado a la junta directiva para
iniciar las coordinaciones con el centro de salud del municipio y poder establecer una
planificacion para que se impartan charlas a las integrantes de la red en temas de
salud integral.

Derivado de cada una de las acciones realizadas de acuerdo al plan estratégico
establecido se visualizé que es necesario el fortalecimiento de los integrantes de la red
en cuanto al plan estratégico, como operativizar el plan operativo, asi como el

fortalecimiento en temas de liderazgo, gestion, participacion ciudadana,
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6.3 Resultado 3
Reglamento Interno de la Red de grupos de ahorro Comunitario
consensuado y elaborado

Las organizaciones sociales para un adecuado funcionamiento y operatividad,
deben de contar con normas, principios, valores que rigen su diario actuar,
persiguiendo alcanzar la mision, vision, objetivos, valores, enfoques de trabajo y
planificacion operativa para cierto periodo. Considerando ello y la sostenibilidad de
los procesos, surgié de manera consensuada la necesidad de crear un reglamento de
funcionamiento interno, construido avalado desde el ceno de la organizacion y

reflejandolo en el diario vivir.

Dentro de los elementos de reglamento se tomdé como base la filosofia
organizacional, las grandes lineas estratégicas, su propia forma de organizarse,
respetando sus costumbre y tradiciones, los valores de Trickle Up, que busca trabajar
bajo los preceptos de unidad y solidaridad, por las mujeres, hombres, nifiez, jovenes y
personas con discapacidad que conforman la red, considerando como elementos

fundamentales para mejorar las condiciones de vida.

Otro elemento que se consideré en el reglamente fueron las normas de
convivencia, considerando que los integrantes de la red lo contextualicen, debido a
que existen diferente ideologia y forma de actuacion.

Con la existencia de los instrumentos internos que regulan las acciones de la
red de grupos de ahorro, la organizacion puede presentarse ante la sociedad y ante
los espacios de participacion, como una organizacion de sociedad civil debidamente
conformada y estructurada que puede ser incluida en proyectos de desarrollo para su

municipio y para las comunidades que se encuentran integrados dentro de la red.

La creacion del reglamento interno de la red contribuira no solo a tener normas

para su buen funcionamiento, sino a fomentar el cooperativismo dentro de sus
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integrantes siendo incluyentes sin ningun tipo de discriminacién hacia los grupos

existentes y futuros.

6.4Resultado 4
Presentacion de la junta directiva y plan estratégico de la red de grupos de
ahorro comunitario e integracion de titular y suplente en el Consejo Municipal de

Desarrollo del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

El Consejo Municipal de Desarrollo es el nivel municipal del sistema de
Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, que dentro de sus funciones se encuentra
el promover y facilitar la organizacién y participacion efectiva de las comunidades y
Sus organizaciones, en la priorizacion de necesidades, problemas y sus soluciones,

para el desarrollo integral del municipio.

El logro de este resultado, abri6 el espacio para que la red tenga voz y voto en
las decisiones, que se tomen para el desarrollo del municipio y por ende sus
comunidades e incidir para que en la agenda municipal se integre el tema de pobreza
y extrema pobreza, con esto implementar proyectos de desarrollo rural que vayan
focalizados a las poblacién mas vulnerable del municipio por ser un mecanismo politico
importante para generar procesos de integracion social y de desarrollo local, asi como
de incidencia para garantizar una mayor cobertura de los servicios sociales que lleven

a tener una mejor calidad de vida de sus habitantes.

Segun Morna Mcleod, define la participacion ciudadana como “acciones y
expresiones organizadas a nivel de la comunidad, del municipio o de la micro region,
que contribuyen a satisfacer sus necesidades intereses y aspiraciones” y Segun Ander
Egg (2003:113) Participar es “un acto ejercido por un sujeto/agente que esta

involucrado en un ambito en donde pueda tomar decisiones”.
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Es importante mencionar que para que las representantes de la red de grupos
de ahorro logren incidir dentro de este espacio politico, es indispensable que se

fortalezcan en temas de liderazgo, incidencia politica, participacion ciudadana.

167



CAPITULO VII
PLAN DE SOSTENIBILIDAD

168



Capitulo VIl

7. Plan de sostenibilidad

Proyecto: “Conformacion de red de grupos de ahorro a nivel municipal en el

municipio de Tamahu, Alta Verapaz”.

Tabla 10
Accion Responsables Tiempo Indicador
Reuniones de asamblea | Junta directiva de lared | Anualmente A finales del 2017 se ha
general de la red logrado realizar 1 asamblea
general
Operativizacion del Plan | Junta directivade lared | De acuerdo a los | A finales del 2018 se ha

Operativo para alcanzar los
objetivos de las lineas

estratégicas

tiempos
establecidos en el
PO

logrado implementar  las

acciones establecidas en el PO

Monitoreo de cumplimiento
del PO de la red

Presidenta de la red y
TUA

Semestralmente

2017 se ha

realizado un monitoreo de las

A finales del

acciones realizadas por la red

de grupos de ahorro

Participacion en reuniones

de COMUDE

Representantes
nombradas por la

asamblea general

Mensualmente

Para el 2017 se ha participado
en 8 reuniones de COMUDE

Monitoreo del cumplimiento
del reglamento interno de la

red

Junta directiva

Semestralmente

A finales del 2017 se realizado
1 monitoreo del cumplimiento

del reglamento
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CAPITULO VIII

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8. 1 Conclusiones

8.1.1 Para lograr la sostenibilidad de las acciones implementadas y propuestas en el

8.1.2

8.1.3

proyecto, fue estratégico involucrar a los beneficiarios directos en la
construccion de los documentos: Plan estratégico y reglamento. Este proceso
también contribuy6 a que los 32 grupos existentes en las 27 comunidades del
municipio crearan la sinergia y lograran su integracion en la red de grupos de
ahorro denominado “Red Comunitaria para el Desarrollo Integral, del municipio

de San Pablo Tamahu, Alta Verapaz’.

Conformada la red de grupos de ahorro y con la participacion activa de cada
uno de sus representantes actualmente, se cuenta con el plan estratégico,
herramienta que determina con claridad las lineas de accidn que la organizacion
seguira para el logro de sus objetivos en los tiempos establecidos en el plan

operativo.

La red como organizacion comunitaria que aglutina a 32 grupos de ahorro y que
tiene como finalidad trabajar bajo los preceptos de unidad, solidaridad y con
equidad de género, estableci6 el reglamento interno para el buen
funcionamiento de la organizacion y lograr los propésitos establecidos en
beneficio de sus participantes.

8.1.4 EIl Consejo Municipal de Desarrollo, es un espacio que tiene como funcién

promover la participacion efectiva de las comunidades y sus organizaciones;
dentro de este espacio se permite a las organizaciones comunitarias formar
parte de la toma de decisiones para el desarrollo del municipio, es por ello que
se integré a las representantes de la red de grupos de ahorro, para que por

medio de su participacion incidan en las decisiones municipales.

171



8.2 Recomendaciones

8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

Es imprescindible, que los representantes de los grupos de ahorro que
participaron en el proceso de conformacion de lared y en la construccion
de los instrumentos internos que guiaran sus acciones, socialicen con
todos los participantes de los grupos de ahorro el contenido de cada uno
de los documentos generados, asi como las acciones que estaran
implementado por ser ellos un pilar fundamental en el logro de los
objetivos de la red.

Es necesario que la junta directiva e integrantes de la red sean
capacitados en temas de participacion ciudadana, incidencia politica,
debido a la intervencién que iniciaran dentro del Consejo Municipal de
Desarrollo, esto para que en un futuro los participantes de la red formen
parte de los Consejos Comunitarios de Desarrollo de su comunidad y
puedan con esto incidir desde las bases para que el tema de pobreza

sea adoptado e incluido dentro de los planes de gobierno municipal.

Es importante que la Junta Directiva de la red inicie con las gestiones
para la integracion de estudiantes en EPS dentro de la organizacion,
para dar seguimiento al plan operativo establecido, alcanzar los

objetivos de las lineas estratégicas y la sostenibilidad de los grupos.

Los integrantes de la red deben involucrarse en todas las acciones y
decisiones que se tomen para el beneficio de sus participantes, es
necesario evitar centrar las decisiones sobre los lideres o lideresas que

cuentan con estas habilidades para evitar el divisionismo.
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9. MARCO TEORICO

9.1 Trabajo social

El trabajo social es una disciplina que busca a través de su intervencion
profesional el bienestar y el desarrollo de la poblacion que se encuentra vulnerable
ante distintos fenOmenos sociales que se dan dentro de su contexto. Segun la
FITS’, el trabajo social es una profesiéon basada en la practica y una disciplina
académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesion social y el
fortalecimiento y la liberacién de las personas. Los principios de la justicia social,
derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad son
fundamentales para el trabajo social. Respaldada por las teorias del trabajo social,
las ciencias sociales, las humanidades y los conocimientos indigenas, el trabajo
social involucra a las personas y las estructuras para hacer frente a desafios de la

vida y aumentar el bienestar.

9.2 Laintervencion en el trabajo social

Se puede entender como una forma de accién social, consiente y deliberada,
gue se realiza de manera expresa, integra supuestos ideoldgicos, politicos,
filosoficos, con procedimientos metodolégicos en fundamentaciones que la
sustentan. Supone un proceso que parte del conocimiento de problematicas: se
identifican sujetos, situaciones Yy circunstancias; se reconocen diferentes
realidades subjetivas construidas mediante representaciones y comprension
interna de los hechos, desde perspectivas particularizadas, se apoya en teorias
sociales que juegan un papel explicativo, guian el conocimiento, proceso y
resultados (Corvalan, 1996). (Arecely Camelo, 2006).

Como trabajadores sociales debemos de aplicar procedimientos
metodoldgicos y herramientas participativas que lleven a conocer la realidad para

comprenderla y analizarla desde un entorno local, es por ello que en este proceso

7 Federacion Internacional de Trabajadores Sociales
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de intervencion se tuvo conocimiento del contexto en el que se esta ejecutando el
proyecto Desarrollo Microempresarial Inclusivo, para la identificacion de
necesidades o problematicas que se estén presentado y con la informacion

recabada generar estrategias de solucion.

9.3 Diagnoéstico

Segun Colomer (1979), se expresa como el juicio sintético e interpretativo que
hace el trabajador social de la situacion estructural o personal con miras a sefialar
las causas de los problemas o conflictos a fin de establecer posibles hipotesis de
trabajo o de intervencion profesional.

El profundizar e identificar las causas de la diversidad de problemas o
debilidades que presentan un grupo de personas, una organizacion, un proyecto,
permite tener informacion de las causas reales que obstaculizan el alcance de
objetivos. El contar con los insumos necesarios para poder analizar la situacién en
el que se encuentra el objeto de intervencion permitira disefiar propuestas de

proyectos que contribuyan a mejorar los problemas identificados.

9.4 Diagnéstico Social

Elemento fundamental en el proceso metodoldgico del trabajo social, pues las
intervenciones y los resultados dependen de una adecuada interpretacion y

definicién conceptual de las causas de las necesidades sociales.
Proceso que sintetiza, interpreta y conceptualiza la naturaleza y magnitud de
las necesidades sociales en sus efectos, génesis y causas personales y sociales.?
Como parte del proceso el trabajador social debe realizar un diagndéstico que
le permita identificar una serie de problemas o necesidades que deben ser
analizadas. Para el caso del trabajo realizado en Trickle Up, se permitié conocer
el panorama en relacion a las debilidades o problemas que presentaba el area de
intervencién en el area de Tamahu, Alta Verapaz y a través del andlisis se
conocieron las causas y los efectos de esta y sobre quien repercute la

problematica.

8 Conceptualizacion del diagnodstico social en Trabajo social: Necesidades sociales basicas
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9.5 Pobreza
La ONU define la pobreza como “la condicion caracterizada por una privacion
severa de necesidades humanas basicas, incluyendo alimentos, agua potable,
instalaciones sanitarias, salud, vivienda, educacion e informacion. La pobreza

depende no sélo de ingresos monetarios sino también del acceso a servicios”.®

Deleeck et al. Afirman que: “La pobreza no se limita a una dimensién, como
por ejemplo el ingreso; se manifiesta en todas las dimensiones de la vida como la

vivienda, la educacion y la salud”.

Alta Verapaz esta integrado por 17 municipios, siendo Coban su cabecera
departamental. De acuerdo al PNUD (2011), hacia el afio 2006 el 78% de la
poblacion del departamento vivia en el area rural y aproximadamente el 89% es
indigena dos condiciones que, sumadas a la exclusion sistematica del Estado para

brindar servicios como salud educacién, se relacionan con la pobreza.

Del total de 133,568 hogares registrados en el departamento en el Censo de
Poblacién de 2002 se encontré que uUnicamente el 10% cuenta con servicio
sanitario, 43,4% con agua potable y 34.4% con energia eléctrica
((MGDF,Universidad Rafael Landivar y ONU Mujeres, 2012); hacia el 2006 se
estima que existen en Alta Verapaz 159,100 hogares (PNUD,2011). Los
departamentos de Solol4, Alta Verapaz y Totonicapan reportan los valores mas
bajos de no pobreza l6gicamente, los valores mas altos en pobreza extrema. Alta

Verapaz con indicador de pobreza del 77% reporta el 30% de pobreza extrema.°

Tamahu es uno de los municipios con mas altos indices de pobreza y
vulnerabilidad; si bien su tasa de pobreza general (85.0%) es ligeramente mas baja

gue la del departamento (89.6), la de pobreza extrema es mas alta (50.3% vrs

2 Paul Spicker, Definiciones de pobreza
10 Encuesta Nacional de Condiciones de Vida,
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46.7% a nivel del departamento). Ademas, tiene altas tasas de mortalidad materna
infantil. De los 42 lugares poblados, 10 estan en alerta amarilla y 10 en alerta roja
por inseguridad alimentaria; 44% de los nifios tienen un retardo en el crecimiento,

indicador de desnutricion cronica, todas consecuencias del nivel de pobreza.

Segun estadisticas del Ministerio de Educacion, la cobertura educativa en ese
municipio es baja; esto se debe, en muchos casos a que desde temprana edad los
nifos trabajan, junto con sus padres, como jornaleros, migrando hacia fincas
cercanas.

El ingreso promedio familiar de la poblacién oscila entre Q. 401.00 a 800.00
(Us$51.41 — US$102.56) mensuales, insuficiente para cubrir las necesidades de
las familias, principalmente las de aquellas con mas hijos, lo que los sitla en
condiciones de pobreza extrema.

Después de conocer como la ONU define la pobreza y los datos estadisticos
presentados es importante e interesante conocer como una nifia que vive en

Tamahu comprende la pobreza.

9.5.1 “Comprendiendo la pobreza desde los ojos de Sarahi”
Sarahi es alin muy nifia para conocer todo lo se ha discutido sobre qué
es ser pobre; ella lo analiza de forma muy sencilla: tiene hambre, le falta ropa
y en las noches de invierno, pasa frio. También sabe que, si tuviera un poquito
mas su mama podria comprar hilos para tejer guipiles y venderlos en el
mercado. También esta consciente de que ella y su familia son tan pobres

como sus abuelos y sus bisabuelos.!

9.5.2 Situacion Economica en Guatemala
Segun el Banco Mundial, en los ultimos afios, gracias a un manejo
macroecondémico prudente, Guatemala ha tenido uno de los mejores

desempefios econdmicos de América Latina, con una tasa de crecimiento por

11 Buenas Practicas del Programa de Graduacion, Trickle Up.
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encima del 3 por ciento desde 2012 y que alcanzé el 4.1 por ciento en 2015.
Las proyecciones econdmicas para 2016 son que Guatemala crezca un 3.6%.
El pais centroamericano, también ha conseguido avances en estabilidad
macroeconomica y en la consolidacion democratica luego de una guerra que
duro 36 afios. A partir de la firma de los Acuerdos de Paz en 1996, ha mejorado,
ademas, su acceso a mercados extranjeros a través de diversos acuerdos
comerciales. Sin embargo, Guatemala, con la economia mas grande de
Centroamérica, se ubica dentro de los paises con mayores niveles de
desigualdad en Latinoamérica, y con altos indices de pobreza (particularmente
en zonas rurales y entre poblaciones indigenas) y con algunas de las tasas de

desnutricion cronica y de mortalidad materno-infantil mas altas en la region.

El estudio Evaluacion de la Pobreza en Guatemala del Banco Mundial
sefiala que el pais fue capaz de reducir la pobreza de un 56 al 51% entre 2000
y 2006. No obstante, cifras oficiales de 2014 indican que la pobreza subid
posteriormente a un 60%. La situacion es particularmente dificil en casi la mitad
de los municipios rurales, donde 8 de cada 10 personas son pobres, segun los
Mapas de Pobreza Rural de 2011. De acuerdo a la capacidad de recuperacion
macroecondémica de Guatemala, los proximos afios ofrecen la oportunidad para
reducir la pobreza mediante un crecimiento econémico mas alto. Si bien las
politicas que favorezcan a los pobres podrian producir mejoras marginales,
acelerar el crecimiento sera crucial para alcanzar los objetivos sociales a

mediano y largo plazo.

Segun estimaciones del Banco Mundial, si Guatemala crece al 5 % anual
de 2014 a 2016 y el crecimiento no viene a expensas de los pobres, el impacto
sobre la pobreza y la equidad sera significativo. La tasa de incidencia de la
pobreza se reduciria en un 1 punto porcentual adicional a finales de 2016, lo

gue permitiria a mas de 160.000 personas salir de la pobreza®?.

12 Banco Mundial de Guatemala
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9.6 Analfabetismo
Analfabetismo, por la Organizacion para la Educacion, la Cienciay la Cultura
de las Naciones Unidas (UNESCO), organismo que define a una persona
analfabeta como “aquella que esta incapacitada para leer y escribir una breve frase

sobre su vida cotidiana”.

9.7 Proyecto Desarrollo Microempresarial Inclusivo

Proyecto que contribuye con sus acciones para que las personas en extrema
pobreza den los primeros pasos para salir de ella. Es un proyecto inclusivo porque
no discrimina ni por condicion de edad, de género, de discapacidad, etc. Y se
dirige principalmente a aquellos grupos que subsisten con menos de Q. 15.00
diarios (aproximadamente US$1.25) apoyando con capacitaciones para manejar
un huerto familiar y mejorar sus condiciones de vida, participando en grupos de
ahorro y crédito e iniciando una actividad productiva con el aporte de una capital

semilla.

El proyecto implementado por TUA'® muestra como las personas que viven
en extrema pobreza y que presentan altas tasas de analfabetismo tienen la
capacidad de reconocer sus habilidades por medio de proceso de capacitacion
gue los lleva a implementar planes de inversion con el capital semilla que se les
otorga y mejorar sus ingresos econémicos y con esto mejorar el tema de salud,

educacion, cultura de ahorro que los lleva a tener una mejor calidad de vida.

9.8 Capital Semilla
Es un aporte que permite que la participante inicie con él una o mas
actividades productivas lo que le permitirda incrementar sus ingresos y su consumo,
ahorrando quincenalmente una pequefia cantidad que, unida a la de las otras
personas de la comunidad, le permitira tener acceso a crédito; estas acciones son

los primeros pasos para salir de la pobreza extrema.

13 Trickle Up las Americas
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9.9 Enfoque de graduacion
Combina elementos habilitadores y asistenciales con el objetivo de “graduar”
a los participantes de la pobreza extrema; para ello incorpora cinco elementos
claves: Focalizacion, Apoyo al Consumo, Ahorro, Capacitacién, Transferencia de

incentivos

9.10 Medios de Vida
Segln la FAO Un medio de vida se compone de las capacidades activos
(tanto recursos materiales como sociales) y actividades necesarias para vivir.

Un sistema de medios de vida es la combinacion total de actividades
emprendidas por un modelo de hogar para asegurarse una forma de ganarse la
vida. La mayoria de los hogares rurales tienen varias personas que generan
ingresos, desarrollando una combinacion de agricultura, ganaderia y actividades
no agricolas o ajenas al medio agricola en distintos periodos para ganarse la vida.
Los ingresos generados por los distintos miembros del hogar pueden ser puestos
en un fondo comun o puede que los mismos generadores se reserven una parte
para sus gastos personales. Ademas de las tareas productivas, existen tareas
reproductivas que tienen que desempefiarse a diario o periddicamente, como la
busqueda de agua y combustible, la cocina, la limpieza y el cuidado de los nifios.
Por altimo, también la participacion en actividades comunitarias, socio-culturales
y politicas forma parte del sistema de medios de vida. Ademas, el sistema de vida
incluye el modelo de reparto de la mano de obra de los miembros del hogar entre
la agricultura, la ganaderia, las tareas no agricolas y las actividades reproductivas
y comunitarias. (FAO, 2016)

Medios de vida son todas aquellas capacidades (aptitudes y talentos),
recursos (economicos, fisicos, naturales, humanos y sociales) y actividades
(incluyendo la generacién de empleo e ingreso) que una poblacion tiene y utiliza

para buscar bienestar y mejor calidad de vida.'® Para que las personas del area

14 Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
15 Enfoques de Medios de Vida Sostenible
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rural puedan mejorar sus condiciones de vida es necesario que utilicen todos los
recursos que se encuentran dentro del espacio donde habitan y con esto obtener

mejores ingresos para su hogar y mejorar su calidad de vida.

En las intervenciones que se realicen con los sujetos de estudio es de vital
importancia que se identifiquen las potencialidades y habilidades de las personas,
asi como los recursos con los que cuentan, estos se podran identificar mediante
la implementacién de metodologias y técnicas que el profesional aplica durante

un proceso de intervencion.

9.11 Calidad de vida
El diccionario de la RAE define calidad de vida como “Conjunto de
condiciones que contribuyen a hacer agradable y valiosa la vida “. En otras
definiciones menciona, Ardila (2003) que “Calidad de vida es un estado de
satisfaccion general, que proviene de la realizacion de las potencialidades de la

persona” (p.163).

Para que la poblacién alcance una calidad de vida es necesario que tenga
acceso a la educacién, salud, servicios basicos para satisfacer sus
necesidades, también es primordial que sean incluidas en proyectos de
desarrollo que sean sostenibles. Otro punto importante en la calidad de vida, es
la participacion que tenga la poblacion en los espacios de toma de decision. Por
tanto, el papel del profesional en este sentido, estara dirigido a fortalecer la
organizacion de las areas rurales, para que incidan en los espacios locales y

mejorar su calidad de vida individual, familiar y colectiva.

9.12 Redes
Las redes son, formas de interaccion social, espacios sociales de convivencia
y conectividad. Se definen fundamentalmente por los intercambios dinamicos

entre los sujetos que las forman. Las redes son sistemas abiertos y horizontales
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y aglutinan a conjuntos de personas que se identifican con las mismas

necesidades y problematicas.

“Las redes por lo tanto se erigen como una forma de organizacion social que
permite a un grupo de personas potenciar sus recursos y contribuir a la resolucion
de problemas. Su ldgica no es la de homogeneizar a los grupos sociales, sino la
de organizar a la sociedad en su diversidad, mediante la estructura de vinculos
entre grupos con intereses y preocupaciones comunes. De alguna manera, las
redes implican un desafio a la estructura piramidal, vertical, de la organizacion
social y proponen una alternaria a esta forma de organizacién que pueda hacer
frente a las situaciones de fragmentacion y desarticulaciéon que se viven en la
actualidad” (Rizo, 2006).

Dentro de las redes vale la pena destacar la coordinacibn como un espacio
dindmico, en el que el juego de la formalidad y la informalidad® va a tener un
papel crucial a la hora de hacerlo eficaz y perdurable. Ser& tan necesario para el
buen desarrollo de la coordinacion el clima de cooperacion como la estructura

formal, la periodicidad, la eficacia de las reuniones y demas.!’

Las redes son hilos que se tejen para consolidar la participacién de mujeres
y hombres que unen sus ideas, esfuerzos y pensamientos para lograr sus anhelos,
a través de hacer valer sus derechos en la sociedad, generando cambios
estructurales, fijando posturas a través del dialogo, la comunicacion y la practica

de valores, creencias culturales en diferentes espacios de participacion.

16 Se esta hablando de un juego de ida y vuelta, de un camino que se ha de construir con opuestos no tan opuestos. En relacién
a esta idea José Emiliano Ibafiez plantea lo siguiente: “Las redes informales, si quieren mantenerse en el tiempo buscando
objetivos no puntuales tienen que apoyarse en ciertas redes organizadas y por el contrario, si las redes organizadas no quieren
guedarse en estructuras cerradas y/o burocraticas necesitan estar enlazadas en redes informales abiertas y significativas”
(Ibafiez,J.E., El Trabajo en red de los colectivos sociales.

17 Articulo el trabajo en red. Reflexiones desde una experiencia.
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9.13 Red comunitaria
Sistema social de vinculos entre personas que se sostienen en base
confianza y reciprocidad. Las redes comunitarias se constituyen en actores de
gran significacion para el desarrollo de programas de mejora de la calidad de

vida en su espacio vital.

El trabajo en redes comunitaria implica:
e Promover la participacion ciudadana
e Desarrollar el principio de cooperacion
e Incentivar diversidad, creatividad

e Fortalecer el tejido de la sociedad

Generacion de capital social: capacidad de accién colectiva de una

comunidad para generar confianza mutua, cohesién y organizacion.®

En Guatemala existen muchos casos exitosos sobre la conformacion de
redes sociales, que se han constituido con diferentes fines como: econdmicos,
sociales, ambientales, politicos entre otras. sin embargo, la verdadera rigueza
de la conformacion y/u organizacion de estas estructuras locales comunitarias,
es hacer valer sus derechos a través de la generacion de oportunidades que
garanticen y resuelvan problemas colectivas o de interés general, ademas, hace
valer la verdadera participacion ciudadana a través de consultas comunitarias,
donde se genere el dialogo, la participacion y toma de decisiones, prevaleciendo

siempre el bien comun.

9.14 Capital Social
Coleman (1990) El capital social se presenta tanto en el plano individual
como en el colectivo. En el primero tiene que ver con el grado de integracion

social de un individuo, su red de contactos sociales, implica relaciones,

18 Redes Comunitarias “Perspectivas de abordaje desde el Trabajo Social”
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expectativas de reciprocidad, comportamientos confiables. Mejora la
efectividad privada. Pero también es un bien colectivo.

Newton (1997), El capital social puede ser visto como un fendmeno
subjetivo, compuesto de valores y actitudes que influencia como las personas
se relacional entre si. Incluye confianza, normas reciprocidad, actitudes y
valores que ayudan a las personas a trascender relaciones conflictivas y
competitivas para conformar relaciones de cooperacion y ayuda mutua.

Baas (1997) dice que capital social tiene que ver con cohesion social, con
identificacion con las formas de gobierno, con expresiones culturales y
comportamientos sociales que hacen a la sociedad méas cohesiva, y mas que
una suma de individuos. Considera que los arreglos institucionales horizontales
tienen un impacto positivo en la generacion de redes de confianza, buen
gobierno y equidad social.

Bullen y Onyx (1998) ven el capital social redes sociales basadas en

principios de confianza, reciprocidad y normas de accion.

9.15 Participacion ciudadana

Morna Mcleod, define la participacion ciudadana como “acciones y
expresiones organizadas a nivel dela comunidad, del municipio o de la micro
region, que contribuyen a satisfacer sus necesidades intereses y aspiraciones”

Segun Ander Egg (2003:113) participar es “un acto ejercido por un
sujeto/agente que esta involucrado en un ambito en donde pueda tomar
decisiones” esta definicion nos indica que toda persona al integrarse como parte
de alguna tarea, actividad o accion, lo hace con el compromiso de contribuir en

la toma de decisiones.

La participacion ciudadana se constituye como un mecanismo politico
importante para generar procesos de integracion social y de desarrollo local, al
generar incidencia se logra el acceso a fondos publicos, garantizando mayor
cobertura de los servicios sociales y, por ende, mejores condiciones de vida

digna.
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Es aqui donde adquiere relevancia lo local, como espacio privilegiado de
reconstruccion del tejido social, de fortalecimiento de las identidades, de
organizacion comunal de fortalecimiento del poder local, de generacién de
capacidades para la autogestion y la definicion de prioridades que tienden a

mejorar las condiciones de vida de sus habitantes.

En el municipio de Tamahu, respecto a la participacion ciudadana, segun
la percepcion el nivel organizativo de la poblacion, es bajo y esto limita su
participacion en distintos espacios como: COCODE y COMUDE debilitando el
funcionamiento de los mismos.

La participacion de las mujeres en espacios de decisibn en Tamahu es
escasa, en la actualidad no existe ninguna mujer que presida o coordine algun

consejo comunitario.!?

Para que realmente se logre la participacion ciudadana es indispensable
considerar varios aspectos importantes, uno de los primeros es que las
propuestas deben venir de abajo hacia arriba, es decir desde lo local, para
generar una verdadera participacion, ceder el poder, generar confianza a las
bases comunitarias para que tengan la informacion que les permita finar sus
posturas, tomar decisiones e incidir en diferentes espacios de toma de

decisiones.

9.17 Desarrollo Rural
El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, en su informe
denominado “El Rostro de Desarrollo Rural”, define el desarrollo rural como un
proceso de transformaciones que tienen lugar en las areas rurales, y que son
parte de un proceso mas amplio de cambios que apuntan al desarrollo global.

Se trata de transformaciones sostenidas dirigidas a lograr niveles mejores de

19 Plan de Desarrollo Tamahu, Alta Verapaz, 1022-2025.
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ingreso, de salud y de educacién en las areas rurales, asi como una creciente

participacién de las personas en las decisiones que afectan sus vidas.?°

9.18 Gerencia social
El INDES?! presenta a la gerencia social como un campo de conocimientos
y de practicas acotado por la interseccion de los campos del desarrollo social,
de las politicas publicas y la gerencia publica cuyo fin es promover que las
politicas y programas sociales contribuyan de forma significativa a la reduccion
de la desigualdad y de la pobreza, y al fortalecimiento de los estados
democréaticos y de la ciudadania a través de procesos participativos de

formacion de politicas que generan valor publico.

La gerencia social se sitla en la interseccion tres campos: desarrollo social,
politicas publicas y gerencia publica. En el campo del desarrollo social es el
campo de estudios y practicas que aporta los marcos de analisis de las
transformaciones sociales recientes, los fendmenos que las originan y sus
principales efectos. Ofrece una reflexion sobre lo que se entiende por desarrollo
sobre sus desafios y las formas de enfrentarlos, incluye, lo tanto las propuestas
de modelos o de acciones que haga progresar los procesos de transformacion
social. Analiza situaciones deseables en un futuro, asi como las estrategias para

transitar desde la situacion actual hasta la deseada.

9.19 Plan estratégico
Determina algunos objetivos precisos y los medios que deben emplearse
para alcanzarlos en un plazo dado. También se define como el proceso de
establecer objetivos y escoger el medio mas apropiado para el logro de los

mismos antes de emprender la accion.

20 Economias campesinas Desarrollo y Desarrollo Rural, 2009.
2 |nstituto Interamericano de Desarrollo Social
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Leonard D. Goodntein define el plan estratégico como “El proceso por el
cual los miembros de una organizacion prevén el futuro, desarrollan los

procedimientos y operaciones para alcanzarlos”.

El plan estratégico es una herramienta indispensable que determina con
claridad las lineas de accion y acciones estratégicas que cada organizacion o
entidad debe implementar para tener un rumbo fijo hacia donde orientar sus
actividades, ademas nos permite ir evaluando peridodicamente el cumplimiento
de las acciones en el tiempo y el logro de los objetivos trazados para
determinado periodo.

9.20 Fortalecimiento Local
Es indispensable que durante los procesos de fortalecimiento se garantice
la transferencia de capacidades técnicas y administrativas a los actores
principales lideres y lideresas quienes en un futuro seran los motores de las
organizaciones de base, de ello depende el éxito o fracaso de los procesos
participativos, si se invierte en formar capital local, se garantizara la

sostenibilidad de nuestras acciones.

9.21 Poder Local
Para Jenny Pearce, el poder local es: “un conjunto de practicas, estrategias
y actores. El poder local incluye una gama amplia de estrategias y metodologias
de base cuyo objetivo es construir capacidades individuales y colectivas a nivel
local y municipal para mejorar la calidad de vida y la transformacion de
estructuras sociales econdmicas y politicas que limitan esas capacidades. La
acumulacion del poder para hacer cosas a nivel local tiene como meta construir

al bien comun colectivo”.
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Anexos

Anexo 1. Evaluaciéon Cualitativa

trickleYP

Los primeros pasos para salir de fa pobreza

Coban, Alta Verapaz, mayo 05 del 2017

Lic. Elder Caal

Asesor de PPS

Universidad Rafael Landivar
Campus de la Verapaz

Estimado Lic. Caal

Por medio de la presente me permito trasladarle la evaluacion de desempefio de
Mary Loly Delgado Chiquin, estudiante de la carrera de trabajo social de la
Universidad Rafael Landivar, quien realizé sus précticas con profesionalismo, ética
y responsabilidad, aportando considerables insumos para el programa de
Graduacion que Trickle Up y sus socias implementan con la poblacion mas
vulnerable de nuestra regién. A continuacioén, se evalian los siguientes aspectos:
Asistencia

Basado en la planificacion de las actividades y resultados durante el periodo de la

practica, su asistencia fue aceptable y consistente.

Identificacion con la organizacion

Debido al dominio del idioma Q ‘eqchi se identificé con el equipo técnico de campo
que opera en Tamahu, y con el resto del equipo a nivel regional. Su formacién en

las ciencias sociales facilité su interaccion con el programa en general.

Relaciones interpersonales

Tuvo la oportunidad de demostrar su capacidad de comunicacién y coordinacion
con equipos de otros municipios, personal técnico y gerencial de la organizacién,
ademas le permitié socializar con actores como autoridades municipales y lideres

comunitarios, y lo realizo de manera de manera satisfactoria.

104 West 27th Street, 12th Floor, New York, NY 10001-6210 / 212.255.9980 / www.trickleup.org
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trickleYP

Colaboracion Los primeros pasos para salir de la pobreza
Es una persona colaborativa, sensible a las vulnerabilidades de las personas y

comunidades en general. Le gusta el trabajo en equipos interdisciplinarios.

Liderazgo
Por ser mujer profesional tiene potencial para liderar procesos de desarrollo a nivel

interinstitucional, alianzas, o redes.

Gestion y manejo de los recursos

Demostro tener capacidad de gestionar recursos ante las autoridades locales para

la realizacién de algunos talleres con las lideresas de los grupos de ahorros.

Ejecucién y aporte de la propuesta

La conformacién y funcionamiento de la RED de grupos de ahorros del municipio
de Tamaht, es un aporte significativo para el fortalecimiento de las capacidades de

las mujeres de las diferentes comunidades que la conforman.

Deseamos éxitos a Mary Loly Delgado Chiquin en su carrera profesional, reiterando
nuestro agradecimiento por su compromiso y aportes, haciéndolo extensivo a la
Universidad Rafael Landivar. Valorando la calidad de su institucion educativa,
considere que en nuestra organizacion sus estudiantes podran encontrar un espacio

para aplicar sus conocimientos en los siguientes afios.

Sin otro en particular

104 West 27th Street, 12th Floor, New York, NY 10001-6210 / 212.255.9980 / www.trickleup.org

192



Anexo 2. Carta de entrega de productos de PPS i

Coban, Alta Verapaz, Mayo 05 del 2017

Ing. Efrain Tecti Sarpec
Gerente de Proyectos
TRICKLE UP, Las Américas

Estimado Ing. Tecu:

De manera atenta me dirijo a usted para agradecerie el apoyo brindado durante el
proceso de préctica profesional supervisada que se desarroll6 dentro de tan

prestigiosa organizacion.

El objeto de la presente es para hacer entrega en digital e impresos los productos
obtenidos en la ejecucién del proyecto “Conformacion de red de grupos de ahorro
a nivel municipal en el Municipio de Tamahu, Alta Verapaz” implementado dentro
del Programa Desarrollo Microempresarial Inclusivo; siendo los siguientes:
Documento que contiene el proceso de conformacion de la red de grupos de
ahorro, Plan Estratégico de la red y su Plan Operativo, Reglamento Interno para la
organizacion; estos documentos fueron aprobados en asamblea general de la red

y revisados por la gerencia de Trickle Up.

Sin otro en particular

Atte.
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Anexo 3. Carta de Aceptacién Trickle Up

trickle¥

The first steps out of poverty
Coban, Alta Verapaz, 11 de julio 2016

Licenciada

Juliana Aju Patal

Coordinadora Académica

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Universidad Rafael Landivar

Sede Regional de: Alta Verapaz

Nosotros: Trickle Up por medio de la presente, hacemos de su conocimiento que
Mary Loly Delgado Chiquin, carné: 2252312 se present a nuestra organizacion con el
objetivo de solicitar espacio para realizar su Préctica Profesional Supervisada I y II, a lo cual
estamos en la disponibilidad de brindarle el espacio y las condiciones necesarias para que
realice su trabajo en ei rea de Desarrollo Microempresariat en el Municipio de Tamah, Alta
Verapaz, lo cual implica que tendré acceso a la informacién necesaria para la buena

realizacion de su trabajo.

Asi mismo, hacemos de su conocimiento que la persona nombrada como persona
enlace es el Ingeniero Efrain Tecl Sarpec, quien se desempefia como Gerente de
Programas.

Atentamente,

MA. Jorgg
Representante

104 West 27th Street. 12th Floor, New York. NY 10001-621( 212.255.9980
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Anexo 4. Carta de notificacion

y Y Direccién del Departamento de Trabajo Social
% Universidad Faculad de Ciencas Poliicas y Socies

i , 7 Teléfono: (502) 24262626 ext, 2315y 2371
3 Fax: ext.2369

195w’ J Rafael LaﬂleaI' Campus Central, Vista Herrnosa» 111, Zona 16
Tradicién Jesuita en Guatemala Guatemqla, Ciudad. 01016
meolindres@url.edu.gt

San Juan Chamelco, Alta Verapaz 04 de Julio de 2016.

MA. Jorge Leobaldo Coy
Gerente General

Trickle Up

Cobdn, Alta Verapaz

Estimado Gerente:

De manera atenta y con mucho agrado nos comunicamos con usted para agradecer su apoyo a la Préctica
Profesional Supervisada (PPS) de la estudiante de la Licenciatura en Trabajo Social con énfasis en Gerencia
del Desarrollo, Mary Loly Delgado Chiquin, camé: 2252312.

Desde la concepcién de la carrera de Trabajo Social, la préctica es una importante oportunidad de
proyeccién social, en la que el alumno aprende, se retroalimenta y gana experiencia profesional, al mismo
tiempo que colabora en la satisfaccion de necesidades sentidas por las instituciones en donde se realiza
la préctica.

El proceso de préictica estd dividido en dos fases: en la primera el estudiante mantendrd contacto
permanente con la institucién a través de una persona designada por la institucién (persona enlace)
sin contar ain con un tiempo presencial especifico en la institucién. En esta primera fase, se disefiard, de
acuerdo con la persona enlace, el plan de préctica a implementarse en la segunda fase. En la segunda fase,
que va de enero a mayo, el estudiante se incorporaré a la institucion, de acuerdo al cronograma y horario
definido en la fase uno, a fin de llevar a cabo su proyecto de intervencion.

En este sentido, se le ha autorizado a Mary Loly Delgado Chiquin iniciar su proceso de Prdctica Profesional
Supervisada en su organizacién, la que amablemente nos permite el espacio de practica. Solicitamos su
apoyo a fin de que el estudiante pueda definir de manera preliminar el drea de su posible intervencion, y
que la misma constituya un aporte Gtil para su institucion, y para las comunidades o destinatarios de su
proyeccidn. Con ese propésito, el estudiante en este semestre debe hacer acercamientos con ustedes, y
obtener por medios técnicos, la informacion necesaria y la asesoria oportuna.

Si hubiese alguna duda o comentario no dude en comunicarse con nosotros directamente en la Sede
Regional de Campus San Pedro Claver S.J., San Juan Chamelco, Alta Verapaz, a los teléfonos77208309.

Coordinadora Académic
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales Sede
Regional Campus San Pedro Claver SJ San Juan
Chamelco, Alta Verapaz

195



Anexo 5. indice de tablas, graficos y figuras

Tablas
Tabla 1 Matriz de priorizacién por frecuencia Pag. 20
Tabla 2 Matriz de ponderacion Pag. 21
Tabla 3 Matriz FODA Pag. 36
Tabla 4 Matriz de priorizacion de proyecto de Pag. 45
intervencion
Tabla 5 Matriz de marco I6gico Pag. 59
Tabla 6 Cronograma de actividades Pag. 63
Tabla 7 Presupuesto General Pag. 70
Tabla 8 Monitoreo del proyecto Pag. 73
Tabla 9 Evaluacién del proyecto Pag. 77
Tabla 10 Plan de Sostenibilidad Pag. 173
Graficos
Grafico 1 Arbol de problemas Pag. 22
Grafico 2 Arbol de objetivos Pag. 28
Grafico 3 Red de Actores Pag. 31
Figuras
Figura 1 | Organigrama de Trickle Up Pag. 10

196




Anexo 6. Acta de Constitucion de la Red y Junta Directiva
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Anexo 7. Acta de Validacion del Marco Filosoéfico de la Red
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Anexo 8. Acta de Validacion y Aprobacién del Plan Estratégico y Reglamento

Interno de la Red para el Desarrollo Integral de San Pablo Tamahu, Alta
Verapaz.
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Anexo 9. Solicitud de espacio para presentacion en el COMUDE
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Anexo 10. Convocatoria para reunion de COMUDE

SR et R 5 S LEASENES
El presidente del Consejo Municipal de Desarrollo
participar a la reunion ORDINARIA del COMUDE, con el objeto de fortalecer la participacion

ciudadana de los sectores que conforman la sociedad y dando cumplimiento a la Ley de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural. '

—COMUDE-“, tiéne el agrado de invitarle a

Fecha: jueves 06 de abril de 2017
Hora: 9:00 horas
Lugar: Salén de Usos Multi

les de la Muni

ipalidad, Tamahy, A. V.

Presentacion y aprobacion de agenda

i. | Acreditacién de representantes DMP 30 minutos
ii. | Bienvenida Alcalde 5 minutos
iii. | Verificacion de quérum Secretario 3 minutos
iv. | Apertura de la Reunion 2 minutos
v. 3 minut

P :
Informe proyecto de arrastre DMP

(recordatorio fecha de la proxima reunion
y la sede)

1. 15 minutos
Participacion TRICLE-UP “Red

2. | Comunitaria para el Desarrollo TRICLE-UP 15 minutos
integral”

3. | Puntos Varios
Arreglos y anuncios para la proxima

4, | e DMP 15 minutos

OBSERVACIONES: Para poder ser parte integral del Consejo Municipal de Desarroflo - COMUDE -, se
requiere que la persona representante de Organizaciones Gubemamentales (OG's} y Organizaciones No
Gubemamentales (ONG's), Sociedad Civil e instituciones Privadas, deberé traer consigo la autorizacion
correspondiente que o acredite como representante ante e/ COMUDE. Y las que no lo han presentado se les
invita a que lo presenten asi mismo adjuntar fotocopia de Documento Personal de ldentificacién (DPI).

Nota: Si a la hora programada no se tiene presencia de las instituciones e entidades invitadas, se prorroga
una hora, se iniciara Quérum, con les diferentes instituciones, COCODES y deméas miembros def COMUDE
que estén presentes.

ey % . (BQ'UZﬂ'?
“, Bernardine

- Alcalde Municipal y Presidente Consejo Municipal de-

>

See Pog
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Anexo 11. Solicitud para acreditaciones de Titular y Suplente ante COMUDE




Anexo 12. Fotografias del proceso PPS 1Y Il

Socializacion con el equipo de TUA de los
objetivos de la PPS

Priorizacion de problemas

Conformacion de la red de grupos de
ahorro y junta directiva.
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Construccion FODA ]

Construccion Marco Filosofico

Definicion de Lineas Estratégicas
Grupos de Trabajo
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Validacion de plan estratégico y reglamento de la Red Comunitaria
para el Desarrollo Integral de San Pablo Tamaha A.V.

Presentacion de la Red en el
COMUDE
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Anexo 13. Guias Metodoldgicas

Universidad Rafael Landivar U
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales r I C e

Departamento de Trabajo Social

Guia metodologia

Facilitadora: Mary Loly Delgado Chiquin

Actividad: Taller sobre el Diagnostico de la realidad interna y externa de la Red de Grupos de Ahorro (FODA)
Cantidad de participantes:

Fecha: miércoles 8 de febrero del 2017

Lugar: Oficinas Trickle Up, Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Detectar los factores que influiran en el planteamiento del marco filoséfico y operativo del plan estratégico de la red de
grupos de ahorro

Hora ACTIVIDAD / TEMA TECNICA/PROCEDIMIENTO RECURSOS RESPONSABLE
9:00 - | Inscripcién de participantes Llenado de planillas, conforme van llegando | Formato de planilla, | Mary Delgado
9:10 las participantes. lapiceros, marcadores,
almohadilla y gafetes

9:10- Bienvenida Verbal, se proporciona la bienvenida a las | Guia metodolédgica Mary Delgado
9:15 participantes y se daran a conocer el tema a

impartir y el objetivo
9:15 - | Dindmica rompe hielo Para entrar en armonia al taller se realizara la | Hojas de periddico Mary Delgado
9:30 dinamica “El correo” que consiste en lo

siguiente:
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Hora

ACTIVIDAD / TEMA

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

La facilitadora le pide a las participantes que
se pongan de pie y formen un circulo, se le
entrega una hoja de periédico a cada unay se
les indica que se tienen que parar sobre ella.
La facilitadora se queda al centro sobre su
hoja de periddico y explica que la persona que
quede en el centro tiene que decir: llego
correo para los que tienen zapatos negros (lo
anterior es un ejemplo; pero el objeto que se
indica tiene que ser algo que tenga la persona
gue esta en el centro) y deben cambiar de
lugar solo las personas que tengan el objeto o
articulo que se indique, la que se quede sin
espacio, tiene que pasar al centro y se
presenta diciendo su nombre, comunidad
donde vive y que espera del taller. Y debe
seguir la dindmica, hasta que pasen unas seis
a 8 personas distintas, el numero puede variar
segun el tiempo con que se cuente.

9:30-
9:45

Diagnostico de conocimientos

A través de una lluvia de ideas las
participantes daran a conocer lo que conocen
o han escuchado del FODA.

En plenario, la facilitadora comienza la
conversacion a través de las siguientes
preguntas generadoras

1. ¢Quién ha escuchado hablar sobre el
FODA?

2. Para que creen que sirve

3. Como creen gque se construye

Marcadores,
Papelégrafos o tarjetas de
colores, maskingtape

Mary Delgado
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Hora

ACTIVIDAD / TEMA

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

Las preguntas se lanzan una por una, la
facilitadora debe ir motivando a que las
participantes respondan y tiene que indicar
que si no tienen respuesta a las preguntas
también lo den a conocer. Las respuestas que
den se anotan en un papelografo o tarjeta de
color

9:45-
10:00

Teorizacion

Con base a la informacion obtenida, la
facilitadora aclara que es el FODA, los
beneficios que genera y la importancia de
realizarlo en la red. En plenaria se realiza un
ejemplo de fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas

Cartel
Papelografo
Marcadores
Masquintape

Mary Delgado

10:00-
11:00

Construccién del FODA

La facilitadora da a conocer que el FODA se
va a construir entre todas las participantes y
para ello se les va a entregar tarjetas de 4
colores (verde, amarillo, rosado y celeste) y un
marcador a cada una.

Y en la tarjeta color celeste van a escribir las
fortalezas que tiene la red,

Tarjeta verde las oportunidades

Tarjeta amarilla las debilidades

Tarjeta rosada las amenazas

Y se les indica que en cada tarjeta se va
escribir una idea con letra grande y si
requieren mas tarjetas que soliciten.

Para no crear confusion en el grupo se va
asignar un tiempo especifico para que vayan

Matriz de FODA
Papelografo

Marcadores

Masquintape

Tarjetas de color: verde,
amarillo, rosado y celeste
Reloj
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Hora

ACTIVIDAD / TEMA

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

construyendo solo las fortalezas, cuando
concluya en tiempo establecido, la facilitadora
recoge las tarjetas, las lee y las pega en la
matriz del FODA; en el &rea que corresponda
(La facilitadora ya debe llevar construida la
matriz para reducir el tiempo) se les pregunta
a las participantes si hay otra fortaleza que no
se agreg0 y consideran necesario ponerla.

Si son muchas las ideas diferentes, se puede
hacer un ejercicio de orden de prioridades

Luego se procede con las otras areas; sin
embargo; se recomienda que primero se
trabajen las areas de fortalezas y debilidades

La preguntas que se pueden utilizar para
focalizar el ejercicio en la red pueden ser las
siguientes:

¢, Qué ventajas (fortalezas) tiene para trabajar
como red? ¢ Con que contamos?

¢ Qué desventajas tenemos para trabajar
como red, o que nos hace falta para mejorar
nuestras acciones?

¢Con que oportunidades contamos para
trabajar como red o con quienes nos podemos
alear para mejorar e impulsar nuestro trabajo?

¢Qué amenazas tenemos para
desenvolvernos como red o que aspectos del
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Hora

ACTIVIDAD / TEMA

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

gobierno, sociedad, politica o economia
puede dificultar nuestro trabajo como red?

La facilitadora debe tener la habilidad de
reformular la preguntas a manera que las
participantes las comprendan e ir dando
ejemplos de la realidad donde se va a insertar
la red.

Cuando ya se tenga completa la matriz, la
facilitadora socializa como quedo el FODA y
se da un espacio de aclaraciones y si hay
algun desacuerdo poder  resolverlo.
Posteriormente; indica que el analisis lo va a
realizar y en la siguiente sesibn va a
compartirlo (Tomando en cuenta el tiempo con
gque cuentan las participantes)

Agradecimiento y cierre de la
actividad

Verbal, se agradece Ila asistencia vy
participacién. Se les recuerda la siguiente
fecha de reunién e invita a que todas vuelvan
a participar.

Mary Delgado
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Universidad Rafael Landivar 't r I C k I e U p
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Guia metodologia

Facilitadora: Mary Loly Delgado Chiquin

Actividad: Taller para la construccion de la Filosofia de la Red de Grupos de Ahorro
Del municipio de Tamahu, Alta Verapaz

Cantidad de participantes: Miembros y Junta Directiva de la red de grupos de ahorro
Fecha: miércoles 22 de febrero del 2017

Lugar: Oficinas Trickle Up, Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Construccion del Marco Filosofico de la Red de Grupos de Ahorro

Hora ACTIVIDAD/ TECNICA/PROCEDIMIENTO | RECURSOS | RESPONSABLE

TEMA
9:00 — | Inscripcion  de | Llenado de planillas, | Formato de | Mary Delgado
9:10 participantes conforme van llegando las | planilla,
participantes. lapiceros,
marcadores,
almohadilla vy
gafetes
9:10- | Exposicién En este espacio se hara una | Papelografos Mary Delgado
10:00 | sobre Filosofia | reflexion que para la | Marcadores
de la Red construccion del Plan | Tarjetas 0

Estratégico es necesario | fichas
reflexionar a lo interno de la
Red. Respondiendo las
siguientes preguntas:

a) ¢Cual es su realidad
actual como Red?
Retroalimentando el
FODA realizado en la
sesion anterior.

b) ¢Como se ven a si
mismas como Red en
el futuro?

c) ¢Estarian dispuestas
a planificar el futuro de
la Red?

A través de una lluvia de ideas
en un papelografo  se
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Hora ACI_II\E/;AD:D/ TECNICA/PROCEDIMIENTO | RECURSOS | RESPONSABLE
anotaran los aportes de cada
una de ellas.
Se les hard una breve
explicaciéon de qué significa:
e Mision
e Vision
e Objetivos
e Valores
10:00- | Construccion de 1. Se pedira a las | Papelografos Mary Delgado
10:30 | la Filosofia de la participantes que se | Marcadores Miembros y junta
Red sienten comodas, que | Tarjetas o | directiva de la
se relajen, que no | fichas red de grupos de
tengan nada en las | Musica de | ahorro
manos y que cierren | fondo

los ojos, se pondra
musica de fondo
instrumental relajante.
Se les pide que tengan
un suefio o una vision
de su realidad y que
piensen e imaginen
como se veran dentro
de 5 afios como Red.
Luego de unos
minutos se les solicita
gue lentamente abran
los ojos.

2. Se les pregunta a las
participantes que
sintieron y como se
visualizaron.

3. Se conformaran dos
grupos y se les pedira
que escriban su
Vision.

(Viis6n: Como se visualizan o
suefian verse dentro de 5
afos. Mision: descripcion
breve de lo que hara la Red.

4. Mision:
construccion

Para la
de la

Masquintape
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Hora

ACTIVIDAD /
TEMA

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

Misidbn, es necesario
dar una tarjeta a las
participantes con las
siguientes preguntas:
a) Qué hacemos?
b) Para que lo
hacemos?
c) Porque lo
hacemos?
d) Como lo
hacemos?
Al tener la respuesta a estas
preguntas se extraen las
ideas centrales y se construye
un parrdfo no mayor de 5
lineas.

10:30

5. Obijetivos de la Red

De las ideas extraidas en el
ejercicio anterior, se pueden
derivar los objetivos, estos
deberan de ser redactados: a
largo plazo casi siempre
comenzaran con la frase
"tener” o "llegar".

Se lanzaran las preguntas en

tono a la Visibn que

construyeron:
e (Qué es necesario
para alcanzar esta

vision?.

Un objetivo cumpla con los
criterios anteriores deberia
contar por lo menos con los
siguientes elementos:

e Un verbo que indique
la accion.

e Un enunciado que
describa lo sustancial

Papelografos
Marcadores
Tarjetas
fichas
Masquintape

o

Mary Delgado,
miembros y junta
directiva de la
red de grupos de
ahorro
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Hora

ACTIVIDAD /
TEMA

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

del resultado a
obtener.

e Un indicador
(cantidad, cualidad)
que permita su
verificacion.

e Una fecha limite o la
delimitacion de un
periodo de tiempo
para alcanzarlo.

11:00

6. ldentificacion de

Valores de la Red

Se les repartiran tarjetas que
incluiran los diferentes valores
que puedan tener las
organizaciones, estas tarjetas
tendran una breve
descripcion.

Luego se les pedira que lean
en voz alta el que les toco y
gue den una idea central de lo
que entendieron,
posteriormente se les pide
que prioricen cuales son los
valores con los cuales se
quieren identificar como Red.

Papelografos
Marcadores
Tarjetas
fichas
Masquintape

(0]

Mary Delgado,
miembros y junta
directiva de la
red de grupos de
ahorro

11:30

Socializacion de
informacion
consolidada

Al finalizar la sesion se
socializara con las
participantes la  version
preliminar de la Filosofia de la
Red.

Haciendo la aclaraciéon que
esta debera de ser socializada
con todas las integrantes de la
Red, para que se apropien y
puedan ponerla en préctica.

Papelografos
Marcadores
Tarjetas
fichas
Masquintape

(0]

Mary Delgado

214




Universidad Rafael Landivar

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Departamento de Trabajo Social

Guia metodologia

Facilitadora: Mary Loly Delgado Chiquin
Actividad: Lineas Estratégicas de la Red Municipal

Cantidad de participantes:

Fecha: Martes 28 de febrero del 2017
Lugar: Salén municipal, municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz
Objetivo: Establecer las lineas estratégicas del Plan de la Red Municipal de Grupos de

trickle¥YP

Junta Directiva y miembros de la Red municipal de grupos de ahorro

Ahorro.
Hora ACTT';/;AD:D/ TECNICA/PROCEDIMIENTO | RECURSOS | RESPONSABLE
9:00 | Inscripcion de | Llenado de planillas, | Formato  de | Mary Delgado
- participantes y | conforme van llegando las | planilla,
9:15 | bienvenida a | participantes. lapiceros,
los marcadores,
participantes almohadilla y
gafetes
9:15 | Socializacion | De acuerdo a los avances del | Fotocopias Mary
10:00 | de  Avances | marco filoséfico se | Tarjetas  de | Delgado/participantes
del Plan | socializaran con los | colores
Estratégico asistentes: Marcadores
a) Mision Masquin tape
b) Vision Lapiceros
c) Obijetivos
d) Valores
e) FODA

Se organizaran grupos y a
cada grupo se le entregara
una copia de los avances de
la filosofia.

Tendran un espacio de 20
minutos  elegirdn a un
participante para que lea en
voz y luego en grupo
comenten si  consideran
algunos cambios o]
agregados.

Posteriormente en plenaria,
los grupos socializaran los
cambios que consideran y
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Hora

ACTIVIDAD /
TEMA

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

dejar version final de la
filosofia.

10:00

11:00

Definicion de
Lineas
Estratégicas

Se continuara trabajando con
los grupos de trabajo
previamente organizados.

La facilitadora compartira con
los grupos que son las lineas
estratégicas, el objetivo, la
importancia de que la red
identifigue  teméaticas que
deseen trabajar.

Posteriormente se les pedira
gque cada grupo anote en los
papelografos las tematicas
gue identificaron y analizaron
para que en plenaria lo
socialicen con todo el grupo,
si todos estan de acuerdo,
seran parte de las lineas
estratégicas.

Se les recomendara que de
todas las que elijan prioricen
que es lo mas importante o
urgente para los y las
integrantes de la Red.

papelografos
Marcadores
Masquin tape
Lapiceros

Mary Delgado/
participantes

11:00

Despedida.

Este espacio servird para
establecer fecha de Ila
préxima reunion, en donde
deberan de llevar propuestas
de nombres para la Red,
mismo que deberd estar
acorde a la filosofia.

Mary Delgado
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Universidad Rafael Landivar

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Guia metodologia

Facilitadora: Mary Loly Delgado Chiquin
Actividad: Socializacién y validacion de lineas estratégicas de la Red de grupos de ahorro
Junta Directiva y asamblea general de la red
Fecha: Miércoles 15 de Marzo 2017

Lugar: Salon las Azufradas, Tamaha, Alta Verapaz

Cantidad de participantes:

Objetivo: Sociliacién y validar las lineas estrategias y avances del Plan de la Red de Grupos

de Ahorro Comunitario.

trickle¥P

daran lectura una por una.

Se nombrara a un lector y a
una persona que anote los
cambios que sugieren de
cada linea estratégica.

Luego un vocero indicar sus
aportes.

Hor ACTIVIDAD .
ora CTEMA / TECNICA/PROCEDIMIENTO | RECURSOS | RESPONSABLE

13:00- | Presentacion de | Se hara una presentacion de | Papelografos Mary Delgado y
13:30 | avancesdel PE |los avances del Plan | Marcadores Junta Directiva.

Estratégico y de las | Masquin tape

actividades de construccion | Tarjetas de

del Plan que se han tenido. colores.

Sera a travées de una

exposicion.

Luego se dard espacio para

gue los participantes indiquen

si estan de acuerdo con la

parte filoséfica del Plan

Estratégico.
13:30 | Socializacion de | Se conformaran grupos de Papelografos Mary Delgado y
14:30 | las Lineas | discusion, de acuerdo al Marcadores Junta Directiva.

Estratégicas namero de participantes. Masquin tape
] _ Tarjetas de
Se les dara una copiade las | -giores.
7 lineas estratégicas, quienes Fotocopias
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Hora ACI_II\E/;AD:D/ TECNICA/PROCEDIMIENTO | RECURSOS | RESPONSABLE
14:30 | Validacion de | Una vez consolidados los | Papelografos Mary Delgado y

Lineas

la Junta Directiva

Marcadores

Junta Directiva.

Estratégicas

aportes,
sometera a votacion la
aprobacion de las Lineas
estratégicas, para
posteriormente hacer el POA.

Masquin tape

Actividad: Taller capacitacién a los integrantes de la red de grupos de ahorro y validacion de lineas

estratégicas

AGENDA

Fecha: Marzo 15 del 2017
Lugar: Salon las Azufradas, Tamaha, Alta Verapaz

Hora ACTIVIDAD RESPONSABLE
8:30 — 8:50 Inscripcién de participantes Mary Delgado/ Equipo técnico
Truckle Up

8:50-9:00 Bienvenida a las participantes de la red, | Mary Delgado y Hermelinda
representantes de AK” YU” AM Macz (presidenta de la Red)

9:00 — 10:00 | Charla sobre Violencia contra la Mujer Representante de AK'YU"AM
Capacitaciéon sobre elaboracién de shampoo

10:00-12:00 | artesanal Lorena Teni

12:00-13:00 | Almuerzo Todos

13:00-14:30 | Validacion de Lineas Estratégicas de la red de | Asamblea General
grupos de ahorro

14:30 Agradecimientos Mary Delgado
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Guia metodologia

Facilitadora: Mary Loly Delgado Chiquin

Actividad: Aprobacion y Validacion del Plan Estratégico y Reglamento

Participantes: Asamblea General y Junta Directiva de la Red
Fecha: Viernes 07 de Abril del 2017
Lugar: Salon Municipal, San Pablo Tamahu, AltaVerapaz
Objetivo: Socializar, aprobar y validar el Plan Estratégico y Reglamento de la Red.

trickle¥P

participantes, solicita a la
Secretaria, levantar acta de la
reunion de asamblea,
estableciendo los acuerdos
principales.

Explica el objetivo de la
Asamblea “socializar el Plan
Estratégico y Reglamento de
funcionamiento de la Red”.

La Presidenta informa a la

Asamblea sobre la
participacién en el COMUDE,
espacio fisico y

acompafamiento de personal
técnico.

Informa que se previd a ello se
tendra un taller sobre el tema
de “Salud Sexual y Salud
Reproductiva” con todos los
presentes, estara a cargo de

AC?I\E/':AD:D/ TECNICA/PROCEDIMIENTO | RECURSOS | RESPONSABLE
Inscripcién de | Llenado de planillas, | Formato de | Mary Delgado y
participantes conforme van llegando las | planilla, personal técnico

participantes. lapiceros, de TUA
marcadores,
almohadilla
Bienvenida La Junta Directiva pasa a | Agenda del | Junta Directiva y
mesa principal y da la | evento apoyo de Mary
Bienvenida a los | Computadora Delgado
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ACTIVIDAD /

TECNICA/PROCEDIMIENTO

RECURSOS

RESPONSABLE

TEMA
representante del Centro de
Salud.
Desarrollo de | La temética a abordar es Salud | Papelografos Centro de Salud
Taller sobre | Sexual y Salud Marcadores y Junta Directiva
“Salud Sexual y | Reproductiva”, por lo que Tarjetas
Salud realizara una presentacion Maskin tape
Reproductiva” magistral, en el idioma del lugar,
que sera facilitado utilizando
metodologia andragdgicay
adaptada al tipo de publico.
Se haran reflexiones sobre el
tema con los participantes.
Socializacion del | La estudiante Mary Loly, Mary Delgado
proceso de | expondrd a la Asamblea de
construccion  de | grupos de ahorro comunitario
PE y reglamento | como se dio del proceso de
de la red organizacion, construccion del
Plan Estratégico y reglamento
Socializacion y | Se conformaran grupos de 8 Copias del PE | Mary Loly
Aprobacion  del | integrantes, a cada grupo se le Papelografos Delgado, Junta
Plan Estratégico | entregara una copia del Plan Marcadores Directiva de la
Estratégico, incluyendo el Plan Libro de Actas |red y personal
de la red técnico deTUA

Operativo.

Se les da a conocer sobre el
contenido del PE para que en
grupo procedan a realizar el
analisis y reflexion.

Luego de haber revisado y
analizado el documento se
abrird un espacio de 30 minutos
para que cada grupo plantee sus
conclusiones o bien preguntas y
respuestas.

Finalmente se pedira a la
Asamblea levanten la mano si
estdn de acuerdo con el Plan
Estratégico planteado, para su
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ACTIVIDAD /

TEMA TECNICA/PROCEDIMIENTO RECURSOS | RESPONSABLE
aprobacioén y validacidn, esto se
hard constar bajo punto de acta.
Socializacion vy | Las integrantes de la Junta Copias de | Junta Directiva
Aprobacion  del | Directiva, posteriormente de reglamento Mary Loly
Reglamento haber entregado una copia del Papelografos Delgado y
Interno de la Red | reglamento a cada Marcadores personal técnico
representante de los grupos de Libro de actas | de TUA
de la red

ahorro, daran lectura al
documento para su socializacién
y validacidn.

Posteriormente se dara un
espacio de 15 minutos para que
cada grupo analice y comparta
sus conclusiones.

Nuevamente se someterd a
votacion pidiendo a la asamblea
levantar la mano para aprobary
validar el reglamente de
funcionamiento, que entrara en
vigencia a partir de la presente
Asamblea General.

Cierre

Palabras de agradeciendo de la
Junta Directiva y se dard un
espacio a la Representante de
Trickle Up y estudiante de PPS.

Se solicita a los presentes pasar
a firmar el libro de actas.

Libro de Actas
Almohadillas
Lapiceros

Junta Directiva
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Anexo 14. Planillas de Participantes

Conformacién de red de grupos de ahorro y junta directiva

1) PLANILLA DE PARTICIPANT '
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Nombre de la Actividad:
Fecha de realizacién =
Lugar de la Actividad:
Responsable da la Actividad:

PLANILLA DE PARTICIPAN'J?-»
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Firma Responsatie:

Taller 08 de febrero 2017 -FODA-

Autoricada:

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller sobre el Diagnostico de la realidad interna y externa de la Red de Grupos de Ahorro (FODA)
Fecha: miércoles 8 de febrero del 2017

Lugar: Oficinas Trickle Up, Tamahti, Alta Verapaz
Obijetivo: Detectar los factores que influiran en el planteamiento del marco filoséfico y operativo del plan estratégico de 2 1 2d
de grupos de ahorro

['No

NOMBRES Y APELLIDOS
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Taller 22 de febrero 2017 construccion de la Filosofia de la Red”

trickle¥P

Actividad: Taller para la construccion de la Filosofia de la Red de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.
Fecha: miércoles 22 de febrero del 2017

Lugar: Oficinas Trickle Up, Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Construccion del marco filoséfico de la Red de grupos de ahorro.

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

trickle¥P

Actividad: Taller para la construccién de la Filosofia de la Red de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.

Fecha: miércoles 22 de febrero del 2017

lugar: Cficinas Trickle Up, Tamahu, Alta Verapaz
_Objetivo: Construccion del marco filosofico de la Red de grupos de ahorro
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Uni

d Rafael L.

d de Ci i

Politicas y Soci

Departamento de Trabajo Social

trickle¥P

Actividad: Taller para la construccién de la Filosofia de la Red de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, Alta Verapaz.
Fecha: miércoles 22 de febrero del 2017

Lugar: Oficinas Trickle Up, Tamahu, Alta Verapaz
Objetivo: Construccion del marco filoséfico de la Red de grupos de ahorro.
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Taller 28 de febrero 2017, Asamblea “Validacion del Marco Filosofico de la Red”

Universidad Rafael Landivar

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

~¥ g

«

Actividad: Taller para la validaciéon del marco filoséfico de la Red municipal de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, A.V.
Establecer lineas estratégicas de la red municipal de grupos de ahorro de Tamahu, AltaVerapaz.
Fecha: martes 26 de febrero del 2017
Lugar: Salén Municipal, Municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Valiclar el Marco Filoséfico y establecer lineas estratégicas de la Red de grupos de ahorro.
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller para la validacién del marco filoséfico de la Red municipal de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, A.V.
Establecer lineas estratégicas de la red municipal de grupos de ahorro de Tamahu, AltaVerapaz.

Fecha: martes 29 de febrero del 2017

Lugar: Salén Municipal, Municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Valiclar el Marco Filosofico y establecer lineas estratégicas de la Red de grupos de ahorro.
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Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Universidad Rafael Landivar

Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller para la validaciéon del marco filoséfico de la Red municipal de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, AV,
Establecer lineas estratégicas de la red municipal de grupos de ahorro de Tamahu, AltaVerapaz.

Fecha: martes 28 de febrero del 2017

Lugar: Salon Municipal, Municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Valicdar el Marco Filosofico y establecer lineas estratégicas de la

Red de grupos de ahorrc.
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Universidad Rafael Landivar

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller para la validacién del marco filoséfico de la Red municipal de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, A.V.
Establecer lineas estratégicas de la red municipal de grupos de ahorro de Tamahu, AltaVerapaz.

Fecha: martes 29 de febrero del 2017

Lugar: Salén Municipal, Municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz
Objetivo: Valiclar el Marco Filosofico y establecer lineas estratégicas de la Red de grupos de ahorro. et
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller para la validacion del marco filoséfico de la Red municipal de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, A.V.
Establecer lineas estratégicas de la red municipal de grupos de ahorro de Tamahu, AltaVerapaz.

Fecha: martes 28 de febrero del 2017

Lugar: Salon Municipal, Municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Valicdar el Marco Filosdfico y establecer lineas estratégicas de la Red de grupos de ahorro
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller para la validacion del marco filoséfico de la Red municipal de Grupos de Ahorro del municipio de Tamahu, A.V.
Establecer lineas estratégicas de la red municipal de grupos de ahorro de Tamahu, AltaVerapaz.

Fecha: martes 20 de febrero del 2017

Lugar: Salén Municipal, Municipalidad de Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Valicar el Marco Filoséfico y establecer lineas estratégicas de la Red de grupos de ahorro. SRSIN Y
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Taller 08 de marzo 2017 “Desarrollo lineas estratégicas de la red”

AN trickle¥

u
Facultad de Ciencias Politicas y Social
Departamento de Trabajo Social

égicas de la Red municipal de Grupos de Ahorro del municipio de Tamaha, A.V.

Actividad: Taller D llo de lineas
Fecha: miércoles 08 de marzo 2017
Lugar: Oficinas Trickle Up, Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: Desarrollar las lineas estratégicas del plan de la red de grupos de ahorro
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Taller 15 de marzo 2017 “Capacitacion elaboracion de Shampoo artesanal y Validacion de lineas
estratégicas de la red”

%)) trickle¥P

Universidad Rafael Landivar
de C iti

e Yy i.
Departamento de Trabajo Social

A Taller 1 a los integrantes de la red de grupos de ahorro municipal y validacion de lineas estratégicas
Fecha: miércoles 15 de marzo 2017
Lugar: Salén las Azufradas, Tamahu, Alta Verapaz
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Universidad Rafael Landivar
F de Ciencias Politi

Y,
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller capacitacion a los integrantes de la red de grupos de ahorro municipal y validacién de lineas estratégicas
Fecha: miércoles 15 de marzo 2017
Lugar: Salén las Azufradas, Tamah, Alta Verapaz
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trickle¥P
NCKIEe'x
Universidad Rafael Landivar

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales |

Departamento de Trabajo Social ‘
Actividad: Taller capacitacién a los integrantes de la red de grupos de ahorro municipal y validacién de lineas estratégicas
Fecha: miércoles 15 de marzo 2017
Lugar: Salon las Azufradas, Tamahu, Alta Verapaz

No NOMBRES Y APELLIDOS COMUNIDAD CARGO FIRMA
Do Sue ol @)\~;?o<.\0\() Se I Icus o
DA\ cves (\}vvlz,t U NMad] Drnenel o ST
& N oo Qs @Q&%u o4 Neeme Sce v-\c—: i) Qviskna caal ovwquin
Oflian Gl Racwh  Pocatca Sootea - %
odesd=t cStewa LRz kv Secle, %
Plotnda hgdiaa 3cd | Paiic e T ) < s i
CAusez. duen SSc Pk < Secls . tilen  ches siie
Mo e De @hien RxcAeo 5 Secia : . Y
Vo Lo Necepdes Cockor CWM\AD\\J e ie . .. }
Tl \ 0oz cao SeS e Se cLa ' !
|

f

ﬁespénsgle

trickle¥P

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ci i P yS
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller capacitacion a los integrantes de la red de grupos de ahorro municipal y validacion de lineas estratégicas
Fecha: miércoles 15 de marzo 2017
Lugar: Saldn las Azufradas, Tamahu, Alta Verapaz
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Actividad: Taller capacitacion a los integrantes de la red de grupos de ahorro municipal y validaciéon de lineas estratégicas

Fecha: miércoles 15 de marzo 2017
Lugar: Saléon las Azufradas, Tamahu, Alta Verapaz
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

trickle¥P

Actividad: Taller capacitacion a los integrantes de la red de grupos de ahorro municipal y validacién de lineas estratégicas
Fecha: miércoles 15 de marzo 2017
Lugar: Salén las Azufradas, Tamahu, Alta Verapaz
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“Taller 22 de marzo 2017 “Socializacién plan operativo de la red”

Universidad Rafael Landivar
F. I de Ci ias P Soci
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller de fortalecimiento de la red de grupos de ahorro municipal del municipio de Tamahu, A.V.

Fecha: miércoles 22 de marzo del 2017

Lugar: Oficinas Trickle Up, Tamahu, Alta Verapaz

Objetivo: socializacion de reglamento y Plan Operativo del Plan Estrategico de la red.
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Asamblea 07 de abril 2017 “ Charla sobre salud sexual y reproductiva y Aprobacion y
validacion del plan estratégico de la red”

- T i
(rickle
Universidad Rafael Landivar

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

Actividad: Taller para aprobacion y validacidon del plan estratégico y reglamento de la red

‘echa: viernes 07 de abril del 2017

| ugar: Salén Municipal, San Pablo Tamahu, Aita Verapaz

‘)bjetivo: socializar, aprobar y validar el plan estratégico y reglamento de la red de grupos de ahorro a8
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N - b
trickle
Universidad Rafael Landivar
E Itad de Ci ias Politi o

Departamento de Trabajo Social

4 ctividad: Taller para aprobacién y validacién del plan estratégico y reglamento de la red

I echa: viernes 07 de abril del 2017

| ugar: Salén Municipal, San Pablo Tamahu, Alta Verapaz

¢ Ibjetivo: socializar, aprobar y validar el plan estratégico y r glamento de la red de grupos de ahorro
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Universidad Rafael Landivar

Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

\ctividad: Taller para aprobacion y validacién del plan estratégico y reglamento de la red
‘echa: viernes 07 de abril del 2017
-ugar: Saloén Municipal, San Pablo Tamahd, Alta Verapaz

dbjetivo: socializar, aprobar y validar el plan estratégico y regl 1to de la red de grupos cle ahcrro
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
D, Social

de Ti

\ctividad: Taller para aprobacion y validacion del plan estratégico y reglamento de la red
‘echa: viernes 07 de abril del 2017
| ugar: Salén Municipal, San Pablo Tamahu, Alta Verapaz

‘ trickie%
|

‘)bjetivo: sociali , aprobar y validar el plan estratégico y reglamento de la red de grupos de ahorro
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Universidad Rafael Landivar
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Departamento de Trabajo Social

\ctividad: Taller para aprobacién y validacién del plan estratégico y reglamento de la red
‘echa: viernes 07 de abril del 2017
-ugar: Salon Municipal, San Pablo Tamahi, Alta Verapaz

bjetivo: socializar, aprobar y validar el plan estratégico y regl 1to de la red de grupos de ahorro
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