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Resumen Ejecutivo

En los primeros afios de vida, la calidad de las
relaciones personales es de gran importancia para el
crecimiento del nifio, debido a que en esta etapa se
desarrolla la inteligencia emocional que se conforma
principalmente del autoestima y las emociones.

Psico-mocion  es un producto disefiado para
facilitar al psicologo trabajar la inteligencia emocional en
nifios de 3 a 6 afios, a través de la proyeccion de las
piezas y colores que utilice el usuario dentro del objeto.
El objetivo del producto es crear un vinculo entre el
usuario y el mufieco de diagndstico para generar
informacion til del paciente y trabajar la inteligencia
emocional.



l. Introduccién
1.1. Antecedentes
1.1.1. Inteligencia emocional

Dentro del conjunto de las inteligencias del ser
humano que se estudian en la psicologia, se desacata la
inteligencia emocional, que se compone de la capacidad
que tiene el ser humano de comprender los sentimientos
ajenos y de la habilidad de orientar las emociones
propias (Pérez, 1998). En los primeros afios de vida, la
calidad de las relaciones personales es de gran
importancia para el crecimiento del nifio, debido a que en
esta etapa se desarrolla la inteligencia emocional, por lo
que dichas relaciones pueden afectar de forma negativa

0 positiva la vida del nifio.

Dentro del aprendizaje del infante se encuentra la
comprension imaginativa, que comprende en la empatia
emocional del sujeto observado, es decir, que la persona
simula sentir los sentimientos de la otra persona para

comprender su comportamiento (Pérez, 1998).

Esta habilidad se forma en los primeros afios de vida de
los nifios, la cual se compone principalmente de su
autoestima y entendimiento de las emociones (Pérez,
1998).

Pérez (1998), refiere que La inteligencia emocional
esta conformada por:
e La habilidad de entender, comprender emociones

y sentimientos propios

e ElI autocontrol de impulsos en situaciones

afectivas

e La autoestima

e La capacidad de comprender sentimientos y

emociones ajenas.



1.1.2. La habilidad de entender, comprender

sentimientos y emociones propios

Esta capacidad es una de las bases de la
inteligencia emocional, ya que consiste en entender y
comprender las emociones y sentimientos propias para
canalizarlas y reaccionar de forma idénea y no actuar de
forma impulsiva al dejarnos llevar por ellos (Pérez, 1998).
Las emociones y sentimientos se diferencian en que la
emocion es una reaccion instantanea ante un estimulo
externo, mientras que el sentimiento es la reflexion de la

emocion.

Esta habilidad ayuda a diferenciar cada emocion
propia para analizarla y comprenderla, con el fin actuar
acorde a lo que siente pero al mismo tiempo a canalizarla

para actuar de forma idénea.

1.1.3. El autocontrol de impulsos en

situaciones afectivas

El autocontrol consiste en la habilidad de dominar
las emociones y sentimientos para actuar de forma
adecuada con forme al entorno, esta capacidad se

aprende a través de la educacion a temprana edad.
1.1.4. Autoestima

La autoestima se define como: “La visién e imagen
que el individuo tiene de si mismo, influye en la conducta
y es el mediador entre la persona y el medio” (Pérez,
1998, p.7).

Los psicologos estudian la autoestima de las
personas para conocer la percepcién que tienen de si
mismos, por lo que al analizarla en los nifilos es
importante conocer el estado de su salud mental y asi
intervenir en él si fuera necesario para lograr que el
desarrollo del nifio no se vea afectado y tenga
repercusiones el resto de su vida. Segun Erguia (2009)
‘La autoestima tiene un efecto enorme en el desarrollo
de la personalidad del nifio. Una imagen positiva puede

ser la clave del éxito y la felicidad durante la vida “(p.21).



La importancia de determinar si existe un problema
en las relaciones de los menores en su entorno,
comprendidos entre las edades de 0 a 6 afios, radica en
que es en esas edades es donde se forma la base de la
autoestima que es parte de la personalidad, lo que es
determinante para el resto de la vida del ser humano. La
autoestima influye en la conducta y actitudes de la
persona en su vida, por lo que el comportamiento va a
diferir drasticamente entre una percepcion propia positiva

0 negativa.

Las relaciones personales estan ligadas de forma
directa en el desarrollo de la autoestima, debido a que
esta se forma a través de la opinién de los demas acerca
de nosotros. Segun Jeta (1998) “la vida afectiva del
nifio/a es la base de la vida afectiva del adulto, de su

caracter y personalidad.”

Tabla 1:

Diferencias conductuales en nifios de acuerdo con su

nivel de autoestima

Un nifio con baja Un nifio con alta

autoestima autoestima

Se siente solo Es muy activo

Se cree poca cosa 0 Esta lleno de energia 'y
inferior a los demas entusiasmo para hacer las
cosas
Es muy pasivo, espera Tiene confianza en lo que

gue las cosas sucedan hace

Tiene temor a enfrentar Se quiere a si mismo
cualquier cosa

Vive aislado del grupo Es alegre y feliz

No se interesa en nada Busca el éxito

No puede resolver Es capaz de resolver

problemas problemas

Fuente: (Ampudia Rueda, Santaella Hidalgo, y Eguia Malo, 2009, Guia

clinica para la evaluacion y diagnostico del maltrato infantil)



La diferencia del comportamiento de un nifilo con
alta y baja autoestima es drastica, por lo que es
importante diagnosticar el estado de su inteligencia
emocional para intervenir que su salud mental no se vea

afectada en su vida adulta.

1.1.5. La

sentimientos y emociones ajenos

capacidad de comprender

Entender los sentimientos de los demas es
significativo en la interaccion con las demas personas,
aqui interviene lo que es la comprensién imaginativa para
empatizar con los sentimientos ajenos y comprender el

comportamiento de la persona.
1.2. Contexto

Actualmente, los psicélogos clinicos utilizan el test
de la figura humana de Karen Machover como una
herramienta para analizar el estado de la inteligencia
emocional de los nifios y adultos, en el cual se utiliza una
hoja de papel tamafio carta y un lapiz. Este test se

realiza de forma individual, en el cual el psicélogo y el

paciente se encuentran en una habitacion solos para
llevar a cabo la evaluacion, consiste en dibujar una
persona del género que desee el paciente, en el cual se
evalia el proceso de dibujo y el resultado final para
generar un diagnoéstico. Este método se aplica a partir
de los 5 afios, por lo que al realizarlo en personas de
menor edad, no se obtiene la informacion requerida,
debido a que no tienen la habilidad de dibujo necesaria
para aplicar este tipo de evaluacion. Este tipo de
evaluaciones se realizan en salones de colegios, clinicas

privadas, establecimientos de apoyo, entre otros.



Imagen 1. Dibujo figura humana nifio de 3 afios — Fuente propia

La autoestima se ve influida por las relaciones
interpersonales, por lo que se forma a través de las
percepciones que las demas personas tienen de ellos.
Las relaciones familiares y escolares son importantes

para el crecimiento del nifio, las cuales al existir algun

problema como la falta de comunicacion, desinterés,
abandono y abuso por parte de la familia afectan
negativamente la inteligencia emocional y desarrollo del
menor, al igual que en las relaciones escolares al ser
victima de bullying, el cual 1 de cada 5 nifos en

Guatemala es victima (Géalvez, 2008).

Los profesionales en este campo utilizan test
proyectivos para realizar un diagndstico en los nifos,
debido a que ellos no cuentan sus problemas, si no que
los tienen que proyectar a través de este tipo de
evaluaciones, los cuales no todos son aplicables a todos
los nifios por las diferentes caracteristicas que poseen.
Los nifios que poseen una autoestima baja, presentan
problemas de aprendizaje dentro del cual el 15 % de los
nifios guatemaltecos de 5 a 9 afios lo evidencia (Balsells,
2003).

1.3. Necesidad

La dificultad de proyeccion de un nifio muchas
veces se encuentra con una barrera al enfrentarse a un

dibujo, debido a que a temprana edad se les dificulta



dibujar una figura humana, por lo que al pasar el test de
figura humana de Karen Machover en nifilos menores de
5 afilos se presentan trazos al azar, por lo que se le
dificulta al psicélogo realizar un diagndstico del estado de
su inteligencia emocional y poder tratarlo si existiera un

problema.

Mediante el juego, el nifio se libera y muestra
distintas proyecciones y emociones. Por lo que se ve la
necesidad de crear una herramienta para analizar la
inteligencia emocional para profundizar y brindar un
mejor diagndstico del menor, utilizando el juego como
una estrategia, porque a través de esta accion el
subconsciente del nifio se libera y reemplaza realidades
externas por las internas, esta actividad es utilizada con
nifios menores de 6 afios, debido a que su comunicacion
no es amplia y no requieren un nivel de andlisis alto,
ademas de ser un atractivo para ellos. (Maganto Mateo &
Cruz Saez, 1997)

La importancia de detectar algin problema con
relacion a la inteligencia emocional radica en el

desarrollo y futuro del nifio, ya que si se detecta a

tiempo, el mismo se puede tratar a temprana edad y
evitar que las consecuencias sean severas y puedan vivir

una vida adulta sana.

1.4. Perfil del cliente

Imagen 2. Psicdloga Clinica— Fuente propia



Se puede describir al cliente como psicélogos
clinicos de ambos son sexos que residen en Guatemala,
actualmente existen 1,881 psicdlogos clinicos colegiados
activos, que trabajan en diferentes establecimientos
como educativos, fundaciones, hogares de apoyo o de
forma independiente y que se encuentran capacitados
para evallan diariamente a diferentes personas de

distintas edades.

Imagen 3. Clinica— Fuente propia

Dentro de los pacientes que tienen los psicologos
se encuentran nifios Yy niflas que presentan diferentes
caracteristicas de comportamiento, por lo que el
psicologo realiza diferentes tipos de terapia entre ellas el
trabajo de la inteligencia emocional.

Para trabajar la inteligencia emocional, los
profesionales utilizan el test de figura humana de Karen
Machover para conocer el estado de la inteligencia
emocional y detectar alguna anomalia para luego
brindarles un seguimiento con forme a sus resultados.
Pero al tener pacientes menores de 6 afios se les
dificulta trabajar su inteligencia emocional al no poder
utilizar dicho test porque los pacientes presentan

problemas para dibujar.

Una evaluacion completa que incluye el analisis
completo del paciente, la interpretacion e informe de los
resultados con video, oscila entre Q1,200.00 a Q1,
500.00 aproximadamente cada una. Posterior a la
evaluacion, las sesiones de tratamiento se encuentran
entre Q200.00 a Q300.00 la hora.



Los profesionales de la psicologia se preocupan por
la salud mental del paciente, por lo que utilizan diferentes
tipos de evaluaciones y herramientas para poder analizar
inicialmente al sujeto. Los psicologos analizan la
inteligencia emocional cuando la persona presenta
problemas de conducta y personalidad, por lo que utilizan
test proyectivos para analizarlo y poder brindarle el

tratamiento adecuado.

Se entrevistaron a 15 psicologos clinicos en la que
se les pregunto la forma que evalian la inteligencia
emocional en niflos de 3 a 6 afios, en la que todos
respondieron que utilizaban el test de la figura humana
como primera opcion debido a la facilitad y objetividad
del test, pero al ser un test que depende del desarrollo
motriz  fino del paciente  encuentran  varias
complicaciones en la interpretacién del dibujo ya que es
frecuente en que los nifios dibujen lineas al azar, por lo
qgue recuren al juego como técnica para poder evaluar a

usuario.

Esta técnica es efectiva en nifios menores de 6

afios pero el problema recae en que los psicélogos

utilizan diferentes formas de juego como jugar con
plastilina, mufiecos de diagndstico, titeres, entre otros, y
la interpretacién se vuelve subjetiva y el proceso toma

mas tiempo

Se realiz6 un mapa de empatia para conocer al
cliente mas a detalle y obtener mayor informacion acerca

de él.



;Que piensay sienten?

Piensan y evaltan los problemas de los pacientes, al mismo
crean empatia para poder entender y comprender el origen
de los problemas de cada uno y poderlos ayudar de la mejor
manera.

;Qué oye? ;Qué ve?

Escucha los problemas de las personas, busca Ve personas de diferentes edades con diferentes
encontrar el origen de ellos pero en el caso de los N problemas en las que trata la forma de poderlos
pacientes infantiles busca la forma de que ellos P5|C0|0905 ayudar seglin cada paciente.

proyecten sus problemas con diferentes técnicas CII’nICOS

proyectivas. En el caso de la evaluaciéon de la

inteligencia emocional ( autoestima y sentimientos)

utilizan el test de la figura humana para analizarlos.

;Qué dice y hace?

El psicologo clinico aconseja a las personas para
poder superar los problemas que atraviesan, mas sin
embargo el no dard su opinion debido a que se
mantiene en un estado neutro para poder brindar el
apoyo a su paciente de la mejor forma.

Esfuerzos Resultados

-No dejarse influenciar con los problemas del
paciente -Apoyar al paciente con sus problemas

«No tomar partido en los problemas del paciente +Obtener la informacion necesaria para poder
No afectarse emocionalmente por los problemas realizar un diagndstico
del paciente




1.5. Perfil del usuario

Imagen 4. Nifia de 3 afios - Fuente propia

Por consiguiente, el usuario se describe como nifios
y nifias de 3 a 6 afios que viven en Guatemala y que se
encuentran en una estratificacion socioeconémica media,
medio alta y alta, que estan cursando el nivel pre
primario, suelen vivir con familiares especialmente

padres y hermanos.

Su entorno se desenvuelve principalmente en el
hogar y en el colegio. Los padres de estos nifios se
preocupan por la salud mental de sus hijos, por lo que al
presentar problemas de conducta y personalidad, acuden

a un psicologo para evaluarlo y brindarle un tratamiento.

Los niflos que presentan algun problema de
conducta se encuentran la causa principalmente en el
hogar, por diferentes factores como falta de atencién por
parte de los padres, maltrato entre los hermanos, alguin
tipo de abuso, abandono y bullying en el ambito escolar.
Estos problemas intervienen en la autoestima vy
sentimientos del menor, por lo que presentan diferentes
problemas de conducta como aislamiento, depresion,
tristeza, problemas de aprendizaje, inseguridad,
problemas para socializar, por lo que pueden afectar
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drasticamente su desarrollo y por lo consiguiente su

futuro.

Los nifios que presentan este tipo de problema son
apoyados por los psicologos mediante el uso del test de
la figura humana de Karen Machover para analizar este
tipo de problemas. La dificultad de la evaluacién en nifios
menores de 5 afios recae en que 6 de cada 10 nifios no
pueden realizar un dibujo de la figura humana,
principalmente los nifios de 3 a 5 afios ya que presentan
trazos al azar, dificultando al psicélogo el analisis de sus
problemas, por lo que tienen que utilizar el juego como

una técnica subjetiva para analizarlos.

Se realiza un mapa de empatia para conocer los

detalles del usuario acerca de su comportamiento.

11



;Que piensa y sienten?

Son nifios que reflejan los problemas que hay dentro del
hogar como maltrato, falta de atencion y hasta bullyin en el
ambito escolar, por lo que experimentan diferentes tipos de
conducta como tristeza, aislamiento, depresion, agresividad,
hiperactividad, entre otros y no saben como manejarlos por
la temprana edad en la que se encuentran.

;Qué oye? ;Qué ve?

-Puede escuchar que es un niflo que presenta un Ve que no encaja por alguna razén dentro de su
problema y él no sabe cuél es ni cémo resolverlo. familiar o dentro del ambiente escolar, por lo que
-Escucha pelear a sus padres. presenta problemas de conducta y personalidad.
-Puede escuchar maltratos a algun familiar o a él.

-Persive falta de atencién y amor.

;Qué dice y hace?

Dependiendo del nino puede presentar diferentes problemas
como falta de comunicacion hacia otros, agresividad, aislamiento,
tristeza, baja autoestima, problemas de aprendizaje, entre otros,
por algun problema que este experimentando y el desconoce la
causa por latemprana edad en la que se presenta y no sabe como
controlarlo.

Esfuerzos Resultados

«Tratar de encajar y no lograrlo

-Desconocer el porqué de su comportamiento +Deseo de atencion dentro del hogar
-Deseo de encajar dentro del ambito escolar y
dentro del hogar.




Para el disefio del producto se considera la medida
del diametro de empufiadura femenino de tres afios de
edad del percentil num. 5 que es de 20 milimetros, la
cual es especificada en la siguiente tabla de

antropometria en el numero 43.

Medidas antropométricas de nifias de 2 a 3 afios

2 afios (n=85) 3 afios (n=56)

Percentiles Percentiles |

Psmosiedt 2| e 5 50 95 5| oe 5 50 95
3¢ | Anchura cabeza 133 6| | | | w| e[ w| w| aw

[ 35 | Anchura cuello 73 6 63 7 8 i 5 | n|
36 | Altura cara 94 7 83 95 106 98 | 8 85 97 m

[ 37 [ anchura cara 104 7 92| 14| us| 10| 7| | s o]
\- 38 BKBU‘E(IU-\H(HDLDHQV W0 6 0 41 49 (3] 5 33| &1 49
| 39 Longitud de la mano 101 6 9 101 m 108 7 97 109 120
A ongitud palma mano 58 5 50 | 59 66 62 5 54 62 70

nchura de la mano 61 & 54 61 68 63 6 53 62

42 | Anchura palma mano ) X 2| 6 51 4 @ 50 58

43 | Didmetro empuiadura 2 1 2 2 25 2 2 20 23 26 |
44 | Longitud del pie 143 8 130 143 156 153 9 138 153 168
46 | Anchura del pie 61 3 56 51 66 6 5 55 63 7
I ':I-’ | Anchura talén &5 5 37 45 53 47 5 39 45 55

Imagen 5. Fuente: Avila, R. C., Prado, L., Gonzélez, E. L., y Flores, J. S.
(s.f.). Universidad Rafael Landivar. Obtenido

Se tomara esta medida en consideracion para que la
pieza mas pequefia del producto sea de 20 ml como rango

minimo para facilitar la manipulacipon del producto para el
usuario.

1.6. Propuestas existentes

Dentro de las propuestas existentes podemos
clasificarlas entre competencia directa e indirecta.

1.6.1. Competencia directa

Dentro de la competencia directa se encuentran las
propuestas que actualmente utilizan para trabajar la
inteligencia emocional en los pacientes. A continuaciéon
se presentan unas tablas con las propuestas que

mayor frecuencia se utiliza en nuestro contexto.
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Nombre de la propuesta:

Informacién basica de la
solucion:

Test de la figura humana

El sujeto dibuja una persona,
segln su imaginacion, se utiliza
para evaluar la autoestima.

Los materiales que necesitan
son una hoja carta y un lapiz.

Imagen 6. Test de la figura humana-
Fuente:
https://plastilinablog.wordpress.com
ltagl/test/

Positivo

El test de la figura humana
permite examinar cada trazo que
realiza el nifio y la conducta que
presenta en lo que realiza la
tarea.

Interesante

No utiliza color el dibujo por lo
gue solo se examinan los trazos
y el dibujo final

Negativo

El nifio solo expresa lo que
plasma en la hoja, ademas los
nifios de 3 afilos 0 menos tienen
dificultad para dibujar,.

Nombre de la propuesta:

Juego de las pistas

Informacién basica de la solucién:

Es un juego en el que cuenta con
tarjetas con fotografias de personas
con diferentes expresiones faciales
para que el nifio aprenda de las
emociones

Imagen 7. Juego de pistas — Fuente:

https://web.teaediciones.com/El-
Juego-de-las-Pistas-Actividades-
creativas-para-mejorar-la-

comunicacion-social.aspx

El menor aprende a identificar cada
una de las emociones.

Interesante

Utiliza fotografias de personas con
diferentes expresiones faciales para
lograr identificar cada una de ellas.

Negativo

El nifio puede llegar a perder el
interés al ser un juego poco
interactivo.
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1.6.2 Competencia indirecta

Dentro de la competencia indirecta se encuentran las

propuestas que no evaltan la inteligencia emocional del

sujeto pero pueden detectar algun elemento de la misma.

Nombre de la propuesta:

Test de la familia

Imagen 8. Test de la familia-
Fuente:
http://depsicologia.com/test-de-la-
familia/

‘ Informacién béasica de la

El nifio realiza un dibujo de una

familia segin su imaginacion, se
evalla cada trazo que realiza, el
dibujo final y la conducta que
presenta al realizarlo.

Los materiales que necesitan
son una hoja carta y crayones.

‘

L PN

En esta prueba se puede

sterminar si el nifilo sufre algun

o de maltrato, se evalla el trazo

Se examina el dibujo final como
el procedimiento de la tarea

LN N R

‘

El nifio solo expresa lo que
plasma en la hoja, ademas los
ninos de 3 afios 0 menos tienen
dificultad para dibujar, por lo
que no se proyectan totalmente

Nombre de la propuesta:

Test de la casa

Informaciéon basica de la
solucion:

Se realiza un dibujo de una casa
segun la imaginacion del nifio, se
evalla cada trazo que realiza, el
dibujo final y la conducta que
presenta al realizarlo.

Imagen 9. Test de la casa — Fuente:

https://psicodiagnosis.es/
areaespecializada/
instrumentosdeevaluacion/
testdelacasa/
index.php

Positivo

Se analizan las relaciones
familiares y la vida del nifio, en
este tipo de evaluaciones el nifio
utiliza crayones de colores para
expresarse mas.

Interesante

Se utiliza para ambos sexos pero
con las niflas crea mayor impacto.

El nifio solo expresa lo que
plasma en la hoja, ademas los
nifios de 3 afios 0 menos tienen
dificultad para dibujar por lo que
no se proyectan totalmente



https://psicodiagnosis.es/

Nombre de la propuesta:

Informacién basica de la
solucién:

Nombre de la propuesta:

Informacién basica de la solucion:

Mufiecos de diagnhostico

Se utilizan para evaluar las
relaciones familiares que tiene
el nifio a través de las
interacciones con los mufiecos.
Son realizados de tela por lo
que el material es amigable
para menor.

Imagen 10. Mufiecos de

diagnoéstico —Fuente:
https://www.etsy.com/es/listing/270
060677/familia-de-titiridedos-de-
piel-blanca?ref=listing-shop-

header-1

Positivo

Se examina la conducta que
presenta el nifio al interactuar
con los mufiecos.

Interesante

No todos vienen sexuados y
traen caracteristicas fisicas
diferentes para diferenciar a
cada familiar.

Negativo

Cada familia es distinta en los
nifios, por lo que los familiares
gue presentan los mufiecos
puede que no se acoplen a su
familia.

Mufiecos de diagnéstico
de crochet

Se utilizan para determinar las

Imagen 11. Mufiecos de

diagndstico

de crochet — Fuente:
http://solteje.blogspot.com/

2011/09/familia-anatomica-

terminada_28.html

relaciones familiares que tiene el nifio
a través de las interacciones con los
mufiecos.

Cada personaje es realizado de lana
en crochet.

Los mufiecos de diagnostico de
crochet vienen con varios familiares
ademas de poseer los genitales
expuestos.

Interesante

Segun la interaccién del nifio con los
mufiecos sexuados se puede detectar

si ha sufrido algun tipo de abuso
sexual.

Negativo

Cada familia es distinta en los nifios,
por lo que los familiares que
presentan los mufiecos puede que no
se acoplen a su familia.
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Nombre de la propuesta:

Mufieco de diagndstivo
(Stefani Samayoa)

Informacién basica de la
solucioén:

Es un kit de evaluacion de abuso
basado en el test de la figura
humana y el de la familia. El
paciente tiene que armar a la
familia completamente ya que
cuenta con variedad de tamafios
de las partes del cuerpo como
cabeza, brazos y piernas.

Imagen 12. Mufiecos de

diagndstico de abuso -
(Samayoa, 2016)

Positivo

Se analiza las relaciones
familiares para detectar algun tipo
de abuso por alguno de los
integrantes al analizar la

. .. .
intAaranniAn Aal 1iciiarin ~rAan Al

Interesante

Realiz6 un escenario con las
partes de la casa para que el
paciente desenvuelva una historia
con la familia que armé.

Negativo

Son 5 mufiecos y cada uno esta
formado por 33 piezas por lo que
puede llegar a perder la atencién
del usuario al tener demasiados
elementos.

Il. Planteamiento del problema

La inteligencia emocional que consiste en la
autoestima y el desarrollo de los sentimientos del menor,
se desarrolla en los primeros afios de vida, la cual es
determinante para la vida del nifio por lo que las
relaciones intrapersonales forman parte importante en el
desarrollo del nifio.

Dentro de los factores que pueden afectar el
desarrollo de la inteligencia emocional se encuentran: el
abuso, abandono, la falta de interés y comunicacién por
parte de la familia, al igual que las relaciones escolares al
ser victima de bullying. Esto afecta de forma negativa la
vida del nifio, por ello puede desarrollar diferentes
problemas como depresion, agresividad, aislamiento

problemas de aprendizaje, entre otros.

Actualmente los psicologos utilizan el test

proyectivo de la figura humana para analizar la
inteligencia emocional, pero este es aplicable a partir de

los 5 afios. La primera etapa del desarrollo de la
17



autoestima termina alrededor de los 6 afios, por lo que al
existir un problema en los primeros afios en donde adn
no es aplicable ese test y no ser detectado a tiempo,

afecta el desarrollo del menor.

El test de la figura humana en menores de 5 afios
no es viable su aplicacién porque el psicologo no obtiene
la informacidn necesaria para realizar un diagnostico al
no tener los niflos la capacidad para dibujar totalmente
desarrollada, ademas que los nifios no cuentan
abiertamente sus problemas si no que los necesitan
proyectar a través de un objeto, por lo que se detecta la
necesidad de crear un producto que facilite al psicélogo
el andlisis de la inteligencia emocional, a través del juego
en niflos de 3 a 6 afios para obtener mayor informacion
del paciente y poder para trabajar la inteligencia
emocional y detectar los problemas que padece para
posteriormente ser tratados y evitar problemas en su

desarrollo futuro.

[l Marco l6gico del proyecto
Objetivo General:

e Facilitar al psicologo la evaluacion de la
inteligencia emocional en nifios de 3 a 6 afos,
utilizando el juego como una estrategia para
liberar su subconsciente y poder obtener mayor

informacion del paciente.
Objetivo Especificos:

e Disefiar un producto que permita trabajar la
inteligencia emocional.

e Evaluar el estado de la autoestima en nifios de 3
a 6 anos.

e Evaluar la capacidad de diferenciar las emociones
principales que tienen los nifios de 3 a 6 afos.

e Obtener mayor informacién del paciente para que

el psicologo pueda realizar un diagnéstico.
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V. Requerimientos y parametros

A continuacibn se

presentan los

requerimientos y parametros del proyecto, a

cada uno se

posteriormente ser analizados.

Requerimiento

les asignd un codigo para

Parametro

Método de validacién

Trabajar la inteligencia emocional
utilizando el protocolo de la figura
humana de Karen Machover

Interpretacién de cada pieza integrando
las piezas de cabeza, manos, piernas,
brazos, pies y proporcion.

Utilizar el test de la figura humana para

comparar la evaluacién del paciente.

Utilizar técnicas para que el paciente
pueda expresarse con mayor
facilidad y obtener informacion.

Emplear la psicologia del color,
utilizando de uno a doce colores para

obtener mayor informacién del paciente.

Utilizar el juego como método para

obtener mayor informacion del paciente.

Comprobar a través del andlisis de los
resultados obtenidos al finalizar de
utilizar el producto.

Utilizar el lenguaje no verbal para
trabajar la inteligencia emocional.

El producto debe de contener las
emociones basicas (Alegria, tristeza,
enojo, sorpresa y miedo) para que el
nifio se pueda expresar.

Entrevistar a nifios para verificar si
distinguen cada emocion.

Facilitar al usuario el armado del
producto.

Utilizar ensambles para que el usuario
se tarde 1 a 5 segundos de armado por
cada ensamble, tales como: imanes,
tarugos, botones, velcro, entre otros.

Cronometrar el tiempo de ensamblado
por pieza de cada nifio.
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El producto debe de ser modular
paratener diversidad de resultados
en la proyeccién del paciente.

El disefio del producto modular debe
tener 3 tamafios de brazos y piernas.

El producto en total no debe de exceder
de 55 piezas en total.

Presentar fotografias del producto con
las diferentes opciones.

Acabados amigables al usuario para
evitar intoxicaciones.

Utilizar acabados que no sean toxicos
para los usuarios posteriores al secado.

A través de fichas técnicas de los
materiales.

Facilitar la limpieza de los elementos
del producto en donde se utilicen
marcadores de colores.

Que el tiempo maximo de limpieza sea
de 6 minutos.

Cronometrar el tiempo de limpieza.

Debe de contener un sistema de
almacenaje para que las piezas se
encuentren ordenadas y visibles
para el usuario y sea facil de
transportar para el psicélogo.

El objeto para almacenar no debe de
exceder de 35 cm de largo y 35 cm de
ancho y 15 cm de alto.

Presentar fotografias del producto
utilizando un metro para corroborar las
medidas.

Facilidad de fabricacion del producto
en Guatemala.

El producto debe de realizarse en 3
procesos 0 menos, que se encuentren
disponibles en Guatemala.

El producto debe de realizarse en un
méaximo de 5 dias.

Comprobar a través del diagrama de
procesos de produccién en donde se
especifique cada proceso con el
personal y tiempo establecido.

EL Precio del producto debe ser
accesible paralos psicélogos
clinicos.

El precio final del producto debe de ser
de Q6,000.00 o menos

Comprobar con tablas de costos finales.
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V. Conceptualizacién
5.1. Conceptos

Para realizar el disefio de las propuestas para la
herramienta que evalUe la inteligencia emocional, se

tomaron en cuenta los temas:

e Disefio emocional
e Psicologia del color
e Lenguaje no verbal

e Test de la figura humana de Karen Machover

5.1.1. Disefio emocional

El disefio emocional tiene como principal objetivo en
crear un vinculo con el usuario y el producto en el que
genera diferentes reacciones emocionales y al mismo
tiempo cumpla su funcion. Se utiliza la metafora como
herramienta para el disefio del producto ya que se utiliza
como base el test de la figura humana de Karen
Machover para posteriormente convertirlo en un producto
amigable e interactivo para el usuario y asi facilitar a la

psicologia el trabajo de la inteligencia emocional.

Se toma como referencia la tipologia de disefio y
mutabilidad para generar un objeto en el cual el usuario
se identifigue a través de los diferentes elementos y
colores del producto, al ser un producto modular, para
que el usuario tenga diversidad de piezas a su eleccion
gue brinde una proyeccion de su inteligencia emocional.
Cada elemento del producto debe brindar informacién del

paciente para que el psicélogo lo analice posteriormente.

Dentro del disefio emocional, se tomé en cuenta el
impacto del producto con el usuario en los tres niveles de

interaccion:

e Visceral: en este nivel se encuentra el impacto que
tiene la apariencia del producto. Por lo que al ser
un producto modular, tendra diversidad de
elementos para que el paciente tenga diferentes
opciones para que él elija las piezas con las que
se identifique y proyecte informacion, por lo que el
usuario puede armar el objeto con la apariencia

gue mas le guste y que al mismo tiempo le brinda
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informacion al psicélogo para realizar un

diagnéstico.

Comportamiento:  Principalmente el objetivo de
este nivel es la funcionalidad, a través de la
experimentacion. El usuario al interactuar con el
producto, entenderd la forma de ensamblarlo,
podra escoger las piezas con las que él se
identifiqué y brindarle la apariencia que el desee.

El objetivo principal es que el psicologo evaluara
la experimentacion del paciente con el objeto, los
elementos  utilizados por el usuario vy
comportamiento que presente para poder analizar
la informacibn que proyecte y trabajar la

inteligencia emocional del paciente.

Reflexivo: en este nivel se encuentra la conexion
que realiza el usuario con el producto, por lo que
el objeto crea un vinculo con el usuario al
proyectarse en él. Al finalizar de armar el objeto

por completo, el usuario le habrad dado Ia

apariencia que el desee al producto. El psicélogo
realiza diferentes preguntas al paciente, por lo
gue debe de existir un vinculo para que el nifio se
refleje en la persona que armé y pueda
proyectarse para que el profesional obtenga y
analice la informacion para trabajar la inteligencia

emocional.
5.1.2. Psicologia del color

La psicologia del color estudia la influencia que
tienen las tonalidades con el comportamiento de las
personas y las emociones que transmiten. Se utiliza el
color como una herramienta para que el usuario pueda
proyectar el estado del autoestima, a través de los
colores que utilice en el objeto, por lo que el psicélogo
analiza las tonalidades que plasme el paciente en el
objeto.

En la psicologia del color, existe el significado de
cada uno en los dibujos de los nifios, de los cuales se

pueden mencionar:
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Rojo: los nifios que utilizan este color en detalles
dentro del dibujo presentan energia, vida y pasion.
Al utilizarlo en exceso representa desequilibrio,
violencia y agresividad.

Naranja: Al ser dominante en un dibujo infantil
representa sociabilidad, por lo que es de su
agrado estar en contacto con las personas,
también significa que actia por de forma

impulsiva.

Amarillo: Este color de forma moderada
representa vida, energia, alegria, creatividad y
agilidad, pero al ser utilizado en exceso puede dar

pauta de existir problemas en su entorno.

Verde: Representa tranquilidad, esperanza,
naturaleza. @ Puede representar un  nifio
indisciplinado al utilizarlo en objetos que no son

verdes.

Azul: Tranquilidad, serenidad y calma transmite
este color en los dibujos infantiles, pero al ser un
color predominante en ellos puede simbolizar que

es una persona timida.

Violeta: Los nifios que utilizan este color puede
indicar que es una persona melancélica y que se

encuentra inconforme con su vida.

Rosa: Este color es utilizado por ambos sexos.
Utilizar este color significa que son personas

sofiadoras.
Café: Madurez es lo que refleja los nifios que
utilizan este color, pero al ser utilizado en exceso

refleja que se encuentra agobiado por ella.

Negro: el uso de este color en los dibujos infantiles
puede significar seriedad, indisciplina o dolor.
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5.1.3. Lenguaje no verbal

Es el lenguaje sin palabras que utilizan las personas
para comunicar el mensaje. Este comprende en los
movimientos corporales y expresiones gestuales,

usualmente se realizan de forma involuntaria.

Se utiliza el lenguaje no verbal para desarrollar el
disefio de las emociones basica (alegria, tristeza, miedo,
ira y sorpresa), ya que cada una de ellas cuenta con

caracteristicas fisicas que la diferencian.

Se trabajara con la identificacién de las emociones,
segun el lenguaje no verbal, por lo que dentro de las
diferencias formales de cada expresion se pueden

mencionar:

Emociones basicas

Alegria
o A
7 Enfado
. 3() pre Sa
¢ Tristeza
g 9
Miedo
n

Imagen no. 13. Emociones basicas — Fuente
http://aprendelenguadesignos.com/taller-de-conoce-tus-emociones/
e Alegria: Curvatura de los labios en direccién a las
mejillas.
¢ Miedo: cejas levantadas y labios separados
e [ra: Fruncimiento de la frente y labios contraidos.
e Sorpresa: Cejas levantadas y levemente
arqueadas, y boca abierta en posicion circular.

e Tristeza: Cejas alzadas y labios decaidos.
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5.1.4. Test de la figura humana de Karen Machover

El test de la figura humana de Karen Machover es
una evaluacion proyectiva que se realiza en personas
mayores de 5 afos, consiste en que el psicélogo le dé
una instruccion simple al paciente de dibujar una
persona, por lo que él decide el género, edad y
apariencia de la figura. Durante el proceso, el psicélogo
observa el comportamiento de la persona al realizar la
tarea, al finalizar el paciente, el psicologo le realiza unas
preguntas con respecto a la persona que dibujo. El
profesional evallia cada trazo que realizo el paciente y la
apariencia fisica del dibujo con base al protocolo para

generar un diagnaostico.

El proyecto se basa en el test proyectivo de Karen
Machover para generar un objeto que brinde informacion
al psicélogo, segun las piezas que utilice el paciente,

cada pieza tiene una interpretacién en base al protocolo.

Dentro de los puntos importantes del protocolo que
se utilizan para generar el diseifio del producto se

encuentran:

Brazos y manos:

e Ausencia de manos: falta de carifio.

e Brazos largos: relacion agresiva con su ambiente

e Brazos cortos: Timido, introvertido en las
relaciones sociales.

e Brazos asimétricos: inseguridad y miedo al
contacto social.

e Ausencia de los brazos: depresion,
esquizofrénicos, culpa.

Piernas y pies:

Piernas largas: anhelo de crecer.

e Piernas cortas: inseguridad.

e Falta de pies: inseguridad y falta de confianza a si
mismo.

e Ausencia de las piernas: depresion.

Escenario y figura:
e Escenario grande y figura pequefia: inseguridad,
inferioridad, ansiedad, limitado, persona

dependiente, sumisa, pasar desapercibido.
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e Escenario pequefio y figura grande: agresividad,

fantasias, exaltacion del ego, autodominio interno.

e Escenario mediano y figura mediana: equilibrio

emocional.

5.2. Primeras propuestas del producto

Se realizaron diferentes propuestas para obtener
diversidad de ideas para posteriormente

evolucionarlos.

Propuesta no.1

* Carvor de oeI) Qo
dilgrant. nvOUON
o AP0 AL patel \\Cﬂum

Imagen 14. Bocetaje propuesta no.1- Fuente: elaboracion propia.

Disefio de mufieco con apariencia de gato, cabezas
intercambiables para que el paciente coloque la emocién
con la que mas se identifique. Se plantea con la cabeza

fabricada de madera y el cuerpo de tela

26



Propuesta no.2 Propuesta no. 3

— colocar | paeoA e
e\ Yadtr0 von nouono
O
b

Vil

N
I Try,

Imagen 15. Bocetaje propuesta no. 2- Fuente: elaboracién propia.

00000

Tablero con el disefio de las emociones bésicas Yol cadees
(alegria, tristeza, miedo, ira y sorpresa) y una figura o Oumpo de\A
humana sin rosto ni género para que el paciente
. , . . ., Imagen 16. Bocetaje propuesta no.3- Fuente: elaboracion propia.
interactlie con él y lo coloqgue encima de la emocién que
el desee.

Disefio de un mufieco con cuerpo para colorear con
marcadores lavables, se propone la cabeza de madera y

el cuerpo de cuerina para su facil limpieza.
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Propuestano.4 ideas para evolucionarlas ya que contaban con mejores
cualidades para la proyeccién del usuario.

Primera evolucién de la propuesta no. 4

o Quuidipaa \as
grhemidades

o troding pald <
OAxpO .

Imagen 17. Bocetaje propuesta no.4 - Fuente: elaboracion propia.

Propuesta de un mufieco con tematica de conejo,
los brazos, manos, piernas y pies desprendibles e

intercambiables por diferentes tamafos. El cuerpo y la

cabeza se propone en madera al igual que las manos y

pies, las extremidades de cuerda con diferente largo.

Imagen 18. Evolucion de la propuesta no. 4 - Fuente: elaboracion propia.

5.3.Evoluciones
Se realiza el disefio de un mufieco con cabeza

Se evaluaron cada elemento de las primeras intercambiable entre las diferentes emociones basicas:

propuestas y se seleccionaron dos como principales (alegria, tristeza, miedo, ira y sorpresa), con las
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extremidades ensamblables e intercambiables por
diferentes tamafios. Se propone con vestuario para que
el paciente lo pueda vestir y brindar género. EI mufieco
completo se propone de madera y la vestimenta de

cuerina.

Segunda evolucion de la propuesta no.3

[
9,

“IMAN A
ENCAMBLAR

(N
) e/

&
)]

5 FOPA (o \evc2o

T
L)

— CABELLO

°MANCY Y RS
ZEPARADOS
(

* D05 TAMANOS
2% P6eNAs

Imagen 19. Segunda evolucién propuesta no.3 - Fuente:
elaboracion propia.

L

« 1065 TNAROL PE Fanro
FARA EVALAR PROFDRUEN

T

Qo (oM VLD

Imagen 20. Segunda evolucién propuesta no.3 -
Fuente: elaboracion propia.

Disefio de una figura humana de madera con
extremidades intercambiables por tres diferentes
tamafios, cuenta con cinco cabezas, cada una con una
de expresion distinta. Los ensambles se proponen por
medio de imanes para que sea mas facil de armar para el

paciente. La vestimenta se plantea en cuerina para que
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los niflos puedan colorear sobre ella y cuenta con dos

diferentes pelucas para diferenciar el género.

5.4. Evaluacion de las propuestas

Para la evaluacion de las evoluciones, se realizod
una pre validacion para evaluar lo positivo y lo negativo
de cada una, para ello, se le entregd a la psicéloga cada
propuesta en 2D, en la siguiente tabla se puede observar
los resultados de cada una, en la que se concluye que la
segunda propuesta fue mas eficiente para el psicologo al
proyectarse el paciente en él, logrando obtener mayor
informacion acerca del estado de su inteligencia

emocional.

Se debe de realizar cambios en la apariencia al
tener complicaciones el usuario al no diferenciar entre las

piernas y los brazos.
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3

’

Propuesta

Evolucién no.1 .

0
e ?

.

Imagen 21. Validacién evolucién no.1 -
Fuente: elaboracion propia.

Positivo

El usuario pudo identificar el
animal sin ningln problema y lo
aceptd de forma positiva.

Diferencia las emociones sin

ninguna complicacién.

Negativo

El paciente no se proyecta en el
producto al tener rostro de animal,
por lo que al momento de
realizarle el cuestionario, el nifo
respondia sin llegar a alguna
conclusion.
El rostro animal distrae al
observante del objetivo.

El usuario confunde las piernas

con los brazos.

Evolucién no.2 .

Imagen 22. Validacion evolucién no.2 -
Fuente: elaboracion propia.

El paciente se proyecta totalmente
al ser una figura humana y se
obtiene informacion acerca del
estado de la inteligencia emocional
de la persona.
Diferencia las emociones sin
ninguna complicacion.

Al tener elementos que le dan
género al producto, el usuario elige
el sexo que desea representar sin
ningun problema, por lo que le

facilita la accién de proyectarse.

El usuario confunde los brazos

con las piernas.
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5.5. Modelos

Imagen 23. Modelo no. 1 -Fuente:  Imagen 24. Modelo no. 1 -Fuente: Imagen 27.Modelo no. 1 —Fuente: elaboracion propia.
Elaboracion propia. Elaboracién propia.

Modelo no. 1

Se Realiz6 una maqueta en fieltro para analizar la
proporcion del objeto y evaluar la posibilidad de fabricarlo
en tela, el cual al manipularlo los ensambles de velcro no

resistia, por lo tanto, se desarmaba en su manipulacion.

En la maqueta, las extremidades tenian una
diferenciacion, pero se realiz6 una pre validacion y se
concluyo que tenian que el distintivo mas obvio para que

los nifios no continuaran con la confusion.

Se realizaron tres cubos de diferente tamafo para

Imagen 25. Modelo no. 1 -Fuente: Imagen 26. Modelo no. 1 -Fuente: evaluar el tipo de informacién que se podia obtener, pero
Elaboracion propia. Elaboracién propia.
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no todos los nifios han utilizado los cubos para jugar, por

lo tanto, los que se consideran un elemento neutro.

Modelo no. 2

| 2 |

. 2 8

Imagen 28. Modelo no.2 en madera de palo blanco — Fuente: elaboracién
propia.

Se realiz6 una prueba del disefio en madera de palo
blanco, asi analizar los ensambles para la unién de las
extremidades, por lo tanto, se concluyd que ademas de
tener imanes, las piezas tienen que entrar en el cuerpo

para brindarle mayor estabilidad al objeto.

Los brazos y piernas eran distintos, pero se evalud
la posibilidad en que los usuarios confundieran entre
cada una de ellas y las formas posibles de ensamblar,
por lo que existia demasiada variacion en la forma de
colocar los brazos y las piernas por lo que se decidio

simplificarlos.

La proporcion del mufieco fue ideal, solo se tiene
gue trabajar en los zapatos al ser de mayor tamafio en

relacion al cuerpo completo.

33



5.6. Propuesta final

Imagen 29. Visualizacion 3D de la propuesta final- Fuente: elaboracion
propia.

Imagen 30. Visualizacién 3D de la propuesta final- Fuente: elaboracién
propia.
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Imagen 31. Visualizacién 3D de la propuesta final- Fuente: elaboracion
propia.

La propuesta final se desarroll6 con base a la
propuesta no.2 y modelo no.2, en la cual se modificaron
las extremidades para que no existiera confusién por
parte del usuario al ensamblarlo. Ademas, se realiz6 la
propuesta de una caja en donde se encuentren las
piezas organizadas y expuestas a simple vista para el

paciente.

Se propone en madera de palo blanco por el color
natural del material y para el vestuario de cuerina, asi

facilitar la limpieza del marcador lavable.
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VI. Materializacion

6.1. Modelo de solucién

Imagen 32. Producto final: Psico-mocion - Fuente: elaboracién propia.

Descripcion

PSICO-MOCION

Imagen 33. Imagen gréfica- Fuente: elaboracion propia

Psico-mocion es el nombre del producto que se
deriva de las palabras psicologia; que es la ciencia que
estudia el comportamiento y procesos mentales de la
persona, y emocion; que conforman los sentimientos que

experimenta el ser humano.

El producto estd disefiado en madera de palo
blanco con ensambles, a través de imanes entre las
piezas, cuenta con cinco cabezas en las que se pueden
diferenciar las emocionar basicas (alegria, tristeza,

miedo, ira y sorpresa).

El vestuario es en cuerina blanca para que el
usuario le brinde las tonalidades que desee con
marcadores lavables. Cuenta con cuatro prendas de

vestir basicas, pantalon, playera, falta y gorra, para que
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el paciente decida la vestimenta que usard. Dentro las
piezas del producto se encuentran dos pelucas de nifio,
una rubia y una marrén, y dos pelucas de nifia, una rubia

y una marrén, que estan elaboradas con lana acrilica.

El disefio de los brazos y piernas se estandarizd
para usarse indistintamente para que el usuario no tenga
confusion al armar el producto. Se llegb a esta
conclusion, a través de una pre validacion con la
propuesta no.2. Las extremidades son doce piezas en
total, dos pares largos, dos pares medianos y dos pares
cortos. El producto posee un par de manos y una de pies

gue se ensamblan por imanes entre cada extremidad.

Imagen 34. Psico-mocién - Fuente: elaboracion propia.

Psico-mocion posee tres cubos (grande, mediano y
pequefio) fabricados de cuerina y tres escenarios
(grande, mediano y pequefio) confeccionados del mismo

material, ademas trae adjunto una guia de preguntas

para el uso del psicologo

Imagen 35. Escenarios para evaluar la proporcién del mufieco - Fuente:
elaboracion propia.

Psico-mocion cuenta con una caja con una abertura
en la parte frontal para facilitar su manipulacién, y con
diferentes divisiones, para guardar las piezas del objeto y
doce marcadores lavables. EIl cuerpo, extremidades,
cabezas, manos y pies estan ubicados en la parte inferior
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de la caja con diferentes separaciones y los accesorios
se encuentran en la parte superior, sostenidos con

elasticos.

Imagen 36. Psico-mocion - Fuente: elaboracion propia.

Funcién

Psico-mocion facilita al psicélogo la evaluacion del
estado de la inteligencia emocional en nifios de 3 a 6
afios, a través de la proyeccion de las piezas y colores
que utilice el usuario dentro del objeto.

La forma del producto es simple para que no tenga
semejanza con algun otro elemento que distraiga al
paciente, no esta sexuado, por lo que a través de los
accesorios que el nifio utilice, se define el género de la
persona. El objeto no tiene nombre ni edad, por lo tanto,
todos los rasgos se los brinda el usuario.

El objetivo del producto es crear un vinculo entre el
usuario y el mufieco de diagnéstico para generar
informacion, a través de la proyeccion del paciente con el

objeto.

Imagen 37. Guia de preguntas - Fuente: elaboracion propia.
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El nifio colorea en el vestuario y en los cubos para
analizar los colores que utiliza, al terminar de armarlo, le
brinda nombre al objeto y el psicologo realiza las
preguntas de las guia para obtener mayor informacion, a

través de la proyeccion del usuario dentro del producto.

Durante la evaluacion, el paciente utiliza los cubos
para interactuar junto con el mufeco, al finalizar el nifio
coloca horizontalmente el mufieco en uno de los tres

escenarios para evaluar la proporcién del objeto.

Imagen 38. Psico-mocion - Fuente: elaboracion propia.
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Imagen 39. Psico-mocion - Fuente: elaboracién propia.

LS

Imagen 40. Psico — mocion - Fuente: elaboracién propia.
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Imagen 41. Psico — Mocién - Fuente: elaboracién propia.

Imagen 42. Psico-mocion - Fuente: elaboracién propia.
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6.2. Manual de uso

1.

Ordenar las piezas del producto para que
se encuentren visibles al paciente:

-El vestuario y las pelucas se colocan en los
elasticos de la parte superior de la caja.

-Las cabezas con las emociones tienen que
estar a la vista.

-Ordenar las extremidades por tamafios.

- Los cubos blancos se colocan al costado de
la caja.

PSICO-MOCION 2,

Mostrar la caja al paciente con las

M A N UA L D E U SO piezas y darle la instrucciéon de armar

una persona.

Imagen 43 y 44. Manual de uso - Fuente: elaboracion propia.
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Durante la actividad, el psicélogo
debe realiza las preguntas que se
adjuntan al producto.

El psicdlogo debe de tomar nota de
las piezas que utiliza el nifio, los
colores, las respuestas verbales y los
movimientos corporales que realice.

3

Mientras el nifio arma el producto,
explicarle que puede colorear en la
ropay los cubos, las cuales se limpian
con toallitas himedas al finalizar la
evaluacion.

Auxilie al paciente si tiene
complicaciones para colocar la
vestimenta y el cabello.

5.

Los cubos los puede utilizar el paciente
para interactuar junto al mufieco.

6.

Al terminar de realizar la preguntas, se
le da la instruccién al paciente de
recostar al mufieco en cualquiera de
los tres escenarios que el desee.

Imagen 45, 46,47 y 48. Manual de uso - Fuente: elaboracién propia
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6.3. Proceso de produccion

A continuacién se presentan los procesos utilizados
para llevar a cabo la fabricacion del producto, el cual esta
realizado principalmente de madera y la vestimenta y

cubos de cuerina.

Materia prima estructural, _,
Elemento del modelo Procesos de transformacion Tomar en cuenta

compuesta o consumibles.

Cabeza Palo blanco pie tablar de Torneado y perforado para colocar los Verificar que la madera se
4”X4” imanes. encuentre totalmente seca
Acabados: Laca mate concentrada y acrilico | para evitar alguna rajadura.
para los detalles de las expresiones. Utilizar una plantilla adhesiva
para pintar los detalles de las

emociones para un mejor

acabado.
Cuerpo Palo blanco Torneado y perforado para colocar los Verificar que la madera se
Extremidades: pieza A, Palo blanco pie tablar de imanes. encuentre totalmente seca
ByC 47X4” Acabados: laca mate concertada. para evitar alguna rajadura.

Torneado y perforado para colocar los
imanes

Acabados: laca mate concertada.

Manos y Pies Tallado y perforado para colocar los imanes.

Acabados: laca mate concertada.
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Caja

Caoba de2 pie tablar de 4”

de ancho y 2" de grosor.

Corte y unién con cola
Acabados: laca mate concentrada y pintura

automotriz mate.

Verificar que la madera se
encuentre totalmente seca
antes de trabajarla, asi evitar
alguna rajadura y que la
textura no quede &spera.
Limpiar la superficie antes de
aplicar la pintura para que

guede uniforme.

Pelucas hombre y mujer

Lana acrilica e hilo acrilico

Tejido de Crochet y costura para el cabello y

corte para darle forma.

Dejar excedo del largo del

cabello

Cubos: Grande,

Mediano y pequefio

Vestimenta: Playera,

falda y pantalén

Escenarios: Pequefio,

mediano y grande

Cuerina blanca- una yarda

Corte y costura.

Comprobar que la maquina
de coser pueda trabajar la
cuerina, porque de lo

contrario la dafiara.
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6.4. FLUJO DE PRODUCCION

El producto sera fabricado bajo pedido al suplir una
necesidad especifica, por lo que la fabricacion se llevara
a cabo con profesionales en los materiales. A
continuacion se presenta un diagrama de flujo del
proceso de produccidon del prototipo, especificando los

procesos de produccién, el lugar y el tiempo de cada

uno.
FABRICACION UN KIT
PROCESO TIEMPO HORAS MESA DE TRABAJO SIERRA DE BANCO TORNO LIJADORA COMPRESOR
TRAZO DE PIEZAS 1
CORTE DE PIEZAS 2
CARPINTERIA TORNEADO DE PIEZAS 4
LIJADO DE PIEZAS 3
ENSABLADO DE PIEZAS 3
ACABADOS FINALES 4
TOTAL DE HORAS 17
TOTAL EN DIAS 2.125
PROCESO TIEMPO HORAS  MESA DE TRABAJO MAQUINA DE COSER
PATRONAJE 1
CONFECCION CORTE 1
CROCHET 5
COSTURA 13
TOTAL DE HORAS 20
TOTAL EN DIAS 2.5
PROCESO TIEMPO HORAS COMPUTADORA IMPRENTA
IMPRESION DISENO 1
IMPRESION 0.5
TOTAL DE HORAS 1.5
TOTAL EN DIAS 0.1875
VIl. Planos técnicos
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DESPIECE MUNECO

‘ DESPIECE MUNECO
%{ MUNECO DE DIAGNOSTICO

IIIIIIIIIII INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO
AAAAAA

LANDIVAR ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL UNIDAD DE MEDIDA:
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DEPIECE MUNECO

CcODIGO NOMBRE DESCRIPCION CANTIDAD
A CABEZA PALO BLANCO 6
B CUERPO PALO BLANCO 1
C PIEZA A PALO BLANCO DE DIAMETRO DE 4

13 Y LARGO 70
D PIEZA B PALO BLANCO DE DIAMETRO DE 4
13 Y LARGO 100
E PIEZA C PALO BLANCO DE DIAMETRO DE 4
13 Y LARGO 130
F MANO PALO BLANCO 2
G PIES PALO BLANCO 2
H IMANES METAL 38
I CABELLO MUJER LANA ACRILICA 2
J CABELLO HOMBRE LANA ACRILICA 2
K GORRA CUERINA BLANCA 1
L PLAYERA CUERINA BLANCA 1
M FALDA CUERINA BLANCA 1
N PANTALON CUERINA BLANCA 1

ISOMETRICA MUNECO

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL

LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL

PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA: 1:3

PLANO:
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NOTA:
TACHUELAS COLOCADAS EN CADA EXTREMO
DE LA PIEZA H1- 1

DETALLES DESPIECE CAJA
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DESPIECE CAJA

cODIGO NOMBRE DESCRIPCION CANTIDAD
A PIEZA A1 CAOBA 5
B PIEZA B1 CAOBA 5
c PIEZA C1 CAOBA 5
D PIEZA D1 CAOBA
E PIEZA E1 CAOBA 1
F PIEZA F1 CAOBA 1
G PIEZA G1 CAOBA 2
H PIEZA H1 CAOBA 1
| PIEZA I1 LISTON 15 MM DE ANCHO -
J PIEZA J1 ELASTICO 10 MM DE ANCHO 2
K BISAGRAS METAL 2
IMANES METAL 4
M TACHUELAS METAL 8

TABLA DESPIECE CAJA

CAJA

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: INDICADA
MM

PLANO:
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ORTOGONALES ESPECIFICAS
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ORTOGONALES ESPECIFICAS
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15

PIEZA 11
VISTA FRONTAL

300

ORTOGONALES ESPECIFICAS

PIEZA J1
VISTA FRONTAL

ORTOGONALES ESPECIFICAS

CAJA
UNIVERSIDAD INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO
RAFAEL
LANDIVAR ASESOR: ESTEBAN MENDOZA
DISENO INDUSTRIAL UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:2 PLANO:

PROYECTO DE GRADO MM 24/44




PLANTILLA ROSTROS

(=]
(o]
PLANTILLA ROSTROS
MUNECO DE DIAGNOSTICO
NOTA:
PLANTILLAS PARA PINTAR ROSTROS - (NS ALEANDRA ReL AR FIERLCO
ESCALA 1:1 LANDIVAR ASESOR: ESTEBAN MENDOZA
DISENO INDUSTRIAL . " .
OYEGTS DE SeADO UNIDAD ,aslMED'DA- ESCALA: 1:1 PLANO: 55/44




R30

BASE PELUCA

PATRON PELUCAS

. 170 '
A [ ]
PELO MUJER
| 10 |
N— —

PELO HOMBRE

PROCESO CONFECCION PELUCAS

1. BASE PELUCA PARA REALIZAR UNA GORRA EN CROCHET.

2. COSER CADA PELO EN CADA UNA DE LAS BASES.

PATRON PELUCAS

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL

LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:1 PLANO:
MM
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DISENO PLANO PLAYERA

VISTA FRONTAL

VISTA POSTERIOR

DISENO PLANO PLAYERA

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA: 1:2

PLANO:

27144




NOTA:

80

5

PATRON DE CORTE PLAYERA

%

%

PATRON FRONTAL

LINEA CONTINUA PARA CORTE
LINEA DISCONTINUA PARA COSTURA
LINEA PUNTEADA PARA VELCRO
PATRON LATERAL REALIZAR DOS

PATRON DE CORTE PLAYERA

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA: 1:2

PLANO:
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PROCESO DE CONFECCION PLAYERA

PATRON FRONTAL - PIEZA A
PATRON LATERAL 1- PIEZA B

PATRON LATERAL 2 - PIEZA C
PATRON SUPERIOR - PIEZA D

o —

C

PROCESO DE COSTURA PLAYERA

1.  FUSIONAR PIEZA A CON PIEZA B DEL LADO DERECHO Y
CON LA PIEZA C DEL LADO IZQUIERDO, DEJANDO EL LADO
DE LA MANGA SIN COSTURA , EL CUELLO Y LA PARTE
INFERIOR

2.  FUSIONAR PIEZA D, CON LA PARTE SUPERIOR DE LAS
PIEZAS A, B'Y C, FORMANDO EL CUELLO DE LA PLAYERA.

PROCESO DE CONFECCION

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL

LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA: 1:2

PLANO:
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DISENO PLANO PANTALON

VISTA FRONTAL

DISENO PLANO SHORT

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO
RAFAEL
LANDIVAR ASESOR: ESTEBAN MENDOZA
DISENO INDUSTRIAL UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:1.5 PLANO:

PROYECTO DE GRADO MM 30/44




PATRON DE CORTE PANTALON

20

PATRON CINTURON

73
93

100

PATRON PANTALON

NOTA:

LINEA DISCONTINUA PARA COSTURA

LINEA DISCONTINUA CON PUNTO PARA EL VELCRO
REALIZAR DOS PATRONES DE PANTALON

PATRON DE CORTE PANTALON

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

PNIBAD DEMEDIDAC ESCALA: 1:1.5 PLANO:

31/44




PROCESO DE CONFECCION PANTALON

PATRON PANTALON - PIEZAS A
PATRON CINTURON - PIEZA B

A1l

PROCESO DE CONFECCION:

1.

FUSIONAR LADO DERECHO PIEZA A CON LADO IZQUIERDO
PIEZA A1Y LADO IZQUIERDO PIEZA A CON LADO DERECHO
PIEZA A1.

FUSIONAR PIEZA B CON PARTE SUPERIOR PIEZAS AY A1.

PROCESO DE CONFECCION

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO
RAFAEL

LANDIVAR ASESOR: ESTEBAN MENDOZA
DISENO INDUSTRIAL : sid e i
PROYECTO DE GRADO URIDAS 35 MEDIDA: ESCALA: 1.5:1 PLANO: 32/44
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PATRON FALDA

VISTA FRONTAL

VISTA POSTERIOR

PATRON FALDA

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL

PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:15

MM

PLANO:

33/44




20

™

PATRON DE CORTE FALDA

60

10

NOTA:

LINEA DISCONTINUA PARA COSTURA
LINEA PUNTEADA PARA VELCRO
LINEA VERTICAL PARA PLIEGUES

PATRON FALDA

PATRON DE CORTE FALDA

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

((((((((((((((((((

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:3
MM

PLANO:
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PROCESO DE CONFECCION FALDA

PATRON FALDA - PIEZA A
PATRON CINTURON - PIEZA B

PROCESO DE CONFECCION:
1.  EN LA PARTE SUPERIOR DE LA PIEZA A, COSER REALIZANDO
PLIEGUES.
2. FUSIONAR PARTE SUPERIOR PIEZA A, CON PARTE INFERIOR
PIEZA B.

PROCESO DE CONFECCION

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:3
MM

PLANO:
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PATRON GORRA

PATRON GORRA

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1.5:1

MM

PLANO:

36/44




22.5

P D SR -

PATRON GORRA

NOTA:

LINEA DISCONTINUA PARA COSTURA
REALIZAR SEIS PATRONES DE GORRA
RELIZAR DOS PATRONES VISERA

PATRON DE CORTE GORRA

PATRON VISERA

PATRON DE CORTE GORRA

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA: 1.5:1

PLANO:
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PATRON GORRA - PIEZAS B
m m

PROCESO DE CONFECCION GORRA

PATRON VISERA - PIEZA A

PROCESO DE CONFECCION:
1. FUSIONAR PIEZA AY A1 EN LA MISMA POSICION.
2. FUSIONAR PIEZAS B SIGUIENDO EL ORDEN NUMERICO.
3. FUSIONAR PIEZAS A CON PIEZAS B.

PROCESO DE CONFECCION

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

RAFAEL
LANDIVAR ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1.1 PLANO:

PROYECTO DE GRADO MM 38/44




-

CUBO GRANDE

e

CUBO MEDIANO

DISENO 3D CUBOS

\\\//’/,,,
CUBO PEQUENO

DISENO 3D CUBOS

CUBOS

UNIVERSIDAD
RAFAEL

LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL

PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:2
MM ’

PLANO:
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PATRONES DE CORTE CUBOS
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PATRONES DE CORTE CUBOS
NOTA: _ CuBOS
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LINEA DISCONTINUA PARA COSTURA LANDIVAR ASESOR: ESTEBAN MENDOZA
CORTAR SEIS PIEZAS DE CADA UNO DE LOS CUBOS DISENO INDUSTRIAL | UNIDAD DE MEDIDA — O 4
PROYECTO DE GRADO MM LN




PROCESO DE CONFECCION CUBOS

PROCESO DE CONFECCION CUBOS

CUBO 1-PIEZAA
CUBO 2-PIEZAB
CUBO 3-PIEZAC
CUBO 4 -PIEZAD
CUBO 5-PIEZAE
CUBO 6 - PIEZAD

FUSIONAR PIEZA A: LADO DERECHO DE
PIEZA B, PARTE INFERIOR PIEZA C, PARTE
SUPERIOR PIEZA D Y LADO IZQUIERDO PIEZA
E

FUSIONAR PIEZA B: LADO IZQUIERDO PIEZA
A, LADO IZQUIERDO PIEZA C Y D, LADO
DERECHO PIEZA F

FUSIONAR PIEZA C: PARTE SUPERIOR PIEZA
A, PARTE SUPERIOR PIEZAS EY F, Y PARTE
INFERIOR PIEZA D

FUSIONAR PIEZA D: PARTE INFERIOR PIEZA
A, PARTE INFERIOR PIEZASB,EY F
FUSIONAR PIEZA E:LADO DERECHO PIEZA A,
LADO DERECHO PIEZAC Y D, Y LADO
IZQUIERDO PIEZA F

FUSIONAR PIEZA F: LADO DERECHO PIEZA
E, PARTE SUPERIOR PIEZA C, LADO
IZQUIERDO PIEZA B'Y PARTE INFERIOR PIEZA
D.

NOTA: ANTES DE REALIZAR LA ULTIMA COSTURA,

RELLENAR EL CUBO CON FIBRA DE
POLIESTER.

PATRONES CUBOS

CuBOS

UNIVERSIDAD
RAFAEL

LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:3 PLANO:

41/44




DISENO 3D ESCENARIOS

DISENO 3D ESCENARIOS

ESCENARIOS

UNIVERSIDAD
RAFAEL

LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL

PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA: ESCALA: 1:5

PLANO:!
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NOTA:

LINEA DISCONTINUA PARA COSTURA

350

480
460

ESCENARIO PEQUENO

ESCENARIO MEDIANO

580
560

ESCENARIO GRANDE

PATRONES DE CORTE ESCENARIOS

PATRONES ESCENARIOS

ESCENARIOS

UNIVERSIDAD
RAFAEL

LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA: 1:8

PLANO:
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DISTRIBUCION EN TELA
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DISTRIBUCION DE LAS PIEZAS DE UN KIT
COMPLETO EN UNA YARDA DE CUERINA

DISTRIBUCION EN TELA

MUNECO DE DIAGNOSTICO

UNIVERSIDAD
RAFAEL
LANDIVAR

INES ALEJANDRA AGUILAR HIDALGO

ASESOR: ESTEBAN MENDOZA

DISENO INDUSTRIAL
PROYECTO DE GRADO

UNIDAD DE MEDIDA:
MM

ESCALA: 1:7

PLANO:
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VIIl. Validacién

Se realiz6é la validacién con una muestra de 25
pacientes de diferentes sexo entre las edades de 3 a 6
afos, en el cual se validaron cada uno de los

requerimientos establecidos anteriormente.

8.1. Fase 1: Trabajar la inteligencia emocional utilizando

el protocolo de la figura humana de Karen Machover

Se utiliz6 el protocolo de Karen Machover para
realizar elementos que agilicen la evaluacion de la
inteligencia emocional, por lo que se adjunta el
significado del tamafio de las extremidades y la relacion

proporcional entre el mufieco y el escenario:
BRAZOS Y MANOS:

e Ausencia de manos: falta de carifo.

e Brazos largos: relacion agresiva con su ambiente.

e Brazos cortos: Timido, introvertido en las
relaciones sociales.

e Brazos medianos: estabilidad emocional.

e Brazos asimétricos: inseguridad y miedo al

contacto social.

e Ausencia de los brazos: depresion,

esquizofrénicos, culpa.
PIERNAS Y PIES:

e Piernas largas: anhelo de crecer.

e Piernas cortas: inseguridad.

e Falta de pies: inseguridad y falta de confianza a si
mismo.

e Piernas asimétricas: inseguridad.

e Ausencia de las piernas: depresion.

ESCENARIO Y FIGURA:

e Escenario grande y figura pequefa: inseguridad,
inferioridad, ansiedad, limitado, persona
dependiente, sumisa, pasar desapercibido.

e [Escenario pequefio y figura grande: agresividad,
fantasias, exaltacion del ego, autodominio interno.

e Escenario mediano y figura mediana: equilibrio

emocional.
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8.2. Fase 2: Utilizar técnicas para que el paciente pueda

expresarse con mayor facilidad y obtener informacién.

Al utilizar el juego y la psicolgogia del color como
tecnicas para proyeccion del paciente, se analizaron las
anotaciones que realizé cada psicologo con cada uno de
los venticinco pacientes evaluados, se obtuvieron los
resultados del estado de la inteligencia emocional de
cada uno. A continuacién se presenta una tabla con los

resultados mas relevantes de cada caso estudiado.

A continuacién se presentan dos muestras de la
guia utilizada por los psicélogos para realizar las
anotaciones de cada paciente, en ella se anoté cada
elemento utilizado por el paciente para posteriormente

ser analizados.

Al evaluar la informacién proyectada de cada nifio,
se concluyd que el producto combinado con la actividad
del juego y la psigologia del color se obtiene mayor
informacion del paciente ya que se analiza lo que nos
comunica verbalmente, la forma del mufeco
ensamblado, los colores que utiliza y los movimientos

corporales mienstras juega.

92



Nombre: Paciente A

Institucién: Sforza

Edad: 4 afos

Grado: Nursery

Evaluacion Inteligencia emocional

Fecha_ 26/04/17

Manos

Cabello de nifio

Cabello de nifia

Playera

Pantalén

Escenario

Pequefio

Mediano

Grande

Brazos

Emociones
.9 X
-
X
N
- N
@ .9
[ ]
= A=
e .9
-
Pk N
@ . Q
Cuerpo
Extremidades Cortas Medianas Largas
Brazos X
Piernas X

Anotaciones

El vestuario se le dificultd colocarse, debido a que aln lo cambia su

madre.
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Utilizacién de los colores en la vestimenta

Color

Moderado

Normal

Exceso

Anotaciones

Rojo

Naranja

Amatrillo

Verde

Azul

Violeta

Rosa

Café

Negro
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TRABAJANDO LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Nombre: Paciente A Edad: 4 afos

Institucion: Sforza

Grado: Nurser Fecha 26/04/17

¢Qué es lo que mas le enoja? ¢Por qué?

Que le peque su hermano

EXPLICACION VERBAL

¢, Como se llama el mufieco?

¢ Qué es lo que mas le hace feliz? ¢Por qué?

¢, Qué es lo mas lo pone triste? ¢Por qué?

Que le peque su hermano

¢ Cuantos afos tiene?

4 afos

¢ Qué es lo mas le asusta? ¢Por qué?

¢Como se siente? ¢Por qué?

Feliz, enojado -Su hermano le pega

¢Quiere usted ser como ella? ¢Por qué?

¢, Qué es lo que esta haciendo? ¢Por qué?

¢Le gustalo que hace? ¢Por qué?

¢ Qué parte del cuerpo le gusta mas? ¢Por qué?

Las manos

¢, Qué parte de su cuerpo le gusta menos? ¢Por qué?

La cabeza- Porque su hermano le peqga en la cabeza
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Nombre: Paciente B

Edad: 5 afios

Institucién: Sforza

Grado: Pre- kinder

Manos

Evaluacion Inteligencia emocional

Fecha__26/04/17

Pies

Cabello de nifio

Cabello de nifia

Playera
Falda
Pantaldn
Escenario Pequefio Mediano Grande
Brazos X

Emociones
CIA)
-
>4
= N
@ .9
L]
=/ b
® . Q
-
7% N
. Q
Cuerpo
Extremidades Cortas Medianas Largas
Brazos X
Piernas X

Anotaciones

El vestuario se le dificultdé colocarse debido a que adn lo cambia su

madre.
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Utilizacién de los colores en la vestimenta

Color

Moderado

Normal

en Exceso

Anotaciones

Rojo

Naranja

Amatrillo

Verde

Azul

Violeta

Rosa

Café

Negro

97



TRABAJANDO LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Nombre: Paciente B Edad: 4 afos

Institucion: Sforza

Grado: Pre- kinder Fecha 26/04/17

EXPLICACION VERBAL
¢, Como se llama el mufieco?

Le puso su hombre

¢ Cuantos afos tiene?

4 afos

¢Como se siente? ¢Por qué?

Enojado -Por la computadora

¢, Qué parte de su cuerpo le gusta menos? ¢Por qué?

Su estbmago- cuando llega la comida al estomago

¢, Qué es lo que mas le enoja? ¢Por qué?

Ver la computadora-| lo relaciona con el trabajo de su madre

¢Qué es lo que mas le hace feliz? ¢Por qué?

¢ Qué es lo mas lo pone triste? ¢Por qué?

¢, Qué es lo mas le asusta? ¢Por qué?

¢, Qué es lo que esta haciendo? ¢Por qué?

Viendo la computadora

¢Le gustalo que hace? ¢Por qué?

¢Qué parte del cuerpo le gusta mas? ¢Por qué?

Piernas- sirven para caminar

¢Quiere usted ser como ella? ¢Por qué?
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Pacient
e

A

Eda Grado Sexo Emocion Color

d Proyecta
da
4 Nursery Masculino Felicidad Café
Enojo Amarillo

Tristeza Naranja

5 Pre- Masculino Enojo Amarillo
kinder Azul
Negro

Fisiologia
del Muieco

-Piernas
medianas
-Brazos
cortos
-Cabello de
mujer y
hombre
-Short
-Pies y manos
-Mufieco
mediado
(escenario
mediano)

-Piernas
medianas
-Brazos
cortos
Piesy
manos
-Cabello de
hombre
-Short
-Playera
-Mufieco
pequefio
(escenario
grande)

RESULTADOS

Proyecto:

Reconoce las emociones
bésicas

Le pega su hermano mayor y
gue le esta afectando
emocionalmente
Retraimiento y dificultad para
expresar sus pensamientos
Se siente agobiado por las
tareas asignadas
Personalidad introvertida

Proyecto:

Enojo por la falta de su madre
Ausencia de la madre
Encopresis (descontrol de
heces)

introvertido

Inseguridad

Dependencia

Inadaptabilidad por la ausencia
de su madre

Depresion

Reconoce las emociones
basicas

Autoestima baja

Problemas en su entorno familiar
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3

4

Nursery Masculino

Pre-
kinder

Masculino

Enojo
Felicidad

Triste
Feliz

Verde
Café

Naranja
Café

-Brazos
Largos
-Piernas
Largas
-Pies
-Ausencia
de manos
-Sin
vestuario
-Cabello de
hombre
-mufieco
mediano
(escenario
mediano)
-Omite
manos
-Piernas
largas
-Brazos
asimétricos
-Pies

- sin
vestuario
-mufieco
grande
(escenario
pequeno)

Proyecto:

Rebeldia

Falta de atencion por parte de
los padres

Busca obtener mas atencion
por parte de los padres
realizando travesuras
Seguridad en si mismo
Personalidad extrovertida
Facilidad para comunicar sus
pensamientos

Reconoce las emociones
béasicas

Proyecto:

Problemas para interpretar las
emociones bésicas

Dificultad para expresarse
Falta de afecto

Inseguridad

Miedo al contacto social

Falta de concentracion para
realizar actividades
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E
(Autist
a)

F
(Autist
a)

4

4

Nursery Masculino

Pre-
kinder

Femenino

Triste

Feliz

Rosa
Amarrillo
Morado

-Brazos
asimétricos
-Ausencia
de piernas
-Sin
vestuario
-Short
-Playera

-Brazos
largos
-Piernas
medianas
-Short
-Playera
-Cabello de
mujer
-Muiieco
grande
(escenario
pequefio)

Proyecto:

Ecolalia (repeticion de frases)
Dificultad para reconocer las
emociones béasicas
Problemas para socializar
Dificultad para comunicar sus
emociones

Personalidad depresiva
Dependiente

Proyecto:

Dificultad para expresar sus
pensamientos

Ecolalia (repeticion de frases)
Inseguridad

Se comunica en tercera
persona

Problemas para socializar
Dificultad para reconocer las
emociones bésicas
Retraimiento
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3

4

Nursery Femenino

Pre-
kinder

Masculino

Feliz

Feliz
Enojado
Triste

Morado
Azul
Verde
Café

Azul
Verde

-Brazos
asimétricos
-Piernas
costas
-Short
-Cabello de
hombre

-Brazos
cortos
-Piernas
cortas
-Manos y
pies
-Cabello de
hombre
rubia
-Short
-Playera
-Mufieco
Grande
(escenario
pequeno)

Proyecto:

Reconoce las emociones
basicas

Inseguridad

Timida

Facilidad de comunicar sus
pensamientos

Problemas con su entorno

Proyecté:

Reconoce las emociones
basicas

Ansiedad

Estrés

Inseguridad

Le asusta socializar
Dependencia

Falta de atencion por parte de
los padres

Sensacioén de soledad
Baja autoestima
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3

Kinder

Pre
Kinder

Masculino

Masculino

Feliz

Feliz

Café

Azul
Rojo
café

-Brazos
asimétricos
-Piernas
largas
-Manos y
pies
-Cabello de
nifia café
-Falda
-Playera
-Gorra
-Manos y
pies
-Munfieco
pequefio
(escenario
grande)
-Brazos
asimétricos
-Piernas
medianas

-Manos y pies

-Cabello de
hombre café
-Short
-Playera
-Gorra
-Mufieco
Grande
(escenario
pequeno)

Proyecté:

Reconoce las emociones
béasicas

Inseguridad

Afecto por su mama
Apego materno

Timidez

Proyecté:

Reconoce las emociones
basicas

Le asusta socializar
Fantasia
Responsabilidad
Equilibrio emocional
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3

6

Nursery Femenino

Prepa

Masculino

Triste

Feliz

Morado
Verde

-Brazos
medianos
-Piernas
largas
-Ausencia
de manos
-Pies
-Cabello de
hombre café
-Falda
-Playera
-Gorra
-Mufieco
Grande
(escenario
pequefo)
-Brazos
medianos
-Piernas
largas
-Manos
-Pies
-Cabello de
hombre
rubia
-Playera
-Mufieco
pequefio
(escenario
grande)

Proyecté:

Reconoce las emociones
basicas

Tristeza

Falta de atencion de los padres
Ausencia de cuidado materno
Falta de carifio

Melancolia

Peleas con su madre

Apego materno

Necesidad de figura materna
Timidez y ansiedad
Inmadurez

Baja autoestima

Proyecté:

Reconoce las emociones
basicas

Problemas con su nifiera

Le da miedo la muerte
Desconformidad por su cuerpo
Trauma por asalto en el
pasado

Agresividad en su entorno por
la nifiera

Timidez
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6

6

Prepa

Prepa

Femenino

Masculino

Feliz

Feliz

Rojo
Naranja
Azul
Violeta

Rojo
Naranja
Amarillo
Verde
Azul

-Brazos
cortos
-Piernas
medianas
-Manos y
pies
-Cabello de
nifia café
Falda
-Mufiieco
grande
(escenario
pequefio)

-Brazos
cortos
-Piernas
medianas
-Manos y
pies
-Cabello de
nifio rubia
-Gorra
-Playera
-Short
-Mufieco
mediano
(escenario
mediano)

Proyecté:

Reconoce las emociones
basicas

No le gustan ver los pies
Seguridad

Extrovertida

Facilidad para socializar
Autoestima alta

Facilidad para comunicar sus
pensamientos

Satisfaccion con su vida.

Proyecté:

Facilidad de para reconocer las
emociones béasicas

Facilidad para socializar
Felicidad

Extrovertido

Autoestima alta

Satisfaccion con su persona
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6

6

Prepa

Prepa

Masculino Feliz Rojo
Enojo Naranja
Triste Azul
Negro
Femenino Feliz Azul
Violeta

-Brazos
cortos
-Piernas
largas
-Manos y
pies
-Cabello de
nifio café
-Playera
-Short
-Gorra
-Munieco
mediano
(escenario
mediano)
-Brazos
cortos
-Piernas
Cortas
-Manos y
pies
-Cabello de
nifio rubia
-Playera
-Short

- Mufieco
mediano
(escenario
mediano)

Proyecté:

Facilidad de para reconocer las
emociones basicas

Miedo a la muerte
Inconformidad con su persona
Agresividad en su ambiente
Introvertido

Proyecté:

Facilidad de para reconocer las
emociones basicas

Timidez

Melancolia

Deseo de ser pequeiia

Miedo a socializar
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6

6

Prepa

Prepa

Masculino

Masculino

Triste

Feliz

Violeta
Negro

Rojo
Naranja
Verde
Amarillo
Azul

-Brazos
cortos
-Piernas
largas
-Manos y
pies
-Cabello de
nifia café
-Falda
-Gorra
-Muiieco
pequefio

( escenario
grande)

-Brazos
cortos
-Piernas
medianas
-Manos y
pies
-Playera
-Gorra
-Muiieco
grande

( escenario
pequefio)

Proyecté:

Facilidad de para reconocer las
emociones basicas

No se identifica con su persona
Problemas para identificarse
con su genero

Timidez

Miedo a socializar
Inconformidad con su vida.

Proyecté:

Facilidad de para reconocer las
emociones béasicas

Bullying por parte de sus
amigos de donde vive.

Tristeza porgue se burlan de él.
Fantasia

Miedo de perder a su mejor
amigo
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4 Kinder  Masculino Triste Rojo
Amarillo
Verde
Rosa

Negro

Amarrillo
Naranja

3 Nursery Masculino Feliz

-Brazos
asimétricos
-Piernas
largas
-Manos y
pies
-Cabello de
nifio café
-Playera
-Short
-Gorra
-Munieco
pequeino
(escenario
grande)
-Brazos
medianos
-Piernas
Medianas
-Cabello de
niflo café
-Playera
-Short
-Mufieco
Grande (
escenario
pequeno)

Proyecté:

Facilidad de para reconocer las
emociones basicas

No tiene amigos

Se burlan sus amigos de él
Inseguridad

Autoestima baja

Tristeza

Sentimiento de soledad

Proyectd

Facilidad para reconocer las
emociones basicas

Alegria

Facilidad para socializar
Autoestima alta

Fantasia

108



3

Pre Masculino
kinder

Nursery Femenino

Enojo

Feliz

Rojo
Verde

Violeta
Rosa

-Brazos
cortos
-Piernas
cortas
-Cabello de
nifio café
-Ausencia
de manos
-Pies
-Playera
-Short
-Munieco
grande
(escenario
pequefio)
-Brazos
cortos
-Piernas
medianas
-Manos y
Pies
-Cabello de
nifia rubia
-Falda
-Mufieco
mediano

( escenario
mediano)

Proyecté:

Facilidad para reconocer las
emociones basicas

Falta de atencion por parte de
sus padres

Enojo porque su papa le quitd
los juguetes.

Fase de rebeldia para llamar la
atencion de sus padres.

Proyecté:

Problemas para diferenciar las
emociones basicas

Miedo a socializar

Timidez

Inseguridad

Fantasia
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Vv

4 Pre kinder

5

Kinder

Masculino

Femenino

Tristeza

Feliz

Azul
Violeta

Rosa
Violeta
Azul

-Brazos
cortos
-Piernas
medianas
-Cabello de
nifio café
-Ausencia
de manos
-Pies
-Playera
-Short
-Munieco
pequeino
(escenario
grande)

-Brazos
cortos
-Piernas
medianas
-Cabello de
nifla café
-Manos y
pies
-Playera
-Falda
-Mufieco
mediano
(escenario
mediano)

Proyecté:

Facilidad para reconocer las
emociones basicas

Timidez

Inseguridad

Autoestima baja

Tristeza

Complicaciones para
comunicar sus pensamientos
Frustracion

Proyecto:

Facilidad para reconocer las
emociones béasicas

Apego materno

Inseguridad

Timidez

Celos por tu hermana menor
Fantasia
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3

Nursery Femenino

Feliz

Naranja
Verde
Amarillo

-Brazos
largos
-Piernas
medianas
-Cabello de
nifia café
-Falda
-Playera
-Munieco
mediano
(escenario
mediano)

Proyecté:

Facilidad para reconocer las
emociones basicas

Alegria

Hiperactividad

Facilidad para socializar
Autoestima alta

Fase de travesuras.
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8.3. Fase 3: Utilizar el lenguaje no verbal para trabajar la

inteligencia emocional.

Se entrevistd a 25 nifios para evaluar el disefio de

cada uno de los rostros.

A contiuacion se presentan los resultado de las
encuestas realizadas, en la cual se utiliza un circulo para

los datos afirmativos y una esquis para los negativos.

Emocion A B C D E F G H | J K L
O0O0OO0OODOOOOOGODO

CIA)
O0O0O0DO0DO0O0OOOOGODO

> %

_ L, 00000000 O0O0O0O

@ . QO

L]

, 0. OO0 XX XO0OXXXXXO

@ . 9
O0O0O0OO0DO0OOOOGODO

2. @

)

o=z

En conclusion, la mayoria de los rostros son
faciles de reconocer, unicamente la expresion de miedo
puede llegar a crear confusidn con tristeza al tener

caracteristicas similares establecidas.

N OPQRSTUVW X Resultado
O OO0OOOOOOO OO O 100%
O OO O0OO0OO0OO0OO0OOo0O O oo 100%
O OO0OOOOOOOTOoOOo 100%
X 0O X X X X X O X 0 X 32%
O OO O0OO0OO0OO0OO0OOo0O O o 100%

Fuente: elaboracion propia.
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8.4. Fase 4: Facilitar al usuario el armado del producto

Imagen 49. Validacién — Fuente: elaboracién propia. Imagen 50. Validacion — Fuente: elaboracién propia. Imagen 51. Validacion — Fuente: elaboracién propia.

Se cronometrd el tiempo de ensamblado por pieza en
cada terapia, en la cual se evaluo el tiempo que se tardd
cada paciente en colocar la primera pieza para

posteriomente obtener el promedio.

Se observé la interaccién en todas las evaluaciones
del usuario con el producto para analizar la facilidad de

ensamblaje entre cada uno de los elementos del objeto.

Se llegd a la conclucion que al ser ensambles a
traves de imanes, el tiempo de emsamblado por pieza
se encuentra en un promedio 3 segundos por la
facilidad de su manipulacién, por lo que se encuentra 2

segundos abajo del tiempo maximo establecido.

Por lo que al ser un mufieco con ensambles
magneticos, el usuario no tiene ningun problema en

armarlo,.

113



8.5. Fase 5: El producto debe de ser modular para
tener diversidad de resultados en la proyeccién del

paciente

Dentro del disefio del producto, se encuentran 3
tamarfios de extremidades en las cuales son 4 piezas
largas, 4 piezas medianas y 4 piezas pequeiias, en las

gue se pueden utilizar como brazos y piernas.

Imagen 52.Tamafio de extremidades — Fuente: elaboracion propia. Imagen 53. Psico-mocion — Fuente: elaboracion propia.
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Imagen 54. Psico-mocion - Fuente: elaboracion propia.

Imagen 55. Psico-mocidn - Fuente: elaboracion propia.

El mufieco cuenta con ensambles de iman entre
cada pieza de madera, el producto cuenta con cinco
cabezas, cada una con una emocion basica, un cuerpo,
doce pares de extremidades, dos pies, dos manos, dos
pelucas de hombre, dos pelucas de mujer, una gorra,
una falda, una playera, un pantalébn, una guia de
preguntas, tres cubos de diferente tamafio, tres fondos
de diferente tamafio y una caja para almacenar todo
exceptuando los cubos. El producto en total esta
conformado por 37 piezas sin incluir los marcadores de
colores. Al incluirlos los 12 marcadores se llega a un total
de 50 piezas en total. Por lo que el requerimiento se
cumple en totalidad al tener 5 piezas menos de lo
establecido.

8.6. Fase 6: Acabados amigables al usuario para

evitar intoxicaciones.

Se evalud6 los acabados utilizados en el proyecto
para que ninguno fuera toxico en su manipulacién por
parte del usuario, lo que se concluye que el modelo de
solucién es apto y seguro para el uso de nifios al estar
totalmente seca su superficie.

115



A continuacion se presenta los fragmentos de la

ficha tecnica de cada elemento utilizado.

INFORMACION TECNICA
Laca Industrial Mate Concentrada

SUR.

508-11000-901

DESCRIPCION
La Laca Industrial Mate Concentrada fue desarrollada sobre una base de nitrocelulosa para brindar un acabado mate,
tomogpoodoooofiosiondoodomincenoosadartnido o cuc ovitn cucontominacidn pon ol noles,

uso

Producto de uso profesional especificamente para la industria mueblera. Apligue sobre madera, plywood y MDF, en
estructuras o muebles que se encuentren en ambientes interiores.

Imagen 56. Fragmento de ficha tecnica Fuente: de http://bit.ly/2qGesQi el 04/05/17- - Ver ficha completa en anexos.

Comex’

Industrial Coatings

COLOR CAR

ESMALTE ACRILICO

CARTA TECNICA

1. DESCRIPCION DEL PRODUCTO

3. CARACTERISTICAS ESPECIALES

PRODUCTO

Color Car Esmalte Acrilico es un esmalte disefiado para
resanes y pintura en general. Se caracleriza por su
excelente brillo y muy buena dureza ademas de su secado
rapido. Cura por evaporacion de solventes.

TIPO
Acrilico modificado.

USOS RECOMENDADOS

Para superficies metélicas ylo de madera, en articulo:
industriales de manufactura y/o acabados en general. Pueds
ser aplicado sobre Primario o Sellador Acrilico de la line:
Color Car. Uso Industrial y Doméstico

GENERAL

De excelentes propiedades como son: brillo directo, color,
dureza, adherencia, buen poder cubriente, resistencia a la
intemperie y secado rapido.

EN RELACION AL MEDIO AMBIENTE
Este producto esta fabricado con solventes toxicos e
inflamables.

4. DATOS DE APLICACION

PREPARACION DE LA SUPERFICIE
Pue_de_aplica_rse sobre cn_:alquier F_?_'_rimaria: Sell_a_dur ..\'-_\cr_ilico_ y

Imagen 57. Estracto de ficha tecnica del esmalte acrilico comex, Fuente : http://bit.ly/2qxV6jc el 04/05/17- Ver ficha completa en anexos.
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http://bit.ly/2qxV6jc

rlico de alta calidad a bage de
agua para todo tipo de arte
jecorativo y manualidades en
eral. Excelentes para Stenciles
jecoracion en el hogar. Puede
zarse en pared, lienzo, metal,
papel, madera, cuero, telay
eramica bisque. Los colores
acos cubren con una sola can
Para efectos transparentes,
se puede utilizar con agua.

-

»on mezclables y permanenI

S¢ limpia con agua y jabong

se, high quality water-Sase
for decortive artist and
general craft. ;

Imagen 58. Descripcion de la pintura acrilica- Fuente: elaboracion propia.

8.7. Fase 7: Facilitar la limpieza de los elementos del

producto en donde se utilicen los colores.

Se evalud la facilidad de limpieza de la cuerina con
toallitas humedas para quitar el marcador lavable del
material, por lo que se cronometr6 el tiempo de limpieza

al finalizar cada evaluacion.

A continuacién se presenta una tabla con el tiempo

de la actividad y el promedio.

Evaluacién Tiempo (Minutos)

XS<CHwITOUTOZZZIrXe—IOTMMOO®>

Promedio

Fuente: elaboracion propiia

1.33
3.26
6.17
1.05
3.09
4.20
2.37
2.04
8.05
5.03
1.04
6.10
4.45
3.17
5.32
3.14
1.40
5.03
8.19
2.08
6.32
4.33
3.57
4.23
2.34
3.89
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El promedio es de limpieza es de 3.89 minutos,
pero este puede variar porque depende qué tanto coloree
el paciente sobre las superficies, por lo que hay que
tener en cuenta que este valor puede aumentar o

disminuir de forma considerable.

8.8. Fase 8: Debe de contener un sistemade
almacenaje para que las piezas se encuentren
ordenadas y visibles para el usuario y facilitar el
andlisis.

Se realiz6 el disefio de una caja para almacenar
todas las piezas del producto, exceptuando los cubos de
cuerina debido a que al tomarlos en cuenta el tamafio del
sistema de almacenaje aumentaba de forma
considerable el tamafio, por lo que se decidio almacenar
unicamente las 46 piezas del producto en las cuales se
encuentran las piezas del mufieco, su vestimenta,

pelucas, la guia de preguntas y los marcadores.

La caja tiene como objetivo el almacenar todas las
piezas pero al mismo tiempo sea un objeto que apoye al

psicologo para que el usuario tenga todas las piezas a la
vista y pueda elegir las que el desee.

Imagen 59. Psico-mocion — Fuente: elaboracién propia.
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Imagen 60. Psico-mocion — Fuente: elaboracién propia.

Imagen 61. Psico-mocién — Fuente: elaboracién propia.

Las dimensiones de la caja son de 21 centimetros
de ancho, 31 centimetros de largo y 11 centimentos de
alto, por lo que se concluye que las dimensiones son
adecuadas por la facilidad de transporte del producto

para los psicologos.
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8.9. Fase 9: Facilidad de fabricacion del producto en

Guatemala.

El producto se fabricé a través de tres procesos
diferentes, en el cual se encuentran la fabricacion de los
elementos de madera, la confeccion de las piezas de
cuerina y lana, y la impresiéon del manual de las

preguntas y el adhesivo.

En el diagrama de flujo se puede ver el proceso de
fabricacion a mayor detalle, en el que se concluye que el
producto se realiza en un total de tres procesos, en los
cuales se pueden realizar al mismo tiempo, por lo que se
toma en cuenta el proceso que toma mayor tiempo, el
cual es el de confeccion, por lo que el tiempo del proceso
de fabricacion de un kit es de dos dias y medio,
cumpliendo el requerimiento de forma satisfactoria al

fabricarse en la mitad del tiempo estipulado.

FABRICACION UN KIT
PROCESO TIEMPO HORAS MESA DE TRABAJO SIERRA DE BANCO TORNO LIJADORA COMPRESOR
TRAZO DE PIEZAS 1
CORTE DE PIEZAS 2
CARPINTERIA TORNEADO DE PIEZAS 4
LIJADO DE PIEZAS 3
ENSABLADO DE PIEZAS 3
ACABADOS FINALES 4
TOTAL DE HORAS 17
TOTAL EN DIAS 2.125
PROCESO TIEMPO HORAS  MESA DE TRABAJO MAQUINA DE COSER
PATRONAJE 1
CONFECCION CORTE 1
CROCHET 5
COSTURA 13
TOTAL DE HORAS 20
TOTAL EN DIAS 2.5
PROCESO TIEMPO HORAS COMPUTADORA IMPRENTA
IMPRESION DISENO 1
IMPRESION 0.5
TOTAL DE HORAS 1.5
TOTAL EN DIAS 0.1875
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8.10. Fase 10: EL Precio del producto debe ser accesible

para los psicélogos clinicos.

Se analizé el precio del producto, en el cual se
establecid que tenia que costar menos de Q6, 000.00 por
lo que se analizaron todos los costos de produccion para

obtener el precio final del producto.

Materia prima Presentacion Precio unitario Unidades Total
Cuerina Yarda Q 58.00 1 Q58.00
Lana Acrilica Rollo Q 70.00 2 Ql40.00
Madera caoba Pie tablar Q 29.00 2 Q58.00
Madera palo blanco Pie tablar Q 23.00 2 Q46.00
Relleno de poliester Por Bolsa Q 20.00 1 Q20.00
Hilo Omega Rollo Q 20.00 2 Q40.00
Imanes 4 Unidades Q 7.60 11 Q83.60
Vinil Hoja carta Q 20.00 1 Q20.00
Impresion Poliester Smm Hoja carta Q 12.50 1 Q12.50
Elasticos Unidad Q 3.00 2 Q6.00
Liston de 1.5 mm de ancho  Yarda Q 1.00 1 Q1.00
Tachuelas Unidad Q 0.10 8 Q0.80
Aro Unidad Q 0.25 1 Q0.25
Total Q486.15
Mano de obra Unidad Precio Total

Caja 1. 220.00 Q 220.00

Cabeza 5.6 2500 Q 125.00

Cuerpo 1.6 20.00 Q 20.00

Mano 2 Q 10.00 Q 20.00

Pie 2 Q 1000 Q 20.00

Extremidad 12 Q 500 Q 60.00

Playera 1Q 25.00 Q 25.00

Falda 1Q 2500 Q 25.00

Falda 1Q 25.00 Q 25.00

Gorra 1Q 2500 Q 25.00

Peluca Mujer 25168 45.00 Q 90.00

Peluca Hombre 2 Q 3500 Q 70.00

Cubos 3Q 2000 Q 60.00

Escenarios 3 Q 5.00 Q 15.00

Total Q 895.00

Costeo Total Sin IVA

Materia Prima Q 486.15

Mano de Obra Q 895.00

Gastos administrativos Q 700.00

Honorarios Q 1,664.92

Imprevistos 15% Q 561.91

Total (SIN IVA) Q 4,307.98

Total (IVA) 12% Q 4,824.94

El producto se encuentra en el precio de
Q4,824.94, tomando en cuenta los gastos de materia
prima, mano de obra, gastos administrativos, imprevistos,
honorarios del disefiador e IVA, por lo que se encuentra
en Q1,107.83 menos de Ilo establecido en el

requerimiento.
8.11. Fase 11: Encuestas Psicologos

Como parte de la validacion, se encuestaron a 15
psicologos clinicos para conocer el resultado del
funcionamiento del producto, a continuacién se
presentan las graficas de cada pregunta con su

conclusion.

121



¢La herramienta cumple la funcion de trabajar la inteligencia emocional?

OPCIONES DE RESPUESTA ~  RESPUESTAS o

v sl 100,00%
- NO 0,00%

TOTAL 15

Imagen 62. Grafica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzZUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YyTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

Se les preguntd6 a los 15 profesionales si la
herramienta cumplia la funcién de trabajar la inteligencia
emocional en nifios de 3 a 6 afios, por lo que después de
utilizar la herramienta el 100% de los psicélogos

respondieron que si cumplia su objetivo.

2.

éConsidera que el kit esta completo para trabajar la inteligencia emocional?

5‘_

NO

Respondidas: 15 Omitidas: 0

0%  10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 20% 90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ~  RESPUESTAS =

- Sl 100,00% 15
* NO 0,00%
TOTAL 15

Imagen 63. Gréfica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzzUg
xOIXMUcqOkZE_2BH6yTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

El 100% de los psicélogos considera que el kit esta
completo para trabajar la inteligencia emocional, al tener
diversidad de piezas para que los usuarios se
identifiquen y le brinden la apariencia que ellos deseen,
la cual proyecta informacién util para el andlisis del

psicologo.
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https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdIeKoIzZUgxOIXMUcqOkZE_2BH6yTBbOXwMmMsnNIV1lBR8
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdIeKoIzZUgxOIXMUcqOkZE_2BH6yTBbOXwMmMsnNIV1lBR8

&Qué elemento le brindd mayor informacion del paciente?

Respondidas: 15 Omitidas: 0

OPCIONES DE RESPUESTA

~  Figura Humana

~ Colores
~ Ambos se complementan 73,33% il

TOTAL 15

Imagen 64. Grafica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzZUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

El 73.33% de los psicélogos expresaron que la
combinacion del test de la figura humana y los colores,
brindan mayor informacion del paciente al utilizarlos en
conjunto porque confirman diferentes datos que el

paciente proyecte.

4.

¢0Obtuvo la informacion necesaria del paciente acerca de la inteligencia
emocional?

Respondidas: 15 Omitidas: 0

5‘_

0%  10% 20% 30% 40% 50% 80% 70% 80% 20% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ¥  RESPUESTAS W
- 5l 100,00% 15
~ NO 0,00%

TOTAL 15

Imagen 65. Gréfica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzzUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YyTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

El 100% de los psicélogos clinicos obtuvieron la
informacion necesaria de forma facil para analizar y

trabajar la inteligencia emocional de forma satisfactoria.
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5

¢Se le facilito trabajar la inteligencia emocional en nifios de 3 a 6 afios?

Respondidas: 15 Omitidas: 0
* _
NO
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ¥  RESPUESTAS W
- sl 100,00% e
~ NO 0,00%
TOTAL 15

Imagen 66. Grafica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzZUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6yTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

Al ser una herramienta que combina diferentes
técnicas de proyeccion como el test de la figura humana,
los colores y el juego como estrategia, el 100% de los
psicélogos manifest6 la facilidad de trabajar la
inteligencia emocional al tener diferentes métodos de

obtener informacién del paciente.

6.

&Utilizo la guia de preguntas adjuntas al kit?

Respondidas: 15 Omitidas: 0

5‘_

NO

0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  B0%  90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ~  RESPUESTAS g
- Sl 100,00% 15
- NO 0,00%

TOTAL 15

Imagen 67. Gréfica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzZzUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

Psico-mocion tiene incorporado una guia de
preguntas, en la que el 100% de los psicologos clinicos

la utilizo6 para trabajar la inteligencia emocional.
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7.

clLas preguntas de la guia le tueron de utilidad?

Respondidas: 15 Omitidas: 0

5‘_

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ~  RESPUESTAS -

> 8l 100,00% 15
v NO 0,00%
TOTAL 15

Imagen 68. Grafica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzzUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YyTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

El producto incluye una guia de preguntas para
trabajar la inteligencia emocional, por lo que el 100% de
los psicélogos después de utilizar el kit confirmaron la

utilidad de las preguntas adjuntas.

cConsidera los cubos un elemento de apoyo para la terapia o como un
elemento neutro?

Respondidas: 15 Omitidas: 0

NEUTRO

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%  90% 100%

OPCIONES DE RESPUESTA ¥  RESPUESTAS -

> 5l 40,00%

* NO
+ NEUTRO

TOTAL 15

Imagen 69. Gréfica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzzUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YyTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

Dentro del kit se encuentran tres cubos para que el
usuario interactue junto con el muieco, en el cual el
46.67% de los psicologos lo consideran un elemento
neutro ya que su uso es opcional dependiendo del
desarrollo de la terapia, el otro 40% de los psicologos
expusieron que si era un elemento de apoyo al analizar
la interaccion del mufieco junto con los cubos y 13.33%

restante manifesto que no eran un elemento de apoyo.
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https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdIeKoIzZUgxOIXMUcqOkZE_2BH6yTBbOXwMmMsnNIV1lBR8
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdIeKoIzZUgxOIXMUcqOkZE_2BH6yTBbOXwMmMsnNIV1lBR8

9.

.Se le facilito la limpieza de las piezas de cuerina?

Respondidas: 15 Omitidas: 0

OPCIONES DE RESPUESTA ~  RESPUESTAS
> sl 100,00%
* NO 0,00%

TOTAL

Imagen 70. Grafica de encuesta — Fuente:

https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzZUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YyTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

10.
¢Compraria el kit?

Respondidas: 15 Omitidas: 0

OPCIONES DE RESPUESTA ~  RESPUESTAS -
* 5l 100,00% 15
~ NO 0,00%

TOTAL 15

Imagen 71. Gréfica de encuesta — Fuente:
https://es.surveymonkey.com/analyze/3Apf2BnaAHHBp47GMDcdleKolzZUg
XOIXMUcqOkZE_2BH6YTBbOXwMmMsnNIV1IBR8

Luego de utilizar el kit, todos los psicologos

Dentro del producto se encuentran diferentes

elementos fabricados de cuerina para que el paciente
pueda colorear con los colores que el desee, el tiempo

manifestaron su interes por adquirir el producto ya que
les parecio una herramienta util para trabajar la

inteligencia emocional en nifios de 3 a 6 afios y por la

aproximado de limpieza es de 3.89 minutos utilizando

toaliitas humenas, por lo que a todos los psicologos se

les facilité la limpieza del producto.

facilidad para obtener informacion del paciente para

posteriormente analizarla.
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A continuacién se adjuntan algunan cartas de

psicologos clinicos que utilizaron el

producto que

certifican la funcionalidad del producto, el resto de las

cartas se encuentran en anexos.

Guatemala, 18 de Octubre del 2017

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Arquitectura y Disefio
Departamento de Disefio Industrial
Presente

Por este medio informo que la estudiante: Inés Alejandra Aguilar Hidalgo, con nimero de
carné: 1029913, solicit6 apoyo para para la validacién del producto de la tesis titulado:

Herr para jar la ia emocional en nifios de 3 a 6 afios”

Por lo que fue probado por mi persona con el objetivo de la certificacion del mismo, en el
cual se al Itad:

ios para su aprobacié

Por lo que doy fe de |a eficacia del producto.

i M

Uicda, Patricia Franco de Mena
No. Colegiado 3,713

Imagen 72.Carta psicologa clinica — Fuente: propia
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Guatemala, 14 de Octubre del 2017

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Arquitectura y Disefio
Depar de Disefio Industrial
Presente

Por este medio informo que la estudiante: Inés Alejandra Aguilar Hidalgo, con nimero de

carné: 1029913, solicité apoyo para para la val del prod de la tesis titulad,

“+ para trabajar la inteli cional en nifios de 3 a 6 aflos”
Por lo que fue probado por mi p con el objetivo de la certificacion del mismo, en el
cual se al resultad: isf ios para su bacié

Por lo que doy fe de la eficacia del producto.

Y o T

Psictloga Educativa
Col. 6908

Atentamente
Licda. Lissete Beatriz Barrios Rojas
No. Colegiado 6,908

Imagen 73. Carta psicologa clinica — Fuente: propia

Guatemala, 21 de Noviembre del 2017

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Arquitectura y Disefio
Departamento de Disefio Industrial
Presente

Por este medio informo que la estudiante: Inés Alejandra Aguilar Hidalgo, con numero de
carné: 1029913, solicité apoyo para la validacién del producto de la tesis titulado:

“Herramienta para trabajar la inteligencia emocional en nifios de 3 a 6 afios”

Por lo que fue probado por mi persona con el objetivo de la certificacién del mismo, en el
cual se alcanzaron resultados satisfactorios para su aprobacién,

Por lo que doy fe de |a eficacia del producte,

Atentamente

Licda. Isabel Cuellar

Imagen 74. Carta psicologa clinica — Fuente: propia
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8.12. Evaluacién contra requerimientos

Requerimiento

Trabajar la inteligencia
emocional utilizando
el protocolo de la
figura humana de

Karen Machover

Utilizar técnicas para
que el paciente pueda
expresarse con mayor
facilidad y obtener

informacion.

Si se

valido

No se

valido

Medio de verificaciéon

Se utiliz6 el protocolo

del test de la figura
humana de  Karen
Machover para la

interpretacion de las

piezas del producto.

Comprobar con los
resultados obtenidos de

cada paciente.

Resultados

Al utilizar el protocolo de la figura humana
de Karen Machover se puede obtener
informacion del paciente segun las piezas

que utilice.

La informacion obtenida durante la
evaluacion con el producto fue sustancial
para realizar el analisis de resultados por
paciente, por lo que se concluye que la
psicologia del color y el juego son una
estrategia funcional para obtener mayor
( Ver Tabla de

resultados de la fase 2 de la validacién)

informaciéon del nifo.
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Utilizar el lenguaje no
verbal para trabajar la

inteligencia emocional.

Facilitar al usuario el
armado del producto.

El producto debe de

ser modular para tener

diversidad de
resultados en la
proyeccion del
paciente

Se le preguntaron a 25

nifios para evaluar el

disefio de la emociones

basicas

Cronometrar el tiempo

de ensamblado de

primera pieza.

la

Presentar fotografias del

producto
diferentes

piezas

con

opciones

las
de

El disefio de las emociones son faciles de
reconocer, Unicamente la expresion de
miedo puede crear confusion con tristeza al
tener caracteristicas formales similares
estipuladas en el lenguaje no verbal.

Se cronometré el tiempo de ensamblado de
la primera pieza con 25 nifios, en la cual se
obtiene un promedio de 3 segundos el
ensamblado de cada pieza, lo que se
encuentra 2 segundos debajo de Io
establecido por la facilidad de los

ensambles magnéticos.

El producto en total cuenta con 50 piezas,
incluyendo la caja, para que el paciente
tenga diversidad de elementos que pueda
utilizar y escoger con los que mas se
identifique. Ademéas se habia establecido
un total de 55 piezas, por lo que se
encuentra 5 piezas menos de lo
establecido, por lo que se cumple

satisfactoriamente.
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Acabados amigables al
usuario para evitar

intoxicaciones.

Facilitar la limpieza de
los elementos del
producto en donde se

utilicen los colores.

Debe de contener un
sistema de almacenaje
para que las piezas se
encuentren ordenadas
y visibles para el
usuario y sea facil de
transportar para el

psicélogo.

Utilizar acabados que no

sean toxicos para los

usuarios posteriores al

secado.

Cronometrar tiempo de

limpieza.

Presentar fotografias del
producto utilizando un
metro para comprobar las

medidas.

Todos los acabados utilizados no son
toxicos posterior a su secado, por lo que la
manipulacion del producto es segura para

los nifios.

El promedio de tiempo de limpieza del
producto es de 3.89 minutos lo que se
encuentra 2.11 minutos abajo del valor
establecido. Esta cifra puede llegar a variar
de forma moderada al depender de que
tanto coloree el paciente sobre las
superficies.

El objeto para almacenar no debia de
exceder de 35 cm de largo y 35 cm de
ancho y 15 cm de alto por lo que las
dimensiones de la caja son de 21
centimetros de ancho, 31 centimetros de
largo y 11 centimentos de alto, por lo que
se concluye que las dimensiones son
adecuadas por la facilidad de transporte del

producto para los psicologos.
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Facilidad de Comprobar a través
fabricacion del . diagrama de proces
producto en produccion.
Guatemala.

EL Precio del producto Comprobar tabla de
debe ser accesible . costos.

para los psicélogos

clinicos.

IX. Costos
9.1. Modelo de utilidad

El modelo de utilidad es diferente por cada proyecto
ha realizado, a continuacion se describe el rol del
disefiador, los costos y honorarios empleados para

realizar el producto.

del Se realiz6 un diagrama en donde se

osde (detallan los tres procesos de fabricacion,
por lo que se cumple al no exceder de la
cantidad establecida de los procesos de
fabricacion. El tiempo de fabricacion de un
kit es de dos dias y medio, por lo que se
cumple el requerimiento al fabricarse en la
mitad del tiempo estipulado.
El producto se encuentra en un valor de
Q4,824.94, tomando en cuenta todos los
valores involucrados, por lo que se
encuentra Q1,175.06 menos de Ilo

establecido en el requerimiento.

9.2. Rol del disefiador

Emprendedor es el rol empleado para el disefiador
en la elaboracién del proyecto, ya que consta de un
cliente, el psicélogo, pero se trabajé el proyecto de forma
externa. Se detectd la necesidad en el proceso de la
evaluacion de la inteligencia emocional, por lo que se

planted la solucién para facilitar psicélogo el proceso de
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diagnostico y obtenga de beneficio un producto que
agilice el procedimiento.

Para realizar el proyecto, se trabajé en conjunto al
cliente para obtener la informacién necesaria para la
ejecucion del producto y estar en constante validacion

con el usuario.

Se eligié desempenar el rol de emprendedor porque
se detectd una necesidad, la cual se convertird en

negocio al tener los derechos de disefio y fabricacion.
9.3 Modelo de cobro

En el desarrollo del producto, el disefiador cobrara
por porcentaje del proyecto en total. Se plantea de esta
forma debida a que al ser una necesidad muy especifica
se trabajaria bajo pedido, por lo que el disefiador
supervisaria la fabricacion del objeto para posteriormente

ser entregado al cliente.
9.4. Estructura de costos

A continuacion se presentan los costos para la
fabricacion del producto en el que se detallan todos los

gastos en materiales, mano de obra, gastos

administrativos en los cuales se incluyeron luz, teléfono,
internet y gasolina, y los honorarios del disefiador por el

disefio y supervision del proyecto.

Materia prima Presentacion Precio unitario Unidades Total
Cuerina Yarda Q 58.00 1 Q58.00
Lana Acrilica Rollo Q 70.00 2 Q140.00
Madera caoba Pie tablar Q 29.00 2 Q58.00
Madera palo blanco Pie tablar Q 23.00 2 Q46.00
Relleno de poliester Por Bolsa Q 20.00 1 Q20.00
Hilo Omega Rollo Q 20.00 2 Q40.00
Imanes 4 Unidades Q 7.60 11 Q83.60
Vinil Hoja carta Q 20.00 1 Q20.00
Impresion Poliester Smm Hoja carta Q 12.50 1 Q12.50
Elasticos Unidad Q 3.00 2 Q6.00
Listén de 1.5 mm de ancho  Yarda Q 1.00 1 Q1.00
Tachuelas Unidad Q 0.10 8 Q0.80
Aro Unidad Q 0.25 1 Q0.25
Total Q486.15
Mano de obra Unidad Precio Total

Caja 1 & 220.00 Q 220.00

Cabeza 5Q 2500 Q 125.00

Cuerpo 1 Q 20.00 Q 20.00

Mano 2 Q 10.00 Q 20.00

Pie 2 Q 10.00 Q 20.00

Extremidad 12 Q 500 Q 60.00

Playera 1Q 25.00 Q 25.00

Falda 1.Q 2500 Q 25.00

Falda 1 i@ 25.00 Q 25.00

Gorra 1Q 25.00 Q 25.00

Peluca Mujer 2 Q 45.00 Q 90.00

Peluca Hombre 2 Q 35.00 Q 70.00

Cubos 3Q 2000 Q 60.00

Escenarios 3 Q 5.00 Q 15.00

Total Q 895.00

Costeo Total Sin IVA

Materia Prima Q 486.15

Mano de Obra Q 895.00

Gastos administrativos Q 700.00

Honorarios Q 1,664.92

Imprevistos 15% Q 561.91

Total (SIN IVA) Q 4,307.98

Total (IVA) 12% Q 4,824.94
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X. Conclusiones y recomendaciones Recomendaciones

e Para la confeccion del vestuario se necesitara

Conclusiones - . .
tener el muieco terminado para ajustar la

vestimenta.

e Utilizar el juego como una estrategia en obtener . :
e Al colocar los imanes en cada pieza del producto,

mayor informacion serd ideal para la evaluacion L . :
se necesitara verificar el lado, para evitar que se

de la inteligencia emocional del paciente.
repelan entre ellos.

e NoO es necesario que los pacientes respondan _ . ) i
e Es necesario utilizar una plantilla adhesiva para

todas las preguntas de la guia para evaluar el , i .
realizar las expresiones de cada rostro, asi para

estado de la inteligencia emocional, debido a que ,
g a obtener un acabado ideal.

también cuenta con su significado. N » ,
e Al utiliza el producto durante la evaluacion, si el

e EIl producto facilitara al psicélogo el diagndstico L : ~
usuario tiene problema con vestir al mufieco, se

de la inteligencia emociona en nifios de 3 a 6 afos _ . .
recomienda que la psicologa lo auxilie, ya que

al utilizar varios elementos que se complementan. o ] - ]
g P esta actividad va ligada con la habilidad motriz

e Durante la evaluacion de la inteligencia emocional, :
fina y puede estar proyectando un retraso con su

se obtuvo el estado de la autoestima del paciente
desarrollo.

y la capacidad de diferenciar las emociones. . .
e Al realizar un proyecto relacionado con la

e Al utilizar los ensambles con imanes, se le facilitd . , . .
psicologia, se aconseja tener un psicélogo que

al usuario el armarlo. - L
auxilie al diseflador para evaluar cada elemento

utilizado
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XIl.  Anexos

Cartas psico6logos clinicos

Guatemala, 23 de Noviembre del 2017

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Arquitectura y Disefio
Departamento de Disefio Industrial
Presente

Por este medio informo que la estudiante: Inés Alejandra Aguilar Hidalgo, con nimero de
carné: 1029913, solicitd apoyo para la validacion del producto de la tesis titulado:

“Herramienta para trabajar la inteligencia emocional en nifios de 3 a 6 afios”

Por lo que fue probado por mi persona con el objetivo de la certificacion del mismo, en el
cual se para su aprobacion.

Por lo que doy fe de la eficacia del producto.

Atentamente

Lic. Erickson Noj Lara

Qeannad hu CamSeannar

Imagen 75. Carta psicologo clinico — Fuente: propia

Guatemala, 18 de Noviembre del 2017

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Arquitectura y Disefio
Departamento de Disefio Industrial
Presente

Por este medio informo que la estudiante: Inés Alejandra Aguilar Hidalgo, con nimero de
carné: 1029913, solicité apoyo para la validacion del producto de la tesis titulado:

“Herramienta para trabajar la inteligencia emocional en nifios de 3 a 6 afios”

Por lo que fue probado por mi persona con el objetivo de la certificacion del mismo, en el
cual se i i0s para su

Por lo que doy fe de la eficacia del producto.

Licda. Cristina Fuentes Guirolp
No. Colegiado 6491

Imagen 76. Carta psicologa clinica — Fuente: propia
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Guatemala, 20 de Noviembre del 2017

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Arquitectura y Disefic
Departamento de Disefio Industrial
Presente

Par este medio infarmo que la estudiante: Inés Alejandra Aguilar Hidalgo, con nimero de
carné: 1029913, solicité apoyo para para la validacién del producto de la tesis titulado:

“Herramienta para trabajar la inteligencia emacional en nifios de 3 a 6 afios”

Por lo que fue probado por mi persona con el objetivo de la certificacion del mismo, en el
cual se alcanzaron resultados satisfactorios para su aprobacion.

Por lo que doy fe de la eficacia del producto.

Atgntamente

Licda. Nil - ayoa Natareno

Pendiente No. Colegiadn

Imagen 77. Carta psicologa clinica — Fuente: propia

Guatemala, 28 de Noviembre del 2017

Universidad Rafael Landivar
Facultad de Arquitectura y Disefio
Departamento de Disefio Industrial
Presente

Por este medio informo que la estudiante: Inés Alejandra Aguilar Hidalgo, con nimero de
carné: 1029913, solicité apoyo para la validacion del producto de la tesis titulado:

“Herramienta para trabajar la inteligencia emocional en nifios de 3 a 6 afios”

Por lo que fue probado por mi persona con el objetivo de Ia certificacién del mismo, en el
Itad: i para su 6

cual se

Por lo que doy fe de la eficacia del producto.

Atentamente

Licda. Sheidy Acabal Arévalo
No. Coleglado 7543

Seanned bv CamSeanner

Imagen 78. Carta psicologa clinica — Fuente: propia
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Fichas técnicas de los acabados utilizados

COLOR CAR

ESMALTE ACRILICO

Comex’

Industrial Coatings

CARTA TECNICA
DESCRIPCION DEL PRODUCTO 3. CARA ISTICAS ESPECIALES
rrozucTo ceneRaL
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INFORMACION TECNICA
Laca Industrial Mate Concentrada
508-11000-901

DESCRIPCION
La Laca Industrial Mate Concentrada fue desarrollada sobre una base de nitrocelulosa para brindar un acabado mate,
terso y sedoso, ofreciendo ademas un secado rapido, lo que evita su contaminacion por el polvo.

uso
Producto de uso profesional para la i ia mueblera. Aplique sobre madera, plywood y MDF, en
estructuras o muebles que se encuentren en ambientes interiores.

®

CARACTERISTICAS
Peso por galén (kg) i 5
Solidos por volumen (%)
Solidos por Peso (%)
Viscosidad Brookfield (Ku) 135- 140
PRESENTACION

Envase Metalico de 0,946 Litros = 1/4 de galén.
Envase Metalico de 3,785 Litros = 1 galon.
Envase Metélico de 18,925 Litros = Balde (cubeta) de 5 galones.

PREPARACION DEL PRODUCTO
Diluyente: 510-00481-900 Thinner Fino.
Dilucién: Hasta un 250% de diluyente.
En caso de alta humedad ambiental se recomienda utilizar Retardador para Thinner 00392-900 para disminuir la
posibilidad de blanqueamiento de la pelicula.

PREPARACION DE LA SUPERFICIE
La superficie debe estar previamente sellada con alguno de nuestros selladores de nitrocelulosa.
Verifique que el area a pintar esté libre de polvo, grasa, aceite o cualquier otro contaminante que pueda afectar el buen
desempefio del producto.

APLICACION DEL PRODUCTO
Cantidad de Capas: De 1a 2.
Pistola de gravedad: Boquilla 1,3 -1,5 mm.
Pistola de succion: Boquilla 1,7 - 1,8 mm.
Equipo airless: Boquilla .009 - .011 pulgada, con abertura de abanico de 12 -14 pulgadas.
Presion de Aplicacion: 30 — 35 PSI.
Tiempo de Secado:
Secado Libre de polvo: 5 - 10 minutos.
Secado entre capas: 20 — 30 minutos.
Secado para manipular: 2 — 4 horas.
Secado para Embalar: Minimo 12 horas.
Secado Total: Después de 72 horas.
Estos tiempos de secado son a temperaturas de 22 °C y 28°C y de 50 % a 80 % de Humedad Relativa.
Pueden variar con la temperatura, humedad y espesor de la pelicula de pintura.
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Este producto es de uso profesional y debe ser aplicado por personal entrenado usando equipo de proteccién personal. SUR QUIMICA ha hecho lo razonablemente posible para garantizar la

veracidad de la informacion aquiy se reserva hacerle mejorar €l tiene la comprobar la
idoneidad del producto para sus necesidades particulares, ya que su buen desempeiio depende del equipo adecuado, las condiciones de aplicacion y su manejo.

Datos al 08/15 V.0

1S0. 180—
3001 14001

EMPRESA CERTIFICADA

INFORMACION TECNICA
Laca Industrial Mate Concentrada
508-11000-901

®

SALUD Y SEGURIDAD
Para un uso seguro de este producto solicite la hoja de seguridad del mismo (MSDS).
El personal de aplicacion debe utilizar el adecuado equipo de proteccion personal (EPP).
Si necesita disponer de los envases vacios de nuestros productos en Costa Rica, acuda a su tienda Sur Color o a nuestro
complejo industrial en La Uruca, San José.

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES
No aplique el producto sobre superficies con altos porcentajes de humedad o directamente expuestas al sol, pues eso
perjudicara su desempefio.
Almacene en un lugar fresco, seco y seguro.
Si necesita mas informacion, uno de nuestros Técnicos le atendera con gusto.
Lldmenos al 800-SUR-2000 o envienos un correo servicioalcliente@gruposur.com
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Este producto es de uso profesional y debe ser aplicado por personal entrenado usando equipo de proteccion personal. SUR QUIMICA ha hecho lo razonablemente posible para garantizar la
veracidad de la informacion aquiy se reserva hacerle mejorar €l tiene la comprobar fa
idoneidad del producta para sus necesidades particulares, ya que su buen desempefio depende del equipo adecuado, las condiciones de aplicacion y su manejo.

Datos al 08/15 V.0
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EMPRESA CERTIFICADA

Imagen 82 y 83. Ficha técnica Sur Color- Fuente: http://www.gruposur.com/download/hojas_tecnicas/ht-508-11000-901.pdf
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