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RESUMEN

El proyecto presentado a continuacion evidencia como a partir de una estrategia
creativa se desarrolld el disefio de material corporativo, informativo y promocional
para un programa social sin fines de lucro que busca solventar por medio del
Arteterapia, las necesidades psicoterapéuticas de los nifios y nifias que padecen de
cancer dentro del Hospital General San Juan de Dios.

Ya que este programa labora de manera gratuita, depende del apoyo de donadores
para conseguir los materiales con los que realizaran las sesiones; sin embargo,
como es poco conocido por los guatemaltecos, el objetivo principal era desarrollar
una imagen confiable y profesional que reflejara los objetivos del mismo y que le
permitiera al grupo objetivo identificarlo en los diferentes medios de comunicacion.
Adicionalmente se cred material informativo con temas relacionados a los impactos
positivos del programa y el Arteterapia, con la finalidad de motivar donaciones
conscientes, y finalmente, se disefiaron articulos promocionales que puedan
venderse, para facilitar la recolecta de ingresos econémicos que le permitan al
programa continuar demostrando como el Arteterapia aumenta la calidad de vida en
los pacientes paliativos.
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INTRODUCCION

El cancer es una enfermedad crénica e incierta que afecta la vida de miles de nifios
guatemaltecos a nivel fisico, social, emocional y espiritual. La manera en que los
pacientes afrontan la enfermedad afecta notablemente el desarrollo de la misma y
su recuperacion, por lo que a pesar de que 7 de cada 10 pacientes pediatricos logran
salvar su vida, se sugiere necesaria la intervencion psicoterapéutica para acompafar
la mayoria de los tratamientos que generalmente son agresivos, carosy de largo plazo.

Expresarte es un programa social sin fines de lucro que busca solventar de manera
gratuita con Arteterapia, las necesidades psicoterapéuticas tanto de los nifios y nifias
que padecen de cancer como las de sus familiares y cuidadores; dentro del Hospital
General San Juan de Dios. Cuenta con el apoyo de practicantes universitarios que
cursan su ultimo afio de psicologia para cubrir los recursos humanos necesarios y
requiere del amparo de donadores para conseguir los materiales con los que trabajan
0 recursos econémicos que le permitan respaldar sus diferentes actividades.

Ya que es un programa poco conocido por los guatemaltecos, es necesario princi-
palmente que cuenten con una imagen confiable y profesional que le permita a
estas personas identificarlo; una manera de informar sobre los temas involucrados
con la finalidad de motivar donaciones; y finalmente, una alternativa para recolectar
ingresos econdmicos que le permitan continuar con su labor tan importante a nivel
nacional pues el Arteterapia ha demostrado ser eficaz en los tratamientos de atencion
paliativa, aumentando la calidad de vida de las personas tratadas.
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FAMILIARIZACION CON EL CLIENTE Y EL PROYECTO EN GENERAL

La salud es definida por la OMS (s.f.) como un estado de
completo bienestar fisico, mental y social. Es trascendental la
calidad sanitaria, nutricional, psicologica y educativa en la que
se desarrolla un nifio pues su calidad de vida como adulto,
dependera de ello.

Una de las enfermedades que mas afectan a la poblacion
infantil es el cancer. Segun Madrid, el 79% de los nifios
diagnosticados tienen menos de 10 anos. En Guatemala, este
mismo autor comenta que cada afio se detectan 500 casos
nuevos de cancer infantil, de los cuales cerca del 30% llegan
al hospital cuando ya hay un cuadro avanzado que impide la
efectividad del tratamiento; por lo general son personas con
bajos recursos que no han podido ser diagnosticados a tiempo.

Padecimientos, como el cancer, mas alla de englobar un gran
numero de afecciones, traen consigo trastornos de depresion,
ansiedad, panico y aislamiento social, entre otros. La OMS
agrega que la salud involucra también: la promocion del
bienestar, la prevencién de trastornos mentalesy el tratamiento
y rehabilitacion de las personas afectadas. Sin embargo el 77%
de la poblacién guatemalteca se encuentra en un nivel socio-
econdmico bajo y no puede costearse dichos tratamientos.

Una de las maneras para apoyar a estas familias es por medio
de manifestaciones de solidaridad, caracterizadas por la union
y cooperacion de un grupo de personas para procurar el
bienestar de otros, por ejemplo: donaciones o servicios. Ya
que se ha demostrado que el malestar emocional que suscita
la enfermedad oncoldgica es clinicamente significativo, se

hizo una busqueda de entidades que contribuyen a la salud
mental de los pacientes, buscando alternativas para cuidar,
conservar y potenciar su bienestar mental; que necesiten
especificamente apoyo en sus canales de comunicacion para
indicar, los esfuerzos e intereses en comun de las personas
que le apoyan a generar un impacto social positivo.

Expresarte es un programa social sin fines de lucro, que
funciona bajo el apoyo de Arteterapia Guatemala, con el
objetivo de brindar apoyo psicoterapéutico gratuito en el
Hospital General San Juan de Dios, a todos los nifios y nifias
que padecen de cancer, asi como a sus familiares y cuidadores.
Bajo los valores de servicio y solidaridad, buscan transformar
la estancia hospitalaria de estas personas en un espacio
para la libre expresion. Cuenta con el apoyo de practicantes
universitarios, que cursan su ultimo afio de psicologia, para
realizar las sesiones de Arteterapia, de lunes a viernes entre las
13y 16 horas, haciendo estudios cuantitativos antes y después
de ellas, para comprobar los resultados de su servicio.

Para que el programa pueda cumplir con sus objetivos, es
necesario el apoyo de donadores, pues ellos son quienes
aportan parte de los materiales artisticos utilizados en
las sesiones de Arteterapia, 0 bien, recursos econémicos,
higiénicos o miscelaneos para respaldar las necesidades
basicas de los pacientes, sus familiares y/o cuidadores. Este
grupo de personas esta integrado por adultos entre los 35 a
45 afios aproximadamente, caracterizados por su estabilidad
econdmica y por posicionarse en un estrato socioeconomico
medio (c1, c2).
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Entrelas principalesinstituciones querealizanlaboressimilares,
se encuentra Fabrica de Sonrisas y Puro Arte. Fabrica de
Sonrisas se caracteriza por ser bastante reconocida y accesible
en cuanto a ubicaciones y horarios para los voluntarios
que forman parte de la organizacion. Su linea de acciéon es
similar porque se encargan de dar un acompafamiento a
personas que atraviesan situaciones parecidas a las atendidas
por Expresarte. Por otro lado Puro Arte se dedica a dar un
acompafiamiento por medio del arte, con la diferencia que
tienen un taller al cual llegan sus pacientes y se especializan en
personas con discapacidad intelectual.

La mayor fortaleza de Expresarte, es la generacion de
resultados estadisticos que muestran los resultados positivos
que generan las sesiones de Arteterapia, tanto en los
pacientes del hospital como en sus familiares; adicionalmente
tienen también un horario ya establecido que les permite Ia
organizacion y optimizacion del tiempo con los practicantes.
Actualmente, dicho proyecto no se encuentra posicionado
dentro del mercado de Guatemala, pues en un afio no han
llegado a ser reconocidos por los habitantes guatemaltecos y
se refleja en la baja cantidad de seguidores que tienen en sus
redes sociales, tanto en Facebook, como Twitter y YouTube.

El eje tematico es la solidaridad pues se busca llevar a cabo un
plan de accion que pueda maximizar la cantidad de donadores
que apoyan el programa, por medio de material corporativo,
la implementacion de material informativo en redes sociales
y el desarrollo de articulos promocionales, en el respectivo
orden. El reto de disefio consiste en informar al grupo objetivo

sobre los beneficios e impactos que ha generado el programa
Expresarte, por medio de las sesiones de Arteterapia y asi
puedan sentirse motivados para aportar tanto materiales
artisticos, como ropa u otros recursos basicos de los que
carezcan las familias de los internados. Segun el perfil de los
donadores, ellos necesitan tener informacion del tema para
tomar una decision consciente, basada en la razén y no en
la intuicion. Al mismo tiempo, se busca generar una mayor
cantidad de ingresos que le permitan al programa mantenerse
estable econdmicamente, para cubrir sus necesidades vy
funcionar a cabalidad.

Los resultados seran medidos, no solo por la cantidad de
nuevos seguidores o suscriptores en sus diferentes redes
sociales e interesados en el programa sino por un incremento
tanto en donaciones como en ingresos econémicos.

Actualmente Expresarte no cuenta con formas de generar
ingresos o con el apoyo de otra organizacion, por dicharazénno
han establecido un presupuesto concreto para la produccion
de material. Sin embargo la supervisora del proyecto, Paulina
Buonafina, comenta que de ser necesario se pueden realizar
diversos eventos o actividades con el fin de recaudar de fondos
que puedan cubrir estos gastos; siempre y cuando sean tirajes
cortos y accesibles.
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COMPRENSION Y DEFINICION DEL
PROBLEMA O NECESIDADES

Expresarte, es un programa social sin fines de lucro dedicado a brindar apoyo
psicoterapéutico gratuito dentro del area de Hemato-Oncologia Pediatrica del Hospital
General San Juan de Dios, que no ha sido identificado por los adultos guatemaltecos,
generando como consecuencia la baja cantidad de personas que lo reconocen y apoyan
activamente.

Hace falta informar a los posibles donadores, todo lo relacionado con la labor de
Expresarte para motivarlos a tomar la decision de apoyar la continuidad del programa,
por medio de donaciones capaces de solventar la necesidad de materiales artisticos,
recursos economicos, higiénicos y/o miscelaneos.

Dicho programa se ve limitado al momento de recolectar ingresos economicos, pues
dependen de la solidaridad de las personas convocadas al momento de solventar una
necesidad especifica, ateniéndose a ajustar el presupuesto a la cantidad recolectada.
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OBIJETIVOS

Desarrollar material corporativo para Expresarte, con el fin de que los adultos
guatemaltecos puedan reconocerlo faciimente en los diferentes medios de
comunicacion, como un programa social que ofrece apoyo psicoterapéutico a
las personas de escasos recursos, internadas en el area de Hemato-Oncologia
Pediatrica del Hospital General San Juan de Dios, generando asi confiabilidad
para apoyarlo.

Generar material informativo que comunique a los adultos guatemaltecos, todo
lo relacionado con la labor de Expresarte para facilitar y motivar la decision de
apoyar la sostenibilidad del programa, como una actividad solidaria, por medio
de donaciones que solventen la necesidad de materiales artisticos, recursos
economicos, higiénicos y miscelaneos.

Disefiar articulos promocionales que le permitan al programa recolectar ingresos
econémicos de manera independiente, para solventar las necesidades inmediatas
que se presenten, evitando asi la total dependencia de terceros.
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04.1.1 DATOS DEL CLIENTE

La informacién del cliente, ha sido recopilada a través de
diversas entrevistas con la fundadoray directora del programa,
Paulina Buonafina, realizadas con el objetivo de completar el
brief que se encuentra en el anexo 1.

Nombre y logo
del programa

Brindado por el cliente:
Paulina Buonafina

EXPIESARTE

dRTETERAPIA para el bienestar

Informacién general
@ Horarios de atencion: Lunes a Viernes de 8 a 17 horas

@ Direccién: 8a calle 20-46 zona 15, Colonia El Maestro 2,
Guatemala, Guatemala

v Teléfono: 2369 4316 /4890 0010
@ Correo: info@arteterapiaguatemala.com.gt

Segun la informacion colocada en la fanpage de ExpresARTE
(2016), se define a si mismo como un programa social
de Arteterapia Guatemala que ha sido implementado vy
supervisado desde el afio 2016, por la Licda. Paulina Buonafina.
Se dedica a brindar sesiones psicoterapéuticas gratuitas de
Arteterapia a los nifios, nifias, familiares y cuidadores que se
encuentran en el area de Hemato-Oncologia y Traumatologia
Pediatrica dentro del Hospital General San Juan de Dios.

Estas terapias se llevan a cabo de lunes a viernes en el horario
de 13:00 a 16:00 horas, desde el 13 de marzo del afio 2017.
El programa no tiene fines lucrativos por lo que piden apoyo
con donaciones de materiales artisticos, recursos econémicos,
productos de higiene, ropa en buen estado, entre otros para
utilizarlos tanto dentro del programa como trasladarselo a las
familias necesitadas.
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En la actualidad tienen Unicamente el apoyo de los estudiantes
de Ultimo afio de Psicologia de la Universidad Mariano Galvez
de Guatemala, estudiantes del Profesorado y Licenciatura de
MUsica de la Universidad del Valle de Guatemala, asi como
voluntarios profesionales de la salud mental, entre otros.

Su objetivo es brindar un apoyo psicoterapéutico a través del
Arteterapia a personas guatemaltecas de escasos recursos que
no tiene acceso a tratamientos psicologicos, especialmente
a los pacientes en encamamiento y familiares que estan con
ellos las 24 horas, para asf transformar la estancia hospitalaria
en un espacio para la expresion, brindando beneficios como:

Fomentar la autoexpresion de los pensamientos

y sentimientos relacionados con la sintomatologia
relacionada con el cancer, como: depresion, aislamiento,
manejos del dolor, etcétera.

Ayuda a procesar las experiencias traumaticas de
los pacientes asociadas con la enfermedad y la
hospitalizacion.

Facilita la expresion de la imagen corporal de forma
positiva logrando asi una mejor autoestima.

Promueve el sentimiento de independencia y autocontrol.
Baja los niveles de ansiedad, estrés y dolor fisico.

Otorga herramientas para la expresion de emociones,
pensamientos y malestares fisicos de forma no verbal.

Practicantes que realizan sesiones psicoterapéuticas a través de arteterapias

en el Hospital San Juan de Dios. Foto obtenida de: https://www.facebook.com/pg/ Promueve la interaccidon social y resolucidn de problemas
expresarteprogramaarteterapia/photos/?ref=page_internal ’
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04.1.2 LINEA DE ACCION

ARTETERAPIA GUATEMALA

Es la organizacion que respalda el programa ExpresARTE, fue
fundada en 2012 por la Lcda. Paulina Buonafina, con el objetivo
de realizar sesiones psicoterapéuticas a través de arteterapias
como medio de expresion de emociones, pensamientos y
sentimientos, logrando asi el bienestar y equilibrio fisico,
emocional y mental. En el afio 2014 fue cocreado el primer
programa piloto de Arteterpia para las pacientes y familiares
del INCAN con el apoyo de La Liga Nacional Contra El Cancer,
tuvo una duracion de 4 meses y se atendieron a mas de 100
pacientes mujeres y familiares en encamamiento.

Logo de Arteterapia
Brindado por el cliente “Desde pequeﬁa
me encantaba
dibujar y pintar...
Siempre he
tenido claro que
cuando uno tiene
una mision esta
se convierte en
vocacion.”

\7

dRTETERAPIA

guatemala

Lcda. Paulina
Buonafina, Directora
del programa

EL HOSPITAL GENERAL SAN JUAN DE DIOS

En su pagina web (s.f.) se menciona que es un hospital nacional-
docente asistencial del tercer nivel del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social de Guatemala. Responsable de
brindar atencion médica integral, oportuna, eficiente y eficaz
que contribuye en la salud de la poblacion. Es una entidad
publica de vanguardia con vocacion docente, asistencial y de
investigacion, para brindar atencion médica integral de tercer
nivel a la poblacion guatemalteca, con personal técnico vy
profesional especializados, utilizando la mejor tecnologia.

Interior del Hospital General San Juan de Dios. Fotografia obtenida de: https://
elperiodico.com.gt/nacion/2017/01/12/pdh-verifica-situacion-de-hospitales-a-casi-
un-ano-de-la-orden-de-la-cc/
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Misién

En su pagina web (s.f.) la describe de la siguiente manera:
“Somos un hospital general nacional, docente asistencial, de
referencia y cobertura nacional, dependencia del Ministerio de
Salud Puablica y Asistencia Social de Guatemala, responsable
de brindar atencion integral de salud, con calidez y calidad,
mediante la promocion de la salud, prevencion de enfermedades,
recuperacion y rehabilitacion de usuarias y usuarios, contando
con recurso humano calificado y tecnologia moderna para el
mejoramiento de la calidad de vida.”

Visién

El Hospital General San Juan de Dios (s.f.) la define como:
“Ser el hospital lider a nivel nacional, comprometido a brindar
atencion especializada e integral de servicios de salud, mediante
un sistema certificado de gestion de calidad apoyado con personal
calificado, tecnologia moderna y pertinente, orientada a satisfacer
las necesidades y expectativas de usuarias y usuarios.”

Mejoras en el hospital:

Con el paso de los afios se han ido mejorando las diferentes
areas, como la estructura fisica, que permite a los usuarios
una mejor estadia. Ampliaciones y remozamientos incluyen:
maternidad, consulta externa de la pediatria, trasplantes,
traumatologia pediatrica, cuidados intensivos y clinica del
adolescente entre otros.

Vocacion de servicio:

Imagenes de los Angeles de batas blancas (practicantes) brindando sesiones de
arteterapias dentro del Hospital General San Juan de Dios. Fotos obtenidas de:
https://www.facebook.com/expresarteprogramaarteterapia/photos

El Hospital General San Juan de Dios (s.f.) agrega que cuenta con aproximadamente 3 mil empleados, distribuidos de la siguiente
forma: 1,300 personas auxiliares de enfermeria y enfermeras graduadas, 500 médicos y 1,200 trabajadores administrativos y de
apoyo. Todos con un fin en comun: brindar el servicio de salud a las guatemaltecas y guatemaltecos que lo necesiten.
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Imagenes de los pacientes del Hospital General San Juan de Dios. Fotos obtenidas
de: https://www.facebook.com/expresarteprogramaarteterapia/photos

Hemato-Oncologia

Clinica del Country (s.f.) define Hemato-Oncologia como la
rama de la medicina que se encarga del estudio, el diagndstico
y el tratamiento de enfermedades benignas y malignas,
concernientes a las células y componentes sanguineos, como
el cancer.

Hematologia

Salud 180 (s.f.) define la hematologia como la rama de la
ciencia médica, encargada del estudio de los elementos de
la sangre y sus precursores; también estudia los transtornos
estructurales y bioguimicos de estos elementos que pueden
conducir a alguna enfermedad.

En otras palabras, esta especialidad comprende el estudio
desde la etiologia, el disgnostico, el tratamiento, el prondstico
hasta la prevencion de las enfermedades de la sangre vy
organos hematicos.

Oncologia

El Instituto Nacional del Cancer (s.f.) expone la Oncologia
como una rama de la medicina que se especializa en el
diagndstico y tratamiento del cancer. Menciona también que
incluye la oncologia médica (el uso de quimioterapia, terapia
con hormonas y otros medicamentos para tratar el cancer),
la radioncologia (uso de radioterapia para tratar el cancer) y
la oncologia quirdrgica (uso de cirugia y otros procedimientos
para tratar el cancer).
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04.1.3 ANALISIS DE ANTECEDENTES GRAFICOS

Para analizar los antecedentes graficos del cliente, se realizd
una gufa de observacion que se encuentra en el anexo 2.

Todas las imagenes utilizadas se han descargado de la fanpage de Expresarte:
https://www.facebook.com/expresarteprogramaarteterapia/

El material grafico del programa Expresarte esta dirigido a
personas adultas con la capacidad econdmica para realizar
donativos; la mayor parte de este contenido se encuentra
publicado en redes sociales, especialmente en Facebook. El
tema principal del mismo es la solidaridad; con el objetivo de
solicitar donaciones, informar sobre eventos de recoleccion
0 simplemente crear un vinculo con el grupo objetivo, sus
publicaciones contienen informacion sobre como y qué donar,
donde seran los eventos y una gran cantidad de fotos con
los pacientes que atienden dia a dia en el Hospital junto a su
respectiva descripcion.

a Utilizan un imagotipo como identificador, el cual es facil
de identificar, de simple decodificacion y memorable; se
puede reducir sin perder laformay se entiende claramente
a una sola tinta. Se apoya de seis colores entre primarios
y secundarios, lo cual connota tranquilidad por la mezcla
de una paleta calida con una fria; asi como infancia por la
variedad de tonos llenos de vida.

O Imagotipo:

- Abstraccion

- Facil de identificar

- Memorable

- Se puede reducir

- Se entiende a un color

El'logo, seglin sus ca-

EXPIeSARTE  Gona aunaue poors

Programa ¥ de aRTETERAPIA para el bienestar tener mas peso visual.

Colores utilizados: Primarios y secundarios
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b Ya que las piezas graficas actualmente no tienen unidad

entre si, a pesar de que la mayoria emplea tipografias
sans serif, algunas tienen manuscritas, display e incluso
serif. La forma de colocarlas y combinarlas no motiva la
lectura pues los textos se ven mondtonos y saturados,
por los tamanos y espacios manejados, ademas de no
entenderse cual es el mensaje principal.

Como se mencionaba anteriormente, la mayoria del
contenido que publica este programa, son fotos sin
retoques ni texto o elementos graficos de apoyo dentro
de ellas, mas que una breve o extensa descripcion que
Facebook permite colocarle a cada post. En cuanto a la
informacién para colectas, donaciones o inscripciones

Ar’fe’cerapia Guatemala

Unidos Hacemos la Diferencia 4 )

| eXpPresARTE

Programa ' de aRTeTeRAPId para el b

de practicantes, se apoyan de iconos, fotografias e
ilustraciones vectoriales de baja calidad o que han sido
recortadas, ademas de figuras abstractas, simulando
trazos de pintura, la mayoria de estos elementos
dispuestos en forma de marco.

No tienen ningun material impreso, las personas que
participan como practicantes utilizan ropa casual vy
comoda debajo de batas blancas que ellos mismos han
decorado con marcadores de colores. Como articulos
promocionales tienen pachones donados con el logo del
programa a un solo color, blanco, y tazas con diversas
frases motivacionales que venden para recolectar
ingresos.

SUSCRIBETE

iAsi no te pierdes ningun video!

>6P‘“
et

P ) 001/019

b Apoyo de fotos cotidianas como fondo simulando
ser un album fotografico. Tiene sellos de agua del
programa en linea en el que lo crearon.

Introduccién a videos:
Es la Unica publicacion de
Youtube, dura 20 segs.

a Tipografia serify colores
gue no se relacionen con
el logo del programa.
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Unete ala cama,ﬁa
"YO TAMBIEN SOY UN ANGEL"

Apoyando al programa de Arteterapia Expresarte, que
realiza sesiones psicologicas con Arteterapia totalmente
gratis, en las unidades de pediatria en el Hospital General
San Juan de Dios.

AYUDANOS A DONAR

MATERIAL ARTISTICO COMO:

Tijeras, goma, cuadernos, hojas, hojas de colores,
lapices, marcadores, crayones de cera, crayones de madera,
borradores, zacapuntas, papel construccion, tape,

o si prefieres realizar una donacion monetaria para nvestras
copias que son impartidas para la realizacién de los ejercicios
del proarama.

Puedes llamar al:
3134-5701 6 al 2369-4316

PIAKPRIEPI

equipo de ANGELES
DE BATAS BLANCAS
del Programa de Arte-
terapia EXPRESARTE.

Donacidn voluntaria

A

e Ll O
Felisalio nueumE e GP) EXPIESARTE
en nombre de todo el Programa l de aRTETERAPIA para el bienestar

. de colorear, etc
NUeStrOS meques Instrumentos musicales: panderetas, chinchines, etc.
deseos y bendiciones. Juegos de mesa
Muchas gracias por su Libros infantiles
apoyo y Cariﬁo durante Juguetes semi nuevos o nuevos
| 2017 Toallasy sabanas
e Productos de higiene personal para nifio y adulto
Pafales para nifios
Jugos y galletas (practicantesy voluntariado)
3 Armario para la colocacién del material
2 SIGNOS 8
Wsam, o VITALES anezegp

& 0

@
expresaRTe anerenap

HUELLITAS COLORES
Unidos por amor. ..

Unete a la campaiia HUELLITAS ( .

CON COLORES, para apadrinar
calzado a los ninos de las

Unidades pedidtrica del Hospital
General San Juan de Dios.

.

PUEDES SER UN ANGEL

APADRINANDO ZAPATOS ,‘

DESDE: Q.30.00

Para mayor informacién: §
4890-0010 / 2369-4316 .

Material artistico: hojas, marcadores, crayones, libros

UNIDOS HACEMOS LA
DIFERENCIA

Programa de Arteterapia ExpresARTE se esta
realizandoen la Unidad Hemato-Oncologia
Pediatrica del Hospital General San Juan de

Dios, el cual tiene como objetivo brindar
apoyo psicoterapéuticoatravés de la
Arteterapiaa pacientesy familiares.

Material informativo

En todas sus
publicaciones utiliza
gran variedad de
colores mezclados,
y no siempre son las
mismas tonalidades.

Imagenes saturadas,
no respetan
estructuras ni
margenes por lo que
se ve desordenadoy la
ausencia de jerarquias
visuales no motiva la
lectura. En algunas si
Se presentan jerarquias
mas por la gran
cantidad de elementos,
son confusas.

Utilizan vectores o
imagenes descargadas
como apoyo en forma
de marco o para llenar
espacios en blanco.

42 PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



Publicaciones en redes sociales En su mayoria son fotografias del dia a dia dentro del

Utilizan principalmente Facebook, las publicaciones en Hospital; para compartir cémo se desarrollan las sesiones
Twitter son menos consecutivas y es el mismo material. de Arteterapia o la donacion solidaria de alguna persona.
o Expresarte - Programa Arteterapia () Expresarte - Programa Arteterapia O  Expresarte - Programa Arteterapia

C 3de marzo alas 7:41- @ C 1de marzoalas 6:44 - @ C 22 de febrero a las 8:48 - @

Por cada sonrisa. ....

Por cada color......

Por cada agradecimiento. ....

El equipo de ANGELES DE BATAS BLANCAS estén llenos de motivos para
seguir cada dia dando lo mejor @

Y asf terminamos una semana mas con los pacientes y familiares del Hermosos momentos con pacientes y familiares del Programa de
Programa de Arteterapia ExpresARTE. Arteterapia ExpresARTE @ @

Nos sentimos bendecidos y llenos de amor.
#arttherapy #arteterapia #angelesdebatasblancas

Pt W Ll e

© Meencanta (9 comentar A Compartir @ ~ o5 Me gusta (D comentar #> Compartir (V4 5 Me gusta (D comentar /> Compartir (T

Fotografias tomadas con Textos medianos o largos normalmente Generalmente son
celular dentro de las jornadas de acompafian las fotografias o videos, las fotos no mas de 5 fotos por
Arteterapia o de las donaciones. estan intervenidas de ninguna manera. publicacion
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d  Institucional

No cuentan con materiales impresos para identificarse al
momento de realizar algun evento publico/familiar. Para las
colectas utilizan pachones o botes en blanco.

Realizan carteles hechos a mano con los materiales que
tengan a su disposicion para llamar la gente a participar.
Los practicantes, como uniforme utilizan batas blancas

decorados por ellos mismos con marcadores de colores.

c  Promocionales

Tienen pachones y tazas a la venta para recolectar ingresos
econdmicos. Las tazas tienen una variedad de frases con
tipografias variadas, manuscritas en su mayoria.

Se puede concluir que como conjunto, estas piezas no tienen
de ninguna manera unidad grafica y dificilmente presenta
jerarquias en algunas publicaciones, a pesar de ello el
programa como tal presenta componentes emocionales y
conductuales. Por otro lado cabe mencionar que el programa
de manera grafica, en base a lo que propone Capriotti (2008)
se caracteriza por fluctuar entre la imaginacion y los sentidos,
acomodandose a los gustos y expectativas de sus seguidores;
y es creible gracias a la gran cantidad de fotografias que
colocan de sus labores diarias protagonizadas tanto por los
pacientes como por los practicantes y donadores.
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04.1.4 ANALISIS DE COMPETENCIAS

PURO ARTE

Para analizar los antecedentes graficos de la competencia, se
realizd una guia de evaluacion, se encuentra en el anexo 3.

Todas las imagenes utilizadas se han descargado de la fanpage de Puro Arte:
https://www.facebook.com/centropuroarte/

Segln su Fanpage (2010) Puro Arte es un Centro de Creacion
Artistica dirigido a personas con necesidades educativas
especiales. Promueve la dignidad y el potencial personal en
un espacio de apoyo para la exploracion artistica. Buscan
fomentar un espacio de exploracion y creacion que involucre
procesos cognitivos y sensoriales, a través del juego. Se han
aliado con tiendas guatemaltecas para vender productos
inspirados en las obras que sus pacientes han creado.

El material grafico del programa se dirige a los adultos jovenes,
que podrfan ser voluntarios o estan interesados en ayudar
comprando alguno de los articulos creados con el arte de los
pacientes; pero aun es desconocido, si cuentan con otro tipo
de material impreso, por lo que se analizaron las publicaciones
en redes sociales de Facebook e Instagram. El tema principal
del mismo es el arte, y para informar y publicitar sus articulos
presentan las creaciones de sus estudiantes, el nombre del
artistay los articulos que se derivan de ellas, asi como también
publican imagenes detras de camaras de los estudiantes en su
proceso de creacion.

a Utilizan un imagotipo como identificador, el cual es facil
de identificar, consistente, de simple decodificacion vy
memorable; tiene peso visual y se puede reducir sin
perder detalles, asi como puede entenderse claramente
con un solo color. Para el logo se apoya de dos colores,
el negro por su contraste y el aqua que connota salud,
frescura y confianza, sin embargo en sus demas piezas
graficas utiliza una amplia gama de colores, los colores
que utilicen los estudiantes en las obras que emplean.

Imagotipo:

Utiliza dos colores
formas abstractas
tipografia sans serif

- peso visual
- memorable
- simple

- consistente

Colores:

puro arte
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Las piezas graficas tienen unidad entre si por el manejo
de tipografias y colores. La familia tipografica que utilizan
en todas sus publicaciones es sans serif, en todas las
ocasiones es la misma con sus diferentes variantes (bold,
regular, light). La forma de colocar los textos demuestra un
orden légico de lectura, utilizando jerarquias por medio
del tamafio de la tipografia, dando como resultado, un
contenido llamativo y legible; dejando en el primer plano
a la imagen, seguida de estos y por ultimo el logo de la
institucion.

Retomando el tema, el contenido que publica Puro Arte
se podria segmentar en: fotografias detras de camara,
mostrando a los estudiantes realizando sus obras de arte
y fotografias semiprofesionales de los estudiantes y sus
obras ya terminadas; en ambos casos la foto no tiene
elementos graficos extra. Existe una pequefia cantidad

también de publicaciones promocionando la venta de los
articulos que surgen de las obras de arte, junto a terceros,
caracterizadas por tener texto e imagen, dentro del mismo
formato y en algunos casos, el mismo arte utilizado como
fondo, por lo general con pintura, estas Ultimas tienen el
nombre del artista.

Los articulos promocionales, son posiblemente el fuerte
de esta institucion, es su fuente de ingresos por lo
que tienen una gran variedad en los cuales se pueden
identificar: tazas, estuches, cojines, separadores, libretas,
papel de regalo, entre otros. Junto al apoyo de pequefias
empresas, dichos articulos se encuentran a la venta en
diferentes tiendas del pais por lo que colocan en cada
pieza, aparte de la obra de arte generalmente abstracta,
el logo de Puro Arte y una etiqueta con la informacion del
artista.

PURO ARTE Y RAMBLA 10
TE INVITAN A SU EXPOSICION DE ARTE

QOGO OOBOOOOBOOBOOBOOOOOOD

Dia: Sabado 25 de marzo Puro Arte es un centro de
Hora: 3 pm -7 pm creacién artistica dirigido a
Lugar: Rambla 10 personas con necesidades
Boulevard Los Préceres educativas especiales.

25-76 zona 10 Promueve el potencial personal
en un espacio de apoyo para la
exploracion artistica.

TE ESPERAMOS!

Material informativo:
Invitacion a exposicion
de arte que presenta
jerarquias por medio
del grosor y tamafio
de la tipograffa. Coloca
informacion de:
teléfono, direccidon de
correo, direccion fisica
de la exposicion, redes
sociales y pagina web.

Ven y realiza un recorrido a
través de las obras de arte,
donde podras:

JUGAR * CREAR * EXPLORAR

Tel: 22216540

Direccién: 4 av A 13-46 zona 9. %
Correo: info@puroartegt.com RAMBLA 10
Web: www.puroartegt.com ‘Una plaza. Muchos sabores.

Facebook: centropuroarte
Instagram: puroarte_ccreacionartistica puro arte
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C Publicaciones de redes sociales:

Por lo general, en sus redes
sociales, también colocan fotos
cotidianas de las actividades con sus
estudiantes, procesos de arte y su
respectivo seguimiento, publicidad
sobre productos a la venta con

el arte de ellos, entre otros. Las
descripciones que acompafian las
fotos son cortas, generalmente el
nombre del artista.

Puro Arte compartié una publicacién. P Puro Arte
uro Arte
w23 de septiembre de 2017 - @ w19 de octubre de 2017 - @
e agosta de2017:@ Nuevo proyecto de Fernanda & #puroarte
Griselda Sénchez, artista que participa en proyecto YAD #puroarte proy i} il

#comunidad Alejandro Zufiiga #puroarte

ﬁ v "
Z * N
» ¢ {

YAD ife Me gusta esta pagina
22 de septiembre de 2017 - @

La Sonrisa de Griselda Sanchez es inexplicable e
#yadarts #apoya #sonrie l. Me gusta D CoRsiter
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~ LLENA TU TAZA DE ARTE

NUEVAS
| VA |

puro arfe
2221 8540

info@puroartagt.com
4 Av 0 13-46 zona 9, Guatemala
puro arte

NUEVOS ESTUCHES
INSPIRADOS EN LA OBRA DE

NORMA GARCIA

apenas la cabeza, Oliveira vio que
sonri. Los dos sabfan que el otro ¢
1 una comedia idiota, que el piyatg

n el registro y la cara del administr,
_\una enferma declard que no firmari P
B r0. Remorino se lo prometié, guifia

m tan locos como ellos. Malos acté [
1 por parecer alienados decentes
1 bien leido su manual de psiq
t cjemplo, ah, perfectamente du
cartera con las dos manos y muy

§c Oliveira que apreciaba la confian
faltaban solamente cuare
s acercé para informarles qu
(asi dijo) y g
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: ; ( g

:a parecfa bastante mis loca que lof &l@
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Articulos promocionales:

Las imagenes vy los productos utilizan
fotografias apoyadas con texto y
figuras abstractas, creadas por los
estudiantes.

Se puede notar que existe jerarquia,
en ocasiones el nombre del producto
es el que resaltay en otras, el nombre
del artista, mas siempre hay un texto
dominante y otros complementarios
con mas informacion.

El logo siempre acompafa las piezas,
y se combina con colores derivado de
las obras artisticas.

Se puede concluir que como conjunto,
estas piezas presentan jerarquia por el
uso adecuado de colores y variacion de
tamafios y grosores en tipografias sans
serif. En base a lo que menciona Capriotti
(2008), la imagen puede ser sintética
porque se nota la intencion de las piezas;
crefble porque se ve la historia detras
de ellas, quiénes las realizan y la causa
que buscan apoyar; pasiva porque su
imagen se adapta a los objetos y ambigua
oscilar entre la imaginacion y los sentidos,
acomodandose a los gustos y expectativas
del grupo objetivo.



FABRICA DE SONRISAS

Para analizar los antecedentes graficos de la competencia, se
realiz6 una gufa de evaluacion que se encuentra en el anexo 4.

Todas las imagenes utilizadas se han descargado de la fanpage de Fabrica de
Sonrisas Guatemala: https://www.facebook.com/FDS.Guatemala/’

Organizacion no gubernamental que trabaja de manera
voluntaria llevando alegria, amor y tiempo a las personas
dentro de entidades como Hospitales, Asilos de Ancianos,
Orfanatos, Centros psiquiatricos, Neuroldgicos, Hospicios,
entre otros, segin su Fanpage de Facebook (2007). La
semejanza que tienen con ExpresARTE es que funciona por
medio de voluntarios y utilizan batas blancas que se decoran
segun los gustos personales del voluntario.

El material grafico del programa se dirige a jovenes mayores de
edad que podrian participar como voluntarios en las diferentes
actividades solidarias que realizan. Se desconoce si cuentan
con otro tipo de material impreso, por lo que se analizaron
las publicaciones en redes sociales de Facebook e Instagram,
Twitter y Youtube, siendo la primera de estas la mas fuerte. El
tema que abarcan con sus acciones es la solidaridad, necesitan
seguidores que puedan apoyarlos y por dicha razén los
objetivos de sus materiales graficos son informar a su grupo
objetivo sobre las convocatorias y crear un vinculo con ellos
que les permita no solo atraerlos sino retenerlos, por medio
de diversas frases positivas y cambio de imagen segun las
festividades proximas.

a Como identificador emplean un imagotipo facil de
identificar, con peso visual y memorable, es posible que
al reducirse o colocarse a un solo color, pierda detalles.
Dicho logo cuenta Unicamente con tres colores: blanco,
negroy amarillo, sin embargo lo aplican y adaptan en una
gran cantidad de fondos que varian segin la época. Los
colores que emplean para estos fondos sugieren energia,
diversidad vy juventud; pues son colores llamativos,
saturados y contrastantes.

Aplicaciones del logo

SONTiSas

- Guatemala -

-Guatemala-
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Su imagen tiene un estilo informal, identificado
por utilizar generalmente una tipografia display y
otras caligraficas, apoyadas con textos secundarios
con sans serif. Los titulares tienen en su mayoria
contornos gruesos lo que permite identificar
jerarquias, mas por la cantidad de colores vy el
contraste que existe, los textos no llaman a la lectura
a pesar de ser legibles. El orden de lectura sugerido
por su ldgica visual es: titulares, texto, imagenes y
logo, en el respectivo orden.

El contenido que publican dependera de la red
social en la que lo hagan. Las mas consecutivas en el
contenido y con mayores seguidores son Facebook
e Instagram. En Facebook predominan las imagenes
con elementos vectoriales y texto de apoyo, mientras
que en Instagram se publican mas fotografias con el
imagotipo, sintextos adicionales. Estaorganizaciones
ya bastante conocida por la poblacion guatemalteca
y mas alla de fotos de los colaboradores, colocan
publicaciones para reforzar eventos como convoca-
torias, aniversarios y fechas festivas, asi como
mensajes que promueven el optimismo, para crear
un vinculo con su grupo objetivo. Ninguna pieza
tiene informacion de contacto, solo se encuentra
en los materiales de convocatorias informacion del
lugar en el que se llevara a cabo, la fecha y hora.
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Imagenes
publicadas en
Instagram:

En las primeras
dos no colocan
nada mas que

el imagotipo

de Fabrica de
Sonrisas y la foto.

En la tercera
imagen se
agregaron textos
complementarios
que interactlan
con la imagen
que es lo

que sigue
predominando,
motivando a las
personas a asistir
a la convocatoria.



Los voluntarios de Fabrica de Sonrisas enviamos
un Hoop al cielo en honor de nuesfro amigo y

Wilder Osvaldo Galindo Mijangos

i Agradeciendo las sonrisas y la luz que compartio
Fecha: : @Bhkaguellos que caminamos con ¢l durante su vida

22423 dejulio

Delras de unicorazon

conlenio siempreiestaratin

abrazo sincero;

#CelebremoslafimisiadyelAmor.

O

~©
SIFABriCalpe
SONiSas

15 be FeBrero

Dz [izrnzicionz)l cosir
pleaneeranianiil ¢

Cada dia es un nuevo desafio, fit nos

inspiras para vivir el dia a dia y superar

esos desafios.

VCEATC
Gaatemalazorg

PARQUE
ERICK BARRONDO

Imagenes publicadas en Facebook:

Predominan las imagenes con texto

e imagenes vectoriales de apoyo. Los
temas rondean entre convocatorias,
mensajes positivos y conmemoracion
de una fecha especifica. Por lo general
los fondos no son colores solidos sino
texturas o gradientes y se apoya por
elementos graficos como lineas y figuras
gue encajan textos.

Se podria decir que las piezas de una red
social con otra no tienen relacion entre si
pero sise observan independientemente,
existe la unidad grafica por medio de
colores, patrones, tipografias y trata-
miento de imagenes. La linea grafica
transmite juventud y alegria en ambos
casos y con base en Capriotti (2008) la
ONG aparte de transmitir componentes
cognitivos 'y emocionales, sugiere ser
crefble por el reconocimiento que tiene,
concreta porque cumple con ser atractiva
para su grupo objetivo y ambigua porque
le permite acomodarse a las expectativas
del grupo objetivo, al oscilar entre los
sentidos y la imaginacion.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 51



04.2

RECOPILACION DE LA INFORMACION
DEL TEMA

0 B G- [l P 45
04.2.2 Cancer Infantil ... 47
04.2.3 Reacciones psicoldgicas al cancer ..........cccccceeeeeiiii 50
04.2.4 Arteterapia .......ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 53

04.2.5 Impactos del Arteterapia — «oooocooovrmeeriiiiiiiiiiieii . 58



Expresarte es un programa social que abarca temas de salud relacionados con cancery la nifiez; por trabajar en el area de Hemato-
Oncologia Pediatrica del Hospital General San Juan de Dios. Segun la Organizacion Mundial de la Salud (s.f.) “La salud es un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades” sin embargo los pacientes con cancer
no se identifican en su totalidad de este concepto, no solo por la enfermedad que padecen sino por otros determinantes sociales de
la salud, que afectan también a sus familiares y a las personas encargadas de atenderlos dentro del hospital.

Agrega La OMS (s.f.) que la salud se relaciona con la promocion del bienestar mental, la prevencion de trastornos mentales y el
tratamiento y rehabilitacion de las personas afectadas. Por dichas razones, Expresarte promueve el apoyo psicoterapéutico de los

pacientes, sus familiares y cuidadores, por medio de sesiones consecutivas de Arteterapia.

04.2.1 CANCER

La Organizacién Mundial de la Salud (s.f.) define el cancer
como un término genérico que engloba mas de 100
enfermedades.

Expone Maza (2004) que el cancer es un término para
denominar a un grupo de enfermedades que tiene como
caracteristica comun, el crecimiento acelerado, desordenado
e invasivo de células anormales, debido a una alteracion
en su material genético, “la reproduccion de las células es
necesaria para el crecimiento, mantenimiento y reparacion de los
organismos; pero esta reproduccion debe ser ordenada y de forma
restringida” menciona la autora. Sandoval (2017) coincide con
la anterior descripciony agrega que estas células destruyen los
tejidos vecinos, hasta acabar extendiéndose a otros 6rganos,
en un proceso llamado metastasis; por lo general conducen a
la muerte si no se diagnostican y tratan a tiempo.

Mejia (2007) agrega las siguientes definiciones
complementarias para esta enfermedad:

@ Enfermedad que resulta de una célula previamente normal
en una nuevay permanentemente maligna.

@ Enfermedad autoagresiva y espontanea en una célula
madre, iniciada por una mutacion genética.

@ Grupodeenfermedades multiples, de causas desconocidas
que ocurre en tejidos compuestos de células potenciales
para la division.

@ Crecimiento progresivo del tejido celular por una alteracion
en los mecanismos que controlan el crecimiento normal.

@ No existe una célula cancerigena como tal, mas bien, es
un conjunto de células que se comportan de determinada
manera las llamadas asi.
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El 4 de febrero de cada afio, segin Jocan (2018), se celebra el
Dia Mundial contra el Cancer; acordado por la Organizacion
Mundial de la Salud y la Unidn Internacional contra el Cancer,
con el objetivo de concienciar a nivel global sobre esta
enfermedad tan mortal, ademas de para difundir las acciones
de prevencion, deteccién temprana y control de la misma.

L0S 5 TIPOS DE CANCER MAS COMUNES
O
OOQ Y
De pulmén “ ; -
> =y
% m De estémago

Colorrectal

De préstata

Representacion grafica de los tipos de cancer mas comunes. Imagen encontrada en:
https://buhomag.elmundo.es/my-life/dia-mundial-cancer/

Menciona Sandoval (2017) que los tipos de cancer mas
comunes son: cancer de seno, cancer en el pulmoény bronquios,
cancer de prostata, cancer de colon y recto, cancer de vejiga,
melanoma en la piel, linfoma, cancer en tiroides, cancer de
riflones y pelvis renal, leucemia, cancer en el endometrio y
cancer de pancreas.

Este mismo autor agrega que el cancer es una de las principales
causas de mortalidad y morbilidad a nivel mundial. En el 2012
se detectaron aproximadamente 14 millones de casos nuevos,
con los cuales fueron relacionadas 8 millones de muertes,
siendo el cancer de pulmones el que abarca un 70% de ellas.
Mundialmente, el 60% de los casos anuales se producen
en Africa, Asia, América Central y Sudamérica, afectando
especialmente a los paises de ingresos bajos y medios. Un 20%
de las personas contrae canceres causados por infecciones
viricas como, papiloma virus humano (PVH) y virus de hepatitis
B, VHB y VHC, entre otros.

Para finalizar afiade Maza (2004) que para tratar el cancer
se emplean cirugias, quimioterapia y radioterapias, ya sea
de manera separada o conjunta. Estos tratamientos, pueden
llegar a ser dolorosos y causar alteraciones en la imagen,
especialmente si hay amputaciones, provocando miedo vy
ansiedad. Frecuentemente tienen también efectos secundarios
a corto o largo plazo que pueden alterar el bienestar fisico y
emocional del paciente oncoldégico.
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04.2.2 CANCER INFANTIL

El cancer es “una causa importante de muerte en nifios y
adolescentes, a pesar de su incidencia relativamente escasa
antes de los 20 afios”. - Sefald el director del IARC, Christopher
Wild, citado por Madrid (2007).

Mejia (2007) define el cancer pediatrico como una enfermedad
cronicaeinciertaporlasposibilidadesde queelnifoserecupere
0 muera. En cualquier caso, esta enfermedad interferira en el
desarrollo normal del nifio y su magnitud dependera de las
caracteristicas especificas del tipo de cancer, del nifio y de
su familia. Agrega la Universidad Mamonides (2009) que a
diferencia de los adultos, los nifios tienen una mayor tolerancia
a tratamientos agresivos y presentan mejores respuestas,
aumentando las tasas de vida y curacion; Sandoval (2017)
concuerda en que el cancer que se manifiesta especialmente
en la infancia, si se diagnostica a tiempo, puede ser tratado
y eliminado con mayor efectividad que en los mayores de
edad, donde la enfermedad se extiende con mayor rapidez y
facilidad. El reto con los nifios, al ser personas en evolucion
constante, se encuentra en disminuir el riesgo de los efectos
secundarios o segundos tumores.

Para la OMS (s.f.) “los nifios representan el futuro, y su
crecimiento y desarrollo saludable deben ser una de
las maximas prioridades para todas las sociedades.” En
el 2008, esta organizacion estimaba ya la existencia de
aproximadamente 160,000 casos nuevos de cancer infantil
y 90,000 muertes en menores de 15 afos, relacionadas con
la enfermedad, mayormente de paises ubicados en América
latina y el Caribe.

Imagen de una paciente atendida en el Hospital General San Juan de Dios. Foto
obtenida de: https://www.facebook.com/expresarteprogramaarteterapia/photos
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Para Mejia (2007) los principales tipos de cancer infantil
que existen son:

Leucemia: enfermedad de la sangre que se produce por la
multiplicacion incontrolada de células (llamadas bastos) en
la médula 0sea, antes de que aparezcan sus caracteristicas
definitivas.

Linfomas: canceres que afectan el sistema linfatico:
ganglios linfaticos, ganglios linfaticos periféricos y érganos
linféides como el bazo, timo, y ciertas partes de otros
organos, como las amigdalas.

Tumores cerebrales: dependiendo del tipo de tejido en
el cual se desarrollan, son clasificados como astrocitomas,
ependinomas, meduloblastoma, tumor neuroectodérmico
primitivo, etc.

Neuroblastoma: tumor que aparece en las células
nerviosas del sistema nervioso auténomo. La localizacién
mas frecuente es la abdominal y, dentro de ella, en la
glandula suprarrenal, seguida de los ganglios simpaticos.

Tumor de Wilms: originado en los rifiones, poco frecuente
en personas mayores de 15 afios.

Rabdomiosarcoma: tipo de sarcoma que afecta las
partes blandas del cuerpo, fundamentalmente a las células
musculares. Su localizacion mas frecuente es la cabeza,
cuello, pelvisy extremidades, especialmente en nifios entre
los 2y 6 afios de edad.

Sarcoma osteogénico: un tipo de cancer que afecta
especialmente los huesos largos de las extremidades
superiores e inferiores.

Sarcoma de Ewing: cancer que afecta los huesos vy los
pulmones primordialmente y se manifiesta entre los 10 a
25 anos de edad.

Imagen de pacientes atendidos en el Hospital General San Juan de Dios. Foto
obtenida de: https://www.facebook.com/expresarteprogramaarteterapia/photos

Madrid (2007) agrega que en los nifios es mas probable que
el cancer dependa de una predisposicion genética, aunque
la incidencia puede también estar influida por algunos
contaminantes ambientales. En lugares con bajos recursos,
el cancer puede no estar diagnosticado debido a la falta de
concientizacion o de equipos adecuados. Cerca del 30% de
nifios llegan al hospital cuando ya hay un cuadro avanzado
de cancer impidiendo la efectividad en el tratamiento. Mejia
(2007) complementa diciendo que con el objetivo de extirpar
el tumor e impedir la reproduccién de las células cancerigenas,
la mayoria de los tratamientos, requieren de la intervencion
individual o conjuntade cirugfas, quimioterapiasy radioterapias.
Dichos tratamientos son generalmente agresivos, caros, de
largo plazo y en algunos casos pueden desfigurar el cuerpo.
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Entre los efectos a largo plazo se encuentran:

Disfunciones neurolégicas y dificultades en el aprendizaje.

Desfiguracion fisica permanente: generando problemas
de autoestima.

Disfunciones de los 6rganos: gonadal, endocrino,
hepatico, pulmonar, cardiaco y genitourinario.

Retraso en el desarrollo sexual.
Deficiencias inmunoldgicas.
Desarrollo de nuevos tumores.

Imagen de un paciente atendido en el Hospital General San Juan de Dios. Foto
obtenida de: https://www.facebook.com/expresarteprogramaarteterapia/photos

20 ainos en cifras expuestas por Madrid (2007):
500 nuevos casos son detectados al afio
79% de los nifios diagnosticados son menores de 10 afios
7100 nifios han recibido tratamiento
150 pacientes diarios atienden en consulta externa
7 de cada 10 nifios se salvan
2,375 nifios han vencido por completo el cancer
Tres afios de tratamiento y cinco mas de monitoreo

CANCER INFANTIL EN GUATEMALA

Sandoval (2017) comenta que a nivel nacional, segun la Unidad
Nacional de Oncologia Pediatrica, se calculan 2 mil casos de
cancer infantil y se sospecha que existe otra cantidad similar
de nifios guatemaltecos que podrian no ser diagnosticados.

Maza (2004) concuerda con estos datos, mencionando que
es posible que ocurran alrededor de 600 casos nuevos al
afio y Unicamente 250 de ellos sean diagnosticados. A pesar
de esto y de que el 75% de los nifios tengan la posibilidad de
salvarse, solamente el 44% de los casos reciben tratamiento
médico, que rodea los 450 mil quetzales, pues la mayoria de
la poblacion guatemalteca no tiene el capital necesario para
cubrir dichos gastos.
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04.2.3 REACCIONES PSICOLOGICAS AL CANCER

El cancer, segln Pozo et al. (2014), es un acontecimiento estresante que interfiere tanto en la calidad de vida del paciente como en
la de su familia e incidie en areas como el trabajo, el ocio, la autonomia y las relaciones sociales. Maza (2004) afirma que la situacion
econdmica, es de donde radican la mayoria de los problemas familiares; mientras unas familias se unen mas y desarrollan valores
positivos, otras sufren algun grado de desequilibrio; en cualquier caso es un elemento desestabilizador para cualquier familia sin
importar la capacidad de adaptacion a situaciones de crisis que tengan sus miembros, las reacciones varian dependiendo de: el tipo
de cancer, la gravedad, el tipo de intervencion, la fase de la enfermedad y las secuelas del tratamiento, etc.

NINOS

Mejia (2007) menciona en que el contacto con la vida
hospitalaria, es para muchos nifios una experiencia negativa
y traumatica que junto a miedos y la falta de actividad, genera
alteraciones comprensibles como: depresion, ansiedad,
agresividad, trastornos del suefio, de atencidn, respuestas
de evitacion y/o mutismo. Comenta el mismo autor que los
nifios tienden a ser sumamente autocriticos porque se ven
diferentes e inferiores a sus familiares y amigos, sintiéndose
rechazados; sin mencionar que tienen fuertes conflictos entre
la independencia que desean y la dependencia que conlleva
la enfermedad, interpretada especialmente por los nifios
pequefios, como un castigo.

Este mismo autor aclara que los nifilos menores de 5 afos le
temen al contacto con un ambiente extrafio, a la separacion
del entorno familiar y al abandono; mientras que los nifios de
edad escolar le tienen miedo al dolor, a la anestesia y a las
posibilidades de despertarse durante una operacion.

v

i _-u-).*

Los nifios se ven fuertemente afectados por los cambios fisicos.
Foto obtenida de: http://www.nanduti.com.py/2018/02/15/15-febrero-dia-
internacional-la-lucha-cancer-infantil/
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Las complicaciones mas comunes, de acuerdo a Maza (2004)
estan relacionadas con:

Ansiedad infantil: la ansiedad surge en el nifio/a cuando no
se le explica lo que sucede en su alrededor. La mayoria de
niNos/as ansiosos/as tienen voces temblorosas, se muerden
las ufias o labios, se jalan la ropa y presentan dolores de
cabeza o de estbmago; tienden a centrarse en el presente y
a abordar las tareas de una en una.

Depresién severa: es una alteracion emocional afectiva que
consiste en experimentar pensamientos negativos y perder
el gusto por las cosas agradables, es mas probable que se
dé al inicio del tratamiento y se caracteriza por: mostrarse
callado/a o aislado/a, alteraciones del suefio y apetito, falta
de motivacion para jugar, etc.

Regresion simbiodtica: es la relacion de dependencia entre
el paciente y uno de sus padres, con excesiva angustia de
separacion. Ambos suelen aislarse de todo contacto social,
incluyendo el resto de su familia. Para promover la inde-
pendencia se recomiendan cuartos de juegos para los nifios
y grupos de apoyo para los padres.

Nausea y vomitos: son efectos secundarios de la quimio-
terapia. Es importante atender estas conductas ya que,
también existe la posibilidad de adquirir una aberracion
aprendida hacia ciertas comidas, que cuando se normaliza,
puede inducir a la anorexia.

Mejia (2007) aclara que el nifio oncoldgico sufre de dolor cro-
nico que sino es tratado puede llegar a disminuir la actividad, el
apetito y el suefio del paciente, maximizando las posibilidades
de debilitarlo ain mas, sin mencionar que pueden despertar
tendencias masoquistas.

Los tratamientos contra el dolor en canceres pediatricos
pueden ser farmacoldgicos: conductuales y cognitivos; y no
farmacoldgica: relajacion, respiracion, imaginacion creativa,
estimulacion nerviosa subcutanea, hipnosis, reestructuracion
cognitiva, y otras técnicas distractoras. Es indispensable, antes
de cualquier tratamiento, establecer un marco agradable y de
confianza entre el paciente, su familia y los médicos.

Békei, Bochan, Calvo, Garcia y Katz (1981) agregan que
los cambios corporales como la pérdida de logros recién
adquiridos (alimentarse, control de esfinteres, la palabra, etc.),
repercute permanentemente en ellos, interfiriendo con su
desarrollo psiquico. Mientras unos nifios se vuelven retraidos
para concentrarse en su recuperacion, otros buscan apegarse
exigentemente a sus seres queridos. Agrega Maza (2004) que
las conductas que se considerarian sintomaticas en un nifio/a
sano/a, resultan adaptativas en el nifio/a con cancer, debido al
estrés generado por la enfermedad.

De acuerdo a Békei et al. (1981) existe una reaccion emocional
ante la atencion institucional que se ve afectada cuando el
médico supone que el niflo No comprende Nni se preocupa por
su enfermedad; mientras que el paciente pediatrico no es ajeno
a lo que le sucede y, al contrario, la figura del médico le sirve
para proyectar sus objetos internos, su relacion con ellos, sus
conflictos y fantasias relacionados con la enfermedad. Mejia
(2007) comenta que se solia creer que al nifio menor de diez
afios se le debia dar la menor cantidad de informacion posible
acerca de su enfermedad ya que no disponia de recursos
para luchar contra la ansiedad y depresion consecuentes, sin
embargo, si un nifio no hace cuestionamientos al respecto, no
es porque no tenga conciencia de ello, sino porque teme las
reacciones de los adultos.
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PADRES

Segun Mejia (2007) el diagndstico de cancer en un hijo produce
primeramente rabia, dolor o negacion, posteriormente sinto-
mas depresivos y por ultimo la aceptacion de la enfermedad.

Pozo et al. (2014) argumentan que es frecuente que a lo largo
de la enfermedad oncoldgica infantil los padres presenten
sentimientos de tristeza, vulnerabilidad, depresion, panico
0 ansiedad, entre otros; asf como cambios econdmicos por
gastos imprevistos y altos por los tratamientos, que aumentan
la carga emocional. Maza (2004) afiade que en la mayoria de
los casos uno de los padres deja el trabajo para dedicarse al
hijo enfermo, tienen dificultades con el cuidado de los demas
hijos y para recibir el tratamiento deben viajar; por otro lado,
Mejia (2007) comenta que muchos padres toman el diagndéstico
como una sentencia de muerte, sin esperanza.Algunos padres
tienden a mostrarse sobreprotectores con el nifio enfermo;
la incertidumbre de si el hijo sobrevivira o si la enfermedad
aparecera en el futuro es fuente constante de ansiedad, asi
como la falta de conocimientos médicos, que les hace dudar
si los sintomas que presenta su hijo son secundarios al
tratamiento o a la enfermedad.

Toda la familia se ve igualmente afectada por la enfermedad. Foto obtenida de:
https://www.everydayfamily.com/blog/three-year-old-boy-fights-bad-guys-cancer/

HERMANOS

Menciona Mejia que mientras algunos hermanos de nifios
con cancer manifiestan celos y agresividad, causados en su
mayoria por no haber sido informados o involucrados; otros
adoptan posturas protectoras ya sea con el nifio enfermo o
con los hermanos sanos para suplir la ausencia de los padres.
Por lo general o que mas les preocupa y entristece es ver
los efectos negativos de la enfermedad como la pérdida de
cabello y los cambios en el peso, sin mencionar la posibilidad
de que el hermano muera. Para muchos es dificil comprender
que, aungue su hermano tiene una apariencia diferente,
sigue siendo el mismo. Algunos niflos expresan su tristeza,
otros prefieren ocultarla para no preocupar mas a los padres.
Muchas veces los hermanos sienten culpa por no haber
sido ellos quienes contrajeron la enfermedad o porque se
averglenzan de tener un hermano enfermo.

INTERVENCIONES PSICOTERAPEUTICAS

Maza (2004) explica que los pacientes pediatricos con cancer,
presentan frecuentemente problemas como: angustia de
separacion, fantasias de que la enfermedad es un castigo y
conflictos de dependencia-autonomia; sugiriendo la necesidad
de una intervencion psicoterapéutica. También es conveniente
cuando el paciente incumple con el tratamiento.

La psicoterapia puede ser individual, grupal y familiar. La
individual debe ser episddica y orientada a solucionar los
problemas consecuentes a la enfermedad que actualmente
afronta el paciente, se debe tomar en cuenta la situacion
familiar e involucrar a la familia en el proceso terapéutico en
la medida de lo posible. Es imprescindible respetar la forma
individual de cada paciente para adaptarse a la situacion y sus
mecanismos de defensa no siempre deben ser confrontados.
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04.2.4 ARTETERAPIA

Calderon (2016) define el Arteterapia como unarama de la salud
mental que utiliza, dentro de una relacion terapéutica, el arte
visual y el proceso creativo como un medio de comunicacion
para expresar emociones, pensamientos y sentimientos, con
el objetivo de acompanar, promover y mejorar el bienestar
fisico, mental y emocional de las personas.

Buonafina (2015) afirma que el arte es el mejor medio para
expresar aquellas emociones o pensamientos que no pueden
exteriorizarse de manera verbal, sin necesidad de dominar
una técnica artistica; estimula el hemisferio cerebral derecho,
conectando la creatividad con los pensamientos y emociones,
de manera que se puedan traducir, mediante un lenguaje
simbdlico, en colores, formas o movimientos, los multiples
aspectos del ser que van mas alla del lenguaje verbal.

Calderon (2016) agrega que esta profesion trabaja espe-
cialmente con personas que tienen algun tipo de discapacidad,
dificultad o diagndstico, incluyendo problemas relacionados
con: ansiedad, depresion, dependencia, estrés, hiperactividad,
anorexia, bulimia, problemas de pareja o de familia, cancer,
enfermedades del corazon, deterioros cognitivos, entre otros.
Se ha demostrado que por medio de esta terapia las personas
pueden hacer consciente |o inconsciente, de donde vienen las
motivaciones, impulsos o instintos; especialmente emociones
que la mente que no tolera, asociadas a traumas.

“El proceso de terapia artistica se basa en reconocer que
los sentimientos y pensamientos mds fundamentales del
hombre, derivados del inconsciente, alcanzan a expresarse a

través de imdgenes y no palabras.”
J ynop - Margaret Naumberg

Paciente del Hospital General San Juan de Dios, recibiendo una
sesién de Arteterapia. Foto obtenida de: https://www.facebook.com/
expresarteprogramaarteterapia/photos
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TECNICAS

Calderdn (2016) explica que el arte se nutre de materiales y procesos diversos, sin embargo se utilizan técnicas basicas, que
generalmente facilitan el labor del arteterapeuta, como:

https://www.conmishijos.com/ocio-en-casa/dibujos-
para-colorear/dibujos-c/celia-moya-moreno,-4-anos.html

Dibujo o garabatos:

Permite comunicar tanto lo consciente
como inconsciente, es decir: suefos,
problemas, pensamientos, sentimientos,
esperanzas, preocupaciones y deseos;
al retratarlos por medio de figuras,
formas, lineas y colores. Brindarle gran
variedad de materiales como lapices,
crayones, lapiceros, marcadores, entre
otros; fomenta la toma de decisiones,
traduciéndose en otras areas de la vida.

https://jugandoconlosmaschiquitos.wordpress.
com/2014/06/05/se-acabo-el-papel-higienico-genial-
usaremos-el-rollo-de-carton-para-pintar/

Pintura:

Permite la espontaneidad vy la libertad.
Es un medio que facilita a la persona la
capacidad de experimentar con el color,
el estilo y el movimiento. La pintura es
particularmente Util con las personas
que necesitan liberarse de la rigidez y
estructura. Incluye: acuarelas, pinturas
acrilicas, de dedos y de aceite, témperas
y tintas; y herramientas como pinceles,
brochas, guantes, etc.

https://laventannazul.wordpress.com/2010-2011/
grupo-2-ninos-7-13-anos/

Collages:

No hay una manera correcta o incorrecta
de hacer esto, permite que la persona
se exprese libremente manipulando
materiales como: papel, fotos, imagenes
de revistas, tela, foamy, fieltro, madera,
algodén, papel construccion, limpiapipas,
etc. La persona tiene una gran variedad
de ideas justo en frente y en ellas puede
encontrar elementos que representen
sus sentimientos, gustos o disgustos.
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http://arteriainfantil-arteriaizquierda.blogspot.com/p/
modelado-con-plastilina.html

Modelado:

Permite la espontaneidad vy libertad,
promueve la expresion del estado de
animo y el sentimiento, al experimentar
con el tacto y la textura del material al
manipularlo. Golpear y amasar ofrece
una manera saludable para liberar el
exceso de energia, asi como moldear
suavemente, acariciar y alisar disminuye
el estrésyla ansiedad. Existen diferentes
materiales y colores que se pueden
utilizar, por ejemplo: plastilina, arcilla,
barro, entre otros.

http://www.elishevaschwartz.com/how-can-i-get-
my-child-student-to-focus-more-this-creativity-
researchers-surprising-answer/

Fantasia y meditacién guiada:

Se describe una historia, un paisaje, o
diferentes imagenes que le ayudan a
focalizar su atencion con el fin de llevarlo
a un estado de relajacion profundo.
Permite experimentar el momento,
ofrece paz, tranquilidad y una manera
individual de evadir los pensamientos,
la ansiedad vy el estrés, aunque sea por
un corto tiempo. Se exhorta a la persona
a reconocer su singularidad y a utilizar
sus sentidos para obtener la mejor
experiencia posible.

https://www.hellowonderful.co/post/12-fun-and-
creative-diy-masks-for-kids/

Marionetasy mascaras:

A menudo, es mas sencillo expresar
sentimientos cuando se utiliza un titere o
una mascara, a través de ellos la persona
puede, sintiéndose segura, proyectar
Sus pensamientos y sentimientos. Las
mascaras se pueden hacer con: arcilla,
carton, espuma, papel maché, papel
de aluminio, bolsas de papel, platos
de papel, etc. Los titeres pueden ser
disefiados con ropa, cartones de leche,
rollos de carton, macetas, lana, prensa,
espuma de poliestireno, tazas, etc.
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BENEFICIOS DEL ARTETERAPIA

Calderdn (2016) comenta que la mente puede servir para sanar
el cuerpo, el cual responde a las imagenes mentales como si
fueran realidad. Las imagenes influyen en las emociones, los
pensamientos y el bienestar; la forma en que el cerebro y el
cuerpo reaccionan a la experiencia de dibujo, pintura u otras
actividades artisticas evidencian como el Arteterapia conecta
la mente y el cuerpo, accediendo a respuestas de relajacion
del cuerpo y el trauma. El proceso creativo involucrado en
la expresion artistica, ayuda a regular los niveles de estrés
y ansiedad, eleva el autoestima, aumenta el autocontrol,
proporciona seguridady confianza, facilita el autoconocimiento,
motiva la creatividad, evita el entumecimiento fisico y mental, y
facilita las relaciones interpersonales.

Buonafina (2015) y Calderén (2016) coinciden en que los
beneficios del arteterapia, son los siguientes:

Genera multiples efectos positivos que favorecen el
bienestar, al promover el crecimiento personal en todas
sus dimensiones: emocional, cognitivo, social y fisico.

Mejora la comunicacion, la concentracion y puede reducir
los sentimientos de aislamiento, entre otros.

Permite que las personas comuniquen lo que a veces
es dificil de poner en palabras; obtener habilidades y un
sentido de logro, aumentando el respeto por si mismo.

Proporciona una descarga segura de los sentimientos
como el miedo, la culpa, el dolor, la rabia y la ira.

Al buscar soluciones nuevas, promueve la flexibilidad, el
orden y equilibrio del pensamiento.

Alivio de sintomas, autodescubrimiento, autorealizacién,
empoderamiento, relajacion y alivio del estrés.

Promueve la toma de decisiones positivas y genera
esperanza por el futuro, al manejar las emociones
provocadas por circunstancias dificiles.

Protege y refuerza el sistema inmunoldgico, previene
enfermedades fisicas y mentales y promueve la salud. Es
una actividad que genera placer y disfrute.

Calderdén agregalos siguientes beneficios del Arteterapia
en personas con enfermedades médicas:

Permite quelos pacientesse pongan a pruebay materialicen
sus problematicas cotidianas.

Habilita un espacio para el juego que promueve la
discriminacion entre la fantasia y la realidad, ademas de
habilitar la risa y otras emociones positivas.

Es un refugio para las emociones intensas generadas por
el padecimiento que facilita la comunicacion no verbal, la
liberacion catartica y revela material del inconsciente.

Debido a que al trabajar con arte, no hay respuestas
correctas ni incorrectas, no se generan frustraciones al
realizar las actividades. En arteterapia, cualquier producto
en tanto propio y personal es valorado y utilizado para
profundizar en el conocimiento de si mismo.

Posibilitan al paciente tolerar el dolor y los efectos adversos
de algunos tratamientos médicos: reducen la ansiedad, la
depresion y el estrés en pacientes con cancer; mejoran la
presion sanguinea y el ritmo cardiaco en pacientes con
alteraciones cardiovasculares.

Mejoras significativamente, en los signos vitales y menos
medicacion necesaria para inducir el suefio

Favorece la experiencia sensible que permite los pacientes
conectarse con sus aspectos corporales y emocionales.
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RESULTADOS DE LA CONSULTA A
EXPERTA EN ARTETERAPIA
PATRICIA TREVINO

Para profundizar en el tema de Arteterapia, se ha entrevistado
via correo electrénico a Patricia Trevifio, especialista en
Arteterapia. (anexo 5)

De nacionalidad mexicana, Patricia se ha formado en
psicologia y artes visuales, al cursar una licenciatura en
Arteterapia en Emmanuel College de Boston. Realizd
practicas profesionales en Gateway Arts y ejercié en IPSAME,
una clinica psiquiatrica, como Arteterapeuta. Actualmente
se encuentra en Barcelona, cursando una Maestria en
Arteterapia, en el Centro de Estudios en Arteterapia, Metafora
y trabajando en el Hospital Sant Joan de Deu Barcelona. A lo
largo de su carrera, ha trabajado con adultos diagnosticados
con enfermedad mental, mujeres con cancer de mama,
adolescentes y adultos en rehabilitacion, hombres adultos
con psicosisy nifios entre los 5 a 12 afios en el ambito escolar.

APORTES SOBRE EL ARTETERAPIA:

Trevifio comenta que el Arteterapia es una profesion de la
psicologia que utiliza los procesos creativos para incidir en la
expresion emocional de conflictos internos que no se pueden
verbalizar facilmente. A diferencia de la expresion artistica,
el Arteterapia no puede ser auto-aplicable y exige una
intervencion psicoldgica. Como beneficios: crea nuevas vias
de comunicacion sobre temas personales que son dificiles
de identificar ya que el proceso de creacion artistica permite
tener acceso a emociones inconscientes al manifestarlas por
medio de los materiales; ayuda a encontrarle sentido a las
experiencias de vida y tener una mejor percepcion propia.

Agrega también que una sesion de Arteterapia puede ser
individual o grupal. La primera, dura entre 45 y 60 minutos,
donde luego de saber qué se quiere trabajar con el paciente,
el tiempo de creacion puede ser directiva, si el Arteterapeuta
propone una actividad especial con objetivos especificos, o
no directiva, cuando el paciente trabaja con lo que desee;
en ambos casos se termina con una reflexion sobre lo que
ocurrié en el proceso, los pensamientos que surgieron al
crearlaobray qué fue lo que se hizo. El resultado final resulta
impactante porque la persona se enfrenta fisicamente ante
sus emociones y puede comprenderlas con mayor claridad
para trabajarlas a fondo. Por otro lado, la sesion grupal
puede durar 1 hora y media a 2 y dependera su estructura
de los objetivos y la cantidad de integrantes.

Finalmente afirma que la técnica de modelado, ademas de
ser sobre-estimulante, es poderosa pues funciona para la
relajacion y la manipulacion de los estados de animo.
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04.2.5 IMPACTO DEL ARTETERAPIA EN PACIENTES CON CANCER

El cancer es una enfermedad que desencadena una serie de
sintomas, afectando las dimensiones espiritual, psicosocial y
emocional del mismo, tanto en el paciente oncoldgico como
en sus familiares y allegados. Calderén (2016) afirma que la
manera en que los pacientes afrontan la enfermedad afecta
notablemente el desarrollo de la misma y su recuperacion,
por lo que usualmente se recurre a los cuidados paliativos,
encargados de tratar problemas psicologicos, sociales vy
espirituales desde el diagndstico hasta la recuperacion o el
final de la vida. Los problemas fisicos mas tratados son: dolor,
fatiga, falta de apetito, nauseas, vomitos, falta de respiracion
e insomnio; mientras que emocionalmente se trata con: la
depresion, la ansiedad y el temor.

Agrega este autor que el Arteterapia ha demostrado ser eficaz
en los tratamientos de atencion paliativa pues aumenta la
calidad de vida del paciente. Se utiliza para tratar afecciones
como: ansiedad, depresion, dependencia de sustancias,
estrés, hiperactividad y desdérdenes alimenticios, entre otros.
Todos estos factores influyen negativamente en las defensas
inmunolodgicas del paciente y podrian complicar la evolucion
de su patologia. El arte, es una actividad saludable que permite
liberar tensiones y manifestar sin la mediacion de la palabra,
aquello que la mente califica como inaceptable o inadecuado;
durante el proceso de la creacion artistica, la persona se
enfrenta a una serie de decisiones emocionales que surgen en
el interior y dan como resultado dicha creacion. Las imagenes
plasmadas, mas que reproducciones fieles de la realidad,

Paciente del Hospital General San Juan de Dios, recibiendo una

sesién de Arteterapia. Foto obtenida de: https://www.facebook.com/
expresarteprogramaarteterapia/photos

son representaciones de las sensaciones del paciente que al
ser concretadas, le ayudan a clasificar, abstraer y relacionar
percepciones presentes con experiencias pasadas, asi como
le ayuda también a sobrellevar presentes frustraciones en
funcion de futuras satisfacciones.

66 PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



La fundadora del programa, Paulina Buonafina, afirma que el
arte sana a través del amor que entregamos a cada persona.
Para ella: ARTE + AMOR = BIENESTAR es la ecuacion perfecta.

Pacientes y familiares, con mensajes positivos luego de haber recibido una
sesién de Arteterapia en el Hospital General San Juan de Dios. Foto obtenida de:
https://www.facebook.com/expresarteprogramaarteterapia/photos

Independientemente del diagnéstico del paciente, los
beneficios, para Calderén (2016) son:

2

Comunicar y explorar, tanto pensamientos como
sentimientos confusos o dificiles de verbalizar, que
generalmente, los pacientes esconden a sus familiares y
amigos, por el miedo a hacerles sufrir también a ellos.

Ayuda a manejar sentimientos, relaciones y actividades,
relacionados con el ajuste a una imagen corporal
cambiante, el dolor, el miedo, la ansiedad y depresion;
brindando un sentido de libertad y confianza en si mismo.

Fomenta sentimientos positivos. Contribuye al
establecimiento de nuevas metas, sentido de control.

Mejora las relaciones personales con familiares y amigos;
y sirve también para conectarse con otras personas que
estan en situaciones similares.

Favorece el acercamiento entre profesional e individuo,
facilitando la calidad de los cuidados que se proporcionan
para mejorar el estado general del paciente.

Integracion del cancer en la historia de vida, es decir darle
sentido por medio de la exploracion de significados del
pasado, del presente y del futuro.

Cuando se esta cerca de la muerte hacen acto de
presencia frecuentemente sentimientos como la gratitud,
la ternura o la apreciacion.

Segun Calderdn (2016) en una encuesta publicada por el Reino
Unidoenel 2013, sereveld que el 92% de los adultos con cancer
que habian utilizado Arteterapia, se mostraron en acuerdo
en que promueve la superacion, mejora la comunicacion, ex-
presion de sentimientos, provee nuevas perspectivas y ayuda
a distraer a los pacientes de sus preocupaciones.
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05.1

DISENO SOCIAL



Para Saval (s.f.) la solidaridad es un valor propio de la
naturaleza humana que involucra la colaboracion mutua entre
dos 0 mas personas para conseguir un bien comun, con el
objetivo de crear mejores condiciones para el desarrollo y la
vida. Como parte de los servicios de solidaridad se encuentra
el voluntariado, derivado de la palabra voluntad que significa,
segun Definicion.de (s.f.), la potestad de tomar decisiones
propias. A través de estas acciones, los involucrados, brindan
un servicio a la comunidad sin esperar nada a cambio, por
razones éticas, ideoldgicas o espirituales. Las donaciones son
otra actividad solidaria y pueden ser econdmicas o de servicios,
con el fin de buscar, sensibilizar y motivar la colaboracion a
una determinada causa. Todos los aportes que uno pueda
hacer serviran para mejorar la calidad de vida de aquellos que
no lo tienen todo, convirtiendo facilmente la solidaridad en un
un medio de solucion.

Barreray Quifiones (2009) hablan sobre el disefio social, como
una postura ética ante una problematica social, con el objetivo
de trascender y generar compromiso en la construccion de
una sociedad mas justa y equitativa, por medio de respuestas
Creativas vy viables que promuevan acciones socialmente
responsables y sostenibles, haciendo que las personas se
sientan vivas y responsables. “Hoy el disefio lo goza la ‘élite’
tecnoldgica, adinerada o cultural de cada nacion” Afirman los
autores, citando a Papanek (1973) y agregan que una persona
de escasos recursos vive dentro de la negligencia del disefio, ya
gue no tiene acceso a utensilios educativos que forman parte
de los planes de estudios, hospitales, consultorios médicos,
procedimientos de diagndstico, utensilios agricolas, etc.

Comentan estos mismos autores que se debe pensar en el
disefio comounsistema, como unadisciplina educativa porque
se debe aprender, ensefiar por medio de la incorporacion
de artes y ciencias; y creativa por el sinfin de posibilidades
que existen alrededor del mundo, que se concibe de manera
participativa, ya que las decisiones graficas que generan
mayor compromiso, son las que se han tomado segun las
realidades, necesidades y reacciones de otras personas.

AFTERSHAVE € 35.-

sics for @ new home € 6.50

S °
) and donate € .50 <& People in Nead
e Cordaid

Campania publicitaria, Cordaid, compara cémo con menos de lo que cuesta un
articulo “de marca”, se pueden cubrir necesidades basicas de un grupo necesitado.

Imagen obtenida de: https://www.adsoftheworld.com/media/print/aftershave
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Barrera y Quifiones (2009) definen las caracteristicas del
disefio socialmente responsable, de la siguiente manera:

Actitud de respeto y servicio que tenga por objetivo el
desarrollo integral de la persona humana.

Promocion de proyectos programas y planes que
promuevan una convivencia justa en las sociedades.

Acciones que tengan como objetivo la reduccion de
violencia y respeto a la vida.

Construccion de una sociedad incluyente desde las
perspectivas de clase, etniay género.

Promover el respeto de los derechos humanos.
Compromiso con una justicia social.

Garantia en la participacion ante decisiones que afecten a
las comunidades.

Acciones que generen autonomia de las personas y las
comunidades.

BuUsqueda de formacion de ciudadanos civicos.
Proteccion medioambiental.

Propicio de sostenibilidad.

Acciones que promuevan la autonomia tecnologica.
Generacion de practicas comerciales respetuosas.

Como resultado del disefio social, se obtienen campafas
sociales, las cuales, segin Ingenieria Sin Fronteras (2010) son
una serie de actividades (informes, posicionamientos, presion
politica, movilizacion popular, medios de comunicacion, etc.)
integradas en una estrategia consistente, con el objetivo de
realizar cambios sostenibles en ideas, valores, politicas vy
practicas que afectan a la poblacién empobrecida.

Las campanas sociales se clasifican en:

Captacién de recursos: ya sea econoémicos 0 humanos, para
la propia entidad o para canalizarlos hacia determinados
beneficiarios.

Denuncia: notificacion de algun delito o injusticia.

Informacion: contenido sobre un asunto puntual y urgente del
cual tanto personas como entidades carecen de informacion.

Movilizacién social: “autoayuda” y presion ciudadana, para
que las propias personas afectadas tomen medidas que los
beneficien.

Cambio de comportamientos: transformar conductas benig-
nas en positivas.

Segun Ingenieria Sin Fronteras (2010) la organizacion de una
campafia supone un gran esfuerzo. Desde el contexto del dise-
fio, las imagenes o videos cortos, tienen mayor alcance que
las palabras; invitan a conocer mas y transmiten emociones
imprescindibles para la difusion del mensaje. Es indispensable
utilizar medios que promuevan la interactividad y reciprocidad
dela comunicacion, tanto fueracomo dentro dela organizacion.
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Nombre Logo colores tipografias

x<z0

El material corporativo es el conjunto de elementos ‘ s e
graficos que identifican y distinguen una institucion,

compuesta por logotipo, material impreso y digital,

0 20
cédigos cromaticos, tipograficos y de forma, entre otros. BCE CBOE

Costa (2008) explica que la imagen de una empresa influye CAETRAALALE AraAgrTH
directamente en la idea que tiene el publico tiene acerca de
él, por lo que “localizar el ADN” de la marca es clave para la
seleccion correcta de signos, tanto visuales como verbales que

PANTONE  Black C

x<zn

242
o
3

PANTONE ~ Warm Gray 1UP

x<z0

la representaran. El sitio web MKT Estratégico y Comunicacion “BEAEE
(s.f.) plantea la importancia de la identidad grafica, dando a  X3WUKIM
entender que es un concepto que responde a quién es la HONPCTY
empresay cuales son sus rasgos exclusivos. Proporciona: dife- SXUYWY,

renciacion, valor, permanencia, reconocimiento y equilibrio.
Capriotti (2008) agrega tres grandes aportes que la identidad
grafica le brinda a la empresa:

© Ocupara un espacio en la mente del publico

La empresa u organizacion existe gracias a la imagen que le
representa y las decisiones que el consumidor toma son en
funcién de la familiaridad con las compafiias.

@ Facilitara su diferenciacion de las organizaciones
competidoras, creando valor para los publicos

No es garantia de éxito pero si genera valor diferencial que

permitira que la tomen en cuenta como una alternativa.

@ Disminuira la influencia de los factores situacionales

Lainfluencia de la compra se vera influida por laimagen, si esta
es correcta permitira vender mejor, atraer mejores inversores
y de la misma manera, mejores trabajadores. variaciones articulos papeleria

Ejemplo de identidad grafica, imagenes tomadas de: https://www.
behance.net/gallery/48364665/vse-svoe-Logo-Branding-Graphic-Design
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Para Capriotti (2008) la identidad grafica debe presentar
las siguientes caracteristicas:

v SINTETICA: es planeada y creada especificamente para
servir al propdsito de formar una impresion determinada
en |os sujetos, acerca de un objeto.

v CREIBLE: permite que tenga éxito en un grupo determinado
de personas.

@ PASIVA: |os objetos se ajustan a la imagen establecida.

© CONCRETA: cumple mejor con su objetivo de ser atractiva
si recurre frecuentemente a los sentidos.

@ SIMPLIFICADA: incluye Unicamente algunos aspectos de
lo que representa, generalmente los buenos.

v AMBIGUA: Fluctla entre la imaginacion y los sentidos. Se
acomoda a las expectativas y gustos del usuario.

En resumen, la imagen es una representacion iconica de una
entidad que se manifiesta por medio de el logo, la tipografia,
los colores y otros elementos percibidos por los sentidos.

El mismo autor afade tres caracteristicas actitudinales
que la representacion de una marca transmite:

v DIRECCION: puede ser positiva 0 negativa.
“ INTENSIDAD: que tan fuerte o débil es la direccion.
“ MOTIVACION: si despierta intereses fundamentales.

Finalmente Capriotti comparte los componentes funda-
mentales de la identidad grafica:

© COMPONENTE COGNITIVO: o reflexivo, es como se
percibe la organizacion en base a los pensamientos, ideas
y creencias que se tienen sobre ella.

v COMPONENTE EMOCIONAL: o irracional, son los
sentimientos que provoca al ser percibida.

v COMPONENTE CONDUCTUAL: o conativo, es la
predisposicion de actuar de una manera determinada
ante una organizacion y lo que propone.

La identidad grafica, mas alla del logo, involucra elementos graficos que
representaran a la marca en sus diferentes aplicaciones. Imagen obtenida de:
https://www.paredro.com/branding-diferentes-ejemplos-identidad-visual/
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IDENTIFICADOR PRINCIPAL

Tan importante como el nombre mismo, Lloyd (1999) define
un logotipo como la marca distintiva y Unica de una compafiia,
producto o servicio. Patrick (2013) agrega que, para que un logo
sea eficaz, la clave es que sea simple, consistente, memorable
e increible. Es necesario definir un elemento que informe al
publico de que se trata la empresa, crear un esquema que
no pase de 5 o0 6 colores a utilizar es el siguiente paso. Es
mejor cuando se traza sobre una forma basica, las formas
simétricas resultan mas agradables a la vista, en especial si no
tiene detalles innecesarios afiadidos. “Cuanto mds fdcil sea
procesar las cosas, mds nos gustan”, afirma el autor.

“Tulogotipo es la cara de tuempresa. Comun-
mente es lo primero que la gente ve y la
cosa que mds recuerda. Si nos preguntaran,
la mayoria de nosotros podria identificar
algunos logos iconicos, ya sean las letras
cursivas de Coca-Cola o la palomita de NIKE.
Y ése es el punto: debes invertir tiempo en
crear un logo perfecto que se guarde en la
mente de las personas.”

- Patrick (2013)

TIPOS DE LOGOS

Logotipo:

De acuerdo con Garcia (2011) y Sweeney (2005), es una
representacion grafica compuesta por letras que forman una
palabra completa, el nombre, puede apoyarse de una o varias
tipografias y colores, sin recurrir a iconos, imagenes o dibujos.

Go gle NOKIA

Ejemplos de logotipos. Imagen obtenida de: https://www.hazhistoria.net/
blog/%C2%BFqu%C3%A9-es-un-logotipo

Isotipo:

Segln Sweeney (2005), es la parte simbdlica de las marcas, sin
necesidad de utilizar textos se reconoce una marca especifica,
generalmente de manera simbdlica.

Ejemplos de isotipos. Imagen obtenida de: https://blogmarketinguniversitario.
wordpress.com/2015/08/01/logotipo-isotipo-imagotipo-isologo-terminos-
totalmente-diferentes/
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De acuerdo Sweeney (2005) los isotipos se clasifican en:

Monograma: es una variante del logotipo, la union de
letras, usualmente iniciales que representan a la marca.

Anagrama: utiliza letras o silabas, utilizadas generalmente
en marcas con nombres largos.

Sigla: abreviatura formada por la letra inicial de una
palabra compleja que no se puede articular.

Inicial: es la primer letra del nombre como la Unica
representacion grafica.

Firma: representa el nombre cuando se trata de una
marca personal, es la caligrafia de la persona que le
brinda autenticidad.

Pictograma: forma iconografica o abstraccion de un
objeto real.

Imagotipo:

Como menciona Garcia (2011), un imagotipo se forma por el
conjunto de elementos iconico-textuales que pueden funcionar
individualmente, es decir Unicamente el icono o la tipografia.

3 whs
Spotify NBC :51:1;‘

Ejemplos de imagotipos. Imagen obtenida de: http://www.martacodorniu.com/tag/
isotipo/

monograma anagrama sigla

BBVA

QT

pictograma

Y

Ejemplos de la clasificacién de isotipos. Imagen obtenida de: https://gravstudio.
com/diferencias-logotipo-isotipo-imagotipo-isologo/

inicial firma

Isologo:

Sweeney (2005), explica que es un conjunto indivisible iconico-
textual; se mezclan las letras y las imagenes para formar una
unidad que trabaja siempre de manera conjunta.

Ejemplos de isologos. Imagen obtenida de: https://lextrom.com/logotipo-isotipo-
imagotipo-isologo/
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Una vez definido los elementos de la identidad grafica, segin Rubio (2017), se abren las puertas a la realizacion del resto de
materiales, tanto impresos como digitales, aplicando los codigos visuales que ya se instituyeron. Es, de alguna manera, el reflejo de
la filosofia de la empresa y su manera de trabajar; en otras palabras es la carta de presentacion que le hara frente a la sociedad por
lo que de esta identidad dependera su imagen publica.

05.2.1 MATERIALES IMPRESOS

Los materiales impresos estan pensados para que sean faciles
de reproducir, ya que a veces no se cuenta con personal
capacitado en disefio grafico ni programas de edicion de
disefio; por ello los materiales deben ser accesibles y de facil
manejo. Se incluye: papeleria corporativa, volantes y carteles
informativos, mantas vinilicas, etc.

HOJA MEMBRETADA:

Rivera (2017) expone gque una hoja membretada o papel de
membrete, es aquel que incluye, impreso, la identidad visual
de una empresa 0 negocio: logotipo, correo electronico, pagina
web, direccion, etc.

Utilizada por lo general para presupuestos, propuestas,
documentos, cartas, pedidos y declaraciones, entre otros; con
el fin de darle a los documentos la credibilidad de los clientes.
Es posible escribir a mano o imprimir a través de la impresora
en una carta membretada y colocar la firma a mano.

Ejemplos de hojas membretadas. Imagenes extraidas de: https://www.pinterest.
es/pin/228909593545113471/
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La hoja membretada, continda el autor, es un material de
marketing muy importante para las organizaciones, por lo
que es vital que cuente con la misma identidad visual de la
empresa, es decir: colores, tipos de letra y elementos de apoyo
que deberan ser utilizados también en otros materiales.

Por lo general, el tamafio estandar para imprimir las hojas
membretadas es carta 216mm x 279mm o 8.5 x 11", sin
embargo, también existen las opciones de % carta o tamafio
oficio, segun las necesidades de la empresa. Es importante
seleccionar un papel ligero en el que se pueda imprimir de
nuevo o escribir, el mas recomendado es de 80 0 90 gramos.

Finalmente comenta que las hojas membretadas pueden
tener desde una tinta negra o a color hasta ser fullcolor, todo
dependera de la linea grafica ya definida por la empresa. Si
se llegase a optar por un fondo de color, este debera ser de
tonalidades suaves para que sea visible la informacion.

Ejemplos de hojas membretadas. Imagenes extraidas de: https://www.pinterest.
es/pin/228909593545113471/

SOBRE MEMBRETADO:

Imagen obtenida en: http://marca.org.mx/portafolio/detalle/23/altenisima-sabe-a-
chiapas/

Papeleria Corporativa (2017) lo define como una cubierta de
papel o material parecido para guardar cartas, tarjetas, billetes
y documentos que necesiten ser enviados o deban pasar por
diversos destinatarios. Es para muchas empresas un elemento
basico para el envio de cartas a sus clientes o contactos.

El sobre estd disefiado para incorporar el franqueo vy el
destinatario en el anverso y el remitente en el reverso. Por eso,
la parte frontal es lisa, quedando la solapa siempre por detras.

Son impresos en papel bond por lo general de 90grm en su
mayoria. Se debe considerar la relacion con el resto de la
papeleria, sobre todo con la hoja membretada pues ambas
iran, en la mayoria de los casos, juntas y vistas como un todo;
un complemento el uno de la otra.
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TARJETAS DE PRESENTACION:

Groppeimprenta (s.f.) las define como una representacion de
los datos mas importantes de una empresa, de una persona
0 negocio que tiene el propdsito de llamar la atencion de
una persona a la que va dirigida. Broca (s.f) lo complementa
diciendo que se intercambian entre personas para generar
oportunidades de negocios, sirven para reforzar el contacto
entre la marca o empresa y sus posibles clientes, dejandoles
una posibilidad de comunicarse para adquirir 0 preguntar por
los bienes o servicios. Menciona también que existen dos tipos
de tarjeta de presentacion:

Social: Consta de nombre, direccion, teléfono y direccion
de correo electronico.

Profesional o comercial: Ademas de los datos de contacto,
posee el cargo de la persona dentro de la empresa 0 su
profesion, pagina web y el logotipo.

El tamafio estandarizado de este material es de 9 x 5 cm ©
2 x 3.5 pulgadas, horizontalmente, aunque con las mismas
proporciones puede utilizarse también de manera vertical;
con impresiones que van desde una tinta hasta el fullcolor.
Como acabados extra, se les puede agregar una gran variedad
de sustratos, brillantes, mate, liso, grabados o troqueles.

Groppeimprenta (s.f.) expone los materiales en los que pueden
ser reproducidas.

Opalina: es un papel grueso y poroso lo que lo hace ideal
para trabajos en serigrafia o grabados, aunque son tarjetas
mas costosas ya que se hacen una por una.

Cartulina sulfatada: Es una tarjeta lisa e impresa en un
solo paso, por lo que la calidad es 100% como la de una
fotografia digital.

Cartulina de batalla: Hechas en cartulina sulfatada con
barniz UV impresas a todo color en offset y de una buena
calidad, estas son atractivas, Utiles y econémicas

Plastico: una de las desventajas es que no suelen ser
econdmicas, y acaso quiera agregar algun otro dato no se
podria escribir sobre la tarjeta.

Metalicas: por el momento son las mas innovadoras del
momento, aunque también de precio elevado, son muy
llamativas por su disefio.

Las tarjetas de presentacion son un instrumento que refleja
una imagen profesional, de su correcto disefio depende que
cumpla o no su funcion correcta. Recomendaciones para el
disefio segun Groppeimprenta (s.f.):

La informacion debe ser breve, no pretender que es un
volante, saturdndola de informacidn irrelevante.

No escribir a mano los textos de la tarjeta o colocar sellos.

No imprimir en una impresora de inyeccion de tinta, ya que
baja la calidad final.

Ejemplos de tarjetas de presentacion. Imagen obtenida en: https://www.
fulldesign.com.br/wp-content/uploads/2014/03/
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UNIFORMES

Segun la RAE (s.f.) el uniforme es un traje peculiar y distintivo
que por establecimiento usan los individuos que pertenecen
a un mismo cuerpo; también le atribuyen los adjetivos de:
igual, conforme y semejante. Estos fortalecen la identificacion
de los miembros con la empresa en la que trabajan, Poseen
caracteristicas ya establecidas en un reglamento y las
modificaciones personales son prohibidas.

Los uniformes, segun el sitio Entrepreneur (2013) son la prin-
cipal presentacion de la empresa, ya que los clientes tienen
contacto con los empleados y ellos al portar uniformes crean
un sentido de pertenencia, identidad corporativa y presencia,
agregandole asi calidez ala compafifa. Una delas caracteristicas
positivas que estos aportan a una institucion es que genera
en los clientes, una impresion positiva y fomenta la confianza
dentro del ambito profesional.

El mismo sitio agrega que normalmente en los uniformes cor-
porativos el principal detalle es el logotipo de la empresa
combinandolo con colores propios que identifica a la misma.
Es importante que los materiales permitan que se laven muy
seguidos y que no requieran plancharse. La mayoria de los
uniformes estan fabricados en poliéster o algoddn vy tienen
una esperanza de vida promedio de cinco afios.

Este mismo sitio recomienda:

1. Considerar que el material sufrira con el tiempo un
desgaste l6gico segun el entorno de trabajo por lo que se
debe prever reposiciones eventuales para mantenerlos
siempre en buen estado.

2. Mas alla que bordar o parchar el logotipo en una playera,
se pueden resaltar los colores institucionales por medio
de las telas y otros detalles.

 BMW

Wz ‘

M.

Uniforme de hombre y mujer, respectivamente. Imagen obtenida en: https://
www.pinterest.es/pin/704531935429333544/
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05.2.2 MATERIALES DIGITALES

Entre estos entran materiales como la pagina web, correos, presentaciones, documentos PDF, redes sociales, etc.

FIRMA DE CORREO

Prim (2015) afirma que de las principales ventajas es el facil
acceso para que los clientes, contactos o proveedores puedan
contar con uno; sin mencionar que aporta una imagen mas
profesional. La informacion que aparece debe incluir los datos
basicos de contacto segun el tipo de empresa y la relacion
con los clientes. Una buena firma de correo electronico esta
pensada para aportar valor a los contactos, por lo que es
crucial evitar la informacion irrelevante, que no les aporte nada
y solo ocupe espacio.

Este mismo autor divide los datos de la firma en dos grupos: los
imprescindibles y los que de alguna manera son interesantes.

Los imprescindibles son:
@ Logo de la empresa

@ Nombre y apellidos

@ Cargo en la empresa

@ Pagina Web de la empresa
@ Direccidn fisica
v Teléfono de contacto

Otros que aportan valor son:
@ Links de redes sociales, sléganes, link para blogs, etc.

@ Eltipico de asegUrate antes de imprimir este mail para
no dafiar al medio ambiente con un gasto innecesario de
papel, tinta o electricidad.

@ Texto aludiendo a la ley de proteccion de datos,
confidencialidad.

JOHN DONGA
senior content writer
32-block street, winter hosr,
United Kingdom 02808

Frin eam mw @

JOHN DONGA
Semor Contert Writer at Fritt Templates
32-black sizeet, winter hous Unsted Kingdom

o8, 445-456-T800 W FrimTemplstes
ok 921-142-0666 I Frisn
UAN; 111-FRT-FRT O Fittt

JOHN DOMNGA | senior cantent writer
32-black sarowt, wanter hout. Usited Kingdom 64308

JOHN DONGA ETEIE=IITIE
32-back sxrrer, wanter hows. United Kirpdom 05308

vy a

JOHN DONGA off. 445-456-T830
sensor content wriler mok: $21-142-0686
Fiteom 0 W & UAN: 111-FRT-FRT

32-black streed, wintes hour. 36 misutes diive,
Uneted Kingem GE208

JOHN DONGA
sensor

conlent wilee

off 485-456-TB90 | moke 921-142-D666 | 8K T11-FAT-FAT
32:black street, winter hove. 35 minutes deive,
United Kingdes 08803

i

avae

JOHN DONGA T2-Bhack sarear, wnter how
serior content wriler United Kingdom 08808
Faite cor mw e

JOHN DONGA
Senior Content Wiitor at Fritt Templates
32-black street, wannter hour. United Kingdom

t11-456-TH90  m 111-456-T890
W FrimTergplnes [0 Frimt @ Frim

JOHN DONGA
Senior Content Writer at Frittt Templates
32-black street. winter hous. United Kingdom 08808

M facebook.comtrintt
o twitter comif Templates.
@ priterest.com/frittt

senice content writer | ol b 921-142-0666

JOHN DONGA ' il $45-456: 7870
mittoom W @ AN 111-FRT-FRT

T2-black street, winter hour. 3% minutes drive,
United Kingdom 0E5IZ

JOHN DONGA
semice content writer
mitteom W@

el: 445-456-T290 | mob: 921-142-0685 | LAN: 111-FRT-FAT
F2-black steet, winaer hour, 38 minutes drive,
Ueited Kingdom £2308

JOHN DONGA

senicr content writer

S 445-456-7290 | mob; S21-142-0666 | LAN: 111-FRT-FRT
30-black stiee, wirntes hotr, 36 mistes diive,
Urézed Kingsom 02208
wvew ittt com

mya

Ejemplos de firmas. Imagen obtenida en: https://www.pinterest.es/
pin/163325923963746314/pin/704531935429333544/
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Fingerstache heirloom

About Us

Banh mi dreamcatcher mixtape messenge
fixie lumbersexua

re tattooed ethical. Pabst jean shorts cornhole ar

About Us

Imagen obtenida en: https://creativemarket.com/Reshapely/845789-Portal-
Modern-Powerpoint-Template/screenshots/#screenshot5

PRESENTACION INSTITUCIONAL:

Alto Nivel (2014) afirma que una presentacion es la oportunidad
perfecta para mostrarle a un prospecto especifico, el producto
0 servicio que no conoce, con el proposito de cautivarlos.
Afirma este sitio web que el 80% de las presentaciones
empresariales suelen ser aburridas e irrelevantes, por lo que
aproximadamente el 70% de los tratos quedan sin concluir.

Una presentacion de ventas debe ser breve y concisa, esos
son algunos de los aspectos basicos que Alto Nivel propone
tomar en cuenta al momento de disefiarla:

Presentacion breve:
Las personas cuentan con poco tiempo para llenar sus
expectativas. Se recomienda estructurar las diapositivas ast:

1. Presentacién: nombre de la empresa y logo.
2. Problema del cliente: Consecuencias de la necesidad.

3. Solucion: colocar como y por qué el producto o servicio
ayudara a solucionar el problema anterior.

4. Modelo de ventas: explicar qué se vende y el valor agregado
Técnica: En qué consiste el producto o servicio.

Demostracion: Con imagenes representativas, un video o
de manera fisica; demostrar vividamente cémo funciona.

7. Analisis competitivo: Analiza positivamente la competencia

8. Componentes de la empresa: calidad, servicio, perfil del
equipo y estructura de la empresa.

9. Agradecimientos: frase de la empresa para generar
confianza y union, agregar logo, contacto y redes sociales.

10. En caso de cerrar un trato, contemplar ofertas, plazos,
proceso de entrega, tiempo de respuesta, etc.
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Enfocarse a los beneficios:
Este es el secreto para cerrar una venta, los prospectos de
cliente quieren saber soluciones a sus problemas.

“Es importante dejar de centrarse en las caracteristicas y
comenzar a ver los beneficios que ofrecen los productos o
servicios, de esta manera se asegura capturar la atencion del
prospecto.” - Alto Nivel (2014)

La importancia de un buen inicio:
No se debe comenzar hablando del producto o servicio, las
necesidades o el precio, sino de una manera mas personal, es
importante romper el hielo con anécdotas, temas familiares o
de emprendimiento.

Investigacion de clientes:
Es fundamental conocer los datos necesarios de los proximos
clientes para dar buenos tips junto con la solucion del problema.

Demostracion y testimonios:
Presentar en vivo todos los beneficios del producto reforzara
cualquier lazo con el cliente. En cuanto a los testimonios se
encuentra la experiencia de otros clientes, cartas testimoniales
o una lista de tus clientes mas importantes. Con esto se genera
mayor con habilidad en la presentacion.

Uso de la tecnologia:
Es recomendable equiparse de alta tecnologia para que el
cliente se sienta cautivado y protegido. Sin embargo, también
es bueno asegurar que el lugar donde se hara la presentacion,
tenga todas las herramientas necesarias para trabajar.

RECOMENDACIONES DE DISENO PARA LA PRESENTACION:

SENCILLEZ

Demasiados elementos crean confusién
Busca un disefio sencillo, evita la ostentosidad para
facilitar la comprension del mensaje a transmitir.

BREVE Y DIRECTO

- Utiliza oraciones cortas y resalta palabras clave.

- Evita incluir textos extensos para que se concentren
en el expositor sin aburrirse

LEGIBILIDAD

Las tipografias sans serif son mas legibles en pantallas.

USO DEL COLOR

Puede ayudar o dificultar la lectura segun el contraste.
Fondo blanco y texto negro es la combinacion mas
visible y legible.

ENRIQUECERLA

Utilizar recursos audiovisuales |a hara interesante.
iEVITA utilizar recursos de baja calidad o con marca de agua!

Elaboracion propia. Fuente: http://www.enlanubetic.com.es/2012/01/
infografia-mini-guia-de-diseno-grafico.html#WvGGHdMvyuV
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05.2.3 ELECCION DE TIPOGRAFIAS

Aharonov (2011) comenta que la tipografia surge de la necesidad de agregarle sentido a la palabra escrita para transmitir mas que
solo la informacion contenida. Cuando uno habla, no lo hace todo el tiempo con el mismo tono, existen inflexiones en la voz que
denotan cierto animo o entusiasmo, lo cual se refleja de forma grafica mediante la tipografia.

Martinez (2009) aclara que una fuente tipografica es un grupo completo de caracteres, nimeros y signos, regidos bajo las mismas
caracteristicas de apariencia mientras que, la familia tipografica, es el conjunto de tipos basado en una fuente con variaciones como
el grosor, o inclinacion; manteniendo las caracteristicas comunes.

Este mismo autor, divide las fuentes tipograficas en cuatro amplias clasificaciones:

The face of the moon
was in shadow.

SANS SERI

Del francés Sans “sin” Serif, “serifa”, es decir, no tienen remates
en sus extremos. Representan la forma natural de una letra que
ha sido realizada por una persona. Se asocian des de sus inicios
a la tipograffa comercial, ya que su legibilidad y durabilidad los
hacian perfectos para impresiones de etiquetas, embalajes,
envolturas y demas propositos comerciales. Crean el efecto de
modernidad, sobriedad, alegria y seguridad y es mas neutra.
También tienden a reflejar una imagen limpia o minimalista.
Muchos consideran las fuentes de Sans Serif como la mejor
opcion para el disefio de presentaciones digitales, ya que son
mas legibles cuando se proyectan en pantallas.

It was going tobe a
lonely trip back.

O con adornos, tienen su origen en el pasado, cuando se
cincelaban en bloques de piedra, resultaba dificil asegurar que
los bordes de las letras fueran rectos, por lo que se desarrollo
una técnica para destacar las lineas cruzadas de casi todas
las letras, presentando asi en sus extremos unos remates
muy caracteristicos, conocidos con el nombre de serif. Estas
tipografias proporcionan el efecto de tranquilidad, autoridad,
dignidad vy firmeza. Las pequefias terminaciones, le permiten
al ojo seguir la linea facilmente, sobretodo en blogues de texto
amplios e impresos.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 85



h ,t ; ! [ watched the storm, so
beautiful yet terrific.

O scripts parecen cursivas o de caligrafia. Generalmente se
reservan para acentuar el titulo principal, o la firma del autor,
pueslostrazos masnospuedendesaparecer, comprometiendo
la legibilidad.

waves flung themselves
at the blue evening.

Tienen mayor atraccion de todas las categorias. La forma del
caracter puede sugerir una época o simplemente otorgan
mayor personalidad. Por su alto grado de asociacion vy
referencia mediética, las fuentes de la exhibicidn se utilizan en
todos los casos Unica y exclusivamente para el titulo.

“En el momento en que las tipografias han de mezclarse deberds fijarte en el contraste que desees crear, en la facilidad de lectura
que deseas que tenga tu trabajo, si hay cuerpos de texto extensos, si es simplemente visual.” - Aharonov (2011)

Marshall y Meachem (2012) comentan que el modo en el que
se utilicen juntos distintos tipos de letra puede tener un peso
considerable tanto en el mensaje que se desea transmitir
como en la legibilidad. Combinar dos tipos de letra de fantasia
puede reducir a la mitad su impacto en vez de doblarlo
porque pueden acabar compitiendo los tipos por atencion y
anularse mutuamente. Se suelen usar tipos contratantes para
mostrar diferencia entre distintas informaciones o enfatizar un
elemento. Se encuentran muchas combinaciones donde los
titulares se colocan con tipografias caligraficas o de fantasia,
las romanas o palo seco se utilizan por lo general para
cuerpos de texto porque resultan mas faciles de leer. Aunque
también se pueden utilizar diferentes tamafios de letra para
crear distintos efectos, por ejemplo la jerarquia de los titulos,
destacar secciones clave del texto o animar la maquinacion.

Pacifico

CUBANO

RALEWAY Alegreya Sans
BEMIO %{mm
CENAVEEREHL Libre Baskerville

Ejemplos de cdmo combinar tipografias. Imagen obtenida de: https://www.
sfgirlbybay.com/2014/09/10/twelve-free-fonts/
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Vaslam (2017) de forma mas clara, brinda los siguientes consejos para
combinar tipografias:

Buscar contraste en la composicion:
Dos formas para lograrlo, es por medio del estilo como una serif junto a una
sans serif, por ejemplo; y variando el grosor de la fuente. Una tipografia light
tiene menos peso que una bold.

. Limitar el nGmero de fuentes
Ante la duda al combinar tipografias, es mejor limitar la cantidad. El disefio
quedard mas limpio y el lector prestara mas atencion al mensaje. Se
recomienda evitar el combinar mas de dos o tres tipografias (como en la
imagen), si hay mas se pierde la armonia visual que tienen entre siy si se les
suman los demas elementos graficos, se ira creando un caos mayor.

Crear jerarquia visual
Permite organizar los elementos de disefio dentro de la composicion, deter-
minando cuales son los mas importantesy guiando al lector que usualmente
ve primero lo que realta. La jerarquia se puede crear a través del:
- Tamafo: Uno mayor para los textos mas relevantes.
- Peso: Cuanto mas ancho sea el trazo de la fuente, mas notable se puede
hacer en la mayoria de los casos.

No combinar fuentes demasiado similares
No es recomendable combinar tipografias que tenga un aspecto muy
parecido, salvo que pertenezcan a una misma familia, si ese es el caso se
complementaran bien.

Evitar utilizar algunas tipografias
A la hora de combinar tipografias, evitar usar el tipo de letras presentadas
en la imagen (derecha). Una de las razones es que pueden hacer lucir el
disefio desorganizado y poco profesional.

Tips combinar tipografias.
Imagen obtenida de: https://jessicavaslam.com/elegir-y-combinar-tipografias/

SERIF

con sans serif

ol

el nimero
de fuentes

en tu disefio

Este es
Mi titulo
— y mi subtitulo
Una misma

familia tipogrdfica

Comic sans Chiller
Fokerman Curlz MT
Fa PH rus :Efacfacfrfer 577(;
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05.2.4 USO DEL COLOR

“El color es una propiedad de las cosas, un fenémeno luminoso,
una sensacion optica, pero que tiene diferentes significados
en el mundo del disefio” - Costa (2008)

Segun Costa (2008) el color como realidad semidtica, permite
comprender como funcionan las imagenes y los mensajes en
la comunicacion visual, si se toman sus capacidades con mayor
consciencia. Para comprenderlo de una mejor manera, el autor
clasifica los colores en realista, fantasioso y signico.

Color realista:

Representa con exactitud la cromatica visible de la realidad,
imita con gran esfuerzo, el aspecto que el entorno ofrece por
lo que no puede haber color realista, sin forma realista.

Color naturalista: La forma predomina y conserva
fidelidad a sus colores reales, aportando informacion que
la monocromia no posee.

() Color exaltado: Predomina el color, aplicado en su
maximo grado de saturacion para conseguir un resultado
brillante con mayor impacto visual; aproximandolos a los
colores planos y llenos.

(@ Color expresionista: El mensaje es el protagonista, de
caracter retorico, estos colores oscilan entre lo cultural
y psicologico para dramatizar una imagen con mayor
expresividad.
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Color fantasioso:

Contrario a los anteriores, representa escenas fantasticas que
contrastan con los objetos reales, corresponde a la mitologia,
estereotipos culturales y cuentos infantiles.

Color imaginario: sugieren efectos irreales y fantasticos,
buscados especialmente en ilustraciones infantiles,
conserva un grado relativo de iconicidad mas ya no
produce una realidad visible.

Color arbitrario: no se relaciona con la realidad
cromatica de los objetos ni con sus aspectos psicoldgicos,
abandona lo real para explorar los efectos del color
aleatorio; depende de la razon estética o ideoldgica.

Color signico:

Abandonaaun mas laformarealista e introducelarazon grafica.
Utilizado en superficies bidimensionales que constituyen el
sistema grafico: tipografias, iconos, geometria, signos, etc.

Color esquematico: de naturaleza planay saturada,
no presenta tonalidades y se encuentra concentrado
en marcas, signos de identidad, disefio editorial, etc. En
ocasiones recoge nociones psicologicas.

m

Color emblemaético:
depende de la funcion
comunicativa, una mezcla
de los dos anteriores con
componentes culturales.

Color sefialético: de
caracter signico, transmite
una sensaciéon instantanea
que implica un significado
arbitrario.

I
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Agrega Costa (2008) que el sentido que brinda un color, viene en funcion de dos componentes: el grado de iconicidad, anteriormente
visto, y la psicologia de los colores, es decir lo que evoca ademas de lo que representa. Arias (2010) agrega que se conocen muchos
mas sentimientos que colores. Por eso, cada color puede producir muchos efectos distintos, a menudo contradictorios y un mismo

color actlia en cada ocasién de manera diferente.

Ambos autores coinciden en las siguientes connotaciones
por color, desde el punto de vista de la psicologia:

Verde: es el color mas tranquilo, por evocar la vegetacion,
el frescor acuatico y el mundo natural. Es el color de la
prosperidad, la esperanza, la suerte y la calma indiferente,
no transmite alegria o tristeza, ni pasion. cuando algo
reverdece suscita esperanza de una vida renovada. el
verde tiende mas al amarillo gana una fuerza activa y si
predomina el azul se convierte en sofisticado y sobrio.

Azul: asociado con el cielo y mar por lo que es el color de
la profundidad, frio, suscita una predisposicion favorable,
cuanto mas se oscurece mas atrae hacia el infinito, mas
claro pierde su atraccion y deviene vacio. Connota verdad,
libertad, eternidad, pasividad, inteligencia, concentracion
y melancolia.

Morado: una mezcla de azul y rojo, es simbolo de
templanza, la lucidez y la reflexion. Es mistico y podria
representar también la introversion. Si se deriva al lila
pierde su potencial de concentracion y cuando tiende
al purpura se vuelve mas carismatico y proyecta una
sensacion que se considera propia de la majestad.

Rojo: es vitalidad, el color de la sangre y la pasion, ligado
al principio de la vida, expresa la sensualidad, la virilidad
y la energia. es exaltado y agresivo, simbolo de erotismo,
vigor, fuerzay peligro.

Naranja: posee una fuerza muy activa, radiante vy
expansiva porque participa de las evocaciones del amarillo
y rojo. tiene un caracter acogedor, calido estimulante y
una energia muy positiva. Cuando se acerca al amarillo
connota sociabilidad, alegria y diversion, en cambio
cuando se acerca al rojo expresa pasion, ardor, ambicion
y triunfo.

Amarillo: es un color luminoso, optimista, calido, ardiente
y expansivo, el color de la luz, del oro que connotan
gloria, alegria armonia y dioses. Desde el lado negativo,
puede significar violencia, envidia, mentira, arrogancia e
inseguridad.

Blanco: es el color perfecto ya que la luz no es
descompuesta por los colores del espectro. Expresa
paz y pureza, honradez, modestia, delicadeza, inocencia,
verdad, exactitud, e higiene. Contiene vida positiva y es el
fondo universal de las figuras graficas.
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PALETAS DE COLORES

Valenzuela (2014) comenta que el color tiene una gran influencia sobre los sentimientos de las personas. Cada color significa algo
diferente que va mas alla de los gustos personales y determina las sensaciones que un gran grupo de personas sienten hacia él. Por
ejemplo, un mismo verde puede parecer venenoso o saludable, dependiendo de los otros colores que le rodean. En la mayoria de
los casos, al realizar un disefio de logotipo, imagen, web u otros, se necesita mas de un color y no obligatoriamente se eligen segin
la psicologia de cada uno sino lo que representan en conjunto.

La autora presenta algunos ejemplos de combinaciones:

Tranquilidad:

Ambos tienen determinados colores
para cada sensacion. Al pensar en el
frio, vienen a la mente colores azulados
y grisaceos y si se refieren al calor seran,
por el contrario, colores rojos, naranjas
y amarillos. Los colores calidos implican
cercania mientras que los frios indican
lejania; sin embargo, al unir ambas
escalas se comprueba que el resultado,
es una serie de colores que se podrian
denominar como tranquilizadores. Mu-
chas de las empresas de temas médicos
0 educativos que usan estos colores,
evocando la tranquilidad y la calma.

H "1

el frio

lo tranquilizador

el calor

Naturalidad:

No se puede llegar hasta un entorno con
mayor naturalidad, hasta que son unidas
gamas de colores calidos con frios. Y aqui
se puede ver una curiosidad: la gama de
colores de lo natural es muy similar a
lo tranquilizador. La diferencia principal
entre ambas es la cantidad de los colores
que se utilizan. De cualquier manera lo
natural resulta ser tranquilizador.

la amabilidad

la hosquedad

lo natural

Fidelidad e infidelidad:
Generalmentelostonos negrosyvioletas,
se usan lo exclusivo, lujoso, privado vy
fidelidad. Reflejan sentimientos a los que
no todos pueden acceder, por lo que
da la sensacion de “ser especial”, lo que
se siente cuando nos son fieles. Por el
contrario, la infidelidad, usa los colores
de lo tranquilizador con el complemento
del rojo. El rojo se encarga de destruir la
calma producida por el azul y el verde.
Sin embargo, como en el caso anterior,
la mezcla de los distintos colores con
Sus respectivos sentimientos adversos
brinda el término medio: la cortesia.

la fidelidad

la cortesia

la infidelidad
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05.2.5 ILUSTRACION

Actualmente las personas se resisten a leer contenidos ex-
tensos por lo que la ilustracion es una alternativa dinamica
para comunicar un mensaje rapidamente. Mola Studio (2016)
comenta que la ilustracion es una herramienta extrema-
damente potente que podria considerarse el limite entre el
inicio del disefio grafico y el final del arte pues tiene como
fortaleza; la facilidad de transmitir un mensaje de una manera
mas amena y hasta entretenida.

Este mismo sitio aclara que la diferencia entre la ilustracion
y la creacion artistica consiste en que la segunda se emplea
para cumplir objetivos contemplativos desde una perspectiva
personal en la mayoria de los casos mientras que la ilustracion,
tiene un objetivo claro al acompafar un disefio comercial,
editorial, prendas de vestir, empaques, entre muchos otros
usos. Esto lo saben a la perfeccion los ayuntamientos, las
fundaciones, las organizaciones sin animo de lucro vy, en
definitiva, cualquier entidad que quiere transmitir sus mensa-
jes, yasean comerciales o institucionales, yllegar a un segmento
del publico lo mas amplio posible, especialmente si la
recoleccion de fotografias se torna complicada o no cumple
con los objetivos.

Aharonov (2011) afirma que el humano tiende a simplificar lo
que ve, a asemejar las imagenes a algo que ya tiene grabado
en sumemoriay a geometrizarlas para entenderlas facilmente.
La ilustracion, se encarga precisamente de concretar esas
imagenes que al ser reconocidas e interpretadas por el usuario,
le permitiran comprender de mejor manera el tema que lee.

EL OLFATO TENEMOS AL MENOS
ES NUESTRO 4,000 TIPOS DE
SENTIDO MAS RECEPTORES DE OLOR

ANTIGUO

MIENTRAS QUE TODOS LOS ESTIMULOS
SENSORIALES DEBEN PASAR PRIMERO POR EL.
TALAMO ANTES DE SEGUIR SU CAMINO...

ALGUNOS CIENTIFICOS™ CREEN [V TR
QUE ESTE ACCESO DIRECTO... TRAIGAN RECUERDOS DE FORMA ~E INTENSA.

MAS RAPIDA...

"\
0.6::0.0

-

Utilizacion de la ilustracién en una infografia para explicar un tema. Imagen obtenida
de: http://pictoline.com/6858
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ILUSTRACION INFANTIL

lle Mgty ity Rlranhas. Artium (2010) comparte que la importancia de las ilustraciones

One chilly morning they were busy

reside en su papel fundamental para el desarrollo intelectual
de los nifios: estéticamente causan deleite. Ademads, sirven
para fijar conceptos enlamemoria, enriquecen la personalidad,
ejercitan la imaginacion, la creatividad y la razén critica.

Se ha visto en la actualidad que en el material infantil, las
ilustraciones ya no son simplemente para acompafar el
texto sino, en su mayoria, son la propias ilustraciones las que
narran, las que aportan todo el significado, con la casi nula
presencia de la palabra. Para los nifios, lo visual es mucho mas
rico y mas atractivo que lo escrito por lo que la ilustracion se
convierte en una forma capaz de establecer muchos niveles de
comunicacion. Mola Studio (2016) agrega que el cromatismo y
la fantasia resultan aspectos de gran interés en lasilustraciones
de cuentos infantiles, por el atractivo que suponen, ya que el
nifo le da mucha importancia a lo que puede ver e imaginar.

Pero lainterpretaciony comprension de las imagenes requiere
también la destreza de ver, dibujar y formular un juicio estético,
por lo que el nifio pasa por tres fases:

“ Reconocimiento: reconocey distingue una figura bidimen-
sional a la que le corresponde un nombre.

@ Identificacidn. El nifio se implica a travées de sus experien-
cias personales con la imagen que se le presenta.

@ Imaginacién: El nifio ve una imagen e inmediatamente
puede asimilarla, expresarla, y crearle una nueva situacion.

De acuerdo aAharonov (2011)los nifios sintetizan las cosas que

ven para poderlas expresar facilmente y de la misma manera,

llustraciones infantiles. i i

Imagenes obtenidas de: https://www.instagram.com/susanbatori/ recohocen mejor aq.ue”OS ObJetO,S y personas representadas
mediante el uso de figuras geométricas sencillas.
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94

RESULTADOS DE LA
CONSULTA A EXPERTA EN
ILUSTRACION INFANTIL

MELANY HERNANDEZ

Para profundizar en el tema de la ilustracion infantil, se ha
entrevistado via correo electronico, a Melany Hernandez,
ilustradora y disefiadora grafica. (anexo 6)

Herndndez es una disefladora grafica guatemalteca,
egresada de la Universidad Rafael Landivar que se ha
dedicado a la ilustracion infantil; especialmente a la técnica
digital y analogas como el crayén, marcador y acuarelas.
Tras haber cursado una Maestria de Escritura Creativa en
Birchman International University, ha tenido un largo trayecto
profesional, con experiencia en disefio editorial, imagen
corporativa y promocional, material educativo, disefio de
prendas infantiles, entre otros, En entidades como Revista
Chicos de Prensa libre, Editorial Santillana, Empacadora Perry,
diferentes colegios y actualmente se encarga de su propia
editorial: Lero Lero.

Entre la piezas que realiza la experta en ilustracion infantil,
se encuentran técnicas digitales y mixtas junto con analogas.
Agrega frases cortas que aportan significado a la ilustracion y
ademas las implementa en diferentes articulos que podrian
generar recursos, por ejemplo: playeras, libretas, separadores,
entre otros.

Todas las imagenes han sido tomadas de https:/www.facebook.com/
EditorialLerolero/?timeline_context_item_type=intro_card_work&timeline_
context_item_source=839530505
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APORTES SOBRE LA ILUSTRACION INFANTIL:

Hernandez, afirma que la clave para que un
material infantil sea funcional, es transmitir
por medio de la ilustracion, todo aquello
que despierta la curiosidad de un nifio
y engancharlo con elementos que ellos
disfrutan, como: su entorno, sus gestos,
distracciones, entre otros.

La ilustracién infantil, se caracteriza por:

Respeta proporciones de los rasgos fa-
ciales o de la estatura, para identificar
edades pero no son estrictos.

Las expresiones y gestos de los per-
sonajes deben ser parecidas a las que
hacen los nifios.

No hay limite en el color o las formas,
entre mas apele a la curiosidad del nifio,
mayor sera su impacto.

Como consejos para la creacion de estas
ilustraciones, Hernandez, comparte que
se debe construir siempre en base a un
concepto, como en cualquier otra area de
disefio. El bocetaje es esencial, especialmente
para encontrar nuevas formas, tamafios,
idea, colores y texturas para tener una
serie de opciones y elegir la mas adecuada;
de la mano del bocetaje viene el indagar
entre materiales y técnicas que le den vida

a la ilustracion, asi como la busqueda de
referencias, especialmente si se utilizan para
encontrar una solucion alterna al mundo
que ya existe, para alejarse de la realidad.

Agrega que la ilustracion infantil, se utiliza
también cuando a los adultos se les
dirige contenidos relacionados con nifios,
caracterizados principalmente por apelar
al nifio interno que todos poseemos con
el fin de conscientizar sobre un tema. Para
encontrar el equilibrio del material sin que
se aleje graficamente de la idea infantil,
se divide en dos partes: una grafica y una
informativa. La grafica sigue fielmente las
caracteristicas de la ilustracion infantil
mientras que la informativa, se preocupa
por cuidar elementos de la diagramacion
como el orden y la legibilidad pues si no se
interrumpe el flujo de la lectura, el material
puede facilmente lograr sus objetivos. La
composicionde los textos debe prevalecer de
forma ordenada, mas debe incluir elementos
informales que lo identifiqguen con lo infantil
por lo que se recurre, generalmente en
titulares, a las tipografias de trazos libres que
denotan pinceladas rough o de un sketch;
mientras que en los cuerpos de texto, una
tipografia sans serif hace mas confiable la
informacion.
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05.2.6 TECNICAS ILUSTRATIVAS

Costa (2008) afirma que las ilustraciones fantasticas, inspiran
misterio, magia o un interés especial, atrayendo y reteniendo
la mirada, aunque podria ser por la carga estética o el misterio
que esconde una técnica sobre “cémo esta hecha” una
imagen. Para Artium (2010) en conjunto con Arteneo (s.f.)
algunas de las técnicas empleadas para ilustrar son:

A http://catalogo.artium.org/book/
LAPIZ export/html/4628

Con el lapiz se consigue captar
las principales caracteristicas
que se desean expresar, por
ejemplo las texturas. El borra-
dor en ocasiones resulta una
herramienta de mucha ayuda
para conseguir el acabado que
se busca. Es importante cuidar
factores como la perspectiva,
el encuadre y las proporciones
con esta técnica.

TINTA https://www.pinterest.se/
;. pin/430023464413139059/
Se basa en trazos rapidos,
espontaneos y permanentes
con blanco y negro, que se
enfoca enlostrazos, las formas,
los espacios y la obra como un
todo. Se utiliza herramientas
como plumillas, tintas chinas,
rotuladores y pinceles de agua
que crean efectos Unicos.

ROTULADORES

Funcionan para colorear con
tonos limpios y ajustados para
una facil reproducciéon con uso
de la fotografia para medios
digitales. Los mas utilizados
estan hechos a base de alcohol
para que, unavez secos, el color
sea indeleble y transparente,
permitiendo la superposicion
de tonos sin que se mezclen.

CRAYONES

Técnicas limpias y comoda que
se maneja similar al lapiz. Son
faciles e inmediatos de aplicar
y Su acabado es poco graso vy
suave. Permite un alto grado
de detalle y la permanencia de
los colores que no se mezclan
entre si si No se superponen,
creando nuevas tonalidades.

PASTEL

Barritas de color al 6leo 0 secos.
Permiten obtener coloraciones
saturadas que, a diferencia del
dleo, la calidad final es densa
y aterciopelada. Una de sus
desventajas es que no permite
matizar con mucha precision y
una de las ventajas es que se
puede mezclar facilmente con
otros materiales.

https://www.pinterest.se/
pin/359725088980236340/

https://www.pinterest.se/
pin/384354149435212266/

7l — 1

https://www.pinterest.se/
pin/398287160791283074/
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https://www.pinterest.se/ https://www.pinterest.se/
ACUARELA COLLAGE pin/162903711503516316/

pin/170714642108222873/ . g
Los colores, solubles en Se basa en la yuxtaposicion

agua, son de secado rapido vy para dar lugar a un conjunto
transparentes por lo que se interesante con efectos deco-
mezclan perfectamente entre rativos, gracias a la diversidad
siy se combinan facilmente con de COJOFGSI texturas, formas y
otras técnicas. Dependiendo tamafios, dan lugar a un con-
delgradoenelque sedisuelvan, junto interesante con efectos
puede colorear desde tonos decorativos y espontaneos.

suaves hasta opacos para con-
seguir un alto grado de detalle.

PAPER ART SR
n

Es el arte en papel que abarca .

PINTURA ACRILICA https://www.pinterest.se/ desde el corte de papel hasta el
. L. pin/409053578641323811/ .

Es un material verséatil de v tallado de libros. Algunos usan

base acuosa y secado rapido. materlalessmple;, como papel

Los colores acrilicos son tan de colores o de impresion A4,

intensos y vibrantes que mientras que otros recurren a

no tienen la necesidad de materiales inesperados, como

combinarse con otras técnicas, paginas de libros reales.
ya que por si mismos pueden
lograr efectos Opticos, de
colores y de textura muy
originales.

||_USTRAC|6N DIGITAL https://www.pinterest.se/
Mediante el uso de la tecnolo- pn/362187995015512859/
gia (ordenador, tableta digital,
escaner, softwares), se crean
Pintura al 6leo augsperestse  obras sobre una pantala,
Técnica realista de gran riqueza, . — guardadas en un dispositivo de

[ i ,
calidadartesanaly profundidad. | | almacenamiento. Permite tra-
Entre sus desventajas estan bajar de forma rapida y limpia,
el largo tiempo de secado v la ahorrando pasos laboriosos
toxicidad de los disolventes, como: duplicar, rotar, cambiar
por lo que existen ahora colore;, luz, o texturas. Se
pinturas a base de agua que combina muchas veces con

imitan sus propiedades sin lailustracion analoga, para
estos problemas. resultados mas personales.
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PLASTICINA

Esta es otra manera analoga para plasmarimagenes de manera
tridimencional, aplicandola a otros materiales por medio de la
fotografia. Calderdn (2016) aclara que este tipo de material
no se seca mas es dificil de utilizar cuando esta frio, requiere
ser trabajada con las manos para ablandarla y hacerla flexible.
Entre sus ventajas se encuentran los colores vivos y soélidos
que pueden ser mezclados entre si, las texturas y volumenes
que se pueden crear y que no requiere de muchos cuidados
por lo que puede ser utilizada tanto por adultos como por
ninos. Una de las complicaciones es que suele ensuciar el area
de trabajo y pegarse en manos o muebles.

) g
SCHOOLEUS ' ( @
v .. ¢ —
— - scHooLBYS

Ejemplo de una ilustracién creada con plasticina. Imagen encontrada en: https://
www.behance.net/gallery/29368477/BACK-TO-SCHOOL-X-WASHINGTON-POST

Mas alla de la ilustracion, este material, facil de manipular
y conseguir, tiene también otras ventajas a nivel personal
especialmente si se trabaja con nifios. Facilisimo (s.f.) afirma
que mas que entretenerlos, proporciona beneficios que
sobrepasan la propia diversion, algunos de ellos son:

Estimula la creatividad: proporciona mucha libertad
al tener una gran diversidad de colores para para crear
formas que materialicen todo lo que dicte la creatividad.

Trabaja la motricidad fina: es decir, que proporciona
agilidad, destrezayfuerzaenlamanoy enlos dedos, porlos
movimientos controlados que requiere, por la interaccion
con objetos, el moldeo o por el agarre de piezas pequefas.

Eleva el autoestima y genera confianza: plasmar lo que
esta en la mente, es una meta cumplida sin importar que
el resultado tenga o no parecido con la realidad, el objetivo
es que la persona esté satisfecha con su trabajo.

Diferenciar e identificar: Es una buena forma para en-
sefiar colores, creando nuevos a partir de la mezcla de los
primarios; formas ya que no existe un limite en ellas y los
diferentes tamafos y proporciones entre cosas.

Concentraciény relajacién: trabajar con plasticina brinda
un momento de tranquilidad, aleja aquellos factores estre-
santes y concentra el exceso de actividad.

“Los nifios nunca van a tener miedo de dafiar un pedazo
deplastilina, eso permite que se acerquen a este material
con total confianza y libertad. Al hacerlo, pueden
experimentar como quieran y arriesgarse a hacer lo
que su imaginacion les indique”, asegura Luz Betty Torres,
artista plastica y autora del libro El mundo de la plastilina.
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RESULTADOS DE LA
CONSULTA A EXPERTA
EN ILUSTRACION CON
PLASTICINA

JENN TERCERO (Morena lIlI)

Para conocer mas acerca de la técnica con plasticing, se
ha entrevistado a Jenn Tercero, mas conocida en redes
sociales como Morena lll, una experta en la técnica.
(anexo 7.)

Tercero es una disefladora grafica guatemalteca,
egresada de la Universidad del Itsmo. Actualmente
trabaja como disefladora grafica y se dedica a hacer
ilustraciones con plasticina en su tiempo libre ya
sea como pasatiempo personal o por trabajos como
freelance. Ha participado en eventos como Rayarte y
Wanderlust, entre otros como expositoray tallerista; ha
trabajado en la revista Look Magazine y con Santillana,
y es parte de un colectivo junto con otras ilustradoras
llamado Limonada Bandida.

Las obras que realiza son todas en plasticina, por
medio de diversos volumenes y tonalidades, plasma
una historia o concepto, caracterizados generalmente
por la gran cantidad de detalles y texturas que coloca.

Todas las imagenes han sido tomadas de su cuenta de Instagram: https://
www.instagram.com/morena_iii/
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APORTES SOBRE LA TECNICA DE PLASTICINA

Tercero comparte que la plastici-na es
un material de facil acceso con el que
estamos familiarizados. Las versatilidad
del material le permite ser mezclado
con otras técnicas manuales o digitales,
para cumplir con su propdsito que al
combinarse con la fotografia, puede
colocar sobre cualquier soporte. La
mayoria de personas experimentd con
plasticina durante su infancia por lo que
al verla, connota inocencia y ternura; la
asocian inmediatamente con nifios ya
que incita la creatividad, y al no limitar
sus formas y colores, se crean mundos
maravillosos fuera de la realidad.

Entre sus ventajas se encuentra el tener
una pieza tridimensional que pueda
palparse y modelarse sin restricciones;
que no debe quedar perfecto; que se
le pueden aplicar diversas texturas y el
que permite mezclar colores entre si
para crear uno nuevo, especificoy unico.

Entre las desventajas esta el tiempo
que se le debe invertir, especialmente
a la mezcla de colores; el que uno
deba adaptarse a ella por el clima, por
ejemplo y que necesita de la fotografia
para prevalecer intacto con el tiempo.

Esta técnica, a pesar de estar alejada de
la perfeccion, requiere cierta habilidad
manual ya que nunca se tiene el control
completo sobre el material, este aporta
cualidades propias a las que uno debe
adaptarse. No se necesitan herramien-
tas sofisticadas para manipularlo, las
manos son lo Unico indispensable,
aunque se puede también usar palillos
de dientes y cuchillas al realizar detalles
mas precisos. Para conseguir mejores
resultados, se recomienda bocetar vy
colorear la idea antes de plasmarla y
no realizarle demasiados retoques en
la post-produccién para evitar que se
pierdan las texturas y el efecto manual
que las imperfecciones le aportan. La
clave para tomarle una buena fotografia
es la iluminacién correcta, con luces
led por lo general y colores claros en el
fondo, que contrasten con lo creado.

Cuando se utiliza para la ilustracion, su
funcion principal es atraer a los usuarios
para invitarlos a leer el contenido por
medio de la vida que cobra la imagen
plasmada, especialmente si cuenta con
texturas que le hagan menos aburriday
mas real aunque no sea realista, es decir
que solo con verla, puedan sentirla.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



05.2.7 DESARROLLO DE PERSONAJES

Gonzalez (2012) afirma que la creacion de personajes esta
intimamente ligada a la comunicacion visual; se trata de crear
a alguien que, en determinado contexto, genera una reac-
cién en la audiencia, con el objetivo de enriquecer el tema.
Paraasegurar sufuncionamiento, se debe tener un buen marco
de referencia acerca de las caracteristicas que debe poseer y
lineamientos para contextualizarlo de mejor manera, lejos de
los estereotipos. El personaje incluye también variantes que
le agregan personalidad y deben seleccionarse de manera
cuidadosa, por ejemplo: el color, la forma, la textura, los gestos,
la postura, el vestuario, los encuadres, entre otros.

Desarrollo de un personaje.
Imagen obtenida en: https://www.pinterest.es/pin/864550459690323532/

Gonzalez comparte algunas recomendaciones del autor para
desarrollar exitosamente un personaje son:

@ Investigacion y evaluaciéon: comprender por qué las
caracteristicas de otros personajes funcionan o no.

@ "“Back to basics": los dibujos del personaje deberian seguir
funcionando cuando se representa en papel con un simple
boligrafo o lapiz.

v ¢A quién lo dirige?: es necesario conocer a la audiencia
para tener una idea mas clara de que transmitir.

“ El impacto visual: el personaje tiene que ser fuerte e
interesante visualmente para llamar la atencion.

© Cualidades y estilos de linea: los trazos que componen
al personaje pueden describirlo de alguna forma segun su
espesor, fuerza, direccién y continuidad.

@ Caracteristicas exageradas: es clave que ayuda a enfa-
tizar ciertos rasgos de la personalidad.

@ *“Color Me Bad": los colores pueden ayudar a comunicar
la personalidad de un personaje, especialmente desde el
punto de la psicologia cromatica.

@ Adicion de accesorios: puede ayudar a extender los
rasgos de caracter mas literales o sus antecedentes.

@ Latercera dimensién: la elaboracion de su altura, pesoy
forma fisica es muy importante, le da mas personalidad a
diferencia de una forma plana.

“ Personalidad: no tiene por qué ser agradable, pero tiene
que ser interesante.
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Que se expresen: el mostrar una gama de emociones,
permite representar los altibajos que haran que se
comprenda mejor la historia del personaje.

Metas y suefos: lo que impulsa a un personaje es lo que
pretende lograr, lo que buscay en lo que se empefia.

Historia: de donde viene, como llegd a existir y qué eventos
que cambian la vida que ha experimentado.

Planificar y pulir: darse un tiempo para terminar los
bocetos, darle acabados limpios y ampliar las técnicas para
acentuar la forma en que ineractua.

El mundo real: generar el personaje fuera de la compu-
tadora, que los objetos externos influyan en la creacion.

Liberar a la bestia: mostrar las creaciones a terceros para
recibir retroalimentacion, tomar lo que funcionay corregir
lo que no y elegir un publico adecuado para él.

Mas alla del caracter: es necesario crear un entorno que
permita hacerlo creible.

Ajuste de una figura: la minima alteracion puede afectar
la percepcion del personaje por lo que se recomienda
explorar opciones al tenerlo tentativamente final.

De acuerdo a Gutiérrez y Prieto (2002)

LOS PERSONAJES PUEDEN INTERACTUAR DE TRES MANERAS:
Ejemplos graficos descargados de: https://www.pinterest.es/pin/529032287473778247/

Relaciones de exhibicion:

—il

)

Son aquellos personajes que aparecen en
su mundo propio, cuentan una historia o
ejemplifican el texto como si no existiera
el lector, no se esfuerzan por comunicarle
algo mas, cada detalle presente ha sido
planificado para significar algo.

Relaciones de presentacion
El personaje orienta, toca o sefiala
directamente a un objeto o texto para
mostrarselo al lector. La imagen, a pesar
de la leve interaccion entre el personaje y
usuario, no va mas alla del tema, es decir
solo lo refuerza o complementa.

Relaciones de implicaciéon
El personaje se dirige abierta o sutiimente
al interlocutor. Busca de alguna manera
hablarle a través de la mirada, de los
gestos, de la posicion del cuerpo. Lo mas
comun es una posicion frontal, de cara al
destinatario para una interaccion directa.
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05.3

MATERIAL INFORMATIVO
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Es cualquier tipo de material destinado a ofrecer informacion
general o puntual de los servicios de una empresa. Melgarejo
(2005) menciona que el disefio de la informacion requiere
habilidad para procesar, organizar y presentar informacion en
forma verbal y no verbal. Entre los elementos se incluye:

Disefio editorial (libros, revistas, diarios)
Tablas alfanuméricas (horarios, directorios, etc.)

Graficos y diagramas (visualizacion de informacion
abstracto, cuantitativa u otra)

Material didactico (ldminas, murales)

Instructivos (uso de aparatos o productos,reglas de juego,
manuales)

Sefializacion (simbolos, carteles, sefiales y sistemas)
Mapas y planos
Informes, programas, prospectos, exposiciones, etc.

Existe una gran variedad de tipos de materiales graficos como:
Periddicos, Revistas, Anuncios Graficos, Volantes, Membretes,
Sobres, Plegables, Tarjetas, Afiches, Folletos, Manuales.

Esta autora agrega que es necesario manejar bien el mensaje
que se quiere comunicar para darle la forma correcta; es decir
la expresion adecuada que lo haga atractivo sin dejar de lado
la comprension del texto. Se debe establecer un ritmo, que
permita lograr variedad en la unidad con sorpresas y rupturas.

Contenido del material informativo:

Continua Melgarejo diciendo que los contenidos del material
informativo lo determina el facilitador en conjunto con el
Diseflador Grafico.

El material informativo va ampliando conocimientos a medida
que el tema se va desarrollando, por medio de una estructura
progresiva y jerarquizada de informacion.

Debe seleccionarse en funcién a las necesidades e
intereses del grupo objetivo.

Debe evidenciar lo esencial del tema.

Debe establecer una comunicacion de doble via

Debe hacer referencia a la realidad.

El recurso debe ser adecuado a la edad de los usuarios.
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05.3.1 ELEMENTOS DE DISENO

Afirma Costa (2008) que al contrario dela creencia que se tiene, que todo lo que nos rodea esta enviandonos mensajes constantemente,
en realidad no todo lo que vemos comunica algo pero, lo que si es comunicado; independientemente del medio, son los significados
que se representan por medio de simbolosy signos. Estos significados son una produccion autonoma del individuo ante los estimulos
sensibles de su entorno y es la imaginacion la que tiende a producir significados en las cosas y los fendmenos que ellos en realidad
no tienen; en otras palabras, para el ser humano incluso lo que no significa, significa. Es decir que todo puede ser un objeto de
comunicacion, donde uno concibe, codifica y emite un mensaje para que otro haga lo inverso: reciba, descodifique e interprete.

Costa afiade que a diferencia de las relaciones interpersonales, la comunicacion grafica es prefabricada y elaborada cuida-
dosamente antes de ser emitida; no existe la improvisacion que es propia del didlogo cara a cara. Las ambigledades y los ruidos

visuales han sido meticulosamente evitados o suprimidos a favor de la correcta comprension del significado global.

Algunos elementos de apoyo que utiliza el disefio grafico para comunicar un mensaje con el tono adecuado, son:

TIPOGRAFIAS

Aclara Costa que los textos son las unidades graficas de los
sonidos del habla; es el resultado de la fijacion del pensamiento
formulado por la lengua, con la ayuda de un sistema de signos
graficos, combinado con reglas gramaticales. Las tipografias
son entonces estas unidades graficas con caracteristicas
especificas que les brindan una tonalidad y las diferencia entre
si. Se dice que la tipografia es legible si las letras individuales
pueden descifrarse inmediatamente; y es fluida si se presenta
de un modo accesible o atractivo.

Costa agrega que el disefiador debe pensar en la lectura como
placer intelectual y como informacion utilitaria. La conducta
mecanica del ojo en el proceso de lectura esta basada en la
extension de la linea tipografica, que lo arrastra obligandolo
a un movimiento en zig-zag, repetitivo. Si la tipografia no es
clara, la mente se detiene en los caracteres para identificarlos,
lo cual moviliza una parte de la actividad intelectual y la desvia
de su vocacion habitual que es la de dar un sentido al texto y
comienza a adivinar mas de lo que lee.
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Elam (2006) explica que para que sean legibles las tipografias
que no tienen remates, el interlineado debe respetar el espacio
de las letras ascendentes y descendentes pues disminuyen el
espacio entre lineas y de no hacerlo resultara un texto dificil de
leer; puede decirse lo mismo de un interlineado muy amplio,
el espacio se vuelve tan generoso que el 0jo necesita enfocar
el texto con mayor cuidado. En cuanto a la cantidad de texto
por linea, es recomendable un minimo de 50 a 80 caracteres,
incluyendo los espacios.

2

——ascendente ___ contraforma
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cuerp;}arrz ‘ altura de x
serifas<_"—- ‘ | descendente—
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Marshall y Meachem (2012) mencionan que el color de la
tipografia o los fondos de color donde se aplique pueden
atraer la atencion o potenciar la comunicacion. Es importante
que sea contrastante para no dificultar la lectura y el tamafio
debe ser considerado segun el grupo objetivo. Cuando se
trabaja en pantallas, se recomienda trabajar a tamafio real, es
decir con el minimo tamafio que la letra tendra para asegurar
la legibilidad aunque esto suponga que al final unas se vean
mas grande de lo previsto.

Anatomia de la tipografia. (explica cuales son las ascendentes y descendentes
que se toman en cuenta dentro del interlineado). Imagen obtenida en: https://
ilustracionmedica.wordpress.com/2014/09/06/anatomia-tipografica/

Por ejemplo: un color oscuro no resaltara sobre otro oscuro, por lo que se
recomienda utilizar colores contrastantes. Imagen obtenida en: https://1001.
graphics/product/naive-color-tipografia/

LENGUAJE BIMEDIA

Costa (2008) denomina la combinacion ente imagen y texto, como lenguaje bimedia. Segun el autor, existe en la actualidad una
relacion tan complementaria como antagonica entre el escrito y la imagen vy es el disefio grafico, el encargado de crear una serie de
interacciones entre ellos. Para Marshall y Meachem (2012) es importante considerar el modo en el que se encajaran visualmente.,
Cuando se utilizan imagenes y textos es recomendable colocar laimagen en la misma pagina que el texto que se refiera a ellay de no
ser posible, asegurarse que la conexion esté claramente indicada. Por otro lado, mencionan también que la tipografia puede tratarse
como imagen y puede crearse a la medida de un disefio especifico.
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IMAGENES

Costa (2008) las define como fragmentos de cosas visibles o
visuales del entorno y/o imaginacion y su caracter fundamental
es la representacion. Se encargan, en otras palabras, de hacer
presentes las cosas ausentes que pertenecen a otro lugar o
tiempo; o bien las visibles del entorno. Percibir imagenes es
reconocer formas, colores, texturas y efectos de sensualidad
que ya conociamos por nuestras experiencias en el mundo
empirico de la realidad visible o que retenemos en la memoria.

Este mismo autor afirma que la mirada del ser humano busca,
escudrifia, exige, y contempla para absorber informacion,
emociones y valores. Es por ello que cuando mas iconica o
figurativa es una imagen, mas facil y agradable es de captar
porque requiere del espectador un minimo esfuerzo o la casi
nula capacidad de abstraccion. La percepcion iconica consiste
entonces en reconocer formas que ya hemos visto en la
realidad o asociarlas a otras imagenes.

Aumento en el grado de iconicidad para representar un elefante. Como se
observa, permanecen formas basicas que lo representan. Imagen obtenida en:
http://narceaeduplastica.weebly.com/grados-de-iconicidad.html

LA LINEA

Aharonov (2011) la define como el elemento basico mas
utilizado en toda composicion grafica. Se conforma por dos o
mas puntosy, se relaciona con el dinamismo al asemejarla con
un punto en movimiento con una trayectoria especifica.

La presencia de una linea afecta e influencia todo aquello que
tiene cercanoaella. Lalinea posee gran expresividad, puede ser
tan sencilla'y pura como energética, dinamica, en movimiento,
direccionada, entre otros con la capacidad de crear tension,
separar espacios graficos o unir elementos; puede también
generar planos o texturas con la sucesion de lineas proximas.
Segun el grosor, su personalidad puede ser delicada, sutil,
fuerte o desordenada, es cuestidon de sentido comun. Citando
a Aharonov: “Si dibujas en un papel una secuencia de
lineas con picos, como triangulos, la impresiéon que te da
es de algo que tiene filo, que puya, que es una amenaza.
Ahora si dibujas una linea ondeante, curvilinea, te dara la
impresion de las olas del mar, de la calma, de un ritmo
continuo, de movimiento, serenidad.” Asi que, por regla
general, podemos concluir que las formas con angulos son
percibidas como algo agresivo, frio, que aleja al publico, que
manda una advertencia, que, a pesar de tener movimiento,
esta estatico y es impredecible.

WwMN

Las primeras dos lineas representan lo duro, aspero, dentadoy lasdos a la
derecha lo suave, fluido y agradable, y las verticales funcionan como separadores.
Imagen obtenida en: https://www.yorokobu.es/john-ormsbee-simonds/
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ESPACIOS EN BLANCO

Finalmente, Marshall y Meachem (2012) comentan que
en el disefio, estos espacios resultan de gran importancia
pues proporcionan un aire al disefio, separan secciones
de informacion y pueden aportar un toque de opulencia o
sofisticacion porque demuestranun libre uso delos materiales.
Funciona también como un elemento de descansos visuales
para que el usuario pueda digerir la informacion que ve de
manera ordenada sin sentirse atacado por los graficos.

La falta de espacios en blanco puede hacer que un disefio
tenga un aspecto compactado y en algunas circunstancias, de
baja calidad. Este término se sigue aplicando cuando el fondo
tiene color o textura siempre y cuando siga dando esta misma
sensacion y no se acompafie de otros elementos.

El espacio alrededor sin elementos distractorios permite enfocar la vista al
objeto principal, brindando una sensacién de limpieza y elegancia. Imagen
obtenida en: https://www.hongkiat.com/blog/creative-free-magazine-templates/

108 PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



05.3.2 JERARQUIAS VISUALES

“En la comunicacion interpersonal, el didlogo muchas
veces se ve acompafiado por signos involuntarios (gestos,
muecas, etc.), mientras que en el disefio, el mensaje ya viene
prefabricado y elaborado cuidadosamente, libre de ruidos
visuales o ambigiiedades, para que este sea un mensaje
nitido y directo” - Costa (2003)

Elam (2006) explica que todos los mensajes visuales tienen un
orden jerarquico en el que se presenta la informacion, es decir,
un orden de lectura de la informacion segun su importancia.
El conocimiento y la comprension del contenido del mensaje
son esenciales, una vez organizado el contenido, puede tomar
racionalmente, decisiones visuales que refuercen dicho orden.

Visite Visite
B Mendoza [1 2 Mendoza
Tierra del Vino Tierra del Vino
B Secretaria de Turismo B T O T i
Gobierno Gobierno
(5 de laProvincia B de la Provincia

de Mendoza de Mendoza

Ejemplo de jerarquia visual incorrecta y correcta, respectivamente.
Imagen obtenida en: https://desarrolloweb.com/articulos/1426.php

Marshall y Meachem (2012) exponen la jerarquia como el
analisis del modo en el que se estructura la informacion,
incluyendo titulos, subtitulos, graficos, pie de fotos, elementos
auxiliares, consejos, cuerpos de texto entre otros. Afirman
que la jerarquia es la que establecera el tono del mensaje y
permitira facilitarle el mensaje al observador; siempre que él
pueda seguir lo que esta sucediendo, los sistemas jerarquicos
pueden salir de lo convencional, por ejemplo: puede colocarse
un titulo en la parte inferior de un bloque de texto.

Uno de los modos de definir jerarquias de niveles en los titulos,
contindan estos autores, es mediante el énfasis que aportan

los estilos de la tipografia: negrita, cursiva, etc., seguido de un
cuerpo de texto, pero mas alla de estos contrastes, se puede
aplicar mediante el color o la tipografia; si la cantidad es de tres
0 menos. Estos énfasis pueden también introducirse dentro de
los parrafos de texto, para atraer la atenciéon sobre una frase o
una palabra en concreto, destacandola del resto.

Ejemplo de jerarquia por color, tamafio y tipografia. Imagen obtenida en: https://
www.behance.net/gallery/19899773/Editorial-Design-Around-the-Corner
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Marshall y Meachem (2012) comentan que hay que tomar en
cuenta que los colores interaccionan y reaccionan entre si,
algunos funcionan juntos, otros compiten y otros se anulan.
no es necesario utilizar colores vivos para captar la atencion,
se puede lograr utilizando monocroma, en especial si existe
contraste entre las secciones o si se exploran tonalidades.

Ejemplo de jerarquia utilizando solo blanco y rojo
Imagen obtenida en: https://www.pinterest.com/pin/154670568436118057/

Elam (2006) comenta que la forma en la que se alineen los
textos influira en el orden de la composicion.

La alineacién izquierda con texto en bandera a la derecha
suele considerarse la forma mas legible de entre las
alineaciones posibles ya que le permite al lector un espacio
proporcional a lo largo de todas las lineas de texto y evita los
cambios de espaciado que pueden tener lugar.

El texto justificado crea una textura tipografica rectangular
y solida que resulta muy agradable para el ojo humano. el
ordenador intenta justificar cada una de las lineas y cuando
una palabra no puede partirse al final de la linea el resultado
del espacio irregular entre palabras.

Cuando el texto mas relevante se posiciona en el medio de
la composicion, el espacio se divide en dos mitades iguales,
resultando menos interesante que si se desplaza hacia uno de
los lados para crear una composicion asimétrica.

Los margenes por otro lado, son para Perla (2009) aquellos
espacios entre la caja de texto y el borde del formato, que
pueden variar segun el disefio y el grupo al que va dirigida la
pieza, siempre y cuando se respeten para evitar que se sangre
el contenido. Estan conformados por un espacio superior, un
inferior y dos laterales (izquierda y derecha). Se recomienda
tener en cuenta la cantidad de texto a colocar para planificar
en cuantas paginas se distribuira y como, con el objetivo de
no utilizar luego elementos graficos innecesarios que solo
recarguen el contenido.

Finalmente, esta autora agrega que para que los
elementos elegidos funcionen jerarquicamente se deben
basar en el ritmo de lectura natural del ser humano, que
va de izquierda a derecha, y de arriba hacia abajo.

DN

Explicacién del
orden de lectura.
Imagen obtenida
en: https://www.
mindmeister.com/
es/192218069/
lectura-de-
comprensi-n-

e estrategias-de-
lectura
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05.3.3 INFORMACION EN REDES SOCIALES

Costa (2008) comenta que el internet brinda una oportunidad
estratégica para demostrarle al cliente que la marca quiere
satisfacerle. Los medios graficos, sonoros y audiovisuales
tienen su lenguaje y en internet se vuelven bidireccionales ya
que le permite a las empresas dialogar con sus consumidores
de manera mas personal, coloquial y convencional. La persona
se conecta voluntariamente al internet en busca de informacion
progresiva, regida por la ley del minimo esfuerzo, es decir la
menor inversion temporal y mayor facilidad.

Este mismo autor menciona que para conseguir el éxito
en internet, es necesario:

@ No hacerle perder el tiempo al usuario, evitar excesos de
decoracion, utilizar tipografias legibles y dosificar clara-
mente la informacién como un factor de rapidez.

@ Reconocer las diferencias entre internautas para orientar el
tipo de informacion correspondiente a sus expectativas.

@ El cliente necesita constantemente aclaraciones, indica-
ciones o respuestas a consultas concretas que surgen de
improvisoy la marca debe prever todas las configuraciones
y respuestas accesibles a cualquier hora.

@ Permitiralos consumidores conversar libremente con otros
sobre temas comunes de interés, tejiendo asf afinidades,
implicaciones de boca a oreja.

Grafian (2015) explica que existen muchas formas y soportes
para la publicidad, pero con el uso constante del internet y sus
nuevas plataformas y oportunidades de negocio, los planes
publicitarios de las redes sociales comienzan a ganar campo.
Por lo que si no se puede realizar un despliegue técnico y
econdmico con un presupuesto, aconseja centrarse en el
medio de las redes sociales, por el gran nivel de segmentacion
y control de presupuesto que estas brindan.

“En el pasado eras lo que tenias, ahora,
eres lo que compartes.” - Godfried Bogaard.

Raymundo (2017) afirma que en la actualidad, mas del 70% de
los negocios que no estén presentes en las redes sociales, iran
lentamente desapareciendo con el tiempo pues no podran
satisfacer al cliente moderno, que habita principalmente aqui.

Es necesario dar a conocer un producto o servicio por medios
digitales, las redes sociales son una herramienta indispensable
para mejorar la presencia y la imagen de la marca al facilitar el
acceso a lainformacion y la difusion de la misma; el contenido
que se comparte es el mismo que generara nuevos clientes;
por lo que deberfan estar enfocados en mejorar la relacion
con los prospectos calificados y los nuevos seguidores.
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@) FAceBOOK

En la actualidad, segun Arroyave (2017) cada vez se posiciona
como uno de los mejores sitios de consulta e informaciéon por
ser el principal canal de comunicacion digital, donde millones
de personas se encuentran; individuos que han cambiado
su comportamiento para realizar consultas, sugerencias o
reclamos, pues prefieren escribir directamente en el muro
de la fanpage o por un mensaje directo por Inbox antes que
llamar o redactar un correo.

Una de sus incomparables caracteristicas, es la posibilidad
de saber en tiempo real, cdmo se comportan los usuarios,
permitiendo determinar qué clase de publicaciones
seguir compartiendo y a cuales hay que ponerles mayor
atencion. Ademas tiene una herramienta de segmentacion
que posibilita definir qué género, territorio, edad caracterizan
al publico al que desea mostrar un servicio o producto, para
concentrar el presupuesto en estas personas especificas.

. £ ] Expresarte - Programa Arteterapia 4 T

°o

L4

4 A !
Expresarte - \‘ |
Programa .\q.’
Arteterapia £ 3
@expresarteprogramaart o i
eterapia
it e | pem = © Envar e
Inicio
Publicacion 3 " S
tileackones # Estado (8] Fotojvideo @~ Causa en Ciudad de Guatemala
Fotos o
Comunidad ﬂ Escribe algo en esta pagina Comunidad Ver todo

Videos 1L Invita a tus amigos a indicar que les gusta
esta pégina

Eventos icaci
Publicaciones s A1.218 personas les qusta esto

Fanpage del cliente, Expresarte. Imagen obtenida en: https://www.facebook.
com/expresarteprogramaarteterapia/

Rios (2017) presenta Facebook ads, como un sistema que
permite promocionar una pagina de Facebook, productos,
servicios, eventos, etc., y pagar solamente por los clics recibidos.
Afirma que mas de 1.8 billones de personas estan activos en
la red social y 1 de cada 5 minutos se utiliza la red social para
hacer distintas busquedas y obtener informacion. Este mismo
autor, expone estos pasos para hacer un plan de mercadeo
digital, a través de Facebook:

1. Analizar la situacion Analizar qué hace la empresa, de
qué manera va a resolver las necesidades del cliente, qué
valor agregado ofrecera, a quién se dirige, incluyendo
factores: econdmicos, demograficos, socioculturales, etc.

2. Publico objetivo Una vez segmentado el mercado, ser
mas especifico con el contenido que se publica para
atraerlo, tomando en cuenta lo que el cliente en verdad
busca o necesita.

3. EstablecerobjetivosEstablecerunobjetivoorganizacional
medible y posible, para que todas las acciones vayan
encaminadas a él. Pueden ser:

meta final de la empresa.
puramente economicos,
medibles, a corto plazo.
encaminan las acciones
para cumplir con los objetivos de negocio.

4. Establecer una estrategia No se deben confundir con
las acciones o tacticas, la estrategia es la que lleva el rumbo
de lo que se hara.

5. Establecer el plan de accion Qué herramientas especi-
ficas y coherentes, lograran los objetivos.
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FORMATOS PARA PUBLICACIONES

Segun Facebook (s.f.) los lineamientos que se deben cumplir al
publicar cualquier tipo de publicidad, son los siguientes:

Texto: 90 caracteres.
Titulo: 25 caracteres.
Descripcion de la seccion de noticias: 30 caracteres.

Las imagenes deben tener como maximo 20% de texto o nada,
pero entre mas tengan disminuira la calidad de la experiencia.

@ Jasper’s Market # Uike Page

Texto de laimagen: CORRECTO

La imagen de tu anuncio contiene muy
poco o ningtin texto. Este es el estilo de
imagen preferido.

Explicacién sobre la cantidad de texto para las publicaciones en
Facebook. Imagenes obtenidas de: https://www.facebook.com/business/
help/980593475366490

Jasper’s Market  Like Page

Stop in
orc

atle differe

I ocal I’rm/u?‘e /mml kN Farms
aDuilable f’n’fh/\ )nbuld/n/ ur&/{ ‘l-(/) YU,

- - T - - -
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Jasper’s Market & Uike Page

sit Jasper's Market today or check us out onine at www. jaspers-market.com.
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Texto de la imagen: baja

El alcance de tu anuncio puede
ser un poco menor.

Es posible que llegues a menos personas
porque hay demasiado texto en la
imagen del anuncio. Para los anuncios,
se recomienda utilizar imégenes con
poco o ningun texto. Considera
modificar tu imagen antes de hacer el
pedido.

Texto de la imagen: moderada

El alcance de tu anuncio puede
ser mucho menor.

Es posible que llegues a menos personas
porque hay demasiado texto en la imagen
del anuncio. Para los anuncios, se
recomienda utilizar imagenes con poco o
ningun texto. Considera modificar tu
imagen antes de hacer el pedido.

Texto de la imagen: elevada

Es posible que tu anuncio no se
publique.

Es posible que no llegues a tu publico
porque hay demasiado texto en la imagen
del anuncio. Para los anuncios, se
recomienda utilizar imdgenes con poco

0 ningun texto. A menos que cumplas los
requisitos para que se haga una
excepcién con tu anuncio, modifica la
imagen antes de hacer tu pedido.
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Es de gran importancia no publicar Unicamente sobre el
producto que se ofrece 0 sus respectivas promociones pues
solamente aburriria al publico objetivo y en el peor de los
casos, dejarian de seguir la pagina; al contrario, se debe buscar
que las publicaciones sean entretenidas para que las personas
interactden con ellas mediante likes, shares y comentarios.

Raymundo (2017) aclara que es crucial el contenido visual para
evocar emociones, memorizar informacidén e incluso, inducir
acciones. Tiene la capacidad de explicar los textos que solo
usar bloques de palabras y captura la atencion del usuario
para que escuche el mensaje que se le transmite.

Comparte esta misma autora que las publicaciones en
Facebook que incluyen imagenes reciben el 65% mas de
shares que las publicaciones solo con texto y el 87% de los
shares totales de Facebook son imagenes. Afiade también que
el 35% de expertos en digital marketing produce fotos como
contenido visual principal y, de ellos, el 6% elabora memes y
GIFS para atraer a los usuarios.

“Hoy en dia, en el digital marketing, el contenido es el rey,
pero también, se dice que lo visual es el emperador.”
- Raymundo (2017)

Facebook (s.f.) menciona que la publicidad puede presentarse
en formatos fotos, videos, secuencias, pressentaciones vy
colecciones. Lo importante es, como dice Raymundo que el
contenido sea entretenido de leer, por ejemplo si se publicara
una frase o dato interesante, hacerlo en forma de foto, pues
entre mas entretenida sea, mas shares y likes ganara.

Facebook utiliza formatos llamativos, flexibles y compa-
tibles con cualquier teléfono o computadora. Seo Mobweb
(2014) agrega que los mas populares son:

Videos pues se han convertido en uno de los recursos mas
valiosos en el Marketing Online. Compartirlos en las Redes
Sociales, garantiza una alta participacion de los seguidores.
No deben ser demasiados extensos y tienen que contar o
que se desea transmitir, de una manera divertida.

Quotes o frases dentro de una imagen. Tienen que
estar atadas a una tematica que se relacione directamente
con el grupo objetivo.Pueden estar hechas de diferentes
tipos de letra (serif, sans serif, manuscrita o display),
tamafios, colores; siempre y cuando sean textos breves y
concisos. De fondo pueden tener una fotografia, un color
liso o unailustracion que la represente.

| BROKE
MY RULES

-~ FOR YOU.

HPLYRIKZ.COM

o
‘e .e. e

L =4

@

Ejemplos de algunas frases y cémo son colocadas. Obtenidas de:
https://www.dayspring.com/ecards/category/view/category/209/
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Fotografias graciosas ya son un clasico en las Redes
Sociales por su alta aceptacion. Actualmente, la mayoria de
los usuarios de redes sociales se conectan a ella mediante
el movil y una imagen graciosa invita a ser compartida
rapidamente, pues no toma mucho tiempo.

Selfie: ya que se han convertido
en una de las tendencias mas
populares de las redes sociales,
publicar selfies es con el equipo de
trabajo es una muy buena manera
de generar engagement entre la
empresa y su publico.

Ejemplos de una selfie. Obtenidas de la fanpage del programa: https://www.
facebook.com/pg/expresarteprogramaarteterapia/photos/?ref=page_internal

Detras de la cdmara: mostrar como se trabaja para
desarrollar un producto, genera mucha confianza,
compartir este contenido puede ser una muy buena
forma de humanizar tu negocio.

Foto detras de camara. Obtenidas de la fanpage del programa: https://www.
facebook.com/pg/expresarteprogramaarteterapia/photos/?ref=page_internal

Infografias: permiten compartir informacion mas extensa
de manera grafica, haciéndolo ameno y divertido para
el lector. Permite que la informacién sea compartida en
cualquier red social facil y rapido.

No esta nada mal compartir contenido de otras fuentes.
Compartiendo contenido interesante de otras personas, te
convertira en un referente del tema que estas tratando.
Los usuarios agradecen los sitios donde pueden encontrar
informacion variada de distintas fuentes.

En cualquier formato elegido, para Nufez (2015) estas son
algunas formas de hacer que interactue con el publico:

cFEnu
o o

Video Video Video Foto con Foto con Foto con Foto con Foto con
Tutorial Pl'omﬂclonll Musical Ekpllcltlvo Trivia Tutorial Testimonio Descuento Oferta Catalogo

@@@@@000@0

MiniVideocon  Mini Foto con Foto con Fohs de
Expectativa Video Promo:lonal Colhgc Frase célebre ""” " Brnndlng Frases propias

e0Ce000090

Foto con Fotocon  Fotocon Foto con Foto d

Branding
Banner Pregunta Encuesta Historia Checklist Personal

00000060000

Fotoporel Fotode collage Texto con
Usuario Del usuario erann complm laFrase v ° F lnfografla Postaﬂa FB T\vltm Cards  Historia

000000000

Foto con Fotode Foto con Foto con Foto Offline Texto con Texto con Texto con Foto con Texto con
MEME Composicién  Estadistica Trivia delamarca BuenaNoticia Promocién Entrevista Pregunta  Frase célebre

00600000006

Fotodetras Fotocon Foto con Foto con Fotocon Textocon  Textocon  Textocon c m Texto con
deescena  Expectativa Chiste °""’ a

Propuesta de Vilma Nufez. Imagen obtenida en: https://vilmanunez.com/como-
crear-un-plan-de-contenidos-en-seis-pasos-incluye-ejemplo-y-plantilla/
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Tamanos para
las publicaciones
en Facebook

RECOMENDACIONES PARA FACEBOOK

@ Dane(s.f)comentaquesedebeinteractuar conlaaudiencia, Imagen de perfil

116

ofreciéndoles contenido Util y relevante; publicando sola-
mente |0 necesario; si son publicaciones excedentes, el
publico lo considerara como “spam”.

Las publicaciones deben ser altamente graficas. Posts con
imagenes y colores son mas atractivos para el usuario por
lo que tienen 94% mas vistas que una publicacion textual.

Las publicaciones pueden apoyarse de hashtags que les
permitira tener un mayor alcance, estos pueden también
ayudar a averiguar sobre los temas de los que habla la
gente en conexion con la marca. Si se incluyen hashtags
populares es mas posible conseguir nuevos clientes,
teniendo cuidado de tampoco excederse con ellos.

Es necesario contar con una pagina web e incluir material
de estaenlasredessociales. El objetivo es tener coherencia
en el contenido y generar presencia de marca.

Se muestra:

160 x 160 pixeles en computadora
128 x 128 pixeles en smartphones
36 x 36 pixeles en teléfonos basicos

Imagen de portada

Se muestra:

828x315 pixeles en computadora

640x360 pixeles en smartphones.

Debe ser 399x150 pixeles minimo.

Se carga mas rapido como
un archivo .jpg de 851x315 px

Se mostraran de 470 px de ancho
Se recomienda:

Para enlaces compartidos:
1,200x628 pixeles

Para imagenes destacadas: -
1,200%717 pixeles

Para imagenes cuadradas:
600x600 px

Imagen descargada en:

1,200x628 px

600x600 px

http://ivango.info/extremamente-medidas-post-facebook-ij44.html
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Alto Nivel(2011)mencionaquelos articulos que tienenellogo de
unaempresapuedenfuncionar paraposicionarla, lanzar nuevos
productos o simplemente impulsar la productividad interior.

Posicionamiento de marcas: al llevar plasmado el logo de
una empresa, se convierten en herramientas valiosas que
facilitan en el consumidor el recuerdo de la marca.

Estimular ventas: impulsan lanzamientos de productos
nuevos 0 que cambian de imagen; se puede jugar con los
deseos del consumidor, si se les ofrece un “extra”.

Campafas promocionales: en ferias empresariales no
pueden faltar los articulos promocionales porque cada
persona que pasa por el stand es un cliente potencial.

Relaciones publicas: son importantes para motivar a las
sociedades o0 compensar proveedores.

Comunicacion interna en la empresa: forma de dar
incentivos y profesionalismo a los trabajadores.

Que la marca emplee publicidad en productos de uso comun
provoca que el nimero de veces en las que se piensa en ella
aumente, lo cual, sin duda es favorable para los productos
que comercializa, pues pueden llegar a tener un incremento
debido a la presencia de la marca indeterminadas veces.

¢Cémo escoger el regalo adecuado?

La industria de articulos promocionales es muy variada, por lo
que se pueden encontrar novedades y articulos Utiles a precios
bajos. Existen tiendas especializadas que ofrecen catalogos
para toda ocasion y paquetes de precio.

Pueden ser tarjeteros, boligrafos, memorias usb,
tazas, mouse pads, relojes de oficina, etcétera;
personalizados con el logotipo de la empresa.

Promoespace (s.f.) afirma que la serigrafia o impresion de
pantalla, es din duda la mas versatil de todos los procesos de
impresion de articulos promocionales.

La ventaja de la impresion por serigrafia, sobre otros métodos
de impresion y marcaje de regalos promocionales, es que la
prensa puedeimprimir en materiales de cualquier forma, grosor
y tamano, aunque se utiliza principalmente para imprimir en
objetos que tienen una superficie plana o relativamente plana.
Una caracteristica destacable de la serigrafia es que, a los
materiales de los regalos publicitarios, se les puede aplicar
tintas mas espesas de lo que es posible en otros sistemas de
impresion, dando efectos interesantes como resultado.
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05.4.1 TAZAS

Imprentaonline (s.f.), comenta que es una vasija pequefa
empleada principalmente para tomar liquidos. Contiene
una impresion a un color o full color en materiales como:
ceramica blanca con un recubrimiento de poliéster, plastico o
acero inoxidable, con asa para sostenerla.

Lastazas personalizadas pueden llevar elnombre de la persona
que lo recibira, una imagen divertida, un disefio acorde a la
personalidad de quien la usara. Esta personalizacion permite
demostrar que el cliente es importante y junto al logo le hara
recordar la marca cuando tome lo que quiera con esta taza.
En cualquier caso, e independientemente el destinatario, el
disefio debe contener los colores de la empresa y de manera
secundaria incluir los datos de contacto de la empresa.

Taza promocional. Imagen obtenida en:
http://marca.org.mx/portafolio/detalle/23/altenisima-sabe-a-chiapas/

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 119



05.4.2 MAGNETICOS

Imprentaonline (s.f.) menciona que los imanes personalizados
son ideales para publicidad que estara dentro del hogar de los
clientes. Son mayormente utilizados en negocios de comida
a domicilio y otros servicios del hogar como: fontaneros,
electricistas, cerrajeros, gas e incluso veterinarios. No importa
cual se el caso, al hacer los imanes de nevera, es recomendado
personalizarlos con el logo y teléfono, asi el negocio estara muy
presente para los clientes.

La impresion, a una sola cara, puede ser full color y del lado
posterior posee una superficie imantada negra y flexible de
450 micras.

Magnéticos redondos o personalizados. Imagen obtenida en:
https://camaloon.es/imanes-personalizados/imanes-con-chapa/imanes-redondos
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05.4.3 LAPICEROS

El poder de los boligrafos publicitarios y de los instrumentos
de escritura como herramientas de promocion de marcas es
incuestionable. Promoespace (s.f.) define los lapiceros como
un instrumento para escribir que tiene en su interior un tubo
de tinta especial y, en la punta, una bolita metdlica que gira
libremente para dejarla escapar.

Regalar boligrafos promocionales es una forma simple vy
econdmica de promocionar y dar a conocer la empresa. Los
boligrafos publicitarios son uno de los regalos promocionales
mayormente utilizados.

Principalmente contiene el logo y en ocasiones se comple-
menta con la direccién y/o nimero telefénico.

Existe gran variedad de materiales para los lapiceros, dentro
de los cuales se encuentran el plastico, el metal, la madera y el
carton. Algunos lapiceros son denominados multiusos, estos
generan unaimagen mas innovadora de la empresay recurren
por ejemplo a un puntero para ser utilizado en pantallas tactiles.

Lapiceros promocionales. Imagen obtenida en:
http://marca.org.mx/portafolio/detalle/23/altenisima-sabe-a-chiapas/
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05.4.4 LIBRETAS

Imprentaonline (s.f.) menciona
que las libretas son cuadernos
pequefios destinados a escribir
en él anotaciones o cuentas. Se
utilizan por las empresas tanto
para entregar como regalo
promocional a los clientes,
como para el propio uso de
los trabajadores reforzando de
esta forma laimagen corporativa
de la propia empresa

En la portada o empastado se
imprime a un color o full color
un disefio y en el interior puede
0 no imprimirse a una sola cara,
el disefio necesario 0 una marca
de agua en las paginas que
pueden ser blancas, de colores,
con lineas o lisas por completo
Ejemplo de libretas. Imagen obtenida en: https://www.pinterest.es/pin/231161393355747072/ en papel offset de 80g
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05.4.5 BOLSAS ECOLOGICAS

Las bolsas ecoldgicas o totebag, como menciona
Imprentaonline(s.f.), basicamente, estan confeccionadas
apartirde materiales organicos como el algodényelyute;
0 por materiales que ya han sufrido el reciclaje, tal es el
caso de las botellas de plastico. Son biodegradables muy
Utiles para regalar en stands de feria o convenciones.

Existe una gran variedad de usos para estas bolsas, el
objetivoesquelas personaslasadopten parareemplazar
el uso del plastico en las compras de supermercados
0 mercados; e incluso para que las utilicen como un
accesorio por lo que debe llevar un disefio llamativo
y personalizado. Se pueden imprimir con una o varias
tintas por una cara o en ambas que le dara visibilidad a
la marca cuando las personas la usen cotidianamente.

En cuanto el contenido que llevaimpreso, se recomienda
colocar la impresion del logotipo, un mensaje y que
estan recibiendo un material ecolégico.

Bolsa ecolégica personalizada. Imagen obtenida en:
https://www.pinterest.es/pin/291959988328501761/
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OBJETO DE ESTUDIO



Este proyecto abarca la identidad grafica y una campafia
publicitaria para una ONG en Brasil: GPACI, Grupo de
Investigacion y Asistencia al Cancer Infantil. Dicho material se
realizé en el 2014 por el siguiente equipo de creacion:

@ Director de Creacion: Michel Koga

@ Director de Arte: Asis Teles

@ Asistentes de Arte: Gabriela Carvalho y Felipe Mendes
@ Redactores: Luiz Calado y Gabriel Puentes

Para realizar el andlisis de las piezas, se realiz6 una guia de
observacion, que se puede encontrar en el anexo 8.

Todas las imagenes utilizadas se han descargado del caso publicado en
Behance: https://www.behance.net/gallery/21186913/Campanha-GPACI-2014

Las piezas realizadas para GPACI se dirigen a personas
adultas que tengan la estabilidad econdmica necesaria para
aportar donaciones econdémicas a la causa. Las piezas abarcan
desde la papeleria corporativa y la pagina web; hasta una
campafia publicitaria en redes sociales y medios masivos. El
tema principal es la solidaridad; con el objetivo de solicitar
donaciones, informar sobre el tema y todas las acciones que
se realizan para conscientizar y generar acciones, etc.

Logotipo: Cplores qtilizados:
vivos y brillantes

- Facil de identificar

- Consistente

- Se puede reducir

- Se entiende a un color

El logo, segln sus ca-
racteristicas, es fun-
cional, no requiere de
mas para entenderse
con facilidad

a Dentro de su identidad grafica, utilizan un logotipo colorido como identificador, el cual es facil de identificar y consistente que

se puede reducir sin dejar de entenderse, al igual que cuando se trabaja a un color. Se apoya de las variantes de 5 colores
derivados de los primarios lo cual connota, por sus tonalidades alegres: infancia, emocion, alegria.
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Las piezas poseen unidad por medio del tratamiento de
la tipografia y los colores aunque genera confusion en
cuanto a la parte ilustrativa y de la fotografia. La tipografia
utilizada en sus piezas es sans serif, la forma de colocar
los textos facilita la lectura pues estan estructurados de
manera que se cree un recorrido visual, apoyado por
jerarquias de tamafios y colores.

Como se menciona anteriormente, si se genera un poco
de confusion si el principal recurso grafico es la ilustracion
o la fotografia pues ambos compiten en la participacion al
manejarse por igual. La ilustracion por una parte brinda
elementos naturales como un ambiente para el personaje
que aparece en repetidas ocasiones, un 0so de peluche
que es a la vez un enfermero. En la fotografia se observan
nifios afectados por la enfermedad que le dan vida a dicha
entidad, generalmente integrados con texto en fondos
solidos pues la imagenes son retocadas para eliminarle
su contexto original, dandole uno nuevo, mas limpio.

Tiene tanto material impreso como digital y en ambos
la informacion que colocan es: numeros de teléfonos,
direccion fisica y numero de cuentas bancarias para que
se pueda aportar facilmente de manera econdémica. En
resumen, sus piezas se dividen en tres: institucionales,
papeleria y pagina web; informativo, brochures y promo-
cional, redes sociales, vallas, buses, entre otros.

norme

Vontadede =

Em cada histéria, uma ¢!

Viver

Gpaci

v gpaci.org.br/faztodadiferenca

Tratamiento de la ilustracion y de la fotografia,
ambos parecen trabajar con diferentes conceptos,
nunca se entrelazan, mas tienen el mismo objetivo.
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a Enestas piezas, tanto informativas como corporativas; manejan los mismos colores, dictados por el logotipo.

Gpaci L
i
SOBRE O GPAC [ %

opuct
L e

|
/ m

@

e Bpacf ===

b Enelinformativo, la forma de colocar la informacion
permite que sea accesible, legible y motiva la lectura.

¢ Todas estas piezas se tratan con una mayor
participacion de la ilustracion, el principal elemento
presente en todas las piezas es el personaje.

o En este caso se trata de piezas impresas con
informacion de: nUmeros de teléfonos, direcciéon
fisica y nUmero de cuentas bancarias.
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Gpaci

1Real paraur
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128

Parceiro GPACI, eu sou.

enorme
VDNTADE DE VIVER.

E-mail marketing

£m cada historia, uma enorme

Vonuade de

vivet

Assista a0 video

Seja nosso parceiro
QARCEIRD 0 GPACI- Grupo de Pesquisa e Assisténcia ao Céncer Infanti,
‘e’ nasceu comafinalidade de prestar assisténcia ntegral s

L
‘ ' ‘ ‘extensiva aos seus familiares.

oferece.

T
Sobre Imposto de Renda T

Para nés, a sua ajuda

- llmked #F
XY Dikerbioe

R Gpaci

La primer imagen, la
pagina web maneja los
colores institucionales
mientras las otras, landing
pages, tienen colores mas
saturados que denotan
alegria e infancia.

Utiliza jerarquias por
tamafios y colores por
lo que la informacion
colocada resulta facil de
leer y comprender.

De nuevo se ve el
contraste entre la
ilustracion y la fotografia,
sin que estos interactlden
entre si, la ilustracion se
trata de una maneray la
fotografia diferente.

La pagina web, aparte

de la informacion

cuenta con numeros de
teléfonos, de cuentas
bancarias y la direccion
del lugar; mientras que
en la landing page hay
mas informacion sobre la
implementacion.
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Se puede concluir
gue como conjunto,
las piezas creadas
para Gpaci, tienen
unidad grafica por

e , medio del color y las
Homoscomoete. — | | tipograffas, Perot se

' ~3 % : —3 T— crea confusion con el

uso de la ilustraciony
la fotografia. Presenta
jerarguias en sus
diversas piezas por
tamafio y color.

Presenta componentes

Em cada histériauma : .
enorme vontade de viver. ; " emocionalesy

HISTORIAS DE HEROIS. conductuales. Por otro

s P _ lado cabe mencionar

i . g m——r it ue el programa de
E quemfaz : ] ‘ : d prog

toda diferenca b —— -— manera grafica, en
évocé” : T ' . e ——_ base a Capriotti (2008)

- ' ] - 2 se caracteriza por

ser creible gracias a

la informacion que

a Los colores institucionales se siguen presentando en titulares y textos. comparte; pasiva,

porgue su imagen

se adapta a los

objetos y ambigua,

b Notiene mucha informacion pero las frases, cortas que envian el mensaje deseado son
dindmicas entre tamafios y colores para motivar la lectura

¢ Enestos casos, se utiliza la fotografia por igual pero ya no se ve ninglin aporte de la porque fluctda entre
ilustracion que se trabajé en piezas anteriores. la Imaginaciony los
sentidos, adaptandose
ol Estas piezas promocionales, ya no tienen informacion de contacto mas no hace falta el las expectativas del
logo en cada pieza. grupo objetivo.
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EXPERIENCIA DE DISENO



Como caso de éxito que funcionase como una experiencia de
Disefio, se encontro el redisefio realizado por Scott Caroll, para
un Hospicio llamado St. Carlo, el cual mas alla de lo planeado,
termin® siendo un cambio de marca completa desde el len-
guaje hasta la imagen.

Todas las imagenes han sido descargadas del portafolio en Behance del disefiador
Scott Carhttps://www.behance.net/gallery/37277653/St-Carlo-Hospice-Branding

Realizar un redisefio de marca relacionado a la muerte es
mucho mds complicado de lo uno se imagina, por lo que
se opto por un disefio organico fluido que también tuviese
un significado detrds de la identidad visual. Comenta el
disefiador.

La conexion entre paciente y el staff es crucial para cualquier
hospicio por lo que decidid tomarlo en cuenta para incluirlo
junto citas e historias visuales, para hacer que los familiares y
pacientes se sintieran comodos y confiados de los cuidadores.

Quality Patient St Carlo

El diseflador tomd en cuenta las palabras clave: Igualdad,
balance, positivismo, sociedad moderna y apoyo; que
caracterizan al hospicio, asi como otros multiples factores
relacionados para generar un esquema mental que le abriera
las puertas a ideas relacionadas con el cliente, el tema vy el
grupo objetivo.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 131



MAPA MENTAL realizado:

carmry on the genes —— impartance of carry on living.

|
keep that family going J

Balance b 1all three?

how does the service impact the
peaple associated with the hospice?

no technology ——

easier life

Key words:

Eqaulity
Balance
Positivity
Maodern society
Support
'
WS Hog,
@
©

represents being calm and peaceful

soft colour palette

Events during the average life: Appealto its audiences

Birth
Birthday parties

less worry for gaurdians —I_

what benefits

those representing the brand ———  Staff/ employee’s

the mission of the brand

represent

; the brand

1

Families (those supporti

]

three different types of audiences

|

What needs considering for

the brand identity: MNEEDS:

language ever changing

image egagement

emotion fascinating and welcoming
personality dynamic

flexibility

=

however it ‘

Someone Hospice Rebrand

Engagement
how does colour

Wedding
Children
represent happiness?

Living
Qwerall happiness
Bright or soft colours

most impartantly not to

— develop that into a future of 23rd Century

what are other hospices doing?

birth we associate

this generation

ng) patients

—

experenced life

unable to care for themselves

FAEH

respect

assistance

lived their life

done it all

intoducing new experiences?

how do you keep the happiness flowing?

what carrys on after death?

the end is never the end

but

be seen as negative

blue and pink with boy and girl.

Branding
death is to be celebrated

colours we recognise
as celebration.

Mot now but then —‘— 23rd Century

— what will the future entail?

how will society react to a rebrand in death?

Motive behind the work

saouauadxa ay
o) aejal o) spaau pouad pua ay)

its the end of a life time?

why do people see it as a negative?

how do | change that?

La frase “la
muerte
debe ser
celebrada”
fue elegida
como
concepto.

death is associated
with dark colours

A
-

132

how can a brand represent eqaulity

but also

creating that balance between equality
and meaningful branding

better standard of living

L maodern and contemperary styles

emphasises future and 23rd century

L

Equality

e e —

different iliness and people

luscury

| wanting > having

how s the brand going to |
entice people to the hospice?

ther

experiences of living in a hospice

ity of living in a hosp

|
positivity

how do we maximise happiness

better living

—

happier patients
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El logo tiene,
aparte de las
variantes de colores
institucionales,
qr ‘9/\ otras en las
que agrega la
fotografia dentro
de la forma del
isotipo, colocando
el logotipo de la
h, - misma manera,
G ,m segun el fondo que
r le corresponda

Crawley Hospice

Para representar la felicidad propia de las celebraciones, se opto
por una paleta de colores suaves que representan estar en paz
y calma. Para la identidad de marca se tomo en consideracion
el lenguaje, la imagen, emociones, personalidad y flexibilidad.
Ademas tomo muy en cuenta las tres audiencias involucradas,
pacientes, staff y familiares, para la creacion del logo.

Crawley Hospice

Quality

otte Con el nuevo logo
se le permite al
i Hospicio St. Carlo,
Patient | 'j.i?';; ) L conectarse con
B todas las edades,
con cualquier
sexo y religion.
Acerca a todos a
sus puertas por la
tranquilidad que
ofrece y presenta
una marca dinamica
que representa
la diversidad e
igualdad mediante
unaimagen.
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Los colores institucionales deben ser consistentes, se definen
a partir de un concepto y en este caso expresan tranquilidad y
le dan unidad visual a las piezas, por esta razon no pueden ser
cambiados a menos que una campafia especifica lo requiera.

Brand Colour

The brand sticks to a consistent
colour scheme t bility within

the brand identity. T| colours are not to
: “ Pantone 2218 C
be changed unl the campaign acquires

different colours.

Pantone 10260 C
Pantone 2398 U

Pantone 299 C

Para el posicionamiento de marca, en medios
editoriales, el diseflador tomd en cuenta la fuerte
conexion entre el paciente, la calidad de vida y el staff,
para transmitirla utilizando una fotografia dentro
de un marco con la forma del isotipo que comunica
felicidad, con la paleta de colores ya establecidos. En
cada pagina toma muy en cuenta el mismo patron,
con las variaciones necesarias de colores, utilizando
siempre las mismas tipografias que destacan lo mas
relevante con negrita.

La tipografia utilizada es establecida bajo las mismas normas
quelos colores. Latipografia sans serifle aporta a los materiales
la sensacion de limpieza, para mas que ser legibles, puedan
relacionarse con los principios del hospicio.

Brand Typography Proxima Nova Bold

Just like colour the brand use certain
typefaces to create a consistent identity.
They must not be changed unless stated,

mostly because of campaigns.
Proxima Nova Semibold

Proxima Nova Regular
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En su brochure de tres partes, donde se encuentran los
paguetes de cuidado personal, se visualiza la identidad de
la marca por medio del tratamiento de la imagen, colores y
tipografias. Como se observa anteriormente, el Hospicio se
apoya de citas mencionadas por los pacientes y fotografias,
para atraer mas personas al transmitir esas experiencias
confortables en sus campanas de recaudacion de fondos

Una nueva pagina web brinda a su audiencia una facil y simple
experiencia, lo cual sustenta e inspira para incrementar la
recaudacion de fondos. Tiene una buena experiencia de
usuario lo que facilita la comprension del contenido y de lo
que hospicio ofrece, reforzado con la identidad ya establecida.

A
Our main 4
everyday

focus is you. 4‘

Who are St Carlo?
Friends, family and carers.

Your Care & Support

A

o

Plan your visit today

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 135



Propuso ademas la idea de
crear articulos promocionales
e institucionales. X unteer

De los promocionales
surgieron las playerasy

la bolsa ecoldgica, con el

fin de comercializarlas o
simplemente para mejorar la
conexion con la audiencia. ity

Propone ademas una gama
completa de articulos
institucionales que incluyen
por ejemplo: libreta,
sobre membretado, hojas
membretadas, tarjetas de
presentacion,

carnets, trifoliar, entre otros; % g

con el propdsito de fortalecer (‘

la imagen del hospicio, A8 N, S
brindar confiabilidad en
los documentos y mostrar
profesionalismo.
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Welcome to St Carlo.
Take a seat and get comfortable

Brand Signs

pice in di
example the gard;
Also the

! 4«

[~ “They are
not just mv
carers, tl

La identidad grafica no se queda Unicamente en los
materiales corporativos o promocionales, tampoco
se trata de colocar Unicamente el logo en todo
lo relacionado con el cliente sino mantener las
caracteristicas definidas para seguir transmitiendo el
mismo mensaje a través de ellos. Se puede observar
claramente en las imagenes de arriba como se
implemento dicha imagen en el area de recepcionylas
salas para reuniones, para transmitir una de las ideas
principales: estadia agradable, comoda y positiva.

Por otro lado, se cred también la sefialética del lugar
para indicar y apoyar a los visitantes cuando deseen
dirigirse hacia el lugar que desea encontrar.
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06

COMPRENSION del

gruips objetius



El grupo objetivo, se encuentra conformado por adultos guatemaltecos que apoyan o
podrian apoyar el programa por medio de donativos (materiales de arte, ropa, comida,
recursos econémicos, etc.) para mantener el proyecto sostenible. Poseen trabajos vy
sueldos estables. Se caracterizan también por la solidaridad y generosidad, pero por
cuestiones de tiempo, se les dificulta participar en voluntariados y prefieren ayudar a las
diferentes causas benéficas por medio de materiales, comida, aportes econdmicos o lo
que las organizaciones necesiten.

Instrumentos utilizados para el estudio de los donadores:

Encuesta en linea: a 30 individuos que cumplen con las caracteristicas generales
del grupo; es una serie de preguntas cerradas en su mayoria, con el objetivo de
conocer el perfil de estas personas. Ver anexo 09.

Entrevista semiestructurada: realizada a 15 personas por medio de una serie de
preguntas abiertas ya definidas para profundizar la informacion y encontrar tanto
insights como oportunidades de comunicacion. Ver anexo 10.
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DEFINICION DEL PERFIL
GEOGRAFICO



‘ Cayman Is.
JAMAICA e
ELIZE

HAITY

Navassa
Island

SE DEFINE DE LA SIGUIENTE MANERA:

@ Se ubican en el continente de América,
especificamente en Centroameérica G

@ Dentro del pais de Guatemala (X
@ En el departamento de Guatemala ‘

@ Concentrados en el municipio de Guatemala, es
decir en la Ciudad Metropolitana de Guatemala.

@ Las zonas mas frecuentes en las que se
desplazan o ubican las personas del grupo
objetivoson 1, 2,5, 6y 16. Algunas de ellas se
encuentran en zonas aledafias a la Ciudad,
como Mixco, por ejemplo.

@ Por los lugares en los que viven, estas personas
estan acostumbradas a un clima templado 'y
se ven afectados por el transito vehicular casi
todos los dias.

Intervencion de mapas para
representar la ubicacion de ambos
grupos objetivos. Imagenes descargadas
de: https://aprende.guatemala.com/
historia/geografia/municipio-de-
guatemala-guatemala/
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DEFINICION DEL PERFIL
DEMOGRAFICO



El grupo objetivo se posiciona dentro del los niveles medios
¢l y c2 que, segun Prodatos (2016) representan el 17% de
la poblacion urbana en Guatemala. El autor comenta que
el nivel medio alto (C1) vive cobmodamente; similar a los
niveles altos pero con mas endeudamiento y lujos limitados.
Sus ingresos son aproximadamente de Q.28,000 mensuales;
mientras que el nivel medio (C2), vive entre la comodidad,
el crédito y el buscar el alcance de dinero. Sus ingresos son
aproximadamente de Q.16,200 mensuales. En ambos casos
son 2 0 3 integrantes los aportan a la economia familiar y
tienen estabilidad financiera para cubrir con poco impacto en
sus finanzas, emergencias de hasta Q10,000. Tienen cuentas
corrientes y de ahorro, asi como acceso a crédito rapido a
través de tarjetas de crédito.

Segln la encuesta y la entrevista semiestructurada, e
100% se encuentra actualmente trabajando y el 26% de ellos,
de manera simultanea, estudia también en la universidad.
Prodatos complementa estos datos diciendo que el 79%
estudio en colegio privado. De ellos la mitad habla inglés vy el
7% ha terminado sus estudios superiores. Sus puestos varian
entre Comerciantes, Gerentes 2da linea, Jefes de secciones,
Empresarios medios, Comerciante pequefio, Supervisores,
Maestros con experiencia, Secretaria mayor, etc. Los sueldos
lo reciben por depdsito o cheque en su mayoria, de manera

mensual el 40% y quincena| el 39%. Imagenes de donadores. Fotos tomadas de: https://www.facebook.com/pg/
expresarteprogramaarteterapia/photos/
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Prodatos (2016) expone que en promedio estos hogares
se componen de 4 a 5 integrantes, generalmente el nucleo
familiar. EI 57% de estas familias vive en una casa o apartamento
dentro de un condominio privado, con parqueo para uno o dos
carros y en promedio tienen 4 dormitorios y 3 bafios. Todos
tienen automovil y uno de cada 5 tiene moto. La encuestas
y entrevistas que se realizaron concuerda en que el 53% de
estas personas tiene al menos un hijo y agrega que el 56%
de ellos se encuentran solteros. Ademas especifica que este
grupo esta compuesto por mujeres y hombres de 35 a 45
afnos de edad.

Prodatos termina de complementar estos datos diciendo que
sus viviendas se encuentran equipadas con facilidades como:
refrigeradora, horno microondas, lavadora de ropa, secadora
Imagen de una casa perteneciente al grupo objetivo. imagen obtenida en https:// de ropa, entre otras y el 93% tiene al menos un empleado que
e opuyy O g/alauilo-casa-amplia-en-condominio- ayuda normalmente con la limpieza y las comidas del hogar

para poder enfocarse en otras actividades. Sus refrigeradoras
convencionales se encuentran en buen estado con variedad
de productos tradicionales, poco gourmet que limitan para
no acumularlos por varios dias. Se abastecen de abarrotes
principalmente del supermercado, pero lo alternan con la
despensa, las verduras las compran en el mercado, dos veces
por semana y tienen su interaccion con las tiendas alcanza un
promedio de 25 visitas mes.

En promedio, continla Prodatos los hogares tienen de dos a
tres televisores con cable y el 70% de las personas utiliza a
diario el internet, principalmente en su celular. Todos tienen
al menos un celular pre o post pago y Samsung es el mas
presente, seguido por iPhone. En cuanto a otros dispositivos,
el 58% tiene iPad o tableta, el 72% tiene computadora per-

Imagen del interior de una casa perteneciente al grupo objetivo. imagen ) . )
obtenida en https://www.imacination.com/z3394K/qU3k-3405/ sonal 'y el 32% tiene consolas de videojuegos.
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DEFINICION DEL PERFIL
PSICOGRAFICO



Papalia y Feldman (2012) explican que estas personas, en la
adultez media, se encuentran en la cuspide de su carreray
gozan de un sentimiento de libertad, responsabilidad y control
en sus vidas. Coincidiendo con las entrevistas y encuestas
realizadas, estas personas realizan contribuciones importantes
al mejoramiento social pues estan mas conscientes sobre la
situacion nacional y los beneficios de la solidaridad. La causa
mas apoyada es el desarrollo social, incluyendo la educacion
y salud. Ya que cuentan con un salario estable, el 50% estaria
dispuesto a apoyar una iniciativa mensualmente o bimensual.

Al mismo tiempo que abrigan un estable sentimiento de
control sobre sus vidas, comentan Papalia y Feldman manejan
responsabilidades mdultiples y pesadas como: gobernar el
hogar, la empresa, independizar a los hijos y, quiza, hacerse
cargo de padres ancianos 0 una nueva carrera. Por lo que
los instrumentos coinciden con que el 80% estas personas
prefiere apoyar con recursos diferentes al tiempo por los
ritmos agitados que manejan o dinero pues en ocasiones
puede ser utilizado erroneamente.

Es posible que tengan menor energia por lo que optan por
estilos de visa mas sanos, optando por compartir con su familia
en tiempos libres. Sus niveles de estrés son mas frecuentes
pero a pesar de ello estan mejor preparados para enfrentarlo
0 aceptarlo gracias a experiencias previas.

Vidas corridas
con tiempos
ajustados

Todos
trabajan

14% con
organizacion
interna

el 82%
prefiere
ayudar sin
involucrar su
tiempo.

49% con
materiales u
otros recursos
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Usan su
tiempo libre
para compartir
en familia

19% con
recursos
econdmicos

solamente
el 18%
con tiempo

Grafica realizada
por Emily Izaguirre
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Papalia y Feldman (2012) mencionan que la mayoria de estas
personas se encuentra en buena forma fisica, cognoscitiva y
emocional, se sienten a gusto con la calidad de su vida y el
envejecimiento parece ser un fenémeno positivo. El 60% de
ellos hace ejercicios regularmente en casa o un gimnasio; 40%
practica un deporte y el futbol es el mas popular de ellos.

Las redes sociales son la principal fuente de informacion del
93% de ellos, segln la encuesta y entrevista que se realizo.
El 30% utiliza también el correo electréonico para manejar
informacion mas formal. Prodatos (2016) agrega que la red
social que tiene mas penetracion en este grupo es Facebook,
en cambio Twitter, Instagram y YouTube estan poco presentes
en el respectivo orden. Por otro lado el 87% usa Whats App
al menos una vez al dia. En los instrumentos se recopilé que
el 99% de las personas tienen una cuenta en Facebook y la
revisan en toda ocasion a lo largo del dia mientras el 63%
lo hace solamente en sus tiempos libres.

Por la manera de hablar en las entrevistas, se observé que son
personas mas formales pues profundizan en sus comentarios
y se expresan adecuadamente. “Disfrutan del aprendizaje”
Afirman Papalia y Feldman (2012) que integran la logica con
la intuicion y a la emocién para afiadir nueva informacion a
lo que ya saben. Interpretan lo que leen, ven o escuchan, en
lugar de aceptar algo por lo que parece, lo filtran a través
de su experiencia y aprendizaje de vida. Por otro lado, en
redes sociales, el 40% de los encuestados coincidi6 en
que lo mas destacados de sus publicaciones son las frases
motivacionales, seguido del 27% con videos graciosos y
la misma cantidad con temas religiosos. Papalia y Feldman
afiaden que el 65% son catdlicos y el 34% evangélicos.
Independientemente de la religion, el 71% de ellos asiste a un
servicio al menos una vez por semana.

Facebook es la
red social mas
utilizada

El 99% tiene
una cuentay
la revisa con

frecuencia

Lo mas compar-

tido y publicado, son

las frases motivacio-
nales (seguido por videos
graciosos y religion).

Imagen realizada por Emily Izaguirre
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El 92% estaria interesado en apoyar a
ExpresARTE. Al 55% de ellos preferirian tener
mas informacion

Asocian a las arteterapias
las manualidades, los
trazos tipo sketchy el
coloreado irregular

Eligieron la
tipografia
manuscrita
para
combinarla
con el arte de
los pacientes

2 l

Relacionaron el proyecto con
una paleta de colores pastel

Imagen realizada por Emily Izaguirre

El 96% de las personas estudiadas desconocen el proyecto
ExpresARTE y solo el 24% sabe que es Arteterapia. El 15%
han apoyado voluntariamente actividades que involucren el
arte y a personas con discapacidad. El 92% comentd que con
gusto apoyarian a la organizacion y el resto esta indeciso. Sin
embargo el 55% requiere de mas informacion del proyecto
para tomar la decision de apoyarlo.

“Angeles de batas blancas” son llamados los voluntarios
del programa por los pacientes, familiares y cuidadores del
Hospital, al presentarle Unicamente la frase al grupo objetivo, el
57% lo asoci6 con doctores y no voluntarios porque, segln
sus comentarios, ellos son instrumentos de Dios y dedican su
vida a salvar vidas de desconocidos.

Relacionaron una gama variada de colores pasteles con el
programa ExpresARTE, posiblemente por haber observado
en las fotos presentadas, el color de las paredes o elementos
que rodean a estos nifios. Se inclinaron por una tipografia
manuscrita en caso de tener que agregarle textos a las piezas
de arte que los nifios realizan. De la misma manera, el 38%
conecta los trazos tipo sketch coloreados irregularmente con
lo que son las arteterapias para los nifios, seguido del 28% que
lo relaciona con manualidades.

DATO CURIOSO:

Prodatos (2016) afirma que en un fin de semana
de viernes a domingo, gastan entre Q550 y Q700 y
tienen altas proyecciones de gastos. Por ejemplo: por
un par de zapatos estarian dispuestos a pagar Q.500
o masy entre Q.150 a Q.200 por una camisa.
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Antes de comenzar con el desarrollo grafico de las piezas, se han recolectado los textos necesarios para con el objetivo de optimizar
la comunicacion visual, gracias a una correcta estructuracion de la informacion.

07.1.1 PRESENTACION CORPORATIVA

Pagina 1:
Logo del programa Expresarte

Pagina 2:

Expresarte es un programa social sin fines de lucro que
brinda apoyo psicoterapéutico en centros de salud, a
través de sesiones gratuitas de Arteterapia dirigidas a
pacientes, familiares y cuidadores de escasos recursos
para transformar la estancia hospitalaria en un espacio
para la expresion, conexion y creatividad.

Pagina 3:
Inicié el 13 de marzo del 2017

Creado porlafundadora de Arteterapia Guatemala, la Licda.
Paulina Buonafina, a cargo actualmente de la supervision e
implementacion del programa.

En la unidad Hemato-Ongoldgica Pediatrica del Hospital
General San Juan de Dios, Guatemala.

Ahora trabajan también en las unidades de: Traumatologia
Pediatrica, Sala Cuna y Medicina Interna.

Pagina 4:

Contamos con el apoyo de Los Angeles de Batas Blancas,
conformados por:

Practicantes del Ultimo afio de la carrera de Psicologia de la
Universidad Mariano Galvez.

Practicantes del profesorado de musica de la Universidad
del Valle de Guatemala

Diversos voluntarios de la salud mental.

Previo a dar inicio, se hacen entrevistas y se capacita a
cada integrante del equipo.

Pagina 5:

Fotograffa del equipo de Angeles de Batas Blancas

Pagina 6:

Arteterapia es una profesion de la salud mental que utiliza
simbolos, colores, figuras y metaforas para mejorar el
bienestar fisico, mental y emocional, mas alla de los limites
verbales. No es indispensable dominar una técnica artistica,
lo importante es transmitir pensamientos y emociones.
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Pagina 7:
NUESTROS OBJETIVOS:

Otorgar herramientas durante la estadia hospitalaria para
la expresion de emociones, pensamientos y malestares
fisicos relacionados con el cancer, como: depresion,
aislamiento, tristeza, dolor, frustracién, etc.

Pagina 8:
Fomentar la comunicacion verbal y no verbal por medio
de actividades diarias que involucran las areas educativa,
recreativa, creativa y psicoterapéutica; para mejorar
la interaccion social, el autocontrol, autoestima vy el
conocimiento propio, entre otros.

Medir la efectividad de cada sesion de Arteterapia, a nivel
emocional y del dolor por medio de pre y posts test con
cada paciente y familiar atendido.

Pagina 9:
Imagen de practicantes realizando terapias

Pagina 10:

Mas de 2,000 sesiones de Arteterapia fueron realizadas a
pacientes, familiares y cuidadores en el 2017.

Aproximadamente se atendieron: 692 pacientes y 248
familiares

Pagina 11:
Testimonio 1: Grislena Lucero
La verdad estoy agradecida con Jehova Dios por enviarlos

a ustedes como alegria para nuestros hijos. He visto la
felicidad en mi hija, su sonrisay el cambio que ha tenido me
hacen feliz. La he visto sonreir, jugar, dibujar, pintar gracias
a la confianza, el amor y la paciencia que le han brindado.

Pagina 12:
Testimonio 3: Esperanza Orddfiez

Al venir ustedes les cambia el temperamento, se distrae su
mente y olvidan por un momento lo que estan viviendo. Un
dia, mi hijo estaba sangrando y tenfa dolor, al trabajar con
él dejo de sangrar y comentd que se habia sentido mejor,
que hasta el dolor se le habia quitado. Es muy bueno y de
gran ayuda toda la labor que hacen.

Pagina 13:
Imagen de pacientes atendidos por practicantes.

Pagina 14:

El material que utilizamos para las sesiones de Arteterapia,
lo adquirimos a través de donaciones voluntarias por
empresas privadas y personas particulares, ya que no
contamos con fondos monetarios.

Este se entrega cada dia a los voluntarios para atender a
los pacientes y familiares que le corresponden.

Pagina 15:
iUnidos hacemos la diferencial

4890-0010/2369-4316
5a calle 17-55 zona 15, Colonia El Maestro 2

iconos de redes sociales
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07.1.2 PAPELERIA CORPORATIVA

Tarjetas de presentacion: Hoja membretada

© Logode Expresarte v Logo de Expresarte
© Lcda. Paulina Buonafina, Directora ejecutiva © 4890 -0010/ 2369-4316
5521 0605/ 2369-4316

5a calle 17-55 zona 15 Colonia el Maestro 2

© CarolL6pez, Coordinadora v [conos de redes sociales
3134 - 5701 / 2369-4316

© Tania Burgos, Asistente de gerencia Sobre membretado
4890 0010 /2369-4316 © Logo de Expresarte

©  5a calle 17-55 zona 15 Colonia el Maestro 2 © 4890 -0010/2369-4316
Iconos de redes sociales Sa calle 17-55 zona 15 Colonia el Maestro 2

© {conos de redes sociales
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07.1.3 IDENTIFICADORES PARA AYUDANTES

Alcancia para recolectas: Correo electrénico:
©  Logotipo de Expresarte “  Logo de ExpresARTE
“ Yo puedo transformar dolor en color “ Lcda. Paulina Buonafina, Directora ejecutiva
© 4890-0010 02369 - 4316 05210605 /2369-4316
5a calle 17-55 zona 15 + redes ©  Carol Lopez, Coordinadora
3134 -5701 / 2369-4316
Uniforme para practicantes: v Tania Burgos, Asistente de gerencia
“ Logotipo de Expresarte 4890 - 0010 /2369-4316
© Yo formo parte de los Angeles de Batas Blancas v 5a calle 17-55 zona 15 Colonia el Maestro 2

© [conos de redes sociales

07.1.4 AGRADECIMIENTOS PARA DONADORES

Agradecimiento digital: © Libreta de agradecimiento:

@ T4 también eres un angel! “ Yo también soy un angel!

© En nombre del equipo de Angeles de Batas Blancas, ©  Logo de ExpresARTE
agradecemos tu colaboracién de todo corazén. © 4890 -0010 o 2369 - 4316

© Logotipo de Expresarte 5a calle 17-55 zona 15 + redes

“ 4890-0010 02369 - 4316

5a calle 17-55 zona 15 + redes
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07.2.1 INFORMACION PRINCIPAL

Portada con elevator pitch: Imagen de perfil:

Expresarte es un programa social, sin fines de lucro, que
brinda apoyo psicoterapéutico por medio de Arteterapia, a
los nifios internos en el Hospital General San Juan de Dios

Logotipo

y a sus familiares.

07.2.2 INFORMACION DE APOYO

¢Cual es el objetivo?:

Nuestro objetivo es otorgar herramientas para crear un
espacio creativo de sanacion en contra los padecimientos
derivados de la hospitalizacion y la enfermedad.

¢Quiénes son parte del equipo?:

Contamos con el apoyo de los Angeles de Batas Blancas,
integrados por:

- Practicantes del ultimo afio de la carrera de Psicologia.
- Practicantes del profesorado de musica.

- Voluntarios de la salud mental.

¢Qué es Arteterapia?:

Arteterapia es una profesion de la salud mental que utiliza
simbolos, colores, figuras y metaforas para expresar los
sentimientos y emociones que se encuentran blogueados.

;Qué beneficios brinda?:

El Arteterapia reduce la ansiedad, el estrés y el dolor
fisico. Promueve la interaccion social y la resolucion de
problemas. Incrementa el autocontrol y el autoestima.

¢Con qué trabaja el programa?:

El material que utilizamos para las sesiones de Arteterapia,
los trabajamos a través de donaciones voluntarias, ya que
no contamos con fondos monetarios. (Nos apoyarias?

¢Qué se puede donar?:

Puedes apoyarnos con materiales artisticos como: tijeras,
goma, cuadernos, hojas de colores, hojas en blanco, lapices,
marcadores, crayones de cera, crayones de madera,
borradores, sacapuntas, papel construccion, tape, etc. Si
prefieres realizar otro tipo de donacion, puedes llamar al
3134 - 5701 6 2369 - 4316 para mas informacion.
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07.3.1 ARTICULOS PARA LA VENTA

Tote bag: Tazas:
© Unidos hacemos la diferencia “ Yo puedo transformar el dolor en color
. © Unidos hacemos la diferencia
Magnéticos: By .
“ Yo también soy un angel
“ Yo puedo transformar el dolor en color _
, , , “ Arte + amor = bienestar
“ Unidos hacemos la diferencia
“ Yo también soy un angel Separadores:
© Arte + amor = bienestar © Logotipo

Todos los disefios van acompafiado del logotipo, nimero de teléfono, direccion e iconos de redes sociales.
(4890 - 0010 0 2369 - 4316 + 5a calle 17-55 zona 15 + redes)
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07.3.2 PROMOCION DE ARTICULOS

Magnético (coleccion): Bolsas ecoldgicas:
Magnético: Yo puedo transformar dolor en color Bolsa ecoldgica
Magnético: Arte + amor = bienestar Escribenos por inbox o llamanos al
Magnético: Yo también soy un angel 3134-5701 0 2369 - 4316
Magnético: Unidos hacemos la diferencia Logotipo de Expresarte

Tazas (coleccién): Separadores:
Taza: Yo puedo transformar dolor en color Escribenos por inbox o llamanos al

3134 - 5701 0 2369 - 4316
Logotipo de Expresarte

Taza: Arte + amor = bienestar
Taza: Yo también soy un angel
Taza: Unidos hacemos la diferencia

Todos seran pautados con un botén que redirige al usuario a Messenger con un botén de “Mas informacion” y en la
descripcion tendran escrito: “En la compra de este producto estaras apoyando al programa social, Expresarte, para que pueda
seguir atendiendo a los pacientes del Hospital General San Juan de Dios.”
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Para encontrar el concepto que se utilizara de base en el desarrollo del proyecto con Expresarte, se realizaron 5 técnicas creativas
de conceptualizacion, dos de ellas convencionales y tres no convencionales, con el fin de buscar un enfoque innovador y diferente
al momento de graficar las diferentes piezas. Con cada una de estas técnicas, se desarrollé una serie de 25 frases conceptuales, de
las cuales se seleccionaron 5 que apoyaron a elegir una frase conceptual por método, analizada a profundidad, para llegar a la final

08.1.1 LLUVIA DE IDEAS - Proceso convencional

Esta técnica es también llamada brainstorming o torbellino de Oncologia - internado
ideas, se utiliza para tomar en cuenta todos los aspectos que la Enfermedad - cura
tematica a disefar involucra, laidea es realizar un amplio listado Sanacion - esfuerzo

de palabras segmentadas en: cliente, tema y grupo objetivo Experiencias - vivencias
para forzar la union entre los tres campos mencionados, con Traumas - dolor

numeros al azar que formaran frases conceptuales, que luego
de una depuracion, dejara Unicamente las mas representativas.

Continuidad - seguimiento

Angeles de batas blancas
Esperanza - fe

Apoyo - ayuda

Crecimiento - motivacion

Palabras relacionadas con el tema (Arteterapia)

Palabras relacionadas con el cliente (ExpresARTE)

Arte
Nifios - pequefios Solidaridad - generosidad Expregon
Aprendizaje - sabiduria Compafiia - distraccion Materiales
Cancer - reto Beneficencia - bueno Papeles
Ayuda - corazon Carifio - amor Cplores
Mente - imaginacion Psicologia - mente Pinturas

Costuras

Experiencias
Exterior
Sensacion
Mdusica
Trazos
Soporte
Dibujos
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1. Costura de apoyo material
. . L. 2. Corazdn con costuras de simpatia
Palabras relacionadas con el grupo objetivo (donadores) 3. Costuras de esperanzas al corazon
Trabajo Generosidad Crecimiento 4. Costuras que ayudan a la expresion
Practicas Tiempo Beneficio 5. Manchas expresivas de solidaridad
Voluntad RecuUrsos Formacion 6. Sensacion voluntaria de distraccion
Donadores Materiales Conocimiento /. Distracciones de sensacion benéfica
Carisma Sacrificio Piedad 8. Compafiia con colores voluntarios
Simpatfa Necesidad Estabilidad 9. Conexion de colores variados
Solidaridad Sociedad 10. Distraccion de trazos continuos
11. Sociedad con carifio al arte
12. Arte para la sociedad
Se enumeraron las palabras y al azar se hizo una seleccién 13. Sensacion de una sociedad carifiosa
de ellas paraforzar la creacién de frasesy evitar el bloqueo. 14. Tiempos coloridos de sanacion
15. Muestras de beneficio continuo
4 /27 /51 - ayuda / corazén apoyo / costura / materiales 16. Pintando tiempos de sanacion
7/ 30/ 43 - compafifa / distraccién / sensacion / voluntad 17. Tiempos coloridos de sanacion
9/ 21/ 54 - carifio / amor / arte / sociedad 18. Esfuerzos de expresion sanadora
13 /38 /49 - sanacién / esfuerzo / crayones / tiempo 19. Expresion generosa en crecimiento
16 /32 /55 - continuidad o crecimiento / trazos / experiencias 20. Texturas carinosas gue sanan
2. Bienestar emocional expresivo
22.Técnicas variadas de expresion
Con cada combinacidn, se hicieron de tres a cinco frases, 23. Trazos continuos de experiencia
con sus respectivas variaciones fuera de la relacion 24. Marcas de crecimiento social
forzada, con el fin de crear 25 conceptos potenciales. 25. Trazos de colores generosos
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# Costuras de esperanzas al corazén
representa los esfuerzos del programa por mejorar la
salud mental de los nifios y el sentimiento positivo que
transmiten a sus padres por medio de la ayuda del G.O.

*# Manchas expresivas de solidaridad
Se relaciona especificamente con el Arteterapia y con la

De las 25 frases accion que se busca del grupo objetivo.

creadas, se

seleccionaron # Conexién de colores variados
las 5 que Creaunaunionentreeltema, el clientey el grupo objetivo,
mejor podrian y transmite la diversidad de personalidades de los nifios
representarse de atendidos y sus diferentes formas de expresarse.

manera grafica

# Distraccién de trazos continuos
Se relaciona con la actividad del programa, que es dar un
acompafiamiento a los nifios hospitalizados con cancer.

*# Tiempos coloridos de sanacion
Tiene unimpacto positivoy genera expectativa de cambio
para los nifios, creando un vinculo emocional con el G.O.
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La cuarta frase es la que se habia seleccionado, sin embargo, se
hizo una modificacion de la frase, mezclandola con la palabra
solidaridad de la segunda para hacerla mas funcional.

VARIANTES:

Continuidad de trazos coloridos
Solidaridad de trazos continuos
Trazos continuos de esperanza

Se queda la frase
previamente elegida.

TRAZOS CONTINUOS DE SOLIDARIDAD

CLIENTE

Ya que es una
de las técnicas
utilizadas por el
cliente para que
el paciente pueda
expresar lo que
le esta causando
algun tipo de
malestar.

GRUPO OB].

Ya que por medio
de las donaciones
que este grupo
aporte, permitira
que el programa
continle benefi-
ciando a las
personas que o
necesitan.

TEMATICA

El eje tematico
sobre el que se
esta trabajando
este proyecto
es solidaridad,
tratando
de generar
motivacion para
apoyar a otros.

Frase elegida:

# Trazos continuos de solidaridad

POSITIVO:

Continuo connota
perseverancia,
positivismo y mejora
y solidaridad implica
humanidad, apoyo,
ayuda y compasion
por otros para
buscar su beneficio,
sin esperar algo a
cambio.

CALIFICACION
FINAL:

COMENTARIOS:

NEGATIVO:

Trazos podria
confundirse en
la interpretacion
de los mismosy
Arteterapia no

se encarga de
eso, ademas de

fomentar un poco
de desorden o algo
ambiguo.

1. 8. 8 SAGKS

Posiblemente no termina de conectar con el cliente,
en el sentido que no hay nada infantil en él, de Ia
manera en la que se interprete podria funcionar de
igual manera pero podria mejorar
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08.1.2 PALABRAS RELACIONADAS - Proceso convencional

Técnica grupal o individual que consiste en comenzar con
una caracteristica que forme parte del proyecto y se van
generando, de ella, palabras que se relacionan con la anterior
sin estar estrictamente vinculadas con a la tematica para asi
generar una gran variedad de palabras que a pesar de no
tener relacion directa, podrian funcionar en conjunto, dando
como resultado ideas innovadoras fuera de lo comun.

Palabras que surgieron de la palabra “EXPRESION":

Emoji, tecnologia, AVANCES, futuro, BENEFICIOS, arriba,
ciclo, nubes, lluvia, ciclo, inicio, EXPERIENCIA, sabiduria,
decisiones, INCERTIDUMBRE, oscuridad, SORPRESAS, fiesta,
celebracion, tematica, decoracion, reloj, tiempo, ESFUERZO,
APRENDIZAJE, NINOS, ALEGRIA, RISAS, chistes, incoherencia,
contradiccion, direcciones, establecimientos, personas, PER-
SONALIDADES, reacciones, quimica, ciencia, experimentos,
OBSERVACION, estrellas, ESPACIO, gigante, océano, espe-
cies, CONOCIMIENTOS, CURIOSIDAD, gato, pelo, CUIDADO,
alertas, normas, estricto, regla, medidas, cantidades, nimeros,
calculos, aproximaciones, error, SOLUCION, objetividad, vision,
lentes, vidrio, vaso, agua, OPTIMISMO, SONRISAS, REFLEJO,
espejo, DIMENSION.

Se analizaron las palabras, se descartaron las que no se
podian graficar o relacionar con el proyecto y, con base en
lasquesifuncionaban, sehicierondiferentesconjugaciones
para generar un listado de 25 frases conceptuales

WooNOOULEWN =

Dimension de alegre incertidumbre
Observacion de sonrisas benéficas
Curiosa personalidad sorpresiva
Sonrisas de dimensiones curiosas
Alegre solucion a incertidumbres
Pequenas personalidades curiosas
Cielo de experiencias fantasiosas
Dimensién de sorpresas inocentes
Esfuerzos risuefios de expresion

. Cielo que refleja optimismo

. Ciclos de avances y sonrisas

. Experiencias de sorpresas ciclicas

. Risas curiosas del espacio

. Alegre soluciones espaciales

. Dimensiones de personalidades risuefias
. Observacion de nifios espaciales

Reflejo de esfuerzos del cielo

. Soluciones de beneficios variados

. Esfuerzos de personalidades curiosas

. Personalidades que reflejan optimismo

. Ciclos de optimismo espacial

. Aprendizaje por ciclos de curiosidad

. Curiosidad que soluciona traumas

. Beneficio celestiales o espaciales para nifios
. Avances expresivos del cielo
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# Pequenas personalidades curiosas
Especificamente se relaciona con las personas que son
atendidas por el programa para que el grupo objetivo se
identifique con ellas y se motive a apoyarlas.

# Cielo de experiencias fantasiosas

Es una frase sencilla de representar graficamente, abre
muchas puertas con la palabra fantasia y se relaciona

estrechamente con el cliente
De las 25 frases
creadas, se
seleccionaron
las 5 que
mejor podrian
representarse de
manera grafica

*# Dimensidn de sorpresas inocentes
Representa la mente de los nifios y como por medio del
Arteterapia ellos pueden expresar todas sus ideas, sus
emociones y su pensamientos para sentirse mejor.

# Experiencias de sorpresas ciclicas
Une al cliente con el grupo objetivo con las sorpresas
mutuas que pueden darse y la tematica del Arteterapia
que es algo constante, un ciclo con cada nifio atendido.

# Alegres soluciones espaciales
Aporta una tematica espacial, relacionada con la fantasia
y la mente de los nifios, lo alegre le suma empatia con el
grupo objetivo y soluciones lo une con el programa.
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Se fusiond la segunda frase con la tercera para crear una mas

concreta que pudiese funcionar de mejor manera.

VARIANTES:

Espacio de sorpresas inocentes
cielo de experiencias inocentes

Se cambiara la
palabra cielo por

cielo de sorpresas infantiles espacio

ESPACIO DE SORPRESAS INOCENTES

CLIENTE

Ya que crean un
nuevo espacio
en el hospital

para la expresion
y la sanacion

tanto fisica como
mental de los
pacientes.

GRUPO OB. TEMATICA
| |

Por medio de Se relaciona

las donaciones con el tema

que las personas de solidaridad
realicen, ya que las
generaran intenciones son
sorpresa en positivas, se da
las personas algo esperando
atendidas por el que sirva para el
programa.

beneficio de otro.

Frase elegida:

# Cielo de sorpresas inocentes

POSITIVO:

Tiene connotacio-
nes positivas
que unen los

tres campos del
proyecto, ademas
espacio se puede
tomar literal y
graficarse con
aventuras y conecta
con los nifios.

CALIFICACION
FINAL:

COMENTARIOS:

NEGATIVO:

La parte de
inocentes, agrega
a la frase un poco
de debilidad y las
sorpresas podrian
interpretarse tanto
de forma positiva

como de forma
negativa.

) O QAGASA

Se cambid la palabra cielo por espacio ya que
podria haberse asociado con la muerte causada
por la enfermedad, aun asi, en conjunto suena un
poco ambiguo y es dudosa su funcionalidad.
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08.1.3 EL CALDERO MAGICO - Proceso no convencional

Consiste en crear una historia que no tenga relacion
alguna con el tema para generar ideas diferentes que de
igual manera apoyan al proceso de conceptualizacion.

Titulo:
“EL CACTUS MAGICO”

Personajes:

Bailey, el cactus magico: Defensor del jardin y enamorado
de Quila. Es valiente, fuerte, atractivo, posee espinas
grandes y protector.

Quila, la suculenta: La mas hermosa del lugar, de buen
corazén y admira la valentia de Bailey.

Ron el ron ron: Vigfa torpe de buenas intenciones.

Wisky el gato: Siempre ha querido comerse a Quila ya que
es muy llamativa por sus colores, suele destruir todo lo
que se cruce en su camino.

Lugar
Un jardin muy muy lejano, lleno de plantas, insectos, etc.

Objetos
Macetas, plantas, tierra, agua, sol, lombrices, gusanitos, abono,
animales y nubes.

Historia

En un jardin muy, muy lejano vivia Bailey el cactus junto a Quila,
la suculenta y Ron, el ron ron. Todos vivian muy atemorizados
porque en cualquier momento Wisky el gato, podia llegar

a lastimar las hojas de Quila, la suculenta mas hermosa vy
colorida del lugar. Ron, el ron ron era el encargado de alertar a
los habitantes sobre el peligro, para que Bailey los protegiera
con sus grandes espinas.

Un dia al despertar Bailey se percaté que se encontraba en
un lugar alejado del resto de sus amigos. Todos en el jardin
estaban muy preocupados ya que se sentian indefensos ante
los ataques de Wisky el gato. Mientras tanto Bailey, muy triste,
ya que no sabia como iba a proteger a sus amigos y a su
amada Quila. Las horas pasaban y todos se preguntaban por
el paradero de Bailey, Ron, el ronrrén, como todos los dias,
estaba atento pero como era muy torpe no se dio cuenta que
Wisky estaba cercay a punto de atacar.

Bailey podia escuchar los gritos de sus amigos, y recordd que
de pequefio su padre le dijo que sien serio queria algo, buscara
la magia dentro de él y podria cumplir su mas grande deseo.
Bailey estaba consciente que solo podia cumplir un deseo,
habia pensado utilizarlo para deshacerse de sus espinas y asi
confesar su amor por Quila y nunca mas lastimarle. Pero en la
situacion en la que se encontraba, pensé un deseo para salvar
a Quila y a todos sus amigos, por lo que dese¢ trasladar sus
espinas a Quila asf ella podria proteger a todos sus amigos.

Con su magia, hizo que sus espinas salieran a Quila, guien pudo
proteger a todos del gato Wisky, el cual al intentar comerla, se
lastimd y nunca mas regreso. Quila siempre fue agradecida por
el regalo de amor de Bailey y se dio cuenta que no solamente
podia ser hermosa sino también valiente. FIN
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Se hicieron 25 frases conceptuales en base a las
accionesy personalidades descritas en la historia, con
el fin de relacionar alguna de ellas, con el proyecto y

desarrollar algo totalmente nuevo para el tema.

Magia interior de valentia
Belleza inocente solitaria
Valentia colorida
Amistad miniatura
Espinas llamativas de amor
Plantas magicas de proteccion
Hermosura deslumbrante
Deseos del corazon
Regalo de amor
. Naturaleza romantica
. Magia de amor espinoso
. Belleza protectora
. Héroe espinoso
. Colorida belleza en peligro
. Héroe miniatura enamorado
. Sacrificios de amor
Acciones de valentia natural
. Valentia de colores amorosos
. Hojas magicas de amor
. Deseo de valentia
. Amistades que perduran
. Situaciones que fuerzan el corazén
. Decisiones de amor natural
.Naturaleza de valentia colorida
. Belleza y valentia sociable
. Deseo magico del corazén
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Magia interior de valentia

Esta frase brinda una tematica especifica, que se
relaciona con el labor del Arteterapia, ademas
conecta con los pacientes atendidos por el cliente
que luchan valientemente por sus vidas.

Belleza inocente solitaria

Con esta frase se intenta representar al indivduo y
todo lo que ocurre en su mente, como el proceso
de adaptacion y superacion es individual.

Colorida belleza en peligro

Relaciona el Arteterapia conlos pacientes atendidos,
con las palabras “en peligro” se representa la lucha
y la valentia de los nifios, mas resulta algo negativa.

Naturaleza de valentia colorida

Conecta a los nifios atendidos por el cliente, con el
Arteterapia para que el grupo objetivo se identifique
con ellos y surja la necesidad de apoyarlos.

Deseo magico del corazén

Una frase un poco ambigua, que quiere representar
los buenos deseos del grupo objetivo al unirse a la
causa por medio de donaciones con la esperanza
de beneficiar a otras personas.
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De las 25 frases creadas, se seleccionaron las 5 que
mejor podrian representarse de manera grafica

175



Para reforzar la frase conceptual, se modifico la cuarta frase

con una palabra la primera; ahora mas sustanciosa, se realizo
el analisis de la misma.

VARIANTES:

Magia de colores valientes
Valentia de colores magicos
Deseos magicos de valentia

Se queda la frase
previamente elegida.

Frase elegida:

#* Magica valentia colorida

POSITIVO:

Transmite un
mensaje positivo

NEGATIVO:

La palabra derivada
de magia es dificil

176

MAGICA
|

TEMATICA

Magico es la
representacion
de la solidaridad,
ya que es
inexplicable, la
manera en la
que surge, la
necesidad de
ayudar a otros.

VALENTIA COLORIDA

CLIENTE

Por las personas
que atiende
el programa,
son luchadores
valientes, al igual
que el programa,
preocupado por
hacer algo al
respecto.

GRUPO OB].

Los adultos
guatemaltecos,
llenan el mundo
de estos nifios
de colores por

medio de sus

donaciones, ya
sea econdémicas o

de materiales.

de fortalezay

de representar de

esperanza, lo cual
podria conectar
al grupo objetivo
de mejor manera
con el labor que
realiza el programa
Expresarte.

manera grafica, al
igual que valentia,
pero esta por ser
ambigua y muy
general.

CALIFICACION
FINAL:

1. 8.8 8 $X¢

COMENTARIOS:

Es una frase que describe, mas que todo, las
emociones de las personas involucradas en el
programa pero resulta algo ambiguo de graficar
por lo cual, podria funcionar como segunda opcion.
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08.1.4 DA VINCI - Proceso no convencional

Técnica creativa para desarrollo de ideas, partiendo de una serie de dibujos realizados sobre circunferencias con lo que primero se
venga en mente, en un determinado tiempo, 4 minutos en este caso, dando como resultado, 24 figuras.

Proceso de conceptualizacion Da Vinci, figuras realizadas a partir de circunferencias.
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La finalidad de estas figuras es generar posteriormente un
minimo de 5 palabras relacionadas con cada una:

1.

Flor
delicada
colorida
natural
vida

nifio
alegria
juventud
energia
optimismo
nifia
inteligente
mofo
feliz
arreglada
pelota
juego
esfera
resistente
diversion
sol

calido

dia

luz
verano
ukelele
musica
sentimientos
cuerdas
notas
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7.

10.

1.

12.
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naranja
fruta

citrico
nutrientes
vitaminas
monstruo
Creatividad
imaginacion
surreal
amigable
pollo
animal
granja
pequeio
nuevo

pozo

agua
recolecta
atil

deseos
puertas
oportunidades
posibilidades
abrir

hogar

gordo
grande
pesado
comida
hambre

13.

14.

15.

16.

oveja

lana

tibio

suefio
tranquilidad
luna
espacio
variante
ciclo
cercana
pastel
celebracion
cumpleanos
sabores
velitas
queso
comestible
agujeros
afiejo
boquitas
mandala
liberacion
complejidad
abstracto
pasatiempo

. burbujas

fragiles
explosivas
inofensivas
voladoras

19. planeta
lejano
galaxia
desconocido
girador

20. pandereta
infantil
sencilla
sonido
agudo

De estas palabras se eligieron 42 que permitan represen-

21,

22.

mano
igualdad
apoyo
ayuda
construccion
portal
dimensién
tecnologfa
miedo
paralelo

23.ave
nada
plumas
sutil
gracia
24.rueda
progresivo
camino
facilita
rehusable

tarse graficamente y se les dié una nueva numeracién

colorida
alegria
energia
feliz

juego
diversion
calido
sentimientos
citrico

10. monstruo
11. imaginacion
12. surreal

13. amigable
14. animal

WOoo N AW =

15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.
22

27.

28.

pequefio
recolecta
deseos
puertas
oportunidad
grande
camino

. tranquilidad
23.
24.
25.
26.

espacio
ciclo
celebracién
sabores
comestible
liberacién

29. abstracto
30. explosivas
31. voladoras
32. planeta
33. galaxia
34. girador
35. infantil

36. sencilla
37. igualdad
38. apoyo

39. dimension
40. sutil

41. rueda

42. progresivo



Con las palabras depuradas y con una numeraciéon nueva,
se eligieron al azar nUmeros para forzar la relaciéon entre
diferentes palabras y crear asi una frase conceptual.

7,33, 35, 26
calido, galaxia, infantil, sabores

22,42,1,30
tranquilidad, colorida, progreso, explosivas

23,6, 14, 40
espacio, diversion, amigable, sutil

29,41, 3,36
abstracto, rueda, energia, sencilla

19, 11,12, 10
oportunidades, monstruo, imaginacion, citrico

4,32,17,2
feliz, recolecta, planeta, alegria

20, 13, 28, 15
grande, surreal, liberacion, animal

8, 34, 21, 27
luz, girador, camino, comestible

9, 31, 39, 16
sentimientos, pequefio, volador, dimension

5,37,38,18
juego, deseos, igualdad, apoyo

Galaxia calida de sabores infantiles
Calida galaxia infantil

Progreso de colores explosivos
Explosion de tranquilidad colorida
Espacio de diversion sutil

Amistades del espacio divertido
Amigos divertidos del espacio
Rueda de energia abstracta
Sencillo movimiento abstracto

10. Monstruo de tibia imaginacion

11. Imaginacion de monstruos citricos
12. Planeta de recolecta feliz

13. Recolecta del planeta feliz

14. Gran liberaciéon animal

15. Grandes animales surreales

16. Camino giratorio de luz

17. Vuelta en el camino comestible

18. Dimension de sentimientos voladores
19. Pequefios voladores con sentimientos
20. Juego de igualdad deseada

21. Igualdad de deseos jugando

22. Amigos infantiles imaginarios

23. Galaxia abstracta de diversién
24.Dimensidén de sentimientos abstractos
25. Imaginacion tranquila infantil

LoONO»TITEWN =
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Al tener las diferentes combinaciones forzadas de
palabras, se comenz6 entonces a formar el listado de
frases conceptuales, generando un total de 25.
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# Calida galaxia infantil
Esta frase genera un sinfin de ideas ya que brinda un
tema concreto sobre el cual basarse, estd unido a la
mente de los nifios y lo que exteriorizan en las sesiones
de Arteterapia asi como su relacion con cuidadores.

* Amigos divertidos del espacio
Facil de representar graficamente, esta frase abre la
posibilidad de hacer personajes que se relacionen el
grupo objetivo con el cliente y el tema.

De las 25 frases

creadas, se * Rueda de energia abstracta
seleccionaron Una figura redonda y cerrada, da la sensacion de
las 5 que concentracion, de fuerza y de ciclos; uniéndolo con el
mejor podrian cliente y contraponiéndolo con lo abstracto de la mente
representarse de que se expresa con las terapias.

manera grafica

*# Galaxia abstracta de diversion
Muy similar a la primer frase, brinda un tema concreto
pero aun mas relacionado con el tema de Arteterapia y
genera mayor impacto positivo.

# Dimensién de sentimientos abstractos
Definicion del Arteterapia, de la labor del programa
que apoya el grupo objetivo, representa lo que hay al
adentrarse en la mente de un paciente.
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La Ultima frase elegida, logra representar lo que se busca para el

proyecto por lo cual no se modificd de ninguna manera.

VARIANTES:

Dimensiéon de fantasias abstractos
Galaxia de sentimientos infantiles
Dimensiéon de fantasias infantiles

Se cambiaron las
ultimas dos palabras
de la frase

DIMENSION DE FANTASIAS INFANTILES

TEMATICA GRUPO OB].
Por el impacto Porque con
social que el sus donaciones
programa genera, despiertan

ademas de buscar
el bienestar desde
las dimensiones
fisica, mental y
emocional de las
personas.

fantasfas tanto en
las personas a las
que ayudan, como
en ellos mismos,
al momento de
dar los donativos.
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CLIENTE

Ya que el
programa trabaja
con nifos es
importante
representar de
manera grafica
este aspecto, asf
puede unirse a los
otros campos.

Frase elegida:

# Dimensién de sentimientos abstractos

POSITIVO:

Engloba los tres
ejes del proyecto de
manera individual y

en conjunto.

Permite una
gran variedad de
tematicas para
graficar gracias a la
palabra fantasia.

CALIFICACION
FINAL:

COMENTARIOS:

NEGATIVO:

La palabra
dimension es un
poco complicada
de representar

graficamente.

1. 8. 0.8 .8 ¢

CONCEPTOELEGIDO
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08.1.5 MEDIOS ALTERNATIVOS - Proceso no convencional

Esta técnica no tradicional consiste, de igual manera, en
responder una serie de preguntas, utilizando figuras retoricas
para generar frases; a diferencia del método anterior,
se le dieron respuestas mas concretas a las preguntas y
aproximadamente se crearon cuatro frases por cada una.

¢Como se utiliza una instalacion de gran tamafo al aire
libre o en un espacio grande para contar una historia
sobre el servicio?

Haciendo un mural colectivo, una obra de arte gigante o
eventos donde puedan hacer entre un grupo de personas una
pieza de gran tamafio.

1. Colectivo social de bienestar
2. Creacion de un conjunto de personalidades

¢Como se emplea una ubicacién exterior de forma
divertida para atraer la atencidn los transetlintes?

Al ver que hay gente involucrada, otras personas se sentiran
atraidas porque despierta a su nifio interior.

Influencia positiva motivante
Motivacion que cambia vidas
Participacion social impactante
Manos a la obra

G U o> U

¢Como se integra el mensaje publicitario en una
ubicacién cotidiana de forma que capte la atenciéon?

Si es una instalacion que permanezca, puede alegrar un lugar,
puede motivar a las personas a conocer la organizacion al
generar curiosidad de tal magnitud.

7. Coloridos cambios cotidianos

8. Perspectiva de formas positivas
9. Generacién que cambia vidas

10. Renocacion del punto negativo

11. Formas y expresiones angelicales
12. Batas blancas solidarias

¢Qué objetos cotidianos permite hacer publicidad, para
transmitir el mensaje de forma divertida y original?
Playeras blancas, marcadores, lapiceros, lapices, personas que
pueden usarla o las batas blancas. Quienes deseen apoyar
podrian comprarla tal vez.

13. Apoyo con trazos de bienestar
14. Figuras que marcan el cambio

15. Beneficio de lineas amorosas

16. Marcas que generan esperanza
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:Qué formatos no convencionales de anuncio sirven
para captar la atencion del grupo objetivo?

Lo mismo que en el punto anterior, lugares que las personas
puedan modificar: mover, cortar, pegar, pintar; dentro de
universidades o lugares privados para mantener el orden.

17. Conjunto de inexpertos artisticos

18. Expresion de sentimientos comunales
19. Simpatia de trazos solidarios

20. Huellas de apoyo profesional

¢Qué lugares u objetos familiares pueden utilizarse para
nuestro anuncio a fin de atraer la atencién de forma
provocativa?

Elementos o juegos infantiles que recuerden al grupo
objetivo sus experiencias y negarselas o limitarselas para
contextualizarlos de la situacion de los nifios en el hospital.

271. Recuerdos que provocan ayudar
22.Experiencias inocentes de diversion
23. Consciencia de recuerdos alegres

24. Memorias solidarias creativas

25. Alegria de dulces recuerdos

Coloridos cambios cotidianos
Con la ayuda del grupo objetivo, es lo que se vive
dia a dia en el Hospital donde labora el programa,
acompafiando a los nifios internados para cambiar
sus dias y promoviendo su bienestar.

Perspectiva de formas positivas

Esta frase puede graficarse sencillamente. Podria
relacionarse con la forma en el que las personas
ven desde afuera las acciones del programa.

Marcas que generan esperanza

No todas las acciones positivas pasan desapercibi-
das, en especial las que el grupo objetivo realiza,
que junto al cliente aumentan las esperanzas de
vida de los pacientes y familiares atendidos.

Simpatia de trazos solidarios

Se relaciona fuertemente con el grupo objetivo, ya
que se caracterizan por ser solidarios y sus aportes
generan simpatia y trazos de sanacion en los nifios.

Experiencias inocentes de diversién

Se conecta con las terapias brindadas por el cliente,
ya gue son pasivas y de manera inconsciente, los
niflos expresan alegremente aquello que sienten.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE

Al tener las 25 frases creadas, se seleccionaron 5
de ellas, consideradas como las mejores para ser
representar de manera grafica.
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La primer frase seleccionada, logra representar lo que se buscaba
para el concepto, por lo cual no fue modificado.

VARIANTES:

Coloridos trazos cotidianos
Divertidos cambios cotidianos
Divertidas formas cotidianas

Se cambia ala
variante #3

DIVERTIDAS FORMAS COTIDIANAS

CLIENTE

Porque de
manera divertida,
Expresarte logra
que las personas

expresen sus
sentimientos para
encontrar un
equilibrio y mayor
bienestar.
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GRUPO OB].

Con los donativos
que realizan,
logran que los
pacientes tengan
herramientas
para crear nuevas
formas que les
permita aliviarse.

TEMATICA

La solidaridad
es una acto que
puede y debe
practicarse a
diario, no es
necesario algo
de gran impacto,
puede ser un
detalle incluso.

Frase elegida:

# Coloridos cambios cotidianos

POSITIVO:

Le daungiro a
la realidad que
enfrentan las
personas que
se encuentran
hospitalizadas y
puede representarse
graficamente como

NEGATIVO:

Puede llegar a
confundir la palabra
Arteterapia si se
presenta de esta
manera, ya que
no es distraccion,
no es clase de
arte sino apoyo

conjunto. psicoterapéutico.
CALIFICACION * * * * *
FINAL:

COMENTARIOS:

Puede graficarse de manera sencilla pero no
representa a cabalidad las obras que realiza
el programa Expresarte, podria funcionar si se
encuentran otras variantes mas concretas.
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08.2.1 PALABRAS INDIVIDUALES

DIMENSION

Denotacion de la palabra:

Segln la RAE (s.f.) es un aspecto o faceta de algo, puede
ser también una medida de magnitud para una direccion
determinada, o bien, un punto en el espacio. Definicion (s.f.)
complementa su significado mencionando que, de acuerdo al
contexto en el que se encuentre, tiene diversos usos; puede
tratarse de una caracteristica, una circunstancia o una fase de
una cosa o de un asunto.

Agrega esta misma pagina que en el universo, se reconocen
tres dimensiones espaciales en las que uno puede moverse:
hacia adelante y atras; de arriba para abajo; de izquierda a
derecha; o combinando cualquiera de esos tres movimientos.

Connotacion de la palabra:
Universo alterno, realidades diferentes, viaje, espacio fisico,
magnitudes, movimiento, direcciones, impacto, perspectiva.

Relacién con el proyecto:

Se une con el proyecto a través del eje tematico, la solidaridad,
ya que las donaciones generan un impacto social positivo
al facilitar la continuidad del programa, Expresarte, el cual
brinda apoyo psicoterapéutico tanto a pacientes con cancer
pediatrico, como a sus familiares para bajar los niveles de
dolor, facilitar el proceso de las experiencias traumaticas por
hospitalizacion y promover la interaccion social; beneficiando
asl a las personas atendidas en las tres dimensiones de la
salud: la fisica, la mental y la social, respectivamente.

Representacion grafica:

Las dimensiones anteriormente mencionadas seran repre-
sentadas por tres secciones, claramente definidas por sus
personajesy paletas de colores complementarias divididas; asi
como por el contraste tipografico que identifica por una parte
al hospital y por otra el aspecto expresivo del Arteterapia.
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FANTASIAS

Denotacion de la palabra:

Segun la RAE (s.f.) es un grado superior de la imaginacion que
tiene el animo de reproducir imagenes mentales de cosas
lejanas o pasadas; es la ilusion de los sentidos que idealiza las
realidades ingeniosamente. Significados (s.f.) agrega que es la
capacidad de una persona para representar hechos, sucesos
0 situaciones con un nivel mas elevado de imaginacion que,
pueden ser posibles o imposibles; reales o irreales, y puede
expresarse a través de la creacion artistica.

En el aspecto psicoldgico, las fantasias pueden ser un indicador
de que la mente esta utilizando mecanismos de defensa para
evadir situaciones reales que generan desagrado o angustia.

Connotacion de la palabra:
Imaginacion, creatividad, libertad, creaciones, artistas, escape
a la realidad, ilusiones, suefios, expresion, aventuras.

Relacién con el proyecto:

Se une con el proyecto a través del grupo objetivo, adultos
guatemaltecos entre los 35a 45 afios con capacidad econdmica
para apoyar al programa, por dos razones. La primera es la
expectativa, la esperanzay la ilusion del beneficio ajeno que se
genera al aportar a una buena causa, en este caso el facilitarle
al programa las herramientas necesarias para que los nifios
continlen teniendo un “espacio creativo de sanacion”, como
define el cliente. La segunda es la identificacion con los
pacientes atendidos por el programa vy ellos se caracterizan
por tener una mente abierta y por explorar nuevas fantasias
dia a dia, gracias al Arteterapia.

Representacién grafica:

Ya que el principal objetivo de esta palabra es representar a los
nifnos atendidos por el programa para que el grupo objetivo se
identifique con ellos, la palabra fantasia se graficara por medio
de personajes de caracter luchador, creativo, fuera de lo real y
con colores fantasiosos.
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INFANTIL

Denotacidn de la palabra:

Segun la RAE (s.f.) es aquello que pertenece a los nifios o se
asemeja a ellos por su injenuidad o inmadurez, especialmente
en el comportamiento. Definicion ABC (s.f.) agrega que se utiliza
esta palabra para denominar todo aquello que se relaciona
con el periodo de vida entre el nacimiento y la adolescencia;
época en la que los acontecimientos que ocurran influiran en
el desarrollo de la persona.

Agrega este ultimo sitio que es como el mundo de los adultos
pero especialmente dirigido a ellos, normalmente en los
graficos de un producto o servicio para nifios se presenta una
historia especialmente basada en una tematica especifica para
despertar su curiosidad y atraerlos.

Connotacion de la palabra:
Inocencia, creatividad, energia, vida, alegria, dulce, sinceridad,
imaginacion, aprendizaje, sorpresa.

Relacién con el proyecto:

Al proyecto que se esta realizando, la palabra infantil se une
por medio del cliente, el programa Expresarte, ya que trabaja
con nifios especialmente y es importante transmitir esto de
manera grafica entodas las piezas creadas, de la misma manera
en la que ellos se comportan con sus pacientes, adaptando
sus costumbres adultas al lenguaje infantil, es decir: siendo
amigables, dulces y muy creativos

Representacion grafica:

Para graficarlo se recurrira a la técnica de plasticina y en las
mascaras, al momento de realizar las ilustraciones; ya que
ambas son utilizadas por el Arteterapia como herramienta
para la expresion. La plasticina, aparte de permitirle a la
persona expulsar sentimientos por medio de la manipulacion
del material, conecta con los adultos al llamar a su nifio interior
pues trae consigo recuerdos de la infancia, ya que la mayoria
de personas utilizé este material en edades escolares. Por otro
lado, las mascaras tienen la ventaja de identificar a alguien mas
por las acciones que por lo que se ve y generan curiosidad,
una caracteristica significativa en los nifios.
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08.2.2 CONCEPTO EN GENERAL

DIMENSION DE FANTASIAS INFANTILES

Expresarte, es un programa social que brinda apoyo psico-
terapéutico a través del Arteterapia a personas guatemaltecas
de escasos recursos que no tienen acceso a tratamientos
psicologicos; especialmente a los nifios que se encuentran en
encamamiento dentro de Hospital General San Juan de Dios
y a sus familiares que le acompafian las 24 horas con el fin
de transformar la estancia hospitalaria en un espacio para la
expresion.

El concepto definido, busca reflejar la identidad del programa,
anteriormente descrita de la siguiente manera: brindarle un
caracter infantil por los nifios con cancer que atienden dia a
dia; un aspecto creativo, por como mediante el Arteterapia

pueden expresarse de manera no verbal tanto los pacientes
como sus familiares, generando diversos beneficios a su salud
fisica, emocional y social; finalmente un contexto hospitalario,
un poco mas formal y estricto que aparte de equilibrar los
primeros dos aspectos con la realidad, permitira que el grupo
objetivo tome en serio los mensajes que recibe.

El objetivo de esta frase es dar los lineamientos para graficar
dichos aspectos sin necesidad de recurrir a lo literal, sino,
apelandoala creatividad del grupo objetivo para que, por medio
de sus experiencias personales puedan sentirse conectados
con el material gracias a las emociones que transmite.
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09

CODIFICACION de Ia idea



Teniendo un concepto ya elegido, se procede a realizar la visualizacion
de la idea que hasta el momento es abstracta, para concretar lo que se
desea representar en el proyecto, antes de comenzar con el proceso de
bocetaje pues sin la visualizacion no existiria un punto de partida con
ideas preestablecidas de como estructurar las imagenes mentales. Este
proceso se divide en los elementos generales, que se aplicaran en todas
las fases como color, tipografias, técnica, etc. y elementos especificos, que
daran la pauta de las caracteristicas que tendra cada area implicada. Cada
uno de estos elementos, seran segmentados en tres caracteristicas:

La funcion: representa el por qué del material, el fin que este posee.

La tecnologia: explica por medio de qué elementos graficos se
representara la funcion.

La expresion: es la forma en la que el grupo objetivo percibira el
material, ya sea sentimiento, emocion o sensacion.
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ELEMENTOS GENERALES

Personajes
Colores
Técnica
Tipografias
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187
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09.1.1 PERSONAUJES

Entre las referencias se
tomaron personajes con per-
sonalidades defensoras o que
generan misterio. Los rasgos
son geomeétricos y simeétricos

en la mayoria. Las proporciones
no son humanas, o al menos
no las correspondientes a un
adulto promedio. Se acompafian
de herramientas hechas por
elementos de su entorno.

FUNCION

Expresar de manera
no verbal, los
esfuerzos que el
programa promueve
para mejorar la
calidad de vida de los
nifios, por medio del
Arteterapia.

TECNOLOGIA

Personajes con
mascaras tribales,
inspiradas en
animales.

EXPRESION

Coraje
Valentia
Lucha
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09.1.2 COLORES

En las referencias se tomd en
cuenta un color como base (rojo,
verde, amarillo) y los colores
complementarios divididos de
cada uno. Esto le brinda a las
imagenes cierto ordeny a la vez
vida en el caso de los colores
brillantes.

FUNCION

Darle a las
ilustraciones un
efecto irreal que

al darle vida a los
elementos, se
puedan identificar
con el mundo de los
niflos atendidos.

TECNOLOGIA

Colores fantasiosos
divididos en
paletas de colores
complementarios
divididos.

EXPRESION

Creatividad
Imaginacion
Fantasia
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09.1.3 TECNICA

Las referencias son fotografias de
piezas hechas con plasticina en la
que se puede ver cémo el color
les da vida, pueden ser esculturas
0 a modo de planos seriados,
en ambos casos la idea es que
se vean los volimenes. Todas se
apoyan de diversas texturas.

FUNCION

Envocar experiencias
personales de la
infancia del grupo
objetivo para
conectarlos con los
pacientes atendidos
con las sesiones de
Arteterapia

TECNOLOGIA

llustraciones con
volumenes y texturas
hechas con plasticina

EXPRESION

Libertad
Expresion
Personalidad
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09.1.4 TIPOGRAFIAS

Estas referencias mezclan
tipografias serif y sans serif para
crear contraste y destacar lo
mas importante. La mayoria no
tiene un orden especifico mas

WERE CALLED se ve cierta concentracion al
To ' centro de los formatos. Brindan
un equilibrio entre algo sobrioy
premeditado con algo impulsivo
y manual.

=
o
Y
o
Zz
'3
a
L
<
=]

Vg

WHO IQMIGHTY TO SAVE,

HAS PLENTY OF

TO MAKE YOU
o1 (g ye

FUNCION

Crear textos

fluidos y atractivos
que contrasten

los aspectos
hospitalarios con la
libertad expresiva del
Arteterapia.

TECNOLOGIA

Composiciones cen-
trifugas entre fuentes
sans serif y serif

EXPRESION

©  Equilibrio
©  Convivencia
v Armonia
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ELEMENTOS ESPECIFICOS

Material corporativo 191
Articulos promocionales 192

Posts para Facebook 193



09.2.1 MATERIAL CORPORATIVO

En cada una de las tres
referencias se observa como
a pesar de la diversidad de
piezas, la unidad entre ellas
no se pierde. Los materiales
pueden ir desde impresos
hasta digitales. Incluso (como
a la derecha) se incluyen
identificadores. La unidad se
genera en todos los casos, por
colores principalmente, asf
como por la tipografia.

FUNCION

Brindarle al pro-
grama un aspecto
profesional para que
pueda ser, aparte de
reconocida, tomada
en serio por la
presentacion de sus
documentos.

TECNOLOGIA

Espacios en blanco,
soportes y formatos
convencionales,

graficas en fullcolor.

EXPRESION

Unidad
Confianza
Profesionalismo
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09.2.2 ARTICULOS PROMOCIONALES

Como seve en lareferenciade ” T @ T @ FUNCION

la derecha, los articulos pueden Crear un vinculo

. =~ re _
ser tan diversos como se desee, %W% bidireccional al

siempre y cuando mantengan la .
generar ingresos,

unidad entre ellos. Por lo general -
tienen el logo y pueden darse de ®© dandqle algo a
forma individual como por medio I cambio al donador
por su colaboracion
' que ademas le
recordara a diario el

de un kit (como en la izquierda).
programa.

.......

TECNOLOGIA

Articulos Utiles de
uso cotidiano.

] E EXPRESION

o
J ) Pertenencia

Familiaridad
%f, &d, _% |dentificacion
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09.2.3 POSTS PARA FACEBOOK

FUNCION

Mostrar de

forma dinamica,
informacion breve
gue motive al grupo
objetivo a formar
parte de la iniciativa.

TECNOLOGIA
En este caso se observa en las Iméagenes llamativas
referencias como es de nuevo _ con textos breves
muy importante la unidad entre :i“;’l;:; '
las piezas, el color es una gran e
herramienta para conseguirlo EXPRESION
al igual que el tratamiento de la
imagen. Es vital que no se sature Dinamismo
la composicién con texto, como se —
puede observar en los ejemplos. Curiosidad
En la mayoria de las ocasiones Atractivo

posee el logo de una u otra forma.
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PLANIFICACION eotn,ateg,tm

de medios



SELECCION DE PIEZAS



Para un mayor control sobre las piezas, se ha realizado un esquema que detalla qué se hard, con qué propdésito, como, cuando y
cuanto tiempo para asf evitar cualquier margen de error al momento de reproducir.

PIEZA

Hoja y sobre
membretado

Tarjetas de
presentacion

Identificador de
correos

CARACTER

Material
corporativo

Material
corporativo

Material
corporativo

PROPOSITO

Identificar al
programa en
documentos de
importancia

Dar informacion
de contacto,
instantaneamente
a quien solicite

|dentificar que
un correo es del
programa cuando

se envie desde

otra direccion

LUGAR

Oficinas de
Arteterapia
Guatemala

Portatiles, no
tienen una
locaciéon definida

Digital,
correo
electrénico

TIEMPOS

Indefinido: cuando
Sea necesario
imprimir una carta
para donacores.

Indefinido:
cuando las
soliciten exista un
posible donador
interesado

Cuando exista
algln interesado
que desee
informacion por
medio de correo
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MEDIOS A UTILIZAR FORMA DE DISTRIBUCION

A TRAVES DE

Podré usarlo
la directora, la
coordinadoray la
asistente

La directora, la
coordinadoray la
asistente tendran

una personal

La directora, la
coordinadoray la
asistente tendran

permiso para

utilizarlo
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MEDIOS A UTILIZAR FORMA DE DISTRIBUCION

PIEZA

Presentacién de
Expresarte

Uniformes

Stickers para
alcancias

Agradecimiento
digital

206

CARACTER

Material
corporativo

Material
corporativo

Material
corporativo

Material
corporativo

PROPOSITO

Dar a conocer el
programa a los
interesados

Identificar a los
practicantes
como parte del
programa dentro
del hospital

Identificar y dar
confiabilidad a
las alcancias para
recaudar fondos

Agradecer el
apoyo de las
personas que
donan recursos
monetarios

LUGAR

Oficinas de
Arteterapia
Guatemala

Hospital General
San Juan de Dios

Con cada uno de

los practicantes e

involucrados en el
programa.

Digital, por medio
de WhatsApp

TIEMPOS

Indefinido.
Cuando llegue
un prospecto

intersado

Todo el afio 2019,
en dos grupos
de practicantes

diferentes.

Durante todo el
afo 2019

Todo el afio 2019,
al recibir una
donacion.

A TRAVES DE

La directora del
programa, Paulina
Buonafina se
encargara de ella

Cada quien debe
adquirir la suya,
talla y cantidad

que desee.

Los practicantes
y voluntarios del
programa

El teléfono de
Arteterapia
Guatemala
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MEDIOS A UTILIZAR FORMA DE DISTRIBUCION

PIEZA

Libreta de
agradecimiento

Tazas

Magnéticos

Totebag

CARACTER

Material
corporativo

Articulo
promocional

Articulo
promocional

Articulo
promocional

PROPOSITO

Brindar un articulo

promocional como

agradecimiento a
los donaciones.

Generar por
medio de su
venta, recursos
econdmicos.

Generar por
medio de su
venta, recursos
econdmicos.

Generar por
medio de su
venta, recursos
econdmicos.

LUGAR

Hospital General
San Juan de
Dios u oficinas
de Arteterapia
Guatemala.

A domicilio via
Facebook, Bazares
y Arteterapia
Guatemala

A domicilio via
Facebook, Bazares
y Arteterapia
Guatemala

A domicilio via
Facebook, Bazares
y Arteterapia
Guatemala

TIEMPOS

A partir del mes
de julio del afio
2019, en adelante

Enero, abril, julio

y octubre 2019.

Mientras duren
existencias

Enero, abril, julio

y octubre 2019.

Mientras duren
existencias

Enero, abril, julio

y octubre 2019.

Mientras duren
existencias
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A TRAVES DE

El encargado de
recibir la donacion
se lo entrega a
la persona como
agradecimiento.

Los encargados
del programa
0 asistentes en
bazares

Los encargados
del programa
0 asistentes en
bazares

Los encargados
del programa
0 asistentes en
bazares
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MEDIOS A UTILIZAR FORMA DE DISTRIBUCION

PIEZA

Separadores

Posts de articulos
promocionales

Portada y perfil

Posts
informativos

208

CARACTER

Articulo
promocional

Material
informativo
digital

Material
informativo
digital

Material
informativo
digital

PROPOSITO

Generar por
medio de su
venta, recursos
econdmicos.

Exponer los
articulos que
estan ala venta
para generar
interés

Compartir
facilmente qué es
el programay qué

realizan, cuando
visitan el perfil

Ampliar la

informacion
del programa
y educar a los

prospectos

LUGAR

A domicilio via
Facebook, Bazares
y Arteterapia
Guatemala

Distribuido en
Facebook

Distribuido en
Facebook

Distribuido en
Facebook

TIEMPOS

Enero, abril, julio

y octubre 2019.

Mientras duren
existencias

Mes de enero,
abril, julioy
octubre del afio
2019

Desde enero
2019 hasta fecha
indefinida.

Entre febrero,
marzo y abril del
afno 2019

A TRAVES DE

Los encargados
del programa
0 asistentes en
bazares

Pautas dos veces
a la semana
circulando en esta
red social.

Perfil del
programay
pauta

Perfil del
programa
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FASES ESTRATEGICAS

Fase 1: Identificacion y comunicacion
para ayudantes y donadores 202

Fase 2: Recaudacién de fondos 204



10.2.1 FASE I: IDENTIFICACION Y COMUNICACION PARA AYUDANTES Y DONADORES

Esta fase, abarcando el afio 2019, se basa en dar a conocer la nueva imagen del programa a quienes ya lo conocian y hace esfuerzos
por darle a conocer el programa a aquellos que nunca habian ofdo hablar de él.

PAPELERIA CORPORATIVA
- Hoja membretada

- Sobre membretado

- Tarjeta de presentacion

Se implementaran en la oficina de
Arteterapia Guatemala ya que es ahi
donde se imprimen los documentos que
requieren de mayor formalidad y donde
se encuentran las tres encargadas de él.
La cantidad de veces que se imprimira es
indefinida y ser hara con las ganancias
obtenidas de los articulos promocionales.

CORREO ELECTRONICO

Este se utilizara desde correos personales
0 el de Arteterapia Guatemala, exclusiva-
mente para informacion perteneciente
al programa ya que no tienen dominio
para mandarlo desde uno independiente.
Ya que no requiere de una inversion
econémica se puede comenzar a usar
desde el lanzamiento de la nueva linea,
es decir desde enero 2019. Las tres
coordinadoras principales tendran uno
personalizado.

PRESENTACION CORPORATIVA

Esta serd trasladada de manera digital
y presencial en Arteterapia Guatemala
por medio de una reunidn con la
organizadora, Paulina Buonafina; ya que
por ser la fundadora del programa, tiene
la capacidad de agregarle mas valor a la
informacion al ampliar las diapositivas
con su experiencia personal, evitando asi
que el prospecto aburra. Desde enero,
2019 podra utilizar esta presentacion.
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STICKERS PARA ALCANCIAS

Seran impresas en papel adhesivo para
asegurar la versatilidad de colocarlas en
diversos recipientes que funcionaran
para recolectar fondos econdmicos
para el programa. Es de lo primero que
se producira ya que se necesitan para
generar confianza en las personas y no
se vean desmotivadas a apoyar por falta
de una imagen profesional. Las alcancias
las tendran los practicantes, encargados
de recolectar lo posible individualmente.

AGRADECIMIENTOS FiSICOS

Seran libretas que se regalaran a las per-
sonas que donen materiales o articulos
de manera fisica. Ya que necesitan estar
presentes en el lugar, es mas efectivo
un regalo como agradecimiento que un
mensaje a destiempo. La ventaja de las
libretas es que son practicas y crearian
presencia de marca donde sea que el
donador decida utilizarla

UNIFORMES

Estos se reproduciran bajo pedido, por
un grupo especifico de practicanes para
que la cantidad y las tallas pedidas sean
exactas pues el gasto de esta pieza corre
por cuenta de los mismos practicantes.
El uniforme es una pieza distintiva que
permitira los reconozcan dentro del
hospital por lo que es indispensable
que todos lo posean. Se haran dos
producciones al afio, en enero y junio, al
iniciar un nuevo semestre de practicas.

PORTADAY PERFIL DE FACEBOOK

Se explicara en la portada quiénes son
y qué hacen en Expresarte para que las
personas que visiten su perfil en dicha red
social, tengan acceso facil y rapido a esta
informacion, ademas de familiarizarse
con la nueva imagen del programa. Esta
se pautara la primer semana del afio y
permanecera de manera indefinida.

AGRADECIMIENTO DIGITAL

Se enviara via Whats App a las personas
que aporten de una u otra manera en los
primeros meses del afio 2019, porque
se prevee que después de la mitad del
afio, sea Unicamente para personas
que donen recursos economicos, pues
es una red social mas personal que por
seguridad, es la Unica que el programa
utiliza para compartir informacion mas
privada, como el numero de cuenta
monetaria, por ejemplo.

POSTS INFORMATIVOS

Posts de las tres areas: acciones, Artete-
rapia y donaciones, seran publicados
simultaneamente en los primeros meses
del afo en la fanpage de Facebook
mientras no existan pautas en la red. Se
publicaran los domingos y son un total de
seis posts en formato JPG.
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10.2.2 FASE Il: RECAUDACION DE FONDOS

Esta fase se encargara de la parte econdmica del proyecto, la produccion y venta de los articulos promocionales para poder generar
ingresos que permitan resolver necesidades basicas.

MAGNETICOS

Son cuatro disefios en total para que las
personas piensen en coleccionarlos, ya
que son accesibles para ellos, es mas
sencillo de esta manera que no se limiten
a llevar solamente uno. La produccion
serfa trimestral y la cantidad aumentara
progresivamente conforme se consigan
mas ingresos.

TAZAS

Al igual que los magnéticos, son cuatro
disefios pensados para que las personas
los coleccionen, comprando mas de una.
Tienen mensajes positivos que reforzaran
la conexion con el programa y motivara la
compra de algo que por si mismo ya es
un articulo Util para el grupo objetivo.

TOTEBAG

La idea de la bolsa es que la usen al
momento de realizar sus compras ya
sea en supermercados o mercados, e
incluso en otras ocasiones. El objetivo
es que puedan ellos reducir la cantidad
de plastico que producen y el programa
mostrar y recordar su marca por medio
de un producto util y llamativo.
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SEPARADORES

Es de reproduccion es accesible y los
plazos de impresion son rapidos. El grupo
objetivo tiene el habito de lectura por lo
que es un articulo funcional y constante
en su vida y al mismo tiempo recordarse
del programa. La produccion al igual
que el resto sera trimestral y progresiva
conforme genere ingresos.

POSTS INFORMATIVOS

Estas son cuatro publicaciones pensadas
para promocionar la venta de los articulos
promocionales. Se muestran los pro-
ductos de manera amigable para llamar
la atencion de las personas y se coloca
que estaran ayudando a los nifios del
hospital. Seran pautadas dos veces a la
semana en el mes del lanzamiento.

abril, julio y octubre

Las publicaciones se haran miércoles y
domingos, a las 6am, en los tres meses
restantes; en enero, seran Unicamente
en las dos semanas intermedias del mes
para evitar el traslape con el resto del
contenido

A =Tazas

B = Separadores
¢ = Magnéticos
D =Totebag
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CRONOGRAMA DE FASES



A continuacion se muestra como se entrelazan durante el 2019 las fechas de ambas fases para complementarse entre si.

Papeleria corporativa

Correo electrénico |
o
LLI Sticker Alcancia
n |
< Uniformes Uniformes
L -y -

Agradecimiento fisico
Agradecimiento digital
_ Postsinformativos
T " Magnei

LLl Totebag Totebag 7 Totebag 7 7
2 BT
S Weess =

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

—
—

12

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 215



PROYECCION FINANCIERA



Para asegurar la viabilidad del proyecto, se realizdé una proyeccion financiera dividida en las 4 producciones de los articulos
promocionales que son los que daran pauta a los demas articulos por medio de los ingresos que generen sus ventas.

Todas las piezas se han destinado para el afio 2019 para que durante lo que resta del afio 2018, el programa pueda reunir los

ingresos econdmMIicos necesarios para la primer inversion.

La cantidad minima que se busca es de Q.1,600.00. para
invertirla entre los articulos promocionales y sus respectivas
pautas de la siguiente manera:

7% Separadores 10% stickers alcancias
15% Magnéticos
25% Tazas

32% Totebag

7% Pauta de portada por
una semana

4% Pauta de articulos

Con la venta de estos productos, se planea ganar el 60%, si
se calcula que se vendera el 90% de la produccion, el nuevo
ingreso deberia de ser aproximadamente de Q. 2,050.00.
Los porcentajes para la nueva produccion serian similares, sin
la pauta de portada vy los stickers para agregar la papeleria:

10% Separadores 32% Totebag

12% Magnéticos 8% Pauta de articulos

25% Tazas 16% Papeleria

De nuevo se planea ganar el 1.6 con la venta del 90% de los
articulos, elnuevo ingreso deberia de ser aproximadamente
de Q. 2,332.00 para distribuirlo de la siguiente manera:

23% Totebag
25% Libretas.
8% Pauta de articulos

10% Separadores
14% Magnéticos
23% Tazas

Ahora el nuevo ingreso, tomando en cuenta los mismos
parametros seria de Q.2,350.00, los porcentajes de produc-
cion podrian mantenerse similares al anterior con una variante:

25% Totebag
8% Pauta de articulos
25% necesidades™

5% Separadores
17% Magnéticos
20% Tazas

*A partir de esta produccion las siguientes podrian mantenerse

igual, y estarfan generando una ganancia aproximadamente
de Q.587.50 por produccion.
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BOCETAIJE para definir la
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Para el bocetaje, se hizo un proceso tanto manual
como digital por cada pieza. El desarrollo de
este se dividio en dos fases; por lo que existen
antecedentes de bocetaje, pertenecientes a la
fase |, que funcionaron como base para aplicar los
nuevo cambios y elementos en la fase Il.

El proceso se realizd bajo el concepto “Dimension
de Fantasias Infantiles” y el reto consistidé en
encontrar elementos fantasiosos que lograran re-
presentar las acciones del programa.

A continuacion se muestra el desarrollo de ambas
fases y las piezas preliminares que surgieron al
final del proceso. Para facilitar la comprension del
proceso, se realizaron los siguientes iconos:
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Bocetaje manual

@ Bocetaje digital

$ Propuesta descartada

@ Propuesta elegida



BOCETAJE FASE |



G Bocetaje digital: colores y tipografia

Ya que el cliente tenia un identificador visual, el logo e ‘
del programa, se hizo la linea grafica en base a papel;

utilizando los colores que ya presentaba, conun cambio  __| @ —

de tonalidad menos saturado para identificarlo con los ¥ By

nifios del hospital. No se cambio¢ la imagen porque el EXPIESARTE .

grupo objetivo ya estaba familiarizado e identificado. o

O ExpresARTE, el cual dio inicio ¢l 13 de marzo 2017
en la Unidad Hemato-Oncologia Pedidtricay el 12 de

$

eXPreSARTE

juniode 2017 en la Unidad de Traumatologia

ExpresARTE. ol cusl dis inicio ol 15 de moarze 2017
en la Unidod Hemato-Oncologia Pedkdtnica y el 12
uhed db 2017 en o Unidod de Traumatologia

ExpresARTE, ¢l cual dio imicio ol 13 de marzo 2017 en
la Unidod Hemato-Oncologio Pediatrica y o 12 de
i de 2017 en la Ursdad de Troaumanologia

ExpresARTE, o cudl o inicio ¢l 13 de marzo 2017 en b

Segln el concepto, se utilizd una tipografia sans-serif para
los cuerpos de texto pues son limpios y juveniles, para
familiarizarse con el grupo objetivo. Se hicieron diferentes
pruebas y se colocaron junto al logo ya existente para
observar como interactuaban entre si, ya que las letras del
logo son redondeadas, se descartaron todas las condensed y

Uridad Memato-Oncologia Pedidtnca y el 12 de punio de
2017 en 3 Unidad de Traumatologla

se tomoO la decision de utilizar la familia GILROY, que cuenta
con tres grosores diferentes. Se hizo una eleccion también
de diferentes tipografias para los titulares, principalmente
se habia elegido una similar a la palabra ARTE dentro del
logo, pero generaba ruido visual y dificultaba el uso de
jerarquias por lo que se empled la misma que los cuerpos
de texto, combinada con una script manuscrita pues las
otras eran similares y causaban dificultad al leerlas.

ES PARA N0SOLI'0S UN HONOR
s PARA N0SOLI'0S UN HONOR

ES para nedetned un HONOR
ES PARA NB4GIAGY UN HONOR
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(oY
Bocetaje manual: graficos de apoyo

Antes de pensar en personajes o elementos, se hizo una deconstruccion del logo para ver si este podfa ser parte de los
graficos pero no funciond, no aportaba ninguna emocion, no expresaba nada y por esa razon se decidio descartarlo.

@) O

Se buscaron entonces referencias
de elementos cotidianos que ro-
dearan a los nifios, a los practi-
cantes y familiares dentro del
hospital, fuera de lo comun y para
hacerlos fantasiosos se perso-
nalizaron, se le dio vida a objetos
abstractos o que normalmente
son inanimados y luego de esto
se procedid a hacer pruebas de
técnica con la plasticina.
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G Bocetaje digital: previsualizacion con graficos

NUESTROS o!bjmvoa,

Es un honor prasentante:
EXPreSARTE
OPCION 1
. '..:..'~".'*‘
% . e et : :
OPCION 2 EXPresARTE SI

Se hicieron dos opciones con plasticina para elegir la manera en la que se trabajarian los graficos y se eligié una forma
mas plana de hacerlo pues mejoraba la limpieza del contenido y se veian mas definidas las texturas y los detalles.
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Se realizaron

los graficos

con plasticina a
partir de planos
y texturas,
empleando
Unicamente los
seis colores del
logo. Se tomaron
las fotografias

de estas figuras
y se limpiaron
digitalmente para
poderla utilizar en
el resto de piezas
que se crearfan.
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G Bocetaje digital: presentacion corporativa

Se hizo previamente
una presentacion con
graficos abstractos y
elementos cotidianos
que estan presentes
en el entorno de los
nifios atendidos. Para
agregarle expresion,
se le dio vida a estos
elementos por medio
de rostros felices.

Se manejaron los
mismos colores

del logo y como se
observa, ahora los tres
colores principales de
los personajes nuevos,
son los mismos que
predominan en esta
presentacion.
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5. honor pazsttante:
©XPresARTE

NUESTROS 64jetivea;

oToRGAR H

a -

Elmatenial poro el progroma ES DONADO por
‘empresas privadas y personos porticulares, yo
aueno: fondos monetarcs.

fon s CAPACITACIONES
roel

s u
o pacientes y fomitores

Lo verdod estoy agradecida
piimero con Jehova Dios por

EXPresARTE Incié enel2

SOMOS UN PROGRAMA SOCIAL SIN FINES DE LUCRO
o,

CONTAMOS CON EL apoys. DE
los Angeles de batas blancas:

NUESTROS 64jetivea: NUESTROS 64jetivea:

ESPERANZA ORDOREZ

Lo vdodeur o contevearc
| ¥
del 13 DE MARZO ol T1 DE SEPTIEMBRE " o

643 235

KEVINPOP Y
DALILA ROSSANA RAMOS.

é,Quieres ser parte del equipo de
angdude, Blancas ?

Requisitos

Disponibildad de horario de lunes a viemes de
130 0.4:30PM

‘GRISLENA LUCERO

Egresado de una cortera de o solud mental

ENVIANOS TU OV
Y PROGRAMA UNA ENTREVISTA|

g iUNIDOS HACEMOS
000 -
1
" ' , LA dijenencio!

EeXPresARTE

expresARTE



SOY.PARTE

Paiial) lomE ﬂ N
x patas

BLANCAS

o

Para los uniformes se representé de manera literal el nombre que utilizan los voluntarios
para identificarse: “Angeles de Batas Blancas” por lo que se hizo un cuello, bolsas y
botones para simular que son la bata y en la parte de atras se iba a colocar un par de
alas pero al momento de validarlo se descarto la idea pues no se entendia qué erany
por esa razon se decidio usar una aureola en vez de tilde en la “a” de “angeles”y se utilizd
una nube que genera unidad pues ha sido utilizada también en otras piezas realizadas.
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G Bocetaje digital: posts de Facebook

Bajo la linea grafica utilizada en la presentacion corporativa, se realizo el resto de material, incluidos los posts para Facebook, con
informacion del programa que ayudase a Expresarte a cautivar la atencion del grupo objetivo. Dependiendo de la informacion, se
emplearon graficos para reforzar y hacer atractivo el mensaje mientras que los texto correspondientes se colocaron en espacios
adaptados a las figuras de plasticina.

Como se puede observar se emplearon tanto brillos y corazones flotantes, como expresiones alegres a los elementos abstractos
con el finde representar laidea de fantasia infantil. Se evidenciaron las texturas realizadas con la plasticina y se utilizaron elementos
cotidianos para darle sentido a la palabra dimension.

SOMOS UN PROGRAMA SOCIAL SIN
FINES DE LUCRO que brinda apoyo
psicoterapéutico gratuito por medio de

i, en el Hospital General San Juan
de Dios, tanto a pacientes, familiares como a

cuidadores de escasos recursos. .
Nuestro a&}etwo-

es transformar

EXPreSARTE la estancia

et e NECESITAMOS:
un espacio para

la expresion, materiales artisticos, recursos

conexion monetarios, productos higienicos, ropa en

y creatividad. buen estado, medicinas, entre otros.

eXPresARTE ¢ NOS apoyaniasy ?

Sin embargo, a pesar de la positiva reaccion del cliente, se buscé enfocar aun mas el material realizado por lo que se hizo
una segunda fase con un cambio de imagen, basado en las piezas presentadas de la fase 1.
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BOCETAJE FASE Il
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G Bocetaje digital: colores y tipografias

Bajo el concepto elegido se
evalud la posibilidad de mane-
jar tres paletas de colores que
representaran las lineas de
accion del programa. Se utilizo
ellogocomobase, serescataron
los colores predominantes y se
unié a sus complementarios
divididos. Una version funciono
Mas que otra porque se creaba
mayor contraste entre colores.

En cuanto a la tipografia, se
probaron fuentes nuevas para
renovar la imagen vy variar las
alternativas, buscando que fun-
cionaran con la imagen que
se estaba buscando, maéas
libre y rdstica, no tan script
como el anterior. La sans serif,
sin embargo, se mantuvo la
misma por su funcionalidad y
versatilidad.

Pt Y

; .-
(@b
e E=8
= =
m=m EEE

—
@ Objetivos del programa

% Objetivos del phoghama

f Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Fusce quis mi vel
@ sapien tincidunt tempor. Donec vel varius odio. Morbi rutrum gravida viverra.
Aenean et ipsum ex. Ut maximus, nisi at sollicitudin ultricies, juste diam auctor
lorem, quis pulvinar sem ligula quis metus. Sed ornare venenatis neque id
maximus. In hac habitasse platea dictumst.

Quisque laoreet ornare massa vel porttitor. Nunc turpis lectus, semper feugiat
augue non, sodales tempor orci. Donec molestie turpis id sodales sagittis.
Nam suscipit mauris orci, at egestas arcu aliquam a. Phasellus euismod
pulvinar orci non bibendum. Nulla at mauris bibendum nulla vehicula aliquam
vel vitae dalor Nuller facilisi

\_/
)
Q-"
=
=
-l

Objetivos del programa

Objetivos del proghama, ®

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Fusce guis mi vel
sapien tincidunt tempor. Donec vel varius odio. Morbi rutrum gravida
viverra. Aenean et ipsum ex. Ut maximus, nisi at sollicitudin ultricies, justo
diam auctor lorem, quis pulvinar sem ligula quis metus. Sed ornare
venenatis neque id maximus. In hac habitasse platea dictumst.

Quisque laoreet ornare massa vel porttitor. Nunc turpis lectus, semper
feugiat augue nen, sedales temper orci. Donec molestie turpis id sodales
sagittis. Nam suscipit mauris orci, at egestas arcu aliguam a. Phasellus
euismod pulvinar orci non bibendum. Nulla at mauris bibendum nulla
vehicula aliauam vel vitae dolor. Nulla facilisi.

®
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Q Referencias graficas: mascaras de animales

Con el concepto surgio

aidea de crear personajes inspirados en animales, apoyada en un ana
el cliente de sus actividades de Arteterapia, donde se pudo observar que los nifios utilizan animales para dibujarlos, hacer
origami, representar mascaras e incluso en sus prendas de vestir. Se analizd que animales aparecian con mayor frecuencia y se
concluyd que eran: el mono, el leén y el zorro.

Para las sesiones de
Arteterapia, una de las
técnicas mas utilizadas
son las mascaras,

para abrir espacios

gue generen nuevas
vias de comunicacion
sobre temas personales
dificiles de identificar

y verbalizar. Ademas
involucra el juego que
es una herramienta Util
para entrar en el mundo
interno de los nifios. A
través de las mascaras,
los nifios pueden sentirse
seguros y proyectar

con mayor facilidad

Sus pensamientosy
sentimientos.
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@ Propuesta elegida: paletas de colores

Teniendo ya entonces los nuevos colores definidos, se cambiaron un poco las tonalidades para crear
contraste y se determind que los tonos presentes en el logo, serfan los predominantes.

Segun connotaciones psicolégicas, se eligid que color representaria a los nuevos personajes, antes de
realizarlos para tener la idea de que no eran realistas sino fantasiosos, como los colores.

eterapia

Expresarte

downaciones
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Bocetaje manual:
personajes

Se inici6 buscando figuras geomeétricas como base para las
mascaras, elementos para poner en contexto al personaje,
y las extremidades.

Se eligieron las formas mas basicas , sin estar
ornamentadas con curvas para poder agregarles
rasgos que se adapten facilmente.

Se opto por dejar el fondo colorido con plasticina
mas no los elementos de contexto para que las
personas puedan imaginarlo donde deseen y no
situarlo en un lugar especifico.

pueda facilitar la realizada con
movilidad del personaje plasticina

en plasticina
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Elementos
(, de apoyo en
el fondo
Se opto por = ﬁ
extremidades grandes -
para que la proporcion
no se vea adultay Pleca sdlida
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Bocetaje manual
personaje: mono

Se decidio crear 3 personajes para distin-
guir las 3 areas de accion del programa.

Se comenzd bocetando el primer personaje
basado en las caracteristicas de un mono.

Unos bocetos se vefan poco infantiles, la
boca, definitivamente le daba otro aspecto
y le aportaba una personalidad especifica
que precisamente lo que se esta evitando.

Los otros tres, muy similares en sus
caracteristicas, son mas adecuados ya
que al tener rasgos mas grandes se ven
amigables, al igual que con los ojos mas
separados que el primero descartado.

Ya que una de las caracteristicas de

las mascaras es la simetria y las figuras
geomeétricas, se eligio la opcion que mas
se asemejaba con ello, se le agregaron
detalles para elegirla como finalista.
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Bocetaje manual
personaje: ledn

El segundo animal es el ledn.
Dicho animal se caracteriza por
sus grandes proporciones y su
melena, por lo que se mantuvo
esto de manera geomeétrica.

El elegido presenta una figura
geomeétrica como base que brinda
la posibilidad de agregarle detalles
de tamafios razonables para evitar
que se pierdan la formas.

En cuanto a las otras tres
opciones que no se seleccionaron,
se puede observar que los rasgos
las hacen poco infantiles. Se ven
muy serios y podrian incluso llegar
a asustar a una persona.
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Bocetaje manual
personaje: zorro

Finalmente se bocetd al
zorro. Se descartaron las
opciones que no tenfan
personalidad, debido a
que no parecian un zorro
O porgue no parecian una
mascara.

Se eligio al principio
uno geométrico que
tenia caracter infantil.

Luego, ya que a diferen-

cia de los otros, este era

el Unico que tenia la nariz
en la parte inferior y se veia
incoherente por lo que se hizo
una version similar con otra forma
base para tener mas opciones.
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0 Bocetaje digital: pruebas de color y forma

Como se puede
observar, de manera
digital se hicieron
cambios para tener
una idea mas concreta
del resultado final de
estos personajes. Se
cambiaron rasgos para
gue se parecieran mas
a sus referencias reales
y se hicieron simétricos.

Posteriormente a

las correcciones de
construccion y linea, se
hizo una prueba con
los colores previamente
seleccionados. Se
eligieron en los tres
casos, tonalidades que
resalten y contrasten
entre si para los
principales y un tercer
color de apoyo.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 237



Bocetaje manual: elementos graficos

Una vez definidos los
personajes de manera
manual y teniendo

las pruebas de color
necesarias, se hizo
también el bocetaje
manual del resto de

las piezas que se iban

a realizar con plasticina.

Estas piezas vienen

a sustituir a las del
bocetaje anterior. Por
ejemplo el cohete que
marcaba el inicio de
una aventura, ahora es

QUADBACOA = A NOWUGT O
UAOL DI Sonae e pvesd
o0 un oosnte adA G

reemplazado por una O CuiuoQ Ao

canoa. Las ﬂguvras que o ALane

daban los testimonios ‘QYOK(N co O e
son ahora a manera de

poepama v

totems, igual que los ‘, '
angeles, en una linea
de tres para evidenciar
el trabajo en equipoy
la union entre ellos.
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Ya teniendo la

idea de como se
construiran los
personajes, el primer
paso para trasladarlo
a la plasticina fue
mezclar los colores
para conseguir los
necesarios a partir
de primarios y
secundarios.

Teniendo ya los
colores, aligual que
de manera manual o
digital, la forma base
se hizo de manera
geomeétrica y todos los
detalles que llevan.

Se agregaron palillos
para poder poner de
pie a los personajes y

. . se ensamblaron.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 239



Q Bocetaje digital: postproduccion

Para mayor flexibilidad de uso, se prepararon los elementos por separado, para poder unirlos a conveniencia segun se
necesite porsteriormente para las proximas piezas.

AAAMAMANR/

) 0 000060 0
AAAAAAAAA

ANAR A 2P

240 PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



Luego de tener los personajes, se hizo una sesion de fotografia para poder editarlos digitalmente.
Al momento de la postproduccion, se editd a los personajes a manera de corregir las imperfecciones manuales sin perder las
texturas propias de la técnica. Se arreglaron especialmente Ios 0jos y se hicieron los rostros simétricos.
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Bocetaje manual: presentacion corporativa

Se utilizo la presentacion hecha anteriormente como base y De la misma manera se respeto la diagramacion previamente
se bocetaron bajo esas composiciones, ideas con patrones y realizada y se bocetaron diferentes maneras de agregar al
colores para representar el concepto. personaje o los elementos graficos.

A Portodon.

\Y
D105 gt
\)\O@\}N’" '
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lgual sucedid con el resto de las diapositivas para la
presentacion. Se hizo un bocetaje manual nuevo respetando
los espacios de la presentacion anterior.

Los colores seran divididos segln las areas de cada

personaje:
1. Expresarte y sus acciones.
2. Arteterapia, sus impactos y sus beneficios
3. Donaciones y solidaridad.
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G Bocetaje digital: presentacion corporativa

Se hizo una prueba con
fotografias para incluir desde
el inicio una imagen mas
concreta sobre el equipo y la
labor pero, las fotografias que
se podian obtener no eran de
una calidad esperada por lo
que se descarto la opcion.

Se aplicaron los patrones
realizados para darle unidad
con la imagen nueva sin que

se viera desordenado pero no
aportaba nada mas por lo que
se descarto también.

Finalmente se tomo la idea
anterior (derecha)y se eligio
seguir con la misma portada

ya que le da limpiezay
protagonismo al programa,
ademas si se utiliza otro
color se vuelve a saturary
desordenar la composicion.

GG T I &y

Es para nosotros un placer )
presentarte ¢l programa @

eXPresaRTE

EXPresARTE

Es para nosotros un placer presentarte
el programa

Es un placer

o resentarte
@F) EXPresARTE  Fru

EXPresARTE

PAAAAAASAMDAA

Es un placer
presentarte
el programa

Es un placer
presentarte

el programa

EXPresARTE EXPreSARTE
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Con el resto de las diapositivas, el mayor reto se encontrd al momento de utilizar plecas pues en la presentacion anterior, se
utilizaba unicamente el grafico y el texto sobre un fondo liso. asi que se experimentd con los espacios y las formas para acomodar
los elementos y se tomd la decisién de colocar todos los textos sobre fondos blancos, ya que crea una mayor sensacion de
limpiezay orden.

NUESTROS objetivos:

OTORGAR HERRAMIENTAS dur
estadlia hospitalaria para la expre
de emociones, pensamient

FOMENTAR LA COMUNICACION VERBAL

Y NO VERBAL por medio de actividades
diarias que involucran el drea educativa,
recreqtiva, creativa y psicoterapéutica; para
mejorar la interaccién social, el autocontrol
y el conocimiente propio, entre otros.

REALIZAR SESIONES DE ARTETERAPIA Y
MEDIR LA EFECTIVIDAD de cada una, a
nivel emocional y del dolor por medio de pre
y posts test con cada paciente y familiar
atendido.

[—

FOMENTAR LA COMUNICACION
VERBAL Y NO VERBAL por medio de
actividades diarias que involucran el
drea educativa, recreativa, creativa
y psicoterapéutica; para mejorar la
interaccion social, el autocontrol y el

conocimiento propio, entre otros.

REALIZAR SESIONES DE ARTETERAPIA
Y MEDIR LA EFECTIVIDAD de cada
ung, a nivel emocional y del dolor por
medio de pre y posts test con cada
paciente y familiar atendido. (lunes a
viernes de 13:30 a 16:30nrs)

Creado por la fundadora de
Arteterapia Guatemalaq, la Licda.
Paulina Buonafina, quien esta
actualmente se encarga de la
supervision e implementacion.

INICIO EN EL 13 DE MARZO DEL 2017

En la unidad Hemato-Ongologica
Pedidtrica del Hospital General
San Juan de Dios. Ahora trabajan
también en las unidades de
Traumatologia Pedidtrica, Sala
Cuna y Medicina Interna.

NUESTROS objetivos:

OTORGAR HERRAMIENTAS durante la estadia
hospitalaria para la expresion de emociones,
pensamientos y malestares fisicos relacionados
con el cancer, como: depresion, aislamiento,
tristezq, dolor, frustracion, etc.

NUESTROS

durante la estadia hospitalaria
1 para la expresién de emociones,

objetivos:

OTORGAR HERRAMIENTAS

pensamientos y malestares fisicos
relacionados con el cancer,
como: depresion, aislamiento,
tristeza, dolor, frustracion, etc.

FOMENTAR LA COMUNICACION
VERBAL Y NO VERBAL por medio de
actividades diarias que involucran el
Grea educativa, recreativa, creativa
y psicoterapéutices; para mejorar la
interaccién social, el autocontroly el

conacimiento propio, entre otros.

REALIZAR SESIONES DE ARTETERAPIA
Y MEDIR LA EFECTIVIDAD de cada
una, @ nivel emecional y del dolor por
medio de pre y posts test con cada
paciente y familiar atendido. mmm—
————
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Creado por la fundadora de
Arteterapia Guatemala, la
Licda. Paulina Buonafina,
quien esta actualmente se
encarga de la supervision e

implementacion.

INICIO EL 13 DE MARZO
DEL ANO 2017

En la unidad Hemato Oncologia
Pediatrica del Hospital
General San Juan de Dios.
Ahora trabajan también en las
unidades de Traumatologia
Pediatrica, Sala Cuna y
Medicina Interna.
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@ Propuesta elegida: presentacion corporativa

o EXPresARTE

SOMOS UN PROGRAMA SOCIAL
SIN FINES D

Es un placer

el programa
EXPresARTE

NUESTROS
objetivos:

OTORGAR HERRAMIENTAS

Nos apoyan:
los Angeles de
Batas Blancas:

Sss ek de et ap i ! il reclizadas @
iadores en el 2017
de\ 13 DE MARZO ol 13 DE OCTUBRE

( 692 248 )

pacientes Y fomiliares

KEVIN POP Y
DALILA RAMOS

ESPERANZA ORDONEZ GRISLENA LUCERO

@ Quieres ser parte d
63 ngeles de

atas Blancase

ibilidad de hororio:
30 0 4:30PM

TU TAMBIEN PUEDES

AYUDARNOS CON:

A

{Unidos hacemos la DIFERENCIA!

CXDIESARTE  4890-0010 / 2369-4316 / Sacoto 17-55 100015 @O @

ENVIA TU CV A infosarteterapio.com
O COMUNICATE CONNGROTRGS
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Como se menciond
anteriormente, se tomo la
decisién de colocar todos los
textos sobre fondos blancos
para crear el contraste
necesario que permita

una lectura fluida y que los
colores resalten sin perder la
sensacion de limpieza que el
blanco crea.

Los textos se colocaron
centrados para mantener
unidad y evitar el desorden
de colocarlos alineados
para cualquier lado segun el
grafico.

Se hizo una divisién de tres
paletas de colores para
diferenciar el area de accion
segun la diapositiva.

A pesar de que no funciond
la foto en la portada, se
logrd incorporar una justo
al centro de la presentacion,
para concretar aun mas la
imagen del programa.
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Anteriormente no se habia realizado

papelerfa completa por lo que se bocetd
desde cero la hoja membretada y el
sobre que le acompanfa.

En ambos casos se probo colocar los
patrones, los personajes y el respectivo
espacio para la informacion de contacto
que le corresponde a cada uno.

PROYECTO DE GRADO
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Se hicieron bocetos
horizontales y verticales de
tarjeta de presentacion.

En el tiro se probd colocar
solo el logo como en las
anteriores y, para unirlo a

la nueva linea manejada, se
agregaron los personajes.

Ya que son tres las personas
involucradas, se puede
colocar un personaje en cada
una de ellas.

En el retiro se colocaré la

informacién del contacto:

- Nombre de la persona

- Puesto que ocupa

- NUmero de teléfono

- Direccién fisica

- fconos de redes sociales.

Para esta parte se probara

colocar los patrones o las
plecas de colores.

248

%

~

» @)
&)

( S0 kgo)  ( pUiONGES) v
koo A AR . (wﬁ'm)

promema = LN

s

o

—_—

expresARTE



3
\
\
y
\
\
\
\
\
\
\
\

[+]
@ EeXPresARTE
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Bocetaje digital: papeleria corporativa

(<]
Q@ EXPresARTE

&

eXPresARTE

O
@ eXPresARTE

&

Como se menciona
anteriormente se
probd colocarle
patronesy la
informacion basica de
contacto. Ya que estas
hojas seran usadas
posteriormente

Con una nueva
impresion y las
personas encargadas
no manejan los
programas de disefio,
era necesario dejar
los espacios en
blanco para los textos
definidos para evitar
traslapes en el disefio.
Por esta razon los
disefios de la fila de
arriba no son muy
funcionales mientras
que los que estan

en la fila de abajo
podrian funcionar
bastante bien.
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] 1
Guatemala 09 de mayo, 2018
GUaEma Guatemala 09 de mayo, 2018
o A quien interese:
A quien interese: A quien interese:
. Lorem ipsum dolor sit amet, adipiscing elit. semper. In
empamdaloratames, X oL cursus tincidunt nibh, quis vehicula sapien dapibus eget. Vestibulum ante ipsum primis in dolor sit amet, semper. In
ursus tincidunt nibh, quis vehicula sapien dapibus eget. Vestioulum ante ipsum primis i aliquet. cursus tincidunt nibh, quis vehicula sapien dapibus eget Vestvbulum ante ipsum primis in
Dl . LIqe: Proin v nung tincidunt aliguet. Morbi enim augue, pulvinar eget fringila non, suscipit eget ipsum. aliquet.
Morbi enim augue. pulvinar eget fringilla non. suscipit eget ipsum. Morbi enim augue, pulinr eget fringil non, suscipit eget ipsum.
ibero eget o nulla, ut egestas
libero 1 impedii utegesta Fusce tempor, ibero eget nulla, ut
0.0ugLE et nisi. Praesent uitrcies sl tincidunt, pretium lectus ac, failsis lectus. Nam nulla nsi iaculis por,
nisi vmeepr:x ulmcme ms\ tincidunt, pretium lectus ac, fa lectus. Nom nullg nisi, ioculis in dolor at, mok dapibus ante. Quisque ‘cleifend venenatis. Sus- et nisi. Pvaesen! ultricies ris! tincidunt, pretium lectus ac, facilsis lectus. Nam null nisi, iaculs
i dlolor at m s ant teleifend enals 8 pendisse eget nulla quis fels feugiat fermenturn. in dolor at, molestie dapibus ante. Quisque ultri venenatis. Sus-
eulecpuis el pendlsse eget nulla quis fels feugiat fermentum.
i . ot . libero eget o nulla, ut egestas
joax Qague et nisi. Praesent ultricies nisl tincidunt, pretium lectus ac, faciliss lectus. Nam nulla nisi, iaculis Fusce tempor, ibero eget i et nulla, ut
s Dttt ot e et Do st Lo b s Bl atlet s Lt in dolor at, molestie dapibus ante. et nisi. Praesent ultricies nisl tincidunt, pretium lectus ac, facilisis lectus. Nam nulla nisi, iaculis
in dolor at, molestie dapibus ante.
. erat enenatis. nulla quis felis feugiat
i aoat cule s fals feugic fermentum, Fusce tempor,ibero eget lobartis sodales, metus odio imperdiet nulla, ut egestas eleifend nenatis. nulla quis fels feugiat
e e e gast justo augue et nisi. Praesent ultricies nis tincidunt, pretium lectus ac, facilisis lectus. Nam nulla fermentum. Fusce tempor, ibero eget lobortis sodales, metus odio imperdiet nulla, ut egestas
nisi, iaculis in dolor at, molestie dapibus ante: justo augue et nisi. Praesent ultricies nis! tincidunt, pretium lectus ac, facilisis lectus. Nam nulla
nisi, iaculs in dolor at, molestie dapibus ante.
Licda. Paulina Buonafing Licda. Paulina Buonafina
Licda. Paulina Buonafina
4890-0010 / 2365-4316 / 5 call 17-55 20na 5, Colonia Bl Maestio 2 / @0 O 4890-0010 / 2369-4316 / o calle /-85 z0na15, Coloriaa I Masstro2 / @ © © 4890-0010 / 2369-4316 / Sa cale 7-5 zona 15, Colonia El Maestro 2 / @ © O

Se eligi¢ el disefio de
patron mas limpio para
mantener el ordeny
tomando en cuenta la
posible informacion que
tendra, se definieron los

espacios y se allineé el BlHVSSJdXG

000 000
4890-0010 /2369-4316 Aavo-cor0 s
Sa calle 17-65 zona 15, g calle 756 zona 1

Coloria €l Maestro 2 3

eXPresARTE EXPreSARTE

logo a la izquierda.
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Pmmuna

MOVMI na

DIRECTORA EJECUTIVA

4890 - 0010
2369 - 4316

Sa calle 17-55 zona 15,
Colonia El Maestro 2

000
EXPresARTE

Pmmuna

Buonafina

Directora Ejecutiva

EXPresARTE

4890 - 0010
2369 - 4316

5a calle 17-55 zona 15,
Colonia El Maestro 2

000

Pmmuna

MOle Na

DIRECTORA EJECUTIVA

4890 - 0010
2369 - 4316

Sa calle 17-55 zona 15,
Colonia El Maestro 2

000

EXPreSARTE

4890 - 0010
2369 - 4316

5a calle 177-55 zona 15,
Colonia El Maestro 2

000

EXPresARTE

Como en el bocetaje
manual se habia definido
ya la manera de colocar
en el tiro a los personajes,
se hizo un zoom de

cada uno de ellos con

su respectiva pleca de
fondo. Como son tres
personajes, cada tarjeta
respeto los tres colores
que le corresponden a su
paleta de color.

En el retiro, donde se
coloca la informacion,

Licda. ’ C se probo colocar los
arol .
P | ‘VHL‘“ ‘,;x!‘(‘)sa patrones de diferentes
DIRECTORA EJECUTIVA ASISTENTEde%ERENCIA COORDINADORA manera e incluso colocar
4890 - 0010 1S5 BbE ‘134 - 5701 la pleca de color pero se
iy 2369 - 4316 7369 - 4316 ve mas limpio con menos
Sl I Ssora 5a calle 17-55 zona 15, 5a calle 17-55 zona 15, . .
Colonia £l Maestro 2 Colonia £l Maestro 2 detalles |nC|U|dOS, como
000 000 000 se ve en los ejemplos de
R eXPIESARTE | EXPIESARTE abajo sobre fondo blanco.
‘n ” ' ’ A “ ’ PSSP S 2 ol o )
NAAAAAAA

En cuanto a los sobres, se busco hacer algo limpio y sobrio como la hoja membretada ya que por lo general iran ambas
juntas y deben tener coherencia una con otra. Se probd colocar a los personajes y el logo en grande pero debe quedar un
espacio libre por si es necesario colocar el nombre del destinatario o la direccion; por lo que se coloco toda la informacion de
contacto vy el disefio de un lado y del otro se dej6 el patrén con un espacio reservado.
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@ Propuesta elegida: papeleria corporativa

Papeleria corporativa @D expresarte

Guatemola 09 de mayo, 2018

A quien interese:

000 itome, perin
4890-0010 /2369-4316 cursus tincidunt nibh, quis vehicula sapien dopius eget. Vestioulum onte psum primis in
5a colle 17-55 zona 15, | Sit eget ipsum.

Colonia £l Maestro 2
etnis. icies nil ticidunt, preti . foclls Nam nulla s, iaculis
EXPresARTE i dolor o, mol ; :
pendisse eget nulla quis fels feugiot fermentum.

Fusce

Nom nulla s, iaculis

etnisi. L J tincic
in dolor ot, molestie dapibus ante.

fermentum, i utegestas
Nom null

nisi, ioculis in dolor at, molestie dapibus onte.

% Pﬁdﬁljna Carol Tania
Buonafina LOP%Z Burgos

a0 Xo 3134 - 5701
76436

4890-0010 / 2369456 / S0 cola -5 105, Coloria  Massto2 / @O
W W S TATIAT 3

N

AAAAAAA YOO
MMM ARAAAAA YRDLLY

Ya que uno de los objetivos de la papeleria corporativa es hacer mas formal y creible los documentos extendidos con el nombre
de la empresa o0 programa en este caso, se eligieron las piezas con fondo blanco para mantener la sensacion de ordeny limpieza,
ademas de permitir que los textos se lean con mayor facilidad.
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Bocetaje manual: identificador de correo

El programa expresarte,
a veces tiene la
necesidad de enviar
Correos a personas
interesadas en donar

O participar como
voluntarios, mas no
tiene un correo propio
por lo que necesitan una
manera de identificar
los correos que manden
con la direccién de
Arteterapia.

Se bocetaron headers
para introducir la linea
grafica y un footer o
firma de correo para
concluirlo, junto a la
informacion de contacto.
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253



G Bocetaje digital: identificador de correo

TN ST N ey R

Licda. Paulina Buonafina EXPreSARTE
4890-0010 / 2369-4316 / 5a calle 17-55 zona 15 000
eXPresARTE P

Licda. Paulina Buonafina / 4890-0010 / 2369-4316 / Sacalle17-55z0nals @ O O

Licda. Paulina Buonafina EXPresARTE
4890-0010 / 2369-4316 / 5a calle T7-55 zona 15 000 Q

Del lado izquierdo se muestran las opciones de
header, los dos de abajo tienen una composicion
Mas atractiva, ya sea porque se ve gran parte

del personaje o porque ocupa todo el recuadro
destinado. Mientras que el footer elegido es el mas
limpio y menos invasivo.
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@ Propuesta elegida: identificador de correo

Asi es como se veria en
conjunto el header con

el footer de correo. La
idea es presentar la linea
grafica del programa para
que el G.O. lo reconozca
inmediatamente.

Larem ipsurm dolor sit amet, cuagam vide disputatieni med, ea eirmod veritus fastidiieum, seadicat nullam semper ei. Duo quando
makonm copiosae eu. Id nec iber consuaty, vim eripuit dessnunt ea. Ut cibo tallit cum, his i prima splendide.

An s=d assum zr, mea altera asterno constituam ut. Nostrud menandri scriptorem & sed, no st assentior eos, ne eum civibus
mnesarchum. lus id vitae mucius labores, Has facete option verterem te. Bt vix utinam nusguam postulant.

An cum congue tempor kaoreet, Tractatos concludatungue no ius, duo eu padlo ocurreret tincidunit. Ei eam elitr luptatam similique, pro ut
tale agam, ancillee gloiatur euvix. Quo lerem inimicus od, sed id possit integre.

Ba primis molestiae que, nam ei sint quaisgue cotidieque. Yim id cansul placerat modemtius, cum ad commodo desensse, id ssa
dolores volatpat persequers. Vix nobis eligendi mtionizus ut. In salutandi coumeret Fas, Mea ziil probatus ut, sit ea legere contentiones.

Etiam phoednum eaman. Repudiare gubengren dissentias pro ne, an has elitr omresque. Mel an possim odipisci, has equidem volutpat te,
Ex equidem pertinacia has, popule vocent ivvaret cumea Ne quaeque theaphrastus vis, at utroque ancillos ocumerst eum. Guem
oblique definitionem eum et, sit aperiam appeliantur in,

Mei orticlegens graeci ad. Prifugit mentitum suscipit at, elitr everti nominanvi ea ecs. Ea usu soluta abhomeant referrentur. Eos wisi
argumentum ex, persius officiis makiisset has at, mei ea docend torguates. Eum fabellas temporibus id, pro melus molestie posidonium
no Qui eu paulo veniam,

EXPresARTE

e - L 4 A & b 4

Licda, Paulina Buonafina / 4890-0010 / 23&9-4316 / Sacale7-55z0nals @O O
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Bocetaje manual

uniforme para practicantes

En base a los graficos realizados para la
presentacion, se hizo una composicion
con un angely la misma frase que se tenia
anteriormente.
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Q‘:% Propuesta elegida

uniforme para practicantes

® o
[ EXPresARTE @
\"(‘_ o N
| . ]
[ J
5 \ peo o o [cee e
®

La parte de enfrente se quedd de la misma manera, excepto
por las bolsas, se les agregd el patron correspondiente a la
paleta de color de Expresarte, para generar unidad con el resto
de las piezas disefiadas.



Bocetaje manual: stickers para alcancias

La idea de los stickers es poder &) Meordio Poua Quuu A do adap -

colocarlos en el recipiente que los
voluntarios tengan a la mano para
recolectar dinero e identificar los
mismos con la marca para generar
confianza en las personas que
puedan aportar econdmicamente.
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@ Propuesta elegida: stickers para alcancias

Al principio la idea
era un formato
cuadrado o
rectangular con
elementos dentro
de él pero para
que se adapte

de mejor manera
a cualquier
recipiente, la
forma es irregular,
siguiendo el borde
de los graficos
utilizados.
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Para agradecer a los donadores por sus aportes, se realizd
una version digital vertical que se enviaria por whats app,
CoN un personaje y su respectiva frase mas patrones que
se han utilizado en otras piezas; mientras que para el
agradecimiento fisico se dejara la composicion de personaje
y frase de manera sencilla.

El personaje destinado para esto es el de donaciones,
el zorro, por el tema de solidaridad pero para el digital,
aprovechando el tema de los angeles, se colocara el mismo
que tienen los voluntarios en su uniforme.
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Bocetaje manual: agradecimientos
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Aligual que

en el resto

de piezas, el
fondo blanco
predomina
como elemento
para mantener
el ordenyla
limpieza. El
agradecimiento
digital es un gif
para darle un
poco de vida

al personajey
al mensaje en
general.
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o\
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En nombre del equipo de Angeles
de Batas Blancas, agradecemos tu
colaboracién de todo corazén.

EeXPresARTE
000

3134 - 5701/ 2369 - 4316

YVIVY
o,
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Se piensa hacer gifs
con movimientos
sencillos de dos a
cuatro frames, que se
repitan unay otra vez
para darle vida a los
personajes.

En todos los posts se
boceto el personaje
como elemento
principal y textos
pequerios que

le acompafien e
informen.

El formato de
publicacion esta
pensado para pautas
por lo que es horizontal
de 1200 x 628 px

Todos los posts van a
mantener la pleca de
color correspondiente
a la paleta de su area
y un patrén que le
corresponda también.
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®

Se digitalizaron los
bocetos manuales,
con el formato
establecido pero no se
vela una composicion
armoniosa por lo que
se descartaron estas
opciones.

@&

Se hizo el cambio a un
formato con propor-
cion 1:1 para que el
personaje tuviese todo
el protagonismo y tuvo
mejores resultados, el
texto ocupa el espacio
necesario para pautay
el blanco mantiene el
ordeny limpieza.
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G Bocetaje digital: redes sociales

Somos un
programa sociall,
sin fines de lucro,
que brinda, apoyo
psicoterapéutico
por medio de
sesiones gratuitas

de Arteterapia.

o
@ EeXPresARTE

Somos un programa social, sin fines de lucro, que brinda apoyo

psicoterapéutico gratuito por medio de sesiones de: Arteterapia

o
@) EXPresARTE

oo oGt s Pbirc
Sala Curna

Medicina Interma

& expresante

Puedes apoyarnos con:

Crayones de
cera o madera,
cuadernos,

hojas de
4 colores,

hojas en
blanco,

I&pices,
borradores,
marcadores,
tijeras, goma,
sacapuntas,
tape, etc.

Arteterapia

Si prefieres realizar
otro tipo de donacion,
puedes llamar al:

es una profesion de la
salud mental que utiliza
simbolos, colores, figuras y
metaforas para expresar los sentimientos
y emociones que se encuentran bloqueados.

o
@ EXPresARTE

o ~ -
() EXpresARTE -, 3134-57010 2369-4316 =



@ Propuesta elegida: redes sociales

Wl TIGO = 7:28 p.m.
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#angelesdebatasblancas expresarteprogramaarteterapla #angelesdebatasblancas
#expresarteprogramaarteterapia #expresarteprogramaarteterapia
’ Puedes apoyarnos con:
‘Somos un programa social,
SO — — sinfines de lucro, que brinda
poyo psicoterapéutico gratuito
es de por medo de sesiones del
ceraomadera, Arbeberapia
cuademos,
hojas de
4 o
o
Iepices,
borradores,
marcadores,
tijeras, goma,
s sacapuntas,
Arteterapia topgiete
es una profesién deta
sclu menkal que utkza Si prefieres realizar
o o by ' ot tadacoroni, . e
Q?B XPIeSARTE W Lssineiplcpibjecrln . puedesllamar al: @) EXpresaRTE
DOLOADACHOROLOAGAGAN Wi
0012 2 veces compartido @ ¥ A / 2 0012 2 veces compartido @ ¥
12 2 veces compartido -
o Me gusta (D Comentar /> Compartir 00 R 4 o Me gusta (D Comentar > Compartir
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El formato le permite a las publicaciones adaptarse facilmente a cualquier movil en el que se vean, gracias a los
colores y a las figuras predominantes llaman la atencion, sin mencionar que tienen movimiento para retener al

usuario e invitarlo a leer la informacion.
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Bocetaje manual: articulos promocionales

Algunas de la
composiciones ya se
habian bocetado para
piezas anteriores asf

que se hizo el bocetaje
de las piezas que
faltaban, jugando con el
personaje, la pleca de
fondo y el texto que le
acompana.

G Bocetaje digital: articulos promocionales

Se digitalizaron las propuestas manuales, y para mantener la linea, se utilizaron las tipograffas definidas, resaltando la
palabra clave de cada frase. Cada personaje tiene una herramienta que es un lapiz o0 un craydn para expresarse.

Q808 hocemos la
) =
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Propuesta elegida: articulos promocionales

o oshacemag

e hacemos jo

iferenct®

. —

Para hacer mas accesibles los articulos pro-
mocionales al momento de mandarlos a imprimir,
se evitd hacer detalles fuera de lo normal o utilizar
colores que fuesen a complicar los procesos. Por
esta razon, se colocaron las composiciones de
personaje mas frase en cada promocional sin mas,
dejando el fondo blanco, al igual que en el resto de
piezas para mantener la limpieza.
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Bocetaje manual: post de promocionales

Para no saturar la pagina
con un post para cada
articulo, se hizo uno por
conjunto, es decir si de
tazas hay una coleccion
de 4, todas irdn en un
mismo post.

La idea que se plasmo
en estos cuatro bocetos
es colocar un titulo,

en texto que estaran
apoyando a los nifios con
cancer o solamente la
informacion del contacto;
el producto, la plecay
uno de los patrones que
mas se adapte al espacio
previsto.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



Como se mencionaba
anteriormente, se haréa
solamente un post por

articulo, no por disefio de
articulo. Todos llevaran

el contacto para mayor
informacion, un titulo

y el logo del programa,
junto a una pleca del
color correspondiente al
patron utilizado.

El titular es sencillo, claro
y directo, que pueda
leerse en pequefio, sin
necesidad de abrir la
imagen para entenderlo.

o)
@F) EXPresARTE

@ Propuesta elegida: post de promocionales

S
“ﬂ'

l‘,
=t 1,,'\&“"

Escribenos por inbox o lldmanos al:

3134 - 5701 © 2369 - 4316
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Arteterapia o una profescn
delo s0iud mental que utizo
Simbolos, colores, figuos.

foras; pora mejoror
ol blanestor fsico, mentaly
emocional o los personas,
s il o los mites
boles

No es indispensable dominar
una técnica artistico, o
importonte es transmiti

pensamientos y emaciones.

Es un placer
presentarte
el programa

E€XPresARTE

EeXPresARTE

'SOMOS UN PROGRAMA SOCIAL
SIN FINES DE LUCRO que brindo

sesiones gratuites de Arbeterapia
aingdos @ pocientes, fomiores y
i 508 recursos

hospitalario en un espacio parala
expresién, conexion y creatividad.

Creado por a fundadora de
Arteterapia Guatemalo, lo
Ucgo. Paulina Buonafina,

est6 octuimente

encorga dela supenvisisn @
implementacion.

INICIO EL 13 DE MARZO
aRo 207

Enlo unidod Hemato Oncologie
Pocidtrico del Hospital

Ao trabojon tombién en las
unidades de Traumatologio
Pedidtrico, Sala Cunay.
Medicina Interno.

Nosopayen
los Angeles de
Batas Blancas:

Practicantes deldltimo afto de Prlcologia
dolo Unwersidad Mariano Galve.
Practicontes del profosorado de misica
dela Universidad del Valle de Guatemala
Voluntarios de o salud mental

Previo a dor inicio se hacen entravistas y
se don los capacitaciones respectivas o
Tos integrontes del equipoy se entrego
@ cada uno el materal pora atender o
paciontes y fomiicres do lo uridad.

NUESTROS
objetivos:

OTORGAR HERRAMIENTAS

aaonte o rtoca hospiaks
1 oows o apronion 4o emosionee:

‘como: depresion, aisiomiento,

FOMENTAR LA COMUNICACION

interaccién social, el autocontrol y ol
conocimiento propio, entre otros.

REALIZAR SESIONES DE ARTETERAPIA

R LA EFECTIVIDAD do
una, a rivel emocional y del dolor por
medio de pre y posts test con coda
paciente y famiior atendido, funes o
Viores g6 1330 0 1630ms)

2,018

Sesiones de arteterapia fueron reclizadas o
pacientes, familiares y cuidadores en el 2017
del 13 DE MARZO cl 13 DE OCTUBRE

( 692 248 )

pacientes Y famiicres

ESPERANZA ORDOREZ

Alveric ustecas s combic o
temperamento,se it s
mai y ovidon por un momento
1o quo et wionco

Ayorcstaa songrondo lo
harida do Garson y tenia dolo,
mientios so 1abaid con ¢, deid
o sangrar, porque su monto 20

distrajo. Gerson me comento que

50 haba sentdo mejor quo hatta

el olor 5o fe habio quitod,

£ muy buono y de gran ayuda
toda la labor que hacen.

KEVIN POP Y
DALILA RAMOS

amamos, nuestros hijos. Gracias.

para nuestros hijos. Porque en mi
it o et oo
o s R
cs ok s o por
N
i1, jugar, dibujar, pintar gracias
@ la confianza que ke hon brindado.

Gracias por ese gran amor y
paciencic. Gue Dios es bendiga
Las.

GRISLENA LUCERO Mucho, Besos y abiazos.

atas Bl

@ Quieres ser parte d
6I§>s n eTes de

Sitienes disponibilidad de horario:
Lunes o viermes e 130 0 4:30PM

Practiconte ultimo oo psicologia o
do una carrora do
T salud mentol

ENVIA TU CV A infos arteterapia.com
O COMUNICATE CON NOSOTROS

Elmaterial pora el
programa ES DONADO
por empresas privadas
y personas particulares,

Y0 que o se cuenta con
fondos monetarios.

TU TAMBIEN PUEDES
AYUDARNOS CON:

Materiales artsticos (tjoros,
mo,

entre otros.

{Unidos hacemos la DIFERENCIA!

XPIESANTE  48%0-0010 / 739451 / Sacose 7-55 0005 © O O

PRESENTACION
CORPORATIVA

Especificaciones Técnicas

Son 15 diapositivas en total

Color RGB

Quien la presente debera
completarla con aspectos verbales
Formato PDF

1280 x 720 px
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PAPELERIA
CORPORATIVA

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las dimensiones del sobre abierto
son de 10.25 x 9.25 pulgadas, para Bomohirglih
que al estar cerrado la hoja carta ;
quepa horizontalmente sin ningun
problema.

(]
@ EXPresARTE

A quien interese:
000 ;
4890-0010 /23694316 cursus tncidunt nbh, Guis vehculo sopen dopBUS eget. VestbULM onte psUm préms n

5a calle 17-55 zona 15,
Colonia €l Moestio 2

EXPresARTE

7
Sus-

dolor
pendisse sget nulo qus feis feugiat fermentom.

ndlor ot, moestie dopbus onte.

La hoja membretada es carta, 8.5 e
x 11" full color con un espacio al e

centro para que escriban lo que se
necesita. Bond 80gr. Solo tiro %

Tania

uuuuuuuuuuuuuuuuu

4890 - 0010
3

Las tarjetas de presentacion son
verticales, de 2x3.5". Una para
cada persona con un personaje
diferente. Se imprimen en Husky
tiro y retiro a fullcolor.

000
EXpIeSARTE OXPIeSARTE ex%reosA?YE

e Ml o st
MO FaRARA YRR
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IDENTIFICADOR DE CORREOS

Larern ipsurn dolor sit armet, cu agam vide disputationi mei, ea sirmod veritus fastidii sum, sea dicat rullam ssmper ei. Duo quando
miakonm copicsae eu. d nec iber consulaty, vim eripuit dessrunt ea. Uk cibe tollit curm, his e prima splendide.
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minesarchum. lus id vitae mucius lkabores. Has facete option verterem te. Bt vix utinam nusquam postulant.

Ancumcongue sempor ooret et condltreno s, o e pouko ocureret it i eam efruptatm simiique, pro Cada participante tendra el suyo, diferenciado
Ea prirmis molestiae que, nam ei st qudisoue cotidieque. Vim id consul placerat modenatius, cum ad commede desenisss, id ssa por el patron del fOOter y su nombre en |a ﬂrma
daolores volutpat persequeris. Vix nobis eligendi rationious ut. In salutandi ccuresret bas, Mea zril probatus ut, sit ea legere contentiones. CO | ores RG B
iarm Irurn earn an. iare gubergren dissentias pro ne, an has eftrom . Mel an im adipisci, has equidem wolatpat
Ex s o perinsc i, ol vacort Lucret oo o Cusae e ack s, ot Lrocs ol ceuraes o Gomr 600px de ancho (tanto el footer como el header)

cblique definftionem eum et, sit aperiam appellarturin,

Mei oratic: lagere graeci ad. Prifugit mentitum suscipit at, elitr everti nominavi ea ecs. Ea usu soluta abhomeant refementur. Bos wisi

:D%T?::uprglm;:iu:‘mismhiMMsm mei ea docend torguates. Eum fobellas temperibus id, pre melus melestie posidonium DOS |mégenes por Separado que se Co|ocan al
final'y al inicio de un correo electrénico.

EXPresSARTE
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Licda, Paulina Buonafina / 4890-0010 / 2369-4316 / Sacale17-55z0na1s @O O
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UNIFORME PARA
PRACTICANTES

Y

eXPresARTE

o Especificaciones
@ Técnicas

Impresion CMY

Sublimado

Playera blanca de polyéster
Impresion adelante y atras

Tallas disponibles 12, 14, XS,
S, M, L, XL, XXL
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STICKERS PARA
ALCANCIAS DE
RECOLECCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Impresion CMYK

Adhesivo Brillante con fondo
blanco

Dimension: 3.5x4"

Borde troquelado
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AGRADECIMIENTO
DIGITAL

un a0’

Especificaciones Técnicas

En nombre del equipo de Angeles GIF (movimiento de a Ias)
de Batas Blancas, agradecemos tu 960 x 1280 pX
colaboracién de todo corazon. color RGB
EXPresARTE
000

3134 - 5701/ 2369 - 4316

50 calle 17-55 zona 15, Colonia El Maestro 2

VVVVY
-
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MAGNETICO DE
AGRADECIMIENTO

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Impresion CMYK

Base metalica con magnético
Fullcolor

Dimensiones 3" de diametro.
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< Expresarte - Programa Arteter...
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INICIO PUBLICACIONES FOTOS COMUNI

[#ARTETEKAPIA Farunerapy
o p— i, Vi #angelesdebatasblancas
INICIt PUBLICACIONE! FOT MUNI| .
R, U #expresarteprogramaarteterapia
#angelesdebatasblancas
#expresarteprogramaarteterapia

INICIO  PUBLICACIONES ~ FOTOS ~ COMUNI| P 0 S l S
[ #ARTETEKAVIA #arunerapy |
#angelesdebatasblancas |

rexpresarteprogramaarteterapia I N FO R M AT'VO S
Puedes apoyarnos con:

= ESPECIFICACIONES
- TECNICAS

\/, RN e COLORES RGB

“'““W““ e wxﬁ%} Tamario 1200 x 1200px
W = GIFS CORTOS

O = YT — on s—— 8 publicaciones en total

é’@ EXPIESARTE metéforas para expresar los sentimientos
B & 8 0 = DOAGAGRGALAGAGALALAGA Biknss _Clonets & oama bajo la misma Iinea
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0012 2 veces compartido @ ¥
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LIBRETA
PROMOCIONAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Impresion CMYK sélo tiro

Pasta dura con adhesivo brillante
100 paginas interiores bond 80gr
en blanco

Espiral metalica

Lieneso®™
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BOTONES ESPECIFICACIONES TECNICAS
PROMOCIONALES Impresién CMYK

Base métalica
Impresion fullcolor
dimensiones: 3x3"
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TAZAS

: - ESPECIFICACIONES TECNICAS
' 4 Disefios en total PROMOCIONALES

g Todas llevan atras el logo y contacto
Fullcolor sobre ceramica blanca.

©XPresARTE =
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TOTEBAG
PROMOCIONAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Impresion CMYK

Manta o polyester la tela
Sublimado

Fullcolor
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POST PARA
PROMOCIONALES

ESPECIFICACIONES
TECNICAS
Imagen RGB

1200 x 717 px
Imagen del producto +

copy
para pulicar en Fb y pautar.

Escribenos por inbox o lldmanos al:

)
(&) EXPresARTE 3134 - 5701 6 2369 - 4316
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COMPARACION DE RESULTADOS



Luego del proceso de bocetaje, se hizo una validacion, la cual consiste en someter las piezas
creadas a una evaluacion con tres grupos distintos de personas:

El primero esta conformado por los disefiadores graficos, quienes verifican que la
comunicacion sea la correcta, en base a sus criterios profesionales; es decir se encargan
de revisar la funcionalidad del material y en caso de ser necesario, dan las pautas para
realizar cambios leves o drasticos segun corresponda. Para este proyecto, se realizaron
cuatro encuestas a disefiadores graficos, especialmente dedicados a la ilustracion infantil
y editorial. (Ver instrumento en el anexo 11)

El segundo grupo se integra por expertos en el Tema: en esta ocasion de la salud mental,
por lo que se encuestd a 3 psicologas, cuyos conocimientos en el tema funcionan para
saber si lo que se comunica es real y correcto. (Ver el instrumento de validacion en el
anexo 12)

Finalmente e igual de importante, el grupo objetivo. Fueron 20 las respuestas que se
buscaron para tener una idea clara sobre cémo reaccionaron estas personas ante el
material que va dirigido a ellos; dicho grupo califica desde un sentido mas subjetivo, porque
no poseen los mismos conocimientos del tema, brindandole una nueva perspectiva. (Ver
el instrumento en el anexo 13).

A continuacion se presentaran los resultados obtenidos a partir de la comparacion de
resultados que surgieron de los tres grupos en este proceso.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 285



CONCEPTO

El 75% de los disefiadores indican que estan totalmente de
acuerdo conque el material creado serelaciona con el concepto
“Dimension de fantasias infantiles” pues en las piezas observan
claramente el aspecto infantil. Por otro lado, los expertos
en el tema lo asocian con cultura, nifiez, alegria o felicidad y
hospitalidad; y el grupo objetivo lo ve también infantil aunque
algunos lo asocian con mufecos tribales, cultura maya, arte,
colegios, entidades médicas, etnias, material reciclado.

PALETAS DE COLOR

Los colores para el 93% de los encuestados dentro de los
tres grupos mencionan que los colores son los indicados para
representar nifios. Los disefiadores graficos y los expertos
en el tema, coinciden en que las tres paletas de colores que
se utilizaron se diferencian entre si y ayudan a ordenar los
contenidos por temas, los disefiadores agregan que permiten
generar diversidad sin crear desorden y solo, el 15% del grupo
objetivo menciond que ven similares las tres paletas y no
pueden diferenciar una de otra.

ESPACIOS EN BLANCO

El 100% de los disefiadores observa los espacios en blanco
como margenes que aportan descansos visuales mientras que
el 33% de los expertos en el tema comentan que aportan una
sensacion de vacio y tranquilidad; el 45% del grupo objetivo lo
relaciona con salud y un 35% con tranquilidad.

TECNICA CON PLASTICINA

El grupo objetivo relaciona la plasticina con su infancia, con la
nifiez y la imaginacion; los expertos en el tema la asocian con
el manejo de caracter, la motricidad y el arteterapia. El 50%
de los disefladores indica la plasticina le aporta al proyecto
personalidad; la otra mitad aclara que lo hace atractivo y que
lo relaciona con el tema, el Arteterapia y los nifios.

PERSONAJES

Los disefladores estan totalmente de acuerdo, que la
participacion de los personajes, a modo de presentacion, es
suficiente, ya que hay equilibrio correctamente utilizado, no
aburre y no satura la vista del receptor, aunque una minoria
comento que podrian aportar mas con los movimientos. Para
los expertos en el temay para el grupo objetivo; los personajes
le dan vida a los textos y los hace interesantes de leer ademas
que indican qué es lo que deben leer.

Las mascaras fueron entendidas como representaciones de
animales por el 67% de los expertos mientras que Unicamente
lo entendio asi el 40% del grupo objetivo, a pesar de ello la
apariencia de los personajes proyecta lucha, dinamismo,
pasividad y personalidad para los tres grupos.

Para el 75% del grupo objetivo los personajes estan bien de
la manera en la que se presentaron mientras que el resto,
entre los expertos del tema y de disefio, comentan que les
hace falta posiciones mas atractivas, accesorios, o acentuar
mMas las expresiones porque tienen gestos muy serios y poco
coherentes con la técnicay la tematica.
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TIPOGRAFIAS

Las composiciones tipograficas, para los disefiadores graficos,
apoyados por el grupo objetivo y los expertos en el tema, logra
facilitar la comprension del tema v la legibilidad al identificar
la informacion relevante. Tanto los encuestados del tema vy
el grupo objetivo describen como interesante y atractiva la
manera de poner los textos, comentando que motiva la lectura
y a apoyar la iniciativa.

DIAGRAMACION

Todos indican que la forma de presentar los cuerpos de texto
es atractiva, acompanada de las ilustraciones que refuerzan el
contenido, lo segmentan y se relacionan con Arteterapia.

Por otra parte los disefiadores graficos mencionan que la
diagramacion es equilibrada y los expertos en el tema afirman
que el tener mas informacion del programa las acciones y
resultados aumentaran. Todos los encuestados coincidieron
también en que la informacion es directa y suficiente ya
que explica completamente o necesario, relacionado con
el programa Expresarte, el Arteterapia y las donaciones
necesarias.

REDES SOCIALES

El 75% de los disefiadores encuestados indica estar totalmente
de acuerdo con que se entiende que las piezas se segmentaron
en las 3 areas comprendidas por el cliente, mientras que en el
grupo objetivo la cantidad aumenta a 90% y en los expertos en
el tema al 100%.

En cuanto al movimiento de los graficos, a modo de gif, el
75% de los disefiadores menciona que es atractivo y solo el
25% que es dinamico; mientras que los expertos en el tema,
todos coincidieron que era dinamico. Las cantidades fueron
similares en el grupo objetivo y Unicamente una minorfa (5%)
comentd que dichos movimientos distraen. Los disefiadores
graficos recomiendan realizar los movimientos mas sutiles y si
se colocara elementos extra de manera digital, todo deberia
unificarse. Los mismos disefladores comentan que estos
movimientos aportan innovacion y dinamismo.
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ARTICULOS PROMOCIONALES

Paralosdisefiadoreslasfrasesdelosmaterialessoninspiradoras
y estan de acuerdo con que el grupo objetivo sentiria interés
de adquirirlos. Los textos en union con la imagen es para el
50% de ellos dinamica y para el 25% se ve desordenada. Los
expertos en el tema afirman que las frases invitan a la accion,
son inspiradoras y positivas para personas de 35 a 45 afios
por lo que creen que si se venderian satisfactoriamente.
Para el grupo objetivo, las frases son inspiradoras y positivas
por lo que comenta el 95% de ellos que si adquiririan estos
productos, ademas de ser agradables, estarian apoyando la
causa, la cual es la razon principal de la mayoria.

En cuanto a los posts para promocionar la venta de los
articulos, todos los expertos en el tema estan de acuerdo que
motivan la compra mientras que los disefiadores afirman que
logra proporcionar informacion para la venta y concuerdan
que la produccion suena viable. Uno de ellos recomienda
poner en el respectivo espacio, de manera amigable el resto
de informacion para no dejar dudas en los consumidores y no
llegar a saturar la imagen de informacion.

Entre los tres grupos coincidieron que serfa de utilidad agregar
articulos como: playeras, stickers, llaveros, separadores,
agendas, pachones, lapiceros, entre otros.

EN GENERAL

El 75% de los disefiadores considera estar totalmente de
acuerdo que el objetivo del programa se refleja en las imagenes
presentadas, mientras que el 25% restante indica que esta
parcialmente de acuerdo pues si alguien ya lo conoce puede
que se interese aun mas pero si se le muestra a alguien que
lo desconoce puede que no lo logre motivar. Los personajes,
paleta de colores vy tipografias refuerzan el concepto que
junto a la técnica, esta ligado al programa, al grupo objetivo
y a la tematica. El contenido esta bien explicado y entre los
personajes y los colores se segmenta cada area del programa.

En cuanto a los expertos en el tema, todos estan totalmente
de acuerdo con la coherencia entre las imagenes presentadas
y el programa Expresarte. Entre sus explicaciones mencionan
que es porque son imagenes incluyentes, coherentes que van
de la mano con lo que se promociona y dejan los contenidos
claros, faciles de entender.

Finalmente el grupo objetivo agrega que a pesar que los
personajes son coloridos, podrian generar una reaccion
negativa por los gestos tan rigidos que presentan, les gustaria
verlos mas amigables, con expresiones faciales o corporales
que les dieran vida.
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CAMBIOS DERIVADOS DEL
PROCESO DE VALIDACION



A continuacion se muestran los cambios que se realizaron segun los resultados previamente analizados.
El proceso de bocetaje correspondiente se encuentra en el anexo 14.

PERSONAIJES

ANTES

Se habian hecho tres personajes para distinguir tres
areas de accion del programa: Expresarte, Arteterapia y
Solidaridad. Los personajes interactuaban Unicamente para
presentar los textos y estaban inspirados en mascaras tikis
para representar el espiritu de luchadores de los pacientes
atendidos. Tanto el grupo objetivo, como los expertos en el
tema y disefio coincidieron en que se veian muy rigidos y
serios, en resumen: se vefan atractivos pero no coherentes
con el programa al que representan.

DESPUES

Se cambiaron las proporciones de los cuerpos para hacerlos
mas flexibles y se agregaron ojos mas grandes con el fin
de agregarles diversas expresiones y mayor personalidad.
Con estos cambios, los personajes adquirieron un caracter
mas infantil y ahora tienen la posibilidad de moverse con
mayor libertad. Se evité también hacer demasiados cambios
de postproduccion para que se notaran las imperfecciones
propias de la plasticina y el volumen de las formas segun el
encuadre de la foto, las luces y sombras que se generan.
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TIPOGRAFIAS

Nosapoyon:
los ﬁmg es de
Batas Blancas:

Practicantes del ultimo afio de Psicologia
de la Universidad Mariano Gdalvez.

Practicantes del profesorado de musica
de la Universidad del Valle de Guatemala

Voluntarios de la salud mental.

Previo a dar inicio se hacen entrevistas y
se dan las capac\tacmnes respectivas a
los integrantes del equipo y se entrega
a cada uno el material para atender a
pacientes y familiares de la unidad.

ANTES

En el proceso de bocetaje, con los personajes inspirados
en las mascaras tikis, la tipografia se habia cambiado a una
manuscrita tipo sketch, combinada con una sans serif para
los cuerpos de texto.
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Contargos con el apoyo de

Los de
Batas Blancas:

Practicantes del Ultimo afio de Psicologia
de la Universidad Mariano Gdélvez.

Practicantes del profesorado de musica
de la Universidad del Valle de Guatemala

Voluntarios de la salud mental.

Previo a dar inicio, se hacen
entrevistas y se capacita a cada
integrante del equipo.

DESPUES

Ya que no habia mucho contraste entre las tipografias, se
retomo la tipografia propuesta en el proceso anterior, una
scriptinfantil, junto a una sans serif para los cuerpos de texto,
con las esquinas redondeadas para hacerla mas amigable.
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PAPELERIA CORPORATIVA

Goa EXPresARTE EXPresARTE

\
00,20
Corotvommo:
> > eXPresARTE

SOOI CHED expresARTE

MDA I, &

ANTES DESPUES
Se utilizd en todas las piezas el fondo blanco para mantener Se hizo un cambio en la informacion de los contactos ya que
la limpiezay el orden que relacionan el proyecto con el tema un numero de teléfono estaba repetido. Se cambiaron las
hospitalario. El Unico inconveniente en estas piezas eran los tipografias a las que se definieron después del proceso de
personajes que eran incongruentes con el tema. validacion y se hizo el cambio de los personajes.

292 PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



PAPELERIA CORPORATIVA

o EXPIESARTE

€s un placer
presentarte
el programa

EXPresARTE

NUESTROS
objetivos:

los Angeles Ge
Batas Blancas:

i
L

sk i)

atas Blancase

ANTES

Ninguno de los tres grupos tuvo inconvenientes con la
presentacion mas que los anteriormente mencionadosy que
no todos en el grupo objetivo comprendian que se dividian
las areas de accion por colores. Habfa unas diapositivas con
exceso de texto, para lo que se estaba manejando.

EXPresARTE

- A X
iUnidos hacemos la dijgnenciat

exresw 000

DESPUES

Se resumieron los testimonios, se agregaron mas fotos
del programa y se hizo el cambio de tipografias y graficos,
agregandole ademas a las plecas de color texturas diferentes
y especificas que permitan diferenciar de mejor manera
cada una de las areas, mas alla de su paleta de color.
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IDENTIFICADOR DE CORREOS

Lorem ipsum dolor sit amet, cuagam vide disputationi mei, ea simed veritus fastidiieum, sea dicat nullam semrper ei. Duo quando
maloum copicsae eu. Id nec iber consuaty, vim erpuit deserunt ea. Ut cibo tollit cum, his ef prima splendide.

n sed assum 2, mea altera ostemo constituarn ut, Mostrud menandr seriptoem ei ssd, no Jsto assentior cs, ne eum ciibus.
minesarchum. lus id vite musius labares. Has facets option vertersm te. Bt vicutinam nuscuam pastulant

An cumcongue tempor laoeet. Tractatos concludaturgue no ius, duo eu padke ocurrenst tincidunt. B eam elitr luptatum similique, pro ut
tale agam, arcillos gloiatur su v, Quo korem inimicus od, sed id possit integre.

Ea prifris molestiae qus, rom ef sint qualisoue cotidiecque. Vim id coneul placerat modematius, cumn ad commeds deseniss, id ssa
dolores volutpat persegueris. Vix nobis eligendi rationibus Ut In salutandi ocurreret has. Mea zril proboatus ut, sit ea legere contentiones.

Etiam phasdrum sam an. Repudiare gubergren cissentias pro ne, an has eltr omnesqus, Mel an passim odipissi, has squidem voltpat te.
Ex equidem pertinacia has, populs vecent iuveret cum ea. Ne quascus 15 vis, ot utradue ancilk eum. Guem
cbligue defnitionem eum et, sit aperiam oppellantur in

Mei oraticlegers graeci od. Prifugit mentitum suscipit at, elitr everti nominavi ea ecs. Ea usu soluta abhomeant referrentur. Bos wisi
angumentumn ex, persius officiis makuisset has at, mei ea docend tonguates. Eum fabellas temporibus id, pro melus mclestie posidonium
na. Gui eu paulo veniam.

EXPresARTE

Licda, Paulina Buonafine / 4890-0010 / 2369-431 / Sacalle17-55zona1s @ Q@

ANTES

Lorem ipsum dolor sit amet, cu agam vide disputationi mei, ea eirmod veritus fastidii eum, sea dicat nullam semper ei. Duo quando malorum
copiosae eu. Id nec liber consulatu, vim eripuit deserunt ea. Ut cibo tollit cum, his ei prima splendide.

An sed assum zril, mea altera aeterno constituam ut. Nostrud menandri scriptorem ei sed, no justo assentior eos, ne eum civibus
mnesarchum. lus id vitae mucius labores. Has facete option verterem te. Et vix utinam nusquam postulant.

An cum congue tempor laoreet. Tractatos concludaturque no ius, duo eu paulo ocurreret tincidunt. Ei eam elitr luptatum similique, pro ut tale
agam, ancillae gloriatur eu vix. Quo lorem inimicus ad, sed id possit integre.

Ea primis molestiae quo, nam ei sint qualisque cotidieque. Vim id consul placerat moderatius, cum ad commodo deseruisse, id sea dolores
volutpat persequeris. Vix nobis eligendi rationibus ut. In salutandi ocurreret has. Mea zril probatus ut, sit ea legere contentiones.

Etiam phaedrum eam an. Repudiare gubergren dissentias pro ne, an has elitr omnesque. Mel an possim adipisci, has equidem volutpat te. Ex
equidem pertinacia has, populo vocent iuvaret cum ea. Ne quaeque theophrastus vis, at utroque ancillae ocurreret eum. Quem oblique
definitionem eun et, sit aperiam appellantur in.

Mei oratio legere graeci ad. Pri fugit mentitum suscipit at, elitr everti nominavi ea eos. Ea usu soluta abhorreant referrentur. Eos wisi
argumentum ex, persius officiis maluisset has at, mei ea docendi torquatos. Eum fabellas temporibus id, pro melius molestie posidonium no.
Qui eu paulo veniam.

EXPresARTE

4 2 4 y

Xieda, Paubing, Busnalina, / 55210605 - 23694316 / 5acalle 17-

DESPUES

Se hizo un acercamiento mas notorio de los personajes y
ahora que expresan mas, estos dirigen la vista al correo,
se arreglaron las plecas del fondo y en la parte de abajo lo
Unico que cambid fue la tipografia, la idea se mantuvo igual.

Con los personajes anteriores, la mejor opcion en el header
del correo era colocarlos a manera que se vieran casi
completos porque si se perdian detalles no se entendia
bien, la parte de abajo si funcionaba tal y como se presento.

294 PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



UNIFORMES PARA PRACTICANTES

. B o~
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/ = j o E ’
| i { \ [
] = J
ANTES DESPUES
En cuanto a la playera que utilizaran de uniforme los Se hizo el cambio de personaje y de tipografia en la parte de
practicantes del programa, no se presentaban cambios atras, bajo la misma idea y en el frente se colocaron lapices
urgentes mas que el cambio de personaje. en las bolsas, las herramientas y se ordend el logo.
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STICKERS PARA ALCANCIAS

ANTES

Se habia hecho una composicion con la frase que resumia
en qué se utilizarfan los fondos que con esas alcancias
se recolectara. El grupo objetivo vela las frases un poco
desordenadas por separarlas a la mitad y cerca colocar el logo.

DESPUES

Se hizo un cambio en la frase pues cada personaje tiene la
suya y al mono le correspondia una diferente que se coloco
en el mismo espacio para no causar desorden ni confusion.
La idea de cortarlo segin el borde sigue siendo la misma.
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AGRADECIMIENTO DIGITAL

3136 - 5701 / 2369 - 431

un aneY
En nombre del equipo de Angeles 2
de Batas Blancas, agradecemos tu En nombre del equipo de Angeles
colaboracién de todo corazon. de Batas B\(}Irjcas, ugmdecemgs tu
colaboracion de todo corazén.
EXPresARTE
poo o) ~ EXPresARTE -
- ~
/ @00

3136 - 5701/ 2369 - 4316

D,

MAALAL -
S/ e

DESPUES

Se coloco el personaje correspondiente al area de
donaciones, el zorro, se colocd toda la frase junta para no
causar desorden, y el patron utilizado se cambio con el que
le corresponde al personaje. El formato es ahora JPG para
evitar que pierda resolucion y no se tarde tanto en cargar.

ANTES

Se habia hecho un GIF en el que solo las alas del personaje
se movian. El personaje no es el que corresponde al tema de
solidaridad y al momento de enviarlo por Whats App perdia
tanto la resolucion original que se veia de baja calidad y se
tomaba su tiempo para descargarse.
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AGRADECIMIENTO FiSICO

ANTES

Por accesibilidad se habia pensado en magnéticos pues
eran econdmicos y las personas los colocan en sus hogares,
transformandolos en un constante recuerdo de la marca
pero le hacia falta la informacion de contacto y no era un
producto exclusivo para agradecer.

DESPUES

Se cambio la pieza a una libreta pues es mas Util que los
magnéticos y las personas pueden usarla teniendo de
igual manera el constante recuerdo del programa y se le
agregaron los numeros de teléfono, la direccion fisica y los
iconos de redes sociales por si desean contactarse de nuevo.
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POSTS INFORMATIVOS

INICIO PUBLICACIONES FOTOS COMUNI|
[ FRRTETEKAVIA arunerapy |

#angelesdebatasblancas

#expresarteprogramaarteterapia

\/,
Arteterapia

s unaprtessndels
o iz

» 2 veces comparido @
Comparic o2 2veces compartido @+
B
I/ 0012 2 veces compartido @ v =) & B ° =
\ ~— ) [
™ c c i
) Megusta (D Comentar /> Compartir )

B8 & 8 & =

<

ANTES

Los personajes eran los que tenian protagonismo pero
no tenfan muchas poses para aprovechar ese espacio, el
movimiento de los gifs era minimo y no aportaba mucho
valor a la comunicacion del mensaje. Los textos para los tres
grupos eran correctos en contenido, tamafno y tipografia.

PUBLICACIONES ~ FOTOS ~ comuni| '} |
"R AFIA FarTnerapy |
#angelesdebatasblancas
#expresarteprogramaarteterapia !

DESPUES

Los personajes siguen teniendo la misma importancia, se
resaltaron palabras clave para enganchar a las personas a
leer el resto. Se quitd el movimiento por la razén de que
no aportaba nada y se mejoraron las plecas de color para
equilibrar los espacios en blanco y diferenciar cada area.
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BOTONES / MAGNETICOS

ANTES

Al grupo objetivo este tipo de articulo
les parecio un poco irrelevante pues no
tenfan una funcion utily les parecian muy
simples. El grupo objetivo consideraba
que las frases se veian desordenadas
por estar cortadas y separadas por el
personaje sin mencionar que ellos no
se vefan atractivos.

£

‘\\ 308 \'\‘Gcemos o
f ] A

DESPUES

Se cambiaron los personajes anteriores
por los nuevos, que ahora se ven mas
flexibles 'y amigables. Las frases se
colocaron, con las nuevas tipografias, a
uno de los lados completas para evitar el
desorden. Con el objetivo de que no se
viese aburrido el fondo blanco, se usaron
las plecas sangradas para afiadirles color.
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ANTES

A pesar de que es un articulo bastante Util, el grupo objetivo
comentd que les gustaria ver algo mas llamativo pues
los personajes resultan muy serios y aburridos y no se
comprende en su totalidad las frases por como se colocaron.
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TAZAS

EDO
tmfgrm"’
el dojpr en

DESPUES

Se cambiaron los personajes por otros con mas expresiones
tantofaciales, porlos ojos, como corporales, conlas poses. Se
cambid latipografia de las frasesy se hicieron composiciones
unidas para evitar el desorden al leerlas.
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TOTEBAG

ANTES DESPUES
Ninguno de los tres grupos tuvo problemas con este articulo Se hizo el cambio de personajes, se mejoraron los colores y
mas comentaban lo mismo que con los anteriores: los se cambiaron también las tipografias de la frase haciéndola
personajes son muy aburridos y la frase no resalta mucho. mas notoria y legible. Por espacios se reorganizo la infor-

macion de contacto en la parte inferior.
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LIBRETA / SEPARADOR

ANTES

Se tenfa pensado hacer una libreta como articulo
promocional para recaudar recursos monetarios, ya que es
un articulo bastante Util que se puede utilizar en cualquier
espacio. El problema con la libreta es que no resultaba ser
muy econémica por lo que se reservé para agradecimientos.
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RN £

DESPUES

Se cambid por un separador ya que la produccion de esta
pieza resulta muchisimo mas econdémica para el programa
y por |o tanto su venta sera a una cantidad mas accesible
también para el grupo objetivo. Se colocaron los personajes
de manera invasiva y la informacion de contacto.
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POST PARA PROMOCIONALES

— Nweva$ tazag) =

Escribenos por inbox o llamanos al:

(<)
@ EXPresARTE 3134 - 5701 ¢ 2369 - 4316

ANTES

Se habia pensado en hacer un post por cada articulo que
se estara vendiendo, no uno por disefio. Bajo la misma linea
del resto de piezas, la idea era colocar el producto como
protagonista, patrones y una pleca para unir los elementos
mas la informacion de contacto y logo para mas informacion.

BQLSA

Ve

Escribenos por inbox o lAManos Al e

3134 - 5701 ¢ 2369 - 4316

EXPresSARTE

DESPUES

La idea se mantuvo igual para los articulos individuales
como: la bolsa ecoldgica y los separadores. Para los articulos
que tienen mas de un disefio se colocara una coleccion de
Facebook, haciendo entonces 4 disefio individuales donde
el protagonista sigue siendo el producto.
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Con la compra de este producto estaras
apoyando a los nifios con cancer del Hospital
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Estos cuatro posts estan pensados para pautarse, por lo que la cantidad de texto es minima o nula.
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TIPOGRAFIA

Contamos con el apoyo de

Los de
Batas Blancas:

Practicantes del Ultimo afio de Psicologia
de la Universidad Mariano Gélvez.

Practicantes del profesorado de musica
de la Universidad del Valle de Guatemala

Voluntarios de la salud mental.
Previo a dar inicio, se hacen

entrevistas y se capacita a cada
integrante del equipo.

Se eligieron dos tipografias para representar el proyecto a
través de sus diferentes piezas. La principal es “Nunito”,
elegida por sus esquinas redondeadas y su legibilidad, ademas
de tener varios grosores disponibles que permiten jerarquizar
de manera mas efectiva los textos. Martinez (2009) comenta
que las familias Sans Serif han sido asociadas desde su inicio
a la tipografia comercial, crean el efecto de modernidad,
sobriedad, alegria y seguridad, es mas neutra y brinda una
imagen limpia. Es también para muchos la mejor opcién para
el disefio de presentaciones digitales, ya que son mas legibles
cuando se proyectan en pantallas.

Para la segunda tipografia, tomando en cuenta la opinion
del grupo objetivo, se escogid “KG Always a good time”,
una script, infantil por el grosor y los trazos irregulares, que
se reservd para palabras clave vy titulos, tal como Vaslam
(2017) recomienda, Unicamente para buscar contraste en
la composicion y mantener una armonia visual que evite la
monotonia y permita marcar las jerarquias.

El objetivo de crear contraste tipografico, mas alla de lo estético,
es representar como interactla la limpieza y sobriedad del
ambiente hospitalario, con la creatividad y las expresiones
artisticas propias de los nifios.
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COLORES

ANARANJADO

RGB (208, 116, 34)
CMYK (0, 70, 95, 0)
#d07422

CELESTE

RGB (58, 153, 175)
CMYK (90, 10, 30, Q)
#3a99af

AMARILLO

RGB (230, 181, 74)
CMYK (0, 35, 85, 0)

VERDE

RGB (170, 191, 78)
CMYK (45, 5, 90, 0)
#aabfde

MORADO

RGB (100, 78, 142)
CMYK (65, 80, 0, 10)
#644e8e

AMARILLO

RGB (230, 181, 74)
CMYK (0, 35, 85, 0)

VERDE

RGB (170, 191, 78)
CMYK (45, 5, 90, 0)
#aabf4e

ROJO

RGB (172, 67, 66)
CMYK (10, 90, 70, 10)
#ac4342

AQUA

RGB (118, 168, 147)
CMYK (70, 10, 50, 0)

#e6b54fa

#e6b54fa

#76a892

Actualmente el programa, en sus publicaciones utiliza una
gran variedad de colores mezclados entre si, sin un orden o
tonalidades especificas por lo que se crearon tres paletas de
colores que representaran cada una de sus lineas de accion:
todo lo relacionado con el Arteterapia, las generalidades del
programa Expresarte y todo lo relacionado con solidaridad.
Como se puede observar, los colores que representa al
programa Expresarte estan unidos con los de Arteterapia y
con los de Solidaridad, haciendo referencia a como estas tres
areas terminan funcionando como un todo.

Se utilizo el blanco para el fondo de todas las piezas porque
tanto para Costa (2008) como para Arias (2010), evoca paz,

pureza, inocencia e higiene. Por otro lado, segin Valenzuela
(2014) cada color tiene un significado que va por encima de
los gustos personales y cuando se mezclan tonalidades frias y
calidas, como en las paletas elegidas, el resultado es una serie
de colores que se podrian denominar como tranquilizadores.

Se utilizaron los colores fantasiosos, que conectan tanto con la
palabra fantasia del concepto como con los nifios a quienes el
programa atiende. Segun Costa (2003) estos son lo contrario
a los colores realistas, pre-tenden encontrar un efecto irreal
con un aire fantastico que es la esencia clave de las imagenes
infantiles, este tipo de coloracion corresponde a lo mitoldgico,
fabulas y cuentos, entre otros.
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PERSONAIJES

Con el objetivo de enriquecer los temas, y hacer que la
audiencia reaccione, como dice Gonzélez (2012), se hicieron
tres personajes que identificaran a las areas de accion del
programa Expresarte, mencionadas anteriormente. Estos
personajes, como Gutiérrez y Prieto (2002) mencionan, tienen
una relacion de presentacion con los usuarios, es decir que
orientan o seflalan directamente un texto u objeto para
mostrarselo al lector y, segun las encuestas de validacion es
suficiente para invitar al grupo objetivo a leer los contenidos.

Ya que el programa esta enfocado en atender a nifios, se
buscd un estilo de ilustracion infantil. Hernandez (2018)
menciona que funciona bien cuando a los adultos se les
dirige contenidos relacionados con nifios, y se caracterizan
por apelar al nifio interno que todos poseemos con el fin de
conscientizar sobre un tema. Agrega que no existen limites de
forma o color y deben despertar la curiosidad, por lo que se
buscd una solucion alterna al mundo que ya existe, unida con
la palabra “fantasia”, presente en el concepto; dando como
resultado a tres personajes inspirados en las mascaras tikis
que representan a los pacientes atendidos, caracterizados
por se luchadores y creativos, sin mencionar que las mascaras
son también una herramienta del Arteterapia que les permite
sentirse mejor y seguros, al proyectar sus pensamientos y
sentimientos. Para Aharonov (2011) los nifios reconocen
mejor aquellos objetos representados por figuras geométricas
sencillas, por lo que estas fueron la base para construirlos.

A pesar de que algunos representan a los “Angeles de Batas
Blancas” no se colocaron las batas pues el 57% del grupo
objetivo lo asocia a doctoresy no es lo que se desea proyectar.
Por otro lado, en base a las mascaras que realizan en el
Hospital, se tomaron los animales que mas se repetian y se
agregaron caracteristicas fisicas de cada uno para representar
sus diferentes personalidades:

@ Zorro: con gran variedad de especies se adapta faciimente
a los cambios a pesar de ser susceptible a las enfermeda-
des, al igual que los nifios atendidos por el programa. Es
un animal inteligente y astuto por lo que es el ideal para
representar al area de donaciones y solidaridad.

“ Mono: también se adaptan faciimente, son lindos, comicos
como los nifios del hospital, cuidan bien de sus crias como
lo hacen los papas y cuidadores también atendidos y uti-
lizan elementos de su entorno para protegerse, como lo
hace el Arteterapia con los pacientes, pues se utilizan he-
rramientas o materiales para protegerse y sentirse mejor
de manera psicoldgica, emocional y fisicamente.

“ Leén: es finalmente, el rey de la selva, lucha por sobrevi-
vir, es sociable y vive en manadas. Estas caracteristicas lo
hacen idoneo para representar la totalidad del programa
Expresarte pues es el que guiara a las otras partes, el que
luchara y dara la cara por ellos y el que se encarga de la
relacion tanto con personas del exterior como del interior.
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La Lcda. Paulia Buonafing, el cliente, comentd en una reunion
que en las sesiones que realizan ellos, no utilizan pinturas, las
cuales son la primer asociacion mental con la palabra arte, en
vezde pintura, utilizan limpiapipasy plasticina por lo que, gracias
a la calidad que promete y la variedad de colores que posee,
se decidio utilizar la platicina para hacer la representacion de
estos personajes.

Mejia(2007)comentaquelaplasticina permite laespontaneidad
y libertad, promueve la expresion del estado de animo vy el
sentimiento. Golpear y amasar ofrece una manera saludable
paraliberarelexcesodeenergia, asicomomoldear suavemente,
acariciar y alisar disminuye el estrés y la ansiedad. Morena
(2018) agrega que la mayoria de personas ha experimentado
con este material durante su infancia por lo que connota
inocencia y ternura pues es asociada inmediatamente con los
nifios.

Las ventajas de la plasticina es que puede palparse y modelarse
sin restricciones, creando a su vez piezas tridimensionales que
no deben quedar perfectas, en caso lleguen a verse perfectas
la técnica pierde su esencia, segun Morena (2018) y por esta
razén se evito la postproduccion en las fotografias, mas que
para las plecas y los ojos que se digitalizan segun la expresion
que se busque en ellos. Es una técnica atractiva ya que la
imagen plasmada cobra vida, especialmente si cuenta con
texturas e invita a la lectura de un material.
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ELEMENTOS COMPLEMENTARIOS

Se crearon otras figuras abstractas para representar la intervencion de otras personas en el programa y se hizo para los
personajes lapices a manera de herramientas, ademas de patrones que refuerzan el concepto tiki.

L VY VY VYVVY
- \AAAAAAAA

Aharonov (2011) menciona que la presencia de una linea afecta e influencia todo aquello que tiene cercano a ella pues
tienen la capacidad de separar espacios graficos y unir elementos, esta misma descripcion se puede aplicar a las plecas de
color utilizadas detras de los personajes o elementos, aparte de unir elementos y dividir espacios, estas plecas le brindan
a la composicion una sensacion de calma, movimiento y serenidad por las lineas ondeantes que las definen.

Otra de las funciones de estas plecas viene unida al color, para dividir e identificar cada area de accion, pero con texturas

leves agregadas que permiten reforzar esta identificacion pues segun el grupo objetivo, los colores planos generan un
poco de confusion.
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PRESENTACION CORPORATIVA

Una de las necesidades del cliente era que no tenia medios
para comunicar sus labores, dificultandole conseguir ayuda
de terceros para continuar con el programa Expresarte,
por lo que se cred una presentacion corporativa digital. Alto
Nivel (2014) comenta que esta pieza funciona para cautivar
potenciales clientes por lo que debe ser concisa, con un
disefio sencillo, oraciones cortas y palabras clave resaltadas;
tal y como se hizo con esta presentacion. Se mantuvo la
informacion resumida, se colocaron ilustraciones llamativas
y para hacer legibles los textos, se empled un color oscuro
sobre fondo blanco, resaltando una palabra clave por medio
del tamafio y la tipografia. Melgarejo (2005) menciona que
el disefio de informacion requiere de un ritmo, para lograr
variedad en la unidad, por esta razén se crearon rompimientos
por medio del color y fotografias. Se respeta el interlineado
que propone Elam (2006) para mantener libre el espacio de
las letras ascendentes y descendentes,

Hernandez (2018) menciona que para encontrar el equilibrio
del material sin que se aleje graficamente de la idea infantil,
se divide en dos partes: una grafica y una informativa. La
grafica sigue fielmente las caracteristicas de la ilustracion
infantil mientras que la informativa, se preocupa por cuidar
elementos de la diagramacion como el orden y la legibilidad;
generalmente en titulares se recurre a trazos libres, mientras
que en los cuerpos de texto, una tipografia sans serif hace
mas confiable la informacion, ademas que puede leerse con
mayor facilidad sobre pantallas.

iUnidos hacemos la dilenencio!

expresae amoson 5030/ e @ OO

Los espacios en blanco para Marshal y Meachem (2012)
proporcionan un aire al disefio, separan secciones de infor-
macion, generan descanso visual para que el usuario pueda
digerir la informacion, sin sentirse atacado por los graficos o
los mismos textos. Finalmente otro aspecto que se rescato fue
la jerarquia visual por medio del color, el tamafio y la tipografia.
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PAPELERIA CORPORATIVA

EXPresARTE

Guatemala 09 de mayo, 2018

A quien interese:

L ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. A consectetur semper. In
cursus tincidunt nibh, quis vehicula sapien dapibus eget. Vestibulum ante ipsum primis in
faucibus orci luctus et ultrices posuere cubilia Curae; Proin varius leo vel nunc tincidunt aliquet.
Morbi enim augue, pulvinar eget fringilla non, suscipit eget ipsum.

Fusce tempor, livero eget lobortis sodales, metus odio imperdiet nulla, ut egestas justo augue

et nisi. Praesent ultricies nis! tincidunt, pretium lectus ac, focilisis lectus. Nam nulla nisi, iaculis
in dolor at, molestie dapibus ante. Quisque ultrices erat eleifend ullamcorper venenatis, Sus-
pendisse eget nulla quis felis feugiat fermentum,

ex p reSARTE Fusce tempor, ibero eget lobortis sodales, metus odio imperdiet nulla, ut egestas justo augue

et nisi. Praesent ultricies nisl tincidunt, pretium lectus ac, facilisis lectus. Nam nulla nisi, iaculis
in dolor at, molestie dapibus ante.

Quisque ultrices erat venenatis. eget nulla quis felis feugiat
fermentum. Fusce tempar, libero eget lobortis sodales, metus odio imperdiet nulla, ut egestas
juste augue et nisi. Praesent ultricies nisl tincidunt, pretium lectus ac, facilisis lectus. Nam nulla
nigi, iaculis in dolor at, molestie dapibus ante.
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Los materiales impresos estan pensados para que sean faciles
de reproducir, ya que no se cuenta con personal capacitado en
disefio grafico ni programas de edicion de disefio.

TARJETAS DE PRESENTACION

Se hizo el disefio de tres tarjetas de presentacion, bajo la
linea de disefio creada, con la idea de que tanto la directora
del programa como la coordinadora vy la asistente, puedan
repartirla a interesados que deseen apoyar de alguna manera
al programa. Se aprovechd que son tres los personajes
existentes y son tres las tarjetas que hay que hacer para darle
a cada una un toque personalizado tanto con el personaje
como con la paleta de color correspondiente.

Broca, S. (s.f) define la tarjeta como un facilitador comercial que
ademas de los datos de contacto, posee el cargo de la persona
dentro de la empresa o su profesion. El autor menciona que
el tamafio estandarizado es de 9 x 5 cm (3.5 x 2 pulgadas)
para que las personas puedan almacenarla, por lo general
en una libreta de tarjetas o en su billetera, que ya tienen este
tamafio predeterminado. Por estas razones, se le coloco a las
tarjetas dicha informacion y respetando las medidas estandar
se realizd un disefio vertical que sera impreso en Husky cover,
tiro y retiro a fullcolor.

HOJA MEMBRETADA

Esta hoja segin Papeleria Corporativa (2017) es utilizada
para propuestas, documentos, cartas o pedidos, entre otros,
que la entidad necesite extender, con el fin de darle a dichos
documentos la credibilidad de los clientes. Esta hoja incluye la
identidad visual del negocio e informacion como el nombre,
logotipo, correo electrénico, pagina web, direccion, etc.

La hoja membretada se imprimira sobre blancoy solo tiro para
economizar en la reproduccion, a tamafio carta (8.5 x 11") en
papel bond de 80 gramos; dejando un espacio definido en el
centro de la hoja para que puedan reimprimir el texto que
necesiten sin que se traslape con el disefio que contiene.

SOBRE MEMBRETADO

Papeleria Corporativa (2017) comenta que funciona para
guardar cartas, tarjetas, billetes y documentos que necesiten
ser enviados o deban pasar por diversos destinatarios.
Normalmente se percibe en conjunto con la hoja membretada
por lo que la informacion de contacto ocupa un segundo plano.
Las dimensiones del sobre abierto son de 10.25 x 9.25
pulgadas, para que al estar cerrado una hoja tamafio carta
quepa horizontalmente sin ningun problemay se dejo al frente
un espacio para colocar informacion del destinatario.
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IDENTIFICADOR DE CORREOS

El 30% de las personas que integran el grupo objetivo, seguin
una encuesta realizada, utiliza el correo para informarse
sobre actividades a su alrededor, ofertas y otros temas; por
lo que este medio requiere también de una pieza que permita
identificar al programa cuando este mande algun contenido, en
especial porque no cuentan con un correo propio y utilizan el
de Arteterapia Guatemala para enviar informacion a personas
que podrian estar interesadas en apoyarles.

Prim (2015) comenta que esta pieza facilita el acceso a los
clientes o proveedores para tener contacto con uno, ademas
de que muestra una imagen mas profesional que le permite al
usuario identificar a la marca. Por su proposito debe tener los
datos basicos del contacto. En este caso se coloco el nombre
de una persona encargada, los nimeros de teléfono para
contactarla, el logo del programay los iconos (con su respectivo
link) a redes sociales pues es el medio que manejan con mayor
frecuencia. Dicho programa no tiene pagina de internet por lo
que no se colocé dentro de lainformacion. Cada participante de
administracion tendra su propia firma de correo, diferenciada
de las otras por el patrén que le corresponde. El ancho para
verse en una pantalla estandar es de 600px de ancho cada una.

Lorem ipsum dolor sit amet, cu agam vide disputationi mei, ea eirmod veritus fastidii eum, sea dicat nullam semper ei. Duo quando malorum
copiosae eu. Id nec liber consulatu, vim eripuit deserunt ea. Ut cibo tollit cum, his ei prima splendide.

An sed assum zril, mea altera aeterno constituam ut. Nostrud menandri scriptorem ei sed, no justo assentior eos, ne eum civibus
mnesarchum. lus id vitae mucius labores. Has facete option verterem te. Et vix utinam nusquam postulant.

An cum congue tempor laoreet. Tractatos concludaturgue no ius, duo eu paulo ocurreret tincidunt. Ei eam elitr luptatum similique, pro ut tale
agam, ancillae gloriatur eu vix. Quo lorem inimicus ad, sed id possit integre.

Ea primis molestiae quo, nam ei sint qualisque cotidieque. Vim id consul placerat moderatius, cum ad commodo deseruisse, id sea dolores
volutpat persequeris. Vix nobis eligendi rationibus ut. In salutandi ocurreret has. Mea zril probatus ut, sit ea legere contentiones.

Etiam phaedrum eam an. Repudiare gubergren dissentias pro ne, an has elitr omnesque. Mel an possim adipisci, has equidem volutpat te. Ex
equidem pertinacia has, populo vocent iuvaret cum ea. Ne quaeque theophrastus vis, at utroque ancillae ocurreret eum. Quem oblique
definitionem eum et, sit aperiam appellantur in.

Mei oratio legere graeci ad. Pri fugit mentitum suscipit at, elitr everti nominavi ea eos. Ea usu soluta abhorreant referrentur. Eos wisi
argumentum ex, persius officiis maluisset has at, mei ea docendi torquatos. Eum fabellas temporibus id, pro melius molestie posidonium no.
Qui eu paulo veniam.
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UNIFORMES PARA PRACTICANTES

Los uniformes, segun Embroidme (2014) fortalecen la
identificacion de los miembros con la empresa en la que
trabajan, creanunsentidode pertenencia,identidad corporativa
y presencia, ademas de que fomentan la confianza de quienes
se acercan a ellos. Funciona también como un material
publicitario ya que le recuerda la marca constantemente a
quien la utiliza.

eXPresARTE

Su principal funcion es identificar a los practicantes del

1l programa que realizan las sesiones de Arteterapia dentro

L del Hospital General San Juan de Dios. Por lo que era de
gran importancia que los graficos representaran la identidad
de Expresarte. Se colocd un angel en la parte de atras de la
playera como una representacion de ellos y en la parte de
enfrente una simulacién de bata para hacer alusion al nombre
con el que se presentan: “Angeles de Batas Blancas’, y en las
bolsas se encuentran sus herramientas de trabajo.

Dicho disefio sera sublimado en playeras blancas de polyéster
entallas 12, 14, XS, S, M, L, XL, XXL, segun se soliciten.
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STICKERS PARA ALCANCIAS

Lafinalidad de estos stickers es identificar las alcancias en la
que se recolectaran fondos econdmicos para hacerlas mas
confiables pues dichas alcancias seran recipientes varios
segln consiga cada uno de los practicantes, a quienes se
les dara el sticker. El dinero de estas alcancias servira para
la realizacion de los articulos promocionales pero el Unico
texto que se les colocara sera el de la frase motivacional
que se relaciona con la labor del programa y el logotipo
que identifica todo el sticker.

Se escogio la frase arte + amor = bienestar pues para la
fundadora del programa, Paulina Buonafina, es la ecuacion
perfecta ya que el arte, a través del amor tiene el poder de
sanar y las personas con sus aportes hacen esas metas
mas alcanzables.

El sticker sera impreso en adhesivo con fondo blanco,
brillante y borde troquelado, de una dimension
aproximadamente de 3.5 x 4 pulgadas.
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AGRADECIMIENTO DIGITAL

En nombre del equipo de Angeles
de Batas Blancas, agradecemos tu
colaboracién de todo corazon.

~ EXPresARTE -
7 @00

3134 - 5701/ 2369 - 4316
53 ol 1755 1505 Cooria I Mossto2

EI89% de las personas que integran el grupo objetivo,
segln una encuesta realizada, utiliza Whats App como
medio constante de comunicacion, y ya que antes de
realizar la donacion, la mayor parte de ellos se pone
en contacto con el programa por esta via, es un medio
ideal para enviar un mensaje de agradecimiento.

El mensaje contiene uno de los personajes junto
a una frase motivacional. El personaje es el que
representa al area de solidaridad y donaciones y la
frase "tU también eres un angel” hace que la persona
que lo recibe se sienta como parte de los “Angeles
de batas blancas” con su aporte aunque no estén
precisamente en ese lugar.
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LIBRETA DE AGRADECIMIENTO

Este esunarticulo promocional para agradecerle alas personas
que realizan aportes de mayor impacto, todo su apoyo. Alto
Nivel (2011) menciona que deben llevar el logo de la empresa
para que aporten también en el posicionamiento de la misma.

Imprentaonline (s.f.) expone las libretas como un soporte
destinado a escribir en él anotaciones, en ocasiones tiene
disefio en todas las paginas interiores pero no es un
requerimiento. Facilitan en el consumidor el recuerdo de Ia
marca al ser un articulo de uso diario y funcional.

Para no aumentar el costo, la impresion seria Unicamente
en el tiro, con adhesivo brillante de fondo blanco sobre una
pasta dura. en el interior se calculan 100 hojas en blanco de
papel bond 80 de gramos.
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PORTADA Y PERFIL PARA FACEBOOK

Expresarte - Programa Arteterapia ":" Emily Inicio f1%

EXPresARTE es un programa social, sin fines de lucro, que brinda
apoyo psicoterapéutico por medio de ahtdienﬂ.pm.g alos nifos internos
en el Hospital General San Juan de Dios y a sus familiares.

O

EXPrESARTE

WAL para elbienestar

B . . o

Expresarte -
Programa

Arteterapia
@expresarteprogramaarte
terapia

i Tegusta~ X Siguiendo~ | 4 Compartir = --- ® Mensaje

Inicio

Continuando con el objetivo de identificarse y diferenciarse de otros programas, se hizo la imagen de perfil de esta manera,
las personas pueden comenzar a asociar la linea grafica como la de Expresarte, gracias a los elementos graficos realizados con
plasticina, los colores, las tipografias y a limpieza de los fondos blancos.

Las redes sociales son la principal fuente de informacion del grupo objetivo por lo que es importante que se encuentren

actualizadas en todo momento y por dicha razén se hizo una portada que contenga la informacion basica sobre qué es el
programa, de esta manera, los seguidores o las personas que ingresen en su perfil puedan entenderlo de manera rapida.
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POSTS INFORMATIVOS PARA FACEBOOK

. o es otorgar herramientas
para crear un espacio creativo
A o T
padecimientos derivados de la
hospitalizacién y enfermedad.

EXPresARTE

que utilizamos para
las sesiones de
Arteterapia, los
trabajamos a través
de donaciones
voluntarias, ya que
no contamos con
fondos monetarios.

es una profesién de la salud mental
que utiliza simbolos, colores,

figuras y metéforas para expresar

los sentimientos y emociones que
se encuentran bloqueados.

EeXPresARTE

ﬁ' -

eXPresARTE

/\ w ( g
-~
Contamos con el 4

apoyo de los Reduce la ansiedad, el estrés y el dolor fisico
Promueve la interaccién social y la resolucién de problemas

d& el yel

Batas Blancas EXPresSARTE

Practicantes del dltimo con materiales artisticos:

afo de Psicologia

Practicantes del
profesorado de muisica

Tijeras, goma, cuadernos,
hojas de colores, hojas en
blanco, lapices, marcadores,
sacapuntas, crayones de cera,
crayones de madera, borradores,

Voluntarios de la
tape, papel construccién, etc.

salud mental.
Si prefieres realizar otro tipo de donacién,

puedes llamar al 3134 5701 6 2369 4316
‘para mas informacidn.

eXPresARTE
E€XPresARTE
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El formato de las publicaciones es cuadrado de 1200x1200px
para que se pueda ver bien en cualquier teléfono.

Estos posts tienen la misma funcién que la presentacion, dar
a conocer los aspectos que influyen en el programa pero en
este caso, pensando en aquellos que usan redes sociales como
medio de comunicacion principal. Dane (s.f.) comenta que las
publicaciones deben ser altamente graficas, los posts con
imagenes son mas atractivos para el usuarioy por esta razon se
utilizaron fondos de los colores predeterminados y elementos
graficos contrastantes en primer plano, acompafiado de la
informacion que se desea compartir.

Raymundo (2017) aclara que es crucial el contenido visual para
evocar emociones, memorizar informacién e incluso, inducir

acciones. Lo importante es que el contenido sea entretenido
de leer y por ello se colocé a los personajes sefialando o
viendo el texto, para darle mayor énfasis y el sentimiento que
es alguien el que lo esta pidiendo amablemente.

El grupo objetivo esta formado por personas que disfrutan el
aprendizaje e integran la l6gica con la intuicion y a la emocion
para afiadirle nueva informacion a lo que ya conocen, segun
Papalia y Feldman (2012). Dichas personas gozan de un
sentimiento de libertad, responsabilidad y control en sus vidas,
por lo que es comun que realicen contribuciones importantes
al mejoramiento social. Por dichas razones la informacion
que se coloco va enfocada a la manera en la que trabajan las
personas del programa, qué es Arteterapia y como puede
ayudar a las personas hospitalizadas.
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SEPARADORES PROMOCIONALES

Prodatos (2016) menciona que todos los integrantes

de este grupo objetivo se encuentran trabajando, los eXPVGSARTE ‘\
puestos que ocupan por lo general son de Comerciantes, — -
Gerentes de segunda linea, Jefes de secciones, d .

Empresarios medios, Supervisores, Maestros con
experiencia, Secretaria mayor, etc., por lo que tienen la
estabilidad financiera para cubrir emergencias de hasta
Q.10,000. Afirma también que en un fin de semana,
gastan aproximadamente ente Q550 y Q700 y tienen
altas proyecciones de gastos.

. EXPresarTe

Estos datos vuelven mas prometedora la idea de
recolectar recursos economicos por medio de la venta de
articulos que no solo le sean Utiles al grupo objetivo sino
también les esté recordando constantemente el nombre
del programa, acompafiado de datos que le permitan
ponerse nuevamente en contacto para apoyarlos.

Ya que la mayoria del grupo objetivo tiene el habito de
la lectura, se realizaron separadores de libros con los g
personajes que identifican al programa y su respectivo 3134 - 5701/ 2369 - 4316 |
contacto. Dichos separadores resultan accesibles vy 000 |
econémicos, pues son pequefios (1.75 x 4.25").

|
134 - 5701/ 2369 - 4314
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TOTEBAG PROMOCIONAL

Las bolsas ecoldgicas o también llamadas
totebag: son confeccionadas a partir de
materiales organicos, segun Imprentaonline
(s.f.)y existe una gran variedad de usos para
estas bolsas, el objetivo es que las personas
las adopten para reemplazar el uso del
plastico en las compras de supermercados
0 mercados. Prodatos (2016) menciona que
el grupo objetivo se abastecen de abarrotes
principalmente del supermercado, pero lo
alternan con la despensa, las verduras las
compranenelmercado;lo cualdaescenarios
ideales para que el grupo objetivo pueda
utilizar este articulo y asi lo encuentre Util y
sienta la necesidad de comprarlo.

El disefio sera sublimado en fullcolor sobre
una manta o en polyéster blanco de 40 x
40cm para que las personas tengan espacio
suficiente para guardar sus compras.

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 327



MAGNETICOS PROMOCIONALES

Se realizaron también magnéticos ya que como menciona Imprentaonline (s.f.) son ideales para publicidad que estara dentro
del hogar de los clientes. Prodatos (2016) agrega que las viviendas del grupo objetivo se encuentran equipadas con facilidades
como: refrigeradora, horno microondas, lavadora de ropa, secadora de ropa, entre otras, las cuales son perfectas para colocar
este tipo de material. Se coloco en cada uno de ellos una frase motivacional que se relaciona de alguna manera con el programa,
asi como un personaje o todos juntos para mantener la linea grafica trabajada anteriormente. Por ser un producto econémico,
se vuelve mas posible que la gente quiera coleccionar los cuatro y da la posibilidad a seguir haciendo nuevos disefios a futuro.
Seran impresos en adhesivo blanco mate, laminado, sobre una superficie imantada flexibla a fullcolor.
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TAZAS PROMOCIONALES

| —

1d0% hacemogs lo

(\\

La taza, segin imprentaonline (s.f.) es empleada principalmente para tomar liquidos, para que sea promocional tiene que tener el
disefio los colores de la empresa y de manera secundaria incluir los datos de contacto de la empresa, dichos datos se incluyeron al
reverso: logotipo, iconos de redes sociales, nimeros de teléfono y direccion fisica de donde se encuentra la oficina de Arteterapia
Guatemala. Con la idea también de que sean articulos coleccionables, por su accesibilidad, se hicieron cuatro disefios diferentes,
uno con cada personaje y uno donde aparecen todos. La mecanica es similar a la de los magnéticos pero las composiciones son
diferentes. La impresion abarca aproximadamente 2.5 pulgadas de alto y lo necesario de ancho.
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POSTS PARA PROMOCIONAR ARTICULOS

330

,‘e

, _ BOLSA Aeparadon
‘ de libros

o

Escribenos por inbox o llamanos al: ~ *

Escribenos por inbox o lAmanos @l e

3134 - 5701 ¢ 2369 - 4316 ‘,:,';; 3134 - 5701 ¢ 2369 - 4316 N

EeXPresARTE EXPreSARTE

&

134 -

5701/ 2369
- 431
| Q00 6

3134 - 5701/ 2369 - 4316
000

Se hizo finalmente las imagenes para pautar los articulos que estaran a la venta y ampliar los espectadores que podrian
estar interesados. Segun Facebook (s.f.) estas imagenes deben tener como maximo 20% de texto o nada, pero entre
mas tengan disminuira la calidad de la experiencia o menor sera el alcance. Por dicha razén se limitd el texto a un titulo
para que se sepa de qué se esta hablando y un nimero de teléfono para que la gente se ponga en contacto si esta
interesada; dejando que predomine el producto y los colores para hacerlo llamativo.
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Wl TIGO = 7:28 p. m.

< Expresarte - Progr:

INICIO  PUBLICACIONES ~ FOTOS ~ COMUNI|

INICIO  PUBLICACIONES ~ FOTOS ~ COMUNI

Con la compra de este producto estaras
apoyando a los nifios con cancer del Hospital
General San Juan de Dios

Con la compra de este producto estaras
apoyando a los nifios con cancer del Hospital
General San Juan de Dios

Magnétic

Magnético © Més informacion

0012 2 veces compartido & v

Magnético [ g \ras informacion Magnéticq

0012 2 veces compartido @ ¥

o Megusta (D Comentar 2> Compartir o) Megusta (D Comentar 4> Compartir

B & & & = 8 & & & =

S Lo

De la misma manera se realizo el disefio de dos colecciones en las que se presentan las tazas y los magnéticos. El objetivo
de estas que las personas vean que hay mas de un disefio y se sientan motivados a obtenerlos todos.

Todas las publicaciones contaran con el nimero de teléfono, un botén para comunicarse inmediatamente y la
explicacién de que el dinero recaudado sera para el beneficio de los pacientes atendidos.
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14.1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para facilitar la reproduccion de las piezas se realizd de
manera individual una ficha que indica sus respectivos
aspectos técnicos.

14.1.1 Material corporativo ...................
14.1.2 Material informativo ...................

14.1.3 Articulos promocionales ............



EeXPresARTE

Aquien interese:

Lorem psufm dcior sk amet, &30
peets

Guoternala 05 de mayo, 2018

o,

e
il G s oot one

Licda. Paulino Bucnafiea

EXPresARTE

4890-0010 / 2369-4316 / S calle 17-55 zona 15, Colonia £l Masstro2 / © O @

WIT

I‘}g |

Tamano 8.5x 11 pulgadas
Material Bond 80g.

Caras @ Tiro O Retiro

Color OCMYK 0@ ©

ORGB 00O
O Otro:

. 85"

Montaje / Arte

Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
@ Digital O Serigrafia @ lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio/ 2018
O Litograffa O Flexograffa O Photoshop CC 2014 Estado APROBADO

O Sublimacion O

Acabados

O Troquel O Laminado
OBammizUV O Relieve

O Indesign CC 2014

Cliente XD FeSARTE

Archivos adjuntos

HOJA_MEMBRETADA. ai Otras especificaciones

HOJA_MEMBRETADApdf ~ NA

O Foil eNA
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[ \ 10mm 225mm 10mm

N el oTelelle]

/|
N
25mm

drea de impresion
(tiro)

nsmm

pestafia

JOGO EeXPresARTE

pupysad

ww §57

©O00  20N5004 [30UOD 5 OU07 55110109 D / 9g9-495T / 0L00-068

(CIE)] m
ugisaidwy ap paIp

nsmm

EXPresARTE
245 mm / \
Montaje / Guia de troquel / Arte
Sbre
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
. @ Digital O Serigrafia @ lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio/ 2018
Tamafo  225x115mm (cerrado) ) ) )
245x255mm (abierto) O Litograffa O Flexograffa O Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material Bond 80g. O Sublimacién O___ O Indesign CC 2014
Caras @Tiro O Retiro Acabados Cliente eXpreSARTE
' Archivos adjuntos
Color OCMYK 00 @ @ Troquel O Laminado SOBRE_MEMBRETADO.8] Otras especificaciones
O RGB OOO o Barniz UV O Relieve SOBRE_ABIERTO.pdf N/A
O Otro: O Foil O SOBRE_CERRADO.pdf
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Licda.

Buonafina Burgos

DIRECTORA EJECUTIVA ASISTENTE DE GERENCIA CCOORDINADORA

5521 - 0605 4890 - 0010 3134 - 5701

000 000 000
EXPresARTE EXPresARTE EXPresARTE
| a2 o o -
MAMARA] MMMV ramanad |
| |
>
. Montaje / Artes
Tarjetas de
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
. @ Digital O Serigrafia @ lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio/ 2018
Tamafio 2 x 3.5 pulgadas . , ,
) O Litograffa O Flexograffa O Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material Husky cover O Sublimacién O O Indesign CC 2014
Caras @Tiro @ Retiro Cliente ~ €XPIeSARTE
Acabados . .
' Archivos adjuntos
Color OCMYK 0@ @ O Troquel O Laminado TARJETITAS. i Otras especificaciones
; ; TARJETAS_CAROL.pdf - .
ORGB 000 OBarnizUV O Relieve TARJETAS_PAULINA pdf Tres disefios diferentes de
OOtro: O Foil ONA TARJETAS_TANIA pdf tiro vy retiro
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eXpreSARTE

)

rteterapia fueron reahzadaz :
iares y cuidadores en el 2

sesiones de
pacientes, fami

( pacnentes y famnhares)

1280 px

iUnidos hacemos la ahgwnm,x

e o 0. + 000

Montaje / Diapositivas

Presentacion
conponafwa,

Sistema de impresién Software Autor Emily lzaguirre
O Digital O Serigrafia Fecha 04 /julio/ 2018
Tamafio 1280 x 720 px . g / 9 ’ O lllustrator CC 2014 J
O Litografia O Flexografia @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material  DIGITAL OSublimacién @ NA @ Indesign CC 2014
(15 diapositivas) Cliente ~ ©XPIreSARTE
Acabados

Archivos adjuntos

Color OCMYK OO O O Troquel O Laminado P_GRAFICOS psd Otras especificaciones
ORGE 000 OBarmizUV O Relieve PRESENTACION et La persona que la presente,
OOtro: O Foil ONA ampliard la informacién
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Identificador

de COMLBY,

Tamaino 900 x 225 px

Material Digital (correo electrénico)

Contenido @ Header @ Firma

OCMYK OO O
@ RGB 000
O Otro:

Color

feda, Pautind!

o ewvoesio [ Sacaile 175520015 @ O O

o Priugt
ersios officks maluiset has 3t ™

EXPresARTE

5a calle 17-55 2008
o605 - 23694316 /
Busnaine | 5521

—

Montaje / Artes

s 000

FIRMA 2 FIRMA 1 HEADER

FIRMA 3

EXPresARTE

MAAMAMMDV/

Lieda, Paufina Buonajina, | 55210605 - 23694316 / Sacalle17-55z0na15 @) @D @

EXPresARTE

Jania,Bungos | 48900010 - 23694316 / Sacalle17-55z0na15 @ @ @

xd Gzz xd Gzz xd Gzz

xd Gzz

900 px

Sistema de impresién

O Digital
O Litograffa

O Sublimacién

Acabados
O Troquel

O Barniz UV
O Foll

O Serigrafia
O Flexografia

o NA

O Laminado
O Relieve

@ NA

Software Autor

O lllustrator CC 2014
@ Photoshop CC 2014
O Indesign CC 2014

Fecha

Estado

Cliente

Archivos adjuntos
HEADER.psd FIRMA.psd
CORREO_HEADER jpg
CORREO_CAROL jpg

Emily Izaguirre
04 /julio/ 2018
APROBADO

EXPresARTE

Otras especificaciones
Un disefio de header en

CORREO_PAULINA jpg

CORREO_TANIA jpg generaly u

no de firmas
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Tallas disponibles: )

12,14,16,S, M, (
L, XL, XXL
Q

EXPresARTE
@ ® P

| . @

adelante atrds
. Montajes / Artes
Uniforme de
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
. O Digital O Serigrafia O lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio/ 2018
Tamaio Adaptado a la talla . , ,
) O Litograffa O Flexograffa @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material Polyéster blanco @ Sublimacién O O Indesign CC 2014
Caras @Tiro @ Retiro Cliente ~ €XPIeSARTE
Acabados . .
' Archivos adjuntos
Color @CMYK 0@ @ O Troquel O Laminado UNIFORME_ADELANTE.psd Otras especificaciones
; ; UNIFORME_ATRAS.psd
ORGB 000 OBarnizUV O Relieve UNIFORME_ADELANTE jpg Playera con cuello redondo
OOtro: QO Foil @ONA UNIFORME_ATRAS jpg Tallas dependeran del pedido
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e -
P““ P Laidea es
S colocarlos en
e ‘__2 diferentes botes o
‘ - cajas para identificarlas
v / al recolectar dinero.

EXPresARTE
T

2XPreSARTE

G€

arte

| BIENESTAR

Montaje y aplicacién / Arte

Stickers para
aannuJZA,

Sistema de impresién Software Autor Emily lzaguirre
. @ Digital O Serigrafia O lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio /2018
Tamafio 3.5 x 4 pulgadas . , ,
] . O Litografia O Flexografia @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material Adhesivo blanco O Sublimacién O O Indesign CC 2014
Caras @Tiro O Retiro Cliente eXpreSARTE
Acabados . .
Archivos adjuntos
Color @CMYK 0@® © @ Troquel O Laminado i
‘ . STICKERS psd Otras especificaciones
ORGB 00 OBamizUV O Relieve . N/A
QO Otro: QO Foil @) STICKERSJpg

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



8
(@)
&
B En nombre del equipo de Angeles dggg?(’?s%lﬁj Sipo de 4
et Sl
ey
- eXPIesARTE - = " resARTE _
7 000 \ miad,
- Arte / Montaje
Agra.egmento
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
O Digital O Serigrafia Fecha 04 /julio/ 2018
Tamafio 920 x 1280 px .9 / g ’ O lllustrator CC 2014 J
O Litograffa O Flexograffa @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material DIGITAL O Sublimacién @ NA O Indesign CC 2014
(Whats App) Cliente ~ €XPIeSARTE
Acabados . .
Archivos adjuntos
Color OCMYK OO O O Troquel O Laminado o
' . AGRADECIMIENTO psd Otras especificaciones
@ RGB 000 OBamizUV O Relieve '
O Otro: O Foll @ N/A AGRADECIMIENTO.jpg

342 PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE



EXPresARTE L v Y o ek b

4.25"

. Arte / Montaje
Libreta de
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
Tamafio  4.25 x 5.5 pulgadas @ Digital O Serigrafia @ lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio/ 2018
Materia) Portads: adhesivo blanco O Litograffa O Flexografia @ Photoshop CC 2014 Estado  APROBADO
sobre cartén chip OSublimacién O ____ O Indesign CC 2014
Caras @Tiro O Retiro Cliente expreSARTE
Acabados . .
Archivos adjuntos
Color OCMYK 0@ @ O Troquel @ Laminado LIBRETA ai Otras especificaciones
ORGB 00O OBamizUV O Religve EEE%?E?)QE'M Interior: 80 hojas bond
OOtro: O Foil @ Espiralado en blanco de 80 gramos
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1980 px

| £) Exoresarte - Programa Arteterapia

Y Emiy  inicio 0
EXPresARTE es un programa social, sin fines de lucro, que brinda

al i i r medio de pia a los nifios internos

en el Hospital General San Juan de Dios'y a sus familiares.

EXPIeSARTE es un programa i
social,
o apoyo psicoterapéutico por medio de { s de;“lﬁ?ﬁ?ﬁg?r:g?ﬁos

en el Hospital General San Juan de Dios' ¥ @ sus familiares.

EXPrEsARTE

xd 0z/

PORTADA

© Mensaje

# Estado (8] Fotopvideo

ﬁ Escribe algo en esta pagina,

e Te gusta ~

Causa en Ciudad de Guatemala

Comunidag

FOTO PERFIL
xd 00ZT

e expresarTe
1200 px
Montajes / Artes
Facebook
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
igi igraff Fech 04 /julio/ 2018
Tamafio  Perfil 1200 x 1200 px O Digital O Serigrafia O lllustrator CC 2014 echa /julio/
Portada 1980 x 720 px O Litograffa O Flexograffa @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
OSublimacién @ N/A O Indesign CC 2014
Material  Digital (Facebook) Cliente expreSARTE
Acabados . .
Archivos adjuntos
Color OCMYK OO O O Troquel O Laminado PERFIL.psd Otras especificaciones
. . PORTADA .psd
@ RGB 000 OBarnizUV O Relieve PERFILjpg N/A
OOtro: O Foil ONA PORTADA jpg
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Facebook posts

(L))

Tamano 1200 x 1200 px
Cantidad 6 posts

Material  Digital (Facebook)

Color OCMYK OO O
@ RGB 000
O Otro:

expresaRTE

expresarTe

xd 00ZT

expresaRte

i L

1200 px

Artes / Montajes

NiCIo

MUNI
PUBLICACIONES  FOTOS cot
ErAVIA FATTNEraRy

10 PUBLICACIONES  Foras  couyn
|

rapla
artoterapl mennevpy

#angelesdebatasblancas
Hexpresarteprogramaarteterapia

AIA warmy
H#angelesdebatashiancas
exPresarteprogramaarteterapia

eXDIESARTE
-

2 veces compartidd 6~

) Me gusta

) comentar

2 Compartir

m » B C

Sistema de impresién

O Digital O Serigrafia
O Litograffa O Flexograffa
OSublimaciéSn @ N/A
Acabados

O Troquel O Laminado
OBarnizUV O Relieve

O Foil oNA

Software

O lllustrator CC 2014
@ Photoshop CC 2014
O Indesign CC 2014

Archivos adjuntos

EXPRESARTE.psd, ARTETERAPIA psd
DONACIONES psd, EXPRESARTEL jpg
EXPRESARTE2.jpg, ARTETERAPIAT jpg
ARTETERAPIAZ jpg, DONACIONES1 jpg
DONACIONES2.jpg

Autor Emily Izaguirre
Fecha 04 /julio/ 2018
Estado APROBADO

Cliente ~ ©XPIESARTE

Otras especificaciones

Ver plan de medios para
las publicaciones
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Magnéticos

Tamano 3 x 3 pulgadas

Material Adhesivo blanco sobre
superficie imantada

Caras @Tiro O Retiro

Color OCMYK 0@ @
ORGB o000
O Otro:
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eXPreSARTE

aMmoi
+arte
BIENESTAR

YO

también

, soyun

EXPrESARTE

vefb

VNigog hacerOS fa

Sistema de impresién

@ Digital O Serigrafia
O Litograffa O Flexografia
O Sublimacién O

Acabados

O Troquel @ Laminado
OBarnizUV O Relieve
O Foil O

Software

O lllustrator CC 2014
@ Photoshop CC 2014
O Indesign CC 2014

Archivos adjuntos

MAGNETICOS.psd
MAGNETICO1.jpg
MAGNETICO2.jpg
MAGNETICO3,jpg
MAGNETICO4.jpg

Autor Emily Izaguirre
Fecha 04 /julio/ 2018
Estado APROBADO

Cliente XD FeSARTE

Otras especificaciones
Esquinas redondeadas




INICIO  PUBLICACIONES ~ FOTOS  COMUNI|

Con la compra de este producto estarés
‘apoyando a los nifios con cancer del Hospital
General San Juan de Dios

e e

0012 2 veces compartido @ v

xd 00ZT

o9 Me gusta () Comentar  £> Compartir

B & & & =

| N\
1200 px —

Artes / Montaje

Colecci,'p de

Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
O Digital O Serigraffa Fecha 04 /julio/ 2018
Tamafio 1200 x 1200 px .9 / g ’ O lllustrator CC 2014 J
. o O Litograffa O Flexografia @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Cantidad 4 imdgenes ) .,
OSublimacién @ N/A O Indesign CC 2014
Material  Digital (Facebook) Cliente eXpreSARTE
Acabados . .
Archivos adjuntos
Color O CMYK OO O OTFOQUG| O Laminado ﬁiIZ;E,\?S?Cg_lMAGNETlCOS'DSd Otras especiﬁcaciones
. RGB ..‘ O Barniz UV O Relieve MAGNETICOngg Ver p|an de medios para
MAGNETICO3 jpg
OOtro: O Foil QONA MAGNETICO4.jpg las publicaciones
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\)I’li os hacemos la

EXPresARTE

QL
s z
s o
g 000
3134 - 5701/ 2369 - 4316
eXPresARTE
Artes / Montaje
Tazas
Sistema de impresién Software Autor Emily lzaguirre
. N O Digital O Serigrafia @ lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio /2018
Tamano Adaptado al tamafio ) ) .
) . O Litografia O Flexografia O Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material Cerdmica blanca @ Sublimacién O O Indesign CC 2014
Caras @Tiro @ Retiro Cliente ~ €XPIeSARTE
Acabados . .
. Archivos adjuntos
Color OCMYK 0@ @ O Troquel O Laminado LOGO.ai, TAZA_1_2_3.psd, Otras especificaciones
: ~ TAZA_4.psd, TAZAL jpg,
ORGB 000 OBamizUV O Relieve TAZA 2)pg, TAZAG o, N/A
OOtro: O Foil ONA TAZA4jpg, TAZAS_ATRAS jpg
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Coleccidn de

Tamano 1200 x 1200 px
Cantidad 4 imdgenes

Material Digital (Facebook)

Color OCMYK OO O

@ RGB (XX}
O Otro:

/ Vnigos pacer?’ 2
¥ %E

0012

o Me gusta

INICIO  PUBLICACIONES ~ FOTOS  COMUNI|

Con la compra de este producto estaras
apoyando a los nifios con cancer del Hospital
General San Juan de Dios

B & & & =

2 veces compartido @ ¥

(J Comentar > Compartir

1200 px o

N
Artes / Montaje
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
O Digital O Serigrafia O lllustrator CC 2014 Fecha 04 /julio /2018
O Litograffa O Flexograffa @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
OSublimaciéSn @ N/A O Indesign CC 2014

Cliente ~ ©XPIESARTE
Acabados . .
' Archivos adjuntos

©) TquL'Je" O I_an.'unado COLECCION. TAZAS psd Otras especificaciones
OBamizUV O Relieve TAZALjpg, TAZA2jpg Ver plan de medios para
O Foil @ N/A TAZA3 jpg, TAZA4 jpg las publicaciones
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EeXPreSARTE 0 O O ;g ze e,

Totebag

Tamano 28x32cm

Material Manta o Polyéster
Caras @Tiro O Retiro
Color @CMYK 0@ ©

ORGB o000
O Otro:

Arte / Montaje

woz¢e

Sistema de impresién

O Digital O Serigrafia
O Litograffa O Flexografia
@ Sublimacién O

Acabados
O Troquel O Laminado
O Barniz UV O Relieve

O Foil ONA

Software

O lllustrator CC 2014
@ Photoshop CC 2014
O Indesign CC 2014

Archivos adjuntos

TOTEBAG.psd
TOTEBAG,jpg

Autor Emily Izaguirre
Fecha 04 /julio/2018
Estado APROBADO

Cliente  €XPIESARTE

Otras especificaciones
N/A
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717 px

1200 px

BOLSA

Escribenos por inbox o llamanos al:
3134 - 5701 ¢ 2369 - 4316

eXPresARTE

Promoién de

Tamano 1200x 717 px
Cantidad 1 imagen
Material Digital (Facebook)

Color OCMYK OO O
@RGB (XX}
O Otro:

Arte / Montaje

Sistema de impresién
O Digital O Serigrafia
O Litograffa O Flexograffa

O Sublimacién @ N\A

Acabados
O Troquel O Laminado
O Barniz UV O Relieve

O Foil eNA

Software

O lllustrator CC 2014
@ Photoshop CC 2014
O Indesign CC 2014

Archivos adjuntos

TOTEBAG_PAUTA psd
TOTEBAG_FB,jpg

Autor Emily Izaguirre
Fecha 04 /julio/ 2018
Estado APROBADO

Cliente XD FeSARTE

Otras especificaciones
Ver plan de medios para
las publicaciones
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EXPresARTE

EXPresarTe

"\\— ,} [ o ““‘

SCY

3134 - 5701/ 2369 - 4316

175"

34 - 5701/ 2369 - 4316

3134 - 5701/ 2369 - 4316

|

Arte / Troquel / Montaje

Separadores
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
@ Digital O Serigraffa Fecha 04 /julio/ 2018
Tamafio  1.75 x 4.25 pulgadas .9 / g ’ @ lllustrator CC 2014 J
O Litograffa O Flexografia @ Photoshop CC 2014 Estado APROBADO
Material Husky cover ) . .
OSublimaciéon O_____ O Indesign CC 2014
Caras @Tiro O Retiro Cliente ~ €XPIeSARTE
Acabados . .
' Archivos adjuntos
Color @O@CMYK @ © @ Troquel O Laminado PERSONAJES psd Otras especificaciones
ORGB 00 OBarnizUV O Relieve SEPARADOR.ai N/A
OOtro: O Foil o SEPARADOR pdf
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1200 px

o) SXPresARTE

Aepanadon § S
de libros ;'

.. Eseribenos porinbox o llémanos al: #‘:w
o= 3134 -5701 6 2369 - 4316
-

=
eXPresARTE

eXpresapre

717 px

d’

=

3134 - 5701/ 2369 - 4316
000

5701/ 236 4335
436
000

- Arte / Montaje
Promoan de
Sistema de impresién Software Autor Emily Izaguirre
O Digital O Serigraffa Fecha 04 /julio/ 2018
Tamafio 1200 x 717 px .9 / g ’ O lllustrator CC 2014 J
. ) O Litograffa O Flexografia @ Photoshop CC 2014 Estado n APROBADO
Cantidad 1 imagen ) .,
OSublimacién @ N/A O Indesign CC 2014
Material  Digital (Facebook) Cliente ~ ©XPIESARTE
Acabados . .
Archivos adjuntos
Color OCMYK OO O O Troquel O Laminado Otras especificaciones
. RGB ..‘ o Barniz UV O Relieve SEPARADOR_FBde \/er p|an de medios para
OOtro: O Foil @ONA SEPARADOR_FBi,jpg las publicaciones

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 353



14.2

INFORME TECI}IICO PARA
REPRODUCCION

14.2.1 Elementos graficos — -cooocoooeeeneeeeens
14.2.2 Material corporativo  ....cccccoeeveeee.
14.2.3 Material informativo ...................
14.2.4 Material promocional .................



A continuacion se presenta el informe dirigido a Paulina Buonafina, la directora del programa Expresarte y a Tania Burgos, la asistente
de gerencia, quien tiene a cargo la produccion de los materiales que apoyen al programa y la comunicacion con los donadores. La
finalidad de este informe es especificar la distribucion de los archivos dentro del CD para encontrar lo que se busque rapidamente.

14.2.1 ELEMENTOS GRAFICOS

Elementos graficos es la primer carpeta que se encuentra,
contiene todos los elementos utilizados en el disefio de las
piezas, para que quede a disposicion del cliente y pueda
utilizarlo en un futuro. Esta carpeta contiene:

COLORES

Contiene tres imagenes que especifican los colores utilizados
en cada paleta segun el area al que corresponde y para evitar
confusion, se le colocd a sus respectivos personajes.

PLASTICINA

Esta carpeta, contiene otras carpetas para organizar las piezas
realizadas con plasticinas, seguin su forma. Cada imagen estaya
intervenida digitalmente para que pueda utilizarse facilmente
en las piezas necesarias.

TIPOGRAFIAS

Esta carpeta contiene las dos tipografias utilizadas, KG Always
a good time y Nunito junto a sus respectivas variantes.
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14.2.2 MATERIAL CORPORATIVO

MATERIAL CORPORATIVO es la segunda carpeta dentro del disco. En ella se encuentra tanto el material impreso como el material
digital que va a representar al programa de manera internay externa. Estas piezas se distribuyeron en 9 carpetas, cada una contiene
la pieza a imprimir o compartir junto a su ficha técnica, mas otras carpetas con sus los archivos editables y montajes.

01 HOJA MEMBRETADA

La pieza nombrada como HOJA_MEMBRETADA.pdf es el arte
preparado para imprimir a full color sobre una hoja bond de
80g. tamafio carta.

02 SOBRE MEMBRETADA

Contiene dos versiones del sobre, segun la imprenta lo solicite,
uno con el nombre de SOBRE_CERRADO.pdf que tiene los
artes preparados para imprimirlos en un sobre americano;
y el que tiene por nombre SOBRE_ABIERTO.pdf es un solo
arte con el troquel incluido para armarlo, tiene su respectivo
troquel y a diferencia del cerrado que es tiro y retiro, el abierto
se imprime en una sola cara del papel. Ambos se trabajaron
en CMYK para imprimirlos sobre papel bond de 80g a fullcolor.

03 TARJETAS DE PRESENTACION

Ya que son tres disefios diferentes, se evitd crear confusion
haciendo un arte para cada uno. TARJETAS_PAULINA.pdf,
TARJETAS_TANIA.pdf y TARJETAS_CAROL.pdf son los tres
archivos listos para imprimirse, los colores estan correctos
para una impresion fullcolor, tienen excesos de 0.125 pulgadas
para evitar errores al imprimirlos en ambas caras del papel. El
tamafio de los tres artes es de 2 x 3.5 pulgadaas.

04 PRESENTACION CORPORATIVA

Esta presentacion es digital, se encuentra en formato pdf
para que pueda abrirse facilmente en cualquier dispositivo. El
nombre del archivo es PRESENTACION.pdf y consta de 15
diapositivas trabajadas en RGB a 1280 x 720 px.
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05 CORREO ELECTRONICO

Esta carpeta contiene un header de 900 x 225 px, para colocarlo
al inicio de los correos electronicos enviados con informacion
perteneciente al programa. El nombre de este archivo es
CORREO_HEADER.jpg. También contiene una firma de correo
para cada una de las integrantes del equipo de 900 x 225 px.
Los nombres de estos archivos son: CORREO_CAROL.jpg,
CORREO_TANIA.jpg y CORREO_PAULINA.jpg

06 UNIFORMES

En esta carpeta se encuentran los dos artes necesarios
para imprimir el uniforme que identificara a los practicantes
que apoyan diariamente el programa. Los archivos son:
UNIFORME_ADELANTE.jpg y UNIFORME_ATRAS.jpg. Estos
archivos se subliman sobre polyéster blanco. La impresion se
realiza bajo pedido, segun un listado de tallas y cantidades,
realizado por los practicantes de Expresarte.

07 STICKERS

STICKERS.jpg es el archivo que se debe mandar a imprimir
sobre papel adhesivo blanco de 3.5 x 4 pulgadas, a fullcolor y
troquelado, con el fin de colocarlo en cualquier recipiente que
los practicantes tengan, para recaudar ingresos economicos.

08 AGRADECIMIENTO DIGITAL

El archivo que se enviara por medio de Whats App a quienes
realicen algin tipo de donacion es AGRADECIMIENTO.jpg.

Las dimensiones de este archivo son de 920 x 1280 pxy se trabajo
en la modalidad RGB pues se trabajara solo en medios digitales.

09 LIBRETA

En la carpeta se encuentra Unicamente el arte para la portada
de la libreta, con el nombre de LIBRETA.pdf, este cuenta con
0.5 pulgadas de exceso para imprimirlo en un adhesivo que se
colocara sobre carton para hacer una pasta dura. El tamafio
es de 4.25 x 5.5 pulgadas y en el interior se colocaran 80 hojas
bond de 80g. en blanco y lleva espiral en la parte superior.
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14.2.3 MATERIAL INFORMATIVO

Material informativo es la tercer carpeta que se encuentra en el CD. En esta se encuentran las piezas informativas que se estaran
publicando en la fanpage de Facebook para informar al grupo objetivo sobre las acciones del programa. Los posts se dividieron en
dos carpetas, cada una con sus respectivos artes para publicar, una carpeta con la previsualizacién y otra con los editables.

01 PRINCIPAL

Contiene dos elementos que presentaran el programa a
quienes visiten su perfil. PORTADA.jpg tiene dimensiones de
1980 x 720 px y se colocara desde una computadora para evitar
un mal recorte; tiene contemplados margenes para que funcione
en moviles. PERFIL.jpg es la imagen trabajada a 1200 x 1200
px. que identificar al programa en esta red social.

02 INFORMATIVO

Aqui se encuentran los 6 posts informativos que se colocaran
en la fanpage del programa, segun la planificacion de
medios. Todos han sido trabajados en RGB a 1200 x 1200
px y los nombres son los siguientes: ARTETERAPIA1.jpg,
ARTETERAPIA2.jpg, EXPRESARTE1.jpg, EXPRESARTE2.jpg,
DONACIONES1.jpg y DONACIONES2.jpg
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14.2.4 MATERIAL PROMOCIONAL

MATERIAL PROMOCIONAL es la tercer y ultima carpeta dentro del disco. Aqui se encuentran que se encuentran 8 carpetas con los artes
para imprimir los articulos promocionales que se venderan para recaudar fondos y los artes para promocionar en Facebook la venta
de estos mismos. Cada carpeta tiene los artes para imprimir o publicar, una carpeta con los montajes y una con los editables.

01 MAGNETICOS

Tiene el arte de los cuatro disefios trabajados MAGNETICO1.
jpg, MAGNETICO2.jpg, MAGNETICO3.jpg y MAGNETICOA4.
jpg. Estos tienen una dimension de 3 x 3 pulgaday se imprimen
a fullcolor sobre adhesivo blanco para colocarse, con laminado,
sobre una base imantada flexible.

02 MAGNETICOS FB

Aguf se encuentran los artes para promocionar los magnéticos
en Facebook. Como serd por medio de una coleccion, se
prepararon cuatro imagenes RGB con los nombres de
MAGNETICO1.jpg MAGNETICO2.jpg MAGNETICO3.jpg v
MAGNETICOA4.jpg, trabajadas a 1200 x 1200 px.

03 TAZAS

Contiene el disefio de las cuatro tazas que se imprimiran a
fullcolor sobre ceramica blanca, segun el tamafio de esta. Los
archivos son TAZA1.jpg, TAZA2.jpg, TAZA3.jpg y TAZA4.jpg.
TAZAS_ATRAS.jpg se colocard al otro lado de las impresiones
anteriores a las impresiones anteriores en todas las tazas.

04 TAZAS FB

Para promocionar las tazas en Facebook, se crearon cuatro
artes que seran colocados como una coleccion. Todas fueron
trabajadas a 1200 x 1200 px en la modalidad de color RGB. Los
nombres de las imagenes son TAZA1.jpg, TAZA2.jpg, TAZA3.

jpgy TAZA4.jpg.
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05 TOTEBAG

Contiene la imagen TOTEBAG.jpg trabajado con colores
CMYK para sublimarlo a fullcolor sobre las bolsas de 28 x 32
pulgadas, ya sea de manta o polyéster.

06 TOTEBAG FB

Aqui se encuentra una imagen para promocionar las bolsas
ecoldgicas o totebags en Facebook. La imagen tiene el nombre
de TOTEBAG_FB.jpg y se trabajo en RGB a 1200 x 717 px para
adaptarse al tamafio de la pauta.

07 SEPARADORES

Tiene el arte SEPARADOR.pdf para imprimir los separadores
sobre Husky cover, a un tamafio de 1.75 x 4.25 pulgadas. Este
lleva un troquelado sencillo para colocar el separador en las
hojas sin que se pierda o resbale.

08 SEPARADOR FB

Finalmente, esta carpeta tiene el arte que se publicara en
Facebook para promocionar los separadores. La imagen esta
nombrada como SEPARADOR_FB.jpg vy se trabajo en RGB a
1200 x 717 px para adaptarse al tamafio de la pauta.
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14.3

PRESUPUESTO DE DISENO Y
REPRODUCCION



PRESUPUESTO DE REPRODUCCION

Ya que no es facil para el programa conseguir los recursos econémicos para la reproduccion de las piezas, se han considerado
imprentas accesibles de buena calidad, al igual que estratégicamente se realizaron piezas de bajo costo para evitar asi el no
poder reproducir alguna de ellas. Todas las cotizaciones realizadas se encuentran en el anexo 15.

A continuacidon se muestra una propuesta tentativa sobre como distribuir los gastos econdmicos que la reproduccion impresa
de las piezas conlleva y la comision que seria merecida para el disefiador que realizé las piezas.

PIEZA PIEZA COSTO CANTIDAD TOTAL

Hojas membretadas Boscos Publicidad Q.1.75 80 Q. 140.00
Tazas Boscos Publicidad Q.19 50 Q. 950.00
Magnéticos Imaginacion Q.2.75 80 Q. 220.00
Tarjetas de persentacion Last Minute Q. 0.750 150 Q.112.50
Stickers Last Minute Q.2.50 30 Q. 75.00

Libreta Last Minute Q. 15.00 25 Q. 875.00
Separadores Last Minute Q. 0.625 200 Q. 125.00
Sobres membretados Corporacion litografica Q.3.80 50 Q. 190.00
Totebag Black Yarn Q. 110.00 30 Q. 3,300.00
Playera practicantes Black Yarn Q. 70.00 30 Q. 2,100.00
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PRESUPUESTO
DE DISENO

A continuacion se
presenta la cotizacion
por |los servicios que se
prestaron de disefio,
segun el sitio web Iki
Medios, y el tarifario de
Argentina, tratando al
cliente como tipo C que
se refiere a empresas
pequefias o personas
particulares. Esta
cotizacion no incluye
cambios y algunas
piezas fueron deducidas
en base al precio de
otras que requieren un
esfuerzo similar.

El monto final no
tiene contemplado el
costo del IVA.

PIEZA

Concepto
Elementos extra
Personajes

Tarjeta de presentacion
Hoja membretada
Sobre membretado

Presentacion corporativa
Identificador de mail

Cover para redes sociales
Posts para redes sociales

Libreta
Stickers
Playera

Tazas
Magnéticos
Separadores
Totebag

Coleccion para pautar
Imagen para pautar

COSTO

Q. 1,200
Q. 100
Q. 1,200

Q. 250
Q. 200
Q. 200

Q. 1,500
Q.400

Q. 300
Q. 375

Q. 500
Q. 500
Q. 500

Q. 400
Q. 400
Q. 400
Q. 400

Q. 300
Q.200

CANTIDAD TOTAL
1 Q. 1,200
27 Q. 2,700
3 Q. 3,600
3 Q. 750
1 Q. 200
1 Q. 200
1 Q. 1,500
4 Q. 800
1 Q. 300
10 Q.3,750
1 Q. 500
1 Q. 500
1 Q. 500
z Q. 1,600
4 Q. 1,600
1 Q. 400
1 Q. 400
2 Q. 600
2 Q. 400

Q. 21,500.00
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CONCLUSIONES

Se defini® una linea grafica para trabajar todas las piezas de
Expresarte, identificada por dos tipografias que contrastan
entre si y denotan infancia y limpieza; tres personajes con su
paleta de color y textura correspondiente para representar
cada area de intervencion del programa: las acciones del
programa en general, el Arteterapia y las donaciones. Los
personajes representan a los nifios atendidos por medio de
mascaras inspiradas en animales ya que es una actividad que
frecuentan para expresar sus emociones, al igual que por la
técnica utilizada para realizarlos, la plasticina, pues connota
infancia, libertad de expresion e inocencia. Por otro lado se
utilizaron paletas de colores complementarios divididos para
crear armonia entre ellos y a la vez lograr un contraste que le
permitio resaltar a los personajes. El color de cada paleta que
se utilizd como fondo en las diferentes piezas se acompafio
de una textura visual para evitar confusiones a la hora de
identificar cada area mencionada.

Comomaterial corporativoparaelprogramasocial Expresarte,
se disefid una presentacion corporativa, una hoja membretada,
un sobre membretado, una tarjeta de presentacion para
cada integrante de administracion, asi como sus respectivos
identificadores de correo. Se disefié también el uniforme
para los practicantes que realizan las sesiones de Arteterapia

en el Hospital General San Juan de Dios y los stickers de las
alcancias que cada uno de ellos tendra para recaudar fondos.
Finalmente se realizaron dos tipos de agradecimientos: uno
digital y uno fisico, una libreta, para las personas que aporten
al programa con donativos. Dichas piezas se realizaron bajo
la misma linea grafica con el fin de que el grupo objetivo las
reconozca inmediatamente.

Como material informativo para redes sociales se hizo
una serie de posts que explican quiénes son, qué hacen
y qué necesitan; con la finalidad de motivar a los adultos
guatemaltecos a donar ya sea materiales artisticos, recursos
econdmicos, higiénicos o articulos miscelaneos. Para aquellas
personas que no alcancen a ver estos posts, se hizo la portada
para Facebook en la que se explica esto mismo de manera
resumida y asi, al entrar a su perfil ya sabran de qué se trata.

Se realiz¢ el disefio de cuatro articulos promocionales y sus
respectivos post para pautar en redes sociales la venta de
los mismos. Estos articulos, tazas, magnéticos, separadores y
una bolsa ecoldgica, buscan tener una finalidad mas alla de la
estética y en ellos se coloco frases motivacionales para tener
un impacto positivo que motive a comprarlas, apoyando de
esta manera al sostenimiento econémico del programa.
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RECOMENDACIONES

Para crear material infantil se recomienda tratar con nifios para que sean ellos
mismos quienes brinden ideas o bien, se aprenda de ellos como liberar la mente
para crear cosas fuera de la realidad; si no es posible tratar con ellos como en
este caso, es de gran utilidad ver todas las referencias posibles sobre lo que
hacen y donde se desarrollan y analizar a detalle cada una de ellas.

Cuando se realiza contenido para Facebook es de suma importancia que la parte
grafica predomine para hacer la pieza llamativa y considerar que los textos sean
cortos y no sobrepasen los 50 caracteres, incluyendo los espacios.

Las personas adultas se basa mas en la razén que en la intuicion al momento
de realizar una compra. Cuando se disefian articulos para la venta, mas que en
piezas econdmicamente accesibles, se debe pensar en su funcionalidad y para
ello es indispensable analizar cuales son las rutinas cotidianas del grupo objetivo,
como se comportan y donde se movilizan, entre otras variantes.
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(1 BRIEF DEL CLIENTE

Nombre del programa:
ExpresARTE

Contacto:

Licda. Paulina Buonafina, fundadora y supervisora.
Teléfono: 2369 4316 /4890 0010

Correo: info@arteterapiaguatemala.com.gt

Website: http://www.arteterapiaguatemala.com.gt
Direccion: 5 calle 17-55 zona 15, Colonia El Maestro 2

Informacidén general:

Es un programa de Arteterapia Guatemala, implementado
y supervisado por la Lcda. Paulina Buonafina; que brinda
apoyo psicoterapéutico por medio de sesiones gratuitas
de Arteterapia a los nifios, nifias, familiares y cuidadores del
area de Hemato-Oncologia Pediatrica en el Hospital General
San Juan de Dios, desde el 13 de marzo 2017. Estas terapias
se llevan a cabo de lunes a viernes en el horario de 14:00 a
17:00 horas. El programa no tiene fines lucrativos por lo que
piden apoyo con donaciones de materiales artisticos, recursos
econémicos, productos de higiene, entre otros; asi como de
practicantes.

Objetivos del negocio:

Nuestra mision es brindar un apoyo psicoterapéutico a través
del Arteterapia a poblaciones guatemaltecas de escasos
recursos que no tiene acceso a dichas terapias, sobre todo a

pacientes en encamamiento y familiares que estan con ellos
las 24 horas, para asi transformar la estancia hospitalaria en un
espacio para la expresion que brinda los siguientes beneficios:

v Fomentar la auto-expresion de los pensamientos
y sentimientos relacionados con la sintomatologia
relacionada con el cancer, como: depresion, aislamiento,
manejos del dolor, etc.

@ Ayuda a procesar las experiencias traumaticas de
los pacientes asociadas con la enfermedad vy la
hospitalizacion.

@ Facilita la expresion de la imagen corporal de forma
positiva logrando asi una mejor autoestima.

¥ Promueve el sentimiento de independencia y autocontrol

@ Baja los niveles de ansiedad, estrés y dolor fisico.

@ QOtorga herramientas para la expresion de emociones,

¥ pensamientos y malestares fisicos de forma no verbal.

¥ Promueve la interaccion social y resolucion de problemas.

Promesa unica de venta:

Oportunidad Unica para convivir con nifos que tienen
necesidades diferentesy realizar una obra social que aparte de
apoyar a los nifios, familiares y cuidadores, tiene un beneficio
personal también.

Utilizar el arte como medio de expresion, y tener resultados
concretos y estadisticos de las obras realizadas.
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Insights:

Como el arte no es solo un medio de expresion, sino Mas
alla de la competencia o los fines lucrativos puede ayudar a
la sanacion de las familias de bajos recursos y los nifios con
cancer en Guatemala, como una terapia psicoldgica. Mejorar
la calidad de vida de estas personas.

Descripcién del proyecto a comunicar:

Lograr que las personas reconozcan el programa y que la
mayor cantidad posible lo sigan en sus redes sociales para
que, con el contenido publicado, se sientan motivados a
apoyar, aportando materiales artisticos, productos de higiene,
ropa en buen estado, recursos econémicos, patrocinios, entre
otros, que ayuden a la sostenibilidad y desarrollo del mismo;
0 bien por medio de la compra de articulos promocionales
que apoyan a la misma causa. Enviar un reconocimiento o
agrademimiento fisico y/o digital a los donadores involucrados.

Objetivos del proyecto:

1. Acercamiento con el grupo objetivo

2. Conseguir ingresos economicos.

3. Conseguir mas donadores de materiales.

4. Conseguir patrocinios.

5. Generar un mayor alcance en las redes sociales.

Piezas a desarrollar:
|dentidad grafica, material informativo tanto impreso como
digital y articulos promocionales para la venta.

Tono y manera:

Con tematica infantil pero dirigido a adultos, de manera que se
entienda que es un programa de bienestar mental y emocional
que trabaja con nifios pero que es formal, trabaja con metas
fijas y buscan un bienestar social.

Actualmente se comunican con un donador especifico por
medio de un correo, con las necesidades y una breve historia
de lo que es el programa, luego se contacta para hacer efectiva
la donacion. Se coloca también en redes sociales, una imagen
informando las necesidades de momento, los ndmeros de
contacto, el horario para recibir las donaciones y el lugar (la
clinica en zona 15 preferiblemente o en ocasiones el hospital).
Cuando es deposito se envia la informacion via Whathsapp.

La comunicacion termina con la donacion, no hay manera de
agradecer ni de continuar con la conversacion a menos de que
el interesado desee donar de nuevo.

Target:

Adultos guatemaltecos de 35 a 45 afos de edad, de un
nivel socioecondmico medio, econdmicamente estables,
con empleos fijos y estudios universitarios en su mayoria,
preferiblemente habitantes de la Ciudad de Guatemala.

Periodo de duracion de la campania:

Doce meses aproximadamente para dividir y segmentar el
material que se brinde en ese tiempo para darle seguimiento.
Indefinido. Si se hace otro material, hasta la realizacion de
proximas versiones.
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Mandatarios:

Colocar el logo del programa en todos los materiales.
Optimizar espacios y soportes para conseguir que la
reproduccion del material sea accesible.

Presupuesto:

No cuentan con una cifra definida para invertir en el material
pero pueden realizar eventos de recaudacion de fondos para
costear lo que sea necesario, asi como pedir patrocinios
de personas interesadas en apoyar. Anteriormente hacian
eventos de donaciones en pasos y pedales pero ahora se
limitan a bazares en centros comerciales o ferias.

Paralas sesiones de Arteterapia, tienen el apoyo de estudiantes
de Ultimo afio de psicologia de la Universidad Mariano Galvez
de Guatemala, estudiantes del Profesorado y Licenciatura de
MUsica de la Universidad del Valle de Guatemala, asi como
voluntarios profesionales de la salud mental, entre otros.

Medicién de resultados:

Cantidad de seguidores en la Fanpage de Facebook, Instagram
y Twitter, suscriptores del canal de Youtube e incluso por
medio de una base de datos de los voluntarios y donadores.
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O GUIA DE OBSERVACION PARA ANTECEDENTES

GRAFICOS

1. Material dirigido a:

2. Tema o enfoque:
Salud

Optimismo

3. Objetivo del material:
Informan sobre la institucion

Publicidad
Crear vinculos con el g.objetivo

4. Tipo de material al que
corresponde la pieza por su
finalidad:

Institucional
Promocional

5. Ellogo de la institucién es:
Logotipo
+Isotipo

isologo

6. ¢Qué caracteristicas presenta?

Consistente

Peso visual
Fluidez y direccion

7. ¢Cuantosy cuales son los colores
aplicados?
laz2
3a4

8. La paleta de colores connota:

Amabilidad
Calidez
Frialdad

Edades avanzadas
Elegancia
Otro:

9. ¢Qué familias tipograficas
emplean?

Caligraficas

10. Podria decirse que el empleo de
ellas hacen los textos:
Legibles

Llamativos

Coherentes con el tema

11. Grado del material bimedia:
+1.Imagen sin texto
2.Imageny texto
3. Imagen, titulo y texto

5.imagen con texto integrado
6. texto/imagen o imagen/texto
7. texto iconizado

8. texto sin imagen
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"% Logodelainstitucion - Pinterest

12. El material se apoya con - % Frases motivaciones =~ % Youtube
elementos de: - llustraciones « Whatsapp
llustracion + Fotografias + Correo electronico

lconos
Produccion audiovisual + Figuras/colores abstractos 21. Formato mas utilizado para estas
Animaciones - Otro: publicaciones:
Videos en vivo
17. ¢Qué informacién de contacto +Videos institucionales

13. ¢Qué otros elementos graficos de tienen las piezas informativas? + Animaciones

apoyo utiliza? + Nombre de un encargado

Lineas rectas (horizontales, verticales, F#TNOMEreosdeteléfone 1w - Fotografias graciosas

diagonales, mixtas) Fotografias

+  Lineas curvas + Direccion fisica '« Selfies
-+ Figuras geomeétricas + Horarios de atencién % Detras decdmaras
h + Redes sociales Infografias
+Texturas o patrones + Paginaweb + Otros:

Otro: + Otro:

22.En general, la linea grafica

14. ¢La institucién cuenta con 18. Existen jerarquias marcadas por presenta:

uniformes? el contraste de: +Unidad por manejo de color

Si, es estricto + Tamarfios +Unidad por manejo de imagen

+ Colores +Unidad por manejo de tipografias
No se sabe *_Tipografias % Ninguna de las anteriores
No tiene
23.Se podria decir que la linea

15. ¢Con qué articulos promocionales  19. La légica visual sugiere: grafica es:

cuentan? - Titular, imagen, texto, logo - Sintética

Botones B A o ——

Playeras +Imagen, titular, texto, logo + Pasiva

Lapiceros +Imagen, logo, titular, texto + Concreta

Otro: + Simplificada
+ Llaveros % Ambigua
& Ofrosipachones ~ 20.Redes sociales que utilizan:
EFEnic I 24,5 pueden percibir

16. Los articulos promocionales + Instagram +  Componentes cognitivos

contienen: « Twiter % Componentesemocionales
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GUIA DE OBSERVACION PARA COMPETENCIA
PURO ARTE

0

1. Material dirigido a:

[ETAdUltos jovenes /artistas T 6. ¢Qué caracteristicas presenta?

9. ¢Qué familias tipograficas
emplean?

EEscldeidentificarmmm— | >°"/f
T T —
2. Tema o enfoque: « Consistente % Samss
Solidaridad % Memorable  Calerdficas
Optimismo '« Sepuedereducr
'x Sepuede entender aun color

10. Podria decirse que el empleo de
ellas hacen los textos:

3. Objetivo del material:
. Fluidez y direccion

Informan sobre la institucion
Solicitan donaciones

Crear vinculos con el grupo objetivo

4. Tipo de material al que
corresponde la pieza por su
finalidad:

Institucional
Promocional
Informativo

5. Ellogo de la institucion es:

+  Logotipo

+ Isotipo

% Imagotipo

isologo

388

- llegibles
% Llamatives

7. ¢Cuantosy cuales son los colores
aplicados?

Mondtonos
% Coherentesconeltema
Incoherentes
3a4
50 mas

11. Grado del material bimedia:

2. Imageny texto
3. Imagen, titulo y texto

8. La paleta de colores connota:

Amabilidad

lidez : .
Era;alddead 5.imagen con texto integrado
Nifiez 6. texto/imagen o imagen/texto
Edades avanzadas ; ttii((tt?) l;:i(r)wnilrf;dzn
Elegancia ' 8
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12. El material se apoya con
elementos de:
+ llustracién

+ Produccién audiovisual
+ Animaciones
+ Otro: fconos y cliparts

13. ¢Qué otros elementos graficos de
apoyo utiliza?

- Lineas rectas (horizontales,
verticales, diagonales, mixtas)

+ Lineas curvas

+ Figuras geométricas

+  Figuras abstractas

14. ¢La institucién cuenta con
uniformes?

+ Sj, es estricto

« Sj, tiene variantes

- No sesabe

15. ¢Con qué articulos promocionales
cuentan?

16. Los articulos promocionales
contienen:

+ Frases motivaciones
+ llustraciones
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- Fotografias + Correo electronico

+ |conos

¥ Figuras/coloresabstractos iy 21. Formato mas utilizado para estas

publicaciones:

17. ¢Qué informacion de contacto + Videos en vivo
tienen las piezas informativas? +Videos institucionales
+ Nombre de un encargado +Animaciones

*# Numerosdeteléfono @ %= Imagenesdefrases
ElDirecciondecorreon - Fotografias graciosas

+ Direccidn fisica

+ Horarios de atencién + Selfies

*« Redessociales @ = & Detrasdecamaras =
ERSginaweELIe - Infografias

18. Existen jerarquias marcadas por
el contraste de: presenta:

ETamanes . - Unidad por manejo de color

* Colores ‘% Unidad por manejo deimagen

= Tipografias % Unidad por manejo de tipografias

- No existen + Ninguna de las anteriores

22.En general, la linea grafica

19. La légica visual sugiere:
+Titular, imagen, texto, logo
+ Titular, texto, imagen, logo

23.Se podria decir que la linea
grafica es:

% Sintética
= Creible
% Pasiva

+Imagen, logo, titular, texto

+  Concreta

20. Redes sociales que utilizan: + Simplificada
= Facebook ~ « Ambigga
* Instagram
« Twitter 24.Se pueden percibir:
+ Pinterest %= Componentes cognitivos
+ Youtube % Componentes emocionales
* Whats app ~« Componentes conductuales
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0

1. Material dirigido a:

2. Tema o enfoque:
Arte

3. Objetivo del material:
Informan sobre la institucion
Solicitan donaciones

Publicidad

4. Tipo de material al que
corresponde la pieza por su
finalidad:

Institucional

Informativo

5. Ellogo de la institucion es:
Logotipo
Isotipo

isologo

390

6. ¢;Qué caracteristicas presenta?
‘% Facil de identificar
Consistente
+ Simple en el nivel de abstraccion
‘%« Memorable
Se puede reducir
Se puede entender a un color
% Pesovisual

Fluidez y direccion

7. ¢Cuantos y cuales son los colores
aplicados?
laz2
'x 3a4
- 5omas
Primarios y secundarios

8. La paleta de colores connota:
+ Tranquilidad

Amabilidad

Calidez

Frialdad

Nifiez

Edades avanzadas

Elegancia

GUIA DE OBSERVACION PARA COMPETENCIA
FABRICA DE SONRISAS

9. ¢Qué familias tipograficas
emplean?
Serif
+ Sans serif
%= Display
Caligraficas
Manuscritas

10. Podria decirse que el empleo de
ellas hacen los textos:
% lLegibles
- llegibles
Llamativos
Mondtonos
Coherentes con el tema
Incoherentes

11. Grado del material bimedia:
% 1.Imagensintexto
+ 2.Ilmageny texto
3. Imagen, titulo y texto
4. Imagen, titulo, leyenda y texto
+5.imagen con texto integrado
% 6. texto/imagen o imagen/texto
7. texto iconizado
8. texto sin imagen
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12. El material se apoya con
elementos de:

+ Producciéon audiovisual
+ Animaciones
+ Otro:iconosy cliparts

13. ¢Qué otros elementos graficos de
apoyo utiliza?

+  Lineas curvas

+  Figuras abstractas
+ Texturas o patrones

14. ¢La institucién cuenta con
uniformes?
+ S|, es estricto

+ No se sabe
+ No tiene

15. ¢Con qué articulos
promocionales cuentan?

16. Los articulos promocionales
contienen:

+ Logo de la institucion

+  Frases motivaciones

+llustraciones

- Fotografias
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+ lconos
+ Figuras/colores abstractos

17. ¢Qué informacioén de contacto
tienen las piezas informativas?

+ Nombre de un encargado

+ Numeros de teléfono

- Direccion de correo

+ Redes sociales
+ Pagina web

18. Existen jerarquias marcadas por
el contraste de:

+ Colores
+  Tipografias
+ No existen

19. La légica visual sugiere:
+ Titular, imagen, texto, logo

+Imagen, titular, texto, logo
+Imagen, logo, titular, texto

20. Redes sociales que utilizan:

+  Pinterest
* Youtube
+ Whats app

+ Correo electrénico

21. Formato mas utilizado para estas
publicaciones:

+ Videos en vivo

+ Videos institucionales

+Animaciones

- Fotografias graciosas

+ Selfies
+  Detrés de camaras
+ Infografias

22.En general, la linea grafica
presenta:
+Unidad por manejo de color

+ Ninguna de las anteriores

23.Se podria decir que la linea

grafica es:
- Sintética
~* Creible
+  Pasiva
% Concreta
+ Simplificada
~* Ambiguya

24.Se pueden percibir:

+ Componentes conductuales
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05

Nombre: Patricia Ortiz Trevifo ,(México)
ENCUESTA POR CORREO ELECTRONICO

1. ;{Qué es Arteterapia?

Y

Arteterapia es una profesion del ambito de la psicologia
que utiliza el arte visual y los procesos creativos como
herramienta principal paraincidir en la expresiéon emocional
y de conflictos internos que no se pueden verbalizar tan
facilimente.

2. ;Cual es la diferencia entre una expresion artistica y
el Arteterapia?

7

3.

7

Arteterapia requiere de una intervencion psicoterapéutica
y la expresion artistica puede ser auto-aplicable y no exige
de una intervencion psicologica.

¢Qué beneficios brinda el Arteterapia?

Arteterapia brinda muchos beneficios. Junto con la
Arteterapeuta, se crean nuevas vias de comunicacion
sobre temas personales que son dificiles de identificar,
verbalizar y elaborar. Ayuda a tener una mejor percepcion
de si mismo, auto-conocimiento, bienestar emocional y a
poder encontrar mas sentido a nuestras experiencias de
vida.

4. ;Como es la estructura de una sesion de Arteterapia?

@ Arteterapia se puede hacer de modalidad individual y/o
grupal. Una sesion individual dura de 45-60 minutos. La
392

5.

ENTREVISTA A SUJETO DE ESTUDIO, EXPERTO EN EL TEMA
PATRICIA TREVINO: ARTETERAPIA

sesion comienza con unaactualizacion de lo que el paciente
traiga consigo que quiera trabajar. Después es el tiempo
de creacion de manera directiva o no-directiva. Directiva
en cuando la Arteterapeuta propone una actividad en
especial con objetivos especificos. No-directivo es cuando
el paciente trabaja con lo que quiera. Depende del caso
con el que estas trabajando el/la Arteterapeuta evalua siva
a beneficiarse mas de un trabajo directivo o no directivo. Al
final se termina con una reflexion sobre que ocurrié en el
proceso de creacion. Como se sintio el paciente, que estaba
pensando a la hora de crear y qué fue lo que hizo. Este
periodo de reflexion revela informacion muy importante y
muy util que define alin mas los objetivos con los que se
debe trabajar. Una sesion grupal puede durar de 1 horay
media a 2 horas dependiendo el nimero de integrantes y
como la Arteterapeuta decida estructurar su sesion.

¢Qué perfil, habilidades o conocimientos debe tener

una persona que imparte sesiones de Arteterapia?

Y

La/el Arteterapeuta deber tener un conocimiento
considerable de la psicologia humana, tener una formacion
en psicoterapia, llevar entrenamientos clinicos bajo
supervision y tener conocimiento en técnicas artisticas.
Debe estar certificada/o en haber completado una
formacion que sigue las normas que exige la Asociacion
de Arteterapia del pais que pertenece la institucion de
estudios.
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6. ;Quiénes pueden recibir Arteterapias?

@ Arteterapia aplica para todas las edades; nifios,
adolescentes, adultos y personas de la tercera edad que
se encuentren con una condicidn emocional, existencial,
psicoldgica, psiquiatrica, cognitiva y/o fisica.

7. ¢Existe alguna caracteristica en comun que identifique
a las personas que reciben Arteterapias?

@ Considero que la caracteristica principal que aplica en todos
los casos es trabajar con perfil emocional, la capacidad
de relacionarse con el otro y el querer obtener una mejor
calidad de vida.

8. ;Cuales crees que son las emociones presentadas con

mayor frecuencia por estas personas antes de recibir

Arteterapias?

v Desde mi experiencia las emociones presentadas con mas
frecuencia son la ansiedad, estrés, miedo y/o confusion.

9. ;:Como impacta el Arteterapia en estas emociones?

¢Por qué?

@ El proceso de creacion artistica activa muchas emociones
en la mente y en el cuerpo. El proceso permite tener un
accesoalasemocionesinconscientesy poder manifestarlas
a través de los materiales y las obras creadas. La revelacion
del material que se encuentra en una obra de arte ayuda
a tener un entendimiento alternativo de las experiencias
vividas. El resultado final también resulta impactante
porque la persona se enfrenta ante sus emocionesy puede
comprenderlas con mayor claridad para poder trabajarlas
mas a fondo.

10. ;:Cémo analizas los resultados de las personas para
verificar la efectividad de las Arteterapias?

@ Se pueden analizar a través de escalas auto-aplicables,
observacionesy por la experiencia subjetiva de quien lleva
el tratamiento. Si estas trabajando con una persona dentro
de un tratamiento integral, los otros profesionistas pueden
brindarte sus observaciones sobre la efectividad de la
intervencion de Arteterapia.

11. ;¢Hay algun caso especial del que me podrias brindar
mas detalles?

@ Todos los casos dejan algo significativo, todos son
diferentes. Aprendes mucho de los pacientes, de su forma
de pensar, como han manejado la resolucion de conflictos
hasta ahora y de sus expectativas del futuro. He tenido
muchos casos de éxito como también casos que son mas
faciles de retroceder y recaer. Todo depende del grado de
complejidad y estado de enfermedad.

12. ;Qué técnicas existen para realizar sesiones de
Arteterapia?

v Principalmente se trabaja desde el enfoque psicodinamico.
Trabajamos con técnicas de la psicoldgica psicoanalitica,
la psicologia relacional y la psicologia sistémica. El trabajo
con nifios involucra el juego que es otra herramienta muy
Util para poder entrar a sumundo interno y trabajar desde
Su imaginacion y creatividad. Hay otros Arteterapeutas
que trabajan desde la orientacion cognitiva-conductual o
humanista.
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13. ¢(Has realizado técnicas tridimensionales o de
moldeado? ;Qué beneficios tiene a diferencia de las
técnicas bidimencionales? ;Cuales son las posibilidades
y los limites de esta técnica?

@ Las técnicas tridimensionales son muy poderosas. El
proceso puede ser sobre-estimulante para ciertas
personas. Puede servir como una gran herramienta para
técnicas de relajacion y poder fisicamente manipular los
estados de animo.

14. ;Conoces algun caso en el que se haya tratado con

Arteterapia a personas con padecimientos crénicos?

@ Si, conozco muchos casos de trabajar con Arteterapia
con personas con enfermedades y padecimientos
cronicos como el cancer, dolor crénico, enfermedades
neurodegenerativas, entre otros. En mi experiencia llevé
un taller de Arteterapia con un grupo de mujeres adultas
con cancer de mama. Nuestros objetivos principales eran
trabajar con su empoderamiento, auto-estima, auto-
exploracion, el apoyo, las emociones y la superacion
personal mientras pasaban por una situacion dificil.
Semana tras semana se comprometieron bastante con
el espacio y su proceso creativo para poder profundizar y
expresar su experiencia, a la vez poder escapar y enfocarse
en si mismas. Hubo mujeres que no pudieron completar
las 6 semanas por motivos de tener el alta, quimioterapia o
radiaciones, pero el resultado fue bastante positivo y muy
enriquecedor.

15. ¢(Qué te hizo interesarte en el tema (Arteterapia)?

@ Enuninicio queria estudiar psicologia clinica o bellas artes.
Fue mi consultora de carrera de la preparatoria que me

comento sobre Arteterapia; mis dos intereses en uno. En
MéxiconohayprogramasdeformacionenArteterapiaanivel
universitario ni de maestria asi que curse la licenciatura en
Arteterapia en Emmanuel College ubicada en Boston, MA.
Tuve la formacion psicoldgica y artes visuales terminando
con una especializacion en Arteterapia. Lleve practicas
profesionales en una organizacion llamada Gateway
Arts que asiste a un grupo de artistas profesionales
con condiciones psiquiatricas, cognitivas, fisicas y del
desarrollo a través de programas vocacionales y apoyo
clinico. Volvi a Monterrey, México 3 afios y ejerci como
Arteterapeuta en una clinica psiquiatrica llamada IPSAME,
formando parte de tratamientos multidisciplinarios para
adultos diagnosticados con enfermedad mental. Ejerci en
practica privada con adolescentes y adultos en el Instituto
de Rehabilitacion del Centro Médico Zambrano Hellion y

en el Centro de Especialistas en Salud Emocional (CESEM).

Actualmente estoy cursando Maestria en Arteterapia en
Metafora, Centro de Estudios en Arteterapia en Barcelona,
Espafia. Dentro de esta formacion me he especializado
salud mentaltrabajando como Arteterapeuta en el Hospital
de dia de salud mental del Hospital Sant Joan de Deu
Barcelona. También trabajé en un centro privado dedicado
a la atencion y prevencion de Trastornos de la Conducta
Alimentaria (TCA). Llevé un entrenamiento de Arteterapia
con hombres adultos diagnosticados con psicosis severa
en el National Health Service (NHS) en Londres, UK vy
este afio estoy como Arteterapeuta en el ambito escolar
con nifios de 5 a 12 afios. Al terminar en Junio del 2018,
regresaré a Monterrey a ejercer como Arteterapeuta en
practica privada.
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O ENTREVISTA A SUJETO DE ESTUDIO
MELANY HERNANDEZ: ILUSTRACION INFANTIL

DISENO INFANTIL: Melany Hernandez (Guatemala)
2 de Marzo, 2018 - 5:30pm - URL 3. ¢{Qué caracteristicas deben tener las ilustraciones

infantiles?

¥ Mas que determinar una ilustracion basandome en
canones anatomicos que dicten mi proporcion al dibujar,
creo fielmente que una ilustracion infantil debe construirse

1. ¢Cual es tu proceso creativo? ;Como te inspiras?
@ Me inspira el mundo de los nifios y ellos mismos. Mi

proceso creativo se centra en lograr capturar todo aquello
que los nifios disfrutan, todo aquello que los hace ser ellos
mismos: su entorno, ambiente, sus gestos, expresiones,
distracciones. Mi proceso creativo busca recrear todo
aquello en paginas de un libro, en una pieza comercial, en
un personaje, en mi disefio.

¢En  general, qué elementos dirias que son

caracteristicos de materiales con caracter infantil?
@ (Creo que todos los que mencionas son elementos que

caracterizan un disefio de un material, en este caso
infantil. Es decir todos van enlazados a un concepto. Si me
pides mencionarte los mas importantes a mi parecer son
el formato, el soporte y diagramacion. El formato y soporte
de una pieza para mi habla por si sola, si es para un publico
infantil y se sabe manejar de una forma innovadora sera
memorable para nuestro grupo objetivo. Como disefiadora
editorial, me valgo siempre de la diagramacion para
determinar lo eficaz de una pieza. ;por qué? Mi experiencia
me dice que despertar la curiosidad de un nifio al respecto
de un material es la clave para que este sea funcional.

basada siempre enun concepto. Lo que rescato de canones
y proporciones anatémicamente aceptadas es la altura
en cabezas que determinara la edad de un personaje.
Resguardo siempre el tamafio y distancia entre rasgos
faciales (ojos, nariz, orejas,etc.).

Las expresiones y gestos hacen hablar al personaje,
por lo que en mi opinidn es importantisimo que estos
sean parecidos a los que los nifios hacen normalmente.
Asi gue recomiendo siempre observar las expresiones y
movimientos/posturas que tiene un nifio en su entorno. Ya
que el fin de una ilustracion infantil es lograr identificacion
con el grupo objetivo, entonces mientras mas afin sea el
personaje al observador, mayor sera el interés que genere.

En cuanto a colores, formas, creo que no hay un limite.
Los nifios son las personitas con la mente mas abierta de
este mundo. Para ellos el uso de formas no comunes en
una ilustracion no haran que les guste mas o menos, al
contrario mientras mas apelemos a su curiosidad e interés,
la ilustracion tendra mas pegue.
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4.

¢Qué es lo primero que haces para desarrollar una

ilustracion?

7

Y

396

Si, obviamente siempre conceptualizo. Busco siempre una
manera de generarlo en el que se involucren los nifios o
que tenga que ver con el proyecto a desarrollar. Muchos
disefladores piensan que el concepto No es necesario
en una ilustracion, pero realmente la ilustracion es como
cualquier otra pieza de disefio por lo que el concepto son
los pies de la ilustracion.

Con un concepto definido, inicio mi parte favorita: el
bocetaje. No soy fan de las referencias, claro que investigo
pero no lo hago sino hasta el final. En este paso boceto
inicialmente a mano. Boceto formas, tamafios, ideas,
colores, texturas, materiales. Realmente hago un enorme
proceso de bocetaje porque no me ha gustado jamas
casarme con la primeraidea, aunque resulte esta ser la mas
funcional. En mi bocetaje me gusta tomarme el tiempo de
buscar e indagar en materiales, y todo lo trabajo a mano.

Elijo dos opciones o la menor cantidad posible y sobre ellas
inicio ya mi proceso de “linea final”, es decir busco aterrizar
las ideas y proyectarlas en propuestas finales.

Aqui es donde busco referencias, ya teniendo mis
propuestas armadas, busco referencias para alejarme de
ellas. Es decir para encontrar una solucion alterna a la que
en el mundo ya existe.

2

@

Me encanta que mi trabajo me mantiene rodeada de
nifios eventualmente, asi que logro siempre armar un
pequefio grupo; una muestra de nifos para presentarles
mis propuestas. No les explico nada del proyecto,
porque a diferencia de los adultos los nifios no necesitan
explicaciones. Ahfevallo qué colores estan mas atractivos a
ellos, qué personalidades les parecieron mas interesantes,
por qué, etc.

Y pues, ya teniendo mi idea central, mi propuesta a
presentar la hago competir con mi bocetaje. Es decir,
intento demostrar que las decisiones de disefio tomadas
en el proceso fueron las mejores.

5. ¢Cual es tu opinion sobre la ilustracién con plasticina?

7

En lo personal me encanta, creo que es un material que
no se ha explotado lo suficiente. Mucha gente lo toma
meramente para la animacion pero he trabajado con ella
y me parece que su moldeabilidad da pie a crear de una
forma mas agradable a la vista. O sea logras un 3D en la
mitad del tiempo que te llevaria hacer un personaje en
cinema 4D por ejemplo.

6. ;Qué valor aporta la plasticina para temas infantiles?

2

Depende de como sea utlizada pero en general, creo que le
da un plus a la ilustracion o composicion. Primero porque
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es un material ya conocido por los nifios pero obviamente
presentado en un nivel distinto al que ellos logran al crear
algo por su cuenta. Para mi parecer es una manera de
mostrar a los nifios que ellos podrian crear algo como lo
que ven.

¥ Hay muchas campafias y materiales en que se utliza a la
plasticina como recurso de animacion.

7. ¢{Qué elementos podria representar a un nifo que
padece cancer y recibe arteterapias?

@ No estoy segura de haber entendido la pregunta. Optaria
por una sonrisa enorme, un rostro manchado de pintura,
O si tomamos lo mas caracteristico de un nifio con cancer
que es su falta de cabello, podrias mezclarlo con elementos
realizados en arte que complementen su cabeza, un
sombrero de pirata hecho de periddico, una nariz de
payaso hecha de plasticina, etc.

8. ¢Con qué elementos graficarias un tema relacionado
con donaciones?

@ NO RESPONDIO

9. (A quién asocias con la frase “Angeles de Batas
Blancas”? A niflos, voluntarios o doctores

@ Lo asocio con doctores. Probablemente cambiando
la frase, “angeles con alas blancas”. La palabra BATA
automaticamente me hace pensar en un médico o dentista.

10. ;Qué rasgos deberia de tener la tipografia utilizada
para material de sensibilizaciéon social que implica a
niflos con cancer y arte?

@ Por el arte, creo podrias formar una familia de palabras
con serifa o incluso una de trazo libre como denotando
pincelada o lo rough de un sketch.

@ Para cuerpos de texto te recomiendo una sand serif que
sea legible, ya que imagino el g.o. al que te diriges busca
confiabilidad en la informacion que se les da para lograr su
apadrinamiento.

11. ;Qué tan recomendado seria utilizar tipografia
experimental para este caso?

¥ NoO me parece mala idea. Como te digo una tipografia
asl podrias enfocarla en titulares, frases cortas, palabras
etc. Alternandola con cuerpos de texto mas formales en
tipografia.

12. En cuanto al color ;Qué tonalidades o paleta de color
seria la ideal para asociarla con ellos?

@ NO RESPONDIO

13. ;Como encuentras el equilibrio para hacer material
dirigido a adultos con temas infantiles?

¥ Muy Buena pregunta, y encontrar una solucion que
funcione graficamente pero que no se aleje de la idea
infantil que obviamente queremos proyectar, es un tanto
complejo. En mi experiencia, puedo decirte que este tipo
de proyectos se divide en dos partes: la parte grafica que
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puede separarse del proyecto entero y utilizarse en piezas
meramente para nifios, y la parte totalmente informativa
que va directamente al grupo adulto.

Sin embargo, estas campanas o piezas suelen tener como
caracteristica apelar al nifio interno que todos poseemos
por lo que te recomiendo no te alejes de un disefio
infantil, ya que los adultos al que va dirigido el material se
concientizan a través de esta manera.

Cuidando elementos como una diagramacion ordenada,
una tipografia legible y formatos a los que los adultos estan
acostumbrados sin interrumpir el flujo de su lectura, no
habra problema en lograr el objetivo de dicho material.

14. ;Qué tan formal o informal deberia ser una
composicion bajo los temas previamente mencionados?

Y

398

Debido a los temas que me describes, creo que la
composicion textual debe prevalecer de forma ordenada,
prolija que permita transmitir la informacion sin obstaculos
visuales pero esta composicion debe apoyarse de una
parte un tanto informal o infantil que identifique el
proyecto. Existen muchas fundaciones con logotipos por
ejemplo, totalmente infantiles pero con una vision y mision
que envuelven un compromiso a nivel adulto y “formal”.

¢Cuales serian tus recomendaciones para

implementar texto e ilustracién de manera equilibrada?
@ Primero tienes que comprender que la ilustracion no debe

competir con el texto. Es decir, ambos son elementos de
disefio que al integrarse crean una solucion visual funcional
para el proyecto.

Para equilibrar ambos puedo recomendarte utilizar
jerarquias que indiquen el recorrido visual que debe
seguir el observador. Trabajé mucho tiempo diagramando
revistas infantiles, y aprendi que mas alla de la jerarquia
visual, el flujo de la lectura lo determina el disefiador. Es
decir que tu reticula determinara el orden en que quieres
que lean tu material.

Algo importante es el tamafio que tendra tu tipografia en
proporcion a la ilustracion.
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07

TECNICA DE PLASTICINA: Morena Tercero (Guatemala)
2 DE MARZO, 2018 - 1Tpm - SOPHOS Fontabella

¢Cuales son tusinfluencias o inspiraciones al ilustrar?

Me gustaba la idea de que fuese de facil acceso pues
todo el mundo puede encontrar plasticina en librerias o
supermercados y es algo que uno viene haciendo desde
pequeno, para jugar y yo nunca dejé de hacerlo, no dejé
de practicar, comencé a hacer figuras mas complejas y al
entrar a la universidad me di cuenta que podia dejar de
ser un hobbie y se podia convertir en una herramienta
para mi expresion grafica. Buscaba hacer algo diferentes
como materiales amigables al ambiente. Combinada con la
fotografia se puede utilizar sobre cualquier soporte.

¢Como fue tu transicion de ilustracion bidimensional
a plasticina 3D?

Al principio comencé a tratar de dibujar con la plasticina,
hacia capas planas y colocaba color sobre color hasta que
me di cuenta que podia hacer una como escultura pero
no como bulto sino como adosado para que se pegara al
soporte, ya no habia necesidad de usar capas.

:Cémo ha evolucionado tu estilo?
Ha evolucionado un montdn y sigue cambiando. Las
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ENTREVISTA A SUJETO DE ESTUDIO
JENN TERCERO, TECNICA DE PLASTICINA

texturas son lo que ha mejorado mientras voy practicando
y con la practica me he dado cuenta que da para mas como
mezclarlo con otros materiales. Puedo mezclar colores
y crear los mios propios, yo creo mis colores mezclando
dos 0 mas plasticinas, normalmente con blanco los voy
rebajando o los oscurezco con los colores primarios, no
negro.

¢Por qué razones prefieres la plasticina como técnica
para tus ilustraciones?

Me gusta el hecho de que no queda perfecto, que no
tengo el control completo y que el material le aporta a la
ilustracion no solo yo haciendo lo que quiero sino tengo
que adaptarme al clima o la consistencia del material.

¢Qué valor puede aportarle la técnica al material
dirigido a adultos con tema infantil?

Llama la atencién porque evita que las ilustraciones se
vuelvan paisajes y si la pieza llama la atencion, le ponen
mas atencion al texto.

¢Qué crees que connotala plasticinaen lailustraciéon?

Inocencia principalmente, las personas lo relacionan con
la infancia porque todos se recuerdan que alguna vez lo
jugaron o lo usaron en el colegio, inocencia o ternura.
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¢Haces algun proceso de bocetaje previo? (en caso
afirmativo, ;como lo trasladas a plasticina?)

Siempre boceto, no dejo el papel. Aunque me gusta utilizar
la plastilina siempre he dibujado y me gusta hacer las
piezas primero a lapiz, hasta que las tengo ya definidas
las paso a plasticing; incluso a veces las pinto en acuarela
primero para decidir la paleta de colores. Para trasladarlo
lo hago al ojo.

:Que herramientas utilizas
plasticina?

para moldear la

Primero mis manos, me encanta tocar el material y que
vayan quedando mis huellas digitales. Palillos de dientes
para hacer las texturas, paletas de maderas para hacer
estructuras y darle forma y fuerza a algun personaje y
un cuchillo desechable, normal o cutter. Trato de no usar
herramientas sofisticadas porque a veces doy talleresy me
gusta compartir la técnica y ver que todos pueden hacerlo
sin necesidad de material demasiado complejo.

¢Cuales son las ventajas y desventajas de ilustrar con
esta técnica?

Las ventajas son las texturas, tener una pieza tridi-
mensional sin necesidad de tener mucha experiencia en
perspectivas, ademas del poder tocarlo y moldearlo a tu
manera, no debe quedar perfecto.

La mayor desventaja es el tiempo que toma, que uno
debe adaptarse a ella y no al revés y especificamente la

mezcla de colores quita demasiado tiempo, aparte hay que
tomarle una buena foto para que dure para siempre.

10. ;Cual es la relevancia de las texturas dentro de la

Y

ilustracion con plasticina?

Hace que la ilustracion sea interesante, que No sea tan
aburrida, que se vea mas real a pesar de que no sea
apegado a la realidad, cuando esta texturado uno siente
lo duro, lo suavecito, lo seco, etc., sin necesidad de tocar la
ilustracion.

11.;Como decides qué texturas aplicar y como las

7

realiza?

Primero me imagino cOmo quiero yo que se sienta, si quiero
que se vean suavecitos y calientitos como una pijama,
deberia ser suave y esponjada para que de esa sensacion.

12.:Qué papel juega el color en las ilustraciones

2

realizadas con plasticina?

Puede crear nuevas formas de ver algo, ya sea realista
o fantasioso; ya que la platicina es un material que se
considera infantil e incita la creatividad, se pueden
utilizar los colores sin restricciones, generando mundos
maravillosos y fuera de lo normal.

13. ;Cual es el tamaiio ideal para hacer una ilustracion

en plasticina y asi no perder detalles al momento de
trasladarla a medios digitales?
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@ Personalmente me gusta hacerlas pequefias porque es un
reto propio, lo mas grande que hago mis piezas es media
carta, pero normalmente son de 10x10cm porque me 15. ;Cémo es el proceso de post producciéon para lograr
encanta hacer detalles pero en chiquito para retarme pero una composicién limpia y atractiva?
para otras personas recomiendo hacer tamafio carta o

oo
tabloide para que pueda hacer detalles sin que se pierdan. 51 paso por un proceso por photoshop pero generalmente

es solo para cambiar las tonalidades, para que queden con
los tonos mas similares a la realidad. Trato de no borrarle
0 hacerle tantos retoques. Si ves mis ilustraciones de cerca
se pueden ver polvo pelitos o algo asi porque si las retoco

14. ;Cé6mo tomas las fotos y qué utilizas para tomarlas?
(en especial para que no se sub o sobre expongan?)

¥ Tengo conocimientos basicos de fotografia asi que procuro demasiado siento que se vuelve una ilustracion digital y
tener la iluminacion correcta desde el principio para no pierde la textura y el sentido.
tener la necesidad de realizar tanta postproduccion.
Utilizo una cartulina blanca o si se puede un ciclograma, Graduada de Disefio Gréfico en la UNIS, trabaja como
coloco la pieza lo mas centrada posible para tener espacio disefladora gréfica. Se dedica a hacer ilustraciones con
y utilizo lamparas de mesas, sencillo, pero con luz led. Es plasticina como trabajo complementario o como pasatiempo
importante que no sea luz amarilla para que no cambie el personal.

tono de la ilustracion. Con el tiempo se toma practica para
tomar las fotos pero si recomiendo que se tome en alta
definicion, RAW o JPG de buena calidad
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O 8 GUIA DE OBSERVACION PARA CASO ANALOGO

1. Material dirigido a: + Serif
6. ¢Qué caracteristicas presenta? % Sansserif
FEFacildeNdentificarm - Display
ErConsistenten. - Calligraficas

2. Tema o enfoque: - Simple en el nivel de abstraccion + Manuscritas
Arte + Memorable
[ATSEpUedereducir 10, Podria decirse que el empleo de
Optimismo % Se puede entender aun color ellas hacen los textos:
_ _
3. Objetivo del material: Fluidez y direccion llegibles
% Informan sobre la institucion * Llamativos
% Solicitan donaciones 7. ;Cuantosy cuales son los colores + Mondtonos
+Informacion de eventos aplicados? + Coherentes con el tema
Publicidad - Ta2 + Incoherentes
Crear vinculos con el grupo objetivo + 3a4
(50 mas U 11 Grado del material bimedia:
4. Tipo de material al que +1.Imagen sin texto
corresponde la pieza por su 8 La paleta de colores connota: + 2.Imageny texto
finalidad: Tranquilidad + 3. Imagen, titulo y texto
SERStitucionalme. - Amabilidad + 4. Imagen, titulo, leyenda y texto
% Promocional Calidez
ENGfefmativos - Frialdad - 6. texto/imagen o imagen/texto
SEUNiRez I - 7 texto iconizado
5. Ellogo de la institucion es: - Edades avanzadas + 8. texto sin imagen
% Logotipo Elegancia
+Isotipo . 12. El material se apoya con
Imagotipo 9. ¢Qué familias tipograficas elementos de:
isologo emplean? ~xllustraciéon
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+ Produccién audiovisual
+ Animaciones
+ Otro: iconos y cliparts

13. ¢Qué otros elementos graficos de
apoyo utiliza?

+ Lineas curvas

+ Figuras geométricas
+ Figuras abstractas

+  Texturas o patrones

14. ¢La institucién cuenta con
uniformes?

+ Sj, es estricto

+ Sj, tiene variantes

+ No tiene

15. ¢Con qué articulos
promocionales cuentan?

16. Los articulos promocionales
contienen:

+ Logo de la institucion

+  Frases motivaciones

+llustraciones

- Fotografias

+ [conos

+ Figuras/colores abstractos
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17. ¢Qué informacion de contacto
tienen las piezas informativas?
+ Nombre de un encargado

+ Direccion de correo

+  Horarios de atencién
+  Redes sociales
+ Pagina web

18. Existen jerarquias marcadas por
el contraste de:

+ Colores

+ No existen

19. La légica visual sugiere:

-+ Titular, texto, imagen, logo
+Imagen, titular, texto, logo
+Imagen, logo, titular, texto

20. Redes sociales que utilizan:

« Twitter
+  Pinterest
+ Youtube

+ Correo electrénico

21. Formato mas utilizado para estas
publicaciones:

+ Videos en vivo

+ Videos institucionales

+Animaciones

+  Fotografias graciosas
+ Selfies
+  Detras de camaras

+ Infografias

22.En general, la linea grafica
presenta:

+ Unidad por manejo de imagen

+ Ninguna de las anteriores

23.Se podria decir que la linea
grafica es:
- Sintética

+ Concreta
‘% Simplificada
- Ambigua

24.Se pueden percibir:
+ Componentes cognitivos
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09 INSTRUMENTO PARA ESTUDIO DE GRUPO OBIJETIVO
ENCUESTA EN LINEA, REALIZADA A 30 PERSONAS

¢Cuantos afios tienes?

60

50

a
S

w
5]

Eres...

30 respuestas

¢Estado civil?

30 respuestas

43,3%

404

IIIIII||||||“‘||‘||“‘|‘||||| -
20

¢Tienes hijos?

30 respuestas

@Ssi
® No

¢En qué zona, municipio o departamento vives?

6
4
@ Mujer
@ Hombre
2
0

£ N TN e 6 o N

2 2 2 Y
@QQ 49(\ 490 xoo W to‘\

>
A /Voéb 485

¢Estudias o Trabajas?

30 respuestas

@ Casado/casada
@ Soltero/soltera

@ Estudio
@ Trabajo
@ Estudio y trabajo

£Qué profesion?

Por lo general ;donde te informas sobre eventos, actividades, promociones,
noticias, etc.? (puedes elegir mas de una opcion)

30 respuestas

Television

Prensa o revistas

Redes sociales
Exteriores (Valla

Radio

Péginas web es. .

0 5 10 15 20 25 30

¢Qué tanto utilizas Facebook?

30 respuestas

@ Casitodo el dia y en todos lados
@ Cuando tengo tiempo libre:

® Casi nunca, se me olvida que existe
@ No tengo Facebook

63,3%

¢Qué otras redes sociales usas con frecuencia? (puedes elegir mas de una
opcion)

30 respuestas

Instagram
Snapchat
Twitter
Youtube
Whats App
Whats app
Pinterest

line
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¢Qué haces en tu tiempo libre? (puedes elegir mas de una opcién)

30 respuestas

Comparto con... 23 (76,7 %)

Realizo voluntar...

Practico un hobbie 13 (433 %)

Salgo con mis a... 11(36,7 %)

Descanso 17 (56.7 %)

¢Qué hobbie practicas?

@ Bailar

@ Deporte

@ Costura

@ Videojuegos

¢Apoyas o has apoyado alguna ONG o proyectos de solidaridad?

29 respuestas

®si
® No

Si has respondido "si" ¢{Qué causa es la que mas has apoyado? (Si tu
respuesta ha sido "no", responde "no aplica”)

30 respuestas

@ Medio ambiente, reforestacion,
limpiatones

@ Desarrollo Social, lucha contra la p...

® Salud mental, fisico 0 emocional

@ Educacion, capacitaciones, talleres

@ Derechos de animales, adopciones

@ Noaplica

@ Ayuda a nifios

® Apoyo ala familia

@ Son varias respuestas de esta preg...

¢De qué manera te gusta apoyarlas?

#

30 respuestas

@ Econmicamente, que lo administren
segin sus necesidades.

@ Activamente, tengo tiempo de sobray
me encanta estar presente.

@ Con materiales, comida, ropa o lo que
més necesiten.

@ Con la organizacién, velando porque
se cumplan las metas y se manteng...

@ Activamente, tengo tiempo de sobra y
me entanta estar presente.

16,7%

¢Con qué frecuencias colaboras?

30 respuestas
10%
233%

@ Una vez a la semana como minimo
® Como una vez al mes

® Cada dos o tres meses.

@ Unas dos o tres veces al afio

@ Con suerte una vez al afio

N
\ 13.3%
\
26,7%

¢Cémo convencerias de involucrarse
en alguna causa a alguien que dice no
ayudar porque seria una pérdida de
tiempo o recursos?

Contando vivencias, hablando del
problema exponiéndolo en base a lo
que yo he vivido, nadie puede hablar
y convencer a menos que o haya
experimentado

Poniéndolos a ellos en la situacion del
afectado. Cuando es uno mismo el que
necesita ayuda la opinion cambia.

Con involucramiento personal y
conciencia social

Mostrando los resultados de las
intervenciones que se hayan realizado
0 el beneficio que se ha dado a una
comunidad.

No lo sé

La invitaria y la llevaria a que compartiera
las actividades

Testimonio

No trataria de convencerlo pero si de
informarlo para que no crea que es
pérdida de tiempo

Dando datos concretos de los resultados
esperados y estadisticas de activdades
similares y como han ayudado a s
beneficiados.

Concientizar

Mostrando resultados de las acciones en
actividades anteriores

El ponerlo en los zapatos para que
entienda y comprenda la causa...

Haciendole ver que hay mucha necesidad
y es necedario involucrarse en este tipo
de actividades.

Hacer conciencia
Compartiendo mis experiencias.

Mostrandole resultados y el porque se
debe de ayudar respetando que cada
quien ayuda a la causa en la que cree

Le animaria a pensar que servir es bueno
para todos

Invitarlo a que participe y se de cuenta de
la actividad y su importancia
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@ Invitando a una visita

@ Tenemos una responsabilidad social que
debemos cumplir y si colabord mi entorno
mejorara.

@ Todo lo que siembras cosechas

@ Ayudar al ser humano nunca es pérdida de
tiempo ni recursos y te hace mejor persona

@ Puntos en clases para estudiantes

@ (Cada quien tiene derecho de escoger. A
nadie se le puede obligar

@ Invitandolo
@ Mostrar resultados del voluntariado
@ Transparencia y Organizacion

@ Mostrando la realidad y lo que se puede
alcanzar con los cambios positivos!

© Que lo intente en una rama que le interese

© Que su ayuda hara la diferencia o dejara
una huella en la vida de quien en realidad
lo necesita

¢Conocias anteriormente el programa ExpresARTE?

30 respuestas

®si
® No

406

Si tu respuesta ha sido si escribe cémo lo conociste (si tu respuesta ha sido
no, contintia con la siguiente pregunta)

2 respuestas

Redes sociales

Por los pachones

¢Sabes que son las arte terapias?

30 respuestas

osi
®No

@ Tengo una leve idea

¢Has apoyado alguna organizacién o proyecto que realice actividades
similares?

30 respuestas

®si
®No

Si tu respuesta ha sido si escribe cual o cuéles (si tu respuesta ha sido no,
continta con la siguiente pregunta)

5 respuestas

Manualidades a mamas con VIH

Tesis, de arte terapia con personas con VIH/Sida
‘Agua del Pueblo

Entrevistas

técnicas proyectivas en nifios post desastres

¢Te gustaria apoyar el programa de ExpresARTE?

30 respuestas

@ Definitivamente, {Me encantarial

@ Si, suena interesante

® Si me dan més informacion, tal vez

@ No me llama mucho la atencion, le
doy el beneficio de la duda

@ No, no me motivan sus causas

¢Como te gustaria enterarte de las actividades que realizan u obtener mas
informacion del programa?

30 respuestas

@ Por teléfono

@ Enellugar

® Actividades piblicas

@ En mi correo electrénico
@ Por redes sociales

¢A quién asocias mas con la frase "angeles de batas blancas"?

30 respuestas

@ Doctores
@ Nifios
® Voluntarios

¢Que paleta de color relacionas mas con los nifios del Hospital San Juan de
Dios?

30 respuestas

@ Colores pasteles y variados
@ Colores frios

@ Colores calidos

@ Colores vivos y variados

¢Con qué tipo de letra le colocarias el nombre a las creaciones de los nifios
si se encontraran en una exposicion?

30 respuestas

@ Una letra muy sencilla
@ Como escrita a mano

© Una caligrafica

@ Una con detalles especificos
@ Una con remates

¢Cuadl de las siguientes imagenes representa mejor la frase "arte terapia para
nifios"?

30 respuestas

@ Tipo sketch coloreado iregularmente

@ Algo con muchas texturas,

® Tipo sketch

@ Corte y pegado

@ Manualidades

@ Técnicas manuales como crayon,
marcador o pinturas
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10 INSTRUMENTO PARA ESTUDIO DE GRUPO OBIJETIVO
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A 15 PERSONAS

¢Estado civil?

15 respuestas

Nombres de los entrevistados (15)

Fernando David Gonzéalez Fuentes

Guillermo Zaid

Jose Flores

Claudia Mufioz

Alberto Cifuentes ¢Tienes hijos?
Katherin Morales

@ Casadolcasada ¢Estudias o Trabajas?

@ Soltero/soltera
@ Estudio
@ Trabajo
® Estudio y trabajo

66,7%

15 respuestas

¢Cual es tu profesion?

1 @ Ingeniero
@®si
Helsel MOra|eS ®No @ Educadora
Gabriela Maltez ® Dentista
N P s @ Médico
ago ra e reZ @ Administradora
s ) , .
Amilcar Pérez Gonzalez ® Admiistrador
. 7 @ Psicélogo
Gl|bel’to LOpeZ @ Secretaria
. , s
Rodemiro Marroquin Méndez
¢En qué zona, municipio o departamento vives?
3
- P Por lo general ;donde te informas sobre eventos, actividades, promociones,
¢Cuantos afios tienes? . A L
noticias, etc.? (puedes elegir mas de una opcion)
15 respuestas 15 espucsias
2
’ 3[201%) Television 16,7 %)
2(13,3%) Prensa o revistas | 2(133 %)
2
1 Redes sociales 15 (100 %)
1(6,7%) 1(6,7 %) 1(6,7 %) 1(6,7%)1(6,7 %) 1(6,7 %) 1(6,7 %) 1(6,7 %) 1(6,7 %) 1(6,7 %) Exteriores (Valla...
1
Radio| 3(20%)
0 0 Péginas web es... 3(20%)
Mixco Zona Zona Zona2 Zona Zona4 Zona7 Zona Villa Zona Zonal Zona6 00 25 150
0 12 16 4 Nueva
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4Qué tanto utilzas Facebool? (Si elige mas de una) ;Cual prefieres y preocupaciones.
por qué? (Si elige solo una) ;Por qué?

e @ Porque la vida no sélo es estudio y
© Coinarcn rme cda e it trabajo
A s v La familia, considero que es lo mas ¢ Mit Jb . |
importante que tiene uno, base de la | rabajo, en general, €s un
sociedad voluntariado de todos los d|a§. Los
¢Qué otras redes sociales usas con frecuencia? (puedes elegir mas de una H €asos que >€ tratan y |aS geStloneS
opcién) v Descansar. El trabajo me gusta pero que se realizan son demandantes, y
cansa. muchas veces, desgastantes. Por lo
e v Prefiero compartir con mi familia. Con que el poco tiempo libre que tengo,
- ellos salgo a conocer lugares, a comer, debo descansar.
pasarla bien
reeoe o @ Hacer lo que me hace feliz

150

@ Compartir con mi familia porque es el

¢Sobre qué temas publicas o compartes contenido regularmente en tus redes nuc | eo d em | V|d a ¢Apoyas, has apoyado o te gustaria apoyar alguna ONG o proyectos de

sociales? solidaridad?+
v Le e r 15 respuestas
e — e
g Meicina @ Descansar, ya que durante la semana & oo meguiaia
Famiia llevo una rutina muy ajetreaday
i E[::;: no tengo tiempo suficiente para
h:edioamm;nr;; descansar
Videos
ackonles v Me gusta estar con ellos
& Graciu‘su = g ¢Qué causa ha sido la mas apoyadas? o ;Cual te llamaria mas la atencion?
0 ] 2 3 * @ Descansar, por que me encanta

@ Medio ambiente, reforestacion,
limpiatones

sentirme descansada.

¢Qué haces en tu tiempo libre? Puedes elegir mas de una opcién
orespestas @ Compartir con familitar, porque
trabajo demasiado

@ Me gusta compartir con la familia
©  Familia

@ Desarrollo Social, lucha contra la
pobreza, igualdad

@ Educacion, capacitaciones, talleres
@ Salud mental, fisico o emocional

Comparto con... X i
@ Derechos de animales, adopciones

Realizo voluntar...

Practico un hobbie

Salgo con mis a...

“ Me gusta reparar las fuerzas en
la quietud y me ayuda aliviar las

Descanso

00
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¢Como la conociste y qué te motivo?

Importante cuidar el medio ambiente,
son recursos limitados, que pueden
llegar a escasearse y tenemos que
pensar en las generaciones que
vienen y darles un buen uso

Mi abuelo apoyaba mucho a esta
institucion y mi padre esta en la junta
directiva.

1 millén de arboles, mi mama es parte
del comité organizador, me interesa
mucho el cuidado del medio ambiente

Me gusta ayudar

He apoyado en lo que tanto me
apasiona que es mi profesion en
jornadas odontologicas a la poblacion
mas necesitada, me motivo mi
universidad San Carlos con su
proyeccion social hacia el pueblo de
Guatemala, he apoyado en albergues,
asilos con otro tipo de actividades
odontologicas y no odontologicas
como voluntariados

Remar, Casa Bernabé

Visitabamos nifios en una fundacion
que los quitaba a sus familias que nos
les daban una buena vida. Conocf esta
fundacion a través de un familiar de
mi tia y con la iglesia los visitabamos
para compartirles el mensaje que Dios
tiene para sus vidas y que pasaran un
rato alegre con nosotros. También se

les llevaba regalo y refaccion.
Facebook, por ayudar

Hermano Pedro nifios con
discapacidad. La conoci por unas
francesas que vivian en la antigua.
Luego Fundecan mujeres con cancer,
mi mama es sobreviviente y pertenece
a esta organizacion.

Me.parece injusto que no todos
tengamos las mismas facilidades

Es una buena oportunidad de
contribuir con la sociedad

Talleres o capacitacion en ONG para
mejorar la calidad de vida de las
personas

Albergue Municipal de Mascotas; por
fb, soy amante de los perros.

Porgue hay que devolver a nuestra
sociedad lo poco o mucho que se
aprende

Conoci la institucion por medio de
amigos

¢De qué manera prefieres apoyar?

@ Con materiales, comida, ropa o lo que
mas necesiten.

@ Econdémicamente, que lo administren
segun sus necesidades.

@ Activamente, tengo tiempo de sobray
me encanta estar presente.

@ Todas
@ Con la organizacion, velando porque

se cumplan las metas y se mantenga
el orden.

¢Por qué?

Preferiria activamente pero el

factor tiempo lo tengo limitado, con
materiales o con lo que necesiten
considero que es mas objetivo ya que
de una manera estoy asegurando que
no van a utilizar el recurso econémico
de forma incorrecta

Parte por que no tengo mucho tiempo
y parte por que hay grupos grandes
de voluntarios extranjeros que vienen.
Manos tienen recursos no tanto.

Prefiero ayudar dando algo tangible,
algo que sea Uutil

Puedo apoyar donando

Porque a mi naturaleza le gusta estar
presente y apoyar de forma directa
llevar los viveres p la ayuda al lugar

Me hace sentir feliz ayudar a otros

Porgue les damos materiales,
comida, ropa y juguetes que ellos

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia, expresARTE 409



410

nos indicaban que necesitaban.
Ademas, creo que se puede ver mas
claramente lo que se hace con esos
viveres que con el dinero.

Me gusta ayudar

Porque depende de mi situacion y mi
tiempo es donde puedo aportar.

Por falta de tiempo
No cuento con las otras opciones

Uno puede compartir lo que no utiliza
y darle un mejor uso

Porque las necesidades suelen
desconocerse al menos que se
esté plenamente identificado con el
proyecto para conocerlas.

Para constatar que la ayuda realmente
llegue

La ayuda debe ser frecuente,
constante, especialmente si es con
nifiez e involucra contacto directo con
los nifios, nifias y adolescentes. Por lo
que se debe preguntar a la institucion
en qué area necesitan ayuda y no
suponer o imponer lo que se brinda.
La ayuda debe ser estratégica

para que no termine siendo un
asistencialismo, sino que sea efectiva
y responda segun a la necesidad, no
solo a la moralidad.

¢Con qué frecuencias (*si ya lo ha hecho) colaboras, has colaborado o (*si no)
te gustaria hacerlo?

6

Bimestral ~ Mensual Cuandose Semanal  trimestral ~ Semestral Anual
pueda

¢Como convencerias a alguien de
involucrarse en alguna causa si dice
no ayudar porque “es una pérdida de
tiempo o recursos”?

Concientizandolo, hacerle saber que
su aporte puede generar un gran
impacto por minimo que sea. Darle
ejemplos de organizaciones que estan
generando cambios positivos por
medio de aportes de terceros.

No trato. Es cuestion personal de
cada quien. Lo tienen que hacer
por que quieren y no por que los
convencieron a hacerlo.

Nuestro pais y nuestro planeta

necesita ayuda, y ayuda nuestra, cada
persona cuenta

Haciéndole conciencia

Para poder decir eso es necesario
involucrarse vivirlo y sacar sus
conclusiones lo incentivaria a
participar sin obligacion alguna lo

demas sera espontaneo

En la Biblia dice que debemos ayudar
a los huérfanos y necesitados. Hay
necesidad de ser luz en este pais
donde cada dia solo se escuchan
noticias tristes.

Recordandole que somos menos los
privilegiados y mas los que estan en
necesidad, por lo tanto, brindar un
poco de ayuda monetaria o de tiempo
a estas personas en desventaja, no
solo trae bendicion para uno sino
que ademas te llena mucho el alma
el poder ayudar a otros. Ademas, con
acciones pequefias vamos, poco a
poco, vamos aportando al bienestar
de nuestro pals.

Invitandolo

No, creo que se trate de convencer a
la gente. La decision es muy personal.
Las cosas hay que hacerlas de
corazon.

Persuadido y sensibilizando sobre las
necesidades de los demas

Hacerlo conciencia

Presentandole objetivamente
resultados que sean cuantitativos y
satisfactorios, un antes y un después
de la situacion

Explicando lo que se hace y el porqué
de hace.
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Compartiendo mis experiencias

Considero que el ejemplo y compartir
generalidades de las necesidades
puede crear curiosidad en otras
personas, ya que muchas veces la
sociedad no esta informada sobre
necesidades diarias en nuestro

pals. La mayoria de personas estan
centradas en sus necesidades y vidas
por lo que es muy dificil “convencer”
a alguien, ya que es una decision de
generosidad muy personal. Si alguien
me plantea ese tipo de opinién, no
trataria de convencerlo ya que la
ayuda debe ser genuina y no forzada.

;Conocias anteriormente el programa ExpresARTE?

15 respuestas

®si
® No

¢Sabes que son las arte terapias?

15 respuestas

®si
®No
® Tengo una leve idea

N
Yy
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¢Cual es tu idea sobre ellas? (si res-
pondid si, agregar:) ;C6mo te enteraste
sobre ellas?

LOS QUE RESPONDIERON QUE NO
Arte

Mi idea sobre ellas es motivar de
forma terapéutica a travez de las
diferentes facetas del arte a los
pacientes para obtener resultados
positivos

Que por medio de diferente disciplinas
artisticas también es terapia para
sentirte mejor.

No se
Las desconozco
No se cuales son las terapias

Terapias a través de la ecpresion de
musica, pintura?

Los que respondieron “tiener una
idea”

Por medio del arte ayudar al paciente a
rehabilitarse

Arte para distraer al paciente y dar alegria
en un momento dificil.

Ayudan a las personas haciendo uso del
arte

Son talleres que se utilizan para
que las personas, a través del arte,
puedan expresar sus emociones

y pensamientos. Es una forma

de permitir que las personas que
estan pasando por alguna situacion
dificil puedan aplicar la resiliencia

y desahogarse de sus emocionesy
pensamientos.

Que tiene que ver con que pinten o
hagan algo artistico.

Son terapias que usan el arte para
ayudan a los pacientes a comunicar
sus sentimientos o estados de animo.
A través de mi hija.

LOS QUE RESPONDIERON “SI”

- En mi formacion académica

- Me enteré de ellas en la Universidad, y es

un medio psicoterapéutico que se utiliza
para expresar por medio del arte aquello
que no se puede verbalizar o alin no se es
consciente. Se busca la expresion natural
de la situacion actual, crisis, trauma
complejo, entre otros. La mayoria de
VeCes se usan con ninos, sin embargo son
muy efectivas con adultos también.
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¢Has apoyado alguna organizacién o proyecto que realice actividades
similares?

15 respuestas

osi
®No

Si tu respuesta ha sido si escribe cual o cuéles (si tu respuesta ha sido no,
continda con la siguiente pregunta)

2 respuestas

PuroArte.

ArtCamp - Una semana de campamento de arte en Casas Hogares, con fines terapéuticos.

¢Te gustaria apoyar el programa de ExpresARTE?

15 respuestas

@ Definitivamente

@ Si, suena interesante

® Si me dan més informacion, tal vez

@ No me llama mucho la atencién, le
doy el beneficio de la duda

@ No, no me motivan sus causas
@ Me gustaria, pero serfa muy dificil
poder hacerlo.

¢Por qué?

Porgue el tema de arte como tal me
agrada, me gusta pintar o pintabay
por ejemplo esta actividad es buena
para despejar la mente, distraersey
expresar sentimientos

No es el tipo de organizacion que me

412

gustaria apoyar. Considero hay otras
necesidades mas grandes en el pais.

No soy muy de arte, pero podria
apoyar con materiales

Tendria que conocer mas

Es bueno conocer las diferentes
formas de apoyo al se humano

Me gusta bailar

Porque me gusta la idea de poder
ayudar a las personas, me gusta el
arte y creo que es una bonita iniciativa
para apoyar a las personas que estan
pasando por una situacion dificil.

Por ayudar

Porque necesito saber mas para ver
en que area me gustaria apoyar.

Pues es bueno ayudar al préjimo

Es una oportunidad de contribuir con
la sociedad

Si tenemos claros los objetivos y
trabajamos con un programa bien
definido podemos generar un cambio

Soy muy empatica y me cuesta
contener mis emociones como
para interactuar directamente con
pacientes.

Dependera de cuan atractiva sea la
idea

Debido a que ya estoy comprometida
en otra organizacion tiempo
completo.

Si quisieran darte a conocer mas informacion del programa y las actividades
que realizan ;Donde preferirias verla?

15 respuestas

@ Por teléfono
@ Enellugar

@ En mi correo electrénico
@ Por redes sociales

¢A quién asocias mas con la frase "angeles de batas blancas"?

15 respuestas
@ Doctores
@ Nifios
® Voluntarios
60%

¢Por qué los relacionas con doctores?

Dia con dia pelean con las afecciones del
ser humano

Porque soy médico y conozco la profesion
Suena mas parecido
ellos estan al cuidado de los ninos

Ellos son quienes dia a dia dedican su
vida y tiempo para ayudar a los nifios
a sobrellevar enfermedades.
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No se, pero los asocio con ellos.

Al ser instrumentos de Dios se
convierten en Angeles y ellos utilizan
batas blancas.

¢Por qué los relacionas con
voluntarios?

por ser personas que voluntariamente
apoyan al préjimo sin esprar
recompensa

Son personas sin obtener ninguna
compensacion economica trabajan en
pro de la sociedad.

Considero que un voluntario es
sinénimo de angel, por la razén que
cuida de alguien o busca el bien para
un individuo sin pedir nada a cambio

Siempre hay organizaciones de
voluntarios que ayudan en hospitales
y normalmente usan batas blancas

¢Que paleta de color relacionas mas con los nifios del Hospital San Juan de
Dios?

15 respuestas

@ Colores pasteles y variados.
@ Colores frios

® Colores calidos

@ Colores vivos y variados

¢Con qué tipo de letra le colocarias el nombre a las creaciones de los nifios
si se encontraran en una exposicion?

15 respuestas

@ Una letra muy sencilla
@ Como escrita a mano

® Una caligréfica

@ Una con detalles especificos
@ Una con remates

¢Cual de las siguientes imagenes representa mejor la frase "arte terapia para

nifios"?
@ Tipo sketch coloreado irregularmente
® Algo con muchas texturas
® Tipo sketch
@ Corte y pegado
@ Manualidades

@ Técnicas manuales como cray6n,
marcador o pinturas

15 respuestas

Comentarios o sugerencias extra:

Ampliar mas de lo que es arte terapia
ya que muchos pueden tener una idea
pero que mejor que aclararlo e indicar
que impacto o beneficios genera. El
tema es demasiado interesante.

Dar mas informacion en los medios
sociales para conocer mas acerca del
programa

Me parece interesante o de arte
terapia y si me gustaria participar.

iQué bonita iniciativa!
Sigan adelantel!
Me parece un buen proyecto animo

Deberian dar a conocer el programa
através de redes en escuelas o
universidades y asf tener un mejor apoyo

Darse a conocer mas y brindar mas
informacion de lo que hacen, para
quien lo hacen y que beneficios tiene.
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NOMBRES Y ESPECIALIZACION

©  Melany Hernandez - llustracion y diseno

editorial infantil
“ Jimena Palencia - Diseno Grafico
@ Jessica Pérez - llustracion
@ Giovanni Contreras - Diseno digital

IDENTIDAD GRAFICA

raterial creado se relaciona con el concepto "Dimension de
:asfas infantiles”

uestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

@ Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

@ De entrada la técnica nos evoca un tema

infantil, y se ve reflejado totalmente
la parte fantastica pero no encuentro
mucha relacion con la descripcion del
proyecto.

@ Elapoyo de los personajes refuerza
el concepto, ya que se adaptan a las

INSTRUMENTO DE VALIDACION
EXPERTOS EN DISENO

fantasias infantiles.

Los personajes y el tipo de ilustracion
con plasticina, reflejan graficamente el
concepto.

Estoy totalmente de acuerdo, ya que
cada elemento y personaje cuenta con
un significado conceptual, creando

un mundo ficticio sobre una realidad
actual. La linea grafica esta muy ligada a
simbolos, colores y figuras que ayudan el
estado fisico y mental de los pacientes.

n general, el proyecto tiene un aspecto:

espuestas

@ Infantil, relacionado con el progri
@ Infantil e informal

® Demasiado formal

@ Equilibrado entre formal e infanti

as tres paletas de colores:

espuestas

@ Se diferencian e identifican
individualmente

@ Se parecen entre i y se confund

© Permiten diversidad sin crear
desorden

@ Pasan desapercibidas

Los colores utilizados son los indicados para representar a los ni
atendidos por Expresarte

4 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ Parcialmente de acuerc
© Parcialmente en desact
@ Totalmente en desacue

Los espacios en blanco (tanto el fondo como los margenes) apol

4 respuestas

@ No aportan nada

@ Relacién con salud

@ Una sensacion de vac
@ Descansos visuales

La técnica con plasticina, le aporta al proyecto:

4 respuestas

@ Personalidad
@ Atractivo

@ Relacion con e
@ Distraccion
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¢Consideras que la participacion de los personajes, a modo de
presentacion, es suficiente?

4 respuestas

¢Considera que a los personajes les
hace falta: elementos de apoyo, un
contexto, expresiones mas acentuadas

juguetes terapéuticos, loncheras,
pizarras, agendas, etc...

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo
@ Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Ya que es una presentacion
podria agregarse animacion de los
personajes.

Hay un buen equilibrio, ya que
considero que los personajes con
parte crucial de los artes.

Si a menos que se quisiera realizar
otro tipo de material.

Creo que la participacion de los
personajes esta correctamente
utilizado, ya que no aburre el verlos
pero al mismo tiempo no saturan la
visualizacion del receptor.

¢Qué proyectan las mascaras de los personajes? Tomando en cuenta
que las mascaras son una técnica del Arteterapia para facilitar la
expresion de sentimientos por medio de la personificacion.

4 respuestas

@ Lucha

@ Pasividad

® Valentia

@ Desénimo

@ Creacion de personalidad
@ Dinamismo

o algo mas?

@ Creo, les falta expresiones o
posiciones que se relacionen al
proyecto. No comprendo muy bien
cual es su funcion.

@ Considero que son lo suficiente
dindmicos.

@ Considero que los tonos se pueden
saturar un poco mas.

@ Tal cual estan los personajes, esta
perfecto. iNi mas, ni menos!

Comentarios adicionales:

@ Hacer mas notable qué proyectan
los personajes, la técnica los hace
interesantes tal vez puedes colocarlos
en posiciones mas atractivas.

@ Enlas tarjetas de presentacion,
probablemente usar menos color,
siento mucha saturacion

@ El detalle de ilustrar en plasticina le
aporta mucha creatividad visual al
proyecto.

@ Al visualizar todos los elementos en
determinados Mockups, dejaron la
sensacion de observarlos en mas
accesorios, por ejemplo: vasos,

REDES SOCIALES

¢Se entiende que las piezas se segmentaron en las 3 areas
comprendidas por el cliente? (actividades, Arteterapia y donaciones)

&

4 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

© Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

No se nota la diferencia de las etapas que mencionas.
El uso de colores diferentes marcan las pautas.

Cada érea se identifica bien.

Infor i esta por medio de posts y copys cada tema mencionado.

La funcién de las ilustraciones es:

4respuestas

@ Conectar con el concepto de forma
agradable y funcional

@ Reforzar el contenido textual

© Identificar las éreas de trabajo del
programa (actividades, donaciones y
arteterapia)

@ Crear alraclivo visual con funcion
decorativa

La forma de presentar los cuerpos de texto es:

4 respuestas

@ Interesante
@ Atractiva

@ Monétona
@ Desordenada

100%
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La composicion tipografica logra:

4 respuestas

@ Failitar la comprension y legibilidad
del contenido

@ Confundir el orden de lectura

© Identificar la informacion importante y
motivar a leerlo

@ Distraer al lector de lo que esta
leyendo.

La cantidad de texto e informacion resulta:

4 respuestas

La diagramacion del contenido es:

4 respuestas
100%

El movimiento de los gréficos:

4 respuestas

@ Excesiva y redundante
@ Limitada e incompleta
@ Directa y suficiente

@ Vacia y sin fundamento

@ Equilibrada

@ Formal

© Ambigua

@ Desequilibrada

@ Es sencillo pero dinamico

@ Es simple pero atractivo

® Es corto pero distrae

@ Es bisico pero no aporta nada
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Comentarios adicionales:

" @ No se aprecia a primera vista cual
es el mensaje en si que se quiere
transmitir.

@ Hacer los movimientos un poco mas
lentos en post 2y 3

@ Siseva asubrayar algun texto que
todas las piezas lleven ese detalle.

@ Visualmente los POSTS estan
correctamente graficados, la
animacion es sencilla pero al
mismo tiempo aporta innovacion y
dinamismo, el texto es abundante,
todo material que se trabaja para
redes sociales debe de contar con
el 20% de texto para ser eficiente
(solamente es un gancho para el
lector), toda informacion importante
debe ser escrita en el copy de una
forma amigable, de igual forma se
deben de tomar estos consejos al
momento de crear una pauta digital
estratégica.

A. PROMOCIONALES

Las frases de los materiales:

4 respuestas

@ Son inspiradoras y positivas
emociones

acciones directas del G.O.

@ Son desmolivantes y aburridas

® Son indiferentes y no generan

@ Son motivacionales, involucran

La disposicion de los textos con la imagen:

4 respuestas

@ Es atractiva

@ Es neutral

® Es dinamica

@ Es desordenada

¢Considera que el grupo objetivo compraria estos articulos a precios

razonables?

Los posts en redes sociales para promover los articulos logran:

4 respuestas

4 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

© Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

@ Motivar la compra

@ Proporcionar informacién de la venta

® Brindar informacién confusa de la
venta

@ Ninguna de las anteriores

¢Estos articulos son suficientes para generar nuevos ingresos? ;Qué otros
articulos accesibles podrian agregarse?

4 respuestas

Algin tipo de mochila.
Stickers
Agendas, playeras, stickers, traveler mugs.

Podrian incrementar el listado de articulos para tener cierta variedad de productos y mayor ingreso. Podrian
establecer elementos como pock sockets, llaveros, separadores, pulceras o collares.

Comentario o sugerencia extra sobre los articulos promocionales:

4 respuestas

Creo que pudo ser mas (til el colorido que usaste.

Me parece muy completo
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¢Considera que el objetivo del programa se refleja en las imagenes
presentadas? (Expresarte es un programa social sin fines de lucro que
brinda gratuitamente, apoyo psicoterapéutico por medio de Arteterapia,
a los ninos con cancer el Hospital General San Juan de Dios, a sus
familiares y cuidadores, generalmente de escasos recursos.)

4 respuestas

@ Totaimente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo
Parcialmente en desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Explica tu respuesta anterior

4 respuestas

Creo que alguien que ya conoce del programa probablemente se interese atin mas; sin embargo alguien que no
tiene ni idea puede que no se logre atraerlo.

Los personajes, paletas de color y tipografias apoyan al concepto entero, tanto del proyecto como a quien va
dirigido.
Si ya que el contenido esta bien explicado y las imagenes refuerzan las tres &reas del programa.

Toda la linea grafica y la técnica que se utiliz6 esta ligada al proceso que usan para el apoyo a nifios con
problemas fisicos y mentales.

Comentarios y sugerencias son bienvenidas
2 respuestas
Cuidar que no se pixeleen los bordes de las imagenes al cortarlas. Por lo demés muy bien trabajada la imagen :)

Estoy fascinado con la produccién que se realizé, motiva a seguir ayudando a organizaciones con espiritu
servicial hacia otras personas.
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NOMBRES Y ESPECIALIZACION
“  Michelle Garcia - Psicologa

@ Karla Rosales - Psicologa clinica
© Ana Sanchez - Psicologa

IDENTIDAD GRAFICA

¢Qué te transmite el material creado? ;Con qué lo asocias?

3 respuestas

Con cultura
Con nifiez, alegria

Hospital y felicidad...

El proyecto tiene un aspecto:

3 respuestas

@ Infantil relacionado con el programa
@ Infantil e informal

® Demasiado formal

@ Equilibrado entre formal e infantil

66,7%

Las tres paletas de colores:

3 respuestas

@ Se diferencian entre si

@ Son similares y se confunden
© Ordenan los contenidos

@ Pasan desapercibidas

66,7%
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INSTRUMENTO DE VALIDACION
EXPERTOS EN EL TEMA

Los colores utilizados los relacionas con:

3respuestas

@ Bebés

@ Nifios

@ Adolescentes
@ Adultos

@ Tercera edad?

100%

Los espacios en blanco crean:

3 respuestas

@ Sensacién de vacio
@ Tranquilidad

® Relacion con salud
® Nada

Explique su respuesta anterior:

3respuestas

Se notan las figuras de los animales
No sé diferencian muy bien.

Llaman la atencién

La presencia de los personajes

3 respuestas

@ Indican lo que hay que leer

® No hacen nada

@ Dan vida a los textos y materiales
@ Distraen Gnicamente

PROYECTO DE GRADO / Material corporativo, informativo y promocional para el programa social de Arteterapia,

¢Se entiende que los personajes tienen mascaras inspiradas en
animales (leén, zorro y mono)?

3respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

@ Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

¢Qué proyectan las méscaras de los personajes? Tomando en cuenta
que las mascaras son una técnica del Arteterapia para facilitar la
expresion (para en nifios con cancer en este caso)

3 respuestas

@ Lucha

@ Pasividad
® Valentia
@ Desanimo

333% /
/ 333%

¢Qué aporta la plasticina en relacién al Arteterapia y los nifios?

3 respuestas

Manejabilidad
Excelente para motricidad y poder crear.

Entendimiento

¢Considera que a los personajes les hace falta: elementos de apoyo, un
contexto, expresiones mas acentuadas o algo mas? Explicarlo
detalladamente por favor.

3 respuestas

Para mi don apropiados
Un contexto para poderlos definir y distinguir

No,
Dan motivacion e inspiran paz

expresARTE



REDES SOCIALES

¢Se entiende que las piezas se segmentaron en las 3 areas
comprendidas por el cliente? (actividades, Arteterapia y donaciones)

3 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

® Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

100%

Explica tu respuesta anterior

3respuestas

Cada imagen representa algo diferente
Se entienden muy bien

Son motivacionales

Las ilustraciones:

3 respuestas

@ Son agradables y se relacionan con
Arteterapia

@ Refuerzan el contenido que se lee

® Segmenta la informacién brindada
(actividades, Arteterapia y
donaciones)

@ Son atractivas pero solo decorativas

33,3%

66,7%

La manera en la que se colocan los textos es:

3 respuestas

@ Interesante
@ Atractiva

@ Monétona
@ Desordenada

100%
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Usar dos tipos de letra logra:

3respuestas

@ Facilitar la comprension y legibilidad
del contenido

@ Confundir el orden de lectura

® Identificar la informacion importante y
motivar a leerlo

@ Que el lector no logre concentrarse
enlalectura

La cantidad de contenido por post resulta:

3 respuestas

@ Excesiva y redundante
@ Limitada e incompleta
© Directa y suficiente

@ Vacia y sin fundamento

La informacién explica lo necesario, relacionado con el programa
Expresarte, el Arteterapia y las donaciones necesarias

3 respuestas

@ Totaimente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

© Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Explica tu respuesta anterior:

3 respuestas

Se entiende
Esclaray precisa

Da lo auficiente para entenderlo

¢Consideras que la informacion de los posts motiva a las personas
(adultos de 35-45 afios) para apoyar a la iniciativa?

3 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

@ Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Los gifs que acompaiian el texto son:

3 respuestas

@ dinamicos

@ atractivos

© discractorios
@ desapercibidos

100%

Te agradeceré que coloques un comentario o sugerencia sobre los posts

3respuestas

Son dibujos diferentes y novedosos
Me gustan mucho son atractivos e interesantes

Todo bien

ARTICULOS PROMOCIONALES

Las frases de los materiales:

3respuestas

@ Son desmotivantes y aburridas

@ Son inspiradoras y positivas

©® Son indiferentes y no generan
emociones

@ Son molivacionales, invitan a la
accion

¢Considera que adultos de 35 a 45 afios (nivel socioeconémico medio)
comprarian estos articulos a precios razonables?

3 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

® Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

419



¢Por qué razones podrian comprarlo?

3respuestas

iConsideras que tiene coherencia el programa con las imagenes

@ Por los personajes

Hdetonnd N presentadas? (Expresarte es un programa social sin fines de lucro que
.t rograma tmamente brinda gratuitamente, apoyo psicoterapéutico por medio de Arteterapia,

a los nifios con cancer el Hospital General San Juan de Dios, a sus
familiares y cuidadores, generalmente de escasos recursos.)

3 respuestas

Los posts en redes sociales para promover los articulos logran:

3 respuestas
@ Totaimente de acuerdo

@ Motivar la compra @ Parciaimente de acuerdo

@ Proporcionar informacién de la venta

@ Brindar informacién confusa de la
venla

@ Ninguna de las anteriores

@ Parciaimente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

¢Qué otros articulos podrian ser interesantes para el grupo objetivo?

3respuestas

Explicate por favor

3 respuestas

Playeras y lépices
Gorras, llaveros
Mochilas

. . . . Los dibujos son inclutentes
Comentario o sugerencia extra sobre los articulos promocionales:

8 respuestas Son coherentes y van con lo que se promociona.

Podrian disefiar algo para nifios Es muy claro y entendible
Me gustan mucho hay que variar un poco en los promocionales.

Bellos
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IDENTIDAD GRAFICA

¢edad?

20 respuestas

:QUE ES LO PRIMERO QUE TRANSMITE?

¥

2(10%) 2(1?%) 2(10%)

1(5%) 1(6%) 1(6%) 1(6%) 1(5%)

parecen mufiecos tribales parecen de
Hawai

Arte

Mucho color y dinamismo, lo asocio
con algo prehispanico

Publicidad

Divertido. Algo infantil, kinder o
entidades médicas

Tranquilidad
Con algo folcldricas y diferente etnias

Apoyo y seguridad. Lo asocio con
tratamiento especial médico para
ninos.

INSTRUMENTO DE VALIDACION
GRUPO OBIJETIVO, 20 PERSONAS

ASOCiaCién, ayuda.! Las tres paletas de colores:
20 respuestas

Informacion

@ Se pueden diferenciar entre si
@ Son similares y se confunden
® Ordenan los contenidos

@ Pasan desapercibidas

Entusiasmo

€ ]/ 48 g

Alegria con cultura ancestral y
material reciclado

Alegria, ayuda,
Creatividad y orden. Los colores utilizados, los relacionas con:

20 respuestas

Infantil y alegre

@ Bebés

@ Nifios

@ Adolescentes
@ Adultos

@ Tercera edad

Material reciclable

Cultura maya prehispanica

Colores alegres combinados con arte
Ayuda a nifios

€ 8 8 € Q& 8 @8 4@

Una virtud de cada personaje para
lo que se comenta en el texto que se
asocia

@ Relacion con salud
. @ Sensacién de vacio
El proyecto tiene un aspecto: ® Tranquilidad
20 respuestas @ Nada

@ Infanti, relacionado con el programa —

@ Infantil e informal
® Demasiado formal
@ Equilibrado entre infantil y formal

Los espacios en blanco crean:

20 respuestas

v ¢QUE TE TRAE LA PLASTICINAA LA
MENTE?
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Diversion/juegos (6)
Nifiez/infancia (5)
mufiecos tiki

La escuela
Creatividad (2)
Flexibilidad

Mi nifiez (2)

Formas diversas

« 8 8 8« & 8 @8 @8 @

Una masa para moldear y hacer mis
figuras

Los personajes:

20 respuestas

@ Indican lo que hay que leer

@ No hacen nada

® Le dan vida a los texios

@ Distraen la atencion

@ Algunos son féciles de comprender
otros son muy serios

Se entiende que cada personaje tiene una mascara inspirada en un
animal (len, zorro, mono)

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

® Parcialmente en desacuerdo
@ Totaimente en desacuerdo

@ no entendi que fueran animales (7)
@ Por los colores que se manejan

@ Seve que esta inspirada en eso

@ Dan seguridad y proteccion

Se entiende bien

Q

Eso es lo que me transmite, cada uno
con diferente mascara

Como super héroes.!

No se parecen mucho

Solo veo mascaras.

Siveo un ledn

Tienen similitud a los animales

« 8 8 Q8@ & @

Las habia asociado a figuras mayas
artisticas

@ Sise ve la diferencia de las mascaras
de los animales mencionados

¢Qué proyectan las mascaras de los personajes? Tomando en cuenta
que las mascaras son una técnica del Arteterapia para facilitar la
expresion de sentimientos.(para en nifios con cancer en este caso)

@ Lucha
@ Pasividad
© Valentia
@ Desénimo
‘ @ La lucha que se esconde detras de

cada rostro

20 respuestas

A los personajes NO les hace falta elementos de un contexto o
acentuar las expresiones

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

® Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

no siento que expresen
Acentua expresion

Le falta un poco de expresion
No porque proporciona fuerza

Creo que si deberfan tener alguna
variacion para expresar mejor los
sentimientos

Esta bien asi (2)

Se ve que son personajes decididos,
y muchas veces en otras culturas los
guerreros llevaban mascaras

Asi estan bien. Seria sobrecargarlos
al ponerles mas cosas y costaria
descifrar el mensaje que transmiten.

Silo que se quiere representar en los
personajes son los animalitos, pues
no veo para qué disfrazarlos.

Creo que habria que acentuar las
expresiones

Estan equilibrados en trazos y colores
Mas claros

Los veo con la misma expresion
alegre.

Si expresan
Denotan la emocion que representan
Un poco de expresion de alegria

Dado que las imagenes hablan por si
solas
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COMENTARIOS ADICIONALES

@ Muy buen proyecto da mucha fuerza
para luchar contra la enfermedad y
brinda una esperanza

@ Bonito proyecto. Alguno que otro
detallito , pero muy bonito todo el
material

@ Buen proyecto.!
@ A mi parecer parecen guerreros

@ Los personajes estan lindos pero muy
serios

@ Mas claros
@ Me parece muy interesante

@ Arte comodoy agradable a primera
vista

@ Muy interesante el conceptoy
creatividad

@ Agrandar los dibujos x separado
@ Me agrada las imagenes

¢Se entiende que las piezas se segmentaron, por personaje y colores,
en las 3 dreas comprendidas por el cliente? (actividades, Arteterapia y
donaciones)

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

® Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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v Sise entiende (9)
@ No veo la diferencia (2)
@ Los colores dan vida

@ Sise entiende por eso tienen el post
de las donaciones, pero se lee al final

@ Los colores son los que ayudan
a entender esto no tanto los
personajes.

@ Esta bien hilado mensaje y artes
Es arte infantil

@ Los titulos o las negrillas debieran
manejarlas con los colores también

@ No veo donaciones
@ (Cada personaje es un area especifica

Las ilustraciones:

20 respuestas

@ Son agradables, motivan a leerlo

@ Refuerzan la comprension del texto

® Dividen los contenidos en temas
(actividades, donaciones y
arteterapia)

£

@ Solamente son decorativas

La manera en la que se colocan los textos es:

20 respuestas

@ Interesante
@ Atractiva

@ Monétona
@ Desordenada

L4

« 8 8 Q@ &

Q

Usar dos tipos de letra logra: f

20 respuestas

@ Facilitar la comprensién y legibilidad
del contenido

@ Confundir el orden de lectura

@ Identificar la informacion importante y
motivar a leerlo

@ No permitir concentrarse en lo que se
lee

La cantidad de texto e informacion resulta:

20 respuestas

@ Excesiva y redundante
@ Limitada e incompleta
© Directa y suficiente

@ Vacia y sin fundamento

Al tener mas informacién del programa, sus acciones, resultados y
necesidades; la motivacion de apoyarlos aumenta

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parciaimente de acuerdo

® Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Es suficiente

Si, lo explican bien

Da animo para colaborar

Se interesa uNo Mas en este tema
Si aumenta

Silas personas saben de que se trata
probablemente los motive a ayudar

@ La persona interesada pregunta por
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mas informacion al respecto.
Al informarse, uno colabora.

En necesario saber cuales son
las necesidades y de qué manera
apoyarlas

Uno inmediatamente pienso en que
puede ayudar

Si alguien se interesa pedira mas
informacion de lo contrario lo que
tiene actualmente es suficiente

Mas informacion, logra mas apoyo
Para mi es mas interesante una
respuesta cortay clara

Sillama la atencién

La informacidn da confianza sobre el
destino de las donaciones

A mayor informacion las personas

se interesan otro factor importante
aparte de ser creativos y montar todo
hay que responder a las inquietudes
de los usuarios

Cuando se sabe si se utiliza bien

Sobre todo en personas con este tipo
de apoyo o que buscan participar en
estos programas

ARTICULOS PROMOCIONALES

Al tener mas informacién del programa, sus acciones, resultados y
necesidades; la motivacion de apoyarlos aumenta

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parciaimente de acuerdo

© Parciaimente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

A

Las frases de los materiales:

20 respuestas

@ Son desmotivantes y aburridas

@ Son inspiradoras y positivas

@ Son indiferentes y no generan
emociones

@ Son motivacionales, invitan a la
accion

¢Comprarias estos articulos a un precio razonable?

20 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

© Parcialmente en desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

¢Por qué razén lo comprarias o no?
@ Para ayudar (10)

no, si fueran caras

Evaluar si me es funcional o necesito
Para ayudar y me gustan

« /8 &8 4

Para sentirme parte del equipo

Q

Por el finy son agradables

Me gustan

Se ven lindos y se que estaria
aportando un granito de arena

Para apoyar e identificarme con el
programa.

Porque aparte de estar lindos inspiran
a colaborar

Son bonitos y son para ayudar

Porque las frases motivantes cambian
el accionar de una persona en su
diario vivir

Los posts en redes sociales para promover los articulos logran:

20 respuestas

@ Motivar la compra

@ Proporcionar informacion de la venta

@ Brindar informacién confusa de la
venta

@ Ninguna de las anteriores

Articulos promocionales pedidos:

¥

« /8 &8 4

Q

Q

Lapiceros, agendas.
Bolsas o mochilas
Playera, gorras
Separadores para libros.
Llaveros

Paraguas

Calcomanias

Vasos para nifios
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COMENTARIOS ADICIONALES

¥
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Suavizar las caras de las mascaras ya
que algunos niflos puede asustarse
aunqgue al principio les atraiga por los
colores que estan manejando pero al
acercarse genera esa reaccion.

Me gustan todos

Los colores muy atinados. Creo que
haciendo una buena publicidad en
distintos sectores y por distintos
medios . Lograra éxito!!

Darse a conocer en mas redes
sociales (instagram y otras)

Las frases estan muy largas a
excepcion de la primera.

Agregar audio a los anuncios
Felicitaciones por la labor que hacen

Creativos y muy claros en lo que
quieren realizar, felicidades

Los videos también ayuda para
que empresas apoyen junto con la
informacion impresa. Buena suerte
con este material adelante!

Un poco mas de informacion

425



1 PROCESO DE BOCETAIJE
CAMBIOS DE VALIDACION

Cambios en los personajes para hacerlos mas flexibles, expresivos y amigables.
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Cambios en los graficos de apoyo para la presentacién
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Cambio en la pose de los personajes y nuevos elementos graficos.
Cambio de portada
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Cambio de personajes en sobre y tarjetas de
presentacion, con poses mas dinamicas

Cambios en header y footer del correo
Wwondw
oo L OOrRp.

A o NSy (i)

s |

‘ _— — / 3311’3\!\@&)( Wa¢
Prguuio &l pahisn-

i
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Nuevos bocetos, en formato cuadrado para
posts informativos de Facebook

\
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Nuevos bocetos, en formato cuadrado para posts informativos de Facebook

}.,

e
T,

. (9] e |

Nuevos bocetos de composiciones entre personajes y frases, implementando nuevas poses
y formas de diagramar
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Ideas y dummies de separadores para libros

(elegido)
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Post para pauta, promocionando los Pruebas de colecciones para pautar mas de
articulos que estaran en venta una imagen en Facebook.

Utilizada para los dos articulos que son
coleccionables (4 diseios diferentes). La
taza y los magnéticos. La idea es que se vean
imagenes individuales que puedan pasar
para ver las siguientes y enviar un mensaje
preguntando por mas informacion.
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Toma de decisiones para cambio de tipografia sans serif y manuscrita

Objetivos del

Solo tiene mindsculas y no tiene el 0

Iaiadivsan~ Al

JJEUVIES G ?WUWW UJCLIVOD de

. ~ no tiene i ni nimeros
10 tiene n ni numeros

Obieti ol 4 % Obicti | Im&,%,%ﬂmm

Ibictives.del

Objetivos del fﬁ@gﬁ'ﬁ%ﬁ

-ompleta pero nada infantil, no muy legible

Objetivos del PN

completa. Parece firma, muy delgada

Oh;a'l-;\ inc Ao

no tiene i ni nimeros

Gilroy

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Fusce quis mi vel
sapien tincidunt tempor. Donec vel varius odio. Morbi rutrum gravida viverra.
Aenean et ipsum ex. Ut maximus, nisi at sollicitudin ultricies, justo diam auctor
lorem, quis pulvinar sem ligula quis metus. Sed ornare venenatis neque id
maximus. In hac habitasse platea dictumst.

BPreplay

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Fusce quis mi vel
sapien tincidunt tempor. Donec vel varius odio. Morbi rutrum gravida
viverra. Aenean et ipsum ex. Ut maximus, nisi at sollicitudin ultricies, justo
diam auctor lorem, quis pulvinar sem ligula quis metus. Sed ornare venenatis
neque id maximus. In hac habitasse platea dictumst.

bictivos.del

00 x 7AGe Ml 1. ain I .P?lﬂg}%nm

”J\-vkl'v-l A t’

gt t v

Q00 ﬁ/&' (2

Vet 275

Nunito

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Fusce quis mi vel sapien
tincidunt tempor. Donec vel varius odio. Morbi rutrum gravida viverra. Aenean et
ipsum ex. Ut maximus, nisi at sollicitudin ultricies, justo diam auctor lorem, quis
pulvinar sem ligula quis metus. Sed ornare venenatis neque id maximus. In hac
habitasse platea dictumst.

Quicksand

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Fusce quis mi vel
sapien tincidunt tempor. Donec vel varius odio. Morbi rutrum gravida
viverra. Aenean et ipsum ex. Ut maximus, nisi at sollicitudin ultricies, justo
diam auctor lorem, quis pulvinar sem ligula quis metus. Sed ornare
venenatis neque id maximus. In hac habitasse platea dictumst.

Objetivos del preghama
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5 COTIZACIONES PARA REPRODUCCION DE PIEZAS

LAST
~ MINUTE

24 HORAS

CONTACTENOS, S.A.
NIT. 4436888-7

COTIZACION NO. 13,745 FECHA: 07/05/17

CLIENTE: Emily

DIRECCION: NIT:

EMAIL: emily.mariandre@gmail.com

COTIZACION VALIDA: Por 15 dias habiles TIEMPO DE ENTREGA: O3 DIAS HABILES

FORMA DE PAGO Efectivo PREPARADA POR Pablo Villela

CANT. DESCRIPCION PRECIO UNITARIO
100 Impresiones digitales tamafo carta en bond. Q 5.50 Q 550.00
300 tarjetas de presentacion full color simples tamafio 3.5x2" Q 37.50 Q 112.50
en texcote, opalina, husky
100 Sobres membretados tamario carta en bond full color Q 1.00 Q 1,100.00
de 10.25x9.25"
100 stickers tamafo 3.25x4" en adhesivo blanco troquelado. Q 2.50 Q 250.00
100 Magneticos 3x3" Q 570 Q 570.00
200 Tazas blancas sublimadas Q 20.00 Q 4,000.00
200 Botones de 3" Q 6.00 Q 1,200.00
100 Libretas 1/8" de carta en bond con pasta en texcote con Q 15.00 Q 1,500.00
espiral
Q 9,282.50
La variacion del color del trabajo puede ser+/-5% — Forma de pago: 50% de anticipo y 50% contra entrega

Una vez firmada la cotizacion, ésta puede ser tomada como orden de compra y el Cliente acepta los disefios como artes finales

NOTA: Si al momento de recibir el material hay cambios de las especificaciones cotizadas, el valor de esta
cotizacion esta sujeto a revision

Firma de Aceptado Fecha Aceptado

® 2473-8095 // 4740-6809
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© cotizaciones@lastminute.net.gt www.lastminute.net.gt (1]

@& BLACK YARU

COTIZACION # 00646
CLIENTE ID 50114
Teléfono: +502 42140697 FECHA 07/05/2018
Asesor de venta: Fernando Gonzélez VALIDO HASTA 27/05/2018
CLIENTE
Emily Izaguirre
EXPRESARTE
Tel: 40420804
Direccion:
emily.mariandre@gmail.com
DESCRIPCION PRECIO UNIT. CANT. TOTAL
Playera sublimada en tela deportiva de alto rendiemiento 70.00 50 3,500.00
impresion a full color adelante y atras segln disefio.
Diferentes tallas: XS, S, M, L y XL -
 Tazas de ceramica imresas adelante y atras 50.00 200 10,000.00
Totebags en tela gabardina/manta impresa a full color segln disefio 110.00 100 11,000.00
Medidas 40 cm X 40 cm
Subtotal Q 24,500.00
vescvens [0 -
1.Al cliente se le cobrara el anticipo después de aceptada esta cotizacion. TOTAL Q 24,500.00
2. El pago debera ser debitado antes de la entrega del producto.
3. Por favor enviar la cotizacion firmada por emial.
X
EXPRESARTE

Si usted tiene alguna pregunta sobre esta cotizacion, por favorpongase en contacto con nosotros.
Fernando Gonzélez - 42140697 - fernando.gonzalez@nevimar.com

iGracias por hacer negocios con Black Yarn!



2C 1676 BLVD VISTA HERMOSA
ZONA 15, 2NDO NIVEL

3200 6654 / 2365 7655
para.imprimir.porfa@gmail.com

COTIZACION No. 55
Fecha: martes, 08 de mayo de 2018
Cliente: Emily Izaguirre

Contacto: emily.mariandre@gmail.com
Atendié: Alejandra Mollinedo

DESCRIPCION
IMPRESION DE HOJAS MEMBRETADAS
100 |IMPRESION DE HOJAS MEMBRETADAS, LASER, FULL COLOR, Q 8.00 | Q 800.00
EN BOND-80, TAMANO CARTA (8.5x11"), SOLO TIRO .

IMPRESION DE SOBRES MEMBRETADOS
IMPRESION DE SOBRES MEMBRETADOS, LASER, FULL COLOR, Q 10.00 | @ 1,000.00
EN BOND-80, TAMANO 9.25x10.25" ABIERTO, SOLO TIRO.
IMAGEN ADJUNTA PARA ESPECIFICACIONES DEL DISENO
IMPRESION DE TARJETAS DE PRESENTACION
IMPRESION DE TARJETAS DE PRESENTACION, LASER, FULL Q 162 | Q 486.00
COLOR, EN OPALINA, TAMANO 3.5x 2", TIRO Y RETIRO, CORTES
RECTOS. 100 DE C/DISENO
IMPRESION DE STICKERS
IMPRESION DE STICKERS, LASER, FULL COLOR,EN ADHESIVO Q 300.00
BRILLANTE, TAMANO 3.25x4", CON CORTE DIGITAL.
IMPRESION DE MAGNETICOS
IMPRESION DE MAGNETICOS, LASER, FULL COLOR, Q 833.00
TAMANO 3.x3"

CANT.

10

S

301

S

10

S

10

S

IMPRESION DE BOTONES
IMPRESION DE BOTONES, FULL COLOR, TAMANO 2.5x2.5 " Q 968.00
4 DISENOS (50 UNIDADES EN TOTAL)

IMPRESION DE LIBRETAS
IMPRESION DE LIBRETAS, LASER, FULL COLOR, CON HOJAS Q 4,375.00
EN BLANCO, TAMARO 1/8 DE CARTA, ESPIRAL PARTE SUPERIOR
Y PORTADA Y CONTRAPORTADA CON PASTA DURA

20

S

10

S

Tiempo de entrega: 4  dias habiles

Forma de pago:
50% adelanto, 50% contra entrega

762.00

Esta cotizacién tiene validez de 7 dias. Esta sujeta a cambios.
No nos responsabilizamos por algin error de disefio después de aprobado el arte.

Correo: ventas@conprisa.com.gt
PBX: (502) 2414 - 7272

Fecha: ié 18 de abril de 2018 |

Cliente: | Emily Izaguirre Contacto:

Direccion Correo Electronico ; ) ;

Fiscal: emily.mariandre@gmail.com

de Entrega:

Telefono

Tiempo de | convenir con el cliente ASESOR: Milton Gonzalez

Entrega:

Nit Teléfonos: |40985515

Cantidad Producto V. Unitario Valor Total
200 Botones full 3 pulgadas Q10.00 Q2,000.00

200 Taza ceramica sublimada ‘ Q22.00 ‘ Q4,400.00
5 o=
A Flerem
OBSERVACIONES: Total Q6,400.00
Producto entregado en:
Preciosen (Q) Quetzales Precios incluyen el 12% de IVA

Condiciones de Pago:
Forma de Pago: Transferencia bancaria o cheque en USS Dolares o en Quetzales a nombre de Conprisa Promocionales, S.A
Nota: Los artes deberan realizarse en Freehand 8 o 10, lisutrator 10, fuentes convertidas en curvas, Photoshop formatos.

El tamafio del archivo debe ser minimo tamafio carta y a una resolucion no inferior a 300 DPI,, Anexar guia de Pantone

Pres

s en USS Dolares. El cliente al firmar y autorizar este pedido acepta recibir y pagar un méximo de (+ -) 10% sobre la cantidad de producto a la ue se refiere

ido. No se le daré tr: ste pedido si el cliente no emite Ia respectiva orden de compra segin sea el caso. El caso de prescindir el cliente después de
firmar y autorizar este pedido, i imi 1a forma de pago y cualqui este documento, buenas y exactas las cuentas.
de Conprisa, S.A. le presente como valor Liquido y Exigible, para cuyo efecto renuncia al fuero de su domicilio y se somete a los tribunales de Justicia que
Conprisa, S.A elija.

Firma Asesor Vo Bo. Cliente
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SERIGRAFIA Y DEPORTES b o S C @S

NEVIMAR RN
DISENO Y PROMOCIONALES

lab i6n de Pants, unifi de football, basquet, Papi FUT, e implementos deportivos por mayer y menor
Empresa y Sala de ventas: 72. CALLE 33-14 ZONA 4 BOSQUES DE SAN NICOLAS
Nit: 389087-2 . ) . .
Atencion a: Emily Izaguirre
E-mail: deportesnevimarl@hotmail.com 6 ventasnevimar@gmail.com
N° 00004277 Direccién:  CIUDAD
COTIZACION .
- DESCRIPCION TAMANO PRECIO C/U TOTAL
Nombre: E',“"""“F“"’“ Fecmf 07/05/2018 100 hojas membretadas 11 x 8.5" 1.75 175.00
Empresa/institucién:  Expresarte NIT: 300 tarjetas de presentacion 2x 3.5" 1.25 375.00
Direccién: Guatemala Teléfono: 40420804 200 tazas blancas impresas 19.00 3800.00
Email: emily.mariandre@gmail.com 200 botones con gancho de 3” 4.50 900.00
100 botones magneticos de 2 1/4 * 4.60 460.00
100  |Totebags en tela de manta segun disefio, impresién a full color Q120.00 Q12,000.00
de bolsa 40 cm X 40 cm
200  [razas de cerami adelante y atras segun disefio. Q40.00 Q8,000.00
50 Playeras en tela deportiva, impresién a full color adelante y atrds , Q85.00 Q4,250.00

segun disefio. Diferentes tallas

Subtotal Q24,250.00

Fecha de entrega: __15__dias hébiles después de confirmar. Condiciones de pago:
Descuento

50% al inicio y 50% contra entrega. (Pago en efectivo o deposito)
COTIZACION VALIDA POR 8 DIAS A PARTIR DE LA FECHA. TOTAL | q24,250.00

X . o .
Maria Elena F. Almengor - 41506940 TIEMPO DE ENTREGA: a convenir Pago 60 % de anticipo, 40 % contra entrega.

Ventas-Nevimar

OBSERVACIONES:

O para mayor informacién llamar a los teléfonos 2434-3788
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8,
elen 5»
6a. calle 26-70 zona 4, lote 4, Condominio SPORE er

Valles del Naranjo Mixco, Guatemala
Tel: 24360888

Camisolas, Pantalonetas, Medias, Sudaderos, COTIZACION No. “’ Corporacién
P

Innovacidn que trasciende

ants y Articulos Deportivos. Litografica
Venta por Mayor y Menor N° 0003298
Cotizacion No. 82076
Nombre: EMILY IZAGUIRRE - Fecha: 07.05.2018 Guatemala, 09 mayo 2018
Empresa: Expresarte Lugar; Guatemala Sefores
. L EXPRESARTE
Direccion: Presente
(Cantidad DESCRIPCION P_UNITARIO|  TOTAL ) ATN: Emil Izaguirre
50 Playeras en tela deportiva, con dos artes Q90 00| Q4,500 00 Estimados Sefiores

sublimados, varias tallas desde S a XL. Nos es grato presentarles nuestra cotizacién por lo siguiente:

P . Hojas membretadas
200 | Tazas de ceramica, impresas adelante y Q45 |00| Q9,000 (00 Impresas en BOND 80, tamafio abierto 8.5 x 11.0 plgs., 4 colores tiro.

atras.

100 |Bolsas de tela manta, color natural segun Q130 (00| Q13,000 |00
muestra, impresa varios colores. Tamaro 100 . Q 1,800.00
40 cm X 40 cm. 1000 o Teooo

Nota: El Precio anterior podré sufrir cambios sin previo aviso debido a las constantes variaciones en los
precios del material.

En espera de su respuesta, nos suscribirnos.

Atentamente,
Ivanna Mendizabal
Ejecutivo de Ventas
( A
TOTAL s e (V)
\ . L . J
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® wncomoracinitografcacom

Corporacién Innovacidn que trasciende
’ Litografica b
Cotizacion No. 82077
Guatemala, 09 mayo 2018
Sefiores
EXPRESARTE
Presente

ATN: Emily Izaguirre

Estimados Sefiores
Nos es grato presentarles nuestra cotizacion por lo siguiente:

Sobres membretados
Impreso en BOND 90, tamaiio abierto 10.25 x 9.25 plgs., 4 colores tiro, pegado y armado.

Q 1,800.00
Q 1,900.00
Q 2,200.00

Nota: El Precio anterior podréa sufrir cambios sin previo aviso debido a las constantes variaciones en los
precios del material.

En espera de su respuesta, nos suscribirnos.

Atentamente,

Ivanna Mendizabal
Ejecutivo de Ventas

La variacion en puede ser de +/-5% L al autorizary 50° Laspl
troqueles o clishé utizados son propiedad de Corporacion Litografica y serdn destruidos. £ plazo de resguardo del archivo digital es de 60 dias. £l empaque serd estindar a

099
14, Bodoga #9

o d Gt temals. CA
ww.cooracinitografcacom

Corporacién Innavacidn que trasciende
’ Litografica Gl
Cotizacion No. 82078
Guatemala, 09 mayo 2018
Sefiores
EXPRESARTE
Presente

ATN: Emily Izaguirre

Estimados Sefiores
Nos es grato presentarles nuestra cotizacion por lo siguiente:

Stickers
Producto 1: Impreso en AUTOADHESIVO BRILLANTE, tamaiio abierto 3.25 x 4.0 plgs., 4 colores
tiro, troquelado.

100 Q 3,200.00
500 Q 3,200.00
1,000 Q 3,300.00

Nota: El Precio anterior podréa sufrir cambios sin previo aviso debido a las constantes variaciones en los
precios del material.

En espera de su respuesta, nos suscribirnos.

Atentamente,

Ivanna Mendizabal
Ejecutivo de Ventas

:La variacion en puede ser de +/- 5% L ¥50% Laspl f P
troqueles o clishé utizados son propiedad de Corporacion Litograficay sern destruidos. E plazo de resguardo del archivo digital es de 60 dias. £l empaque serd estindar a V)
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COTIZACION

L
Ne Cotizacién 0080
' Fecha 08-05-2018
G' Cotizacion

MAGNETICOS PROMOCIONALES EMILY IZAGUIRRE
Maria de Los Angeles Fernandez Guatemala
Arco 3 Acceso "B" Num. 77 Zona 5

Tel: 2336 1536

C/Entrega 3 Dias

1098 Magnéticos de 3" Didmetro full color 100 2.75 275.00

Total Presupuesto (GTQ): Q275.00

VALIDO POR 15 DIAS
La propuesta considera la recepcion de archivos
finales. El tiempo incurrido en el arreglo de los
archivos deberéa ser cobrado

Firma:

gerencia@magneticospromocionales.net
www.magneticospromocionales.net
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