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RESUMEN EJECUTIVO 

 

Actualmente Guatemala está atravesando por un proceso de cambios influenciado por las 

tendencias internacionales de integración económica y globalización, estos cambios afectan 

directamente las aduanas, los puertos, las fronteras, la competencia y otras áreas que están 

directamente relacionadas con las empresas de transporte terrestre de mercaderías, las cuales 

llevan años lidiando con problemas de infraestructura, delincuencia, demoras y algunos otros.  

El transporte terrestre de mercaderías es uno de los pilares fundamentales de la economía 

del país, ya que contribuye al traslado de los insumos y productos tanto de importación como de 

exportación (Flores, 2004); por; lo cual es importante determinar los efectos positivos y negativos 

que estos cambios traen así como las oportunidades y amenazas que los acompañas a fin de 

conocer cuál es la situación a la que estos empresarios se enfrentan y cuál es el marco 

administrativo con el que cuentan para enfrentar estos cambios.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 






























































































