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Lic. José Rodolfo Parada
Coordinador Académico
Carrera Trabajo Social

Sede Antigua Guatemala
Universidad Rafael Landivar

Estimado Lic. Parada:

Por este medio le informo que fui tutora de la sefiorita Astrid Lourdes Viasquez Reyes, quien se
identifica con el niimero de carné: 2878905.

La sefiorita Vésquez desarrollé el proyecto de Préctica Profesional Supervisada denominado:
“Disefio de Plan Estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer en el
Municipio de Ciudad Vieja, del Departamento de Sacatepéquez”.

El desarrollo del proceso de ejecucion del proyecto fue adecuado, cumpliendo las 200 horas de
préctica, asi como con la elaboracién y entrega oportuna del informe final de la Préctica Profesional
Supervisada, segiin lo estipula los lineamientos de la Carrera de Trabajo Social, por lo que doy por
aprobado el proceso y en consecuencia aprobado el curso de PPSII, para que pueda continuar con
los aspectos que la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Rafael Landivar
tiene estipulado previo a la graduacién de Trabajadora Social con énfasis en Gerencia del
Desarrollo.

Sin otro particular, agradeciendo la confianza, me suscribo de usted
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RESUMEN EJECUTIVO

En el municipio de Ciudad Vieja, del departamento de Sacatepéquez, se observo el poco nivel de
participacion de las mujeres, siendo esto uno de los principales atrasos hoy en dia para el
desarrollo de las comunidades, por lo que se enfoco en ellas creando el proyecto de: DISENO DE
PLAN ESTRATEGICO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA OFICINA MUNICIPAL DE
LA MUJER DEL MUNICIPIO DE CIUDAD VIEJA, DEL DEPARTAMENTO DE
SACATEPEQUEZ.

El proyecto se llevo a cabo en la Municipalidad de Ciudad Vieja, juntamente con un grupo de
mujeres que se mantienen activas dentro de las actividades que se realizan dentro de la
comunidad.

El plan se realiz6 mediante la participacion activa de las mujeres, por medio de talleres la cual
fue formando el plan estratégico y ahora funciona para las diferentes actividades que se realizan
dentro de la Oficina Municipal de la Mujer.

Durante el desarrollo del disefio del plan estratégico se contd con la colaboracién de la
Municipalidad de Ciudad Vieja, asi como instituciones que trabajan en promover la participacién
de las mujeres en la vida politica.

Se logré que las mujeres participaran y se interesan por visualizar su trabajo a futuro y asi
implementar nuevas estrategias en bien de la comunidad, ademas de los productos el cual fueron
construidos gracias a la colaboracion del grupo de mujeres.

o Plan estratégico disefiado para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del
municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

o Lineas de accidn estratégicas definidas para lograr la participacion activa de las mujeres
dentro del municipio.

o Mecanismos planteados para la implementacion del plan estratégico dentro de la OMM.



INTRODUCCION
La profesion de Trabajo Social dentro de su quehacer social tiene un amplio campo
dentro de la sociedad y concatenado con la Gerencia Social, se convierte en una
herramienta basicamente util para el logro del desarrollo social; por lo tanto, el proceso
de Practica Profesional Supervisada —PPS-, es una gran via para poder contribuir
dentro de los procesos de participacion dentro del Municipio de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez.

Por medio de este informe se presenta el resultado final del proceso de la PPS, la cual
se enfoco en la participacion de las mujeres dentro del municipio por medio del proyecto
llamado Disefio de Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
Mujer, dando a conocer todo lo realizado, ademés de todo el proceso hasta alcanzar el

resultado final.

El presente informe se encuentra estructurado por cuatro capitulos, los cuales explican
coémo se llevo a cabo cada una de las etapas: en la primera etapa del proyecto, en cual
fue el primer acercamiento hacia la institucion, se presentaron cinco productos: 1.
Marco Organizacional: incluyé la esencia de la institucion. 2. Andlisis Situacional:
dando a conocer coOmo se encuentra la institucion, en la cual ya se tenia el problema
identificado, que condujo a identificar como problema central la poca participaciéon de la

mujer dentro del municipio.

Al término de esta etapa, que dio un primer acercamiento con la institucion: 3. Analisis
Estratégico: dentro de este analisis se practicaron varias herramientas gerenciales que
ayudaron a priorizar e identificar el proyecto que se llevaria a cabo dentro de la PPS,
guedando: 4. Disefio de Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la Oficina Municipal

de la Mujer.

El Capitulo Il del informe presenta los resultados alcanzados en cada una de las cuatro
fases del proyecto que se planificd, se presenta el logro de los objetivos, resultados

esperados, resultados no esperados, descripcion de actividades y observaciones



generales sobre cada una de las fases, que sirvieron para el logro de la ejecuciéon del

proyecto.

En el Capitulo Il se presenta el andlisis de resultados, parte vital del proceso de
Préactica Profesional Supervisada, ya que se exponen tres ideas que explican esa parte
importante del proceso del proyecto pues con ellas se trata de exponer ese aporte
profesional que viene desde la ideologia del Trabajo Social, la cual trata de relacionar
las teorias con las realidad en la que se vive, asi como la experiencia de cara a cara

con la préctica, la cual al final lleva a las conclusiones y recomendaciones.

Seguidamente el plan de sostenibilidad, el cual explica coOmo el proyecto se sostendra
después de la intervencion del profesional de Trabajo Social, asi también la formacion
del comité de seguimiento responsable, como las acciones por medio de las cuales se

seguira enriqueciendo.

Al final del informe, se presenta el Capitulo IV que es el Marco Tedrico, el cual expone
cada una de las teorias que ayudaron a fundamentar diferentes situaciones como el
comportamiento de las personas entre otras, que sirvieron como base para el proceso

de investigacion, analisis y la ejecucién del proyecto de PPS.



CAPITULO I. PLAN GENERAL DE PRACTICA PROFESIONAL
SUPERVISADA

1.1 Marco Organizacional
Informacion obtenida en la Municipalidad de Ciudad Vieja, del departamento de

Sacatepéquez y entrevista con personal de dicha institucion.

1.1.1 Naturaleza y area de proyeccion
a). Naturaleza
La municipalidad es una instituciébn de caracter publico y representa el érgano de
gobierno municipal; es de caracter autbnomo. Es la institucion encargada de prestar
servicios a los habitantes que conforman las diferentes comunidades, barrios vy
cantones que integran el municipio a través de una administracion eficaz y eficiente de
los recursos que posee, haciendo que la aplicacién de dichos recursos contribuya al
desarrollo integral y sostenido del municipio de Ciudad Vieja del departamento de

Sacatepéquez.

b) Areas de proyeccién
Con base a la informacion proporcionada por la Municipalidad, se percibe que la
finalidad de la misma es mejorar la calidad de vida de la poblacién del municipio, ya que
enfoca sus acciones al desarrollo social, integral, sostenido, tanto a nivel urbano como
rural, a través de diferentes actividades econdémicas, sociales, prestacion de servicios
publicos, promoviendo la organizacion, participacion comunitaria, mejoramiento en el
nivel educativo y la implementacion de algunos proyectos de infraestructura para

mejorar las condiciones de vida de la poblacién.

En la actualidad y de acuerdo con el Plan Estratégico 2010-2012 proporcionado por la
Municipalidad de Ciudad Vieja, se definen como areas de proyeccion las siguientes:

e Infraestructura

e Servicios basicos

e Desarrollo Social



o Infraestructura

En relacion al desarrollo de infraestructura se puede mencionar que el municipio de
Ciudad Vieja cuenta con infraestructura en la parte central de la comunidad: el edificio
municipal, el mercado, el cementerio, el parque central, los centros educativos, el centro
de salud, las calles adoquinadas, la red de distribucion domiciliar de agua y el
alcantarillado.  La municipalidad realiza trabajos de mejoras en el acceso de los
vecinos a sus viviendas, como es el adoquinamiento de callejones, asi como la
construccion de dos centros educativos municipales para responder a la demanda

estudiantil que hoy existe en el municipio.

. Servicios basicos

La Municipalidad de Ciudad Vieja ha trabajado de manera ordenada para identificar los
recursos naturales y medioambientales y fortalecer su manejo integral. Luego de la
tormenta Agatha, se han propiciado acciones de saneamiento ambiental, como
fumigacion de ambientes publicos y privados en coordinacion con el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social. También implementando algunas medidas de mitigacién de

riesgo ante desastres naturales en los barrios y comunidades mas vulnerables.

Para el manejo de la basura y otros desechos cuenta con un tren de aseo basico; se ha
tratado de reducir los basureros clandestinos, se han instalados recipientes para basura
en lugares publicos; personal de la municipalidad tiene a su cargo la limpieza de los

parques, el mercado, calles y el cementerio.

En Ciudad Vieja la mayoria de la poblacion cuenta con servicio de energia eléctrica
domiciliar. La Municipalidad esta pendiente del servicio de energia publica; es decir, en
las calles, avenidas y lugares publicos. Esta entidad brinda a la mayoria de la
poblacion el servicio de agua domiciliar; se hacen esfuerzos porque la misma sea apta
para el consumo. En la actualidad se esta en la campafa permanente de cloracion del
liquido, limpieza de tanques de captacion, revision, rehabilitacion y ampliacion de red de

distribucion.



o Desarrollo social

Para el logro del desarrollo social en una comunidad, es necesario poner atencion a las
necesidades basicas de la misma, pero sobre todo trabajar en ellas y satisfacerlas; por
esta razdn, la municipalidad como ente publico esta trabajando por el desarrollo social
para hacer llegar a toda la poblacién los servicios sociales de salud, educacion,
recreacion, deporte y cultura, agua y saneamiento, infraestructura y capacitacion a
mujeres, especialmente en aspectos técnicos, y asesorias legales en situaciones de
violencia intrafamiliar, acompafiamiento a sectores desprotegidos como lo son la nifiez

y las personas de la tercera edad.

De esta manera se trata de identificar las debilidades y asi crear programas sociales
para solventar y desaparecer los problemas sociales. También se atiende los aspectos

economicos, ambientales y culturales del desarrollo.

La Municipalidad ha estado en coordinacion con los Consejos Comunitarios de
Desarrollo —-COCODES- existentes para la atencion de sus demandas. Se considera
gue la Municipalidad tiene una buena relacion con los COCODES activos habiendo
vigentes Unicamente cuatro, de los cuales dos son de reciente creacion en el contexto

de la tormenta Agatha que azot6 a Guatemala en mayo de 2010.

Los habitantes del municipio tienen también otras formas de organizacion social, como
por ejemplo comités pro mejoramiento, asociaciones de padres de familia de la escuela,
comisiones parroquiales, desde los cuales se tiene vinculacion con la Municipalidad que
a peticion de ellos satisface sus necesidades 0 apoya en los requerimientos que se les

hacen.

1.1.2 Ubicacion
El edificio que alberga la mayoria de dependencias municipales, se encuentra ubicado

en 32 Av. 3-38 Zona 4, Ciudad Vieja, departamento de Sacatepéquez.



1.1.3 Tamafio y cobertura
a) Tamafio
El municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez, posee una extension de 51 kilometros

cuadrados, jurisdiccion territorial que comprende segun la nomenclatura moderna.

b) Cobertura
En la actualidad el municipio de Ciudad Vieja consta de seis zonas, dos aldeas
llamadas San Lorenzo el Cubo y San Miguel Escobar y el Caserio Bosarreyes. Cuenta
ademéas con 10 lotificaciones: San Francisco, Villas del Hermano Pedro, Villas de
Santiago | y I, San José, Miralvalle, San José Los Girasoles, Los Chulupitos, Santa Ana
y Vista al Valle. Asi como tres residenciales: Alameda de Don Vicente, Las Flores y
Residencial La Joya y cuatro condominios: Cortijo de las Flores, Villa Alcantara 1 y Il 'y

Hacienda San Jerénimo.

1.1.4 Estructura administrativa y organizativa
a). Estructura organizativa: Organos, Dependencias y Unidades de

Servicios Administrativos

. Integrantes del Concejo Municipal

CARGO NOMBRE
Alcalde Municipal José Juventino Paredes Galindo
Sindico | Apolonio Cana Hernandez.
Sindico I Maria Esperanza Castro Paredes.
Concejal | Daniel Vasquez Martinez
Concejal Il Sergio Anibal Oviedo Yllescas
Concejal Il Marino Jiménez Sulu
Concejal IV Pablo Aguilar Santos
Concejal V Miguel Angel Argueta Parada

Fuente:Creacion propia, informacién extraida del Informe de Auditoria Gubernamental realizada por la
Contraloria General de Cuentas, mayo 2010.




El organigrama de de la Municipalidad de Ciudad Vieja esta estructurada de la siguiente
manera: Concejo Municipal y sus comisiones, Alcalde Municipal, Auditor Interno,
Asesor; luego se tiene la estructura donde se establecen las jerarquias a un mismo
nivel como son las del Secretario Municipal, la Direccion de la Administracion Financiera
Integrada Municipal, Direccién Municipal de Planificacion, Coordinador de la Oficina de
Servicios Publicos Municipales, Servicios Administrativos y Juez de Asuntos

Municipales.

o Concejo Municipal

Integrado por el Alcalde, el Secretario Municipal, los Sindicos | y I, Concejales del | al
V, siendo el niumero de sindicos y concejales determinado de conformidad con el
numero de habitantes del municipio, segun lo establece la Ley Electoral y de Partidos

Politicos.

Su funcion es dirigir y administrar la Municipalidad, asi como priorizar las necesidades
basandose en las demandas de la poblacion. Por ello es que todo proyecto pasa por la

aprobacion de dicho ente.

a) Alcalde
Es la persona que dirige y administra la Municipalidad, transfiriendo las decisiones mas
relevantes al Concejo Municipal. Su funcion principal es velar por la buena
administracion de los ingresos y egresos de la Municipalidad, conjuntamente con el
Concejo Municipal.

b) Secretario Municipal
Actualmente trabajan los Oficiales | y Il junto al Secretario Municipal. La secretaria es el
ente encargado de llevar a cabo, dirigir y ordenar los trabajos de la secretaria bajo la

dependencia del Alcalde.



c) Direccién de la Administracion Financiera Integrada Municipal
Es el ente encargado de cumplir y hacer cumplir todo lo relativo al régimen juridico
financiero del municipio. Cuenta con las areas de Tesoreria (receptores, IUSI,

almacén), Contabilidad (caja chica) y Presupuesto (compras).

d) Direccién Municipal de Planificacion
Es la responsable de coordinar y consolidar los diagnésticos, planes, programas y
proyectos de desarrollo del municipio. También de producir la informacién precisa y de
calidad requerida para la formulacion y gestién de las politicas publicas municipales.
Cuenta con las areas de planificacion, seguimiento de obras, licencias de construccion

y requisiciones.

e) Oficina de Servicios Publicos Municipales
Cuenta con areas como Medio Ambiente (centro de acopio, cementerio, tren de

limpieza), agua potable y alcantarillado (fontaneros) y mercado.

f) Servicios administrativos
Es el area encargada de Conserjes, Jardinero, Mensajero, Pilotos, Centros Educativos,

Canchas Deportivas y Supervisor de Campo (trabajo de campo).

g) Juez de Asuntos Municipales
Desde esta area se apoya a la poblacién de Ciudad Vieja con las siguientes acciones:
titulacion supletoria de terrenos, permisos de desmembracion y autorizacion para
negocios. Hay una coordinaciéon con lo que empieza a ser la Oficina Municipal de la
Mujer, proporcionando asesoria, orientacién y representacion legal en casos de

violencia doméstica e intrafamiliar contra las mujeres.

h) Oficina Municipal de la Mujer
Esta oficina esta en proceso de creacion, por lo que actualmente no se visualiza dentro
de la estructura organizativa de la municipalidad. Se plantea un proceso de

planificacion estratégica, en el cual se tiene como vision ser parte fundamental de la



Municipalidad para disefiar politicas publicas, brindar apoyo integral a las mujeres,
ancianos, jovenes y nifilos de la comunidad y con ello dar atencion especializada. En la
actualidad se atienden a las mujeres en los casos de violencia intrafamiliar con apoyo
juridico, situaciones de pensiones alimenticias; en el caso de nifios y ancianos se

empiezan a enfocar en los huérfanos y abandonados.

La oficina aspira a contribuir con objetivo de mejorar la calidad de vida de las mujeres,
en jévenes y nifios de Ciudad Vieja, por medio de formacién técnica, humana y politica,

en coordinacion con el Juez de Asuntos Municipales.

i) Policia Comunitaria Municipal
Esta figura dentro del esquema organizativo de la municipalidad; se visualiza como un
o6rgano de apoyo a la poblacién, ya que anteriormente la policia estaba destinada a
cuidar bienes municipales, pero hoy en dia se atiende a los pobladores de la
comunidad, ya que ha habido muchas denuncias de asaltos en tiempos de cosecha,
asaltos a mano armada en distintitas zonas de la comunidad, extorsiones a distintas
familias. Entonces por medio de estas denuncias se busca dar solucion ofreciendo por

medio de la policia comunitaria municipal una comunidad mas segura.



b). Organigrama
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1.1.5 Vision, Mision, Estrategias de Trabajo, Programas.
a). Vision
“Ser una institucién lider en la presentacion de servicios publicos trabajando con
capacidad, honradez, dedicacién, transparencia en la administracion municipal apoyada
en la tecnologia y apegada a la ley por medio de la cual se lograra el fortalecimiento del
desarrollo integral y sostenible del municipio” (Plan Estratégico 2008-2012
Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez).

b). Misién
“Somos una institucion autdbnoma que alcanzara el desarrollo integral y sostenido para
todos los vecinos del municipio, a través de diferentes actividades econdmicas, sociales
y prestacion de servicios publicos con una administracion municipal eficaz y eficiente;

y asi lograr mejorar la calidad de vida de la poblacion”.

c). Estrategias de Trabajo
La Municipalidad de Ciudad Vieja se plantea como acciones estratégicas y practica un

buen gobierno a través de:

o La capacitacion del personal administrativo para una mejor atenciéon a la
poblacion.

o Fortalecimiento del sistema educativo del municipio.

o Mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes a través de servicios
adecuados.

o Fomentar la recreacién, el deporte y la cultura tanto en el area urbana como
rural.

o Mejoramiento de la infraestructura de servicios viales y de agua.
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d). Programas

o Educacidn
Fortalecer el sistema educativo del municipio para garantizar la calidad y pertinencia
del servicio en los niveles de pre-primaria, basicos, diversificados, asi como programas

de ensefanza por madurez, ampliando la infraestructura de los centros educativos.

o Salud
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes a través de la
implementacion de servicios, adecuados contribuyendo y ampliando la infraestructura

de los centros de salud. Realizan también jornadas médicas anuales.

o Recreacion, Deporte y Cultura

Apoyar al deporte fomentando su practica bien dirigida tanto en el area urbana como
rural, asi como la ampliacion de la infraestructura con el fin de contribuir con el
desarrollo del municipio, en cuestion de cultura se fomenta cada afio el rescate de
bailes folkléricos pertenecientes a Ciudad Vieja, asi como procesiones para Semana

Santa entre otros.

o Atencién a las mujeres, nifios y personas de la tercera edad

La Municipalidad de Ciudad Vieja cuenta con una oficina de atencion a la mujer que
sufre de problemas derivados de violencia intrafamiliar, asi como asesoria juridica para
los casos de orden penal. También se pretende dar cobertura a casos de nifios, nifias y
ancianos abandonados mediante la implementacion de programas de atencion

especificos para ello.

1.1.6 Seleccién del Area de Proyeccién
El area de proyeccion para realizar la presente practica de Licenciatura de Trabajo
Social con énfasis en Gerencia del Desarrollo, se identifica como el Desarrollo social

en el Municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.
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1.2 Anélisis Situacional
El desarrollo social ha sido uno de los enfoques de la actual administracion, por lo que
por medio de este tipo de acciones se han identificado algunos problemas que afectan

el desarrollo del municipio.

Por medio del andlisis situacional se identifican los principales actores tanto directos o
indirectos, también las demandas existentes que nacen y surgen por medio de las
personas de la comunidad o también algunas instancias que se interesan por el tema

del desarrollo social.

Gracias a la informacién obtenida se llegd a la identificacion de los siguientes

problemas, para el area de desarrollo social:

1.2.1 Problemas generales
e Poca participacion de la mujer en el municipio.
e Poca gestion de actores especificos dentro del ramo de desarrollo.
e Indices de violencia intrafamiliar.
e Poca participacion de las instancias sociales.
e Falta de participaciéon del adulto mayor.
e Escasa identificacion de actores directos para la busqueda del desarrollo del

municipio.

a). Priorizacion de problema
Dentro de los problemas identificados en el municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez,
se realizd una priorizacién de problemas por medio del Método de Hanlon, llegando a
remarcar la poca organizacion y participacién de la mujer, pues no se puede hablar de
un desarrollo social sino se cuenta con la participacion total de los pobladores de la

comunidad.

El Método de Hanlon permitio la aplicacion de cuatro criterios fundamentales, los cuales

hablan: de la magnitud del problema, la gravedad que éste conlleva, sobre todo la
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eficacia de la solucién y la posibilidad de la intervencion. Cuando se habla de poca
participacion se refiere al nivel de incidencia, pues no se puede hablar de participacion
ciudadana si éste excluye a la mujer. A través del arbol de problemas se presentan en

forma gréfica las causas y efectos que surgen del problema priorizado:
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1.2.2 Analisis del arbol de problemas del area de proyeccion
Con el arbol de problemas se pudo determinar que la debilidad mas grande esta en la
poca incidencia de la mujer dentro del municipio de Ciudad Vieja Sacatepéquez. Para
un mejor desarrollo social es necesario que todos los habitantes de la comunidad
participen, principalmente es necesario el papel de una mujer, pues la opiniéon de ellas

resulta importante para que el desarrollo social sea un hecho.

Las causas principales del problema identificado son la cultura machista, desigualdad,
ignorancia pues lastimosamente se vive dentro de una sociedad en donde el contexto
historico ha venido a atrasar el desarrollo debido a que no todas las personas participan
igual, se ha visto como la autoridad del hombre ha sobrepasado debido al abuso de

poder que este ejerce.

Como problema principal se tiene identificada la falta de organizacion en las actividades
de la mujer dentro del municipio. Esto quiere dar a entender que si bien la participacion
de la mujer se da dentro del municipio, las actividades que se realizan no son de gran

incidencia para la comunidad como para ellas.

También se pudo identificar que la participacion ciudadana para las mujeres ha sido
limitada, pues en los Consejos Comunitarios de Desarrollo (COCODES) no existen
mujeres, en la Corporacion Municipal solamente una mujer esta incluida, lo cual no

contribuye del todo.

1.2.3 Demandas institucionales y poblacionales

Es muy importante identificar lo siguiente:

a). Demandas institucionales
Participacion de la mujer dentro del municipio.
e Contar con el presupuesto adecuado y necesario para la ejecucion de los diferentes
programas.
e Participacion de los pobladores, por medio de organizaciones sociales y locales.
16



¢ Recursos adecuados para las diferentes demandas de la poblacién vulnerable.
¢ Infraestructura adecuada.

e Mayor involucramiento de la poblacion para que ellos sean autores del cambio.

b). Demandas poblacionales
e Espacios de oportunidad para las personas y comunidad.
e Participacién ciudadana, atencion a las diferentes necesidades.

e Apertura de participacion ciudadana sobre todo para la mujer.

Dentro de estas demandas se puede notar la ausencia de un plan estratégico y la falta

de organizacién dentro de las actividades de la misma.
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ANALISIS DE ACTORES

INTERESES!
INTERESES IMPACTO DE ! RELACIONES CON IMPACTO
CARACTERISTICAS PRINCIPALES LA SITUACION MIEDOS, EL PROYECTO POTENCIAL RECOMENDACIONES PRIORIDADES
EXPECTATIVAS

Direccion Técnicos profesionales, Tener los Contar con Lograr la mayor Sobre todo en la Altoy Que exista la plena Alto.

Municipal de técnicos especialistas conocimientos y personas cobertura para toma de decisiones. positivo. participacion de la

Planificacién; en la materia. herramientas para la adecuadas para brindar un mejor mujer.

Oficina Municipal implementacion de su desempefio. servicio.

de la Mujer y la planificacién

Juzgado de estratégica.

Asuntos

Municipales

Municipalidad de Instancia auténoma Brindar a la Atender de lleno Lograr el desarrollo Apoyo, soporte Alto. Lograr que todo Alto

Ciudad Vieja dentro del gobierno poblacion las ala poblacion y local, y contar con economico. funcione eficazmente,
local. atenciones poblacién los mecanismos conjuntamente con la

necesarias para wulnerable. necesarios. corporacion y de mas
satisfacer las oficinas.
necesidades.

Concejo Autoridades que Lograr que el Atender las Un aumento en las Apoyo colaboracion, Alto. Difusién sobre la Alto

Municipal y cumplen. Atencién a desarrollo llegue a demandas necesidades y soporte econémico. participacion de la

Alcalde Municipal demandas sociales. toda la comunidad. sociales. demandas sobre la mujer y planeacion

participacion de la estratégica.
mujer.

COCODES Son los representantes Promover proyectos Llamado ala Colaboracién y Apoyo a lo Alto Informar a la poblacién Alto
de la poblacién y son sociales para el participacion a apoyo al desarrollo. planificado y la sobre avances de
los portadores de las desarrollo de la mujeres, difusion de la promocién de la
demandas sociales. comunidad. hombres para participacion de la planeacion estratégica

que sean autores mujer. de la OMM.
del cambio.

Iglesia Catélica Entidad religiosa de Cobertura y Respuesta Apoyo moral a la Apoyar la propuesta Alto Coordinacion con Alto
amplia cobertura y atencion a institucionalizada comunidad. Municipalidad y ONG
credibilidad demanda, respuesta y de mejor Inclusién social. para la organizacion de

institucionalizada calidad, participacion
ciudadana.
Sensibilidad en la Cobertura a Cobertura a Sostenibilidad Apoyar Alto Coordinacién con Medio

Organizaciones problemética e demanda demanda del proyecto Municipalidad y

no incidencia en los organizacion del estado

Gubernamentales tomadores de eiglesia.
decisiones

Instituciones Organizaciones electas Satisfaccion de Disminuir las Sostenibilidad del Apoyar Medio Esclarecimiento de Medio

gubernamentales para atender las necesidades demandas y proyecto, interés areas en que se
necesidades. basicas de la necesidades de politico de parte de trabajara.

poblacion. la poblacién. instancias
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1.2.4 Red de Actores vinculados al area de proyeccion
Los actores sobresalen dentro de este proceso porque son los que verdaderamente se
encuentran afectados, de una u otra manera inciden en el accionar de la comunidad.
Los actores directos juegan un papel muy importante dentro del desarrollo de la
comunidad, los actores indirectos no inciden de la misma forma pero poseen una gran

influencia en los diferentes procesos.

a). Actores directos
e Direccién Municipal de Planificacion —-DMP-
e Oficina Municipal de la Mujer -OMM-
e Municipalidad
e Concejo Municipal y Alcalde Municipal.
e Consejo Comunitario de Desarrollo -COCODE-

e Mujeres lideresas.

b). Actores indirectos
e Instituciones del Estado.
e Iglesia catolica.

e Organizaciones no gubernamentales interesadas en tema de la mujer.

c). Analisis de Actores

1.2.5 Identificacion y seleccion del problema a trabajar en la PPS
Por medio de la elaboracion del arbol de problemas se identificé que en el municipio de
Ciudad Vieja, Sacatepéquez, la participacion ciudadana no se da del todo, debido a
diferentes factores la participacién de la mujer se estd dejando atras; por lo tanto, se
defini6 como problema a trabajar dentro del proceso de PPS: la poca participacion de

las mujeres dentro del municipio de Ciudad Vieja Sacatepéquez.
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1.3 Analisis Estratégico
El analisis estratégico consiste en la aplicacion de diferentes técnicas,
asi como también de una serie de ejercicios que servirdn para conocer e identificar las
estrategias y herramientas adecuadas, los cuales podran contribuir a la solucion del
problema identificado anteriormente, el que se enmarca en el area de proyeccion de
Desarrollo Social. Por medio del resultado de este analisis se espera encontrar

alternativas que puedan contribuir a dar respuestas de solucion.

La técnica del FODA se representa a través de una matriz de dos entradas, en donde
se marca el nivel horizontal identificando los factores positivos y los negativos,
verticalmente se analizan los factores internos por o mismo son controlables del
programa o0 proyecto y los factores externos, considerados no controlables. Las
fortalezas enmarcan todos aquellos elementos internos y positivos que diferencian al
programa o0 proyecto de otros de igual clase. Las oportunidades son aquellas
situaciones externas, positivas, que se generan en el entorno y que una vez

identificadas pueden ser aprovechadas.

Las debilidades son problemas internos, que una vez identificados y desarrollando una
adecuada estrategia, pueden y deben eliminarse. Las amenazas son situaciones
negativas, externas al programa o proyecto, que pueden atentar contra éste, por lo que

llegado al caso, puede ser necesario disefiar una estrategia adecuada.

Seguidamente en total relacion se encuentra el MINIMAX la cual va permitir la
evaluacion de cada cruce, para asi brindar la informacién necesaria, de una forma

estratégica.
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1.3.1 Técnica de analisis de FODA

FORTALEZAS (F)

OPORTUNIDADES (0)

Interno Externo
a). La OMM trabaja y funciona dentro  del municipio. a). Mujeres con interés de participacion dentro de los
b). EI Concejo Municipal esta abierto a nuevas mejoras en programas asignados para ellas.
los programas para la mujer dentro de la comunidad. b). Concejo Municipal de la comunidad abierto a
c). Existe base legal que fundamenta las actividades de la gestionar con organizaciones gubernamentales que
Oficina Municipal de la Muijer. brindan apoyo a la difusion de la participacion
d). Dentro del gobierno municipal de la comunidad se ha ciudadana.
demostrado tener el interés por la igualdad de roles | c). La Municipalidad estd disponible y posee las
dentro del municipio. posibilidades para generar el financiamiento.
e). Existencia de persona encargada de coordinar y gestionar | d). Existe cierta comunicacién entre Municipalidad y
diferentes capacitaciones para el logro de la superacion organizaciones no gubernamentales.
de mujeres. e). Entera relacion del manual de la OMM con el cual
f). En la comunidad existe grupo de mujeres que buscan trabajan.
superarse.
g). Existen COCODES organizados.
h). Oficinas que atienden especificamente a; nifios y jovenes,
Adulto Mayor y mujeres.
DEBILIDADES (D) AMENAZAS (A)
Interno Externo
a). Deficiente planeacion para los programas de mujeres. a). Abandonamiento de programas por parte de las mujeres
b) .Programacion poco acertada en las verdades por no tener relevancias.
necesidades de participacion de las mujeres. b). Disminucion de presupuesto.
c). Distanciamiento de mujeres dentro del Concejo | ¢). Poco interés en fortalecer los programas por ser afio
Municipal. electoral. (2011)
d). Acomodamiento sobre roles asignados por la sociedad | d). Se vive un ambiente de inseguridad debido a indices de
como amas de casa. violencia.
e). Poco interés de organizar programas que empoderen a | e). Discriminacién de la muijer.
las mujeres en la toma de decisiones. f). Los encargados de la oficina municipal de la mujer
f). Poco interés en el tema de empoderamiento femenino desconocen algunas de las funciones importantes para
por cuestién tiempo. el funcionamiento de la misma.
g). Ausencia de mujeres en la participacion  politica. g). Indices de violencia intrafamiliar.
h). Poc a promocién de la OMM para la participacién y | h) . Ausencia de mujeres en los COCODES organizados.

decisiones a tomar.
i). Formacién de mujeres solamente en el ramo

econdémico.

. Poco presupuesto.
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o Fortalezas con Debilidades

El funcionamiento de la OMM es vital, el cual podria vencer las siguientes debilidades:
Deficiente planeacion para los programas de mujeres, y la poca promocion de la OMM,
para la participacién y decisiones a tomar. Asimismo, la formaciébn de mujeres

solamente en el ramo econdmico.

Para minimizar estas debilidades es necesario darle funcionamiento a la OMM,
fortaleciendo sus funciones, promoviendo la participacion de la mujer dentro de la
comunidad por medio de la planeacion estratégica para que atienda a las verdaderas

necesidades.

La Municipalidad cuenta con funcionamiento ya establecido que la OMM trabaja y
funciona dentro del municipio. Tiene un Concejo Municipal electo por los vecinos del
lugar y esta abierto a nuevas mejoras en los programas para la mujer dentro de la
comunidad, ademas existe base legal que fundamenta las actividades de la Oficina
Municipal de la Mujer, es necesario realizar talleres de fortalecimiento al personal y

mejorar de esa manera sus funciones.

Por medio del Concejo Municipal se podria vencer las debilidades de la poca incidencia
en la programacion de actividades para las mujeres, y la poca participacion de mujeres

dentro del Concejo Municipal.

La programacion estratégica se vera reflejada en toda la promocion de los programas
asignados para la mujer, entonces ésta tiene que estar bien elaborada para que las
mujeres puedan acercarse e interesarse por participar. Por medio de la colaboracion
del Concejo Municipal por lograr que los programas mejoren puede también minimizar
las debilidades que no dejan avanzar, asi como también asignar un presupuesto que

pueda cubrir con los diferentes programas.

El Concejo Municipal estad dispuesto a mejorar programas para las mujeres del

municipio; esta fortaleza puede minimizar la poca creacién de programas acertados de
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participacion de las mujeres y el distanciamiento de Concejos Municipales, pero debe
capacitarse al personal sobre estrategias de planificacion rural y lograr sobresalir por

medio de las capacitaciones.

Es sumamente importante contar con una base legal, la cual ampare cada accion que
se haga en ausencia de mujeres en la participacion activa. La mujeres en la
participacion politica es muy notable dentro de la comunidad, legalmente esta
constituida la participacion de las mujeres. La existencia de la base legal como
fortaleza puede contribuir para que la oficina de las mujeres pueda hacerse valer del
derecho que se les atribuye en el marco legal, pero necesita que se realice
coordinaciones con instancia externas para poder capacitar al personal y los grupos de

mujeres que ya estan conformados en el municipio.

Esto permitiria eliminar el acomodamiento sobre roles asignados por la sociedad como
amas de casa, pero a pesar que la municipalidad ha sido un ente abierto para que las
personas participen equitativamente, la ausencia de la mujer ha sido notable por
diferentes cuestiones que ellas exponen, pues el acomodamiento de los roles del hogar
no les permite participar del todo en las diferentes actividades que se realizan, lo que
permitira eliminar la debilidad del poco interés de organizar programas que empoderen

a las mujeres en la toma de decisiones.

Por medio de esta fortaleza se puede incentivar con programas que sean de interés y
de beneficio para las mujeres. Estos programas deben favorecer a todas las mujeres,
por medio de capacitaciones sustanciosas, que sirvan de superacion y motivacion para
todas las mujeres.

o Oportunidades con Amenazas

Oportunidades que podran vencer amenazas de la debilidad de programas por parte de

las mujeres por no tener relevancias.
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Las mujeres poseen interés por la participacion por diversas razones, algunas por el
deseo de superacion, otras solamente por curiosidad, pero lo que se debe de lograr es
gue se interesen y sumerjan dentro de la verdadera participacién ciudadana y sean

parte del cambio de la comunidad.

El abandonamiento de las mujeres hacia los programas se debe a que algunos no
llenan las expectativas que buscan, u otros son demasiado cortos, entonces se deben
crear programas gque llenen y tengan relevancia y puedan empoderar a las mujeres en
la toma de decisiones y asi sean tomadas en cuenta, y ser participes del desarrollo que

se necesita en la comunidad.

Dentro de la comunidad existen indices de violencia intrafamiliar, lastimosamente se
vive un clima de violencia, tanto en nifilos como en mujeres, entonces es importante la
promocién de buenos valores para que esto desaparezca. Las ONGS son vitales
dentro del municipio, afortunadamente existen dentro del municipio, las cuales se
dedican a los nifios y a atender mujeres dandoles acompafiamiento por medio de
charlas motivacionales que enriquecen la relacion entre los hijos. Entonces puede
aprovecharse esta oportunidad y asi vencer ciertos indices de violencia intrafamiliar, a

través de la difusion de este tipo de programas.

. Fortalezas con Amenazas

Las amenazas pueden surgir por diferentes situaciones, pues no se debe descuidar
ninguna de sus funciones que lo integran pero los encargados de la oficina municipal de
la mujer desconocen algunas de las funciones importantes para el funcionamiento de la
misma. El funcionamiento de la OMM es importante para poder denegar cargos y
funciones dentro de sus actividades, es vital tener el entero conocimiento para que los

resultados sean favorables.

Lo que podria contribuir a eliminar el abandonamiento de programas por parte de las

mujeres por no tener relevancias.
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El Concejo Municipal es la instancia principal en la toma de decisiones y en la
busqueda de gestiones y articulaciones sociales, entonces le debe interesar el
desarrollo de la comunidad, identificando las principales necesidades de las mujeres y
adecuando los programas para que atiendan los problemas de raiz e incluya a las

mujeres a una real participacion.

Lo que puede vencer la amenaza de la puede vencer esta amenaza de la
discriminacion de la mujer. La discriminacién de la mujer es un problema real en la
coyuntura guatemalteca, a pesar que se hayan tenido grandes avances en base a la
participacion de la mujer, el mismo desinterés de parte de las mujeres las ha hecho a
un lado en la toma de decisiones de diferentes acontecimientos, entonces la
discriminacion es una de las principales amenazas, pero se puede erradicar por medio

de la organizacién de las mismas.

Existe la atencion debida para cada una de las personas de la comunidad pero la
municipalidad contribuye grandemente con atencion especifica hacia los nifios jovenes,
mujeres y adulto mayor. Se puede eliminar esta amenaza creando una oficina que
atienda especificamente a nifios y jovenes, mujeres, y personas de la tercera edad,

ofreciendo programas donde participen activamente.

Con ayuda de esta fortaleza se puede vencer la debilidad de la poca participacion de
las mujeres dentro de los COCODES.

Los COCODES son grupos organizados que buscan el desarrollo de la comunidad,
pues son los representantes de la comunidad frente a las instancias gubernamentales y
no gubernamentales, entonces es importante que las mujeres tengan el interés por
comprometerse formar parte de este tipo de organizaciones, para que puedan ser

participes de cambios dentro de la comunidad.
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o Oportunidades con Debilidades.

Pueden ayudar a disminuir el acomodamiento sobre roles asignados por la sociedad
como amas de casa. Debe aprovecharse por completo existe un grupo de mujeres que
asisten a los programas y actividades establecidas a partir de la OMM, y lograr que
estos sean de interés general para que las mujeres puedan dejar por un rato sus roles

como amas de casa y dedicarse a informarse y fortalecer el conocimiento que se tenga.

Por medio de la participacion se puede lograr grandes cambios, pues asi se evidencian
la equidad existente en la comunidad.

Lo que puede ayudar a disminuir la programacion poco acertada en las verdades

necesidades de participacion de las mujeres.

La relacién con otras instancias puede contribuir a que se conozcan nuevas formas de
difusién de la participacion ciudadana. Entonces pueden ser incluidas dentro de la
programacion que tiene la OMM para poder llegar y adentrar en las verdaderas

necesidades de las mujeres.

1.3.2 Identificacion de lineas estratégicas de accion.
a). Fortalecimiento organizativo de la Oficina Municipal de la Mujer.
Los posibles proyectos para esta linea de accion son:
o Disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
Mujer del municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.
o Creacion de espacios que involucren a las mujeres que permitan lograr una
participacion activa.
o Diseflo de politica de participacién para lideresas por medio de la toma de
decisiones en los diferentes proyectos sociales.
o Capacitacion a mujeres sobre la importancia de la autoestima, la participacion y
toma de decisiones.

. Conformacién de comision responsable de la Oficina Municipal de la Mujer.
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b). Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana.

Los posibles proyectos para esta linea de accion son:

Fortalecimiento de la comunicacion entre grupos organizados y Municipalidad,
mediante mesas redondas.

Creacion de espacios de participacion ciudadana hacia lideres comunitarios de
Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Involucramiento de autoridades municipales en la creacion de espacios de
participacion ciudadana.

Formacion de grupos organizados que promuevan la participacion de lideres

comunitarios y que se involucre en sectores de la poblacion.

c). Formacion politica para grupos organizados

Los posibles proyectos para esta linea de accion son:

Promocién de la incidencia politica a través de centros educativos.

Capacitacion sobre el tema de participacion politica de mujeres lideres, en la que
se les dé a conocer oportunidades para involucrarse en el &mbito politico.
Formacion para actores claves en la politica a través de intercambio de
experiencias en participacion politica donde expongan las capacidades y
destrezas que se requieren para sobresalir en la politica y la gestion publica de
forma efectiva.

Capacitacion sobre la participacion politica a COCODES organizados de Ciudad
Vieja, Sacatepéquez.

Campafias de divulgacion sobre formacion politica dentro del municipio de

Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

d). Planificacion municipal y sus politicas municipales

Los posibles proyectos para esta linea de accion son:

Disefio de politicas municipales necesarias para la poblacién.
Conformacién de comisiones necesarias para la mejor organizacion y ejecucion
de los diferentes programas brindados a la poblacion.

Capacitacion a los empleados municipales sobre las politicas municipales.
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Elaboracion de diagnostico participativo que permita conocer las necesidades de

la poblacion.

e). Fortalecimiento al Desarrollo Social

Los posibles proyectos para esta linea de accion son:

Promover espacios educativos de aprendizaje sobre el desarrollo social, en las
escuelas existentes en la poblacion.

Elaboracion de diagndstico del municipio de Ciudad Vieja.

Capacitacion sobre programas y proyectos de autogestiéon comunitaria

Talleres de focalizacion para identificar las necesidades de la poblacion,
trabajando juntamente con las autoridades municipales.

Apoyo y fortalecimiento a unidades productivas existentes dentro del municipio

de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

1.3.3 Seleccion del proyecto para trabajar en la Practica Profesional

Supervisada

Disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del

municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez, es el proyecto seleccionado para trabajar

dentro del proceso de préctica, ya que se busca un impacto positivo, a largo plazo con

estrategias a futuro, dentro de la Oficina Municipal de la Mujer.

1.3.4 Resultados esperados en el periodo de Practica Profesional
Supervisada

Plan Estratégico disefiado para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
Mujer del municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.
Lineas de accion estratégicas definidas para lograr la participacion activa de las
mujeres dentro del municipio.
Mecanismos planteados para la implementacion del plan estratégico dentro de la
OMM.
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1.3.5. Alcances y Limites
a). Alcances:
Capacitar a los actores principales para el proceso de Planificacion Estratégica.
Participacion Activa de mujeres en la elaboracion de plan estratégico.

Plan estratégico util para procesos de gestion municipal.

b). Limites
El plan estratégico esta elaborado solamente para la Oficina Municipal de la
Mujer.
El plan estratégico deberd adecuarse al funcionamiento de la Municipalidad de
Ciudad Vieja.

Solo se trabajaré con representantes de la Oficina Municipal de la Mujer.
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1.4 Disefio del Proyecto de Intervencidn
1.4.1 Disefio del Proyecto
Ficha Técnica
Nombre del Proyecto:
“Disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del
municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez”.

Breve descripcion:

El proyecto se basa en fortalecer la Oficina Municipal de la Mujer por medio del Disefio de plan
Estratégico, con éste se pretende beneficiar no solamente a la OMM sino que al grupo de
mujeres que se encuentran inmersas dentro de las actividades que ofrece la Municipalidad de
Ciudad Vieja.

Resultados previstos:
Plan Estratégico disefiado para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del
municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Lineas de accién estratégica definidas para lograr la participacion activa de las mujeres dentro
del municipio.

Mecanismos planteados para la implementacion del plan estratégico dentro de la Oficina
Municipal de la Mujer.

Area institucional a la que pertenece
Este proyecto se inserta en el area de Desarrollo Social de la Municipalidad de Ciudad Vieja,
Departamento de Sacatepéquez.

Periodo de ejecucion
De enero a junio 2012

Ubicacion geografica
El proyecto sera ejecutado en el Municipio de Ciudad Vieja, Departamento de Sacatepéquez.

Institucion
Municipalidad de Ciudad Vieja Sacatepéquez, persona enlace Viviana Lucila Gdmez de Oviedo
representante de la DMP de la Municipalidad de Ciudad Vieja.

Responsable de ejecucion
Astrid Lourdes Vasquez Reyes, Trabajadora Social en Practica Profesional Supervisada.

Poblacion beneficiaria:
Directa: 18 mujeres lideresas representantes de las 6 zonas de Ciudad Vieja Sac.,
representantes de la Municipalidad de Ciudad Vieja Sacatepéquez.

Indirecta: mujeres del municipio de Ciudad Vieja.

Costo total del proyecto:
Q102, 252.70
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1.4.2 Descripcion general del proyecto
a). Ambito institucional, social, politico y cultural en el que se
inserta

. Ambito institucional

La municipalidad es una institucion autbnoma y también de caracter publico y
representa al gobierno local y municipal. La finalidad de la municipalidad en brindar
servicios basicos a los habitantes de la comunidad, la cual se vea reflejada en la
administracion de los recursos que posee, ademas que pueda contribuir al desarrollo
social e integral acompafiada de la participacion ciudadana del Municipio de Ciudad
Vieja, Departamento de Sacatepéquez. La municipalidad debe de estar enteramente
comprometida a velar porgue el desarrollo se dé en toda la comunidad basada en la
equidad y la igualdad para todos, para que todos gocen de los beneficios y que se
puedan cumplir todos sus derechos. Actualmente en la Municipalidad de Ciudad Vieja,
la administracion ha identificado problemas a los cuales se les estd dando solucion,
como por ejemplo: infraestructura, proyectos sociales, inclusion social, pero sobre todo
se le ha dado prioridad a la educacion por lo que ya se cuenta con varios edificios

nuevos.

. Ambito social

Dentro del municipio de Ciudad Vieja prevalecen en su mayoria personas no indigenas,
con un menor porcentaje de poblacion indigena de origen kagchiquel. Cuenta con
servicios basicos; como salud, educacion, vivienda, un buen nivel de escolaridad. La
mayoria de personas se dedican a la agricultura, existen talleres de artesanias,
enderezado y pintura, mecanica, fabricas de cajas mortuorias, negocios propios, y
algunas personas que trabajan directamente en su profesion. Dentro del ambito social
también se puede observar que existe organizacion comunitaria; COCODES, comités
pro mejoramiento, comisiones religiosas, asociaciones de padres de familia en las

escuelas.
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. Ambito politico

Como bien esta contemplado en el Codigo Municipal la Oficina Municipal de la Mujer,
se hara responsable de la atencion de las necesidades especificas de las mujeres del
municipio y del fomento de su liderazgo comunitario, participacion econémica, social y
politica. El papel de la municipalidad es incentivar a la poblacién para que pueda darse
la participacion ciudadana en este caso a las mujeres. La Municipalidad de Ciudad
Vieja ha impulsado grandemente a la poblacion para que participe en las diferentes
actividades dedicadas a la nifiez y adolescencia, a los hombres, mujeres, adulto mayor;
tratando la manera de hacer real la participacion ciudadana.

También se ha visto la intervencion de organizaciones gubernamentales y no

gubernamentales interesadas en el desarrollo de la comunidad.

También ha creado la Oficina Municipal de la Nifiez y Adolescencia, del Adulto Mayor y
de la Mujer, para brindar asi una mejor atencién. En cuestién de la Oficina Municipal de
la Mujer ha sido una de las grandes prioridades el incluir a la mujer y hacerla participe
en diversas actividades, pues se rigen de acuerdo al Codigo Municipal la cual menciona
la importancia de la participacion de las mujeres en la comunidad, el liderazgo, la toma

de decisiones, y ponen en préctica el poder darle participacion.

También como lo promueve la Politica Nacional para el Desarrollo y Promocion de la
Mujer en Guatemala en la eficiencia de la politica y su implantacién. “Incrementar la
participacion de las mujeres en los diferentes niveles de la gestién publica, y en los
espacios de representatividad y participacion de la sociedad civil para la interlocucion
con el Estado” (SEPREM, 2005:17). La municipalidad trata de dar auge a las oficinas
gue ha creado, desde la Direccion Municipal de Planificacion, como la Oficina Municipal
de la nifiez y adolescencia, Oficina de la Mujer.
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. Ambito cultural

La comunidad de Ciudad Vieja Sacatepéquez, como muchas mas, se caracteriza por
ser tradicionalista en cuestion de roles, la mayoria de mujeres que no poseen una
profesion se dedican enteramente a ser amas de casa, lo cual las ha llevado a un nivel
de acomodamiento y no hacen mas que ocuparse de la familia. El machismo prevalece

a pesar de los afios y aunque las mujeres lo sufran, estan acostumbradas.

Algunas mujeres buscan superarse y asisten a los cursos que imparte la municipalidad
a través de INTECAP, logrando aprender distintos oficios como la elaboracion de
pasteles, costura, listdn en tela, bordado en tela entre otros aungue los cursos cuando
llegan a su culminacién no tengan trascendencia. Otro grupo de mujeres dentro de la
comunidad sigue estudiando, se gradua y llega a poder realizarse dentro de la
sociedad. La igualdad entre mujeres y hombres no se da del todo, dejando atras que las

mujeres participen y sean actores del desarrollo.

b). Plan o programa en el que se inserta
El proyecto se centra directamente en el area de proyeccion del desarrollo social, pero
para que éste tenga auge y se pueda sostener se cuenta con el apoyo de la Direccion
Municipal de Planificacion y Coordinacién operativa con la Oficina Municipal de la
Mujer, ya que la misma funciona directamente en coordinacion de personas encargadas

para organizar las diferentes actividades dedicadas a las mujeres.

c). Justificacion del proyecto
La participacion de las mujeres es de vital importancia para todas las comunidades
pues con ello se contribuye al desarrollo tanto de la poblacion como de los valores de
igualdad y equidad; dando asi una participacion ciudadana. Con la participacion
ciudadana se ha logrado grandes avances, ademas el incluir a las mujeres en la toma
de decisiones da lugar a entender que se esta saliendo del tan marcado machismo,
ignorancia y la discriminacion, el cual, por el contexto histérico, la mayoria de mujeres
ha sufrido. Actualmente la participacion de la mujer en la comunidad y a nivel nacional

es débil, a pesar de que en el Cadigo Municipal lo menciona claramente que se le debe
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dar auge e importancia a la participacién de la mujer. Se espera que con el disefio del
plan estratégico se pueda brindar una mejor atencion y una mejor direccion a futuro, ya
gue el plan estratégico es un proceso creativo en donde la intuicion se vuelve
primordial, la cual necesita de instrumentos variados y concretos para poder darle
forma, es importante tener un diagndstico para saber la situacion en la cual se
encuentra en este caso la Oficina Municipal de la Mujer en el desenvolvimiento de sus

funciones.

d). Objetivos
Objetivo general.
Lograr mayor participacion de las mujeres dentro del municipio de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez, a través de acciones ejercidas desde la Oficina Municipal de la Mujer.

Objetivos especificos

o Disefiar un Plan Estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
Mujer del municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

o Definir lineas de accion estratégica para lograr la participacion activa de las
mujeres dentro del municipio.

o Plantear los mecanismos para la implementacion del plan estratégico dentro de
la OMM.

e). Poblacion destinataria y resultados previstos
Directas: 18 mujeres lideresas representantes de las seis zonas de Ciudad Vieja,
Sacatepéquez y representantes de la municipalidad.
Indirecta: Mujeres del municipio de Ciudad Vieja.
Resultados previstos:

Plan Estratégico disefiado para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del

municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.
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Lineas de accién estratégica definidas para lograr la participacion activa de las mujeres

dentro del municipio.

Mecanismos planteados para la implementacion del plan estratégico dentro de la

Oficina Municipal de la Mujer.

f). Fases del Proyecto
A continuacién se presentan las tres fases del proyecto que permiten dar alcance a los

resultados que se esperan tener.

Fase |

Socializacion del proyecto

Objetivo: Socializar del proyecto a los representantes de la municipalidad y lideresas
comunitarias, para que se conozca la importancia del disefio de plan estratégico para la

OMM y se involucren activamente dentro del proceso.

e Reunién con miembros de la Municipalidad de Ciudad Vieja para la elaboracion de
la agenda de trabajo y seleccién de involucrados.

e Reunién con miembros de la Municipalidad de Ciudad Vieja para determinar la
logistica del proyecto.

e Preparacién de material de apoyo.

e Elaboracién y distribucion de cartas de invitacion para la presentacion del primer
taller hacia grupo de mujeres lideresas y representantes de la municipalidad.

e Primer taller: Socializacion del proyecto hacia personal de la municipalidad y
lideresas comunitarias.

e Evaluacion de fase I.

e Elaboracion de informe fase I.
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Fase Il

Disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
mujer de Ciudad Vieja Sacatepéquez.

Objetivo

Disefiar el plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer.

e Coordinacion con municipalidad sobre la logistica del segundo taller.

e Convocatoria de lideresas y miembros de la municipalidad para participacion en el
segundo taller.

e Segundo taller: taller La participacion Ciudadana.

e Preparacion de material y logistica para el tercer taller.

e Convocar a los representantes de la municipalidad y lideresas comunitarias para la
participacion en el tercer taller.

e Tercer taller: elaboraciéon de vision, mision, filosofia y valores de plan estratégico.

e Preparacion de material y logistica para el cuarto taller.

e Convocar a los representantes de la municipalidad y lideresas comunitarias para la
participacion en el cuarto taller.

e Cuarto taller: definicion de objetivos estratégicos y calendarizacién de actividades de
plan estratégico.

e Evaluacion de fase Il

e Elaboracion de informe fase Il.

Fase llI

Disefio de lineas accion estratégica y mecanismos para la implementacion de
plan estratégico.

Objetivo

Disefar lineas de accién estratégica y mecanismos claros para la implementacion del

plan estratégico.

e Coordinacion con municipalidad sobre la logistica de los siguientes talleres.
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Convocatoria de lideresas y miembros de la municipalidad para participacion en los
siguientes talleres.

Quinto taller: definicion de lineas de accion por parte de representantes de la
municipalidad y mujeres lideresas.

Coordinacion de logistica para el taller.

Convocatoria de lideresas y miembros de la municipalidad para la participacion del
sexto taller.

Sexto taller: planteamiento de los mecanismos para la implementaciéon del plan
estratégico para la Oficina Municipal de la Mujer.

Evaluacion fase Ill.

Elaboracion de informe fase Ill.

Fase IV
Presentacion de los resultados.
Objetivo:

Presentar los resultados obtenidos en la elaboracion del disefio de plan estratégico y

las lineas de accion y mecanismos para la implementacion del mismo.

Coordinacion de logistica para la actividad.

Elaboracion de invitaciones para las personas involucradas.

Distribucién de invitaciones para las personas involucradas.

Presentacion del Disefio de plan Estratégico para el fortalecimiento de la Oficina
Municipal de la Mujer; asimismo, las lineas de accion definidas y los mecanismos
para la implementacion del mismo, hacia mujeres lideresas comunitarias y
representantes de la municipalidad.

Elaboracion de compromisos y recomendaciones obtenidas durante la socializacion.
Refaccion para los participantes en la socializacion del proyecto.

Entrega de producto del proyecto a las lideresas comunitarias y representantes
municipales.

Evaluacion de la IV fase

Elaboracion de informe fase IV
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g). Cronograma

Programado

Ejecutado [T

Reprogramado [ ]

No

TIEMPO
ACTIVID

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

v a3

R

12 ]

3 | 4

NN

para elaboracion de agenda de trabajo y seleccion de
involucrados.

1{Reunidn con miembros de la Municipalidad de Ciudad Viela

para determinar 2 logistica del proyecto.

2|Reunidn con miembros de la Municipalidad de Ciudad Vieja

3|Preparacion de material de apoyo.

Fase | Socializacion del proyecto

AElaboracion y distribucion de cartas de invitacion para la
presentacion del primer tallr, hacia grupo de mujeres
lideresas y representantes de la municipalidad.

5|Primer taller: Socializacidn del proyecto hacia personal de
a municipalida y ideresas comunitarias.

6]Evaluacion de fase .

7|Elaboracidn de informe fase I

o TEWRO
KT

ENERO

FEBRERD

NARIO

ABRIL

MAYO

4

il s ]

L[] 3] e]s

12 3]

T

Fase

I Disefio e plan estratégco pavael

fortgecimiento de a Oficna Municipal de

amujer de Cludad Vie

a Sacalepéquez.

81 Coordinacion con muniipaidad sobre a lgistica de
sequndo ally.

) Convocatora de ideresas y miemros de la muncipecad
nera partcinacicn en el equndo taller.

—

0 Sequndoraler tallr La partipacin Cudadana.

—

1|Prepavacion de materialy logistica para l tercer tler,

—

2\Convocar a s represertantes dela Municipaidady
Ieresas comuntarias para apartciacion en el ercer
taler

.

31Prepatation de materialy gl pata € cuaro tall,

—

A\Comvocar alos represetanes de l Mimcipaldady

—

5 Cuartotaler deiicinde objtvos esratégicas
| ealendaripacidn de acfvidades de i estiaténico

—_

Evaluacion de fase

—
S1s

Elahoracion de informe fase |
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No

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

VAYO

JUNIO

TIEMPO
ACTIV

4

tl2] s

tf2]3]a]s

1234

RN

HERE

Fase

I| Disefio de plan estratégico parael

fortalecimiento de la Oficina Municipal de

amujer de Cludad Vieja Sacatepéq|

UEZ.

8{Coordinacion con municipalidad sobre la logistca del
segundo tallr,

9|Convocatoria de lideresas y miembros de la municipalidad
para participacion en el segundo tallr.

—

(0{Sequndo talle: tallr La participacion Ciudadana.

—

1|Preparacion de materialy logitica para el tercer tallr.

—

2|Convocar a los representantes de fa Municipalidad y
lideresas comuntarias parala participacion en el tercer
aler.

—

3{Preparacion de material y logistca para el cuarto allr.

—

4lConvocar a los representantes de fa Municipalidad y
lideresas comunitarias parala partiipacion en el cuarto
aller.

15{Cuarto tallr. definicion de objetivos estratégicos y

calendarizacion de acthidades de plan estratégico.

16]Evaluacion de fase I.

l7|E\ab0racwén e informe fase I

No

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

JUNIO

TIEMPO
ACTIV

HEREE

t[2]s]4]s

1 [ 23] 4

t[2]3

Fase IV Presentacion de los resultados.

>

6{Coordinacion de logistca pava la actividad.

~

7| Elaboracidn de invitaciones para las personas involucradas.

28)Distribucidn de invitaciones para as personas involucradas.

29|Presentacion del Disefio de plan Estratégico para el
fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mur, asf
misma las lingas de accion definidas y los mecanismos
para a implementacin del mismo, hacia mujres ideresas
comuniarias y representantes de la municipalidad.

30|Elaboracion de  compromisos - recomendaciones
obtenidas durante a presentacidn.

31|Refaccion para los partcipantes en la presentacion de
actividad.
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J|Entrega de producto de proyecto a las  fideresa
comuniarias Y representantes municipales

3|Evaluacion de a IV fase

4] Elcboracitn de nforme fase NV
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1.4.3 Entorno interno y externo
h). Posicion del proyecto en la organizacién donde se inserta
El disefio de planificacion estratégica para la Oficina Municipal de la Mujer, permitira
darle una mejor direccién y sentido a la misma ya que con el enfoque estratégico podra
darse un aporte importante para la coordinacion y conduccion de lineas estratégicas a

las mujeres del municipio.

El desarrollo social es el area de proyeccion seleccionado para el proyecto, a pesar de
gue la DMP ha mantenido la coordinacion de las diferentes intervenciones a favor de la
nifiez y adolescencia, adulto mayor, de la mujer, dandole asi énfasis al desarrollo social,
la Oficina Municipal de la Mujer ha tratado la manera de realizar sus funciones para
darle la participacion a la mujer en distintas actividades para su realizacién y

superacion.

La participacion de la mujer en la comunidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez, visualiza
un contexto histérico en el cual se ha vivido cominmente, que se enraiza en el
machismo, ignorancia y discriminacion lo cual ha sido atraso para el desarrollo de
muchas comunidades, entonces la Oficina Municipal de la Mujer de Ciudad Vieja
Sacatepéquez se ha acercado a solventar este tipo de problemas sociales, ya que trata
de resaltar la participacion a las mujeres de la comunidad por medio de actividades de
inclusién como; atencién y participacion en cursos de capacitacion que permiten a las
mujeres superarse de una u otra forma. Pero la OMM se encuentra sin planeacién

estratégica la cual se ve como una debilidad.

I). Funciones especificas de la estudiante y de otros involucrados.
Funciones de la Trabajadora Social
o Implementacion del proyecto.
o Coordinar con la Municipalidad de Ciudad Vieja el enlace con otros actores
existentes dentro del municipio.
. Coordinar con representantes de la Oficina Municipal de la Mujer y Direccion

Municipal de Proyectos.
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Convocar a mujeres lideresas inmersas en las diferentes actividades de la
Oficina Municipal de la Mujer.

Conformacién de comités de mujeres lideresas para la toma de decisiones.
Gestionar con diferentes organizaciones que trabajen con el tema de
participacion.

Coordinar reuniones con organizaciones interesadas.

Gestionar recursos los cuales puedan contribuir al logro del proyecto.

Contribuir al disefio de una planeacion estratégica para la Oficina Municipal de la
Muijer.

Elaboracion de los informes a través del proceso y al final del proyecto.

Evaluaciones al final de cada fase.

Funciones de otros involucrados

Municipalidad de Ciudad Vieja

Establecer el espacio fisico dentro de la municipalidad para que se puedan
realizar todas las actividades programadas.

Involucrarse en el proceso del disefio de la planeacion estratégica para la Oficina
Municipal de la Muijer.

Lograr que el Disefio de Plan Estratégico sea una realidad y pueda ser el
instrumento para la utilizacion futura.

Coordinar actividades en donde involucren a las mujeres en la toma de
decisiones.

Asignar presupuesto.

Grupo de mujeres Lideresas

Conformacién de mujeres lideresas, quienes representaran a las mujeres de la
comunidad.
Contribuir a la participacion de las mujeres.

Involucrarse dentro del proceso de planeacion estratégica.
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j). Coordinacién interna
Para lograr que se pueda dar una coordinacion interna favorable es muy importante
desde un principio tener una entera comunicacion con la Municipalidad de Ciudad Vieja
Sacatepéquez, ya que seran los principales actores dentro del proceso, juntamente con
los demas involucrados, la cual dara mayor fluidez y coordinacién para el logro del

proyecto.

Especificamente la coordinacion y comunicacién sera con los representantes de la
Oficina Municipal de la Mujer, representante de la Direccién Municipal de Planificacion,
grupo de mujeres que participan en diversas actividades que ofrece la Oficina Municipal
de la Mujer-OMM-.

Se informara y coordinara con la persona enlace que es la coordinadora de la Direccion

Municipal de Planificacion, con representantes de la Oficina Municipal de la Mujer.

k). Coordinacion con red externa
Dentro de la comunidad muy pocas instancias contribuyen a la participacién y sobre
todo al de las mujeres pero la municipalidad trata de incluir a las mujeres dentro de
diferentes actividades, es por eso que sera vital la coordinacién con la municipalidad y
sus diferentes instancias para afinar la coordinaciéon y comunicacion. La iglesia catdlica
también ha tenido gran incidencia en el tema de participacién ciudadana; seria una

organizacién que podria facilitar la participacion de las mujeres.

Es por eso que debe existir una buena coordinacién para lograr contar con ellos pues
gracias a esos aportes puede fortalecer el proceso. También se debe lograr agotar la
coordinacién con instancias que se dediquen a este tema, ya que ellos seran una de las
principales instancias para la construccion del proyecto. Especificamente se trabajara
con la Secretaria General de Planificacion —SEGEPLAN-, y Secretaria Presidencial de
la Mujer —-SEPREM-, los cuales estaran apoyando con diferentes temas de interés para

las mujeres, las cuales impulsaran la participacion de la mujer. Se pretende disefiar un
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plan estratégico entonces Asociacion de Municipalidades de Sacatepéquez —AMSAC- y

las demas instancias mencionadas contribuiran a la elaboracién del mismo.

). Incidencia del proyecto en laregion
Lograr que las mujeres participen y se comprometan, es un gran avance para el tema
de la participacion de la mujer, ya que con ello se mostrarian no solo grandes
habilidades, sino que decisiones realistas y sentidas por ellas mismas. La incidencia de
la planificacion estratégica dentro del municipio de Ciudad Vieja serd de vital
importancia para los pobladores directos e indirectos, ya que por medio de ésta se

brindard una mejor atencion.

Se podra lograr hacer visible la participacion ciudadana, porque se veran inmersos en la
elaboracion, ya que contribuiran, y se atenderan las demandas poblacionales y se
contribuird a que se pueda llegar al desarrollo social, y sobre todo se note en el

desarrollo de la comunidad.

Sera un espacio para que se puedan compartir diferentes experiencias que seran de
gran aporte para el disefio de la planificacion estratégica, entonces se pretende que las
lineas de accion que queden establecidas sean sostenibles y puedan contribuir hacia el
futuro, juntamente con los mecanismos a los que se llegue concretar, los cuales
trataran de vencer en ciertas debilidades en el quehacer de la participacion de las

mujeres.

m). Implicaciones éticas a considerar.
Como es comun en las comunidades se manejan mucho los valores y practicas, las
cuales dentro del municipio de Ciudad Vieja son visibles, y sobre todo que el trabajo
sera con representantes de la municipalidad y grupos de mujeres. Entonces
generalmente las mujeres dentro del municipio tienen un rol el cual ellas estan

acostumbradas a vivir y es el de amas de casa.
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No se pretende que dejen de estar con su familia, sino que sean tomadas en cuenta, y

darle realce a la participacion de las mujeres.

n). ldentificacion de conflictos que el desarrollo del proyecto

puede provocar y la propuesta de manejo de los mismos.
Los conflictos son riesgos a los que se debe estar preparados ya que por una u otra
razén se pueden dar; por ejemplo uno de los conflictos que puedan surgir es el trato
con los representantes, puede que en algunas ocasiones no estén dispuestos a atender
ciertos compromisos o mas bien desconozcan del tema y quieran abandonar el
proceso. Es preciso para salvaguardar este problema al coordinar con representantes

de la municipalidad teniendo una entera comunicacion de todas las actividades.

También se puede visualizar el conflicto de que las mujeres tengan inconvenientes en
participar por cuestiones familiares o por tiempo, entonces se tratara que las reuniones
sean por la tarde pues este tiempo lo utilizan para los cursos correspondientes en los

gue participan.

1.4.4 Recursos y Presupuesto:
0). Recursos técnicos y humanos:
e Trabajadora Social.
e Equipo de trabajo que facilitara los talleres.

e Equipo técnico de capacitacion y formacion de organizaciones de apoyo,

p). Recursos materiales y monetarios
Mobiliario y equipo
e Salbn para eventos.
e Sillas.
e Mesas.
e Computadora.
e Impresora.

e Fotocopiadora.
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Grabadora.

Camara fotografica.

Sala de reuniones.

Proyector

Recursos materiales y monetarios.
Material de oficina y didactico
Mobiliario y equipo

Viaticos: como alimentacion, transporte y otros

Servicios: profesionales y técnicos

Materiales Didacticos:

Pliegos de papel bond

Papelografo.

Resma de papel bond tamafio carta.
Cuadernos, lapiceros.

Marcadores.
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g). Presupuesto

Rubro Descripcién Cantidad Costo Unitario Total Aporte
1]
o
S Pago de Facilitadores 13 horas Q. 250.00 Q. 3,250.00 SEPREM
% Pago de Facilitadores 6 horas Q. 250.00 Q 1,500.00 SEGEPLAN
I
@ Pago de Facilitadores 6 horas Q. 250.00 Q. 1,500.00 AMSAC
g Pago de Trabajadora Social | 200 horas Q. 250.00 Q. 50,000.00 Trabajadora Social
[S]
i Subtotal Q. 56,250.00
Laptop 8 dias de alquiler | Q. 600.00 Q.4,800.00 SEPREM
Computadora 1] Q. 5,500.00 Q. 5,500.00 Municipalidad
v
3 Impresora 1] Q. 600.00 Q. 600.00 SEGEPLAN
é Fotocopias 2,000.00 copias | Q. 0.25 Q. 500.00 SEPREM
: Grabadora 1] Q. 750.00 Q. 750.00 Trabajadora Social
o
g Céamara 1] Q. 1,500.00 Q. 1,500.00 Trabajadora Social
é Rotafolio 1] Q. 1000.00 Q. 1,000.00 SEGEPLAN
Internet 6 meses Q. 350.00 Q. 2100.00 SEGEPLAN
Subtotal Q. 16,750.00
Pliegos de papel bond 5 Q. 1.00 Q. 5.00 SEGEPLAN
Folderes 200 Q. 2.00 Q. 400.00 SEGEPLAN
Resma de papel bond
tamafio carta 5 resmas Q. 40.00 Q. 200.00 SEGEPLAN
3 Cuadernos 2 Q. 25.00 Q. 50.00 SEPREM
;‘ju Marcadores 10 Q. 5.00 Q. 50.00 Municipalidad
kel
9 Engrapadora 1 Q. 30.00 Q. 30.00 SEGEPLAN
<
é Masking tape 2 Rollos Q. 9.00 Q. 18.00 SEGEPLAN
T
= Lapiceros 10 Cajas Q. 50.00 Q. 500.00 SEGEPLAN
Cintas adhesivas 3 Q. 8.00 Q. 24.00 SEGEPLAN
Tinta Para Cartuchos 4 Q. 30.00 Q. 240.00 Municipalidad
Subtotal Q. 1,517.00
Alquiler del local 8 Q. 1,000.00 Q. 8,000.00 Municipalidad
° Sillas 25 Q. 8.00 Q. 1,000.000 Municipalidad
&
g Escritorio 1 Q. 440.00 Q. 440.00 Municipalidad
Alquiler de proyector 10 horas Q. 200.00 Q. 2,000 Municipalidad
Subtotal Q. 11,440.00
12
.g Transporte 20 Q. 35.00 Q. 700.00 Trabajadora Social
©
% .3 Viaticos 20 Q. 15.00 Q. 300.00 Trabajadora Social
8 ‘2 [ Refacciones Reuniones y
‘E | Talleres 200 Q. 30.00 Q. 6,000.00 SEPREM
e}
< Subtotal Q. 7,000.00
g 10% Q.9,295.70 Municipalidad
@
=
S
o
E
Total Q102,252.70
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1.4.5 Monitoreo y Evaluacidon del Proyecto

r). Indicadores de éxito especificos

Fase | Socializacién del proyecto.

Reunién con miembros de la Municipalidad de
Ciudad Vieja para elaboraciéon de agenda de
trabajo y seleccién de involucrados.

Agenda elaborada para las 14 semanas de
ejecucion, y listado de personas involucradas.

Reunién con miembros de la Municipalidad de
Ciudad Vieja para determinar la logistica del
proyecto.

Definido espacio fisico, donde se llevara a
cabo la socializacion del proyecto.

Preparacion de material de apoyo.

Material de apoyo elaborado para la

facilitacion del taller.

Elaboracion y distribucion de cartas de
invitacion para la presentacion del primer
taller, hacia grupo de mujeres lideresas y
representantes de la municipalidad.

Cartas redactadas y listado de asistencia de
las personas convocadas.

Primer taller: Socializacidon del proyecto hacia
personal de la municipalidad y lideresas
comunitarias.

Acta de actividad.

Evaluacion de fase I.

Evaluada la fase |.

Elaboraciéon de informe fase |I.

Informe impreso.

Fase Il Disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
mujer de Ciudad Vieja Sacatepéquez.

Coordinacién con municipalidad sobre la logistica

del segundo taller.

Designado espacio fisico para la actividad.

Convocatoria de lideresas y miembros de la
municipalidad para participacion en el segundo

taller.

Convocatoria hecha y listado de asistencia.
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Segundo taller: taller La participacién Ciudadana.

Informe del segundo taller.

Preparacion de material y logistica para el tercer
taller.

Elaborado material de apoyo y designado
espacio fisico para la actividad.

Convocar a los representantes de la
municipalidad y lideresas comunitarias para la
participacion en el tercer taller.

Convocatoria hecha y listado de asistencia.

Tercer taller: elaboracion de visiéon, mision,
filosofia y valores de plan estratégico.

Informe del tercer taller realizado.

Preparacion de material y logistica para el cuarto
taller.

Elaborado material de apoyo y designacion
de espacio fisico para la actividad.

Convocar a los representantes de la
municipalidad y lideresas comunitarias para la
participacion en el cuarto taller.

Convocatoria hecha y listado de asistencia.

Cuarto taller: definicion de objetivos estratégicos
y calendarizacibn de actividades de plan
estratégico.

Definidos los objetivos y calendarizacion
con los asistentes.
Acta de actividad.

Evaluacion de fase Il.

Informe de evaluacion de actividades.

Elaboraciéon de informe fase |II.

Informe impreso.

Fase lll Disefio de lineas accion estratégica y mecanismos para la implementacion del
plan estratégico.

Coordinacién con la municipalidad sobre la logistica
de los siguientes talleres.

Designado espacio fisico para la actividad
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Convocatoria de lideresas y miembros de la
municipalidad para participacion en el segundo
taller.

Convocatoria efectuada y listado de

asistencia.

Quinto taller: definicibn de lineas de accién por
parte de representantes de la municipalidad y
mujeres lideresas.

Definidas las lineas de accién a utilizar
dentro del plan estratégico.

Coordinacién de logistica para el taller. Espacio fisico designado para la
actividad.

Convocatoria de lideresas y miembros de la | Convocatoriay listado de asistencia.

municipalidad para la participacion del sexto taller.

Sexto taller: planteamiento de los mecanismos para | Planteados los mecanismos para la

la implementacion del plan estratégico para la
Oficina Municipal de la Mujer.

implementacion del plan estratégico.

Evaluacion fase Ill.

Informe de evaluacion de actividades.

Elaboracion de informe fase IlI.

Informe impreso.

Fase IV Presentacion de los resultados.

Coordinacion de logistica para la actividad.

Espacio fisico designado para la actividad.

Elaboracién de invitaciones para las personas
involucradas.

Cartas de invitacion redactadas.

Distribucién de invitaciones para las personas
involucradas.

Listado de asistencia.
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Presentacién del Disefio del Plan Estratégico
para el Fortalecimiento de la Oficina Municipal de
la Mujer; asimismo, las lineas de accion definidas
y los mecanismos para la implementacion del
mismo, hacia mujeres lideresas comunitarias y
representantes de la municipalidad.

Presentaciéon de documento de powerpoint
realizada.

Elaboracion de compromisos y recomendaciones | Acta elaborada y firmada por los
obtenidas durante la presentacion. participantes en el proceso.
Refaccibn para los participantes en la | Participantes satisfechos.
presentacion de actividad.
Entrega de producto de proyecto a las lideresas | Informe fisico entregado.
comunitarias y representantes municipales.
Evaluacién de la IV fase Informe de evaluacién de actividades.
Elaboracion de informe fase IV. Elaborado e impreso informe.
s). Indicadores de éxito generales
RESULTADOS INDICADORES DE EXITO
GENERALES
R1.Plan Estratégico disefiado para el | Documentado Diseio de plan
fortalecimiento de la Oficina Municipal de la | Estratégico.
Mujer del municipio de Ciudad Vieja
Sacatepéquez.
R2.Lineas de accién estratégica definidas | Documentadas las lineas de accion

para lograr la participacion activa de las
mujeres dentro del municipio.

estratégica.

R3.Mecanismos planteados para la
implementacion del plan estratégico dentro de
la OMM.

Presentacion de los mecanismos para
la implementacion del plan estratégico
dentro de la OMM.
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CAPITULO IIl. PRESENTACION DE RESULTADOS
El presente informe trata sobre la ejecucion de las cuatro fases que integra el proyecto
de “Diseno de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la

Mujer de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

2.1. Fase l. Socializacion del Proyecto.

2.1.1. Objetivo Fase I:
Socializar el proyecto a los representantes de la municipalidad y lideresas comunitarias,
para que conozcan la importancia del disefio de plan estratégico para la OMM y se

involucren activamente dentro del proceso.

2.1.2. Resultados previstos
Como resultado previsto se tiene el “Disefiado Plan Estratégico para el Fortalecimiento
de la Oficina Municipal de la Mujer del Municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez”. Con
el indicador de éxito de poseer el documento del plan estratégico ya disefiado; este
resultado se alcanzo parcialmente debido que se necesita complementar con la fase I,

pues con la primera fase solamente se dio a conocer el proyecto.

2.1.3. Resultados no previstos
El resultado no previsto fue la integracion de la esposa del alcalde, ya que por
problemas familiares no participaba dentro de las actividades que ofrece la
municipalidad y sobre todo en la Oficina Municipal de la Mujer, también el poder contar
con la mayoria de la Corporacién Municipal pues algunos son de otros partidos politicos

y cuesta que se puedan integrar.
También la integracion de lideresas que por un tiempo habian estado pasivas pero que

tienen todo el deseo de participar en el proceso. De la corporacion también estuvieron

varios miembros entre ellos el Sindico | y el Secretario de la municipalidad.
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2.1.4. Descripcion de actividades.
Se hicieron varias reuniones con miembros de la Municipalidad Ciudad Vieja,
representantes de la OMM con el fin de darles a conocer el procedimiento para este
afo, y la importancia de poder hacerlo; asimismo, la implementacién del proyecto para
beneficio de la comunidad por medio de la organizacion de las mujeres lideresas
comunitarias, también para concretar fechas y seleccionar a las mujeres lideresas que

trabajan en las diferentes actividades de la comunidad.

Se hizo una reunién con algunos representantes de la municipalidad para poder
concretar la logistica, uso del auditérium municipal, proyector, sillas, pédium, sonido
entre otras cosas, en la cual estuvieron en toda disponibilidad para poder prestarlo,

pero anticipando solicitudes y cartas firmadas.

Se prepar0 material para el primer taller como la presentacion del proyecto, trifoliar

informativo, carteles motivacionales.

Elaboracion de invitaciones para las mujeres lideresas comunitarias y demas
representantes de la municipalidad, a quienes se les convocé por medio de la misma

para que participaran en el primer taller de socializacion del proyecto.

En el taller se cont6 con la asistencia de mujeres, en el cual participaron y se
mantuvieron motivadas a lo largo del taller, pues el interés fue notorio ya que apertura
una Licenciada en Trabajo Social que fue invitada por la esposa del alcalde de la
comunidad el cual fue muy ameno, seguidamente por la presentacién del proyecto, el
cual les pareci6 interesante pues se mostraron ansiosas por la proxima fecha que les

fue transmitida.
2.1.5 Observaciones.

El Secretario Municipal es una persona cerrada, pero se desperto el interés en él, se

motivé en la actividad y después del taller pidi6 unos minutos para exponer de una
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uotra forma como mejorara para este afo las actividades de las mujeres, entonces se

mostro interesado por conocer mas.

Algunas mujeres que anteriormente habian estado trabajando para la comunidad vy

después de un tiempo de inactividad ahora lo vuelven hacer.

2.2. Fase Il. Disefio de Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la Oficina

Municipal de la Mujer de Ciudad Vieja, Sacatepéquez

2.2.1. Objetivo Fase Il:

Disefiar el plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer.

2.2.2. Resultados previstos
Como resultado previsto se tiene en el disefio del proyecto de: “Disefiado Plan
Estratégico para el Fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del Municipio de
Ciudad Vieja, Sacatepéquez”’. Con el indicador de éxito de “Poseer el documento del
plan estratégico ya diseiado”, este resultado se alcanzé satisfactoriamente pues se
disefi6 El Plan Estratégico, por medio de la participacion en los talleres de lideresas

comunitarias y representantes de la municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

2.2.3. Resultados no previstos
El resultado no previsto fue hacer ese enlace entre iglesia catdlica y municipalidad y
autoridades que la integran, pues tres lideresas comunitarias que estan inmersas en el
proceso de construccién del Plan Estratégico también participan en la organizacién de
actividades dentro de la iglesia catdlica, entonces estan acostumbradas a participar en
acciones en bien del municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez. Pues por medio de la
participacion en el Disefio de Plan Estratégico se les dio mas realce a la participacion
de las mujeres de la comunidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez, en este caso a las

lideresas que participan en la construccion del mismo.
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2.2.4. Descripcion de actividades.
Se hicieron varias reuniones con miembros de la Municipalidad de Ciudad Vieja,
representantes de la OMM vy lideresas comunitarias para poder programar las fechas de
los talleres pues en esta ocasion se estaria el abordando la mision y vision, valores y
estrategias. Entonces después del primer taller de socializacion se les transmitio las

fechas en las cuales se estarian llevando a cabo los tres talleres.

Se hizo una reunién con algunos representantes de la municipalidad para poder
concretar la logistica, uso del salon de sesiones, sillas, sonido entre otras cosas,
guienes estuvieron en toda disponibilidad para poder prestarlo, pero anticipando

solicitudes y cartas firmadas.

Se preparé material para el siguiente taller como carteles y hojas de preguntas para

poder utilizar dentro del mismo.

Se elaboraron invitaciones para los siguientes talleres plasmando las diferentes fechas
en las invitaciones para las mujeres lideresas comunitarias y demas representantes de
la municipalidad, a quienes se les convoco por medio de la misma para que participaran

en los talleres.

Quedando de la siguiente manera: segundo taller construccion de mision y vision de
una forma participativa en donde ellas plasmaron ideas para su creacion, primero que
nada se explicdé que era entonces se formularon varias preguntas, las cuales ellas
respondieron acertadamente. Para este taller estaba previsto que SEGEPLAN
participaria pero por motivos ajenos no se presentaron, entonces por medio de

lineamientos antes dados se pudo realizar.

Para el tercer taller, se hizo el mismo procedimiento de logistica y convocatoria, para

gue pudieran participar los representantes de la municipalidad y lideresas comunitarias.
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En este tercer taller se empezo6 con una dindmica en la cual ellas escribian en un papel
gué querian que hiciera su compafiera, entonces esto mismo al final tenian que hacerlo
ellas; el objetivo de ésta es que no se debe querer para el préjimo lo que no queremos
para nosotros, tratando de resaltar el sentido de los valores en la sociedad. Entonces
de esta manera se construyeron los valores del Plan Estratégico para el fortalecimiento
de la Oficina Municipal de la Mujer por medio de una dinamica en la cual ellas de
acuerdo a su entorno participaban escribiendo los valores acordes a la Oficina
Municipal de la mujer, pues se sienten identificadas en el proceso, la participacién se

hizo notar pues cada una pasaba a plasmar los valores que correspondian.

Aunque no fue en orden, fueron pasando de una en una, pues sintieron esa necesidad
de hacerlo, cada vez la participacion se hace notar pues ellas mismas sienten la

motivacion por hacerlo.

Al igual que en los anteriores talleres se hizo el mismo tipo de reunién para solicitar la
misma logistica, al igual que la convocatoria hacia representantes de la municipalidad y

lideresas comunitarias, en esta ocasion también al representante de la iglesia catdlica.

Entonces se realizé el cuarto taller por medio de una dinamica con el objetivo de afinar
la construccion del plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
Mujer de Ciudad Vieja, Sacatepéquez, en el cual participaron en mismo grupo de
personas por el cual fue presentado para poder afinarlo. Este fue dirigido por

estudiante de PPS pues solamente fue para afinar ideas, ya establecidas.

2.2.5 Observaciones.
El incluir en algunas reuniones a representantes de la iglesia catdlica, fue un logro para
el proceso y para la municipalidad pues se habian tenido varios roces anteriormente el

cual ahora politicamente le conviene a la municipalidad mantener esta relacion.
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2.3. Fase lll. Disefio de lineas accion estratégica y mecanismos para la

implementacion de plan estratégico.

2.3.1. Objetivo Fase llI:
Disefiar lineas de accién estratégica y mecanismos claros para la implementacion del

plan estratégico.

2.3.2. Resultados previstos
Como resultado previsto se tiene el disefio del proyecto. “Disefiado Plan Estratégico
para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del Municipio de Ciudad Vieja,
Sacatepéquez”. Con el indicador de éxito de “Documentadas las lineas de accion
estratégica” y “Presentacién de los mecanismos para la implementacién del plan
estratégico dentro de la OMM”, este resultado se alcanzdé completamente pues se
disefio el plan estratégico y asimismo, se presentaron las lineas de accion y los
mecanismos para su implementacion, por medio de la participacion en los talleres de
lideresas comunitarias y representantes de la Municipalidad de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez.

2.3.3. Resultados no previstos
El poder presentar a la comunidad los resultados del disefio del plan estratégico por
medio de la participacion del grupo de lideresas comunitarias, pues ellas estan siendo
parte del proceso el cual quiere evidenciar que la participaciéon de las mujeres esta

creciendo a raiz del proyecto de la Préactica Profesional Supervisada.
2.3.4. Descripcion de actividades.
Se coordind con la municipalidad sobre la logistica a seguir con los talleres restantes

los cuales serian complemento para los talleres anteriores dentro del proyecto.

Ademas se realizaron las respectivas convocatorias hacia las lideresas comunitarias y

miembros de la municipalidad, pues al principiar los talleres se les entregé un
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cronograma con todas las fechas y temas a tratar entonces nada mas serian como un

recordatorio.

Se realizo él quinto taller en el cual con ayuda de la intervencion del SEGEPLAN, se
pudo definir las lineas de accién por parte de la municipalidad y mujeres lideresas

haciendo de ésta una construccion grupal, quedando como lineas de accion:

o Impulsar acciones para la promocion de politicas publicas, que nazcan desde lo
local.
o Promover la organizacion y participacion de las organizaciones de mujeres con

acceso a la toma de decisiones.

o Promover la participacion de las mujeres en conformacion de COCODES vy
comités locales, en los cuales impulsen la incidencia politica dentro del

municipio.

De nuevo se coordind la logistica adecuada para el siguiente taller programado.
Seguidamente se continu6é con el sexto taller el cual tiene contemplado plantear los
mecanismos para la implementacion del plan estratégico para la Oficina Municipal de la
Mujer. Ademas de la socializacion del mismo, de esta manera se pretende aprovechar
que las personas inmersas puedan ser parte del desarrollo. Los mecanismos fueron

hechos a base de documentos y reuniones facilitados por SEGEPLAN.

Se elaboraron informes los cuales se archivan dentro del accionar de las mujeres

dentro de la OMM, como la elaboracién de fase.

2.3.5 Observaciones.
El que las mujeres ahora trabajen mas en equipo, pues esto viene a enriquecer el
proyecto pues ellas forman un buen grupo de lideresas comunitarias, el cual acciona en

diferentes actividades de la comunidad.
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2.4 Fase IV. Presentacion de Resultados.
2.4.1. Objetivo Fase:
Presentar los resultados obtenidos en la elaboracién del disefio de plan estratégico y

las lineas de accidén y mecanismos para la implementacion del mismo.

2.4.2. Resultados previstos
Como resultado previsto se tiene el disefio del proyecto. Con el indicador de éxito de
‘Documentadas las lineas de accion estratégica” y “Presentacion de los mecanismos
para la implementacion del plan estratégico dentro de la OMM”, este resultado se
alcanzé satisfactoriamente ya que se presentd a todos los actores involucrados por
medio de la participacion en el ultimo taller hacia las lideresas comunitarias vy

representantes de la Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

2.4.3. Resultados no previstos
Fue el involucramiento hasta el final de actores que no estaban contemplados dentro de
lo planeado como lo fue la iglesia catdlica, miembros de ella que participan activamente
dentro de los procesos de participacion ciudadana, logrando que la comunidad sea

autora de su cambio. Asi también llevar a cabo un taller el cual no estaba programado.

2.4.4. Descripcion de actividades.
Se coordiné la logistica para esta ultima actividad, pues era muy importante que todo
gquedara arreglado y lograr lo que se esperaba al final el poder informar sobre los

resultados finales del proyecto hecho.

Se elaboraron las respectivas invitaciones para poder llegar la informacién sobre el

préximo taller el cual se tendria a bien presentar ante todos los actores involucrados.
Distribucion de invitaciones para las personas involucradas, por medio de esta actividad

se pudo, como siempre visitar cada vivienda de las lideresas, de esta manera se dio

sentido de pertenencia y compromiso que se posee dentro del mismo.
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Presentacion del Disefio de plan Estratégico para el fortalecimiento de la Oficina
Municipal de la Mujer; asimismo, las lineas de accion definidas y los mecanismos para
la implementacion del mismo, hacia mujeres lideresas comunitarias y representantes de
la municipalidad, el cual permitié informarles sobre la elaboracién de los mismos, para

gque todos participen activamente.

Elaboracion de compromisos y recomendaciones obtenidas durante la socializacién,
esto sucedid dentro del taller de socializacién en el cual se comprometieron a seguir las

lineas de accién, asi también los mecanismos para implementarla.

Seguidamente seria la refaccion para los participantes en la socializacion del proyecto,
en el cual siempre se permite el poder compartir con todos los participantes del

proceso.

Se entregd copia del producto de proyecto a las lideresas comunitarias y
representantes municipales, con esta actividad se logr6é dar copia a cada uno para que
de esta manera se quede como valido el documento y sobre todo que sea utilizado.

Se elaboro informe de la fase, para que este quede como muestra de los compromisos

adquiridos por cada uno.

2.4.5 Observaciones.
Uno de los principales temas para las lideresas comunitarias debe ser el tema de la
incidencia politica y participacion dentro de la comunidad, pues de esta manera se

puede evidenciar en este tipo de procesos, el actuar de cada una.
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CAPITULO lIl. ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se presenta el andlisis de los resultados que se obtuvieron en base a la
ejecucion del proyecto de “Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la Oficina

Municipal de la Mujer, en el municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

3.1. La planificacion estratégica permite direccionar las acciones de la
institucion y de la comunidad.

El plan estratégico es una herramienta que sirve grandemente a la Gerencia Social

debido a los beneficios que desde un enfoque social pueden darse, pues la estrategia

adelanta todo tipo de acciones las cuales pueden contribuir al proceso que se lleve

encaminado a lo largo del camino dentro de una institucién en la cual le interesa incidir

dentro del cambio social.

Segun Cedes (2009:8), la planeacion estratégica tiene como objetivo establecer o
actualizar la mision, vision y los objetivos generales, lineas de accidén o programas de la
organizacion institucion y ayudar a los dirigentes en el desarrollo de nuevos

procedimientos para determinar el camino a seguir en el futuro.

Para muchas personas es un instrumento valido para la Gerencia Social que va
sintetizando algunos principios basicos de la formulacion de las politicas sociales como
la participacion ciudadana de los grupos sociales organizados. Unas de las
herramientas que se utilizan grandemente dentro del accionar del plan estratégico es el
analisis de involucrados y el analisis del entorno los cuales son clave para poder seguir
dentro de este proceso el cual es una largo caminar pues se trata de una mera
construccion participativa, pues las personas que participan dentro de ellas exponen y
contribuyen a plasmar sus ideas y darle de esta manera la direccidon que se merece, a

este accionar.

Es muy importante recalcar el concepto y a lo que conduce una planeacién estratégica
dentro de procesos de transformacion el cual resulta que para la Gerencia Social es

una de las herramientas mas importantes para poder llevar a cabo la participacion.
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Para el inicio de la planificacion estratégica es muy importante la realizacion de los
talleres que van dirigidos directamente a la Oficina Municipal de la Mujer, miembros de
la corporacion y grupo de mujeres lideresas pues de esta manera se despierta poco a
poco el interés de ellos, pues cada vez quieren saber mas sobre los temas. Por medio
de este proyecto se quiere fortalecer la OMM por medio de este tipo de acciones
especificas que respondan a las verdaderas necesidades sentidas de los pobladores.
Por medio de este plan estratégico se busca gestionar todo tipo de programas que se

puedan para poder alcanzar el desarrollo social dentro de la comunidad.

Por medio de la elaboracion del plan estratégico dentro de la OMM y municipalidad se
fortalecio la participacion sobre todo de las mujeres de esta manera tienen mas cabida
dentro de la toma decisiones en la cual puedan participar por medio de la opinidn
individual y colectica frente a las adversidades que puedan surgir.

Por medio del plan estratégico la institucion tiene una mayor participacion desde la
construccion hasta su implementacion permitiendo a la institucién tener una mayor
direccion y cohesion dentro de las actividades que realiza. Esta vision de planificar ha
venido evolucionando dependiendo de las necesidades que se vayan dando en la
institucion, y mas si se habla de planificacion estratégica la cual ha logrado tener mayor

fuerza dentro de las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

Por medio de la ejecucibn del proyecto llamado: Plan Estratégico para el
Fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer, del municipio de Ciudad Vieja,
Sacatepéquez, se lograron muchas acciones importantes en primer lugar la
participacion de un grupo de lideresas en la cual se lograron integrar a las actividades
gue realiza la OMM dentro de la comunidad, también algunas personas pertenecientes
a la corporaciéon municipal, coordinadores de la OMM y coordinadora de la DMP,
logrando asi el comprometerse dentro del proceso y a seguir accionando por el logro de

la participacion y el desarrollo de la comunidad.
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En si la participacion es vital para el desarrollo de la sociedad, entonces la participacion
busca que mujeres y hombres sean participes del cambio es por eso que los altos
niveles de analfabetismo y sus condiciones de desventaja en materia de desarrollo
humano, constituyen una serie limitante para el acceso de la mujer a la
politica.”(Montenegro N.2000:90). Entonces se busca que la inclusion de la mujer sea
una realidad, pues lastimosamente el analfabetismo ha detenido las decisiones de las
mujeres, asimismo su actuar dentro del gobierno municipal, pues temen equivocarse en

sus acciones por no terminar estudios escolares.

El analfabetismo es uno de los tantos obstaculos que existen y que detienen la
participacion de las mujeres, pues debido a la ignorancia, machismo e incumplimiento
de derecho la mujer es excluida de la sociedad y sobre todo de estos procesos de
construccion. Aunque dentro del proceso se logré que fueran constantes no deja de
afectar estos inconvenientes, pues ellas estan acostumbradas al rol asignado por la
sociedad o mas el rol que ellas han aceptado, acomodandose en su papel de mujeres

domeésticas, dejando atrés el potencial que poseen como seres pensantes.

La mujer en la actualidad siente la necesidad de aportar y mas ahora ya no solamente
dentro del hogar el cual incluye educar a sus hijos entre otros, sino que empoderarse y

servir a la comunidad aportando acciones que hagan que se realice el desarrollo social.

El participar de las mujeres es un gran reto para todas las comunidades, pues debido al
contexto histérico esto ha sido un gran atraso en cuestion del desarrollo y la falta de
oportunidades en la toma de decisiones, es por eso que por medio de estos espacios
se quiere llegar a las mujeres para que ellas puedan participar en este tipo de procesos
y asi incluir a las mujeres en acciones concretas que favorezcan su vida y la de su
comunidad. Por medio del plan estratégico el cual ha sido construido con la

participacion de ellas, se ha cumplido uno de los principales elementos dentro de la

gerencia y es la participacion, pues ellas han sido autoras de este cambio.
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El fortalecimiento de la capacidad de la mujer no solo favorece su libertad y su
bienestar, sino que tiene muchos efectos sobre la vida de todos. El fortalecimiento es
como un agente activo pues puede contribuir grandemente dentro de las vidas
humanas tanto de hombres como mujeres, pues el comportamiento del ser humano es
de vital importancia para la sociedad, y esto se ve en las acciones que realiza dentro de

ella, el interés por lograr que se desarrolle.

Para las mujeres tiene que ser importante el participar dentro de procesos que traeran
beneficios para ellas y para la comunidad, el buscar superarse por ellas mismas, tiene
gue ser algo que nazca dentro de ellas, después de haber superado ese contexto

historico tan marcado.

El plan estratégico implementado contiene cuatro fases, las cuales se basan en la
formulacidn de objetivos organizacionales, analisis de las fortalezas y limitaciones de
las organizaciones, también el analisis del entorno y formulacion de alternativas
estratégicas. Las organizaciones deben tener muy en cuenta todas las posibilidades de
éxito dentro que se puedan obtener, la planificacion estratégica genera compromiso
desde la gerencia ya que ademas de ampliar la participacion dentro del proceso
también incluye el plan para la ejecucion por medio de personas que sepan sobre la
materia, la planeacion estratégica es vista como una de las herramientas de la gerencia

para la promocién de desarrollo para la comunidad.

Un plan estratégico dentro de una institucién u organizacion contribuye grandemente,
pues por medio de él se pueden gestionar diferentes acciones que puedan traer
beneficios para la comunidad por eso es importante que el proceso de construccion sea
real, el cual pueda verse en los frutos que éste dé, pues el plan estratégico debe ser
como una herramienta que permita buscar el desarrollo de la institucion.

Es por eso que por medio de la construccion e implementacion del proyecto se logro
que la participacion llegara a muchas mujeres que pertenecen a la comunidad de

Ciudad Vieja, creando un espacio abierto en el cual plasmaban su sentir basada en la
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participacion, lo cual les permiti6 construir ideas y estrategias que seran

implementadas.

Actualmente se cuenta con leyes que amparan y aseguran que la participacion de las
mujeres debe ser un derecho dentro de los procesos que buscan el cambio dentro de

las comunidades, entonces se vuelve como un derecho para todas las mujeres.

Es importante recalcar la importancia de hacer participacién pues de esta manera se da
la participacion ciudadana. Uno de los principales elementos dentro de la participacion
ciudadana es la democracia, pues se busca que la participacion ciudadana sirva para
gue todas las personas puedan ser participes de cambios sociales, entonces viene
siendo como un deber de los ciudadanos el ser parte de la participacion de su pais y asi
contribuir con el desarrollo social y hacer que éste sea sostenible, para que se pueda

mantener y existir.

Dentro del proceso de préactica se dio un hecho social ya que con la participaciéon de las
mujeres se logré que ellas estuvieran presentes e inmersas dentro del proceso de
construccion del plan estratégico, pues los hechos sociales apuntan al impacto que se
pueda crear, esta vez fue basada en la participacién de las mujeres haciéndose notar
por medio de sus ideas y decisiones. Durkheim define a los hechos sociales como:
modos de actuar, de pensar y de sentir exteriores al individuo, y que poseen un poder

de coercion en virtud del cual se imponen.

Las caracteristicas basicas que representan a los hechos sociales son, Exterioridad,
Coercion, Colectividad, los hechos sociales existen con anterioridad al nacimiento de un

individuo en determinada sociedad, por lo tanto son exteriores a él.

Entonces para el hecho social en este caso la participaciéon cumple con lo explicado

respecto al hecho social pues Durkehim plantea que todo lo de la sociedad ya esta
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hecho mas el individuo debe de cierta manera adaptarse, aunque la participacion se va

creando para su realizacion.

Es importante recalcar que la planificacion estratégica es un proceso colectivo que se
orienta a la construccion de un plan que se da a largo plazo y que ademas permite la
viabilidad de nuevas gestiones para asi buscar el desarrollo. La participacion dentro del
proceso de construccion del plan fue un proceso colectivo gracias a la participacion de
lideresas comunitarias el cual estuvo integrado por tres de ellas el cual pertenecian a
las seis zonas de que integran el municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez. Cada una
de ellas fueron seleccionadas con la ayuda de la OMM y su labor por la comunidad por

medio de sus acciones.

Cada una de ellas participaron a lo largo del proceso pienso que es una de las
cuestiones mas trascendentales el cual se le dio sentido al proyecto, ya que el accionar
de la OMM se debe a ellas entonces fue muy importante el que ellas participaran, de

este modo cumple con el verdadero sentido.

Segun Luis Camara Lopez (2010) la planificacion estratégica, es una herramienta de
gestidén que actua bajo direccién, conduccion, negociacién de procesos, ademas de ser
un plan de largo plazo que tiene el fin de incrementar las capacidades y competencias
de una empresa u organizacidon también es (til para definir el norte de una

organizacion.

La planeacion estratégica es un proceso continuo, la cual deberia ser evaluada
periddicamente para asi evaluar de qué manera esta aportando y cuanto tiempo debe
ser factible, pues dentro del proceso se realizaron talleres para la formulacion de los

diferentes elementos los cuales lo integran.

Dentro del plan estratégico se implementan planes para asi alcanzar propésitos y
objetivos planteados. Este es visto mas a futuro ya que por ser un proceso creativo, se

conforma por medio de lineas estratégicas que hacen de éste un proceso interactivo y
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participativo. El plan estratégico Debe enmarcar un alto en el trabajo operativo de la
organizacion, también dar espacio a los momentos de reflexion, analisis y toma de
decisiones. Es un ejercicio de inversién institucional que esté orientado al cambio y la
generacion de compromiso para asumirlo. Expresa una actitud institucional, que forma

parte de la cultura de la organizacion.

La planeacién estratégica ademas que impulsa la participacion también es un elemento
gue servirq de gestion para la institucion en el cual esté inmerso; por ejemplo en la
municipalidad servir4 para gestionar de uno u otra manera programas y proyectos para

el desarrollo de las comunidad y el accionar de las mujeres.

Para poder realizar una buena participacion es necesario esclarecer que los fines
primordiales de un plan estratégico deberia de ser; el poder analizar y diagnosticar la
situacion actual de las situaciones, detectar los puntos fuertes y débiles de las mismas,
también el poder adecuar los planes de estudios a las demandas sociales, y el poder
mejorar las relaciones externas y potenciar la imagen que se tiene como meta, de esta
manera se puede lograr concientizar a las personas que estan dentro y fuera del

proyecto pues todo lo que tenga que ver con la situacion importa.

También uno de los fines primordiales que sobresale es tomar la rienda de la institucion
y darle una mejor direccion, por medio de las estrategias a utilizar dentro de la
elaboracion de la Mision, Visidon, Objetivos lineas estratégicas. Ademas por medio del
plan estratégico se pueden gestionar cierto tipo de elementos que pueden ser de gran
beneficio a la instituciébn. Es por eso que la construccion del plan estratégico es un
proceso interactivo el cual busca la participacién de las mujeres en este caso.

El poder elaborar este tipo de procesos puede traer muchos beneficios, pues por medio
de un plan estratégico deberia ser motivacion para todas las personas que se
encuentren inmersas y que participen en el proceso. El decir a largo plazo permite
pensar a futuro, ademas de visualizar nuevas oportunidades y amenazas, de esta
manera tratar de enfocar la misién de la institucién y asi poder dirigir y orientar de

manera eficiente su direccion.
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Un plan estratégico beneficia grandemente a la institucibn ya que permite una
comprension de la organizacion, su entorno, de esta manera lograr contrarrestar
aspectos negativos y asi tomar ventajas, desarrollando diversas estrategias, y poner en

claro cada necesidad y plantear objetivos en comun.

El plan estratégico también tiene como funcion tomar las riendas de la institucion, este
sera capaz de darle direccién a la misma, por medio de gestiones que se hagan pues
es una herramienta de participacion el cual viene a beneficiar a la institucién y quienes

accionen dentro de ella y en consiguiente con la comunidad.

Por medio de estas acciones se alcanza el desarrollo de la comunidad pues este se
centra en la busqueda del mejoramiento de diversas situaciones, por ejemplo dentro de
las instituciones en este caso municipalidad, se relaciona en buscar un ideal, en la
busqueda de igualdad y armonia en el medio natural, el poder actuar bajo un concepto
humano conciente. Tambien se enfoca al goce de las necesidades basicas; salud,
educacion, seguridad, vivienda entre otros. Pues la satisfaccién de las necesidades va
en pos de esto de buscar el desarrollo por medio de espacios que les permitan
participar y construirlo. Entonces el desarrollo busca mejoras al igual que todos buscan
de cierta manera su bien entonces se centra en lo que Segun Abraham Maslow, habla
de la jerarquia de las necesidades por medio de la piramide la cual engloba y se
menciona dentro de la teoria de la motivacion humana, la pirdmide esta divida dentro de
las necesidades humanas, y su paso por la vida para poder existir como lo son la
Fisiologica, seguridad, afiliacion, reconocimiento, autorrealizacion. Esto se relaciona
totalmente pues dentro de las zonas que integran el municipio de Ciudad Vieja existe
cierto divisionismo, pues exponen que no todas las mujeres son tomadas en cuenta
pues debido a que las zonas cinco y seis estan alejadas del centro se sienten excluidas
de las actividades que realiza la municipalidad. En este caso es muy importante
tomarlas en cuenta para hacer que esto se encamine de una mejor forma. Se han
realizado diferentes acciones que buscan el que todas sean tomadas en cuenta de la

misma forma, pero a pesar de esto se sienten alejados y poco identificados por la
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comunidad esto no beneficia del todo pues la comunidad no se siente bien y esto puede

producir que los roces puedan volver a subir.

El accionar de las mujeres dentro de las actividades que se realizan son minimas y
todas dirigidas hacia cursos de cocina, bordado, reposteria entre otros el cual esta
haciendo que esto se dirija asi. Las actividades que se pueden realizar para que la
mujer crezca son varias ya que el convencer a las mujeres y cambiar su pensamiento,
es uno de los grandes retos para la vision estratega pues las necesidades mas sentidas

deben ser identificadas para que se pueda atacar directamente.

Las mujeres del municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez, por lo general son
participativas pero al mismo tiempo la participacion que realizan no es la mas acertada
dentro de los procesos sociales que se realizan pues todas las actividades que se
realizan para las mujeres son dirigidas nada mas a que ellas se superen y puedan crear
negocios para que se pueda dar ese desarrollo, pero son muy pocas las que en
realidad aprovechan de lleno. Es por eso que para realizacion y construccién de un
plan estratégico es necesario hacerlo participativo para que puedan ir viendo ese tipo
de necesidades mas sentidas el entonces es necesario que las mujeres tomen la

direccidn correcta para poder de esta manera a hacer mas facil su vida tan ocupado.

Es importante recalcar la participacién de la poblacién ya que por medio de ella se
fortalece el esfuerzo del las comunidades sociales. El organizar a las personas resulta
una alternativa para el desarrollo local ya que por medio de las personas planificando

se pueden dar grandes cambios en el accionar de la comunidad.

El quehacer de la gerencia va relacionado grandemente en sus acciones y en lo que se
construya pues la participacion viene a hacer el principal elemento para su uso y su

implementacion dentro de procesos de desarrollo el cual busca nuevas alternativas
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para que el accionar de los grupos sociales se refleje en el desarrollo tanto de ellos

como el de su comunidad.

Para el Trabajo Social es muy importante es muy importante adaptar herramientas y
alternativas de desarrollo desde la Gerencia Social, no perdiendo la razén de ser. Por
medio de procesos de participacién ya que por medio de estos se alcanzan grandes
impactos en el quehacer social pues la Gerencia Social brinda este tipo de
herramientas para poder lograr que la participacion de las mujeres en este caso sea

una realidad.

Dentro del quehacer social también esta el poder hacer conciencia e impulsar cambios,
por ejemplo dentro del proceso de practica se ha evidenciado grandemente pues las
lideresas comunitarias cada quien trabajaba por su cuenta en diferentes &mbitos pero

con ayuda de gestiones ahora ya se cuenta con ellas.

3.2 La participacion de la mujer en los procesos de toma de decision,

permite impulsar procesos de ciudadania

La participacion es un medio que es utilizado para iniciar procesos de incidencia
haciendo notar ideas en comun el cual se vale de acciones concretas que buscan un
fin, por ejemplo el poder relacionarse e involucrarse dentro de procesos en la cual la
opinion propia tiene poder para poder tomar decisiones y formar criterios que busquen
soluciones concretas. ElI mismo exige el poder involucrarse en procesos de
involucramiento en donde se adquiere compromisos y responsabilidad en las funciones
gue se desempefien en procesos de decisiones para el logro de los objetivos comunes,
entonces la participacion es un proceso que moviliza y que pasa a hacer parte de las
personas que integran la sociedad, ademas pretende que las personas se identifiquen y
gue puedan ser autores del cambio.

Por tanto si la participacion se esta dando dentro de una comunidad el poder realizarla

por medio de grupos organizados esta la convierte en participacion social pues es
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producida por personas de la comunidad que buscan romper paradigmas, tomando
conciencia de la importancia de los aportes como miembros de la misma en toma y

ejecucion de decisiones.

La participacion social orientan sus acciones respetando los diferentes puntos de vista
gue puedan surgir dentro del grupo organizado, este tipo de procesos trata que las
personas tomen conciencia y puedan identificarse con la institucion ademas plantea
corresponsabilidad entre las autoridades y las personas que forman la comunidad de
esta forma enfrentar los problemas que la aquejan, por medio de gestiones el cual

busquen vias de accesos a soluciones que precisan.

La participacion social promueve el buscar espacios en donde sea reconocido por
medio de procesos politicos y sociales, y se pueda manifestar la cultura, equidad,
bienestar social entre otros. ES por eso que genera sus mecanismos para poder
subsistir dentro de la sociedad. La participacion social trata de mediar, de buscar

cambios por medio de articulaciones gubernamentales por medio de la gestion de

soluciones lo cual invita a negociar y ser parte del cambio.

La participacion se relaciona profundamente con la organizacion social, ya que puede
propiciar objetivos, metas concretas. También el desarrollo de habilidades las cuales
coordinan diferentes instituciones y organizaciones federales, municipales estatales. La
participacion requiere de involucramiento, cooperacién, conciencia social, toma de

decisiones.

Entonces se le asemeja de cierta manera a un hecho social ya que segin Emile
Durkheim (2007) como los caracteres culturales moldean a los sujetos y les
predisponen a comportarse y pensar de una determinada manera, en concreto en
funcion de los elementos culturales que el sujeto haya ido interiorizando a lo largo de su

proceso de socializacién, un proceso que durara toda su vida biolégica y social.

Dentro del proceso de Practica Profesional Supervisada se implemento la participacion

de la mujer en la comunidad, pues la mujer es unas de las sujetos mas vulnerables
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dentro de la comunidad, pues por medio de técnicas se pudo priorizar que existe poca
participacion de la mujer, entones la incidencia es muy poca sobre todo en los procesos

politicos y toma de decisiones.

La participacion dentro de procesos politicos es un derecho humano que incluye la
libertad de pensamiento, de opinidn, expresion, organizacion, y sobre todo de
participacion en espacios populares y democraticos que permitan incidir dentro de la
comunidad, con objetivos claros donde se busque el bien comin para todos los
habitantes de la comunidad, y de esta manera hacer un impacto positivo a nivel

municipio y a nivel nacional.

La participacion de las mujeres dentro del ramo politico incluye la representacion dentro
de los partidos politicos, en procesos de eleccion, lo mismo conlleva a que se organice
y surjan movimientos sociales, asi como también la gestion publica del estado el cual

pueda surgir.

Por lo tanto una participacion igualitaria de la mujer permitira que las decisiones que se
tomen tengan la exigencia de fundamentarse dentro de la democracia y la justicia de
acuerdo a los derechos inherentes para cada persona, y de esta manera la sociedad

tome en cuenta los intereses que se poseen como individuo y ciudadana.

Ademas la participacion permite el poder interactuar con personas del mismo grupo o
bien con otros grupos la cual pueda facilitar diferentes procesos, entonces se relaciona
profundamente con participacion social pues este promueve la participacion politica la
cual quiere acercar a las personas a participar en procesos en donde ellos exijan sus
derechos como personas humanas, y se convierta en una sociedad donde la

democracia sea una realidad.

La participacion supone el involucramiento, la cooperacion, conciencia social para
poder accionar firmemente en la toma de decisiones en procesos de cambio social, en

donde participar se vuelve vital pues se busca que el involucramiento de las personas
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se de, entonces el ambiente en cual se desarrollo de debe traer fines en comun para
poder lograr los objetivos. El ambiente que se de debe ser favorecedor y este lleno de
aspiraciones y conocimientos formar debe ser agradable en donde todo tipo de suefio

con la institucion,

Esto reconsidera el tener las habilidades para poder intervenir y ser parte de los
diferentes cambios sociales en la sociedad. La participaciébn se relaciona
profundamente con la organizacion social, ya que puede propiciar objetivos, metas
concretas. También desarrollo habilidades las cuales coordinan diferentes instituciones
y organizaciones federales, municipales estatales. La participacion requiere de

involucramiento, cooperacion, conciencia social, toma de decisiones.

Por lo tanto se relaciona profundamente con la participacion ciudadana ya que esta se
da dentro de la comunidad, se organiza y forma parte en la toma de decisiones ademas

se ve inmerso el tema de la comunidad y su mejoramiento.

Por medio la participacion se puede adquirir una serie de soluciones y posibilidades
para llegar al desarrollo de las personas, aun en las comunidades mas débiles, la
organizacion ha sido uno de los cimientos mas eficientes dentro de los temas de
participacion ciudadana ya que este se encarga de otorgar el lugar que se debe a las

personas que integran una comunidad.

Por medio de la participacion ciudadana se enmarca una serie de posibilidades para
lograr el desarrollo humano de los sectores vulnerables en situacion de desventaja ante
la desigualdad en la sociedad guatemalteca, ante esto se identifica a la mujer dentro de
un contexto histérico que ha venido afectandola, pues la participacién sigue siendo
desigual a pesar de gestiones que se han efectuado a favor de las féminas, pero con
este tipo de procesos la vision cambia ya que la mujer fue incluida, y comprometida a
gestionar su desarrollo, haciendo crecer su estima como persona y capaz de participar

en este tipo de procesos de participacion.
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Uno de los principales elementos dentro de la participacion ciudadana es la
democracia, pues se busca que la participacion ciudadana sirva para que todas las
personas puedan ser participes de cambios sociales, entonces viene siendo como un

deber de los ciudadanos el ser parte de la participacion de su pais.

En si la participacion es vital para el desarrollo de la sociedad, entonces la participacion
busca que mujeres y hombres sean participes del cambio es por eso que los altos
niveles de analfabetismo y sus condiciones de desventaja en materia de desarrollo
humano, constituyen una serie limitante para el acceso de la mujer a la
politica.”(Montenegro 2007:90). Entonces se busca que la inclusion de la mujer sea
una realidad, pues lastimosamente el analfabetismo ha detenido las decisiones de las
mujeres; asimismo, su actuar dentro del gobierno municipal, pues temen equivocarse

€n sus acciones por no terminar estudios escolares.

El participar de las mujeres es un gran reto para todas las comunidades, pues debido al
contexto histérico esto ha sido un gran atraso en cuestion del desarrollo y la falta de

oportunidades en la toma de decisiones.

El fortalecimiento de la capacidad de la mujer no solo favorece su libertad y su
bienestar, si no que tienen muchos efectos sobre la vida de todos. El fortalecimiento
como un agente activo pues puede contribuir grandemente dentro de las vidas
humanas tanto hombres como mujeres, pues el comportamiento del ser humano es de
vital importancia para la sociedad. Es por eso que para el logro de la verdadera
participacion es importante que se tome a la ciudadania como elemento importante
para que la participacion sea un hecho congruente en donde hombres y mujeres crean
en sus derechos como ciudadanos de un pais con oportunidades de incidir en acciones
en bien de la comunidad y de un pais. La ciudadania se refiere al conjunto de derechos
gue tienen las personas como sujetos de la sociedad, y por lo mismo a los deberes que
se les concierne, pero cuando se habla de conjunto de derechos, estos han venido
evolucionando por la misma necesidad de la sociedad y por lo mismo Marshall (2007)

distingue tres etapas: una ciudadania civil en el siglo XVIII, vinculada a la libertad y los
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derechos de propiedad; una ciudadania politica propia del XIX, ligada al derecho al voto
y al derecho a la organizacion social y politica y, por ultimo, en esta ultima mitad de
siglo, una ciudadania social, relacionada con los sistemas educativos y el Estado del

Bienestar.

Entonces es interesante cOmo este tema ha tomado auge durante estos tres siglos
pasados, haciéndose notar hoy en dia como uno de los elementos vitales para que la
participacion sea una realidad, por tanto este ha sido uno de los principales parales
para la préactica profesional supervisada ya que las mujeres pudieron valer sus
derechos exponiendo y transformando sus ideales por medio de la elaboracién del plan
estratégico y mejorar las acciones de la Oficina Municipal de la Mujer. Para que la
ciudadania sea una realidad en este tipo de procesos es necesario que se cumpla a
cabalidad cuestiones generales como por ejemplo: el voto, la propiedad, la libertad para
organizarse, son derechos a los que las mujeres han accedido mas tardiamente que los
hombres, encontrandose relegadas en la actualidad a una ciudadania mas débil,

afectando grandemente su superacion frente a la adversidad.

Hoy en dia existen muchas instancias que se dedican a fortalecer el accionar de las
mujeres en la sociedad, tomando en cuenta la opinion de cada una de ellas como una
fortaleza para inicios de procesos de incidencia dentro del ramo de la politica, como las
acciones en gestiones de busqueda de desarrollo.

El accionar es muy importante dentro del ejercicio de la ciudadania, para las lideresas
gue estuvieron inmersas en la elaboracion del plan estratégico fue de gran satisfaccion
pues lograron identificarse y fortalecerse como personas y mujeres con potencial para

poder avanzar en este tipo de procesos.

Aunque hoy en dia las mujeres ante la ley no son omitidas de ningun derecho también
participan libremente en procesos en el cual pueden incidir con la participacion y tener
esa dignidad humana, a lo largo del tiempo ha costado dejar atras ese patriarcado el
cual ha marcado ese estereotipo de que la capacidad que poseen es solamente la de

procrear.
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Entonces dentro del contexto social en el que se vive, los derechos de las mujeres
deberian ser reconocidos y estimulados, para que el cumplimiento se de en todos los
espacios posibles, sobre todo en los objetivos que vayan enfocados a su bienestar. La
ciudadania de las mujeres debe orientar a las mujeres el reivindicarse a exigir el
cumplimiento de sus derechos, y sobre todo a la participacion en todas las formas

posibles, politicamente, econGmicamente entre otros.

Uno de los elementos primordiales para el cumplimiento de los derechos es la libertad
de ejercerlos pues de nada sirve que existan sino es posible que se realicen dentro de
la vida de cada fémina, entonces cuando esto sucede cada mujer adquiere su

identidad, ademas toma conciencia de ella misma y se fortalecen ante la vida misma.

Ante la sociedad hombres y mujeres tienen los mismos derechos y obligaciones, pero
entonces la ciudadania dentro del accionar de las mujeres se puede dar, después que
estén sabidas y conozcan enteramente sobre sus derechos el cual las amparan. Las
mujeres en algunos espacios de incidencia busca el poder aportar con el conocimiento
gue posee, pues ahora existen organizaciones que se dedican a formar parte de

grandes movimientos el cual buscan vias de acceso para llegar hacia otras instancias.

3.3 El involucramiento de los grupos de mujeres en el diseio de las
estrategias permite hacer demandas a sus autoridades locales.

Cuando las personas participan dentro de un proceso en el cual exija tiempo,
compromiso, aportes crea un sentido de pertenencia en donde deben acompaiiar el
proceso de una manera consciente, y el impacto se vea reflejado en el bienestar comun
de cada individuo, por ejemplo un grupo de personas que se reunen planifican, en
donde plantean sentidos similares, ahi es donde se dice que existe la organizacion,
pues dentro de ella se dan relaciones de interaccion, con el fin de satisfacer
necesidades de una comunidad dentro de un entorno y asi buscar vias en donde sus

propositos puedan ser una realidad.
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La organizacion es un sistema de actividades conscientemente coordinadas formado
por dos o mas personas, el apoyo entre ellas es primordial para la existencia de la
misma. Esta existe cuando hay personas capaces de comunicarse y que estan
dispuestas a apoyarse, juntamente para el logro de los objetivos planteados el bienestar

entre ellas.

La palabra organizacién es una palabra que deriva del latin “organén” y significa
organo, o elemento de un sistema. Por tanto, es un conjunto de cargos cuyas reglas y

normas de comportamiento deben sujetarse a todos sus miembros.

De cierta manera se adquieren normas y reglas dentro del comportamiento de cada
individuo dentro de la organizacion, el cual se respetan entre si el cual permite que
todos participen, dentro de la evolucion de la historia se menciona en varias escuelas
filoséficas que han estudiado la organizacion como sistema social y como estructura de

accion, tales como el estructuralismo y el empirismo.

Entonces la organizacion genera que algunas personas quieran unirse y buscar que los
cambios sociales sean una realidad, por ejemplo dentro del proceso de Préctica
Profesional de Supervisada se logro la integracion de lideresas comunitarias, el cual
cada una por su lado trabajaba en bien de la comunidad de Ciudad Vieja, entonces fue
necesario el poder identificarlas, pues se queria que el proceso fuese participativo,
entonces se tomaron las seis zonas el cual forman la comunidad, identificando de esta

manera a dieciocho mujeres que vitales para que el proyecto fuera realidad.

Por otra parte esto conlleva a que la organizacién comunitaria se llevara a cabo. Una
Organizacion Comunitaria, por tanto, es aquella organizacién con personalidad juridica
y sin fines de lucro, que tiene por objeto representar y promover valores e intereses
especificos de la comunidad, entonces no puede perseguir fines de lucro y debera
respetar la libertad religiosa y politica de sus integrantes pues generalmente cada
opinion es tomada como aporte para este tipo de organizacion. Es interesante como

las lideresas comunitarias dentro del proceso poco a poco fueron creciendo en
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conocimientos sobre temas sociales, por ello la organizacion sirvié para construir
nuevos espacios de participativos. La organizacion comunitaria es vista también como
organizacion social la misma crea espacios que pueden garantizar el cumplimiento de
derechos ciudadanos por medio de gestiones que puedan evidenciar la lucha para que

las necesidades sean atendidas.

Es deber de la comunidad y de los pobladores es buscar el desarrollo, ademas de
valorar las organizaciones comunitarias y ser vistas también como un mecanismo de
participacion que puede influir dentro de las acciones locales como en el
comportamiento de las personas, y asi plantear propuestas de gestion interna,
primeramente y enseguida plantear soluciones el cual puedan coadyuvar y mitigar, pero
también el gestionar apoyo a organizaciones que puedan salvaguardar este tipo de
necesidades.

La organizacidbn comunitaria como una forma de organizacion social y como un
escenario para la garantia de los derechos ciudadanos, debe verse como una
oportunidad en donde se pueda incidir con acciones que beneficien a todos dentro de la

comunidad.

Por lo tanto, la organizacion de mujeres es imprescindible para el mejoramiento de
procesos de participacion dentro de la comunidad, ademas a nivel nacional esto es un
gran avance, ya que por medio de estos procesos el desarrollo social y humano se
evidencia, ya que por mucho tiempo las mujeres no han sido tomadas en cuenta, por
diferentes razones, pero el incidir en estas acciones hace que el pasado poco a poco se
despliegue totalmente de la estructura guatemalteca, aunque sigue siendo un reto en
estos dias. Pero vale pena decir que se esta avanzando pues cuando las mujeres

buscan superarse, esto evidencia que ellas mismas quieren cambiar la realidad.

Las organizaciones de mujeres en Guatemala han debido sobrepasar innumerables
obstaculos para poder crecer y desarrollarse. Pues se conoce de la historia de alianzas

gue han venido luchando por el cumplimiento de los derechos de las féminas. Se
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conocen diferentes organizaciones sociales de mujeres que luchan dia con dia con
estos retos, aunque sobresalen las organizaciones no gubernamentales, alejandose las
gubernamentales, quedandose solamente para atender cierto tipo de necesidades de
las mujeres de la poblacién. Entonces a nivel local es importante que se den este tipo
de procesos, porgue aunque parezcan de poco impacto social, se estan haciendo
grandes avances pues se esta trabajando con la opinidn personal de las mujeres, pues
al principio de los procesos van con la mentalidad de que son amas de casa y no tienen
otra cosa mas que hacer mas que criar a sus hijos, atender al esposo y en general
atender su hogar, entonces se trabaja con ellas el cambiar ese tipo de paradigmas pues

ellas se acomodan a este pensamiento, y lo defienden frente a todo.

Entonces es un trabajo dificil el poder cambiar este tipo de pensamientos en el cual han
crecido y por lo mismo es dificil abandonar esta cultura. Es por eso que dentro de los
procesos del Trabajador Social est4 el poder organizar y fortalecer este tipo de
organizaciones sociales el cual buscan el bien comun por medio de gestiones sociales,
la identificacién de lideresas fue una de las principales acciones dentro del quehacer
social pues dentro de las funciones del trabajador social esta el poder ser gestor,
mediador y ser completamente apolitico a cualquier tipo de proceso en el cual el grupo

de lideresas esté relacionado.

Por ejemplo dentro del grupo de lideresas existen tres mujeres que estan dentro de la
iglesia catdlica, el cual participan en la organizacion de las actividades sociales
dedicadas a las comunidad especificamente a las mujeres, entonces por este lado fue
favorecedor el poder llegar a ellas y a su conciencia social, pues ellas quisieron mostrar
sus habilidades frente a este proceso. Entonces los productos que se fueron
elaborando durante el proceso fueron presentados en cada una de las actividades que
se realizaron en la iglesia catélica durante el tiempo que se trabajo el proyecto. Todo
esto fue enriquecedor ya que para el proceso del proyecto sino también para ellas pues
crecieron en conocimiento y en conciencia. También es un elemento que servira de
gestién para la institucién en el cual este inmerso; por ejemplo en la municipalidad
servira para gestionar de uno u otra manera programas Yy proyectos para el desarrollo

de la comunidad.
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Tiene como fin primordial analizar y diagnosticar la situacion actual de las situaciones,
detectar los puntos fuertes y débiles de las mismas, también el poder adecuar los
planes de estudios a las demandas sociales, y el poder mejorar las relaciones externas
y potenciar la imagen que se tiene como meta. Uno de los fines que sobresale es
tomar la rienda de la institucion y darle una mejor direccion, por medio de las
estrategias a utilizar dentro de la elaboracion de la Mision, Vision, Objetivos lineas
estratégicas. Ademas por medio del plan estratégico se pueden gestionar cierto tipo de

elementos que pueden ser de gran beneficio a la institucion.

Los beneficios adquiridos de un plan estratégico deberian de ser una gran motivacion
para todas las personas que se encuentren inmersas y que participen en el proceso. El
decir a largo plazo permite pensar a futuro, ademas de visualizar nuevas oportunidades
y amenazas, de esta manera tratar de enfocar la misién de la institucion y asi poder

dirigir y orientar de manera eficiente su direccion.

Un plan estratégico puede venir a beneficiar grandemente a la institucion ya que
permite una comprension del la organizacion, su entorno, de esta manera lograr
contrarrestar aspecto negativos, de esta manera tomar ventajas con desarrollando

diversas estrategias.

Por medio de la elaboracion de estrategias se puede involucrar al grupo de lideresas ya
gue por medio de éstas se exponen las principales necesidades, ya que por medio de la
elaboracion del plan estratégico se logré el poder incluir a cierto grupo de mujeres en
donde ellas expusieron sus debilidades y se pudo de esta manera atender por medio de
puntos de vista en cuestién de soluciones, el cual fueron planteadas. La elaboracion
del plan estratégico durd un tiempo estimado de 14 semanas que sirvieron para que
varios actores se identificaran con el proceso.

Todo el proceso se realizé dentro de la Municipalidad de Ciudad Vieja, por medio de
talleres que fueron de gran ayuda pues esto facilité el acercamiento con cada una de

las lideresas comunitarias.
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3.4 Conclusiones
o La elaboracion del Plan Estratégico dentro de las instituciones constituyen una
forma basica de apoyo para lograr el desarrollo integral de las comunidades, ya que
brinda desde la Gerencia Social herramientas Utiles y adecuadas para el contexto en el
cual se vive, es por eso que las acciones que se realicen seran sobre todo eficaces,
esto debido a que el conocimiento de la realidad social facilitara el aporte directo hacia
los beneficiarios. Por lo mismo ésta exige estar conscientes de la realidad con la que
se trabaja y sobre todo conocer el tema que se maneja, por lo que la convivencia se
vuelve primordial pues no es lo mismo ser superficial dentro del proceso a vivirlo
juntamente con las personas inmersas dentro del proceso. Por medio de la definicion
de las lineas de accion estratégica para fortalecer la Oficina Municipal de la Mujer se
logro identificar los ejes primordiales el cual se trabajaron con mayor seguridad ya que
fueron vistos primero como debilidades, pero al mismo tiempo fueron vistos como retos

el cual debia ser fortalecido.

o Por medio de la participacion lideresas se plantearon mecanismos claves para la
implementacion del plan estratégico ya que se necesitaba una induccion para fortalecer
el uso del mismo, y poder utilizarlo en procesos de gestion y conduccion para la
institucién. También se debe tomar en cuenta el punto de vista hacia quien va dirigido
el proyecto pues dentro del disefio del plan estratégico se espera una mejor direccién
de la institucién ya que el proceso fue elaborado de forma colectiva y sobre todo
participativa pues por ser una herramienta de gestién, conduccidén, negociacion de
procesos, ademas un plan estratégico puede cubrir a lago o mediano plazo. Entonces
su construccién fue participativa ya que al potenciar las habilidades de los pobladores
no solo se lograra disefiar el plan estratégico sino también la formacién de personas
gue un futuro pueden ser los principales promotores del desarrollo social por medio de
las acciones dentro de las comunidades, adquiriendo por medio del proceso
conocimientos basicos de gestion, ademas de esto la experiencia para poder aplicarlo
en procesos futuros. La participacion ciudadana dentro de las comunidades trata que
los ciudadanos conozcan y sobre todo puedan ejercer sus derechos y obligaciones,

pero sobre todo puedan aplicarlo a la vida cotidiana, o bien en procesos de esta indole,
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teniendo como fin promover el desarrollo local por medio de acciones que enriquezcan
la ley, y de esta manera colaborar con el gobierno local y promover desde este espacio

acciones que busquen las soluciones a las principales necesidades que se sufren.

e Para el cumplimiento de los derechos es muy importante el poder implementar el
municipalismo, como tal busca que todas las personas participen en la busqueda del
desarrollo local, por medio de la gestidbn municipal de esta manera dar respuesta a sus
necesidades, y haciendo participes a los miembros del gobierno local. La participacién
es vital para que el municipalismo sea un hecho pero si bien esto es posible los
ciudadanos deben ser parte activa dentro de los procesos que este ejerza para que
pueda ser una realidad. Por medio de la participacion de las mujeres se pueden lograr
muchos avances y mas a nivel local ya que el que se involucren en la toma de
decisiones puede ayudar a la creacion de estrategias en bien de las necesidades

sentidas
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3.5 Recomendaciones
o En el proceso se disefio un Plan Estratégico para el fortalecimiento de la Oficina
Municipal de la Mujer, en donde se valido y se ejecuto, por lo tanto se hace conciencia
para que los beneficiarios directos, asi como se identificaron en la elaboracion, también
lo sean dentro del proceso de utilizacion del plan ya que esto servira, para poder
direccionar las acciones de la OMM, asi también contribuirda a poder gestionar
soluciones hacia las necesidades sentidas. A nivel local las municipalidades son los
principales protagonistas en promover el Desarrollo Social por medio de la Participacion
Ciudadana a nivel pais; lastimosamente son procesos que se han quedado en eso,
pero si se toman en cuenta las opiniones de los pobladores esto puede cambiar, ya que

todos seran autores de su cambio.

o Entonces el poder tomar las opiniones de los pobladores podria llevar a la
optimizacién de recursos y capacidades, lo que ayudaria grandemente en el logro de
objetivos municipales promoviendo de esta manera la organizacion de la poblacién,
promoviendo la participacién de otros pobladores dentro de este tipo de procesos. Por
medio de la Gerencia Social se introduce la vision estratégica pues por medio del
disefio de proyectos sociales se podran optimizar los recursos y su aprovechamiento
tanto los materiales y humanos, entonces estos proyectos dejaran impacto dentro de la
comunidad ya que fueron identificados por los pobladores, entonces tendran mas

beneficio, como el proyecto que se ejecuto que fue dedicado a las mujeres.

o Es de vital importancia el poder incidir en las organizaciones sociales, y mas
cuando un grupo de personas quiere hacer un impacto positivo dentro de sus hogares y
comunidades, es por eso que el papel del trabajador social es de gran importancia,
pues sus habilidades cobran validez dentro de este tipo de procesos, pues relacionados
con la Gerencia Social resultan una via de alternativa para el inicio de procesos de

desarrollo social.
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3.6 Plan de Sostenibilidad
El proyecto de disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal
de la Mujer, en el municipio de ciudad Vieja, Sacatepéquez, se llevo a cabo durante los
meses de julio de 2011 a mayo de 2012, siempre con el objetivo de poder brindar una
solucion a algunos de los problemas sociales que se dan dentro de la comunidad como

lo es la poca patrticipacion de las mujeres.

Este proyecto busca contribuir a la comunidad para que se pueda lograr el desarrollo
integral, en donde las mujeres sean autoras de su propio cambio, gestionando espacios
dentro de la toma de decisiones dentro de la municipalidad, en bien de las mujeres del

municipio, asi como grupo organizado que buscan el desarrollo social.

Por medio de la participacion dentro de la elaboracion del disefio de plan estratégico se
busca que las lideresas comunitarias y representantes de la municipalidad sean los
protagonistas claves en donde se puedan plasmar los principales puntos de vista para
poder darles direccién y conduccion a las actividades dedicadas a las mujeres del

municipio.

Y con el fin de apoyar el proceso para la ejecucion del disefio de plan estratégico y éste
sea un medio por el cual se gestione el cambio desde la Oficina Municipal de la Mujer,
se presenta el siguiente plan de sostenibilidad, que aporta los insumos necesarios a
tomar en cuenta para que la ejecuciéon de este plan pueda lograr sus objetivos.

3.6.1 Objetivo General

Lograr mayor participacion de las mujeres dentro del municipio de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez, a través de acciones ejercidas desde la Oficina Municipal de la Muijer.
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3.6.2 Objetivos especificos
Contribuir por medio del plan de sostenibilidad a que las acciones del comité de

seguimiento sean a largo a plazo.

Lograr que las mujeres sigan incidiendo dentro de la participaciéon y toma de
decisiones dentro de la comunidad de Ciudad Vieja.
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Plan de Sostenibilidad

Actividad Metodologia Tiempo Responsable
Conformacion de comision Reunién con el Concejo Municipal, Representantes de la
encargada del seguimiento del lideresas comunitarias y también Julio de 2012 municipalidad, directora
plan estratégico dentro de las representantes de la OMM. de la DMP
gestiones de desarrollo que se
ejecuten.

Elaboracion de acta y Juramentacion de parte del grupo de Representantes de la
juramentacion de comision seguimiento, integrado por lideresas y Julio de 2012 municipalidad, directora

encargada de seguimiento del plan
estratégico.

miembros de la OMM.
Definicion de fechas a reunirse.

de la DMP

Elaboracién de POA.

En presencia del Concejo Municipal,
también en presencia de directrices
expertos en este tema.

Agosto de 2012

Concejo Municipal, y
comité de seguimiento.

Contactar a instituciones
gubernamentales y no
gubernamentales que puedan
apoyar con programas que puedan
atender sus debilidades.

Elaboracién de directorio de
organizaciones que trabajen en el
mejoramiento de la participacién de la
muijer.

Coordinacion de citas con las
organizaciones seleccionadas.

Visitas hacia las oficinas de las
organizaciones seleccionadas en el
tema de empoderamiento de las
mujeres.

Agosto de 2012

Septiembre de 2012

Comité de seguimiento en
coordinacion con la DMP.

Gestionar fondos para poder
solventar las diferentes carencias
dentro de las mujeres.

Seleccibn de organizaciones que
apoyen financieramente este tipo de
proyectos.

Coordinacion de citas con las
organizaciones enlistadas.

Visitas a las oficinas de las
organizaciones financistas.

Presentacion del plan estratégico a las
instituciones ya que el va descrito.
Coordinacion con la municipalidad para
el logro del financiamiento.

Octubre 2012 a
Diciembre de 2012

Comité de seguimiento
de.
Directora de la DMP.

Coordinadora de la OMM.

Facilitar formacion politica a las
lideresas inmersas en el proceso

Selecciéon y convocag)ria hacia
organizaciones  que rabajen  en

Una capacitacion por

Directora de la DMP.




de elaboracion de plan estratégico.

formacién de grupos organizados en los
temas de politica y ciudadania.
Ejecucion de talleres mensuales de
capacitacién para las lideresas.

mes de Enero a Mayo de
2013.

Coordinadora de la OMM.

Formulacion de estrategias que
promuevan la participacion de las
mujeres dentro del municipio de
Ciudad Vieja, Sacatepéquez. Por
medio del fortalecimiento de los
anteriores talleres.

Reunion con integrantes de comité de
seguimiento. Asi también miembros del
CONsejo como apoyo a este proceso, en
coordinacion con la Directora de DMP y
coordinadora de la OMM.

Junio de 2013

Comité de seguimiento.
Directora de la DMP.
Coordinadora de la OMM.

Promocion de la actividad que
permita la inclusion de las mujeres
de la comunidad, y que se trabaje
la equidad de género.

Inclusion de pobladores dentro de la
actividad de promocion de participacion
en donde se incluyan los derechos y
obligaciones de las mujeres.

Julio de 2013

Comité de seguimiento.
Directora de la DMP.
Coordinadora de la OMM.
Municipalidad de Ciudad
Vieja.
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CAPITULO IV MARCO TEORICO CONCEPTUAL

4.1 Mapa conceptual
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4.2 Trabajo Social

El trabajo social es una disciplina cientifica, la cual ha ido evolucionando al pasar del
tiempo, ya que empieza como filantropia y caridad, pero por la misma necesidad esta
se convierte ya en asistencialismo dando principalmente a los pobres lo que

necesitaban, basandose en la caridad y el bienestar para las personas necesitadas.

Segun Ander-Egg (2010) cuando habla del servicio social, trata de distinguir dos
momentos como lo son: la concepcidn aséptica-tecnocratica y la desarrollista. EIl primer
momento se concatena totalmente en la acomodacion influida por el Trabajo Social en
el pais de Estados Unidos. Y pues se concentraba en si en la adaptacion del individuo
a su medio, esto quiere decir en el cual se desenvolvia como sociocultural. El segundo

momento, es donde entra la concepcion desarrollista relacionada a la integracion.

Dentro del trabajo social siempre se ha vivido con retos las cuales han servido para
fundamentar el quehacer de esta disciplina convirtiéndola en una de las profesiones
mejor aprovechadas en los problemas sociales que se presentan dia con dia. Por
ejemplo dentro de la préactica supervisada el cual se realiza, se necesita mucho del
accionar del trabajador social, pues por medio de la labor de este se pueden gestionar
diferentes oportunidades en el ambito del Desarrollo Social, haciendo impacto dentro de
la comunidad, pues por medio de la organizacion de las personas y sus ideales se

puede hacer realidad.

4.2.1 Naturaleza del Trabajo Social
El trabajo social se origind por la necesidad de llenar los espacios de desesperacion, de
los pobres, enfermos y desamparados, dandoles a estos de alguna manera un lugar en
la sociedad en la cual era atendido y visitado por un servidor social.

El trabajo social se fundamenta en la caridad y filantropia, pero ha evolucionado
grandemente, debido a la necesidad de hacerse una ciencia y disciplina, hoy en dia el
trabajo social ha pasado de ser asistencialista para tomar un papel mas activo en el
logro del desarrollo social, de esta manera se genera la promocion y organizacion de
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los sectores mayoritarios teniendo como objeto las necesidades fundamentales del ser

humano.

Aunque su fundamento sea filantropico este ha venido evolucionando por la necesidad
de solucionar los problemas sociales que siempre han aguejado la sociedad en si,

haciendo que se profesionalice y sea reconocida como una disciplina cientifica.

Es una cuestion epistemoldgica y de aprendizaje, ya que en la historia ha tenido sus
altibajos pues de pasar de ser un asistencialismo, pasa a hacer ciencia y disciplina;
juntamente con la Etapa Pre-técnica, Etapa Técnica, Etapa Pre-Cientifica, Etapa

Cientifica.

Con el accionar del Trabajo Social promueve el cambio social, la solucién de problemas
en las relaciones humanas y el fortalecimiento y la liberacién de las personas para
incrementar el bienestar tanto dentro de la sociedad como en su relacion con ella,
influyendo grandemente no solo en la sociedad sino que en la conciencia y vocacion de
Trabajadores sociales las cuales buscaban también mejorar su trabajo y entregarse por
completo no solamente hacia la filantropia, sino que a mejoras para poder hacer mas

beneficiosa su dedicacion.

4.2.2 La Reconceptualizacion
El Trabajo Social es una disciplina que ha estado en constante cambio la cual ha
evolucionado y sigue evolucionando dia con dia, en base a las experiencias de
personas que de una u otra manera ejercen el Trabajo social, tanto como profesion
como vocacion. Es por eso que en América del Sur surgid la reconceptualizacion
dando una nueva cara al Trabajo Social, pues desde su creacién se habia basado
solamente en la caridad y dentro del marco de la reconceptualizacion, el trabajador
social es un agente de cambio que tiene incidencia en la sociedad, implementando
lineas de accibn, estableciendo estrategias adecuadas para la busqueda de alternativas
de solucion y mejoramiento del bienestar de las usuarias y comunitarias. A partir de la

reconceptualizacion del Trabajo Social, la intencionalidad es cambiar, valorar las

89



capacidades, ver a las personas como sujetos, hacer que participen de ese cambio
(Ramirez, 2005:119).

4.3 Gerencia Social

La Gerencia Social es una herramienta que se utiliza para concatenar los problemas
con las necesidades de los diferentes grupos sociales, de esta manera se establece la
Gerencia Social como una gerencia nueva y renovada capaz de gestionar politicas,

programas y proyectos.

Entonces la Gerencia Social es utilizada para responder a diferentes problemas
sociales el cual trata de buscar diferentes alternativas de solucion. Esta actua en el
modo de gerenciar y gestionar politicas, programas o proyectos, el cual el gerente es el
responsable de procesos que se organizan se planifican y se ejecutan.

Dentro de la gerencia social sobresale la accion eficiente y eficaz en el
aprovechamiento de los recursos destinados para accionar en determinada accion, y
esto se da a conocer en las diferentes estrategias que se utiliza dentro de la gerencia

social.

La gerencia social se distingue por la conduccién de liderazgo por esa busqueda de
lograr a tope los objetivos de diferentes instituciones o bien donde se trabaja. Entonces
se relaciona con la gerencia la participacion, la misma necesidad de participar y
volverse parte de los procesos sociales. Dentro de la practica supervisada se practica y
se hace realidad la Gerencia Social, pues se trabaja con estrategias y aciertos que
sirven grandemente a la realizacion del proyecto. Pues una buena gerencia se
caracteriza por el cuidado a que los recursos disponibles sean utlizados vy
aprovechados a cabalidad.

4.3.1 Objetivos de la Gerencia Social
Los objetivos de La Gerencia Social se enfoca grandemente en el impacto en cual se
espera que las acciones culminen, también en el espacio en cual se desempefie y

trabaje, en el generar valor publico, en satisfacer necesidades y formar oportunidades
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de ciudadania, la construccion de ciudadania la cual pueda reconocer a los ciudadanos
para que puedan ejercer sus derechos y puedan asumir sus obligaciones sociales, el
darle fuerza a la democracia, también el promover la equidad, compromiso social y la

solidaridad, contribuir a la articulacion social entre los diferentes grupos sociales.

Es interesante que la Gerencia Social incluya direcciones, liderazgo, gestiéon enfocados
en la vida social. Es un gran reto para un Gerente Social ya que el enfoque estratégico
es su principal via, juntamente con la habilidad de gestionar y poder concretar

soluciones.

4.3.2 Fines de la Gerencia Social
La gerencia social se basa en cuatro fines importantes: equidad, eficacia, eficiencia y
sostenibilidad. Estos fines responden a la construccion de politicas publicas, desde un
enfoque participativo de la sociedad, esto considera a los aspectos econdmicos,
politicos y sociales, haciéndolo un proceso dinamico dentro de la sociedad basado en la

participacion.

El reducir la pobreza es un gran desafio para la Gerencia Social pero con el

cumplimento de estos fines se puede llegar a la igualdad de oportunidades.

4.3.3 Campo de la Gerencia Social
También un Gerente Social debe poseer habilidades para interpretar la realidad, y asi
representar a las organizaciones por medio de coordinar, planificar y conducir

adecuadamente procesos en el cual se puede reflejar la igualdad y equidad.

Las gestiones de la Gerencia Social han alcanzado un gran avance sobre todo en el
tema de problemas sociales, en la identificacion de problemas sociales y en la
construccion de politicas publicas que respondan especificamente a los problemas

dentro de la sociedad.
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4.4 Desarrollo

Hay muchas acepciones hacia el desarrollo en si segun Ezequiel Ander Egg, (2009) el
desarrollo, en cuanto accién, preocupacion y responsabilidad de los Estados y de otras
organizaciones, para mejorar y acrecentar la situacion de los paises, regiones,
comarcas y pueblos, es una probleméatica que aparece a fines de los afios cuarenta. La
expresion “desarrollo” empezd a ser utilizada en 1947, por la escuela econdmica
austriaca, y luego se incorporé al uso internacional y a las ciencias sociales. Se ha
afirmado que “el desarrollo como practica y como ideologia constituye el desafio por

excelencia del hombre latinoamericano”.

Entonces el desarrollo es la busqueda del mejoramiento de diversas situaciones, por
ejemplo dentro de las instituciones en este caso la municipalidad, se relaciona en
buscar un ideal, en la blisqueda de igualdad y armonia en el medio natural, el poder
actuar bajo un concepto humano conciente. Tambien se enfoca al goce de las

necesidades basicas: salud, educacion, seguridad, vivienda etc.

Entonces el desarrollo busca mejoras al igual que todos buscan de cierta manera su
bien entonces se centra en lo que segun Abraham Maslow, habla de la jerarquia de las
necesidades por medio de la piramide la cual engloba y se menciona dentro de la teoria
de la motivaciébn humana, la piramide esté divida dentro de las necesidades humanas, y
su paso por la vida para poder existir como lo son la fisioldgica, seguridad, afiliacion,

reconocimiento, autorrealizacion.

El proceso de la pirAmide de Maslow explica que las necesidades béasicas del individuo
de una manera jerarquica, colocando las necesidades mas basicas o simples en la
base de la pirdmide y las mas relevantes o fundamentales en la cima de la piramide, a
medida que las necesidades van siendo satisfechas o logradas surgen otras de un nivel
superior o mejor. En la dltima fase se encuentra con la autorrealizacion que no es mas
gue un nivel de plena felcidad o armonia. Entonces esto se relaciona con el

comportamiento de las personas, pues es légico que si goza de salud la persona
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deberia de actuar bien, pero también se relaciona con la manera de sentirse frente a la

sociedad la relacion con los demas, todo se concatena.

En el proceso de practica es muy importante relacionar y analizar el por qué del
comportamiento de las personas, si dentro del proceso se sienten comodos, y Si
participan o0 no, con que entusiasmo e interés lo hacen, obviamente las personas
participaran mejor si se sienten bien con ellas mismas y sera de beneficio para estos
procesos, es muy importante que se cumpla con esta teoria pues resulta muy

convincente el estar bien consigo mismos y con los demas.

4.4.1 Desarrollo Humano
Este desarrollo se enfoca en la sociedad, en goce y mejoras para la vida de los
ciudadanos por medio de bienes que cubren las diferentes necesidades basicas.
También se basa en la armonia de los seres humanos. Se ve inmersa en la calidad de

vida de las personas.

El bien comun y el desarrollo de en la humanidad consiste en “el bienestar de las
personas no depende Unicamente de la cantidad de bienes que se tiene o recibe, como
lo concebiria una vision econdmica del desarrollo, sino también de las necesidades
satisfechas en lo referente al acceso a la salud, la educacion y el respeto de sus
derechos fundamentales (PNUD 2009/2010).

4.4.2 Desarrollo Social
El desarrollo engloba una serie de actividades las cuales se enfocan en buscar el bien
comun, el desarrollo social engloba a toda la sociedad humana capaz de generar
cambios positivos; entre las personas que integran la sociedad. La busqueda del
desarrollo social siempre sera el bienestar social. “Desarrollo social, haciendo
referencia a todo lo que tiene por finalidad mejorar directamente los niveles de vida de
la poblacion mediante la utilizacion de los recursos de la actividad econdmica,

asegurando el bienestar de los grupos humanos de modo directo, se trata pues de una
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serie de servicios que satisfacen necesidades que los individuos, la familia y los grupos

intermedios no pueden satisfacer plenamente” AnderEgg, (2009:91).

El desarrollo social abarca desde el ser humano hasta el desarrollo de la sociedad, esto

implica un cambio positivo tanto en la sociedad como en la relacion de las personas.

4.4.3 Desarrollo Local
Segun Ezequiel Ander Egg, (2009) menciona que el desarrollo es la préactica ideal y
mas en lo local es un ideal mediante la ayuda mutua y la accion conjunta como se
puede llegar al desarrollo y mas en lo local, pues dentro de la comunidad se movilizan
recursos humanos mediante la participacion activa y democratica de la poblacion en el
estudio, programacion y ejecucion de programas, a nivel de comunidades de base,
destinados a mejorar sus niveles de vida cambiando las situaciones que la exponen a la

vulnerabilidad.

El desarrollo local se asemeja a la identificacion y el entero aprovechamiento de los
recursos disponibles y potenciales dentro de la comunidad, de esta manera se
transforma y se orienta a superar las dificultades y los retos que se puedan dar, ademas
de buscar el mejoramiento de la vida de las personas sobre todo el ambito social y
econdmico. Es importante recalcar las articulaciones que se puedan lograr para tener
diferentes instancias que promuevan el desarrollo local, para que las personas se

motiven a buscarla.

4.5 Género
El género es visto como el conjunto de aspectos sociales dentro de la sexualidad, es

por eso que por medio de esto se traduce el estudio del mismo, porgue por medio de
esta corriente se puede diferenciar ante la sociedad los hombres de las mujeres. El
termino género es utilizado ante la sociedad y las personas biolégicamente por medio
de la diferencias la sexualidad entre el hombre y la mujer. El género se asemeja mas a

lo cultural respecto de los roles y las conductas de hombres y mujeres.
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4.5.1 Equidad de Género
Al igual como el concepto de Género sobresale asi también la equidad, pues esta visto
que el género distingue los comportamientos del hombre y la mujer, asi nace la
busqueda de la igualdad haciendo la diferencia entre cada uno no dejando atras los
aportes y conocimientos que poseen cada uno como ser humano. La igualdad dentro
del género se entiende como una situacion en la que mujeres y hombres tienen las
mismas posibilidades, u oportunidades en la vida, de acceder a recursos y bienes
valiosos desde el punto de vista social, y de controlarlos. El objetivo no es tanto que
mujeres y hombres sean iguales, sino conseguir que unos y otros tengan las mismas
oportunidades en la vida. Para conseguirlo, a veces es necesario potenciar la
capacidad de los grupos que tienen un acceso limitado a los recursos, o bien crear esa

capacidad.

La equidad de género explica el trato imparcial de mujeres y hombres, segin sus
necesidades respectivas, ya sea con un trato equitativo o con uno diferenciado pero
gue se considera equivalente por lo que se refiere a los derechos, los beneficios, las
obligaciones y las posibilidades. En el ambito del desarrollo, el objetivo de lograr la
equidad de género, a menudo exige la incorporacion de medidas especificas para
compensar las desventajas historicas y sociales que arrastran las mujeres. También
se dice que busca la reduccién de las diferencias entre mujeres y hombres para
acceder a las oportunidades de desarrollo y la labor de conseguir la igualdad entre
ambos se convierte en parte integrante de la estrategia, las politicas y las actividades
de la organizacion, y en el tema central del empefio constante por conseguir la
igualdad. Las relaciones de género son dinamicas y susceptibles de transformarse a
través de la interaccion humana. Lo que un grupo social permite, promueve y espera
de las mujeres, siempre estara relacionado con lo que permite, promueve y espera de
los hombres y viceversa. Es por eso que el Trabajo Social se relaciona grandemente
con impulsar la equidad de género ante tantas situaciones en la vida pues las

oportunidades para hombres y mujeres tienes que ser equitativas.
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4.5.1 Enfoque de género para el desarrollo
El enfoque de género trata de explicar esa diferencia entre género humano, pues es
uno de los temas fuertes el cual se refiere a la vida social, econémica politica de la
sociedad. Desde tiempos histéricos el papel de la mujer dentro de la sociedad ha sido
nulo ya que sus ideas, pensamientos, opiniones dentro de la sociedad y la familia no
valian debido a que existia una gran division muy diferenciada a la del hombre pues
tenias diferentes responsabilidad por ejemplo el hombre se dedicaba al trabajo laboral
mientras que la mujer al trabajo hogarefio, el de cuidar su hogar y servir. A pesar que
este tema es uno de los mas tratados y estudiados, ha costado adaptar todo tipo de
cuestiones que beneficien a las mujeres, a pesar también que poco a poco algunas
mujeres han demostrado tener la capacidad de actuar en la vida social y economica,
logrando asi resultados buenos, estos se derivan en su actuar en la toma de decisiones
en el tema politico, dentro de las cuestiones econ6micas asi también dentro de la
ciencia. Entonces es muy importante recalcar que la equidad de género es la
capacidad de ser equitativo, entonces el ser equitativito marca esa pauta y esa
responsabilidad entre hombres en mujeres pues tiene que ver mucho en su capacidad y
conciencia para poder tener un trato igualatorio entre mujeres y hombres el cual se dé a
conocer dentro de las acciones y conductas para cada uno. La equidad de género se
refiere a la justicia necesaria para ofrecer el acceso y el control de recursos a mujeres y
hombres por parte del gobierno, de las instituciones educativas y de la sociedad en su
conjunto. Es por eso que el respeto a nuestros derechos como seres humanos y la
tolerancia de nuestras diferencias como mujeres y hombres, representa la igualdad de
oportunidades en todos los sectores importantes y en cualquier ambito, sea este social,
cultural o politico, contara para poder interactuar ante la sociedad. Es muy importante
gue las mujeres incidan en este tipo de espacios pues el mérito como todo se debe
reflejar en las acciones gestionadas para el reconocimiento de sus ideas Yy
conocimientos, de esta manera ganar esos espacios en el cual puedan desenvolverse
libremente. De esta manera la mujer pueda valer ese lugar, exponiendo su voz y voto
ante cualquier situacion. Cuando se habla de enfoque de género al desarrollo; la teoria

plantea una forma de entender el desarrollo y propone un tipo de relaciones entre
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mujeres y hombres. Hace énfasis en la relacion social entre ambos géneros, en el cual

las mujeres han estado subordinadas sistematicamente.

En la actualidad la desigualdad entre hombres y mujeres sobresale el cual es un
problema latente para la sociedad pues aunque existan espacios queriendo erradicar
aun existen muchos espacios en el abismo donde aun carece de voz y voto. Este
problema también viene concatenado con el tema de etnia, clases sociales el cual
crean una gran barrera entre el desarrollo econémico, social y humano dentro de las
sociedades. La igualdad entre los géneros es vital para mejorar las condiciones
econdmicas, sociales, politicas y culturales de la sociedad en su conjunto, también
contribuye a lograr una ciudadania mas integral y a fortalecer la gobernabilidad
democrética. Entonces para el quehacer del Trabajo Social resulta uno de los retos
lograr accionar e impulsar la equidad de géneros dentro de la sociedad, es necesario
también afrontar todos los problemas de raiz el cual obstaculizan que las mujeres se
desenvuelvan de igual forma que un hombre, es necesario que temas como la pobreza,
poca educacion, salud, y esa falta de empleo dejen de golpear a las precisamente a las
mujeres. De esta manera creando espacios igualatorios para el desenvolvimiento de

las mujeres.

4.5.2 Equidad de Género y exclusion social de la mujer
Cuando se habla de equidad de género se entiende que es esa busqueda y estudio
entre la igualdad entre hombres y mujeres, haciendo que tengan las mismas
oportunidades dentro de la sociedad en cuestiones de conocimiento, trabajo, economia
y mas. Entonces la igualdad de roles dentro de la sociedad es el principal objetivo de la
equidad enfocados a los hombres y mujeres para el goce de los derechos humanos.

El asumir la practica de la equidad de género en las relaciones dentro de la sociedad,
debe ser uno de las estrategias mas utilizadas en la labor del trabajador social, pues se
busca la igualdad en todo proceso, para que el balance sea equitativo. Las
desigualdades dentro de la sociedad son visibles de esta manera, es por eso que

siempre se debe buscar que las cuestiones sean parejas y que se den las mismas
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oportunidades entre hombres y mujeres. Giddens (2009:23), expresa que la
desigualdad de hombres y mujeres era intrinseca a la familia tradicional, y Beck situa la
separacion de los roles masculino y femenino en la base de la existencia no sélo de la
familia, sino, ademas, de la propia sociedad industrial, de forma que al igual que se
producen los contrastes de capital y trabajo, los contrastes entre los sexos son producto
y base del sistema industrial, en el sentido de que el trabajo retribuido presupone el
trabajo doméstico. En el paso de la primera modernidad a la segunda modernidad o
modernidad reflexiva, se esta dando un proceso en el que la mujer se liberaliza de los
roles tradicionales asignados, hasta el punto de que constituye uno de los cambios

sociales mas importantes que

4.6 Participacion
La participacion habla sobre el poder relacionarse e involucrarse dentro de procesos en
la cual la opinion propia tiene poder para poder tomar decisiones. La participacion es
un proceso de involucramiento de individuos, en el compromiso la responsabilidad en el
la toma de decisiones para el logro de los objetivos comunes, entonces la participacion
es un proceso que moviliza y que pasa a ser parte de las personas que integran la
sociedad, ademas pretende que las personas se identifiquen y que puedan ser autoras

del cambio.

La participacion se relaciona profundamente con la organizacion social, ya que puede
propiciar objetivos, metas concretas. También desarrollo habilidades las cuales
coordinan diferentes instituciones y organizaciones federales, municipales estatales. La
participacion requiere de involucramiento, cooperacion, conciencia social, toma de

decisiones.

4.6.1 Participacién Social
En la actualidad la participacion social busca espacios publicos para manifestarse y
controlar decisiones. La participacién social promueve la participacion politica la cual
quiere acercar a las personas a participar en procesos en donde ellos exijan sus

derechos como personas humanas, y se convierta en una sociedad donde la
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democracia sea una realidad. Esto reconsidera el tener las habilidades para poder

intervenir y ser parte de los diferentes cambios sociales en la sociedad.

La participacién social promueve el buscar espacios en donde sea reconocido por
medio de procesos politicos y sociales, y se pueda manifestar la cultura, equidad,
bienestar social entre otros. ES por eso que genera sus mecanismos para poder
subsistir dentro de la sociedad. La participacién social trata de mediar, de buscar
cambios por medio de articulaciones gubernamentales por medio de la gestion de

soluciones lo cual invita a negociar y ser parte del cambio.

La participacion se relaciona profundamente con la organizacion social, ya que puede
propiciar objetivos, metas concretas. También el desarrollo de habilidades las cuales
coordinan diferentes instituciones y organizaciones federales, municipales estatales. La
participacion requiere de involucramiento, cooperaciéon, conciencia social, toma de

decisiones.

Entonces se le asemeja de cierta manera a un hecho social ya que segin Emile
Durkheim (2007) como los caracteres culturales moldean a los sujetos y les
predisponen a comportarse y pensar de una determinada manera, en concreto en
funcion de los elementos culturales que el sujeto haya ido interiorizando a lo largo de su
proceso de socializacidén, un proceso que durara toda su vida bioldgica y social.

Obteniendo de esta clara relacion el significado del hecho social por su claro
condicionamiento de rasgos y actitudes culturales que influyen en el individuo tanto de
forma consciente como de forma inconscientes y que le predisponen a actuar y pensar
de una determinada manera. Es por eso que de cierta manera dentro de la
participacion se da, pues ésta busca relacionarse y buscar un fin por medio de esa
relacion, el ser humano siempre buscara el socializarse pues es parte de la vida y su

sociedad.
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También dice que los hechos sociales son producto de la realidad, entonces la
participacion dentro de los procesos sociales se hace realidad por medio de la toma de
decisiones en las cuales puede incurrir, hacia una accién social en donde se incluye a
toda la sociedad, pues dentro de la comunidad se vive en un clima en donde patrticipar
del cambio resulta muy dificil pues no todos los sectores son tomados en cuenta, en
este caso los géneros no son tomados por igual pues el contexto histérico no se
diferencia pues el comportamiento tiene que ver mucho en la razén de relacionarse,
pues la sociedad siempre sera la que transmitird a cada individuo como es el sistema
en la cual se desarrollan un hecho social se va creando por medio de los individuos
como una fuerza que los obliga a actuar en su medio, entonces la participacion se
vuelve un hecho social pues las personas observan su medio y se vuelve como una
fuerza en la cual se quiere incidir para lograr algo. Emile Durkheim (2007) menciona
“hay formas de conducta, o mejor dicho acciones, que el individuo debe hacer, pues de
lo contrario sufre una sancién proveniente de la sociedad”. Entonces resulta como una

exigencia de la sociedad sobre la conciencia de cada individuo que la forma.

4.6.2 Participacion Ciudadana
La participacion ciudadana es la que se da dentro de la comunidad, la cual se organiza
y forma parte en la toma de decisiones en la cual se ve inmerso el tema de la

comunidad y su mejoramiento.

Por medio la participacion se puede adquirir una serie de soluciones y posibilidades
para llegar al desarrollo de las personas, aun en las comunidades mas débiles, o por

ejemplo en temas como desigualdad equidad de género.

Por medio de la participacién ciudadana se enmarca una serie de posibilidades para
lograr el desarrollo humano de los sectores vulnerables en situacion de desventaja ante
la desigualdad en la sociedad guatemalteca, ante esto se ubica a los adultos mayores
quienes al ser informados lograrian con la apertura y voluntad de instituciones
gubernamentales y de la sociedad civil ser parte del proceso de toma de decisiones que

indican en la calidad de vida.
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Uno de los principales elementos dentro de la participacion ciudadana es la
democracia, pues se busca que la participacion ciudadana sirva para que todas las
personas puedan ser participes de cambios sociales, entonces viene siendo como un
deber de los ciudadanos el ser parte de la participacién de su pais. Durkheim (2007)
hizo el estudio sobre los hechos sociales, entonces interpreta la existencia de
fendmenos especificamente sociales a los que llamo "hechos sociales”, que constituyen
unidades de estudio que no pueden ser abordados con otras técnicas que no sean las
especificamente sociales, son modos de actuar, de pensar y de sentir exteriores al
individuo, y que poseen un poder de coercidon en virtud del cual se imponen. Ejemplifica
hechos sociales genuinos diciendo: si existian antes es que existen fuera de nosotros.
El sistema de signos que utilizo para expresar mi pensamiento (lengua materna), el

sistema monetario que empleo para pagar mis deudas.

Las caracteristicas basicas que representan a los hechos sociales son, Exterioridad,
Coercion, Colectividad, los hechos sociales existen con anterioridad al nacimiento de un

individuo en determinada sociedad, por lo tanto son exteriores a él.

Por formar parte de la cultura de una sociedad son colectivos. Y siendo que un
individuo es educado conforme a las normas y reglas que rigen la sociedad donde
naciod, son coercitivos. El rol que se desempefa en las relaciones con los demas seres
humanos esta comprendido dentro de un hecho social. Sobre la coercion, como “Estos
tipos de conducta o de pensamiento no son solo exteriores al individuo, sino que estan
dotados de un poder imperativo y coercitivo en virtud del cual se imponen a él, lo quiera

0 no. La conciencia publica reprime todo acto que la ofende"

Los hechos sociales tienen otra condicion no menos importante que las anteriores y que
es la de encarnarse en la psiquis de cada individuo de una sociedad y por tanto
transformar la forma subjetiva de sentir determinados hechos o situaciones, por esta

misma razon adquieren un caracter, con valor en si mismo y no como resultado de
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otros hechos sociales. Esta forma de sentir cuando el hecho se presenta frente a la
presencia de un grupo puede dar lugar a otro fendmeno social. Entonces los hechos
sociales segun Durkheim (2007) deben ser estudiados como una cosa, es decir como

un objeto, para de este modo ser objetivos dejando asi toda clase de prejuicios.

La magia y la metodologia y religion hace y lo relaciona con lo moderno tomando en
cuenta las creencias antiguas y la relacion con lo moderno James Geroge Frazer,
comenta que debido a los temores o bien mitos culturales generan intuicion sobre algo
en que creer algo mas alla del entendimiento. Su obra puede dar teoria hacia las
diferentes religiones, por ejemplo la cosmovision maya, pues centra su estudio en el

comportamiento de estos.

4.6.3 Participacion de la mujer

En si la participacién es vital para el desarrollo de la sociedad, entonces la participacion
busca que mujeres y hombres sean participes del cambio es por eso que Los altos
niveles de analfabetismo y sus condiciones de desventaja en materia de desarrollo
humano, constituyen una serie limitante para el acceso de la mujer a la
politica.”(Montenegro 2007:90). Entonces se busca que la inclusion de la mujer sea
una realidad, pues lastimosamente el analfabetismo ha detenido las decisiones de las
mujeres, asimismo su actuar dentro del gobierno municipal, pues temen equivocarse en
sus acciones por no terminar estudios escolares. El participar de las mujeres es un
gran reto para todas las comunidades, pues debido al contexto histérico esto ha sido un
gran atraso en cuestion del desarrollo y la falta de oportunidades en la toma de

decisiones.

El fortalecimiento de la capacidad de la mujer no so6lo favorece su libertad y su
bienestar, sino que tienen muchos efectos sobre la vida de todos. El fortalecimiento

como un agente activo puede contribuir grandemente dentro de las vidas humanas
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tanto de hombres como mujeres, pues el comportamiento del ser humano es de vital

importancia para la sociedad.

4.7 Plan Estratégico
La planificacion estratégica es un proceso colectivo que se orienta a la construccion de
un plan que se da a largo plazo y que ademas permite la viabilidad de nuevas gestiones

para asi buscar el desarrollo.

Segun Luis Camara Lopez (2009) la planificacién estratégica, es una herramienta de
gestion que actla bajo direccion, conduccion, negociacién de procesos, ademas de ser
un plan de largo plazo que tiene el fin de incrementar las capacidades y competencias
de una empresa u organizaciébn también es (til para definir el norte de una
organizacion.

La planeacién estratégica es un proceso continuo la cual deberia ser evaluada
periodicamente para asi evaluar de qué manera esta aportando y cuanto tiempo debe

de ser factible.

La planificacion estratégica es un proceso en el cual se implementan planes para asi
alcanzar propdsitos y objetivos planteados. Esta es vista mas a futuro ya que por ser un
proceso creativo este se conforma por medio de lineas estratégicas que hacen de este
un proceso interactivo y participativo. El plan estratégico Debe enmarcar un alto en el
trabajo operativo de la organizacion, también dar espacio a los momentos de reflexion,
analisis y toma de decisiones. Es un ejercicio de inversion institucional que esta
orientado al cambio y la generacion de compromiso para asumirlo. Expresa una actitud
institucional, que forma parte de la cultura de la organizacion. También es un elemento
que servird de gestion para la institucion en el cual este inmerso; por ejemplo en la
municipalidad servir4 para gestionar de uno u otra manera programas y proyectos para

el desarrollo de la comunidad.
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4.7.1 Fines
El fines primordiales de un plan estratégico deberia de ser; el poder analizar y
diagnosticar la situacion actual de las situaciones, detectar los puntos fuertes y débiles
de las mismas, también el poder adecuar los planes de estudios a las demandas
sociales, y el poder mejorar las relaciones externas y potenciar la imagen que se tiene

como meta.

Uno de los fines que sobresale es tomar la rienda de la institucion y darle una mejor
direccién, por medio de las estrategias a utilizar dentro de la elaboracion de la Mision,
Vision, Objetivos lineas estratégicas. Ademas por medio del plan estratégico se
pueden gestionar cierto tipo de elementos que pueden ser de gran beneficio a la

institucion.

4.7.2 Beneficios
Los beneficios de un plan estratégico deberian de ser una gran motivacion para todas
las personas que se encuentren inmersas y que participen en el proceso. El decir a
largo plazo permite pensar a futuro, ademas de visualizar nuevas oportunidades y
amenazas, de esta manera tratar de enfocar la misién de la institucion y asi poder dirigir

y orientar de manera eficiente su direccion.
Un plan estratégico puede venir a beneficiar grandemente a la institucion ya que
permite una comprension de la organizacién, su entorno, de esta manera lograr

contrarrestar aspecto negativos, y tomar ventajas desarrollando diversas estrategias.

El plan estratégico también tiene como funcion tomar las riendas de la institucion; éste

sera capaz de darle direccion a la misma.

e Componentes del plan operativo:

Se integra de la siguiente manera: Programas, presupuestos y procedimientos.
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e El programa:
Este elemento organizador que se integra légicamente con las metas con las
actividades necesarias para alcanzar de acuerdo a una estrategia; éste debe de incluir

recursos disponibles e indispensables para poder ejecutar dichas actividades.

e Presupuesto
Este viene a englobar y valorar los recursos necesarios para poder hacer del plan una

realidad.

e Procedimientos
Estos suelen garantizar la eficacia y eficiencia en la cual est4 organizada, el cual va

inmerso de acuerdo a las actividades establecidas.

e Estrategia o estrategias
Las estrategias se consideran en gran parte las mas importantes del proceso aunque

sin dejar sin valor lo demas pero conjuntamente estas dan mayor claridad al proceso.

e FODA
El foda permite dar a conocer las fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas,
las cuales juntamente con el analisis del mismo dan a conocer el entorno en el cual se

va a accionar.

e Valores
Los valores tratan de darle sentido a la planeacion estratégica ya que con esto se podra

reconocer la humanidad y respeto.

4.8 Ciudadania
La ciudadania es el conjunto de derechos que poseen las personas, de una u otra
manera se ejerce la ciudadania ya que el portar cédula de vecindad, es un acto de
ciudadania la cual todos los ciudadanos tienen derecho. La ciudadania busca construir

y desarrollar los derechos constitucionales, en los cuales se mencionan los derechos
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sociales, econdémicos, culturales y politicos, el tomar en cuenta estas cuestiones puede
volver amplio el conocimiento sobre ciudadania. Por ejemplo los jovenes empiezan a
ejercer la ciudadania cuando llegan a la mayoria de edad, de esta manera también se
ejerce la democracia, la igualdad de derechos y poder ser participes de una ciudadania
libre y accesible.

Ferdinand Tonnies, menciona a la comunidad como el centro de la identificacion como
personas y la relacién con los demés, mientras que la sociedad lo estudi6 como un

grupo secundario en el cual se pierde la esencia de la comunidad.

La sociedad es, en cambio, aquel tipo de comunidad formado y condicionado por la
voluntad racional. Entonces le da el mérito de la civilizacion ademas de que sefiala que
no se trata de realidades, sino de tipos ideales, pues toda agrupacion humana participa
por asi decirlo de los dos caracteres mencionados en proporciones diversas y
cambiantes. Y en el primer capitulo de su citado libro habia opuesto la comunidad en
tanto que agrupacion caracterizada por su vida real y organica, a la sociedad en tanto
gue agrupacién o estructura de caracter mecénico. La contraposicién entre lo organico
y lo mecanico esta, asi, en la base de la sociologia pero el desarrollo en detalle de sus
tesis no permite suponer que se trata de una contraposicién abstracta; s6lo los hechos
histérico-sociolégicos permiten dar, a su entender, un contenido significativo a dicha

concepcion.

4.8.1 Democracia
La Democracia se refiere en gran sentido a la igualdad de derechos en la cual tiene
mucho que ver en la toma de decisiones de todas las personas, “con un sentido similar
al alcance politico del término, se habla de democracia para hacer referencia al tipo de
funcionamiento de las organizaciones en las cuales existe una participacion activa de
los mismos asociados en la toma de decisiones y en los procesos que se dan dentro de

la organizacion (AnderEgg, 2009:93)

El goce de los derechos, la igualdad de oportunidades, el derecho a elegir forman parte
de la democracia, por medio de estas se hace posible la democracia. Actualmente
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existe la democracia aunque en algunos casos es tomada y manipulada por los que

quieren el poder.

Cuando se ejerce la democracia es una forma en la cual la participacion ciudadana se
hace visible pues por medio de la democracia se alcanza el goce de los derechos y la

armonia.

4.8.2 Gobierno Local
El Gobierno local se refiere a un poder que se ejerce dentro de una comunidad, “al
sentido amplio al conjunto de personas revestidos de poder que tienen a su cargo las
actividades directivas del estado segun esta aceptacion el gobierno abarca los érganos
del poder. En sentido restringido se llama gobierno al 6rgano publico el que le
corresponde las funciones ejecutivas diferenciandose asi del parlamento” (AnderEgg,
20009).

El gobierno local, es decir es el gobierno que se ejerce dentro de las municipalidades, lo
local se sectoriza de esta manera, para poder darle auge y reconocerlo.

4.9 Municipalismo

El municipalismo es generado por medio de la sociedad civil; es formar parte y de esta
manera contribuir en la defensa de sus costumbres y valores. Dentro del los municipios
se vive el municipalismo por el sentido de pertenencia. Dentro de la sociedad se
organizan diferentes grupos sociales que tratan de solventar las necesidades sociales y
del municipio en si por diferentes razones una de ellas es que la municipalidad suele

estar corto econdmicamente.

El municipalismo viene siendo como un compromiso con la ciudadania, que tiene
problemas reales y lo que requieren son soluciones para vivir mejor, esto engloba el
poder confiar en el papel que las administraciones locales realizan para desempefiar
para brindar beneficios a la poblacién. Para su realizaciébn esta sustentado por el
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cbdigo civil y la Constitucion politica de la Republica, la cual amparan su creacion y su

experiencia.

El municipalismo es una ideologia, la cual por medio del desarrollo y el actuar conforme
a la democracia participativa se hace realidad. Dentro del Cddigo Municipal en el
Articulo 2 esta contemplado que el municipio es la unidad basica de la organizacion
territorial del Estado y espacio inmediato de participacién ciudadana, en los asuntos
publicos. Se caracteriza primordialmente por sus relaciones permanentes de vecindad,
multietnicidad, pluriculturalidad, y multilingliismo, organizado para realizar el bien

comun de todos los habitantes de su distrito.

4.9.1 Descentralizacion
Es el proceso mediante el cual se transfiere, desde el Organismo Ejecutivo, a las
municipalidades, instituciones del Estado y a las comunidades organizadas legalmente,
con la participaciéon de las municipalidades el poder de decision, la titularidad de la
competencia, las funciones, los recursos financieros para la aplicacién de las politicas
publicas nacionales, a través de la implementacién de politicas municipales y locales en
el marco de la mas amplia participacion de las y los ciudadanos, en la administracion
publica, priorizaciobn y aspiraciones en cuando a cambio, destrezas para resolver
problemas, complejas decisiones colectivas, consiste en la organizacion de un proceso

deliberado o planificado para influir en algunos actores con poder de decisiones.

La descentralizacion es un “proceso” asi lo ven las distintas municipalidades,
lastimosamente no se cumple a cabalidad. En ella se encuentran articulos las cuales
otorgan poder a los gobiernos locales las cuales deben de ejercer en la toma de

decisiones.
La descentralizacion invita a la participacion en ella se encuentran resaltado que se

debe de ejercer la participacion. Posee un marco legal en el cual la poblacion y

municipalidad pueden ampararse con seguridad.
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4.9.2 Organizacion
La organizacion se ve como un sistema social en cual participan personas interesadas
en buscar un cambio el cual tienen opiniones en comun el cual los lleva a trazarse
metas el cual deben pasar por una serie de procesos para que estas se puedan
cumplir. El ser humano siempre busca relacionarse como ser social, construye
relaciones dentro de los diversos grupos sociales, entonces las organizaciones son
espacios el cual hacen crecer los conocimientos y opiniones de cada uno que los
integran. Las organizaciones son sistemas de relaciones de cosas, personas y
procesos en funcion de la produccion de bienes o servicios que otras organizaciones
requieren para su existencia. Asi, cada organizacion existe en funcion de otras

organizaciones, las cuales existen en funcion de otro etc., en una red que forma la

sociedad como un todo histérico.

4.9.3 Organizacion Comunitaria
La organizacion comunitaria como una forma de organizacién social y como un

escenario para la garantia de los derechos ciudadanos, necesita una mirada historia y
una aproximacion a las tipologias, principios y estructuras de las diferentes formas en
gue se puede organizar una comunidad a partir de intereses particulares y generales.
Las organizaciones comunitarias deben ser valoradas y proyectadas como uno de los
mecanismos de participacién més influyente en la sociedad contemporanea, generando
la necesidad de ser pensadas dentro de una propuesta de gestion interna, democratica,
moderna y estratégica, para asumir las relaciones internas y externas, con el fin de

posicionarse como representante e interlocutora valida de un colectivo.

Principios de la Ley General de Descentralizacién:

» La autonomia municipal

« La eficiencia y la eficacia en los servicios publicos

+ La solidaridad social

» Elrespeto a la realidad multiétnica, pluricultural y multilingte
» El dialogo, la negociacion y la concertacion

* Laequidad economicay social

» El combate y la erradicacion de la exclusion social, la discriminacion y la pobreza.
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ANEXOS
. Técnica de Hanlon

o Resumen Ejecutivo, Disefio de Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la

Oficina Municipal de la Mujer en el Municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

o Resumen Ejecutivo, Lineas de Accion Estratégica.
o Resumen Ejecutivo, Mecanismos de Implementacion.
o Fichas Técnicas.
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Aplicacion de la Técnica de Hanlon para la priorizacion de problemas

Area de Proyeccion: Desarrollo Social

A B C D

PROBLEMAS . Gravedad O- Eficacia Viabilidad
Magnitud 0-10 10 05-15 1-0

Total

1. Poca
incidencia en
la 8 9 1.2 1
participacion
de la mujer.

20.4

2. Poca
organizacion
en lo local. 8 8 1 1

16

3. Escasa gestion
y participacion
del las 8 8 1 1
personas de la
tercera edad.

16

4. Poca gestion
para la 8 9 1 1
atencion de
Niflos en
situacion de
riesgo.

16

5. Escasa
cobertura 'y
coordinacién 7 7 1 1
con
organizaciones
claves para el
desarrollo.

14
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RESUMEN EJECUTIVO PROYECTO
Proyecto Disefio de Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la Oficina

Municipal de la Mujer en el Municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez

Descripcién del proyecto:

El proyecto de disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal
de la Mujer en el Municipio de Ciudad Vieja, tiene como principal objetivo el poder
integrar a las mujeres de la comunidad y asi realzar la participacion de las mujeres
dentro de los procesos de desarrollo para la comunidad. Estas acciones seran posibles
por medio de la participacion en la elaboracion del Plan Estratégico, por medio de los

talleres ejecutados a lo largo del proceso.

Uno de los principales actores para que el proyecto fuera posible fue la Oficina
Municipal de la Mujer, en coordinacion con la Direccion Municipal de Planificacion, por
lo mismo las hace de cierta manera responsables para que el plan estratégico pueda
ser una realidad y pueda responder a las necesidades de las mujeres de la comunidad

por medio de las acciones que se realizan en la gestién del desarrollo social.

Todo esto se concatena también con las acciones que se ofrecen en la OMM pues por
medio de la elaboracion del plan estratégico se logrd establecer el objetivo general y
especifico, vision, mision, valores, estrategias entre otros elementos el cual forma el
plan estratégico el cual gracias a lideresas comunitarias y representantes de la
municipalidad de Ciudad Vieja, y con el apoyo de la SEPREM y SEGEPLAN, fueron un

hecho.

La participacion de las mujeres a nivel comunitario ha sido muy poca, pues se vive con
el contexto historico nacional el cual las decisiones de las mujeres no son importantes,
0 es mas a ellas mismas no les interesa participar en su desarrollo, pues el rol que han
adaptado es nada mas de amas de casa, en el cual solamente se dedican a atender a

los esposos y a la crianza de los hijos, de esta manera esto les impide el poder
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participar activamente dentro de las acciones dedicadas hacia la mujer, olvidandose por
completo y de la capacidad que poseen.

Es por eso que por medio de la identificacibn de los grupos vulnerables de la
comunidad se encontr6 que las mujeres es uno de los mas afectados, entonces
tomando como principales elementos para la inclusion de las mismas se utilizé la
participacion y organizacion para poder hacer valer como lo menciona en el Cdédigo

Municipal, el cual resultoé ser un gran apoyo para realizacion del mismo.

e Objetivo General
Lograr mayor participacion de las mujeres dentro del municipio de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez, a través de acciones ejercidas desde la Oficina Municipal de la Muijer.
e Objetivos Especificos
Disefiar un Plan Estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer

del municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Definir lineas de accion estratégica para lograr la participacién activa de las mujeres

dentro del municipio.

Plantear los mecanismos para la implementacion del plan estratégico dentro de la
OMM.

o Poblacién destinataria y resultados previstos
Directas: 18 mujeres lideresas representantes de las seis zonas de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez y representantes de la municipalidad.

Indirecta: Mujeres del municipio de Ciudad Vieja.
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o Resultados previstos:
Plan Estratégico disefiado para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer del

Municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Lineas de accién estratégica definidas para lograr la participacién activa de las mujeres

dentro del municipio.

Mecanismos planteados para la implementacion del plan estratégico dentro de la OMM.

. METODOLOGIA
El proceso para la elaboracién del disefio del plan estratégico se tomo cuatro fases que

se desglosan a continuacion:

Fase |

Socializacién del proyecto

Objetivo: Socializar del proyecto a los representantes de la municipalidad y lideresas
comunitarias, para que se conozca la importancia del disefio de plan estratégico para la

OMM y se involucren activamente dentro del proceso.

Fase Il

Disefio de plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la
mujer de Ciudad Vieja Sacatepéquez.

Objetivo

Disefiar el plan estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer.

. CONCLUSIONES

Por medio del proceso de elaboracion del disefio de planificacion estratégica para el
fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer, se logroé la inclusion de un grupo de
mujeres dentro del proceso de decisiones, pero en si las actividades realizadas por la
OMM evidencian que se necesita un poco mas de organizacién, para que la

participacion de las mujeres sea activa.
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° RECOMENDACIONES

Las municipalidades pueden ser fortalecidas por medio de la contribucién y apoyo de
los Trabajadores Sociales auxiliados con la Gerencia Social, de esta manera dejar
legados no solamente en procesos sino en acciones que faciliten la organizacion y

participacion de la comunidad.
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Definidas lineas de accién estratégicas para lograr la participacion activa de

las mujeres dentro del municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez

Descripcion del producto:

Las lineas de accion estratégica dentro del proceso del proyecto de disefio de plan
estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer en el Municipio de
Ciudad Vieja, tiene como principal funcién tener un perfil claro sobre los temas que se
trabajaran en el accionar dentro de las actividades establecidas para el impacto de la

participacion de la mujer en la comunidad.

Aunque la participacion de la mujer dentro de la comunidad sea poca, por medio de
estas lineas se pretende hacer posible cada eje de participacion, que contribuiran a que
las lideresas sean gestoras de su cambio.

El indicador de logro lo menciona, que al final de la ejecucion del Disefio de Plan
Estratégico para el fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer, se logro
“‘Documentar las lineas de accién estratégica”, el cual evidencian su creacion de forma
participativa juntamente con el grupo de lideresas comunitarias y miembros de la

Municipalidad.

Este proceso fue posible porque por medio de la gestion efectuada por la Trabajadora
Social, se logré tener el aval de SEGEPLAN y SEPREM, quienes brindaron su apoyo
incondicionalmente, ya que ellos trabajan fortaleciendo grupos organizados en este

caso el grupo de lideresas comunitarias.

Es muy importante que cuando se elabore un plan estratégico quede claro las lineas de
accion en el cual se trabajaran, pues por medio de la elaboracién de las mismas se fija
mejor la meta a donde se quiere llegar, para poder en realidad tener la satisfaccion de

haber contribuido al desarrollo social de la comunidad.
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El objetivo general se trabaja bajo el mismo del plan estratégico ya que éste apunta

directamente.

El producto presentado quedé de la siguiente manera.

LINEAS DE ACCION ESTRATEGICA

Fortalecimiento organizativo y comunitario.

Impulsar acciones para la promocién de politicas publicas, que nazcan desde lo
local.

Promocion de organizaciéon y participacion de las organizaciones de mujeres con
acceso a la toma de decisiones.

Promover la participacion de las mujeres en conformacion de Cocodes y comités

locales, que impulsen la incidencia politica dentro del municipio.

Formacion de capacidades

Proceso de formacion de capacidades a personal de la Municipalidad.

Proceso de formacion a Cocodes y comités locales.

Promocién de los derechos humanos de las mujeres

Talleres a lideresas de las comunidades sobre sus derechos.
Proporcionar asesoria a victimas de violencia.

Apoyar a las campafas de divulgacion de DDHH de las mujeres.

Coordinacioén interinstitucional

Coordinacion interinstitucional a nivel municipal y Departamental.

Gestion de proyectos a otras entidades de gobierno y ONGs.
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Estrategias de trabajo, que se trabajaran en equipo, en donde todas sean incluidas:

Las estrategias de trabajo para llevar a cabo los objetivos y resultados del proyecto se
basan principalmente en el fortalecimiento organizado, la promocién de la participacion

ciudadana y la sensibilizacién, dentro de la comunidad.

Para lograr fortalecer la organizacion, se apuesta al desarrollo de capacidades
individuales y colecticas, sobre todo a través de la capacitacion sisteméatica y del
funcionamiento permanente de los espacios creados de andlisis, reflexién y toma de

decisiones.

La participacion ciudadana esta vinculada con el desarrollo de capacidades y el ocupar
espacios que corresponden a las mujeres organizadas en el ambito municipal, tal como
los consejos de desarrollo y la oficina municipal de la mujer. La incidencia se da
alrededor de estos temas y en el desarrollo de destrezas para hacer propuestas de

politicas publicas dentro de la comunidad y su desarrollo.

También la lucha reivindicada es un componente importante, por lo tanto las acciones
de denuncia y sensibilizaciébn (marchas, caminatas, entre otras) forman parte de dicho
proceder, sobre todo en el tema de violencia. Estas estrategias estan vinculadas, ya
gue todas apuntan a que las mujeres mejoren su participacion, su voz sea escuchada y

se mejore su posicion en el municipio, de Ciudad Vieja Sacatepequez.

e Objetivo General
Lograr mayor participacion de las mujeres dentro del municipio de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez, a traveés de acciones ejercidas desde la Oficina Municipal de la Muijer.
e Objetivos Especificos

Definir lineas de accion estratégica para lograr la participacion activa de las mujeres

dentro del municipio.
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o Poblacién destinataria y resultados previstos
Directas: 18 mujeres lideresas representantes de las seis zonas de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez y representantes de la municipalidad.

Indirecta: Mujeres del municipio de Ciudad Vieja.

o Resultados previstos:
Definidas lineas de accion estratégica para lograr la participacion activa de las mujeres

dentro del municipio.

. METODOLOGIA
El proceso para la elaboracion del disefio del plan estratégico se tomo cuatro fases de

las cuales se desglosa la Fase llI:

Fase I

Disefio de lineas accion estratégica y mecanismos para la implementacion de
plan estratégico.

Objetivo

Disefiar lineas de accidn estratégica y mecanismos claros para la implementacion del

plan estratégico.

Conclusiones.
Por medio de las lineas de accion se pudo identificar las principales debilidades, el cual
sirvio para reforzar estos ejes el cual se les pudo dar una serie de actividades el cual

permitiran la realizacion los mismos.

Recomendaciones.

Es importante que al final del proceso se pueda conformar un comité de seguimiento
para que puedan gestionar organizaciones en donde refuercen estos temas y puedan
fortalecerse como grupo.
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Planteados los Mecanismos para la Implementaciéon del Plan Estratégico dentro

de la Oficina Municipal de la Mujer, en el Municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez

Descripcion de producto:

Por medio de los mecanismos establecidos se pretende la implementacién de los
mismos, pues por medio de la elaboracion del plan estratégico se logro definir lineas de
accion, el cual direccionaria de cierta manera los procesos de incidencia dentro del

municipio.

A lo largo del proceso de elaboraciéon de plan estratégico se logro plantear los
mecanismos el cual ahora sirven como medio de implementacion del plan estratégico,
de esta manera se facilita el entendimiento del por qué de su construccién de forma
participativa, ya que por medio de ella se pudo incluir a grupo de lideresas comunitarias
y a algunos representantes de la municipalidad para que ellos formaran parte de este

proceso y fueran autores del cambio.

Por medio de los mecanismos establecidos se busca lograr que la organizacion de
lideresas comunitarias sea relevante en los procesos de gestion, en donde la
participacion activa de ellas logre cambios dentro de las actividades que se realizan

para las mujeres de la comunidad.

Uno de los principales objetivos dentro del proceso fue el incluir a las lideresas que
conforman las seis zonas del municipio de Ciudad Vieja, y asi aprovechar su interés por
participar, entonces se busca la formacion politica y ciudadana, para que en el futuro el
impacto sea dentro del ramo politico y pueda ser parte de este tipo de participacion

popular.

A continuacion se presenta el informe en donde se plasman cada uno de los

mecanismos que facilitaran la implementacion del plan estratégico.



MECANISMOS DE IMPLEMENTACION

Organizacion.

En todas las entidades institucionales es importante que se valgan de la organizacion,
es por eso que uno de los elementos tomados en cuenta para poder implementar dentro
del accionar del plan estratégico y asi pueda ser efectivo para las actividades

programadas para la Oficina Municipal de la Muijer.

Participacién activa.

Para una construccion el cual se ha valido de la participacion es muy importante que se
haga ver dentro de las decisiones y aportes, pues el plan estratégico ha resultado ser
una obra de representantes de la Municipalidad de Ciudad Vieja, y grupo de lideresas
comunitarias el cual le ha dado el verdadero sentido de participacion en donde todos
plasmaron sus inquietudes, entonces la participacion activa debe de ser otro

mecanismo importante para que este se pueda implementar.

Formacion y Capacitacion

Para que los mecanismos sean impuestos en el accionar del plan estratégico es
importante formar y no dejar incompleto ningln proceso, es por eso que se debe dar
seguimiento a grupo de personas involucradas para que estas puedan accionar dentro

de la comunidad positivamente.

Planificacién.

Una de los mecanismos vitales es la planificacion pues en ella se plantean todas las
acciones que se quieren implementar a lo largo de procesos o0 bien para actividades
especificas.

Liderazgo
El liderazgo es primordial en todo proceso en el cual se quiere dirigir, pues es necesario
tener iniciativas es cual caracterice a cada individuo inmerso, es por eso que viene a

hacer un mecanismo muy importante el cual todos deben implementar como equipo.
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Recursos humanos, materiales y financieros

Es importante que para la implementacion de este tipo de procesos existan recursos
humanos como financieros ya que las personas son la esencia de este tipo de procesos
de construccién participativos, entonces viene a hacer vital el recurso financiero como

un elemento primordial.

e Objetivo General
Lograr mayor participacion de las mujeres dentro del municipio de Ciudad Vieja,
Sacatepéquez, a través de acciones ejercidas desde la Oficina Municipal de la Mujer.

o Objetivo especifico.
Presentar los resultados obtenidos en la elaboracion del disefio de plan estratégico y las

lineas de accidén y mecanismos para la implementacion del mismo.

o Poblacién destinataria y resultados previstos
Directas: 18 mujeres lideresas representantes de las seis zonas de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez y representantes de la municipalidad.

Indirecta: Mujeres del municipio de Ciudad Vieja.

o Resultados previstos:
Presentacion de los mecanismos para la implementacion del plan estratégico dentro de
la OMM.

METODOLOGIA

Fase IV

Presentacion de los resultados.

Objetivo:

Presentar los resultados obtenidos en la elaboracion del disefio de plan estratégico y las

lineas de accidén y mecanismos para la implementacion del mismo.
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Conclusiones.

Los mecanismos fueron creados para poder usarse dentro del accionar que exige el
plan estratégico, pues con la realizacion de la organizacién, participacién activa,
formacion, planificacién, liderazgo y financiamiento de las actividades realizadas en
nombre de las mujeres de la comunidad, estos implementados puedan gestionar

diversas acciones para el desarrollo de la comunidad.

Recomendaciones.
Se recomienda que el proceso incluya a las lideresas comunitarias ya que la
elaboracion del plan estratégico fue gracias a los aportes que cada una brindd, con

apoyo de organizaciones que facilitaron temas seguimientos para su formulacion.
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Con el fin de presentar diferentes alternativas, se planteé dentro del plan general de
practica supervisada proyectos el cual fueron identificados para poder atender las
principales necesidades de la comunidad, estos fueron identificados dentro del andlisis
estratégico, la cual consta de 25 proyectos; de estos se ejecutd uno siendo el “Disefio
de Plan Estratégico para el Fortalecimiento de la Oficina Municipal de la Mujer”, y por lo

mismo paralelamente se presentan fichas técnicas de los proyectos faltantes.

Ficha Técnica del Proyecto |

Nombre del proyecto:
Creacion de espacios de participaciéon ciudadana hacia lideres comunitarios de Ciudad

Vieja, Sacatepéquez

Breve descripcién del proyecto:

Por medio de la creacion de espacios de participacion ciudadana, se puede incluir a los
diferentes lideres de la comunidad para que participen activamente dentro de procesos de
toma de decisiones, el cual son necesarias para lograr el Desarrollo Social dentro de la
comunidad. La participacién ciudadana es vital en este tipo de procesos ya que si bien la
democracia existe es necesario que se haga notar dentro de este tipo de espacios, ademas el
codigo municipal lo ampara y lo fundamenta. En la comunidad se carece de este tipo de

espacios el cual empoderen a las personas hacia la incidencia politica.

Objetivo: Contribuir al fortalecimiento de la Participacion Ciudadana de los lideres de la
comunidad de Ciudad Vieja.

Instituciéon Responsable: Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Persona Responsable: Directora de la DMP

Poblacion beneficiaria: Los pobladores del municipio que participan en la organizaciéon de
grupos sociales.

Duracion: 5 meses.

Costo total del proyecto: Q20,000.00 (veinte mil quetzales exactos).
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Ficha Técnica del Proyecto Il

Nombre del proyecto: Disefio de politica de participacion para lideresas comunitarias por

medio de latoma de decisiones en los diferentes proyectos sociales.

Breve descripcion del proyecto:

El proyecto se basa en el Disefio de una politica municipal de participacion de la mujer en el
municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez. El cual tiene como fin realzar la participacion de la
mujer asi mismo, tomarla en cuenta para la toma de decisiones dentro de los proyectos que se

ejecutan en bien de la comunidad.

Objetivo: Integracion de lideresas comunitarias en los espacios de de toma de decisiones del

municipio de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Institucion Responsable: Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Persona Responsable: Directora de la DMP

Poblacion beneficiaria: lideresas comunitarias de la comunidad de Ciudad Vieja.

Duracién: 5 meses.

Costo total del proyecto: Q102, 344.50 (ciento dos mil trescientos cuarenta y cuatro con

cincuenta centavos).
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Ficha Técnica del Proyecto I

Nombre del proyecto:

Promocién de laincidencia politica a través de centros educativos.

Breve descripcion del proyecto:

Por medio de la promocion del tema de politica, en los afios escolares puede ser de gran
impacto para los afios venideros, pues si se forma desde una edad mas joven se puede
plasmar en ellos y de esta manera formarlos y adentrarlos al tema politico para el bien de su

comunidad.

Objetivo: Promover la formacion politica dentro de los habitantes de Ciudad Vieja,

Sacatepéquez en edades escolares.

Institucidon Responsable: Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Persona Responsable: Directora de la DMP

Poblacion beneficiaria: grupo de jovenes de tres centros educativos.

Duracién: 4 meses.

Costo total del proyecto: Q20,000.00 (veinte mil quetzales exactos.
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Ficha Técnica del Proyecto IV

Nombre del proyecto:

Disefio de politicas municipales necesarias para la poblacion.

Breve descripcion del proyecto:

Por medio del disefio de politicas municipales se pueden implementar nuevas vias para poder

incluir a las personas dentro de las actividades de desarrollo local para la comunidad.

Objetivo: Disefar politicas municipales que permitan la inclusién de la comunidad.

Institucion Responsable: Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Persona Responsable: Directora de la DMP

Poblacion beneficiaria: tres sectores de la comunidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Duracién: 5 meses.

Costo total del proyecto: Q100, 000.00 (veinte mil quetzales exactos).
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Ficha Técnica del Proyecto V

Nombre del proyecto:

Conformacion de comisiones necesarias para la mejor organizacion y ejecucion
de los diferentes programas brindados a la poblacién.

Breve descripcion del proyecto:

Se pretende formar una comision de lideres y lideresas comunitarias que se encargue
de velar por la organizacién y ejecucion de los programas destinados en bien de la
comunidad, por medio de gestiones y planificacién el cual les permita monitorear

evaluar cada uno de los proyectos.

Objetivo: Conformar una comision de lideres y lideresas comunitarias que se

encarguen de monitorear y evaluar los procesos de desarrollo comunitario.

Institucion Responsable: Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Persona Responsable: Directora de la DMP

Poblacion beneficiaria: tres grupos de lideres y lideresas comunitarios.

Duracién: 5 meses.

Costo total del proyecto: Q99,000.00 (noventa y nueve mil quetzales exactos).
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Ficha Técnica del Proyecto VI

Nombre del proyecto:

Fortalecimiento de la comunicacion entre grupos organizados y municipalidad mediante
de mesas redondas.

Breve descripcion del proyecto:

Por medio del fortalecimiento de la comunicacion dentro de los grupos organizados y
municipalidad se pueden llevar a cabo diferentes reuniones en donde se puedan llegar a
consensos en benefician para la comunidad y su poblacion.

Objetivo: brindar formacion ciudadana a los diferentes grupos organizados de la comunidad.
Institucidon Responsable: Municipalidad de Ciudad Vieja, Sacatepéquez.

Persona Responsable: Directora de la DMP

Poblacion beneficiaria: tres grupos organizados.

Duracién: 1 afo.

Costo total del proyecto: Q25,000.00 (veinticinco mil quetzales exactos).
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