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RESUMEN

La ensefianza de la matemética provoca alteracpsieslogicas en estudiantes, creando
una actitud negativa y la ansiedad, siendo unoodefdctores que mas afecta rendimiento
escolar en esta area.

La presente investigacion determina los factorae @npiden que los estudiantes
desarrollen una prueba satisfactoriamente. Revisantecedentes de las pruebas diagnésticas
realizada por el Ministerio de Educacion a estudmmle tercero basico del Instituto Francisco
Marroquin de Morales, el logro obtenido ha sidcaiis$actorio, plateandose como objetivo
fundamental de la investigacion los factores quevgeran la ansiedad matematica. Para el
presente trabajo se tomd una muestra de 66 esteslida ambos sexos comprendido entre las
edades de 12 a 16 afios.

En la investigacion se uso la escala de actithdes las matematicas /MAS) elaborada
por Fennema y Sheerman, dividida en tres sub-esdadaprimera sub-escala, hace alusion a la
ansiedad hacia las matematicas como conceptoglmda sub-escala, determina la ansiedad
hacia la resolucion de problemas de matematicagegrtera sub-escala, mide la ansiedad hacia
las situaciones de evaluacion en matematica.

Nuestra investigacion se centra en los sigusenibgetivos especificos: Identificar el tipo
de emociones que provocan las pruebas de matemiaesdificar los factores que provocan
ansiedad ante las pruebas de mateméatica. Estadkecezlacion entre la ansiedad y el
rendimiento académico de los estudiantes.

Con los datos obtenidos, se afirmar que los esiteiapresentan ansiedad hacia las
matematicas. La variedad de los resultados losfickamos en tres categorias: baja ansiedad,

media ansiedad y alta ansiedad.



l. INTRODUCCION

La Mateméticas son consideradas una dificultad praxito escolar de muchos
estudiantes de educacion secundaria. Entre lag@oblastudiantil algunos tienen la habilidad en
el aprendizaje de dicha area, mientras que pars,o&l aprender es un camino tortuoso,
volviéndose una materia dificil. Para el docentbagb rendimiento del estudiante es conflictivo
porque siempre se ha tenido la percepcion quetaheblos estudiantes un bajo rendimiento se
pone en duda la capacidad del docente. Estas Ithfies de aprendizaje se presentan a todo
nivel, iniciando desde el preescolar hasta el nswglerior, con consecuencias graves en el
sistema educativo nacional. Dado que la ensefiaggende de los métodos, técnica o de las
relaciones docente-estudiante.

El creciente uso de tecnologia, dan lugar a queekiadiantes no desarrollen sus
habilidades l6gico-matematicas. Por ejemplo, elehagso dependiente de calculadoras,
computadora o celular genera que cuando se leggatleen operaciones llegan a un estado de
frustracion e inseguridad.

En el transcurso de la etapa escolar se suelentafrona serie factores que marcan al
individuo de manera positiva o0 negativa, y en sbcdel aprendizaje de Matemética suelen ser
comunes las de tipo negativo, como es el caso #mepidesarrollan ansiedad ante el estudio,
convirtiéendose en un obstaculo para su comprension.

Actualmente con la prueba diagnéstica que realiziliristerio de Educacion se ha
detectado que un gran porcentaje de alumnos cadecennocimientos matematicos y esto los
lleva a tener inconvenientes para estudiar car@essificas a nivel superior, donde se necesita

una capacidad mayor de analisis.



Segun los resultados de la prueba diagnéstictudiastes de tercero basico realizada por
el Ministerio de Educacion de Guatemala de los 2006, 2009 y 2013 en el Instituto Nacional
de Educacion Basica Francisco Marroquin de Morétebal, preocupa que logros obtenidos en
matematica no son satisfactorios.

En el 2013, los 161 estudiantes del establecimigneé se sometieron a la evaluacion de
tercero basico, obtuvieron los siguientes resuftaioMatematicas:

Excelente: resuelve problemas complejos con irdcrém implicita. Aplica operaciones,
utiliza diversos sistemas de medidas, transforralemas del lenguaje cotidiano algebraico y
viceversab.59%.

Satisfactorio: combina conceptos de aritméticangaria, estadistica y algebra. Utiliza
estrategias de resolucion de problemas, simplifigaesiones numéricas, realiza conversiones e
interpreta proporcione85.4 %.

Debe Mejorar: aplica conceptos matematicos, resymioblemas en los que se presenta
informacién explicita. Descubre relaciones en wplgraficas34.78%.

Insatisfactorio: tiene dificultad en la comprémside conceptos matematicos. Muestra
debilidad en la aplicacién de conocimientos demsdiica, geometria, algebra y estadistica.
24.22%.

El andlisis concluyente del MINEDUC, 4 de cada Iudiantes, lograron los
aprendizajes esperados.

Logro del Establecimiento Instituto Nacional de Eation Basica Francisco Marroquin

TABLA 1

Tendencia del establecimientp 2006 2009 2013

Logro en Matemética 19.49% 29.95% 40.99%

DIGEDUCA www.mineduc.gob.gt/digeduca




Con el analisis de los datos proporcionados pbtigkterio de Educacion de Guatemala,
el logro obtenido en matematica en el establecitmies insatisfactorio.

Las pruebas diagndésticas, llaman a la reflexiga pae se indague cuales son las causas
gue provoca que los jovenes estudiantes del cadacb no obtengan resultados satisfactorios en
matematica. Investigar los factores que produceankedad, su efecto en el aprendizaje de
matematica de los estudiantes y ademas hacer Uisigmkel como contrarrestar dicho factor,
siendo éste el objetivo de la presente investigackrocurando sea un aporte en el conocimiento
de los docentes; asi promover un cambio de seatirpprte de los alumnos en el area de
Matematica, permitiéndoles la oportunidad de adiqtado el conocimiento necesario para
desempenfarse en las areas cientificas del amiotespnal del pais que tanto hace falta para el
desarrollo del mismo.

Es comun que dentro de un salon de clase losiasted muestren diferentes estados de
animo o comportamiento en el desarrollo del hedhacativo, como loes la falta de interés,
desanimo, apatia, frustracién o ansiedad comojoedléa importancia hacia el area, docente o
establecimiento educativo. Pero es de sumo intengdizar hasta qué punto las actitudes
negativas afectan el rendimiento escolar.

Meza (1993), la hipétesis planteada en su invasibg fue: La confrontacion ante las
evaluaciones produce ansiedad en los estudiantesctie diversificado. Utilizo el disefio ex-
post-factum en el cual no se manipulan variables, @nicamente se realiza una comparacion de
grupos, usando como instrumento el inventario avaduativo STAI-82 del Dr. Spielberg. El
autor afirma que la ansiedad es una reaccion emacigue consiste en las sensaciones,
subjetivas de la tension el temor, el nerviosisgnda preocupacion, asi también como una

elevada actividad del sistema nervioso autbnomeoBiportamiento producido por el estado de



la ansiedad incluye inquietud, temblores, resphradiificil, expresiones faciales de miedo,
tension muscular, tics, sacudimientos, falta degaey fatiga. Ademas ha permitido conocer
otras causas que dan origen a esta probleméaticdosia fundamental la carencia de habitos y
técnicas de estudio, la falta de distribucion ghpo para estudiar. Las instituciones oficiales y
privadas deben de contar con un departamento eetacion y que brinde orientacion eficiente.

De Leon y Guevara (2011), en su tesis la incigedei los problemas emocionales en el
aprendizaje de la matematica. El objetivo de lstigacion fue determinar la incidencia de los
problemas emocionales en el aprendizaje de lasmaét@as en los nifios de siete afios, para lo
cual se realizd6 una entrevista estructurada, tesartsiedad del Dr. Antonio Cano Vindel,
aplicado antes y después de la prueba pre-matemdéicSaira Arriaga, Hellen Garcia y Claudia
Thuquiej. El trabajo determina los problemas emualies que afectan a los nifios
especificamente en el grado de primero primariaddose da el inicio de la escritura y
aprendizaje de las matematicas. Con los resuli@deldes investigacion, la autoridad de los padres
de familia provoca ansiedad en el aprendizaje sien@ematicas, el mayor nivel de ansiedad se
da en los niflos de 7 afos. Encontraron que emsguciones guatemaltecas, donde asisten
ninos de escasos recursos, existen alteracione$ @esarrollo emocional provocado por los
castigos fisicos y psicolégicos, provenientes depkdres, siendo la causa el perder el grado o un
curso, especialmente matematicas provocando aagustnores inseguridad y desconfianza
hacia los adulto y resentimiento emocional en alimsocial y escolar.

Zeissig, M. (2006), realizé, un estudio relaciamadn el nivel de ansiedad que maneja o
presenta el personal de enfermeria del HospitaloRodRobles Valverde, del Comité de
Prociegos y Sordos de Guatemala. El objetivo fuebéscer los niveles de este trastorno

psicolégico en el personal y las repercusionesegtetiene en sus relaciones interpersonales con



los pacientes. Para poder resolver estas pregsmibes/d a cabo la evaluacion de los 3 grupos en
los cuales se divide el personal de enfermeriastie Hospital: area de encamamiento, area de
sala de operaciones y area de consulta externaambedina muestra de 30 enfermeras, 10 por
cada grupo, con un titulo minimo de enfermerasliaves. Para dicha evaluacion se utilizo el
Inventario Auto evaluativo de Ansiedad, cuyas sighaiginales son STAI, el cual da en su
resultado la Escala de ansiedad-rasgo (SR) quelanatesiedad en la dimension mas arraigada y
menos temporal y la Escala de ansiedad-estado r{fgfe) la ansiedad de las personas como
situacion. Se obtuvo como resultado que exista iuel mle ansiedad medio-alto en los tres
grupos de enfermeras estudiados y que a diferatedigarea de ansiedad-rasgo, en el cual
obtuvieran un nivel medio bajo, muestran tambiémiwel medio alto en el area de ansiedad
estado. Entre las recomendaciones de este estalicaela posibilidad de la rotacion periddica
de enfermeras entre las tres areas que confornhaepirtamento de enfermeria.

A su vez, De la Roca (2012), realizé un estudicocolgjetivo fue medir los niveles de
ansiedad en los trabajadores durante un proceswatigacion de desempefio, utilizando el Test
Inventario de Situaciones y Respuestas de Ansi@&&A). La poblacion estuvo integrada por
un grupo de 30 trabajadores de una empresa denédisyede ambos géneros, con edades
comprendidas entre los 20 y 50 afios de edad decwliés niveles de puestos, antigiedad y
escolaridad. El estudio de tipo descriptivo, copglgue si hubo diferentes niveles de ansiedad
entre los sujetos durante la aplicacion del testmderada mas alto. Se recomendd realizar
otros estudios que puedan complementar el estgtli@lgpara determinar las causas especificas
gue generan mayores niveles de ansiedad en ldesdg 20 a 50 afios de edad.

Pineda (2012), realiz6 un estudio cuyo objetivo ientificar las manifestaciones de

ansiedad que presentan las trabajadoras de unasamgricada en el municipio de Mixco de la



ciudad capital de Guatemala, que utilizan el mel@idransporte urbano. Fue un estudio de tipo
descriptivo, y los sujetos que participaron fuetdrpersonas de género femenino, comprendidos
en un rango de edades entre 22 y 51 afios de dveusstos de trabajo, a quienes se les aplico
un cuestionario de auto aplicacion. El cuestioneoiostd de 15 eventos y 12 manifestaciones de
ansiedad que, determinaron el grado de intensidaigted fisico psicolégico y conductual. Se
pudo concluir que los eventos que causan ansied#bdrabajadoras que utilizan el medio de
transporte urbano para dirigirse al municipio dexddi son: Ser asaltada en la camioneta, la
excesiva velocidad del bus y ser asaltado con admafuego. Se recomendo realizar
periodicamente este tipo de diagndsticos parardatar las manifestaciones de ansiedad en las
trabajadoras, con el fin de hacer recomendacioagmentes, tales como: capacitaciones u otras
actividades que contribuyan a la disminucién demiama y contribuir con su desarrollo
personal.

Herrera (2013), desarrollo su investigacion eniddad de Quetzaltenango con un grupo
de trabajadores de una empresa que tenia comavolntificar los principales factores que
producen la ansiedad al momento de producirse atdsteofe natural. El estudio realizado fue
de disefio no experimental de tipo transversal gesar, utilizando como instrumento una
escala de Likert. Los resultados demostraron gaisugetos manejan un nivel alto de ansiedad al
momento vivir una catastrofe natural dentro deriatalaciones de la organizacion, debido a que
los colaboradores no se encuentran fisica ni emabiente preparados, ya que la organizacion
no cuenta con un manual de seguridad industriannplan de seguridad. Por lo tanto se
recomendd al departamento de Recursos Humanos nmaptar el Manual de Seguridad

Industrial, que cuente con todos los temas de mkglindustrial como lo son la sefalizacion,



plan y tiempos de evacuacion, y de ésta manerarlogue los colaboradores se sientan
preparados ante cualquier emergencia.

El trabajo de investigacion de Cuc (2005), trat@rsola ansiedad que produce la
matematica en el estudiante del ciclo basico, peatomo muestra que estuvo conformada por
375 estudiantes de primero, segundo y tercer chésico de diferentes establecimientos
publicos de Quetzaltenango, fue administrada leelmuSTAI- 82 antes del examen de
matematicas y después del mismo. Posteriormentfestud un andlisis y discusion de los
resultados del trabajo de campo en donde se cobgmee el grado de ansiedad si afecta a los
estudiantes durante las evaluaciones, siendo estocausa del mal rendimiento académico.
Propone técnicas de relajamiento antes de efeanmmrevaluacion para liberar ansiedad que
influye en la personalidad del estudiante y quampide realizar un examen satisfactorio de
matematica.

El propésito del estudio de Gaytan, (2014) erp@rcionar un programa terapéutico que
disminuya los efectos de la ansiedad ante el lemidimiento de los exdmenes, de los estudiantes
de tercero béasico de una aldea del departament®adatepéquez. El estudio, de tipo cuasi-
experimental, trabajé con una muestra de 30 adméss comprendidos entre las edades de 13 a
18 afios de edad. Para cumplir con el objetivo ¢tk estudio, se utilizd el Cuestionario para
Evaluacion de Ansiedad ante los Exdmenes CAEX. testefue aplicado con la finalidad de
medir el nivel de ansiedad ante los examenes dadlaescentes antes y después de la aplicacion
del Programa terapéutico de reduccion de ansiedi@dl@s examenes. El programa terapéutico
se desarrollé en 4 sesiones, una sesion semamoal gutacion de una hora. Se concluyé que el
programa terapéutico fue eficaz en disminuir eehie ansiedad de manera estadisticamente

significativa, comprobandose la hipotesis planteddibs alumnos se les brindé apoyo para el



manejo de una situacion estresante, como lo gdit@eion de examenes, a través de técnicas de
manejo de ansiedad y de herramientas de estudm.ifstitucion, pues como producto de esta
investigacion se les hara entrega de la planificadel programa terapéutico de reduccion de
ansiedad ante los examenes, el cual puede replactuales y nuevas promociones educativas.

Salanic (2014), en su investigacion tratd la Aratkthfantil y Comportamiento en el
Aula, en el municipio de Cantel, Quetzaltenango eopropdsito de determinar como influye la
ansiedad infantil en el comportamiento del nifioeéraula. Los sujetos de estudio fueron 92
nifios y nifias entre las edades de 6 a 8 afios gs&bam los grados primero, segundo Yy tercero
del nivel primario. A través del cuestionario adsig infantil CAl y boletas de opinion para
establecer el comportamiento usual de los nifiofosos El estudio se realiz6 mediante la
investigacion descriptiva y la metodologia estéttistde proporciones. Los resultados
demostraron que la ansiedad infantil influye negatiente en el comportamiento del nifio en el
aula y altera el comportamiento en casi todas feasaéde desenvolvimiento. Se establecio que
los docentes si atienden a los nifios ansiososeralvargo, el 89% de ellos no intervienen
oportunamente ya que se abstuvieron en indicaédaida de atencién que aplican con sus
alumnos. Considera oportuno implementar el Progratealntervencion para mejorar el
comportamiento de los nifios ansiosos, que propmmecas eficaces y aplicables a través de una
atencion dindmica, activa y persuasiva; entendwiolgs profesionales de la psicologia como
Ludo-terapia.

Mato (2006), en su tesis doctoral, el propositeités y validar dos cuestionarios para
evaluar las actitudes y la ansiedad hacia las nddiess en alumnos de Educacion Secundaria
Obligatoria y analizar las actitudes y la ansiedados alumnos y como el rendimiento se puede

ver influenciado por éstas. La muestra del estedid formada por 1220 alumnos, de ambos



sexos, pertenecientes a centros publicos, conosrtgdprivados de Educacién Secundaria
Obligatoria de A Corufia. La informacion es recogidimaves de sesiones de trabajo llevadas a
cabo en horario escolar ordinario. Los resultado®stas pruebas son analizados a través del
paquete de andlisis estadistico SPSS (version hie@jante la técnica de analisis factorial
exploratorio y del método de componentes princgalen rotacion varimax. Se calcula la
fiabilidad de los cuestionarios a traves del valéa de Cronbach y se analiza el comportamiento
de cada item con respecto a la fiabilidad, asi cehamalisis cualitativo. A través del ANOVA
se analizan las asociaciones e influencias ensrevdaiables centro, curso, sexo, estudios y
profesion de los padres y de las madres.

Se completan los andlisis con pruebas de contraste la prueba de Scheffé y la prueba
no paramétrica de Kruskal-Wallis.

Finalmente, para conocer los efectos generalepgcdios de las variables ansiedad y
actitud sobre el rendimiento académico utilizan@osdrrelacion de Pearson y el procedimiento
de regresion multiple.

Los resultados revelan que los estudiantes muestra general, cierta insatisfaccion
hacia el estudio de las mateméaticas y aunque valdeamanera positiva la utilidad de la
asignatura, la percepcion que tienen de sus prefeste matematicas no es satisfactoria.
Ademas los alumnos experimentan ansiedad en momeatno las evaluaciones, comprension
de problemas, operaciones matematicas, etc.

Los resultados muestran igualmente como se esgbldiderencias en los estudiantes
atendiendo a las variables centro, curso, sexadiesty profesiones del padre y de la madre,
tanto en lo referente a las actitudes como enlddive a la ansiedad y, se revela que las actitudes

y la ansiedad influyen en el rendimiento del apizajd de las matematicas.
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En un estudio con resonancia magnética funcignadlicado en Psychol Ciencia por
Young, Wu y Menon (2012), con nifios de entre 7 af®s de edad con memoria de trabajo e
inteligencia normales, se puso de manifiesto quntdedad matematica aumenta la actividad en
estructuras importantes para el procesamientosdent@ciones negativas.

Se ha comprobado que los nifios hasta los 4-5 afibenen ansiedad matematica y es a
partir de esta edad cuando en algunos casos apdosgarimeros sintomas. Es decir este tipo de
ansiedad aparece en el aula para irse desarroleandarsos posteriores y hasta llegar a decidir
gué tipo de estudios ir4 a tomar en el futuro.

En los nifios pequefos el tipo de memoria de tralmjolucrado en la solucién de
problemas de matematicas puede verse afectada fmmia en que los problemas se presentan.
Cuando los problemas aritméticos se escriben hugkoente, se utilizan los recursos de
memoria de trabajo empleados para la lectura. ®imaggo, cuando los problemas se escriben
verticalmente, se usan los recursos viso-espadalés memoria de trabajo. En este Ultimo caso,
los resultados son mejores.

Nuestro estudio identifico los correlatos neuraeda ansiedad ante las mateméticas, por
primera vez y nuestro hallazgo tiene importanteplicaciones para su identificacion y
tratamiento temprano.

Segun estudio realizado por expertos en Didadlieala Matematica y Psicologia
Evolutiva de la Universidad de Granada publicadoleemevistalnvestigacion en Educacion
Matemética Tras aplicar a 885 estudiantes de primer curéstala de Ansiedad Matematica de
Fennema-Sherman, un cuestionario validado por eogde todo el mundo que se utiliza desde
los afos 70, los investigadores han llegado a felgsion de que 6 de cada 10 estudiantes

universitarios sufre ansiedad matematica. Esta ipodr definirse como
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el panico, indefensién, paralisis y desorganizacgitental que surge cuando a un sujeto se le
exige resolver un problema matematico. Segun cgenlios investigadores, un efecto indirecto
de este tipo de ansiedad es que pueden condiciegativamente el tipo de carrera que eligen
los estudiantes espafioles. Dicho de otro modo, osughiversitarios eligen carreras distintas a
las que realmente querrian para evitar cursar asigrs relacionadas con las matematicas. Sanz

(2009).

El conocimiento matematico es una parte fundarheefaconocimiento humano. En la
sociedad actual es innegable la necesidad de emtgrithcer uso de las matematicas en la vida
cotidiana. Principios y estandares, la necesidad deatematica seguira aumentando ya que las
matematicas:

a) Son esenciales para la vida, pues muchas adketisiones a las que debe enfrentarse un
individuo en su vida diaria requieren cada vez ctdeptos matematicos,

b) Son parte de la herencia cultural que constituy@o de los mayores logros culturales e
intelectuales de la humanidad que los ciudadanosri@ entender,

c) Son necesarias para el trabajo, el nivel degmelento matematico y de resolucion de

problemas requeridos en este ambito ha aumentaélstiaimente, produciéndose este

requerimiento en una gran variedad de areas ammti@rconocidas las dificultades que a

menudo tienen los alumnos con esta materia, taaprofesiones requieren una base de
conocimientos matematicos. Pérez, (2012, p..7, 8)

El captar y dominar los simbolos o los aspedigacticos de las mateméticas antes que

captar su significado origina las respuestas dguglo que el alumno presenta con mas

frecuencia en matematicas que en otras materidgadda, Salvador y Molero (1992), lo

12



expresan de otro modo cuando afirman que “la aadiegs factor de inhibicion del
aprendizaje y no la matemética”. (Citado por P&612, p. 8)

Las Actitudes y la Ansiedad hacia las Mateméaticaanifiesta que las mateméticas se
presentan como uno de los conocimientos impreddexlien las sociedades modernas con un
desarrollo tecnologico sin precedentes y por déraealidad pone de manifiesto que se trata de
uno de los conocimientos mas inaccesibles para osuelcolares confirmandose como un
importante filtro selectivo del sistema educatitms fallos y el bajo rendimiento en esta materia
no afectan solamente a los alumnos menos capagitadm que muchos estudiantes que se
muestran competentes y con altos rendimientos ras ataterias escolares, los resultados que
obtienen en matematicas son bajos o negativos.

Las mujeres reconocen tener ansiedad hacia lasnrdatas mas a menudo que los
hombres. Sin embargo, su comportamiento matematiclas clases (al menos en Secundaria)
era superior a la de sus compafieros varones Hengbitado por Mato, 2006, p. 146)

Para Bourne y Garano (2012), “La ansiedad de gati@n”, surge con un sentimiento
de incomodidad por lo que pueda suceder, versgautis a afrontar una situacion dificil o
incluso miedo. En sus formas mas leves, la ansidgadnticipacion no se distingue de una
preocupacion normal. La preocupacion puede dedinicomo una anticipacion de las
consecuencias desagradables que puede conllevduture situacion. A veces, no obstante, la
ansiedad de anticipacion puede llegar a ser labtesintensa como para convertirse en panico
anticipatorio. Existe una diferencia importantererna ansiedad espontanea y la ansiedad de
anticipacion. La ansiedad espontanea aparece mgdl alcanza muy rapidamente su maximo
nivel y luego disminuye de modo gradual. El puntdximo suele alcanzarse en cuestion de

cinco minutos y va seguido por un periodo de egdtade una hora o mas. La ansiedad de
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anticipacion, por otro lado, tiende a crecer méagalmente como respuesta al encuentro o
simplemente, a pensar en la situacion amenazagqragde prolongarse durante mas tiempo.
Puede sufrir un delirio sobre alguna situacion digraina hora o mas y luego olvidarse de la
preocupacion a medida que se causa 0 encuentreogaa@n la que pensar. (pag. 14).

Martinez (2005), En su articulo Dominio Afectivo eBducacion Matematica, explica
gue la situacion suele agravarse, aun mas, cuamdevalan los contenidos matematicos
aprendidos en las aulas. En general, estos ressltadreportan como deficientes y generan gran
preocupacion en todos los miembros de la comuredadativa involucrados en el proceso.

Algunos autores sefalan, por ejemplo, que el nieelaprendizaje matematico de los
estudiantes es cada vez mas bajo (Andradas, 2000y asignatura existe resistencia para
aprenderla y es considerada como un obstaculolpgrar una promocién o una admisién en
instituciones educativas (Ojeda, Medina y Perdl@@]1).

La impopularidad de la matematica muchas veces kgtla con rendimientos
académicos bajos y estos, a su vez, con el frazssmar de los estudiantes (Martinez Padron,
2003) que, segun Mora Penagos (2002), puede teq@icaciones psicoldgicas, sociales,
econdmicas y culturales. Este Ultimo autor apuotaantre los principales factores directamente
relacionados con dicho fracaso “estan...los métoeosndefianza desarrollados cotidianamente
en nuestras instituciones escolares en correspoiadeonn la vision que se tiene sobre la
Matematica escolar”.

La creencia de que la Matematica es "dificil, frisa-racional y fuertemente masculina
pero también es posible que esta impopularidadateng sustentos en la dificultad que muchos
tienen para comprenderla” (Godinos, 2003, pag..1B@yo, también es posible que esta

impopularidad tenga sus sustentos en la dificuiia&l muchos tienen para comprenderla, en el
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aun sostenido rigor que caracteriza su manera gefiarla y en la manera de proceder de
muchos docentes que suelen infundir temor, incloasta para controlar la participacion de los
estudiantes y el orden de la clase. Sin embargesar de esta realidad, siempre se han aspirado
cambios importantes que apuntan hacia la disminug&esta impopularidad, sobre todo si se
consideran los nuevos aportes de investigacionesegulas Ultimas dos décadas, se han venido
realizando en relacién con el afecto y la educaci@iematica. “El fracaso escolar de los
estudiantes no siempre se corresponde con su al&samgnitivo, las emociones juegan un
papel facilitador o debilitador, del aprendizajelaélatemética, cuando un estudiante aprenden
Matemaética recibe continuos estimulos asociadosacoratematica que le generan cierta tension
y ante ellos reacciona emocionalmente” (Gémez Gha2@00, pag. 16). Tales reacciones estan
condicionadas por sus creencias acerca de si mjsauerca de la matematica y pueden ser
automatizadas y solidificadas en actitudes y enmesioque influyen en dichas creencias y
contribuyen con su formacién. También declara qoe afectos hacia la matematica se
constituyen en un sistema que regula la estrudiraonocimiento.
1.1. Ansiedad

La ansiedad (Del lanxietas, -tis) el Diccionario de la Real Academia Esparfiola
(2012), define la ansiedad como un estado de a&gitacquietud o zozobra del animo. En
término médico angustia que suele acompafiar a mwifarmedades, como ciertas neurosis, y
gue no permite sosiego. Es una respuesta emoaioeahjunto de respuestas que engloba:
aspectos subjetivos o cognitivos, aspectos comrmalfisiologicos caracterizados por un alto
grado de activacion del sistema periférico, aspgeotservables o motores que suelen implicar

comportamientos poco ajustados y escasamente tdapia
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La ansiedad tiene una funcién muy importante retala con la supervivencia, junto
con el miedo, la ira, la tristeza o la felicidadrd@ preservar su integridad fisica ante amenazas el
ser humano ha tenido que poner en marcha respedsiases y adaptativas durante millones de
anos: la reaccion de lucha o huida.

Davidoff, (citado por Cuc, 2005 p.15) “define a #msiedad como una emocion
caracterizada por sentimientos de anticipaciondlignp, temor, tensién y angustia cuyo origen
es desconocido. Es una emocién que se caractenzeptimientos de peligro y sufrimiento por
algo que, supuestamente, habra de suceder y pactimacion del sistema nervioso simpatico”.

Para comprender mejor el tema, se debe aclarapisdructos mas importantes:

Actitud. Tendencia psicolégica que es expresada a travda égaluacion de una entidad
particular favorable o desfavorablemente en cigraolo.

Ansiedad. Segun el Manual diagnéstico y estadistico de lastdarnos mentales cuarta edicion
(DSM-1V) (1995), es un estado de tension psiqgiricantrolable hacia un objeto o evento. Esta
tension se manifiesta a través de preocupacionessigas, pensamientos perturbadores,
inquietud, impaciencia, dificultad para concentraseritabilidad. Puede ir acompanada de
sintomas fisiolégicos como tensidbn muscular, irdidn o excitacion motora, sudoracion,
alteraciones estomacales, etc. Existen dos tipandedad: Una ansiedad generalizada y otra
especifica. Aunque la ansiedad generalizada tiarggigen, el sujeto no lo ha determinado, y es
objetivo de una psicoterapia el encontrarlo y tlataLa ansiedad especifica se caracteriza
porque la persona logra precisar el objeto o sitmague predispone el cuadro.

Czenik, Almiron, Cuenca, y Mazzaro (2005), en siicalo publicado en la Revista
Argentina de Clinica Neuropsiquiatrica que la Om@rion Mundial de la Salud OMS define la

salud mental como la capacidad de interactuarel aoro el otro promoviendo el bienestar
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subjetivo, el 6ptimo desarrollo y el uso de lasili@gddes mentales (congnitivas, afectivas y
relacionales), la adquisicion de metas individuajlesolectivas en forma congruente con la
justica y la equidad. La OMS, reconoce que ladépmeg la ansiedad son problemas de salud
publica, y los indices se incrementan dia a deaaduerdo a las ultimas estadisticas de la OMS,
en el mundo hay 330 millones de personas con dépram trastorno mucho mas profundo y
resistente que la simple tristeza: afecta los bahie vida, la convivencia social, el trabajo y
hasta el sistema inmunolégico. La Ansiedad Pato#dgs capaz de ejercer sobre quien la padece
un impacto devastador. Y concluyen que las consetag del progresivo deterioro se extienden
no sélo al area personal, sino que afecta a lasiogles familiares y sociales, a las posibilidades
reales de desarrollo profesional. Se prevé queaac25% de la poblacién en algin momento

de sus vidas experimentara algun tipo de Trastendnsiedad. (parr. 1y 2).

Guerrero, E.; Blanco, L.J. y Castro, F. (2001)senarticulo, Trastornos emocionales
antela educacion matematica, explican que la educanatematica viene condicionada por
multiples factores que han sido considerados enomay menor medida en diferentes
investigaciones. En los ultimos aflos hemos cortkiatan aumento de publicaciones que
relacionan la dimension afectiva del individuo &reias, actitudes y emociones) y la
enseflanza/aprendizaje de las matematicas. ElI domafiectivo estd adquiriendo tal
protagonismo en la investigacion en este camponqadleva a mantener la hipotesis de quelas
actitudes, las creencias y las emociones influgeioten el éxito como en el fracaso de la
ensefianza y en el aprendizaje las Matematicasmfartancia fue recogida en la propuesta
curricular del MEC (1992), al sefalar que “se coes indispensable que el profesorado sea
consciente de la importancia de estos contenidigu@inales) como aprendizajes propiamente

dichos y para la adquisicion de otros de tipo cptua y procedimental (p.82)”.
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1.2. Ansiedad matemética
Es definida como un miedo especifico, desmesuyadprendido, hacia algin evento
relacionado con el uso de las matematicas o capmndizaje (Muller, 1980, citado en Molina

Moran (2012). Es de carécter situacional, por le ge debe distinguir entre ansiedad hacia el

examen, ansiedad en clase, a resolver problemgwspofasor, u otros tipos de ansiedad que

pueden surgir en situaciones académicas especif@aisiner, 1991, citado en Molina Moran,

2012).

Los sintomas especificos son:

1. Bloqueo Los estudiantes presentan una sensacion de gidaga Sienten haber chocado
con una gran pared y no mejoraran porque llegarsa @mite en el entendimiento de las
matematicas.

2. Apremio. Los estudiantes acusan una sensacion que tooles karespuesta menos  ellos.
Sienten que han estado simulando saber matematicasgios y todos los demas lo saben.

3. Pasividad Presentan una actitud a creer que se posee nanmtgligencia  matemaética.
No hay nada que ellos puedan hacer para ser mgoregmtematicas. Se relegan y dejan de
prestar atencion.

4. Falta de confianza No confian en su capacidad. Dependen de la meaotdh de reglas a
pesar de comprender los conceptos, (Suinn, 1972).

1.3. Ansiedad en el aprendizaje de las matematicgsu relacion cerebral

Los doctores Planas, Rodriguez y Valdizan, (sdstan totalmente de acuerdo en que
muchos estudiantes tienen un auténtico bloquedameguizas algunos hasta fobia por las

matematicas. Esto les lleva en algunos casos ellaste y hundir su autoestima y a otros a

rechazarlas de tal forma que no se atreven niesig@ intentar realizar los ejercicios, por lo que
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entran en un circulo vicioso pues cada vez sab@osneestan mas bloqueados. Han observado
gue cuando se les lleva de un poco de la mano, oremh capaces de resolver los problemas,
pero incapaces de enfrentarse ellos. Incluso llegamrbalizar expresiones como: "si tu me
ayudas, si ti me vas diciendo, si ta...". Es deecesitan romper el bloqueo mental.

Se considera que la ansiedad en el aprendizajgsdedtematicas denominada ansiedad
matematica, es mas bien una disfuncion emociorgdtiva que intelectual. Muchos alumnos se
frustran ante sus dificultades para afrontar unblproa de razonamiento o de célculo,
originandoles una reaccion de baja autoestima eouancia a su aprendizaje. Podrian asociarse
diversos sintomas psicolégicos como pensamientativeg confusion mental y hasta pérdida de
memoria de lo anteriormente aprendido. Otros siatomcompafiantes serian de tipo fisico,
sudoracion, cefalea, nauseas y taquicardia, enndepeia con las caracteristicas de cada

1

persona. Con esta diversidad de sintomas no ef difi “no sirvo para las matematicas” o “soy
torpe con las matematicas”. Evidentemente, exispatologias neuroldgicas que impiden un
normal desarrollo en el aprendizaje de las mateasiti
La Impopularidad de la Matemética

Martinez, (2005).Explica que como se sabe, la Matea ha estado presente en casi
todos los quehaceres de la humanidad y, segureG#itado en Barrow, 1997), es “el lenguaje
en el que parece estar escrito el libro de la abza” (p. 11). Quiza por ello resulte dificil
encontrar fendmeno alguno capaz de escapar deden gescriptivo. Como area de estudio, la
Matemaética ha sido considerada como el fundamemtod de la mayoria de las disciplinas de
todas las épocas, estando presente en muchas @stilasturas curriculares que perfilan la

formacion académica tanto de nifios, adolescentesdyltos. Sin embargo, existen

investigaciones donde la reportan como la menosilgople estos planes de estudio (Bayley,
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1979; Godino, 1993; Madail, 1998, Martinez PadiZ®03). Las razones de la impopularidad
atribuidas a la Matemética son variadas y no fécde inventariar, pero, sin duda, han
contribuido a desfavorecer tanto su aprendizajeocem ensefianza. Por ejemplo, la aversion
hacia la Matematica, expresada en la tendencigjarse de ella, o en la repulsién o el rechazo
experimentado por los estudiantes hacia ella, stasttitudes adversas hacia su aprendizaje, es
decir, actitudes desfavorables o contrarias quetaobézan el logro de aprendizajes
matematicos. Godino (1993), considera que ello puddberse a la creencia de que la
Matemaética es "dificil, fria, ultra-racional y fiée@mente masculina” (p. 6).

Pero, también es posible que esta impopularidaghteus sustentos en la dificultad que
muchos tienen para comprenderla, en el aln sosteigdr que caracteriza su manera de
ensefarla y en la manera de proceder de muchostdeague suelen infundir temor, incluso,
hasta para controlar la participacion de los eantds y el orden de la clase.

Segun pagina web (s.f), disefiada para reunir rirdoron acerca de la ansiedad
matematica, explica que las matematicas son uusgegque bien utilizado, ayuda a descubrir
las realidades concretas y abstractas. Son unigsysmorque los resultados que se obtienen son
aceptados internacionalmente. Son ciencia vivagusarqueoldgicamente hablando no son un
fosil, hay que construirla y son un reto en cadablgma. Son utiles en los salones de clases,
comprenden la habilidad y la competencia como susimientas fundamentales.

La matematica de manera general se puede defimo da ciencia que se ocupa de
describir y analizar cantidades, el espacio, lan&rlos cambios, la incertidumbre y las
relaciones. Sencillamente, si observamos el mundags rodea, podemos encontrarla en todos
sus componentes porque esté presente en los aspedevida de las personas y en el quehacer

diario.
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Parte importante en el proceso de ensefianza ydigagn de las matematicas es el
aspecto de como los estudiantes aprenden. DonaBoemgford (2005a, 2005b), sefalan que los
estudiantes llegan a los salones de clases compaooes previas o conocimiento preexistente
acerca de como funciona el mundo que los rode&sSestudiantes no incorporan al estudio
nuevos conceptos e informacion que se les estd@i@md@ Estas concepciones previas son
bastantes poderosas en el crecimiento de los redo® individuos. Ellos desarrollan la
competencia utilizando su conocimiento preexisteot®o base profunda de saberes factuales
(realidad del mundo cotidiano), para comprendehbgce ideas de un marco conceptual y
organizar esos saberes con datos y procedimierosahera que faciliten el acceso y la
aplicacion de los mismos. Ademéas, Donavon y Bmads{2005 a 2005b) comentan de la
instruccién dentro de un enfoque metacognitivo, déoos estudiantes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje puedan asumir el controlmieino. Dicho enfoque metacognitivo
enfatiza un aprendizaje dentro de una comunidadielda ensefianza estd centrada en el
estudiante atendiendo su conocimiento previo ydms conocimiento nuevo enfocando la
ensefianza y enfatizando en el avallo aunque ndraodonse en él. La comunidad es aquel
ambiente donde se vigila el proceso de logros yasnen la ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, existen factores que impiden queektsidiantes puedan conectar y
relacionar las matematicas con problemas de ladiai@ga. Por lo tanto, muchos logros y metas
de los maestros y estudiantes dentro de la comiinggaven afectados por estos factores. La
ansiedad es considerada como uno de estos factBsts. factor ha cobrado interés y
preocupacion desde finales del siglo 20 hastaeslemte. Reyes (2003), define ansiedad como,
“una reaccion de tipo emocional que se genera lanégpectativa creada por la inminencia o

presencia de un objeto o una determinada situagitaht,ansiedad llega a su culminacion cuando
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el objeto o la situacion ansiégena se dan, se etiman y, por lo tanto, ya no representan un
elemento de amenaza para la persona” (p. 27).

Existen varias investigaciones acerca de la argibdeia las matematicas. Por ejemplo,
Gil, Blanco y Guerrero (2006), se adentran a umdidad donde gran parte de los estudiantes,
conciben la matemética como un conocimiento cormplgye genera sentimientos de
intranquilidad, miedo, ansiedad, inseguridad y desierto, manifestandolo con frecuencia con
expresiones y connotaciones negativas a cercataeAsemas, sostienen que el rechazo hacia
esta materia influye en la propia naturaleza pagecexacta y sin ambigiedades de las
matematicas; su caracter abstracto e impersonattitaid de los profesores hacia los alumnos y
hacia la disciplina en cuestion; y la metodologéaedsefanza-aprendizaje. Estos sentimientos,
ideas, expresiones y actitudes han sido y son tenmadiltiples escritos e investigaciones.

Sobre actitud, Dweck (2007), propone estrategiastighs para transformar una actitud
mental. Refiere que existen dos tipos de mentalidgal’ y “de crecimiento”, donde aquellos
gue se dirigen al crecimiento suelen ser mas @stosbunda diciendo que aquellas personas
con mentalidad fija creen que sus cualidades &siemo la inteligencia o talento son rasgos
fijos, y siempre tratan de demostrar que son gaeadono perdedores. Ocultan sus deficiencias
y se amargan si los demas no les reconocen; nsemealos de mentalidad de crecimiento creen
gue sus cualidades basicas pueden ser cultivaddianteeel esfuerzo y el aprendizaje. Buscan
desafios con el propésito de que sus aptitudesieoolen a un nivel superior. Ella asevétio
no llega a la cima sin el deseo de crecer y lalidadi de aprender de sus propios errores” (p
32). La autora afirma ademas, que ambas mentaidagesn fuertes repercusiones en la persona

gue posee una mentalidad u otra, y en su percegeiérito o fracaso.
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Para Rivera (2006), existen catorce formas pahaciela ansiedad matematica:
“Mantén una mente positiva al pensar en la clageatematicas”
“Siéntate lo mas cerca de la pizarra que puedas”
“Escucha las explicaciones que te da el Profesdiatemética y luego copia”
“Pregunta, pregunta y pregunta”
“Considera que la matematica es como los idiomasmgeros... debe ser practicada”
“No dependas de la memorizacién al estudiar mateaiat
“Revisa a diario tu libro de texto y tus apuntegielibreta de la clases”
“NUNCA, NUNCA faltes a la clase de matematica”
“Estudia la matematica segun tu estilo de aprejafiza
“Busca ayuda el mismo dia que no entiendes algo”
“Mantente relajado y comodo mientras estudias [sactase de matematica”
“Habla acerca de las clases de matematicas”
“Busca a un compairiero de la clase con quien hasesignaciones”
“Desarrolla responsabilidad por tus logros y frasds

Segun Pérez (2012), la ansiedad matematica es ator fafectivo y en el campo

especifico de la educacion matematica existe caidatomia en la perspectiva en la que se

considera el afecto. Por un lado, hay autores guerhuna distincion entre el analisis cognitivo

y el afectivo y, por otro, se encuentra la visidgig-constructivista de las relaciones afectivas.

Actualmente, la perspectiva mas extendida y queim@ss despierta es esta ultima.

Uno de los problemas que se encuentra a la hoebalelar el dominio afectivo en la

ensefianza y aprendizaje de las matematicas, radida complejidad de las tematicas de

investigacion asi como en la falta de claridadwedescriptores basicos (Goémez, 2010), por ello
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es necesario clarificarlas. A tal efecto, McLeo€83), sostiene que el dominio afectivo es “un
extenso rango de estados de animo que son genetalomsiderados como algo diferente de la
pura cognicion, e incluye como componentes espesifias creencias, las actitudes y las
emociones” (p. 245).

Asi pues, compartiendo esta definicion, se conaideomo descriptores basicos del
dominio afectivo a las creencias, las actitudessy émociones. Estos términos varian en la
estabilidad de las respuestas afectivas que repaesesiendo las creencias y las actitudes
generalmente estables y las emociones propengasndlio. También existen diferencias en el
grado en el que la cognicion influye en la respugsen el tiempo que tardan en desarrollarse.
Asi las creencias son en gran parte de naturategativa y se desarrollan durante un periodo de
tiempo relativamente largo. Por otro lado la cogmicinfluye en muy poca medida en las
emociones y pueden aparecer y desaparecer rapitia(voleod, 1992).

Aunque determinados autores consideran una cuoatégoria en los valores éticos y
morales, en este enfoque se contempla la dimemsi@dgica cercana pero diferenciada del
dominio afectivo (Rico, 2005).

Las creencias matematicas son una componenteniatimiento subjetivo del individuo,
basado en su experiencia, sobre las matematicasepseiianza y aprendizaje (Gil, Blanco y
Guerrero, 2005). Las creencias son componentestisagndel dominio afectivo, tienen poca
intensidad pero gran estabilidad en el tiempo @&dp y Castro, 2003).

La actitud hacia las matematicas se entiende,cderdo con Gil, Blanco y Guerrero
(2005), como la predisposicion aprendida de losdisttes a responder de manera positiva o
negativa a las matematicas, lo que determina sadidn e influye en su comportamiento ante la

materia. (Gomez, 1997), sefiala que la creenciaxaac®e uno mismo en relacion con la
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Educacion Matematica tiene una fuerte carga afecsv incluye creencias relativas, al
autoconcepto, a la atribucion del éxito y fracasmbar y la confianza.

Las emociones se pueden definir como respuesgasinadas mas alla de la frontera de
los sistemas psicoldgicos, y surgen en respuesta saiceso, interno o externo, que tiene una
carga de significado positiva o negativa para éividuo (Gil, Blanco y Guerrero, 2005). Las
emociones son componentes afectivas, que poseeimtgasidad pero no estabilidad.

Blanco et al. (2006). establecen que la relacndredos afectos y el aprendizaje es ciclica
ya que por una parte, la experiencia que tienstadante al aprender matematicas le provoca
distintas reacciones emocionales e influye en fandgion de creencias; por otro lado, las
creencias que sostiene el sujeto tienen conseeuencsu comportamiento y en su capacidad
para aprender. Encontraron que el género influylaemctitudes y reacciones emocionales de
los alumnos hacia las matematicas ya que las clmugsstran una actitud mas negativa y
experimentan mayores niveles de ansiedad en lducg®o de problemas. Sin embargo, Zan,
Brown, Evans y Hannula (2006), mencionan que Idsdéss de la diferencia de género
presentan evidencia conflictiva y débil.

Estos descriptores basicos del dominio afectiveraticionan, segun la teoria de Mandler
gue tomamos como marco teorico- de la siguientador

Basandose en sus creencias, el estudiante creaxpedativas de lo que va a suceder al
realizar una tarea matematica. En funcion de gteecesirra o no, el individuo experimenta una
reaccion emocional positiva 0 negativa. Si se predusituaciones similares repetidamente las
reacciones emocionales se “solidifican” en actisud@cia las matematicas que, a su vez, pueden

modificar las creencias subyacentes del aprendiz.
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En este trabajo se va a analizar, entre otras estmiafectivas, uno de los principales
factores afectivos que intervienen en el procesendefianza-aprendizaje de las matematicas: la
ansiedad matematica.

Hart (1989b) y Evans (2000), algunos investigadoess educacion matematica
consideran la ansiedad mateméatica como una acRmoidejemplo, Aiken y Dreger (1961), la
consideran relativa a la actitud general hacianlakematicas aunque mas visceral. Sin embargo,
McLeod (1992), hace referencia a la convenienciadtgtar el término actitud para referirse a
la ansiedad matematica, la confianza, la frustragifa satisfaccion apuntando que “no parece
adecuado para describir algunos sentimientos massios que los estudiantes exhiben en las
clases de matematicas” (p. 576). Por su partepsasdlogos sociales categorizan la ansiedad
matematica no como una actitud sino como una empgai@ndo considerada una respuesta
visceral. La vision de la ansiedad matematica cama actitud conlleva considerarla una
respuesta afectiva mas “fria” y de menor intensiftadte a la caracterizacion de la ansiedad
matematica como una respuesta intensa ante exgiasenatematicas especificas.

Ensefiar las matematicas es una tarea de muchazesfhay muchas incertidumbres en
la que intervienen factores como la preparaciorematica del profesor y la preparacion del
estudiante, influye el ambiente y la forma que pessonas aprenden. Los problemas de
aprendizaje matematico son mucho mas comunes dpidose piensa habitualmente, pero
nosotros trataremos de manera especial en nuegéstigacion la ansiedad matematica.

En su mayoria los estudiantes no alcanzan el nveimo, encuentran las matematicas
dificiles y aburridas, se siente inseguros respacta capacidad para resolver incluso sencillos
problemas o simples célculos, de manera que esieinée oir expresiones como: “las

matematicas no son lo mio”.
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La ansiedad en el salon de clases y en especias ele matematicas esta en todos lados,
tomando en cuenta a todos los paises de La Orgamzpara el Crecimiento y Desarrollo
Econdmico (OCDE) agrupa a 34 paises miembros, timéa 1961, su mision es promover
politicas que mejoren el bienestar econdmico yasalz las personas alrededor del mundo. Le
alarma quda mitad de los nifios de 15 afios y mas del 60%glaifias les preocupa que vayan a
encontrar sus clases de matematicas muy dificilgseyobtengan bajas calificaciones. Casi un
tercio de los estudiantes en los paises de la O@ii€iden en que se ponen muy nerviosos,
tensos e incluso se bloquean cuando tienen quelveeproblemas o tareas de mateméticas.

Estos niveles de ansiedad son mas altos en Frdapan, Italia,
Corea, México, Espafia 'y Turquia, mientras que las bajos estan en Dinamarca, Finlandia,
Paises Bajos y Suecia. A los estudiantes les gaaraicho menos las mateméticas que lectura
de acuerdo con el Informe del Programa Internatipag la Evaluacion de Estudiantes (PISA,
por sus siglas en inglés), del afio 2003, se mugaaan bajo es el interés en las matematicas
entre los jovenes de 15 afios. Mas o0 menos la reitdds paises de la OCDE coinciden en que
les interesa lo que aprenden en sus clases de atatas) pero menos del 40% de ellos admite
gue estudia matematicas porque realmente lo disfrilenos de un tercio espera con ansias sus
clases de mateméticas. Resultados PISA 2003.

Para este afio se requiere implementar una nueategsl metodologica para que los

estudiantes dejen de sentir esa apatia por lagnaadas.
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[I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La matematica sigue siendo de vital importanciatotpara el mundo de los negocios, el
arte, la ciencia y la tecnologia como para la teséh problemas y la toma de decisiones en la
vida cotidiana. No obstante, cuando esta areaathelr se aborda en las aulas de clase donde se
ensefa, el panorama resulta casi siempre desademkaloido a que hay quienes creen que ella es
misteriosa, aburrida, compleja, no digerible palowy resulta dificil de aprenderla. Quizas éstas
sean algunas de las razones por las que suele gustareducido grupo de estudiantes, tiende a
ser aborrecida u odiada por quienes no la entiegdeerando, en consecuencia, frustracion,
angustia y aversion casi colectiva, en vez defaatimnes por los logros obtenidos (Martinez,
2003).

La situacion suele agravarse, aun mas, cuando a@aevlos contenidos matematicos
aprendidos en las aulas. En general, los resultadese reportan son deficientes y generan
gran preocupacion en todos los actores involucragtosél. Actualmente el conocimiento
matematico crea conflicto en el aprendizaje pasa dstudiantes en todos los niveles de
educacion, este conflicto se convierte en un estixansiedad, de inquietud o agitacion de
animo.

Molina (2012), expresa que el origen de la ansiedatematica se debe a experiencias
negativas al trabajar con profesores, tutores, edenos, padres o familiares. Otras veces
proviene de estrés o problemas personales quessédasan al mismo tiempo que se estaba
aprendiendo un concepto en particular. En este ehsstudiante asocia las matematicas con lo
gue sucedié en ese momento.

En la ensefianza de la matematica muchas vecesedtmman en cuenta los aspectos

metodoldgicos, sin conocer el estado emocional estlidiante que provoca alteraciones
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psicologicas en nifilos y jovenes. Entre estas tesdam actitudes negativas y la ansiedad
matematica. Se incluye como parte de la problemdtiacelacion familiar, la separacion de los
padres y el rendimiento matematico.

Otros factores que intervienen en el bajo renditienatemético, debido a ellos el
alumno presenta una postura negativa con respdgtaséggnatura, y estos pueden ser:
» La didactica inapropiada que utiliza el docentéasgnsefianza de la misma.
» La falta de dedicacion y practica de matematicagqatte de los estudiantes.
» La actitud negativa que tome el estudiante aceztauwlso de la matematica.

Al ser la Matematica una ciencia exacta se deb®rdar con mayor interés el aprendizaje,
puesto que proporciona la oportunidad de destabacampos cientificos que son poco
concurridos por los guatemaltecos. Con lo expuestieriormente, este trabajo analiza la
ansiedad matematica en su aprendizaje y para eactmsolucion a esta problematica educativa
se plantea la siguiente interrogangfecta la ansiedad matematica a los estudiantes de
secundaria del Instituto Nacional de Educacion Basa Francisco Marroquin del municipio
de Morales en su aprendizaje matematico?

2.1 Objetivos
2.1.1 Objetivo General

» Determinar factores que afecta la ansiedad en mndzaje de matematica de los

estudiantes del Instituto Nacional de Educacioniddad-rancisco Marroquin del

municipio de Morales del departamento de Izabal.

2.1.2 Objetivos especificos
» |dentificar el tipo de emociones que provocan lagbpas de matematica.

» Identificar los factores que provocan ansiedad mstpruebas de matematica.
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» Establecer la relacidon entre la ansiedad y el miedito académico de los estudiantes.

2.2 Variables
Variable Independiente: Ansiedad matematica
Variable Dependiente:Rendimiento académico
2.3 Definicion de las variables
2.3.1 Definicién conceptual

* Ansiedad matematica

La ansiedad constituye un estado de agitacionyietud o zozobra del animo. En el
campo médico significa angustia que suele acompafianchas enfermedades, en particular a
ciertas neurosis, y que no permite sosiego a lfesrans (DRAE, 2012).

La ansiedad en el aprendizaje de las mateméatiaasiedad matematica, es mas bien una
disfuncibn emocional negativa mas que intelectl@s alumnos que fracasan ante sus
dificultades de razonamiento o de calculo se siefitestrados, originando en ellos una reaccion
de baja autoestima. (Planas, Rodriguez y Valdzdi,

* Rendimiento académico
El rendimiento académico es una de las cuestioresutha importancia en el
ambito educativo, ya que es el indicador de layetdidad de un sistema que involucra

a profesores y estudiantes y suministra la datdafinental que activa y desata cualquier

proceso evaluativo destinado a alcanzar una educdei calidad (Hernandez, 2005). Es

un indicador de la eficacia del curriculum y de pyecesos de evaluacion curricular

(Diaz-Barriga, 1998; Vilchez, 1991) y, a su vez,glee una persona ha aprendido a

consecuencia de un proceso de instruccion o fodmadeniendo en cuenta que los

objetivos curriculares son los conocimientos sdasedistintas areas o materias que el
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sistema considera necesarias y suficientes pat@sarrollo como miembro activo de la
sociedad (Cascon, 2000; Pizarro, 1985). En gengraéndimiento académico se refiere
al nivel de conocimiento y destrezas escolaresbedds por un estudiante y expresadas
mediante cualquier procedimiento de evaluacion g4dy Bueno, Calleja, &Cerdan,

1990).

2.3.2 Definicidn operacional
TABLA 2

Variables Indicadores Definiciones operativas

Resolucion de problemas y | Determinan la ansiedad hag
evaluaciones bimestrales | la matematica

Ansiedad matematica a

Resuelve problemas

Rendimiento académico Interés en el curso -~ .
matematicos para la vida.

2.4 Alcances y limites

La investigacion procura conocer la influencia geeera la ansiedad matemética a los
estudiantes del Instituto Nacional de Educacioniddascontando con una muestra de 66
alumnos, para después hacer un analisis que agydrédejar sin efecto ésta situacion. De igual
forma, que dicho proceso pueda ser aplicable a attgestras que presenten cierta dificultad en
el aprendizaje de Matematica.

El estudio se realizo durante la jornada matugingel Instituto Nacional de Educacion
Béasica Francisco Marroquin, Morales, Izabal, elstreercera y cuarta unidad del ciclo escolar
del aflo 2015. Se estudiaron los factores que incele el padecimiento de la ansiedad
matematica de los estudiantes, asimismo se estabtemo frenar la situacion para el
mejoramiento del rendimiento académico.

Ademas, puede valer como ejemplo para ser apliaaotbos ambientes del nivel medio

para conocer la situacién que viven sus estudiariesl contacto con las areas numéricas. Se
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podria mencionar que la prueldathematics Attitude Scal@AS), puede ser aplicada alumnos
de ultimo afio de primaria por el nivel de comprénsile items, y valdria hacerlo desde éste
nivel ya que toda la problematica se convierterenaadena.
2.5 Aportes

Los resultados obtenidos de la investigacion sewgmovechados para demostrar si los
estudiantes sufren de algun grado de ansiedad tduehrproceso ensefianza aprendizaje y al
momento de someterse a una prueba de mateméatiea,dpspués hacer un analisis de los
factores y sus posibles soluciones a la problematic

Ademas de apoyar a docentes con estrategias e éviansiedad en los estudiantes por
medio de técnicas de relajamiento dentro del autie yesta manera mejore su rendimiento
académico. Motivar a los estudiantes con probledmsansiedad y plantear técnicas de
relajamiento dentro del aula para disminuir endsilple la ansiedad y asi mejorar el rendimiento

matematico.
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Il METODO
3.1 Sujetos

Por contar con una poblacion muy grande para egdlizinvestigacion sobre ansiedad
matematica, se tomd una muestra aleatoria de G@iastes del ciclo basico de ambos sexos del
Instituto Nacional de Educacion Basica Franciscardpin, del municipio de Morales, del
departamento de lzabal. Participaron jovenes dboansexos, el rango de sus edades
comprende entre 12 y 16 afios. La muestra tomadapreonio a estudiantes de distinta
condicion economica que viven en el area urbanaurgl del municipio. Se utilizé un
cuestionario para la recopilacion de informacion.

3.2 Instrumento

En la investigacion se uso la escala de actithdes las mateméaticas /MAS) elaborada
por Fennema y Sheerman (1976). Esta escala incloy®tal de 20 items y est4 a su vez se
dividen en sub-escalas, compuesta de: La primdra&scala, compuesta de 10 items (1, 2, 7, 8,
9, 10, 11, 15, 16 y 17), hace alusion a la ansiddail las mateméaticas como concepto. La
segunda sub-escala, compuesta de 5 items (3, 1281819), determina la ansiedad hacia la
resolucion de problemas de matematicas y la temdveescala, compuesta de 5 items (4, 5, 6,
14 y 20), mide la ansiedad hacia las situacioeesvdluacion en matematica.

El cuestionario elaborado para la investigacion oespuesta tipo Likert, en las que
pueden diferenciar cinco posibles respuestas: dlMenhte en desacuerdo, 2. Bastante en
desacuerdo, 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdoadgtai®te de acuerdo y 5. Totalmente de
acuerdo. Al comienzo del cuestionario se le asigmdimero de orden y se le solicitd a los
estudiantes datos relacionados con el sexo, la edatl grado que cursa en el presente ciclo

escolar.
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3.3. Procedimiento

= Se solicitd la colaboracion al director del estalthiento Francisco Marroquin del
municipio de Morales, del departamento de Izabahiadtrar un cuestionario a los
alumnos de ambos sexos del ciclo basico para detecansiedad matematica entre los
estudiantes.

= Se tomo una muestra 66 estudiantes de ambos sexmsgoblacion de 710 estudiantes.

= Se interpretaron los datos recabados por mediougstionario.

» Se realizd un proceso estadistico utilizando lilfégad y significacion

» Se formularon las conclusiones y recomendaciorsgeotivas.

= Se solicité al departamento de orientacién ded#tution un programa terapéutico para

disminuir los niveles de ansiedad ante los exameneglolescentes.

3.4. Disefio y metodologia estadistica

El enfoque de la presente investigacion es dadint, con disefilo no experimental
transversal descriptivo. Se realiz la correlaciérPearson para medir el grado de relacién entre
la ansiedad matemaética y el rendimiento acadéro@mmcer si existe diferencia entre las medias
y la existencia de variacion entre los diferentssiltados del item, después se hizo una prueba
de medias.

Los resultados obtenidos se clasificaran en tagsgorias: baja, media y alta ansiedad
matematica. Los intervalos empleados para categosdzlos participantes en los grupos de
ansiedad se determinaron empiricamente por la n&dilade la muestra y la desviacion tipica.

El primer intervalo, que representa al grupo dg lzensiedad, se obtiene al restar la
desviacion tipica a la media (resultados de 20 )a B4segundo, que determina el grupo de

ansiedad media, tendra su origen al restar la a@éwi tipica de la media y su fin al sumar la
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desviacion tipica a la media (resultados de 45)aBESercer intervalo, que representa el grupo
de alta ansiedad tiene como origen la suma deshaat#on tipica a la media (resultados de 66

a 100).
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IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Los datos que se presentan a continuacion soreselitado de la aplicacion del
instrumento para medir las escalas de ansiedagl lestestudiantes del ciclo de educacion basica
del Instituto Nacional de Educacion Basica Framcigarroquin del municipio de Morales del
departamento de Izabal.

En el trabajo de campo realizado, se tomo unatnsude 66 estudiantes (33 hombres y
33 mujeres), el rango de edad de los estudianteshgn participado oscila entre los 12 y 16
anos.

Dentro de estos resultados se pueden encontraivieles de ansiedad presentados por
los sujetos. La sintesis de los resultados enatwdrae hizo por medio de graficas de cada items

respondido en la encuesta y una opinion, sobreigmdan sobre las matematicas.
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GRAFICA 1
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GRAFICA 3

Item No. 3 Normalmente me preocupo
sobre si soy capaz de resolver los
problemas de matematicas
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GRAFICA 4
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ltem No. 5 Normalmente estoy
tranquilo(a) en los exdmenes de
matematicas
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GRAFICA 7

ltem No. 7 Normalmente, las matematicas
me ponen incomodo(a)
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desacuerdo
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GRAFICA 8
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ltem No. 8 Normalmente, las matematicas
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GRAFICA 9

Iltem No. 9 Las matematicas me ponen

inquieto(a)
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GRAFICA 11

Item No. 11 Las matematicas me ponen
impaciente
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GRAFICA 12
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Item No. 12 Me enfermo(a) cuando pienso
en resolver problemas de matematicas
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GRAFICA 13

Item No. 13 Cuando resuelvo problemas de
matematicas se me queda la mente en
blanco y no soy capaz de pensar claramente
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GRAFICA 14
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GRAFICA 15

ltem No. 15 Las matemadticas me hacen
sentir preocupado(a)
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GRAFICA 16
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ltem No. 16 Las matematicas me hacen
sentir confundido(a)
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GRAFICA17

Item No. 17 Duermo bien cuando se que

tengo una prueba de matematicas
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GRAFICA 19

Item No 19 Siento que soy el que menos

entiende la clase de matematicas
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Bastante en
desacuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
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TABLA 3

Escala de calificacién

No. Totalmente | Bastante en ac'L\Jl(i-:‘?deo ni | Bastante | Totalmente
en desacuerdo en de de acuerdo
desacuerdo desacuerdo| acuerdo
1 2 3 4 5
ltem 1 5 9 17 8 27
Item 2 14 9 18 17 8
Item 3 8 10 9 22 17
ltem 4 13 17 11 11 14
ltem 5 14 9 15 9 19
Item 6 2 5 12 15 32
ltem 7 27 11 14 12 2
Item 8 21 13 19 11 2
ltem 9 23 20 13 8 2
Item 10 24 15 13 10 4
ltem 11 21 17 14 10 4
Item 12 32 15 12 3 4
Item 13 17 14 6 15 14
ltem 14 27 11 14 9 5
ltem 15 16 15 13 15 7
Item 16 21 9 17 10 9
Item 17 13 8 10 7 28
ltem 18 20 10 13 15 8
ltem 19 21 17 15 4 9
Item 20 33 11 9 3 10
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GRAFICA 21

Pienso que la matematica son:

35
30
25
20
15
10

) s o s

wu

Dificiles Faciles Importantes No muy Para control de
importantes gastos
TABLA 4

Pienso que la matematica san:  No. De estudigntes  rcefaje

Dificiles 22 33%

Féciles 5 8 %

Importantes 32 48 %

No muy importantes 2 3%

Sirven para control de gastos 5 8 %

El cuestionario aplicado a los estudiantes cooocopciones de respuesta, marcando con
“x” la casilla que considerada mas adecuada: @hifsta totalmente en desacuerdo, (2) significa
bastante en desacuerdo, (3) significa ni de acuer@én desacuerdo, (4) significa bastante de
acuerdo y (5) totalmente de acuerdo.

Para poder interpretar los datos de la encuestasagrupados los datos obtenidos en la

encuesta, dandole un valor de 1 a5 puntos aitada
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En la siguiente tabla presentamos el nimero déiastes que forman para de la muestra
(N = 66), la media aritmética de los resultadoslaie valores globales obtenidos por los
estudiantes en el cuestionario, los valores querm@tan los niveles de ansiedad minima y
maxima y la desviacion estandar.

TABLA 5: Descripcién de la ansiedad hacia las matematicas

No de Media Minima | Mdaxima | Desviacién
alumnos | aritmética | ansiedad | ansiedad | estandar
66 54.60 20 100 10.31

Con los datos globales obtenidos, podemos afirmarlos estudiantes del ciclo basico
del Instituto Nacional de Educacion Béasica Framcistarroquin presentan ansiedad hacia las
matematicas. La variedad de los resultados obterpdo los estudiantes lo clasificamos en tres
categorias (representado en la tabla 5) en bajadads media ansiedad y alta ansiedad. Los
intervalos empleados para clasificarlos en catagpse tomé la media obtenida de la muestra y
la desviacion estandar. El primer intervalo repneseal grupo de baja ansiedad, se obtiene al
restar la desviacion estandar la media (el resulted20 a 44). El segundo intervalo representa
el grupo de media ansiedad, se obtiene al restdedgiacion estandar de la media y su fin al
sumar a la desviacion estandar a la media (eltegikutle 45 a 65). El tercer intervalo, representa
al grupo de alta ansiedad se obtiene de la surfeadisviacion estandar a la media (el resultado

de 66 a 100).

TABLA 6: Categorias de ansiedad obtenida por da eatudiante

Intervalo Categorias Frecuencia Porcentajes
20-44 Baja ansiedad 10 15%
45 - 65 Media ansiedad 38 58%
66 — 100 Alta ansiedad 18 27%
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Los datos demuestran que los estudiantes de Istrause sitian en las categorias
siguientes: 10 estudiantes que representa 15%t(sn ¢n la categoria de baja ansiedad, 38
estudiantes que representan el 58% en la catederimedia ansiedad y 18 estudiantes que
representan el 27% se sitla en la alta ansiedadoRanto la categoria dominante es la de

media ansiedad, seguido de la alta ansiedad.

Los items se agruparon en sub-escalas porqueuoad#e ellas hace referencia en las que
el estudiante es consciente de que valora los cortos que ha adquirido durante su
aprendizaje, este puede ser a través de instrumdetevaluacion o en la dinamica normal de
clase a través de la evaluacion continua. El emtbelipuede sentirse temeroso por algunas
situaciones como la falta de confianza entre dl goeente, confianza en su aprendizaje, auto
concepto matematicos negativos, también puedevadlee de los resultados obtenidos en
matematicas.

La siguiente tabla contiene el nimero de estuelsade la muestra obtenida, la media

aritmética de las puntuaciones obtenidas por scéla&s Los valores mostrados determinan los

niveles de ansiedad minima y maxima y desviaciémear.

TABLA 7: Descripcion de las sub-escalas de ansidé@daib las matematicas

Minima | Maxima | Desviacion Variable
Sub-escalas de ansiedad N  Media . . . de CcVv
ansiedad ansiedad estandar )
confianza
1. Ansiedad hacialas | g5 | 55 45| 9 50 22.45 0.26 0.63
matematicas como disciplina
2. Ansiedad a la resolucion deg 66 | 35.64 5 o5 20.51 0.28 0.58
problemas
3. Ansiedad alaevaluacion enge | 35 64 5 25 27.87 025| 072
matematicas
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Puesto que todas los sub-escalas ponen de mamifjes los estudiantes de la muestra
alcanzan valores medios que se alejan de aqueloprgsentarian una ansiedad minima. Lasub-
escala que genera mayor grado de ansiedad haaisatasnaticas en los estudiantes es la que
hace alusion de a la evaluacion de matematicaserBbargo podemos decir que la sub-escalas
de ansiedad hacia la resolucion de problemas denmasitas y las matematicas como concepto,
también generan ansiedad pero de en un nivel mdsramp.

La media de 35.45 representa que de 66 encosstagroximadamente 35 es el
promedio de personas que se encuentran en Ansied#al las matematicas como disciplina y
gue otro grupo en otra sub escala se encuentradd @@ es decir a 22 unidades de la media en
mencién, indicandonos también que hay una coniitoilde 57.90, lo que representa que los
item utilizados son muy confiables para los redokbaque estan reflejando, porque se encuentra
0.26 unidades sobre la media.

La media de 35.64 representa que de 66 encosstaproximadamente 36 es el
promedio de personas que se encuentran en Ansiedtaa la resolucion de problemas y que
otro grupo en otra sub escala se encuentra a 2@5% decir a 20 unidades de la media en
mencién, indicandonos también que hay una conifitoil de 56.15, lo que representa que los
item utilizados son muy confiables para los reslasaque estan reflejando, porque se encuentra
sobre la media a 0.28 unidades sobre la media.

La media de 38.64 representa que de 66 encosstagroximadamente 39 es el
promedio de personas que se encuentran en Ansiedé#a las evaluaciones de mateméticas y
gue otro grupo en otra sub escala se encuentr88@ @& es decir a 28 unidades de la media en

mencion, indicandonos también que hay una conitkzloil de 66.51, lo que representa que los
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items utilizados son muy confiables para los radol que estan reflejando, porque se encuentra
sobre la media a 0.25 unidades sobre la media.

Puesto que el valor de la Desviacion Estandamweselevado, no podemos imaginar la
manera como varia un dato con otro, por lo tantbase necesario representar las variaciones
por medio del Coeficiente de Variacion CV.

El coeficiente de variacion para la primera sutakses de 0.63, esto nos confirma que
la ansiedad hacia las mateméatica como disciplimagque sobre pasa el 50% de la informacion.

El coeficiente de variacion para la segunda sehlass de 0.58, esto nos confirma que
hay ansiedad hacia resolucion de problemas, pawjue pasa el 50% de la informacion.

El coeficiente de variacion para la tercera sualases de 0.72, el cual nos confirma que

la ansiedad hacia la evaluacion de matematica pargre pasa el 50% de la informacion.
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V. DISCUSVION DE LOS RESULTADOS

Con el desarrollo de la Psicologia y especialistasducacion, conjugando la Piscologia
con la Pedagogia han comprobado qué gran numergetdsona sufren de ansiedad
manifestdndose en el aspecto fisico y psicologdsterminando que la ansiedad es una
manifestacion conductual en el ser humano y seept@®n distintos grados en un grueso de la
poblacion de cualquier pais, causada por situasicoenplejas que vive cada persona y que
puede tener origen interno o externo y esto cangelal deterioro de la persona.

Los psicologos consideran que para liberarse @adaéedad el individuo lo puede lograr
haciendo un deporte, involucrarse en actividadiareles y sociales.

Los especialistas en educacién han detectadooguestudiantes padecen de ansiedad en
distintos grados, provocando rendimiento no satisfao especialmente en el éarea de
matematicas, siendo este el motivo de nuestratigaeson.

Meza (1993), en su investigacion, la confrontacate las evaluaciones produce
ansiedad en los estudiantes del ciclo diversificalitizo el disefio ex-post-factum en el cual no
se manipulan variables, sino Unicamente se realimacomparacion de grupos, usando como
instrumento el inventario auto evaluativo STAI-82 @r. Spielberg. El autor afirma que la
ansiedad es una reaccion emocional que considtes esensaciones, subjetivas de la tension el
temor, el nerviosismo, y la preocupacion. Tambgnnlvestigacion le permitid conocer otras
causas que dan origen a esta problematica sieridodamental la carencia de habitos y técnicas
de estudio, la falta de distribucién del tiempoapastudiar. Recomienda que las instituciones
oficiales y privadas deban de contar con un deparnéo de orientacion y que brinde orientacion
eficiente a los educando.

Cuc, (2005) en su trabajo de investigacion sobransiedad que produce la matematica

en estudiantes del ciclo basico aplicé la pruebAlSR antes y después de un examen de
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matematicas, donde comprueba que el grado de adssedfecta a los estudiantes durante las
evaluaciones, siendo esto una causa del mal rezionacadémico.

Por otro lado Gaytan, (2014), en su estudio otikx Cuestionario para evaluacion de
Ansiedad ante los examenes CAEX, con un grupo déesckentes con la finalidad de medir
antes y después de la aplicacion del programpéetigo de reduccion de ansiedad. Concluyo
Que el programa terapéutico es eficaz en la distionulel nivel de ansiedad.

Para los doctores Planas, Rodriguez y Valdiz&, (uchos estudiantes tienen auténtico
bloqueo mental, hasta fobia las mateméticas, cdosam algunos casos estrellarse y hundirse su
autoestima y rechazarlas.

Los estudiantes del Instituto Nacional de Educa8iasica Francisco Marroquin del ciclo
basico en el presente ciclo escolar 2015 tambié@mofu sometidos a una encuesta para
determinar ansiedad a las matematicas. Para ettngeen cuenta tres sub-escalas de ansiedad
las cuales son:

1. Ansiedad a la matematica como disciplina.

2. Ansiedad a la resolucion de problemas de matessat
3. Ansiedad a la evaluacion de matematicas.
Estassub-escalas reflejaron los siguientes resgltad

La media de 35.45 representa que de 66 encosstagroximadamente 35 es el
promedio de personas que se encuentran en Ansied#a las matematicas como disciplina y
gue otro grupo en otra sub escala se encuentradd 22s decir a 22 unidades de la media en
mencion, indicandonos también que hay una coniiiitilde 57.90 , lo que representa que los
item utilizados son muy confiables para los redokbaque estan reflejando, porque se encuentra

sobre la media a 0.26 unidades sobre la media.
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La media de 35.64 representa que de 66 encosstaproximadamente 36 es el
promedio de personas que se encuentran en Ansheatéal la resolucion de problemas y que
otro grupo en otra sub escala se encuentra a 2258 decir a 20 unidades de la media en
mencion, indicandonos también que hay una conitkzioil de 56.15, lo que representa que los
item utilizados son muy confiables para los redokbaque estan reflejando, porque se encuentra
sobre la media a 0.28 unidades sobre la media.

La media de 38.64 representa que de 66 encosstagroximadamente 39 es el
promedio de personas que se encuentran en Ansied#a las evaluaciones de mateméticas y
gue otro grupo en otra sub escala se encuentr88@ @& es decir a 28 unidades de la media en
mencién, indicandonos también que hay una coniitilde 66.51, lo que representa que los
item utilizados son muy confiables para los reslasaque estan reflejando, porque se encuentra
sobre la media a 0.25 unidades sobre la media.

El Coeficiente de Variacion (CV) representa lasacones entre un dato con otro, por lo
tanto se hace necesario representar las variaciones

El coeficiente de variacion para la primera sutakeses de 0.63, el cual nos confirma
que la ansiedad hacia las matematica como disajptjneda confirmada porque sobre pasa el
50% de la informacion.

El Coeficiente de variacion para la segunda sghlass de 0.58, el cual nos confirma
gue la ansiedad hacia resolucion de problemasamqmtfirmada porque sobre pasa el 50% de la
informacion.

El coeficiente de variacion para la tercera sulalases de 0.72, el cual nos confirma que
la ansiedad hacia la evaluacion de matematica,agcmafirmada porque sobre pasa el 50% de la

informacion.
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Concluyendo este comentario, podemos afiremonces, que los estudiantes del INEB
Francisco Marroquin de Morales lzabal, tienen ebj@ma de ansiedad para la catedra de

matematica y eso ha dado como resultado la pocpremsion en esta area.
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VI. CONCLUSIONES
El aprendizaje de las matematicas de los estudialaelnstituto Nacional de Educacion
Béasica Francisco Marroquin del municipio de Morakss afectado por la ansiedad del

nerviosismo y la preocupacion de los estudiantes.

Las pruebas de mateméticas que se aplican entélitim$Nacional de Educacion Béasica
Francisco Marroquin del municipio de Morales, prma@mociones positivas al resolver

problemas, es decir se sienten motivados resolviprablemas.

Los factores que provocan ansiedad en los pruabasatematicas del Instituto Nacional

de Educacion Basica Francisco Marroquin del muiticge Morales no manifiestan

ansiedad ante un examen de matematica.

La ansiedad y el rendimiento de los estudiantesirdgituto Nacional de Educacion

Béasica Francisco Marroquin del municipio de Moraleslafian la formacién académica.
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VIl RECOMENDACIONES

. Se recomienda a las autoridades educativas y dmcedé matematicas deben

proporcionar confianza entre todos los elementescguforman la comunidad educativa.

. Se recomienda a los profesores de matematicasiadipeoblemas relacionados con el

entorno de los estudiantes para mantener emoqgimsés/as

. Se recomienda a la comisién de evaluacién y adosrdes, aplicar diferentes tipos de

pruebas para motivar a los estudiantes.

. Se recomienda a los docentes de matematicas manteegquilibrio entre la confianza y

la disciplina dentro del aula.
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ANEXOS

!
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)

UﬂiVGfS]dad Campus Regional San Luis Gonzaga SJ, Zacapa
Licenciatura en la Ensefianza de la Matematica y la

Rafael LandeaI‘ Fisica Facultad de Humanidades

Tradicion Tesuita en Guatemala

Escriba los datos que se solicitan: Edad: ex0:S Grado:

En cada uno de los items o situaciones que seildEscmarque con “X” la casilla con una
puntuaciéon de 1 a 5 la frecuencia con que notaitdemas propuestos. Solamente debe elegir
una casilla para cada pregunta, debiendo utilizea pllo los siguientes criterios:

1. Totalmente en desacuerdo

2. Bastante en desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4, Bastante de acuerdo

5. Totalmente de acuerdo.

No. Pregunta 1 2 3 4 5

1. | No tengo ningun miedo a las mateméticas.

No me importaria cursar mas asignaturas relacieneaa
matematicas.

Normalmente me preocupo sobre si soy capaz devezdok
problemas de matematicas.

4. | Nunca me pongo nervioso(a) en un examen demndaicas.

Normalmente estoy tranquilo(a) en los examenes de
matematicas.

6. | Normalmente estoy tranquilo(a) en las clasenatematicas.

7. | Normalmente, las mateméaticas me ponen incomhdo(a

8. | Normalmente, las mateméaticas me ponen nervipso(a

9. | Las matematicas me ponen inquieto(a).
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10. | Las matematicas me ponen irritable.

11. | Las matematicas me ponen impaciente.

12 Me enf(i:-r.mo(a) cuando pienso en resolver probleraas d
matematicas.

13, Cuando resuelvo problemas de matematicas se ma tued
mente en blanco y no soy capaz de pensar claramente

14. | Una prueba de matematica me da miedo.

15. | Las matematicas me hacen sentir preocupado(a).

16. | Las matematicas me hacen sentir confundido(a).

17. | Duermo bien cuando sé que tengo una pruebatmnaticas.

18. | Me entra ansiedad si pienso en la clase dematitas.

19. | Siento que soy el que menos entiende la claseatematicas.

20. | Nunca voy a ser capaz de dominar las matersatica

Pienso que las matemaéticas son:
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