UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA CLINICA

"FACTORES DE ESTRES COTIDIANO ENTRE ALUMNOS DE QUINTO PRIMARIA Y ALUMNOS
DE SEXTO PRIMARIA QUE EGRESAN DE LA ESCUELA KEMNA'OJ."

TESIS DE GRADO

MARIA JOSE PEREZ DE LEON
CARNET 23119-11

LA ANTIGUA GUATEMALA, ENERO DE 2016
SEDE REGIONAL DE LA ANTIGUA



UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
FACULTAD DE HUMANIDADES
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA CLINICA

"FACTORES DE ESTRES COTIDIANO ENTRE ALUMNOS DE QUINTO PRIMARIA Y ALUMNOS
DE SEXTO PRIMARIA QUE EGRESAN DE LA ESCUELA KEMNA'OJ."

TESIS DE GRADO

TRABAJO PRESENTADO AL CONSEJO DE LA FACULTAD DE
HUMANIDADES

POR
MARIA JOSE PEREZ DE LEON

PREVIO A CONFERIRSELE

EL TITULO DE PSICOLOGA CLINICA EN EL GRADO ACADEMICO DE LICENCIADA

LA ANTIGUA GUATEMALA, ENERO DE 2016
SEDE REGIONAL DE LA ANTIGUA



AUTORIDADES DE LA UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR

RECTOR;: P. EDUARDO VALDES BARRIA, S. J.

VICERRECTORA ACADEMICA: DRA. MARTA LUCRECIA MENDEZ GONZALEZ DE PENEDO

VICERRECTOR DE ING. JOSE JUVENTINO GALVEZ RUANO

INVESTIGACION Y

PROYECCION:

VICERRECTOR DE P. JULIO ENRIQUE MOREIRA CHAVARRIA, S. J.

INTEGRACION UNIVERSITARIA:

VICERRECTOR LIC. ARIEL RIVERA IRIAS

ADMINISTRATIVO:

SECRETARIA GENERAL: LIC. FABIOLA DE LA LUZ PADILLA BELTRANENA DE
LORENZANA

AUTORIDADES DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES

DECANA: MGTR. MARIA HILDA CABALLEROS ALVARADO DE MAZARIEGOS
VICEDECANO: MGTR. HOSY BENJAMER OROZCO
SECRETARIA: MGTR. ROMELIA IRENE RUIZ GODOY

DIRECTORA DE CARRERA:  MGTR. GEORGINA MARIA MARISCAL CASTILLO DE JURADO

NOMBRE DEL ASESOR DE TRABAJO DE GRADUACION
MGTR. ANA LUISA REYES ANDRADE

REVISOR QUE PRACTICO LA EVALUACION
MGTR. ROSEMARY ROESCH ANGUIANO



La Antigua Guatemala, 16 de noviembre de 2015

Sefiores Miembros

Consejo de Facultad de Humanidades
Universidad Rafael Landivar

Campus Central

Distinguidos sefores:

Por este medio me permito saludarles y a la vez informarles que he asesorado el trabajo de
investigacion para el informe final; “Factores de estrés cotidiano entre alumnos de Quinto Primaria y
alumnos de Sexto Primaria que egresan de la escuela KEMNA’OJ”; elaborado por la estudiante Maria

José Pérez De Ledn, carné 23119-11, de la Licenciatura en Psicologia Clinica.

El mencionado trabajo cumple con los requisitos establecidos por la Facultad de Humanidades, por lo

que me permito presentarlo a su consideracion para que sea sometido a la revision respectiva.

Atentamente,

Asesora



2 Universidad FACULTAD DE HUMANIDADES
%9 Rafael Landivar No. 051156-2015

Tradicion Jesuita en Guatemak Jesuita en Guatemala

Orden de Impresion

De acuerdo a la aprobacion de la Evaluacion del Trabajo de Graduacion en la variante Tesis
de Grado de la estudiante MARIA JOSE PEREZ DE LEON, Carnet 23119-11 en la carrera
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA CLINICA, de la Sede de La Antigua, que consta en el Acta

No. 05595-2015 de fecha 14 de diciembre de 2015, se autoriza la impresion digital del trabajo
titulado:

"FACTORES DE ESTRES COTIDIANO ENTRE ALUMNOS DE QUINTO PRIMARIA Y
ALUMNOS DE SEXTO PRIMARIA QUE EGRESAN DE LA ESCUELA KEMNA'OJ."

Previo a conferirsele el titulo de PSICOLOGA CLINICA en el grado académico de
LICENCIADA.

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncion, a los 4 dias del mes de enero del ano 2016.

T ~o~~a /\D\Mv? Go&ou-\
MGTR. ROMELIA IRENE RUIZ\%ODOV*SECRETARIA .
HUMANIDADES P Universidad
Universidad Rafael Landivar @} Rafael Landivar

Tradicidn Jesuita en Guatemala
Facultad de Humanidades
Sacretaria de Facultad




A mis padres:

A mi hermana:

A mi familia:

AGRADECIMIENTOS

Guicella y Oliverio por apoyar cada una de mis decisiones y estar presentes
en cada paso que he hado a lo largo de mi vida.

Vivian por tenerme la paciencia y brindarme el amor que solo puede
recibirse de un ser tan especial como lo es una hermana.

Abuelos, tios y primos por apoyarme en todo momento y creer siempre en

mi.

A la familia Calderon

Aldana:

A mis comparieros:

A mis catedraticos:

Haidée, Andrea y Wendy por haber sido parte de mi vida y apoyarme en
cada situacion que he llevado hasta hoy en dia, las llevo siempre en mi

corazon.

Por haberme permitido ser parte de la vida de cada de uno de ustedes, por
estos cinco afos en los que compartimos momentos buenos y malos e
hicieron de nosotros mejores seres humanos, especialmente a Nathaly,
Claudia, Monica, Rafaela, Susana, Carmen y Angel por abrirme las puertas
de su corazon siempre los llevaré conmigo.

Por motivarme a dar siempre lo mejor de mi, especialmente a la Lcda. Ana
Luisa Reyes, Angela Méndez, Victoria Cabrera y el Lic. Felipe Bagur, por

cada una de sus ensefianzas y haber creido en cada una de mis fortalezas.



A mis padres:

A mi hermana:

A mis sobrinos:

A mis amigos:

DEDICATORIA

Guicella y Oliverio por ser mi mayor soporte a lo largo de mi vida
brindarme el amor, la dedicacion y las herramientas necesarias para
culminar mi estudios, por lo que este logro nos pertenece a los tres y

hoy se los dedico principalmente a ustedes.

Vivian por haberme acompafado durante este proceso y ser parte esencial
de mi vida y crecimiento personal, por haberme tenido la paciencia y la
comprension durante los momentos dificiles y compartir con alegria y amor

los buenos momentos.

Diego y Sofia, por ser el mayor regalo que la vida me pudo dar y brindarme
con cada una de sus sonrisas una mayor motivacion para seguir adelante,

haciendo que mi vida maés alegre y divertida.

Porque la amistad de cada uno de ustedes me ha acompafiado a través de
las diferentes etapas de mi vida, Vanesa, Nathaly, Wendy, Denisse, Paola,
Susana y Angel, cada uno de ustedes dejo una huella imborrable, siempre
estaran presentes en mi vida y me llevo lo mejor que cada uno de ustedes

dejo en mi.



INTRODUGCCION.....crvereeaveseeieseeessseesss st e ses st s sss s s ses s st s ses s 1
1oL ESEIES ittt et ettt e et e e e e e e e s e s s 13
1.2 Estrés cotidiano en 1@ infanCid.......c.coereineericinecrcrec e 23
1.3 Infancia Medi@. ..o e e 28
1.4 Etapa €SCOlar Primaria ... e ettt et e ee et e e e e e e ese s aenneas 35
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMAL.......cuoieiriieete sttt et e 38
B R @ o1 =3 4 V70 13 OO RRSSRURN 39

2.1.1 Objetivo GeNEeral..... e e e 39

2.1.2 objetivos eSPeCifiCoS.....ccuviriirirerise e 39
2.2 HIPOLESIS...covieieieeeee ettt sttt st e e e e e et e e s st s st ss e s eeaneeneaneans 39

2.2.1 HipOtesis alterna.. ..t e 39

2.2.2  HipOteSIS NUIG..c..ccee ettt et er e 40
2.3 VAriables....o e e s 40
2.4 Definicion de variables........c.v e e e 40

2.4.1 Definicion conceptual........covcuieveieieceeeenreeee e e 40

2.4.2 Definicidn operacional.........coeeveeeenieiciere e e 41
2.5 AlCaANCES Y IMILES..cvi ettt sresar s eeraenes 42
P I AN o Yo o T TR PPPTPRR 42
IMIETOD O ... et iereeinmeee et s s st st s s et s et 43
. T B ][] (oL OSSR PR SRSSR 43

ST [ 1 A U 0 g T=] 0 1o TR 43



VI.

VII.

VIII.

N TN A (e Yo=Y 1T Y =1 01 (o JE PR 44

3.4 Tipo de investigacion, disefio y metodologia estadistica.........ccceveverinnnnnee. 45
PRESENTACION DE RESULTADOS........oovuevereeeeeeseeeee s sessssssessesssssessensses s sssssassnsnes 46
DISCUSION DE RESULTADOS........ovieteeeeeeeeeeteseeeeesessessesresssssessassessssssessssssssssssssssne s 57
CONCLUSIONES.....ccce ettt ettt et ettt s e se et st et sae s e e 62
RECOMENDACIONES..... .ottt ettt sttt st eibes st esr et e ess e saesnaenseeens 63
REFERENCIAS ..ttt ettt sttt st et st et sae e ss e e saeeea e s sneenssensaeanes 64

F Y A1) e 1R 68



RESUMEN

El estrés es la respuesta que se activa ante determinadas situaciones a las que se enfrenta

el ser humano en su diario vivir, produciendo malestar fisico y emocional cuando las personas no
encuentran la forma adecuada de afrontarlas.
Por tal razdn, la investigacion presentada tuvo como principal objetivo el conocer los factores de
estrés cotidiano entre los alumnos de quinto primaria y los alumnos de sexto primaria que egresan
de la Escuela Kemna’oj en Santa Maria de Jesus. Se utiliz6 una muestra de 28 alumnos, 14
pertenecientes a quinto primaria (7 nifias, 7 nifios) y 14 pertenecientes a sexto primaria (7 nifias y
siete nifios).

Para dicha investigacion se aplico la Escala de Estrés Cotidiano Infantil (IECI), el cual
cuenta con 22 items de respuesta dicotdmica si/no, presentado una escala global de estrés y tres
subescalas enfocadas en el ambito de la salud, el ambito escolar y el &mbito familiar. Los
resultados indicaron que la salud, la escuela y la familia son factores primordiales que juegan un
papel importante en el desencadenamiento del estrés cotidiano infantil, siendo el area escolar el
principal causante en alumnos de quinto primaria y el area familiar el causante en los alumnos de
sexto primaria.

Por su parte, los alumnos de sexto primaria quienes egresan de la institucién manifestaron
un nivel de estrés mayor en comparacion a los alumnos de quinto primaria, lo cual puede ser
provocado por una primera transicion, la cual es pasar de la primaria a secundaria.

Por lo tanto es de suma importancia abordar el tema del estrés, cuales son sus causas y sus
consecuencias y de qué forma se puede abordar, dado que afecta los diferentes &mbitos en los que

se desarrolla toda persona.



l. INTRODUCCION

Los diferentes conflictos y situaciones a las que se enfrentan las personas en su vida
cotidiana, los llevan a experimentar altos niveles de estrés, lo que trae como consecuencia un
malestar significativo creando insatisfaccion en su vida. Las fuentes generadoras de estrés se
pueden dar en la familia, en la salud, en la escuela, en el trabajo y en las relaciones
interpersonales entre otras, afectado la estabilidad de quien lo padece y manifestdndose de
diferentes formas en los contextos en que las personas se van desarrollando, afectando asi nifios,

adultos y ancianos.

A partir de eso surgio la necesidad de conocer cuéles eran aquellas fuentes generadoras de
estrés en los alumnos, que consecuencias y que impacto podian llegar a tener en la vida de quien
lo padecia. Durante la etapa escolar, los alumnos se enfrentan ante diversos acontecimientos que
les causan malestar y afectan de forma directa en su desenvolvimiento personal. La escuela
representa un punto primordial en el desarrollo de todo estudiante, pues es donde aprenden,

socializan, se expresan y adquieren nuevas habilidades.

Por esa razon se desed conocer cuales eran los principales factores de estrés cotidiano que
afectaban a los alumnos entre las edades de 10-12 afios que cursaban quinto primaria y sexto

primaria, etapa en la que experimentan muchos cambios y transiciones.

Es un acercamiento basico el conocer las fuentes generadoras de estrés durante esta edad,
ya que permite compensar deficiencias en el afrontamiento de problemas, asi como también
brindar herramientas enfocadas en la disminucion del estrés. Se planteé identificar si los factores

de estrés cotidiano entre alumnos de quinto primaria fueron diferentes a los de los alumnos de



sexto primaria, quienes egresaban del centro educativo y debian enfrentarse a un cambio en su

etapa escolar, como lo es la transicién de la primaria a la secundaria.

El estrés ha estado implicado e inmerso en todas las culturas en general, sin embargo,
hasta hoy en dia las investigaciones y estudios relacionados a este tema han sido bastante
limitados en las areas rurales, se le ha dado un mayor énfasis al area urbana, razén por la cual en
la presente investigacion se busca conocer de qué forma puede llegar a afectar en una cultura

indigena.

Dado que el estrés esta involucrado en diferentes ambitos en las que las personas se
desarrollan, se ha resaltado mucho su importancia a lo largo de los afios, por lo que multiples

investigadores se han interesado por conocer a profundidad su origen, causas y consecuencias.

Durante la infancia el ambiente familiar juega un punto importante porque es donde los
nifios pasan gran parte de su tiempo, sin embargo, es necesario incluir el ambiente escolar, pues
este va cobrando relevancia conforme los nifios se van desarrollando, es el lugar en donde
aprenden y adquieren nuevos conocimientos, pero sobre todo gran parte de la socializacion del
nifio se da durante la etapa escolar y es en la cual aprende habilidades sociales que van a
determinar su desenvolvimiento en la sociedad. Por esa razon estudios, investigacion y articulos

se han enfocado en esta parte como un generador de estrés durante la infancia.

A continuacién se presenta una sintesis de las investigaciones mas recientes realizadas en

el pais.

Barrientos (2014) en la investigacion de campo realizada, tenia como fin identificar las
consecuencias que generaba el estrés en docentes y que repercutia en el ambito laboral, familiar y

social, asi como también identificar las exigencias que lo generaba dentro de las funciones que se



realizaban dentro de la institucion educativa. Se utiliz6 una muestra de 20 docentes del &rea de
primaria pertenecientes al Colegio Tesoro Infantil, las herramientas incluidas en dicha
investigacion fue la observacion y el test de colores. Los resultados indicaron que el estrés influye
de forma directa en el desempefio laboral de los docentes, impidiéndoles rendir de forma
adecuada, pues no saben de qué forma dominar las situaciones que les causan malestar en su vida.
Otro punto con el que se pudo concluir es que la relajacion puede ser utilizada de forma eficaz en
el manejo de la presion y la canalizacion del estrés, por lo que se recomienda fomentar este tipo

de actividades que fomenten una mejora en la salud mental de los docentes en general.

Segun Cruz (2013) en la investigacion de tipo cuantitativa transaccional descriptiva que
realizd, la cual tuvo como fin identificar cuales eran los principales factores de estrés en padres
jévenes adultos que estudian y trabajan al mismo tiempo, conté con una muestra de 25 jovenes
adultos comprendidos entre las edades de 20 a 35 afios de ambos géneros, pertenecientes a todas
las facultades de Universidad Rafael Landivar, se utilizd un instrumento el cual fue disefiado
especificamente para dicha investigacion, autoaplicable y contenia 20 preguntas. Los datos
dieron como resultado que los padres joévenes adultos manifestaron mayor estrés en cuanto a la
enfermedad de algun familiar, no poder dedicarles tiempo a sus hijos, que algin miembro de la
familia sufra algun accidente, el terminar los estudios en el tiempo ya establecido y el no poder
tener tiempo libre, siendo el factor familiar el que mas produce estrés. Dentro de las
recomendaciones que realizo, planteé el poder establecer programas personales que ayuden a
liberar el estrés tales como una dieta balanceada, dormir las horas adecuadas, lecturas positivas y

talleres de manejo de emociones.

Mendoza (2012) en la investigacion de tipo descriptivo que realizd, busco determinar los

principales estresores de indole laboral que afectaban a un grupo de docentes que integraban la



facultad de Humanidades de la Universidad Rafael Landivar, en la cual contd con una muestra de
17 sujetos y se utilizo el instrumento “Descubre tu nivel de estrés”. Los resultados concluyeron en
que los principales estresores que afectaron a dicha poblacion fueron el desarrollo de la carrera,
falta de incentivos, elementos motivadores, reconocimiento por parte de superiores y formacion
continua. Recomendd un programa de capacitacion que se ajuste a los horarios de los docentes,
asi como también incluir diferentes motivadores e incentivos que aumenten el rendimiento en el

area laboral.

Sin importar la edad, genero, cultura u ocupacion, el estrés es un problema que esta
presente en la vida de muchas personas. Tanto los padres como los hijos lo manifiestan diferentes
formas y las causan también varian. Si bien en el caso de nifios y adolescentes los principales
factores estan relacionados con la familia, la escuela y la salud, los padres de familia también

pueden presentarlo por causas similares.

Barillas (2011) en su investigacion de tipo descriptivo plante6 identificar los factores
ambientales dentro de las areas en que se desenvolvian los nifios de 4 a 6 afios y que tenian
influencia en el estrés infantil. La muestra total fue de 30 nifios, 15 nifios y 15 nifias entre las
edades de 4 y 5 afios de edad pertenecientes a la Escuela Oficial de Parvulos No. 65 ubicada en la
zona 7 de la ciudad de Guatemala, utiliz6 como instrumento el Inventario de estrés infantil (IES)
para poder detectar el estrés infantil relacionado a las diferentes areas como la familiar, escolar y
social. Se concluyo con que el estrés era generado dentro de las areas en que se desenvolvia el
nifio, siendo la familia y la escuela los principales factores desencadenantes, por lo que
recomendd trabajar con los nifios y los padres dicho tema, asi como en las diferentes instituciones

para que se pueda prevenir y disminuir el estrés infantil.



La estructura familiar disfuncional es una de las principales fuentes generadoras de estrés
por lo que Obregon (2010) en su tesis de tipo descriptiva buscd establecer cuales eran los
estresores que experimentan las nifias provenientes de hogares desintegrados pertenecientes a la
Escuela Republica de Libano en Guatemala, quienes cursaban entre cuarto y sexto primaria. Los
resultados indicaron que al menos el 50% de las nifias se encontraban en un nivel de estrés por
arriba del punto medio, estableciendo que dentro de la subescala familiar fue donde se presentd
mayor puntuacion, lo que reflejé de que forma el grupo primario, el cual es la familia, es uno de

los principales factores que desencadenan el estrés.

La familia es el grupo primario de todo ser humano, si existen conflictos en vez de
representar un desarrollo pleno para los menores, resulta ser un retroceso y estancamiento en la
vida de quien los padece. Lo que puede provocar la aparicion de estrés, el cual puede presentarse
en alta intensidad, pues las personas no cuentan con el apoyo de sus familiares, quienes se

suponen son los encargadas de brindar seguridad y estabilidad para los hijos.

De Ledn (2010) en la investigacion de tipo descriptivo que realiz6 se centrd en conocer si
existia estrés en victimas que han sufrido abuso sexual, la cual fue realizada con una muestra de
44 sujetos, pertenecientes al Hogar temporal de Quetzaltenango, los cuales el 80% provenian del
area rural de familias desintegradas, bajos recursos econdémicos y bajo orden del juzgado de la
nifiez. La mayoria no tenia escolaridad y los que lo tenian era solamente de primero a tercero
primaria. Se utilizo el test psicométrico AE para medir el nivel de estrés experimentado por las
victimas de abuso sexual. Los resultados determinaron que las victimas de abuso sexual si
manifiestan un nivel de estrés elevado. Las experiencias estresoras provienen de fuentes basicas
como el entorno, el cuerpo (enfermedades, accidentes, trastornos) y el pensamiento. Se pudo

concluir que las victimas de abuso sexual padecen estrés de forma significativa elevada, lo que



genera una serie de sintomas fisicos, mentales y de comportamiento. Por esa razon en estos casos
es recomendable brindar apoyo terapéutico a nifios y adolescentes que hayan sufrido abuso

sexual, ya que es necesario para ayudarlos a superar todo lo que este abuso conlleva.

Sosa (2008) en la investigacion de campo ex post factum que realizd, planted determinar
la incidencia del ejercicio fisico en la reduccion del nivel estrés, para la cual conté con una
muestra de 50 adultos de ambos sexos comprendidos entre las edades de 17-45 afios, quienes
acudian a un gimnasio ubicado en Quetzaltenango, se utilizé la escala de Apreciacion del estrés
(AE). Los resultados indicaron que el ejercicio fisico reducia los niveles de estrés, ya que
aumentaba la sensacion de bienestar en el ser humano, disminuyendo de esa forma el estrés
mental, la agresividad, ansiedad, angustia y depresion. Como beneficio les brindaba mas energia,
capacidad de trabajar, mejora en la memoria e imagen corporal. Por esa razon, se concluyé en que
es primordial transmitir los beneficios que trae el practicar ejercicio fisico, a través de promover

en diferentes instituciones educativas y laborales las consecuencias positivas que conlleva.

Dado que el estrés se encuentra implicado directamente en la salud Lopez (2007) en la
investigacién de tipo descriptivo que realizo, busco identificar de qué forma la ansiedad y el
estrés influian en la aparicion de enfermedades en la piel, para la cual conté con una muestra de
52 pacientes del Hospital San Juan de Dios, quienes acudian a la consulta externa de la unidad
de dermatologia. Se utilizaron las pruebas STAI-82 y la escala general de bateria Apreciacion del
estres. Los resultados determinaron que los factores psicoldgicos si intervieron en el
desencadenamiento de enfermedades dermatologicas siendo en su mayoria alergias, asi mismo se
encontro que los pacientes manejaban muchas situaciones en su entorno, las cuales provocaban

gue manejaran altos niveles de ansiedad y estrés. Por lo que recomendd un acompafiamiento



psicoterapéutico para estos casos, pues ayuda a disminuir los cuadros de ansiedad y estrés que

presentan.

Como se menciono anteriormente el padecimiento de estrés influye de forma directa en el
organismo de quien lo padece, pues se dan cambios fisiologicos que pueden llegar a incrementar

el padecimiento de algunas enfermedades e incluso agravarlas.

El estrés provoca cambios tanto a nivel fisiologico, como también a nivel emocional,
sobre todo porque en su mayoria los factores causantes se encuentran en el ambiente de una forma
bastante comun, como es el caso de la familia, sin embargo existen otros aspectos a tomar en

cuenta que son generadores de estrés.

Durante la etapa escolar, que abarca aproximadamente entre los 6-12 afios de edad, los
aspectos ambientales son los causantes del estrés infantil. A continuacion se presenta una breve

sintesis de las Gltimas investigaciones realizadas fuera de Guatemala.

Huanca (2013) en la investigacion que realizd, busco determinar la relacion entre
estresores cotidianos y el afrontamiento al estrés en 34 nifios de 8-12 afios de estado
socioecondémico bajo, del Hogar José Soria de La Paz, Bolivia. En dicha investigacion
descriptiva se utiliz6 la aplicaciébn de pruebas que midieron estresores cotidianos y el
afrontamiento, por lo que aplicaron el Cuestionario Argentino de Afrontamiento. Los niveles que
se encontraron en las diferentes categorias fueron medios, en la categoria estresores en la salud
fue de 58%, en la categoria estresores en la educacion fue de 61% Yy en la categoria estresores en
la familia fue de 65%. Se pudo observar que dentro de los niveles obtenidos, la categoria de
estresores educativos no presentd un porcentaje alto, por lo que se pudo concluir que los sujetos

de dicha institucion no perciben mayores estresores dentro del &mbito escolar.



Ahumada (2013) en un estudio cualitativo que realizd, planted descubrir la manifestacion
del estrés en 4 estudiantes del campus La Castila de la Universidad Bio Bio de Chillan, para la
cual se utilizé una serie de entrevistas semi-estructuradas, con el fin de recoger datos relevantes
acerca de la vision de los estudiantes en relacion a dicho tema. Los resultados indicaron que los
altos niveles de exigencias académicas y los problemas familiares, en especial los econdémicos,
fueron los principales factores que contribuyeron a la aparicion del estrés, provocando un bajo
rendimiento y altas preocupaciones, llevandolos a manifestar sentimientos de enojo,
desconcentracion, frustracion, fatiga, desanimo, intolerancia y agobio entre otros. Por esa razon el
autor recomendd implementar estrategias de afrontamiento que funcionen en todos los &mbitos en

el que se desarrollan los estudiantes, es decir, escolar, familiar, social y laboral.

Continuando con los factores desencadenantes de estrés en la infancia, Oros (2012) en la
investigacion cuantitativa realizada propuso conocer cuales eran los estresores mas frecuentes en
la infancia, asi como establecer si existia alguna asociacion entre los eventos percibidos como
amenazantes y la edad y sexo del nifio. La muestra utilizada conté con 345 sujetos de ambos
sexos, 173 nifios y 172 nifias de clase socioecondmica media entre las edades de 8-13 afios, que
acudian a diferentes escuelas publicas de la Ciudad Diamante, Provincia Entre Rios, Argentina.
La evaluacion fue realizada a través de una consigna basada en el cuestionario de afrontamiento
para adultos de Moos y Billings. Los resultados indicaron que los estresores mas frecuentes hacen
referencia a peleas y discusiones con los pares, temor a pérdidas afectivas o materiales, problemas
familiares y escolares. En relacién al sexo, no se obtuvieron resultados significativos entre nifios
y nifias, sin embargo las nifias se mostraron mas afectadas por las injusticias, las pérdidas
afectivas, la salud de personas significativas, los problemas socioeconémicos y la soledad;

mientras que los nifios se mostraron mas afectados por pérdidas materiales y pérdida de mascotas.



En cuanto a la edad, los de menor edad mostraron mayor preocupacién y conflictos en relacion a
la disciplina parental y la salud personal. En el caso de los mas grandes mostraron mas conflicto
ante situaciones académicas y conflictos con los padres y amigos. El autor recomendé el poder
profundizar en dicho tema y relacionarlo con las diferentes emociones que pueden surgir, como

tristeza, emocion, enojo, miedo entre otros.

Es importante sefialar y tomar en cuenta que la forma de afrontar situaciones dificiles
varia de una persona a otra, la edad, la cultura y el sexo pueden determinar si una persona es mas

tolerante que otra ante ciertas circunstancias que otras

Corraliza (2011) en su investigacion descriptiva se centrd en la relacion entre la cantidad
de naturaleza en el entorno cotidiano de los nifios y el modo en que ellos afrontaban eventos
estresantes, tomando una muestra de 172 nifios de la ciudad de Cuenca entre las edades de 10-13
afios. Los resultados concluyeron en que la naturaleza cercana a los nifios moderaba los efectos
negativos de algunas de las situaciones estresantes. De modo que los nifios que tenian mayor
contacto con el medio natural tenian capacidad de afrontar de mejor forma algunas de las
situaciones dificiles que se les presentaban. Los instrumentos utilizados fueron la escala de
Observacion de Naturaleza Cercana, para registrar la cantidad de naturaleza a la que estaban
expuestos los nifios, y también se utilizd la escala de Estrés Percibido de Martorell, Sanchez,
Miranda y Escriva (1990). Se resalt6 la importancia de implementar elementos naturales en los
entornos residenciales y educativos, ya que cada vez es mas el alejamiento de la naturaleza, lo que
trae como consecuencia un incremento de estrés que si no es tratado puede desencadenar

enfermedades.



Martinez (2011) en un estudio realizado revisé relevantes cuestiones teoricas sobre las
causas Yy consecuencias del estrés en la etapa infantil, realizado en la zona sur de Madrid con una
muestra constituida por 156 alumnos, 84 nifias y 72 nifias, pertenecientes a quinto primaria de
cuatro centros escolares (1 publico y 3 privados). Se utilizé el Inventario de Estrés Cotidiano
Infantil (IECI), el cual describe diferentes sucesos y acontecimientos que se presentan en la vida
diaria y pueden tener impacto negativo en la vida de los nifios. Se confirmo en dicho estudio que
el 12% de la muestra presentd estrés, explicados a través de estresores cotidianos del &mbito
familiar, escolar y de la salud. Lo que permitié afirmar que si se da el estrés durante la infancia y
por lo tanto la necesidad de prestar atencion a este fenémeno que esta afectando a los alumnos.
Se resaltd la necesidad de seguir investigando en relacion al &mbito del estrés, asi como buscar la
forma de implementar programas orientados a la prevencion de este, el cual puede ser a través de
un canal de comunicacién entre padres de familia y el centro educativo, ya que ambos son fuentes

generadores de estrés y representan la base de una buena salud mental y fisica en los estudiantes.

UNIMER (2010) en un estudio realizado en Costa Rica, en el cual consultaron a 1214
costarricenses encontraron que el 37% refirieron sentirse estresados o muy estresados. Las
principales causas generadoras de estrés fueron la inestabilidad econdmica, tensiones laborales,
problemas familiares y problemas emocionales. Entre la poblacién méas afectada resultaron ser las
mujeres las personas con un perfil econémico bajo, sin trabajo remunerado y habitantes del area

metropolitana.

Fernandez (2010) a través de su investigacion se centro en estudiar la sintomatologia de
psicopatologia infantil y el funcionamiento cognoscitivo basico sobre el rendimiento académico,
considerando dicha relacién como posible papel mediador del estrés cotidiano infantil, evaluado a

traves de estrés autopercibido o autoinformado como a través de un marcador hormonal complejo.
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Se utiliz6 una muestra compuesta por 55 nifios y 45 nifias entre las edades de 8-12 afios,
pertenecientes a un colegio publico de Mélaga, Espafia. El instrumento utilizado fue el Inventario
Infantil de Estresores Cotidianos (IIEC). Los resultados arrojaron que aquellos alumnos que
obtuvieron alta puntuacion en funcionamiento bésico cognoscitivo y baja puntuacion en estrés
cotidiano, tendrdn més probabilidad de obtener un buen rendimiento académico, a diferencia de
aquellos que obtuvieron baja puntuacion de funcionamiento bésico cognoscitivo y alta puntacion
en estrés cotidiano. Por lo que si hubo relacion existente entre ambas variables. Se recomienda
proponer aplicaciones que sean implementadas en al area escolar, con el fin de abrir tratamientos

tradicionales incluyendo el afrontamiento de estrés cotidiano.

Siguiendo con el estrés académico Garcia (2008) en el estudio que realiz6 en la
Universidad de Valencia, planted identificar el nivel de estrés y los principales estresores
académicos que afectaban a los estudiantes de nueva incorporacion de la Universidad
mencionada, para la cual contd con una muestra de 199 estudiantes de primer ingreso de la
carrera de psicologia, utilizando el Test IEA. Los resultados reflejaron que el 88% de los
participantes en el estudio han experimentado estrés, especialmente en el proceso de adaptacion a
las exigencias de la Universidad, lo que podria incrementar el riesgo de generar sintomatolégica
clinicamente significativa. Se encontré que las principales situaciones generadoras correspondian
a la falta de tiempo para poder cumplir con las actividades académicas, la exposicion de trabajos
en clase, la sobrecarga de tareas y la realizacion de examenes. Se recomendd ampliar las
investigaciones en relacion a este tema, con el fin de desarrollar y evaluar la efectividad de
distintas propuestas y estrategias de intervencion dirigidas a prevenir y reducir la problematica del
estrés académico en poblacion universitaria, prestando especial atencion a los estudiantes de

nueva incorporacion a la universidad, en un intento de promover y potenciar la salud mental.
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El estrés engloba varios ambitos de la persona que lo padece por la forma en que afecta
los distintos contextos e implica el ser tomado en cuenta tanto a nivel fisiologico con todos los
sintomas que lo caracterizan, asi como a un nivel emocional por que llega a provocar cambios en

la forma de vida de una persona.

Macias (2007) en la investigacion correlacional que realizo a nivel educativo tuvo como
principal objetivo establecer el perfil descriptivo del estrés académico de los alumnos de
educacion media superior e identificar que semejanzas y diferencias se presentaban en alumnos
de dos instituciones de educacion media. Para eso se utiliz6 una muestra total de 623 alumnos,
329 pertenecientes al Colegio de Bachilleres plantel La Forestal y 294 de la Escuela preparatoria
diurna, ubicados en el estado de Durango, México. Para la evaluacién se utilizo el inventario
SISCO del estrés acadéemico. Los resultados arrojaron que el perfil descriptivo entre los alumnos
de las dos instituciones no era significativo. EI 91% de los alumnos de la Escuela Preparatoria
Diurna presentaron en ocasiones estrés académico con una intensidad medianamente alta;
mientras que los alumnos del Colegio de Bachilleres La forestal fue un 93% que se presento
estrés académico con una intensidad medianamente alta, variando Unicamente en un 2%. Los
estresores con mas frecuencia en ambos establecimientos estaban relacionados a la realizacion de
tareas escolares y a la personalidad y actitud del docente. Los sintomas que presentaron con

mayor frecuencia fueron dificultades de concentracidn, inquietud, ansiedad y desesperacion.

Fernandez (2007) en la tesis doctoral de tipo correlacional que presento, buscé conocer la
influencia del estrés experimentado en la infancia sobre el desarrollo socioemocional y escolar,
para la cual utilizé una muestra de 420 estudiantes de Ensefianza Primaria procedentes de cuatro
diferentes colegios de Malaga capital. El instrumento a través del cual fue medido el estrés fue el

Inventario Infantil de Estresores Cotidianos (IIEC). Los resultados arrojaron que los estresores de
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baja intensidad pero de alta cronicidad tenian un poder predictor sobre los problemas
socioemocionales y escolares, se encontrd que a mayor nimero de estresores cotidianos (familia,
escuela, salud) los nifios y nifias presentaban mayores problemas socioemocionales de naturaleza

interiorizada y menor rendimiento escolar.

Las investigaciones presentadas anteriormente hacen referencia al nivel de estrés cotidiano
en el ambiente escolar y las causas que lo generan, a partir de eso surge la necesidad de conocer
de forma mas profunda de qué forma esta afecta. Es importante sefialar que tanto en Guatemala
como en otros paises, el estrés afecta a todas las poblaciones en general, teniendo en comun que
los factores que mas influyen en su aparicion es el ambiente familiar, el ambiente escolar y la
salud, por lo que surge la necesidad de prestar especial interés a un problema que trae como

consecuencia un deterioro en la vida de las personas que lo padecen.

A continuacion se presentan las teorias mas relevantes enfocadas en el estrés y la infancia,

con el fin de poder conocer su definicion, causas y consecuencias.

1.1 Estrés

En un intento de tratar de definir el estrés, muchos autores lo han abarcado de formas muy
diferentes. Mientras algunos lo hacen en relacion a condiciones ambientales otros lo hacen en
relacion a la respuesta y los cambios que se dan en el organismo. A continuacion se presentan

algunas de esas definiciones.

Bernard (1867), menciond que el organismo puede ser perturbado a través de los diferentes
cambios que se dan en el ambiente y que una de las caracteristicas principales de los seres vivos

es poder mantener la estabilidad a nivel interno aunque las condiciones del medio externo vayan
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cambiando. Desde este concepto ya se buscaba dar una idea sobre los cambios que sufre el

organismo cuando no se logra equilibrar el medio interno con los cambios del medio ambiente.

Por su parte Cannon (1922), propuso el término “homeostasis”, para atribuir los procesos
fisiolégicos coordinados que mantienen el equilibrio en el organismo, lo que puede entenderse
como una caracteristica que tiene todo cuerpo, la cual le permite regular el ambiente interno para

poder mantener una condicion estable.

De ese modo Selye (1946) definio el estrés como una respuesta no especifica del organismo
ante cualquier demanda que se le imponga, dicha respuesta puede ser de tipo fisioldgica (cuerpo u
organismo) y psicoldgica (mental). La demanda hace referencia a los estresores, es decir, a la

causa que genera estrés.

Holmes (1979) lo definié como un acontecimiento- estimulo que requiere de la adaptacion de
la persona. El estimulo representa cualquier circunstancia que en la vida de la persona requiera

una modificacion en su modo habitual de vivir.

Lazarus y Folkmam (1986) definen el estrés en referencia a la relacién que se produce entre
una persona y el contexto en el que se desarrolla. El estrés se manifiesta cuando una persona
valora determinado acontecimiento como algo que supera los recursos con los que cuenta,

poniendo en peligro su bienestar personal.

Trianes (2003) explica el estrés visto desde el estimulo y se ve como algo que esta asociado a
circunstancias 0 acontecimientos que son externos al sujeto y son dafinos para él, pudiendo
alterar el funcionamiento en el organismo y su bienestar mental. Las situaciones o

acontecimientos de los que se habla son conocidos como estresores.
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Segun Feldman (2010) El estrés no es mas que la respuesta de una persona ante sucesos que
considere amenazantes o dificiles y que afectan el bienestar de la persona, ya que se realizan
esfuerzos por superarlo y esto produce respuestas bioldgicas y psicoldgicas que pueden generar
problemas de salud. Un suceso es considerado estresante cuando es percibido como amenazador y
para el cual la persona no cuenta con los recursos necesarios para enfrentarlo con eficacia. En este
sentido, la interpretacion que haga la persona de determinado suceso desempefia una funcion

primordial en la determinacion de lo estresante.

Continuando con lo que expone el autor, si bien las personas estan dotadas de capacidades
para afrontar las exigencias del medio ambiente, en determinados momentos algunas situaciones

superan los limites generando entonces estrés.

De acuerdo con Lazarus (1986), la esencia del estrés es el cambio y el proceso, la mayoria de

situaciones o circunstancias de estrés atraviesa por tres fases:

e Fase de anticipacién: es donde el individuo debe prepararse para el estresor, como sera y
que consecuencias trae conlleva.

e Fase de espera: implica el tiempo de espera en la que el individuo espera por la
retroalimentacion, segin como hayan sido sus respuestas de afrontamiento.

e Fase de resultados: incluye la reaccion del individuo ante sus respuestas de afrontamiento,

por lo que puede ser un resultado favorable o desfavorable

1.1.1 Eustrés
Delgado (2005), también es conocido como estrés positivo, representa el estrés en el cual los

individuos interaccionan con el estresor manteniendo la mente abierta y creativa, preparan el
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cuerpo y mente para funcionar adecuadamente y en Optimas condiciones. En este estado de

placer, los individuos manifiestan alegria, bienestar y equilibrio.

El cerebro se pone en guardia, lo que permite al organismo prepararse para una situacion de

emergencia.

1.1.2 Distrés

Delgado (2005), suelen denominar distrés al estrés negativo, es generado por una
sensacion de fracaso, resulta ser dafiino y desmoralizante, produciendo sufrimiento en la persona
y un desgaste personal. Como resultado disminuye la productividad de quien lo padece y aumenta
el riesgo de sufrir algin accidente o de padecer alguna enfermedad. Pueden ser estresores: el
trabajo, la familia, las enfermedes, el clima, el alcohol, las frustraciones, etc. En suma mdaltiples

estresores internos o externos de caracter fisico, quimico o social.

1.1.3 Cambios en el organismo

Torreblanca (2015) menciona que el estrés puede ser visto a través de un punto de vista
biol6gico, en donde este es considerado como un estado general de sobreactivacion que se da en
varios niveles: autonémico, endocrino e inmunitario. Se puede decir que es un proceso, por medio
del cual actian las vias neuronales del sistema nervioso auténomo, las vias humorales
bioguimicas del sistema enddcrino y las vias vasculares sanguineas del sistema inmunolégico. Por
lo tanto, es primordial verlas como un conjunto, ya que se encuentran estrechamente entrelazadas

y es en donde parte del proceso de estrés puede ser caracterizado como neuroendocrino.

Para el autor la sobreactivacion biologica que es producida durante el estrés predispone al

organismo al consumo de energia, el cual es necesario para enfrentarse ante una situacion de
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peligro. Mientras las hormonas se encargan de desempefiar su papel, la adrenalina secretada se
encarga de aumentar el ritmo cardiaco y el respiratorio preparando al cuerpo para la accién, y la

hidrocortisona ayuda al organismo a movilizar sus reservas energéticas.

Continuando con lo expuesto por el autor, las respuestas de cada una de las partes
implicadas en el proceso anterior contribuyen con una funcion especifica, el aumento del ritmo
cardiaco permite irrigar mas sangre al cerebro y los musculos, 1o que permite pensar y actuar mas
rapido, la respiracion rapida y profunda proporciona mayor oxigeno, la falta de secrecion de
saliva y mucosidades aumenta el tamafio de los conductos de aire a los pulmones, el incremento
de transpiracion hace que el cuerpo se enfrie mas rapido y la dilatacion de la pupila vuelve los

0jos mas sensibles.

1.1.4 Sintomas del estrés

Feldman (2010), los sintomas del estrés varian de una persona a otra, pues
dependen de multiples factores como la edad y el sexo, sin embargo, los mas comunes son

presentados a continuacion:

-Depresidn

-Ansiedad

-Dolores de cabeza

-Insomnio

-Indigestién

-Sudoracién
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-Disfuncién sexual

-Aumento del ritmo cardiaco y presion arterial

-Nerviosismo

1.1.5 Consecuencias del estrés

Feldman (2010) propone que el estrés genera consecuencias a nivel bioldgico y
psicoldgico. Cuando hay una exposicion ante factores estresantes se genera un aumento de
hormonas que secretan las glandulas suprarrenales, se da un aumento en el ritmo cardiaco y la
presion arterial, y cambios en la forma como la piel conduce los impulsos eléctricos. En el corto
plazo, esas respuestas pueden ser adaptativas porque generan una reaccion de emergencia, en la
cual el cuerpo se coloca en un estado de alerta preparandose para defenderse por medio del

sistema nervioso simpatico.

El autor menciona que cuando la exposicion ante situaciones de estrés es de una forma
continua, se da una disminucion del nivel general de funcionamiento biolégico del cuerpo debido
a la constante secrecion de hormonas. A medida que transcurre el tiempo, las reacciones
estresantes empiezan a producir un deterioro de tejidos corporales, como los vasos sanguineos y
el corazon. Esto puede llevar a que haya una mayor susceptibilidad a padecer ciertas
enfermedades, pues el deterioro del organismo hace mas dificil el poder combatirlas. A nivel
psicoldgico, el estrés impide que una persona afronte la vida de una forma adecuada, los niveles

de estrés pueden ser tan altos e intensos que limitan a los individuos a actuar en absoluto.

En el siguiente esquema propuesto por Feldman (2010) se presentan las consecuencias que

desencadena el padecimiento de estrés:
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Figura 1.1
Efectos fisiologicos directos:

-Elevacion de la presion arterial

-Disminucion del funcionamiento

del sistema inmunitario.

-Aumento de la actividad
Estrés hormonal

Comportamientos Perjudiciales:

-Aumento del consumo de tabaco
y alcohol

-Desnutricion

-Problemas para dormir
-Aumento del consumo de drogas

1.1.6 Tipos de Estrés

Collantes (2014) define tres diferentes tipo de estrés segun las caracteristicas que

presentan, a continuacion se presentan:

-Estrés Agudo: es el tipo mas comun, ya que surge de las exigencias y presiones del pasado y el
futuro cercano. En pequefias dosis no afecta al individuo, pero si se presenta de forma intensa
representa un desgaste. Surge ante un acontecimiento traumatico puntual que puede aparecer en
cualquier momento. La mayoria de personas son capaces de reconocer los sintomas cuando

presentan este tipo de estrés. Los mas comunes son:

e Agonia emocional, la cual es una combinacién de enojo o irritabilidad, ansiedad y
depresion

e Problemas musculares que incluyen dolores de cabeza, dolor de espalda, dolor en la
mandibula y tensiones musculares

e Problemas estomacales e intestinales como acidez, diarrea, estrefiimiento y sindrome de

intestino irritable.
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e Sobreexcitacion que es generada por el sistema nervioso al activarse el estado de alarma.
-Estrés Agudo Episddico: Este surge de las preocupaciones frecuentes, se produce cuando se
experimentan con frecuencia episodios de estrés agudo. Esta relacionado con personas que
generalmente tienen a su cargo una gran cantidad de responsabilidades y exigencias por cumplir.

Algunos de los sintomas que presenta son:

e lIrritabilidad

e Ansiedad

e Nerviosismo

e Tension

e Dolores de cabeza y migrafas

e Hipertension

e Enfermedades cardiacas

-Estrés Cronico: Para Collantes (2014) es el tipo de estrés considerado como el mas

dafino para el cuerpo y la mente, las personas que lo padecen son aquellas que por ninguna razon
encuentran como afrontar sus situaciones problema, por esa razén se prolonga a largo tiempo y

cada vez se les dificulta mas el encontrar soluciones a sus problemas.

1.1.7 Factores de estrés

Holmes y Rahe (1967) propusieron que los acontecimientos vitales importantes, como una
boda, el nacimiento de los hijos, la jubilacion, la muerte de seres queridos, un embarazo, entre
otros, son fuente de estrés ya que producen cambios significativos y requieren una adaptacion por

parte del individuo.

20



Para Feldman (2010) Existen tres clases generales de factores generadores de estres:

-Cataciclismos

-Sucesos Personales

-Eventos Cotidianos

-Cataciclismos: se refiere a factores que ocurren de forma subita y generalmente afectan a
un gran numero de personas al mismo tiempo. Algunos ejemplos de este tipo de desastres son los

tornados, accidentes aéreos, terremotos, entre otros.

Este tipo de factores relacionados con desastres naturales producen un fuerte estrés, sin
embargo no por un tiempo tan prolongado. La raz6n es que una vez que haya terminado el
desastre natural, las personas que han sido victimas comparten con otras personas la misma
experiencia estresante, lo que permite mutuo apoyo social y comprendan directamente las

dificultades por las que atraviesan los demas.

-Sucesos Personales: estos incluyen sucesos significativos en la vida de la persona, como
puede ser la muerte de un ser querido, la pérdida de un empleo, algin fracaso personal importante

e incluso se puede incluir un acontecimiento positivo como el casarse o tener un bebé.

Algunas victimas de desastres y de factores de estrés personales severos se les dificulta el
poder afrontar sus situaciones y pueden experimentar el trastorno por estrés postraumatico
(TEPT), el cual segiin el DSM IV TR (2002), se caracteriza por la aparicién de sintomas que se
dan después de la exposicion a un acontecimiento estresante y extremadamente traumatico, donde

el individuo se ve envuelto en hechos que representan un peligro real para su vida o cualquier otra
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amenaza para su bienestar fisico y psicoldgico. La respuesta del individuo a este acontecimiento

debe incluir temor, desesperanza y horrores intensos.

Entre los sintomas de este trastorno también se encuentran el aturdimiento emocional,
dificultades para dormir, problemas interpersonales, alcoholismo y drogadiccién y, en los casos

mas extremos, el suicidio.

-Eventos Cotidianos: Se refiere a complicaciones que surgen en la vida diaria. Si bien no

exigen de un mayor afrontamiento, producen emociones y estados de animo desagradables.

1.1.8 Afrontamiento del estrés

Para Feldman (2010), el afrontamiento hace referencia a los esfuerzos que realiza un
individuo por controlar, reducir o aprender a tolerar las situaciones dificiles que se le presentan y

le generan estrés. Existen dos principales categorias enfocadas en el afrontamiento de estrés:

-Enfrentamiento enfocado en las emociones: se busca afrontar el estrés a partir de que los

individuos cambien la forma en que se sienten o perciben un determinado problema.

-Enfrentamiento enfocado en los problemas: busca modificar el problema estresante o la
fuente generadora de estrés, se generan cambios a partir del comportamiento o el desarrollo de un

plan de accién para enfrentarse ante una situacion dificil.

Lazarus y Folkman (1984) establecen una relacion entre el estrés y el afrontamiento, este

ultimo representa la conducta apropiada y relativa al estrés.

El afrontamiento del estrés segin Sarason (2006), esta ligado a la personalidad de cada
individuo, el temperamento, la resiliencia, las habilidades de afrontamiento y el apoyo social con

el que se cuenta, mientras mas vulnerable sea una persona mayor es la probabilidad de generar
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estrés en su vida. Las habilidades de afrontamiento que las personas poseen para las diferentes
situaciones de su vida tienen influencia sobre la cantidad de estrés que sienten y la forma en que

lo manejan, hacen uso de los recursos que cuentan para manejar un conflicto.

1.2 Estrés cotidiano en la infancia

Al igual que los adultos, los nifios y adolescentes también atraviesan por situaciones que
les causan malestar a nivel fisico y emocional, impidiéndoles el poder llevar una vida
satisfactoria. El estrés cotidiano en la infancia hace referencia a preocupaciones que se dan en el
entorno diario en el que se desarrollan los nifios, incluye la familia, la escuela, la salud, las

relaciones sociales entre otras.

Segln Escabias (2008) La infancia es una etapa de la vida que se caracteriza por un gran
numero de cambios y los nifios deben ir enfrentandose a ellos y buscar la forma de superar las
dificultades que representan la transicion entre una etapa y otra. En este sentido, es precisamente
la falta de recursos para afrontar esos cambios que pueden convertirse en factores
desencadenantes de estrés y de cierta forma poner en peligro la estabilidad el proceso evolutivo

del nifio, desde el nacimiento hasta los trece afios aproximadamente.

Para el autor mencionado, en el periodo escolar, el cual se da aproximadamente entre los
6-12 afios, los sintomas del estrés son mas faciles de detectar que en la etapa preescolar, a medida
gue un nifio va creciendo y se va desarrollando también va creciendo su habilidad para manifestar
o describir lo que le sucede. Los aspectos ambientales son los principales agentes generadores del
estrés. Situaciones como una mudanza, la transicion de la primaria a secundaria, cambios
constantes de profesores son circunstancias que requieren una adaptacion y que si no se logra de

forma satisfactoria va a repercutir de forma directa en la salud fisica y mental de los nifios.
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El autor refiere que el estrés infantil puede depender de factores internos, los cuales se
encuentran relacionados con la personalidad, pensamientos y actitudes de los nifios. De modo que
la aparicion del estrés puede depender de la forma en que el nifio perciba las situaciones que se le
presentan y su valoracion sobre si mismo para responder ante esas situaciones. Los factores
internos involucrados son: la ansiedad, depresion, miedo a fracasar, timidez, deseo de aprobacion,
temor al castigo, preocupacién por los cambios fisicos, falta de valoracidn sobre si mismo, entre

otros.

Como el autor menciona, se ha encontrado que el estrés cotidiano impacta de forma mas
negativa en el desarrollo emocional de los nifios y adolescentes en comparacion de sucesos vitales
0 estresores cronicos. La evaluacion del estrés infantil se centra en identificar los estimulos
estresores y de las respuestas fisioldgicas, emocionales, cognitivas y conductuales que generan los
nifios al interactuar con un determinado estresor. Existen areas especificas que influyen de forma
directa en el desencadenamiento del estrés durante la infancia, a continuacién se explican

algunos:

e Situaciones de enfermedad y sucesos que hacen referencia a la imagen corporal y la salud
en general. Las enfermedades, en especial las crénicas, junto al malestar, el dolor y el
temor que las acompafia suele ser una fuente generadora de estrés, al igual que el temor a
una posible hospitalizacién, lo que supondria un distanciamiento de la familia y relaciones
sociales.

e Sucesos estresantes generados en el ambito escolar como sobrecarga de tareas, problemas
en la interaccion con los maestros, dificultades de aprendizaje y bajo rendimiento escolar

e Dificultad en las relaciones con los pares como peleas, situaciones de ridiculizacion o
humillacion, competitividad y envidia en relacion a logros académicos.
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e Acontecimientos negativos en la familia, como dificultades econdmicas, ausencia de los
padres, falta de supervision, estilos educativos de crianza como los padres muy permisivos
0 autoritarios y la sobreproteccion, Escabias (2008).

Del Barrio (1997) integra la opinion de varios autores y ordena los estresores infantiles segun

sea el ciclo evolutivo por el que estén pasando, a continuacion se presenta una tabla:

Tabla 1.1

PERIODO EVOLUTIVO ESTRESORES

-Separacion
-Pérdida
-Apego
-Abuso

-Abandono

0-6 afos de edad

-Comparieros
o -Escuela
7-12 afos de edad
-Socializacién
-Hermanos

-ldentidad

-Cambios
-Transformacion
-Interaccion con otro sexo
13-18 afios de edad . ., -
-Disfuncion familiar

-Competencia

Trianes (2003) hace referencia que dentro del estrés infantil, es importante mencionar que
existen otro tipo de factores que también influyen en la forma de afrontar diferentes

acontecimientos, entre ellos estan:
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-Temperamento: este concepto se relaciona con reacciones de comportamiento que se
encuentran presentes desde el nacimiento, generalmente se atribuyen en relacion a las personas
que rodean al nifio. Al hablar de temperamento se hace referencia a un factor que es genético y no

aprendido.

-Género: en una investigacion realizada (Prior et. Al., 1993; Custrini y Feldman, 1989)
establecieron que los hombres son méas vulnerables a manifestar estrés fisico y mas propensos a
sufrir traumas psicosociales. Los nifios por lo general sufren mas rechazo de sus pares que las
nifias, ya que son mas activos, desobedientes, se pelean mas con sus iguales y pueden manifestar
agresividad; por el contrario las nifias son mas propensas a cooperar, ayudar a otros, preocuparse

por los deméas y mostrar empatia.

Sin embargo, otros estudios demuestran que las nifias tienden a sufrir mas emociones
negativas y presentar sentimientos de tristeza y soledad ante los estresores, por lo general, tardan

mas tiempo en establecer interacciones positivas al iniciar la escuela.

-Edad: esta representa un factor que condiciona la compresion y la superacion de
situaciones estresantes. Los nifios mayores por presentar un mayor desarrollo cognitivo, son
capaces de comprender y asimilar de una mejor forma las situaciones dificiles que se les
presentan, teniendo mayor control emocional y utilizando todos los recursos que poseen para

superar un problema.

1.2.1 Sintomas del estrés infantil

Para Otero (2012), los sintomas se pueden dar a nivel psiquico, fisico y conductual, los

mas frecuentes son presentados a continuacion:
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Sintomas psiquicos

-Falta de motivacion e interés

-Irritabilidad

-Ansiedad

-Disminucion de la capacidad para pensar

-Falta de concentracion

-Errores de memoria

-Labilidad afectiva

Sintomas Fisicos

-Alteracion en el suefio

-Pérdida 0 aumento de peso

-Dolores de cabeza

-Problemas digestivos

Sintomas Conductuales

-Rechazo de la escuela

-Disminucion en el rendimiento académico

-Incumplimiento de tareas escolares
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-Malas relaciones interpersonales

1.2.2 Como disminuir el estrés infantil

Escabias (2008) presenta una serie de aspectos que es necesario tomar en cuenta, ya que

pueden ayudar a disminuir el estrés infantil, a continuacion se presenta una lista de técnicas:

-Incentivar la tolerancia y la frustracién

-Velar porque el colegio o escuela sea adecuado para la personalidad del nifio

-Ensefar habilidades en asertividad

-Escuchar al nifio

-Brindar contacto fisico

-Alentar a los nifios a realizar actividades que resulten placenteras

-Practicar algun deporte o hacer ejercicio

-Animar a los nifios a que expresen sus sentimientos

-Proporcionar a los nifios un espacio en que se puedan relajar y puedan sentirse tranquilos

1.3 Infancia Media

Trianes (2003) considera que la infancia es un periodo que se caracteriza por muchos
cambios, ya que los nifios y nifias se encuentran en constante desarrollo y deben enfrentarse a

diferentes retos que suponen la superacion de una etapa a otra.
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Muiltiples investigadores que se han interesado por estudiar el desarrollo del ser humano a
lo largo de su vida, desde la concepcion hasta la muerte han aportado un gran nimero de teorias,
si bien algunos coinciden que la etapa de la infancia media se da entre los 6 y 12 afios, otros no
estan de acuerdo afirmando que se da entre los 7 y 12 afios, pues de los 12 afios hasta los 20 se

conoce como la etapa de la pubertad o preadolescencia.

Hernandez (2003) define la infancia media como un periodo que se da entre los 6 y 11
afios, caracterizada principalmente por un avance en las destrezas que posteriormente van a ser
primordiales para el desempefio de diferentes actividades. El autor llama la etapa de infancia
tardia, la cual comprende de los 12 afios a los 18, dentro de la cual se incluye la pubertad y

adolescencia. Se caracteriza por una serie de cambios a nivel fisico, conductual y emocional.

1.3.1 Dominios de Desarrollo

1.3.1.1 Desarrollo Fisico

-Desarrollo del cuerpo: Papalia (2009), durante esta etapa la velocidad del crecimiento
disminuye considerablemente. Entre los 6 y 11 afios los nifios crecen aproximadamente entre
cinco y siete centimetros y tienden a duplicar el peso. La imagen corporal cobra mayor relevancia
porque son capaces de verla desde un punto de vista mas realista, en el que se muestran muy
sensibles ante los defectos fisicos 0 a determinadas carencias e incapacidades. Muchas nifias
pueden desarrollar entre los 9-10 afios y las caracteristicas sexuales secundarias aparecen, aun

cuando no estén en la adolescencia.

-Desarrollo psicomotor: Para Papalia (2009), el desarrollo psicomotor esta relacionado
con el tamafio fisico, son criterios que son altamente valorados por los nifios como componente de
status. Los componentes como la fuerza fisica, la destreza, la velocidad, las diferentes

29



habilidades, son aspectos que acomparian el progreso evolutivo durante estos afios. Los nifios se
van haciendo més fuertes, les gusta realizar actividades en las que puedan ejercitarse y probar sus

destrezas.

Siguiendo con lo que expone el autor anteriormente, los nifios participan en juegos que
suponen una mayor actividad fisica, mientras las nifias prefieren juegos relacionados a la
expresion verbal. Dichas actividades mejoran la agilidad, la competencia social y una mayor
adaptacion a la escuela, asi como también favorecen la salud de los nifios, pues hay un mayor
control de peso, se reduce la presion sanguinea, se da una mejora en el funcionamiento

cardiorrespiratorio, autoestima y el bienestar psicoldgico.

1.3.1.2 Desarrollo cognitivo

Papalia (2009), menciona que de acuerdo con Piaget, alrededor de los seis o siete afios los
nifos inician la etapa de las operaciones concretas, la cual sefiala un progreso hacia la

socializacion y objetivacion del pensamiento. A continuacion se presenta dicha etapa:

-Etapa de las operaciones concretas: Piaget (1964), durante esta etapa el razonamiento
evoluciona, son capaces de realizar operaciones mentales y problemas concretos mas complejos.
Los nifios piensan de forma logica porque son capaces de considerar multiples aspectos de una
situacién, hay mayor compresion de los conceptos espaciales, la causalidad, la categorizacion, el

razonamiento inductivo y deductivo, la conservacién y el nimero.

Para Piaget, el pensamiento de los nifios es mas flexible, pues es menos centralizado y
egoceéntrico, es capaz de fijarse simultaneamente en varias caracteristicas de un estimulo y ya no

basa sus juicios unicamente a través de las apariencias de las cosas, es capaz de ver mas alla.
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Comprende la ley de conservacion, es decir, entiende que un objeto permanece igual a pesar de

los cambios superficiales de su forma o aspecto fisico.

Segun el autor, las operaciones son denominadas concretas, en el sentido que Unicamente
alcanzan a la realidad susceptible de ser manipulada. ElI pensamiento se torna mas objetivo

porque existe mayor intercambio social.

1.3.1.3 Desarrollo Psicosocial

-Etapa de laboriosidad frente a inferioridad

Feldman (2010), se refiere a la Gltima etapa de la nifiez propuesta por Erick Erickson, la
cual abarca de los seis afios 12 afios de edad. En este periodo, el desarrollo psicosocial se
caracteriza por poseer mayor habilidad en los diferentes ambitos en que se desarrollan los
infantes, tanto a nivel social como educativo. Las dificultades que surjan durante esta etapa,

pueden llegar a generar sentimientos de fracaso e incompetencia.

Erickson (1982), durante este periodo los nifios desarrollan sensacion de orgullo al poder
alcanzar sus logros, inician proyectos y se sienten satisfechos por lo que hacen. En la medida que
los nifios sean incentivados y reforzados, su confianza en si mismos aumenta para realizar lo que
se proponen, por el contrario, si los nifios no son animados por los demas como padres y
maestros, el nifio manifestara sentimientos de inferioridad al no sentirse capaz de realizar lo que

se propone, lo que conlleva a la aparicion de un conflicto durante esta etapa.

-Razonamiento Moral

Kohlberg (1969) propuso que el razonamiento moral se va desarrollando a través de

diferentes etapas y niveles, las cuales son explicadas a continuacion:
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-Nivel 1: Moralidad preconvencional (4- 10 afios). Dentro de este nivel las personas
actlian bajo un control externo, es decir, el comportamiento esta guiado a través de la obediencia
para evitar castigos o recibir recompensas. En este nivel, los nifios obedecen las reglas para no
ser castigados, ignoran los motivos de un acto y se concentran en la forma fisica y en las

consecuencias que sus actos traen, un ejemplo puede ser el dafio fisico.

Para el autor, se da otra etapa dentro de este nivel, en la cual el nifio es capaz de actuar en

relacion a las necesidades que puede satisfacer a través de realizar determinada accion.

-Nivel 2: Moralidad convencional (10 a 13 afios 0 mas). En este nivel las personas han
internalizado los estandares de las figuras de autoridad, les preocupa ser buenas y poder agradar a
los demaés, por lo que son capaces de juzgar a otras personas, crear sus propias ideas acerca si una
persona es buena, evallan las acciones de acuerdo a los motivos que llevan a una persona a

realizarlas.

1.3.2 Factores que influyen en el desarrollo del nifio

1.3.2.1 Autoestima

Segun Erickson (1982) un factor influyente en la autoestima es la opinion propia que
tienen los nifios sobre sus diferentes capacidades para desempefiar una tarea. Dentro de esta etapa
los nifios poco a poco van aprendiendo habilidades valoradas en la sociedad. En la medida que
pasan por esta etapa su autoestima puede ir manifestandose de forma positiva o por el contrario de
forma negativa, esto va a depender directamente del desempefio que tenga un nifio ante
determinada tarea, por lo que si es capaz de realizarla de forma eficaz va a experimentar una

sensacion de satisfaccion consigo mismo, mientras que si no logra desempefiar una actividad
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como él desea va a empezar a dudar de sus propias capacidades y puede adoptar un mal concepto

sobre si mismo.

1.3.2.2 Crecimiento emocional

Papalia (2009), conforme los nifios van creciendo toman mas conciencia acerca de los
sentimientos y emociones que surgen ante diversas situaciones, también son capaces de
comprender cdmo se sienten otras personas a su alrededor. Entre los siete y ocho afios de edad
son conscientes de los sentimientos de verglienza y orgullo, asi como también ya son capaces de
hacer una distincion entre culpa y vergienza. Dichas emociones influyen en la opinion que tienen

los nifios sobre si mismos.

El autor refiere que aprenden a reconocer entre una emocion y otra, la felicidad, la tristeza,
el enojo entre otros. Son capaces de conocer que es lo que les molesta y que les causa placer,
actlian en relacion a sus emociones y saben cuales pueden llegar a ser las consecuencias de sus
actos. Tienden a volverse mas empaticos con los demas y se inclinan mas hacia la conducta

prosocial.

1.3.2.3 Atmosfera Familiar

Papalia (2009) menciona que las influencias mas importantes del ambiente familiar estan
relacionadas con el desarrollo de los nifios. Existen diversos factores que contribuyen a configurar
la atmosfera familiar, uno de ellos es el apoyo que los padres le brindan a los nifios, por otra parte
si el ambiente estd cargado de problemas y conflictos va a influir de forma negativa. Se ha
observado que los nifios que provienen de hogares con disfunciones familiares y formas de

crianza ineficaces, tienden a mostrar conductas de internalizacion en los nifios, como ansiedad,
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temor y depresidn, y por el contrario conductas de externalizacion como agresividad, rebeldia,

desobediencia y hostilidad.

Dentro de este contexto el autor también resalta la forma en que los padres manejan la
necesidad y capacidad de los nifios para tomar sus propias decisiones. En esta etapa se producen
diferentes cambios, uno de ellos es el control que los padres ejercen sobre las conductas de sus
hijos, a esta etapa de transicion se le conoce como corregulacion, en la cual el padre e hijo
comparten el poder. Los padres son los encargados de supervisar pero los nifios disfrutan de la
corregulacion continua, es decir, los nifios estdn mas dispuestos a cumplir con los deseos de sus
padres cuando se dan cuenta que estos son justos y que se interesan por su bienestar. Sin
embargo, a medida que se acercan mas a la preadolescencia, la necesidad de autonomia dificulta
la relacion que se habia llevado hasta ahora, por lo que generalmente se deteriora la calidad de la

solucién de problemas familiares.

1.3.2.4 El nifio y sus pares

Papalia (2009) considera que los grupos de pares se conforman a partir de tener
caracteristicas similares, es decir, se da entre los nifios que viven cerca, van juntos a la escuela,
pertenecen a un mismo nivel socioeconémico y tienen el mismo origen racial o étnico. Al sentirse
parte de un grupo y realizar actividades con sus pares, el nifio va desarrollando habilidades
sociales que les ayudan a la formacién de su persona y adquieren un sentido de pertenencia e
identificacion. El grupo de pares ofrece seguridad emocional, porque los nifios son capaces de
compartir puntos de vista con personas de su misma edad, por lo que se va a sentir apoyado. Sin

embargo, el grupo social puede tornarse de forma negativa, especialmente durante la pre-
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adolescencia, los nifios pueden ser muy influenciables y realizar determinadas tareas que van en

contra de sus principios morales, por el simple hecho de querer sentirse aceptado por los demas.

1.4 Etapa escolar Primaria

La etapa escolar es aquella comprendida entre los 6 y 12 afios, durante la cual los nifios
atraviesan en el ambito escolar por la etapa denominada como primaria, la cual es conocida en
Guatemala y en muchos otros paises. Esta abarca desde primero primaria hasta sexto primaria, es

una época caracterizada por un mayor desarrollo de potencial, caracter y autonomia.

Mesonero (1994) explica que los nifios entre los 6 y 12 afios se encuentran dentro de la
denominada etapa escolar primaria, durante la cual tanto los padres como profesores esperan un
mayor rendimiento académico de los nifios. Se dan un gran nimero de situaciones durante esta
etapa como el aprendizaje de las operaciones mentales, la salida del yo, adquisicion de nuevos
intereses, los diferentes grupos sociales y la formacion de nuevos criterios entre otros, son tareas
basicas del ambito escolar que influyen en la forma en que el nifio se va desarrollando y
adaptando al entorno que lo rodea. Si bien el &mbito escolar facilita nuevas vivencias, por otra

parte, representa dificultades y provoca deterioro en la vida de los alumnos.

Guerrero (s/f), menciona que durante la etapa escolar la escuela es la experiencia central
de los nifios, pues el fracaso o éxito que pueda tener depende de las habilidades que haya
desarrollado en sus primeros seis afios de vida anteriores, lo que supone una prueba para todo
nifio, pues la eficacia o ineficacia con la que resuelva determinadas tareas puede traer a la
superficie problemas que pueden ser el resultado de dificultades previas no resueltas. Las
relaciones con los padres van cambiando durante este periodo, pues se inicia un proceso de

separacion ya que los menores poco a poco buscar ser mas independientes y ganar mayor
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autonomia, el grupo de pares cobra relevancia y las relaciones interpersonales que van formando

determinan gran parte del desarrollo en esta etapa.

1.4.1 Influencias en el logro escolar

Papalia (2009) afirma que ademas de las caracteristicas propias de los nifios durante esta

etapa, existen otros aspectos importantes a tomar en cuenta.

e Creencias de autosuficiencia: Se ha observado que los alumnos que creen poder
dominar de forma eficiente el trabajo escolar, tienen mayores probabilidades de
triunfar que los que se muestran inseguros de sus habilidades segun Bandura,
citado por Papalia (2009).

e Género: Por lo general las nifias presentan mayor desempefio escolar, reciben notas
mas altas en la mayoria de materias y es menor la probabilidad que repitan grados
en comparacion con los nifios.

e Précticas de crianza: estos pueden influir en la motivacion que posean los nifios.
Por lo general, los padres con alto rendimiento crean un ambiente adecuada para el
aprendizaje.

e Posicion econdmica: esta supone un factor primordial en el ambito educativo, a
través de la influencia en la atmosfera familiar, pues este aspecto tiene
connotaciones importantes en la forma de crianza, asi como también en la eleccion
del vecindario y de las instituciones academicas.

e Aceptacion de los pares: Los nifios al sentirse parte de un grupo y ser reconocidos

y aceptados por sus pares poseen un mayor rendimiento escolar.
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e Tamafio del grupo: segun varios investigadores, mientras menor sea el tamafio del
grupo mayor sera el aprovechamiento en el area escolar, pues supone una forma

mas personalizada de aprender.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El estrés cotidiano es un problema que dia con dia afecta al pais y a la poblacién infantil
interfiriendo de forma directa en la forma en que los nifios se desenvuelven en sus diferentes
contextos. La falta de estudios e investigaciones centradas en detectar diferentes fuentes de estres
ha limitado una intervencion adecuada en dicho campo, razén por la cual se buscé ampliar los
conocimientos relacionados a este tema que influye de forma negativa en la vida de quien lo

padece.

Cuando el estrés se presenta en alta intensidad, los menores presentan sintomas a nivel
fisico, emocional y conductual lo que les impide disfrutar su infancia de una forma plena, ya que

no saben cdmo responder ante situaciones dificiles que se les presentan.

Durante la etapa escolar, se van desarrollando cambios que impactan de forma directa a
los estudiantes, de esa forma, se puede decir que los nifios y nifias que cursan la primaria al llegar
al altimo afio de esta etapa, deben enfrentarse a un primer cambio, la transicién de la primaria a
la secundaria. Los cambios de una etapa escolar a otra pueden tener una influencia negativa y ser
un factor importante en el desencadenamiento del estrés, afectando incluso el rendimiento escolar

de los estudiantes.

Los factores causantes del estrés pueden variar de una persona a otra, dependiendo de la
capacidad que se tenga para afrontar las diferentes situaciones, asi como también las
circunstancias en las que se encuentra cada persona. Existen diversos estresores a nivel escolar,

familiar y de la salud, influyendo de distinta forma en cada persona.
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Por esa razon en la presente investigacion, se busco identificar si existia alguna diferencia
entre los factores cotidianos que afectaban a los alumnos de diferentes grados y a partir de eso se

planteo la siguiente pregunta:

¢Cuales son los factores de estrés cotidiano entre los alumnos de quinto primaria y los

alumnos de sexto primaria que egresan de la Escuela Kemna’oj?

2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo General

e Identificar los factores de estrés cotidiano entre los alumnos de quinto y sexto primaria
pertenecientes a la Escuela Kemna’oj.

2.1.2 Objetivos Especificos

e Determinar si hay diferencia entre los factores de estrés cotidiano entre los alumnos de
quinto primaria y los alumnos de sexto primaria que egresan de la Escuela Kemna’oj

e ldentificar si el &mbito escolar, ambito familiar y ambito de la salud son generadores de
estrés.

e Establecer si existe una diferencia entre los factores estresantes en relacion al sexo de los
nifios.

2.2 Hipotesis

2.2.1 Hipotesis H1

Los factores de estrés cotidiano en los alumnos de quinto primaria son diferentes a los

factores de los alumnos de sexto primaria.
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2.2.2 Hipotes Ho

Los factores de estrés cotidiano en los alumnos de quinto primaria no son diferentes a los

factores de los alumnos de sexto primaria.

2.3 Variables

-Estrés cotidiano

-Infancia media

-Etapa escolar

2.4 Definicion de variables

2.4.1 Definicién Conceptual

-Estrés Cotidiano

Segln Feldman (2010) EI estrés es la respuesta de una persona ante sucesos que considere
amenazantes o dificiles y que afectan el bienestar de la persona, ya que se realizan esfuerzos por
superarlo y esto produce respuestas bioldgicas y psicoldgicas que pueden generar problemas de

salud.

Los factores de estrés cotidiano se refieren a los acontecimientos o situaciones que se
presentan en el diario vivir de una persona y que al no saber cémo enfrentarse ante ellos le genera

estrés.
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-Infancia media

Hernandez (2003) define la infancia media como un periodo que se da entre los 6 y 11
afios, caracterizada principalmente por un avance en las destrezas que posteriormente van a ser

primordiales para el desempefio de diferentes actividades.

El autor llama la etapa de infancia tardia, la cual comprende de los 12 afios a los 18,
dentro de la cual se incluye la pubertad y adolescencia. Se caracteriza por una serie de cambios a

nivel fisico, conductual y emocional.

-Etapa escolar

Para Mesonero (1994) los nifios entre los 6 y 12 afios se encuentran dentro de la
denominada etapa escolar primaria, durante la cual tanto los padres como profesores esperan un

mayor rendimiento académico de los nifios.

Se dan un gran ndmero de situaciones durante esta etapa como el aprendizaje de las
operaciones mentales, la salida del yo, adquisicién de nuevos intereses, los diferentes grupos
sociales y la formacion de nuevos criterios entre otros, son tareas basicas del &mbito escolar que

influyen en la forma en que el nifio se va desarrollando y adaptando al entorno que lo rodea.

2.4.2 Definicién Operacional

Estrés Cotidiano

El estres cotidiano fue medido a través del Inventario de Estrés Cotidiano Infantil (1IECI),
el cual proporciona una escala global sobre el nivel de estrés que manifiesta un nifio, ademas se

compone de tres diferentes subescalas: &mbito familiar, ambito escolar y &mbito de la salud, a
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través de los resultados se determina qué tipo de factores son los que le ocasionan mayor conflicto

a los nifos.

2.5 Alcances y limites

La investigacion realizada buscé identificar los factores de estrés cotidiano entre dos
grupos diferentes, a partir de evaluar a una muestra conformada por 28 estudiantes que asistian a
la escuela Kemna’oj en Santa Maria de Jesus, los cuales 14 pertenecian a quinto de primaria y 14
pertenecian a sexto primaria. Se pretendio conocer si los factores de estrés variaban entre un
grupo a otro, dado que los alumnos de sexto primaria egresaban de la institucion y debian
enfrentarse a la transicion de la primaria a secundaria. Por esa razon los resultados solo aplicaron

a la poblacion antes mencionada.

2.6 Aporte

El estudio de la presente investigacion pretende contribuir a ampliar el tema acerca del
estrés infantil en el pais y brindar un conocimiento mas profundo sobre las diferentes areas que
son generadoras de este, tales como la familia, la escuela y la salud. Asi como también brindar a
los encargados de la salud fisica y mental un punto de referencia para buscar intervenciones

efectivas en el estrés.

Al poder identificar qué factores pueden llegar a ser fuente de estrés en los estudiantes
pertenecientes a la escuela Kemnadj, buscar alternativas que sean enfocadas en la prevencion y
disminucion de este. Pues es primordial que los centros educativos cuenten con las herramientas y

programas necesarios que se enfoquen en el bienestar pleno de cada uno de los estudiantes.
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I1l. METODO

3.1 Sujetos

Para dicha investigacion la muestra que se utilizé estuvo compuesta por 28 alumnos (14
nifios, 14 nifias), quienes fueron seleccionados a través de muestreo aleatorio, comprendidos
entre las edades de 10-12 afios, 14 estudiantes cursantes de quinto primaria y 14 estudiantes
cursantes de sexto primaria, quienes asistian a la escuela Kemna’oj ubicada en la aldea de Santa
Maria De Jesus en Sacatepéquez, la poblacion era eminentemente indigena. EIl idioma materno
es el cakchiquel y como segundo idioma el espafiol, El clima es frio por la altura en la que se
encuentra. Cuenta con servicios basicos pero limitados, muchas veces la poblacion necesita

racionar el agua para cubrir sus necesidades.

3.2 Instrumento

Para la investigacion a realizar se utilizo la prueba psicométrica IECI (inventario de estrés
cotidiano infantil), la cual ofrece una valoracion sobre los estresores infantiles centrados en la
salud, escuela, familia y en general. Presenta 22 afirmaciones que describen sucesos o demandas
que pueden haberle ocurrido en el ultimo afio al nifio. EI IECI fue validado y baremado en una
muestra de 1.957 escolares (951 nifias y 1.006 nifios) entre 6 y 12 afios, hallandose unas
propiedades psicométricas adecuadas (Trianes et al., en prensa). En esta muestra,
aproximadamente el 8% de los escolares presenta puntuaciones altas en estrés, relacionadas con
bajo rendimiento escolar, alto estrés familiar, alteraciones sicolégicas de los niveles de cortisol,
baja aceptacion sociométrica e inadaptacion socioemocional como baja autoestima, sentimientos

de incapacidad, ansiedad, ira y depresion.
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El inventario recoge tres subescalas diferentes: 8 (subescala relacionada a la salud), 7

(subescala de estres familiar) y 7 (subescala de estrés escolar).

El test permitié obtener cuatro puntuaciones, una por cada una de las tres fuentes de estrés
consideradas en cada subescala, y otra para estrés global, resultado de la suma de las tres
subescalas. Las puntuaciones directas se trasformaron en percentiles, teniendo en cuenta la edad y

el sexo.

3.3 Procedimiento

- Se envid el anteproyecto a la Facultad para la aprobacion

-Se aprobo el trabajo de anteproyecto

-Se acudié a la institucion seleccionada para pedir el permiso para poder trabajar con la muestra.

-Se selecciond la muestra a trabajar

-Se aplicé el instrumento seleccionado con la muestra escogida

-Se corrigieron las pruebas y se tabularon los datos

-Se realizaron las gréficas de resultados en el programa Excel

- Se realiz6 la discusién de resultados

-Se plantearon las conclusiones y recomendaciones

-Se presenté el informe final
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3.4 Tipo de investigacion, disefio y metodologia estadistica

La presente investigacion fue de tipo correlacional, la cual segin Hernandez (2003), tiene
como propdsito evaluar la relacion que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables.
Los estudios cuantitativos correlacionales miden el grado de relacion entre esas dos 0 mas
variables (cuantifican relaciones). Miden cada variable presuntamente relacionada y después

miden y analizan la correlacion.

La metodologia estadistica que se utilizd fue inferencial a través de percentiles y el
estadistico T de Student (media 50 y desviacién tipica 10). Los datos y resultados fueron

presentados a través de gréficas, las cuales fueron realizadas en el programa Excel.
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IV.PRESENTACION DE RESULTADOS

Los datos expuestos en la presente investigacion, fueron obtenidos en base al Inventario
de Estrés Cotidiano Infantil (IECI), el cual fue aplicado a 14 alumnos (7 nifias y 7 nifios) de
quinto primaria y 14 alumnos (7 nifios y siete nifias) de sexto primaria, pertenecientes a la Escuela

Kemna’oj en Santa Maria de Jesus.

El test recoge cuatro escalas diferentes, con el objetivo de identificar cuéles son los
factores que pueden influir en el padecimiento del estrés, un punteo entre 56 y 65 indica la
presencia de estrés y una puntuacion mayor a 66 suele ser sintomatologia grave. En las tablas

presentadas a continuacion se muestran los resultados en cada una de las escalas:

Tabla 1. Tabla 2.
Quinto Primaria
Quinto Primaria
Sujeto | Ambito | Ambito | Ambito -
de la Escolar | Familiar Sujeto Global
salud

1 63 72 59

2 74 74 43

3 61 68 56

4 51 54 51

5 45 66 44

6 45 48 66

7 48 56 51

8 61 56 36

9 34 62 43

10 48 49 43

11 45 54 36

12 45 48 44

13 41 43 51

14 39 41 36
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En la tabla 1. Se muestran los resultados obtenidos en cada una de las subescalas medidas
por el Inventario de Estrés Cotidiano Infantil en Quinto Primaria; mientras que en la tabla 2. Se
pueden observar los resultados de la escala global de estrés, la cual muestra que tres de los 14

sujetos manifiestan estrés severo.

Tabla 3. Tabla 4.
Sexto Primaria
] ] ] Sexto Primaria
Sujeto | Ambito | Ambito | Ambito _
de la Escolar | Familiar Sujeto Global
salud
1 59 66 66
2 59 54 73
3 73 61 45
4 59 60 51
5 54 55 60
6 54 55 60
7 53 54 58
8 54 48 60
9 44 55 53
10 53 60 44
11 35 55 68
12 64 42 44
13 35 55 60
14 36 48 66

En la tabla 3. Se muestran los resultados obtenidos en cada una de las subescalas medidas
por el Inventario de Estrés Cotidiano Infantil en Sexto Primaria; mientras que en la tabla 4. Se
pueden observar los resultados de la escala global de estrés, la cual muestra que tres de los sujetos

manifiestan estrés severo, mientras que cuatro reflejan estrés leve.
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Tabla 5.

Salud 50.00
Escolar 56.50
Familia 42.71
Global 51.86
Grafica 1.

Tabla 6.

Factores de Estrés: Quinto y Sexto Primaria

Quinto Primaria .
Sexto Primaria .
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En la grafica 1. Se muestran los resultados obtenidos en quinto primaria 'y sexto primaria,

a través de ellos se logré identificar que el ambito escolar es el generador de estrés en los
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alumnos de Quinto Primaria, mientras que el ambito de la salud y el &mbito familiar no provocan
estrés. Por su parte en Sexto Primaria el principal generador de estrés es el &mbito familiar,

mientras que el &mbito de la salud y el &mbito escolar no causan mayores preocupaciones.

Gréfica 2.

Hypothesis Test: Independent Groups (t-test, pooled variance)

QUINTO SEXTO
51.86 56.50 mean- Media
10.05 5.81 std. dev.- Desviacion estandar
14 14 N
26 Df

-4.643 difference (QUINTO - SEXTO)
67.431 pooled variance
8.212 pooled std. dev.
3.104 standard error of difference
0 hypothesized difference

-150 T
.1467 p-value (two-tailed)

A través del grafico T de Student, se pudo comprobar que no existe diferencia entre los
factores de estrés cotidiano en ambos grados, ya que el valor p 0.1467 es mayor al valor de
significancia de 0.05, razon por la cual no se rechaza la hipotesis nula la cual plantea que “Los
factores de estrés cotidiano de quinto primaria no son diferentes a los factores de estrés cotidiano

de sexto primaria”.
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Tabla 7.

Promedio Quinto Primaria

Salud

50.00

Escolar

56.50

Familia

42.71

Global

51.86

Grafica 3.
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En la gréfica no. 3 se presentan los resultados de los diferentes factores desencadenantes
de estrés cotidiano, las barras muestran como el ambito escolar con un promedio de 56.50 es el
principal factor causante de estrés, el factor de la salud siendo el segundo con 50 y finalmente el

ambito familiar con un 47.21 es el factor que genera menos estrés en los alumnos. (Segun la

prueba no genera estrés por el rango en el que se encuentra).
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Tabla. 8.

Gréfica 4.

SEXTO PRIMARIA

100.00
90.00
80.00

70.00
60.00 H ESCOLAR

50.00 = FAMILIA
40.00 H GLOBAL
30.00
20.00
10.00

0.00 ; ; ;
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En la grafica 4, se presentan los resultados obtenidos de sexto primaria a través de los
cuales se pudo determinar que el &mbito familiar es el principal factor desencadenante del estrés
con un promedio de 57.71, seguido por el &ambito escolar con 54.86 y finalmente el &mbito de la
salud con 53, siendo el factor que genera menor estrés. En la escala global del estrés se presenta
un promedio de 56.50. Lo cual refleja un nivel mas elevado en comparacion con los alumnos de

quinto primaria, asi como también variando en los factores desencadenantes.
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Tabla 9. Tabla 10.

Sujeto | Salud | Escolar | Familiar | Global _
1 63 72 >3 60 Salud 4757
2 45 54 36 44
Escolar 54.71
3 51 54 51 53
4 45 66 44 53 Familia 48.00
6 45 48 44 44 Global 50.29
6 45 48 66 53
7 39 41 36 36
Graéfica 5.

NINAS QUINTO PRIMARIA
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0.00 T T T

SALUD ESCOLAR FAMILIA GLOBAL

En la gréafica 5. Se muestra que las nifias de quinto primaria presentan mayor nivel de
estrés en el area escolar con un promedio de 54.71 (segun la escala no entra dentro del rango),

seguido por el area familiar con 48 y finalmente el &ambito de la salud con un 47.57. En la escala
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global de estrés presentan un promedio de 50.29, lo que refleja que no manejan sintomatologia

asociada al estrés.

Tabla 11. Tabla. 12.
Grafica 6.
NINOS
QUINTO PRIMARIA
100.00
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80.00 m SALUD
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0-00 T T T 1
SALUD ESCOLAR FAMILIA GLOBAL

53



La grafica 6 muestra los resultados obtenidos por los nifios de quinto primaria, indicando que el
factor escolar con un promedio de 58.29 es el mayor desencadenante de estrés, seguido por el
factor de la salud con 52.43 y finalmente el ambito familiar con 46.43. Indicando una mayor
preocupacion por el area familiar a diferencia de las nifias. En la escala global de estrés presentan
un promedio de 53.43, lo que indica un nivel mas alto que el de las nifias, sin embargo no es

significativo.

Tabla 13. Tabla 14.
NINAS SEXTO PRIMARIA
Sujeto | Salud | Escolar | Familiar | Global
1 59 66 66 67 Promedio Nifias Sexto Primaria
2 53 60 44 54
Salud 54.71
3 53 54 58 56
2 =9 60 51 =9 Escolar 54.86
6 59 54 73 65 Familia 57.43
6 36 48 66 48 Global 57.14
7 64 42 44 51
Gréafica 7.
NINAS SEXTO PRIMARIA
100.00
90.00
80.00
70.00 m SALUD
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20.00
10.00
0.00
SALUD ESCOLAR FAMILIA GLOBAL
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En la grafica 7 se muestran los resultados obtenidos por las nifias de sexto primaria, 10s
cuales indican que ambito familiar es el mayor desencadenante de estrés con un promedio de
57.14, seguido por el &rea escolar con un 54.86 y finalmente el area de la salud con 54.71. Para la
escala global de estrés se muestra un promedio de 57.14. Los resultados reflejan como las tres

areas son desencadenantes de estrés en las alumnas.

Los datos reflejan una diferencia entre los factores desencadenantes de estrés cotidiano
entre las nifias de quinto primaria y las de sexto primaria, mostrando estas Ultimas un nivel mas

alto de estrés.

Tabla 15. Tabla 16.
NINOS SEXTO PRIMARIA Promedio Nifios Sexto Primaria
Sujeto | Salud | Escolar | Familiar | Global Salud 51.29
1 54 48 60 55
Escolar 54.86
2 35 55 60 49
Familia 58
3 54 55 53 55
: T2 oz 60 53 Global 55.86
6 73 61 45 64
6 54 55 60 58
7 35 55 68 52
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Gréfica 8

NINOS SEXTO PRIMARIA
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La grafica 8 muestra los resultados obtenidos por los alumnos de sexto primaria, los
cuales indican el ambito familiar como el principal factor desencadenante de estrés con un
promedio de 58, seguido por el ambito escolar con un promedio de 54.86 y finalmente el ambito

de la salud con 51.29. La escala global de estrés indica un promedio de 55.86.

Los datos reflejan un nivel mas elevado de estrés en las nifias que en los nifios, en cuanto
a los factores no hay diferencia en relacién al sexo. Sin embargo si existe una diferencia entre los
factores de estrés entre los alumnos de los diferentes grados, ya que el desencadenante de estrés
en quinto primaria es el ambito escolar y en sexto primaria es el &mbito familiar; tomando en

cuenta que los alumnos de sexto primaria presentan un nivel de estrés mas elevado.
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Para Trianes (2003) la infancia es un periodo caracterizado por muchos cambios, en la
cual los nifios y nifias estdn en constante desarrollo a nivel fisico, conductual, emocional y
cognitivo, por lo que deben aprender a enfrentarlos y adaptarse, de modo que puedan superar una
etapa y transcurrir a otra; lo cual fue el principal objetivo de la presente investigacion, identificar
si el cambio de etapa escolar provoca estrés en los alumnos y segun los resultados se confirma
que todo cambio de una etapa a otra provoca estrés, ya que los alumnos de sexto primaria

presentan un nivel mayor de estrés lo que los hace mas vulnerables que los de quinto primaria

De ese modo se considera que a lo largo de la vida el ser humano atraviesa por varias
etapas, una de ellas es la transicion de la primaria a la secundaria, lo cual representa el abandonar
un sistema escolar y una nueva adaptacion a otro, lo que puede generar que en cierto momento
manifiesten diversos niveles de estrés ante acontecimientos que se les presenten, lo cual trae

como consecuencia una serie de sintomas a nivel psiquico, fisico y conductual.

Para Escabias (2013) existen areas especificas que influyen de forma directa en el
desencadenamiento del estreés durante la infancia, las cuales hacen referencias a preocupaciones
relacionadas a la salud y enfermedades, sucesos en el area escolar y acontecimientos negativos en
la familia. A través de la investigacion realizada y los resultados obtenidos, se corrobora lo que
dijo el autor y que el ambito de la salud, el ambito escolar y el ambito familiar son factores
desencadenantes de estrés cotidiano en los alumnos de quinto primaria y sexto primaria, siendo el
area escolar la principal causa de la aparicion de estrés en los alumnos de quinto y el area familiar
en los alumnos de sexto primaria. Los datos cuantitativos arrojaron una diferencia entre los

factores desencadenantes en ambos grupos, sin embargo no es significativa.
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En la investigacion realizada por Obregdn (2010), cuyo objetivo era conocer cuéles eran
los principales estresores que experimentaban las nifias provenientes de hogares disfuncionales,
Ilegd a la conclusion que el ambito familiar era el principal factor causante del estrés, reflejando
de esa forma como el grupo primario llega a afectar de forma significativa la vida de los nifios; lo
que se corrobora en la presente investigacion en los alumnos de sexto primaria quienes presentan
mayor conflictos dentro del area familiar, los cuéles los llevan a crear insatisfaccion en la forma

en que se desarrollan e influir en la aparicion del estres.

Dentro de dicha area familiar las principales preocupaciones se enfocan en la constancia
en que se visitan a diferentes familiares como abuelos, tios, etc., la presencia de los padres o
hermanos en el hogar, la dinamica familiar entre los miembros de la familia, la calidad de tiempo
gue se comparte con los padres y las exigencias que en algun momento los padres solicitan a sus

hijos.

En un estudio realizado (Prior et. Al., 1993; Custrini y Feldman, 1989) se llegd a
establecer que los hombres eran méas vulnerables a manifestar estrés y méas propensos a sufrir
traumas psicosociales, lo que se demuestra en la presente investigacion Unicamente en los
alumnos varones de quinto primaria pues ellos mostraron un nivel elevado de estrés en la escala
global a diferencia de las nifias, sin embargo no es el caso de sexto primaria, pues fueron las
nifias quienes manifestaron mayor estrés, esta diferencia podria estar asociado a la edad y a la

capacidad de afrontamiento que posee cada persona para resistir situaciones adversas.

Por su parte Oros (2012) realizd una investigacion basada en conocer los principales
estresores en la infancia y establecer si existia alguna asociacion entre los eventos percibidos

como amenazantes y la edad y sexo de los nifios, concluyendo en que los principales estresores
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eran en referencia a las relaciones interpersonales, pérdidas afectivas, problemas familiares y
escolares. En cuanto a la edad se encontr6 que los de menor edad mostraron mayor preocupacion
en relacién a la disciplina parental y la salud mental y en el caso de los de mayor edad mostraron
preocupaciones relacionadas a situaciones académicas y conflictos con los padres. Sin embargo,
en relacion al sexo no se obtuvieron resultados significativos entre nifios y nifias. De modo que
los factores no varian de forma significativa entre sexos, lo que llega a variar es la intensidad con
la que se manifiesta el estrés, la investigacion presente coincide con el estudio realizado por el
autor, ya que los resultados dan a conocer que si existe variacion en la intensidad del estrés, tanto
en quinto primaria como en sexto primaria y en relacion a la edad si existe variacion siendo los

maés afectados los de sexto primaria reflejando mayor preocupacion en el area familiar.

Ldopez (2007) en su investigacion encontrd una relacion significativa entre la ansiedad v el
estres y la forma en que estos dos influian en la aparicion de enfermedades en la piel,
concluyendo en que diversos factores estresantes si intervinieron en la aparicion de enfermedades
en la piel, especialmente en alergias pero dentro de esta investigacion el ambito de la salud
representd la menor preocupacion en comparacion al ambito escolar y el &mbito familiar

mostrando en los resultados una preocupacion muy poco significativa

Los factores desencadenantes de estrés responden a acontecimientos cotidianos, en el area
de la salud los principales hacen referencia a la presencia de enfermedades, la manifestacion de
sintomas fisicos como dolores de cabeza, nauseas, entre otros; la aparicion de problemas
asociados al suefio como pesadillas, problemas asociados a la alimentacion como falta 0 aumento

de apetito y visitas constantes al médico.
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Para muchos autores como Guerrero (s/f) la etapa escolar representa una de las
experiencias centrales de todo nifio, ya que es en donde pasa gran parte del tiempo, aprende,
crece, socializa y comparte. Por esa razon en dicha investigacion se buscé identificar si el &mbito
escolar era un factor desencadenante de estrés y a través de los resultados se pudo determinar que
fue la principal causa que origina preocupacion a los alumnos de quinto primaria no asi en los de
sexto primaria, lo que refleja que las demandas en la escuela y las diferentes situaciones que se
presentan en dicha area, en un determinado momento se vuelven complicadas de afrontar para los

alumnos.

En el area escolar los factores desencadenantes de estrés se tratan de eventos que dia a dia
se le presentan a los alumnos en la escuela, los cuales estan relacionados a la dificultad para la
realizacion de algunas tareas, las calificaciones, lo exigentes que pueden llegar a ser los
profesores, la sobrecarga de actividades extracurriculares, la falta de concentracién para realizar
determinada tarea, el nerviosismo que se pueda llegar a presentar ante las solicitudes de los

maestros y las relaciones interpersonales con los compafieros de salon.

Huanca (2013) en una investigacion que realiz6 en Bolivia con nifios entre 8-12 afios
encontro que presentaban altos niveles de estrés en el area familiar, seguidos por el area escolar,
sin embargo, dentro de su estudio no consider6 los estresores educativos como significativos y
Ilegé a concluir en que los sujetos involucrados no percibian mayores estresores dentro del
ambiente escolar, comparando los resultados de la presente investigacion, el &mbito escolar si es
influyente en el desencadenamiento de estrés, si bien en quinto primaria es mayor el nivel que se
maneja relacionado a esta area, en sexto primaria también aparece como un factor determinante,

lo cual provoca una insatisfaccion en la vida de los alumnos.
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Cabe mencionar que los eventos considerados como amenazantes y desencadenantes de
estrés varian en cada persona, ya que cada uno cuenta con diferentes caracteristicas dentro de su
personalidad las cuales pueden determinar como afrontar una determinada situacion, asi como

también varian de una cultura a otra.

El ser humano por naturaleza debe enfrentarse a un gran nimero de cambios desde su
nacimiento hasta su muerte, atraviesa por diversas etapas y se enfrenta ante nuevas situaciones en
su diario vivir, Garcia (2008) realizé un estudio en Valencia la cual tuvo como objetivo identificar
el nivel de estrés y los estresores académicos que afectaban a los estudiantes de nueva
incorporacion a la Universidad, concluy6 en que los sujetos presentaban altos niveles de estrés y
eran relacionados a la falta de tiempo para cumplir con las actividades académicas, la exposicion

de trabajos, realizacion de examenes y sobrecarga de tareas.

Los resultados obtenidos del estudio mencionado anteriormente concuerdan con los obtenidos
en el presente estudio ya que el estrés estd asociado en gran medida por el &mbito escolar y puede
aparecer en cualquier etapa que requiera un cambio, tal y como es la transicién de primaria a
secundaria, la transicion de secundaria a diversificado, la transicion de diversificado a una carrera
universitaria, etc. Los factores mencionados son similares a los expuestos en la investigacion
presentada, estd presente el temor a la sobrecarga de tareas, el no poder cumplir con las
exigencias y la realizacion de examenes, de modo que es una determinante a tomar en cuenta para

brindar un acompafamiento.
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VI. CONCLUSIONES
1. Los principales factores desencadenantes de estrés cotidiano en los alumnos de quinto y
sexto primaria de la Escuela Kemna’oj son el ambito familiar y el ambito escolar, los

cuales provocan insatisfaccion creando personas vulnerables.

2. Los alumnos de sexto primaria quienes egresan de la institucién académica presentan un
nivel de estrés global més elevado, al igual que en las diferentes subescalas medidas:
Ambito de la salud, &mbito escolar y ambito familiar, en comparacion a los alumnos de
quinto primaria quienes mostraron resultados menos elevados teniendo presente que la

diferencia no es significativa.

3. Los factores de estrés cotidiano varian de un grupo a otro, concluyendo que el &mbito
escolar es el principal estresor en los alumnos de quinto primaria, mientras que el ambito
familiar en los alumnos de sexto primaria. Por su parte el &mbito de la salud no reflejo ser

un area significativa de preocupacién para los alumnos

4. La diferencia entre el nivel de estrés en relacion al sexo de los alumnos varia de un grupo
a otro, de modo que los nifios de quinto primaria fueron quienes presentaron un nivel de
estrés elevado en la escala global, mientras que en sexto primaria fueron las nifias quienes

mostraron mayor estrés que los nifios.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Implementar programas orientados al afrontamiento de situaciones causantes de estres,
principalmente orientados a conflictos que pueden surgir en el area escolar y el area
familiar.

e Informar a padres de familia y maestras la importancia de la prevencion del estrés y
coémo se puede disminuir, a través de ampliar los conocimientos relacionados a dicho
tema y de esta forma promover el bienestar de los alumnos. (Ver trifoliar en anexos).

e Fomentar actividades dinamicas en los centros educativos que promuevan la
interaccion entre docentes y alumnos, con el fin de crear un ambiente de colaboracion
entre ambas partes y de esa forma lograr la reduccion de estrés asociado a las
demandas escolares.

e Proporcionar psicoeducacion a los padres de familia, de modo que puedan identificar
qué situaciones dentro del &mbito familiar pueden ser causantes de estrés y qué
consecuencias a nivel fisico, emocional y social traen consigo.

e Realizar futuros estudios para determinar las causas que originan estrés en las areas
elevadas en este estudio (area de la salud, area escolar, area familiar)

Para el centro educativo:

e Brindar herramientas para los alumnos enfocadas en la disminucién de estrés.

e Incluir en el centro educativo un programa orientado en cdmo trabajar el estrés infantil, el
cual pueda ser aplicado para todos los alumnos en general.

e Realizar actividades recreativas en determinados momentos como podria ser previo o
posterior a los exdmenes, de modo que los alumnos puedan tener un espacio para disfrutar

y no centrarse Unicamente en situaciones que les preocupan.
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Estudio Institucional

l. Nombre de la Instituciéon

Escuela Kemna’oj

1. Direccion

Segundo Canton 2 — 1147, Santa Maria de JesUs, Sacatepéquez

1. Teléfono

-56-63-82-76

V. Persona Contacto

Nombre: Maria De Los Angeles Jiménez Rosales
Cargo: Directora de la Escuela Kemna’oj
Correo electronico: aoj-direccion@hotmail.com

Teléfono: 40-04-80-13

V. Historia
La escuela Kemna’oj surgio a partir de la Asociacion de casas a hogares, la cual es una institucion
benéfica, privada no lucrativa, dedicada a proporcionar desarrollo familiar por medio de programas en;
vivienda, educacion, salud y nutricion, basada en principios humanos, cientificos, técnicos, culturales y
espirituales con orientacion Psicoeducativa. El Centro Educativo se ubica en el Municipio de Santa Maria

de Jesus en un local rentado para atender a los nifios y nifias de esta comunidad.

El nombre Kemna“oj significa TEJIENDO MENTES o TEJIENDO CONOCIMIENTOS y fue aprobado

por la Junta Directiva de la Asociacion De Casas A Hogares.



Asociacion De Casas A Hogares es una organizacion no gubernamental, apolitica y sin fines de lucro, la
cual junto con Joe Collins, Fundador, el sefior Oscar Mejia, Director Ejecutivo y el sefior Henio Pérez,

Constructor, inicié sus operaciones en Sacatepéquez en Diciembre del afio 2004.

La razén de fundar esta organizacidn, se debe a que Joe Collins, quien es investigador privado con licencia
en New Jersey, Estados Unidos, al visitar por primera vez Guatemala en 1,999, fue testigo de las
necesidades que habian en una pequefia comunidad cercana a Coban, Alta Verapaz. Joe visitd ese lugar
porque su hijo Darron Collins, estaba ayudando como voluntario y a la vez, realizando estudios

antropoldgicos y conociendo el idioma y la cultura del pueblo Q’eqchi.

Durante su estancia, fue testigo de primera mano, del alcance devastador de la pobreza en Guatemala y
profundamente afectado por su viaje, decidié venir a servir como voluntario en una organizacién de ayuda
social, en el afio 2001 se unid a grupos de servicio para construir casas para los pobres. Después de su
voluntariado, regresé a Estados Unidos con la intencion de buscar ayuda para las familias pobres de
Guatemala, y con la ayuda generosa de amigos, recaudé fondos para esa organizacién y regresd a
Guatemala en 11 ocasiones diferentes, a veces durante tres meses a la vez, para mejorar los esfuerzos de
creacion de esa organizacion. Reconociendo las casas de las familias como piedra angular para mejorar la
vida y desarrollo de muchas comunidades, Joe comenzé la Asociacion De Casas A Hogares a finales del

2004, proporcionando a familias individuales una casa mejor y mas digna y un nuevo comienzo en la vida.

Durante el tiempo que Asociacion De Casas A Hogares ha estado construyendo viviendas en Santa Maria
de Jests, ha observado que muchos nifios en edad preescolar no asisten a la escuela por diversas razones,
dentro de las cuales podemos mencionar la situacion econdmica, desinterés de los padres de familia y las
pocas escuelas existentes en la comunidad para atender las necesidades educativas. Por tanto nace la
inquietud de crear una escuela para todos aquellos nifios y nifias que aun no tienen el acceso a la

educacion. De Casas A Hogares ha decidido administrar totalmente el funcionamiento del Centro



Educativo La Excelencia 1, anteriormente administrada por Asociacién Cambiando Vidas y, en consenso
con las Representantes Legales de esa organizacion, se decidio iniciar trdmites de creacion,
funcionamiento y cambio de nombre del centro educativo para el ciclo escolar dos mil doce. Esto con el
propésito de seguir brindando formacion y educacion a los nifios y nifias que asisten a este centro, todo
esto basado en principios humanos, cientificos, técnicos, culturales, espirituales, valores y la conservacion
del medio ambiente. Manteniendo el principio que la formacion debe tener lugar dentro de una estructura
basada en las mejores practicas de la educacion y habilidades que integran y marquen las premisas de la
objetividad, sistematizacion y disciplina. Esencial a esta tarea es el hecho de que Asociacion De Casas A

Hogares no apoya doctrina religiosa o politica alguna, ni fomenta la discriminacion social y étnica.

El centro educativo se localiza en el Municipio de Santa Maria de JesUs poblacién que se ubica a 12
kilémetros de la cabecera departamental, su poblacién es eminentemente indigena. El idioma materno es
el cakchiquel y como segundo idioma el espafiol, El clima es frio por la altura en la que se encuentra.
Cuenta con servicios basicos pero limitados, Muchas veces la poblacion necesita racionar el agua para
cubrir sus necesidades. No hay fuentes de trabajo y las personas buscan oportunidades en la cabecera
departamental, cuenta con algunas areas para el cultivo de vegetales que son traidos y vendidos a la
cabecera departamental y ciudad capital. El acceso a la educacion es limitado asi mismo a la salud, por
tanto esta institucion ve la necesidad de apoyar la educacion de la poblacion principalmente a los nifios en

edad preescolar quienes son los mas vulnerables.

Desde sus inicios hasta hoy en dia, De Casas A Hogares provee los siguientes servicios a los alumnos de la

Escuela Kemna’oj:

-Vivienda (construyendo un promedio de 90 casas por afio en diferentes comunidades de Sacatepéquez y

con el apoyo de voluntarios extranjeros)

-Educacion



-Salud (actualmente cuenta con servicio médico en las Clinicas Médicas San José la cual se encuentra en el

municipio de Pastores -Alimentacion, ya que les brinda desayuno y almuerzo a todos los estudiantes.

-Otros: Entrega de bolsas de viveres, apoyo nutricional, estufas mejoradas, literas, reconstruccion de casas,

etc.

5.1 VISION
Educara a nifios y nifias de 5a 12 afios de muy escasos recursos econémicos, brindara una educacion de
calidad, fomentando los valores morales y espirituales para enriquecer la vida de cada uno, en un

ambiente de confianza y respeto.

5.2 MISION
Fortalecer la armonia en las diferentes areas y comunidades del Departamento de Sacatepéquez mediante
la construccion de viviendas dignas para las familias, asi como también brindando acceso ala salud

y educacion inspirando la participacion entre la sociedad.

5.3 Principios educativos de la institucion

e Equidad: garantiza el respeto a las diferencias individuales, sociales, culturales y étnicas.

Pertinencia: asumir las dimensiones personal y sociocultural de la persona humana y

vincularlas a su entorno inmediato y mediato.

e Sostenibilidad: Promover el desarrollo permanente conocimientos actitudes, valores y
destrezas para la transformacion de la realidad y lograr el equilibrio del ser humano.

e Participacion y compromiso social: estimular la comunicacién como accién y proceso
de interlocucion permanente entre los sujetos curriculares e impulsar la participacion, el
intercambio de ideas, aspiraciones, propuestas para afrontar y resolver problemas.

e Pluralismo: en este sentido debe entenderse como el conjunto de valores y actitudes

positivas ante las distintas formas de pensamiento, manifestaciones, culturas y sociedad.



5.4 Objetivos Pedagdgicos:
e Generar y llevar a la practica nuevos modelos educativos que respondan a las necesidades

de la sociedad y su paradigma de desarrollo.

e Formar capacidad critica y creativa del conocimiento de la ciencia y tecnologia indigena a
favor del rescate de la preservacion del medio ambiente y del desarrollo integral

sostenible.

e Reflejar y reproducir la multietnicidad del pais en la estructura del sistema educativo,

desarrollando mecanismos de participacion en los diferentes niveles educativos.

e Fortalecer y desarrollar valores y actitudes de pluralismo y de respeto a la vida de las

personas Yy pueblos con sus diferencias individuales, sociales, culturales, ideolégicas.

e Infundir el respeto y la préctica de los derechos humanos asi superando los intereses

individuales en la busqueda del bien coman.

VI. Poblacion que atiende

-Preprimaria (jornada matutina, plan diario)

-Primaria (jornada matutina, plan diario



VII. Organigrama de la Escuela Kemna’oj

Junta Directiva

Director Ejecutivo en Estados Unidos

Director Ejecutivo en Guatemala

Psicdloga

Directora de Escuela

Administracion de Clinicas
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Ficha técnica del Inventario de Estrés Cotidiano Infantil (IECI)
1.1. Nombre del test: Inventario de Estrés Cotidiano Infantil
1.2. Autor : Trianes, M.V., Blanca, M. J., Fernandez-Baena, F:J:, Escobar, M., y Maldonado E.F.
1.3. Editor del test en su version original: TEA ediciones
1.4. Fecha de publicacion del test original: 2011
1.5. Area general de la variable que pretende medir el test: Estrés

1.6. Breve descripcion de la variable que pretende medir el test: La prueba ofrece una valoracion
sobre los estresores infantiles, centrados en la salud, escuela, familia y total. El objetivo es medir
el estrés cotidiano infantil, que los autores definen con ejemplos como pequefias contrariedades o
preocupaciones que pueden suceder con mucha frecuencia, como exceso de actividades
extraescolares, discusiones con la familia, etc. Se trata del estrés que mas impacto tiene en la vida
de los nifios, por la alta frecuencia con que ocurre y el gran nimero de nifios a los que afecta. Se
trata de un inventario que presenta 22 afirmaciones que describen sucesos, demandas, problemas
0 situaciones que pueden haberle sucedido en el ultimo afio al nifio, que contesta indicando si la
situacion concreta le ha sucedido o no. Para contestar el nifio simplemente rodea el Si o el NO. El
inventario recoge tres subescalas diferentes: Problemas de salud y psicosomaticos (8 items; un
ejemplo: “Este afio he estado enfermo o enferma varias veces”), estrés en el ambito escolar (7
items; un ejemplo: “Mis profesores son muy exigentes conmigo”), y estrés en el &mbito familiar
(7 items; un ejemplo: “Mis hermanos y yo nos peleamos mucho”). El rango de edad de aplicacion
(individual o colectiva) es de 6 a 12 afios, aproximadamente. Para los mas pequefios, (nifios

menores de 8 afios), cuenta con versiones simplificadas de los items originales. Estas versiones



simplificadas pueden ser leidas por la persona que administre el test de modo que se comprenda
adecuadamente el contenido del item y siga siendo una aplicacion estandarizada. Asimismo se
recomienda que, en estos casos, la aplicacion sea individual o en pequefios grupos. El test permite
obtener cuatro puntuaciones, una por cada una de las tres fuentes de estrés consideradas en cada
subescala, y otra para estrés global, resultado de la suma de las tres subescalas. Las puntuaciones
directas se trasforman en percentiles, teniendo en cuenta la edad y el sexo. La correccion es
sencilla y en cada hoja de respuesta (autocorregible) se pueden resumir los resultados obtenidos
para las distintas escalas (puntuaciones directas y percentiles) y obtener graficamente el perfil de

resultados.
1.7. Areas de aplicacion: Psicologia clinica, educativa y salud general y bienestar
1.8. Formato de los items: Respuesta dicotomica (si/no)

1.9. Numero de items: 22 en total: 8 para la subescala de estrés relacionado con la salud, 7 para la

subescala de estrés familiar y 7 para la escala de estrés escolar

1.10. Soporte: Papel y lapiz; entre los mas pequefios o cuando haya problemas de lectura,

administracion oral

1.11. Cualificacion requerida para el uso del test de acuerdo con la documentacion aportada: No

se especifica ninguna

1.12. Descripcion de las poblaciones a las que el test es aplicable: El test es aplicable a nifios de

primaria, entre 6 y 12 afos



1.13. Existencia o no de diferentes formas del test y sus caracteristicas: No se presentan diferentes
formas analizadas de forma separada, sino una version simplificada, con lenguaje mas sencillo,

aplicable a los nifios mas pequefios con el fin de facilitar su comprension.

1.14. Procedimiento de correccion: A traves de hoja autocorregible se obtienen las puntuaciones

directas en las tres escalas y en la escala global.

1.15. Procedimiento de obtencion de las puntuaciones directas: Para cada subescala (estrés
relacionado con la salud, escolar y familiar), las puntuaciones directas se obtienen sumando las
puntuaciones asociadas a cada respuesta, que 7 es el recuento de respuestas afirmativas a través
de los items. La puntuacion global de estrés se obtiene sumando las puntuaciones de las distintas

subescalas.

1.16. Transformacion de las puntuaciones: Puntuaciones transformadas no normalizadas

1.17. Escalas utilizadas: Percentiles y puntuaciones estandarizadas T (media 50 y desviacion

tipica 10), teniendo en cuenta el sexo y la edad del nifio (curso escolar).

1.18. Tiempo estimado para la aplicacion del test: Entre 15 y 25 minutos, aproximadamente (no

se diferencia segun el tipo de aplicacién individual o colectiva)

1.19. Documentacion aportada por el editor: Manual y ejemplar autocorregible.



Parte Frontal

Nombre y apellidos:

Sexo: Varén Mujer Edad: Fecha: / /
Centro: Curso:
Examinador:

Al dorso de esta pagina encontraras una serie de afirmaciones sobre cosas o
situaciones que pueden haberte sucedido. No hay respuestas correctas ni incorrectas,
Unicamente tienes que sefalar, rodeando con un circulo, si estas cosas te han sucedido

" durante el dltimo afio.

Si te ha ocurrido, rodea con un circulo el Si; si no te ha sucedido, rodea con un
circulo el NO. Cuando termines, comprueba que no has dejado ninguna frase en blanco.

Veamos un ejemplo:

u A menudo voy al cine. sl

Ahora, en la frase siguiente rodea con un circulo tu respuesta:

ﬂ"Casi siempre como en el comedor del colegio. sl NO

" POR FAVOR, NO DES LA VUELTA A LA HOJA HASTA QUE SE TE INDIQUE.

Autores: M. V. Trianes, M. J. Blanca, F. J. Fernandez-Baena, M. Escobar y E. F. Maldonado.

Copyright © 2011 by TEA Ediciones, S.A.U., Madrid, Espafia. Este ejemplar estd impreso en DOS TINTAS.
Si le presentan un ejemplar en blanco y negro es una reproduccion ilegal. En beneficio de la profesiény en
el suyo propio NO LA UTILICE - Edita: TEA Ediciones, S.A.U.; Fray Bernardino Sahagin, 24; 28036 Madrid.
Printed in Spain. Impreso en Espana.




Parte Trasera

1ECI

Recuerda que debes rodear con un circulo la respuesta elegida.

Este aiio he estado enfermo o enferma varias veces

Las tareas del colegio me resultan dificiles. si No

|| Visito poco a mis familiares (abuelos, ?fié?s; p"r’i%n‘

Con frecuencia me siento mal (tengo dolores de cabeza,

2 sl No
nauseas, etc.).

Normalmente saco malas notas.

Paso mucho tiempo solo o sola en casa.

Este aflo me han llevado a urgencias.

Mis profesores son muy exigentes conmigo. sl NO

Hay problemés econémicos en mi casa. e Sl No

Tengo cambios de apetito (a veces como muy poco yaveces NO

como mucho).

f%rticipo en demasiadas actividades extraescolares. '1’_-*'* : s No
. Mis hermanos y yo nos peleamos mucho. Si NO
! Amenudo tengo pesadillas. A s No

Me cuesta mucho concentrarme en una tarea. S NO
| Paso poco tiempo con mis padres. = ’f_ANcA)f*
| Me preocupa mi aspecto fisico (me veo gordo o gorda, féé ° § o

fea, etc.).

‘Me pongo nervioso o nerviosa cuando me preguntan los
| profesores. ol T

| Mis padres me regafian mucho. Si NO

' Mis padres me llevan muchas veces al médico.

En el colegio mis compaferos se meten mucho conmigo. SiNO

':Misﬁﬁa,‘dresme mandan mas cosas de las que puedo hac

| Me canso muy facilmente. si N

Printed in Spain. Impreso en Espafia.

| ES MUY IMPORTANTE
QUE NO ESCRIBAS

NI HAGAS MARCAS

{ EN ESTE RECTANGULO.

Autores: M. V. Trianes, M. J. Blanca, F. J. Fernandez-Baena, M. Escobar y E. F. Maldonado.

Copyright © 2011 by TEA Ediciones, S.A.U., Madrid, Espaia. Este ejemplar estd impreso en DOS TINTAS.
Si le presentan un ejemplar en blanco y negro es una reproduccion ilegal. En beneficio de la profesién y en
el suyo propio NO LA UTILICE - Edita: TEA Ediciones, S.A.U.; Fray Bernardino Sahag(n, 24; 28036 Madrid.



Parte interior (Correccion)

I ECI INVENTARIO DE ESTRES COTIDIANO INFANTIL

INSTRUCCIONES DE CORRECCION:

Asigne y anote un punto en la columna coloreada de
verde que hay en la misma linea por cada respuesta
afirmativa (SI).

Sume los puntos de las casillas verdes de cada columna
para obtener la puntuacion de cada escala.

Sume la puntuacion de las 3 escalas para obtener la

puntuacion Estrés total. 5
Traslade las puntuaciones obtenidas (PD) al cuadro =
resumen y consulte los baremos para conocer su Sl
transformacion en percentiles o en puntuaciones T. _S<l' 5
Por Gltimo, traslade los percentiles de cada escala y =
de la puntuacion Estrés total al perfil de resultados y S
trace una linea uniendo los puntos.
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¢Qué es el estrés infantil?

El estrés infantil puede definirse como un conjunto de
reacciones, tanto bioldégicas como psicoldgicas que se
producen ante situaciones que alteran el equilibrio
general del nifio o nifia. Las causas pueden variar siendo
las mas comunes aquellas preocupaciones que se
generan en la vida cotidiana del menor, a continuacion se
presentan las mas comunes:

-Situaciones de enfermedad y sucesos relacionados a la
imagen corporal y la salud en general. Las enfermedades,
en especial las cronicas, junto al malestar, el dolor y el
temor que las acompafia suele ser una fuente generadora
de estrés.

-Sucesos estresantes generados en el ambiente escolar
como sobrecarga de tareas, problemas en la interaccion
con los maestros, dificultades de aprendizaje y bajo
rendimiento escolar.

-Dificultad en las relaciones con los compafieros de clase
como peleas, situaciones de ridiculizacion o humillacion,
competitividad en relacion a logros académicos.
-Acontecimientos negativos en la familia, tal como
dificultades econdmicas, ausencia de los padres, patrones
de crianza, agresividad y violencia intrafamiliar entre
otros.

Sintomas del estrés:

A nivel fisico:

-Dolores de cabeza
-Molestia estomacal
-Alteraciones en el suefio
-Pesadillas

-Pérdida o aumento de peso

A nivel emocional:

-Falta de motivacion e interés

-Irritabilidad

-Ansiedad y preocupaciones

-Incapacidad de relajarse

-Incapacidad para controlar sus emociones

A nivel Conductual:

-Rechazo a la escuela

-Disminucién en el rendimiento escolar
-Incumplimiento de las tareas

-Malas relaciones interpersonales

¢CAmo disminuir el estrés?

A continuacion se presenta una serie de aspectos que es
necesario tomar en cuenta, ya que pueden ayudar a la
disminucion del estrés infantil:

-Incentivar la tolerancia y la frustracion

-Velar porque el colegio o la escuela sea adecuado para la
personalidad del nifio

-Ensefiar habilidades de asertividad

-Escuchar al nifio cuando desee expresarse

-Brindar contacto fisico como muestras de carifio y afecto
-Exhortar a los nifios en la realizacion de actividades que
resulten placenteras

-Practicar algin deporte o hacer ejercicio

-Animar a los nifios a que expresen sus sentimientos
-Ensefiar técnicas de relajacién para que puedan sentirse
tranquilos
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“Tomarse un tiempo cada dia para
relajarse y renovarse es esencial para
vivir bien” Judith Hanson Lasater
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la salud mental.
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IMPORTANTE RECORDAR:

En muchas ocasiones se tiende a pensar que la salud solo
depende de cuidar el cuerpo, lo que hace descuidar una
parte muy importante y es la mente, pues esta es como el
centro de poder, de modo que si hay sensaciones de
bienestar a nivel mental y emocional, el cuerpo también se
siente de esa forma.

Es importante que mente y cuerpo estén en armonia, de
modo que exista un equilibrio entre ambos, lo que lleva a
experimentar sensaciones de bienestar en los diferentes
ambitos en los que se desarrollan las personas.




