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Resumen

El fenébmeno de la migracion estd presente en diferentes paises de Ameérica latina como
consecuencia de diferentes problemas sociales sobre todo econémicos. Como efecto de la
pobreza en Guatemala, padres y madres se ven obligados a dejar a sus hijos, y migrar a otros
paises en busca de un mejor futuro, pero las repercusiones de la ausencia de la figura de
autoridad pueden ser varias. Entre estas, el desarrollo inadecuado del juicio moral que es una
autoevaluacion de las conductas propias, en base a los valores morales que se hayan inculcado,
asimismo de la asertividad que es una introspeccion que permite expresarse respetandose a si
mismo y a los demas, por lo que la investigacion tuvo por objetivo definir el estado de juicio
moral y de asertividad de los adolescentes hijos de padres migrantes, lo cual se logré por medio
de una investigacion de tipo descriptiva. Los sujetos representaron un universo de cincuenta
individuos, adolescentes, hijos de padres migrantes, entre 14 y 17 afios de edad, estudiantes del
Instituto Basico por Cooperativa Llano del Pinal. Los instrumentos utilizados fueron el test JM
91 que evalua el juicio moral y el cuestionario Inas 87 para medir la asertividad por medio de
los cuales se determin6 que el juicio moral estd en proceso de desarrollo por lo que obtuvo
puntajes relativamente bajos y la asertividad por el contrario, obtuvo puntajes elevados. Ante
esto se hace necesario evaluar valorar y fortalecer el juicio moral y la asertividad en los

adolescentes.

Palabras clave: juicio moral, asertividad, adolescentes, migracion.



l. INTRODUCCION

El juicio moral se refiere a la capacidad de decision sobre las conductas en base a los criterios
morales con los que se ha desarrollado la persona a lo largo de su vida. Este se forma de acuerdo
con el contexto familiar, social y cultural a partir de los primeros afios, dado que las normas
morales son posicionamientos que rigen a una cultura, y esta a su vez rige a la sociedad y a los
nucleos familiares. El juicio moral se forma a lo largo de la vida, por medio de las mismas
experiencias, y la comprension de las normas morales, asi como el desarrollo fisiologico del area
cerebral que influye en la discriminacion y toma de decisiones, la corteza prefrontal que es la
encargada de los comportamientos cognitivamente complejos como la toma de decisiones, el
comportamiento social adecuado para cada momento y realizar juicios acerca del bien y el mal.
El ser humano debe pasar por varias etapas que le permitiran desenvolver y alcanzar su méaxima

capacidad para auto evaluar sus conductas.

Por medio del ser consiente se logra adquirir actitudes que demandan ir mas alla del simple
actuar, requieren de una evaluacion y de un pensar antes de actuar. La asertividad es una
habilidad social que permite la interaccion interpersonal, segun las emociones, derechos y
realidad propios de la persona, tiene como finalidad el respeto a si misma y a los demas, abarca
tanto el lenguaje oral, como el lenguaje no verbal, ademas de determinar lo que se dice y como
se dice. La asertividad es una habilidad aprendida, por lo que no tiene una edad de desarrollo

especifica, pero si puede ser influida por el ambiente en el que se desenvuelve la persona.

Tanto el juicio moral como la asertividad son habilidades del pensamiento y la conducta humana,
ambas pasan por un proceso mental en el que se evalta lo que es correcto y 1o que no es correcto
para la persona, segun las normas morales en las que se ha vivido inmerso, asi también, ambas
requieren de una toma de decisiones, para poder actuar en base a sus términos en determinadas
situaciones que requieran una de estas habilidades. El juicio moral podria influir la asertividad

del ser humano.

Durante la adolescencia estas habilidades estan en pleno desarrollo. El adolescente empieza a

vivir experiencias en las que debe tomar decisiones por su propia cuenta, desarrolla también



relaciones interpersonales con compafieros, amigos y maestros, las cuales demandaran de la
aplicacion de estas habilidades de decisidn, que son el juicio moral y la asertividad. Es durante la
adolescencia en donde puede surgir cierto conflicto con la imagen de autoridad que se tenga,
como podrian ser los padres, el cual es necesario para que el adolescente pueda desarrollar su
propio juicio, pero necesita de la guia de esta autoridad para mantenerse dentro de lo que sus

normas culturales consideran aceptable.

La ausencia de una autoridad moral puede tener repercusiones en el desarrollo tanto del juicio
moral como de la asertividad. Al no estar presente alguna de las figuras paternas y sin una
imagen que tenga la capacidad de guiar el desarrollo adecuado y que represente una autoridad
real para el adolescente, este podria iniciar a tener conductas negativas y de irrespeto a si mismo
y los demés.

La ausencia de la figura moral o paternal es observable en Guatemala a causa del fendmeno de la
migracion que se ha incrementado desde hace algunas décadas. Cada vez son més los padres y
madres de familia que deciden migrar al extranjero con la esperanza de obtener mas y mejores
empleos que les permitan mantener adecuadamente a su familia y darles oportunidades mejores a
sus hijos, lo que los obliga a dejarlos, mientras ellos buscan en otro pais el desarrollo y la

estabilidad econémica.

Un alto porcentaje de familias en Guatemala posee familiares en el extranjero. Las remesas han
pasado a ser uno de los principales ingresos para las familias guatemaltecas, y aunque el
desarrollo econémico puede mejorar, algunas situaciones pueden verse afectadas, como el
desarrollo del los hijos del migrante, que crece bajo la tutoria de otros familiares, abuelos, tios,

Vecinos, que no representan para el menor una autoridad real.

Para los adolescentes hijos de padres migrantes, el quedar bajo la tutela de otras personas
representa una falta de la autoridad en el hogar que puede llegar a ser perjudicial, pues esto
influye en el desarrollo adecuado de su juicio moral, y este a su vez minimiza la habilidad de la
asertividad, lo que trae relaciones dificiles y la falta de juicio al momento de tomar decisiones

propias, puede llevar a comportamientos inadecuados y faltos de una moral.



Es importante conocer sobre como un fendbmeno como la migracién, que es tan comun en
Guatemala, puede influir negativamente en el desarrollo de la poblacién joven, en este caso,
adolescentes, que al no contar con una imagen de autoridad, podrian llegar a desarrollar
problemas de conducta, que a su vez se convertirdn en problemas sociales, si llegaran a mayores

escalas.

El objetivo del presente estudio fue, definir el estado del juicio moral y la asertividad de los
adolescentes hijos de padres migrantes estudiantes del Instituto Basico por Cooperativa Llano del

Pinal, y de esta manera poder asociar los resultados al fendmeno de la migracion.

A continuacion se establecen algunos criterios de varios autores sobre la temética a tratar:

Martinez (2004) en el articulo titulado Juicio moral en estudiantes de bachillerato, un diagnéstico
que aparece en la Revista Iberoamericana de Educacion, indica que se buscé realizar un
diagndstico del juicio moral y la solucion de la crisis de identidad. Se hace un planteamiento
cognitivo-evolutivo sobre el desarrollo del juicio moral, en el cual se proponen tres niveles: el
preconvencional; intereses personales, el convencional; orden social y el postconvencional;
valores éticos. Este ambito del juicio moral apenas empieza a darse a conocer en las sociedades
latinoamericanas, pero ha empezado a tomar mas auge por el avance del pensamiento post

moderno que cuestiona la validez, motivos y fundamentos de las acciones.

Mathiesen, Mora, Chamlas y Navarro (2004) en el articulo titulado Familia, permisividad y
juicio moral en estudiantes de ensefianza media de la provincia de Concepcion, que aparece en la
revista de internet Pskyhe, establece que la moralidad de los estudiantes de nivel medio es
determinada por la aceptacion de conductas cuestionables, se observan relaciones entre las
caracteristicas propias del adolescente y su familia con la moral, presentandose niveles bajos de
permisividad; menos de la mitad de los adolescentes emitieron juicios validos en este campo y
no se pudo establecer que existiera relacion entre la permisividad y el juicio moral, pero si se
establecieron relaciones entre estos y funcionamiento familiar asi como entre rendimiento

escolar y juicio moral.



Barba (2005) en el articulo titulado Desarrollo del juicio moral en la educacion superior, que
aparece en la Revista Mexicana de Investigacion Educativa, explica que el interés por la
formacion moral va en aumento debido a los cambios sociales, econdmicos y la influencia de
grupos ajenos a la cultura, por lo que realiz6 un estudio en el que se presenta una evaluacién del
desarrollo moral de estudiantes, que analiza su perfil segin variables, como edad, género, nivel
educativo e institucion, las cuales dieron como resultado que el nivel de moralidad es mayor en
las mujeres, y las instituciones con mayor avance son una normal privada y una universidad
publica, por lo que es dificil concluir en si el nivel social o educativo influye en el desarrollo del

juicio moral, pues no hay pruebas que lo afirmen de esa manera.

Gbmez (2007) en el articulo titulado La moral puede ensefiarse: manual tedrico-practico de la
formacion moral y democrética, que aparece en la Revista de investigacion Xihmai de la
Universidad La Salle Pachuca, expone que George Lind propone un manual teérico-practico que
puede desarrollar la ensefianza de capacidades morales en centros educativos por medio de la
puesta en dilema de situaciones que lo requieran. En el presente, la moralidad no puede ser
reducida a buenos propositos, se exige la reflexion y la accion, se debe dar una respuesta como
responsabilidad a la sociedad, por lo que la educacion es trascendental en este proceso, ya que
esta conduce conocimientos, promueve capacidades de andlisis y de pensamiento. Con la
finalidad de fomentar el desarrollo del juicio moral y la democracia es que se generan estos
dilemas morales, como ejercicio para el adolescente. De esta manera, se logra que los

adolescentes puedan vincular estos aspectos morales a situaciones reales en sus vidas.

Arriola (2008) en su tesis titulada Juicio moral en adolescentes de distinta clase social, busca
dentro de sus objetivos, establecer si existe diferencia en el nivel de juicio moral entre ambas
clases y determinar posibles causas que influyen en la tendencia a robar, mentir o cometer actos
de crueldad. Se contdé con una muestra de 157 adolescentes de ambos sexos, estudiantes de
tercero basico en establecimientos publicos y privados de la zona 3 de Quetzaltenango. Los
establecimientos fueron, Inegap, Escuela Doctor Rodolfo Robles e Instituto de Estudios
Avanzados. Se utiliz6 el instrumento JM 91 como prueba psicométrica, la cual esta estandarizada
para su aplicacion en Guatemala. El disefio ex post factum, que es un estudio sistematico y

empirico de las variables y de las relaciones entre variables. La conclusion a la que se llegé es



que la clase social no es la responsable de proporcionar en jovenes un menor juicio moral, ya que
adolescentes de clase media-alta como media-baja, manifestaron similares conflictos y valores,
asi como juicio moral. Se recomienda promover que medios de comunicacion desvien la idea de
que adolescentes de clase media baja son menos juiciosos que los adolescentes de clase media

alta, y de este modo no acusar solamente por el contexto social.

Ramirez (2008) en la tesis titulada Emigracion de los padres de familia y su influencia en el
juicio moral de los nifios, dentro de los objetivos determinar el juicio moral de los nifios que
tienen a padres de familia o al menos uno en el extranjero, se contd con una muestra de 103
nifios, de las escuelas existentes en el municipio de Salcaja, Quetzaltenango. Se utilizo el
instrumento JM 91 como prueba estandarizada, la cual presenta tres series de malas acciones: la
mentira, actos de crueldad y hurto. La investigacion es descriptiva, estudia e interpreta lo que
parece. La conclusion a la que se llego fue que se comprobd que los nifios no estan en buen
proceso de desarrollo de juicio moral, por lo que se recomienda que padres de familia sopesen el
bienestar econémico y formacién moral de sus hijos, asi como mantener comunicacion frecuente

con los nifos.

Monroy (2005) en su tesis titulada Eficacia de un programa de asertividad para aumentar la
autoestima en adolescentes, presenta dentro de los objetivos comprobar la eficacia de un
programa de asertividad para incrementar la autoestima en un grupo de adolescentes, la muestra
fue de 60 sujetos de 12 a 15 afios, de ambos sexos, estudiantes del colegio Aprendizaje Bilingue,
del departamento de Guatemala, Guatemala. Se utilizo la escala estandarizada EAE que evalua el
autoestima. El tipo de investigacion cuasi experimental con el disefio de un solo grupo con pre
test y post test que busca modificar una variable y asi obtener resultados distintos a los iniciales.
La conclusion a la que se llegd fue que el programa de asertividad para aumentar la autoestima
es eficaz en las areas de energia, dinamismo y tenacidad, por lo que se recomienda a los
psicologos clinicos aplicar el programa de asertividad para aumentar en estas areas y de esta

forma desarrollar el autoestima de los adolescentes.

Gaeta y Galvanovskis (2009) en el articulo titulado Asertividad: un anélisis tedrico empirico que

aparece en la revista Ensefianza e investigacion en psicologia Vol. 14 de los meses julio-



diciembre, explican que la asertividad es una variable que puede ser evaluada al analizar los
instrumentos que la miden, y de las otras variables que puedan relacionarse. Los resultados dan a
conocer que los instrumentos utilizados para el nivel de asertividad pueden ser relacionados o
agrupados con los reactivos de otros instrumentos, mayormente con aquellos que evaltan
habilidades sociales, por lo que se concluye que la asertividad no es una variable independiente

si no que posee indicadores tales como la autoestima, agresividad y sociabilidad.

Guell (2011) en el articulo titulado La comunicacion asertiva de los adolescentes que aparece en
la revista Aula de innovacién educativa, expone que durante el acto educativo la comunicacion
es un aspecto central, tanto a nivel educativo como social. Con frecuencia el docente encuentra
dificil la motivacion para los alumnos, o la resolucion de diversos problemas que puedan surgir,
por lo que conocer diversas técnicas de tipo asertivo permitira que la comunicacion mejore en
ambas vias, maestro-alumno, dichas técnicas son muy variadas y requieren de practica,

constancia y perseverancia, pueden ser aprendidas.

Pérez (2013) en su tesis titulada Nivel de asertividad en adolescentes indica como objetivo
principal de dicha investigacion el lograr establecer el nivel de asertividad en los adolescentes, se
conto con una muestra de 50 adolescentes de ambos sexos residentes de la fundacion Futuro de
los nifios de la aldea Infantil Rudolf Walter de Salcaja, Quetzaltenango. Se utiliz6 como
instrumento la prueba psicométrica Inas-87, el disefio ex-post factum, lo que significa que es un
estudio sistematico y empirico de las influencias y las relaciones de variables entre si. La
conclusion a la que se llegd es gue los adolescentes presentan un nivel bajo de asertividad, como
resultado de pobres relaciones interpersonales. Se recomienda incrementar el nivel de asertividad
por medio de programas educativos que contengan temas dirigidos al desarrollo vy
fortalecimiento de la asertividad y que de esta manera los adolescentes puedan desenvolverse de

mejor forma en sus circulos sociales.

Dominguez, Lopez y Alvarez (2015) en su articulo titulado Implicacion de variables sociales y
educativas en la conducta asertiva del adolescente, que aparece en la revista Aula abierta VVol.43
de los meses enero-junio, explican que la finalidad de su trabajo es analizar en qué medida los

estudiantes de educacion secundaria dicen ser asertivos, asi como en qué nivel se relaciona su



asertividad tanto con su nivel social como con su grado educativo, y como influye esto en su
conducta. En el estudio se logré comprobar que la asertividad si esta relacionada con algunos
aspectos, como la provincia de la cual son originarios, el tamafio del centro de estudios al que
asisten, los cursos que estudian y la edad. Por lo que se determina que las inferencias

socioeducativas si intervienen en la conducta asertiva del adolescente.

Castell (2015) en el articulo titulado La asertividad ;Qué es?, que aparece en la revista de
internet Barcelona alternativa, establece que es una forma de expresion de los sentimientos,
deseos, derechos y opiniones personales sin llegar a faltar el respeto ni recurrir a ningun tipo de
violencia hacia las demas personas. El ser asertivo es tener la capacidad de expresar lo que se
desea sin ofender a nadie mas, la habilidad de escuchar a los demés y respetar sus deseos y
opiniones, mediante el proceso de la comunicacion interpersonal, en el que se maneja con
cordialidad y confianza. Una persona asertiva posee muchas caracteristicas positivas, expresa sus
sentimientos sean estos negativos o positivos, sabe decir no cuando desea, no miente, no discute,
acepta las criticas como constructivas, sabe llegar a acuerdos comunes y alternativas de solucion,
pide y da informacion; en general, una persona asertiva es la que se maneja adecuadamente en

sus relaciones interpersonales.

1.1 Juicio moral

1.1.1 Definicién

Dorot et.al (2008) establecen que el juicio moral es una evaluacion o auto evaluacion de las
conductas que se forman en base a criterios dependientes de valores morales correspondientes a
un grupo. El juicio moral debe ser diferenciado del comportamiento moral y del sentimiento
moral, ya que el individuo puede actuar de forma incorrecta por su propia decisién (juicio) sin

que por esta razén cambie de actitud puesto que no lo siente (sentimiento).

Bartoll (2014) define el juicio moral como un proceso cognitivo por el cual en una situacién
determinada los seres humanos seleccionan y ordenan los elementos relevantes, reflexionan y/o

jerarquizan de acuerdo con los valores por los que se orientaran para tomar decisiones.



1.1.2 Lapsicologia del desarrollo moral

Pereira (2011) indica que desde el inicio del desarrollo de la psicologia, el fendmeno moral surge
como un tema clave, y es la obra de Piaget, El criterio moral del nifio de 1932, la que da entrada
en la psicologia evolutiva la necesidad de estudiar el juicio moral del nifio y sus estructuras

cognitivas.

Piaget (como se citd en Pereira, 2011) explica que el proceso de adquisicién del concomimiento
inicia desde los primeros dias de vida, por medio de las experiencias sensorio motrices basicas,
que son generadas por la interaccion del nifio con el medio. A partir de ese momento, por medio
de los procesos de acomodacion y de asimilacion, a medida que se produce la maduracién
neuroldgica y biologica, se da también el desarrollo cognitivo, el cual consta de cuatro etapas:

e Sensorio motor (0 a 2 afos).
¢ Pre operacional (2 a 7 afios).
e Operaciones concretas (7 a 11 afos).

¢ Operaciones formales (12 afios en adelante).

Se considera también que el desarrollo cognitivo es un requisito para poder desarrollar las
estructuras morales, que son necesarias para conformar normas y llegar a poseer la capacidad de
realizar juicios auténomos. El desarrollo moral de los nifios trae consigo el paso de la asuncion
acritica de una moral convencional elaborada en base a normas sociales vigentes, a una norma
personal proveniente de un codigo racional personal que implica una reflexién y reelaboracion

critica de las normas sociales.

A estas conclusiones se llego a partir de la elaboracion de estudios y de observaciones empiricas
de la conducta que presentaron nifios entre 6 y 14 afios, al participar en juegos con un sistema de
reglas bastante elaboradas y reguladas por ellos mismos, no adquiridas de personas mayores. Fue
comprobado que hasta los once afios los nifios son sélo capaces de obedecer las normas de
personas mayores, pero no son aun capaces de explicar el sentido de las razones de las normas.

Por otro lado, nifios de 11 y 12 afios, pre adolescentes, son capaces de adaptar las normas a



distintas situaciones, justificar, crear normas, considerar puntos de vista diferentes del propio
para determinar el cumplimiento de la norma, capacidad nombrada como “descentracion”, la
cual marca el paso a una moral racional autbnoma que comienza a emerger en la adolescencia y
empieza a forjar la libertad de la toma de decisiones y la responsabilidad, que conllevan las

acciones.

Kohlberg (como se cita en Pereira, 2011) indica que toma como punto de partida la clasificacion
del desarrollo moral de Piaget en tres etapas, y realiza un estudio empirico y objetivo a través de
una entrevista semi estructurada a cincuenta nifios entre 10 y 17 afios, que argumentan sus juicios
morales sobre diez situaciones hipotéticas, que presentan conflictos, situaciones y dilemas
morales que arrojan como resultado que el desarrollo de la moral no concluye en la adolescencia,
si no bastante tiempo después. Hasta pasados los 21 afios, pero que aun en la adolescencia, se
puede ser capaz de integrar las actitudes y comportamientos a las normas sociales. En base a

esto, se proponen 6 estadios de desarrollo moral:

Nivel I: Preconvencional, de 2 a 12 afios que comprende dos estadios. Estadio uno, moralidad
heterobnoma cuya caracteristica basica es la perspectiva social-moral egocéntrica. En este se
aceptan las normas porque provienen de la autoridad y para evitar consecuencias desagradables,
castigo. El estadio dos, oralidad individual-instrumental cuya caracteristica principal es la
perspectiva social individualista-concreta, en este estadio los intereses de las personas pueden
entrar en conflicto, el bien y la justicia son relativos y se da el inicio de una conciencia social

colectiva.

Nivel Il: Convencional, de 12 a 20 afios y comprende los siguientes estadios. El estadio tres,
moral convencional que tiene por caracteristica basica la perspectiva cognitivo-social de
conformidad con las reglas. Se inician las relaciones interpersonales, las normas convencionales
empiezan a ser valoradas como mas importantes que las expectativas personales para la
convivencia y los intereses colectivos, priman sobre el interés personal. El estadio cuatro, moral
social y conciencia cuya caracteristica basica es la presencia de una perspectiva de grupo social o
sistema moral social. El sistema moral-social estd por encima de la perspectiva de los intereses

de los individuos. Las leyes son iguales para todos.



Nivel I11: Postconvencional, a partir de los 21 afios, conformado por los Gltimos dos estadios. El
estadio cinco, moral colectiva de contrato social y derechos que tiene por caracteristica basica la
perspectiva legal y moral. Los derechos individuales y las normas sociales pueden entrar en
contradiccion y se relativizan dando paso a los acuerdos o contratos para solucionarlo. Toma de
conciencia de que las leyes pueden ser justas o injustas. El estadio seis, moral y ética universal
tiene por caracteristica basica la perspectiva social-individual, lleva a los principios universales.
El individuo es una persona racional que razona sobre la moral, la ética y la justicia. Por encima

de las leyes sociales esté la dignidad del ser humano, lo importante son las personas no las leyes.

1.1.3 Consideraciones generales sobre el desarrollo moral en el adolescente

Garcia (2006) explica que el desarrollo del juicio y estructura moral del ser humano implica el
desarrollo fisioldgico y psicolégico, que le permiten a la persona percibir de manera mas
profunda la realidad. Lo que al mismo tiempo facilita la percepcién y la conceptualizacion mas
explicita de la bondad objetiva de las cosas. Se encuentra también implicado el desarrollo
espiritual, puesto que el adolescente al experimentar una imagen de Dios, entenderé lo que este
quiere de él, por lo que comprendera mas claramente el valor moral en los actos. Por otro lado,
estd el desarrollo intelectual, al estar apoyado el desarrollo moral en diversos niveles de
razonamiento. La interaccion de estos elementos hara un cambio profundo en la respuesta moral

y en las motivaciones del adolescente.

El desarrollo moral consta de distintos estadios que dependen de la estructura interna de la
persona, y se manifiesta en las respuestas de esta ante situaciones y la motivacién con la que la
persona actla. Desarrollarse moralmente no quiere decir Unicamente cambiar de opinién sobre
alguna situacion problematica, significa un cambio profundo en el modo de razonar y de percibir
la realidad, ampliar la perspectiva propia hasta incluir criterios de juicio que seran mas afines a la
verdad y al bien objetivamente. Al bien entendido como, justicia, solidaridad, criterio y

comunidad.

El ambiente social en el que el adolescente se desenvuelve ejerce también una influencia

significativa en el desarrollo del juicio moral de este, por lo que un ambiente moralmente pobre
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no motivara al adolescente para desarrollarse en esta area. Es por esto que un discurso
convencional sobre este tema no funciona para adolescentes, si no esta rodeado por un ambiente

moral y cultural digno.

El desarrollo del juicio moral no esta necesariamente relacionado con la edad, incluso, no todas
las personas llegan a desarrollar todos los estadios. El educador tiene como tarea propiciar
condiciones que estimulen el desarrollo del juicio moral, debe buscar abarcar todos los estadios.
Es importante ser realista en cuanto a las expectativas, pues se debe tomar en cuenta que el
adolescente necesita un periodo prolongado de tiempo para entrar en la perspectiva de todo el

orden moral y social completos.

El desarrollo cognitivo es una condicion necesaria, pero por si solo no es suficiente. En efecto, la
capacidad de razonamiento es esencial para poder establecer una jerarquia de valores.
Posteriormente se debe aplicar la actitud moral concreta, es por esta razon que los habitos
intelectuales, analisis y sintesis para lograr el desarrollo moral son tan importantes. De aqui la
necesidad de ensefiar a los adolescentes a pensar, sacar sus conclusiones, y determinar

consecuencias positivas y negativas de sus actos y discernimiento.

1.1.4 Juicio y conducta moral en la rutina diaria del adolescente

Juarez (2008) propone un enfoque de procesos que consta de tres etapas, las que facilitan la

comprension de la conducta moral durante la rutina diaria:

e Reconocer Yy sensibilizar ante una situacién o evento especifico, pues es necesario, reconocerlo
como problema moral, y de este modo juzgarlo y poder actuar en concordancia con este.

e Juicio moral o capacidad para decidir que conducta tomar ante un dilema o situacién, que
anteriormente se ha reconocido de tipo moral.

¢ Conducta moral, ejecucion que esta de acuerdo al juicio establecido anteriormente, en base a la
escala de valores personal, construida durante la adolescencia y que es de importancia por el

resto de la vida.
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Para desarrollar la moral son necesarias cada una de las etapas del proceso. Reconocer
situaciones y la decisién para actuar, llevaran a desarrollar la conducta moral, es decir, las

primeras dos etapas son necesarias para lograr la tercera.

1.1.5 Lafamiliay laescuela en el proceso de educacion moral

Pérez (2006) indica que la familia y la escuela ocupan un lugar muy importante en el proceso de
socializacion de los nifios y adolescentes. En primer lugar la familia y luego la escuela, segun la
posicidn psicologica y pedagogica, en especial si se trata de un proceso de socializacion moral.
En esta forma se debe poner mayor atencion a la familia, la concepcion del proceso socializador
como adaptacién social o integracion del individuo al entorno sociocultural. Sin embargo, se
debe tener conciencia de que la escuela no puede ser Gnicamente un complemento de lo que hace
la familia en el desarrollo del juicio moral, pues para el adolescente la escuela es su mundo, en
ella pasa la mayor parte del tiempo, desarrolla su vida social y apertura al mundo. En la escuela

se determinan las relaciones que marcan al nifio y al adolescente.

El impacto de la familia y la escuela en la formacion del juicio moral ha sido estudiado por la
psicologia, cudl es y de qué tipo es. Pero la familia ha sido vista desde formas muy desiguales
segun la orientacion psicoldgica que la trate, ya sea psicoanalisis, conductismo, cognitivo y

derivados.

De la variedad de factores ambientales que son capaces de influenciar la moral, el primer lugar
de importancia es el hogar, pero es necesario darle importancia a todos los ambientes en el que el
adolescente se desenvuelva, puesto que todos son capaces de influenciarlo en el desarrollo del

juicio moral, dependiendo el grado en el que el sujeto este inmerso en estos.

1.1.6 Estrategias para el desarrollo del juicio moral

Alonso (2004) expone que se ha comprobado que el desarrollo del juicio moral se limita de gran
manera si la persona no es expuesta a un conflicto cognitivo en el que se le induzca a pensar que

sus razonamientos pueden ponerse en duda. Es por esta razon que la discusion de dilemas
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morales pretende crear el conflicto y ayuda a establecer una decision en un nivel superior de

juicio moral.

Por medio de la discusién de dilemas morales el adolescente desarrolla su capacidad de razonar y
su juicio moral, sobre situaciones que generen un conflicto de valores. En este proceso el
adolescente considera sus propios valores y discierne entre lo que considera como correcto e

incorrecto. Segun el contenido, los dilemas pueden ser:

e Hipotéticos, que no se basan en hechos reales pero si son realistas, por lo que los adolescentes se
sienten menos comprometidos personalmente.

¢ De contenido especifico, que pueden corresponder a un tema de estudio, como un tema politico o
religioso.

e Reales o practicos, del tipo de ¢debo decirle al profesor que uno de mis compafieros copio el

trabajo final?, el que maximiza la implicacion personal.

Se debe crear una atmdsfera adecuada para poder impartir los dilemas morales, el ambiente debe
ser acorde al de los adolescentes y realista en el mayor grado posible, no se debe obligar a nadie

a expresar su parecer si no lo desea y se debe propiciar el dialogo entre los participantes.

1.2 Asertividad

1.2.1 Definicién

Guell (2006) define asertividad como una habilidad social que permite a la persona expresarse
seguin sus emociones, su realidad y su opinion por medio del respeto a los demés y respetandose
a si mismo. La asertividad es una conducta que abarca lo que se dice y como se dice, abarca
tanto la expresion verbal como la expresion corporal o no verbal, tal como el tono de voz y
actitudes. La conducta asertiva implica el respeto a la integridad de la persona y el respeto a la
integridad del otro, por lo que es una herramienta de comunicacion adecuada que permite que la

persona esté bien con si misma y con los demas, es decir, que proporciona un grado de
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satisfaccion personal, pues permite que la persona exprese lo que quiere sin contradecirse ni

humillarse, al tiempo que es respetuosa con los demas.

Castanyer (2014) define la asertividad como la capacidad de autoafirmar los propios derechos,
sin dejarse manipular y sin manipular a los demas, es una capacidad necesaria para las relaciones

interpersonales.

1.2.2 Conducta asertiva

Guell (2006) sefiala que la asertividad es una conducta que puede ser aprendida a partir de un
entrenamiento, no es un rasgo de personalidad o de caracter, no es de origen genético ni
hereditario. Es una conducta aprendida a partir de varios elementos ambientales y de
socializacion, que han estado presentes desde el nacimiento hasta la edad adulta, incluso es una
conducta que puede ser aprendida ya en la edad adulta, lo que justifica el sentido de las diversas

técnicas que existen para mejorar la asertividad.

Es posible que las personas presenten conductas asertivas en su vida diaria sin siquiera saber de
qué se trata la misma, esto porque han sido educadas en un ambiente que la ha propiciado. Estan
presentes elementos culturales que provocan que alguna conducta determinada sea mas 0 menos
asertiva en un contexto especifico, puesto que algunos términos o expresiones pueden variar
segun el contexto, sin embargo, es posible relacionar la asertividad con valores éticos

universales, como lo son los derechos humanos.

Se puede afirmar que la asertividad es una conducta en la que la persona no se deja manipular ni
manipula a nadie méas. Forma también parte de la capacidad que tiene el ser humano de escoger

qué conductas desea emplear, la voluntad de eleccion.

1.2.3 La asertividad debe equilibrarse

Riso (2012) sefiala que con el fin de llegar a un punto mas asertivo, es comun que las personas

busquen pasar de la sumision a la agresividad, sin embargo, en este plano en que las polaridades
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son sumision y agresion, va formandose un equilibrio entre ambas, que sea funcional y

saludable.

Hay ocasiones en las que la conducta asertiva puede ser inconveniente, como cuando la voluntad
se ve limitada por esta, cuando hay contraindicaciones o malos entendidos. En estos casos serian
los intereses personales los que indicarian como proseguir ante tal situacion, puesto que el ser
asertivo conlleva la toma de decisiones en que la persona debe evaluar los pros y los contras para
Ilegar a una decision que justifique su modo de actuar.

La asertividad es una conducta que contiene un proceso de resolucion de situaciones o
afrontamiento, que implica dimensiones éticas, es decir, que la persona acttia con la conviccion

de que lo que hace es lo correcto.

Cuando una persona incorpora la actitud asertiva a su estilo de vida y entrena lo suficiente, esta
actitud se automatiza, por lo que ya no le es necesario pensar tanto antes de actuar y se vuelve

mas &gil al responder.

Para ser asertivo es necesaria la discriminacion, para saber ante que situaciones concretas se debe
utilizar la asertividad, sobre todo en situaciones de protocolos de habilidades sociales. Existen
situaciones en las que la asertividad puede ser dejada de lado para afrontar de mejor manera
determinada situacién; por ejemplo, cuando la integridad fisica puede verse afectada, pues
dificilmente alguien seria asertivo al enfrentarse ante una situacion de violencia en la que lo
primero es la integridad fisica; cuando se puede lastimar innecesariamente a una persona, como
por ejemplo cuando alguien decide expresarse de manera tan franca que pueda llegar a herir los
sentimientos de alguien mas, pues la insensibilidad al dolor ajeno no se adapta a la defensa de los
derechos, cuando hay un costo social significativo, a algunas personas les resulta incomoda la
honestidad directa, aunque esta sea empatica y sea moderada, pues si una persona, por ejemplo
depende de la aprobacion de los demas, la asertividad que recibiera o la honestidad con la que se

le tratara seria desagradable para ella.

15



La asertividad, para ser efectuada necesita del respeto propio y por los demaés, otorgar dignidad,
lo que significaria que siempre se es merecedor de un buen trato. Cuando la persona se resiste a
ser tratada de una forma humillante o se resiste a ser utilizada, ofendida o explotada, no
permitird este trato en nadie, ni en si mismo ni en las demés personas. Puesto que si se acepta de
una forma pasiva la injusticia o la ofensa, se estaria admitiendo que el propio ser merece ser

tratado indebidamente.

Ser asertivo es ser un instrumento para cumplir los fines propios, tomar las propias decisiones,
tener autonomia, ser tratado y tratar con méritos, independientemente de las caracteristicas como

raza, etnia, clase social, preferencia sexual y religion.

1.2.4 Aplicacion de la asertividad en el &mbito personal

Riso (2012) opina que la asertividad ayuda a integrar las emociones a la vida diaria, cuando se
expresa lo que se piensa y lo que se siente se libera la mente y de esta forma el cuerpo puede
mantenerse también sano, libre de somatizaciones a causa de la represion emocional. La
asertividad da la oportunidad de observar tanto el mundo interno como externo, la relacion con

los otros, con el fin de mejorar la calidad de vida.

Las relaciones interpersonales son mas funcionales si se emplea la asertividad, pues permite que
estas sean mas autenticas y directas, por medio de la honradez y transparencia, lo que hace de la
asertividad un método para fomentar la relacion positiva entre parejas o para el desarrollo de
habilidades de comunicacion. Los problemas interpersonales se resuelven mediante la
informacion sobre el sentir y el pensar, cada parte expresa ambas. Una buena comunicacion es

siempre asertiva.

1.2.5 Los tres perfiles de la asertividad

Castanyer (2015) indica que las conductas no asertivas son dos principales, la sumision y la
agresividad. La asertividad, la agresividad y la sumisién no se oponen entre si, si no que forman

parte de un proceso en el que la persona se desenvuelve. La mayoria de personas recorre este
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proceso durante el dia y reacciona de forma sumisa, agresiva o asertiva segun las personas con

las que tenga que convivir y las situaciones que tenga que afrontar.

Sin embargo cada persona cuenta con un patron de conducta, el cual representa la tendencia con
la que se suele reaccionar. En algunas personas estos son muy rigidos y muy arraigados, mientras

que en otras, son altamente modificables. Los tres patrones de conducta principales son:

o La persona agresiva, que se caracteriza por defender en exceso sus intereses personales,
sin tomar en cuenta los intereses y derechos de las personas a su alrededor, parece no
discriminar con quien se relaciona para determinar cobmo debe ser su conducta. El agresivo
frecuentemente se muestra como un ganador o por lo menos asi lo parece.

o La persona sumisa, no se respeta a si misma, no busca sus intereses ni defiende sus
derechos, incluso superpone a otras personas antes que a ella, puede presentar exceso de empatia,
y olvidarse de si misma, con el fin de complacer a las demas personas. La sumision se relaciona
con la baja autoestima directamente. Ambas personas, la agresiva y la pasiva, buscan demostrar
una conducta para obtener del exterior una recompensa. En el caso del agresivo, poder y en el
caso del sumiso, aprobacion. Pero se diferencian por el hecho de que la persona sumisa sufre mas
su estado, pues es mas consciente de su problema.

o La persona pasivo-agresiva, se caracteriza principalmente por manipular a las personas a
su alrededor, es decir que logra que los demés hagan cosas por ella, que la refuercen, utiliza la
manipulacion emocional para lograr que las personas se sientan en deuda y culpables respecto a

ella.

Para poder trabajar la asertividad es necesario visualizarla como una composicién de
pensamientos, sentimientos y conductas, que fomentan el respeto propio y hacia los demas. Estas
tres variables son sistemas de respuestas que se entrelazan entre si, no es posible llevar a cabo

uno sin el otro, y si uno cambia todos cambiaran, por lo que se debe trabajar en los tres a la vez.

Los pensamientos no asertivos son los que no se expresan o los que sobrevaloran en relacion a la
opinion de los demas. Los pensamientos asertivos en cambio, estan enfocados a expresar la

opinion propia, y entender a la otra persona aunque no se piense de la misma manera.
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Los sentimientos no asertivos son los que se experimentan cuando se depende de la opinion de
los demas: inseguridad, miedo, vulnerabilidad, ira, desesperacion. Los sentimientos asertivos son

relacionados por consecuencia a la alta autoestima, seguridad y coherencia.

Las conductas no asertivas se sitian en dos polos: sumisas, en las que se callan los sentimientos
y no se buscan los derechos propios, 0 agresivas que se superponen ante los derechos de otras
personas, imponiéndose. Las conductas asertivas reflejan el respeto hacia si mismo y a los
demaés, saber decir no, sin ofender. Las conductas asertivas poseen componentes del lenguaje no
verbal, como la mirada, expresion facial, postura corporal y gestos, asi como componentes

propios del lenguaje verbal como tono, fluidez y velocidad.

1.2.6 Diez reglas bésicas de la asertividad

Castanyer (2015) comenta que la asertividad consta de reglas basicas para su aplicacion en la

vida diaria, estas son:

e Una interaccion resultara satisfactoria en la medida en la que las personas participantes se sientan
valoradas y respetadas, lo que es posible gracias a una serie de habilidades que permiten
responder de manera consciente y correcta.

¢ El autoestima estd muy relacionado con la asertividad, por lo que para poseer una asertividad
adecuada es necesario desarrollar un buen autoestima, de esta manera sera mas facil exteriorizar
una comunicacion adecuada.

e La asertividad es una actitud aprendida, por lo que siempre es posible reforzar la asertividad y
reemplazar las actitudes de comunicacion negativas al aprender y al acoplar a la comunicacién
nuevas y mas positivas conductas.

ePara cambiar algin aspecto personal es necesario cambiar pensamientos, estado corporal y
conducta.

e Para modificar una conducta es necesario delimitar cual es el problema, en qué momento aparece
y con quien ocurre, pues si solo se abarca de forma global dificilmente se solucionara.

oEl lenguaje no verbal debe ser congruente con el lenguaje verbal, para que el mensaje sea

transmitido de forma asertiva.
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¢ El objetivo de la asertividad es lograr el respeto a si mismo y a los demas, sin obligar al otro a
cambiar.

o Si se desea convivir asertivamente es necesario tener presente los derechos de los seres humanos
que se deben respetar en todo momento.

e La respuesta agresiva sélo conlleva una respuesta negativa de vuelta por parte de la otra persona,
por lo que no sirve para solucionar conflictos.

e La asertividad no busca defender una posicion si no respetar, no busca ganar si no llegar a un

consenso.

1.2.7 Entrenamiento de la asertividad en el adolescente

Schmitz y Hipp (2005) indican que la conducta del adolescente puede ser abordada desde
diversos ejes, uno de ellos es el factor comportamental, el cual se trabaja desde el modelo
psicoterapéutico cognitivo conductual, en el que se reemplazan pensamientos y conductas

negativas, por positivas por medio del refuerzo positivo.

La propuesta cognitiva utilizada en el adolescente, abarca procesos cognitivos tales como
actitudes, expectativas, atribuciones, creencias y autosuficiencia percibida. Para esto es necesario

entrenar al adolescente en:

¢ Auto control, lograr controlar las reacciones ante distintas situaciones.

e Entrenamiento autoinstruccional, crear instrucciones a nivel personal de como reaccionar.
e Entrenamiento en resolucion de problemas, por medio de simulacion de hechos.

e Entrenamiento en inoculacion del estrés, controlar la situaciones de estrés por simulacion.
¢ Reestructuracion cognitiva, modificar el pensamiento e ideas ante distintas situaciones.

¢ Aprendizaje social, para adecuarse a las situaciones que demanda la relacion social.

e Entrenamiento en habilidades sociales, para desenvolverse.

¢ Asertividad, para comunicarse respetandose a si mismo y a los demas.
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Cada uno de los aspectos afecta al otro, por lo que se crea una red de entrenamiento para
adolescentes, apoyandose entre si todos los aspectos, este sistema de aprendizaje debe ser

aplicado por profesores, padres y clinicos.

El entrenamiento en asertividad ayuda a los adolescentes a defender sus derechos, sin violar los
derechos ajenos. El adolescente puede aprender y poner en practica nuevas y mas efectivas
formas de alcanzar objetivos, también es beneficioso que el adolescente visualice a otra persona
comportandose de manera asertiva, practicar la asertividad por medio de ensayos, aprender a
auto reforzarse cuando emplee actitudes asertivas y sustituir autoafirmaciones negativas por

positivas.

Para el entrenamiento en asertividad para adolescentes es recomendable dirigir debates sobre los
derechos del ser humano, las relaciones interpersonales, las diferencias entre los tipos de
respuestas gque existen: pasivos, agresivos, pasivo-agresivos y asertivos. Se debe tomar en cuenta
que es dificil ser asertivo si no se reconocen los derechos, principalmente los derechos propios.
Establecer con los adolescentes para qué sirve la respuesta asertiva, cuando existen injusticias o
abusos de derechos o sentimientos. La persona responde segun su estilo, se retira o ataca, es

decir da una respuesta pasiva o respuesta agresiva.
Finalmente otorgarle a los adolescentes la férmula de la asertividad, por medio de una actividad

que permitira mayor interés, por ejemplo, las primeras letras de la palabra representa cada uno de

los pasos sugeridos para lograr la actitud asertiva:
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Tabla 1

Actitud asertiva

Atencion antes de resolver el problema.

Sencillo, pronto y breve, limitar comentarios del asunto a tratar.

Especificacion, concentrar en el comportamiento de la persona.

Respuesta, o resultado que esperaria.

—| | m| vl >

Trato, que se estableceria por medio de la asertividad.

I Impacto a nivel personal, sentimientos y resultados del comportamiento.

Fuente: Schmitz, C. y Hipp, E. (2005). Como ensefiar a manejar el estres. (P. 123).

El adolescente no debe sentirse mal si llegara a perder oportunidades de ser asertivo, puesto que

se encuentra aun en un entrenamiento que le seré til a lo largo de toda su vida adulta.

Por lo que se concluye en que el juicio moral determina el comportamiento de un adolescente, y
este incluye la manera de comunicarse, por lo que el juicio moral podria influir en la habilidad de
la asertividad. Existe entonces relacién directa entre el juicio moral y la asertividad, puesto que si
el juicio moral es deficiente, dificilmente el adolescente pondra atencidn al respeto que emplee al
momento de comunicarse, es decir que no seria asertivo. Tanto el juicio moral como la
asertividad son elementos del ser humano que pueden ser desarrollados, pueden ser entrenados y
aprendidos, pero deben ser implantados para su utilizacion en la vida diaria. Durante la
adolescencia es posible reforzar estas habilidades a modo de entrenamiento para que el
adolescente llegue a desarrollarse como un adulto con elevada capacidad de juicio moral, y
asertivo, que le permita desenvolverse en todas las areas de su vida, y ser funcional en sus

relaciones familiares, sociales y laborales.
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l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Guatemala es un pais con una historia basada en el sufrimiento y la miseria, situado entre los
paises tercermundistas y con niveles elevados de violencia, la vida para la mayoria de
guatemaltecos tiene un nivel precario, que no llega a cubrir las necesidades basicas como

educacion, salud, seguridad, alimentacion y empleo.

Como una alternativa a la pobreza vivida, desde hace algunas décadas se ha dado el fenémeno de
la migracion. La falta de recursos economicos y empleos dignos capaces de sustentar familias
llevan a la busqueda de nuevas alternativas para mejorar la calidad de vida, por lo que cada dia
méas padres y madres de familia buscan la oportunidad de migrar hacia otros paises, mas
comunmente a los Estados Unidos de Norte América en donde la poblacion de migrantes de
origen latinoamericano presenta cifras cada vez mas elevadas, y donde se supone, se presentaran
mas y mejores oportunidades de empleos. De esta manera, padres y madres dejan a sus hijos con

la promesa de un mejor futuro para ellos.

Los hijos de padres y madres migrantes quedan a cargo y bajo la tutela de otros familiares,
amigos 0 vecinos y de esta manera pierden contacto con la imagen de autoridad moral que
representan los progenitores de familia, lo que podria intervenir en su comportamiento de forma
negativa, por lo que presentarian conductas y comportamientos inadecuados los cuales son
medidos a nivel personal, por medio del juicio moral y este a su vez en la asertividad. Ambas
actitudes determinan el respeto a si mismo, y a los demas, pero ante la ausencia de las figuras de
autoridad que representan los padres su desarrollo moral y asertivo pudo haber sufrido algin

desvio.

En este estudio los sujetos son adolescentes entre las edades de 14 a 17 afios del Instituto Basico
por Cooperativa Llano del Pinal del area rural de Quetzaltenango. Aunque la migracion esta
presente en todo el pais, tanto en comunidades urbanas como rurales, la precariedad es mas
evidente en el area rural y por tanto la migracion es un tema de interés para los expertos en

ciencias sociales y de la conducta.
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El canton Llanos del Pinal, ubicado a las faldas del volcan Santa Maria en Quetzaltenango, es
uno de los lugares mas simbolicos y representativos para la historia de Guatemala, fue el primer
lugar en ser invadido por espafioles en el afio de 1,524 lo que llevo a la poblacién a miseria y
devastacion, de la que aun no se recupera. No cuenta en su totalidad con servicios basicos como
electricidad, agua potable y caminos, el servicio de salud es también precario. Para su sustento
las familias siembran maiz, vegetales y flores para su consumo y en ocasiones para su venta.
Desde su inicio ha sido un area marginada y olvidada a pesar de su cercania con la ciudad de

Quetzaltenango.

Es importante llevar a cabo estudios de este tipo dada la incidencia de menores que deciden
buscar cumplir al igual que sus padres, con la meta de migrar al extranjero como Unica
alternativa posible de desarrollo y como medio para afrontar la pobreza, asi como evaluar y
conocer la forma en la que la falta de la figura paterna y materna puede llegar a influenciar el
desarrollo del juicio moral y asertividad que llevan a los adolescentes a desarrollar actitudes de

rebeldia, desafiantes o inclusive de tipo delictivo.
Conocer sobre las repercusiones que la migracion puede tener en los menores, es una de las
formas en las que se podra determinar de qué forma afecta a nivel personal y en las vidas de los
adolescentes este fendbmeno tan comdnmente observable en las comunidades guatemaltecas, y
que afecta la identidad del pais y de los adolescentes.

Por lo anterior se puede derivar el siguiente cuestionamiento:

¢Cuadl es el estado del juicio moral y de la asertividad de los adolescentes hijos de padres
migrantes?
2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo general

Definir el estado de juicio moral y la asertividad de los adolescentes hijos de padres migrantes.
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2.1.2 Objetivos especificos

e Establecer el estado de juicio moral que los hijos de padres migrantes presentan por medio
del test JM 91.

e Determinar los niveles de asertividad en hijos de padres migrantes mediante la aplicacion del
test Inas 87.

e Evaluar cual de las tres areas que abarca la prueba JM 91 es la més significativa en los

adolescentes hijos de padres migrantes.

2.2 Variables de estudio

Juicio moral
Asertividad

2.3 Definicion de variables

2.3.1 Definicién conceptual de las variables

Juicio moral

Dorot et.al (2008) establecen que el juicio moral es una evaluacion o auto evaluacion de las
conductas que se forman en base a criterios dependientes de valores morales correspondientes a
un grupo. El juicio moral debe ser diferenciado del comportamiento moral y del sentimiento
moral. El individuo puede actuar de forma incorrecta por su propia decision (juicio) sin que por
esta razon cambie de actitud puesto que no lo siente (sentimiento).

Asertividad

Guell (2006) define asertividad como una habilidad social que permite a la persona expresarse
segun sus emociones, su realidad y su opinién, respetando a los demas y respetandose a si
mismo. La asertividad es una conducta que abarca lo que se dice y como se dice, es decir que
abarca tanto la expresién verbal como la expresién corporal o no verbal, tal como el tono de voz

y actitudes.
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2.3.2 Definicion operacional de variables

La variable de estudio juicio moral fue operacionalizada por medio de la prueba estandarizada
JM 91 creada por la francesa Alice Descoeudres y adaptada para su uso en Guatemala desde
1964 pero publicada hasta 1991, ha sufrido modificaciones segun su contexto. La prueba evalla
el juicio moral, por medio de tres series de malas acciones: mentiras, actos de crueldad y hurto
que el sujeto califica segun el grado de inmoralidad, en base a su propio juicio. Puede ser
administrada en forma individual o colectiva, destinada a adolescentes y adultos. En la version
Guatemalteca se introduce en los datos si vive con ambos padres. El tiempo de administracion es

libre.

En relacion a la variable de estudio asertividad, fue operacionalizada a través del cuestionario
Inas 87 de Jaime J. Esquivel, que puede ser administrada de forma individual o colectiva, esta
destinada a estudiantes de nivel medio, adolescentes o adultos de cultura mas baja, no hay un
tiempo sefialado pero su administracion puede durar alrededor de 20 minutos, nunca mas de
media hora, no es necesario un entorno especifico para su aplicacion. El cuestionario ha sido
estandarizado para Guatemala y evalUa tres areas: asertiva, no asertiva y agresiva, por medio de

39 preguntas en las que se responde en tres niveles segun identificacion.

2.4 Alcances y limites

A través de esta investigacion se evaluaron 50 adolescentes de ambos géneros cuyos padres o al
menos uno de ellos se encuentra en el extranjero, son adolescentes estudiantes del nivel medio
del Instituto Bésico por Cooperativa Llano del Pinal, del area rural de la cabecera departamental
de Quetzaltenango de entre 14 y 17 afios de edad y de nivel socioeconémico bajo.

2.5 Aporte

o A Guatemala, un conocimiento méas profundo sobre los fendmenos sociales (migracion)

que se forman desde una sociedad que vive en la precariedad, y a su vez como estos fenomenos
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intervienen directamente en el desarrollo personal y emocional del individuo que conforma dicha
sociedad.

o Como aporte a la sociedad este estudio individualiza al adolescente dentro de la sociedad
para entender el trasfondo de un problema social.

o El aporte a la comunidad consiste en que se tenga una mayor consciencia de los efectos
que la migracion puede tener en el desarrollo personal de los adolescentes hijos de migrantes.

o A los participantes en el estudio el aporte de esta investigacion es que se conozca de
manera méas profunda la situacion por la que atraviesan al ser afectados a nivel personal por la
migracion.

o A la Universidad Rafael Landivar se aporta un estudio que busca un acercamiento a
sectores rurales que se ven afectados por la migracion como resultado de una sociedad desigual.
o Al instituto Basico por Cooperativa de Llanos del Pinal se aporta un mayor conocimiento
de la realidad que viven cerca de una tercera parte de sus estudiantes, cuyo padre o cuya madre
se encuentran radicados en Estados Unidos de América.

o Como aporte a la facultad de Humanidades este estudio busca una vinculacion directa
entre fendmenos sociales y la psicologia, dada la inminente relacién que guardan el uno con el
otro, en este caso el fendmeno social de la migracion y el desarrollo personal del adolescente.

o A los profesionales y futuros profesionales una mayor consciencia de la relacion entre la

sociedad y el individuo asi como un instrumento de consulta para futuros estudios.
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I1l. METODO
3.1 Sujetos

El estudio se realizd con un grupo de adolescentes hombres y mujeres de entre 14 y 17 afios de
edad, que viven en el area rural de la cabecera del departamento de Quetzaltenango, en el sector
de Llanos del Pinal, pertenecen a familias de padres y/o madres migrantes. Asisten al Instituto
Bésico por Cooperativa Llano del Pinal, de situacion socioeconémica baja, y practicantes de la
religion cristiana (catélicos y evangélicos). Los sujetos antes mencionados representan el

universo de 50 adolescentes asistentes a institutos publicos de nacionalidad guatemalteca.

3.2 Instrumentos

o Prueba JM 91

La prueba que se utiliz6 para evaluar el juicio moral en los adolescentes es la prueba
estandarizada JM 91 que evalla tres series de malas acciones: mentiras, actos de crueldad y
hurto. La prueba tiene origen francés y fue creada por Alice Descoeudres, quien lo aplicd en
varios centros educativos. En Guatemala se ha utilizado esta prueba desde el afio de 1964, pero
fue publicada hasta el afio de 1991, ha sufrido modificaciones para su comprension en el
contexto, nombrada JM para que el individuo no se sienta influenciado por el nombre “Juicio

moral”.

La prueba estd dirigida a nifios y adolescentes, puede ser administrada individual o
colectivamente, se presentan tres series de acciones, delitos o faltas que el sujeto califica segun el
grado de inmoralidad, segun su propio juicio. En la prueba version guatemalteca se introduce en
los datos si vive con ambos padres. El tiempo de aplicacion es libre, el necesario para que se

responda la prueba.

Cuestionario INAS 87
El instrumento que se utilizd6 para medir la asertividad de los adolescentes es la prueba
estandarizada para Guatemala INAS 87 que evalUa tres areas: asertividad, conducta no asertiva y

conducta agresiva. Este test psicologico fue elaborado por el Dr. Javier Jimenez Garcia de Alba,
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quien lo publica en el “Curso de asertividad” en la Universidad Iberoamericana del Distrito
Federal de México en el afio de 1983. La adaptacion a Guatemala estuvo a cargo de Miriam Ruth
Rodas V. La publicacion de la primera edicion del test la realiza el Instituto de Psicologia y
Antropologia de las Facultades de Quetzaltenango de la Universidad Rafael Landivar.

El test cuenta con 39 elementos que permiten evaluar la conducta agresiva, asertiva y conducta
no asertiva. El inventario puede ser administrado de forma individual o colectiva. El test est4
destinado a personas universitarias o de nivel medio, pero puede emplearse con otras personas
adultas o adolescentes de cultura méas baja. No existe tiempo exacto para la aplicacion, pero
aproximadamente la prueba dura alrededor de 20 minutos. No debe durar mas de media hora,

incluidas las instrucciones. Se evalla en base a una comparacién de resultados.

3.3 Procedimiento

* Seleccion de los temas acorde a intereses del investigador.

* Elaboracion y aprobacién del sumario: de tres que fueron enviados para la revision, se escogio
uno para dicha investigacion.

» Aprobacion del tema a investigar: Realizacion del perfil de investigacion.

« Investigacion de antecedentes: Por medio de revistas, boletines, tesis, fuentes de internet, entre
otros.

« Elaboracion del indice: Mediante las dos variables de estudio.

* Realizacion de marco teorico: A través de fuentes bibliograficas, libros en versiones fisicas y
versiones online.

 Planteamiento del problema: En base a los estudios del marco tedrico y problematica
previamente observada.

« Elaboracion del método: Por medio del proceso estadistico para desarrollar el procedimiento
mas adecuado.

* Referencias bibliogréaficas: segun los lineamientos de las normas APA.
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3.4 Disefio y metodologia estadistica

Achaerandio (2010), establece que la investigacion descriptiva, es la que estudia, interpreta y
refiere lo que aparece, o sea, los fendmenos y lo que es, relaciones, correlaciones, estructuras,
variables independientes y dependientes. Por lo mismo en el estudio sobre Juicio moral y
asertividad en adolescentes hijos de padres migrantes realizado en el Instituto Basico por

Cooperativa Llano del Pinal, se aplico dicho disefio de investigacion.

Morales (2014) expone el analisis de resultados por medio del programa de Microsoft Excel por
lo que se utilizd este método. Se elabor6 una hoja de calculo por cada una de las variables de
estudio, en las que se introdujeron las bases de datos obtenidas de los resultados de los test
psicométricos aplicados de cada variable, se utilizé la pestafia superior de Datos, dentro de la
ventana de Excel, el botdn de anélisis de datos, el cual despliega las opciones de procesos
estadisticos en el que se fue seleccionado Estadistica descriptiva. De esta manera se despliega el
cuadro con los resultados de la media, mediana, moda, error tipico, desviacion, varianza y nivel
de confianza. Se aplicé la insercién de tablas para construir graficos y de esta manera facilitar la

visualizacion de los datos.
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IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacién se presentan los resultados estadisticos obtenidos de la aplicacién de las escalas:
JM 91 que evalla el juicio moral e INAS 87 que evalla asertividad. Las pruebas psicométricas
estandarizadas para su aplicacion en Guatemala, fueron aplicadas a adolescentes de entre 14 y 17
afios de edad, asistentes al Instituto Basico por Cooperativa de Llanos del Pinal, del area rural de
Quetzaltenango. Para la interpretacion de los datos se utilizd el método de significacion y
fiabilidad de la media aritmética simple.

Grafica 1

JIM 91

Hurtos
31%

Fuente: Trabajo de campo

En la grafica 1 se describe el porcentaje obtenido por los sujetos en las tres areas que evalla la
prueba JM 91: mentiras, actos de crueldad y hurtos. Se observa el menor puntaje en el area de
mentiras.
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Cuadro 1

Media 43.86
Error tipico 3.293284447
Mediana 46
Moda 46
Desviacion estandar 23.28703765
Varianza de la muestra 542.2861224
Rango 100
Minimo 0
Méaximo 100
Suma 2193
Cuenta 50
Nivel de confianza(99.0%) 8.825844154

Fuente: Trabajo de campo

En el cuadro 1 se describen los resultados obtenidos de juicio moral, con una media de 43.86 lo
que indica que el juicio moral de los evaluados se encuentra por debajo de la media.

31



Graéfica 2

INAS 87

Fuente: Trabajo de campo

En la gréfica 2 se observan los resultados por area en la prueba INAS 87: Conducta no asertiva,
asertividad y conducta agresiva, siendo evidente que se manifiesta una mayor asertividad

pudiéndose apreciar también el nivel de agresividad y no asertividad.
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Cuadro 2

Media 44.8
Error tipico 1.117577555
Mediana 44.5
Moda 44
Desviacion estandar 7.902466678
Varianza de la muestra 62.44897959
Rango 38
Minimo 26
Maximo 64
Suma 2240
Cuenta 50
Nivel de confianza(99.0%) 2.995054175

Fuente: Trabajo de campo

En el cuadro 2 se presentan los resultados obtenidos de la prueba de asertividad INAS 87, el

cuadro presenta Unicamente los resultados del area de asertividad que es la que interesa a esta

investigacion.

33




Graéfica 3
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En el grafico 3 se presentan ambos resultados obtenidos,

una mayor variabilidad de resultados en el juicio moral.
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V. DISCUSION

Dorot et.al (2008) establecen que el juicio moral es una evaluacion o auto evaluacién de las
conductas que se forman en base a criterios dependientes de valores morales correspondientes a

un grupo.

Este puede ser conformado por diversas estructuras, como la cultura, la sociedad y la familia, por
lo que se entiende que estas entidades son las que podrian ser las encargadas de otorgar los
criterios necesarios para formar el juicio moral de cada individuo, rigiéndose por las normas que

sean aceptadas dentro de estas estructuras.

Al comprender a la familia como uno de los principales entes formadores del juicio moral se
plantean situaciones sobre qué es lo que pasaria en la formacion de este al faltar una figura
trascendental para el desarrollo moral: los padres. Es asi como se llega a determinar el objetivo
principal de esta investigacion, definir el estado de juicio moral de adolescentes cuyo padre,
madre 0 ambos han migrado a los Estados Unidos de América.

Mathiesen, Mora, Chamblas y Navarro (2004) establecen que la moralidad de los adolescentes es
determinada por la aceptacion de conductas moralmente cuestionables y que a partir de esto se
observan relaciones entre las caracteristicas propias del adolescente y su familia con la moral.
Partiendo de esto se entiende que al no contar el adolescente con la presencia de sus figuras
paternas el desarrollo moral puede verse afectado. Barba (2005) concluye en que no se puede

determinar si el nivel social o educativo influye en el desarrollo del juicio moral.

A partir del proceso de investigacion se pudo determinar el nivel de juicio moral en los
adolescentes hijos de migrantes del Instituto Basico por Cooperativa Llanos del Pinal, quienes
no solo pueden verse afectados por el nivel socio cultural bajo, sino por la desintegracion
familiar. Se concluyé por medio de la prueba JM 91, que evalta el juicio moral que los
adolescentes poseen, en este caso un nivel por debajo del cuarenta y cuatro por ciento lo que se

consideraria deficiente dado que el juicio moral es un ente que con frecuencia se busca idealizar.
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Fueron evaluadas por medio de la prueba JM 91 tres areas: mentiras, actos de crueldad y hurtos,
resultando de menor puntaje; hurtos, con un treinta y uno por ciento, lo que nos indica que los
adolescentes del Instituto de Llanos del Pinal tienen més dificultad para discernir en situaciones
que presentan el hurto. La segunda area con menor puntaje fue; actos de crueldad, con un treinta
y dos por ciento, en esta serie se presentan una serie de actos crueles en contra de animales, los
cuales deben ordenar de mas grave a menos grave. Y finalmente, el area en que mayor puntaje
obtuvieron los adolescentes fue en el area de mentiras, con un treinta y siete por ciento de la

puntuacion general.

La mentira se presenté como el area de mayor puntaje en la prueba, por lo que los adolescentes
del estudio si poseen la capacidad de discernimiento en relacion a mentir, es decir, saben lo que
es correcto y lo que no es correcto, conocen lo que es una mentira y la gravedad que esta pueda
tener, sin embargo, al ser esta de mayor puntaje que las otras areas, se podria concluir que los
adolescentes pueden utilizar la mentira a su favor al momento de cometer otra falta, en relacion

al hurto por ejemplo, puesto que conocen y comprenden el mentir.

Gbmez (2007) sefala que la moral puede ensefiarse por medio de promover desde los institutos
habilidades que la refuercen, en caso de que dentro de la familia esta fuera deficiente. La moral
puede ser ensefiada o entrenada por medio de la fomentacion de la capacidad de andlisis y de
pensamiento, por ejemplo, planteando en grupos de trabajo dilemas morales que luego el
adolescente pueda vincular a diferentes aspectos y a situaciones reales. Es por esto que se
presenta la propuesta al instituto Basico por Cooperativa de Llanos del Pinal, la cual consiste en
un plan de entrenamiento mediante dilemas morales reales, con el fin de mejorar y reforzar el

area del juicio moral.

Ramirez (2008) en su tesis sobre la emigracion de los padres y su influencia en el juicio moral de
los nifios, recomienda sopesar el bienestar economico con la formacion moral de sus hijos, es
decir darle mayor importancia al desarrollo moral que a la estabilidad economica. Difiriendo de
Ramirez y con el conocimiento de que el ser humano necesita pasar por una escala de

necesidades basicas antes de llegar a la realizacion (en la que se incluye a la moral), tales como

36



alimentacion, salud, seguridad, estabilidad econdmica. Estas deben ser satisfechas, para abrir

paso a un nivel mas elevado de necesidades y de esta forma llegar a la auto realizacion.

Guell (2006) define asertividad como una habilidad social que permite a la persona expresarse
segun sus emociones, su realidad y su opinion por medio del respeto a los demas y respetandose
a si mismo. La asertividad es una conducta que abarca lo que se dice y como se dice, abarca
tanto la expresion verbal como la expresion corporal o no verbal, tal como el tono de voz y

actitudes.

En relacion a lo anterior se sitla a la asertividad como una actitud de respeto, por lo que se

podria determinar que es una actitud moral, pues busca nunca ofender o faltar al respeto.

Gaeta y Galvanovskis (2009) explican que la asertividad no puede ser vista como una variable
independiente, si no que posee indicadores que la acomparian, como agresividad o autoestima,
por lo que es recomendable medirla conjuntamente con otra variable de preferencia que influya

en las habilidades sociales.

La asertividad en este estudio fue medida junto con la variable de juicio moral, los autores hacen
énfasis en que la asertividad no es una variable independiente, es decir medida por si misma no
seria un estudio completo. Al ser ambas variables procesos de discernimiento que concluyen en
una conducta determinada enfocada al bienestar tanto de la persona como de los demas. Estas
dos variables se ven relacionadas entre si, razén por la cual se contd con el objetivo principal de
evaluar los niveles que presentan los adolescentes hijos de padres migrantes asistentes al
Instituto Bésico por Cooperativa de Llanos del Pinal, tanto de juicio moral como de asertividad.

Dominguez, Lopez y Alvarez (2015) explican que la implicacion de variables sociales y
educativas pueden influir en la conducta asertiva, es decir, que esta si puede estar relacionada
con aspectos como la provincia, el sector o comunidad a la que pertenezcan los adolescentes, su
centro de estudios, que cursos tomen y la edad. Por lo que se concluye en que el entorno si
puede influir en la asertividad de los adolescentes esta puede verse afectada por la carencia de la

imagen paterna, y por encontrarse dentro de una comunidad de migrantes.
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Pérez (2013) establece en su trabajo de tesis que los adolescentes residentes de un hogar de nifios
en Quetzaltenango presentan niveles de asertividad bajos, como causa de las pobres relaciones

interpersonales que poseen al estar alejados de su familia.

Los sujetos de este estudio estan alejados Unicamente de sus figuras paternas, papa y/o mama,
pero aun cuentan con familiares como hermanos, abuelos o tios, y se encuentran bajo supervision
de estos, por lo que podrian tener aun una buena calidad de relaciones interpersonales, lo que
Ilevaria a un desarrollo adecuado de la asertividad.

La asertividad fue medida por medio de la prueba INAS 87 que evalla tres areas relacionadas
entre si; la conducta no asertiva, en la que se obtuvo un porcentaje bajo con un treinta y un por
ciento. La conducta agresiva con el porcentaje mas bajo de veinticuatro por ciento, por lo que se
determinaria que los adolescentes no presentan rasgos agresivos segun esta prueba. Y finalmente
con el puntaje mas elevado la asertividad con un cuarenta y cinco por ciento del porcentaje total

de la prueba.

El estudio demostré que los adolescentes poseen una actitud asertiva elevada, es decir que si
poseen la capacidad de discernimiento al momento de expresarse o saben diferenciar entre que
seria correcto decir y lo que no. Toman en cuenta cuales son los derechos de cada persona y de si
mismos lo que podria influir en sus relaciones interpersonales e incluso en sus tomas de

decisiones.

Por otro lado, al momento de la administracion de las pruebas, no todos los participantes
demostraron una actitud asertiva como lo demuestran los puntajes, pues algunos se mostraron
agresivos, siendo irrespetuosos, o faltando a normas que ya estaban establecidas como abandonar
el salon. Otros mostraron una actitud sumisa (lo que seria una actitud no asertiva) al dejar pasar
el tiempo de preguntar cuando no habian comprendido algo de la prueba, por lo que debieron

repetir la misma.

Castanyer (2015) indica que existen tres perfiles de la asertividad: la persona agresiva, quien

defiende en exceso sus intereses, la persona sumisa, que no busca ni defiende sus intereses ni
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derechos y la persona pasivo agresiva, que se caracteriza por manipular. Por medio de la
observacion se pudo determinar que durante la aplicacion de la prueba los adolescentes
mostraron actitudes no asertivas situandose entre uno de los mencionados tres perfiles. Al ser la
asertividad una actitud que debe equilibrarse no es posible ser asertivo si la persona se encuentra

dentro de uno de estos perfiles.

Se concluye por lo tanto en que a pesar de que la prueba ha arrojado que los adolescentes hijos
de padres migrantes del Instituto Basico por Cooperativa de Llanos del Pinal, si son asertivos por
presentar una media superior a cuarenta y cuatro por ciento, estos resultados pueden no ser
fiables al haber observado durante el trabajo de campo que los adolescentes no presentaban
actitudes asertivas y que podrian haber manipulado la prueba o respondido a la presién grupal
con lo que a su parecer era lo correcto, pues si poseen la habilidad del discernimiento pero

posiblemente no la pongan en practica en sus actitudes diarias.

Schmitz y Hipp (2005) indican que la conducta asertiva puede ser abordada y modificada desde
dos ejes: cognitivo y conductual, en este proceso se reemplazarian pensamientos y conductas
negativas por conductas positivas por medio del refuerzo positivo. Por lo que dentro de la
propuesta se plantea al Instituto un programa de trabajo enfocado a mejorar las habilidades de
asertividad por medio de la comprension y puesta en practica de los derechos de los demas y los

propios, mediante el refuerzo positivo que se dé de maestros a alumnos.

39



VI. CONCLUSIONES

e Se establecio el estado de juicio moral de los hijos de padres migrantes por medio del test
JM 91 lo que demostr6 que se encuentran con una media por debajo de lo esperado como un

adecuado juicio moral.

e Se determind por medio de la prueba INAS 87 que los adolescentes hijos de migrantes

poseen un alto nivel de asertividad a pesar de la ausencia de sus padres.

e Se establece que la asertividad no es una variable independiente y que necesita de un

proceso de juicio que involucra la moral para tener un desarrollo adecuado.
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VIl. RECOMENDACIONES

e A las instancias que se relacionan con adolescentes hijos de padres migrantes se
recomienda una especial atencién a las estrategias que puedan propiciar el desarrollo del

juicio moral en los mismos.

eEvaluar frecuentemente el nivel de asertividad que presentan los adolescentes

independientemente de la condicidn o estatus de ellos.

e Dado que la asertividad no es una variable independiente si no que necesita de un proceso
moral para funcionar se recomienda valorarla y fortalecerla ya que esta presente en los
adolescentes hijos de padres migrantes y de esta manera que logren una integracion entre
esta y el juicio moral.
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IX.  ANEXOS
ANEXO No. 1
Propuesta
Programa de entrenamiento para el desarrollo del juicio moral y asertividad

Introduccion:

El juicio moral se entiende como un proceso cognitivo en el cual los seres humanos se auto
evallan sobre su actuar ante alguna situacion determinada, dependiendo de los valores morales a
los que responda segun su origen 0 grupo, es un proceso de discernimiento que busca el actuar
correctamente. Al ser esta la situacion, la asertividad que es también una actitud de
discernimiento pero Unicamente a nivel de comunicacion, necesita por ende cierto grado de

juicio moral, pues busca mantener el respeto propio y de los demas.

Ambos procesos, tanto el juicio moral como la asertividad provocan conductas moldeables,
ambas se ven determinadas por aspectos como la cultura, la sociedad o la familia, que son las
encargadas de dictar los valores morales. Pero al ser moldeables pueden ser ensefiadas también,
por medio de un entrenamiento en el que la persona sea puesta a prueba ante sus propias
acciones, deba analizar y tomar decisiones, esta propuesta consiste en un entrenamiento de tipo
cognitivo conductual para ser realizado entre maestros y estudiantes hijos de padres migrantes
del instituto Basico por Cooperativa de Llanos del Pinal, pues los adolescentes al encontrarse
alejados de una figura de autoridad presentan cierta dificultad en el desarrollo de la moral. Se
presenta entonces un plan de cinco semanas que contiene un entrenamiento que abarca tanto el

juicio moral como la asertividad, dado que ambas son actitudes de discernimiento moldeables.

Objetivo:

Realizar un programa de entrenamiento en juicio moral y asertividad para los adolescentes hijos

de padres migrantes del Instituto Basico por Cooperativa de Llanos del Pinal.
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Cronograma:

Tema Objetivo Recursos Recursos Duracion
humanos materiales
Comprendamos la | Que los adolescentes e Estudiantes e Cafonera Dos horas
moral. comprendan el e Maestros e Computado
significado de la e Auxiliar ra.
moral, lo que es y e Papelografo
como se forma. S
e Periodicos
Pegamento
Marcadores
Aprendamos a | Que los adolescentes e Psicologo e Estaciones | Unahora
discernir se enfrenten por invitado. de
medio de un rally a e  Maestros computador
elegir entre e Estudiantes as que
situaciones correctas e Auxiliar proyectan
e incorrectas. videos de
diversas
situaciones.
Equilibrio asertivo | Que los adolescentes e Psicologo e Material de | Dos horas
pongan en escena invitado. utileria para
diversas situaciones e  Maestros. representar
de la vida real que se e Estudiantes diversos
les proveeréan, en las e Auxiliar papeles.
que se puede e Vestuario.
reaccionar, agresiva, e Libretos
pasiva 0
asertivamente.
Practicando la | Los adolescentes e Psicologo e Material de | Dos horas
moral ponen en escena invitado. utileria para
situaciones de la e Maestros representar
vida real en las que e Estudiantes diversos
interviene el juicio e Auxiliar papeles.
moral y califican e  Vestuario.
como moral o no e Libretos
moral la escena. e Boletas de
calificacion
Evaluando la moral | Que los adolescentes e Psicologo e Pelicula Dos  horas
desde una | reconozcan las invitado. Patch media.
perspectiva ajena actitudes morales o Maestros Adams.
inmorales, y Estudiantes e Hoja de
asertivas 'y  no e Auxiliar evaluacién
asertivas en una de la
pelicula con dilemas pelicula.
morales. e Palomitas
de maiz vy
bebidas.
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Evaluacién:

La evaluacion se realizara a partir de la aplicacion los test psicométricos JM 91 que evalla el
juicio moral, e INAS 87 que evalua la conducta asertiva, antes y después del programa.

Recomendacion:
e Realizar el entrenamiento en juicio moral y asertividad, una vez por semana, durante cinco
semanas.

e Motivar a los adolescentes para que su participacion sea constante y puntual.

e Realizar periodicamente actividades de seguimiento sobre el tema.
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ANEXO No.2

Procedimiento estadistico

Juicio moral y asertividad

o Tabulacion
o Creacidn de base de datos
SUJETO | JUICIO MORAL ASERTIVIDAD
1 100 64
2 85 57
3 85 56
4 84 55
5 77 55
6 69 55
7 69 54
8 69 53
9 69 53
10 69 52
11 69 52
12 69 51
13 61 50
14 61 50
15 54 49
16 46 49
17 46 49
18 46 48
19 46 47
20 46 47
21 46 46
22 46 46
23 46 45
24 46 45
25 46 45
26 46 44
27 38 44
28 38 44
29 38 44
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30 38 44
31 38 44
32 38 44
33 38 43
34 31 43
35 31 42
36 31 42
37 31 42
38 31 40
39 23 39
40 23 37
41 23 37
42 23 36
43 23 35
44 15 35
45 15 34
46 15 33
47 8 33
48 8 32
49 0 30
50 0 26

Seleccionar analisis de datos

Despliegue de resultados

PUNTAJE IM
Media 43.86
Error tipico 3.293284447
Mediana 46
Moda 46

Desviacién estandar

23.28703765

Varianza de la muestra

542.2861224

Curtosis

-0.343378006

Coeficiente de asimetria

0.251157032

Rango 100
Minimo 0
Maximo 100
Suma 2193
Cuenta 50

Nivel de confianza(99.0%)

8.825844154

Procedimiento de Estadistica descriptiva
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PUNTAJE AS

Media 44.8
Error tipico 1.117577555
Mediana 44.5
Moda 44
Desviacion estandar 7.902466678
Varianza de la muestra 62.44897959

Curtosis

-0.130580355

Coeficiente de asimetria

-0.151613536

Rango 38
Minimo 26
Mdximo 64
Suma 2240
Cuenta 50

Nivel de confianza(99.0%)

2.995054175
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ANEXO No. 3
Boletas
Boleta de selecciéon de la muestra

Universidad
Rafael Landivar

Tradicion Jesuita en Guatemala

Nombre: Edad: Género:

Grado: Instituto:

Instrucciones: Favor de leer y responder a la siguiente pregunta marcado Sl o NO dependiendo de lo

que corresponda.

¢Se encuentra alguno de sus padres (mama, papa o ambos) viviendo en Estados Unidos?

Si No
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Boleta Juicio Moral

TEST JM-91
ALICE DESCOEUDRES
' NOMBRE SEXO EDAD
' nombre y apoflidos : FoM . afos mosos
CURSO o VIVE CON SUS DOS PAPAS FECHA_ /__/
. " prado que eursa- sf. 6. no. 2. mos.  aho

INSTRUCCIONES : He aqul tres series de malas acciones. Lea la primera serie y
plense cudl es la accién mds mala o grave, y luego las que le siguen en orden de gravedad.
Después coloque las letras de las malas acciones -A,B,C, etc.- en la columna donde dice
"LETRAS", siguiendo el orden de gravedad que usted juzgue (1% a la més grave, 22 a la
sigulente mas grave, etc.). Después haga lo mismo con las otras dos serles.

PRIMERA SERIE : Mentiras : ,
A)Sehaencoiitrado en el aulaun frasco detinta derramado. La maestra
pregunta : "{Quién lo derramé?” Juan sabe quién fue pero, como No quierd CETRAS
. denunciar a ningun. compaiiero, contesta que &1 no lo sabe. g =
B). Un.nifio, cuyos padres no son ricos, siempre habla orgullosamente }«;-;«mw--— i
¢3que an sucasatienen muebles hermosos y comen cosas que valen mucha oo :
plata, y dice que su padre le compra juguetes muy caros. 5 . S s
C)-Juan ha roto una taza, pero.no lo.dice; mientras su’ hermano.-que.
habia quedado solo en la habitacién, es acusado del hecho.

SEGUNDA SERIE : Actos de crueldad _
A) Juan ata una piedra af cuelio de un perro para dificultar sus movi-
mientos, y luego arroja ai animal al agua.

B) Un gato duerme tranquilamente; se acerca Juan y le tira de la cola. 7;}5—515—‘55--- -

+ C) Juan saca los pichones de un nido de gorriones; luego le saca los 2
0jos a un pichén y le encierra en una jaula. T i
D).Un pobre caballo viejo tira con dificultad de una pesadacarreta, Juan T
aprovtlecha un momento en que nadie le ve, y castiga con un palo al pobre ~59 o o
animal, L el SRR S S

E).Una mosca se ha posado sobre la mesa. Juan la aprisiona bajo.un.
vaso durante un largo rato. :

TERCERA SERIE : Hurtos

Ay Juan encuentra en el'aula un I4piz y se lo guarda. T .LETRAS
- B) Juan se apodera de un lapiz, que es de un compaiero de grado, y se BD =
lo guarda dentro de su cartera. : 30 :
C) Juan halla en la calle un 1apiz, y se lo guarda. “?%?5“_'“"'5 .
D) Juan observa que a uno de sus comparieros se le cae un lapiz; lo g T
recoge y se lo guarda. 1 N

E) Juan se apodera de la llave de la cartera de un compaiero da grado,
la abre y le saca un lapiz.

S .... R —rre
NO ESCRIBA NADA EN ESTE RECUADRO

AP. SINT. =
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Boleta Asertividad
denartamentn de psncologla

universidad rafael landivar

guezaltenango (guatemala) JAVIER JIMENEZ G.
) Revisién de:

IN AS = 87 . MIRIAM RUTH RODAS V.

NOMBRE SEXO

(FOM)
ESTADO CIVIL

Nivel Medio

CARRERA

Nivel Universitario

INSTRUCCIONES

Lea cada frase o afirmacién, piense sile sucede a usted lo que elladicey con'res‘re
enel paréntesis correspondlen’re de acuerdo alasiguiente clave:

2.sies cierto siempre o casi siempre

1.stes cierto sdlo aveces

0.siesfalso
: EJEMPLO A | B|C
- Me molesta que me inferrumpan cuando evrov
leyendo (2)

2- Me alegra mucho pensar en el tiempo pasado

=03
3- Hablo de cosas que no conczco 1

Eneln®1se confes’ro quessi es cierfo casi siempre que le molestan las interrupciones de la
lectura. Poreso pusoen el poren’resxs un 2.

En eln®2se contestd que esfalso que se alegramucho pensando en el pasado. Por eso
puso en el paréntesis un 0.

Eneln?3 se.contestd que sélo a veces hablade.cosas Que nc concce. Porescsse-
colocd enelparéntesisun 1. :

AHORA PUEDE VOLVER LA HOJA Y RESPONDER A TODAS LAS FRASES O AFIRMACIONES
QUE LE PROPONEN EN LAS PAGINAS
INTERIORES

53




1- Generamente me vienenala cobezo ideas, cucndo ya
hc pasado la oportunidad de expresados

2- Engeneral, cuando me relaciono con los demés, lo hogo con

tranquilidad, sin fratar de defenderme

(

)

3- Para actuarnome gustc pensar las cosas dos veces.
“Yo actto, aunque luego sufra alguien

~

4- Soy suficientemente flexible como para encontrar la acti-
tud adecuada en cudlquier circunstancia

—~

5 Consigo muchas veces mis metas, valiéndome de otras
personas

& Me cuesta trabagjo comunicar a los demas lo que yo
sientoy pienso

7- Me gusta decidir pdr los demads

i |

8- Me gustallevarla conversacion; y acostumbro tener
la Gtima palabra en todo

9- Antes de actuartengo en cuenta de nohacerdano a
nadie, y de no hacerme dano a mimismo :

10- Me gusta relacionarme con todo tipo de personas

11- Facilmente acepto lo que otros quieren o mandan

12- Tengo problemas de salud por la tensién y nerviosismo
que me produce el trato con los demas

13- Generaimente tengo disgustos y problemas con las
 personas con las que me relaciono

~

14- Casi siempre me siento seguro

—~

15- Soy muy sensible cuando alguien me critica

16- Me cuesta mucho trabgjo hacer algo que, aunque deba
realizarlo, puede molestar a alguien

~—~

17- Generalmente pido permiso aun para hacer cosas que
nolo.necesitan

—~

18- Casi siempre me siento rechazado porlos demas
19- Generalmente expreso con libertad y facilidad mis
sentimientos y emociones

20- Me siento normalmente capaz de lo que hago
21- (Sdlo para casados) Tengo un esposo (@) y
unos hijos obedientes

N N

- (Sélo para solteros) Tengo unos padres y hermanos
complacientes

~

22- Rara vez consigo lo que me propongo

23- Cuando -sin querer- hago algo que molesta a otros,
O que esincorrecto, me siento maly nervioso
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24- Generalmente soy buscado y admirado por los demds,

debido amiseguridad y tranquilidad
25- Realmente siento que valgo mucho como persona

—~

26- Mis amigos me dicen que tengo cara de encjado
27- Creo que la mayoria de la gente estonta

28- Ordinariamente elijo por mi mismo codmo vivir mivida,

tomando en cuenta alosdemas
29- Prefiero huir de los problemas que enfrentarlos

30- Nodejo que el afectoy el carino tomen parte en
mis decisiones

—~
~—

—~

~
~—

—~
~—

31- Me gusta trabajar solo, porque las demas personas
son lentas o son haraganas :

32- Siempre he hecho lo que mis padres me dicen que haga WS
33- Ordinqriomenfe alcanzo mis objetivos, habiendo
decidido cémo llegar a ellos y sin danar a nadie

34- Siento que no tengo ideas propias y que me guian
otros ‘

35- Me siento una persona tranquila y feliz

—~
~

36- Cuando hago o discuto algo. siempre estoy buscando
ganar

~

37- Alestar enunareunion, sihay algo que me moiesta,
prefiero no decirlo

—~
~

38- Me gusta aceptar la realidad, aunque sea dura

39- Generalmente dejo que otros me saquen ventgja

_ nax 100

P

as x 100

_ agx 100

—~

—~
~

fotal

fotal

fotal
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