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Huehuetenango, 30 de abril 2015.

Honorable Consejo,

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales,
Universidad Rafael Landivar,

Presente.

En forma atenta y muy respetuosa, me dirijo a Ustedes, e informo que en
cumplimiento a lo ordenado en la normativa contenida en el instructivo de Tesis de
nuestra prestigiosa Facultad, he finalizado la labor de REVISAR la forma y el fondo del
trabajo de investigacion del punto de Tesis titulado “LA INVESTIGACION FORENSE,
EN LA DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O
ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL LV.A. EN LA COMPRA- VENTA DE
BIENES Y SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL”, el cual se presenta como requisito
previo a optar al grado académico de Licenciado en Investigacion Criminal y Forense del
alumno RUDY LEONARDO DIAZ LOPEZ, carné niimero 2279909.

Me permito informar que el trabajo citado, es acorde a la realidad nacional, conlleva
un estudio pormenorizado del tema central como lo es la Defraudacion Tributaria del
Impuesto al Valor Agregado desde el punto de vista de la especificidad de dicha
defraudacién segun el enfoque del estudiante, pero sobre todo con el valor agregado de
la investigacion forense para detectar la omision respectiva; Es de recordar, que, el tema
de la defraudacion tributaria es hoy por hoy una de los flagelos mas repetitivos del
entorno social guatemalteco, constituyendo entonces el tema de investigacion, un eje
primordial en la administracion de justicia y de la administracion publica y tributaria.

Asi mismo, el trabajo de investigacion pero sobre todo los aportes juridicos y facticos
al caso en concreto, constituye un gran acierto del estudiante y sobre todo, si fuera el
caso, un apoyo para la entidad tributaria guatemalteca.

En tal vitud, RECOMIENDO: Que el trabajo de tesis denominado “LA
INVESTIGACION FORENSE, EN LA DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE
LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL LV.A. EN LA COMPRA-
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL” propuesto y
desarrollado por el estudiante RUDY LEONARDO DIAZ LOPEZ, sea APROBADO por
ese honorable Consejo, por haberse cumplido desde mi perspectiva salvo mejor criterio,
los requisitos normativos y técnicos requeridos por fa Facultad.

Sin otro particular, con muestras.de mi consideracién y aprecio, me suscribo de
Ustedes,

Deferentemente,
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Huehuetenango, 30 de enero de 2015

HONORABLE CONSEJO

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR

PRESENTE

De manera atenta y respetuosa me dirijo a ustedes, para informarles que, en
cumplimiento de la normativa contenida en el instructivo de tesis, he finalizado el proceso
de ASESORIA del trabajo de tesis titulado “LA INVESTIGACION FORENSE, EN LA
DEFRAUDACION TRIBUTARIA, POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE
FISCAL DEL I.V.A. EN LA COMPRA — VENTA DE BIENES Y SERVICIOS AL CONSUMIDOR”,
del estudiante RUDY LEONARDO DiAZ LOPEZ, con carné nimero 2279909, estudiante de
la carrera de Licenciatura en Investigacion Criminal y Forense, Universidad Rafael
Landivar, Campus Regional San Roque Gonzélez de Santa Cruz, S.J., Huehuetenango,
previo a optar el grado académico de Licenciado en investigacién Criminal y Forense.

En virtud de lo anterior, emito DICTAMEN FAVORABLE a la tesis referida, al considerar
que: a) el trabajo retne los requisitos reglamentarios y cientificos para ser aceptado como
trabajo de tesis; b) que el estudiante ponente acatd las recomendaciones y orientaciones
de parte del asesor; c) que el presente trabajo constituye un aporte importante y
novedoso en cuanto a la metodologia y a la propuesta presentados, en materia de
investigacion y recaudacion fiscal en Guatemala.

Sin otro particular, me suscribo de ustedes, con muestras de mi consideracion.

Cordialmente,

Mafirique Danery Diaz Camposeco -
Economista,Catedratico de la Universidad Rafael Landivar
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Tradicin Jesuita en Guatemala

Orden de Impresion

De acuerdo a la aprobacién de la Evaluacién del Trabajo de Graduacion en la variante Tesis
de Grado del estudiante RUDY LEONARDO DIAZ LOPEZ, Camet 22799-09 en la carrera
LICENCIATURA EN INVESTIGACION CRIMINAL Y FORENSE (PFS), del Campus de
Huehuetenango, que consta en el Acta No. 07240-2015 de fecha 30 de abril de 2015, se
autoriza la impresidn digital del trabajo titulado:

"LA INVI_ESTIGACION FORENSE, EN LA DEFRAUDACION TRIBUTARIA, POR MEDIO DE LA
OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL I.V.A EN LA COMPRA-VENTA DE
BIENES Y SERVICIOS AL CONSUMIDOR'

Previo a conferirsele el titulo y grado académico de LICENCIADO EN INVESTIGACION
CRIMINAL Y FORENSE.

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncién, a los 7 dias del mes de mayo del afio 2015.

E LEON, SECRETARIO .\ /¢
DICAS Y SOCIALES R
iversidad Rafael Landivar
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--------- YO, RUDY LEONARDO DIAZ LOPEZ, IDENTIFICADO CON DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION NO.2463 35521 1301, EXTENDIDO POR EL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS, DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, RESIDENTE EN 4 CALLE 5A-26 ZONA 1, DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO SOLOMA, HUEHUETENANGO, CON CARNE DE ESTUDIANTE DE LA
UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR No0.2279909, CAMPUS SAN ROQUE GONZALEZ DE SANTA
CRUZ S.J., DEL DEPARTAMENTO DE HUEHUETENANGO, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES, EN LA CARRERA DE LICENCIATURA EN INVESTIGACION CRIMINAL Y FORENSE,

DECLARO:

--- Mediante esta carta, que me hago responsable de cualquier tipo de dafio por
despojo o apropiacién que pudiera causar el contenido de esta tesis a la autoria,
creacion o descubrimiento legitimo de otra persona o entidad; de igual manera, soy
responsable de cualquier ofensa 0 menoscabo a la dignidad de alguna persona en
particular en relaciébn con su vida privada por las expresiones, comentarios, juicios o

argumentos plasmados en este escrito.

---Libero, por tanto, de responsabilidad total a la Universidad Rafael Landivar y sus
Autoridades, de las repercusiones que puedan suscitarse al presentarse conflictos de
esta indole 'y me comprometo a comparecer ante la justicia asumiendo mi

responsabilidad.

Y PARA LOS USOS LEGALES QUE SE ORIGINEN, FIRMO LA PRESENTE EN LA CIUDAD DE
HUEHUETENANGO, A VEINTIDOS DIAS DEL MES DE ABRIL DE DOS MIL QUINCE.

DECLARANTE
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RESUMEN EJECUTIVO

Este documento aparte de ser una opinion monogréfica relacionada a la
pesquisa forense dentro del ramo fiscal, requisito de una promocién académica, es
un prototipo técnico que describe instrucciones y acciones para la investigacion y
buasqueda de evidencias en el delito de defraudacion tributaria, de utilidad a
profesionales del campo investigativo; asi como, de referencia para personas que

se desarrollan en &reas juridicas y contables.

Presenta una propuesta disuasiva-preventiva del delito de defraudacion tributaria
gue se presenta en el intercambio de bienes y servicios al consumidor final en el
Impuesto al Valor Agregado, consistente en un mecanismo motivador para el
usuario ultimo del producto, esto aumentara la recaudacion, desahogara la

fiscalizacion y asistird a su control.
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ANTEPROYECTO

A. MODALIDAD

Una explicacion tematica, fundamentada en una investigacion documental con

enfoque forense, dirigida a contestar los siguientes cuestionamientos:

1.- ¢Qué resultados se obtienen de la investigacion forense en la defraudacion
tributaria que se da por medio de la omisién o alteracion del soporte fiscal del .V.A. en

la compra-venta de bienes y servicios al consumidor final?

2.- ¢Por qué una estrategia fiscal motivadora y preventiva, tiene ventajas sobre

un mecanismo fiscal represivo?

B. OBJETIVOS

GENERAL

Analizar el esquema de recaudacion fiscal actual del IVA 'y exponer una
estructura de aplicacion de la investigacion forense en la defraudacion tributaria que se
da por medio de la omisién o alteracion del soporte fiscal del I.V.A. en la compra-venta
de bienes y servicios al consumidor final, proponiendo un posible mecanismo

recaudador motivador y preventivo de evasion.

ESPECIFICOS

»= Analizar el surgimiento y evolucién del 1.V.A. en Guatemala y su

incidencia actual en la economia nacional.



disuasivo.
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Describir el procedimiento actual garante de la recaudacion del

I.V.A. en la transaccion conclusiva con el consumidor final.

Describir la dindmica de la evasion omitiendo o alterando el soporte
fiscal del I.V.A. en el intercambio de los bienes o servicios con el

consumidor final.

Identificar los tipos penales que encajan con esta dinamica de

evasion con sus respectivas penas.

Determinar los resultados que se obtendrian en la investigacion
forense de este mecanismo de evasion y su uso como prueba para

encuadrarlo al tipo penal respectivo.

Esbozar un mecanismo preventivo atenuante a la evasion y

motivador a la observancia del procedimiento legal.

C. ALCANCES DE LA INVESTIGACION

Consistira en explicar el fenémeno de la defraudacion fiscal en la transaccion que
se da entre contribuyente y consumidor final en bienes y servicios comunes, tal como lo
percibimos, para comprender la confabulacion de la accion, para poder extraer y

analizar las particularidades, que permitan desarrollar y proponer un procedimiento
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D. LIMITES DE LA INVESTIGACION

El fendmeno hasta ahora ha sido tratado en esencia desde un punto de vista
financiero, el material disponible esta referido a ese campo de estudio con variantes en
su finalidad y diagndstico, por esa razon habra que migrar la informacion a la pericia

forense en que se quiere acoplar.

E. APORTE

Este andlisis proyecta disefiar y exponer un mecanismo motivador y tecnoldgico
de recaudacién, como una politica criminal preventiva, y dar a conocer un
procedimiento forense de recoleccion de evidencias contables para probar el dolo y

como apoyo a la disuasion del fendmeno tratado.

F. TIPO DE INVESTIGACION

JURIDICO DESCRIPTIVA-PROPOSITIVA: Mediante el andlisis de las
perspectivas de la problematica, se detectaran y evaluaran las dificultades, para

exponer un soporte o solucion.

G. ORIGINALIDAD DE ENFOQUE

Es un tema financiero-juridico al que se le da un enfoque forense de
investigacion, ha sido tratado por otras disciplinas con objetividad econdmica y
financiera; en este caso la fusion con lo juridico en el contexto nacional, asume una

perspectiva nueva, sostenida con un aval académico de un reciente campo profesional.
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INTRODUCCION

Esta opinién juridico, descriptiva y propositiva, surge a partir del analisis de una
problematica hasta ahora tratada desde un punto de vista financiero y se trata de la
defraudacion tributaria; el material disponible Unicamente esta referido a ese campo de
estudio con variantes en su finalidad y diagnostico, por eso hubo necesidad de migrarla
informacion a la investigacion contable forense y acoplarla para su enfoque, tomando

en cuenta criterios académicos de esta novata area profesional en Guatemala.

El estudio inicia con una explicacion sobre los recursos econdmicos del Estado
de Guatemala, relacionado al Presupuesto General de Ingresos y Egresos del pais,
continua con la crénica del Impuesto al Valor Agregado, en cuanto a su creacion, su

incidencia econémica en el pais y su distribucién.

Seguidamente, presenta temas relacionados al marco legal, donde interactian el
ente fiscalizador, la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, y los
contribuyentes afectos al impuesto del IVA, en cuanto a procesos y controles
establecidos actualmente para asegurar la recaudacion de este tributo; Luego, explica
las fases donde se genera el impuesto, la operacion y llenado de los soportes fiscales y

la comprension del intercambio de bienes y servicios.
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Se extiende a conocer el fendmeno de la defraudacion fiscal, las formas de
evasion en las transacciones, tal como se perciben y que los contribuyentes utilizan
aprovechando el abandono de la fiscalizacion por parte de la SAT, detecta y evalla las
dificultades y particularidades que se presentan en la interaccion contribuyente y

consumidor final, para comprender la confabulacion de las acciones evasivas.

Por aparte, en la investigacion de este delito plantea un procedimiento técnico
competente, desarrollado por entidades militares, consistente en el despliegue de un
esquema guia para la busqueda, recopilacién, andlisis y diseminacién de informacion y

de evidencia, para asistir la labor judicial en la disuasion del fenémeno tratado.

Finalmente, una vez conocidas, analizadas y evaluadas las dificultades del delito
y las politicas disuasivas vigentes, expone un mecanismo tecnolégico de control y
propone una estrategia de recaudacidén practica e ingeniosa, disefiada como politica
criminal preventiva, que busca reemplazar el sistema amedrentador hasta ahora

infructuoso en la recaudacion del IVA.
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CAPITULO |
PERCEPCION FISCAL

1.1 RECURSOS ECONOMICOS DE LOS ESTADOS

Los impuestos son tan primitivos como la propia humanidad; surgieron por
imposicion de religion, guerras o contrabando. Se tiene conocimiento de su existencia
desde la era primitiva, donde una parte de las pertenencias en animales, era sacrificada
a dioses; posteriormente, en Egipto los escribas eran encargados del cobro por
posesion de aceite para cocinar; en Grecia, el tributo era para financiar guerras; durante
el imperio romano en importaciones y exportaciones, como impuesto aduanero para el

ingreso y egreso de mercaderia en los pueblos.

En posteriores sociedades como en la medieval, la religion domino el cobro con
diezmos y ofrendas obligatorias a raiz de su influencia en las monarquias® y
feudalismos®. En Inglaterra, la colecta financié la guerra con Francia;, en América, los
colonizadores cobraron a los indigenas productos de cosechas y oro. Con los afios y la
formalizaciébn de naciones, los Estados adoptaron los impuestos y las masas las
aceptaron con la creencia en la famosa “teoria econémica, que consistia en quitarle
a los ricos para darle a los pobres, de Robin Hood”.3>-* Pero en la practica, el
resultado se alterd, con la implementacién de la proporcion del cobro que involucré a

las clases sociales inferiores.

"Wordreference, Forma de gobierno en que la soberania es ejercida por una persona que la recibe con caracter vitalicio y hereditario.
http://www.wordreference.com/definicion/monarquia. 04/07/2014

’thefreedictionary “Sistema de gobierno basado en la difusion del poder desde la clspide (emperadores y reyes), hacia el poder local ejercido por
nobles”. http://es.thefreedictionary.com/feudalismo. 04/07/2014

SAMERICANEWSNE, Giraldo, Gloria Lucero, Origen de los Impuestos,, 2012. http://www. americanewsne.com/opinion/gloria-giraldo/399-
origen-de-los-impuestos. 04/07/2014

* Bibliotecas virtuales, “Leyenda Inglesa siglo XII: legendario héroe de baladas inglesas, que robaba a gobernantes y eclesiasticos, acomodados,
para entregar parte del botin a necesitados, menesterosos y oprimidos”.
http://www.bibliotecasvirtuales.com/biblioteca/Obrasdeautoranonimo/RobinHood/index.asp 04/07/2014


http://www.wordreference.com/definicion/monarquia
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_pol%C3%ADtico
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Esto conllevd a poner en practica ordenanzas que garantizaran aprovisionarse
de recursos economicos para financiar la actividad general de los Estados; en la
actualidad, se hace mediante la carga tributaria a las actividades lucrativas de los
paises, principalmente las que van desde la produccion, importacion, intermediacion,
hasta su consumo local, importacién o exportacion, esto se logra mediante una efectiva
legislacion fiscal con métodos funcionales de captacion, mecanismos de control,

protocolos de fiscalizacion y medidas sancionatorias.

También se adquieren ingresos de las compensaciones provenientes de la
explotacion de los recursos del pais como la mineria, extraccion de petroleo, etc., que
en su mayoria es a través de concesiones a compafiias con potencial para ese fin. No
se toman en cuenta los ingresos derivados de préstamos o emisioén de bonos, en razén
gque no son entradas integras, pesa una obligacibn en su totalidad, que a un
determinado periodo de tiempo, habra que saldarse con otros capitales, como, los

beneficios de la explotacién de recursos naturales y recursos fiscales.

1.2 CRONICA DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO EN GUATEMALA
1.2.1 Definicién del tributo

Es un impuesto de gravamen indirecto porque recae sobre el consumo, y no
directamente sobre los ingresos de las personas. Esta determinado por los importes de
sus propias adquisiciones en el mercado de bienes y servicios; se fija una tasa sobre el
importe del producto o servicio adquirido, en cada una de las etapas de intercambio que

sufra hasta su consumo final.
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En todas las etapas de intercambio el I.V.A., a salvedad de la dltima y con
excepcion del régimen de pequeiio contribuyente, tiene un reembolso al intermediario al
gue se le denomina contribuyente, quien es el que recibe el valor monetario a cambio
del bien o servicio proporcionado, este deduce el tributo cruzando el monto de I.V.A.
cobrado a su cliente, con el I.V.A. pagado al momento que adquirié sus mercancias, la
diferencia resultante es el total de la obligacion que debe entregar al fisco; esto provoca
que durante todo el trayecto de intercambio, el IVA se traslade en forma directa al
comprador, ocasionando que por ultimo absorba toda la carga tributaria el consumidor

final, quien termina siendo el financiador del Estado en este rubro.®

1.2.2 Argumento de creacion

En Guatemala, el gobierno de facto del General Efrain Rios Mont, derivado de
las malas administraciones gubernamentales anteriores y su enérgica ofensiva
guerrillera, causo en el pais un deterioro econdmico y la consecuente crisis social, que
desgasté las finanzas publicas, redujo los ingresos, dafié el precio de las exportaciones,
produjo dafios a la infraestructura y se estancé la inversion publica y privada, entre
otras; con secuelas negativas en las tasas de crecimiento econémico entre los afios
1982 a 1985, y con miras a emprender una reactivacion, el gobierno propuso una
reforma tributaria como plan de gobierno y suscribié un convenio con el Fondo
Monetario Internacional (FMI) por un préstamo de estabilizacién adquirido, este paquete

tributario incluia el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) el cual surge en julio de 1983,

5Ley del Impuesto al Valor Agregado, Congreso de La Republica de Guatemala, Decreto No. 27-92, Art. 19. fr—
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con el decreto-ley No0.72-83, que sustituyé el llamado Timbre Sobre Ventas, y

presentaba un mejorado disefio en la proteccion fiscal.®

1.2.3 Evolucién de la tasa porcentual

Desde su introduccién al pais en julio de 1983, el Impuesto al Valor
Agregado ha sufrido alzas y bajas en su tasa porcentual por presiones politicas,
econdémicas 0 sociales, al mismo tiempo, se le han agregado, quitado y modificado

exenciones, hechos generadores u otro contenido de su mecanismo de control.

Con su creacion, en el gobierno del General Efrain Rios Mont, el IVA inici6 en
10%; en el gobierno del General Mejia Victores en septiembre de 1983 fue reducido al
7%, reafirmando la tasa posteriormente bajo el decreto-Ley No0.97-84; en el periodo de
gobierno de Serrano Elias se crea la propia Ley del Impuesto al Valor Agregado con el
decreto No0.27-92, como parte de un reordenamiento tributario que regulé los

procedimientos en cuanto al impuesto.

Posteriormente, en el gobierno de Ramiro de Ledén Carpio sufri6 otra
modificacion a través del decreto N0.60-94 en julio de 1994,este establecio el
incremento de la tasa fiscal del I.V.A. al 10%; en el gobierno de Alvaro Arz( no sufre
modificacion, pero seda la abolicibn de Rentas Internas como plan de gobierno, de
modernizacion y reforma estructural del control fiscal, y nace la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT con nuevos lineamientos de operacion en su ley organica

Decreto 1-98’.

®ICEFI, 2007, Historia de la tributacion en Guatemala, Guatemala, 2007, pag. 188.
" SAT, Institucion Auténoma y descentralizada a cargo de la administracion tributaria y aduanera de Guatemala, creada bajo el Decreto Ndmerol-
98, el cual entrd en vigencia a partir del 21 de febrero de 1998, http://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/institucion/que-es-la-sat.html. 20/07/2014  p—


http://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/institucion/que-es-la-sat.html
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Finalmente durante el gobierno de Alfonso Portillo sufri6 otra modificacion a
través del decreto No. 32-2001, que modificaba la tasa del 10% al 12% para
contribuyentes del régimen general o normal y 5% para los que pertenecen al régimen

especial de pequefios contribuyentes.

1.3 INCIDENCIA DEL IVA EN LA ECONOMIA NACIONAL
1.3.1 Presupuesto del Estado
Dentro de las funciones de un Estado esta el de prestar servicios publicos a la
poblacién que representa, se centra en la correcta y eficiente administracion de la
propiedad estatal que incluye el haber econébmico, que desemboca en gasto publico y

sustenta la armazon base de las operaciones e incide en la propia economia.

“Pagamos impuestos para mantener una sociedad civilizada™ con destino a

Desarrollo _social: Educacién, Salud, Seguridad Social, Urbanizacion, Vivienda,

Desarrollo Regional, Agua Potable y Alcantarillado, Asistencia Social, y Superacion de

la Pobreza; Desarrollo econdmico: Infraestructura, Energia, Comunicaciones vy

Transportes, Desarrollo agropecuario y forestal, Temas laborales, empresariales,
Ciencia y Tecnologia, Promocién de la capacitacién y el empleo, Impulso competitivo

empresarial;’ Seguridad, Defensa, gastos de gobierno, etc.

En Guatemala, los gobiernos, basado en las atribuciones conferidas legalmente
a cada una de sus instituciones, programan el servicio que brindaran a la poblacién,

mediante la consolidacion de presupuestos institucionales que financian los planes del

SAMERICANEWSNE, Giraldo, Gloria Lucero, Mencion de: Oliver Wendell Holmes, Jr. U.S. Corte Suprema de Justicia. Op. Cit. 20/07/2014
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Estado para captar y asignar recursos encaminados al desarrollo econémico y social,
cumpliendo programas y ejecutando proyectos de inversion. A esto se le denomina
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado™.Esta propuesta técnica hace
un recorrido por varios Organismos del Estado, tales como: Secretaria General de
Planificacion, Ministerio de Finanzas Publicas y Congreso de La Republica donde
finalmente es aprobado;'* a partir de ahi comienza la responsabilidad de la
administracion tributaria de captar los tributos que sirvan para lograr los objetivos

nacionales plasmados en este presupuesto.

1.3.2 Estimacion del L.V.A.
Siendo el principal ingreso del Estado la captacion de tributos, el ente encargado
debera asumir y mantener firme control en la fiscalizacion y recaudacion. En el
presupuesto General de Ingresos y Egresos para el afio 2014'?se estim6 que los

tributos representarian el 75.2% (unos Q.50.3Millardos), del total de ingresos.

De esto el 36.98% se esperaba que proviniera de impuestos directos entre los
que figuran el Impuesto Sobre la Renta (ISR), Impuesto sobre el Patrimonio y otros
Impuestos de género directo; y el 63.02% de impuestos indirectos, tales como el
Impuesto a las importaciones, Impuesto sobre productos industriales y primarios,
Impuestos internos sobre servicios, Impuesto sobre circulacion de vehiculos, Impuesto
fiscal por salida del pais, otros impuestos de naturaleza indirecta y el Impuesto al valor

agregado (IVA).

19 ey Organica del Presupuesto, Congreso de la Republica de Guatemala, decreto 101-97, art. 8.

"Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, ANC 31 mayo de 1985, Art. 171, literal b) y art. 237.

2Ministerio de Finanzas Publicas de Guatemala, Acuerdo Gubernativo 544-2013, publicacién del diario oficial de Centro América de fecha 7 de

enero de 2014, pag. 4 y 5. [ro—
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A noviembre de 2014 segun la SAT se tenian datos de Q.23.2 millardos de
recaudacion de IVA, representa el 48.8% de los ingresos tributarios totales, y en IVA
doméstico (sobre ventas internas) reflejo Q.10 millardos®, esto lo convierte en el
principal tributo nacional, de mayor peso, rutina, popularidad y manejo; significa el 50%
del total de ingresos tributarios del pais, “El IVA es la vaca lechera del sistema tributario
guatemalteco” expreso Hugo Maul, Analista del Centro de Investigaciones Econdmicas

Nacional (CIEN)*

1.3.3 Distribucion del I.V.A.

Actualmente, de lo recaudado anualmente el 3.5% se destina a proyectos de
desarrollo y conservacion de la paz, de la siguiente forma: 1.5% para
municipalidades, 1% para proyectos y programas de los Consejos de Desarrollo Urbano
y Rural; 1% fondos para la paz, que pueden pasar al fondo comun al extinguirse los
programas; el 1.5% para gastos sociales (proyectos y programas).® El 7% restante, y
que no tiene destino especifico, se aplica para asistir al resto del presupuesto

nacional.

13Prensa libre, Bolafios, Rosa, Mundo Econémico, Datos de la Superintendencia de Administracion Tributaria, SAT, Recaudacion Tributaria
depende 50% del VA, publicacion 8/01/2015, Pag. 33.

“bid. Pag. 33.

15Ley del Impuesto al Valor Agregado. Op. Cit. Art. 10.
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CAPITULO I
ESCENARIO ACTUAL DE LA RECAUDACION

2.1 REGISTRO E INSCRIPCION DE CONTRIBUYENTES

Las personas individuales o en sociedad cuyas actividades estén contenidas
dentro del cumplimiento de este tributo, deben inscribirse al Registro Tributario
Unificado (RTU). Este tramite debe realizarse en la Superintendencia de
Administracion Tributaria, la cual deberé llevar el registro de estos contribuyentes con
base en el Numero de Identificacion Tributaria (N.I.T.) para efectos de control y
fiscalizacion;'” también se estipula que el Registro Mercantil'® reporte dentro de los 10
dias habiles de cada mes a la SAT, informacién sobre la inscripcion de nuevos
comerciantes para el mismo alcance®; este control interno hace diferencia entre dos

tipos de contribuyentes:

1) El Pequefio contribuyente, que se ubica en esta clasificacion cuando sus

ventas o prestacion de servicios no excedan de Q.150, 000.00 en el afio fiscal.®

2) Contribuyente del régimen general, el cual supera el rango de ingresos del
pequefio contribuyente; en ambos hay variaciones en su vinculo con el ente

recaudador.

La inscripcion implica la obligacion de los contribuyentes de cumplir con

procedimientos y requerimientos que suministren herramientas a la Administracion

8Reglamento de La Ley del Impuesto al Valor Agregado, Presidencia de la Republica de Guatemala, Acuerdo Gubernativo No. 5-2013. Art. 28.

7| ey del Impuesto al Valor Agregado, Op. Cit. Art. 26

8Cadigo de Comercio, Congreso de la Republica, Guatemala, Decreto 2-70, Art. 334.
19| ey del Impuesto al Valor Agregado, Op. Cit. Art. 27

“lbid., Art. 45
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tributaria para ejercer su funcién, con mira a la recaudacion del tributo y evitar su

evasion.

2.2 CONTROLES CONTABLES INTERNOS

La ley del Impuesto al Valor Agregado establece que los contribuyentes del
régimen general deberd llevar dos libros para el control fiscal: 1) De compras y servicios
percibidos para efectos de crédito fiscal y 2) De ventas y servicios prestados para
derivaciones de débito fiscal;** para los pequefios contribuyentes solamente estipula el
uso de un anico libro de compras y ventas exclusivamente, para el asiento de ventas y
servicio prestados® debido a que estos Ultimos no generaran crédito fiscal por la

variacion de sus términos en cuanto al manejo del tributo.

En ambos independientemente de los controles que la ley por su actividad
comercial les exige?®, sus registros en los libros deben contener informacion relevante
de los documentos que sirven de soporte para las transacciones, estos detalles son

abarcados en el reglamento de la misma ley. *

2.3 PROCESO DE FACTURACION

Los afectos al IVA, deben emitir de forma escrita, bajo impresién electrénica® o
impresién de maquinas registradoras mecdanicas o computarizadas® de manera
obligatoria como minimo en original y copia, soportes fiscales que respalden las
transacciones de compra y venta de bienes y servicios a sus consumidores, como lo

son: Facturas, notas de débito o crédito y otros documentos que sean necesarios para

lbid., Art. 37

2lbid., Art. 49

2Codigo de Comercio, Op. Cit. Art. 368

Reglamento de La Ley del Impuesto al Valor Agregado, Op. Cit. Art.29 y 30
| ey del Impuesto al Valor Agregado, Op. Cit. Art. 29

Ibid. Art. 31
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ese fin, estos deben estar previamente autorizados por el ente fiscalizador.”’  Su

estructura de contener:

PEQUENO CONTRIBUYENTE

PRE-IMPRESO: Numero PRE-IMPRESO: Identificacién del documento (factura, nota de

de identificacién tributaria
NIT del emisor.

PRE-IMPRESO: Nombres y apellidos completos
para persona individual o razén- denominacién
social para persona juridica y nombre comercial

débito o crédito), en el caso de facturas autorizadas a pequefios
contribuyentes por excepcion debe figurar en su identificacion:

Factura de Pequeiio

Depdsito de Gyanos Bdsicos Contribuyente RS
s : C Numeracion
erie «L» correlativa del

«La Primicia»
AT documento e
‘.\ 0. 000001 identificacion de

PRE-IMPRE 6 Av. 4-200 Zona 4, La 3grminal serie hasta tres
Direccion del Guatemala, Ciudad NIT 12345-0 caracteres

NO GENERA DERECHO A CREDITO FISCAL

Campo para la fecha de emisién
Campo para Fecha: = . -

Nombres-
apellidos o NombreO - - .\'IT: Cdarlnzo para gIT
~ el Consumidor

razén-
Campo para la direccién del consumidor en su defecto se

denominacion . s -
social Direccion: = consionara.
“consumidor final”
o las siglas “C.F.”

completos de v -~
la persona

TN - ANTIDAD DESCRIPCIION VALOR

juridica del
consumidor A ..

Campos para el detalle de las ventas,

servicios, descuentos o cargos
aplicados con sus respectivos valores

TOTAL \

Autorizacion segun Resolucion No. 2012 xxxx DEFECHA  DEL No. 30C{al 30OOMK
B\{PR_ESOS FAPIDOS NIT. 1234567-8

PRE-IMPRESO: El nimero y la fecha de emisién

Campo para el precio total de la
PRE-IMPRESO: El nombre, denominacién o de la resolucién de autorizacion de la SAT, rango L =

transaccion con el IVA incluido

razoén social y el NIT de la imprenta registrada numeérico autorizado y plazo de la vigencia.
y activa en el registro fiscal de imprentas

?|bid. Art. 30 y 36
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CONTRIBUYENTE REGIMEN GENERAL

PRE-IMPRESO: Nombres y apellidos completos
. i PRE-IMPRESO:
PRE-IMPRESO: Identificacién del documento

(factura, nota de débito o crédito).

para persona individual o razén- denominacién L E
Numeracion correlativa

social para persona juridica y nombre comercial
PRE-IMPRESO: Numero del documento e
identificacion de serie

de identificacién tributaria
hasta tres caracteres

NIT del emisor.

Depaosito de Granos¥Rdsicos
Factura

«La Primicia» Serie «C» No. 000001
PRE-IMPRESO 6 Av. 4-200 Zona 4, La Terminal

Direccion del :
7
Guatemala, Ciudad NIT 12345-0

emisor.

Campo para la fecha de emisién

Campo para = - -
Nombres-

i ' : NIT: : ol Conmumicor
denominacién N .. en su defecto se
social Direccion: - consignara:
completos de “consumidor final”
la persona A Y o las siglas “C.F.”
a0 CANTIDAD DESCRIPCIION VALOR

juridica del
consumidor A

Campos para el detalle de las ventas,

servicios, descuentos o cargos
aplicados con sus respectivos valores

TOTAL A

Autorizacion segun Resolucién No. 2012 xxxx DEFECHA  DEL No. 300X al 300000
IMPRESQS FAPIDOS NIT. 1234567-8

Campo para el precio total de la

PRE-IMPRESO: El nimero y la fecha de emision
transacci6n con el IVA incluido

de la resolucién de autorizacién de la SAT, rango

PRE-IMPRESO: El nombre, denominacién o
numérico autorizado y plazo de la vigencia.

razén social y el NIT de la imprenta registrada
y activa en el registro fiscal de imprentas
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Para actividades comerciales que por razones de aglomeracién y tiempo
presenten inconvenientes en la emision de estos documentos, la S.A.T. podra autorizar
el uso de soportes con su informacion pre-impresa en su mayoria para efectividad en su
entrega;® el destino de estos documentos en su dispersion administrativa es: Factura

original adquiriente y copia para el respaldo fiscal del emisor.

En factura electronica la impresion fisica se le proporciona al comprador y el
respaldo fiscal del emisor es el registro electronico, en maquinas registradoras el

respaldo fiscal son los rollos de cinta de papel de las mismas.

2.4 FORMAS DE DECLARACION Y PAGO

Como nueva disposicion® de la administracion tributaria, a partir del 1 de octubre
de 2014, los comerciantes inscritos al régimen de pequefio contribuyente realizaran su
declaracion y pagos de manera mensual por medio de un sistema automatizado a
través de Internet el cual les permite llenar el formulario electrénico SAT-2047.%° (ver
anexo No.1). Al final de su llenado, después de ingresar datos y montos de
operaciones, se desplegara un saldo final que es el total del impuesto a pagar al fisco;
luego se debe generar e imprimir la boleta de pago denominada SAT-2000%, para
hacerlo efectivo en los bancos del sistema, estos cambios se aprecian con miras a

agilizar este tramite. (Ver anexo No.2)

%Reglamento de La Ley del Impuesto al Valor Agregado, Op. Cit. Art. 35

% Superintendencia de Administracion Tributaria, Acuerdo de Directorio SAT-011-2014, Publicacion Diario de Centro América del 22 de julio de
2014.

®DECLARAGUATE. Sistema por medio del cual los contribuyentes pueden llenar via web los formularios electrénicos para la declaracion y el
pago de impuestos .https://declaraguate.sat.gob.gt/ 30/07/2014.

31 Asi se hace, Gobierno de Guatemala, Declaracion y pago del IVA, Guatemala, “Comprobante final que sustenta la declaracién de impuestos,
que valida la SAT en pagos a través de DECLARAGUATE su contenido se deriva del formulario electrénico que se llena.

http://guatemala.eregulations.org?l=es 30/07/2014 —


https://declaraguate.sat.gob.gt/
http://guatemala.eregulations.org/?l=es
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Para el contribuyente del régimen general debera hacer valido el pago del tributo
en los bancos autorizados, en efectivo o mediante cheque librado a orden del ente
recaudador y presentar la declaracion de sus operaciones en la institucion recaudadora

en el mes siguiente al que esta evidenciando.

A través de formularios que proporciona la institucion fiscalizadora SAT-2151 en
papel (Ver anexo No.3) y SAT-2159 de forma electronica (Ver anexo No.4), cuando resulte
débito fiscal; en caso contrario, podra enviar su declaracioén por correo certificado;* en

caso de poseer varios establecimientos comerciales lo hara de forma consolidada.

2.5 CADENA DE ACUMULACION DEL IVA

El IVA se recauda en el transcurso de las etapas de cambio de los bienes
0 servicios desde su producciéon hasta su consumo final, fijando y sustrayendo este
impuesto en cada fase, en efecto cascada;* esto determina que la recaudacion en su
totalidad esté sujeta a la cantidad de escalones de la cadena de comercializacion, los
bienes tienden a tener mas escalones por su tangible consistencia, a diferencia de los

servicios que en su mayoria el resultado es inmaterial.

Para ejemplificar se presentan tablas de calculo y comparacion de acumulacién
del impuesto al Valor Agregado, en las etapas basica de comercializacion de bienes o

servicios:

% Ley del Impuesto al Valor Agregado, Op. Cit. Art. 41y 42
*La gran enciclopedia de economia, “Efecto que puede provocar la recaudacion del impuesto en origen, consistente en su traslacion acumulativa a
lo largo de los procesos de produccién y comercializacion”, http://www.economia48.com/spa/d/efecto-cascada/efecto-cascada.htm. 05/08/2014


http://www.economia48.com/spa/d/efecto/efecto.htm
http://www.economia48.com/spa/d/recaudacion/recaudacion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/impuesto/impuesto.htm
http://www.economia48.com/spa/d/proceso/proceso.htm
http://www.economia48.com/spa/d/produccion/produccion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/comercializacion/comercializacion.htm
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ACUMULACION EN REGIMEN GENERAL 12%

TABLA No.l: Ejemplo con bases imponibles figuradas

de las etapas basicas de

cambio de un bien para determinacion del IVA.

INSUMOS Q 4000 (Q 4801 Q 44 .80 Q
FABRICA Q 4000(Q 1000(|Q 5000|Q 6.00 | Q 56.00 Q 1.20
DISTRIBUCION Q 500(Q 1250(|Q 6250|Q 7501 Q 70.00 Q 1.50
TIENDA Q 6250|1Q 1563(|Q 7813(Q 938 Q 8750 Q 1.88
CONSUMIDORFINAL | Q@ 8750

recavnaciN TotaL..... |

TABLA No.2: Ejemplo con bases imponibles figuradas de las etapas béasicas de

cambio en la prestacion de un servicio para determinacion del impuesto.

INSUMOS 480| Q 4480 | @ 4.80
SERVICIO Q 4000 )G 1000)[Q 50.00(Q 6.00)Q 600] [Q 1.20
CONSUMIDOR FINAL | @ 56.00

RECAUDACION mI_a.l......_

En ambos cuadros se simulé un precio inicial para cualquier bien de consumo o
prestacion de servicio; se puede apreciar el efecto cascada que se refleja en la columna
de recaudacién en las etapas de intercambio, que solo va colectando la diferencia del
impuesto que se genera por el incremento en la columna de margen de ganancia, que

en este caso, se calculé un margen de ganancia bruto de 25%.*

34 La voz de Houston Demand Media; Morgan, Richard; Cudl es el margen de ganancia bruta promedio de un negocio minorista pequefio;
EEUU; 2011. 09/08/2014 http://pyme.lavoztx.com/cul-es-el-margen-de-ganancia-bruta-promedio-de-un-negocio-minorista-pequeo-5878.html.
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ACUMULACION EN REGIMEN DE PEQUENO CONTRIBUYENTE 5%

TABLA No.3: Ejemplo con bases imponibles figuradas de las etapas basicas de

cambio de un bien para determinacion del impuesto.

INSUMOS Q Q 480 | Q 4480| [a .
FABRICA Q 4000/Q 1000][Q 5000]Q 6.00] Q 5600| [Q 1.20
UCION Q 5000]|Q 1250||Q 6250 Q 750 | Q 7000| [Q 1.50
TIENDA Q 6250|Q 1563|/Q 7813|Q 938 | Q 8750| |Q 438 W
CONSUMIDORFINAL | @ 8750
RECAUDACION TOTAL

Recaudacion del 5% sobre la facturacion art. 47 ley del IVA.
TABLA No.4: Ejemplo con bases imponibles figuradas de las etapas basicas de cambio

en la prestacién de un servicio para determinacion del impuesto.

INSUMOS 0 4000 |0 48010 44 .80 Q 480
| SERVICIO Q 4000]Q 1000)]Q 5000)Q 600)Q 56.00 Q 2.80 %
CONSUMIDOR FINAL | @ 56.00

recavpacidi toral..... | N

* L .
Recaudacion del 5% sobre la facturacién art. 47 ley del IVA.

En ambos cuadros se simuldé precio inicial, margen de ganancia del 25% y de
igual manera se aprecia el efecto cascada en la columna de recaudacion en las etapas
de intercambio, a excepcion de la ultima donde la tasa de célculo del impuesto es del

5%, sin derecho a crédito fiscal.
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CAPITULO Il
PROBLEMATICA Y SANCIONES

3.1 LA ACCION DE EVASION

La evasion fiscal es conocida como la accion de ocultar ingresos para evitar
pagar tributos, la falta de cultura tributaria en Guatemala proviene de causas como el
inapropiado manejo de los recursos por parte del Estado, los vacios juridicos en los
recaudos y controles, los niveles insoportables de las tarifas tributarias y el abandono

en la recaudacion y fiscalizacidén, que motiva a otros a su practica.

El efecto cascada supone que el IVA tiene un disefio auto fiscalizador para evitar
la evasion, porque cada uno de los que interviene en las etapas de cambio declara
Unicamente la diferencia resultante entre el impuesto que pagd y el obtenido en su
cobro, y si frena este proceso absorbe el total del impuesto.® Y se argumenta de
manera conformista que sobre esta estructura no se pierde en su totalidad el tributo al
darse la evasion en alguna de las etapas,® en la practica, este mecanismo presenta
aberturas, que se convierten en coladeros de evasion, y uno de estos, en el Ultimo
eslabon de la cadena de recaudacion la facturacion al consumidor final, que se perpetra

en las siguientes modalidades:

®parafrasis, Diario El Siglo de Torredn.com.mx. Editorial 17 nov. Rubio, Luis, La  légica del IVA, México,
2003.http://www.elsiglodetorreon.com.mx/noticia/60523.la-logica-del-iva.html 10/08/2014

*®Universidad de los Andes, JARAMILLO H, CHRISTIAN R., JORGE TOVAR, Reflexiones sobre la teoria y la practica del IVA en Colombia,
Colombia, 2007 Parrafo 2do. de la introduccién, http://www.urosario.edu.co/economia/documentos/v10n2_jaramillo_tovar.pdf, 20/08/2014


http://www.elsiglodetorreon.com.mx/editoriales
http://www.urosario.edu.co/economia/documentos/v10n2_jaramillo_tovar.pdf
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3.1.1 La omisién del soporte fiscal
Es el incumplimiento por parte del intermediario de emitir el comprobante legal de
la transaccién en el intercambio de bienes y servicios que respalda la tributacion; una
de las razones que sustenta la dinamica de esta abstencion del contribuyente a emitir
factura, es la competencia econOmica, proveer mas barato que sus contrincantes

comerciales; esto se logra al comprar y vender sin la carga del tributo.

No se cobra al consumidor, pero, tampoco se paga al Estado la diferencia que
se genera en el cruce de crédito y débito fiscal, mas engorroso es aun cuando incluyen
esta diferencia del débito fiscal en la transaccién tras el desconocimiento del
consumidor, lo que les genera mayor utilidad; estas acciones son contraproducentes al
analizar que el contribuyente, si cumple con la regulacién que le permite el cruce de
cuentas para sustraer el monto diferencial entre el crédito y débito fiscal del IVA, no

gana ni pierde, solo gestiona y salda, sin embargo, incurre en:

3.1.1.1 Falta de registro e inscripcién

El intermediario contraviene a cumplir con su incorporacion legal al registro
tributario para su control y fiscalizacidn, que le conlleva solicitar autorizacién para emitir
comprobantes fiscales, desprovisto de documentacion legal, hace caso omiso del
tramite reglamentado en la transaccibn o expide una boleta ilegitima que simula
respaldo de la negociacion y al mismo tiempo le sirve de medio publicitario para su

establecimiento comercial.
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3.1.1.2 Ventaja en la negociacion

Esta practica consiste en que a pesar de contar con el registro y documentacion
fiscal correspondiente, no proporcionan la factura contable o documento de soporte,
empleando justificaciones amedrentadoras al consumidor de elevar el costo del
producto o servicio; Unicamente emiten las facturas voluntariamente cuando se

percatan que son consumidores contribuyentes, previniendo alguna denuncia a la SAT.

3.1.1.3 Negociar deliberadamente en el Régimen de Pequefio Contribuyente

Hay establecimientos que por el monto de sus transacciones deben pertenecer o
debieron haberse integrado al régimen general de contribuyentes; no obstante
contindan operando en el régimen simplificado de pequefio contribuyente, por cuanto
les facilita eludir controles como llevar libros contables que exige el codigo de comercio
y les facilita omitir documentos fiscales y eludir otros tributos como el Impuesto Sobre la

Renta.

3.1.2 Soporte fiscal alterado

Hace referencia a una transaccion que acata la norma fiscal, pero que presenta
en su contenido informacién alterada deliberadamente, que puede ser para ocultar
informacion relacionada al consumidor, al tipo de productos, inclusive el origen de la
propia transaccion, pero especialmente se da en las variaciones en el monto facturado
para disminuir el débito fiscal; en la mayoria de veces el destino final de estos
comprobantes es Unicamente para el consumidor final, por tanto, no serviran de
respaldo para una declaracion fiscal que pudiera ser util en una fiscalizacion posterior

por conexion de operaciones entre contribuyentes.
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Al proporcionar la factura contable o comprobante, el original es elaborado sin el
calco en la copia que valide su coincidencia, esto permite que el contribuyente llene

posteriormente las copias con la diferencia del importe a su favor.

3.1.3 Uso de soportes falsos

Son comprobantes que amparan operaciones inexistentes de los contribuyentes,
documentos que compran en el mercado, que suman importes por encima de sus
adquisiciones reales, con el propésito de acumular crédito fiscal, en casos extremos,
consigue no pagar alguna diferencia por débito fiscal, logrando asi, agenciarse de

tributos facturados a sus consumidores.

3.2 TIPIFICACION DE DELITOS Y PENAS

La obligacién tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal, entre
la Administracién Tributaria y otros entes publicos acreedores del tributo y los sujetos
pasivos de ella”.*” Esto implica que al suscitarse una accion que viole los criterios
tributarios y rebasen limites de una sancién administrativa toma caracter penal y sera

de jurisdiccion de los tribunales en la materia.

Asi mismo, la legislacion guatemalteca indica: “COMPETENCIA. Cuando se
cometan delitos tipificados como tales en la ley penal, relacionados con la materia
tributaria, el conocimiento de los mismos correspondera a los tribunales competentes

del ramo penal. Cuando se presuma la existencia de un delito, la Administraciéon

$'Codigo Tributario, Congreso de La Republica de Guatemala, Decreto No. 6-91, Art. 14.
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Tributaria debera denunciar inmediatamente el hecho a la autoridad judicial penal

competente”®,

Los procedimientos aplicables a estos delitos se enmarcan en el Codigo Procesal
Penal (Decreto N0.51-92),* por su magnitud delimitada, que se diferencia del medio
administrativo aplicado por la administracion tributaria en base al Cddigo Tributario
Decreto No0.6-91,% dentro de los delitos penales relacionados al régimen tributario

figuran:

3.2.1 Defraudacion tributaria
El codigo penal tipifica que incurre en este delito, quien por medio de cualquier
engafo, cause que la administracion tributaria establezca o calcule pagos de tributos
erroneamente, lo cual produzca pérdida en la recaudacion de impuestos; y establece
una sancion de prision de uno a seis afios inconmutables,**determinado por la magnitud
del caso, que puede afianzarse adicionando el agravante de engafio para ejecutar el

delito,*? y una multa equivalente a la cantidad defraudada.®

Significa que ademas de reintegrar el impuesto omitido, debera hacer efectiva
una multa similar; de igual manera las mismas sanciones se establecen para casos

especiales de defraudacion*, que resultan del mismo mecanismo informal del negocio.

®pid. art. 70

*Red Universitaria, USAC, Programa de derecho procesal penal I, Guatemala, 2007,“Son lineamientos que autentican la aplicacién de la justicia
en materia penal, estableciendo los procedimiento legales que deben llevarse durante el proceso penal, que protejan y cumplan garantias
constitucionales y de derechos humanos de los sujetos procesales”, http://redusacunoc.tripod.com/PROCESAL_PENAL.html 23/08/2014
“Slideshare, “Conjunto de derechos y obligaciones que la legislacion tributaria impone al Estado, contribuyentes y
terceros”http://es.slideshare.net/amymcdonalds716/cdigo-tributario,23/08/2014

“Codigo Penal, Congreso de La Republica de Guatemala, Decreto 17-73, Art.51, numeral 5.

“Ipid.art.27, Numeral 9.

“|bid.art. 358 A).

“Ibid.art. 358 B).


http://redusacunoc.tripod.com/PROCESAL_PENAL.html
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En este delito encuadran, los siguientes casos:

Quien comercialice clandestinamente mercancias que no han
pagado tributo o no tienen control fiscal. Lo furtivo se califica en
poseer 0 no sitio abierto al publico o patente de comercio, no
llevar libros contables establecidos por el cédigo de comercio y

ley del .V.A.

Quien falsifique soportes fiscales para evadir tributos.

Quien lleve libros contables paralelos a los fiscalizados.

Quien no declare el total o parte del débito fiscal que le

corresponde enterar a la administracion tributaria.

El que simule adquisiciones, falsificando facturas, simulando la
existencia de otro contribuyente emisor para evadir impuestos o
disponga de facturas en su favor proporcionadas por otro
contribuyente, para aumentar su crédito fiscal, con el mismo

objetivo.

De igual manera se sancionara al contribuyente que emita
facturas a otro contribuyente, para que aumente su crédito fiscal,

con el objetivo de evadir impuestos.
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3.2.2 Resistencia a la accioén fiscalizadora

El estatuto penal también tipifica como delito la accidon de oponerse y/o negarse a
colaborar con la fiscalizacion de libros, documentos y registros escritos o en digital de
sus operaciones por parte de la administracion tributaria, en actuaciones y diligencias
que hayan sido requeridas a través de juez competente, para despejar o ratificar
sospechas de fraude tributario, esclarecer disparidades o estimar obligaciones; la
sancion a esta accion es la prision de 1 a 6 aflos inconmutables*y multa del 1% sobre

los ingresos brutos del contribuyente, del periodo fiscalizado.*®

En esta Ultima accién antijuridica la sancion recae a los participantes del delito
como personas naturales, en la persona juridica con multa equivalente al fraude; en
reincidencia la cancelacion irreversible de su patente de comercio como pena

accesoria.*’

En ambos delitos cuando se trate de personas extranjeras, adicionalmente de las
penas propias del mismo delito, puede aplicarse sucesivamente la pena accesoria de

expulsion del pais.*®

“Ibid.art. 51 numeral 5
“®Ipid.art. 358 D

“Ibid. art.57 Numeral 2
“®Ibid. art.42
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CAPITULO IV
INVESTIGACION FORENSE

4.1 LA INVESTIGACION FORENSE

Concretamente, los delitos de defraudacién tributaria y resistencia a la accion
fiscalizadora importan y conciernen circunstancialmente a la Superintendencia de
Administracién Tributaria —SAT-* en representacion del Estado como agraviado, y al
Ministerio Publico,® como obligado de la persecucion penal, quienes son los facultados
legalmente a intervenir en la indagacion de estas incidencias, el primero de manera
administrativa o adhesivamente de forma judicial® y el segundo con caracter penal;

considerando esto, la posicion investigativa se sitla del lado institucional.

No obstante, sin importar la perspectiva vinculante, es necesario aplicar una
investigaciéon implementando una técnica o medio de prueba que contenga pasos
l6gicos organizados en la busqueda de elementos evidentes que sean potenciales
testigos para comprobar su perpetracion; obedeciendo al principio de legalidad, sin
violar las garantias procesales de los que resulten imputados, todo hallazgo deber ser
recolectado segun los procedimientos establecidos en ley, para su cuenta en el
proceso. En materia fiscal por medio de la contabilidad forense puede conformarse la
evidencia que puede incriminar a los responsables de estas practicas de evasion,* con

asistencia de la grafoscopia en determinadas circunstancias.

ey Orgéanica SAT, Congreso de la Republica de Guatemala, decreto No. 1-98, del Art. 3, Numerales 6 y 7.

Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala, Op. Cit. Art. 251

®'Codigo Procesal Penal Guatemala, Op. Cit. Art.116 Tercer parrafo

52 parafrasis, Enciclopedia de Criminalistica, Criminologia e Investigacion. (1ra. ed., Vol. 111). Sigma Editores, Bogot4, Colombia. 2010, pag.

1033 —


http://es.wikipedia.org/wiki/Congreso_de_la_Rep%C3%BAblica_de_Guatemala
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4.1.1 Contabilidad Forense

Es una ciencia que permite reunir y presentar documentacién contable o
financiera legal para demostrar un fraude o una mentira, proveniente de una
investigacibn que conlleva exploracion, andlisis, célculos, cotejos y diagnosticos,
realizada por uno o varios expertos en técnicas y teorias contables, auditoria e

investigacion criminal, para incorporar a un proceso penal en la materia;>®

Su origen y tiempo no esta definido, pero empezo a causar relevancia e interés a
raiz de sucesos como los casos Al Capone>y Watergate;™ hoy en dia, firmas de
auditoria tienen a disposicion esta practica como servicio de manera privada y

entidades estatales poseen personal capacitado para intervenir en el procedimiento.

4.1.2 La Grafoscopia

Los documentos ademas de su composicion material, contienen la informacion
comunicada en su superficie reservada a la grafotecnia (documentologia);>® consiste en
la destreza de hacer comparaciones de escritura para identificar a sus autores, a traves
de caracteristicas individuales que permiten diferenciarlas y valorarlas de otras y definir

si vienen de un mismo pufio y letra.

*Contabilidad forense, Bravo, Ivett, Pert, 2007, http://contabilidadforense.blogspot.com/ 01/09/2014

%THE FBI, “La persecucion penal por evasién de impuestos logrado por el agente de la "Agencia de Prohibicion” Eliot Ness y el agente del
Servicio de Impuestos Internos IRSFrank J. Wilson de E.E.U.U. en contra del famoso gansterestadounidense de los afios 20 y 30 Alphonse
Gabriel Capone, utilizando como evidencia recibos, libro de pagos, entre otras, con las cuales pudo comprobar que el volumen de ventas de sus
negocios fachada para encubrir su red clandestina de juegos ilegales y trafico de alcohol, superaba el volumen de ventas declarado, con lo que se
logré su proceso y encarcelacion. http://www.fbi.gov/about-us/history/famous-cases/al-capone&prev=search01/09/2014.

**Historiassiglo20.org, “Investigaciones llevadas a cabo por el FBI y por el Comité de Watergate del Senado de E.E.U.U., en el escandalo politico
que ocurrié en 1972 durante el mandato de Richard Nixon, que llevaron a una acusacion en contra del presidente y asistentes por actos de
corrupcién como: fraude en la campafia de reeleccion, formacién de un fondo secreto en bancos de México y auditorias de impuestos falsas,
entre otras actividades ilegales ejecutadas, logrando la dimisién del mandatario”.http://www.historiasiglo20.org/GLOS/watergate.htm 01/09/2014

SSLaboratorio grafo técnico Ortapoleo, Grafotecnia.com,Pericia Caligrafica, Documentoscopia, Grafotécnica, Grafoscopia 0 qué?,
Venezuela,2014, “ En varios paises cambia el término para denominar a esta disciplina como (Grafotecnia, documentos copia, grafistica,
grafologia, etc. , 'y este que es el aceptado  oficialmente  por  organismos internacionales como la
Interpol.”http://www.grafotecnica.com/grafotecnia/hemeroteca/56-aiquestpericia-caligrafica-documentoscopia-grafotecnica-grafoscopia-o-que

09/09/2014 —



http://contabilidadforense.blogspot.com/
http://es.wikipedia.org/wiki/Eliot_Ness
http://es.wikipedia.org/wiki/Internal_Revenue_Service
http://es.wikipedia.org/wiki/Internal_Revenue_Service
http://es.wikipedia.org/wiki/G%C3%A1nster
http://es.wikipedia.org/wiki/G%C3%A1nster
http://es.wikipedia.org/wiki/A%C3%B1os_1920
http://es.wikipedia.org/wiki/A%C3%B1os_1930
http://es.wikipedia.org/wiki/FBI
http://es.wikipedia.org/wiki/Senado_de_los_Estados_Unidos_de_Am%C3%A9rica
http://es.wikipedia.org/wiki/Esc%C3%A1ndalo_pol%C3%ADtico
http://es.wikipedia.org/wiki/1972
http://es.wikipedia.org/wiki/Richard_Nixon
http://es.wikipedia.org/wiki/Fraude
http://es.wikipedia.org/wiki/M%C3%A9xico
http://www.grafotecnica.com/grafotecnia/hemeroteca/56-aiquestpericia-caligrafica-documentoscopia-grafotecnica-grafoscopia-o-que
http://www.grafotecnica.com/grafotecnia/hemeroteca/56-aiquestpericia-caligrafica-documentoscopia-grafotecnica-grafoscopia-o-que
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Los resultados son obtenidos en razén de que la grafia de cada persona posee
rasgos persistentes, de los cuales no se puede prescindir absolutamente al simular la
escritura y que el falsificador no logra duplicar totalmente al momento de imitar un

grafismo.”’

Con el uso de lentes de distinto aumento, fuentes de luz vy filtros se logran llevar
a cabo observaciones fisico comparativas que caracterizan este tipo de trabajo,>® el
cual se puede aplicar a esta investigacion forense para individualizar a los autores de

las alteraciones en facturas contables u otros documentos fiscales.

4.2 CICLO DE INTELIGENCIA

Es un mecanismo por fases, mediante el cual se obtiene informacion y evidencia
sobre algun tépico (delito);> su secuencia hace una retroalimentacion para disponer de
datos en futuros eventos y los resultados son puestos a disposicién de los usuarios, su

tabulacion se hace a través de formatos disefiados para el cometido.

En este caso, su aplicacion es acoplada a la investigacion forense en materia

tributaria, sobre un sector de la cadena de acumulacion del I.V.A.

Implica cuatro fases en ciclo:*

S’El investigador 2.0, Lujan, Juana, Grafoscopfa, 2008, http://policiasenlared.blogspot.com/2008/07/grafoscopa-y-ocumentoscopa.html.
11/09/2014

%8Scribd, Roymon, Ralph, Documentoscopia, 2011, https:/es.scribd.com/doc/49008864/documentoscopia 11/09/2014

%Centro Virtual de Cervantes, Topico, Espafia, 2014, hace referencia a la coherencia global del texto”. En el Ciclo de inteligencia se define
como: Asunto Principal a investigar.http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/topico.htm 19/09/2014

®Universidad Rafael Landivar, Curso de investigacion forense en los sistemas de inteligencia, Guatemala, Carrera Licenciatura en Investigacion

Criminal y Forense, 2012, Catedratico: Cap. Inf. Ret. Martinez Barrios, René;


http://policiasenlared.blogspot.com/2008/07/grafoscopa-y-documentoscopa.html
https://es.scribd.com/doc/49008864/documentoscopia
javascript:abrir('coherencia',650,470,'yes')
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionario/topico.htm
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CICLO

INTHIGEN CL~

4.2.1 Plan de Busqueda
Comprende la primera fase del ciclo, es el disefio de la secuencia con que se
desarrollara la busqueda de evidencia e informacion, estructurada segun el contexto,
considerando toda contingencia que pueda influir en el logro de los objetivos, permite
contar con referencias®para el control y fundamentacion de la investigacion; el modelo
basico del formato, es apto para este tipo de investigaciones, por lo concreto,

perceptible y orientable. (Ver anexo No.5)

4.2.2 Operacion de Busqueda

Es la segunda fase del ciclo, la entrada en accion del plan de busqueda que da
inicio a la recopilacién de informacion y evidencia de todo tipo que esté vinculada al

caso®, cumpliendo con los estatutos legales para su obtencién®, realizando el registro

2Cédigo Procesal Penal, Congreso de La Republica de Guatemala, decreto 51-92.Art.150, Primer parrafo
2 Cadigo Procesal Penal, Op. Cit. Art.182'y 185
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permanente y cronolégico de las operaciones lo que le identifica también como Diario
de Inteligencia (Ver anexo No.6), a criterio se puede auxiliar de un mapa geogréafico para

resaltar eventos conexos o que requieran mayor atencion.

4.2.3 Analisis e Interpretacion

Es la tercera fase del ciclo, la disposicion sistematica de la evidencia e
informacion obtenida durante la operacion de busqueda por tépico, también se le
denomina Libro de Inteligencia; el andlisis de la informacion se desarrolla respecto a su
pertinencia, confiabilidad y precisién, para determinar su valor de acuerdo con las
circunstancias; después de confirmada o corroborada, se interpreta su significado y
relacion absoluta o relativa a otras evidencias e informaciéon disponible, de modo que

su integracion, sea resultado de comparaciones, calculos, nexos y deducciones. (Ver

anexo No.7)

4.2.4 Diseminacion y Uso

Es la ultima fase de todo el ciclo de inteligencia, donde se detalla y distribuye
oportunamente la evidencia e informacion util, a quienes la requieren. Se proporcionan
informes, objetos, exposiciones gréficas, etc., que sean de utilidad para estructurar
argumentos sdlidos, que sirvan a la Administracion Tributaria y Ministerio Publico para
evidenciarla defraudacion tributaria en los litigios; la evidencia resultante puede ser:
Documentacion diversa, embalajes, testimonios, esquemas de ubicacion, pliegos

fotograficos, filmaciones, calculos, etc. (Ver anexo No.8)

%bis.Art.183 y 186, [
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4.3 DESPLIEGE DE LA INVESTIGACION SOBRE EL DELITO DE
DEFRAUDACION TRIBUTARIA

El investigador estructura y ejecuta su pesquisa, adaptando el ciclo de
inteligencia, en coordinacién con el fiscal a cargo para la observancia de la legalidad en
la obtencion de la prueba, sin dejar de aplicar su perspicacia y maniobras propias de su
profesion, para anticiparse a la corroboracion, confirmacion y aseguramiento de las

acciones, garantizando su efectividad, a fin de que funcione el factor sorpresa;*

Se puede hacer uso de los recursos judiciales que la ley procesal permite como:
Inspeccion y registro,®*secuestro®® y clausura de locales;®” que son de gran utilidad
para obtener el mayor nimero de evidencia e informacion, que se sumen a la obtenida
por otros medios de prueba, como pueden ser testimonios y evidencia proporcionada

por consumidores,®® etc.

El delito de defraudacion tributaria puede presentar distintas fachadas, por esa
razon, su investigacion debe extenderse a verificar todas sus posibilidades, para
descartar o demostrar su existencia, en la defraudacién tributaria del IVA, la pesquisa

debe ser aplicada a confirmar o descartar:

v" La omision del soporte fiscal

= Por falta de inscripcion y registro

»= Por ventaja en la negociacion

% Deconceptos.com, Factor sorpresa, 2014, Indicativo compuesto que da a comprender: “ Una aparicion o presencia inesperada en algin lugar
determinado condicionante de un resultado. ~http://deconceptos.com/general/factor 04/11/2014

8 Cadigo Procesal Penal, Op. Cit. Art. 187, 189, y 190

%1bid. Art. 200y 203.

“Ibid. Art. 206.

%bid. Art.207, 210y 317 primero y cuarto pérrafo. —


http://deconceptos.com/general/factor
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= Por operar deliberadamente como pequefio contribuyente.

v' La alteracion de soportes fiscales

v O el uso de soportes fiscales falsos.

4.3.1 ESTRUCTURA DEL CICLO DE INTELIGENCIA

El disefo referencial del ciclo de inteligencia en la defraudacion tributaria en la
etapa recaudadora final que se da entre el contribuyente y el consumidor final del

Impuesto al Valor Agregado, se esquematiza de la siguiente forma:

43.1.1 PLAN DE BUSQUEDA

El plan de busqueda se plasmara en el orden légico de elementos que se utilizan
en la evasion, desde los elementos sensatos, hasta los irregulares, la esquematizacion

toma distintos perfiles en razon de los actos de la practica dolosa.
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EEI

PLAN DE BUSQUEDA

DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL IVA EN
LA COMPRA-VENTA DE BIENES Y SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL

1de

ONI INDICIOS BASI%E’:??&EE:}?—[S ¥ I:::E:: OBSEVACIONES
UBICACION |Denuncia de |PRESCISAR: Sitio del Se obtiene
DEL la SAT ode (negocioy obtenerla haciendo un
NEGOCIO algdn direccidn completa, con recorrido en el
OBJETIVO |Consumidor (referencias cercanas drea, para anotar
relacionada a |para su localizacion. calles, avenidas y
la evasion del |g' nomenclatura, se
impuesto en m corrobora con
alguno de sus S alguna informacicn
tépicos. & l|enla
= L
= |municipalidad,
# |viendo, leyendo y
E escuchando
2 |anuncios
o |publicitarios.
ANALISIS DE LA ZONA < |Se obtiene
DE OPERACIONES: @ __ [haciendo una
Con seguimiento y 6 © |observacion
vigilancia del movimiento ﬁ% externa de la
comercial del negocio, ‘: ﬂ entrada y salida de
horarios, fechas de T = |consumidores.
cierre, frecuencia de E §
consumidores, = g
distribuidores, ingreso de ] <
mercaderia. b=
INDIVIDUALIZAR: 3 Se obtiene
Personas que puedan ser =z llegando como
propietarios o tengan E consumidor para
mando en el negocio, % cotizar o probar
cantidad de personal en o productos,
atencion al publico. O |dilatando lo mas
= posible.
w....
COMPROBAR: La < |Se obtiene
comision del delito en E comprando algin
cuestion. E producto, luego
pedir la factura o
soporte fiscal,
también
observando alguna
compra de otro
consumidaor.
AGENCIAS:

A= area o negocio objetivo

B= Documentaes

C=Consumidar Final
D= Informante

E= Registro Mercantil
F=S5AT

G=Medios de Comunicacion
H= Qtros
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EEI

PLAN DE BUSQUEDA

DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL IVA EN
LA COMPRA-VENTA DE BIEHES ¥ SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL

2de

. AGENCIAS LUGAR
ONI INDICIOS BASES PARA OFRDENES Y v
SOLICITUDES Als|c|p|E|F]|G FECHA OBSEVACIONES
REGISTRO E |Omision del OBTENER: En el A través de oficio
INSCRIPCION |soporte fiscal o |Registro General girado por el
factura en la Mercantil informacidn fiscal a cargo de
transaccidn. sobre la autorizacion la investigacidn.
de funcionamiento del X
negocio. éi
w
@
©
S
Emision de OBTENER: Enla - A través de oficio
comprobantes | Superintendencia de e girado por el
ficticios. Administracion £ fiscal a cargo de
Tributaria, 3 la investigacion.
informacion sobre el X (-]
registro tributario del z_
negocio e g —
informacion sobre _g%
declaraciones -
OBTENER: En % 1 [Atraves de oficio
Registro Nacional de ; = girado por el
Personas, 9 é fiscal a cargo de
certificacion de _g la investigacion.
nacimiento del o los Sq
propietarios y/o e a
gerentes del negocio 8
=
O
2
OBTENER: ® Apersonarse
Comprobantes E como consumidor
ficticios del negocio, E y/o obtenerlos de
con intervalos en < ofras personas.
tiempo y fecha. x| Ixlx 5
w
[TH
AGENCIAS:

A= drea o negocio objetive
B= Documentos

C=Consumidar Final
D= Informante

E= Registro Mercantil
F= SAT

G= Medios de Comunicacian

H= Qtros
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DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL IVA EH LA
COMPRA-VENTA DE BIENES ¥ SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL

| acEwcias LUGAR
ot NpIcIos BASISSE_%TELF;ISHS ’ AlB|c|p|E|F|G|H Hé}u OBSEVACIONES
VENTAJA EN |inconstancia en|DETECTAR: Mediante el
LA la emision de  [Consumidores seguimiento
NEGOCIACION |soportes frecuentes del del consumidor
fiscales o negocio que hayan y vigilancia del
facturas enla |pedido facturaysu X negocio.

transaccion. entrega halla sido
condicionada al
incremento del valor
de la facturacidn.

RECLUTAR: Testigos Con
consumidores para explicaciones
gue brinden su legales y de
declaracion, obtener conciencia

fotocopia de sus
documentos X
personales de

tributaria, mas
las garantias
de declaracion

ORMATO No. de dia, hora de 24 horas, No.de mes y No. de afio.

identificacién. O |de testigos,
'E fotocopia
i |obtenida del
= |original.
OBTENER® Soportes X Delos
fiscales originales o g consumidores
copias de « |testigos o
consumidores, donde 8 |apersonandos
su entrega ha sido e a consumiry
condicionada al X solicitar.
incremento del valor
de facturacién.
T
OBTENER: = Afraves de
Informacicn sobre la ﬂ oficio girado
ultima resolucidn para = por el fiscal a
emision de facturas. X E cargo de la
L investigacion.
AGENCIAS:
A= area o negocio objetive C= ConsumidarFinal E= Registro Mercantil G= Medios de Comunicacion
E= Documentos D= Infarmante F=SAT H= Qtros
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ONI

INDICIOS

BASES PARA ORDENES Y

LUGAR
v

E= Documentos

A= area o negocio objetive

C= Consumidar Final
D= Infarmante

E= Registro Mercantil
F=SAT

SOLICITUDES FECHA | OBSEVACIONES
NEGOCIAR La dimensién |OBTENER: Através de
DELIBERADA fisicay Informacién sobre la oficio girado por
MENTE EN EL publicitaria del |ultima actualizacion elfiscal a cargo
REGIMEN DE negocio, la del negocio en el dela
PEQUENO existencia de  |Registro Tributario . investigacion.
CONTRIBUYENTE |Mmercaderiaa |Unificado. 2
vista superficial, o
la cantidad de S
empleados al 1_2
servicio del OBTENER: > |Atravésde
publico y la Informacion sobre la 4 oficio girado por
afluenciade  |yitima resolucion E  |elfiscala cargo
consumidores. |para emision de S |dela
facturas. g investigacion.
g
23
REPORTAR: Los 5 g Alfiscal a cargo
resultados de las © é dela
ordenes y 2 o investigacidn
solicitudes 1,2,y 3 5T |para diligenciar
contenidas en el o g orden de
plan de bldsqueda 8 = |allanamiento y
para ubicacidon del e secuestro,
negocio objetivo. g adicionando la
= informacian
< |rRTU
o
(o]
TR
EJECUTAR: Orden E Emitida por juez
de allanamiento « competente.
para una practica E
de inventario fisico, w
con secuestro de .
documentos,
controles y libros
existentes.
AGENCIAS: |

G=Medios de Comunicacion
H=Otros
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SOPORTE La mediciony |DETECTAR: Mediante el
FISCAL comparacién  |Consumidores seguimiento del
ALTERADO. de ultimas frecuentes del consumidor y
declaraciones |negocio que posean vigilancia del
del impuesto, |facturas de sus negocio.
pueden reflejar |transacciones :f_f
un balance =
continuo sin OBTENER: Soportes 3 preferiblemente
progresion, una |fiscales originales, o facturas que no
constante en que les hallan sido f_ les sean de
pago de emitidos a ® utilidad a los
impuesto deriva |consumidores. £ consumidores.
en carencia del 3
negocio;sin - |OBTENER: o |Atfravésde
embargo, su Informacién sobre la 1: oficio girado por
afluencia de | yitima resolucién para ® ~ |elfiscala cargo
CQHSUW_IUOFES Y |emisidn de facturas. 2 S |dela
dimension "d'lE investigacion.
fisica es S
contradiclorio a 'pEBORTAR: Los = = [Alfiscal a cargo
sus . resultados de las E é dela
declaraciones. ordenes y solicitudes . 2 investigacidn
1, 2,y 3 contenidas % g para diligenciar
en el plan de @ = |ordende
blsqueda para : allanamiento y
ubicacién del negocio =z secuestro,
objetivo. E adicionando la
g informacién
[T RTU.
2
2
EJECUTAR: Orden ﬂ Emitida por juez
de allanamiento para o competente.
una practica de H
inventario fisico, con w
secuestro de
documentos,
controles y libros
existentes.
AGENCIAS:

A= area o negocio objetive
B= Documentos

C=Consumidar Final
D= Informante

E= Registro Mercantil
F= SAT

G=Medios de Caomunicacion
H= Otros
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6 de

ONI INDICIOS B.-'!.S[ig.il[lérgﬁ[;"[s ¥ LLgﬂR .
FECHA | OBSEVACIONES
SOPORTE La mediciony |RECLUTAR: Testigos Con
FISCAL comparacion  |consumidores segun explicaciones
ALTERADO. |deuliimas resultado del legales y de
declaraciones |allanamiento, para conciencia
delimpuesto, |que brinden su tributaria, mas
pueden reflejar |declaracion, con su o las garantias de
un balance fotocopia del s declaracién de
continuo sin documento personal 3 testigos,
progresion, una |de identificacidn. o fotocopia
constante en i obtenida del
pago de ® original.
impuesto defiva 'gq |CITAR: A los E" A través de
en car_en_qa del bancos y/o otras < oficio girado por
negocio, sin instituciones ﬁ- el fiscal a cargo
embargo, Su financieras, N dela
aﬂ“e”c'.a de mavimiento de E — |investigacion.
gqnsurmfjores ¥l cuentas del negocio, _g%
ﬂ;zznsgon gerentes, duefios o T
L contador. o W
contradictorio a T =
SUS §§
declaraciones. SOLICITAR: L0 Através de
Informacién RTU y < = |oficio girado por f
resoluciones de © g elfiscal a cargo
autorizacién de 8~ |dela
facturas de [} investigacion.
proveedores del g
negocio, que resulten =
del allanamiento. é
[
2
N SR
SOLICITAR: w Através de
Informacidn a g oficio girado por
instituciones 8 el fiscal a cargo
bancarias estados de ™ dela
cuenta de gerentes, investigacion.
propietarios, contador
¥ negocio, en base a
resultado del
allanamiento.
AGENCIAS:

A= area o negocio objative

B= Documentos

C=Consumidar Final
D= Informante

E= Registro Mercantil
F=SAT

G=Medios de Comunicacion
H= Qtros
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UBICACION DEL NEGOCIO OBJETIVO: Independientemente del tépico de

defraudacion tributaria que se tenga que investigar, la ubicacidon del negocio es esencial
para centrar las actuaciones. Informacion tal como la direccidbn completa, referencias
cercanas, movimiento comercial, horarios, datos de propietarios, gerente 0
representantes legales, y la confirmacion de la existencia del propio delito, es

indispensable como informacién general.

También establece la ruta a seguir, hasta este punto la investigacion no es
oficial, por su grado de sigilo que conlleva la inmersion en el problema a tratar, sin
embargo, sera siempre el primer paso, para no ejecutar acciones investigativas sobre
supuestos, indagarse de antemano lleva a centrar recursos en casos reales, este

sondeo medular puede ser determinante para programar:

e Una inspeccion y registro fijado el inmueble con conocimiento de la

cronologia del movimiento comercial.

e Realizar un secuestro de documentos cerciorado su lugar de

guarda y custodia.

e Y proceder a un comiso de mercaderia confirmado su lugar de

almacenamiento.
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REGISTRO E INSCRIPCION: La informacién del negocio objetivo en su relacion con

las institucion reguladoras, referente a registros y autorizaciones, da comienzo a la
pesquisa oficial, y puede revelar tras qué y quienes es la persecucion penal o ratificar la

inexistencia de avales legales para funcionar.

Se concluye con la individualizacion de personas que puede servir para
ubicarlas, encaminar una conciliacion o asegurar una orden de captura, se comienza a
recabar medios de prueba: Comprobantes ficticios, certificacion de ausencia de

registros o autorizaciones.

3de

VENTAJA EN LA NEGOCIACION: Presenta lo mas dificil de la blusqueda conseguir

testigos como medio de prueba, llegar a los consumidores finales y lograr su
colaboracion puede depender de circunstancias coercitivas legales o motivadoras a
través de la confianza y entendimiento de la manipulacién de la que fue objeto, pero se

torna dificil por el temor de las personas a represalias de parte de los afectados.

Sin embargo, es un reto, en casos puede obtenerse sin dificultadla
evidencia dado a que el consumidor final es quien posee el documento original de la
transaccion, puede proveerlo, de igual manera se debe proceder a su obtencion, se
continla con recabar medios de prueba: Copias de las resoluciones de emision de

facturas y las facturas originales en poder del consumidor.
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NEGOCIAR  DELIBERADAMENTE EN EL REGIMEN DE PEQUENO

CONTRIBUYENTE: Basados en la informacién y medios de prueba obtenidos en la

ubicacion del negocio y la comprobacidn de sus registros o autorizaciones, se ejecuta la
inspeccion, registro y secuestro en el negocio y oficinas contables contratadas para el
efecto, donde se analizan libros de inventarios, facturas de compra, existencias fisicas,
la relacion de alzas, bajas y existencias en inventarios, facturas emitidas por ventas,
para relacionarlos con la categoria del contribuyente con la informacién de su Registro

Tributario Unificado, para determinar su volumen de ventas.

5de _

SOPORTE FISCAL ALTERADQO: Como proviene de transacciones reales es necesario

llegar a los consumidores nuevamente para que proporcionen la evidencia material que
es el documento original y obtener su incorporacion como testigo, de igual forma la

inspeccion, registro y secuestro completa los medios de prueba.

6 de _

La investigacion puede extenderse derivado de los resultados del allanamiento a los
proveedores, gerentes, propietarios, contador y negocio, en informaciéon personal
financiera y de relacion con el ente recaudador para descartar falsificaciones o
complicidad; en proveedores para garantizar su existencia como abastecedor del
contribuyente, y eliminar la sospecha de utilizacion de facturas falsas para aumento en

el crédito fiscal.
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La informacion financiera personal de los involucrados en el negocio es para
descarte de complicidad, al facilitar sus cuentas bancarias para el movimiento de
capitales provenientes de inventarios paralelos de mercaderia que evaden el impuesto

y/o provienen de contrabando, lo que ligaria un nuevo tépico de defraudacion.

Es facil interpretar que la informacién o medios de prueba recabados para un
topico, como la ubicacion, registros e inscripcion, inspecciones Yy registros, secuestro,
son de utilidad para incriminar o descartar otros topicos relacionados al mismo negocio

indagado, porque no requeriran ejecutarse esas acciones nuevamente.

Seguidamente todos los incidentes que se deriven del plan de busqueda son
registrados conforme se ejecuten o se presenten en el diario de inteligencia, para
ejemplificar el periodo de busqueda de informacion se encuadro en 22 dias; sin
embargo, la cantidad de tiempo que lleva, varia segun la circunstancias y acciones que

se adopten, situaciones que pueden incidir en el tiempo para recabar informacion.

Estas pueden ser:

e Llevar otros casos de forma simultanea.

e La demora de algunas fuentes (agencias) al proporcionar informacion.
e La negativa de algunas fuentes a proveer o detallar informacion.

e Lo consecuente de la busqueda.

e El orden Idgico de la busqueda.
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La burocracia de organismos al resolver.

e Los obstaculos e intereses particulares u oficiales.

e Recursos para accionar.

e Lo objetivo de lo indagado.

e Y otros fortuitos que de alguna manera puede variar o entorpecer la

bdsqueda o resultados.

4.3.1.2 DIARIO DE INTELIGENCIA

La informacion es ingresada conforme su obtencion, derivada del desarrollo del
plan de busqueda, la secuencia no es simétrica al plan de bisqueda, su ordenamiento

y clasificacidon se realiza durante la interpretacion y andlisis en el libro de inteligencia.
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DIARIO DE INTELIGENCIA
ORGANIZACION O INSTALACION UBICACION: No.paG. 1
PERIODO Dl a D22
DESDE: HORA: FECHA:
NOMBRE DEL NEGOCIO DIRECCION DEL NEGOCIO D1 00:00 DD/MM/AAAY
HASTA: HORA: FECHA:
D5 00:00 DD/MM/AAAY
No. HORA INCIDENTES, ORDENES ¥ SOLICITUDES ACCION
ENTRADA SALIDA TOMADA
0 D1 AREA DEL NEGOCIO: Se hizo una inspeccion visual obteniéndose [T
00-00 HORARIO DE SERVICIO, FRECUENCIA DE CONSUMIDORES. ME
P
02 () AREA DEL NEGOCIO: Se obtuvo la DIRECCION COMPLETA con TN
00-00 referencias de su ubicacion y se corroboro en la nomenclatura ME
municipal.
03 D3 MEGOCIO: Se identifico al DUERNQ o EMCARGADO del negocio TH
00-00 preguntando sigilosamente a vendedores, consumidores, vecinos u
terceras personas y se determino aproximade el NUMERO DE
VENDEDORES.
04 D3 NEGOCIO: Realizando una compra se determino que no extienden  |TN
00-00 factura, extienden COMPROBANTES SIMULADOS o proponen ME
incrementar el valor por compensacidn del impuesto, se comprobd
observando las compras de otros consumidores.
05 D4 REGISTRO MERCANTIL: Se entrego oficio girado por el fiscal a TH
00:-00 a cargo de la investigacion solicitando informacidn sobre el registro
del negocio.
06 D4 SAT: Se entrego oficio girado por el fiscal a cargo de |a investigacion,|TH
00:-00 solicitando informacidn sobre el Registro Tributario Unificado del
negocio.
o7 D& NEGOCIO: Se inicio el control v observacidn de la frecuencia, TH
00-00 horarios y volumen de abastecimiento de mercaderia al negocio.
PM SE PLOTED MAPA
ME SE INFORMO AL FISCAL
COM SE INFOEMO A SUPERIORES
IN SE TOMO NOTA
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DIARIO DE INTELIGENCIA
ORGANIZACION O INSTALACION UBICACION: No.PaG. 2
PERIODO Dl a D22
DESDE: HORA: FECHA:
NOMBRE DEL NEGOCIO DIRECCION DEL NEGOCIO D6 00:00 DIVMA/AAAL
HASTA: HORA: FECHA:
Do 00:00 DIVMM/AAAL
No. HORA INCIDENTES, ORDENES Y SOLICITUDES ACCION
ENTRADA SALIDA TOMADA
08 D6 REGISTRCO MERCANTIL: Se obtuvo copia de la PATENTE DE T
00:00 COMERCIO del negocio o CERTIFICACION con datos del mismo ME
o de carencia de registro.
09 D6 SAT: Se obtuvo informacidn sobre el Registro Tributario Unificado ™
00:00 v contador registrado del negocio. ME
10 D7 REMAR (otros): Se entrego oficio girado por el fiscal acargodela  |TM
00:00 investigacidn, solicitando informacian identificativa de encargados,
contador registrado y/o duefios del negocio.
11 D7 SAT: Se entrego oficio girado por el fiscal a cargo de la investigacion [TH
00:00 salicitando informacidn sobre las resoluciones de autorizacion de  [ME
impresidgn de facturas del negocio.
12 D& REMAP {otros): Se obtuvo informacion sobre la identidad de ™
00:00 encargados, contador registrado y/o duefio del negocio. ME
13 D8 AREA DEL NEGOCIO: Se procedid a detectar consumidores ™
00:00 que hayan obtenido facturas condicionas por precio en el negocio.  |PM
14 D3 SAT: Se obtuvo informacidn sobre las resoluciones de autorizacion  |TM
00:00 de impresidn de facturas del negocio.
PM SE FLOTEO MAPA
ME SE INFOERMO AL FISCAL
COM SE INFORMO A SUPERIORES
N SE TOMO NOTA
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DIARIO DE INTELIGENCIA

ORCANIZACION O INSTALACION UBICACION: No.PAG. 3
PERIODO Dl a D22
DESDE: HOEA: FECHA:
NOMBEE DEL NEGOCIO DIRECCION DEL NEGOCIO Dlo 00:00 DIVMALAAAA
HASTA: HORA: FECHA:
D16 00:00 DIVMALAAAA
Nao. HORA INCIDENTES, ORDENES Y SOLICITUDES ACCION
ENTRADA SALIDA TOMADA
14 D10 SAT: Se entrego oficio girado por el fiscal a cargo de la investigacion [TH
00-00 para solicitar informacidn sobre la ultima actualizacidn del negocio
en el Registro Tributario Unificado.
16 D12 CONSUMIDORES: Se tienen fotocopias de documentos personales [TH
00-00 de identificacidn de personas que colaboraran como testigos v ME
y proporcionan fotocopias u originales de las facturas debitadas.
17 D14 DOCUMENTOS: Con la evidencia (soportes falsos, facturas conde-  [TH
00-00 clonadas) e informacidn (datos sobre resoluciones de impresidn de  [PM
facturas, datos del Registro Mercantil, datos del Registro Tributario |ME
Unificado, datos del Renal, Direccidn y referencias de ubicacion del [COmM
negocio, etc. ) se planifica el desarrollo de |a orden de allanamiento
y secuestro de documentos, la cual debid ser solicitada por el fiscal
a cargo de la investigacidn, se elabora croquis del lugar, se previenen
contingencias, se distribuye estratégicamente personal para ejecutar
cada accidn, se distribuye personal para cada tarea con sus mate-
riales para fijacion, calculos y secuestro.
18 D16 NEGOCIO: Se ejecuta el allanamiento, secuestrando documentos [T
00:00 contables y otros medios de prueba (libros, facturas de compra,
talonarios de facturas de venta, grabadoras de videocamaras, etc.).
19 D16 NEGOCIO: Se realiza un inventario fisice de la mercaderia en
00:00 existencia
20 D16 NEGOCIO: Se comprueba el tipo de mercaderia v procedencia ™
00-00 para determinar su movimiento e ingreso legal al pais, al contrabando
se |e efectda comiso.
21 D16 NEGOCIO: Se realiza un inventario fisico de la mercaderia en
00-00 COmiso.
22 D16 NEGOCIO: Se finaliza el allanamiento, v se conduce lo secuestrado [TH
00:00 v el comiso a la sede para su posterior analisis. COM
M SE PLOTEOQ MAPA
ME SE INFORMO AL FISCAL
COM SE INFOEMO A SUPERIORES
N SE TOMO NOTA
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DIARIO DE INTELIGENCIA
ORGANIZACION O INSTALACION UBICACION: No.PAG. 4
PERIODO Dl a D22
DESDE: HORA: FECHA:
NOMBRE DEL NEGOCIO DIRECCION DEL NEGOCIO D17 00:00 DD/MM/AAAY
HASTA: HORA: FECHA:
D18 00:00 DD/MM/AAAY
No. HORA INCIDENTES, ORDENES ¥ SOLICITUDES ACCION
ENTRADA SALIDA TOMADA
23 o7 DOCUMENTOS: En |la sede se cotejan facturas originales obtenidas [T
00-00 de consumidores con las copias de los talonarios del negocio.
24 D17 DOCUMENTOS: En la sede se determina la existencia contable TH
00:00 de mercaderia con las facturas de compra y venta, y se coteja con
el inventario fisico realizado en el allanamiento, asi como alzas y
baja de bienes.
25 D7 OTROS: En la sede se analizan los videos para buscar actos de T
00:-00 omisidn de facturas contables en ventas y se reproducen.
26 018 DOCUMENTOS: En |la sede se determina el margen de utilidad del  |TH
00-00 negocio, con las facturas de compra y venta y otros indicadores
contables de los documentos secuestrados.
27 D18 DOCUMENTOS: En la sede se confrontan las ultimas declaraciones [TH
00-00 de IVA ante la SAT, con el margen de utilidad gue reflejan los
calculos del movimiento de mercaderia a los montos en facturas de
venta, adquisiciones y existencias.
28 018 DOCUMENTOS: Se valua si las declaraciones fiscales coinciden TH.
00:-00 en aproximacidn con el movimiento financiero de cuentas bancarias
y activos adquiridos.
PM SE FLOTEOQ MAPA
ME SE INFORMO AL FISCAL
COM SE INFOEMO A SUPERIORES
N SE TOMO NOTA
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DIARIO DE INTELIGENCIA
ORGANIZACION O INSTALACION UBICACION: No.PAG. 5
PEFIODO D1 a D11
DESDE: HOERA: FECHA:
NOMBEE DEL NEGOCIO DIRECCION DEL NEGOCIO D19 0000 DDVAMAIAAAA
HASTA: HORA: FECHA:
12 00:00 DDVAMMIAAAA
Na. HORA INCIDENTES, ORDENES Y SOLICITUDES ACCION
ENTRADA SALIDA TOMADA
29 019 DOCUMENTOQS: En la sede se calcula y determina el movimiento TN
00:00 anual de ingresos del negacio v se verifica con su registro tributario
unificado el régimen de contribuyente al que debe pertenecer.
30 D19 WARIOS: Se entregaron oficios girados por el fiscal a cargo de la ™
00-00 investigacion solicitando a bancos del sistema estados de cuenta
de propietarios, gerentes o encargados, contador y del propio negocio.
M D20 SAT: Se verifica que las facturas de compra tengan resolucian ™
00-00 de autorizacidn a los proveedores del negocio, para corrobarar
su autenticidad.
32 D21 DOCUMENTOS: Se cotejan facturas de distintas fechas de venta y ™
00-00 consumidor, con mismo producto para determinar gque no varié
el precio en cada adquiriente, por negociacidn del impuesto.
33 D22 OTROS: Se obtienen y analizan estados de cuentas bancarios de ™
00:00 de propietarios, gerentes o encargados, contador y del negocio para
descartar gue no tengan movimientos provenientes de inventarios
de mercaderia paralelos a los registrados.
34 022 DOCUMENTOS: Se analiza la planilla del negocio, para determinar ™
00-00 la cantidad de personas laborando y el costo, para ratificar el régimen
de contribuyente al que debe pertenecer el negocio.
PAL SE PLOTEO MAPA
ME SE INFORMO AL FISCAL
COM SE INFORMO A SUPERIORES
™ SE TOMO NOTA
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4.3.1.3 LIBRO DE INTELIGENCIA O CARTA DE SITUACION

Una vez finalizadas y registradas cronolégicamente todas las acciones en el
diario de inteligencia, que incluyeron seguimientos, inspecciones, registros, calculos,
andlisis, evaluaciones, cotejos, comisos, secuestros, solicitudes, tramites, apuntes, etc.
Se transfiere la informacion al libro de inteligencia, se interpreta, analiza, ordena y
clasifica por tépico, para registrar resultados concretos obtenidos en todas las
diligencias; pueden surgir dentro del desarrollo de la investigacion incidentes o
elementos y que corresponden a otros delitos con relacién a este, dando lugar a nuevas

pesquisas.

De la defraudacion tributaria puede derivar el delito de contrabando de articulos
gue es origen de evasion en su introducciéon al territorio y comercializacién interna,
repercutiendo en la aplicacion de la Ley contra la defraudacion y contrabando
aduaneros (Decreto 58-90 del Congreso de La Republica de Guatemala con su reforma
2006). De igual manera su circulacién, no controlada confluye en otros delitos
regulados en otras leyes, como dafos a la salud, al patrimonio natural y cultural, a la
flora y fauna silvestre, etc., en razon de prevenciones, restricciones y comercializacion

de ciertos productos por su naturaleza, calidad o conveniencia econémica interna.
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LIBRO DE INTELIGENCIA PAG 1

HOJA DE TRABATO

DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL IVA EN LA

TOFICO: (41ppp-vENTA DE BIENES Y SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL
DESDE: DDIMMIAAAA HASTA: DD/MMIAAAA
UNIDAD: ENTE INVESTIGADOR UBICACION: DIRECCION ENTE INVESTIGADOR
AGENCIA
No. | FECHA FUENTE RESUMEN O DESCRIPCION
1 D6 REGISTRO MERCAMTIL |Se obtuvo fotocopia de la PATENTE DE COMERCIO que incluye |a
direccidn oficial del negocio y/o CERTIFICACION de carencia de registro.
SAT Se obtuvo infermacidn de RTU que contiene direccidn oficial y/o datos
del CONTADOR registrado.
2 Da RENAP Se obtuvieron CERTIFICACIONES DE NACIMIENTO de duefios, gerentes
o encargado y contador registrade del negocio.
3 D3 SAT Se obtuvo FOTOCOPIAS o informacidn de las resoluciones de
autorizacion de impresion de facturas del negocio.
4 D12 CONSUMIDORES Se obtuvo la anuencia de testificaciones y proporcionaron FOTOCOPIAS
de documentos personales de identificacidn, asi como ORIGINALES U
FOTOCOPIAS de |as facturas dubitadas.
5 D16 NEGOCIO Mediante secuestro en allanamiento se obtienen LIBROS CONTABLES,
FACTURAS DE COMPRA, COPIAS DE FACTURAS DE VENTA,
GRABADDRA DEL CIRCUITO CERRADO DE CAMARAS, ACTA y
TABULADORES del inventario fisico practicado y LIBRO DE PLANILLAS.
Se obtiene MERCADERIA de contrabando en comiso, con su ACTA'Y
TABULADOR del inventario fisico.
6 D17 DOCUMENTOS Se CONEXAN facturas contables originales emitidas con las copias
de los talonarios del negocio.
Se tiene el RESULTADO del cotejo entre el inventario de mercaderias
contable y el inventario fisico practicado en el allanamiento.
Se cuenta con el DISPOSITIVO de almacenamiento que contiene las
grabaciones de video que revelan actos de omisidn de facturas en ventas.
T D18 DOCUMENTOS Se cuenta con el RESULTADO del andlisis entre el margen de utilidad que

reflejan los estados de resultados con el volumen de ventas que evidencian
las copias de las facturas emitidas y otros indicadores.
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LIBRO DE INTELIGENCIA

DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL DEL IVA EN LA

HOJA DE TRABATO

TOFICO: (qyppa-vENTA DE BIENES Y SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL
DESDE: DO/MNAAAA HASTA: DIVMN/AAAA
UNIDAD:  ENTE INVESTIGADOR UBICACION: DIRECCION ENTE INVESTIGADOR
AGENCIA
No. | FECHA FUENTE RESUMEN O DESCRIPCION
DOCUMENTOS Se cuenta con el RESULTADO del analisis entre las declaraciones del
WA ante la SAT con el margen de utilidad que refleja el movimiento de
compras, ventas y existencias de mercaderia al monto que reflejan las
facturas emitidas.
DOCUMENTOS Se cuenta con el RESULTADO del andlisis entre las declaraciones del
VA ante la SAT con &l movimiento financiero en cuentas bancarias o
activos adquiridos.
8 D19 DOCUMENTOS Se tiene el CALCULD del movimiento de ingresos anual del negocio.
9 D20 SAT Se obtuvo FOTOCOPRIAS o informacion de las resoluciones de
autorizacidn de impresion de facturas de los proveedores.
10 D21 DOCUMENTOS Se COMNEXAN facturas emitidas de los talonarios del negocio, con misma
producto y valor de venta distinto.
11 D22 OTROS Se obtienen ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS de propietarios,
gerentes o encargados, contader y del propio negocio.
DOCUMENTOS Se cuenta con el RESULTADO del anélisis v cotejo de los estados de
cuenta de los vinculados al negocio con el movimiento del mismo.
DOCUMENTOS Se cuenta con el resultado de la evaluacidn de la planilla laboral del

negocio.
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se convierten en nuevos topicos, que derivara en su inclusion en un nuevo ciclo de
inteligencia para su escudriniamiento partiendo de la informacibn o elementos
descubiertos, dado esto, a cada topico nuevo se le elabora su propia plana de libro de

inteligencia, con las referencias y enlaces disponibles, incluyendo menciones y

U.R.L.

Sea cualquiera la inferencia de los nuevos elementos o incidentes que surgen,

pormenores de topicos ya estructurados que puedan servir al naciente.

LIBRO DE INTELIGENCIA PAG. 1

HOJIA DE TRABATO

TOPICO- DEFRAUDACION Y CONTRABANDO ADUANERO.
DESDE: DO/MMIAAAA HASTA- DO/MMIAAAA
UNIDAD: ENTE INVESTIGADOR UBICACION: DIRECCION ENTE INVESTIGADOR
AGENCIA
No.| FECHA FUENTE RESUMEN O DESCRIPCION
"1 D6 REGISTRO MERCARNMTIL |Se obtuvo fotocopia de |a PATENTE DE COMERCIO gue incluye la
direccidn oficial del negocio y/o CERTIFICACION de carencia de registro.
SAT Se obtuvo informacion de RTU que contiene direccidn oficial y/o datos
del CONTADOR registrado.
" 2 Da REMAP Se obtuvieron CERTIFICACIONES DE NACIMIENTO de duefios, gerentes
o encargado y contador registrado del negocio.
"3 D16 NEGOCIO Se obtiene MERCADERIA de contrabando en comiso, con su ACTAY .
TABULADOR. del inventario fisico.
"4 D22 OTROS Se obtienen ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS de propietarios,

gerentes o encargados, contador v del propio negocio.
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4.3.1.4 INFORME DE INTELIGENCIA

Lo dltimo y mas importante, se disemina la informacion y materiales obtenidos a
donde corresponde, de forma clasificada, precisa y oportuna, donde sera de utilidad
para continuar las acciones tras la persecucion penal de este delito, a través del informe
de resultados y conclusiones se indican las fuentes de donde se obtuvo la informacion
y materiales, se especifica la evidencia que se traslada y se describe su objetividad y
sentido; este reporte se hace con cada uno de los topicos que se presentaron durante

el proceso, agregando solo la informacion atil y de relacion.

Esta es la Ultima etapa del ciclo de inteligencia, donde vuelve a dar inicio, como:

» Fuente de informacion para retroalimentacion de enlace en rastreos de
nuevos topicos.

» Guia para proseguir la exploracién cuando la magnitud del hecho lo
necesite.

» Prototipo para insertar eventos posteriores de la misma indole
facilitando su conformacion.

» Base de datos para consultas sucesivas afectas al mismo caso o

referencia de otros.
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INFORME

HoJ4 1

RESULTADOS ¥ CONCLUSIONES

DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL

TOFICO: DEL IVA EN LA COMPRA-VENTA DE BIENES ¥ SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL
UNIDAI»:  ENTE INVESTIGADOR
NO. AGENCIA TIEO EVIDENCILA DESCRIPCION
DOCUMENTOS PERSOMALES DE . . .
1 [CONSUMIDORES |COPLA DENTFICACION. Identificacion de testigos.
ORIGIMALES ¥ . . . .
2 [CONSUMIDORES COPIAS FACTURAS DUBITADAS Werifica cotejo con las copias del negocio.
LISTADOS DE DIFERENCIAS Indica nimeros de facturas y constata
3 |DOCUMENTOS [ORIGINAL ENTRE FACTURAS EMITIDAS t di idad ¥
ORIGINALES CON COPIAS, montos con su disparidad.
LISTADOS DE DNIFERENCIAS DE
PRECIOS EMN MISMOS Indica nimeros de facturas y constata
4 [DOCUMENTOS |ORIGINAL ] )
PRODUCTOS EN COPIAS DE mantos con su disparidad.
FACTURAS EMITIDAS.
TABULARDE DIFERENCIAS ) 302 ) encadenamiento en la dirculacisn
5 |DOCUMENTOS [ORIGINAL ENTRE INVENTARIO FISICO d deri
CONTABLE. e mercaderia.
T&BULAF‘. DE DIFERENCIAS DE
MARGEN DE UTILIDAD ENTRE A .
6 |DOCUMENTOS [ORIGINAL ESTADO DE RESULTADOS Y ?eeriglt-lreasdtgrz IalglsS;nStIIE:LL:gnesntre Ingresos
DOCUMENTOS DE g ¥ :
OPERACIONES.
TABULAR DE DIFERENCLAS
ENTRE LAS DECLARACIONES s
T |DOCUMENTOS [ORIGINAL WA Y EL MARGEN DE UTILIDAD :::19:r;usisstijaed;asrz[jﬂgpsmcllgﬂsngehntgﬁildﬂgss
QUE REFLEJAN LAS g ¥ :
OPERACIONES.
HDJlA DE RESULTADOC DEL
ANALISIS DE CONSISTENCIA Demuestra la desproporcion entre los
& |DOCUMENTOS |ORIGINAL ENTRE DECLARACIONES DE WA decl d | P : p_ tos b )
v MOVIMENTOS BANCARIOS oE | declarado ylos movimientos bancarios.
LOS WINCULADOS AL NEGOCIO
HOJlA DE RESULTADC DEL
ANALISIS DE CONSISTENCIA . . -
9 |DOCUMENTOS |ORIGINAL ENTRE LAS OPERACIONES Y bD:r:r;:siﬁgaelnargllsal:;?ﬁrrl]dSg?negtsregmeﬂrgE?;I;.?]r;tgS
MOVIMIENTOS BANCARIOS DE P ’
LOS WINCULADOS AL NEGOCIO
HOJA DE CALCULO DE . L.
10 |DOCUMENTOS (ORIGINAL INGRESOS ANUALES DEL Jushﬁca a confirma el regimen de
contribuyente al que pertenece.
NEGOCIO.
HOUA DE EVALUACION DE LAS Caonfronta el volumen de ventas
11 |DOCUMENTOS (ORIGINAL PLANILLAS DEL PERSONAL DEL ) . y
operaciones con cantidad de personal.
NEGOCIO.
12 NEGOCIO ORIGINAL LIBROS CONTABLES Acredita el secuestro fuente para calculos
(SECUESTRO) : P .




U.R.L.

INFORME

HOJA 2

RESULTADOS ¥ CONCLUSIONES

DEFRAUDACION TRIBUTARIA POR MEDIO DE LA OMISION O ALTERACION DEL SOPORTE FISCAL

TOFICO: DEL IVA EN LA COMPRA-VENTA DE BIENES ¥ SERVICIOS AL CONSUMIDOR FINAL
INIDAD: ENTE INVESTIGADOR
NO. AGENCIA TIFO EVIDENCIA DESCRIPCION
NEGOCIO Demuestra origen de la mercaderia, comprueba
13 ORIGINAL FACTURAS DE COMPRAS L
[SECUESTRO) los resultados en los cotejos v calculos.
14 HEGOCIO ORIGINAL TALONARIOS CON COPIAS DE |Corrobora la salida de mercaderias, comprueba
[SECUESTRO) FACTURAS DE VENTAS. los resultados de cotejos y calculos.
DISPOSIMTNVG CON
HNEGOCIO GRABACIONES DE VIDEQ DE .
15 (SECUESTRO) ORIGINAL TRANSACCIONES DE VENTA Demuestra los actos de evasion al no facturar.
FRAUDULENTAS.
ACTAY TABULADORES DE
16 |NEGOCIO ORIGINAL INVENTARIO FISICO Certifican las existencias del inventario fisico.
PRACTICADO.
17 NEGOCIO ORIGINAL LIBRO DE PLANILLAS Acredita el secuestro fuente para calculos
(SECUESTRO) ' P ’
ACTAY TABULAR DE
18 HNEGOCIO ORIGINAL INVENTARIO FISICO DE Certifica las existencia de mercaderia de
(COMISD) MERCADERIA DE contrabanda.
CONTRABANDO.
ESTADOS DE CUENTA DE Indica y confirma maovimientos financieros de
19 |OTROS ORIGINAL CUENTAS BANCARIOS DE los involucrados, para analisis, referencias
DUEﬁDS, GERENTES Y slcul P ' ¥
CONTADOR DEL NEGOCI, | C3CUI0S:
20 REGISTRO COPIA PATENTE DE COMERCIO DEL  |Ratifica la existencia v ubicacidn oficial del
MERCANTIL NEGQOCIO. negacio.
REGISTRO CERTIFICACION DE CARENCLA . . .
x| MERCANTIL ORIGINAL OF REGISTRO DEL NEGOCIO Ratifica la clandestinidad del negocio.
CERTIFICACIONES DE
MACIMIENTO DE DUEROS, . L . . .
22 |RENAP ORIGINAL GERENTES O ENCARGADOS Y |dentifica e individualiza a implicados.
CONTADOR REGISTRADO.
REGISTRO TRIBUTARIO . ) . ) .
23 | SAT COPIA UNFICADD DEL NEGOCID Ratifica el compromiso tributario del negocio.
RESOLUCIONES DE )
24 |SAT COPIA AUTORZACION DE DE?EESUE la legalidad de los soportes fiscales
FACTURAS DEL NEGOCIO Emitidos.
RESOLUCIONES DE
96 | saT COPIA AUTOREZACION DE IMPRESION |Demuestra la originalidad de las facturas en las

DE FACTURAS DE LOS
PROVEEDORES.

adquisiciones.
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INFORME

HOoJ4 1

RESULTADOS ¥ CONCLUSIONES

TOPICO: DEFRAUDACION ¥ CONTRABANDO ADUANERO.
UNIDAD: ENTE INVESTIGADOR
NO. AGENCIA TIFD EVIDENCIA DESCRIPCION
ACTA Y TABULAR DE
1 NEGOQCIO ORIGINAL INVENTARIO FISICO DE Certifica las existencia de mercaderia de
(COMISO) MERCADERIA DE contrabando.
CONTRABANDO.
ESTADOS DE CUENTA DE Indica y confirma maovimientos financieros de
2 [OTROS ORIGINAL CUENTAS BANCARIAS DE los involucrados, para analisis, referencias
DUEﬁDS. GERENTES ¥ 2lcul P ' ¥
CONTADOR DEL MEGOCID. | “2cUI0S.
3 REGISTRO COPIA PATENTE DE COMERCIO DEL  |Ratifica 1a existencia y ubicacidn oficial del
MERCANTIL NEGOCIO. negocio.
REGISTRO CERTIFICACION DE CARENCIA . . .
4 ORIGINAL
MERCANTIL 0E REGISTRO DEL NEGOCID Ratifica la clandestinidad del negocio.
CERTIFICACIONES DE
NACIMIENTO DE DUEﬁDS. . R . . .
A |RENAP ORIGINAL GERENTES O ENCARGADOS ldentifica e individualiza a implicados.
CONTADOR REGISTRADO,
REGISTRO TRIBUTARIO ) ) ) ) )
6 [SAT COPL2 Ratifica el compromiso tributario del negocio.

UNIFICADO DEL NEGOCIO
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CAPITULO V
PROPUESTA

5.1 POLITICA CRIMINAL

Una politica criminal puede conceptuarse en dos sentidos basados en el
conocimiento que se tiene al momento de ella; el primero; el politico se refiere a las
medidas que se implementan para enfrentar un fendmeno criminal con miras a
mantener dentro de ciertos limites aceptables los indices delictivos, un después de..., la
reaccion al incidente; el otro, el académico, expuesto por Von Lizst®, es el sector del
conocimiento que estudia las medidas que se emplean para enfrentar los
acontecimientos; los analisis de este Ultimo pueden aportar nuevos criterios de como
adaptar politicas de esta indole a los fendmenos delictivos. En el control fiscal, los
gobiernos se han acostumbrado a emplear modelos insatisfactorios que no abastecen
las expectativas de recaudacion, las formas de evasion evolucionan y el control se

mantiene obsoleto.

5.1.1 Politica criminal represiva

El Estado mantiene una politica fiscal represiva, establece lineamientos
intimidatorios de cumplimiento, con procedimientos para descubrir y castigar las
practicas de esta transgresion, desde procedimientos administrativos del cédigo
tributario hasta el nivel de delito en el codigo penal, los cuales sufren constantes

cambios cuando su efectividad declina; toda reforma fiscal refleja siempre estrategias

89Zzaffaroni, Eugenio; Espacio para el Derecho, sus relaciones y circunstancias, Chile, 1984, “Franz Ritter Von Lizst
jurista y politico aleman de origen austriaco, conocido por sus aportes en el campo del Derecho Penal y del Derecho Internacional Publico, quien
por primera vez concibi6 a la politica criminal como una disciplina cientifica, como criterios de una lucha contra el delito. http://manuel-de-
rivacoba.blogspot.com/2012/12/sobre-franz-von-liszt-1984.html 17/11/2014 —


http://es.wikipedia.org/wiki/Jurista
http://es.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%ADtico
http://es.wikipedia.org/wiki/Alemania
http://es.wikipedia.org/wiki/Austr%C3%ADaco
http://es.wikipedia.org/wiki/Derecho_Penal
http://manuel-de-rivacoba.blogspot.com/2012/12/sobre-franz-von-liszt-1984.html
http://manuel-de-rivacoba.blogspot.com/2012/12/sobre-franz-von-liszt-1984.html
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coercitivas, que sitian al fisco y contribuyente en una pequefia guerra fria;” cada uno

disefiando estrategias para sacar ventaja del otro, con camuflaje legal.

Ambos interactian en un ambiente fiscal regulado a través de normas coercitivas
con grietas o lagunas legales, que el contribuyente aprovecha, para evadir impuestos y
la administracion tributaria nunca toma acciones directas de fiscalizacion, excusandose
de recursos, presupuesto y personal, complementado con que “La SAT se tarda
alrededor de 8 afios en detectar evasores”,”* Al 31 de julio del 2013 las personas y
empresas con NIT sumaban 6,938,761 inscritos en el Registro Tributario Unificado y la
SAT no localiza a mas de 10 mil 300 contribuyentes en el domicilio fiscal inscrito en

este ente para hacerles notificaciones.”

Por otra parte, surgen dudas sobre el modo de fiscalizacién de las empresas,
como ejemplo, las telefénicas que empiezan a utilizar la recarga electrénica digital, en
lugar de las tarjetas fisicas de recarga por cédigo, que en algin momento podrian ser
el soporte de la transaccion; también se vuelve complejo tratar de apalear la
problematica con publicidad haciendo un llamando de conciencia y responsabilidad al
consumidor, con sorteos fiscales poco interesantes, ain mas embarazosas son las
amnistias tributarias como lo sefiala ICEFI (2013) “Que atentan contra el principio de

justicia tributaria y la moral de los contribuyentes honestos, obstaculizando la

"Historiasiglo20.org,0p. Cit. “Denominacion que se le dio al conflicto politico, econémico, social, militar, informativo e incluso deportivo
iniciado al finalizar la Segunda Guerra Mundial, que mantuvo EEUU y URSS en el siglo XX, donde ninguno tomo acciones directas contra el
otro. http://www.historiasiglo20.org/GLOS/guerrafria.htm17/11/2014

™hlogspot.com, Pedro, José, Cultura tributaria, Guatemala, 2012, afirmacion de Eduardo Pimentel, economista y consultor.
http://pcpedrop.blogspot.com/

"2 prensa Libre.com Economia, Bolafios, Rosa, SAT busca a 10 mil 300 contribuyente, Guatemala, 2014.

http://www.prensalibre.com/economia/SAT_busca_a_10_mil_300_contribuyentes-SAT-fisco-impuestos-contribuyentes_0_1226277596.html —


http://www.centralamericadata.com/es/article/home/Las_amnistas_tributarias_son_malas
http://www.centralamericadata.com/es/article/home/Las_amnistas_tributarias_son_malas
http://es.wikipedia.org/wiki/Segunda_Guerra_Mundial
http://www.historiasiglo20.org/GLOS/guerrafria.htm
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competencia en igualdad de condiciones y favoreciendo la impunidad”,””’ademas no se

recauda el 100% de la evasion, de lo contrario esta seria transetnte.”

Y desesperadamente pensar en aumentar las tasas impositivas, que solo afectan
al que esta acatando el tributo, sea por voluntad o control, haciendo que sufrague mas,
"Al jodido, joderlo mas".”” Es momento de cambiar de rumbo en materia fiscal. La
evasion del impuesto al valor agregado llego al 41% en el 2014 y afios anteriores

estuvo alrededor del 30%;’" hay que pensar en politicas criminales preventivas tras el

malogro de las rigidas.

5.1.2 Politica criminal preventiva
Se refiere a formulas o estrategias de control fiscal que toman una posicion
preventiva, persuadiendo al consumidor a cooperar e impulsando al contribuyente a
cumplir, estas evitan pugna entre los fiscalizadores y obligados, logran el objetivo
normado con aceptacién y conformidad, y anticipan a que se consume el acto de
evasion. La viabilidad de una politica asi, es producto del analisis de resultados de
mecanismos rigidos que no han funcionado y del aporte de ideas nuevas de

conocedores de la materia.

"Centralamericadata.com, ICEFI, Las amnistias tributarias son malas, Guatemala, 2013,
http://www.centralamericadata.com/es/article/home/Las_amnistas_tributarias_son_malas. 17/11/2014.

™ scielo, Macias, Hugo A. y otros, Los métodos para medir la evasion de impuestos, Colombia, 2007,
http://www.scielo.org.co/pdf/seec/v10n20/v10n20a5 01/12/2014

™ Crisol plural, Martin, Jesus, Ley de Caifas, México, 2010, “dicho grosero y popular”, http://crisolplural.com/2010/01/12/leyes-de-caifas/
04/12/2014

76Prensa libre, Mundo Econémico, Op. Cit. Parrafo 6.

" Siglo 21.com.gt., Pérez, Iris, SAT dice que evasion de ISR es de 67% y de IVA 30%, Guatemala, 2013, “Afirmacion de Carlos Mufioz, jefe de
la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT), en el marco de una citacion en el Congreso de la Republica”.
http://m.s21.com.gt/bancada/2013/11/19/sat-dice-que-evasion-isr-67-iva-30  04/12/2014


http://www.centralamericadata.com/es/article/home/Las_amnistas_tributarias_son_malas
http://www.scielo.org.co/pdf/seec/v10n20/v10n20a5
http://crisolplural.com/2010/01/12/leyes-de-caifas/
http://m.s21.com.gt/bancada/2013/11/19/sat-dice-que-evasion-isr-67-iva-30
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5.2 MECANISMO PREVENTIVO Y MOTIVADOR DE RECAUDACION
5.2.1 Facturacion Electronica

De acuerdo a las propias aseveraciones del economista Eduardo Pimentel “ya es
tiempo de dejarnos de papelitos”®, fuimos el cuarto pais en implementarla, pero es
opcional, cualquier evasor va optar por no adquirirlo, pagar mas para que los fiscalicen
mejor; se debe implementar la facturacion digital a través de una red fiscal
proporcionada por la SAT sin intermediarios, que sea de requerimiento la adquisicion y
uso del dispositivo de facturacion en linea, con elementos de seguridad en el papel a
utilizar para respaldo del consumidor, un complemento dentro de toda la gestién del

registro mercantil y/o Registro Tributario Unificado para contribuyentes del I.V.A.

La magnitud del mecanismo requerird montar un centro de control digital para
atender la demanda, tras esto, debe venir una formula de motivacién al consumidor
final.

5.2.2 Reembolso fiscal al consumidor final

La facturacion digital anularia en gran medida las posibilidades de alteracion,
pero persistiria la opcidon de omisién a conveniencia del contribuyente, la cual prevalece
con o sin algun tipo de control escrito o digital, de ahi la estimulacion al adquiriente final

de los bienes y servicios.

La motivacion al consumidor final debe ir dirigida al reembolso de un porcentaje
del impuesto aportado durante un afo fiscal, que le puede ser reintegrado a traves del

sistema bancario, en la misma modalidad que acreditan los salarios a cuentas

" blogspot.com Op. Cit.
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bancarias especificas al personal que trabaja para el estado; en este caso el control de
acreditacion se haria mediante una base de datos verificada a través del nimero de

identificacion tributaria.

Este beneficio solo estaria orientado al consumidor final en persona individual,
tomando en cuenta que las personas juridicas comunmente son los contribuyentes;
mismos que en su mayoria facturan compras personales, como costos o gastos de
representacion de sus negocios, para eludir el Impuesto Sobre la Renta, continuar con
esta practica en un sistema motivador, no les favorece este beneficio fiscal; el propdsito
es causar un efecto voluntario de legalizacion y tributacion en el contribuyente, bajo la

presion de consumo del cliente.

La adquisicion de bienes y servicios estaria determinada bajo un esquema de
oferta y demanda,” donde el proveedor que es el contribuyente, lograra la aceptacion
de sus productos en el consumidor si proporciona la factura contable, la condicionante
por la preferencia en consumo; el consumidor colaborara inconscientemente al exigir su
factura, si obtiene algo directo a cambio, es la época de dar para recibir, no solo
aplicarle  una reaccion hostil® al problema, se necesitan otras alternativas y

estratégicas funcionales.

Recapitulando en el tiempo, sucedieron eventos que lograron propositos

cambiando la forma de persuadir a las personas:

™ Debate sobre politica. Problemas y soluciones, Roberto, El mercado y la ley de la oferta y demanda (parte I1), estudia el comportamiento de los
consumidores con respecto a los bienes y servicios ofrecidos por los productores. 2011, http://robsup2010.blogspot.com/ 05/12/2014
®Aula facil.com “Oferta y demanda son las dos fuerzas que interact(ian en los mercado, determinando la cantidad negociada de cada bien (o

servicio) y el precio al que se vende”  http://www.aulafacil.com/Microeconomia/Lecciones/Lecc-6.htm 05/12/2014 fr—


http://robsup2010.blogspot.com/
http://www.aulafacil.com/Microeconomia/Lecciones/Lecc-6.htm
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1) Para el afo electoral 1999, el entonces candidato a la presidencia por el
FRG®' Alfonso Portillo ofrecié la indemnizacion a los ex integrantes de las PAC,* por el
servicio y apoyo brindado al ejército en los afios de la guerra interna, en esa eleccion a
parte de ganar la presidencia, obtuvieron 63 de las 113 curules del Congreso, 10

adjudicaciones al Parlacen® y 153 de las 330 alcaldias.®

No fue una eleccion racional del votante, pero el aspirante consigui6 fuerza
electoral y caudal de voto® hallo en los eventos histéricos una estrategia electoral
diferente a las acostumbradas, que incluso sirvid a otros candidatos en siguientes

comicios, manteniendo el ofrecimiento como compromiso de gobierno.

2) En un afo, durante el gobierno de Oscar Berger, el Ministerio de Educacion
determino como requisito de graduacion de nivel medio, que cada alumno deberia
sembrar arboles, como tarea de seminario, los educandos cumplieron una labor
ecolégica de conciencia, mediante una retribucién directa, cometido que no se hubiera

logrado con solo sensibilizacion.

Claro, son proposiciones hasta cierto punto absurdas, que solo causan
costumbres inadmisibles, pero dado, a las condiciones econémicas en que se mantiene
el pais, lo que ha generado en las personas sentimientos de ambicion y provecho, las

convierte en alternativa con fuerza e influencia para mover voluntades.

81Prensa libre.com, DISOP/ASIES, Frente republicano Guatemalteco, Guatemala, 2011, “Partido guatemalteco de derecha, se gesto a fines de la
década de los afios 80. obtuvo su reconocimiento legal el 10 de enero de 1990su principal lider el general retirado Efrain Rios Mont”.
http://www.prensalibre.com/Frente-Republicano-Guatemalteco-FRG_0_472752946.html 12/12/2014

82CIDH OEA, ~organizacion militar formada por el ejército de Guatemala durante el Conflicto Armado Interno, creados entre 1981 y 1982-, con la
finalidad de crear y hacer operar, dentro de la poblacion civil campesina e indigena de dicho pais, pequefios cuerpos organizados militarmente que
cumplen en sus aldeas, principalmente, labores de patrullaje, defensa y control del movimiento guerrillero. Capitulo Ill, numeral 7,
https://www.cidh.oas.org/countryrep/Guatemala85sp/Cap.3.htm16/12/2014

83Tribunal Supremo Electoral, Memoria Electoral Elecciones 1999, Guatemala, 2014. Pag. 44, 54.

84Prensa libre.com, Op. Cit.

®Biblio3.url.edu.gt , Rodas, Isabel, Espacios politicos, Guatemala, 2009, pag. 6, http:/biblio3.url.edu.gt/Revistas/EspPol/EP-A2-1.pdf —


http://es.wikipedia.org/wiki/Partido_pol%C3%ADtico
http://es.wikipedia.org/wiki/Derecha_pol%C3%ADtica
http://es.wikipedia.org/wiki/Jos%C3%A9_Efra%C3%ADn_R%C3%ADos_Montt
http://www.prensalibre.com/Frente-Republicano-Guatemalteco-FRG_0_472752946.html
https://www.cidh.oas.org/countryrep/Guatemala85sp/Cap.3.htm
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Pese a ser habitos incorrectos, auspician un ambiente viable para aplicar

estrategias de este género, incitando a la asistencia de la poblacion en el control fiscal,

otorgar una recompensa, crea entusiasmo que mueve la voluntad en las personas, “la

emocion es energia en movimiento”,®* el beneficio del Estado con esta férmula

motivadora de recaudacion, se veria reflejado, aproximando los resultados con la

siguiente analogia de calculo:

1.

2.

Se ejemplifica el recorrido comercial de un producto cualquiera, con un
promedio de ventas de 10 productos por dia, precio por unidad Q.100.00,

costo Q.80.00, equivalente a 20% de margen de utilidad.

Al realizar el célculo se obtiene: Q.100.00 X 10 =Q.1, 000.00 en ventas por
dia; se resta el costo resultante de Q.80.00 X 10 = Q.800.00; el resultado es

un margen de utilidad de Q.200.00 por dia.

Si se mejora la oferta de venta del mismo producto, fijandolo en Q.90.00 por
unidad, al mismo costo de Q.80.00, equivalente al 10% de margen de
utilidad, esto origina mayor demanda para el producto, se asume que las

ventas suben a 30 unidades por dia.

Al realizar nuevamente el calculo se obtiene: Q.90.00 X 30 = Q.2, 700.00en
ventas por dia, se resta el costo resultante de Q.80.00 X 30 = Q.2, 400.00; el

margen de utilidad es Q.300.00 por dia.

86Kiyosaki, Robert T., Padre rico, padre pobre, 42 Edicion, EEUU, editora Aguilar, 2004, pag. 66.
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5. En la venta de 10 productos
venta de 30 productos fue
Q.100.00 de incremento en

el margen de utilidad fue de Q.200.00 y en la
de Q.300.00, se marco una diferencia de

la utilidad por dia, que equivale al 50% vy el

flujo de productos se incrementd en un 200%.

Visto en una tabla de céalculos:

CON MARGEN DE UTILIDAD DEL 20%

(a) (b) (c) D-E
COSTO UNIDADES | PRECIO POR MARGEN DE
PRODUCTO UNITARIO | VENDIDAS | UNIDAD UTILIDAD POR DIA
Q 80.00 10 Q 100.00 | Q1,000.00 | Q 800.00 | Q 200.00

CON MARGEN DE UTILIDAD DEL 10%.

(a) (b) (c) D-E
COSTO UNIDADES | PRECIO POR MARGEN DE
PRODUCTO UNITARIO | VENDIDAS | UNIDAD UTILIDAD POR DIA
Q 80.00 30 Q 90.00 |Q 2,700.00 |Q 2,400.00 | Q 300.00

200% DE INCREMENTO EN FLUJO DE
PRODUCTOS

DIFERENCIA EN LA DISMINUCION DEL
PRECIO POR UNIDAD

50% DE INCREMENTO EN MARGEN DE
UTILIDAD
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Si este resultado, se relaciona con una captacion de IVA en el escalon de

recaudacion contribuyente y consumidor final, bajo estos términos:

1. No se maneja un costo de inversion, solo un gasto institucional de operacion
relativo.
2. El incremento en el flujo de productos, semeja el aumento de contribuyentes

declarando y bajo control.

3. El incremento del margen de utilidad, equivale al incremento en la recaudacion,

determinada por la efectividad de la nueva estrategia.

4. La diferencia en el precio por unidad, se asemeja a la retribucibn o reembolso
del impuesto al consumidor, beneficiado por su colaboracion al exigir el soporte
fiscal (factura contable) en la transaccion, que se puede equiparar con lo que se

deja de percibir actualmente por ese canal de evasion.

5. El porcentaje prudente a establecer de reembolso al consumidor final, estaria
determinado a estimaciones y recuentos técnicos, en base a las proyecciones

de la nueva captacion.

A la SAT le corresponde la decisidn, continuar con procedimientos arcaicos

fracasados o aplicar procedimientos nuevos e ingeniosos, “Jugar a la segura o jugar de

188

manera inteligente”,*” "lo importante del delito no es reprimirlo, sino prevenirlo™®, y en

este A&mbito es anular posibilidades de evasion.

87Ibid. Robert T. Kiyosaki, pag. 26.

8SGaceta.diputados.gob.mx, Camara de diputados LXII legislatura Gaceta Parlamentaria, afio I, nimero 53, México, 1998, iniciativas, Expresion
de Rodriguez Manzanera, Luis, criminélogo Mexicano.http://gaceta.diputados.gob.mx/Gaceta/1998/jun/19980603.html —


http://gaceta.diputados.gob.mx/
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CONCLUSIONES

El fendbmeno de la defraudacion tributaria en esta fase de la cadena de
recaudacion es exagerada, mayormente en el interior del pais donde el control

fiscal es deficiente.

En ente recaudador no tiene la capacidad fisica ni tecnoldgica, para el control del

bloque completo de contribuyentes.

Las politicas de gobierno, aplicadas al asunto, no contienen estimulo, ni planteo

objetivo para encarar la situacion.

Los métodos para la persecucion de este delito, deben ser redisefiados y

tecnificados en materia y persona.

Es necesario cambiar de direccibn, en cuanto a sistemas de control y

recaudacion del tributo.



U.R.L.

RECOMENDACIONES

Implementar un procedimiento competente de control y fiscalizacion, con

recursos y personas expertas en las técnicas en materia contable e investigativa.

Adaptar un sistema tecnoldgico de vanguardia de recaudacion y monitoreo de

operaciones de los contribuyentes.

Hacer los cambios en la legislacion fiscal que permitan implantar tecnologia y

mejorarlos procedimientos en la gestion fiscal.

Proveer de recursos suficientes al ente fiscalizador para el ejercicio de su labor.

Tener presencia fisica efectiva en las comunidades de la provincia, previo haber
establecido programas de sensibilizacién hacia la poblacion consumidora, en

cuanto a la cultura tributaria.

El aprendizaje de este campo forense de estudio, debe obtener reconocimiento
académico, pensum calificado y enfoque congruente por tener un campo de

accion emergente.
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ANEXO No.1

Modelo formulario electronico SAT-2047
FUENTE: www.contabilidadpuntual.net

Copiar desde Guardar y salir m Enviar datos por email Imprimir Formulario

En el banco presente la Boleta SAT-2000, con o sin valor. Nunca presente este formulario.
Mantenga en secreto el Numero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

SAT IVA PEQUENO CONTRIBUYENTE SAT-2047

Superintendencia de Raloase 1
Administracion Tributaria -

lor Agregado. Régimen de Peguefio Contribuyente. Declaracion Humero de Formulario
Ntimero de Acceso jurada simplificada v pago mensual. 10 071 162 315

711 586 499 Nimera - ;
1 de 4: En preparacién Nimera de Contingencia

Impuesto al Va

1. NIT DEL CONTRIBUYENTE *

Ej. 22255559

2. PERIODO DE IMPOSICION *
Mes .

Afio | 2012 ~

3. REGIMEN DE PEQUENO CONTRIBUYENTE
Ingresos por venta de bienes y prestacian de servicios
Impuesto determinado

o anterior

ralor de las constancias de retencidn del IvA recibidas en el perii

Remanente de retenciones del Iva del peric

Saldo de retenciones del IVA para el periodo siguiente

Impuesto a pagar

4. RECTIFICACION
(llenar exclusivamente en caso de ser esta una rectificacion)

que se rectifica (son 11, 12 ¢ 15 digitos, comenzando con el cdédigo de ese formulario: 2043 & 2047, l—

201)

de la declaraci
Ejemplo 20471234567

lor del IMPUESTO ingresado con la declaracian que se rectifica

Valor a ingresar

5. MULTA, INTERESES Y MORA

(+IMulta
(+) Intereses
{+] Mara

TOTAL A PAGAR 0.00

umentos de soporte de la presente declaraciéan se ajustan a la ley, permaneceran en mi poder por el plazo legalmente establecido vy
o presentaré a requerimiento de la SAT.

ozro la pena correspondiente al delito de perjur

armular

on verdaderas y que co

B) Declar

Copiar desde Guardar y salir m Enviar datos por email Imprimir Formulario

v juro que los datos contenidos en este



https://www.google.com.gt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAYQjB0&url=http%3A%2F%2Fwww.contabilidadpuntual.net%2Fcomo-llenar-formulario-sat-2047-iva-pequeno-contribuyente%2F&ei=H_P8VL-FHYOwsASiyYLABA&bvm=bv.87611401,d.cWc&psig=AFQjCNF5a1cBcMJyjQ3-Wtv4-NZSCHHnnw&ust=1425949799669300
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ANEXO No.2
Modelo Boleta SAT-2000

FUENTE: http://www.contabilidadpuntual.net/como-llenar-formulario-sat-2047-iva-pequeno-contribuyente/

SAT BOLETA DECLARAGUATE Codigo de formulario
Superintendencia de Presentar via ventanilla bancaria o banca electronica SAT_2 0 0 0

Administracion/ Trbutaria (Por banca electronica requiere BancaSAT)

Declaracion del contribuyente o representante legal Numero de formulario
Por medio de esta boleta presento el formulario llenado en el sistema Declaraguate con los datos: 1 0 277 971 466
Cadigo:. ... SAT-2157
Nombre IVA GENERAL EXPORTADORES/OTROS
NUmero ... 10466 466 466
Periodo de imposicion:... enero de 2013

NIT del contribuyente:.... 458520 20
Numero de contingencia

Resumen:.................. E6FAE2540E48948576D7BE21975A158CC038B9B4 4143 320 297 870

Monto a pagar

Q 0.00

Cuando se presenta en ventanilla bancaria,
valido unicamente por el importe impreso por la

Firma del contribuyente o representante legal 3 )
maquina registradora en el reverso de esta hoja.

Fecha maxima en que el banco aceptara esta boleta: 08/06/2013.
Si al presentar esta boleta el impuesto ya vencio, estara sujeto al pago de multa, intereses, y/o mora, si corresponde.
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ANEXO No.3
Modelo formulario escrito SAT-2151

FUENTE:http://www.grupoafca.com/descargas/aplicacion.php

DECLARACION JURADA Y RECIBO DE PAGO MENSUAL
DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

FORMA
13-SAT-SCC-C-V

LUGAR Y FECHA DE SIN SERIE
on e Y “SAT-No.2151 6607094
- NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT) - oA '::EZODO AJDECLARAR T

(LT ETTITT L)

N

(nlll Determinacién del Crédito Fiscal (Casilla 65 mas casilla 67)

ulente periodo por operaciones locales (Créditos mayor qi

Crédito fiscal

= APELLIDOS Y NOMBRES O RAZON SOCIAL
W
=
& B
2 OPERACIONES LOCALES OPERACIONES DE
CONCEPTO EXP! 0
o BASE DEBITOS
§ Tolal venias y/o S6rvicios exentos 5|
;| exportaciones a Centro América i ¢ o M
g Total exportaciones al resto del mundo 7 N __4
% |Total ventas de medicamentos genéricos, ait 0 0 3
§ [Total ventas no afectas (Decreto No. 20-89 y sus reform 10)
2 [Total venta de vehicuios terr del modelo de dos ahos o mas anteriores al del aho en curso |19 73] i
o [Total venta de vehiculos terrestres del modelo del afo en curso, del afo sigul o anterior al del afio en curso|13| 14 I.I
§ [Totel ventas gravada 18 t o0 §
§ Total servicios gravados N 18 e - | 4
atorias de las base y débilos 20 () TJm g
8
& (Total crédito fiscal recibido Régimen Especial de Devolucion de Crédito Fiscal a los Exportadores (Débito) 2 §
g Débito facturas especiales emitidas por exportadores registrados en Régimen Espacial u Oplativo de Devolucién de Crédito Fiscal s los Exportadores (Débita) |24 iy
3 Total determinacion del Débito Fiscal (Casilla 21 mas casilias 23 y 24) 23 g
g £
£ =
3
& OPERACIONES LOCALES OPERACIONES EXPORTACION O EXENTAS 8
8 ConeRo BASE CREDITOS BASE CREDITOS 5
& [Total compras de genéricos, y 28] g
% [Total compras no a cll: (uu:mo No. 29-89 y sus reformas) [27]
5 |Total compras d cul stres del modelo de dos anos| 28 E
B [ R as. o1 el a0 o Cures R ]
8 |Total compras de vehiculos terrestres del modelo del aho en| | g
@ |curso, del afio siguiente o anterior al del afc en curso 30
& [Total compras de combustibles 31 32| B ]
2 [Total compr 3 3 33
£ [Total servicios adquiridos 39| 40, a2) g
Total importaciones de Centro América fond 48| 2
Total importaciones del resto del mundo 7| 4 s 5
Total compras de activos fijos directamente vinculadas con s 2l fr oa] s
el proceso productivo g
Total importaciones de activos fijos directamente vinculadas [g ) = ool
3 [con el proceso productivo
& [IVA conforme constancias de exencién ; 7 59 5
- nte de crédito Tiscal del periodo anterior por E = . £ t
5 opeucmnu locales (casilia 69 de Ia declar; i : g el ? £
g Remanen crédito fiscal del iodo nl 3
2 oxnorllclon s (casilla 73 de la declaracién nnurlnr) = = 8
Crédito facturas especiales omrhdll por upnnaaurn s e i = = ;
en H : - J . :
o Crédito Fiscal & 105 Exporiadores = v et £ = §
(-) Retenciones practicadas por exportadores incluyendo los | e i & z =
91 Docrats No. 5:39 %) N
Sumatorias de las columnas base y créditos 7] 2

DETERMINACION POR OPERACIONES LOCALES (Débitos mayor que Créditos) casilia 21 menos ¢

DETERMINACION POR OPERACIONES DE EXPORTACION (Débitos mayor que Créditos) ¢

illa 23 y 24 menos casilia 67. 51 ol resultado es positivo. de 1o contrario anote cero “0°

Crédito fiscal por oparaciones de exportacién o exentas (Créditos mayor que Dabitos) (casilla 67 menos casilias 23 y 24) S| el r ivo. de o contrario anote cero “0°

ultado es po:

Crédito fiscal para el siguiente periodo por operaciones de exportacion o exentas (casilla 72 menos casilla 70) Si el resultado

positivo, de 1o contrario anote cero “0°

positivo, de lo contrario anote cero 0"
a 65, Si ol resultado es positivo, de (o contrario anote cero *0°

SALDO DEL IMPUESTO (casillas 70 mas ca:

71 menos casilla 72) Si el «

ultado es positivo, de lo contrario anote cero “0°

Y03} 9p L00Z-LL-V-8-Z1-Z61 SR SL8E/ N

4 () de de del IVA del periodo anterior (casilla 77 de la declaracién anterior)
(-) Constancias de retenciones del IVA recibidas en el periodo que declal |
Saido de Retenciones pa guiente periodo (casilla 74 menos casiiias 75 y 76) 51 el resullado es negativo, de 1o contrario anote cero 0" (Escriba valores absolutos)
% \[MPUESTO A PAGAR (casilla 74 menos casillas 75 y 76). Si el resultado es positivo, de lo contrario anote cero 0" ||
s ~
Immudou- Comerciales Base Débitos menos Base Créditos (casilias (20 mas 22) menos casillas (64 mas 66)) 9]
Qtnon ventas y compras, Base Débitos dividido Base Créditas (casillas (20 mas 22) dividido casillas (64 mas 66)) I..
3
—___CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS. —___EWITIDAS RECIBIDAS <
g Cantidad de facturas (incluye anuladas) o1 021 g
§ |Cantidad de constancias de exencion 83 04
2
§ |Cantidad de constancias de adquisicién de insumos de produccion a proveedores locales 08| &
E Cantidad de constancias de retencion del IVA 7] s
Cantidad de facturas especia o o o3| o
ki P it
= CASILLA 60 ¥ 91, EXCLUSIVAMENTE EN EL CASO DE SER ESTA UNA RECTIFICACION D
Qu de declaracion que se rectifica LI Valor IMPUESTO ingresado con |a declaracion que se rectifica J !
(mpu!ilb a Pagar (casilla 78 menos casilla 91) 92 \
(+) Multa 9|
(+) Intereses 94 0
>
(+) Mora o3|
(Total a Pagar (sumatoria de las casilias 92 a 1a 95) '

€ ~n )&l

_/L
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ANEXO No.4

Modelo formulario electrénico SAT-2159
FUENTE: www.contabilidadpuntual.net

€n el banco prasente

Pmnterga

ITWA GENERAL EXPORTADORES Y
OTROS
Impussts al valor o e Ga

=am f=r
BorEacionas .amn:.an T T P e
Sruras Sspadialss Decdaracian Juraan

la Boleta SAT-2000, can o sin valon NMunca @ cnte este
=1 rad e =1 =] v

-
er todo el fForrmulano

smtas
.:c.nst;.n.:u;.s =P
v oEE Sty

A1 de A En preparacidan

formularra.

SATI—2159

P e de Formalario

10 O0OG 891 Aazs

FlGmere de Continaencia

UvErTE +
[

[remrTneL conram

2. PERIODO DE IMPOSICIOMN *
res | —1]

amo [Zoiz =

B DETERMIMNACTON DEL DEBTTO FISCAL

SRERACICMNES LOCALES
ConcERTO

Toral ventas yso servicios exentos
Total mmportaciones 8 Centeo A

Total exportacionas al reste dal mondo

Total ventas de medicameantos gensricos, altarnatives v sntirretrovirales
Total ventan o afechas (Decreto Mo, S9-S5y s0s Ceforn e

Tetal vanta da vahicules ta
A= T A S oo

mstras del modals de des anes @ mas anteriorss

Total venta de vehiculos berrestres del modelo del afo en curso, del ano
Siauiente o Antaror ol del Ao en corso

Total ventas aravadas

Tokal mervicios aravados

Sumataria As las columnas Base ¥ DSBIEss

Total cradite fiscal recibide Régimen Espacial o Sptative de Devolucicn de Cradite Fiscal o los Exportadores (Dabito

Dbite Fachiras —opocia
Eistai s los Bx

e dam por exportadores registrados =n Regimen Especial
Portadores (Débnto) = = = = =

TeEal Getermine

L Sprative de Gevolo

n CeEbite Fimcal

e Crsdite

DEL To e

CRERACICMNES LOCALES

ConcERTO

Cal comras

e MmEdicRmMantes aanaricas,
Sl S At

R T e RS

Toral compras mo atectas (Decreto Mo, 29.89 y sus

rerSrmany

e wemhlculon terrentres
AnEmrio e S el A

del modelo de

Total compras

Siom ariee o A
Toral comeran B e e T T
20S an clirss, - S R

el
chel e

Tt

CPERACIONES EXPORTACION o EXERNTAS

whnculas

S

Smten Sl proceso

Iva comforme comstancias

= AL
Teral camBras
Total sarvicios adauirides
Toral impartaciones de Contro amarica
Total importacionas dal rasts dal monds
Toral compras da actives fios directanenta vimelsdos
cor ml Breeane e et e e
Eolde i ortaciones de activos fiios direceamente

Broducey

= mmemcian

EamanEnie de cradite facal del @ariedo antaion @or
T N 1)

Faomanente de cradite fiscal del periodo anterior Bor
SEE O Eacionas

P ortadore s

rEaisirads
[Epaattrih

Eareie

Sormatoria e

ro Farturas copecialos
e A e B
ERCE R =1

R e At

e
=Y asys e e
[ e
Brmcticacdme Bor aREortadcras
[Eptrn ey N A= tal

fom columimas base w croitos

ToEml Getermine

SALDS DEL IMPUESTO

€ Ramanants de constancias de retancionas dal v dal pariods antarior

Si Comstancias de retenciones del v recibidas en el

periode que declars

noersdite Fimcal =
. DET DEL VO O IMPUESTO A PAGAR

Crédite fiscal para =l siguiente perodo por operaciones locales (Créditos mayor que COebitos) =

e PR o LEOCALES (Dabitos mayer aus Crdditosd o

CETERMIMACION FOR OFERS o TACTO maver aue Srdditosd =

Sredite fiscal por cperaciones de msporbacian o maenbas CCrSdibos mayor gue DeEbitos) =

CrEdite MEcal Bara Sl S I0UHSRES e rTedo Bor SESracio e s e SR ot Rcian o Sxantas o

Salde de Retenciones para el siauiente @eriodo =
IME LS ST A Eacar =
G INDTCADORES COMERCTALES
Tndicadoras comarcialae, Base DEbitos rreros e o esditos =
Razsm vantas v compras, Base Dabitas dividids Base Craditos cooo

. AT REAL

EMITIDAS

RECIBIDAS

Santiclad de facturas dncluye anuladasy

Cantiaaa de comstancias de axanolsn

Santidad de constancias de adauisicion de insumes de prodoccion 8 provesdores looales

Canticad de constancias de retancisn dal T

Cantidad de facturas especiales emitidas

—

B, RECTIFICACTONES

(lemar exclusivarmente em el oo He mer emts uns rectiflcscisnd
P e el | A2 e As dlgitos,
EEE L=,

o walor

eelaracian = rectifica (mon 4, comanzands con @l cadings de ess formularis: 2019, 215
CES

W A ST AT

dal IMPUESTS inarasade con la daeclaracan aue sa ractifica

C—3 walar & narasae

N

DL MULTA, TNTERESES ¥ MoORA
£l raLies

el TAteresas

s Mera

nEa

Saldn & paasr cvaloe mnOresar mas e, reses v morad

orte d= |

Ergzents declaracisn == ajustan a la ley permansceran =0 mi eeder o

ALlarie son verdadarcs v aue cono=co la pana oo

cspondianta al

=l plazo leaalmente

stablac

Helite da Eariurio.
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ANEXO No.5
Modelo formato Plan de BUusqueda

FUENTE: Curso de investigacion forense en los sistemas de inteligencia

- 1 de
PILAN DE BUSQUEDA
EEI
" AGEINCIAS LUGAFR
BASES PARA ORDENES Y .
ONI INDICIOS SOLICITUDES alelelole FEZHA OBSEVACIONES
AGEMNCIAS:
A= = Ex G=
B= D= k= H=
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ANEXO No.6
Modelo formato Diario de Inteligencia

FUENTE: Curso de investigacion forense en los sistemas de inteligencia

DIARIO DE INTELIGENCIA

ORGANIZACION O INSTALACION UBICACION: Mo. PAG,
PERIODO a
DESDE: HORA: FECHA:
HASTA: HORA: FECHA:
Na, HORA INCIDENTES, ORDENES Y SOLICITUDES ACCION
ENTRADA SALIDA TOMADA

PM SE PLOTEO MAPA

ME SE INFOEMOAL FISCAL
COM SEINFORMO A STUPERIORES
™~ SE TOMO NOTA
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ANEXO No.7
Modelo formato Libro de Inteligencia

FUENTE: Curso de investigacion forense en los sistemas de inteligencia

LIBRO DE INTELIGENCIA

HOJA DE TRABA O

FPAG

TOPICO:
DESDE: HASTA:
UNIDAD: UBICACION-
AGENCIA
FECHA -
No. FUENTE RESUMEN O DESCRIPCION
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ANEXO No.8
Modelo formato Informe

FUENTE: Curso de investigacion forense en los sistemas de inteligencia

INFORME HOIA__

RESULTADOS ¥ CONCLUSTONES

TOPICO:

UNIDAD:

NO. AGENCIA TIPO EVIDENCIA DESCRIPCION




