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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién tuvo como principal objetivo conocer los
planes de un grupo de personas de la tercera edad laboralmente activas ante su proxima
jubilacion.

Para la realizacion del mismo se utilizé el método cualitativo, y se realizé una guia
de entrevista elaborada por la autora. Se abordd a un grupo de diez personas de ocupan

puestos en diferentes areas de la Contraloria General de Cuentas. Los sujetos se

encuentran entre las edades de 60 a 75 afios.

Se obtuvo opiniones de los sujetos por medio de una entrevista semi estructurada.
La guia de entrevista constd de seis categorias: plan de vida posterior a la jubilacion,
administracion del tiempo, factores econdémicos, habitos e intereses, adaptacion al

tiempo libre y actividades elegidas.

Se concluye que en base a los resultados obtenidos en la presente investigacion
gue entre los sujetos predomina la falta de planificacién posterior a la jubilacién, esto se
debe a diferentes factores como la salud, aspectos econémicos, y percepciones de una
etapa de pasividad. También se concluye que algunos sujetos entrevistados tienen
nociones acerca de lo que quieren realizar luego de estar jubilados, incluyendo diferentes

actividades a su eleccion y para su realizacion personal.



Se recomienda a las instituciones nacionales y privadas brindar a las personas de
la tercera edad programas de apoyo para la preparacion ante su préxima la jubilacién,

para lograr hacer de este un proceso positivo y la puedan disfrutar a plenitud.



l. INTRODUCCION

En la actualidad, alcanzar la tercera edad se interpreta como una etapa en que
las personas dejan de ser eficientes, debido al desgaste que se ha conllevado durante
los afos. Generalmente, esta etapa tiende a dejarse en segundo plano y se incrementa

la inactividad y pasividad.

Si bien es cierto que la vejez viene acompafiada de desgaste fisico y emocional,
esta también viene acompafiada de abundante tiempo libre para recuperar las
actividades que no se pudieron realizar durante la etapa laboral, ya que consume la

mayoria del tiempo de las personas.

Por ello, luego de alcanzar la jubilaciéon, los primeros dias suelen ser
emocionantes, puesto que estan llenos de novedades y sensaciones, y el nuevo tiempo
libre es empleado en todo aquello que no se pudo realizar antes, en la mayoria de los
casos por la estresada vida laboral que se llevaba. Sin embargo, transcurriendo las
primeras semanas de relajacion, esta puede desembocar en dias en los que falta orden
y la necesidad de sentirse util e importante, en donde los jubilados pueden manifestar

desgano e incluso sintomas de depresion.

Esta nueva etapa puede ser contraria a las descripciones anteriores, si se planifica

la jubilacion con tiempo y las personas proponen llevarla de una manera proactiva. Cada



dia existen mas oportunidades, para las personas de la tercera edad, no solo de ocio,

sino también de autorrealizacion y empoderamiento.

El presente trabajo tiene como objetivo principal, conocer cuales son los planes a
futuro que tiene un grupo de personas de la tercera edad laboralmente activas de la

Contraloria General de Cuentas ante su proxima jubilacion.

El estudio se manifiesta en personas que estan proximas a su jubilacion, el cual
pretende conocer los planes que las personas tienen después de la misma. Es de
importancia mencionar que la informacién de este estudio es base para todo aquel que
guiera brindar ayuda o establecer programas de proactividad para personas jubiladas,

también estudiar el tema para lo cual se ha investigado y citado diversos trabajos.

Los estudios concernientes a este tema han tenido datos relevantes que conforme
se desarrolle la investigacion seran de gran ayuda, por ello existe una diversidad de
aportes tedricos obtenidos de investigaciones tanto a nivel nacional como internacional

relacionados al tema.

Dentro de los antecedentes nacionales se tomaron en cuenta tesis relacionadas

sobre el tema de jubilacion.

De esta manera, Barquin (2014) realizé un estudio descriptivo correlacional que
tuvo como objetivo determinar si existe relacion entre los factores de inteligencia
emocional y el nivel de autoestima en un grupo de trabajadores en proceso de jubilacion
pertenecientes a una institucion bancaria. La muestra estuvo conformada por 50
personas distribuidas en género masculino como de género femenino. Para la realizacion

del presente estudio se aplicaron dos instrumentos, los cuales pretendieron medir la



relacion entre inteligencia emocional por medio de un cuestionario elaborado por la
autoray el autoestima de los sujetos, por medio de un instrumento llamado la Autoestima
de Rosemberg Escala (RSES). Entre los resultados menciona que las personas en
proceso de jubilacibn cambian su estilo de vida y esto puede provocar alteraciones
emocionales ya que se visualizd que en los hombres existe una menor aceptacion ante
el proceso de jubilaciéon y las mujeres muestran uno mayor. La autora concluyé que si
existe relacion entre los factores de inteligencia emocional y el nivel de autoestima en un
grupo de trabajadores en proceso de jubilacién obteniendo una relacion de 0.615, la cual
segun la universidad de Hong Kong para una n=50 el valor minimo de relacién es de
0.2787. Por lo que recomendd a la entidad donde se realizé la presente investigacion,
llevar a cabo planes secuenciales de capacitaciones a su personal sobre cémo afrontar

la etapa de jubilacion, con el fin de abordar cualquier sentimiento de desvalorizacion.

De la misma manera, Ramirez (2012) realiz6 un estudio descriptivo correlacional
gue tuvo por objetivo establecer el estilo de vida de las personas de la tercera edad que
se encuentran afiliadas a la Asociacion Nacional de Jubilados Municipales. La muestra
total con la que se trabaj6 fue de 50 personas afiliadas a esta asociacion. El instrumento
utilizado para el desarrollo de la investigacion, fue una encuesta disefiada por la autora
de esta tesis. El objetivo principal de la encuesta es conocer el estilo de vida de las
personas con mas de tres afios de jubilacion, y en qué etapa de la misma se encuentran;
el cual consta de distintos indicadores los cuales evallan diversas areas como lo son la
familiar, social, cultural, salud, educacion, nivel socioeconémico. Entre los resultados se
observa que el factor que mas influye positivamente es el familiar porque se manifesto

como la red social de mayor relevancia en la vida de los jubilados. Los jubilados



municipales afirman realizar diversas actividades ya sea individuales (actividad fisica y
motriz, cognitiva e intelectual) y grupales (actividades recreativas, deportivas, turismo,
culturales, educativas) las cuales desarrollan con sus grupos de amistad. El autor
concluy6 que el estilo de vida que caracteriza a las personas jubiladas en términos
generales se desarrolla de manera satisfactoria debido a que ellos se consideran
personas activas, con animos de seguir laborando y que poseen buenas relaciones
interpersonales. De esta manera, recomendo realizar capacitaciones por parte de las
empresas u organizaciones contratantes para brindar informacioén real a los jubilados en
relacion a las caracteristicas de esta etapa y cdmo manejar el tiempo libre, disminucién
de los roles, reorganizacion de la red de lazos familiares y de amistades, culturales y

econdémicos.

Por su lado, Garcia (2009) realiz6 un estudio descriptivo correlacional que tuvo
por objetivo determinar la jubilacién y su relacion con padecimientos de ansiedad y
depresion en personas de 60 a 70 afios que asisten al Centro de Atencion Médica Integral
para Pensionados (C.A.M.1.P.) En la cual se tom6 una muestra de 20 personas de la
tercera edad jubilados comprendidos entre los 60 a 70 afios de edad, de ambos géneros,
aplicando cuatro instrumentos de recoleccidn de datos. Siendo el primero una entrevista
dirigida, el segundo un test de Depresidén de Hamilton; el tercero el test de Ansiedad del
mismo autor, y el cuarto, dos talleres de depresion y ansiedad. Para la tabulacion de
resultados se empled la técnica porcentual, los resultados se presentaron por medio de
graficas. Segun la informacion recabada por medio de los instrumentos de recoleccién
de datos se pudo establecer homogéneamente que el estudio realizado muestra que

algunas personas de tercera edad durante el periodo de jubilaciéon, se ven afectados por



factores, sociales, econdémicos, fisicos, familiares y psicolégicos que les provoca
sintomas de depresion y ansiedad. El autor concluyd que los principales sintomas de
depresion en los participantes fueron: humor depresivo, ansiedad psiquica, sentimiento
de culpa, insomnio, ansiedad somatica y sintomas sométicos. Por lo que recomendé a
través del Gobierno dar a conocer informacion por television que promueva la atencion
psicoldgica en sintomas de depresion o ansiedad en personas de tercera edad o publico

en general.

Por otro lado, Aguilar y Canel (2006) realizaron un estudio experimental, el cual
tuvo como objetivo determinar si el proceso de la jubilacion afecta la autoestima en
trabajadores/as del Instituto Nacional de Electrificacion, INDE, en oficinas centrales y
subestacion Guatemala Sur. Se seleccion6é a 25 hombres y 25 mujeres de forma
aleatoria, que estan dentro del proceso de jubilacion y luego se escogio a las personas
gue residen en la ciudad capital, que tienen educacion: primaria, secundaria y
diversificado. Se les aplico el test de Elwood Chapman, que mide el nivel de autoestima,
conteniendo 25 items que son respondidos en falso y verdadero. También se realizaron
tres talleres con los temas: “La Importancia de la Jubilacidon”, “La Tercera Edad” y
“Autoestima”, porque de esta manera se conocié mas a los trabajadores y se pudo dejar
un informe al Departamento de Recursos Humanos del INDE. Por dltimo, se realizé una
sistematizacién en donde se explicaron las actividades realizadas. Se consolid6 la
informacion en una tabla en donde se analizaron las ideas generadoras, y se agruparon
los conceptos que se establecieron como categorias. Los resultados de esta

investigacion han demostrado que a las personas el proceso de la Jubilacién les afecta



su aprecio, estima y valoracién personal, por lo que se acepta verdadera la hipotesis

planteada.

Finalmente, Toledo (1999) realizé un estudio descriptivo el cual tuvo como objetivo
conocer el nivel de adaptacion de los jubilados de la Superintendencia de Bancos en su
nuevo rol. Para realizar el estudio se cubri6 el total de la poblacion de la Superintendencia
de Bancos que se retir6 de sus labores entre marzo de 1990 y diciembre de 1998,
conformado por un grupo de 30 personas, de ambos sexos. Para la obtencién de
informacion se inicidé con una entrevista informativa con relacién al tipo de colaboracion,
luego se utilizé el Test SN-59, el Cuestionario de Adaptacion Bell para Adultos, y el
cuestionario especifico elaborado para el efecto. Entre los resultados menciona que el
grupo demostré que se esfuerza por mantener la armonia y lograr reinsercion en el hogar,
socialmente se preocupan de ser rechazados y tienden a caer en la somatizacién como
respuesta a demanda y atencién. Sin embargo, existe un grado de frustracién en cuanto
a sus empleos actuales, deseo de cambiar de trabajo, tipo de relacion con el jefe superior.
La autora concluye que el nivel de adaptacion de los jubilados de la Superintendencia de
Bancos fluctia entre lo normal y excelente. Menciona que es necesario gque tanto
instituciones publicas como empresas privadas de nuestra sociedad, proporcionen
fuentes de trabajo, preparen a las personas que estan por jubilarse, puesto que con su

contribucion laboral, han dejado parte de su vida.

De igual forma, otros estudios realizados en el extranjero han abordado el tema

de la jubilacion, realizando diversos aportes al mismo.



Para principiar, Ameijerias (2014) en Espafa, realiz6 un estudio descriptivo
correlacional, el cual tuvo por objetivo por un lado, conocer la percepcion sobre el
bienestar y calidad de vida que tienen las personas jubiladas del medio rural que
contindian realizando actividades propias del campo (cultivo, ganaderia, entre otras) y
por el otro, determinar una posible relacién entre la ocupacion y el mantenimiento de la
salud en este grupo de edad. Se utiliz6 una entrevista semi estructurada, la primera parte
para recoger la informacion sociodemogréfica de 30 personas por encima de 65 afios
encuestada, y la segunda parte, sobre las actividades que realizan las personas que ya
se han jubilado. Como resultado se obtuvo que la existencia de una relacion entre la
ocupacion desarrollada en la vida laboral activa y la participacién en actividades en la
jubilacién un 90% de los participantes considera la actividad como beneficiosa. Como
conclusion la autora destaca que la ocupacion desarrollada durante la vida laboral activa
puede determinar la participacion en ciertas actividades en la jubilacién, aunque estas

no tienen por qué influir en una mejor percepcion de la calidad de vida.

Asimismo, Begofia (2014), en Espafia, realizoé un estudio descriptivo, sobre cémo
la participacion social de las personas mayores en el entorno en el que viven cobra cada
vez mas importancia, teniendo como objetivo principal estudiar las estrategias utilizadas
para la promocion del envejecimiento activo a nivel nacional, en relacion a su aspecto
social y participativo. Se hizo uso de fuentes secundarias y datos estadisticos para
realizar un abordaje a diferentes estudios sobre la promocion del envejecimiento activo
y por ultimo se realizaron entrevistas a responsables y participes de las politicas de
promocién del envejecimiento activo en el municipio Logrofio. Como resultado de esta

investigacion, tras revisar fuentes secundarias y analizar las entrevistas realizadas, se



obtuvo que la oferta referente a actuaciones en materia de envejecimiento activo es muy
amplia y también son varias las entidades que trabajan por mejorar la vida y participacion
de las personas mayores en el municipio de Logrofio, Espafia. Como conclusién el autor
destaca que es necesario que las entidades gubernamentales pongan en marcha
politicas sobre envejecimiento activo a todos los niveles poblacionales para promocionar
un estilo de vida saludable como factor clave para envejecer en las mejores condiciones

posibles

Por otro lado, Rodriguez (2001), en El Salvador, realizé un estudio descriptivo
teniendo como objetivo analizar la relacidon entre el grado de satisfaccion con el uso del
tiempo libre y las actitudes hacia la jubilacién. Para lo cual se elaboré un cuestionario a
150 jubilados de ambos sexos, residentes en un gran centro urbano como es la Ciudad
de Buenos Aires, Argentina; para obtener informacion sobre ciertos datos
sociodemogréficos y se construyd una escala de actitudes segun el método del
diferencial semantico, cuyo constructo era “La jubilacion”, y que estaba integrada por 22
sub-escalas de adjetivos bipolares. Como resultado se obtuvo que a mayor grado de
satisfaccion con el uso del tiempo libre, las actitudes hacia la jubilacion son mas
favorables. Como conclusién, la autora resalta que es empiricamente evidente que si las
personas mayores realizan no muchas tareas, sino aquellas que les resulten interesantes
y atractivas, se sentirAn mas autosuficientes, mas utiles a si mismas y a los demas, lo

cual finalmente redundara en un mayor grado de bienestar psicofisico.

Por su lado, Campos, Contreras y Rodriguez (1998), en Costa Rica, realizaron
una investigacion cualitativa, la cual tuvo como objetivo disefiar un proyecto de

preparacion para el retiro laboral de las personas mayores de 50 afos de la empresa



D.E.M.A.S.A. a partir de la construccién del significado de la jubilacion de los empleados
y sus familiares, en el contexto de la empresa. Los autores utilizaron la técnica de
entrevista a profundidad. La misma se realiz6 con dos grupos: los trabajadores en edad
madura y los familiares. Con respecto a los resultados del diagnostico, se concluyd que
el significado de la jubilacion para los sujetos se relaciona con una serie de temores y
expectativas con respecto al trabajo, aspecto econdmico, vejez, familia, salud y tiempo
libre. La principal conclusién a la que llegaron los autores fue que ante los cambios
significativos que estan ocurriendo en la piramide poblacional costarricense se evidencia
un aumento cada vez mayor del grupo de personas de 60 afios y mas, lo que hace
necesario que los sistemas de seguridad social y laboral incorporen politicas y programas
de preparacion para la jubilacién. Esto con el propésito de hacer de la jubilacion un
proceso positivo, con oportunidades para complementar la personalidad y la

autorrealizacion.

Finalmente, Fandifio (1999), también en Costa Rica, a través de una investigacion
cualitativa, se planted el objetivo de conocer las condiciones en que ocurre la jubilacion
con pensidn y el efecto que la misma produce en las relaciones sociales del jubilado con
otras redes de apoyo. Para la cual a través de entrevistas semi estructuradas realizadas
a ocho jubilados de ambos sexos provenientes de diferentes regimenes de pension, se
pudo conocer las relaciones con la red familiar, la red informal de amigos y vecinos, las
redes formales de grupos de afiliacién y los recursos comunales e institucionales mas
significativos para los jubilados y los mapas conceptuales que permitieron identificar los
roles en su condicién de extension, modificacién y cambio, e interrelaciones entre redes.

Como resultado de esta investigacion el autor presenté que la jubilacion es una



experiencia individual que presenta particularidades en cada caso, es una empresa
colectiva en donde interacttan tanto el jubilado como su familia, los amigos, los vecinos
y grupos de afiliacion. Como conclusién el autor plantea que con la jubilacion se da un
fortalecimiento de las relaciones fraternas, atribuido por los participantes al mayor tiempo
libre con que cuentan al no tener horarios de trabajo y disminuir las demandas de la

familia propia. En éstas destacan, el afecto, la compafiia, la solidaridad y la confidencia.

Como conclusion final con base en los antecedentes mencionados, tanto los
estudios nacionales como internacionales demuestran la importancia de la jubilacion y la
del seguimiento que se le debe dar a la misma ya que las personas pueden llegar a

manifestar tanto sintomatologia fisica como emocional.

Usando como referencia los antecedentes anteriores, se refleja la importancia del
tema, junto con esto, conocer la opinidon que expertos tienen sobre el mismo, consultando

la definicion conceptual que proponen sobre el efecto de jubilacién.

La vida es un continuo cambio en donde los seres humanos atraviesan diferentes
etapas. Estas estan delimitadas por la edad cronoldgica, la cual es determinada por la

edad que se va alcanzando (nifiez, adolescencia, juventud, adultez, vejez).

Cada etapa conlleva caracteristicas que son especificas de las mismas,
posibilidades, limitaciones y acontecimientos. Estos acontecimientos que transcurren
determinan todas las etapas, donde el inicio de toda etapa vendra condicionado con el

final de anterior.

Las personas conforme van alcanzando las diferentes etapas, van construyendo
nucleos y se van integrando a la sociedad. Una de las etapas mas influyentes e

10



importantes para la supervivencia del mismo, es cuando el individuo se introduce en el
mundo laboral. El principal objetivo es alcanzar una “calidad de vida laboral” que se
entiende como la experiencia de bienestar ante las demandas del medio y los recursos
que tiene para afrontar dichas demandas, también entra el &mbito valorativo donde las
personas otorgan segun su propia percepcion una calificacion al ambito laboral segun

las condiciones de trabajo y relaciones en el mismo.

Blanch (2003) define la calidad de vida laboral como “el grado de satisfaccion y
bienestar fisico, psicolégico y social experimentado por los individuos en su labor y en su

entorno de trabajo”, donde dicho bienestar abarca dos dimensiones:

e Objetiva: esta se refiere a las labores a realizar de las personas (ambientales,
técnicas, salariales, de estabilidad, de seguridad e higiene, de disefio de puesto,
etc.)

e Subjetiva: se relaciona a las percepciones y valoraciones que tienen las personas
sobre las condiciones laborales; tales como el estrés laboral, el ambiente social
(relaciones con compafieros de trabajo como con superiores), el clima

organizacional, posibilidades de ascensos, etc.

Dadas las dimensiones objetivas y subjetivas se debe tomar conciencia en
relacion a la importancia que tiene la transicion de la vida laboral a la jubilacion o retiro

laboral.

Todo individuo tras alcanzar los afios de servicio necesarios puede optar por

jubilarse. Los Imperativos legales establecen una edad de retiro. El trabajo estructura la
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vida de las personas en relacién al tiempo (actividades, relaciones, status, creatividad,

desarrollo de aptitudes) y determina su identidad.

Rodriguez (1989) define “la jubilacion es un complejo fenbmeno, generalizado en
las sociedades industriales, por el cual una personas que alcanza una determinada edad,
ordinariamente los sesenta y cinco afios, o que esta afectada de incapacidades
importantes, fisicas o psiquicas, para el trabajo, queda desligada socialmente de su

profesion y adquiere el derecho a una retribucion econdémica.” (pag. 90)

Un término paralelo que se utiliza al de jubilacion es el de retiro laboral, ya que
ambos hacen referencia al abandono de la actividad laboral al alcanzar cierta edad o

cumplir con los afios de servicio prestados en una organizacion.

Retiro laboral o jubilacién

El retiro laboral, se estipula como la transicion de abandonar etapa laboral, hacia
una nueva, en donde las personas mayores tienen mayor preferencia por conductas y
comportamientos que supongan la continuidad del ciclo vital. Abandonando todos los

guehaceres que conformaban su etapa previa.

Para estas personas el retiro es experimentado como un tiempo para la
disminucién del nivel de actividad y de reemplazar el trabajo o las relaciones con los

demas, es una necesidad de descanso, es una transicion a la ultima fase de la vida.

Existen diferentes variables que intervienen en la satisfaccion de los

colaboradores en su etapa previa a al retiro laboral, y también se incluyen aquellas que
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en un periodo post- retiro se verifican la satisfaccién que tienen los individuos ante esta

nueva etapa.

La prejubilacién consta de un proceso desarrollado en diferentes fases, en su
mayoria inicia con una oferta por parte de la organizacion para el retiro, aunque diferentes
autores mencionan que existe una fase previa a la oferta. Segun Grego y Alcover (citados

por Fernadndez, 2012) mencionan que existen 4 diferentes:

e Fase O0: “situacion previa al planteamiento de un proceso sustractivo
organizacional en cuatro niveles de analisis (social, organizacional, psicosocial, y
personal).” (p. 58)

e Fase 1: “toma de decisiones por parte de la organizacion respecto de la toma de
medidas sustractivas y disefio del plan de prejubilacion.” (p. 58)

e Fase 2: “implementacion del plan, siendo el trabajador todavia miembro de la
organizacion.” (p. 58)

e Fase 4: “salida del individuo de la organizacion e inicio de la fase de retiro.” (p. 58)

Todos estos cambios inician dentro de la organizacion evaluando los efectos que
esto tendra en el clima y entorno laboral, ya que a través de esto se originan nuevas
vacantes para realizar un analisis de quién podria ocupar el puesto y como organizarian

la distribucién de los que quedan vacantes.

El proceso de prejubilacion, embarca consecuencias y desafios, asi como también
encierra factores psicoldgicos y sociales que inciden en un mejor ajuste emocional en el

final del desempefio laboral.
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En investigaciones previas se han utilizado algunos instrumentos de evaluacion

para evaluar los diferentes factores psicol6gicos y sociales que estan interviniendo en la

concepcién que sobre el proximo retiro tienen los trabajadores. Madrid y Garcés de los

Fayos (2000) recopilaron los siguientes test:

Job Deprivation Scale
(Thompson, 1958).

Pretende evaluar la adaptacion al retiro. En concreto
el instrumento que presentd consta de 16 items y se
centra en el andlisis de los sentimientos de inutilidad
y de pérdidas tras finalizar la carrera profesional de
los trabajadores.

Job Diagnostic Scale
(Hackman y Oldham, 1976,
1981).

Presenta cuatro subescalas: autonomia, repertorio
de destrezas, significacion de la tarea, y necesidades

de interaccion.

Preretirement Scale (Boyack y
Tiberi, 1975).

Instrumento de 3 subescalas que intenta medir
actitudes, informacion y comportamiento relacionado
con la planificacion del retiro, jubilacién y edad. Se
distribuyen de la siguiente manera: -

-Escala de actitudes. Consta de siete subescalas que
valoran actitud favorable hacia el retiro, resistencia a
la jubilacién, optimismo en la prejubilacion,
pesimismo en la prejubilacién, actitudes hacia un
valor funcional y capacidad en las personas retiradas,
animo percibido en la jubilacién, y vulnerabilidad de
depresion en la jubilacion.

-Escala de informacion. Consta de cinco subescalas
gue estiman el nivel de conocimiento que el sujeto
posee sobre el retiro: aspectos relacionados con el
ajuste personal, cuidado de la salud, planificacion
econOmica, mantenimiento de la salud, e informacion

relevante acerca de las relaciones sociales.
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- Escala de comportamiento. Evalia la conducta
relacionada con la planificacion de la vida,
voluntariado y actividades comunitarias, planificacion
econdémica, mantenimiento de la salud, y relaciones

intimas.

Opinions About Work Scale
(Kilty y Behling, 1980).

Pretenden valorar dos factores relevantes en el
desarrollo profesional: enajenacion laboral y

compromiso.

Work and Family Orientation
Questionaire  (Helmreich vy
Spence, 1978).

Este cuestionario valora la motivacién, la influencia
familiar y la carrera laboral como elementos basicos
para la comprensién de lo que supone para un

trabajador el retiro profesional.

Fuente: Madrid y Garcés de los Fayos (2000)

Se utiliza este tipo de test para conocer la actitud que las personas tienen ante la

jubilacién, ya que esta determinara el comportamiento que presenten después de la

misma.

Existen factores predictivos de la preparacion para la jubilacion, como se ha

mencionado anteriormente, la actitud que tenga la persona respecto a la jubilacién y

como se entienda esta situacién, marcara el comportamiento posterior de la persona

jubilada.

Madrid y Garcés de los Fayos (2000) en su investigacion realizada en Espafa,

describieron algunos de los factores predictivos encontrados en sus resultados, los

cuales fueron:
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Vida marital: las personas que estan casadas suelen afrontar de una mejor
manera la idea de la jubilacién. Esto se ve reflejado en una mejor satisfaccion
moral y vital y en una mejor salud fisica y psicolégica, y en un mayor apoyo social.
Categoria y factores laborales: respecto a categoria laboral menciona que las
personas con mandos altos disfrutan mas el estar jubilados debido a que tienen
mas tiempo para participar en actividades, mas libertad y pueden relacionarse
mas con la pareja, por otro lado las personas con puestos de menor rango parecen
estar mas angustiados por jubilarse, ya que temen perder su posicion social.
Apoyo social: el apoyo que el trabajador reciba por parte de las personas mas
relevantes en su vida (familiares, amigos, compafieros de trabajo) indicar4 un
mejor ajuste ante la nueva situacion.

Ingresos econémicos: este es un factor determinante ya que a mayor seguridad
financiera, mayor serd la satisfaccién de los colaboradores. Asi también a menor
seguridad financiera, menor serd la satisfaccion de los colaboradores.

Salud general: los individuos no muestran mayor cambio en el proceso
prejubilacion, ya que el factor salud esta ligado al ritmo y tipo de vida llevado
anteriormente.

Planificacién: sefiala que cuando los individuos planifican con anticipacién su
jubilacion el nivel de ajuste a la misma es muy positivo.

Nivel educativo: el nivel educativo de la persona juega un papel importante en la
prediccidn posterior a la jubilacién, ya que a mayor nivel educativo, las personas

suelen planificar mejor su jubilacion.
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e Variables de personalidad: se hace referencia a algunos topicos relevantes en
el estudio
= Constructo neuroticismo: los sujetos con alta puntuacién estdn mas
propensos a ver los problemas de la edad adulta como crisis y a quejarse
de poca salud.
= Constructo extraversion: las personas extravertidas son mas adaptables al
cambio ya que se mantienen activos, socialmente comprometidos y tratan
diariamente con personas.
= Constructo dureza emocional: permite a los individuos estar menos

amenazados ante el cambio, suelen adaptarse facilmente.

Analizar el efecto que las actitudes de los participantes pueden ejercer ante el
retiro laboral, tales como satisfaccion, grado de identificacion, progreso en la trayectoria
profesional, éxito, ha proporcionado resultados muy convincentes y generalizables,
debido a que ligadas a estas actitudes estan otros aspectos extra laborales como las

relaciones familiares, circulos sociales, actividades personales y tiempo de calidad.

Segun Forteza (1990), al analizar la satisfacciéon laboral se puede encontrar una

bastante equilibrada combinacién de los factores que pueden influir en el retiro laboral:

» Los trabajadores mayores que estan satisfechos muestran una actitud negativa y
ponen el énfasis en aquello que les agrada y que se ven obligados a dejar. (p.104)
= Los trabajadores satisfechos con una actitud positiva suelen sefialar que después
de una vida profesional de la que se sienten orgullosos van a poder disfrutar al fin

de otros aspectos que hasta ahora habian tenido que sacrificar. (p.104)
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= Los trabajadores insatisfechos que tienen una actitud negativa se sienten
frustrados por no haber podido realizar lo que hubieran querido hacer predomina
en ellos un sentimiento de obra incompleta. (p. 105)

» Los trabajadores insatisfechos con una actitud positiva ponen de relieve
sentimientos de alivio por dejar de lado un trabajo desagradable, pudiendo

dedicarse ahora tan solo a aquellos asuntos que les resulten gratos.”(p.105)

A través de estas combinaciones, nuevamente se menciona que el proceso de
preparacion a la jubilacion incluye diferentes concepciones de la satisfaccion que los

individuos pueden manifestar al atravesarla.

Asimismo, la jubilacion tiene una importante dimension juridico-legal, relacionada
con el retiro laboral y las prestaciones de pensiones. La constante competitividad
productiva en las redes industrializadas han establecido legalmente la jubilacion o retiro
laboral a los 65 afios, donde a partir de cuya edad se ha generalizado la terminologia de

la tercera edad.

Aspecto juridico-legal

En Guatemala se fundamenta el proceso de jubilacién a través de la Ley de clases
pasivas del Estado, Congreso de Guatemala, 63-88, articulos 2-5 (1988) en donde se

hace mencién de:

Articulo 2. Trabajador civil del Estado. Para los efectos de esta ley, la
denominacion de trabajador civil del Estado comprende a todo funcionario o empleado
gque labore en los Organismos Legislativo, Ejecutivo y Judicial, Corte de
Constitucionalidad, Tribunal Supremo Electoral, o en las entidades descentralizadas o
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auténomas del Estado; en virtud de eleccién, nombramiento, contrato, planilla o cualquier
otro vinculo legal por medio del cual se obliga prestar sus servicios a cambio de un salario
previamente establecido, que sea pagado con cargo a las asignaciones del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado o de los presupuestos propios de los
Organismos y entidades antes mencionadas y se encuentre contribuyendo al
financiamiento del Régimen de Clases Pasivas Civiles del Estado, no perdiéndose la
calidad de trabajador civil del Estado, por suspensiones o licencias concedidas de

conformidad con la ley.

Articulo 3. Cobertura. Los trabajadores civiles del Estado o sus familiares
sefialados en esta Ley, gozaran de la proteccion y beneficios establecidos en la misma,

cuando ocurran las circunstancias siguientes:

1. Retiro del servicio
2. Invalidez

3. Muerte

Articulo 4. Pensiones. Las pensiones que se otorgaran con base en esta Ley, son

las siguientes:

a) Por Jubilacion
b) Por Invalidez
c) Por Viudez

d) Por Orfandad

e) A favor de Padres
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Articulo 5. Pensiones por jubilaciones. Se adquiere el derecho a pensién por

jubilacion:

1. Por retiro voluntario
a) El trabajador que tenga veinte (20) afios de servicios, como minimo,
cualquiera que sea su edad.
b) El que haya cumplido cincuenta (50) afios de edad y acredite, como
minimo, diez afios de servicios.

2. Por retiro obligatorio

Los trabajadores que hayan cumplido sesenta y cinco (65) afios de edad y
acrediten un minimo de diez afios de servicios, siempre que durante esos diez afios

hayan contribuido al financiamiento del régimen.

A través del conocimiento de este proceso los colaboradores si bien ya sea por el
numero de afios prestados de servicio a la institucion o por que alcanzaron la edad
maxima establecida en la ley pueden tomar la decision de querer culminar su etapa
laboral. La toma de esta decisidén viene acompafiada de nuevos retos que sera idear un

nuevo horario para ocupar el tiempo libre que se tendra y poder llenar los dias.

La ONSEC (Oficina Nacional de Servicio Civil) es una institucion rectora y asesora
del Sistema de Recursos Humanos en la Administracién Publica y administradora del
Régimen de Clases Pasivas Civiles del Estado. Esta es responsable fortalecer la carrera
administrativa y el retiro digno de los servidores publicos, asegurando la mejora continua

de los servicios en la Administracion Publica.

Entre los requisitos para poder optar a la pensién por jubilacion se encuentran:
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Formulario de solicitud que puede ser ratificado, indistintamente, ante la ONSEC,
el gobernador departamental, el alcalde municipal, o autenticado por un notario.
La fecha de ratificacion o auténtica debe ser la misma o posterior a la que se indica
en el formulario.

Certificacion de la partida de nacimiento.

Constancia de la carencia de antecedentes penales vigente.

Fotocopia simple del Documento Personal de Identificacion (DPI).

Certificacion de los servicios prestados al Estado.

Declaracion jurada de no haber perdido la nacionalidad guatemalteca, prestada
por el beneficiario, con firma legalizada por notario o en acta notarial.

. Acta de entrega del cargo, firmada por la persona que certifica y el Vo. Bo. del

superior.

Como todo proceso en la vida, la jubilacién viene acompafiada de cambios como

abandonar el rol “tradicional” y por consiguiente requiere la capacidad de reestructurar el

sistema de actividades personales. La nueva estructuracion de la rutina y cambios socio-

econdémicos, pueden llevar a la distincién entre ventajas y desventajas que encuentran

en esta nueva etapa.

A continuacion se mencionaran las principales ventajas y desventajas del proceso.

Ventajas de la jubilacién

La nueva disponibilidad del tiempo para realizar actividades que desean. Las

personas pueden distribuir su tiempo a su antojo. El tiempo libre es considerado
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como una riqueza en la cual ellos tienen la libertad de invertirlo en lo que les
plazca.

= Elfinal de realizar todo lo que el trabajo retribuido les imponia, junto con el estrés
de realizar actividades que no les resultaban satisfactorias.

= El fortalecimiento de la convivencia familiar y relaciones personales. Se dispone
de compartir nuevas experiencias con la pareja, familiares, amigos.

» Proactividad, es un periodo para llevar a cabo las necesidades, deseos y

objetivos.

La jubilacion o retiro laboral desafortunadamente ha adquirido cierta negatividad
durante los afios, debido a que muchas personas no han sabido afrontarla. Esta se ve
ligada a una época de culminacién de la vida productiva y de la eficiencia a la hora de

efectuar actividades.

Por otro lado, existen muchas maneras positivas de afrontar y de vivir la jubilacion
Zelinski (2003) menciona que “segun la encuesta de la empresa de servicios financieros
AIG SunAmerica. Esta se llevo a cabo por Trimark Investment Management, en la que
menciona que la mayoria de canadienses jubilados no lamentan en absoluto estarlo. Los
participantes insistieron en que dos grandes ventajas de estar jubilado son un descenso
en picado del estrés y un aumento de la estimulacién intelectual que se han producido
desde que abandonaron el lugar de trabajo. Entre otras ventajas mencionadas se
encuentran el poder tener mas tiempo para compartir con la familia, para viajar, leer,

cuidar del jardin y hacer mas ejercicio.” (p. 17)
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Todas las personas tienen la capacidad de elegir diferentes alternativas, ya sea
desde dedicarse mas al hogar, compartir con la familia, enfocarse en un hobby al cual
no le hayan podido brindar mucho tiempo debido a la ajetreada vida laboral que llevaban
o simplemente dedicar su nuevo horario a realizar cosas que disfruten, es de los muchos
beneficios resultantes de haber abandonado el mundo del trabajo. Nelson (citado por
Zelinski, 2003) explica que “Eres libre para volver a descubrir quién eres en realidad” (p.
17), las personas ahora tienen el tiempo de volver a encontrarse ellas mismas, volver a
realizar cosas que realmente disfrutaban hacer y que les producen satisfaccién. De la
misma manera menciona que “Eres libre de volver atras y desarrollar aquellos aspectos
gue puede que no tuvieras posibilidad de expresar cuando estabas en el mundo del

trabajo. (p. 17)

Esta claro que existen un sin fin de ventajas que se puede encontrar a la hora de
llegar a la jubilacién, como ya se ha mencionado las personas pueden llegar a realizar
actividades que no podian realizar durante su etapa laboral debido al estrés o falta de

tiempo que presentaba la misma.

Una clave determinante para que las personas puedan llegar a disfrutar de su

jubilacion y puedan vivirla de la mejor manera, es estando preparadas para la misma.

Desventajas de la jubilacion

= Abandono de las actividades que realizaban en el trabajo, con las que sin
reconocerlo se habia encarifiado y el apego a la institucion.
= Convertirse en un rol no funcional para la sociedad junto con sus consecuencias

(pérdida de autoestima, poder, prestigio).
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= Tiempo vacio que hay que aprender a querer y saber ocuparlo.
» Falta de comunicacién interpersonal, lo que puede llevar a un aislamiento social y

sentimiento de soledad.

Sin embargo, el retiro laboral puede ser un evento estresante para las personas
gue lo perciben como algo negativo y cuando no lo han planificado. La pérdida de roles,
actividades, de una reduccién de ingresos econdmicos pueden llevar a las personas a
presentar sintomatologia depresiva. Esta generalmente se atribuye a causas internas o
sentimientos que refleja el sujeto, también se puede atribuir a causa externas que afectan
la totalidad de la vida de la personalidad, situacidén familiar y amigos. Algunas personas
suelen presentar irritabilidad, ansiedad, continuos cambios en el estado del animo,

anhedonia o falta de placer en la vida. (Barrio, 2014)

Otra consecuencia destacada es la reduccién de los contactos sociales, las
personas al dejar su trabajo también pueden dejar atrds contactos propios del entorno

laboral (compafieros, proveedores, clientes).

Junto con la reduccién de contactos sociales, también existe un reduccion del nivel
de actividad de las personas, muchas personas confunden esta etapa con la de tener
tiempo libre a tener tiempo para no “hacer nada”. El no mantenerse en actividad
constante y la escasez de actividades a realizar puede provocar una falta de identidad

personal y una mayor escasez de relaciones sociales.

La decisién de los colaboradores en cuanto a optar por la jubilacion encierra
muchos factores e intereses personales como el factor econémico, ya que estos buscan

recibir una pension equitativa a su sueldo antes de su salida.
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El proceso de prejubilacion finaliza con la salida de los colaboradores de la

institucion ya sea por decision propia o por solicitud de la misma.

La interrupcion de la actividad laboral produce una ruptura que requiere un
proceso de adaptacion. Por esto las personas se ven obligadas a ajustarse y adaptarse

a la jubilacion.

Ajuste y adaptacion ala jubilacion

Sabada (2009) hace referencia que tanto hombres como mujeres al llegar a esta
etapa de su vida, tienen las herramientas necesarias, desde recursos internos hasta
recursos externos para enfrentarse a diferentes situaciones como parte de su propio
desarrollo y para lograr su adaptacién. El proceso de adaptacion muchas veces se
considera como una modificacion en las condiciones de vida para entrar en armonia con

un medio diferente al vivido hasta entonces.

La jubilacion no se refiere al cese de toda actividad de la persona, Unicamente se
refiere a la culminacion de la etapa laboral. Si bien es cierto la persona experimenta
cambios en el ambito social y familiar, también conlleva un proceso de duelo

dependiendo de la forma en que cada persona lo experimente.

El periodo de transicién del trabajo al retiro laboral viene acompafiado de cambios
fisicos propios de la edad y prejuicio social asociado al envejecimiento. Su identidad se
puede ver amenazada al sufrir cambios en su rutina diaria, en sus roles sociales, en

actividades sociales, etc.
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La vejez como etapa

La vejez es una etapa de continuidad de cada individuo. Esta es parte normal de
la vida de los sujetos y que conlleva caracteristicas definitorias de las demas etapas

existenciales.

Existen varias fases que pueden determinar la vejez, esta inicia con el periodo
denominado de retiro, que en su mayoria se sitia entre los 65 y 70 afios. Se caracteriza
por un declive gradual del funcionamiento de todos los sistemas corporales. Por lo
general, se debe al envejecimiento natural de las células del cuerpo. Por otro lado, el
cese laboral, el padecimiento de alguna enfermedad, cambios fisiologicos y anatémicos
vinculados al envejecimiento, disminucion de las posibilidades econdémicas, disminucion

de la actividad, son indicios de la “entrada” a esta etapa.

Unidos a la sintomatologia fisica, van los temores a envejecer, ya que las
personas se van percatando de las huellas que ha dejado el tiempo sobre ellas y esto
puede generar crisis en el individuo, ya sea porque lo asocia con el fin de la vida, con

una etapa desprovista de propadsito, de productividad y de atractivo fisico.

De esta manera, Aranibar (citado por Alpizar, 2011) para dar una definicién
aceptable de vejez menciona que es necesario distinguir los distintos tipos de edad, los

cuales se dividen en: la edad cronoldgica, la edad social y envejecimiento fisioldgico.

La edad cronoldgica: “es esencialmente bioldgica y se refiere especialmente al
calendario, es decir, al numero de afios cumplidos, lo que significa para el individuo una

serie de cambios en su posicion dentro de la sociedad, dado que muchas de las normas
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gue definen las responsabilidades dependen de su edad cronoldgica, como por ejemplo

la de jubilarse.” (p. 20)

La edad social: “se construye socialmente y se refiere a las actitudes y conductas
adecuadas a las percepciones subjetivas, cuanto mayor se pueda sentir el individuo, por
ejemplo, y la edad que le atribuyen otros. Este prejuicio ha servido para justificar la

instituciéon social de la jubilacion fundada en la edad cronolégica.” (p. 20)

Envejecimiento fisiologico: “La edad tiene que ver con el proceso de
envejecimiento fisioldgico, el que se relaciona con la capacidad funcional y con la gradual
reduccion de la densidad Osea, el tono muscular, la fuerza y otras modificaciones

sensoriales y motrices, entre otros.” (p.20)

A pesar de las dificultades que se van presentando en el proceso de la vejez, la
adaptaciéon a la misma se ve influida por factores como la personalidad, el estado de
salud, el ingreso econdémico, el apoyo social y actitud para enfrentar el cambio. La
adaptacion no adecuada a estos cambios y pérdidas y la falta de apoyo social adecuado

son factores que puede incidir tanto en la parte biol6gica como psicolégica de la persona.

Actividades de la vida diaria en la vejez

Con respecto a las actividades de la vida diaria en la vejez Fernandez-Ballesteros,
Izal, Montorio, Gonzales y Diaz (1992) mencionan que “la prolongacion de la vida
supone, para las edades mas jovenes, un objetivo acertado. Sin embargo, en los
mayores tal fenOmeno pierde relevancia, y es sustituido de forma destacada por el

concepto de calidad de vida.” (p. 146)
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Los adultos mayores pueden llevar a cabo actividades diarias, las cuales se
denominan actividades bésicas. Estas son actividades que estan orientadas al cuidado
de propio por ejemplo el bafiarse, vestirse, alimentarse, etc. Se consideran actividades

de la vida diaria basicas para la supervivencia.

Jubilacion y envejecimiento saludable

Al alcanzar la jubilacion las personas se ven obligadas a asumir un nuevo rol y a

un replanteamiento de su vida.

Sin lugar a dudas, constituye un acontecimiento que tiene diferente significado
para cada persona, siendo deseado por algunas de ellas y rechazado por otras, debido
al conjunto de cambios y efectos que la jubilaciébn conlleva y que, como se ha
mencionado anteriormente, obliga a la persona a replantearse su vida y a adaptarse a la

nueva situacion. (Izquierdo, 2015)

El envejecimiento es un proceso inherente en los seres humanos, cada persona
lo afronta de diferente manera, ya que el proceso en cada una es diferente, muchas
personas comienzan a padecer enfermedades o como menciona lzquierdo (2015) “a los
riesgos que amenazan a la persona jubilada, por el mero hecho de la jubilacion, hay que
afiadir los que puedan provenir de su envejecimiento: problemas de salud -suefio, artritis,
presion arterial...-, manifestaciones motoras y fisicas -problemas de movilidad, fatiga...-
, manifestaciones cognitivas -declive intelectual, problemas de memoria...- y

manifestaciones socio afectivas -soledad, depresion, aburrimiento...-“ (p. 10)

Debido a esto se trata de acompafar este proceso de jubilacion, para que las
personas que empiezan a padecer los sintomas de la vejez, contrario a volverlo un
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proceso negativo, se convierta un proceso positivo. El objetivo es cambiar las actitudes
viejas o0 negativas, por positivas, de forma las personas aprendan a ver el lado bueno
de las cosas, claro sin ignorar los problemas; con el fin de prevenir que enfermedades y
efectos negativos de la jubilacién lleguen a repercutir ain mas en la salud mental de las

personas, y asi evitar una neurosis post-retiro o0 una vision negativa de la vejez.

De la misma manera menciona Izquierdo (2015) que “se trata de planificar nuevas
actividades y disefiar un plan de vida, con nuevas conductas y valores, identificando
deseos y necesidades, y previniendo los posibles efectos negativos que puedan surgir.
El resultado dependera de la respuesta del alumno, que haga suya la informacion, la

interiorice y adapte su conducta a ella.” (p. 11)

La salud fisica y mental

La salud fisica es un estado de bienestar donde el cuerpo funciona de una manera

Optima. Se entiende por el buen funcionamiento fisiolégico del organismo.

El proceso de envejecimiento es progresivo y depende del organismo de cada
persona, por lo que los cambios fisiolégicos pueden aparecer en diferente grado de

intensidad.

Manas (2015) menciona que “el envejecimiento es una situacion biolégica normal
gue se produce dentro de un proceso dinamico, progresivo e irreversible, que afecta de
diferente a manera a las distintas personas e incluso a los diferentes organos. Comienza
después de la madurez y conlleva un descenso gradual de las funciones biologicas y

termina con la muerte. Desde el enfoque biolégico, no hay organismos viejos, hay
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organismos en proceso de envejecimiento. Un organismo manifiesta el envejecimiento

cuando decrece su vitalidad y aumenta su vulnerabilidad.” (p. 13)

De esta manera indica que las personas mayores, en funcion de su estado de

salud, se pueden clasificar en:

1. Sanas: personas de edad avanzada que gozan de salud, independencia y calidad
de vida.

2. Enfermas: personas de edad avanzada que sufren de alguna enfermedad
temporal pero mantienen su independencia y calidad de vida, debido a que la
enfermedad no las priva de ellas.

3. Fréagiles: personas de edad avanzada con afectacion organica multiple
provocando disminucion de la reserva homeostatica y resistencia al estrés. Como

consecuencia causando un aumento de morbilidad y mortalidad.

De la misma manera, Mafas (2015) menciona que los genes aportan alrededor
de un 60% en el envejecimiento; el resto depende de factores ambientales. Estos
factores pueden modificarse a través de mantener buenos habitos, evitando los factores

de riesgo cardiovascular y manteniendo un estilo de vida saludable.

Mantenerse mentalmente activos con proyectos e ilusiones permite envejecer
mejor. También se considera fundamental el descansar y dormir adecuadamente.
Especialmente en la etapa de la vejez, el insomnio es uno de problemas que se
presentan, este se define como la dificultad para iniciar o mantener el suefio, o la falta

de un suefio reparador. Para dormir mejor, es el mismo autor recomienda:

1. Acostarse siempre a la misma hora.
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2. Limitar la permanencia en la cama a un maximo de ocho horas.

3. Mantener la habitacion en las mejores condiciones posibles (cama confortable,
pijama adecuado, temperatura idénea).

4. Mantener la habitacion a oscuras y sin ruidos.

5. Separar la hora de acostarse de la de la cena y evitar cenas copiosas.

6. Un vaso de leche o un trozo de queso antes de acostarse puede ser beneficioso,
ya que el triptéfano que contiene es un amino&cido inductor del suefio.

7. Si hay que levantarse muchas veces por la noche para orinar, es mejor restringir
los liquidos antes de acostarse.

8. Evitar sustancias estimulantes, como alcohol, tabaco, café, etc.

9. Evitar estimulos mentales: preocupaciones, discusiones sobre problemas
familiares, econémicos, etc.

10. No utilizar el dormitorio como cuarto de trabajo ni de television.

11.Ayudarse si es preciso con medidas relajantes, como lecturas intrascendentes,
etc.

12. Evitar las siestas durante el dia.

13.Realizar ejercicio fisico durante el dia, pero no antes de acostarse.

14.Evitar la utilizacion de hipnéticos sin una prescripcidbn médica, ya que la ingesta
produce efectos adversos como embotamiento, torpeza, riesgo de caidas y
accidentes, menor rendimiento intelectual, estrefiimiento, retencion urinaria, etc.

15.Si no se concilia el suefio en 30 minutos, levantarse y entretenerse con una

actividad tranquila.
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Por esta razén se menciona que estar saludable y sano en la vejez es

indispensable para poder disfrutar otros ambitos de la vida como el emocional y el mental.

El factor de la salud mental influye directamente en la salud fisica de las personas,

por lo que se considera un factor sumamente importante.

La Organizacion Mundial de la Salud (2013), define la salud mental como no sélo
la ausencia de trastornos mentales, sino que implica “el estado de bienestar en el que el
individuo es consciente de sus propias capacidades, puede afrontar las tensiones
normales de la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera y es capaz de hacer

una contribucion a su comunidad”.

Por otro lado Costa (como se citd en Chulian, 2015) menciona que durante el
proceso de envejecimiento pueden producirse una serie de hechos que pueden afectar
a la persona y que exigen un esfuerzo por parte de la misma para su adaptacion, tales
como problemas de salud, pérdida de la pareja, jubilacion o pérdida del rol como
trabajador, pérdida del estatus social. Estos son conocidos como factores de riesgo ante
la incidencia o aparicion de problemas. Pero no es menos importante y real la existencia
de otros factores, denominados protectores, que pueden permitir a la persona afrontar
con éxito esos momentos mas sensibles: el apoyo social, las relaciones familiares, la

autonomia fisica o mental, etc.

Es necesario fomentar y promover en las personas mayores los factores de
proteccion y las estrategias de afrontamiento, asi servirAn como proteccién ante la

aparicion de los mencionados factores de riesgo.
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Uno de los factores determinantes en la vejez, es el estar preparado
econémicamente. Los factores econdmicos tienen una gran relevancia tanto para ayudar
a preservar la salud fisica, como mental. Madrid y Garcés de los Fayos (2000) indican
que “a mayor seguridad financiera, mayor sera la satisfaccion de los colaboradores.” Asi

también, “a menor seguridad financiera, menor sera la satisfaccion de los colaboradores.’

Los ingresos de los jubilados

Los ingresos de los jubilados son puntos clave para decretar la calidad de vida
tanto de ellos como para la familia con la que vive. La pension proporcionada por el
Sistema Publico es una de las principales fuentes de ingreso luego de la jubilacion. De
acuerdo con Pérez, del Llano e Hidalgo (2004) “La economia de los mayores es muy
dependiente del nivel de ingresos del hogar.” (p.18) La economia de los jubilados
dependera de los ingresos del hogar, especialmente si ellos son el soporte econémico

del hogar o la principal fuente de ingresos del mismo.

Cada jubilado debe tener un plan de ahorro para poder seguir manteniendo el
mismo nivel de vida que poseia antes de su jubilacién. Garcia (2015) menciona que los
gastos mas comunes dentro del hogar son:

e Vivienda: supone el 46% del gasto total. En este apartado hablamos no solo de
posibles deudas hipotecarias que pueda haber sino ademas del equipamiento del
hogar: calefaccion, electrodomésticos, teléfonos, reformas de adaptacion del
hogar, etc. (p. 88)

e Alimentacién y bebidas: supone un 18% del gasto total. En este aspecto, el

consumidor jubilado tiene un alto grado de fidelidad a productos y lugares de
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compra, valora tanto el precio como la calidad del producto, se ajusta a horarios
muy estandar, valora y busca una relacion de confianza con el vendedor, y nunca
0 casi nunca realiza reclamaciones. (p. 88)

Ocio, cultura y turismo: supone el 10% del gasto total. Este apartado ha
evolucionado a mas en los ultimos afos. El jubilado viaja cada vez mas, dedica
tiempo a leer, reunirse con los amigos, acude a espectaculos... (p. 89)
Transporte y comunicaciones: supone el 9% del total. En este apartado, el hecho
de tener mas ocio supone un mayor gasto en esta partida. También hay que
contemplar el hecho que parte del presupuesto se destina al mantenimiento de un
coche. (p. 89)

Salud: supone un 4% del total. En este caso, aunque el Sistema de Salud cubre
la gran parte del gasto médico, hay partidas importantes que tiene que sufragarlas
el jubilado. Tiene mucho que ver con la esperanza de vida. A medida que la edad
avanza, y la salud empeora, se va necesitando progresivamente mas

dependencia de cuidadores o de residencias. (p. 89)

El jubilado debe de tener el total de ingresos con el que cuenta y con los gastos

gue debe de asumir, siendo algunos los mencionados anteriormente. Asi mismo debe de

tener en cuenta no solamente los gastos actuales, sino también los futuros, luego de esto

podra establecer el plan de ahorro y gestionar el nivel de gastos que puede asumir.

La mayor preparacion académica suele estar relacionada con una mejor situacion

econdmica, sin embargo, este no es factor determinante; también influye el sentido de

emprendimiento de las personas y sus deseos de retomar o incursionar en diferentes

areas del ambito académico.
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Educacion en los Jubilados

Segun Pérez, Del Llano, e Hidalgo (2004) la poblacion jubilada actual no tiene un
elevado nivel de formacion. En correspondencia con la edad media de abandono de los

estudios, mas de las dos terceras partes de los jubilados tienen solo estudios primarios.

En el mismo orden de ideas, mencionan que el desarrollo de las redes de
comunicacion, especialmente a través de Internet, ha abierto ventanas a la cultura y el
conocimiento en todo el mundo avanzado y gran parte del mundo en vias de desarrollo.
Sin embargo, las personas mayores no tienen las mismas aptitudes para el aprendizaje
de ciertas destrezas que las mas jovenes y han carecido del aprendizaje cultural
necesario, manifestando a menudo problemas de actitud y aptitud para su incorporacion

al mundo de las llamadas nuevas tecnologias.

Por su lado, Ruiz, Scipioni y Letini (2008) exponen que “en relacion al
conocimiento, los adultos mayores quedan expuestos simultaneamente a un doble peso
cultural. Por un lado, y a patrtir de lo dicho, aquello que en otros tiempos era signo de la
valorizada experiencia, ahora es frecuentemente considerado como desactualizacion.
Por otro, a causa de la presencia de prejuicios tales como “los viejos ya no pueden
aprender”, “ya no necesitan saber nada mas”, o “para qué estudiar a esta altura de la

vida”, consecuentemente corren el riesgo de quedar desplazados de los recursos

culturales y cognitivos para interactuar en la cotidianidad.” (p. 225)

Al continuar permitiendo los mitos y prejuicios, se garantiza la repeticion
conservadora de lo instituido. El permitir que las personas de la tercera edad continten

preparandose es romper estos estereotipos que se han manejado, es permitir que
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concluyan en su mayoria los estudios que no pudieron debido a diferentes

circunstancias.

Preparacién para la jubilacion

Las personas que se preparan anticipadamente para la jubilacion tienden a vivirla

de mejor manera. Estas preparaciones incluyen factores econémicos y psicoldgicos.

Identificar la jubilacion con inactividad o una época de pasividad es obsoleto. Las
personas de la tercera edad se encuentran cada dia mas dispuestas a enfrentar nuevos

retos y a adaptarse a las necesidades que la sociedad les presente.

Hoy en dia alin se manejan estereotipos acerca de la vejez. Asi es como Bermejo
(2006) menciona “una concepciéon de la vejez como una etapa menos pasiva, mas
dindmica, creativa y saludable. La influencia de la tradicion de los recursos
gerontoldgicos y la influencia de los estereotipos sobre la vejez (que no solo afectan a la
sociedad en general, sino también a los profesionales, a los propios usuarios y a sus
familias), hacen que la mayoria de intervenciones, al igual que la literatura cientifica,
estén tefiidas de una vision patogénica, que incide en los déficits y limitaciones de la
vejez. Es evidente que hasta ahora, se han desarrollado menos en lineas de trabajo
favorecedoras de las capacidades y oportunidades de los mayores de su participacion

activa en la familia y en la sociedad”. (p. 65)

La planificacion de una vida llena de sentido y plenitud después del fin de la etapa
laboral, deberia empezar lo mas pronto posible. Las personas mientras se encuentran

trabajando deben tomar mucho en cuenta la planificacion que se debe llevar a cabo y los
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problemas que puedan surgir al ya no contar con una rutina, estructura y propésito de la

vida laboral en que apoyarse.

Las personas en proceso de jubilacion deben conocerse a si mismas, redescubrir

las pasiones a las cuales se pueden dedicar y estar preparados para lo inesperado.

También es importante dedicar tiempo a pensar en sus finanzas, junto con
planificar como van a utilizar sus dias y sus meses. La jubilacion puede llevar a

representar un 25% de la vida de las personas por lo que no conviene dejarlo al azar.

De esta manera Pérez, Del Llano e Hidalgo (2004) mencionan que todas las
personas necesitan de una cantidad determinada de dinero para subsistir y para cubrir
los gastos extras, asi como para también darse unos “lujos” de vez en cuando. Esto no
se trata de pasar toda la vida ahorrando y trabajando demasiado duro para poder cubrir
las necesidades de esta etapa. Ya que las personas que por el arduo trabajo se olvidan
de vivir felizmente su vida laboral, ponen en peligro su salud, sus amistades y no ponen
interés en actividades fuera del trabajo. Porque al final, se encontraran con una buena
cantidad de dinero pero al precio de haber descuidado todas las areas anteriores de su

vida, donde pueden llegar a vivir de manera insatisfactoria su jubilacion.

Asimismo, como las personas se van preparando a lo largo de su vida
econdmicamente para la jubilacién, de la mano debe ir el prepararse psicolégicamente
para la misma. La mejor manera de prepararse para la jubilacion durante la vida laboral,

es disfrutar cada momento de la misma.
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Existen muchas maneras de estar preparado para la jubilacion, Zelinski (2003)
menciona una lista que a su considerar deberia realizar una persona para prepararse

para su jubilacion:

= Muchos afios antes de retirarse establecer un buen equilibrio trabajo/vida y
manténgalo celosamente.

= Abstenerse de trabajar los fines de semana.

= Mientras se trabaje mantener una salud 6ptima.

= Estar abierto a aprender cosas nuevas en el trabajo y en la vida personal.

= Leer el libro de Charles R Schawb, ya tienes 50 afos: y ahora... ;qué? O algun
otro por el estilo.

= Tener un propdsito importante en la vida aparte de su trabajo.

= Hacer amistades intimas que no pertenezcan al lugar de trabajo.

= Mantener y no descuidar a los verdaderos amigos a fin de seguir manteniendo la
amistad aun después de estar jubilado.

= Aprender a manejar la libertad. En la que una buena manera es trabajar por cuenta
propia por lo menos un afio o dos antes de jubilarse.

= Aceptar que el dinero permitira comprar estilo y comodidad, pero no comprara la

felicidad.

A través de una buena y 0ptima administracion del tiempo, recursos monetarios y
contactos sociales las personas podran hacer de su jubilacion una etapa muy
satisfactoria y realmente podran disfrutarla, dejando atras todos los estereotipos que se

le dan a la misma acerca de ser una etapa de inactividad fisica, y de “no hacer nada”.
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Participacion social y voluntariado

Como toda persona, el adulto mayor debe de mantenerse activo y sentirse “util”.
Al ya no laborar debe de continuar empleando su tiempo en actividades en las que pueda

realizarse y reconocerse como una persona social. (Pérez, del Llano e Hidalgo 2004)

Moreno y Fernandez (2015) comentan que “cuando la persona mayor es jubilada
y recibe el pago por su trabajo, aun asi esta jubilacion conlleva una pérdida, no
econOmica, si no la confrontacion de situaciones dificiles con el bienestar social, fisico,
psiquico y social.” (p. 94) De la misma manera mencionan que al poseer mas tiempo libre
deben vivir saludablemente y una manera es “participando activamente en la vida

personal, familiar y social y disfrutando del ocio y del tiempo libre”. (P.101)

Al eliminar esta jornada laboral y encontrarse con una “agenda libre”, las personas
ahora pueden dedicar este tiempo en una participacién activa en la sociedad. Esta
participacion puede darse en diferentes &mbitos como el familiar, cultural, deportes, entre

otras diversas actividades.

Una de las opciones en las que las personas pueden invertir este nuevo tiempo
libre es el voluntariado, es una manera de ser activamente participativo y aprovechar
todas las capacidades y conocimientos que el jubilado posee. De acuerdo con Moreno y
Fernandez (2015) “un voluntario es la persona que se compromete de forma
desinteresada a ayudar a otros y lo hace, generalmente, con capacidad de obrar, de
forma organizada y en el seno de una institucion o proyecto”. (p. 97) Al momento en que
el jubilado decide ser un voluntario ocupara su tiempo y asi mismo estara participando

socialmente de una forma positiva.
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Un voluntario activo segun Moreno y Fernandez (2015) debe cumplir con tres

condiciones:

= Ha de ser desinteresado, es decir, el voluntario no persigue ningun beneficio ni
gratificacion por su ayuda. (p. 97)

= Esintencionado, persigue un fin y un objetivo positivo. Buscar un cambio a mejor
en la situacion del otro. (p. 98)

= Estda justificado, es decir, responde a una necesidad real del beneficiario de la
misma. No es un pasatiempo ni un entretenimiento sin mas, sino que persigue la

satisfaccion de una necesidad que esté definida previamente como tal. (p. 98)

El voluntariado contribuye a mejorar la calidad de vida de muchas personas, crea
un sentido de bienestar el retribuir a la sociedad y ayudar al préjimo. Por lo tanto estas
redes de solidaridad fortalecen las sociedades y ayudan a las personas mayores a

seguirse sintiendo valorados por las mismas.

Planes posteriores a la jubilacion

Actualmente la Tercera Edad constituye no solamente una etapa del desarrollo
del ser humano, sino también un fendmeno de enorme interés cultural y social. Los
avances en campos como la medicina, tecnologia y alimentacion han supuesto un
aumento de la esperanza de vida de los seres humanos, lo cual ha provocado
crecimiento y envejecimiento de la poblacion. Debido a esto, se ha ido despertando un
interés por procurar que el tramo final de la vida de las personas sea lo méas pleno y feliz
posible. Schiegel (citado por autores varios, 1991) realiz6é la siguiente consigna que

ilustra dicha afirmacién: “hacerse mayor, no viejo”.
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La jubilacién es un acontecimiento decisivo en esta etapa, la continuidad de la
ocupacion personal, debe convertirse en un proyecto de vida que conserve en los
individuos un sentimiento de autovaloracién y satisfaccion, que ademas los hara mas

propensos a una mayor esperanza y calidad de vida.

Aunque existen condiciones definidas para estandarizar los procesos de
jubilacion, éste, al igual que la firma del contrato, es un acto individual y debe asumirse

en cada aspecto que conlleva.

Segun Moragas (2012), las condiciones que despiertan el interés de los individuos
candidatos a jubilacion se dan en las sociedades que poseen determinada sensibilidad
social y dedican tanto recursos materiales como humanos para preparar a las personas
gue dejaran de ser activas econémicamente, pero cuyo valor como seres humanos se

continua apreciando.

Dada la variedad de vidas laborales y la diversidad de personas que experimentan
la transicion trabajo-jubilacion, resulta imposible generalizar sobre las mejores opciones
para organizar dicho periodo. De esta manera, se han estructurado diferentes planes y/o
programas de jubilacion a fin de ayudar al sector de la poblacion a afrontar de una

manera positiva dicho periodo.

Dichos planes funcionan de manera distinta y requieren distintos niveles de
implicacion del trabajador, la empresa o empleador, e incluso la familia del individuo, pero
también tienen objetivos en comun, como lo son el estimular a los interesados para
utilizar de la mejor manera el tiempo del que dispongan, Yy procurar participar en

organizaciones de su comunidad.
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Un planteamiento importante que se realiza una persona en proceso de jubilacién
es lo que hara en el tiempo que tenga. Mafds (2002) cita las seis formas de

estructuracion del tiempo segun Eric Berne:

a. Recogimiento (autorrecogimiento)
- Es solitario
- Es presencia o ausencia de los demas
- Constructivo (meditacion, reflexion)

- Negativo (aislamiento)

Encontramos el recogimiento en toda enfermedad, como recurso de defensa; pero
cuando llega a ser nocivo requiere estimulacién. Las personas mayores usan este

recurso temporal para aislarse.

b. Actividades rituales
- Actividad programada o estereotipada; es la rutina (a veces se halla
limitada por la normativa, por la moral de “normalidad”). Las costumbres
tradicionales, las actividades fijas y rutinarias de cada dia, en una
secuencia real y que a menudo no la reflexionan, sino que surge
automaticamente.

c. Actividades productivas o creativas

Estructuracion relacionada con el trabajo productivo y la distraccién. Hay que
generar actividades que comporten contacto con la realidad externa. La actividad da

paso a la sensacion de utilidad, a la satisfaccion personal, etc.

d. Los pasatiempos
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Son un medio de autoconocimiento; tienen una finalidad que a menudo es
estimulativa, sin profundizar, pero elaborando dindmicas interactivas que comporten la

creacion de una red social de interrelacion.

e. Los juegos

Los juegos vienen entendidos como transacciones escondidas y complementarias
gue tienden a resultados bien definidos y previsibles. Descriptivamente se trata de un
sistema de transacciones que es recurrente, repetitivo y con motivaciones escondidas.
El juego social de provocacion-respuesta, de causa-efecto, viene dado por actitudes
interrelacidnales caracterizadas por la cualidad secreta intencional y por la recompensa

gue espera lograr con la actitud provocadora.

f. La intimidad

Se trata de un intercambio abierto, honesto y directo de los sentimientos; se halla
en relacion con el amor, la confianza y la vulnerabilidad. La intimidad no se alcanza

facilmente.

Marids (2002) (“p.91”) propone modificaciones en la estructuracién del tiempo por

parte de personas mayores:

1. A nivel de recogimiento sobre si misma hay unos cambios, tanto en lo referente a
la frecuencia y cantidad como en lo tocante a la estructuracion del tiempo.
2. Actividades rituales, que quedan modificadas cuando las personas mayores

dependen de otras personas y, por tanto, han de adaptarse a la rutina de otros.
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3. En cuanto a las actividades productivas, se manifiestan la ansiedad y la
culpabilidad, porque esas personas piensan que ya no son productivas.
Sentimiento de estancamiento.

4. En cuanto a pasatiempos, existe toda una estructuracion para organizarlos.
Conviene crear un ambiente en que el anciano pueda desarrollarse, aprender,
crear, divertirse y, sobre todo, interaccionar con otras personas.

5. El juego es un mundo interior de la persona; lo utilizara para llamar la atencién,
evitando el hecho de la intimidad y dejando de lado sus responsabilidades. Es un
juego mental parecido al del nifio, un juego intencional, con objetivos muy
concretos.

6. Intimidad. En la vejez es importante. La persona mayor tiende a la soledad, a la
incomunicacion, por eso una mirada, una caricia, una presencia consciente y

agradable, son formas de contactar intimamente con el anciano.

Si bien es cierto que al llegar a la vejez el funcionamiento del cuerpo ya no es tan
eficiente como en las etapas anteriores, esto no es un impedimento para que las
personas puedan llegar a tener una vida activa, existe un sinfin de actividades de las que
pueden disfrutar. Por esto de acuerdo con la teoria y estudios anteriores se concluye que
se debe de realizar una planificacién previa a la jubilacibn en donde las personas
realmente evallen actividades que disfrutan realizar, edifiguen metas reales que adn
tienen por cumplir y en especial dedicar este tiempo preciado para redescubrirse y volver

a dedicarse a todo lo que habian dejado a un lado debido a su etapa laboral.
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Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Todas las personas tras alcanzar la tercera edad y cumplir un requisito de afios
de servicio laboral prestados a las instituciones o empresas, tienen derecho a optar por
la jubilarse. La jubilacion se entiende por el fin el de la etapa laboral de las personas en
donde cesan de sus actividades y obtienen una remuneracién menor a su salario como

beneficio de los afos de servicio prestados.

Esta etapa viene acompafiada de muchos cambios en la vida de las personas
tanto econémicos, sociales, fisicos, emocionales a los cuales las personas en su mayoria
no se encuentran preparados. Si bien las personas de la tercera edad ya no poseen las
mismas facultades fisicas, esto no implica que no puedan a llegar ser productivas fuera

del ambito laboral.

A esto se debe la importancia de llevar a cabo un plan tras la jubilacion, para que
las personas puedan reencontrarse a ellas mismas, a redescubrir todas las actividades
que disfrutaban realizar y que debido a la ajetreada vida laboral no podian llevar mas a
cabo. Esta es una etapa de aprovechamiento del nuevo tiempo libre para invertirlo en
ellas mismas. Es importante una administracion productiva de todo el nuevo tiempo libre,

para poder llenar los vacios que deja la etapa laboral.

Por lo expuesto anteriormente, surge la necesidad de conocer los planes a futuro
gue tiene un grupo de personas de la tercera edad que aun se encuentran laborando tras

su jubilacion, por estas razones se plantea la siguiente pregunta:
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¢,Cuadles son los planes a futuro que tiene un grupo de personas de la tercera edad

laboralmente activas de la Contraloria General de Cuentas ante su proxima jubilacion?

2.1. Objetivo General

Conocer cuales son los planes a futuro que tienen un grupo de personas de la
tercera edad laboralmente activas de la Contraloria General de Cuentas ante su proxima

jubilacion.

2.2. Objetivos Especificos

e I|dentificar a través de entrevistas semi estructuradas el plan de vida que se podria
generar tras la jubilacion.

e Determinar a través de entrevistas semi estructuradas la administracién del tiempo
y utilidad del mismo.

e Indagar a través de entrevistas semi estructuradas los efectos y cambios en la
situacién econémica de la personas mayores tras su jubilacion.

e Determinar a través de entrevistas semi estructuradas los nuevos habitos e
intereses de las personas tras el proceso de jubilacion.

e Conocer a través de entrevistas semi estructuradas la percepcion de la
satisfaccion que determinados colaboradores puedan sentir al finalizar sus afios
laborales.

e Determinar a traves de entrevistas semi estructuradas la sustitucion del trabajo y
la adaptacion al tiempo libre, a través de la actividad, sea de uno u otro tipo, pero

libremente elegida por los mayores.
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2.3. Unidad de analisis
Planes a futuro ante la préxima jubilacion
2.4. Definicion de unidad de analisis

2.4.1. Definicion Conceptual

Bobbio, (citado por Otero, 2003) indica que "la jubilacion se entiende por el hecho
de que, al alcanzar los 65 afios, con algunas variantes segun el trabajo realizado, las
personas, por legislacion, son arbitrariamente apartadas de su colocacion, y tienen
prohibido realizar trabajos remunerados, lo que no impide que se realice ocasionalmente
de forma encubierta. En algunos casos se habla de retiro, dado que el individuo es

retirado del mundo de la produccion”. (p. 5).

2.4.2. Definicion Operacional

En la presente investigacion se buscO conocer a través de una entrevista semi
estructurada por medio de un cuestionario elaborado por la autora cuales son los planes
a futuro que tiene un grupo de personas de la tercera edad laboralmente activas de la
Contraloria General de Cuentas ante su proxima jubilacién. Los sujetos comprenden los

rangos de edad de los 60 a 75 afios y la muestra incluye ambos sexos.

A través de las preguntas realizadas se busca resaltar los siguientes temas:

¢ Nueva ocupacion del tiempo, cuéles son los planes a poner en marcha tras la
jubilacion.
e Conocimientos generales sobre lo que implica el proceso de jubilacion y el tiempo

gue conlleva llevarlo a cabo.
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e Limitantes economicos que podria incurrir al ser jubilados y no poder pertenecer
a ninguna otra institucion.

e Nuevos intereses y habitos de las personas tras el proceso de la jubilacion.

e Percepcién de la satisfaccion que determinados colaboradores puedan sentir al
finalizar sus afos laborales.

e Establecer el significado que la jubilacidon tiene para las personas mayores, en
cuanto a lo que implica la pasividad no elegida, asi como la disponibilidad de

tiempo y la forma de emprenderlo.

2.5. Alcancesy limites

La presente investigacién abarc6 un grupo de 10 personas de la tercera edad que
actualmente son candidatos a jubilarse en la Contraloria General de Cuentas en sus
diferentes direcciones. Se conoci6 a través de entrevistas semi estructurada los planes
que tienen al culminar su carrera laboral dentro de esta institucion. Por lo que se pudo

considerar valido solo para esta poblacién debido a sus caracteristicas.

La mayor limitante que esta investigacion presento fue brindar informacién poco
relevante para las preguntas de la entrevista por parte de los colaboradores de la
instituciéon. Otra limitante, es el factor tiempo para desarrollar las entrevistas, debido a
que los colaboradores no pueden dejar de desarrollar sus funciones para contestar las

preguntas.
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2.6. Aporte

La realizacibn de esta investigacion tiene como principal aporte brindar el
conocimiento los planes a futuro que tiene un grupo de personas de la tercera edad
laboralmente activas de la Contraloria General de Cuentas ante su proxima jubilacion.
Se pretendera concientizar a la sociedad guatemalteca acerca del rol activo que las
personas jubiladas puedan tener dentro de la misma, haciendo énfasis que a pesar que
ya no sean laboralmente activas dentro de una institucion, si pueden ser fuente de
desarrollo para el pais, a través de los distintos planes de accidon que cada persona se

desee proponer.

La investigacion sera de gran valor para los estudiantes de la carrera de psicologia
Industrial/organizacional o profesionales que se encuentran a cargo de departamentos
gue gestionan el Recurso Humano dentro de empresas u organizaciones, para tomar en
cuenta los posibles efectos que las personas pueden experimentar este proceso y por
esto la importancia de confeccionar y aplicar un programa de preparacion para esta etapa

a trabajadores préximos a la misma.

Por otro lado esta investigacion podria ayudar a las empresas guatemaltecas a
justificar la implementacion de un programa de preparacion de esta etapa a
colaboradores que estén proximos a la misma, para realizar con éxito una transicién de

objetivos vitales, del trabajo a otros que llenen de sentido la vida del jubilado.

Se entregara material informativo (trifoliar) a la organizacion para ser obsequiado

a los candidatos a un proximo proceso de jubilacién. (Véase anexo 2)
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Il METODO

3.1. Sujetos

La presente investigacion se realizo en la Contraloria General de Cuentas. La
mision de esta entidad publica es contribuir a mejorar la calidad de vida de los
guatemaltecos, a través de la promocion de la probidad, la transparencia, la rendicidon

de cuentas, la calidad del gasto publico y la lucha contra la corrupcion.

La modalidad que se utilizé es de tipo cualitativa, en donde los sujetos fueron
seleccionados en base a quienes cumplen con las caracteristicas de ser personas de
la tercera edad que actualmente son candidatos a jubilarse de la Contraloria General

de Cuentas en sus diferentes direcciones.

El estudio se realiz6 con una muestra de 10 sujetos que comprenden en los
rangos de 60-75 afios de edad e incluyo participantes de ambos sexos. Estos fueron
electos por medio de un muestreo homogéneo, que segun Hernandez, Fernandez, y
Baptista (2006) las muestras homogéneas son las muestras que consisten en la
seleccion de personas que tengan un perfil similar para cumplir con las caracteristicas

requeridas de la presente investigacion.

Los sujetos evaluados cuentan con las siguientes caracteristicas demograficas:
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Género Masculino
Edad 65 afios
Departamento Analisis de Probidad

Puesto de Trabajo

Asesor/analista

Antigliedad en la empresa

11 afos

Género Femenino
Edad 62
Departamento Administrativo

Puesto de Trabajo

Recepcionista

Antigiiedad en la empresa

17 afos

Género Masculino
Edad 75 afios
Departamento Administracion

Puesto de Trabajo

Servicio General

Antigliedad en la empresa

39 afios




Género Masculino
Edad 62 afos
Departamento Administracion

Puesto de Trabajo

Servicio General

Antigiiedad en la empresa

39 afos

Género Masculino
Edad 61 afos
Departamento Administracion
Puesto de Trabajo Guardian
Antigiedad en la empresa 24 afios

Género Masculino
Edad 75 afos
Departamento Declaracion Juridica

Puesto de Trabajo

Archivador técnico 3

Antigiiedad en la empresa

32 aflos




Género Masculino
Edad 60
Departamento Formas y Talonarios

Puesto de Trabajo

Analista de impresiones

Antigliedad en la empresa

19 afios

Género Femenino
Edad 60
Departamento Clases pasivas

Puesto de Trabajo

Analista de clases pasivas

Antigiiedad en la empresa

28 afos

Género Masculino
Edad 61
Departamento Formas y talonarios

Puesto de Trabajo

Analista de formas y talonarios

Antigiedad en la empresa

16 afos




Género Femenino
Edad 60
Departamento Biblioteca
Puesto de Trabajo Soporte técnico
Antigliedad en la empresa 27 afnos

3.2 Instrumento

El instrumento que se utilizé para llevar a cabo la presente investigacion es una
entrevista semi estructurada, elaborada por la investigadora, la cual fue grabada para
no omitir ningun detalle. La entrevista fue disefiada con la finalidad de conocer cuéles
son los planes a futuro que tiene un grupo de personas de la tercera edad laboralmente
activas de la Contraloria General de Cuentas ante su proxima jubilacién (Ver anexo 1:

Guia de entrevista).

El instrumento esta formado por una serie de 20 preguntas abiertas de las cuales
3 a 4 estan destinadas para cada uno de los 6 indicadores que se describen a

continuacion:

Plan de vida posterior a la jubilacion

Administracion del tiempo

Factores econémicos

Habitos e intereses

e Adaptacion al tiempo libre
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¢ Actividades elegidas

3.3 Procedimiento

o Se concibié la idea para el desarrollo de la tesis.

o Se present6 el tema de cudles son los planes a futuro que tiene un grupo de

personas de la tercera edad laboralmente activas de la Contraloria General de Cuentas

ante su préxima jubilacion.

o Se aprobd la propuesta del tema por parte de la Facultad de Humanidades de la

Universidad Rafael Landivar.

o Se recopil6 la informacion por medio de documentos, tesis nacionales e
internacionales y libros sobre el tema de investigacion.

o Se establecieron las caracteristicas necesarias para los sujetos de estudio.

o Se realizo6 el instrumento de trabajo, con las preguntas que se pusieron en practica
en la entrevista.

o Se contactd a la institucibn para obtener el consentimiento para utilizar una

muestra de 10 sujetos de la misma.

o Se realizaron las entrevistas a los sujetos.

o Se grabaron las entrevistas realizadas con una grabadora digital, con autorizacion
previa de los sujetos.

o Se analiz6 y clasifico la informacién de cada sujeto en una matriz de doble entrada.

o Se interpretaron los resultados obtenidos y fueron ordenados en graficos.

o Se redact6 el informe final con los resultados, conclusiones y recomendaciones.
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3.4Tipo de investigacion, disefio y metodologia estadistica

La presente investigacion es de tipo cualitativa, como lo refieren Hernandez,
Fernandez y Baptista (2003), “se caracteriza por ser un proceso que se mueve entre los
hechos y su interpretacion, debido a que hay una realidad por descubrir, deprendiendo
del punto de vista y la opiniones de los sujetos y ademas busca la expansion de los datos
gue se tienen o bien la informacidén con la que se cuenta, en lugar de medir variables
como otros tipos de investigacion.” (p. 7), en la cual se analizaran los comentarios de los
sujetos seleccionados en las entrevistas semi-estructuradas que se les realizaron. En
estos se determiné los planes a futuro que tienen un grupo de personas de la tercera
edad laboralmente activas ante su préoxima jubilacion en la Contraloria General de

Cuentas.

Debido a la naturaleza de la investigacion la cual es de tipo cualitativa, haciendo
énfasis en el disefio de investigacion etnogréfica, la cual es definida por Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2003) como “el estudio directo de personas o grupos de
personas, durante un periodo de tiempo, utilizando la entrevista para conocer sus
opiniones. Este tipo de investigacion pretende revelar los significados que sustentan las
acciones e interacciones que constituyen la realidad social del grupo estudiado”. (p.

501).

Debido a esta particularidad, el disefio de investigacion no se posee metodologia
estadistica, ya que se basa en la interpretacion de los puntos de vista y percepciones

manifestadas por los participantes.
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IV. PRESENTACION DE RESULTADOS

La presente investigacion se desarrollé con la participacion de diez sujetos
laboralmente activos de la Contraloria General de Cuentas. La informacion que se
expone es el resultado de las entrevistas realizadas, cuyo objetivo fue conocer los planes
a futuro que tiene un grupo de personas de la tercera edad laboralmente activas ante su

préxima jubilacion.

Asimismo, se presentaron los resultados de cada participante por medio de
matrices de contenido, que contienen las distintas categorias e indicadores sefalados
en la investigacién. De igual forma, se expone con cada matriz, su diagrama de
categorias e indicadores correspondiente en el que se resaltan, de forma individual, las

ideas principales obtenidas del trabajo de campo realizado.

Por ultimo, se incluy6 un resumen consolidado de los resultados obtenidos de las

entrevistas realizadas a los sujetos.
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MATRICES DE RESULTADO

Género Masculino
Edad 65 anos
Departamento Analisis de Probidad

Puesto de Trabajo

Asesor/analista

Antigiedad en la empresa 11 afios

Categoria | Indicador

Resultado

1.1 Plan personal
de retiro

Pues fijese que espero nada mas a que salga mi hija

de profesional de la Universidad Mariano Géalvez, a

partir de esa fecha voy a pensar que voy a hacer. Ya

tengo edad para jubilarme, ya tengo el tiempo
cumplido para jubilarme también aqui, entonces es
cuestion de ir priorizando la situacion que se me vaya

presentando verdad.

1.2 Actividades de

apoyo social

La verdad que no, yo contribuyo con las personas de

otras maneras, soy muy servicial, en la medida que

puedo ayudar a mis vecinos o gente del trabajo ayudo.

Me gusta mas actuar de esa manera que tener que
asistir a un grupo o un lugar de reunién para ayudar a

alguien.

1.3 Participacion

activa en la

Plan de vida posterior ala jubilacion

sociedad

1.

Yo soy comerciante, soy importador de medicina,

tengo mi drogueria entonces ahi trato de servir mucho

a la gente también; no solo en el campo comercial, ni

solo de “como quien dice solo ganancias”, si no
también ayudo a la gente verdad en el campo social

directamente.
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1.4 Adaptacion a

esta nueva etapa

Con optimismo, ya que es una etapa en la al fin puedo

observar todo lo que he construido y como me he

realizado; con fe en el sefior, ya que sin él no somos

nada y me quedo con la experiencia gue tengo de

tantos anos de trabajo.

1.5 Ventajas y

desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su

vida post-jubilado

Pues la verdad que ninquna, no pienso jubilarme asi

como quien dice. La palabra “jubilo” viene de “jubileo”

de “alegria” o sea ‘“ya se realizd”, “ya hizo lo que
quiso”, y lo que no quiso pues tampoco ya no lo puede
hacer, pues sin embargo yo ese concepto no lo tengo;
yo tengo el concepto del trabajo, de mantenerme

ocupado, de mantenerme productivo, directamente

jubilarme no.

o 2.1 Pues ocho horas directas aqui con la contraloria,
g Administraciéon regreso a la casa y ya miro si hubo clientes, hubo
% del tiempo ventas o sea como estuvo la situacion del negocito y
2 actualmente atender a mi hija verdad.
% 2.2 Inversion del | Tiempo libre casi no tengo, hay que ser sinceros. No
*g nuevo tiempo libre | tengo mucho tiempo libre, yo me mantengo ocupado
E siempre. Me gusta estar ocupado, porque de lo
E’ contrario uno se mantiene mal verdad, la misma biblia
lo dice que “la mente desocupada es taller de
N satanas”. Entonces pienso invertir mi tiempo en mi
negocio ya que yo quiero morir millonario.
2 3.1 Monto a recibir | Definitivamente no, con lo gue yo saco aca imaginese
g actualmente llego cabal a fin de mes, ahora ya
g jubilado pierdo un porcentaje de este ingreso, quiere
) decir que habria un déficit en mis ingresos verdad.
§ 3.2 Otro ingreso | Como le he comentado, mi drogueria es lo que me ha
§ servido todo este tiempo para tener un ingreso extra.
OL; Por esto es que mi tiempo ira enfocado directamente
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a levantar este negocito y hacer crecer en la mayor

medida posible.

3.3 Plan de ahorro

para la jubilacién

Por supuesto gue si, yo tengo mi capitalizaciéon propia.

No estoy atenido a la contraloria.

3.4 Plan de
continuar

trabajando

Definitivamente gue si, como comerciante en mi

drogueria. Me apasiona realmente poder vya
dedicarme por completo a mi negocio, ya que este ya
es algo mio, asi como se oye; algo que yo lo he hecho
crecer a través de mi arduo trabajo y es mi prioridad

luego de la jubilacion.

4. Habitos e intereses

4.1 Actividades
fuera de la

jornada laboral

Trabajar. Cuando hay que disfrutar pues disfruto, pero
cuando hay que trabajar también lo disfruto, creo mas

que todo gue es circunstancial a lo gque me refiero con

lo que disfruto, depende de los momentos también.

4.2 Pasatiempos

Distracciones normales, me gusta leer un buen libro,

realmente me gusta conocer acerca de las grandes
fuentes econdémicas de la historia. Me apasiona leer
sobre historias de antiguos lideres y gobernantes,
también historia de otros paises u otros imperios. Me

apasiona también la escritura, de hecho yo soy

escritor.

4.3 Actividad méas

deseada arealizar

Lo Unico que realmente deseo hacer es atender mi

negocio, ya lo demas vendra por afiadidura. Le voy a
decir algo y cito a Louis Pasteur “la fortuna juega a
favor de una mente preparada”.

Me gustaria mucho la docencia, me gusta mucho. Yo

he hecho algunas evaluaciones psicolégicas en la

casa también verdad, me qusta el campo de la

sicologia.
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Adaptacion al tiempo libre

5.

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Pues invertiré la mayoria del tiempo en mi negocio,

como le comente soy una persona que disfruta

mantenerse activa, pienso_atender por la mafiana y

tardes el negocio, en lo que quede de tiempo libre lo

dedicaré a mi hija.

5.2 Tiempo con la

familia

Si, mi familia _es mi hija, estoy soltero. “Digamos

pues”, casado por dejado, y dejado por dejado.

5.3 Tiempo no

ocupado

Querer a una mujer, usted sabe gue a esta edad lo

gue uno mas busca es compafia. Amar a una mujer

es de los pasatiempos mas lindos en que uno pueda

invertir su tiempo.

Actividades elegidas

6.

6.1 Taller

recreativo

La verdad es gue no. Nunca me ha llamado la

atencion asistir a este tipo de talleres, me considero
mas una persona comunicativa y de realizar
actividades que involucren el contacto con personasy
el intelecto, soy mas de organizar estrategias o
evaluaciones, como le comentaba uno de mis

intereses es el de la docencia.

6.2 Lazos
afectivos con

amistades

Reuniones sociales con ellos verdad, mantener

siempre el margen de distancia indudablemente, pero

mantener vinculos amistosos con toda la gente. Me
gusta ser sociable pero no me gusta vivir en lo

sociable, si no que en su momento todo.

6.3 Actividades

intelectuales

La docencia, yo soy escritor, me gusta mucho escribir

también, me gusta escribir poesias, me gusta la

escritura, me gusta manejar el verbo de Cervantes
Saavedra, dos compendios ahi escritos mios.

Escribi descristalismo en la humanidad, he escrito “las
relaciones sociales del varon adulto” y asi tengo
varios escritos verdad. A mi me gusta escribir cuando

estoy triste y cuando estoy contento, ahi me
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desahogo. Lo Unico es que se cansa también uno y
se aburre. También les he hecho poesias a todas las
compafieras, en conclusion me gusta escribir, es decir
me gusta exteriorizarme por escrito por decirlo de

buena manera.

62



GRAFICO DE CATEGORIAS E INDICADORES 01

sajen)os|alul
SapepIAIDY

‘sejsaod JiquUose
e1snb aw ‘usiqure] JIguUosa oyonw eisnb aw ‘IolIose A0S OA ‘elousoop el

sapelsiwe se|
U092 SOAND3JE S0ZEeT

"ajuaLWa|gepnpul
eoUeRISIp ap uabrew |9 aidwals JausiueW ‘SO||@ UOD S3RIJ0S Sauolunay

oANeaJoal JajleL

‘ou anb sa pepian e

Adaptacién al tiempo | Actividades elegidas

opednoo ou odwsal]

elyedwod
S8 'osSng sew oun anb o] pepa elsa e anb ages pajsn ‘Jalnw eun e Jaland

eljiwe)
e| uod odwal

eliy 1w sa eijiwey W ‘IS

‘o1006au |9 sap.e)

o olreIoy oAaNU
S
o) [9p ugioeziuehlo A eueuew e| iod Japuare osuald ‘o1006au 1w us odwsan |9p elI0AeW B| IIISAU|
lezijeal e epeasap “ejbojoaisd e| ap
m sew pepiAndy | odwed |9 eisnb sy "elousdop el oyonw eleisnb sy ‘oloobau 1w Jspuale s3
(O]
5 "JONI0S9
E sodwanesed |Aos 0A oyoay ap ‘einiidsa | usique) vuoisede oA ‘0.l uang un 12| eisnb s\
(O]
m [esoqe|
5 epeulol e| ap onysip,
AHa rJIaN} SOPEPIANDY [onb 0] Uod oJalal sw anb o] e [e1OURISUNIID S8 anb opol anb sew 0319 “Jeleqel]|
opueleqen
Jenunuod ap ue|d el1anbolp 1W Us SlurIDIBWO 0wWoI ‘s anb ajusweAliulag
3
[S]
€ uoroegnl e
e eJed olloye ap ue|d eidoud ugioeziendes 1w obua) oA ‘s anb oisandns Jod
3
> "eAXD
o osalbul 0O | osaibul un Jaua} ered odwan 81s8 0pPO1 OPIAIBS BY aw anb o] sa epanboup IN
[e]
S
Q
o ligioal e oJuo ‘'sSaw ap ul e [eqed oba|| eae ooes oA anb o] U0 ‘ou uBWEANUYSQ
c
©
g aiqi| odwan
= m. OA3NU 9P UQISIBAU| ‘019068u 1w us odwan W JUBAUI OSUBId
=
g5 fenioe odwan elly 1w e Japualy "sajual|d
23| |ep ugensiuiwpy ogny Is oliw eA A eseod e| e 0salbal ‘eli0[esuod el uod jnbe sejallp seloy o0yoo

Plan de vida posterior a la jubilaciéon

ope|ignl-1sod epia
e| ap selejuansap
A selejuap

"0AIIOR awauaiuew ap oleqel) |ap 0idaduod |8 obua)
OA "921p uainb owod Jse awuejgnl osuald ou ‘eunbuiu anb pepiaa e| sand

edels enanu
e| e ugioeidepy

‘ofeqes; ap soye sojue)
ap obBual anb eloualadxa e| uod opanb aw A Joyas |8 ua 8} uod ‘owsiwndo uodH

pepaldos e| us
eAnoe ugioedioired

ugiguiel a1uab e| e oyonuwi JIAISS ap OleJ] Jye saouojua elisnfolp 1w obus |

[e100s oAode
9p sspepIAndY

‘leoinias Anwi
Aos ‘selauew seo ap seuostad se| uod oAnquiuod oA ‘ou anb peplan e

oinal
ap jeuosiad ue|d

"J19oey
anb aesuad eyoa) esa ap Jiued e ‘jeuoisajold ap ely 1w ebjes anb e olads3

63



Género Femenino
Edad 62
Departamento Administrativo

Puesto de Trabajo

Recepcionista

Antigliedad en la empresa

17 afos

Categoria | Indicador

Resultado

1.1 Plan personal

de retiro

Plan de vida posterior ala jubilacion

En primer lugar desearia saber cuanto _me toca

recibir, usted sabe que lo que uno pretende es sacar
llegando a lo que uno gana de sueldo, eso es lo que
pretendemos todos, dependiendo la capacidad de
nivel académico que se tenga, entonces como yo
gano una cantidad que va acuerdo a mi preparacion,
a lo que yo tengo, estoy esperando. Ahora bien yo
tengo que ir a averiguar directamente a servicio civil
como funcionaria cuanto tiempo se tardaria el
proceso y cuanto recibiria.

En cuanto a planes podria combinar las actividades,

es lo que uno piensa, pero realmente uno nunca
sabe lo que podria pasar, yo puedo decir “bueno yo
puedo combinar todas mis actividades” las voy a
evaluar y decir “voy a invitar a comparferas” para
reuniones y todo, pero para todo esto uno debe estar

econdmicamente bien verdad.

1.2 Actividades de

apoyo social

1.

La verdad para el apoyo social soy muy poca, tengo

gque ser motivada previamente para realizar un

apoyo social.
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1.3 Participacion
activa en la

sociedad

Dependiendo de qué oportunidades se presenten,
no puedo dar una declaracion concreta. Si me baso
en la situacion que estamos viviendo pues no puedo
llegar a exponer directamente cuanto desearia yo.

Aunque tal vez un suefio gue tengo es ayudar a las

personas en los asentamientos.

1.4 Adaptacion a

esta nueva etapa

La verdad es que conociéndome, siento que voy a

entrar_en _unos bajones grandes. Es decir, yo me

evaluo, yo conociéndome puedo decirle yo mafiana
voy a ir a tal lado y ya no lo hago. Todos llevamos
una doble personalidad, no sé como lo va a tomar
usted, con los estudios académicos que usted ya
tiene y su experiencia; no puedo decirle

exactamente a lo que yo desearia, yo pues podria

decir voy a hacer esto y de repente se me viene un

bajon y ya nadie me convence.

1.5 Ventajas y

desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su

vida post-jubilado

La desventaja que encuentro de estar jubilada seria

para mi en primer lugar no sentirme Util y me costaria

acoplarme va a lo del hogar. Es una rutina bastante

dificil de llevar, no es como el trabajo que ahi lo
cuesta mas es la levantada, pero cuando ya entro
aca el panorama completamente me cambia, ya dejo
los problemas de la casa por un lado y ya entro
directamente a mi trabajo, me es un gusto atender al
cliente, me es un gusto poderles servir ya que eso
es lo que a mi me llena, a mi me encanta servir a las
personas, yo si pudiera ayudar a todos (repite “a
todos los ayudaria”).

La ventaja gue encontraria seria salir ya de la capital

e irme a vivir al campo, eso es lo que mas aspiro,
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quiero un tipo de vida diferente, con otras

posibilidades.

Administracion del tiempo

2.

2.1 Administracion
del tiempo

actualmente

Pues me toca madrugar; me bafio, me arreglo, me

vengo al trabajo, aunque con un poco de dificultad

ya que estoy padeciendo de la rodilla. Ya luego salgo

de la contraloria vy llego a mi casa y ya no me

apetece ir a ningun lado. Pues en la casa los

guehaceres _no se detienen, hay que seguir

haciéndolos, luego me pongo a ver una pelicula que

ya sea que a mi me agrade. Me gusta un poco leer,

luego ya preparar algo ahi para mi esposo y por

ultimo a dormir.

2.2 Inversion del

nuevo tiempo libre

Es que no le puedo dar una opinidon concreta, pero a

mi me encantaria solo antes voy a hacer un
paréntesis, yo tengo amistades que les gusta mucho
la vida en sociedad, e incluso a mi me invitan me
dicen mira yo te invito para que vengas a la casa
‘que aqui que alla”, pero luego yo tengo que decir
fijate que no puedo, se me presento un problema, o
sea tengo que mentir.

Para mi, mi cumplimiento es mi trabajo.

3. Factores econémicos

3.1 Monto a recibir

No, como le contaba que al menos espero recibir

algo que se acerque a mi sueldo, aunque eso va

directamente relacionado con los conocimientos que
uno tiene, asi que solo espero que al ir a averiguar

me den una buena noticia.

3.2 Otro ingreso

No, hasta el momento no tengo previsto nada.

3.3 Plan de ahorro

para la jubilacion

Si, tengo guardado algo de dinero, es para vivir el

tiempo que me quede. Para cumplir las necesidades

bésicas de la vida.

66



3.4 Plan de
continuar

trabajando

Me gusta el trabajo que tengo, si se me presentara

otro trabajo seria en el campo social.

4. Habitos e intereses

4.1 Actividades
fuera de la jornada

laboral

Me gusta ver peliculas, depende también de que
sean, me gustan las de drama y ver noticias. Me
gusta leer noticias también, me gusta leer el
peridédico de Zamora. También leo la prensa, leo los

tres periddicos.

4.2 Pasatiempos

Lo que a uno le toca hacer cuando esta trabajando

es ponerse uno al dia con los quehaceres de la casa,

preparar almuerzo y comidas o0 sea la

responsabilidad de toda mujer, ya ahi ya se termind

todo el dia.

4.3 Actividad mas
deseada a realizar

Irme fuera de aqui, quiero vivir mi vida en el campo.

También me gustaria unirme a alguien o que me

tomara en cuenta para poder ir a ayudar a las

personas, irlas a visitar.

5. Adaptacion al tiempo libre

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Pues en las mafianas ir a visitar estos lugares, (los

asentamientos) aunque se sabe que estos lugares

son peligrosos, pero yo conozco personas que Si

podrian meterme directamente ahi.

5.2 Tiempo con la

familia

Pues por el momento me he alejado mucho de ellos,

por lo mismo del trabajo. La combinacion de ellos ya

es cosa aparte, cuando los hijos se casan ya la vida

es mas privada y separada, ahi me gusta mantener

mi_privacidad. También la privacidad de ellos la

respeto bastante y ellos respetan mucho la
privacidad de nosotros. Un ejemplo, yo cuando voy
a visitar a una hija le digo antes, ¢ hija puedo llegar
alla contigo?”, porque no me gusta caer como quien

dice como “paracaidista”.
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5.3 Tiempo no

ocupado

Yo antes me incorporaba pues a lo social. Asistia a
una iglesia y si me sentia bien en el alma. Esto
ayuda a llenar ese vacio del alma y esta enfermedad
de la misma que cuesta entenderla, pero si me

sentia muy bien, a lo mejor me incorporaria a algo

asi.

6. Actividades elegidas

6.1 Taller

recreativo

Practicamente no soy aficionada a las

manualidades, nunca me ha gustado en si

practicarlas.

6.2 Lazos afectivos
con amistades

Mire yo muy poco me aferro a las amistades, este yo

SOy muy poca para iniciar una amistad y mi carifio
siempre lo he dicho yo “para todos”, pero mi
confianza muy limitada. No me es dificil llevarme con
la gente, lo he notado, ahora en cuanto a las
relaciones problematicas como bien dicen el
problema puede que sea yo o el problema puede ser
la otra persona, no lo puedo yo calificar. Yo trato la

manera mejor de evitar para no tener chogues con

las personas y que eso ho me venga a dafar a mi,

porque entonces soy Yo la perjudicada y dafiada y
no me gustan los problemas, soy evasiva de los
problemas. Ya son demasiados los que uno tiene

como para meterse en otros.

6.3 Actividades

intelectuales

Me gustaria terminar _una_carrera, yo siempre tuve

deseos de estudiar, bien dicen que nunca es tarde

para aprender. Me avocaria mucho a una

licenciatura de trabajo social.
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Género Masculino
Edad 75 afios
Departamento Administracion

Puesto de Trabajo

Servicio General

Antigliedad en la empresa

39 afios

Categoria | Indicador

Resultado

1.1 Plan personal

de retiro

Mire, yo como siempre he salido adelante, siempre
dispuesto a si se presenta algun cambio necesario,

pues se hace el cambio verdad. Mire yo casi ho hago

planes muy largos o a largo plazo, trato de vivir el

dia porque a veces cuando uno hace un plan muy
largo y si no le sale a uno, pues se frustra, entonces
uno tiene que evitar los problemas que ha vivido

verdad. Por eso digo, por hacer uno planes muy

largos v si no se da la oportunidad de culminarlos

pues uno se estresa verdad, por eso trato de ir

viviendo dia por dia.

1.2 Actividades de

apoyo social

Plan de vida posterior alajubilacién

1.

Pues por el momento no he pensado mucho sobre

€s0, aungue mire ahorita acabo de pasarme a vivir a
villa nueva a vivir con mi hijo, entonces vivo presto y
directo para él, entonces no tengo ningun plan. Pero
acuérdese que los planes pueden presentarse de un
dia para otro, uno de humano cambia verdad, puede
estar amando en la mafiana y odiando en la tarde,

asi somos verdad.
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1.3 Participacion
activa en la

sociedad

Pues realmente no he hecho plan. Pues, si se

presenta algo en lo que yo quiera, media vez este
dentro de mis posibilidades estaré para colaborar.

1.4 Adaptaciéon a

esta nueva etapa

Pues fijese que no puedo pensar mucho en un futuro

pues por la edad que tengo. Digamos yo ya deberia

estar retirado de todo puesto que tengo 75 afos,

entonces solo pienso en pertenecer a alguna

comunidad de algo que a mi_me guste, como hay

muchas comunidades, religiosas, sociales. Pues yo

de nifio tenia contacto con la comunidad catdlica,

aunque no un 100% tal vez un 10%, y en esto podria

invertir ahora mi tiempo.

1.5 Ventajas y

desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su

vida post-jubilado

Pues la ventaja seria ya no tener presiones como las

gue tiene uno verdad, la presidn mas grande es el

trabajo, la levantada y mas con la edad. Por lo

general con la edad que tiene uno ya no duerme

como un joven, un joven despierta a las 10 de la

mafana, en cambio que nuestro suefio no es

continuo, uno duerme cinco o seis horas si mucho
entonces cuando hay que levantarse quisiera uno
seguir durmiendo. Pero como es necesario tener
emociones en la vida, hay que tener porque eso le
da a uno vida, cuando uno ya no tiene emociones ya
no tiene nada pues.

La Unica desventaja que encuentro es ya no tener

responsabilidades, para mi seria una desventaja,

aunque fisicamente ya es necesario.
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Administracion del tiempo

2.

2.1 Administracion
del tiempo

actualmente

Pues inicio mi dia a las cuatro de la mafiana, ya que

vivo hasta Villanueva me cuesta la venida hasta la
contraloria. Ya luego_trabajo ocho horas directas, al

salir de aca ya paso reuniones de gente que conozco

y luego me voy hasta donde vivo. Los fines de

semana visito a un mi hermano porque se enoja si

no visito, soy bastante unido con él, ya que con mis
hijos no porque ya estan casados, ya tienen su vida
propia, ya no es como cuando eran nifios que uno
les decia “vayan para alla” o “vengan para aca”, ya
ellos se mandan solos.

Pero si yo trato de llenar esos vacios existenciales.

2.2 Inversion del

nuevo tiempo libre

Yo digo que me pondria _a estudiar algo. Si,

definitivamente algo por lo que yo tenga inclinacion,
por _ejemplo teologia, ya que ya estuve yendo un

tiempo, como un afio y también el inglés como vivi
en Estados Unidos dos afios, entonces saqgue un
curso de inglés alla, pero ya aqui las
responsabilidades me hicieron no seguir, pero ya
teniendo el tiempo libre pienso que puedo recuperar

los cursos.

Factores econdémicos

3.

3.1 Monto a recibir

Yo pienso que si, porgue practicamente ya no tengo

mayores gastos, ya no posee uno la vanidad como

cuando era joven verdad, “que si tengo dinero me

compro unos lentes negros”, pero después “quiero

unos rojos” y asi. Uno ya entra en una conformidad,

sabe que no es lo externo, sino son otras cosas las
que importan, uno ya se vuelve un poco mas

econdmico.

3.2 Otro ingreso

No, es que fijese que yo trabajé mucho tiempo en

dos trabajos. Trabajé en la terminal y trabajé en la

72



contraloria cuando mis hijos estaban pequefios,
trabaje 25 afios doble jornada. Ya cuando ellos se
recibieron de diversificado ya yo me quede solo con
este, pero ya ellos gracias a Dios 5 estan recibidos
de la universidad, si yo tengo 7 hijos, imaginese yo
naci en el cuarenta, muchas distracciones que no

existian (se rie).

3.3 Plan de ahorro

para la jubilacion

Si, he ahorrado algo, y todo esta destinado para lo

gue se me presente y posiblemente si Dios me lo

permite lo que me den.

Més que todo también por si alguno de mis hijos
necesitara ayuda, porque aunque no me lo crea yo
los he ayudado a ellos, yo pensé que a los 18 afios
termina la carga, pero ahora que ya lo vivi me di
cuenta que no, ellos teniendo sus esposas Yy
teniendo sus posibilidades, uno los sigue ayudando,

asi que aprendi que nunca se deja de ser padre.

3.4 Plan de
continuar

trabajando

No, Yo pienso gue ya no. Mucha gente me ha dicho

gue ya es hora de jubilarme. Pero fijese que lo que
me hace a veces no querer retirarme es toda la
burocracia con el papeleo, por mas que tenga todo
uno en orden son como seis meses y pensar asi es
lo que me ha hecho no retirarme. No sé si ahorita ya
haya alguna posibilidad en la contraloria, parece que
si hay algunas, yo ya hice mi primera liquidacion,
entonces como que ya tengo previsto desde hace
como dos afios cuanto voy a recibir, asi que ya es
solo de decidirme.

Uno debe pensar bien las cosas antes de hacerlas,
por eso es que aun no me he decido, porque

imaginese ¢y si me voy arrepintiendo? Por eso
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siempre he dicho que las mujeres son mas decididas
gue uno de hombre en estas areas. Hasta en lo
afectivo tienen més dominio, pero regresando al
tema yo he visto a muchos que se han ido de la
contraloria y luego estan “arrepentidones”, digo yo,
aqui entra uno y sale, pero a veces cuando ya no
esta, viene una gran pena y regresa y viendo que
algunos que estaban ya no existen, pero la verdad

es que tengo que hacerlo, es una ley natural.

Habitos e intereses

4.

4.1 Actividades
fuera de la jornada

laboral

A veces voy a una reunién. Leo poco, porque como

gue me empieza a dar suefio. Pero me gusta mucho

la psicologia, mas la que utilizan en esos grupos de
ayuda de alcohdlicos andénimos, narcoticos
anonimos, ahi si se ve pura psicologia. Ahi le dicen
a uno que la personalidad se forma de 1 a 7 afios,
gue las desviaciones de la vida se dan por eventos

traumaticos. Pues yo a esas reuniones es a las que

asisto, vo lleno mis vacios, y como si me llena, no

me_siento solo. Uno ve todas esas personas que

llegan a esos lugares y mira que se van

recuperando, yo me alegro.

4.2 Pasatiempos

Ir a reuniones, salir a visitar a mi hermano, ir a

caminar al parque de Villanueva, eso es lo que mas

disfruto hacer.

4.3 Actividad mas
deseada a realizar

Pues yo creo que si lo invertiria en reuniones y en

tener alguna novia por ahi, es que son cosas

emocionantes, son cosas impredecibles pero no
puedo uno dejar de pensar en eso porque Soy un ser
humano. Si uno dice me voy a quedar solo

completamente pues no esta bueno, si uno también
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necesita _compafiia y a veces se presenta la

oportunidad.

Adaptacion al tiempo libre

5.

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Bueno yo me levantaria unas dos horas mas tarde,

por ejemplo yo me levanto a las 5 de la mafiana,

ahora me levantaria tipo 6 o 7. Haria unos diez

minutos de ejercicio, luego ver a qué tipo de

reuniones voy a asistir o buscar algun buen libro

para leer, como le comente me gusta la psicologia y

el inglés, también gquiero asistir a clases de teologia.

La teologia le ayuda cuando uno tiene un problema,
no es lo mismo para quien tiene “algo de fe”, como
para quien no tiene nada. En cambio uno que tiene

fe, nunca esta solo

5.2 Tiempo con la

Bueno como tengo varios hijos, que ya tienen hijos,

familia 0 sea mis nietos, pues pienso en visitarlos, u
organizar_algun domingo familiar en las distintas
casas de ellos para turnarnos, como le conté son
varios hijos entonces tenemos para irnos rotando.

5.3 Tiempo no Pues ya no buscaria hacer muchas actividades,

ocupado como por la edad, ya no puede realizar uno muchas

actividades, porque uno se cansa, entonces tiene

gue ser limitado.

Yo siento que lo mas que podria llegar a estirar son
unos cinco afios mas, pues si porque no puede uno
estar deseando mucho, porque ya no podria
disfrutar completamente de todo, como todo se
acaba asi como las cosas materiales, también uno,

‘que ya no mira bien”, “que se cansa”, solo cuando

se presente una ocasién uno tendria gue actuar

conforme a lo que aguante.
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6. Actividades elegidas

6.1 Taller

recreativo

Pues me interesa un poco la jardineria y algun taller

para trabajar con la madera para arreglar las cosas

de la casa.

6.2 Lazos afectivos

con amistades

A mi lo gue me gustan son las damitas, ellas son las

gue le provocan a uno las emociones mas hermosas
gue hay.
Con las amistades pues pienso visitarlos y muchas

veces toca hacer lo que a ellos les guste aungue a

uNO NO Pero uno no va a ser egoista verdad. Pues

fijese que a las mujeres uno les tiene que decir que
si, y le toca hacer siempre cosas que a uno no le
gusta, uno debe dejar que decidan todo, a uno no le

guita nada eso.

6.3 Actividades
intelectuales

Estudiar inglés vy teologia, porque psicologia esta

dentro de los libros que leo en las reuniones

(alcohélicos anénimos, narcoéticos anénimos) a las

que asisto, ahi vemos el “como aplicar una auto
terapia para sanarse”. Fijese que ahi le dicen a uno
hay que evitar los sufrimientos innecesarios, parece
duro pero nos ensefian a no esperar nada de un ser
humano, nadie tiene obligacién de amarlo a uno, uno
es mi posesivo, usted dice “mi casa”, “mi carro”, “mi
esposo”, y todo “mio, mio, mio”, y uno no tiene nada,
usted debe pensar que es prestado o es de la
comunidad, porque ¢Qué pasa cuando uno pierde
algo?, se vuelve un trauma, y eso es uno de los
problemas que tenemos hoy, la gente vive el pasado
y el futuro, y como dice la psicologia “esas son dos
eternidades que no deben existir el dia de hoy”, el
ayer ya paso, y el mafiana no ha llego, entonces la

gente le tiene miedo al futuro y el resentimiento al
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pasado, si uno recordara el pasado como todo lo
bueno no habria problema, pero uno recuerda lo

malo, “que me engafio, ya llevabamos mucho”, “que

me robaron”, y eso es lo que le hace dano.
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Género Masculino

Edad 62 afos

Departamento Administracion

Puesto de Trabajo Servicio General

Antigliedad en la empresa 39 afios
Categoria | Indicador Resultado

1.1 Plan personal | Totalmente descansar, ya trabaje bastante, llevo

de retiro trabajando demasiados afios. Como le digo a mucha
gente ahora, si estoy bien como estoy para que voy
a ir a buscar trabajo, en el momento que me sienta
mal me retiro, si estoy bien sigo trabajando, y si me
retiran me tendria que ir, y si me siento mal, me
tendria que ir.

Pues lo que yo quiero es gozarme lo que me he

ganado, en lo que pueda aun, en vida. Porque para

gue voy a dejar algo que me ha costado tanto, uno
no se lleva nada a la tumba, y si me muero antes de
gue salga, la familia es la beneficiaria, y ¢ porque van
a gozar lo que a mi me ha costado tanto?

1.2 Actividades de | No, no porgue ya no puedo ni salir, ni tengo vehiculo,

apoyo social no llego ni a bicicleta. No, no saldria, yo ya no puedo

caminar bien, entonces ya no estoy pensando en

nada de eso, si me retiro es para descansar.

Plan de vida posterior ala jubilacion

1.3 Participacion Bueno yo me voy a dedicar a descansar. Como le

activa en la repito yo no sé como voy a salir de acad con mi

1.

sociedad enfermedad, ultimamente he estado malo, quiero

recuperarme un poco ya que me acabo de enfermar.
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Fijese que yo he estado asistiendo ahorita a
examenes meédicos, me inyectaron hace 7 u 8 afios,
me pusieron una ampolla en la nalga, y me ha
estado doliendo mucho dltimamente y ya me hice
examen de todo y no me encuentran nada, pero yo
siento que no estoy bien, lo que pudo haber pasado

es que me tocaron un nervio.

1.4 Adaptaciéon a

esta nueva etapa

Pues tengo que pensar bien como le voy a hacer,

porque cuando uno se retira no le cancelan a uno
inmediatamente, pasa uno como dos o tres meses
sin sueldo. Yo le dije a mi hija mira me quiero retirar
pero no tengo para vivir, en lo que me dan mi dinero
y ella me dijo “no te preocupes en la casa no faltan

frijoles” entonces nosotros los pobres llegamos a la

conclusion de que ya no vamos a poder salir, no

tenemos ni para la camioneta y ademas vivo lejos,

ya no me puedo ni ir caminando por que ya no puedo

ni caminar bien.

1.5 Ventajas y
desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su
vida post-jubilado

La ventaja que encuentro es que al fin voy a
descansar, yo no haria ya nada solo caminar por ahi,

pero nada mas.

La desventaja que puedo ver es que de tanto estar

uno trabajando ya quiere trabajar nuevamente, pero

me preocupo que ya después de un afio ya me haga

falta el movimiento. Pero también esta el miedo de

salir y perder la memoria, yo he visto gente que sale

y de la nada ya no puede regresar porque pierde la

memoria.
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Administracién del tiempo

2.

2.1 Administracion
del tiempo

actualmente

Desesperadamente. Me levanto a las tres de la

mafana, salgo a las cuatro y media, a las 6:00 am

estoy aqui, empiezo a hacer el trabajo aca para

poder salir a desayunar a las 7:00, mejor trabajo en

la mafiana para poder salir a comer algo. A las 12:00

pm o a la 1:30 pm empiezo a sacar la basura

nuevamente para poder irme a las 3:00 pm, me voy

y agarro camioneta en la terminal a las 4:00 de la

tarde y llego a las 6:30 o 7:00 de la noche a mi casa,

por la gran cola que se hace para subir a Carretera
al Salvador, ya llego desesperado a la casa, ya a

veces ni como, solo tomo café y un par de panitos y

luego me duermo, desesperado de saber que ya en

un rato me tengo que levantar nuevamente a las
3:00 am., también he pensado en conseguir un
cuarto por acd para mi beneficio, para ya no

madrugar tanto.

2.2 Inversion del

nuevo tiempo libre

Dormir. Yo los sabados me levanto a las 7:00 am y
luego desayuno algo y me vuelvo a dormir, luego
despierto y salgo a buscar algo para almorzar y ya
regreso en la noche para ver que voy q cenar.

Pues tengo una hija que vive en canalitos y a veces
me voy caminando hasta alla, pues supongo que
podria ir a visitarla y e ir a pasear, pero tengo que

regresar luego porgue a las 3:00 de la tarde ya no

hay servicio de bus hasta donde yo vivo, entonces

como le digo siempre que salgo es un problema
porque ando corriendo por el bus o por mas de algo,

es muy complicada mi vida.
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3.1 Monto a recibir

No, es lo que le estaba diciendo, yo hice mi primera
liquidacién en el afio 2007 por treinta y algo de afios,
apenas me salen Q3, 097.00, ¢cémo cuanto habra

subido del 2008 para aca? Yo quisiera llegar si

quiera a Q4, 000.00 para mantenerme a mi. Ahorita

que estoy activo estoy gastando mas de lo que gano

con lo de mi salud, si yo me retiro ya no quedan

bonos, v yo ahorita estoy dependiendo de ellos. Con

el problema de la pierna que le dije, para el examen
gue necesito hacerme me cobran Q2, 000.00 y
¢coémo voy a ahorrar si me toca seguir gastando

mas de lo que gano?

3.2 Otro ingreso

No, Unicamente dependo de lo que me den en mi

jubilacion.

2 3.3 Plan de ahorro | Si, tengo para disfrutarme un mes. Porque ya no
(&) . . ., ,
= para la jubilacion pude ahorrar mas porque estoy gastando el doble de
‘O
S lo que gano.
[&]
(<)
(n - - -
g 3.4 Plan de No, repito yo ya no quiero trabajar, y me aguantaré
S continuar con lo que me den, ya es demasiado el cansancio.
LL
o trabajando
4.1 Actividades Pues me gusta caminar, pero no lejos. Me gusta ver
fuera de la jornada | peliculas_mexicanas, no soy mexicano pero me
laboral gusta mas el cine mexicano que el guatemalteco,
U) Ve .
b todas las peliculas que veo son mexicanas. Porque
q’ . -
o eso es lo que me entretiene para pasar el tiempo.
5
()
3 4.2 Pasatiempos Pues no tengo, a veces salgo con los amigos y solo
g a buscar problemas sale uno, esta bastante critica la
T
< situacion, mucha delincuencia, ya me han asaltado
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varias veces, esta peligroso. La situacion del pais es

muy peligrosa.

4.3 Actividad mas

deseada a realizar

Pues solo tal vez ir a conocer un lugar, no muy lejos.

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Pues levantarme lo mas tarde posible. Luego

desayunar, salir a dar una vuelta y en lo que pasa el

g tiempo ver donde voy a almorzar. Cuando ya
E regrese limpiar un poco la casa y quedarme viendo
(]EJ peliculas, hasta que sea hora de cenar, ya luego
% irme a dormir nuevamente.
S 5.2 Tiempo con la | Pues tal vez irme a quedar con ellos, para ayudarlos
§ familia alla con cosas que necesiten.
‘3 5.3 Tiempo no Solo descansar, son afios los que he trabajo, son
; ocupado demasiados, solo descanso sabado y domingo y
realmente ya es lo Unico que quiero, descansar.

6.1 Taller Si, seria bueno. Pero primero le tienen que ensefiar
" recreativo a uno, porque ahi si estoy nulo, pero si hacer otra
T§) cosa valdria la pena.
% 6.2 Lazos afectivos | Pues portarme bien y que se porten bien conmigo.
§ con amistades Porque si tengo amigos por ahi, amigas también,
jc-f quiero ir a visitarlas.
% 6.3 Actividades Ya no, mire ya me falla la vista, ya uso lentes para
:_ intelectuales leer, entonces ya cuesta mas, y ademas uno ya esta

muy quemado, ya estudiar ahorita ya no.
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Género Masculino

Edad 61 afos

Departamento Administracion

Puesto de Trabajo Guardian

Antigliedad en la empresa 24 anos
Categoria | Indicador Resultado

1.1 Plan personal | Descansar y tratar la manera de disfrutar el tiempo

de retiro que uno tiene. También tratar la manera de

superarse en algo para que no haga falta el alimento,

siempre tener algo que hacer.

Quisiera ir a conocer Estados Unidos, ya que como

decian los abuelos “no es igual a que te lo cuenten,
a que lo mires”, pero no quiero irme a establecer alla,
Gnicamente quiero ir a conocer, imaginese con tanta
guerra y todo no se ha de vivir bien ahi, ahi si que

esta uno mejor en su pais.

1.2 Actividades de | Pues yo digo que si, me gustan bastante los perritos,

apoyo social yo tengo un shar pei, por lo que creo que me gustaria

ayudar en un albergue para animalitos.

1.3 Participacion Ir a apoyar en algo y tener una como granja, o tener
activa en la unos Mis marranitos.
sociedad

Plan de vida posterior ala jubilacion

1.4 Adaptacién a | Pues le daria gracias a Dios por prestarme la vida y

esta nueva etapa | llegar a esta etapa, porque él es quien nos regala la

1.

vida y el decide los planes que tiene para nuestras
vidas verdad.
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1.5 Ventajas y

desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su

vida post-jubilado

La mayor ventaja es que ahora podria ya descansatr,

salir un poco a la vegetacibn no estar solo

encerrado.

Entre las desventajas encuentro siempre tener que

buscar algo para ganar plata y que no haga falta el

alimento.

Administracién del tiempo

2.

2.1 Administracion
del tiempo

actualmente

Ahorita tengo mucho movimiento, me despierto

desde la 1 de la manana porgue se me va el suefio,

a esa hora me pongo a ver noticias, luego me vuelvo

a recostar un rato, luego a las 3.00 am me levanto,

tomo un mi café y me doy un duchazo, lueqgo va para

mis_actividades del trabajo; porque si salgo mas

tarde no llego a tiempo, porque yo vivo hasta en la
Antigua Guatemala, entonces tengo que levantarme
para caminar tranquilo unas horas antes asi tomar la
camioneta y ya no vengo todo sofocado aca al

trabajo. Salgo a las 3:00 pm de acay llego a las 4:30

pm si me voy directo, ahora si me voy viendo el

paisaje vy paso visitando llego como a las 5:30 pm.

También cuando tengo gue hacer un mi mandado

urgente voy llegando tipo 7:00 pm a la casa, ya solo

para cenar y ver tele un rato.

2.2 Inversion del

nuevo tiempo libre

Yo pienso que en caminar para darle algo de servicio

a los musculos, pero no con gravedad. Pues me

gustaria también salir e ir a la finca donde esta mi

mama alld por Acatenango, tal vez irme un tiempo

alld y ayudar un poco con el café, durazno, naranja;

e ir a pasear por alla.
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3.1 Monto a recibir

Si, 0 sea alcanza para |lo necesario.

3.2 Otro ingreso

Por el momento no, ahorita que salgo temprano de

la casa siempre he compartido una amistad con los

de la camioneta, siempre les doy una manita por alla,

ellos cultivan mucho el camote, flores y todo. Es

como una actividad de ingreso extra al terminar aqui.

.é 3.3 Plan de ahorro | No, pero en el momento ya viendo la situacion seria
E para la jubilacion de ver en gue mas se puede invertir para tener otros
§ centavitos.
z 3.4 Plan de Si, tal vez en la agricultura o vender otras cosas para
g continuar tener otro ingreso, tal vez poner un mi negocio donde
& trabajando venda pollo, huevos, carne, en aldeas desoladas
porgue ahi no hay comida, entonces darle un precio
® favorable a la gente, asi mas accesible a la
poblacion.
4.1 Actividades Me gusta correr maratones, disfruto correr, caminar
fuera de la jornada | me gusta ir a lugares a distraerme, también me gusta
laboral ver deportes en especial ver al “Barca” al “Real”, me
gustan también los equipos nacionales como los
“Cremas” y “Municipal’.
4.2 Pasatiempos Pues lo que le comentaba me gusta hacer ejercicio,
% me gusta el cultivo, salir a pasear en la Antigua y a
0 otros lugares.
)
£
3 4.3 Actividad mas | En cosas que arreglar en la casa, sillueve asi no nos
% deseada a realizar | afectan las goteras, y cosas en la casa que siempre
% se descomponen y hay que arreglar.
Y también invertir en algo que Dios nos dé, quisiera
<

comprar un mi pedazo de tierra.
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Adaptacion al tiempo libre

5.

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Siempre va a haber movimiento, tal vez no como

cuando estoy aca; tal vez consequiria un trabajo, ya

no de tiempo completo si no solo de medio dia. Asi

ya en la tarde podria descansar, ir a buscar a la

iglesia_a Jesus, ya que hay que agradar a Dios

también, darle gracias a €él, no solo andar pidiendo.

5.2 Tiempo con la

familia

Si, pasar més tiempo en la tarde con mi esposa, yo

no tengo hijos, habia un baby pero en un accidente
pues murio verdad, o sea ella ya no pudo tener mas

hijos. Asi que seria més salir a algun lugar con ella,

ir a visitar a familia.

5.3 Tiempo no

ocupado

Pues ocuparme en diferentes actividades de la casa,

ir a la iglesia y ayudar en lo gue necesiten, dar

platicas también de la biblia.

Actividades elegidas

6.

6.1 Taller

recreativo

Pues compraria una mi maguina y coser, a mi me

gusta mucho coser, una idea que se me viene es

coser tunicas para Semana Santa y también se
coser zapatos. Esto me beneficiaria mucho y seria

de bastante distraccion.

6.2 Lazos afectivos

con amistades

Pues siempre apreciarlos, y esperar que lo aprecien

a uno, siempre llevarse bien. También planeo

visitarlos e invitarlos para gue visiten también y eso

si nada de “chismes” porque eso arruina la amistad.

6.3 Actividades

intelectuales

Pues yo siento que me gustaria aprender inglés, tal

Vez uno no va a ser experto pero al menos algo se
le va a quedar algo verdad. Pues a mi me ha pasado
gue yo trabajaba un poco de guia turistico y me he
topado con gringos que saben un poco de spanish,
y eso ayuda, pero cuando te hablan solo en inglés y
nada en espafol, ahi si que como que uno fuera

ciego y no puede ver nada.
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También me gustaria leer algo para entretenerme,

todo libro es bueno, aci en Guatemala hay buenos
libros, quisiera leer un libro de historia del pais,
¢, Quiénes han gobernado Guatemala?, historias del
pais, leyendas, realmente es bueno conocer todo lo
gue uno no tuvo oportunidad de saber.

Pero el libro que uno debe entender bien es |a biblia,

quiero estudiarla y entenderla bien, para cuando le

pregunten a uno sepa contestar bien.
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Género Masculino
Edad 75 afos
Departamento Declaracion Juridica
Puesto de Trabajo Archivador técnico 3
Antigliedad en la empresa 32 afios

Categoria | Indicador Resultado

1.1 Plan personal | Bueno no tengo ningun plan, absolutamente nada.

de retiro No hay plan para mi. Bueno mas que todo hago

pensamientos. Si yo lograra mis terrenos que tengo,

haria un préstamo, sembraria tomates y habria

trabajo _para _muchos. Pero en ese caso, estoy

pensando mucho, en la noche también di gracias a
Dios porque tenia un terreno verdad, de una
manzana por Baja Verapaz, ya que yo soy de San
Miguel Xibalba, nacido alla. Le voy a contar:
Murieron mis padres, a mi madre envenenaron
porque tenia sus ganados y terrenos y luego a mi
padre. A mi me dejaron tres manzanas pero esas no
las tengo porque la tienen mis primos. Para sacarlos
a ellos, necesito el dinero y lo mismo Dios me dijo
asi ¢qué vas a hacer cuando te jubiles?, no sé
Sefior. Ya Dios me habia hecho la pregunta, ¢qué

vas a hacer? ¢Cuando te vas a jubilar? Y yo me

Plan de vida posterior ala jubilacion

guedé callado, porque si yo llegara a lograr

recuperar la herencia de mis padres necesitaria

1.

mucho dinero, porque necesitaria un Abogado y

Notario, y ahora ya tengo. Estoy poniendo una finca,
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ya tengo escritura, ya tengo guardian, bueno ya
declaré que ya tengo terreno. Pues Yo
proactivamente estoy asi como (rie) porque qué
bueno seria poner un negocio o construir vivienda y
alquilarlo. Pero respecto a la jubilacién, yo quiero
jubilarme, quiero porque ya ni modo, deseo

jubilarme, pero es el caso gue no hay quien me

ayude en la casa. Mis hijos son universitarios de la

USAC, pero no tienen trabajo. No hay trabajo; no hay
porque, ni las empresas privadas, ¢ sabe que me dijo
una empresaria? Aungue sea nuestro mejor amigo,
pero los empresarios no van a recibir gente aunque
reconozcamos que sean mejor que nosotros, solo
nuestra gente. ¢ CoOmo esta la situacion en la capital?
Me duele el alma, me duele mucho, no hay justicia,
no hay soberania. La soberania de Dios,
misericordia, hay mucha injusticia. Para que seamos
un pais progresivo, y saquemos adelante a

Guatemala.

1.2 Actividades de

apoyo social

Si, yo quisiera que los que no tienen trabajo, darles
trabajo, invertir dinero. Quisiera ver alla mi terreno,
pero es el caso que solo yo no lo puedo hacer,
porque en primer lugar, para lograr obtener eso,
tengo que buscar una Abogada y Notaria para
recuperar lo que es de mi padre, lo que es de la
herencia, como el 5 de junio sali6é el premio. Ahora
la Maria José Gonzalez, tiene el titulo del terreno y
yo no lo tengo, supe porque estaba arreglando
asuntos en la municipalidad, y tengo que ir para ver
si me dan derecho de paso de servidumbre. Tengo

esta mentalidad, invertirlo, sembrar tomate, pero
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necesito Q 20,000. El fertilizante es caro. Pero para
gue sea buena cosecha, hay que echarle buenos
fertilizantes, también hierbas y venderlas a dos

quetzales o0 a quetzal, ayudando a mi gente, eso es

mi anhelo.

1.3 Participacion
activa en la

sociedad

Mucha gente no puede tener trabajo, porque no
tienen estudio, echando las tortillas, por eso los han
dejado asi, viven amargados, y ¢ porque? Porque no
hay ningun apoyo para ellos, no se han podido

superar, yo quisiera generar empleos para

ayudarlos. Yo me quedé huérfano sin padres pero
gracias a Dios un laboratorio me dio trabajo a cambio
de estudio, estudie la primera y me ascendieron a
bodeguero, pero se cerrd. Nosotros los
guatemaltecos vamos a ser como los chinos, cuando
miran a un chino te vamos a poner un negocio, por
eso cuando yo miro a los presidentes con la banda
presidencial, y encima el saco, se esconden la
banda presidencial y cuando un presidente llega a
tener ese privilegio que Dios le ha dado, me
pregunto ¢por qué se la pone adentro? Porque no
hay nada para el pueblo, aqui hay muchos gobiernos
gque gobiernan, el CACIF, ellos han metido su
economia, la han metido a Guatemala, por eso
cuando yo miro a un norteamericano, jcuidado les
digo asi! Una vez llegé un mi paisano subteniente,
entro al laboratorio Abbott queria instalar policias del
ejército y como yo era chiquitito y presté servicios
militares, pero yo como por no tener padres, dije aqui
voy a estar bien. Ahi a aprendi a economizar, a

apartar y ahorrar un poco, ahorré Q 6,000 para un
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terreno. Estoy aqui en la capital no porque quiero, si
no por mi necesidad, poco a poco fui a estudiando la
primaria, luego mecanografia, luego Intecap,
investigando si me daban trabajo, pero hacia 40
paguetes para los analistas, tenia que sacarlos, pero
tuve que prepararme, me gradué. Nadie me ha
ayudado a mejorar mi salario, sigo ganando los Q
3,500. Los bonos que me salen, me salen como Q5,
000 ¢como me puedo superar yo al jubilarme con

eso?

1.4 Adaptacién a

esta nueva etapa

Primero tendria que ir a arreglar mis terrenos, son 2.

Si mi hermana me ayuda para recuperar el terreno,
pero me arriesgo la vida, porque ellos parece que
son extorsionistas, y otro que es de la mara y son
violentos. Si pienso ir alla, “me dan agua”.

Yo tengo predicas, me invitan porque Yo Soy
evangélico, pero no cobro porque yo predico por

amor, en el amor de Dios me adapto a todo. A mi me

invitan a Coban, Fernando Chabaj, me pone
vehiculo. Yo utilizo mi salario para predicar, Dios

multiplica.

1.5 Ventajas y
desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su
vida post-jubilado

No hay ninguna ventaja. Desventaja, ¢ para gué me

van a alcanzar? Si me dan de bonos saco Q5, 000,

porque me dan Q 3, 500 mensuales. Tengo la
esperanza que el nuevo jefe me aumente de salario,
gue me ponga un salario justo. Tal vez lograria
jubilarme, porque Q5, 000 no me alcanza, pues aqui
gracias a Dios dan bonos. Para que no haga falta lo

basico, logistico le decimos nosotros.
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Administracion del tiempo

2.

2.1 Administracion
del tiempo

actualmente

No me alcanza el tiempo. En las tardes estoy en el

parque, anunciando el evangelio a las 6. Luego a

descansar, levantarme cuatro o tres mafana, listo

me preparo vengo a trabajar.

Ahorita como que me estoy acomodando, llego
estoy cansado, la esposa siempre necesita algo, yo
hago los trabajos que me piden, mi esposa no es

invalida, fue operada le dio un infarto, y muy
eventualmente va a la iglesia, pero la visto bien, la

tengo muy bonita.

2.2 Inversion del

nuevo tiempo libre

Me gustaria estudiar, licenciatura informatica, me

qustaria continuar y estudiar licenciatura en teologia.

También incluiria en mis actividades el predicar.

Factores econdémicos

3.

3.1 Monto a recibir

Como cuesta que salga, hay que pasar tanta
burocracia, y eso no era asi antes, era rapido.

Pero no, lo gque me toca recibir no nos va a ayudar

mucho con mi familia, ya que por el momento soy la

Unica fuente de ingreso.

3.2 Otro ingreso

Ninguno. No tengo otros ingresos. Mi prioridad es mi

esposa, la salud, su medicamento cada uno cuesta

Q 500, mas inyecciones, médico.

3.3 Plan de ahorro

para la jubilacion

Tengo ahorro, pero he tenido que sacar poco a poco,

por lo mismo que le comento de mi esposa.

3.4 Plan de
continuar

trabajando

Si me dieran trabajo en alguna empresa privada iria,

porgue en el Estado no porque es por contrato, y se
meten a la politica, yo estoy aqui trabajando nunca
apoye ninguna politica. Pero le cuento, yo estaba sin
trabajo, comencé a ser ayudante de albaifil,
entonces le aclamaba a Dios, lei este pasaje y dice:
“Yo os he entregado como lo habia dicho a Moisés

todos los dara que... pisara la planta pues, todo
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lugar que pisara la planta es nuestro desde el
desierto del Libano hasta el gran rio, toda la tierra,
hasta el gran mar donde se pone el sol sera vuestro
territorio”, entonces supe que habia dos casos,
entonces me vine, estuve trabajando en San Vicente
de Paul, pero no ganaba nada. Para no cansarla,
gue si_puedo ir a otro trabajo, si me dan otra

oportunidad si. Si me dicen traiga su expediente y

sigue ganando, ganando mas pisto y echando pisto

en la bolsa.

Habitos e intereses

4.

4.1 Actividades
fuera de la jornada

laboral

Me gusta leer un poco, pero soy muy callejero. Mis

amigos me dicen te vas con nosotros. Ahi se me

pasa el tiempo.

4.2 Pasatiempos

A veces me voy con mi amigo a Jutiapa, sin avisar

en la casa, en el municipio de la Garita en Jutiapa.
Lleg6 all4, soy regalado, todos me quieren, me dicen
guédese aqui Benito. Mi amigo me dice si te dejo
venir aqui tendria que poner un estancamiento. Soy
muy amado por las damas, yo no sé por qué, gracias

a Dios, si algo soy es muy amado.

4.3 Actividad mas

deseada a realizar

Al jubilarme, bueno mire aqui se necesita tiempo,
hacer los tramites, toda la papeleria, los compafieros
me van a decir que ya no me conocen, le ponen unas
trabas, pasa el tiempo y uno no recibe nada, pasan
seis meses, porque aunque tenga buen ahorro se
termina. Pues tendria que arreglar todos mis
papeles.

Y luego invertir este tiempo en pelear mi_herencia,

también en salir con mis amigos v a predicar.
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Adaptacion al tiempo libre

5.

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Me voy a levantar tarde, mamita ¢qué querés?

¢Algun mandado? Y solo para hacer mandados,

cuando siento ya son las 10 de la mafana.

Disculpeme pero uno a veces cuando va a la calle y

se encuentra una amiga, una dama por alli, y dicen

mira no te he visto, no me vas a dejar a mi trabajo,

dirdn este viejo tiene pisto y ahi las acompafio y se

va el tiempo. Pues en eso invertiria mi tiempo en salir

a hacer los mandados y acompafiar a mis amigos o

a las damitas por ahi.

5.2 Tiempo con la

familia

Muy poco, porque una vez que salgo me entretengo.
Yo les digo a mis hijos miren vamos a ver el terreno,
y me dicen jay no papa véndelo! Si lo vendo ahorita
vale Q 200,050. Ahorita hay limones, guayabas,
naranjas, ahorita tengo tomate tommy, quiero irlo a
sembrar. Yo no tengo ningun plan, pues si tuviera
me dedicaria a poner mi iglesia evangélica, anunciar
las buenas nuevas, cultos, cuando vamos a cultos
es a hablar de hebreos, ellos buscan hombres que
tengan superioridad de estudio, buscan hombres
gue sean buenos para el estudio, y también divinos,
no se quedan solo con uno, son filésofos, son
hombres cultos. Aprender a hacernos gente para
amar. Esa es mi idea, no me he dedicado mucho al
evangelio, pero si estuviera alli ya me hubieran dado
trabajo de pastor. Pero para ser pastor tienen que
empezar a irse, después salir del departo a predicar.
Pues yo salgo a predicar porque me conocen me
ubican, es como usted si estudio, segun el estudio

gue tenga si es psicologa la llaman porque la
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conocen. No tiene necesidad de estar en una

sociedad estudiantil.

Actividades elegidas

6.

5.3 Tiempo no Me gustaria floristeria, pero lo gue me encanta es el
ocupado cultivo.

6.1 Taller El cultivo, tal vez con la plata seria. Siempre me
recreativo mandan maiz, porque estoy arrendando, pero con

ese arrendamiento estoy pagando Q 500 al que lo
estad cuidando, yo le hice una escritura para que
tenga derecho para que siempre pueda sembrar.
Los Q500 que yo le pago no le alcanzan para el
salario, pero llega a compensar con todo lo que

vende. Entonces me gustaria a mi aprender para

que yo va pueda dedicarme a cosechar en mi tierra.

6.2 Lazos afectivos

con amistades

Pues sequir cultivando mis amistades, como este

guardian que tengo que es mi amigo, le tengo mucha
confianza, lo pondria como que va a dirigir el trabajo
de siembra, pero tengo que invitar y pagar. Tengo
amigos agronomos, tendria que invitarlos a ellos
para que vayan a ver el terreno. Hacer una casa para
gue tengan alojamiento alla. Me gustaria poner un
castillo, una cafeteria, cocina de cosas tipicas, pero
me tendria que llevar una de Jutiapa porque ellas
saben cocinar bien, jme tengo que conseguir una de
Jutiapa, saben cocinar!

Ese es mi plan, porque llegarian los agrénomos
porque examinarian la tierra, y me dirian sembra

meldn, sembra papaya.

6.3 Actividades

intelectuales

Estudiar juridico, Abogado y Notario. Para que se

cumplan las leyes en Guatemala.
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Género Masculino
Edad 60
Departamento Formas y Talonarios
Puesto de Trabajo Analista de impresiones
Antigliedad en la empresa 19 afos

Categoria | Indicador Resultado

1.1 Plan personal | Pues aun no tengo una expectativa de que voy a

de retiro hacer a la hora de jubilarme. Me gustaria poner un

negocio pero yo lo veo un poquito dificil con la

situacion que estamos viviendo verdad, me gustaria

€s0, pero a veces digo yo con tanta delincuencia y
tanta extorsion que hay aqui en Guatemala no creo
gue de resultado hasta cierto punto.

Otra cosa podria ser un viaje, me lo ha dicho mi hijo
gue deberia viajar para poder descansar un poquito,

y si lo he pensado salir un poquito.

1.2 Actividades de | Si, podria ser. Tal vez para ayudar a los nifios, en

apoyo social algun orfanato o algun albergue.

1.3 Participacion Bueno, tal vez si me gustaria sequir trabajando

activa en la aungue sea por contrato en alguna otra institucion.

sociedad Pero fijese que el problema que yo tengo, es que por
el porcentaje que me toca recibir de mi sueldo, esta
dificil llegar a recibir un 100% de ingreso cuando yo

me jubile. Entonces, lo que me corresponde no creo

1. Plan de vida posterior ala jubilacion

gue me ayude mucho, y a como va el costo de la
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vida, que en vez de bajar va subiendo, yo creo que
al jubilarme aun voy a tener que continuar

trabajando.

1.4 Adaptaciéon a

esta nueva etapa

Pues yo veo lo que le paso a mi tia, ella se jubil6 en
1983, al principio le iba muy bien, pero con la crisis
gue se dejo venir en los afios noventa, ya no le
alcanzaba entonces le tuve que ayudar yo, con mi
trabajo aca yo practicamente le estuve ayudando.
Imaginese que ella estaba jubilada con Q1, 120,
entonces no le alcanzaba para nada.

Por eso es que pienso voy a intentar adaptarme de

una manera mas responsable, tengo que realmente

hacer calculos para ver que tan bien voy a estar y

esperando pues que no tenga que penar mucho.

1.5 Ventajas y

desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su

vida post-jubilado

Una de ventaja que yo tendria es que ya se

descansa, ya ho me mantendria en el estrés que se

mantiene uno, 0 sea uno va dispone de su tiempo

directamente y que uno ya hace sus cosas
personales conforme uno va pudiendo verdad, asi

como le habia dicho tal vez hacer un viaje para poder

descansar, visitar a algunos familiares, parientes y

todo.

Ahora en las desventajas esté el sueldo verdad, que

realmente yo eso es lo que veo de desventaja

directamente, que ya no me va a alcanzar lo que voy

a recibir.
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2. Administracién del tiempo

2.1 Administracion
del tiempo

actualmente

Pues generalmente un dia normal es levantarme,

hacer un poco de ejercicio, bafilarme y ya venirme

aqui al trabajo, luego trabajo las 8 horas y cuando

salgo me dedico completamente a cuidar mis flores,

a regarlas. Luego veo si necesito hacer unos

mandados por la tarde y ya regreso en la noche a

cenar y veo un poquito de television.

2.2 Inversion del

nuevo tiempo libre

Siempre luego de darle el mantenimiento a la casa,

lo que estamos hablando, pues lo dedicaria

practicamente a mi familia, aunque yo realmente no

considero que pueda optar a tener tiempo libre,

porgue yo necesito trabajar aunque este ya jubilado.

3.Factores econdémicos

3.1 Monto a recibir

No, solo vea nuestra realidad, o que uno gana es la

mitad de lo que deberia estar ganando, por eso a mi

me da risa cuando la gente dice tengo Q10, 000, jay
si supieran los ingenuos! Lo que tienen equivale
como a tener Q3, 000. Es que yo si me pongo en la

realidad, porque creo que nadie lo hace.

3.2 Otro ingreso

No, la verdad es que por el momento no, solo seria

de continuar trabajando luego de mi jubilacién.

3.3 Plan de ahorro

para la jubilacion

Pues me gustaria tenerlo pero no lo tengo, pero es

muy poco mi sueldo y no me permitié ahorrar.

3.4 Plan de
continuar

trabajando

Es como le comentaba yo necesito sequir

trabajando, porque con lo gue me va a tocar recibir

no me va a alcanzar para nada. Pues por eso ya me

he resignado a que tengo que seguir trabajando. El
trabajo tendria que ser siempre en oficina, porque es

en lo que mas tengo experiencia directamente.
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4.Habitos e intereses

4.1 Actividades
fuera de la jornada
laboral

Pues salir al cine con mi hijo, a veces incluso salir a

algun lugar de la ciudad, porque nunca se termina

de conocer.

4.2 Pasatiempos

Leer, a mi me encanta la lectura, cualquier tiempo
libre que tenga yo siempre agarro un libro, me gusta
mucho la lectura.

El otro pasatiempo seria escuchar musica, me gusta

mucho la musica del recuerdo de los afios sesenta
para arriba, cosa que mi hijo me critica mucho como
a los patojos solo les gusta la musica actual. Es que
la musica de antes si tenia sentido, no como la de
ahora que solo cosas indecentes o sin sentidos

dicen.

4.3 Actividad mas
deseada a realizar

Bueno generalmente en el cuidado de la casa, eso

es lo mio, yo siempre veo que ando arreglando, que
si descompone algo veo como lo arreglo, ando

pintando la casa, limpiandola y en especial mi jardin.

5.Adaptacion al tiempo libre

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Bueno dependiendo, porque conseguir un trabajo de
medio tiempo esta un poquito dificil verdad, yo ya me

hago en otro trabajo de ocho horas; porque como

aqui no es como en Estados Unidos verdad, que la
gente trabaja por horas directamente verdad. Pues
pienso que tendria que organizarlo tipo lo mismo

verdad, no le encuentro mucho cambio verdad.

5.2 Tiempo con la

familia

A bueno, pues si pienso apoyarlos siempre en las

tareas del hogar mas que todo verdad, le dedicaria

mas tiempo a mi hijo y también con sus tareas.

5.3 Tiempo no

ocupado

Pues como le digo considero que mi horario ho va a

cambiar _del todo por la necesidad que tengo de

seguir trabajando, asi que no pienso llegar a tener

mucho tiempo libre.
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6.Actividades elegidas

6.1 Taller

recreativo

Pues tal vez seria un curso de jardineria que me

ayude a complementar mis conocimientos, tal vez

aprender a sembrar otras cosas, va sea frutas o

verduras para construir un mi huerto.

6.2 Lazos afectivos

con amistades

Organizar_con ellos reuniones en la casa como se

hace con ellos actualmente, pues para no perder los
lazos ya sea en cumpleafios o que ellos me
participen como lo hacemos actualmente, o eventos

sociales.

6.3 Actividades
intelectuales

A mi realmente lo que siempre me ha llamado la

atencion es irme a estudiar inglés, y aparte concluir

mis estudios biblicos. Mis actividades estarian

enfocadas a la iglesia. Me encanta la teologia.
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Género Femenino
Edad 60
Departamento Clases pasivas
Puesto de Trabajo Analista de clases pasivas
Antigliedad en la empresa 28 anos
Categoria | Indicador Resultado

1.1 Plan personal | Dedicarme a mi hija, a mi casa.

de retiro

1.2 Actividades de | Si, me gustaria porque una de las razones por las
apoyo social cuales yo no me jubilo es porque mi hija todavia esta
muy chiquita tiene catorce afios y le falta mucho
verdad, y como dependo de ese sueldo para poder
seguir adelante. Mire, yo soy una persona que me
gusta estar activa, y si esta uno en la casa los
guehaceres de la casa lo aburren a uno. Me gustaria

trabajar con los nifios.

1.3 Participacion Yo soy evangélica, me gustaria congregarme mas a

activa en la la iglesia.

sociedad

1.4 Adaptacién a | Va a ser muy dificil, porque tengo 28 afios de estar

esta nueva etapa | aqui, me gusta mi trabajo.

1.5 Ventajas y La ventaja es que uno vive en muchas carreras, los

desventajas que nervios se alteran mucho por el trafico, pienso que

encuentra en la me va beneficiar en ese sentido pues voy a estar
adaptacion a su mas tranquila. En cuanto a desventajas pienso que

vida post-jubilado | emocionalmente me tengo que preparar, ya con 28

1. Plan de vida posterior ala jubilacion

anos de estar yendo y viniendo, eso va a ser lo dificil.
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2.1 Administracion

Llego a mi casa por la tarde, ver que arreglo para el

_ del tiempo otro dia, mi ropa, mis cosas, la casa, ver las
S actualmente actividades de la nena, del colegio, verificar que
?§ estudie. Luego cenamos, veo un rato television, y a
@ - .

% las 5 de la mafiana ya estoy despierta.

= o

-

‘2 _g 2.2 Inversion del | Pienso Unicamente en arreglar la casa, pasar
o nuevo tiempo libre | tiempo con mi hija, y si hay nietos y todo cuidarlos.

3.1 Monto a recibir | No, por eso es que no me he guerido ir.

3.2 Otro ingreso Muy dificil porque dependo de mi sueldo, por el
momento no tengo previsto nada, pero mas adelante
podria _pensar _en _poner _un_negocio de ropa,
accesorios o algo.

3.3 Plan de ahorro | No tengo, dependo de lo que recibo.

para la jubilacion

§ 3.4 Plan de Si_me qgustaria, por lo_mismo de estar activa,
;g continuar generaria ingresos. Me gustaria mucho en ventas,
§ trabajando pero creo que en las ventas correria mucho, hay que
§ andar de arriba para abajo y eso es lo que ya no
§ quiero. Tal vez una mi tiendita, lo he pensado. Una
§ joyeria, me encantan.

™

4.1 Actividades Me encanta estar con mi familia, si hay dinero pues

fuera de la jornada | salir, ir a comer, ir al cine porque a la nena le gusta,

laboral una buena pelicula. También nos gusta ir al teatro o

§ a pasear al IRTRA.

% 4.2 Pasatiempos Ver television. Me gustan las buenas peliculas. Mi
'GEJ favorita es una romantica “Lo que el viento se llevo”.
g 4.3 Actividad mas | Dedicarme a mi, porque lo que sucede es que a
% deseada a realizar | veces uno se siente mal o algo, y por no estar
<Ir' pidiendo permiso o andar faltando yo me he dejado
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mucho abandonar, y con los afos uno se va

desgastando, aparte descansar.

g 5.1 Organizacion Me encanta dormir, pero como estoy acostumbrada
?, del nuevo horario | a levantar temprano, me despierto. Entonces en la
% mafiana dedicarme a la casa, y en la tarde salir o
% hacer algo.
S 5.2 Tiempo con la | Si, me gustaria mucho viajar. Me gustaria mucho ir
§ familia a Europa. Primerio dios si.
‘3 5.3 Tiempo no | Descansar, porque que puedo hacer si ya no tengo
::,- ocupado mas actividad.
6.1 Taller Me gusta mucho la costura, podria averiguar en
recreativo esos talleres nacionales que imparten cursos gratis
y alguno otro de pintura tal vez.
6.2 Lazos afectivos | Lo mismo, tengo bonitas amistades, no tengo
con amistades muchas, porque pienso que la amistad tiene que ser
de doble via. Cuando me demuestran su amistad me
gusta que me aprecien por como Ssoy Yy yo he
aprendido a tratarlas también. Quisiera tener mas
actividades con mis amistades del colegio, porque
" ya hace 35 afios que nos graduamos del colegio, y
_-c-f nos reunimos eventualmente, entonces me gustaria
%m reunirme mas con ellas.
3 6.3 Actividades Me gusta leer, me gusta caminar, me gusta hacer
g intelectuales ejercicio; me mantenia mucho en el gimnasio
% cuando era soltera, hacia 2 a 3 horas, me gusta
<_ mucho los aerdbicos, pero ahora por los huesos ya
©

no aguanto, pero si salgo a caminar todavia, y leer.
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Género Masculino
Edad 61
Departamento Formas y talonarios

Puesto de Trabajo

Analista de formas y talonarios

Antigliedad en la empresa

16 afos

Categoria | Indicador

Resultado

1.1 Plan personal

de retiro

Me gustaria dar_clases en la universidad. Me

gustaria impartir la clase de historia, didactica,

pedagogia, todo lo que se refiere a la educacion.

1.2 Actividades de

apoyo social

Me gustaria poner una fundacién para el Parkinson,

porque yo estoy padeciendo de esto desde hace un

afo. Seria para ayudar a las personas que lo

necesiten porque aqui en Guatemala no hay

ninguna asociacion ni fundacion para eso, por eso
uno practicamente esta solo con el IGSS o con

meédicos privados y muchos no tienen los medios.

1.3 Participacion
activa en la

sociedad

Pues como le dije impartiendo catedras si es posible

a nivel universitario y si se puede a nivel familiar

educar también a los nietos cuando los tenga.

1.4 Adaptaciéon a

esta nueva etapa

Plan de vida posterior ala jubilacion

1.

Pues conformarme con los problemas de salud que

tengo, pero no rendirme y sequir adelante, para no

ser carga de la familia y sentirse uno positivo

siempre venga lo que venga en los problemas de
salud, porque me he dado cuenta que los demas
problemas se pueden resolver pero los problemas

de la salud son mas dificiles. O sea uno es millonario
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y no se da cuenta, pero cuando uno tiene salud es

millonario en todo.

1.5 Ventajas y
desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su
vida post-jubilado

La ventaja tal vez es ya tener menos presion y

tensidn _nerviosa que es lo que necesito y la

desventaja pues que tal vez uno se va aislando un

poco socialmente.

2.1 Administracion

Pues la rutina verdad venir_a trabajar, luego ir_de

(@]
% del tiempo regreso a la casa y pues ayudo en casa en lo que
g actualmente puedo, luego trato de ayudar a mi hijo que estudia
2 Derecho en algunas tareas y aconsejar a los otros 2
% gue tengo ahi.
‘5 2.2 Inversion del Pues a mi me gustaba nadar, me gustaba correr
E nuevo tiempo libre | pero con lo mismo de esta enfermedad ya no puede
-<crf hacer todo eso uno, yo podria decirle que a eso me
dedicaria pero si no pues dedicar tiempo a caminar
3 al menos una hora, pues tal vez un poco de natacion
y en las mafianas realizar mandados cotidianos.
3.1 Monto a recibir | No, definitivamente no.
3.2 Otro ingreso Pues no sé si estad bien que siga hablando de la
salud, pero es que la salud me imposibilita hacer
muchas cosas. Me gustaria irme un tiempo a
.é Estados Unidos y trabajar un tiempo alla para tener
E otro ingreso.
§ 3.3 Plan de ahorro | Fijese que no, Unicamente con lo que me toque
z para la jubilacion recibir de aca de la Contraloria. Me hubiera gustado
% pero como nunca logre tener una plaza de
& profesional acé, entonces ya no me alcanza.
3.4 Plan de Pues como le contaba mi plan de irme a Estados
® continuar Unidos para trabajar un tiempo y como usted sabe
trabajando alla uno sea profesional o no, le toca trabajar en lo
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gue sea. Me gusta la electricidad, podria ser algo

asi.

4.1 Actividades Pues a veces me voy a museos, me voy caminando

fuera de la jornada | de_aqui para la casa para ejercitarme, y pasamos

laboral viendo museos, mas ahi el de la 102. Aveniday 11
calle, o el de la USAC, es que si me encanta la
historia.

4.2 Pasatiempos Me gusta la_lectura, he leido sobre la historia de
Estados Unidos, de Europa, de Guatemala y me
encanta conocer todos esos datos. También le

comentaba que me gusta ejercitarme, aunque ya no

lo puedo hacer tanto, al menos me gusta salir a

caminar un poco.

4.3 Actividad mas | Pues si tuviera la oportunidad de concretar la

deseada a realizar | fundacion que le dije, porque he estado escribiendo

a la fundacion Michael J. Fox de Estados Unidos,

0

(]

§ esperando que me contesten algo positivo, porque

g aca en Guatemala si no hay nada parecido. Aunque

3 sea poner la clinica en una casita que tiene mi tia

% con médicos que Ad honorem den servicio a la gente

j—_u verdad. Ese seria mi suefio, dedicarme a eso, pero
como eso no es ahorita lo actual, seria dedicarme a

<

mis hijos, ayudarles en todo lo que pueda porque

todos estan estudiando carreras universitarias.

5.1 Organizacion Me dedicaria en las mafanas a ayudar mi hijo que

del nuevo horario | estudia derecho en algunas cosas y en la noche

dedicarme a los gue trabajan vy estudian, apoyarlos

en lo que necesiten. Como tengo 5 hijos, el grande

ya es licenciado en Educacién Administrativa, el que

le sigue en Administracion de negocios, la que sigue

5. Adaptacion al
tiempo libre

va a graduarse en algo mas y el que sigue estudia
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Disefio. Pues ahi mire van, yo me doy por cumplido

al verlos realizarse.

5.2 Tiempo con la

familia

Tal vez dedicarme a estar mas tiempo con mi

esposa, siento que no le he dedicado todo el tiempo
necesario, porque ya sabe que entre las carreras
gue el estudio, que el trabajo, a veces uno descuida

mucho el &mbito sentimental.

5.3 Tiempo no

ocupado

Asistir a diferentes lugares, caminar, salir con mi

esposa a conocer nuevos lugares, ya que hay muy

bonitos lugares para conocer aca también en
Guatemala y también siempre ir_a la biblioteca a

buscar un nuevo libro para entretenerme.

Actividades elegidas

6.

6.1 Taller

recreativo

Pues como tengo el problema, de que padezco de

Parkinson, en si no creo que me podria desarrollar

mucho en el &mbito de manualidades o algo asi,

pero si me gustaria meterme a un curso de nataciéon

para que me ayude con los musculos.

6.2 Lazos afectivos

con amistades

Reunirnos cuando las personas que conozco tengan

tiempo, también estar en _constante comunicacion,

mas ahora con todos los inventos tecnolégicos, si no

hay para donde (rie).

6.3 Actividades

intelectuales

Leer, dedicarme a leer de todo. Como el problema
gue yo tengo es psicomotriz, no quiere decir que el
conocimiento uno lo deje a la deriva. Asi que

sequirme _instruyendo, para en caso que lograra

entrar a impartir una catedra.
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Género Femenino
Edad 60
Departamento Biblioteca

Puesto de Trabajo

Soporte técnico

Antigliedad en la empresa

27 afnos

Categoria | Indicador

Resultado

1.1 Plan personal

de retiro

Primero temas de educacién primaria, me encantan

las manualidades, y me qusta mucho leer. Me he

dado cuenta que en las escuelas publicas y hasta en
los colegios, porque tengo una nieta de seis afos y
una de siete, llegan con los trabajos mal hechos,
ellas estudian en el colegio Sagrado Corazon, y digo
cdmo es posible que no tienen una buena maestra,
a nosotras “las viejas”, en las escuelas nos ponian a
coser las camisas, entonces llegan mis nietas

jabuela ayudame!

1.2 Actividades de

apoyo social

Lo que yo quiero hacer es ofrecer mis servicios ad

honorem a cualquier institucién para orientar a los

nifos, mas gue a las nifias, porgue cuando se casan

no sabe ni poner un botén, entonces quisiera

dedicarme a ese tipo de capacitacion. Me gustaria

sequir instruyendo, educando en alguna institucién

publica.

Plan de vida posterior ala jubilacion

1.3 Participacion

activa en la

1.

sociedad

Yo creo que por mi caracter soy muy activa, tengo

60 afios me amo mucho como persona, siento que
estoy muy bien fisicamente, yo vivo en un

condominio y estoy detras de la decoracion de la
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navidad porque_me encanta la navidad, por lo que

yo estoy muy pendiente; estoy a cargo de llevar a

Santa, nosotros contratamos uno para que lleque al

condominio. Aparte, voy todos los afos con los

bomberos a rebanarme el higado para gue lleven

una motobomba, vivo en cafial de san Angel en la

zona 2, entonces antes de llegar a cafal hay un
asentamiento, y mi hijo y yo somos los que

organizamos, entonces antes de que lleque Santa al

condominio, hacer la fiesta entrega de regalos y toda

la actividad, juntamos pisto para comprar dulces y

regalos para darles, entonces ya con la motobomba

todos los nifios salen, entonces algo que me encanta

es que mi hijo me dice, antes de que mis hijas
reciban regalos, todos los nifios del condominio
deben recibir antes. Entonces yo estoy encargada
de eso, aqui si se puede pues yo estoy en la

actividad no hay problema, me encanta participar.

1.4 Adaptacion a

esta nueva etapa

Va a ser muy dificil, y es que yo soy excesivamente

coqueta, me encanta ver en la noche que vestido me
VOy a poner, que tacones me voy a poner, que bolsa

voy a traer, todo. Entonces estoy muy pendiente de

mi presentacion personal, de planificar que voy a

hacer. Me imagino que jubilada no me voy a levantar
a las cinco de la mafana, pienso que tendré un
horario mas flexible, jamas voy a ver una novela, no
va conmigo, si voy a ver en la tele va a ser algo
importante, no va conmigo futbol mexicano, eso no
va conmigo. Entonces, pienso que va a ser muy

dificil, pero me _encanta el teatro, todos los jueves y

viernes como por mi trabajo tengo que leer la prensa
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completita, entonces viene usted conmigo el viernes
por la tarde veo que actividades hay, conciertos de
marimba, ya se me las exposiciones de Santo
Domingo, momento con angeles que es bellisima;
para cuando fue la noche de museo, exposicion del
club floral de catedral jwow, me fascind! entonces yo
estoy metida en lo que sea, si es pagado pues

bendito sea Dios, me da la oportunidad de pagar lo
gue yo quiera, encima como me gusta viajar, no lejos
porque no tengo pisto, pero me voy a
Quetzaltenango a ver a la Virgen, me voy a Zacapa
gue de alla era mi esposo, me voy a Panajachel ya
gue soy de Solol4, entonces pienso que también
seria parte dé y también lo estoy haciendo ya. Tengo
cuatro afios de viuda, entonces desde que quedé
viuda yo cambie mi vida, soy mas activa, fuera de,

entonces como le digo yo me mantengo en

exposiciones, conciertos de marimba, no me vaya a
poner marimba en un parque o en un mercado
porque el primero que me saque a bailar, me pongo

a bailar hasta que ya no aguante.

1.5 Ventajas y

desventajas que
encuentra en la
adaptacion a su

vida post-jubilado

Mire la Unica ventaja que puedo encontrar es ya

poder dedicarme mas a mi_misma, ya tener mas

tiempo para aplicarme mis cremitas y realizar mi
rutina de como yo le llamo “de embellecimiento”.

La desventaja es que como le digo soy una mujer

sumamente activa, voy a tener que andar viendo en

que ando metida porque simplemente no pienso

parar.

117



Administracién del tiempo

2.

2.1 Administracion
del tiempo

actualmente

Todo el dia ocupado. Me levanto a las cinco de la

mafana, me bafio, me hecho mis cremas, shampoo

especial, me tomo mis vitaminas, calcio, vitamina E,

para el pelo, como lo tengo largo y mis ufias; si me
cuido mucho mi pelo, a todo mundo le encanta mi

pelo, para la edad que tengo. Me tomo un licuado de

frutas, banano cualquier cosa, todas mis vitaminas,

vengo a las siete menos cuarto me siento como

yogurt con un turumbo de frutas, manillas, pasas. A

las 12 en punto yo estoy almorzando, después aqui

atendiendo al publico, damos capacitaciones a

jovenes de colegios, les explicamos que es la
Contraloria General de Cuentas, se les da material,
tengo mucha gente que viene por cosas del
sindicato, que me encantaria que alguien los
orientara, mas a las mujeres porque aqui hay mucha
gente co-dependiente, algunas somos brutas, yo vivi
violencia intrafamiliar en mi primer matrimonio, en el
segundo fue toda una belleza. Pero me toca atender
gente, estoy pendiente de las oficinas de los que
estdn enfermos, de resolver problemas, tengo la
bendicién de tener gente que lo que hablo yo con
usted aqui se quedo, en cambio hay algunos que
son excesivamente chismosos, yo no, entonces le
doy gracias a Dios de lo que me da, es una
bendicidn, lo que puedo decir es que con mi dignidad

y mi experiencia trato de ayudar. A las cuatro salgo

de aqui, me voy a mi casa, a las cuatro y cuarto llego

a mi casa, no me llego a acostar, digo tengo que

sequir activa porque no solo voy a venir a acostarme,

tender ropa; aunque no lavo, no barro, no plancho
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porque tengo muchacha, entonces me pongo a
limpiar las flores, me fascina leer, estoy leyendo un

libro precioso, se lo recomiendo, se llama ‘el
caballero de la herradura oxidada”, es bellisimo,
entonces leo aunque sea una hora, me encantan los

libros, entonces a las cinco y media ceno, nada

pesado. Me pongo a hacer ejercicio, tengo eliptica,

entonces a las ocho en punto estoy en la cama.

2.2 Inversion del

nuevo tiempo libre

Tengo que buscar que hacer, le pido a Dios mucha
salud, asi como estoy, porque me encuentro muy

bien de salud bendito sea Dios. Tengo que buscar

algo, ademas tengo unos vecinitos que son hijos de

una muchacha del condominio y llegan a que yo les

expligue matemaéatica, idioma, cosas de primaria,

entonces como estoy cerca de un asentamiento

entonces pienso que podria dar tutorias gratis

verdad, porque me bendice mucho Dios, entonces

seria lo ideal, ayudar a gente pero sin cobrar.

Factores econdmicos

3.

3.1 Monto a recibir

No. Bueno a mi familia no. Solo tuve un hijo que tiene

treinta y tres afios, gracias a Dios es autosuficiente
e independiente, estd casado. Yo tengo mi propio
apartamento, pero me encanta vestirme bien, me
fascina la ropa de Zara, me encanta comer bien, me
fascina ir a comer los viernes al Camino Real.

Entonces ahi se va la plata, y agui tengo un ingreso,

entonces al jubilarme el ingreso baja.

3.2 Otro ingreso

Tengo un negocio propio, aparte que con ese pienso

yo que me podria_ayudar. Pero también ya no

tendria que comprarme tanta ropa, ni tantos vestidos

ni tantos zapatos.
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3.3 Plan de ahorro

para la jubilacion

Tengo un negocio aparte, tengo un negocio con

cierto ingreso que mas o menos es un sueldo de

aqui.

3.4 Plan de
continuar

trabajando

Si, definitivamente; hasta que Dios me lo permita.

Primero mi__negocio que tengo es de ir
constantemente los fines de mes con las personas,
entonces me quitaria tiempo. Y como le digo me

encantaria ayudar en una escuela, no se ayudar a

las maestras, “si quiere ir al bafio, o tiene una
reunion de maestras”. Entonces ofreceria mis
servicios en una escuela, y como no les voy a cobrar

nada.

Habitos e intereses

4.

4.1 Actividades
fuera de la jornada
laboral

Me gusta hacer ejercicio, me encanta cuidarme
mucho; me va a perdonar pero soy muy vanidosa.
Tengo sesenta aflos, me encanta bailar, me encanta
amar y bailar, y creo que tengo derecho de, y creo
gue eso lo va a mantener a uno joven. Una vez vine
de negro y un compafiero me decia mira le seguis
guardando luto a tu esposo, y yo “no, no momento”,
por salud mental ya no, yo cumpli con unos dias pero
sigo viva, yo estoy viva, y mientras me caiga algo
pues érale, pasita no me va a caer nada. Me encanta
salir a pasear, soy de Solola, me encanta ver mi
lago, cuando vaya por alla pregunte por la escuela
tipo federacion por el cementerio, ahi se mira todo
el lago. Y cuando sea ahorita a finales de octubre
vaya a Quetzaltenango y pregunte por Zunil, baja
todo Zunil, y toda la montafa llena de flores, es un
deleite para mi vista ver las montafas llenas de
colores, ya los dultimos dias los sefiores estan

cortando las flores para el primero de noviembre, es
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algo delis, aquellas extensiones de flores blancas.
Me gusta ir a Zacapa, porque se mantiene uno
borracho.

4.2 Pasatiempos

Leer, me encanta leer. Y cocinar, cocino de todo.

4.3 Actividad mas

deseada a realizar

Se supone que me van a dar una indemnizacion,
tengo donde me metan, aqui me van a pagar mi
funeraria, aqui pagamos auxilio postumo, entonces
no tengo que gastar en eso, entonces creo que parte
de mi indemnizacién, un tiempo verdad, en cuanto

salga de aqui, pasear, irme una semana a Solola.

Me encanta Quetzaltenango, Totonicapan es bello,
Zacapa la gente cree que solo hay piedras pero no
hay cosas muy lindas alli, estar tomando cerveza es
exquisito alli con ese gran calor, la piscina, entonces
pienso que tengo derecho, después de estar 27
afios aqui metida tengo derecho a irme_unos

cuantos meses, y olvidarme del mundo, sobre todo

gue mi hijo gracias a Dios no es dependiente mio, y
segundo jaméas me ha criticado por nada, al contrario
“Madre vos hace de tu vida lo que te dé la gana que
YO no tengo porque criticarte, es mas siempre te voy
a apoyar” ya llevo dos maridos, entonces el tercero
va a ser muy valiente porque seria el tercero ya que
se murieron los dos, entonces quiero vivir eso quiero
hacer, me llama la atencion de repente Cuba, capaz
conozco a Fidel, es que ese tipo ha de ser

interesante, conocer personas interesantes que le

hablen cosas interesantes, porque yo le digo usted

no me vaya a presentar un hombre canche rubio

pero si es un bruto, mejor no tan bonito pero

121



inteligente, entonces me gustaria disfrutar mi vida a

plenitud.

Adaptacion al tiempo libre

5.

5.1 Organizacion

del nuevo horario

Con tal que no me levanten temprano, primero

levantarme tarde, no levantarme a las cinco de la

mafana, que me dé tiempo para echarme mis
cremitas todas mis cositas, me voy a hacer una
cirugia, las bolsas de los ojos, tengo delineado
permanente en los 0jos, es tatuaje pero ya se me
esta borrando entonces me lo voy a hacer un poco

mas grueso. Que de mi tiempo, a las escuelitas,

colegitos, yo me llego a ofrecer verdad, el que
guiera, oOrale, no quiere que, que otra. No agarrar la
vida tan asi, bueno yo no lo agarro asi, la vida es
muy corta como para que usted se amargue,
entonces yo digo si quiero me voy a mi casa Si no
guiero no, si quiero tomo café, entonces no seria lo

mismo, parranda all4 parranda aqui, los miércoles

en la concha acustica hay marimba y siempre hay un

viejito que me saque.

5.2 Tiempo con la

familia

Como solo tengo un hijo, y dos nietas, le dedico por

el momento todo el tiempo que pueda. Si ellos llegan

averme antes, mi nieta se me tira encima, les dedico

todo el tiempo. Pero es que, las amo, pero no me

debo meter en su vida, ya mi hijo tiene su familia, mi

hijo tiene que dedicarle tiempo a su esposa y sus

hijas, no tiene que estar la vieja ahi metida, es un

matrimonio, una familia, esposo y esposa e hijos.
Cuando me necesitan saben que cuentan conmigo,
pero yo irme a meter por ejemplo, ¢van a ir al cine
me voy con ustedes? “no, no, no”, ellos son jovenes,

yo ya parrandee un montén desde los trece afos,
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con mi segundo esposo ya viaje, goce, ya Vvivi mi
vida, entonces amo a mi hijo y mis nietas, les voy a

dar todo el tiempo pero no meterme. Y tengo un mi

novio, entonces nos miramos solo los fines de

semana.

5.3 Tiempo no

ocupado

No a descansar no, es que ya me voy a morir, ya

tengo sesenta afos, yo pienso que siempre hay algo
gue hacer en la vida, tal vez no sé si usted lee la
prensa, yo como me la hecho entera todos los dias

hay muchas casas de nifios, muchas casa de

ancianos que mucho mas enferma que yo, los

domingos hay mucha gente en los hospitales gue no

tiene quien los vaya a ver, ¢qué voy a hacer en mi

casa metida? de repente hay un sefor ahi y al viejo

le fascina platicar, voy a buscar pero estar en mi

casa no.

Actividades elegidas

6.

6.1 Taller

recreativo

Soy excesivamente creativa, tengo una imaginacion

tremenda, si quiere le ensefio lo que hago para
navidad o para Semana Santa. Para la navidad digo
me voy a fumar de la verde y me imagino como
tengo que decorar la oficina, entonces me pongo, y
la sefiora que esta conmigo me dice jyo le doy todo
el material que quiera pero fUmese algo! Me encanta

hacer_servicio, casi siempre lo hago para Semana

Santa con las copas de vino, ahorita le voy a hacer
una, ahorita me lo estoy imaginando pero se lo voy

a hacer cuando terminemos.

6.2 Lazos afectivos

con amistades

Para mi decir amigos, cinco dedos es demasiado.
Compaifieros y conocidos aqui tengo muchisimos,
ipregunte por la Zoé! conozco mucha gente, pero

amigos intimos tengo una amiga y nos llevamos muy
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bien, salimos mucho tiempo juntas, salimos a fiestas

y ella como yo tenemos una pareja pero jamas nos
vamos a casar otra vez, porque decimos las dos yo
no quiero marido, entonces ya prometimos las dos

no casarnos, entonces pasamos mucho tiempo

juntas, llamaditas de teléfono.

6.3 Actividades

intelectuales

Un club de lectura me encantaria, jmija lea!, a los

nifios no les gusta leer, encima de todo el internet
gue es una desgracia que copia, entonces yo le
cuento que paso con mi nieta y con la prensa y le
digo lIéeme los titulares, se queda ¢y eso que quiere
decir? y ¢eso por qué?, entonces como explicarle,
los nifios no quieren leer, no saben de un rio porque
no hay internet, entonces “mija” busquelo en un atlas
¢y eso que es? Una nifla de sexto primaria en el
Sagrado Corazon, pero jcomo no hay internet! Hay
gue ensefarles a los niflos mas. Pero como la mama

y el papé estan en el trabajo, de repente pongo “vieja

que ayuda a nifos”.
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RESUMEN CONSOLIDADO DE LOS INDICADORES

Plan de vida Administracién del Factores Habitos e Adaptacion al Actividades
posterior a la jubilacién tiempo economicos intereses tiempo libre elegidas

¢ No hay plan Actual e ElI monto a Ver peliculas e Mantenerse Jardineria

e Descansar e Desesperadamente recibir Leer activos Costura

e Mantenerse e Laborar 8 horas después de la Caminar e Visitar lugares Nadar
activo e Madrugar jubilacion  no Visitar lugares e Descansar No hay agrado

e  Adaptacion e Actividades de la es suficiente Visitar e Trabajo de por las
con casa e Gastan mas museos medio tiempo manualidades
positivismo e Mandados de lo que Ejercitarse e Tiempo con Visitar

e Miedo al e Reuniones reciben Escuchar los hijos amistades
aislamiento e Visitar familia e Poco ahorro musica e Dedicarse al Poco relacion
social e Ayudar a los hijos para la Laborar conyugue fraternal

e Ayudar a la Administracion del jubilacion Quehaceres e Cultivo, Reunién con
comunidad nuevo horario e “Sobrevivo de la casa floristeria ex alumnos

e Negocios e Levantarse tarde con lo que me Cuidarse e Cuidado del colegio
propios e Descansar den” Cuidado  del personal Comunicarse

e Viajar e Asistir a reuniones * Negocios hogar e Cuidado de la con amistades

e Enfermedades e Cuidar de la casa propios como Cocinar salud Docencia

e “Bajones de o Ayudar a los hijos otro ingreso e  Concretar Culminar
animo” . \Visitar parientes e Mayoria  no fundacién estudios

e Buscar otro e Caminar, tiene otro e Congregarse académicos
ingreso ejercitarse ingreso alaiglesia Estudiar

e Impartir e Leer * Necesidad de e El horario teologia
clases e Escribir continuar seria el mismo Leer

e Unirse a laborando e  Estudiar Ejercicio

comunidades
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

La presente investigacion tuvo como objetivo conocer los planes a futuro que tiene
un grupo de personas de la tercera edad laboralmente activas de la Contraloria General
de Cuentas ante su préxima jubilacion. Segun lo anterior, fue necesario comparar los
resultados obtenidos en esta investigacion con los resultados de estudios en

investigaciones realizadas por otros autores en oportunidades previas.

Con base al instrumento creado por la autora y utilizando una muestra de 10
sujetos de la tercera edad laboralmente activos, se obtuvieron los siguientes datos que
reflejan las diferentes experiencias frente a la préxima jubilacién. Segun los resultados
destacados se concuerda con Begofia (2014), quien indica que es necesario que las
entidades gubernamentales pongan en marcha politicas sobre envejecimiento activo a
todos los niveles poblacionales para promocionar un estilo de vida saludable como factor
clave para envejecer en las mejores condiciones posibles, ya que en su mayoria los

sujetos no tienen ningun proyecto de vida fuera de su ambito laboral.

Entre los factores de administracion del tiempo, Ameijerias (2014), establece que
la ocupacién desarrollada durante la vida laboral activa puede determinar la participacion
en ciertas actividades en la jubilacion, aunque estas no tienen por qué influir en una mejor
percepcion de la calidad de vida. Contrario a esto, en la presente investigacion se
encontré que las personas proximas a jubilarse, en su mayoria, invierte su tiempo en

actividades enfocadas al ambito laboral, dejando por un lado las actividades de interés
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personal las cuales disfruten realizar, o bien que invierten tiempo eventual en ellas debido

a la ajetreada vida laboral.

De las entrevistas realizadas es interesante mencionar que tanto como hombres,
COmo mujeres presentan cierta resistencia al proceso de jubilacién, no se mostré una
mejor aceptacion al proceso segun el género como se presento en la investigacion de
Barquin (2014), donde menciona que las personas en proceso de jubilacion cambian su
estilo de vida y esto puede provocar alteraciones emocionales ya que se visualizé que
en los hombres existe una menor aceptacion ante el proceso de jubilacion y las mujeres
muestran uno mayor. Por otro lado, cabe mencionar que se dio una mayor manifestacion
de deseo de tener una nueva pareja de parte de los hombres, que de las mujeres. Frases

como “buscar compafia”, “amar a una mujer’ y “tener una mi novia” reflejan una mayor

necesidad de compafia y afecto.

La depresion, ansiedad, y ciertos padecimientos fisicos o incluso el pronto
fallecimiento, fueron una manifestacion expresada ante el proceso hipotético de vida
post-jubilado por los sujetos en las entrevistas. Los sujetos mencionan la falta de interés
en la planeacién de una vida luego de su jubilacién, ya que lo enfocan como un periodo
de “no productividad” de “inutilidad” y de “soledad”. También mencionan la falta de animo
para realizar actividades debido al cansancio, ya que por horario trastornado de suefio
gue manifiestan, ya no descansan. Esto concuerda con Garcia (2009) donde el autor
concluyo que los principales sintomas de depresion en los participantes fueron: humor
depresivo, ansiedad psiquica, sentimiento de culpa, insomnio, ansiedad somatica y

sintomas somaéticos.
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Durante las entrevistas los sujetos en su mayoria concluyeron que al alcanzar la
tercera edad ya el aspecto de la vanidad se queda por un lado, que ya no invierten mucho
tiempo ni dinero en accesorios personales o en si en cosas superficiales. Mencionan que
al llegar a esta etapa, se entra en una conformidad y se lamentan al tener que sobrellevar
padecimientos fisicos como dolor de rodilla, nervios afectados, padecimiento de la
enfermedad de Parkinson, entre otros. Reconocen con tristeza que ya no pueden realizar
muchas actividades y Unicamente realizan lo que “aguanten”. También mencionan que
por cumplir con todas las actividades que la vida les demandaba, se dejaron abandonar
tanto en el aspecto fisico como en salud. Junto con esto al hablar de una jubilacion
hipotética los sujetos se mostraron poco entusiasmados ya que lo perciben como una
etapa en la que ya no son tan funcionales, también como una etapa proxima a
culminacion de la vida, por esto, se concuerda con Aguilar y Canel (2006) que mencionan
en los resultados de su investigacion que a las personas el proceso de la Jubilacion les

afecta su aprecio, estima y valoracioén personal.

Los resultados sefialan que en su mayoria los sujetos son independientes de sus
familias, en especial de sus hijos. Comentan que sus hijos ya formaron sus propias
familias, entonces siempre se debe de dar un espacio prudente, frases como “la vieja ya
no debe estar ahi metida” o “yo pregunto antes de llegar, uno no debe caerles como
paracaidista” reflejan lo anterior. Aunque si mencionaron que seria agradable pasar méas
tiempo con ellos, visitarlos eventualmente y dedicarle un poco més tiempo a la familia
luego de estar jubilados. Otra minoria del grupo aun vive con su familia y si mostraron
interés en seguir participando en las actividades de sus hijos, y en pasar mas tiempo con

sus parejas respectivas. Similar a los resultados que presenta Toledo (1999) donde
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menciona que el grupo demostré que se esfuerza por mantener la armonia y lograr

reinsercion en el hogar.

De una manera similar, Fandifio (1999), plantea que con el proceso de jubilacion
se da un fortalecimiento de las relaciones fraternas, atribuido por los participantes al
mayor tiempo libre con que cuentan al no tener horarios de trabajo y disminuir las
demandas de la familia propia. En éstas destacan, el afecto, la compaiiia, la solidaridad
y la confidencia. Lo que hasta el momento, no concuerda con los resultados de esta
investigacion, los participantes mencionan tener pocas amistades y dicen aferrarse poco
a ellas. Algunos mencionan tener intenciones de seguir en contacto posterior a la
jubilacion, seguir asistiendo a reuniones sociales pero no lo consideran como una

prioridad para el periodo de post jubilacion.

Por otro lado, los sujetos entrevistados manifiestan ser personas activas, esto se
refleja en su mayoria en las desventajas mencionadas por los mismos, ya que estan
acostumbrados a los horarios de trabajo y a mantenerse en constante actividad, por lo
que lo sefalan como algo que realmente tendran que tomar en cuenta a la hora de
jubilarse, porque si bien es cierto quieren descansar, también buscarian actividades para
ocupar el tiempo. Similar a los resultados que presenta Ramirez (2012) donde concluy6
que el estilo de vida que caracteriza a las personas jubiladas en términos generales se
desarrolla de manera satisfactoria debido a que ellos se consideran personas activas,
con animos de seguir laborando y que poseen buenas relaciones interpersonales. Cabe
resultar el factor econdmico, ya que en la presente investigacion, los sujetos mencionan
gue al jubilarse tendrian que continuar trabajando por necesidad, ya que con el monto

gue les toca recibir, no podrian cubrir sus necesidades basicas.
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Dentro de las actividades elegidas para ocupar el nuevo tiempo libre, se puede
observar una inclinacion por el ambito religioso, aprender mas sobre la religion y dedicar
mas tiempo a la iglesia. Por otro lado, los sujetos también muestran interés por encontrar
algun curso recreativo ya sea de manualidades, algo enfocado a jardineria o agricultura.
También se destacaron las actividades intelectuales, como aprender otro idioma o
terminar de estudiar. En general no se mencionan muchas actividades en las que desean
enfocarse, pero las escogidas son en las cuales los sujetos realmente desean invertir el
nuevo tiempo libre, similar a los resultados presentados por Rodriguez (2001), “a mayor
grado de satisfaccién con el uso del tiempo libre, las actitudes hacia la jubilacién son més
favorables”. La autora resalta que es empiricamente evidente que si las personas
mayores realizan no muchas tareas, sino aquellas que les resulten interesantes y
atractivas, se sentirdn mas autosuficientes, mas Utiles a si mismas y a los demas, lo cual

finalmente redundara en un mayor grado de bienestar psicofisico.

Es importante comentar el hecho que las personas entrevistadas no tienen una
cultura acerca de la jubilacion; ni existen programas de seguridad social qgue propongan
una preparacion para la misma, esto contrasta con lo expuesto por algunos autores de
investigaciones realizadas en paises mas desarrollados que Guatemala, donde la
jubilacion es vista como una etapa mas de la vida, y ademas cuentan con programas

adecuados y promocion de salud.

Cabe mencionar que muchos de los sujetos de la presente investigacion no
conocen ni siquiera los protocolos a seguir, solo mencionan que les han dicho que son
“‘muy largos”. A raiz de esto y muchas veces por factores econémicos, las personas no

planean su jubilacién y generalmente no tienen previsto un plan de ahorro para la misma,
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lo cual en muchos casos requerird que contindien laborando luego de estar jubilados y
esto podria contribuir a la percepcion de la misma como algo negativo. Por esto se
concuerda con Campos, Contreras y Rodriguez (1998) en su aporte donde mencionan
gue es necesario que los sistemas de seguridad social y laboral incorporen politicas y
programas de preparacion para la jubilacion. Esto con el propdsito de hacer de la
jubilacién un proceso positivo, con oportunidades para complementar la personalidad y

la autorrealizacion.

El objetivo de la presente investigacion de conocer los planes de jubilacion de la
poblacién estudiada se cumplié gracias a que muchos de los sujetos entrevistados se
mostraron dispuestos a colaborar en la entrevista, aunque al hablar de una jubilacién se
mostraron inseguros, ya que aun no se sienten preparados para jubilarse o comentan
acerca de los largos procesos burocraticos para culminar el proceso. Los resultados
reflejan que las personas temen llegar a esta etapa ya que la ubican como una etapa de

poca funcionalidad y como un periodo culminante de la vida.

Por ultimo es importante reconocer que las entidades de Seguridad Social deben
brindar mas apoyo en el proceso previo a la jubilacion, para que las personas puedan
prepararse tanto econémicamente como emocionalmente, y asi hacer lograr hacer de
esta un proceso positivo en que las personas se reencuentren a ellas mismas, disfruten
de nuevos pasatiempos, retomen los olvidados y puedan acercarse mas a Ssus

comunidades.
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V. CONCLUSIONES

En base a los resultados obtenidos en la presente investigacion entre los sujetos
predomina la falta de planificacion posterior a la jubilacion. También se concluye
gue algunos sujetos entrevistados tienen nociones acerca de lo que quieren

realizar luego de estar jubilados.

En su mayoria los sujetos son el soporte econdmico del hogar o la principal fuente
de ingresos del mismo, por lo que debido a pérdida de un porcentaje de su sueldo
a recibir al estar jubilados, estiman que no podran satisfacer las necesidades

bésicas de su familia y deberan continuar trabajando.

Se destaco la inseguridad en el pais como un factor que provoca frustracion y
desalienta para crear planes de nuevos ingresos y para salir a realizar actividades

de ocio.

La ausencia de planes de ahorro fue grande debido a que los sujetos adujeron
recursos insuficientes como para contar con un respaldo econémico que
compense la merma en los ingresos mensuales en una eventual jubilacion (sueldo

versus pension).

Las manifestaciones de problemas de salud son vistas como un obstaculo para

cumplir sus objetivos o realizar planes a largo plazo. También se comprobé que
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la vitalidad de una persona se ve directamente afectada por la importancia que le

dé a sus limitaciones fisicas y econémicas.

Segun los resultados del estudio los lazos fraternales no demostraron tener
mucha relevancia en la vida de los sujetos. Una minoria manifesté intenciones de

mantener contacto con sus amistades luego de estar jubilados.

Se manifestaron sintomas de ansiedad, inestabilidad emocional e inseguridad
ante el proximo proceso de jubilacion. La culminacion de la etapa laboral es
equivalente a la culminacion de su etapa productiva de la vida. Junto con esto se

manifestaron sentimientos de inutilidad, enfermedad y la eventual muerte.

Existe entre los sujetos investigados la inquietud de incursionar o retomar
actividades académicas o intelectuales. Asi como busqueda de la realizaciéon

personal por medio de actividades de profundidad espiritual.

Las relaciones sociales constituyen un interés entre los sujetos de estudio quienes
buscan aquellas que encajen mejor con sus intereses y habilidades. Mediante una
relacion reciproca el individuo se siente mas productivo al contribuir a la sociedad,

al mismo tiempo que alcanza objetivos de realizacién personal.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda tanto a instituciones publicas como privadas crear programas de
jubilacion asistida para los colaboradores que estén proximos a la misma y asi
poder hacer de esta un proceso positivo y se incluya la autorrealizacion de las

personas.

2. Incorporar en Contraloria General de Cuentas un acompafiamiento psicoldgico
para los colaboradores que estén préoximos a jubilarse, en el cual se busque la
preservacion de la salud mental y una aceptacion 6ptima del proceso. También se
recomienda incluir a las familias a participar del acompafiamiento, para contribuir

con el fortalecimiento de su nucleo familiar.

3. A los gerentes y personal encardo del departamento de Recursos Humanos se
recomienda incluir en la politica institucional, programas de preparacion para la
jubilacion como un beneficio otorgado a los colaboradores como agradecimiento

por la prestacion de tantos afios de servicio.

4. Realizar capacitaciones para el personal préximo a jubilarse en donde se traten
los temas de desvalorizacion de una vida post-jubilado y a la vez se le dé énfasis
aspectos relacionados con la aceptacion de un cambio de vida activo-laboral a
uno mas pasivo. También es importarte incluir aspectos econémicos, como planes

de administracién de recursos y de ahorro para la jubilacién.
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5. Se recomienda que la Contraloria General de Cuentas incluya a las personas
proximas a jubilarse como capacitadores o en programas de induccion a la
institucién para los nuevos trabajadores. De esta manera se otorga valor y
reconocimiento a los colaboradores que los han acompafado por tantos afios y
estos pueden compartir su experiencia y conocimiento a los nuevos

colaboradores.

6. Que la Contraloria General de cuentas luego de estar jubilados, contacte
anualmente a los ex colaboradores y se les incluya en toda actividad sociocultural

de la institucion.

7. Durante el proceso acompafiado de jubilacion, promover talleres acerca de
diferentes actividades recreativas como manualidades, danza, lectura, teatro,
salud, ejercicio para que las personas participen en ellos y puedan encontrar

nuevas actividades de interés para esta nueva etapa de vida.
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FICHA TECNICA

Nombre Planes a futuro que tiene un grupo de personas de la tercera
edad laboralmente activas de la Contraloria General de
Cuentas ante su proxima jubilacion

Autora Maria Isabel Vela Letona

Objetivo Conocer cuéles son los planes a futuro que tienen un grupo

de personas de la tercera edad laboralmente activas de la
Contraloria General de Cuentas ante su proxima jubilacion

¢, Qué mide?

Este cuestionario mide 6 factores que son:

Plan de vida posterior a la jubilacion
Administracion del tiempo

Factores econGmicos

Habitos e intereses

Adaptacion al tiempo libre
Actividades elegidas

Tiempo de resolucién

La entrevista durara de 25 a 30 minutos.

Forma de aplicacion

Se realizard una entrevista donde el sujeto pueda dar a
conocer los planes posteriores a su jubilacion.

Profesionales que
validaron el
instrumento

Mgtr. Rubén Estuardo Ceballos Ortiz
Mgtr. Mayra Beatriz Pefia Palacios

Mgtr. Isalim Armas Faris




GUIA DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUCTURADA

Género

Edad

Departamento

Puesto de Trabajo

Antigtiedad en la empresa

Plan de vida posterior ala jubilacién

1.

2.

¢, Cual es su plan personal de retiro?

¢ Tiene planeado invertir tiempo en actividades de apoyo social? ¢ Como cuales?
¢,De qué manera va a seguir participando activamente en la sociedad?

¢, Como planea adaptarse a esta nueva etapa de su vida?

¢, Cuadles son las ventajas y desventajas que encuentra en la adaptacién a su vida

post-jubilado?

Administracién del tiempo

6.

7.

¢, Como administra su tiempo actualmente?
Al eliminar la jornada laboral, en que actividades piensa invertir el nuevo tiempo

libre?



Factores econdmicos

8. ¢Considera que el monto que le corresponde recibir luego de su jubilacion cubrird
sus necesidades béasicas y las de su familia?

9. ¢Tiene previsto algun otro tipo de ingreso? ¢ Cuél?

10. ¢ Ide6 un plan de ahorro para su jubilacidn y estos gastos para que estan destinados?

11.¢Piensa continuar trabajando? Si es asi, ¢ En qué tipo de trabajo?

Habitos e intereses

12.¢Qué actividades disfruta realizar fuera de la jornada laboral?

13. ¢ Cuales son sus pasatiempos?

14.¢.En qué es lo que mas espera invertir su tiempo libre ahora que ya no estara

laborando?

Adaptacion al tiempo libre

15. ¢ Como tiene planeado organizar su horario diario luego de estar jubilado?

16.¢Piensa en dedicarle méas tiempo de calidad a su familia, qué actividades tiene
planeado realizar con ellos?

17.En caso de no ocupar a tiempo total su horario, ¢, Qué piensa hacer respecto a eso?

Actividades elegidas
18. ¢ Le gustaria inscribirse en algun tipo de taller recreativo? ¢ Cual?
19. ¢ Cuéles son sus planes para seguir manteniendo lazos afectivos con sus amistades?

20. ¢ Qué actividades intelectuales planea seguir realizando?
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Ocio y Tiempo Libre

|. El ocio consiste en hacer y crear, nunca
en hacer nada.

2. Motivar y motivarse, para emplear
adecuadamente el tiempo libre para el
crecimiento personal .

3. Crear comunicacidon con otras per-
sonas para compartir ocio y vivir con-
juntamente experiencias enriquecedo-
ras.

;/Coémo disfrutar mejor del tiempo
libre?

¢ Planear el tiempo libre sin agobios .
¢ Elegir actividades que satisfagan .

¢ Tener presente qué objetivos se per-
siguen a la hora elegir las actividades de

ocio.

¢ Respetar la necesidad de hacer activida-
des de manera individual y otras con
caracter grupal.

¢ Tener en cuenta la diversidad de ac-
tividades y de posibilidades existentes .

Autora: Maria Isabel Vela
Letona

Disfruta de
tu jubilacion

‘x.'zx

“El abandono del empleo y la
transicion hacia la inactividad
laboral, conformada por la
necesidad de descanso y
experimentacioén de la siguiente fase
de lavida.”




Retiro Laboral

Ventajas

*

Disponibilidad del tiempo para
realizar actividades deseadas.

Finalizar la realizacion de acti-
vidades que no resultaban sa-
tisfactorias.

El fortalecimiento de la convi-
vencia familiar y relaciones per-
sonales.

Periodo para llevar a cabo los
objetivos y planes pendientes.

Prepararse para la jubilacién

Las personas que se preparan antici-
padamente para la jubilacién tienden a
vivirla de mejor manera.

Existen muchas maneras de estar
preparado :

+ Establecer un buen equilibrio traba-
jo/vida y manténgalo celosamente.

+ Mientras se trabaje mantener una
salud 6ptima.

+ Tener un propdsito importante en la
vida aparte de su trabajo.

+ Hacer amistades intimas que no
pertenezcan al lugar de trabajo.

+ Aprender a manejar la libertad.

¢+ Aceptar que el dinero permitira
comprar estilo y comodidad, pero
no comprara la felicidad.

La planificacion de una vida llena de
sentido y plenitud después del fin de la
etapa laboral, deberia empezar lo mas
pronto posible .

Planes posteriores

La continuidad de la ocupacién perso-
nal, debe convertirse en un proyecto
de vida que conserve en los indivi-
duos un sentimiento de autovalora-

ciony satisfaccion .

A través de una buena y éptima admi-
nistracion del tiempo, recursos mone-
tarios y contactos sociales las perso-
nas podran hacer de su jubilacion una
etapa muy satisfactoria y realmente

podran disfrutarla .

Se debe de realizar una planificacion
previa a la jubilacion en donde real-
mente evaluen actividades que disfru-
tan realizar, metas reales que aun tie-

nen por cumplir .
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Tradici6n Jesuita en Guatemala

Guatemala 08 de octubre, 2015

Licenciada

Zoila H. Gordillo Cisneros de Franco
Directora de Recursos Humanos
Contraloria General de Cuentas
Presente

Licenciada Gordillo:

Por este medio solicito su colaboracién a fin de que la alumna Maria Isabel Vela
Letona estudiante de quinto ano de la carrera de Psicologia
Industrial/Organizacional de esta universidad, pueda realizar en su organizacion
un trabajo de campo de su tesis, sobre el tema: “Planes a futuro que tiene un
grupo de personas de la tercera edad laboralmente activas de la Contraloria
General de Cuentas ante su proxima jubilacion.”.

Estaremos muy agradecidos por el apoyo brindado a nuestra alumna ya que el
contacto con organizaciones reales es de gran importancia para su formacion
profesional.

Sin mas por el momento me despido.

Atentamente,

Mgtr. Patricia J. Rosada Ch.
Coordinadora Académica
Psicologia Industrial/Organizacional



GUATEMALA, CA.

Guatemala 12 de octubre del 2015

Senores

Facultad de Humanidades
Universidad Rafael Landivar
Presente

Sirva la presente para hacer de su conocimiento que la alumna Maria Isabel
Vela Letona estudiante de quinto afo de la carrera de Psicologia
Industrial/Organizacional de la Universidad Rafael Landivar, tiene autorizado
realizar en nuestra organizacion su trabajo de campo para su trabajo de tesis
titulado “Planes a futuro que tiene un grupo de personas de la tercera edad
laboralmente activas de la contraloria General de Cuentas ante su proxima
jubilacién”.

En el permiso se le concede utilizar una muestra representativa y utilizar el
nombre de la institucion para identificacién de la misma en su investigacion.

Sin otro particular me despido.

Atentamente, PN TIGINre
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