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Resumen

El objetivo del estudio fue establecer el nivel de autoeficacia de las maestras
que trabajan con nifios, jovenes y adultos con sindrome Down en la Fundacién
Margarita Tejada. Se trabajé bajo un enfoque cuantitativo, disefio descriptivo.
Como instrumento se aplicé la Escala de Autoeficacia Docente del Profesor
Universitario de Prieto Navarro (2007), a la poblacion de 18 maestras de dicha
institucion. EIl cuestionario esta conformado por 44 items y se divide en dos
columnas, la primera indica en qué medida el docente se siente capaz de
realizar lo que el cuestionamiento plantea y la segunda mide la frecuencia con
que se llevan a cabo las distintas conductas que se describen en los items, a

través de 4 dimensiones.

Se concluy6 que las maestras que trabajan en la Fundacién Margarita Tejada
se perciben como muy capaces al aplicar estrategias didacticas para la
planificacion de la ensenanza. Asimismo, el 98% de las maestras se consideran
muy capaz al implementar estrategias didacticas para implicar activamente a los
alumnos; a su vez, el 99% de las mismas se perciben como muy capaz al utilizar
estrategias didacticas para favorecer la interaccion y creacion de un clima
positivo en el aula; mientras que el 97% se consideran muy capaz al aplicar
estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los alumnos y autoevaluar

su propia funcion docente.

Se recomienda aplicar programas que desarrollen las habilidades de las
maestras de todos los niveles vocacionales para aumentar su autoeficacia con el
fin de mejorar y acelerar la inclusién de las personas con sindrome Down a la
vida laboral; de igual manera, para capacitar a las nuevas maestras y fortalecer
los niveles académicos de éstas, lo cual fortalecera su percepcion de

autoconfianza y por tanto su desempefio.
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l. Introduccion

La formacion del maestro va mas alla de la adquisicion de conocimientos
intelectuales y transmision de informacioén a los alumnos. El ser docente es el
compromiso de servir a los demas y mas aun cuando éstos se han enfocado en
la educacidn especial y dedican su tiempo a ensefiar de una manera
comprometida a las personas con capacidades diferentes. La vocacion de
servicio del maestro en la educacion especial va acompafiada de humanidad,
principios y valores, los cuales juegan un papel crucial en la vida de las personas

con sindrome Down.

Los docentes en educacion especial se enfrentan a distintos retos al momento
de trabajar con personas que presentan necesidades educativas especiales; por
tal razon, es importante que estos aprendan a ser autoeficaces en las distintas
estrategias de ensefianza-aprendizaje que exige el profesorado, con el fin de

desarrollar las habilidades de los alumnos de una manera efectiva.

Por lo anterior, el rol de los maestros que laboran en la Fundacion Margarita
Tejada es fundamental para acompafar la evolucién de los nifios, potenciar su
desarrollo individual y capacidades, con el objetivo final de que la poblacién

atendida pueda integrarse a la sociedad.

Para Landy y Conte (como se citd en Méndez, 2009) la autoeficacia es la
confianza en la capacidad de uno mismo para llevar a cabo una tarea o cometer
una meta determinada. De acuerdo a esta definicidén, se encontré que el nivel de
autoeficacia de las maestras, quienes son las encargadas del cuidado directo de
los nifios, deben poseer niveles altos de la misma, ya que son las gestoras del
desarrollo cognitivo, conductual, futuro individual y la inclusion laboral del nifio
con sindrome Down. En estos casos, la autoeficacia se ve representada en el
convencimiento que deben tener estas personas para trabajar en contra de las

adversidades que genera el ambiente familiar, social y politico alrededor del
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sindrome Down en la sociedad guatemalteca con la unica finalidad de incorporar

a la vida cotidiana a una persona que pueda valerse por si misma.

Con base en la situacion descrita, el presente trabajo de investigacion tiene
como objetivo determinar la autoeficacia de las maestras que trabajan con nifios,
jévenes y adultos con sindrome Down en la Fundacion Margarita Tejada en la

Ciudad de Guatemala.

Con relacion al tema se han encontrado varios estudios a nivel nacional y
aunque no todos se enfocan en la autoeficacia de las maestras, los mismos
proporcionan informacion relacionada a esta capacidad, los cuales permiten

comprender la importancia de que todo personal docente posea la misma.

Fuentes (2009) demostré interés en la autoeficacia docente y su relacion con
las estrategias de ensenanza en el aula del profesorado de secundaria del Liceo
Javier. Realizé una investigacidon con el objetivo de determinar la relacion que
existe entre la autoeficacia del profesorado de secundaria y la utilizacion de
estrategias de ensefianza en el aula. Se trabajo bajo un enfoque cuantitativo,
disefio descriptivo. Se eligieron 32 profesores de nivel secundario de distintas
areas académicas, de la jornada matutina y vespertina. El grado de autoeficacia
docente se midi6 a través de la Escala de Autoeficacia Docente de la doctora
Leonor Prieto Navarro (2007), y se elabordé un instrumento para medir el
conocimiento y la utilizacion de estrategias de ensenanza. Los datos fueron
analizados a través de un analisis estadistico de comparacion de medias,
correlacion entre autoeficacia docente y estrategias de ensefianza y prueba T de
Wilcoxon. Los resultados confirmaron que existe relacion entre autoeficacia
docente y uso de estrategias de ensenanza y se determiné que influye la edad,
el género, nivel académico y el tiempo de laborar para dicha institucion.
Concluyé que dicha relacion se presenta principalmente en profesores que
tienen mas tiempo de laborar en la institucion pues el programa de formacion

permanente les brinda insumos para su crecimiento personal. Por lo que,
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recomienda lineas de accion que dirijan los coordinadores de las diferentes
areas para el aumento de la autoeficacia docente y el uso oportuno de las
estrategias de ensefianza con el alumnado para crear aprendizajes

significativos.

Por otro lado, Ruiz (2009) llevé a cabo una investigacion con el objetivo de
determinar la relacién entre autorregulacién, autoeficacia y percepcion del
rendimiento académico de las estudiantes de 1ero. y 5to. ano de la carrera de
Educacién Inicial y Preprimaria de la Universidad Rafael Landivar. Se realizd
bajo el enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo correlacional. El grupo de
estudio estuvo conformado por 48 estudiantes de sexo femenino, 28 de primer
afno y 20 de quinto ano, con edades comprendidas entre los 19 y 45 afos. Se
aplico un instrumento compuesto de 37 preguntas dividido en tres partes: la
primera, un cuestionario sobre la autorregulacién para el aprendizaje académico;
la segunda parte, un cuestionario para medir la autoeficacia académica general,
y por ultimo, un cuestionario con indicadores de rendimiento académico. De
acuerdo al analisis de los datos, se concluyd que existe correlacidon
estadisticamente significativa entre la autorregulacién, autoeficacia y la
percepcion de rendimiento académico. La correlacion entre edad, estado civil y
autorregulacion fue estadisticamente significativa; es decir, que las alumnas de
mayor edad y casadas tienden a autorregularse de una mejor manera. Con base
en los resultados, la autora recomienda que los docentes utilicen dentro de sus
acciones diferentes medios para potenciar la autorregulacién y la autoeficacia de
las estudiantes, tales como: ensenarles a percibir el éxito como consecuencia
del esfuerzo, lucha y persistencia; animar a que las estudiantes busquen metas
orientadas a la adquisicion de aprendizaje y enfocadas a la tarea; proporcionar y
promover situaciones que generen confianza y creencias de éxito en los
aprendizajes; y realizar transferencias de casos de estudio a la vida cotidiana a

través de autoevaluaciones reflexivas.
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Tobar (2010) realiz6 un estudio de tipo descriptivo, con el objetivo de
establecer el nivel de autoeficacia de los estudiantes de quinto afo de las
carreras de licenciatura en Psicologia Clinica, Industrial/Organizacional vy
Educativa. Se utilizaron dos instrumentos: una escala para medir la autoeficacia
académica y una escala tipo Likert, los cuales fueron aplicados a 39 estudiantes
de Psicologia Clinica, 47 Psicologia Industrial y 7 Psicologia Educativa de la
jornada matutina y vespertina. La autora concluye que los estudiantes de
psicologia en sus tres areas se muestran motivados y a mayor autoeficacia,
mayor seguridad en si mismos para obtener buenas notas en los cursos
asignados. Asimismo, indica que en relacion a la autoeficacia académica los
estudiantes de psicologia clinica son los mas incentivados, en relacién a las
otras dos areas. Por lo que, la autora recomienda proporcionar a los estudiantes
de las tres carreras de psicologia, incorporar en algunos cursos actividades que

ayuden a fortalecer la autoeficacia y autoeficacia académica.

Maldonado (2011) llevé a cabo un estudio de tipo descriptivo correlacional con
el objetivo de determinar la autoeficacia percibida de los docentes de los
colegios de la Red San Francisco Javier y su relacion con otras variables. Para
ello utilizé una escala que mide la autoeficacia del docente universitario.
Ademas, de un cuestionario para relacionar la autoeficacia percibida del docente
con aspectos como la satisfaccion de la misma, alumnos, colegas e institucion.
El grupo de estudio estuvo conformado por 63 profesores. Los resultados
sefalan que existe una alta autoeficacia percibida por parte de los docentes;
ademas, se evidencio relaciones positivas y significativas entre autoeficacia
percibida y afos de experiencia docente, autoeficacia percibida y satisfaccion
con el centro educativo, el apoyo institucional y la tarea docente, por lo que,
menciona que en los tres colegios los profesores mantienen una actitud positiva

hacia la profesion, los alumnos y la institucion.
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Asimismo, Carbonell (2011) realiz6 una investigacion bajo el enfoque
cuantitativo con disefio no experimental-descriptivo con el propdsito de
establecer el nivel de autoeficacia de los catedraticos de planta de la
Universidad Rafael Landivar, los cuales asoci®6 a cuatro areas didacticas:
planificacion, la manera de involucrar a sus estudiantes para aprender, la
interacciéon con éstos y la forma de evaluar. Para ello adapté el instrumento de
Leonor Prieto (2007), el cual le permiti6 medir las creencias de autoeficacia
docente universitaria, el cual fue aplicado a 139 docentes, 60 de sexo femenino
y 79 masculino. En base al analisis de los datos, se encontré6 una alta
percepcion de autoeficacia en general. Sin embargo, concluyé que los anos de
laborar fue el factor que mas influyé en la percepcion de autoeficacia y las
principales fuentes de autoeficacia las detallé6 en la experiencia docente, los
modelos y sugerencias de otros profesores y companeros y el entusiasmo que
sienten al ayudar a aprender a sus estudiantes. La autora recomendd tomar en
cuenta la autoeficacia en las evaluaciones docentes y en los programas de

formacion del profesorado, con el fin de potenciarla y mantenerla.

Por su parte, Ventura (2012) llevd a cabo una investigacion de tipo
cuantitativa, no experimental, disefio transaccional descriptivo con el objetivo de
establecer el nivel de autoeficacia de los estudiantes de quinto afo en
licenciatura de psicologia clinica, de la Universidad Rafael Landivar, en relacién
al trabajo y participacién en el curso de practica profesional supervisada. La
muestra estuvo conformada por 40 sujetos de ambos sexos. Para ello se
empled una adaptacion de la Escala de Autoeficacia Académica. Se concluyo
que los estudiantes tienen una autopercepcion positiva acerca de si mismos y de
sus capacidades como futuros profesionales; y a su vez, que son capaces de
obtener punteos ampliamente superiores al minimo necesario para aprobar el
curso de manera individual. El autor recomendo que la autoeficacia sea tomada
en cuenta en evaluaciones académicas, para poder potenciarla y mantenerla,
debido a la importancia que tiene en el desempeno académico, profesional y

personal de los individuos.
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De igual manera, Aroche (2012) llevd a cabo una investigacion de tipo
descriptivo con el objetivo de establecer el nivel de autoeficacia general de
adolescentes estudiantes del nivel de educacion basica de la escuela integral
para nifos y jovenes adolescentes trabajadores de Antigua Guatemala. Se
realizo con los estudiantes adolescentes de los tres niveles del nivel basico, con
rango de edad entre los 12 a 17 afos, de ambos sexos. Para ello se aplicd una
Escala de Autoeficacia General de Baessler y Schwarzer (1996). Se concluyo
que los sujetos poseen un alto grado de autoeficacia, sin diferencia
estadisticamente significativa, sin influencia de género o grado. La autora
recomendo involucrar a padres de familia o tutores en talleres de autoeficacia
con el objetivo de hacerlos participes en el desarrollo emocional y psicologico de

sus hijos.

Con base en la informacion presentada sobre estudios de autoeficacia, se
observa como la motivacién es una pieza fundamental en la autoeficacia de las
personas para conseguir los resultados deseados, a nivel docente otro
componente importante es el tiempo de laborar ya que esto les permite a las
personas tener un mejor dominio de los temas y control sobre las actividades

que desarrollan con mejores resultados.

A nivel internacional se han elaborado de igual forma investigaciones que
proporcionan informacion relacionada con la autoeficacia y la importancia de la

misma en diversos ambitos. A continuacion se presentan algunos de ellos.

Fernandez (2008) realizé una investigacion de tipo correlacional multiple con
el objetivo de estudiar la relacion existente entre la orientacion a la meta,
estrategias de aprendizaje, autoeficacia y la percepciéon del desempefio docente,
el cual fue aplicado a profesores de Educacion Primaria, de la ciudad de Lima,
Perd en donde participaron 224 sujetos de sexo femenino y 89 del sexo
masculino. Se aplicaron los siguientes instrumentos: Cuestionario de Orientacién
a la Meta del Profesor (PALS, 1997, 2000), Cuestionario Estrategias de
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Aprendizaje y Metacognitiva, (MSQL, 1991), Escala de Eficacia Percibida de los
maestros de Tschannen-Moran y Woolfok (2001) y Cuestionario de Auto-reporte
del Desempefo Docente (Fernandez, 2002). Los resultados de dicho estudio
concluyen que la orientacion a la meta de aprendizaje se relaciona de forma
positiva con el uso de estrategias de aprendizaje, la autoeficacia percibida y el
desempeno docente. En relacién a la meta de rendimiento, ésta se relaciona
positivamente con el uso de estrategias de aprendizaje, mientras que no se

encontré relaciones con autoeficacia percibida, ni con el desempefio docente.

Por su parte, Rodriguez, Nufiez, Valle, Blas y Rosario (2009) realizaron una
investigacion con dos objetivos: aportar informacion sobre cédmo los profesores
coordinan diferentes ambitos de autoeficacia y asi dar lugar a perfiles
homogéneos de autoeficacia como docentes e indagar acerca de cémo los
docentes se relacionan con niveles y tipos de motivacién, estrategias
instruccionales y con la autoestima de los docentes. El grupo de estudio fue
conformado por 95 profesores de cinco universidades publicas espafolas. Los
instrumentos utilizados fueron: la adaptacién espafiola de la Escala de
Autoeficacia Docente de Teachers” Sense of Efficacy Scale de Tschannen-
Moran y Woolfolk (2001), el Cuestionario de Autoestima de Rosenberg (1965), el
el Cuestionario de Motivacion Docente (Ames, 1994; Brophy, 2004; Dweck y
Leggett, 1998, Elliot y McGregor, 2001; Pintrich, 2003), y el Cuestionario de
Estrategias Instruccionales (Zimmerman, 1998, 2000). En base al analisis de los
datos, se concluy6 que los docentes con baja percepcion de eficacia evidencian
una baja autoestima y no suelen aludir a razones intrinsecas para implicarse en
la ensefianza. Por otra parte, los docentes con niveles altos de autoeficacia se
implicarian en mayor medida en la ensefianza por razones intrinsecas, y asi,
mostrar niveles mas altos de autoestima y mayor motivacién para la ensefianza.
Probablemente la confianza en las posibilidades de controlar los
comportamientos disruptivos y para hacer cumplir las normas puede contribuir a
que el profesor dedique esfuerzos a la preparacion y mejora a la docencia que

imparte.
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Por otro lado, Esquivel (2009) realiz6 un estudio de tipo cuantitativo con
disefio no experimental, transaccional, correlacional, con el objetivo de
establecer la relacion entre las creencias del docente en las diferentes
dimensiones del proceso de ensehanza-aprendizaje, con la utilizacidon de
diversas estrategias didacticas y con algunas variables del profesorado y
contexto en el que se ensena. El grupo de estudio estuvo conformado por 410
docentes pertenecientes a 95 escuelas de primaria de la delegacion ministerial
de Ciudad Sandino-Mateare-Carretera Vieja a Ledn, en Nicaragua. La
autoeficacia se evalu6 a través de la Escala de Autoeficacia Docente de Prieto
(2007). La autora concluye que al aumentar la autoeficacia para planificar el
aprendizaje, interactuar positivamente en clase y facilitar la ensefianza,
aumentara el entusiasmo de los docentes por el aprendizaje de sus alumnos y
viceversa. Agrega que no existe ningun tipo de relacion entre la autoeficacia y
las variables del profesorado referidas a la edad, experiencia, nivel de formacién,
la satisfaccion docente y el deseo de permanecer en la profesion. Por lo que,
recomienda favorecer espacios de reflexion conjunta sobre la practica educativa
entre los docentes, ya que la retroalimentacion entre ellos es una de las fuentes

de autoeficacia que se manifestaron mas poderosas en este estudio.

Gardufio, Carrasco y Raccanello (2010) realizaron un estudio con la finalidad
de determinar la contribucion de diferentes variables sobre la expectativa de
autoeficacia para la ensenanza. El grupo de estudio estuvo conformado por 198
maestros de una poblacién de 215 formadores de docentes de 20 escuelas
normales publicas y privadas del estado de Puebla. Dentro de las variables se
menciond la satisfaccion del trabajo que realizan como docentes, el logro del
éxito de los alumnos, la percepcion de su calidad como docente y los cursos de
actualizacion. Los instrumentos aplicados fueron: una guia de entrevista, la cual
incluyé aspectos como datos personales, ambiente de trabajo, estudios,
vocacion, experiencia laboral, practica educativa, un Cuestionario de
Autoeficacia para la Ensefianza, (Gardufio y Chaix, 2003). Se mostr6 como

resultado ocho coeficientes de regresion significativos sobre la variable
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dependiente autoeficacia para la ensefianza sobre cada uno de los factores
motivacion y critica/autocritica. Se concluyd que dadas las relaciones que
permiten establecer las regresiones realizadas entre las variables dependientes
“‘motivacion” y “critica-autocritica”, en las que se encontré coeficientes
estadisticamente significativos, es importante enfatizar el papel que
desempenan los directivos de las escuelas normales en el incremento de la
percepcion de autoeficacia para la ensefianza de los profesores. Un ambiente
de trabajo agradable, de apoyo entre comparfieros, de reconocimiento a la
actividad de los docentes, contribuira a una mayor expectativa de autoeficacia
para la ensefanza sobre los factores motivacion y critica-autocritica y, por lo
tanto, los profesores estaran en mejores condiciones para llevar a cabo una
ensefanza efectiva en las aulas y, en general, para mejorar la calidad de su

desempeiio.

Galarza (2011) llevd a cabo una investigacion de tipo mixta cualitativo-
cuantitativo con el objetivo de examinar la relacion que existe entre la
autoeficacia del docente ecuatoriano y el tiempo que se utiliza para la
planificacion, ensefianza y evaluacion. Dicho estudio se llevé a cabo con 124
docentes de diferentes escuelas, colegios y universidades. Luego la
investigadora dio seguimiento a cinco personas de los encuestados, quienes
aportaron opiniones e historias que ayudaron al estudio. Se aplicé una encuesta
que consta de tres partes, la primera fue un encabezado general, la segunda de
12 items que se relacionan a las creencias del docente y la tercera de 3 items al
tiempo. Posteriormente, una entrevista con una duracidn aproximada de 10
minutos. Se concluy6 que existe una alta percepcion de autoeficacia docente;
indica que los maestros deben invertir lapsos de tiempo que les permitan realizar
planes de clase que observen las distintas metodologias de ensefanza, los
lineamientos para tener un ambiente adecuado en el salon de clase, las mejores
practicas, las diferentes formas de ensefianza y retencién y los estilos de
aprendizaje de los estudiantes para lograr en éstos un aprendizaje significativo y

duradero. Los buenos maestros reconocen y elaboran sobre estos elementos,
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clases que llevan a conseguir éxito académico a sus estudiantes. La autora
recomienda que los docentes practiquen la evaluacion permanente para un
seguimiento continuo de lo que los estudiantes aprenden y las dificultades que

pueden tener durante el proceso.

Por otro lado, Drinot (2012) realizé una investigacion de tipo cualitativa con el
objetivo de examinar la relacién entre autoeficacia del docente y la calidad del
manejo de aula en su practica pedagogica en Peru. Dicho estudio se llevo a
cabo con una muestra de 38 docentes de secundaria; ademas, participaron 401
alumnos del nivel secundario. Se utilizé la Escala de Eficacia Percibida de los
Maestros (Tschannen-Moran y Woolfolk, 2001) para evaluar la autoeficacia
docente en los maestros y la Escala del Modelo Instruccional de Situacién
Educativa-MISE de Rivas, Descals y Goémez-Artiga (2003), para evaluar la
calidad del manejo de aula en la practica pedagdgica. Los resultados indican
que los docentes que poseen una creencia mas alta de autoeficacia, reportan
una mejor practica pedagogica y mejor manejo en sus salones. Ademas, se
comprobd que las creencias de autoeficacia tienen una gran influencia en la
calidad del manejo de aula, ya que son la cognicion mediadora entre el

conocimiento y la accion docente.

Con base en los antecedentes internacionales presentados anteriormente, se
concluye que existen factores que fomentan la autoeficacia docente tales como:
la orientacion a la meta, la planificacion, el compafierismo, el reconocimiento y
un lugar agradable de trabajo, los cuales ayudan a la motivacion y son
componentes importantes en el momento de planificar las actividades en el aula,
lo cual le permite a los docentes conseguir mejores resultados enfocandose en

las necesidades de los estudiantes con los que trabajan.
La informacioén presentada en los antecedentes nacionales e internacionales

presentados, evidencia que la autoeficacia docente juega un papel crucial en la

ensenanza, la cual se ve influenciada principalmente por el nivel de planificacién,
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aplicacion de estrategias de ensefanza, mediciones y evaluaciones de gestion,
la evolucion de los estudiantes y la percepcion del docente. Ademas, en los
estudios se evidencié que los maestros que poseen un mayor sentido de

autoeficacia reportan un mejor manejo de su aula y practica pedagdgica.

A continuacion se presentan los supuestos tedricos que permiten una

comprension holistica de la autoeficacia y su significativo papel en la educacion.

1.1. Autoeficacia
1.1.1 Definicion
El concepto de autoeficacia de acuerdo a Bandura (como se cité en Torres,
2007) es:
La experiencia cotidiana que revela la posesion por parte de la persona
de los conocimientos y de las habilidades exigidas para realizar
determinadas acciones, las cuales no siempre son adecuadas; es decir,
que saber qué, saber como y disponer de las habilidades pertinentes no
garantiza a la persona la actuacibn mas correcta o la conducta mas

adecuada. (p.41).

Garrido (como se cité en Prieto, 2007) establece la autoeficacia como “el
proceso psicologico que da cuenta de cualquier tipo de intervencion, el cual es el

principal determinante de la eficacia de cualquier procedimiento psicologico”.
(p.66).

Bandura (como se citdé en Torre, 2007) ha definido la autoeficacia como el
‘conjunto de creencias que una persona tiene con relacion a sus capacidades
para aprender y comportarse segun niveles establecidos de actuacion”; es decir,
“el aprendizaje y la ejecucién de los seres humanos, estan influenciados en gran
medida por los pensamientos autorreferidos que la persona tiene con respecto a

su capacidad para aprender y ejecutar.” (p.30).
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Para, Chacén (2006) “el constructo autoeficacia se origind de la teoria del
aprendizaje social de Rotter (1966) y de la teoria sociocognitiva de Bandura
(1986). La autora menciona que las creencias de autoeficacia se refiere a los
juicios que cada individuo hace acerca de sus capacidades para llevar a cabo

una tarea”. (p.45).

Mientras que Fernandez (2008) define la autoeficacia como “el conjunto de
creencias que tienen las personas acerca de sus propias capacidades para el

logro de determinados resultados”. (p.388).

Bandura (1999) conceptualiza el término de autoeficacia como las “creencias
en las propias capacidades para organizar y ejecutar los cursos de accidon
requeridos para manejar situaciones futuras [...]. Influyen sobre el modo de

pensar, sentir, motivarse y actuar de las personas”. (p.21).

La autoeficacia de acuerdo a la Teoria del Aprendizaje Social segun Rotter
(como se citd en Prieto, 2007) define que:
La teoria del aprendizaje social es completamente conductista y parte de
la hipotesis acerca de las consecuencias de la conducta de los seres
humanos, las cuales pueden ser atribuidas tanto a factores internos como
a fuerzas externas que no dependen del propio ser, se determina el
desarrollo de las expectativas personales y su generalizacion a otras
situaciones. (p.65).
Es decir, “en funcion de a qué o a quién atribuyen las consecuencias de las
acciones, las personas generan ya sea expectativas positivas 0 negativas

acerca del propio ser y de su propia conducta”. (p.66).
Por otra parte, la autoeficacia en la Teoria Social Cognitiva de acuerdo a

Torre (2007), Bandura es el “creador de la teoria social cognitiva quien destaco

como elemento central para explicar el funcionamiento psicolégico el papel
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activo que la persona tiene, en interaccion con los demas y en la construccién

personal”. (p.31).

1.1.2 Dimensiones de la autoeficacia

Bandura (como se cité en Torre, 2007) menciona que “las expectativas de

autoeficacia difieren en una serie de dimensiones, las cuales tienen cierta

repercusion en la forma de actuar de las personas” (p.77) y las conceptualiza en

tres grandes dimensiones:

Magnitud. Grado de dificultad y complejidad de la tarea que una persona
se ve capaz de afrontar (bajo, moderado o alto).

Fuerza. Grado de seguridad del ser humano para realizar la tarea en
funciéon de su magnitud; es decir, cuanto mayor sea la fuerza de la
autoeficacia existe mas probabilidad de éxito en su ejecucion.
Generalidad. Se comprende como la generalizacion del sentimiento de
eficacia personal a otros ambitos de actividad. Esta dimension varia en
funcién del tipo de capacidad requerida, de las caracteristicas de la

situacién o de las personas.

1.1.3 Efectos de la autoeficacia sobre los procesos psicolégicos que

influyen en la conducta

Bandura (como se cité en Prieto, 2007) menciona que “la relacion entre la

autoeficacia y la conducta no es directa, sino que ésta se encuentra mediada por

cuatro procesos psicolégicos” (p.79) que son:

A. Procesos cognitivos. El efecto que producen las creencias de

autoeficacia en los procesos cognitivos pueden adoptar formas diversas.
En la autorregulacion de la conducta interviene principalmente la
anticipacion cognitiva que realizan los seres humanos en funcion de las
metas que se proponen, las cuales a su vez, dependen de la percepcion

de eficacia personal para poder alcanzarlas. Asimismo, cuanto mayor
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sean las creencias de autoeficacia, mas ambiciosas seran las metas y
existird un compromiso mas fuerte para intentar alcanzarlas; ademas, las
creencias de autoeficacia en los procesos cognitivos pueden afectar a los
patrones de pensamiento, ya sea que éstas puedan favorecer o por el
contrario, puedan inhibir la ejecucién de determinadas conductas. La
mayoria de las acciones se originan en el pensamiento y estas
construcciones cognitivas sirven como guia para la accion a través del
desarrollo de las competencias personales; asi mismo, las creencias de la
autoeficacia pueden influir en el modo en el que las personas construyen
situaciones y en los tipos de anticipaciones que realizan. Por ejemplo: los
seres humanos que tienen elevadas creencias de eficacia personal se
representan posibles situaciones como oportunidades, visualizandose
escenarios de éxitos que constituyen una guia positiva para el
desempeino de la misma; por el contrario, las personas que se juzgan
ineficaces, éstas construyen situaciones inciertas, las conciben como
riesgos y suelen anticipar situaciones de fracaso llevandoles a una
desmotivacion personal y desempeno, por lo que sera dificil que se logre
lo que se pretende, ya que a su vez se debera invertir tiempo para
confrontarse con las dudas de la misma persona. Los efectos de la
autoeficacia sobre los procesos cognitivos pueden adoptar diversas
formas. Por ejemplo: establecer metas personales dependera de la
evaluacion que realice la persona acerca de sus propias capacidades; es
decir, cuanto mayor sea la percepcion de eficacia personal, mayor seran
los resultados que el sujeto decida emprender y mas firme sera su
compromiso con éstos. Otra funcion importante del pensamiento es que
las personas se capacitan para predecir situaciones y para poder
controlar el impacto que éstas puedan tener en sus propias vidas. Esta
destreza también requiere un sentimiento elevado de autoeficacia para
mantenerse en la postura de llevar a cabo dicha tarea, aunque éstas se le
puedan presentar dificultades al momento de desarrollarla. (Bandura,

como se cit6é en Prieto, 2007).
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B. Procesos motivacionales. De acuerdo a Bandura (como se citd en

Prieto, 2007) la mayoria de las motivaciones personales se generan a

nivel cognitivo, lo cual permite que las personas se motiven a si mismas y

guien sus conductas gracias a la capacidad de anticipacion. Se forman

creencias acerca de lo que pueden hacer y anticipan las posibles

consecuencias de las acciones que mentalmente se representan. La

autoeficacia opera sobre tres tipos de motivaciones, las cuales se

mencionan a continuacion:

a.

Influye en las atribuciones causales, por lo que las personas que
se consideran altamente eficaces atribuyen los fracasos a un
esfuerzo insuficiente, mientras que las personas que gozan de un
nivel de autoeficacia bajo atribuyen sus fracasos a su escasa
capacidad; de este modo, las primeras se enfrentan a tareas
dificiles y persisten a pesar de los posibles fracasos, al creer que
los resultados que logran alcanzar dependen de su propio
esfuerzo. Las atribuciones causales afectan a la motivacion, al
desempeno y a las reacciones afectivas principalmente a través de
las creencias de autoeficacia.

Por otra parte, la teoria de expectativas de resultado asume un
grado de motivacion, el cual dependera de la expectativa de la
persona acerca de determinadas acciones y se traducira en
determinados resultados como del valor concedido a dichos
resultados; es decir, cuanto mayor sea la expectativa y el valor
concedido a los resultados, mayor sera la motivacion para llevar a
cabo la actividad en cuestion; por ejemplo: las personas que
actuan en funcién de lo que creen que pueden hacer, pero también
en funcién de si consideran que sus acciones les llevaran a
alcanzar lo que pretenden; por lo tanto, el papel motivador de las
expectativas de resultado esta gobernado, en parte, por las
creencias de autoeficacia, ya que las personas se motivan a si

mismas y guian su conducta de forma anticipada gracias a los
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resultados que esperan conseguir emprendiendo determinados
cursos de accion.

C. Por ultimo, las metas que constituyen retos importantes potencian
y ayudan a mantener la motivacion; es decir, mas que regular la
accion directamente, influyen en ésta a través de otros procesos
personales. La motivacion relacionada con la representacion de
metas que se hace la persona implica un proceso de comparacion
cognitiva entre dichas metas y la satisfaccion personal; asi, las
personas guian su conducta y se crean incentivos para persistir
hasta conseguir lo que éstos pretenden.

C. Procesos afectivos. Bandura (como se citd en Prieto, 2007) menciona
que “la autoeficacia también desempefia un papel fundamental en la
autorregulacion de los estados afectivos, en la naturaleza e intensidad de
las experiencias emocionales a través de tres modos principales: el
ejercicio del control personal sobre el pensamiento, sobre la accion vy
sobre el afecto”. (p.82).

D. Procesos de seleccién. En la misma:

La autoeficacia influye en las elecciones que hacen las personas, por lo
que juegan un papel importante en la toma de decisiones, debido a que
éstos eligen distintos tipos de actividades y ambientes. En el desarrollo
personal a través de los procesos de seleccion, las personas cultivan
determinadas potencialidades y estilos de vida, evitando actividades
que excedan las capacidades del individuo y escogiendo aquellas otras
en las que éstos se sientan mas capaces de actuar. (Bandura, como se
cité en Prieto, 2007, p.82).
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1.1.4 Autoeficacia docente. El rol que juega la autoeficacia docente en

el maestro

Dale (1997) plantea que:
La autoeficacia docente es la opinién personal acerca de la propia
capacidad para ayudar a los estudiantes a aprender. Influye en las
actividades, los esfuerzos y la persistencia de los maestros con los
alumnos (Ashton,1985; Ashton y Webb, 1986). Los maestros con baja
eficacia evitan planear actividades que creen que superan sus
capacidades, no perseveran con los estudiantes que tienen
dificultades, se esfuerzan poco por encontrar materiales y no repasan
de manera que los estudiantes comprendan mejor. Los maestros con
eficacia elevada elaboran actividades exigentes, ayudan a los
estudiantes a salir adelante y se obstinan con los que tienen
problemas. Estos efectos motivacionales aumentan los logros de los
alumnos y también la autoeficacia de los maestros, pues les comunican

que pueden ayudarlo. (p.138).

Asimismo, Sahili (2010) menciona que “el optimismo y la esperanza son
factores criticos de éxito para cualquier profesion, y la ensefianza no es la
excepcion. Un docente que carece de estas cualidades humanas, en poco
tiempo tendra problemas en la tarea grupal”. (p.286). Ademas, Goleman (como
se cité en Sahili, 2010, p.286) comenta que “el optimismo y la esperanza tienen
como condicionante a la autoeficacia: la creencia sobre el control de los sucesos

y las capacidades para enfrentarlos.

Segun Goleman (como se citd en Sahili, 2010, p.286-287) el concepto de
autoeficacia difiere del constructo de locus de control porque expresa ‘la
esperanza sobre las acciones mas que el optimismo, mientras que la
autoeficacia expresa la importancia de ambos conceptos de equilibrio. El

educador puede tener un locus de control elevado y percibir que puede trabajar

27



adecuadamente con los grupos al actuar de tal forma; pero en la practica
considerar que no posee estas cualidades para lograrlos, es decir, puede
presentar mucha esperanza y poco optimismo. La autoeficacia, a diferencia del
locus de control, refiere precisamente a la creencia sobre esas capacidades para
la realizacién de determinadas acciones (Prieto, 2007); un docente delante de un
conflicto, puede confiar en obtener ciertos resultados con sus grupos, puede
estar seguro, por ejemplo, que el hablarles de cierta forma lograra incrementar la

disciplina; pero tener poca confianza en su capacidad para manejar la situacion”.

Ademas, Goleman (como se cité en Sahili, 2010, p.286) informa que “existen
importantes diferencias entre quienes creen en sus capacidades y aquellos que
dudan al ejecutar sus tareas; las personas autoeficaces afrontan sin dificultades
los desafios; pero quienes ponen en tela de juicio sus capacidades, ni siquiera lo
intentan. Dicho de otra forma, la confianza en si mismo alienta la esperanza

mientras que la duda la socava”. (p.287).

Prieto (como se cité en Castro-Carrasco, Flores, Lagos, Porra, Narea, 2012),
menciona que “algunas investigaciones realizadas en el contexto educativo
sugieren que existe relacion entre el pensamiento de los profesores y las

acciones que se llevan a cabo en el aula”. (p.268).

Por otro lado, Tshannen-Mora y Woolfolk mencionan que “la autoeficacia
docente se relaciona con el rendimiento, motivacion, percepcién de la eficacia en
los alumnos y profesores, y su accionar en el aula. Al respecto, por ejemplo, un
profesor con alta autoeficacia mostrara mayor apertura a las ideas nuevas,
planificara mejor sus actividades y probara nuevas metodologias de ensenanza.
Ademas, los docentes con adecuadas creencias de autoeficacia se encuentran
motivados a ensefiar, dedican mas tiempo a los alumnos que les cuesta
aprender y demuestran su compromiso por educar’. (Como se citd en Castro-

Carrasco, Flores, Lagos, Porra, Narea, 2012, p.268).
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Bandura (como se cit6 en Prieto, 2007) enfatiza que “los profesores se
enfrentan cada dia a grupos de alumnos diferentes, los cuales pueden ser
distintos en cuanto a la materia que se les imparte, a nivel de conocimientos del
profesor o incluso en cuanto al tamafio del grupo. Por todo esto, la autoeficacia
docente puede verse sometida a ligeras variaciones en funcién de los siguientes
factores:” (p.87-88).

1. Nivel de rendimiento de los alumnos. Ensefiar a estudiantes cuyo
rendimiento es bajo normalmente requiere mas destrezas y es mas
arriesgado que enseiar a alumnos mas capaces. Por esta razon,
algunos profesores dudan de su capacidad para ensenar bien a estos
grupos de alumnos.

2. Edad de los alumnos. Los alumnos de mas edad son mas maduros, mas
constantes y mas faciles de manejar que sus compafneros mas jovenes.
Debido a esto, es facil asumir que los profesores gozan de un sentimiento
de autoeficacia mas elevado cuando ensefnan a estudiantes mayores.

3. Nivel de preparacion del profesor. Los docentes se sienten mas
eficaces cuando imparten clases en las que se perciben mejor
preparados. Los profesores tienen que ensenar a alumnos de niveles
muy diversos y es preciso que sean capaces de adaptarse a la materia
que han de ensefiar, independientemente de su formacion e intereses
profesionales.

4. Tamano de la clase. Influye en la autoeficacia docente de los profesores
al ser mas dificil dirigir e implicar a los alumnos cuando las clases son

mas numerosas.

Bandura (como se citd6 en Prieto, 2007) menciona que “la mayoria de las
investigaciones sugieren que los cuatro factores descritos afectan a la
autoeficacia de los profesores de forma indirecta. Concluyen, en este sentido,
que el factor que realmente afecta a la autoeficacia de forma directa influido por
lo mencionado con anterioridad es la implicacién de los alumnos en el proceso

de aprendizaje”. (p. 87-88).
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1.2 Educacién especial
1.2.1 Definicion
El Diccionario Enciclopédico de Educaciéon Especial (2001) la define como:
una educacion dirigida a nifios con necesidades de educacidén especial;
es decir, nilos quienes, por diversas razones, no pueden obtener un
aprendizaje satisfactorio con el curriculo escolar tal como se proporciona
normalmente. Por lo general, son nifios que pueden tener una o mas de
las diversas discapacidades fisicas, dificultades de aprendizaje o
muestran trastornos emocionales y conductuales. La Ley de Educacion
1944 dictaminaba que la educacion especial debian proporcionarla las
autoridades locales, las cuales podrian enviar a los niflos a escuelas
diurnas especiales o internados, organizar instruccion en hospitales,
coordinar clases que podian ser de tiempo completo o parcial en escuelas
normales, o retirar a los nifios de las clases ordinarias para
proporcionarles ayuda individual. La Ley de Educacién 1981 modifico y
amplié estas obligaciones, subrayando que, hasta donde sea posible,
todos los nifios deben educarse en escuelas normales. Mientras que a la
educacion especial se le consideraba ampliamente como una educacion
separada, ahora se le interpreta como técnicas para facultar a los nifios

para tener acceso a un curriculo tan normal como sea posible. (p.97).

Por su parte, la Asociacion de Capacitacion y Asistencia Técnica en
Educacién y Discapacidad —~ASCATED- (2005), “concibe la educacion especial
como un servicio el cual debe contar con una metodologia propia que permita
que el nifio/a con necesidades educativas especiales pueda integrarse a la
educacion regular en una forma dinamica y flexible”.(p.21). Esta instituciéon
“‘plantea que la educacion especial es una rama de la educacién general, que a
través de métodos y recursos especializados, proporciona educacion
diferenciada e individualizada a las personas que por sus caracteristicas fisicas,
mentales y sensoriales, no se adaptan ni progresan a través de los programas

regulares disenados para los diferentes niveles del sistema educativo. Se
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adapta también para los superdotados”.(p.22), y “es un servicio educativo,
disefiado para atender a personas con necesidades educativas especiales, que
requieren de un conjunto de servicios, técnicas, estrategias, conocimientos y
recursos pedagogicos destinados a asegurar un proceso educativo integral,

flexible y dinamico”.(p.197).

1.2.2 Caracteristicas de la educacioén especial

ASCATED (2005) menciona que la educacion especial en Guatemala posee
las siguientes caracteristicas:

a) Progresiva. Se inicia al nivel en que se encuentre la persona.

b) Evaluativa y diagnéstica. Describe elementos que impiden o bloquean
el aprendizaje.

c) Individualizada. Toma como punto de partida el diagndstico y el nivel de
funcionamiento de la persona.

d) Dinamica y continua. Proceso para el beneficio de la persona con

necesidades especiales.

1.2.3 Maestras/os de educacion especial

Becky, Spivey y Joel (2009) mencionan que los maestros de educacion
especial también conocidos como educadores especiales, tienen un
entrenamiento especializado para trabajar con estudiantes que con
discapacidades de aprendizaje, comportamiento, emocionales y/o fisicas.
Asimismo, trabaja en diferentes ambientes dependiendo la necesidad de sus
estudiantes y preferencias de su distrito escolar.  Algunos educadores
especiales tienen su propia aula escolar; por ejemplo: cuarto de recursos.
Estos, sacan a los estudiantes de su aula regular y asisten a estos estudiantes
con horas especificas durante el dia escolar y con sus necesidades
especializadas de aprendizaje. Otros educadores trabajan en el aula de

educacion regular apoyando a los estudiantes con necesidades especiales.
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Otros poseen un grupo de estudiantes con discapacidades mas complejas de
comportamiento, emocional, de aprendizaje y/o fisicas en un aula escolar
independiente. Las necesidades de estos estudiantes son mas grandes y
requieren la asistencia adicional de maestros calificados y sus asistentes. Sin
embargo, a pesar de todas estas situaciones, los estudiantes de los maestros de
educacion especial tienen un Plan Educacional Individualizado (IEP, por su sigla
en inglés). Becky, Spivey y Joel (2009) en su documento, detallan las metas
para el estudiante, las adaptaciones que el estudiante recibira y los planes de
evaluacion usados para medir el progreso del estudiante hacia sus metas;
asimismo, asegura que el estudiante continuara progresando y eventualmente
alcanzara las metas propuestas durante el afo escolar. Los educadores
especiales estan encargados de programar reuniones entre maestros, padres, y
otros miembros del IEP varias veces durante el afno escolar para evaluar y

ajustar el IEP segun las necesidades de cada estudiante.

1.2.4 Formacion profesional del maestro/a de educacion especial

Zabalza (como se citd en Parrilla, 1997) identifica cuatro grandes espacios de
formacion que los distintos profesionales en la educacion especial y en funcion
de su nivel de intervencion deberian adquirir dentro del conocimiento base sobre
los ambitos de la formacién docente:

1. Contenidos conceptuales. Estos incluyen teorias y conocimientos
disciplinares basicos relacionados a las personas con necesidades
educativas especiales.

2. Contenidos procedimentales y/o procesuales. Son los contenidos
referidos al “saber hacer” en educacion especial, técnicas, procesos de
elaboracién y desarrollo de programas, etc. Que el profesional domine su
propio ambito disciplinar o contenidos a ensefar.

3. Contenidos actitudinales. Estan vinculados al desarrollo personal de los
profesionales, tiene que ver con sus actitudes, expectativas, capacidad de

autocontrol y resistencia; por ejemplo: los profesionales han de poseer
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conocimientos sobre la escuela y todo lo que se relaciona con la
organizacion escolar.
4. Contenidos practicos. Se entienden como:

Contenidos experienciales. “Funcion del perfil profesional concreto
al que se dirija el programa formativo, se incluirian los contenidos
de especializacién. En definitiva, no interesa sélo que los
profesionales de la educacion especial tengan un conocimiento
erudito y aséptico de la misma. No interesa s6lo que conozcan sus
grandes plataformas de analisis. No interesa sélo que sepan como
la educacion especial ha desembocado en la actual situacién de
diversidad educativa. Interesa, sobre todo, que los profesionales
de la educacion especial se impliquen y colaboren en el analisis y
estudio de la misma desde una perspectiva critica, que conozcan y
puedan analizar los referentes conceptuales y operativos de la
situacién actual y que sepan actuar y operar coherentemente en la
reconstruccion de la misma. Y esto sblo puede hacerse desde
propuestas formativas integradoras de teoria y practica, de
pensamiento y accion”. (p.58).
“A la vez, este planteamiento -integrador de teoria y practica- debe
ser integrador de pensamiento y accion. Freire (1972) considera la
indisolubilidad de reflexién y accidon en el trabajo profesional en el
ambito de la educacion especial. Entre el activismo (accion por
accioén, practica irreflexiva) y el verbalismo de la palabra vacia
(reflexion  por reflexidén, sin intencion de accién) deben
desarrollarse espacios formativos en los que situar la formacién de
profesionales de la educacién especial. Se niega el conocimiento
tedrico cuando se propone un conocimiento basado unicamente en
la practica y la reflexibon sobre la misma (j;para qué un
conocimiento tedrico si el conocimiento se construye en la

practica?). Y se da un salto epistemoldgico injustificable cuando se

33



cree que la reflexiéon por si misma sirve para cambiar las practicas”.
(p.59).

1.2.5 Funciones de los maestros/as en educacion especial

Spivey y Coldon (2009), enfatizan que los maestros en educacion especial
trabajan con estudiantes que tienen una variedad de estilos y niveles de
aprendizaje y discapacidades fisicas e intelectuales (pueden variar desde leves

en relacion al aprendizaje a necesidades fisicas severas).

Ante tal contexto, el educador debe usar técnicas de aprendizaje diferentes, e
individualizar éstas para cada estudiante de acuerdo con su plan educacional
individualizado. Algunos docentes sacan a estudiantes de su aula regular para
concluir interacciones en grupos pequefos o individuales (uno a uno). Los
estudiantes trabajan directamente con el maestro en habilidades académicas
especificas o comportamiento social. Esta practica cada vez posee menos
popularidad debido a una tendencia nueva en el campo de educacion llamada

“el modelo de inclusion.”

El modelo de inclusion mueve a los maestros dentro del aula regular para que
los estudiantes con necesidades especiales puedan ser parte en la ensefanza y
actividades del aula escolar regular. Esta “inclusion” permite que los alumnos
con necesidades especiales sean expuestos al contenido de su nivel educativo y
el de sus companeros de clase, mejorando su rendimiento general para alcanzar

las metas de su IEP. (Spivey y Colén, 2009).
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1.3 Fundacién Margarita Tejada

La Fundacién Margarita Tejada (2014), es una institucién no lucrativa que se
dedica a atender a la poblacion con sindrome Down a partir de los quince dias
de nacidos hasta la edad adulta. Esta institucion fue creada por un grupo de
diez madres con hijos € hijas con sindrome Down, los programas que ofrecen
son salud, educativos, terapias especializadas y educacidon especial segun las
necesidades de cada individuo, ofreciéndoles una mejor calidad de vida. El
funcionamiento de la institucion se realizé a partir del 14 de enero de 1998, en el
ano 2002 se inauguraron las instalaciones del centro de capacitacion vocacional,
en el 2005 se comenzb con el médulo de intervencidon temprana. En el ano 2008
se inauguraron los modulos de capacitacion preescolar asi como el centro
educativo experimental “Las Margaritas” el cual maneja un enfoque de inclusién

escolar y el programa de nivel intermedio.

1.3.2 Mision

La Fundacion Margarita Tejada (2014), menciona que tiene como propdésito
“‘mejorar la calidad de vida integral de las personas con sindrome Down y de sus

familias, promoviendo salud, educacion y sensibilizacion de la sociedad”. (s/p.).
1.3.3 Visién

La visién de la Fundacion Margarita Tejada (2014), es “trascender como la
fundacion mas visionaria y de mayor impacto en la integracion de la poblacion

con sindrome Down en la sociedad, reconocida por su transparencia, cobertura

y profesionalismo”. (s/p.).
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1.3.4 Descripcion de la fundacion

Las instalaciones de la Fundacion Margarita Tejada estan ubicadas en la 42.
Avenida 12-20 calle Santa Luisa, Zona 16, Acatan Santa Rosita. La misma
cuenta con varios programas como intervencién temprana, capacitacion
preescolar, nivel intermedio, centro educativo las margaritas nivel primario,
capacitacion  laboral, inclusibn laboral, trabajo social, psicologia,

descentralizacion e intervencion a distancia.

1.4 Perfil docente de las maestras de la Fundacién Margarita Tejada

El perfil del personal técnico y docente que labora en la Fundacién Margarita
Tejada (2014) es el de maestras de educacién primaria con especialidad en
educacion especial y estudios de una licenciatura en el area de humanidades.
Estas profesionales estan capacitadas para atender a las personas que asisten
a todos los programas, desde intervencion temprana, el cual esta dirigido a la
poblacion de bebés con sindrome Down desde los 15 dias de nacidos hasta los
dos anos y medio. Asi como, en el programa de capacitacién preescolar donde
asiste el alumnado entre los dos afios y medio hasta los siete; asimismo, el
programa educativo experimental de nivel primario, el cual esta enfocado a
personas con el mismo sindrome comprendidos entre los siete y los doce anos

de edad hasta inclusion laboral.

1.4.2 Labor docente de las maestras que trabajan en la Fundacién

Margarita Tejada
La labor de cada maestra es educar a los nifilos y nifias con sindrome Down

dentro de un modelo pedagdgico inclusivo, sensible, comprensivo que brinde

servicios de educacion con eficacia, calidad, eficiencia y que responda a las
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diferencias y necesidades individuales de cada miembro de la comunidad

educativa.

Dado que la Fundacion Margarita Tejada se enfoca en la educacion,
formacién e inclusion a la vida laboral de los nifos, jovenes y adultos con
sindrome Down, se hace critico el compromiso, la capacidad y el conocimiento
que tengan las personas que tratan directamente con estos jovenes, ya que
éstos son mas perceptivos al entorno, con lo cual el nivel de autoeficacia de las

maestras repercutira directamente en el desarrollo de sus facultades.
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Il. Planteamiento del problema

El rol que juegan los maestros sobre los estudiantes es un papel esencial
para la formaciéon de los mismos, su entrega hacia la profesion los hace
personas dedicadas en el proceso de la ensefianza-aprendizaje, por lo que les
obliga a formarse en el ambito de la pedagogia para poder transmitir sus
conocimientos basados en sus propias experiencias, creencias, valores y
principios, lo que les permite ser agentes constructores de cambio en los seres

humanos.

El ser maestro, es una vocacion que nace en lo intrinseco del propio ser y en
especial aquellos docentes de educacién especial que dedican su tiempo en
educar y ensefar alguna actividad u oficio a los estudiantes con necesidades
educativas diferentes como lo son las personas con sindrome Down. Estos
maestros se han especializado a través de su formacién universitaria y en
especial de su experiencia para realizar planes educacionales individualizados
para cubrir las necesidades especiales que conlleva la ensefianza-aprendizaje

dentro del ambito educativo.

Spivey y Coldon (2009) enfatizan que los maestros de educacion especial
tienen un entrenamiento especializado para trabajar con estudiantes que tienen
discapacidades de aprendizaje, comportamiento, emocionales y/o fisicas y que
trabaja en diferentes ambientes dependiendo la necesidad de sus estudiantes.
Ademas, mencionan que los educadores especiales trabajan con estudiantes
que tienen una variedad de estilos de aprendizaje, niveles de aprendizaje, y
discapacidades fisicas e intelectuales que pueden variar de discapacidades de
aprendizaje leves a necesidades fisicas severas; por lo que los maestros deben
usar técnicas de aprendizaje diferentes e individualizar las necesidades para

cada estudiante de acuerdo a su plan educacional individualizado.

Por el tipo de trabajo que ejercen los maestros en educacién especial es

importante que éstos se mantengan auto-motivados y confien en su propia
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capacidad para llevar a cabo una meta determinada con el alumnado con el que
trabajan; por lo que, se puede observar que la autoeficacia docente juega un
papel importante en el rol del educador especial. Al respecto Tshannen-Mora y
Woolfolk (1998), mencionan que:
La autoeficacia docente se relaciona con el rendimiento, motivacion,
percepcion de la eficacia en los alumnos y profesores, y su accionar en el
aula; por ejemplo: un profesor con alta autoeficacia mostrara mayor
apertura a las ideas nuevas, planificara mejor sus actividades y probara
nuevas metodologias de ensefianza. Ademas, los maestros con
adecuadas creencias de autoeficacia se encuentran motivados a ensefar,
dedican mas tiempo a los alumnos que les cuesta aprender y demuestran

su compromiso por educar. (p.268)

Por su parte, Fernandez (2008) define la autoeficacia como “el conjunto de
creencias que tienen las personas acerca de sus propias capacidades para el
logro de determinados resultados”. (p.388). Ambos autores coinciden que las
creencias de los maestros juegan un papel crucial en la autoeficacia docente,
para que éstos, se mantengan auto-motivados en el proceso de ensefanza-

aprendizaje con los alumnos.

Afortunadamente, se cuenta con instituciones que apoyan a este alumnado
como la Fundacion Margarita Tejada, entidad sin fines de lucro que ha adquirido
un compromiso social y humano al enfocar su misién en mejorar la calidad de
vida integral de las personas con sindrome Down y de sus familias, promoviendo
salud, educacion y sensibilizando a la sociedad a través de sus distintos
programas, los cuales responden a las necesidades y caracteristicas de la
poblacion guatemalteca en edades comprendidas entre los quince dias de

nacidos hasta la edad adulta.

Los programas que ofrece la Fundacion Margarita Tejada pueden ser

ejecutados en beneficio de las personas con sindrome Down y sus familias. Para
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ello es necesario contar con maestras que los lleven a cabo, por lo que, es
importante conocer las creencias que las maestras tienen sobre sus propias

habilidades para ensefar a personas con necesidades diferentes.

Ante tal situacion, se presenta la siguiente pregunta de investigacion: ;Cual
es el nivel de autoeficacia de las maestras que trabajan con nifios, jovenes y

adultos con sindrome Down en la Fundacion Margarita Tejada?.
2.1.Objetivos
21.1. Objetivo general
* Establecer los niveles de autoeficacia de las maestras que trabajan con
nifos, jovenes y adultos con sindrome Down en la Fundacién Margarita
Tejada.

21.2. Objetivos especificos

* Determinar el nivel de autoeficacia que poseen las maestras al aplicar

estrategias didacticas para la planificacion de la ensenanza.

* Conocer la frecuencia con la cual las maestras emplean estrategias

didacticas para la planificacion de la ensefianza.

* Determinar el nivel de autoeficacia que poseen las maestras al
implementar estrategias didacticas para implicar activamente a los

alumnos.

e Conocer la frecuencia con la cual las maestras emplean estrategias

didacticas para implicar activamente a los alumnos.
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* Establecer el nivel de autoeficacia de las maestras al utilizar estrategias

didacticas para favorecer la interaccion en el aula.

e Determinar la frecuencia con la cual las maestras utilizan estrategias

didacticas para favorecer la interaccion en el aula.

* Establecer el nivel de autoeficacia de las maestras al aplicar estrategias

didacticas para evaluar el aprendizaje.

* Conocer la frecuencia de las maestras al implementar estrategias

didacticas para evaluar el aprendizaje.

2.2.Variables

* Autoeficacia

* Maestro en Educacion Especial

2.21. Definicion de variables

Definiciéon conceptual

Autoeficacia

Bandura (como se citdé en Torre, 2007) define:
“La autoeficacia como los juicios de cada individuo sobre sus propias
capacidades, en base a los cuales organizara y ejecutara sus actos de
modo que le permitan alcanzar el rendimiento deseado; es decir, la
autoeficacia percibida es un juicio que el sujeto emite sobre su
capacidad para alcanzar un determinado nivel de ejecucion en una
tarea”. (p.42).
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Maestro en Educacién Especial
Spivey y Coldn (2009) definen:
‘Los maestros de educacion especial también conocidos como
educadores especiales, tienen entrenamiento especializado para
trabajar con estudiantes que tienen discapacidades de aprendizaje,
comportamiento, emocionales y/o fisicas. Un maestro de educacion
especial principalmente trabaja con estudiantes que califican (basado

en una serie de evaluaciones) para asistencia de educacién especial”.
(s/p).

Definiciéon operacional

Autoeficacia / Maestro en Educacion Especial

En este estudio se analizé el nivel de autoeficacia de las maestras de la
Fundacién Margarita Tejada mediante la aplicacién de la Escala de Autoeficacia
de Prieto (2007). Esta pretende medir la capacidad del maestro para desarrollar
actividades y la frecuencia con que las realiza. Consta de 44 items divididos en

cuatro dimensiones:

Estrategias didacticas para la planificacion de la ensefianza.
Estrategias didacticas para implicar activamente a los alumnos.

Estrategias didacticas para favorecer la interaccion en el aula.

i o

Estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje.
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2.3. Alcances y limites

Este estudio pretendié conocer el nivel de autoeficacia percibida de las
maestras que trabajan con nifios, jovenes y adultos con sindrome Down en los
diferentes programas de la Fundacion Margarita Tejada. Los resultados pueden
ser aplicables para maestras con caracteristicas similares que laboren para otras

instituciones, no necesariamente con ninos sindrome Down.

No se incluyé como parte de esta investigacion la elaboracion de planes o
programas para el desarrollo de la autoeficacia en docentes, los cuales pueden

ser objeto de otro estudio futuro.

2.4. Aporte

Es de gran interés identificar el nivel de autoeficacia de las maestras que
laboran en la Fundacion Margarita Tejada, ya que a través de este estudio se
pudo conocer las creencias de las personas que laboran en dicha entidad, lo
cual esta relacionado a la eficacia de la aplicacién de los distintos programas

especializados para personas con necesidades educativas diferentes.

En la actualidad Guatemala realiza un gran esfuerzo para ser cada vez una
sociedad mas inclusiva a nivel laboral; por tal razén, tiene mayor relevancia el
desarrollo de herramientas que permitan medir la autoeficacia de las maestras y

docentes en el desarrollo social del pais.

Si se considera la inclusion a la vida laboral de personas con sindrome Down
como parte de esa sociedad inclusiva, se requerira un mayor apoyo para estas
personas desde la nifiez hasta la edad adulta; esta tesis pretende ser la base de
una guia que le permitira a la Fundacion Margarita Tejada el desarrollo de
instrumentos para la medicién de los niveles de autoeficacia de las maestras a

cargo de la labor docente.
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La aplicacién del instrumento servira como base de informacion para que la
Fundacion Margarita Tejada u otras instituciones desarrollen planes de
capacitacion basados en las cuatro dimensiones de la escala; de esta manera,
poder también medir a los docentes de una forma mas efectiva y eficaz en el

desarrollo de sus labores.

Este estudio servira como base para otros investigadores o estudiantes que
pretendan ahondar en las maestras que atienden a personas con sindrome
Down, en otros aspectos personales como autorregulacion, conocimiento,

inclusion, entre otros.
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Illl. Método

3.1.Sujetos

El grupo de estudio estuvo conformado por 18 maestras que laboran en la
Fundacion Margarita Tejada en la jornada matutina. La poblacién total es de 19
educadoras, una fue excluida del grupo debido a que el instrumento no fue
contestado completamente por la misma.

A continuacion se detalla la distribucion de las edades de los sujetos de

estudio:

Edad No. de casos
20
22
25
28
29
30
31
32
33
34

S A N=_IN WO = —

3.2. Instrumento

Se utilizé la Escala de Autoeficacia de Prieto (2007), la cual esta disenada
para el docente universitario. La fiabilidad de dicho instrumento segun Alpha de
Cronbach es de a = .9475 con una muestra de 362 profesores universitarios.
Dicho cuestionario esta compuesto por 44 items y se divide en dos columnas: la
primera indicaba en qué medida el docente se siente capaz de realizar lo que el
cuestionamiento plantea y la segunda mide la frecuencia con que se llevan a
cabo las distintas conductas que se describian en los items. La escala tiene 6
niveles del 1 al 6 siendo el nivel 1 el mas bajo y el nivel 6 el mas alto y se

distinguieron cuatro dimensiones o factores:
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DIMENSION

MIDE

EVALUA

ITEMS

Estrategias

Aspectos referentes a la capacidad
percibida por las maestras para
preparar y planificar su docencia,

didacticas para | para desarrollar estrategias tales |1, 5, 9, 14,
1 la planificacion | como establecer los objetivos de | 18, 22, 25,
de la aprendizaje, preparar los materiales | 27, 35, 38,
ensenanza- que se van a utilizar en clase, | 40,43y 44.
aprendizaje. | actualizar los conocimientos
necesarios, disefar la estructura de
la leccion, etc.
Estrategi
: ’s.ra S9is Se orientan a evaluar la confianza
didacticas para :
imolicar que tienen las maestras en su |2, 7, 10, 15,
2 ) P capacidad para hacer que los |23, 28, 32,
activamente a . .
alumnos se sientan implicados en | 36, 39 y 42.
los alumnos en Su propio proceso de aprendizaje
el aprendizaje. Propio p P e
Estrategias
didacticas para , : ~
El area emocional de la ensehanza,
favorecer la la cual incluye aspectos de la 3, 11,19, 24,
3 interacciéon y . y . .p 29, 33, 37y
. autoeficacia percibida por las
creacion de un . 41.
. s maestras para facilitar el
clima positivo .
aprendizaje de los alumnos.
en el aula.
Estrategias
didacticas para | Permiten conocer la eficacia 4 6 8 12
evaluar el percibida por las maestras para 1;3 ’16’ 17’
4 aprendizaje de | evaluar el aprendizaje de los 20’ 21’ 26,
los alumnosy | alumnos y el grado en el que se 30, 31y 34,

autoevaluacion
de la funcion
docente.

sentiran eficaces para autoevaluar
su propia funcion docente.
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3.3.Procedimiento

* Se solicité autorizacién a la Direccion de la Fundacién Margarita Tejada
para realizar dicho estudio.

* Se selecciono la muestra de acuerdo a la poblacion elegida.

* Se administro el instrumento.

* Se analizaron e interpretaron los resultados del cuestionario.

* Se discutieron los resultados.

* Se elaboraron las conclusiones y recomendaciones.

3.4.Tipo de investigacion

El disefio utilizado en la presente investigacion fue descriptivo en el cual
Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) mencionan que la meta del
investigador en un estudio descriptivo consiste en describir fendmenos,
situaciones, contextos y eventos; es decir, detallar como son y de qué manera

se manifiestan.

Por su parte, Danhke (1989) hace referencia que los estudios descriptivos
buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
que se someta a un analisis; es decir, mide, evalua o recolecta datos sobre
diversos conceptos conocidos como variables, aspectos, dimensiones o

componentes del fenémeno a investigar.
3.5. Metodologia Estadistica
Para el analisis y presentacion de los resultados de la escala se utilizo la

estadistica descriptiva, en la cual se analizé la conducta humana y se concluyo

con base en la medida de tendencia central: media.
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Tamayo y Tamayo (2004) mencionan que la media simple es: “la que se
obtiene sumando los valores de una variable y dividiendo ese resultado por el
numero de datos”. (p.93). Se simboliza de la siguiente manera:

X Z X
n

Se elaboré una grafica de las frecuencias medias expresadas en porcentajes
del nivel de autoeficacia para cada una de las cuatro dimensiones, asi como,
para la frecuencia con que utilizan las actividades mencionadas en la prueba

para cada dimension.

48



IV. Presentacion y analisis de resultados

La presente investigacion se llevd a cabo con el objetivo de establecer los
niveles de autoeficacia de las maestras que trabajan con nifios, jévenes y
adultos con sindrome Down en la Fundacion Margarita Tejada. Al grupo de
estudio se le aplicd la Escala de Autoeficacia, la cual fue disefada por Prieto
(2007) y esta compuesta por 44 items que se dividen en dos columnas: la
primera columna mide en qué medida la maestra se siente capaz de realizar lo
que el cuestionamiento plantea y la segunda evalua la frecuencia con que se
llevan a cabo las distintas acciones planteadas, para cada una de las cuatro
dimensiones:

1. Estrategias didacticas para la planificacién de la ensefianza.

2. Estrategias didacticas para implicar activamente a los alumnos.

3. Estrategias didacticas para favorecer la interaccion en el aula.
4

Estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje.

Es importante mencionar que esta escala cuenta con seis opciones de
respuesta: del 1 al 6, siendo la opcion 1 la mas baja y la opcion 6 la mas alta.
Las maestras autocalifican de acuerdo a su experiencia y percepcion propia de
cada una de las acciones cuestionadas en dos areas:

a. Capacidad. Las opciones de respuesta 1, 2 y 3 corresponden a sentirse

poco capazy 4, 5y 6 que reflejan muy capaz.

b. Frecuencia. Las opciones de respuesta 1 y 2, asociadas a que Nunca

realizan la actividad; 3 y 4 relacionadas a que A veces la llevan a cabo vy,

5y 6, cuando Siempre ejecutan la actividad.

Para la presentacion de los resultados se elaboraron graficas donde se
detallan las frecuencias medias expresadas en porcentajes para conocer el nivel
de capacidad de autoeficacia de las maestras y; a su vez, la frecuencia con que
éstas realizan las actividades docentes en cada una de la dimensiones que

conforman la prueba.
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En la tabla 4.1 se visualizan los resultados de la dimension 1 “Estrategias
didacticas para la planificacion de la ensenanza-aprendizaje” en relacion a la
capacidad autopercibida de la misma, la cual determina el nivel de autoeficacia
que emplean las maestras que trabajan en la atencidn de personas con
sindrome Down al momento de aplicar estrategias didacticas para la

planificacion de la ensefianza.

Tabla 4.1 Estrategias didacticas para la planificacion de la

ensenanza-aprendizaje.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Capacidad
0%

0%

0%

14%

35%

51%

Poco capaz

Muy capaz

OO~ WIN|—

En la grafica 4.1 se representan los resultados de las estrategias didacticas

para la planificacion de la ensefanza-aprendizaje.
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Grafica 4.1 Estrategias didacticas para la planificacion de la

ensefnanza-aprendizaje.
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En la grafica anterior se refleja que las maestras poseen un alto nivel de
autoeficacia percibida al evaluarse como: muy capaces al seleccionar las
opciones de respuestas 4, 5 y 6 que en total suman el 100% en las acciones
relacionadas a estrategias didacticas de planificacion de la ensefianza-
aprendizaje. Esta dimensién contempla aspectos referentes a la capacidad
percibida por las maestras para preparar y planificar su docencia, y a su vez,
desarrollar estrategias tales como: establecer los objetivos del aprendizaje,
preparar los materiales que se van a utlizar en clase, actualizar los

conocimientos necesarios, disefiar la estructura y el contenido de las lecciones,
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dominar el contenido que se explicara, seleccionar los recursos y materiales
adecuados para impartir cada clase, modificar el desarrollo de las lecciones si
asi lo requiere el proceso para que los alumnos aprendan y ser flexible en la

ensefanza aunque se tenga que alejar de la planificacion del curso.

En la tabla 4.2 se presentan los resultados que describen la frecuencia con
que las maestras se evaluan autoeficaces cuando utilizan estrategias didacticas
para la planificacion de la ensefianza-aprendizaje durante su labor con personas

sindrome Down.

Tabla 4.2 Estrategias didacticas para la planificacion de la

ensenanza-aprendizaje.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Frecuencia
(o)
Nunca 1 0%
2 1%
(o)
A Veces 3 1%
4 17%
. 5 43%
Siempre
6 38%

En la siguiente grafica 4.2 se observan los resultados de la frecuencia con
que las maestras realizan la labor docente de la planificacion de la ensefanza-

aprendizaje.
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Grafica 4.2 Frecuencia de la labor docente para la planificacion de la

ensefnanza-aprendizaje.
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En la grafica anterior se muestran los resultados en relacién a la frecuencia
con que las maestras llevan a cabo acciones definidas como estrategias
didacticas para la planificacion de la ensefianza-aprendizaje. Un 81% de los
sujetos considera que siempre realiza las actividades planteadas tales como:
decidir el sistema de evaluacién a utilizar en las asignaturas, identificar los
objetivos de cada clase, planificar segun las necesidades e intereses de los
alumnos, dedicar el tiempo suficiente para la planificaciéon de las clases y

especificar los objetivos del aprendizaje que se espera alcancen los alumnos.
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Por otra parte, un 18% afirma que a veces las realiza y un 1% que nunca las

lleva a cabo.

En la tabla 4.3 se indican los resultados de la dimension 2 “Estrategias
didacticas para implicar activamente a los alumnos en el aprendizaje”, en
relacidon a la capacidad autopercibida de la misma, la cual determina el nivel de
autoeficacia que emplean las maestras de la Fundacion Margarita Tejada al
momento de aplicar estrategias didacticas con los alumnos para implicarlos de

una manera activa en el aprendizaje.

Tabla 4.3 Estrategias didacticas para implicar activamente a los alumnos

en el aprendizaje.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Capacidad
1 1%
Poco capaz 2 0%
3 1%
4 12%
Muy capaz 5 37%
6 49%

A continuaciéon se evidencia la grafica 4.3 en la que se muestran los
resultados de las estrategias didacticas para implicar activamente a los alumnos

en el aprendizaje.
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Grafica 4.3 Estrategias didacticas para implicar activamente a los alumnos

en el aprendizaje.
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En la grafica anterior se demuestra que las maestras poseen un alto nivel de
autoeficacia percibida al evaluarse como muy capaces al seleccionar las
opciones de respuestas 4, 5 y 6 que en total suman 98% en las acciones
relacionadas a la capacidad para implicar activamente a los alumnos en su
propio proceso de aprendizaje. Esta dimension contempla aspectos referentes a
la capacidad percibida por las maestras para hacer que los alumnos se sientan
implicados en su propio proceso de aprendizaje.
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En la tabla 4.4 se constatan los resultados que describen la frecuencia con
que las maestras se evaluan aueficaces cuando utilizan estrategias didacticas
para implicar activamente a los alumnos durante su labor con nifios, jovenes y

adultos con sindrome Down.

Tabla 4.4 Frecuencia de la labor docente para la implicaciéon activa de los

alumnos en el aprendizaje.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Frecuencia
2%

1%

2%

17%
40%
38%

Nunca

A Veces

Siempre

o O~ WIN -

En la grafica 4.4 se visualizan los resultados acerca de la frecuencia con que
las maestras realizan la labor docente para implicar activamente a los alumnos

en el aprendizaje.
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Grafica 4.4 Frecuencia de la labor docente para la implicaciéon activa de los

alumnos en el aprendizaje.

50%

40%

30%

Frecuencia

20%

10%

0%
1 2 3 4 5 6

Opcion de Respuesta

En la grafica anterior se representan los resultados en relacién a la frecuencia
con que las maestras llevan a cabo acciones definidas como estrategias
didacticas para implicar activamente a los alumnos en el aprendizaje. Un 78%
de los sujetos considera que siempre realiza las actividades planteadas tales
como: fomentar la participacion de los alumnos en clase, conseguir que los
nifos, jovenes y adultos con sindrome Down se preocupen por resolver las
dificultades que puedan encontrar mientras aprenden, otorgar a éstos un papel
activo en clase, de manera que sean constructores de conocimiento y no solo

receptores de informacion, permitir que los alumnos preparen y/o desarrollen
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algunas actividades o temas, motivar a los alumnos a formular preguntas

durante la clase y lograr que perciban la utilidad de lo que aprenden.

Por otra parte, un 19% afirma que a veces las realiza y un 3% que nunca las

lleva a cabo.

En la tabla 4.5 se reflejan los resultados de la dimension 3 “Estrategias
didacticas para favorecer la interaccién y creacién de un clima positivo en el
aula” en relacion a la capacidad autopercibida de la misma, la cual determina el
nivel de autoeficacia que emplean las maestras que trabajan con nifios, jovenes
y adultos con sindrome Down al momento de aplicar estrategias didacticas tales
como: implicar activamente a los alumnos en actividades de aprendizaje dentro
de la clase, conseguir que los propios alumnos se consideren capaces de
aprender, aceptar las iniciativas de los estudiantes, como actividades extras,
trabajos voluntarios, manualidades y el hacerlos sentir que el éxito en su

aprendizaje se debe al esfuerzo de ellos.

Tabla 4.5 Estrategias didacticas para favorecer la interaccion y creacion de

un clima positivo en el aula.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Capacidad
1 0%
Poco capaz 2 0%
3 1%
4 3%
Muy capaz 5 32%
6 64%

En la siguiente grafica 4.5 se presentan los resultados de las estrategias
didacticas para favorecer la interaccién y creacién de un clima positivo en el

aula; de tal manera, se evalue el area emocional de la ensefianza, la cual influye
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aspectos de la autoeficacia percibida por las maestras para facilitar el
aprendizaje de los alumnos.

Grafica 4.5 Estrategias didacticas para favorecer la interaccién y creacion

de un clima positivo en el aula.
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En la grafica anterior se observan los resultados que las maestras poseen un
alto nivel de autoeficacia percibida al evaluarse como: muy capaces al
seleccionar las opciones de respuesta 4, 5 y 6 que en total suman 99% en las
acciones relacionadas a estrategias didacticas para favorecer la interaccion y
creacion de un clima positivo en el aula. Esta dimension contempla aspectos

referentes a la capacidad percibida por las maestras para crear un clima de
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confianza, potenciar actitudes positivas hacia lo aprendido, tratar con calma los
posibles problemas que puedan surgir dentro de la clase y mostrar respeto a los

alumnos a través de conductas que se manifiestan internamente.

A continuacion se muestran los resultados de la tabla 4.6 que describen la
frecuencia con que las maestras se evaluan autoeficaces cuando utilizan
estrategias didacticas para favorecer la interaccion en el aula durante su labor

con los alumnos sindrome Down de la Fundacion Margarita Tejada.

Tabla 4.6 Frecuencia de la labor docente para la interacciéon y creacién de

un clima positivo en el aula.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Frecuencia
o)
Nunca 1 0%
2 0%
o)
A Veces 3 3%
4 6%
. 5 33%
Siempre
6 58%

En la siguiente grafica 4.6 se indica en la frecuencia con que las maestras

realizan la labor docente de interactuar y crear un clima positivo en el aula.
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Grafica 4.6 Frecuencia de la labor docente para la interaccion y creacion

de un clima positivo en el aula.
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En la grafica anterior se evidencian los resultados en relacion a la frecuencia
con que las maestras llevan a cabo acciones definidas como estrategias
didacticas para favorecer la interaccion y creacion de un clima positivo en el
aula. Un 91% de los sujetos considera que siempre realiza las actividades
planteadas tales como: transmitir a los alumnos preocupacion por su aprendizaje
de manera personal, ofrecer apoyo y animar a los alumnos que tienen
dificultades en su aprendizaje, mantener a pesar de posibles dificultades,
expectativas positivas hacia ellos y favorecer la confianza de los alumnos en si

mismos.
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Por otra parte, un 9% afirma que a veces las realiza y un 0% que nunca las

lleva a cabo.

En la tabla 4.7 se demuestran los resultados acerca de la dimension 4
‘Estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los alumnos vy
autoevaluacion de la funcién docente” en relacidon a la capacidad autopercibida
de la misma, la cual determina el nivel de autoeficacia que emplean las maestras
que trabajan en la atencién de personas con sindrome Down al momento de
implementar distintas estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los

alumnos y autoevaluar su propia funcion docente.

Tabla 4.7 Estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los

alumnos y autoevaluacioén de la funcion docente.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Capacidad
1 0%
Poco capaz 2 0%
3 3%
4 16%
Muy capaz 5 48%
6 33%

En la grafica 4.7 se constatan los resultados acerca de las estrategias
didacticas para evaluar el aprendizaje de los alumnos y la autoevaluacion de la
funcién docente para permitir conocer la eficacia percibida por las maestras para
evaluar el aprendizaje de los alumnos y el grado en la que éstas se sientan

eficaces para autoevaluar su propia funciéon docente.
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Grafica 4.7 Estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los

alumnos y autoevaluacioén de la funcion docente.
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En la grafica anterior se visualiza que las maestras poseen un alto nivel de
autoeficacia percibida al evaluarse como: muy capaces al seleccionar las
opciones de respuesta 4, 5 y 6 que en total suman 97% en las acciones
relacionadas a estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los alumnos
y la autoevaluacion de la funcién docente. Esta dimensidon contempla aspectos
referentes a la capacidad percibida por las maestras para revisar su propia
practica docente e identificar aspectos de mejora como: evaluar la eficacia de la
ensefianza al tener presente los datos que sobre ella aportan los alumnos,

utilizar diversos métodos de evaluacion, adaptar la ensefianza a partir de las

63



evaluaciones que realizan los alumnos acerca de la eficacia docente y
comprobar a través de la evaluacion el grado en que los alumnos utilizan

distintas capacidades como el pensamiento y analisis.

En la siguiente tabla 4.8 se representan los resultados que describen la
frecuencia con que las maestras se evaluan autoeficaces cuando utilizan
estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los alumnos durante su

labor con personas sindrome Down y autoevaluacion de la funcién docente.

Tabla 4.8 Frecuencia de la labor docente para la evaluacion del aprendizaje

de los alumnos y autoevaluacion de la funciéon docente.

Opcion de Porcentaje de
Respuesta Frecuencia
(o)
Nunca 1 3%
2 1%
(o)
A Veces 3 5%
4 24%
(o)
Siempre 5 47%
6 20%

En la siguiente grafica 4.8 se reflejan los resultados de la frecuencia con que
las maestras evaluan el aprendizaje de los alumnos y su propia autoevaluacion

de la funcidon docente.
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Grafica 4.8 Frecuencia de la labor docente para la evaluaciéon del

aprendizaje de los alumnos y autoevaluacion de la funciéon docente.
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En la gréfica anterior se presentan los resultados en relacion a la frecuencia
con que las maestras llevan a cabo acciones definidas como estrategias
didacticas para evaluar el aprendizaje de los alumnos y autoevaluacion de la
funcién docente. Un 67% de los sujetos considera que siempre realiza las
actividades planteadas tales como: emplear métodos sistematicos que permitan
analizar la conducta de la maestra, comentar a los alumnos los resultados de las
evaluaciones, utilizar datos que se obtengan a partir de la reflexion sobre la
docencia para intentar mejorar en el futuro, calificar adecuadamente los trabajos

y examenes que realizan los estudiantes, proporcionar a los alumnos después
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de evaluarlos una informacion sobre su desempefio, realizar en clase de
pruebas de evaluacion sencillas para obtener algunos datos del proceso de
aprendizaje de los alumnos con sindrome Down, evaluar en qué medida se han
alcanzado los objetivos de aprendizaje previamente establecidos y recurrir a
distintos medios para desarrollar destrezas docentes tales como: conferencias,

manuales y colaboracidn con otras personas.

Por otra parte, un 29% afirma que a veces las realiza y un 4% que nunca las

lleva a cabo.
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V. Discusion de resultados

Con base en los resultados recabados de este estudio a través de la
aplicaciéon de un cuestionario, con la finalidad de establecer los niveles de
autoeficacia de las maestras que trabajan con nifios, jovenes y adultos con
sindrome Down en la Fundacién Margarita Tejada, se procede en esta seccion a
la discusidon de dichos resultados, en contraposicién con los supuestos teoricos

que sustentan el mismo.

Los hallazgos de la presente investigacion confirman que las maestras que
laboran en la Fundacion Margarita Tejada atendiendo nifios, jévenes y adultos
con sindrome Down cumplen con lo indicado por Ascated (2005) en su
concepcion de educacion especial “como un servicio el cual debe contar con una
metodologia propia que permita que el nifio/a con necesidades educativas
especiales pueda integrarse a la educacién regular en una forma dinamica y
flexible”. (p.21), ya que el nivel de autoeficacia encontrado en el personal
docente, propicia el desarrollo de las personas que se atienden en dicha

institucion.

Con relacion a las estrategias didacticas para la planificacion de la
ensefanza-aprendizaje en la presente investigacion se encontré que las
maestras poseen un alto nivel de autoeficacia en relacion a la capacidad
percibida al calificarse como muy capaces, en cuanto a sus habilidades para
preparar y planificar su docencia, y a su vez, desarrollar estrategias tales como:
establecer los objetivos del aprendizaje, actualizar los conocimientos necesarios,
dominar el contenido que explicaran durante la clase, modificar el desarrollo de
las lecciones si asi lo requiere el proceso para que los alumnos aprendan y ser
flexibles en la ensefianza a pesar que se tengan que alejar de la planificaciéon del
curso. Lo descrito por Maldonado (2011) concuerda con lo expuesto
anteriormente, quien sefiala que existe una alta autoeficacia percibida por parte

de los docentes; asimismo encontré relaciones positivas y significativas entre
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autoeficacia percibida y la tarea docente, por lo que, los profesores mantienen

una actitud positiva hacia la profesion, los alumnos y la institucién.

Por su parte, Bandura define la autoeficacia (como se citd en Torres, 2007)
como “la experiencia cotidiana que revela la posesion por parte de la persona de
los conocimientos y de las habilidades exigidas para realizar determinadas
acciones.” (p.41). En la presente investigacion con relacién a la frecuencia con
que las maestras llevan a cabo estrategias didacticas para la planificacion de
la ensefianza-aprendizaje, el 83% de las mismas refieren realizarlas siempre,
evaluandose como muy capaces para realizar acciones de preparacion y
planificacion que implican su labor docente, por medio de acciones como
establecer los objetivos del aprendizaje y dominar el contenido que se explicara

dentro de la clase.

Otra area que fue evaluada durante la presente investigacion fue el nivel de
autoeficacia presentado por las maestras en relacion a las estrategias
didacticas para implicar activamente a los alumnos en el aprendizaje, en la
cual de acuerdo al analisis de los resultados, las educadoras poseen un alto
nivel de autoeficacia percibida al evaluarse como muy capaces para lograr que
sus alumnos se sientan involucrados en su propio proceso de aprendizaje. De
esta manera el alumnado percibe utilidad en los conocimientos que aprenden,
presentan iniciativas relacionadas con su aprendizaje, poseen una actitud
participativa durante las clases y desarrollan algunos temas de la asignatura.
Estos logros por parte de las maestras son ejecutados con la finalidad de que
los alumnos sientan responsabilidad sobre su propio proceso de aprendizaje y
vayan mas alla de la instruccion del docente. Estas estrategias son confirmadas
en los resultados y las recomendaciones expuestas por Ruiz (2009), quien
recomienda que los docentes utilicen dentro de sus acciones diferentes medios
para potenciar la autorregulacion y la autoeficacia de los estudiantes, tales como

ensenarles a percibir el éxito como consecuencia del esfuerzo, lucha y
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persistencia; animarles a que busquen metas orientadas a la adquisicion de

aprendizaje y enfocarlos a la tarea.

Por otro lado, Bandura (como se cité en Prieto, 2007) indica que la mayoria
de las acciones se originan en el pensamiento y que estas construcciones
cognitivas sirven como guia para la accion a través del desarrollo de las
competencias personales. Por lo que, la frecuencia, con que se desarrollen las
acciones y estrategias didacticas dependera en importante medida, de los
pensamientos y construcciones que posean las maestras acerca de su
autoeficacia en las mismas, lo cual se convertira en una guia para desarrollar
sus competencias personales en la docencia. Al respecto, en la presente
investigacion con relaciéon a la frecuencia con que se utilizan estrategias
didacticas para implicar activamente a los alumnos en el aprendizaje, se
encontré que el 78% de las maestras mencionan que siempre llevan a cabo
actividades que involucran a los alumnos activamente en su proceso de
aprendizaje, tales como: fomentar la participacion de los alumnos en clase,
conseguir que los nifios, jovenes y adultos con sindrome Down se preocupen
por resolver las dificultades que puedan encontrar mientras aprenden, otorgar a
los alumnos un papel activo en clase de manera que sean constructores de
conocimiento y no solo receptores de informacion, permitir que los alumnos con
sindrome Down preparen y/o desarrollen algunas actividades o temas,
motivarlos a formular preguntas durante la clase y lograr que perciban la utilidad

de lo que aprenden.

Con relacién a las estrategias didacticas para favorecer la interaccion y
creacion de un clima positivo en el aula en la presente investigacion se
encontré que las maestras poseen un alto nivel de autoeficacia percibida al
evaluarse como muy capaces para crear un clima de confianza, potenciar
actitudes positivas hacia lo aprendido, tratar con calma los posibles problemas
que puedan surgir dentro de la clase y mostrar respeto a los alumnos a través de

conductas que se manifiestan internamente. Estos resultados, confirman la
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afirmacion realizada por Esquivel (2009) en su estudio que tenia como obijetivo
establecer la relacion entre las creencias del docente en las diferentes
dimensiones del proceso de ensefianza-aprendizaje, afirma que al aumentar la
autoeficacia para interactuar positivamente en clase y facilitar la ensenanza,
aumentara el entusiasmo de los docentes por el aprendizaje de sus alumnos y

viceversa.

Por su parte, Drinot (2012) indica que los docentes que poseen una creencia
mas alta de autoeficacia reportan una mejor practica pedagoégica y mejor manejo
en sus salones; comprobd que las creencias de autoeficacia tienen una gran
influencia en la calidad del manejo del aula, ya que son la cognicion mediadora
entre el conocimiento y la accion docente. En la presente investigacion, se
confirma la importancia de las creencias de autoeficacia en el éxito del proceso
de aprendizaje, ya que las maestras se perciben como muy capaces al realizar
estrategias didacticas para favorecer la interaccion y creacion de un clima
positivo en el aula, y la frecuencia con que ejecutan las mismas un 91% de las
mismas refiere que siempre llevan a cabo acciones como: transmitir a los
alumnos preocupacion por su aprendizaje de manera personal, ofrecer apoyo y
animar a los alumnos que tienen dificultades en su aprendizaje, mantener a
pesar de posibles dificultades expectativas positivas hacia ellos y favorecer la
confianza de los alumnos en si mismos, lo cual genera un ambiente de apoyo y

colaboracion en el aula.

Con relacion a las estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de
los alumnos y autoevaluacion de la funcién docente en la presente
investigacion se encontré que las maestras poseen un alto nivel de autoeficacia
percibida al evaluarse como muy capaces en los procesos para revisar su propia
practica docente e identificar aspectos de mejora como: evaluar la eficacia de la
ensefianza al tener presente los datos que sobre ella aportan los alumnos,
utilizar diversos métodos de evaluacion, adaptar la ensefianza a partir de las

evaluaciones que realizan los alumnos acerca de la eficacia docente y
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comprobar a través de la evaluacion el grado en que los alumnos utilizan
distintas capacidades como el pensamiento y analisis. El impacto positivo de la
implementacion de estas estrategias en el proceso de aprendizaje es referido de
igual forma por Galarza (2011) quien confirma los hallazgos de esta
investigacion, al recomendar que los docentes practiquen la evaluacion
permanente para un seguimiento continuo de lo que los estudiantes aprenden y

las dificultades que pueden tener durante el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, Carbonell (2011) como resultado de su investigacion
recomendd tomar en cuenta la autoeficacia en las evaluaciones docentes y en
los programas de formacion del profesorado, con el fin de potenciarla y
mantenerla. En la presente investigacion con relaciéon a la frecuencia con que
las maestras utilizan estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de
los alumnos y autoevaluacién de la funciéon docente se encontré que un 68%
de las mismas llevan a cabo acciones definidas como: emplear métodos
sistematicos que permitan analizar la conducta de la maestra, comentar a los
alumnos los resultados de las evaluaciones, utilizar datos que se obtengan a
partir de la reflexion sobre la docencia para intentar mejorar en el futuro, calificar
adecuadamente los trabajos y examenes que realizan los estudiantes,
proporcionar a los alumnos después de evaluarlos una informacion sobre su
desempeno, realizar en clase pruebas de evaluacién sencillas para obtener
algunos datos del proceso de aprendizaje de los alumnos con sindrome Down,
evaluar en qué medida se han alcanzado los objetivos de aprendizaje
previamente establecidos y recurrir a distintos medios para desarrollar destrezas

docentes tales como conferencias, manuales y colaboracién con otras personas.

En este contexto de autoevaluacién, Bandura (como se cité en Prieto, 2007)
menciona que una de las motivaciones sobre las que opera la autoeficacia son
las metas que constituyen retos importantes y ayudan a mantener la motivacion;
es decir, que la motivacion relacionada con la representacion de metas que se

hace la persona implica un proceso de comparacion cognitiva entre dichas
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metas y la satisfaccion personal, de esta manera, las personas guian su
conducta hasta conseguir los objetivos que pretenden. En definitiva esto resalta
la importancia de evaluar de forma constante tal como lo refieren los resultados
en relacion a la frecuencia de la misma, la autoeficacia en las maestras con el fin

de mantener la conducta que potencie su propio desarrollo docente.
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VI. Conclusiones

Al analizar los datos recabados para el presente estudio, a continuacion se

presentan las siguientes conclusiones:

* En relacién al nivel de autoeficacia que poseen las maestras al aplicar
estrategias didacticas para la planificacién de la ensefianza, el 100% de

las mismas se perciben como muy capaces.

* Se determiné que la frecuencia con la cual las maestras emplean
estrategias didacticas para la planificacién de la ensefanza, en un 81%
siempre las realiza, un 18% a veces y un minimo 1% nunca las lleva a

cabo.

* En cuanto al nivel de autoeficacia que poseen las maestras al
implementar estrategias didacticas para implicar activamente a los
alumnos, un 98% de las mismas se considera muy capaz mientras que un

minimo 2% se percibe como poco capaz.

* Se concluye que en relacion a la frecuencia con la cual las maestras
emplean estrategias didacticas para implicar activamente a los alumnos,
un 78% lleva a cabo las actividades siempre, un 19% a veces y un 3%

nunca las realiza.

* En relacién al nivel de autoeficacia que poseen las maestras al utilizar
estrategias didacticas para favorecer la interaccion y creacion de un clima
positivo en el aula, el 99% de las mismas se perciben como muy capaz

mientras que un minimo 1% se percibe como poco capaz.

e Se determin6 que la frecuencia con la cual las maestras utilizan

estrategias didacticas para favorecer la interaccion y creacion de un clima
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positivo en el aula, un 91% siempre las realizay 9% a veces las lleva a

cabo.

En cuanto al nivel de autoeficacia que poseen las maestras al aplicar
estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los alumnos y
autoevaluacion de la funcion docente, el 97% de las mismas se considera

muy capaz mientras que un minimo 3% se perciben como poco capaz.

Se concluye en relaciéon a la frecuencia con la cual las maestras
implementan estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje de los
alumnos y autoevaluacién de la funcion docente, que el 67% siempre las

realiza, 29% a veces y un 4% nunca las realiza.
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VIl. Recomendaciones

A continuacion se presentan algunas recomendaciones para la Fundacion
Margarita Tejada, maestras de educacién especial y futuros profesionales

interesados en la investigacion:

A la Fundaciéon Margarita Tejada

* Aplicar programas que desarrollen las habilidades de las maestras de
todos los niveles vocacionales para aumentar su autoeficacia con el fin de
mejorar y acelerar la inclusion de los nifios con sindrome Down a la vida

laboral; de igual manera, para capacitar a las nuevas maestras.

* Incentivar programas que enfoquen la metodologia de meta-logro, con el
fin de motivar que las maestras formen criterios de autoconciencia y
autoevaluaciéon para incrementar asi sus niveles de autoeficacia en la

labor docente.

* Fortalecer los niveles académicos de las maestras lo cual fortalecera su
percepcion de autoeficacia y por tanto su desempefo. Esto de manera
conjunta con la evaluacién del perfil vocacional de las mismas, para que

cada fortaleza del mismo sea aprovechado a beneficio de los alumnos.

A las maestras de educacion especial
* Documentar los procesos de planificacién y evaluacion de las clases, con

el fin de compartirlos con sus companeras y asi buscar la mejora continua

en el proceso docente de la Fundacion Margarita Tejada.
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* Realizar una continua reflexion sobre su labor docente, con el objetivo de
realizar un efectivo proceso de ensefianza-aprendizaje con el alumnado

de la Fundacion.

* Desarrollar e incrementar su desarrollo profesional a través de cursos,
capacitaciones y programas que brinden técnicas y/o estrategias que
apoyen la labor docente para continuar el proceso de ensefanza-

aprendizaje con los nifos, jovenes y adultos con sindrome Down.

A futuros profesionales de salud mental

* Realizar futuras investigaciones de tipo cualitativo a través de la
observacion, grupos focales, entrevistas, estudios de casos, hojas de
vida; con el objetivo de profundizar en los pensamientos y sentimientos
en relacién a la autoeficacia de las maestras que laboran en la Fundacion

y como esto influye en la labor y desempeno docente.

* Realizar investigaciones de tipo cualitativo y/o cuantitativo enfocadas
hacia las nifieras que apoyan a las maestras que trabajan en los distintos
niveles de la Fundacién para conocer el nivel de autoeficacia que éstas

poseen.
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Anexos

Anexo 1: Ficha Técnica

Nombre de la prueba: Escala de Autoeficacia Docente del Profesor Universitario

Autor: Leonor Prieto Navarro

Objetivo: La prueba se divide en dos columnas, la primera indica en qué medida
el docente se siente capaz de realizar lo que el cuestionamiento plantea y la
segunda mide la frecuencia con que se llevan a cabo las distintas conductas que
se describen en los items.

Dimensiones: Contiene 4 dimensiones que son:

1.

2
3.
4

Estrategias didacticas para la planificacion de la ensefanza.
Estrategias didacticas para implicar activamente a los alumnos.
Estrategias didacticas para favorecer la interaccion en el aula.

Estrategias didacticas para evaluar el aprendizaje.

Numero de items: Consta de 44 items

Tipo de escala: Cuestionario
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Anexo 2: Escala

Escala de Autoeficacia

El presente cuestionario refleja diversos aspectos relacionados con las actividades
mas relevantes de la docencia. Para garantizar la confidencialidad de los profesores
participantes, todos los datos individuales seran tratados de forma anénima y
colectiva.

Muchas gracias por su colaboracion

DATOS PREVIOS

A. Sexo Femenino Masculino

B. Edad

C. Grado que atiende:

D. Afos de experiencia docente:

E. Nivel académico:

F. (Posee algun tipo de formacion pedagégica? No St

En caso afirmativo, especifique cual

(magisterio, educacion, especial, problemas de aprendizaje, pedagogia,
psicopedagogia, etc).

G. ;Posee el titulo a nivel técnico, licenciatura, maestria, doctorado? No __ Si__
Especificar:
H. Sefiale con una X su categoria académica dentro de la Fundacion:

Maestra/o titular: Maestra/o Auxiliar:

Otro: (especificar)

83




Por favor, lea atentamente cada uno de los items y responda, en ambas columnas,

segun se indica a continuacion:

En la columna de la
izquierda, sefiale en qué
medida se siente usted
capaz de realizar las
siguientes actividades
docentes.

Las respuestas pueden ir
desde 1 = me siento
poco capaz hasta 6 = me

En la columna de la
derecha, sefiale con qué
frecuencia realiza cada
una de las siguientes
actividades planeadas.
Las respuestas pueden ir
desde 1 = nunca hasta 6
= siempre.

siento muy capaz.

En qué medida me siento...

Poco capaz muy capaz

No.

Con qué frecuencia lo llevo a cabo

ITEMS

Nunca Aveces Siempre

2 3 4 5 6 1.

Especificar los objetivos de aprendizaje que espero
que alcancen los alumnos.

Implicar activamente a los alumnos en las
actividades de aprendizaje que propongo en clase.
Crear un clima de confianza en el aula.

Revisar mi practica docente para identificar aspectos
de mejora.

Disenar distintas pruebas de evaluacién acordes con
los objetivos de aprendizaje previamente
establecidos.

Evaluar la eficacia de mi ensefianza teniendo en
cuenta los datos que sobre ella aportan los alumnos.
Fomentar la participacion de los alumnos en clase.

Utilizar diversos métodos de evaluacion.
Preparar el material que voy a utilizar en clase.

Conseguir que los alumnos se preocupen por
resolver las dificultades que encuentran mientras
aprenden.

Potenciar en los alumnos actitudes positivas hacia la
leccion.

Adaptar mi ensefanza a partir de las evaluaciones
que realizan los alumnos acerca de mi eficacia
docente.

Comprobar a través de la evaluacion el grado en que
los alumnos utilizan distintas capacidades ()critica,
analisis...).

Decidir el sistema de evaluacion que voy a utilizar en
la asignatura.

Conseguir que los alumnos se consideren a si
mismos capaces de aprender.
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En qué medida me siento...

Poco capaz muy capaz

No.

Con qué frecuencia lo llevo a cabo

ITEMS

Nunca Aveces Siempre

16.

2 3 4 5 6 17

2 3 4 5 6 18

2 3 4 5 6 19

2 3 4 5 6 20

2 3 4 5 6 21

2 3 4 5 6 22

2 3 4 5 6 23

2 3 4 5 6 24

2 3 4 5 6 25

2 3 4 5 6 26

2 3 4 5 6 217

2 3 4 5 6 28

2 3 4 5 6 29

2 3 4 5 6 30

2 3 4 5 6 31

2 3 4 5 6 32

2 3 4 5 6 33

2 3 4 5 6 34

2 3 4 5 6 35

Emplear métodos sistematicos que me permitan
analizar mi conducta docente.

Comentar a los alumnos los resultados de su
evaluacion.

Identificar claramente los objetivos de cada clase.

Mantener, a pesar de posibles dificultades,
expectativas positivas hacia los alumnos.

Utilizar los datos que obtengo a partir de la reflexiéon
sobre mi docencia para intentar mejorar en futuras
ocasiones.

Calificar adecuadamente los trabajos y examenes
que realizan los alumnos.

Adaptarme, cuando planifico las clases, a las
necesidades de los alumnos (motivacién, intereses,
conocimientos...).

Otorgar a los alumnos un papel activo en clase, mas
constructores de conocimiento que receptores de la
informacion.

Ofrecer apoyo y animo a los alumnos que tienen
dificultades en su aprendizaje.

Actualizar mis conocimientos sobre los contenidos
de la asignatura.

Dar a los alumnos, tras la evaluacién, una
informacion detallada sobre su desempefo.
Modificar el desarrollo de la leccién si asi lo requiere
el proceso que siguen los alumnos mientras
aprenden.

Permitir que los alumnos preparen y/o desarrollen
algunos temas de la asignatura.

Tratar con calma los posibles problemas que pueden
surgir en el aula.

Recurrir a distintos medios (conferencias, manuales,
colaboracién con otros...) para desarrollar una
destreza docente.

Realizar en clase pruebas de evaluacién sencillas
para tener algunos datos del proceso de aprendizaje
de los alumnos.

Animar a los alumnos a formular preguntas durante
la clase.

Transmitir a los alumnos que me preocupo por ellos
y por su aprendizaje de modo personal.

Evaluar en qué medida se han alcanzado los
objetivos de aprendizaje previamente establecidos.
Disenar la estructura y el contenido de cada clase.

85




En qué medida me siento...

Poco capaz muy capaz

No.

Con qué frecuencia lo llevo a cabo

ITEMS

Nunca Aveces Siempre

2 3 4 5 6 36

2 3 4 5 6 3.

2 3 4 5 6 38

2 3 4 5 6 39

2 3 4 5 6 40

2 3 4 5 6 M.

2 3 4 5 6 42

2 3 4 5 6 43

2 3 4 5 6 44

Aceptar las iniciativas de los alumnos relacionadas
con su aprendizaje (actividades extra, trabajos
voluntarios).

Mostrar respeto a los alumnos a través de las
conductas que manifiesto en clase.

Ser flexible en la ensefianza aunque haya de
alejarme de los planificado.

Lograr que los alumnos perciban la utilidad de los
que aprenden.

Dominar el contenido que voy a explicar en clase.

Favorecer la confianza de los alumnos en si
mismos.

Hacer sentir a los alumnos que el éxito en su
aprendizaje se debe a ellos mismos y a su esfuerzo.
Dedicar tiempo suficiente a planificar las clases.

Seleccionar los recursos materiales mas adecuados
para cada clase.
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