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Reportaje radiofonico sobre la violencia infantil en Guatemala

Resumen ejecutivo

El maltrato es toda aquella agresién de forma fisica o psicolégica que se haga sin el
consentimiento de la otra persona; este se puede practicar de diferentes formas y la victima
puede ser el hombre, la mujer, el mayor o el menor.

En Guatemala es importante informar a las personas sobre la creciente violencia infantil
que existe, y de la cual cualquier infante puede ser objeto. Para ello, es necesario presentar
estadisticas y opinion profesional sobre el tema del abuso que se comete con los nifios y

ninas.

En el presente trabajo de investigacion tiene como principal objetivo realizar un reportaje
radiofonico sobre la violencia y abuso infantil en la ciudad de guatemala, para dar a
conocer a la poblacion del pais una realidad de la cual debemos proteger a la nifiez y asi
trabajar como sociedad para combatir y eliminar esta problematica.

Asi mismo, se desea identificar qué causa la violencia contra los nifios, y las formas en la
que se puede denunciar un hecho de maltrato infantil, para conseguir apoyo de las

autoridades.

El reportaje esta dirigido a padres y madres de la ciudad de guatemala, de nivel
socioeconémico D, en edades comprendidas de 23 a 33 afios; pero al mismo tiempo, es un
atil apoyo para las fundaciones e instituciones que se encargan de la seguridad para los
nifios y nifas.

La investigacion consta de 4 programas de 30 minutos cada uno, en el cual se tocan los

temas:

e Primer programa: Tipos de maltrato
e Segundo programa: entrevista con profesionales sobre los tipos de abuso
e Tercer programa: estadisticas de la violencia en el pais

e Cuarto programa: la denuncia del problema



Se logra concluir que en Guatemala, la violencia en contra se los nifios es comdn, sin
embargo los medios de comunicacion y las instituciones no lanzan camparias fuertes de

concientizacion para evitar que este problema aumente.
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l. Introduccién

El articulo 2 de la Declaracién de los derechos de los nifios, de la Asamblea General de las
Naciones Unidas (1959), sefiala “el nifio gozarad de una proteccion especial y dispondré de
oportunidades y servicios, dispensando todo ello por la ley y por otros medios, para que
pueda desarrollarse fisica, mental, moral, espiritual y socialmente en forma saludable y
normal, asi como en condiciones de libertad y dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la

consideracion fundamental a que se atendera sera el interés superior del nifio”. (P 142)

Cuidar de los nifios es obligacion de todo ciudadano. A pesar que existe un tratado en
donde se dicta el derecho de cada infante por tener proteccion sin importar el género,
idioma o la religion, dia con dia se publican noticias en donde se muestra el poco respeto a
la dignidad de estas personas, en donde existe cualquiera de los diferentes tipos de

violencia.

Segun datos del Observatorio de la nifiez y la adolescencia (2013), de enero a marzo del
mismo afio, se han registrado 244 menores fallecidos, de los cuales, el 30% fueron por arma
de fuego y existen 10 casos registrados de suicidio. Se torna mas alarmante cuando se habla
de abuso sexual, ya que en ese mismo periodo de tiempo, se han denunciado 3720 casos
de violacion sexual, en los cuales, menciona el observatorio, en su mayoria es dentro del

nucleo familiar; y de los cuales, inicamente 100 casos han alcanzado proceso judicial.

Cualquier tipo de violencia que pueda existir en contra de un nifio, serd un factor que le
impida realizar con tranquilidad cualquier otra actividad, tal como estudiar, hacer deporte o
cualquier evento extracurricular que pueda practicar. Esto sin mencionar que, el maltrato
infantil recurre tanto en golpes fisicos como en trastornos en el crecimiento no organico o
en el caso de abuso sexual, encopresis. Con el agravante que se convierte en un ejercicio,
que el nifo o la nifia van percibiendo como algo “normal”, algo cotidiano.

Por lo que el objetivo de la presente investigacion es realizar un reportaje radiofonico sobre
el abuso y maltrato infantil en la ciudad de Guatemala, gue permita crear conciencia sobre
un grupo de personas gue son vulnerables y que sin importar la edad, estan en peligro de ser

victimas de ello.



a. Antecedentes

A continuacién se presentan una serie de estudios que se han realizado a nivel nacional y

que vienen a respaldar el tema de estudio de esta investigacion.

Tejido de memorias, Programa de Proteccién a la Nifiez (2006) Guatemala, elabor6é una
investigacion sobre las "representaciones sociales del abuso sexual con énfasis en el
incesto". Este estudio pretende dar a conocer el nimero de denuncias durante el afio 2004 y
2005 en Guatemala y escuintla, que sean conocidos por la Oficina de Atencién a la Victima
(OAV) del Ministerio Publico.

Este enmarca la relacién que tiene un abusador con la victima, asi como los mitos y
realidad que se manejan en la sexualidad, referente a las nifias y nifios.

Como resultado de la investigacion se hace notar que el incesto y la violacién son la
violencia sexual mas comun que existe en estos departamentos de Guatemala, siendo la

violacion un 43% de las denuncias y el incesto un 32% de las mismas.

En cuanto a la violencia psicolédgica, Prensa Libre (2010), tituld un articulo como “la
violencia psicologica durante el embarazo ocasiona depresion posterior” En este se sefiala
como la depresion post parto que sufre una mujer, es proporcional a la violencia
psicoldgica que se vivié durante el embarazo. En el estudio realizado por la Universidad
Federal de Pernambuco, Recife (Brasil) participaron 133 mujeres embarazadas, todas
mayores de edad y que se encontraban en el tercer trimestre del embarazo. Esta
investigacion determiné que las mujeres entrevistadas que afirmaban haber sufrido de
violencia psicoldgica, contaban con el doble de riesgo de padecer depresién postparto a
diferencia de las mujeres que afirmaban que no habian recibido violencia de parte de la
pareja.

Al final del estudio se determin6 que un 26% de las mujeres tuvieron depresion postparto y

la forma mas comdn que obtuvieron estas mismas mujeres de violencia, fue la psicoldgica.

Valdez (2013), elabor6 un articulo sobre la sobresaliente cantidad de nifios y nifias que

padecen de maltrato. Aqui se refleja la cantidad de infantes que viven en albergues, que



como bien menciona la autora de investigacion, es prueba suficiente de que estos han
sufrido algun tipo de maltrato en su corta vida.

De igual forma, este articulo recalca que el maltrato infantil es uno de los principales
motivos por el cual, un nifio, nifia 0 joven es rescatado, pero también existen otros motivos
como abandono, negligencia, trata, violacion y abuso sexual, explotacion, uso de drogas y
otros que ya tenian medidas de proteccién por agresion, segun la Unidad de Nifiez de la
PGN.

Asi mismo, en muchas ocasiones, los padres o encargados creen que la violencia es una
herramienta valida y efectiva para educar a un nifio por lo tanto esta es una pequefia guia
que educa a las personas mayores sobre como deben corregir y tratar a los hijos o nifios y
jovenes de sus alrededores, para que este no caiga en abuso, ya que esta explica brevemente

los limites para la educacion.

De igual forma, existen estudios internacionales acerca de la violencia y abuso infantil que

se viven en distintos paises.

Amor y Echeburta (2001), en la revista de Psicopatologia y Psicologia Clinica de Esparia
exponen el articulo sobre "maltrato fisico y maltrato psicolégico en mujeres victimas de
violencia en el hogar: un estudio comparativo” se muestra a 250 victimas de maltrato
doméstico que estan asistiendo a un tratamiento psicolégico, las variables en comin son
sociodemograficas y psicopatologicas. La comparacion incluye, el diferente abuso del que
cada persona fue victima. Este estudio pone en manifiesto la existencia de repercusiones

psicopatoldgicas de suma importancia en los &mbitos que el paciente represente.

Gomez y Padl (2003), realizaron una investigacion sobre La transmision intergeneracional
del maltrato fisico infantil: estudio en dos generaciones, Espafia, en donde se pretende
comprobar la medida del recuerdo de haber recibido tratos fisicos en la infancia y como
este afecta al momento de que la victima se hace mayor, si una de las consecuencias seria
repetir el ciclo y actuar de forma violenta contra personas mas indefensas. Aqui es

representado a partir de dos generaciones distintas. Los resultados apoyan la teoria que



como factor de riesgo de la violencia infantil, con el maltrato como adulto. Con este estudio
se concluye que el recuerdo de haber recibido malos tratos fisicos en la infancia no aumenta
la predisposicion de una persona cuando es mayor a maltratar a un ser indefenso.

De igual forma, es importante mencionar que, aunque no se comprobd la violencia debido a
una generacion pasada, el abuso o maltrato si afecta la integracion de la familia de quienes

fueron victima de violencia.

Aun asi, se muestra que en la primera generacién (la de padres) en donde se investiga sobre
menos tipos de violencia, se registra una menor cantidad, mientras que en la segunda
generacion (hijos) en donde existen mas tipos de violencia, el porcentaje de personas

abusadas es mayor.

Ministerio de la Proteccion Social y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (2004),
realizaron un estudio sobre violencia contra los nifios: “cuestionario solicitado por la
secretaria general de las naciones unidas” se basa en la explicacion clara de la violencia que
se vive en Colombia, de qué forma la clasifican y como los nifios y nifias estan siendo
victimas de la violencia en ese mismo pais. Se hace especial énfasis en los tipos de
violencia a los cuales puede ser sujeto una persona o un menor y las perspectivas que se
tienen sobre esta. En la parte final de esta investigacion, también se adjunta un marco
juridico, en el cual se puede hacer este mismo ejercicio, pero dependiendo del pais en

donde se encuentren, o que sea la base del estudio.

Patr6 y Limifiana (2005) sefialan en su investigacion "Victimas de violencia familiar:
consecuencias psicoldgicas en hijos de mujeres maltratadas™ realizada en Espafa, que la
violencia tanto si es psicoldgica, fisica o sexual, esta constituida por un orden jerarquico de
edad y de género, por lo tanto, en un &mbito familiar, las mujeres, los nifios y los ancianos
son las principales victimas de la violencia. Aqui se describen como existen diferentes
estudios y estadisticas que revelan el alto nivel de abuso que viven las mujeres. Sin
embargo no se miden las consecuencias que representa para los hijos de hogares violentos,
el vivir en esta atmosfera o haber sido testigo de algun tipo de violencia hacia los miembros

del mismo hogar. Por lo tanto, dichos autores concluyen que existe un grupo determinado



que recibe més violencia de parte del hombre promedio y esta violencia puede ser de
distintos géneros, cada uno con secuelas diferentes pero igual de graves.

UNICEF 2006, a traves de un estudio cuantitativo "Tercer estudio de maltrato infantil
2006", realizado en Chile, pretende dar a conocer la prevalencia de todo maltrato infantil,
las formas de violencia que existen y de qué forma se asocia cada riesgo con la violencia
hacia los nifios. Este estudio se lleva a cabo con el fin de beneficiar a nifios y nifias de
octavo basico de colegios municipales en Chile. En este ademas, se crea una comparacion
de resultados del afio 1994, 2000 y 2006 referente al aumento de la violencia en contra de
los nifios y cudl de estas es la mas coman, asi como también, conocer la realidad de los
nifios, conociendo que entienden ellos por maltrato. El estudio concluye que a pesar de la
atencion que se ha prestado a la violencia sexual, elaborando campafias para detener la
misma, aun se presenta un alto porcentaje de violencia psicoldgica y violencia leve dentro

de la familia.

Arbach y Alvarez (2009), realizaron un estudio en Catalufia, Espafia sobre Evaluacion de
la violencia psicologica en la pareja en el ambito forense, el cual se basd en el
conocimiento de las dificultades teoricas y practicas que halla el profesional,
especificamente psicdlogo forense, ante la peticion de valorar situaciones de violencia
psicoldgica en la pareja. Este se enfoca en la investigacion especifica de como se aplica la
metodologia que es aplicada en el asesoramiento técnico de los 6rganos judiciales.
Concluyeron que la violencia en la pareja es un tema muy complejo el cual genera
consecuencias a largo plazo, como el aislamiento, pierde credibilidad en el contexto social

del que se rodea.

Blazquez y Manuel (2009), realizaron un estudio sobre "EI maltrato psicolégico en la
pareja" plantean como la sociedad occidental tiene un modelo tradicional que es mayor
visto como una situacion de abuso, en donde una persona mas fuerte o con mas recursos,
abusa de la otra convirtiéndola en un desahogo de todos los problemas que el agresor pueda
tener. Asi mismo, se menciona cdémo, en muchas ocasiones, se le brinda mas importancia a

la violencia fisica; pero es solo que este es mas facil de ser identificado, incluso por la



sociedad. Concluyen que, el abuso fisico puede existir sin abuso psicoldgico, pero lo méas
comun es que el maltrato comience con el emocional y acabe con los golpes.

Gaona (2009), en su estudio sobre "Maltrato infantil en el ambito familiar", realizado en
Paraguay, enmarca el atentado que representa para una persona maltratar a un nifio a una
nifia y como a través de los derechos humanos se han tomado distintas medidas para
proteger al infante ya sea de abuso psicoldgico, fisico o sexual al cual pueda estar siendo
expuesto. Asi mismo se sefiala como es lamentable que los &mbitos en donde un nifio debe
tener mas confianza, sentirse apoyado y sentir el afecto, es donde suelen suceder los
abusos. Aqui se relatan las formas de castigo que se emplean en contra de los nifios y
provenientes de una persona con mayor poder y como este, a través de los afios ha sido
silenciado. Se concluye que existe un bajo nivel de denuncias de las personas abusadas,

debido al miedo a una persona que es de su mismo ambito social.

La Organizacion Mundial de la Salud y sociedad internacional para la prevencion del
maltrato y el abandono de los nifios (2009) en Suiza, relata sobre la "Prevencion del
maltrato infantil: qué hacer, y como obtener evidencias” las consecuencias que compete el
maltrato infantil. Segun las estadisticas que se muestran en el presente estudio, el maltrato
hacia los nifios repercute en la salud publica. Asi es como se ha logrado sensibilizar a
distintas organizaciones sociales, para que de esta forma se generen distintos tipos de
campafa para ayudar a la no violencia contra la nifiez. Esta guia esta dirigida para: el sector
sanitario, el sector de los servicios sociales, el sector juridico, universidades y escuelas e

instituciones privadas.

Larrain y Bascufian (2009), en su reportaje "Maltrato infantil: una dolorosa realidad puertas
adentro™ sefialan como el maltrato infantil es una violacion a los derechos humanos basicos
que tiene todo nifio y nifia desde el momento que son concebidos. Esto ya que cada ser
humano tiene derecho a la integridad fisica y psicoldgica. Asi mismo, se habla sobre la
convencion de los derechos humanos, la cual fue por las Naciones Unidas y en donde se
menciona que se ha generado una lucha en donde participen los paises de este junta, para

que se prohiba cualquier tipo de castigo violento contra los menores de edad.



Concluyen que una de las principales dificultades para lograr erradicar la violencia infantil
es la ausencia de informacion sobre la realidad.

Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad (2011), realizan un estudio sobre el
Maltrato infantil en la familia, en Espafia. Es un informe donde se presenta la violencia tal
y como se Vvive en ese pais. Los tipos de violencia, los tipos que existen de victimas y asi
mismo el maltrato infantil como los factores de riesgo que esta misma conlleva.

Por medio de la legislacion que se utiliza en Espafia y en el resto del mundo, esta pretende
hacer conciencia sobre el tipo de leyes que se manejan para frenar la violencia intrafamiliar,

en donde los primeros afectados son los nifios.

Jackson (2012), comienza invitando a todos a leer el estudio del caso titulado "Estudio
maltrato infantil 2012 Unicef" en donde se indica que se cont0o con la participacion de
octavo basico, de colegios municipales en Chile. La investigacion se basé en preguntas
relacionadas con el trato de sus hogares de las diferentes expresiones de violencia
psicoldgica, violencia fisica, grave y leve. Segun estadisticas, en Chile el principal hecho
que vulnera a los nifios y nifias, es el maltrato. De esta forma se revelan distintas
estadisticas sobre el abuso sexual infantil, la existencia de agresion fisica; concluyen en que
la mujer es mas propensa a sufrir de cualquiera de los tipos de violencia y se indica que en

su mayor, los abusadores son personas de la misma familia.

UNICEF (2012), realiz6 un estudio donde ratifica altos indices de violencia intrafamiliar
en contra de los nifios, nifias y adolescentes de Chile, en donde se muestra el alto indice de
violencia intrafamiliar, especialmente dirigido a nifios y a nifias. Aqui se muestran
estadisticas de la victima y del tipo de violencia que esta esta recibiendo. Entre 1994 y 2012
el porcentaje de nifios y nifias que viven sin violencia ha aumentado de 22,5% a 29%; y el
de aquellos que sufren maltrato fisico grave ha bajado de 34,2% en 1994 a 25,9% en 2012.

También aqui, se revela que a partir del ultimo estudio que habian realizado en 1994, las
cifras de la violencia hacia menores han aumentado significativamente, dado que este es el

primer factor de vulnerabilidad hacia los derechos de los nifios.



Asi se puede notar la vital importancia y relevancia social que tiene el abuso de una persona
dentro de un contexto social, sobre todo cuando se esta hablando de un nifio o nifia, en
donde su personalidad y la percepcion del mundo aun estén siendo formadas. El objetivo de
estas investigaciones es dar a conocer a las personas de diferentes sociedades, el peligro
que representa para un infante cualquier tipo de violencia que pueda existir y cuales son las

repercusiones que tendré en el mismo, cuando este ya no sea un nifio.

1.2 Marco tedrico
1.2.1 Reportaje

Segun Vidal L (2000), existe un enorme repertorio de géneros para realizar una produccion

radiofonica. Estos pueden ser:

1. Segun el modo de produccion de los mensajes, los tres géneros mas grandes de la
radio son dramatico, periodistico y musical.

2. Segun la intencion del emisor el cual esta basado en los objetivos del productor del
programa y son informativo, educativo, de entretenimiento, participativo, cultural,
religioso, de movilizacion, social y publicitario. Aun asi, este género permite que se
abarque cuantas intenciones se tengan dentro del programa.

3. Segun la segmentacion de los destinatarios ya que es basado en el pablico objetivo
al cual va dirigido prioritariamente, pueden ser infantil, juvenil, femenino, de la

tercera edad, campesino, urbano, sindical.

Asi mismo, Vidal comenta que el género periodistico es vinculado a la realidad para

alcanzar la verdad de los hechos. Este género se divide en cuatro subgéneros que son:

Periodismo informativo.

Periodismo de opinion.

Periodismo interpretativo.

Periodismo investigativo.



Echeverria (2011), define el reportaje como la forma futura del periodismo escrito. El
reportaje es una de las ramas de las cuales se divide los géneros periodisticos, el cual se
encarga de narrar noticias o eventos sin importar cual sea su tema, pero se caracteriza por
ser actual. Un reportaje siempre es detallista, por lo cual, este generalmente ayuda a los
habitantes de un lugar a estar informados, sobre temas de la agenda mediatica o bien

sucesos actuales.

El reportaje tiene la particularidad que es posible colocar opinion personal del periodista asi
como opiniones de terceras personas, como apoyo de informacion. Aun asi, aunque existan
muchas personas que puedan influir en el tema, siempre estara para crear una posicion para

el lector o pablico a quien vaya dirigido.

Echeverria indica que "el reportaje es el género periodistico mas completo: ademas de
incluir otros géneros como la crdnica, entrevista, noticia, puede tener como antecedente una
noticia y lo elabora un periodista cada vez méas especializado. Pero tiene una ventaja

respecto a la noticia, y es que esta desligado de la estricta actualidad diaria". (pag 19)

Y es que, una noticia se caracteriza por la inmediatez, es decir que tiene que ser actual. A
diferencia del reportaje que este puede ser sobre un tema antes mencionado, y salir a relucir
nuevamente, a raiz de una noticia similar. La noticia es con la cual va a comenzar un

reportaje, ya que es a partir de este que se convierte incluso en un tema de opinion publica.

Como indica Echeverria (2011), "el propdsito del periodista que busca y escribe la noticia
es informar. No es persuadir, atacar o defender, aunque muchas veces tenga tal efecto.
Tampoco analizar. Lo que persigue el periodista es decir, lo mas rapidamente posible, qué
ocurrié, a veces con cierta superficialidad, y otras con la profundidad que ofrecen una
buena investigacion y un buen acopio de antecedentes. Pero incluso en este ultimo caso, la

indagacion esté ligada a la estricta actualidad diaria y a los hechos individuales"” (pag 20).

El reportaje y la noticia tienen cosas en comun, como por ejemplo que ambos comparten el
ambito informativo. Es puramente para indagar, ya que para conocer la verdad se debe
investigar, asi como contar con recursos como relacionar personas con hechos. La
elaboracién de un reportaje relne varias caracteristicas que lo hacen ser un género

periodistico distinto a todos los demas:



e Utiliza un lenguaje claro, siempre en base al grupo objetivo que se pretende
alcanzar.

e Sise vaa utilizar la voz humana, este debe ser claro y con tonos graves.

e Sies necesario se deben utilizar subtitulos.

e Respiracion del diafragma recomendada.

Debido a que el reportaje es puramente investigativo, este se caracteriza por poseer varias
fuentes; es por ello que se dice que cuando se quiere explicar una noticia lo ideal es acudir a
las fuentes iniciales. Pero si se quiere conocer las dimensiones se deberd ampliar las fuentes

y los métodos por la cual se va a acceder a ella.

Asi mismo, existen varios tipos de reportaje segin Montero (2010), cada uno dependiendo
del enfoque que se le quiere dar a la investigacion. Cuando se lee una investigacion que ya
se encuentra publicada, lo primero es el sumario o “lead”. La importancia que este tiene
sobre el reportaje, es que este es el que dara la pauta al lector, con la informacion necesaria,

para que este decida si quiere seguir leyendo o no.

El reportaje Descriptivo, estd disefiado para poder describir algun lugar, persona o algun
hecho que sea de interés comdn o de un persona publico.

A diferencia del reportaje de contraste que utiliza a dos, ya sean personajes, lugares o
hechos, para que puedan ser comparadas o que muestren la evolucion, positiva 0 negativa
de los mismos.

En cuanto a la estructura de un reportaje es importante recalcar que varia ya que este
permite integrar diversas posibilidades narrativas. Esto significa que no podria tener un
orden l6gico que se respete a totalidad en cualquier reportaje, debido a que va a depender
del grupo al cual va dirigido y el tono que se le desea brindar; todo esto sin alterar la

veracidad del mismo.
Una de las principales herramientas de un reportaje es el uso de datos y articulos

periodisticos, los cuales va a permitir al lector o espectador tener confianza en la

informacion que el medio proporciona. Las entrevistas y encuestas permiten hacer un
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reportaje dindmico, mas amigable al publico y otorga un momento conmovedor a la

investigacion.

Es asi como Marquez (1996), considera que un reportaje se trata de un género literario, que
podria ser vecino a la crénica. Un género que hace uso de materiales propios del plano real

para convertirse en un texto de caracter literario.

A pesar que no se puede tener un orden l6gico para lograr un reportaje, si existen elementos

clave que no pueden faltar para una investigacion profesional:

La introduccion al tema que va a tratarse. Tanto sobre un tema especifico, o sobre

una persona, quien serd la protagonista del reportaje.

e Saber elegir el lenguaje a utilizar, debe ser atractivo para el publico a quien va
dirigido el reportaje. En caso que sea un reportaje radiofénico, se debe tener
especial cuidado en el tono de voz que se utiliza, que sea una voz que despierte el
interés del radio escucha.

e El tema debe ser lo mas explicito posible, de modo que pueda ser entendido tanto
por personas que conocen el tema como personas que no lo conocen.

e Toda la informacion que se manifiesta en la investigacion, debe reflejar la opinion

basada en fundamentos reales, analizados y deben mostrarse de forma clara.

Cuando se elabora un reportaje, es importante tener una muy amplia informacion del tema,
aungue suceda el caso que no toda la informacion estara desplegada en la investigacion.
Esto con el fin de brindar una opinion amplia a los lectores y que estos queden satisfechos y

bien enterados del tema central.

Asi, también existe distintos tipo de reportaje que se pueden realizar, segun sea el interés

del periodista desea recalcar. De acuerdo con Pérez (2013):

e Reportaje Cientifico: este tipo de reportaje destaca los avances y descubrimientos
cientificos mas recientes. Explica los términos cientificos, de forma que puedan ser

entendibles para el receptor de cualquier nivel cultural.
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Reportaje Explicativo: su fondo predominante es noticioso. Se presta a profundizar en
hechos de trascendencia entre la opinion publica.

Reportaje Investigativo: el reportaje investigativo se especializa en los detalles sobre un
tema desconocido. Las fuentes son la principal herramienta del reportero o autor, y es
esencial colocar pruebas y documentos en la misma investigacion. Habitualmente

contiene cifras actualizadas y datos estadisticos en relacion con el tema.

Reportaje de interés humano: es aquél que estd centrado en una persona 0 en una

colectividad, dando relevancia a su vida 0 a un aspecto de su vida.

Reportaje Formal: el reportaje formal es similar a la noticia, pero en este tipo de
reportaje, el periodista no incluye opiniones personales, tiene un lenguaje mas amplio

que el de la noticia.

Reportaje Narrativo: posee una similitud con la crénica, ya que este describe un suceso

como una historia.

Reportaje Interpretativo: normalmente es sobre un tema complejo, en el cual el

reportero o autor debe explicar a totalidad dicho tema.

Reportaje Autobiografico: asi como menciona el periodista norteamericano Tom
Wolfe, este reportaje es en el que el propio reportero se convierte a si mismo en el

personaje del propio reportaje.

Reportaje Informativo: generalmente se utiliza la piramide invertida, de modo que se el
reportaje se comienza con la informacién mas importante a la menos relevante; para no

perder la atencion del pablico.

Reportaje Descriptivo: se debe describir en caracteristicas los temas o personas de

quienes se hablara en el reportaje.
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e Reportaje multimedia: este es un reportaje que posee varios elementos como, la forma
en la que se va a expresar una opinion o hecho y el género periodistico a utilizar. Este
posee un gran alcance ya que regularmente, este se encuentra expuesto en internet y
una cantidad elevada de personas tiene acceso a ella; los videos, iméagenes y enlaces

hace de este un reportaje llamativo e interactivo.

El reportaje es uno de los puntos mas importantes en una investigacion, de acuerdo con la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (2000), para una institucion
es temeroso, debido a que con esta se pueden llegar a puntos o datos de irresponsabilidad
corporativa que con este medio saldria a luz y en algin medio de comunicacion. Asi
mismo, este tiene un gran y alto impacto en una sociedad, este es uno de los principales
encargados de brindar credibilidad al medio en el que se publica; y esta es la razon por la

que debera ser cuidadosamente investigativa y de datos reales.

El reportaje a fondo enfrenta problemas incluso, de la calidad de los medios; dado a que
este medio noticioso segun esta cooperacion, hace al puablico necesitar leer buen contenido
noticioso, por lo que lucha contra el amarillismo y el profesionalismo de los medios
escritos; y los funcionarios publicos, se acostumbran a que exista un medio escrito publico

con solides en los relatos que se presentan.

Por ello, es importante conocer los tipos de reportaje que existen, debido a que este sera el
que podra guiar para saber qué tipo de herramientas debe incluirse y asi elaborar un
programa con base investigativa y que permita dar a conocer la problematica actual sobre el

maltrato.
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1.2.2 Reportaje Radiofonico

El reportaje radiofénico es aquel que se apoya en la radio para expresar una noticia,
investigacion o descubrimiento por medio de un monologo, para asi narrar hechos reales o
de ficcion y con el cual, se puede entretener a una gran cantidad de radioescuchas.

El reportaje es un género flexible, por esto dependera del tipo de objetivo que se pretenda
con el mismo. Con este, es posible realizar un nota periodistica con distintas formas de
texto, pero siempre respetando el inicio, el desarrollo y el cierre.

La radio otorga credibilidad a este tipo de reportaje, ya que es un medio con antecedes

noticiosos y de tener informacion verifica y con rapidez.

1.2.2 Maltrato

El maltrato es todo acto de agresion, sea fisica o psicoldgica, de una persona hacia otra. Tal
como menciona Kipen y Cateberg (2006), maltrato, un permiso milenario: “Los malos
tratos se generan en todas las clases sociales; de arriba abajo de los niveles educativos; de
cabo a rabo de un pais; entre gente de izquierdas y derechas; entre religiosos y seculares;
entre empresarios, trabajadores, parados y jubilados; entre jovenes, adultos y ancianos;
entre alcohdlicos y abstemios™ (P. 15). En repetidas ocasiones se tiende a pensar que el
maltrato solo puede darse en determinados hogares, 0 con personas que tiene un bajo grado

de educacion; este tipo de violencia no discrimina entre edades ni entre sexo.

Es importante mencionar que en la antigliedad se creia que las Unicas victimas de cualquier
tipo de maltrato, eran las mujeres, primeramente porque el maltrato se asociaba Gnicamente
como sexual. Actualmente se reconoce que existen varios tipos de maltrato y que tanto
hombres como mujeres estan expuestos a esta problematica que cada vez se vuelve mas

comun en la sociedad.

Los agresores, las personas que provocan miedo en las victimas, muchas veces presentan
una cara amigable entre todos los que lo rodean, esto para no presentar ninguna sospecha

sobre la vida que en realidad estan llevando; esto es como un escudo para gue las victimas
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se sientan acorraladas y no sientan la confianza para poderlo hablar con esos amigos o
familiares, ya que podrian generar una respuesta negativa o de duda.

En algunas ocasiones el maltrato se forma por algun tipo de prejuicio, ya sea religion, sexo,
capacidades, orientacion sexual o hasta la politica. Y asi como menciona Faraone (2000),
“para que exista un adulto, primero debe haber existido un nifio. Lo que nos quiere decir
que, es fundamental la educacion o percepcion del mundo que tiene un nifio, ya que sera lo
que el tomara como bueno, o bien, como normal. "Esta percepcion social de la infancia esta
condicionado las formas de relacionamiento de la sociedad con el nifio a través de sus
diversas instituciones, habilitando de esta manera en la sociedad moderna la aparicion de
multiples manifestaciones de maltrato™ (P. 13).

El maltrato al cual esta siendo sujeto el nifio, serd apropiado por el mismo como un habitus,
el cual, explica Bourdieu, se aprende mediante el cuerpo, mediante un proceso de
familiarizacion practica, que no pasa por la conciencia. Haciendo de esto, una accion no
necesariamente pre meditada por el nifio, o realizada en venganza, simplemente es lo que su

cerebro absorbio en una edad temprana.

Asi como el maltrato, existen diversos castigos que se puede otorgar a una persona, por
medio del pensamiento se le puede hacer sentir que este es inferior al agresor y creer en
algunas ocasiones que este merece ser castigado por algun tipo de accion o falta del mismo,

llegando al abuso.

1.2.3 Abuso

El abuso como lo define el diccionario de la Real Academia Espafiola (2013), es el uso

injusto, indebido o0 excesivo de una persona 0 cosa en perjuicio ajeno.

Parthership Against Domestic Violence (2013), define el abuso como un patron de
violencia fisica, sexual, econémica y psicoldgica o emocional, 0 ambas, o la amenaza de
violencia, utilizado para obtener poder y mantener el control sobre otra persona. Es muy
importante entender que nadie merece ser abusada, y que tampoco es responsable del abuso

que recibe. A continuacion se encuentran varios ejemplos de los tipos de abuso mas

15



comunes.

Segin de Leon y Alvarez (2006), el abuso se puede catalogar como: abuso fisico,
negligencia fisica, abuso sexual y abuso emocional. A diferencia del maltrato, el abuso
supone el aprovechamiento de una situacion o el poder que puede ejercerse sobre otro
individuo debido a jerarquia de cualquier tipo.

En algunas ocasiones si un nifio estd siendo abusado, lo va a comunicar a alguien de
confianza, como su padre o su madre; en muchas de estas oportunidades, el sefialamiento
del infante no es tomado con la seriedad que se merece, creando en el nifio desconfianza en

el tema y temor de no ser una historia confiable.

En Ameérica Latina, segun la datos de 2003 de la UNICEF, al menos 6 millones de nifios,
nifias y adolescentes son objetos de agresiones severas y 80 mil nifios mueren a causa de la
violencia en el interior de sus hogares. El padre es quien, en su mayoria, presenta un mayor

nivel de violencia seguido del padrastro y la madrastra.

Debido a esta problematica, Marquez (2003), indica que “Ante la necesidad de crear
mecanismos que prohiban todo tipo de abusos es que algunos paises han realizado reformas
basadas en la Convencion de los Derechos del Nifio y las recomendaciones hechas por el
Comité (quien es el encargado de supervisar la aplicacion de la Convencion) a los
gobiernos, para prohibir totalmente la violencia infantil, estos paises son Suecia, Finlandia,
Dinamarca, Noruega, Austria y Chipre. Sin embargo este representa tan solo el 3% de
los paises que han ratificado la Convencion.” (P. 1). A esto se le suma que muchos paises
las mismas leyes penales y civiles estan a favor y permiten que los encargados de los nifios

utilicen el castigo moderado y razonable.

En un estudio realizado en los Estados Unidos, segun Marquez (2003): “muestra que los
abusos 0 abandonos cuando se es nifio, aumentan la posibilidad de arresto en la
adolescencia en un 53%, en un 38% durante la vida adulta, y en un 38% la posibilidad de
llevar a cabo un crimen violento. En su articulo, Marquez también sefiala: “En Guatemala,
de un total de 698 casos de maltrato registrado en los hospitales generales, el 47% a

maltratos fisicos, un 36% a abandono y un restante 17% a casos de abuso sexual.” (P. 1)
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Dada esta problematica es que, el 19 de noviembre es considerado como “el dia mundial
para la prevencion del abuso del nifio”, una iniciativa de la Fundacion de la Cumbre

Mundial de la Mujer (FCMM) y a la cual se le han integrado 149 organizaciones.

Tanto el abuso como el maltrato hacia cualquier ser viviente, va en contra de la parte
humana de las personas. De modo que se estima que en un porcentaje alto las personas que
agreden a otros, en una gran mayoria se sienten inferiores y con derecho a cometer este tipo
de violencia. Los nifios y nifias han sido una parte muy vulnerable a ésta problematica,

debido a la falta de poder o de voz para poder frenar los golpes.
Existen diferentes tipos de violencia, a continuacién se presentan los siguientes:

1.2.4 Violencia infantil

La Organizacion Mundial de la Salud (2010), define los abusos y la desatencion hacia las
personas menores de 18 afos, asi como cualquier tipo de violencia que cause o en algin
momento de su vida pueda causar dafio a la salud, el desarrollo o la dignidad del nifio; asi
como que se ponga en riesgo su vida en el contexto de una relacion de responsabilidad,

confianza o poder.

Galeano (2008), dice como cada castigo que se emplea para educar a un nifio es una forma
de violencia en contra de ellos. “El insulto, la amenaza, el coscorron, la bofetada, la paliza,
el azote, el cuarto oscuro, la ducha helada, el ayuno obligatorio, la comida obligatoria, la
prohibicién de salir, la prohibicién de decir lo que se piensa, la prohibicidn de hacer lo que
se siente y la humillacion pablica” (P. 129) esto hace que se cree una conducta negativa en
el infante y puede crearse incluso una reaccion contraria a lo que se quiere en realidad, ya
que es posible que un nifio mienta a los padres para no volver a pasar por un castigo de los

ya experimentados. “Los derechos humanos tendrian que empezar por casa”.

Asi también se tiene otra forma de violencia infantil, especialmente hacia la nifia. Cuando
se quiere convertir a la pequefia en una mufieca perfecta que debe servir con una eterna
sonrisa, mientras luce bella y sirve a todos los hombres de la casa. Es formarle una cultura

de servir por presién de la sociedad, estereotipar su vida, entregandole un rol forzosamente.
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Es importante recalcar que en un alto porcentaje, los nifios que mueren cada minuto es por
falta de alimentacion, y otro porcentaje son violentados y explotados sexualmente, siendo
obligados a trabajar préacticamente desde su nacimiento. Segun Gémez (2002), "cuando los
nifios, nifias y adolescentes viven en contextos de sufrimiento reciben una dura herencia
personal, aprenden que no pueden esperar cuidado y proteccion, desarrollan visiones
negativas del mundo y se acostumbran a responder a los demas con retraimiento o
violencia". (P. 14) EIl nifio tomard como bueno lo que se le ensefia, lo va a tomar como
guia, como ejemplo. Es por eso que tratar a un nifio con violencia, aunque sea para crear
una nueva conducta en €él, no es correcto, ya que lo Unico que se esta creando es que este se
vuelva incrédulo del mundo y que entienda que todo tiene que ser de esa manera; este

incluso puede crear una dura relacion entre los mismo nifios.

Segun menciona Diaz y Cuevas (1999): “El desarrollo en la proteccion infantil en

cualquiera de sus ambitos debe continuar mejorando, tomando en cuenta lo siguiente:

» Los nifios, nifias y adolescentes, tienen derecho a que sus necesidades basicas sean
cubiertas. La familia, escuela, servicios sociales, policiales, sanitario y los adultos
en general somos responsables de que estos puedan vivir en condiciones que les

permitan satisfacer sus necesidades.

» Las instituciones, dentro de sus competencias, deben satisfacer las necesidades de

los nifios de forma complementaria a las familias.

» Los adultos e instituciones tienen el deber de ofrecer los apoyos y recursos que sean
eficaces y/o denunciar cuando sufren carencias y riesgo que amenacen su adecuado

desarrollo.

» La sociedad debe intervenir para proteger al nifio cuando los padres no pueden 0 no
deseen proteger a sus hijos de situaciones abusivas o cuando son ellos los agentes

de maltrato.

» El nifio sobre quien sea necesario tomar medidas de proteccion infantil tiene
derecho a un plan que prioritariamente debe hacer lo posible para mantenerle en su

propia familia. En los supuestos en que sea imprescindible una separacion debe ser
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por el plazo mas breve posible y trabajar a su vez para su vuelta a casa y, si no es

posible, proporcionarle un acogimiento familiar.

> El plan de actuacion debe contemplar la mayor colaboracion posible de los padres y
del propio nifio.

» La mejor forma de proteger a los nifios en situacion de riesgo o de maltrato es
apoyar a los padres o cuidadores a quien adquieran o vuelvan a asumir sus

funciones de proteccion y cuidado de su hijo." (P. 1)

Tomando en cuenta los aspectos anteriores, se ve la necesidad de reflexionar en cuanto a
que los adultos tienen la obligacion moral de cuidar, respetar y educar a los nifios; sean
estos familiares 0 no. Un nifio o nifia sera el reflejo de lo que se le ensefia cuando es
pequefio Yy tratara a sus semejantes como este fue tratado, porque esa es la vision que se la

dado del mundo y esto es lo que este tomara como accion correcta.

Es por ello que tanto familia como escuelas, colegios e instituciones que tengan relacion
con nifios y nifias, deben mostrar respeto y los valores de la humanidad para que los nifios

puedan absorberlos y actuar de dicha forma.

1  Violencia psicologica

La violencia psicologica es una de las mas delicadas, ya que comienza siendo una préctica
sutil y cuando la victima o las personas que lo rodean se dan cuenta, es porque ésta ya se

encuentra bastante avanzada.

Segun Medina (2001), "EI maltrato psicologico es la forma méas generalizada de violencia.
Se define como las acciones u omisiones dirigidas a un miembro de la familia que afectan
su salud mental y emocional, y producen dafio en su autoestima y en sus capacidades como

ser humano." (P. 22)

Esta se lleva a cabo a través de palabras hirientes, vulgares o groseras, gritos miradas o

acciones despectivas, incluso, es considerado como parte de la violencia psicolégica el
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silencio, ya que este crea desconfianza en la persona que lo recibe, afectandolo

directamente.

En muchas ocasiones, existen situaciones en donde las personas, sobre todo en el ambito
familiar, en donde la violencia se manifiesta por medio de las prohibiciones. Como cuando
se niega el derecho a estudiar o a trabajar o por ejemplo cuando se le es negada la libertad a
dicha persona, encerrandola que incluso puede ser considerado como un secuestro. Ademas
cuando un padre 0 madre se niegan a realizar las actividades para tener a sus hijos
saludables y con todos sus derechos cumpliéndose, es considerado como negligencia

familiar.

Veldsquez (2012), hace mencion de la violencia psicolégica o emocional, la cual es
manifestada con gritos, amenazas, prohibiciones, intimidacion, insultos, indiferencia,

ignorar a la otra persona, abandono afectivo, celos, humillacion, chantaje o manipulacion.

2 Violencia fisica

Hirigoyem (2008), define la violencia como: "la violencia perversa aparece en los
momentos de crisis, cuando un individuo que tiene defensas perversas no puede asumir la
responsabilidad de una eleccion dificil. Se trata de una violencia indirecta que se ejerce

esencialmente a través de una falta de respeto.” (P. 23)

En todo tipo de violencia que existe, el nifio lo percibe de forma que va construyendo esa
forma de vida, como estrategia para sus relaciones personales, esto sin importar cual sea el
tipo de violencia al cual el nifio este siendo expuesto. Y asi menciona Sanchez (2006), que
esta es una muestra mas de debilidad de parte del agresor, mas que de fuerza, ya que es el

resultado de una serie de inseguridades.

Sanchez (2001), senala que “el sujeto que es agredido fisicamente no es contemplado por el
agresor como un sujeto de idénticos derechos a los propios" (P. 43) a modo de ejemplo,
también es mencionado como en la antigiiedad se utilizaban los golpes para castigar o hasta
corregir actitudes en los nifios, en los distintos colegios de la Union Europea. Debido a que
estos, estaban atentando contra los derechos humanos de cada persona, fueron prohibidos.

Sin embargo, a pesar de haber sido eliminado de un régimen de educacion fuera de casa,
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forman parte de la cultura de cada pais, por lo tanto existen aiin hogares que utilizan estos

mismos castigos con sus hijos e hijas.

Esto a menudo se convierte en una discusion de los cuales todos son participes, tanto las
personas que piensan que los golpes y el dafio estan funcionando como forma de correccion
para los hijos, y que esto los haré crecer de una forma educada y correcta. Y las personas

que opinan que los golpes Unicamente le causan un problema traumatico al infante.

3 Violencia sexual

A través de los tiempos se puede observar como la mujer ha sido victima de diferentes
vejamenes dirigidos a la violencia sexual. No se puede descartar a ninguno de los dos
sexos, incluso edad, nacionalidad o profesion, para este tipo de violencia, ya que todos
pueden llegar a ser heridos de esta forma.

Indica Medina (2001), que "La violencia sexual se presenta a través de comportamientos
que combinan la violencia fisica y psicologica principalmente para lograr contacto sexual.
Dicho contacto puede ser genital, oral, corporal, logrado sin la aceptacion de la persona y a
través del chantaje, las amenazas, la fuerza o la coaccion. En otras palabras, es obligar a la
persona, sea nifia o adulta, a cualquier tipo de caricias o contacto sexual, haya o no
penetracion. Incluye el incesto, la violacion entre conyuges, hijos, hermanos y parientes."
(P. 22)

En este ejercicio de violencia, se ve muy marcado el ejercicio de mantener el poder, ya que
este da la pauta para que la persona victima se sienta indefensa, solitaria o incluso
avergonzada de la situacién que esta viviendo. Por la misma razon, es que este tipo de
abuso, es acompafiado cercanamente de la violencia psicologica, ya que con esta, logran
que, a quien lastiman sienta que lo merece y en otras ocasiones, que el culpable es el

mismo.

Asi lo sefiala Romito (2007), "presentar el alcance de la violencia sexual nos pone frente a
un riesgo. Precisamente cuando tenemos que reconocer que la frecuencia de la violacién es
altisima, corremos el peligro de banalizar y al final negar la violencia. En otras palabras, si

muchas mujeres han sido violadas, quiza entonces es algo que forma parte de la vida y no
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tendré consecuencias tan graves... pero las cosas no son asi La violacion es un ataque total a

la integridad de una persona, que puede destruirla y comprometer su identidad.” (P. 29)

En muchas de estas ocasiones las personas que sufren de este tipo de violencia, se ven
obligados a cambiar diferentes cosas en su vida e incluso, pierden la fe o la vision del
mundo como la conocian. Segun una investigacion realizada en Francia, después de que

una mujer es agredida sexualmente, el riesgo de suicidio aumenta 26 veces.
Escamilla (2005), cita los distintos tipos de abuso sexual que puede existir, tales como:

a) Incesto, que se define como el contacto sexual realizado por un familiar directo
(padre, madre, hermano o hermana) y otro adulto que deriva autoridad con la

vinculacién emocional con el nifio (madrastra, padrastro).
b) Violacidon, que es cuando el abuso es realizado por un adulto no familiar.

c) Pornografia, que incluye exponer al nifio a este tipo de material, como
imagenes, videos o exhibicionismo; y utilizar al nifio para crear este tipo de

material.

a) Incesto

Para Chaman y Pinelo (2008), el incesto es toda agresion sexual que sea practicada de
forma directa o indirecta entre personas de la misma consanguinidad. Esta puede ser de
contacto oral, manual o genital y que a su vez, la persona agredida este en una etapa en
donde no pueda otorgar su consentimiento para dicho acto. Esto segln explica Chaman
(2008), tiene consecuencias psicoldgicas que se pueden transmitir a través de culpa,
verglienza, silencios, problemas sexuales, ira o hasta falta de autoestima. Al igual que otro
tipo de violencias que existen, el incesto es una conducta que se aprende, por lo tanto, es

muy posible que esta pase de generacion en generacion y de familia en familia.
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Las reacciones a este tipo de abuso que sufren los nifios pueden ser muy diferentes.
Algunos nifios les provocara miedo, angustia o inquietud el dormir, ya que puede que hayan
sido victimas a la hora de dormir y/o pueden tener pesadillas reviviendo este abuso. Por
otra parte, existen nifios que reaccionaran totalmente de forma contraria, queriendo dormir

mas tiempo, ya que de esta forma, se encuentran fuera de la realidad en la que viven.

Es comin que los agresores, luego de haber cometido el abuso, culpen al nifio o nifia de
haberlo incitado a que el abuso se diera, dado a movimientos del agredido, para asi tener un
escudo y esto es considerado un trastorno psiquiatrico. En su mayoria el incesto se da en un
lazo de confianza, en donde el nifio o nifia conoce a su agresor; y cuando se habla de un
trastorno, la persona no reconoce el tipo de dolor que esta causando en el nifio, y por este

motivo se torna mas peligroso ya que este lo ve como una especie de placer o de gozo.

Cuando se habla de una persona con trastornos, se refiere a una persona que le gusta o le
satisface tomar ventaja de alguna situacion o de alguna persona mas indefensa a él.
Generalmente esto sucede cuando los padres y el hijo no tienen una relacion cercana, no
existe comunicacion y a menudo hay peleas entre estas dos personas. Es aqui cuando el
agresor se acerca al nifio y por este mismo motivo, el nifio tiene miedo de hablar sobre el
abuso del que esta siendo victima, ya que esto le provocaria perder a la persona que se le ha
acercado, y probablemente sus padres, por la falta de comunicacion que existe, no le

creerian.

UNICEF (2009), entiende que “los menores, victimas del maltrato y el abandono, como
aquel segmento de la poblacion conformado por nifios, nifias y jovenes hasta los 18 afios
que sufren ocasional o habitualmente actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en
el grupo familiar o en las instituciones sociales. EI maltrato puede ser ejecutado por
omisidn, supresion o trasgresion de los derechos individuales y colectivos e incluye el
abandono completo o parcial” (P. 7). Esto en la realidad es percibido como el agresor, en
muchas ocasiones, como una venganza o como el circulo de la vida, ya que si en el pasado,
los agresores fueron victimas de este tipo de violencia, estos piensan que tienen el derecho

o la potestad de hacer lo mismo, con quienes ahora lo rodean.
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El incesto es una de las violencias mas comunes en los nifios y en un gran porcentaje es
dentro del ambito familiar y es una persona cercana al nifio o nifia; como el padre, hermano,
tio, amigos de la familia. Estos poseen la confianza de la victima y les hacen creer a los
infantes que no tiene nada de malo por lo que no deben contarlo a otras personas.

b) Violacion

El Instituto Nacional de la Salud (2013), dice que una violacidn es una relacién sexual
forzada con una persona que no esta de acuerdo con el acto. Este puede ser utilizando la

fuerza fisica, amenazas o incluso cuando se hace con una persona incapaz de resistirse.

La violacion define que puede ser vaginal, anal u oral y puede involucrar el uso de una

parte del cuerpo o un objeto.

Segun el articulo 173 del Cddigo Penal dice "quien, con violencia fisica o psicologica,
tenga acceso carnal via vaginal, anal o bucal con otra persona, o le introduzca cualquier
parte del cuerpo u objetos, por cualquiera de las vias sefialadas, u obligue a otra persona a

introducirselos a si misma, sera sancionado con pena de prision de ocho a doce afios.

Siempre se comete este delito cuando la victima sea una persona menor de catorce afios de
edad, o cuando sea una persona con incapacidad volitiva o cognitiva, aun cuando no medie

violencia fisica o psicologica.

La pena se impondra sin perjuicio de las penas que puedan corresponder por la comision de
otros delitos.” (P. 39)

c) Pornografia

Zorzoli (2000), menciona que para poder entender cual es el significado de la pornografia,
primero deben entenderse el significado de erotismo y de obscenidad. La autora menciona
que el erotismo es el significado de un amor enfermo o pasional sexual persistente;

mientras que la obscenidad, es todo lo ofensivo al pudor.
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"La palabra pornografia proviene del griego "pornographos” que significa escritos sobre la
prostitucion” (P. 82). Hoy en dia la palabra ha cobrado un significado mayor, y se refiere a
la exhibicion de lo indeseable: el sexo fuera de lugar o el mal uso y abuso del sexo.

3.2.3 Violencia familiar

Ferndndez editores (2013), indican que la violencia familiar es la que es producida en el
hogar o por personas que se manejan en el vinculo familiar. Es preocupante debido a que en
la vivienda es la primera realidad del mundo que tiene todo nifio. Por lo tanto, un nifio que
desde pequefio esta acostumbrado a ver que en la familia existen pleitos, gritos y golpes, es
algo que el adaptara como verdadero y como comun, incluso puede crear en el infante una
conducta violenta cuando este manifieste en otros lugares, como el colegio o la colonia; ya

que la familia es en donde se transmiten pautas y préacticas culturales.

La violencia se dice que es de doble via, ya que para que esto suceda siempre existird una
persona agresora y la otra que lo permite. Asi como sefiala Medina (2001) "En el caso de
los adultos, las dos personas son responsables de las interacciones violentas, aungue alguno

de los dos tenga mayor responsabilidad al generar el acto violento."” (P. 10)

"La violencia no es un hecho innato o natural de las relaciones familiares, mas bien es el
resultado de unas condiciones culturales que aceptan y refuerzan la posibilidad que tiene el
ser humano de destruirse y destruir a los deméas. Pero también desde nuestros valores
cristianos podemos fomentar la potencialidad que tenemos los hombres y las mujeres por
ser creado a la imagen y semejanza de Dios para crecer y vivir en armonia.” Medina (2001)
pP.31

"La violencia intrafamiliar se mantiene oculta en la mayoria de los casos, no porque sea
dificil de percibirla, sino porque estamos tan acostumbrados a maltratar o a ser maltratados,
que nos parece normal cuando esto se presenta entre los miembros de la familia.
Aceptamos el maltrato en la familia como algo tan natural que es facil escuchar expresiones
como "no me grite, 0 no me pegue gque usted no es mi mama", justificamos el maltrato al
aceptar que en el interior de la familia, el padre, la madre, el marido, los hijos, o los

hermanos, si nos pueden golpear a maltratar.” (P. 33)

25



En sintesis la violencia familiar es sindnimo de delito y es una razon para el divorcio y para
la custodia de los hijos. Cuando un adulto sabe sobre el dafio que otra persona mayor le
pueda estar causando a un nifio, automaticamente se convierte en parte de la violacion, ya

que puede ser considerado un complice.

3.2.4 Violencia contra la nifia

Naciones Unidas (2008), sefiala que "La violencia contra la mujer y la nifia deja su
abominable impronta en todos los continentes, paises y culturas.” (P. 1)

La violencia en contra de las nifias es cominmente ocurrida en los mismos hogares. En
muchos paises es muy marcada la discriminacion que existe hacia la nifia, desde el
momento que esta nace. En occidente, todavia permanece la idea que las nifias 0 mujeres,
deben de hacer los oficios del hogar y son obligadas a realizarlos, por medio de insultos,
violencia fisica o hasta humillaciones. EIl problema aumenta cuando las cifras de violencia
sexual indican que en su mayoria son personas que viven en la misma casa o que tienen un
vinculo muy cercano con la familia, es decir que, la nifia conoce a su agresor y esta
obligada a verle en su casa la mayoria del tiempo. Esto hace que la nifia viva con constante

miedo, vergiienza y hasta ira.

Por eso sefiala Romito (2007), que "la violencia fisica, psicoldgica y sexual a menudo se
acumulan y dejan marcas profundas en las jovenes victimas, las cuales tienen mayores
probabilidades de sufrir depresidn, ansiedad, sindrome postraumatico por estrés, trastornos
alimentarios, de realizar intentos de suicidio, consumir drogas o presentar distintos
trastornos somaticos o sicosomaticos.”  (P. 43). Esto sin mencionar la carga emocional

que tienen y con la cual, tendran que vivir el resto de sus vidas.

La Declaracion sobre la eliminacion de la Violencia contra la mujer (1993), sefiala que “la
violencia de género se refiere a todo acto que se ejerce contra la mujer por el simple hecho
de serlo y que tiene como resultado posible o real un dafio fisico, sexual, psicologico o
emocional, incluidas las amenazas, la coercion o la privacion arbitraria de la libertad, y

todo ello con independencia de que se produzca en el ambito publico o privado.” (P. 8).
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En repetidas ocasiones la violencia contra la mujer surge del esposo o hacia la hija, y es
porque se cree que la mujer esta privada de sus derechos como tal, ya que los derechos
sobre la mujer los ha tomado el hombre. Por otra parte, Pérez (2004), sefiala que la
violencia intrafamiliar y su incidencia en el desarrollo de nifios y nifias, que en un alto
porcentaje los hombres que maltratan a las mujeres en el ambito privado y por cualquier
motivo, tengan claro que no pueden ejercer este tipo de violencia hacia personas que no
estan dentro de su ambito privado. “esto demuestra que estos hombres tienen perfecto
control sobre su comportamiento y que lo adaptan en funcidén de las circunstancias
sociales. Pero lo maés importante es que esto también significa que el comportamiento
abusivo que tienen respecto de sus parejas no estd aun afectado por la reprobacion
colectiva, por la interiorizacién de una prohibicién, ni por la certeza de que la ley se los
prohibe.” (P. 7) Por lo que se deduce que este maltrato del hombre hacia la mujer no es una
reaccion explosiva sino que en cambio, este es un comportamiento con finalidad; como por
ejemplo: ganar respeto, autoridad, o en algin momento llegar a cambiar su forma de vida o

su forma de pensar.

Cuando una nifia estd expuesta a la violencia, ya sea que ella la ha sufrido o bien que haya
sido testigo de la violencia que sufria su madre de parte del padre, puede obtener reacciones
negativas en ese mismo momento o0 bien, cuando sea mayor. Algunos estudios lo
denominan como “estrategias de alivio” y estas consisten en que la mujer puede llegar a
tener problemas de alcohol, drogas o cualquier sustancia que cree adiccion. Con el fin de
no tener dependencia de la pareja, estas pueden llegar a robar o hurtar cosas, para demostrar
que ellas pueden sostenerse a ellas mismas y a sus hijos si es que los tuviera, situaciones
que incluso pudieran llevar a la mujer a cometer delitos mas fuertes, como matar.

Los nifios o las nifias son, en este caso, llamadas las victimas olvidadas. A pesar de esto,
segun menciona Pérez (2004), es mas comdn encontrar a nifios que son violentados, cuando
la madre, esta siendo abusada, de cualquiera de la formas de violencia, por el padre. Y es
que, una madre que esta siendo abusada, por ende tendra un estado fisico, mental y
emocional inferior al que tendria en la normalidad, para poder dar a los infantes cuidados y

la atencién apropiada.
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Incluso cuando una madre esta siendo victima de estos tipos de abuso por parte de la pareja,
es posible que el trato y la forma en la que se actla con los hijos, varié dependiendo de, si
la pareja se encuentra 0 no en el casa. Esto estara creando confusion en los nifios, y puede
afectar en su autoestima, ya que en ocasiones ella serd amable y carifiosa, otras estara

enojada y en otras ocasiones ella sera indiferente.

Es importante recordar que el papel que el nifio juega en el caso de la violencia
intrafamiliar es diferente. En ocasiones el nifio Unicamente escucha los gritos e insultos
entre los conyugues. Pero en otras ocasiones, el nifio es un intermediario, ya que esta trata
de defender a la madre, de cualquier tipo de agresion, saliendo este lastimado ya sea de
forma fisica o verbal y siento impotencia, ya que por la edad del nifio, el padre tendra mas

fuerza que el infante.

Existen situaciones mas tragicas, asi como relata Pérez “se sabe que alrededor del 60% de
los nifios que viven con madres agredidas también son o seran directamente abusados por el
agresor alentandolos a quedarse cerca o a participar en la agresion contra la madre. En
casos mas extremos, un numero importante de nifios que han muerto en manos de sus
padres, han sido asesinados como resultado directo de los deseos del hombre de castigar a
las madres de estos. Este es el caso de nifios que han sido asesinados después de una
separacion traumatica o durante una visita regular del padre. Aqui claramente los agresores

ven a los nifios como extensiones de sus madres.” (P. 3)

Asi como existen distintos tipos de violencia a la cual, un nifio o nifia puede ser sometido,
esta repercute en distintas reacciones o consecuencias que la victima pueda tener a corto o

largo plazo.

1.2.6 Consecuencias del maltrato

De acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud (2010), el maltrato infantil causa un
profundo dafio tanto en los nifios que lo sufren, como en sus familias y este puede tener
repercusiones a largo plazo. Uno de los principales y mas comunes casos es el que se asocia
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con trastornos del desarrollo cerebral temprano, causado por el estrés. Es por este motivo,
que los adultos que sufrieron de violencia o maltrato cuando eran nifios corren riesgo de
sufrir "problemas conductuales, fisicos y mentales, tales como:

e Actos de violencia (como victimas o perpetradores);

Depresion;

e Consumo de tabaco;

e Obesidad;

e Comportamientos sexuales de alto riesgo;
e Embarazos no deseados;

e Consumo indebido de alcohol y drogas.” (P. 1)

El abuso, violencia o negligencia en contra de un nifio tiene fuertes consecuencias tanto
para la victima como para la familia. Segun el Departamento de Salud y Servicios
Humanos (2006) entre los riesgos que tiene la violencia psicoldgica son la depresion y la
ansiedad; y se confirma que estas personas victimas de abuso en su nifiez tienen altas
posibilidades de fumar, abusar del alcohol o las drogas, 0 comer excesivamente.
Asi mismo, es importante mencionar que no todas las personas reaccionan de la misma
manera, por lo que no todos los nifios que sufran de algun tipo de maltrato en su infancia,
recurrirdn a estas consecuencias, sefiala este departamento. Esto segun Chalk, Gibbons, &
Scarupa (2002) dependera de:

e "Laedad del nifio y la etapa de su desarrollo al momento de ocurrir el abuso o

descuido
e Eltipo de abuso—abuso fisico, negligencia, abuso sexual, etc.

e La frecuencia, duracion y severidad del abuso

e Larelacion entre la victima y el agresor"
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Il. Planteamiento del problema

Nifios de todas partes de Guatemala son victimas de maltrato y abuso todos los dias, ya sea
fisico, verbal o sexual. Este puede ser comprendido en cualquier &mbito donde estos se
manejen, ya sea el colegio, un grupo extracurricular o incluso en el propio hogar.

En muchas ocasiones, los nifios no hablan acerca de estos maltratos con otras personas, por
miedo, por vergienza y algunas ocasiones porque esta problematica es vista por el nifio

como una practica normal.

Segun estadisticas de la UNICEF (2006), “En el Caribe, 96% de personas dedicadas a la
atencion a la infancia, creian que el castigo corporal refleja que los padres y madres estan lo
bastante atentos como para invertir tiempo en formar adecuadamente a sus hijos”. (P. 58)
Lo que refiere que el hecho de golpear a un nifio, en la sociedad es bien visto, ya que refleja

que se esta brindando una buena educacion hacia los hijos.

Esta elevada cifra es alarmante, ya que se utilizan los golpes como una forma de educacion
para los y las nifias. Desde 1989 en el articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos
Humanos del nifio, se solicitan medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas
para proteger a las y los nifios contra cualquier forma de violencia y abuso. Asi mismo,
utilizar la violencia como un método para educar es muy popular en la sociedad, en algunas
ocasiones, no se tiene conocimiento de lo nocivo que puede ser para el infante este tipo de

castigos que a su vez le crean miedo.

Debido a que existen tres diferentes tipos de violencia infantil, se debe recalcar que no
todos son notables a la vista, es decir que, el hecho de no ver a un nifio con golpes o
moretones, no es un indicador, de que éste, no esté siendo victima de un abuso.

Es necesario identificar cuédles son los patrones de violencia que vive la nifiez en
Guatemala, para dar una vision de la realidad que viven los infantes todos los dias; esto
permitira hacer del conocimiento de los padres y familiares el peligro al que todos los

nifios son expuestos diariamente y sin importar el ambito en el que se encuentren, por lo
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tanto se hace necesario realizar un reportaje radiofénico sobre el abuso y maltrato de los
nifios en la ciudad de Guatemala.

2.1 Objetivo general:

e Realizar un reportaje radiofénico dividido en 4 programas, sobre el abuso y
maltrato infantil en la ciudad de Guatemala, con el fin de informar sobre dicha

problematica.

2.2 Objetivos especificos:

Describir los tipos de abusos y maltrato que sufren las y los nifios.

e Identificar cuales son las causas que crean violencia en contra de los nifios.

e Establecer cuales son las consecuencias que existen debido a la violencia a una
edad temprana.

e Relatar testimonios de especialistas y expertos sobre la situacion del maltrato
infantil y las instituciones que trabajan en contra de esta problematica.

e Realizar un reportaje radiofonico que conste de 4 programas, para tocar cada

tema de la violencia a totalidad.

2.3 Medio a utilizar

El medio a utilizar sera la radio. Debido a que se estima que por lo menos existe una radio
en cada hogar guatemalteco, es el medio de comunicacién mas popular, y esto le otorga
importancia a la investigacion.

Como herramienta se usara el reportaje, ya que este es el género del periodismo que
requiere mas profundidad e investigacion. El objetivo del reportaje radiofonico es informar
a los guatemaltecos sobre la realidad que el pais enfrenta en relacion a la problematica del
abuso y maltrato infantil, asi como testimonios de personas expertas en el tema.

El motivo de utilizar la radio como método principal es debido a que es el medio méas

efectivo en relacion al grupo objetivo de dicho programa.
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2.4 Publico al que va dirigido

El reportaje va dirigido a los padres y madres de familia de la ciudad capital de Guatemala,
de nivel socio econdmico D, que comprenden la edad de 23 a 33 afios. Asi mismo, esta
dirigido a las fundaciones o instituciones que velen por la seguridad infantil, como un

material de apoyo.

2.5 Elementos de contenido:

e Reportaje Radiofénico: Segin Montoya y Villa (2006), el reportaje es un formato
muy completo, el cual permite incluir recursos radiofénicos. Este lo definen como
“una informacion mas acabada, sobre un tema en particular”. (P. 77) En el reportaje
los temas son tratados de forma detallada y especifica, desde diferentes puntos de

vista.

e Abuso infantil: Diner (2006), indica que el abuso infantil se puede definir como
“todo dafio producido a un nifio, en forma no accidental, por una persona de mayor

edad, mas fuerte o autoritaria, conocida o no por el nifio”. (P. 20)

e Maltrato infantil: La convencion de los Derechos de los Nifios aprobada por la
Asamblea General de la ONU en 1989, en su articulo 19 se refiere al maltrato
infantil como: “toda violencia, perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacion, mientras que el nifio se encuentre bajo la
custodia de sus padres, de un tutor o de cualquier otra persona que la tenga a su
cargo”. (P. 3)
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2.6 Alcances y limites

El alcance de esta investigacion es dar a conocer la creciente problemética del maltrato y
abuso que existe en contra de los nifios. Tomando como referencia a los nifios del
municipio de Guatemala. Asi mismo, conocer cuales son los tipos de abusos de los cuales
los nifios y nifias pueden ser victimas y cuales son los motivos y consecuencias que estos

representan en un infante.

Para esta investigacion se entrevistara a distintos expertos en el tema que, junto con

testimonios, lograran dar una vision de esta problematica a toda la sociedad.

Dicho reportaje constara de una serie de 4 programas, en el presente trabajo de
investigacion se brinda un demo correspondiente al programa 4 (anexo 5) y para los demas
programas, realizd una propuesta de guion. Cada de transmision constara de media hora

cada uno y se trabaja de la siguiente manera:

e Primer programa:
= ;Qué es la violencia infantil?
= ;Qué tipos de maltrato existe?
e Segundo programa:
= Entrevista con los expertos
e Tercer programa:
= Estadisticas de la violencia en Guatemala
= Relacion de violencia en Guatemala con otros paises
e Cuarto programa:
= Como fomentar la denuncia en un nifio o nifa

= Cierre y conclusiones
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Proyeccién de Guion:

Primer programa

Descripcion Tiempo  Tiempo total
Bienvenida 3 min 3 min
Introduccidn al tema de violencia
y abusos 6 min 9 min
Qué tipos de maltrato existe 7 min 16 min
Opinién de experto 5 min 21 min

Espacio para preguntas o
comentarios de publico 5 min 26 min

Despedida e invitacion para los
demas programas 2 min 28 min

Segundo programa \
Descripcion Tiempo  Tiempo total \

Bienvenida y recopilacion de
programa anterior 6 min 6 min

Entrevista a diferentes expertos ] ]
sobre el tema de los diferentes 10 min 16 min
abusos que existen

Espacio para preguntas o 8 min 24 min
comentarios de publico

Despedida e invitacion para los
demas programas 4 min 28 min

Tercer programa \

Descripcion Tiempo  Tiempo total \
Bienvenida y recopilacién de
programa anterior 5 min 5 min
Estadisticas de violencia en 8 min 13 min
Guatemala

Relacion de estadisticas de

violencia en Guatemala 9 min 22.min
comparada con otros paises

Espacio para preguntas o

comentarios de publico 4 min 26 min

Despedida e invitacion para los
demas programas 2 min 28 min




Cuarto programa

Descripcion Tiempo  Tiempo total \

Bienvenida y recopilacion de

programa anterior 5 min 5 min
Como fomentar la denuncia de un | 19 min 15 min
nifio abusado

Conclusiones finales 7 min 22 min
Espacio para preguntas o

comentarios de publico 4 min 26 min
Despedida de programa 2 min 28 min

Este sera propuesto para transmitirse en espacios como Brdjula en la estacion juy uy uy!
106.9, programa de la Universidad Rafael Landivar u otra estacion con programacion

similar como TGW; de este modo, se podra llegar al pablico objetivo.

2.7 Aportes

El abuso y maltrato a los nifios es un problema que repercute en toda la sociedad, debido a
que un nifio desde su infancia es tratado con violencia, es una persona que en el futuro

también puede tratar con violencia a los demas nifios que lo rodean.

Este reportaje radiofonico es un aporte para la sociedad guatemalteca, ya que a través del
mismo se podra evidenciar la realidad a la que se enfrentan los nifios todos los dias, los
problemas que estos conllevan y establecer cuales son los escenarios de maltrato que mas

afectan a un nifio o nifia.

De igual forma, esta investigacion es de beneficio para los nifios que sufren de violencia y
para otros que podrian llegar a ser victimas de abusos de cualquier tipo, ya que al existir
mas personas informadas acerca del tema, pueda ser prevenida.

Ademas, a todas las organizaciones que luchen contra la erradicacion de la violencia
infantil, para que los datos y testimonios de este trabajo, puedan dar un aporte para

combatir esta problematica social.
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La investigacion serd beneficiosa para personas y familiares que conozcan a nifios
pequefios que son maltratados, para que pueden buscar la ayuda necesaria y evitar

consecuencias negativas y riesgos para éstos nifios.

Asi mismo, el reportaje radiofonico es una herramienta Util para todo profesional, la cual
funciona para tener informada a una sociedad, como para futuros profesionales de Ciencias
de la Comunicacion, para que dicha investigacion, pueda ser consultada, para datos o

estadisticas.

I11. Método

El tipo de estudio a utilizar en la presente investigacion serd de tipo descriptiva, para
Mohammad (2000), una investigacion descriptiva es una forma de conocer quién, donde,
cuando, como y por que de un estudio. Este tipo de investigacion es utilizado cuando el
objetivo es:

e Describir las caracteristicas de ciertos grupos.
e Calcular la proporcion de gente en una poblacion especifica que tiene ciertas
caracteristicas.

e Pronosticar algun tipo de estrategia

Babbie (1979) y Selltiz (1965), estan de acuerdo con que los estudios descriptivos buscan
alcanzar y desplegar una imagen fiel del sujeto o fendmeno a estudiar, en dependencia de
sus caracteristicas; “describir es sinonimo de medir”. Estas mediciones se realizan con el

fin de especificar las caracteristicas importantes de la investigacion.

A través de la investigacion descriptiva se realizara un reportaje radiofonico sobre el abuso
y maltrato infantil que se vive en Guatemala. El cual segin Herrera (2013), es una forma
de representar la realidad, en donde por medio de un monologo se busca narrar y describir
hechos y acciones que son de interés para el oyente. Este al igual que un reportaje esta

formado de fuentes.

Asi mismo, sera una investigacién cualitativa, la cual segun Sampieri, en su libro

Metodologia de la Investigacion (2006) México: “no busca la réplica, se conduce
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basicamente en ambientes naturales y los significados se extraen de los datos, no se

fundamenta en la estadistica” (P. 43)

3.1 Sujetos o fuentes de informacion
e Fuentes de informacion:

e Licda. Isabel Gonzélez
Psicdloga clinica egresada de la Universidad San Carlos de Guatemala.

Actualmente cuenta con una clinica en donde se especializa en brindar ayuda

psicologica a nifios en funcion educativa para el buen desarrollo de los infantes.

e Doctor Edgar Leonel Belteton de Leon
Médico y Cirujano con especializacion en Pediatria. Médico y Cirujano, egresado

de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Miembro de la Asociacion Pediatrica de Guatemala.
Fundador de Asociacion de Medicina Critica de Guatemala
Fundador de Asociacion Internacional de Asma.
Asociacion Latinoamericana de Pediatria

Asociacion Torapica Americana

N N R

Asociacion Europea de Enfermedades Pulmonares

Belteton es el organizador de la sesion mensual de los miembros del departamento
de pediatria del Hospital Herrera Llerandi.
Organizador del primero al quinto "Encuentro cientifico pediatrico” del Hospital

Luis Calvo Mackena Chile, Departamento de pediatria, Hospital Herrera Llerandi.

Organizador del primer curso "Via area en pediatria” del Hospital Luis Calvo

Mackena y Hospital de nifios de Cincinnati.
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Organizador del tercer encuentro cientifico pediatrico del Hospital Luis Calvo
Mackena Chile y Hospital Texas Children, departamento de pediatria, Hospital
Herrera Llerandi.

v Actualmente el Dr. Belteton es el director del Centro Pediatrico de
Guatemala.

v Presidente del comité Organizador del congreso Encuentro Pediatrico
Internacional.

v' Presidente del consejo editorial de la revista "Hijos, salud y vida en
formacion"

v Representante del internacional congreso de Pediatric Pulmolog para
Guatemala.

Asi mismo, se empleara la entrevista a dos expertos en el tema de la radio, los cuales
compartirdn informacion y seran un elemento clave para poder realizar el trabajo de campo

en el medio de comunicacion antes dicho.

M.A Ramiro Mac Donald

Licenciado en Ciencias de la Comunicacién. Actualmente laborando para la Universidad
Rafael Landivar como catedratico universitario y columnista semanal en el diario La Hora
de Guatemala.

e Cierre de doctorado en comunicacion social.

Lic. Byron Valdizén

Licenciado en Ciencias de la Comunicacion de la Universidad San Carlos de Guatemala.
Actualmente laborando para la Universidad Rafael Landivar como catedratico universitario.
Tiene experiencia en television y radio por mas de 25 afios, es Gerente General y

conductor de varios programas y transmisiones en Radio Estrella 89.3 F.M.
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3.2 Técnicas e instrumentos

Para realizar esta investigacion se utilizara como instrumento, la entrevista. Esta seréd
empleada como medio para obtener testimonios y experiencias sobre el tema del abuso

hacia los nifios y nifias.

La entrevista, segin Acevedo (1988), es una técnica ideal, que en sus origenes fue
exclusivamente utilizada en el periodismo, y se dice que es la forma en la que se interroga a

una persona, experta de un tema, para luego informar al publico.

El autor menciona que la entrevista es un intercambio verbal, el cual beneficia con obtener
informacidn, esta reunion es de caracter privado y amigable, en donde se pueden contar

historias, hechos, asi como contestar preguntas sobre un tema especifico.

Asi mismo Nova (2007), quien sugiere utilizar una entrevista semiestructurada, debido a
que posee una menor rigidez. Con esta modalidad se pretende que la entrevista se encuentre
preparada, formada por grandes temas y no temas cerrados. De esta forma se procura lograr
que los expertos del tema de violencia infantil, compartan las experiencias que a través de

los afios han conocido.

Asi mismo, al momento de realizar una entrevista, esta puede completar la informacion que
se tiene con los gestos, silencios y experiencias que brinda el entrevistado. De acuerdo con
Nova (2007) destaca la importancia del ambiente de una entrevista. Dado a que es un tema
que debe tratarse con delicadeza, ya que revivir ciertos temas pueden afectar al

entrevistado; y esta sera esencial para completar el reportaje radiofonico.

Debido a que en un reportaje, se utilizara el testimonio de personas que sufran o hayan
sufrido de violencia infantil, ya que, de acuerdo con Cabezas (2005) este es un medio para
aprovechar toda la experiencia que un profesional posee; por medio de una buena

conduccion de la entrevista, se podra obtener informacion valiosa para la investigacion.

El objetivo de la entrevista con las personas profesionales y expertos, serd conocer sobre el
estado actual de la violencia infantil hoy en dia, como identificar a un nifio que sufre de
algun tipo de abuso, las repercusiones que el maltrato tiene sobre un nifio abusado y como

se puede evitar la violencia en contra de un infante.
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La entrevista sera para los especialistas, la cual estara formada por 25 preguntas, y para
obtener esta informacidn, se aplicara cada una de forma personal, de acuerdo a las citas
proporcionadas por cada uno, de tal manera que se pueda captar el contexto e interpretar
los movimientos de la persona entrevistada.

3.4 Ficha técnica de programas. Propuesta de guién (anexo 6)

Formato Radio

B _ 2 horas (Dividido en 4 programas de media
Duracion del reportaje

hora cada uno)

) o Cabina de radio, micr6fono, computadora,
Equipo técnico ] L
disco, efectos radiofonicos.

Grabadora de voz ICD-MX20 Sony

Software Protools, Windows 7, Microsft Word

3.3  Ficha técnica o perfil de proyecto. Propuesta de demo (anexo 8)

Formato Radio

» _ 22 minutos (para tomar en cuenta los
Duracion del reportaje

anuncios comerciales)

o Cabina de radio, microfono, computadora,
Equipo técnico ) L
disco, efectos radiofdnicos.

Grabadora de voz ICD-MX20 Sony

Software Protools, Windows 7, Microsft Word
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3.4 Procedimiento

Para la elaboracion del presente estudio se llevara a cabo el siguiente procedimiento:

Se selecciono el tema de estudio, se desarrollé el planteamiento del problema definiendo

objetivos, elementos de estudio, alcances y aporte del estudio para poder conocer el

proposito de reportaje, se trabajaron los antecedentes y el marco tedrico.

se elabor6 el marco metodolégico del reportaje radiofdnico.

Posteriormente

Una vez aprobado el anteproyecto por las autoridades del Departamento de Ciencias de la

Comunicacion, se procedera a realizar el trabajo de campo correspondiente de la siguiente

forma:

A. Se hablo con la ONG Pop Council para establecer citas para realizar las entrevistas

correspondientes.

B. Se llevo a cabo las entrevistas de acuerdo a las citas previamente establecidas, con

los profesionales.

C. Setranscribieron las entrevistas.

o

E. Serevisd y validé el guion de reportaje radiofonico.

I em

Se edito6 el reportaje.

Se desarrolld el analisis de resultados

Se corrigieron los cambios sugeridos por el asesor.

I. Se llevo a cabo las conclusiones y recomendaciones.

J. Serealizé el informe final

3.5 Cronograma

Se realiz6 un guion, para poder desarrollar sonoramente el reportaje radiofonico.

Actividades del programa | Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
P M F (P|{M| F |PIM|F|P|M|F
Establecer cita con personal X
Realizar las entrevistas X
Transcribir entrevistas X
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Realizar guion X

Revision de guion X

Realizar cambios sugeridos X

Editar guion X

Analisis de resultados X

Discusion de resultados X

Conclusiones y X

Recomendaciones

Informe final X

*P = Principios *M= Mediados *F=Finales

3.6 Presupuesto

No. | Cantidad Recursos materiales Valor unitario Subtotal
1 1 Cuaderno de apuntes 5.00 Q. 5.00
2 2 Lapicero 1.50 Q. 8.00
3 1 Grabadora de voz 160 Q. 168.00
4 3 Tiempo en estudio para grabar 500 * hora Q. 1,668.00
5 8 Espacio para editar 30 * hora Q. 1,908.00

TOTAL Q. 1,908.00

IV. Referencias

El objetivo principal de realizar un Reportaje Radiofonico sobre la violencia infantil en la
Ciudad de Guatemala es dar a conocer a los ciudadanos, que esta es una problematica seria
que con el tiempo, cada vez se hace mas fuerte, mas comun entre familias y por ende mas
dafiina para la infancia, ya que el nifio o nifia violentado adopta un pensamiento en el que
cree que es correcta la forma en la que lo estan tratando.

Dado a que es un tema delicado y coman en todos los niveles socioeconémicos del pais, se

utilizara la radio para tener un mayor alcance de personas, para informar, educar, compartir,
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pero sobre todo para concientizar la violencia infantil. Como referencia para realizar el
demo de violencia infantil en la ciudad de Guatemala, se utilizaron los siguientes

documentos:

e Cddigo Penal, articulo 173. Guatemala.

e Galeano, E (2008) El libro de los abrazos: Uruguay.

e UNICEF, Oficina regional para América latina y el Caribe (2012) Estudio de indice
de violencia intrafamiliar: Chile.

V. Resultados
Entrevista 1 — Licda. Alejandra Munguia (Socitloga):

Cuenta sobre la importancia de ubicar a las nifias brindando oportunidades de crecimiento
personal, con las cuales se pueden desarrollar libremente desde una edad temprana hasta
que son mayores. La idea principal del programa de Pop Council — abriendo oportunidades,
es brindar herramientas Gtiles a las nifias para demostrarles a ellas mismas que pueden

hacer todo lo que se propongan.

Principalmente se enfocan en educar a la nifiez y en un segundo plano brindan charlas a los
padres, madres o encargados de las nifias, para que ellos puedan apreciar por si mismos, el
avance que esta teniendo la nifia y el cierre de brecha que se logran con la autoconfianza y

autoestima.

Asi mismo, el programa pretende que las nifias tengan modelos cercanas que ellas puedan
imitar de forma positiva, que tengan a quien acudir cuando tiene un problema y que no se
vean sorprendidas o amenazadas cuando una persona les dice cosas negativas. Es por ello
que cuenta con tres fases: la primera consiste en eliminar todo pensamiento negativo que
pueda causar baja autoestima en la nifia, por ejemplo el tema de la menstruacion, adn es
comun que se les diga a las nifias que en esos dias solo pueden estar en sus casas, que €s
algo sucio y que esto les impide realizar actividades cotidianas. La segunda fase consiste en
brindar herramientas con las cuales ellas puedan competir y valerse por ellas mismas, en
estos casos, ya no solo se imparten charlas en las que la nifia escucha que puede hacerlo,
sino que lo pone en practica, esta parte es fundamental puesto que la nifia se da cuenta de
los que es capaz de hacer. Y la tercera fase es cuando esta nifia es capaz de brindar charlas
a las mas pequefias, se convierte en modelo de vida y es capaz de aconsejar a las mas
pequefas si estas lo requieren.
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Entrevista 2- Doc. Edgar Leonel Belteton de Leon (Pediatra)

El doctor comenta que el pediatra tiene un papel muy importante en cuanto se refiere a la
violencia infantil debido a que los nifios son llevados por los padres para ser evaluados.
AUn asi, es un tema bastante delicado con los padres, ya que en ocasiones, el nifio puede ser
llevado a la clinica por la persona que esté actuando como abusador del nifio o nifa.

El Doctor lo cataloga como un tema delicado, ya que si son lesiones fisicas es mas facil que
el pediatra pueda identificarlo, mientras que si es una agresion sexual, es sumamente
complicado, debido a que el Doctor no puede realizar un chequeo profundo del infante en
partes inferiores.

Ademas se comenta que en algunas ocasiones, al ver el entorno que rodea al infante es facil
identificar que posiblemente esta siendo victima de alguno de los tipos de abuso que
puedan ocurrir. Ya que existen casos en los que los padres golpean a los nifios cuando estan
en el consultorio esperando por ser atendidos o usan palabras inadecuadas para los hijos.

De igual forma es importante que cuando se identifique o se sospeche que un nifio esta
siendo victima de abuso por parte de los padres, se haga una entrevista al padre, de forma
no acusatoria, ya que de lo contrario podria romperse la confianza y eliminar la posibilidad
de ayudar al nifio.

En otros paises ya existe un mayor nivel de consciencia para el tema de abuso infantil y no
se puede hablar més libremente. Es por ello que realizan campafias importantes en las que
muestran a nifios flagelados y que utilizan frases como “Alguien muy cerca de ¢l puede
haberlo golpeado”, de este modo se abarca a las nifios, para que ellos entiendan que no es
algo normal y teman la libertad de poderlo contar y ademas el abusador se da cuenta que
hay personas que estan trabajando para eliminar este tipo de maltratos y puede hacer que se
elimine o por lo menos se disminuya el abuso.

Entrevista 3 - Licda. Isabel Gonzalez (Psicbloga)

Todos los abusos, en todos sus tipos y formas dejan un trauma en el nifio o la nifia y estos
son tan fuertes que siempre van a causar repercusiones en la vida adulta.

Aun relacionando nifios y nifias, ambos sufren un nivel de impacto fuerte cuando sufren
algin abuso y va a depender mas de la persona individual que del sexo del nifio. En cuanto
a un nifio el trauma puede causar problemas de identidad e incluso de sexualidad y en la
nifia puede tener problemas cuando, en su vida adulta, tenga relaciones sexuales con su
pareja; esto no siempre es en todos los casos pero si en una mayoria.
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Cuando existe algun tipo de abuso para un infante, este suele tener inconveniente con todo
lo que tiene que ver con sus funciones y habilidades de pensamiento. La parte emocional,
en la cual se va a ver afectado y definitivamente la parte social, en la cual una persona
puede agredirse a si misma o agredir a otros, también se vulneran ciertos valores como la
solidaridad, el altruismo, entonces son personas que ya no van a ser capaces de ponerse en
el lugar de otras personas, entonces nosotros conocemos que todo este tipo de
consecuencias hacia el desarrollo, estan los trastornos de empatia, trastornos de
socializacién y del aprendizaje, trastornos de identidad, principalmente trastornos del

apego, todo esto se ve como consecuencia a un nifio que ha sufrido de maltrato.

Poder eliminar el trauma de abuso es extremadamente dificil, pero si se puede tratar para
poderlo minimizar y lograr que el nifio o la nifia se puedan reinsertar dentro de la sociedad.

En el tema de la denuncia, es sumamente importante que se trabaje con un profesional,
debido a que de lo contrarios el nifio estara volviendo a ser violentado a | presionarlo para
que cuente una historia que él no se siente listo ni seguro de contar, generalmente el abuso
estd acompafiado de amenazas para que este no cuenta lo que le esté sucediendo.

Entrevista 4 - M.A Ramiro Mac Donald

La radio es el medio mas popular de Guatemala y posiblemente de Centroamérica. Es un
medio querido, apreciado, la gente siente que tiene su propia radio y por este motivo es un
fendmeno social muy interesante, porque el radioescucha se identifica con una o dos radios
y se las apropia, como si fueran de él/ella. Esto hace que la persona se sienta parte de un
programa, esto lograra las personas se informen y crean que un tema delicado como la

violencia infantil es totalmente importante.
Entrevista 5 - Lic. Byron Valdizon

El medio radio sigue teniendo la misma credibilidad que los inicios, y el formato
radiofonico le da mucho mas seriedad. Dada a la credibilidad y penetracién es positivo un
tema como la violencia infantil, que debe ser un tema que se debe recordar continuamente,
para que cree que el impacto que se merece y asi poder hacer visible este flagelo hacia

nuestra nifez.
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V1. Discusion de resultados

El periodismo informativo es un género con el cual podemos presentar un tema de interes
social, aprovechando todos los aspectos noticiosos del tema a desarrollar. De igual forma es
importante tener fuentes confiables y entrevistas con las cuales se puedan respaldar la

informacién que se presentara al publico.

Como parte de los limites de la investigacion es importante recalcar que la misma constara
con un demo de referencia; debido a que la denuncia del nifio o nifia abusada, es un tema
poco conocido y de mucho interés para las personas guatemaltecas, se tomara el cuarto
programa para llevar a cabo el ejemplar de programa.

Asi mismo, la cuarta parte del reportaje radiofénico sobre la violencia infantil en
Guatemala, estara acompariado de la entrevista de expertos en tema de nifiez y abusos, para
crear en el oyente mayor seguridad en el momento de tomar algin consejo. Los
profesionales que participaron en el audio Por consiguiente, es importante mencionar que
no se conto con la presencia de los expertos en la cabina de grabacion, por lo que los audios

cuentan con interferencia.

Dado a que el reportaje es un relato extenso y completo, este reportaje constara de 4
programas de 30 minutos cada uno, para tener la oportunidad de visibilizar el problema de
la violencia infantil y concientizar a las personas para que denuncien y se cuide la nifiez. Es
importante recalcar que la investigacion contara con un demo de referencia con el cuarto
programa (anexo 8) y 3 guiones correspondientes a los programas 1, 2 y 3 (anexo 6 y 7)
para que se pueda seguir la misma linea auditiva y grabar los demas programas
posteriormente. Debido a que la denuncia del nifio o nifia abusada, es un tema poco
conocido y de mucho interés para las personas guatemaltecas, se tomara el cuarto programa

para llevar a cabo el ejemplar de programa.

Asi mismo, la cuarta parte del reportaje radiofénico sobre la violencia infantil en
Guatemala, estara acompafiado de la entrevista de expertos en tema de nifiez y abusos, para
crear en el oyente mayor seguridad en el momento de tomar algin consejo. Los
profesionales que participaron en el audio de la investigacion, cuentan con clinicas fuera de

la capital en la cual brindan distintos tipos de asesoria, por consiguiente es importante
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mencionar que no se contd con la presencia de los expertos en la cabina de grabacion, por

lo que se realizaron video llamadas y visitas directas a la clinica.

Tal como menciona Echeverria (2011) el reportaje siempre debe ser detallista, por lo que
ayuda a los habitantes de una sociedad a conocer la realidad de algin hecho, dado estos
elementos este es el género periodistico mas completo.

Aun asi Montero (2010) menciona la estructura de un reportaje no es tan importante como
lo es la informacién que contenga y el "lead" ya que dara la pauta al lector para atraerlo o
simplemente deje de escucharlo.

Teniendo en cuenta que Echeverria y Montero hablan del reportaje como un tema
investigativo, Marquez (1996) lo considera un género literario ya que cuenta con elementos

parecidos a la cronica.

El periodismo informativo se elaboré para ser presentado en forma de reportaje radiofonico
pues segin Ramiro Mac Donald, Doctorando en Comunicacion Social y Ciencias de la
Comunicacion, la radio es el medio de comunicacion mas popular porque las personas se
apropian y se sienten parte de la elaboracion de un programa. Ademas que es un medio
escuchado por todas las clases sociales, haciendo mencion de que todas las personas tienen
un radio en su hogar. Un tema como la violencia infantil a nivel nacional es apropiado para

el medio radio, por la penetracion que tiene dentro de la sociedad guatemalteca.

Asi mismo, el Licenciado Byron Valdizon sefiala que el medio radio es de alto impacto
para la clase social media y media baja y aun cuenta con mucha credibilidad, su cobertura
es muy amplia y es sumamente recomendable que se desarrollen temas de interés nacional
como la violencia infantil en Guatemala, ya que de esta forma se puede visibilizar el flagelo

que se tiene contra la infancia de Guatemala.

Se puede observar que los expertos en el tema del medio radio coinciden en que este es un
medio con una alta audiencia lo que se refleja en un alto impacto en la poblacion y goza de
mucha credibilidad. Aun asi, los Licenciados en Comunicacion difieren en que el medio

radio no cuenta con la audiencia de todas las clases sociales.
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La violencia infantil es un problema mundial que cada vez se observa con més fuerza y las
repercusiones que conlleva son altamente graves, debido a que para ser un adulto, primero

se debe ser un nifio, y lo que este aprenda en su infancia seré lo que replicaréa en su adultez.

Alejandra Munguia, Soci6loga para la Organizacion de Pop Council menciona que el tema
de la violencia y abusos debe tratarse como prevencion, utilizando talleres en los que se
puedan otorgar herramientas para que los nifios sean capaces de utilizar y evitar no sufrir de
algln tipo de abuso. Se debe reforzar la autoestima de las y los nifios, desarrollar el
potencial de cada infante para poder prevenir el maltrato. Como recomendacion, ella
sugiere que los padres estén enterados de los lugares que frecuenta y con quién se

encuentra.

El Doctor Edgar Belteton especializado en pediatria comenta que en ocasiones es facil
detectar el abuso por parte de los padres hacia un hijo, tomando en cuenta el contexto con el
que llegan a las citas médicas, ya que el abuso normalmente es de personas cercanas, puede

ser de la casa, del colegio, 0 personas que tienen un contacto diario con el infante.

Asi mismo, menciona que para evitar que el abuso hacia un nifio o nifia continden, es
importante entrevistas al nifio de una forma muy sutil, tratando de obtener informacion para
saber si efectivamente esta siendo sujeto de abuso. El pediatra recomienda que para evitar
que el abuso continte, es importante que el nifio o nifia tenga mas vigilancia por parte del

padre, madre o encargado.

Del lado de la psicologia, la Licenciada Isabel Gonzalez comenta que todo tipo de abuso,
sea sexual, psicologico, fisico es sumamente traumatico, y que no importa si es nifio o nifa,
siempre sera un problema que representara desde que es pequefio a la adultez, ya que el
nifio podria presentar problemas de identidad y problemas al tener relaciones sexuales en
una vida adulta; tal y como menciona Romito, el nifio abusado podria tener depresion,
ansiedad, sindrome postraumatico por estrés, trastornos alimenticios y posibilidad de

consumo de drogas en el futuro.

Medina menciona, que se vive con condiciones culturales que se aceptan por parte de la

familia. Es decir que, la sociedad estd acostumbrada a que los padres deban golpear a los
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nifios para poder educarlos. Casi se extrafian cuando se enteran que una persona no pega al

nifio para educarlo.

Segln menciona la Licda. Gonzélez, es importante no re victimizar al agredido forzando a
que cuente lo que le paso, ya que de esta forma serd imposible que el nifio sienta la
confianza de relatar y se estara nuevamente victimizando al infante al hacer que recuerde

un hecho de violencia.

Un método efectivo que comparte la psicdloga es la resiliencia, con el cual se puede
destacar el aspecto positivo de una persona y reforzarlo para que este pueda seguir adelante

con su presente.

e Todos los expertos coinciden en que el maltrato puede ser de forma: psicologica,
fisica y sexual.

e En el tema de violencia y abuso infantil, la Socidéloga Alejandra Munguia, el
Pediatra Edgar Belteton y la Psic6loga Isabel Gonzalez relatan que el abuso infantil
es traumatico.

e EIl abuso infantil es visto en la sociedad como algo normal, que sucede en la
mayoria de hogares de Guatemala.

e El maltrato y abuso infantil esta ligado a condiciones culturales.

e La socidloga Alejandra Munguia y el pediatra Belteton estan de acuerdo en que al
nifio o nifia deben ser protegidos por sus padres, de modo de saber siempre en donde
se encuentran y con quien se relacionan.

e La psicologa Isabel Gonzalez menciona un método para minimizar el trauma de un
abuso mientras que la organizacion Pop Council lo utiliza como un medio de
prevencion.

e Debido a que el tema de violencia infantil es tan delicado, existen organizaciones

que no pudieron brindar informacidn sobre el tema.
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VI1l. Recomendaciones

Se recomienda que se elabore una pagina de internet o un blog en donde las
personas puedan realizar consultas e interactuar con especialistas en el tema, de
modo de tener asesoria para prevencion, tratamientos que puedan minimizar algln
tipo de trauma.

Este tipo de reportajes deben ser tratados constantemente para lograr educar a la
poblacién de todos los estratos sociales y asi eliminar una problemaética tan fuerte
como la violencia infantil.

Realizar una campafia a nivel nacional en donde puede reflejarse la realidad que
sufren los nifios al ser flagelados, muchas veces por personas dentro de su mismo

hogar.
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Reportaje radiofonico sobre el abuso y maltrato infantil en la ciudad de Guatemala
Barbara Soza Molina
Anexo 1

Entrevista a: Alejandra Munguia (Soci6loga)

1. ¢Qué se considera que es abuso hacia un nifio(a)?
El abuso es todo acto que no esté consentido por el nifio o la nifia, y puede ser de
varios tipos: emocional, sexual, psicolgico. La desatencién a algin problema que

presente el infante, los golpes para definir superioridad, etc.

2. ¢Existe algun tipo de abuso que sea mas traumatico que otro?
Todos los tipos de violencia van a repercutir en el nifio en su desarrollo a adulto.

3. ¢Existe algun tipo de maltrato / abuso en el cual se pueda realizar un
tratamiento o terapia, para poder incorporarse nuevamente a un entorno
social?

Nosotros en Pop Council damos herramientas a las nifias para que puedan valerse
por ellas y rompemos muchos mitos que a veces existen, es decir, lo que tratamos es
de darle a conocer todo lo que puede hacer para que luego no haya alguna persona
que le diga a ella que no es capaz por ser mujer, por ejemplo. Entonces nos basamos
mucho en charlas que de cierta forma la vayan capacitando para que este consciente
de que puede hacer cualquier cosa, y por ejemplo no le digan que por ser mujer
debe quedarse en su casa cuando tiene la menstruacién, que es algo muy coman, lo
venden como algo sucio y no como algo normal. Y asi trabajamos lo activos de las
nifias, nosotros llamamos activos a todo aquello que la nifia va a tener y que nadie le
va a poder quitar, por ejemplo el hablar en publico, el autoestima para nosotros eso
es un activo, y no es que la nifia no lo tenga, sino que la ayudamos a desarrollar su

potencial.
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4. ¢A qué se debe el abuso de un padre o madre hacia un nifio?

Generalmente el abuso de padres a hijos puede venir de que la persona es la Unica

realidad que conoce, y por lo tanto replica lo que aprendi6 cuando era pequefio.

¢ Qué se recomienda para que un nifio no sea maltratado dentro o fuera del
hogar?

Algo muy importante es brindarle al nifio la seguridad de que él es capaz de hacer
cualquier cosa, de esta forma se estd creando autoestima para que no se deje
lastimar emocionalmente por otras personas. Esto hablando de la violencia
psicoldgica, con la violencia sexual digamos, hay edades en que no es el nifio quien
debe cuidar exactamente de no ser violentado, si no es de que los padres o
encargados estén pendientes de a donde van, con quién, tener siempre presente en
donde estan, ademas de ensefiar a los nifios a no hablar con gente extraria, con gente

gue no conoce, o bien con gente que le ofrece cosas a cambio.
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Anexo 2

Entrevista a: Edgar Leonel Belteton de Leon (Pediatra)

1. ¢Cuél es el rol del pediatra cuando un nifio es abusado?
El rol del pediatra es sumamente importante porque, el pediatra es la persona que
evalua al paciente y tiene que hacer diagndsticos e intuir la posibilidad de que el
nifio pueda ser abusado. O sea que si viene un paciente al consultorio y este nifio
tiene lesiones sospechosas de abuso infantil, es importante que el médico empiece a
pensar en la posibilidad que se da para de alguna manera hacer algun tipo de
interrogatorio mucho mas especifico.
2. ¢En qué consiste la evaluacion de la victima?

Bueno, la evaluacion del paciente o del nifio que es abusado empieza desde que el
pediatra ve todo el entorno familiar que rodea al nifio. Por ejemplo, si el nifio viene
acompafiado de ambos padres y si en este caso hay una separacion de la pareja, o se
empieza a iniciar algun tipo de malestar entre los padres, uno tiene que sospechar
que puede haber algun tipo de abuso. Pero la idea es que a veces es muy dificil
poderlo determinar por las condiciones en el que se puede dar el abuso. Puede ser
que el nifio haya sido abusado sexualmente por ejemplo, seis meses atras y esto, a
veces nos sucede porque la sospecha se va dando porque la historia se va contando
mucho mas tarde, por el mismo miedo que muchas veces se les infunde a los nifios
de no tener que decirlo en el momento que estan teniendo contacto con la persona
que los abusa, y si esto sucede mucho tiempo mas tarde, cuando ya perdieron
contacto con la persona, dos meses después el nifio empieza a hablar sobre lo que le
ha estado pasando y ahi es donde puede surgir el problema, ya que no hay ninguna
forma de poder evaluar que este tipo ha sido abusado.

3. ¢Qué se debe hacer cuando se sospecha que un nifio es abusado?
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Si existe una sospecha que el nifio esta siendo abusado, se recomienda a los papas
que el nifio o nifia sean muchas mas vigilado, porque el abuso existe cuando el nifio
se queda solo y generalmente es de gente muy cercana al nifio. Hemos tenido casos
muy serios en la clinica de pacientes que han sido abusados por gente muy cercana,
como lo abuelos, o si es en el colegio puede suceder con el maestro o jardinero que
tiene una relacién diaria con el nifio. Uno debe establecer, generalmente cuando
vienen ya se tiene la sospecha, piensa en que persona puede estar abusando del nifio
y eso facilita la recomendacion. La recomendacion del pediatra pues, como el
pediatra no se puede poner de lado del aspecto legal, simplemente aconsejar que
este nifio sea vigilado, que sea cambiado de colegio, que este nifio no tenga contacto
con la persona que se sospecha que lo esta abusando.

¢ Cuales con los sintomas o caracteristicas de un nifio abusado?

Como pediatra es dificil detectar un tipo de abuso hacia un nifio, debido a que nos
dedicamos especificamente a un chequeo especifico con los pacientes, que es
diferente a dedicarse a examinar el aparato reproductor de un nifio, sin una
autorizacion del padre y sin tener alguna evidencia de que haya sucedido algo. Se
puede dar una opinién muy subjetiva de lo que se ve en su vagina y en sus labios
mayores 0 menores, pero no se puede hacer nada mas.

¢El abuso en nifios es mas frecuente que antes?

Posiblemente no mas frecuente, pero si mas expresado. No tengo una estadistica en
mente, pero es importante recordar que es un tema bastante delicado y que
normalmente se comenta con la nifia, es lo mas comun y es lo que lastimosamente

estamos acostumbrados a que pase.

Cuando un nifio o nifia cuenta sobre algun tipo de abuso al cual esta siendo
sometido, ¢siempre hay que creerle?

Si un nifio comenta sobre algun tipo de abuso es una enorme sefia que no se debe
ignorar, por esto es importante que a partir de este dialogo con el nifio se trate de
indagar lo més posible. No es muy comin que cuando el nifio sufre por algun tipo

de abuso, este venga y lo cuente, ya que existe miedo a qué mas me pueda pasar si
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lo cuento. Si es importante tener mas control a partir de este indicio y de hacer saber
al nifio que puede expresarse con absoluta confianza.

7. ¢Qué pasa cuando una victima de abuso se acerca a una persona para contarle
su problemay este no le cree?
Se pierde la confianza que el nifio pueda tener. Se puede romper un lazo y a partir
de esto, puede que el nifio ya no quiera contar su problema porque en un principio él
no se sintio respaldado ni apoyado por la persona.

8. ¢Como se platica con el nifio abusado?

Muchas veces puede suceder que el nifio es traido por la persona que lo esta abusando,
si es la madre o el padre, que es una de las que pueden suceder, en este caso es un nifio
que no se puede expresar, y existen historias de los padres que vienen contando que
simplemente el nifio se cayo, pero la caida va un poco mas alla, el tiene lesiones fisicas
que se interpretan no solo como una simple caida, si no que existe un golpe en la pierna
y en el miembro inferior y no concuerda el tipo de caida, es cuando se empieza a
sospechar que la persona viene aqui para solventar el problema del nifio, para
comprobar que no tiene alguna fractura, por ejemplo de craneo, entonces es muy
importante el como se entrevista a una persona, el no hacer preguntas acusatorias
porque entonces se puede romper la relacion que puede tener uno, para poder
investigar y en este caso uno no puede decir: “pero, ;el nifio no lo botaron?”, por
ejemplo. Si uno dice esta acusacion directa, es muy probable que se pierda el resto de
la entrevista y entonces uno puede empezar a hacer preguntar como: “Me parece que
esta lesion mas seria de lo que caida que ustedes cuentan, cuéntame como sucedio”
para poder indagar desde otro punto de vista, esto es importante. Ahora cuando el nifio
tiene la confianza y puede referir lo que le esta sucediendo, es interesante también no
intimidar al nifio, porgue si esto pasa, el nifio jamas va a contar lo que le esta pasando.
Ademas a uno lo ven en etapas especificas, en donde durante un largo periodo lo dejan
de ver, entonces el nifio entra en miedo y no va a contar que le sucedié. Hemos tenido
casos en los cuales el nifio es amenazado si cuenta la historia, por la persona que lo esta
maltratando, entonces en este caso después de mucho tiempo, el nifio se anima a contar
la historia real, pero para esto, uno debe entrar en confianza con el nifio y que el nifio

no se sienta que lo estan acusando y también hacer preguntas como: “;Qué te estd
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pasando?” o cosas muy generales para llegar al punto final con el tiempo para

conseguir que el nifio cuente la historia verdadera. Si uno quiere llegar al grano o al

origen de lo que esta sucediendo solo asi, no se va a poder.

9.

10.

¢El secreto del abuso, puede ser mantenido por verglenza?

Mas que por verglienza, pensaria en el miedo. Muchos de los agresores, no
importando si es familiar o no, recurren a las amenazas para que el nifio no cuente el
abuso. Este puede ir dirijo a volverle a hacer dafio, hacerle dafio a la familia o

incluso directamente con amenazas mas serias como la muerte.

¢ Cémo podemos lograr que un nifio denuncie a un agresor o algun tipo de
abuso?

Yo como pediatra siempre he pensado, y cuando viajo a otros paises he visto
campafias muy importantes sobre el abuso y en este pais no se hacen. Como por
ejemplo, campafias en los muppis en la calle, donde aparecen nifios que estan
golpeados y entonces se pregunta “a este nifio lo puede estar abusando una persona
muy cercana” y se colocan sefialamientos para que el publico los lea, y estas
campafas funcionan muy bien porque de alguna manera tal vez la persona que es
abusadora, se da cuenta que se le esta, por lo menos reconocer y lo dejan de hacer o
lo hacen menos frecuente. Lo ideal es que lo dejen de hacer pero es interesante este
tipo de campafas para que tengan un impacto en la sociedad y de esta manera este

presente que este es un problema que existe.
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Anexo 3

Entrevista a Psicologa Clinica

Licda. Isabel Gonzélez

1.

¢ Qué se considera que es abusar de un nifio(a)?
El abuso es cualquier accion, ya sea fisica, psicolégica, emocional o sexual y es la
desatencion en el trato de un nifio, que puede ser por parte de sus padres,

cuidadores, tutores o una institucion.

¢Existe algun tipo de abuso que sea mas traumatico que otro?

No, todos los abusos siempre van a tener una consecuencias, cualquier abuso a un
nifio siempre va a tener consecuencias en el desarrollo de los nifios.

¢Existe algun tipo de maltrato / abuso en el cual se pueda realizar un
tratamiento o terapia?

Si existen muchos tratamientos desde diferentes teorias, psicoldgica, psicoanalitica,
conductista, existencias, por ejemplo. Y cada una de ellas tiene diferentes tipos de
tratamiento para poder minimizar la huella del trauma. Es muy dificil eliminar
totalmente el trauma, pero si se puede tratar para que se minimice y el nifio se pueda

reinsertar a su vida, que deje el trauma en el pasado y que viva su vida presente.

¢A qué se debe el abuso de un padre o madre hacia un hijo?

Podriamos decir que es un circulo de violencia, que se transmite generacionalmente,
entonces un nifio que ha sido victima de la violencia en la nifiez en cualquiera de sus
formas, seguramente va a tener este tipo de conducta cuando llegue a ser padre o

madre de familia, o bien que exista la violencia en pareja.

¢La falta de educacion puede ser un factor clave en el perfil del abusador?
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Si, definitivamente si es un factor de riesgo del mismo estado, al no velar por el
cumplimiento de los derechos de los nifios. Entonces al darles la educacion también
a los padres como a los nifios los esta aislando dentro de una comunidad, entonces

los pone en mas riesgo de abuso.

¢Queé repercusiones psicoldgicas puede tener un nifio o una nifia al sufrir de
maltrato?

En el plano cognitivo, todo lo que tiene que ver con sus funciones y habilidades de
pensamiento. La parte emocional, en la cual se va a ver afectado y definitivamente
la parte social, en la cual una persona puede agredirse a si misma o agredir a otros,
también se vulneran ciertos valores como la solidaridad, el altruismo, entonces son
personas que ya no van a ser capaces de ponerse en el lugar de otras personas,
entonces nosotros conocemos que todo este tipo de consecuencias hacia el
desarrollo, estan los trastornos de empatia, trastornos de socializacion y del
aprendizaje, trastornos de identidad, principalmente trastornos del apego, todo esto

Se ve como consecuencia a un nifio que ha sufrido de maltrato.

¢Es diferente la reaccion entre un nifio y una nifia maltratados?

No, de igual forma el abuso sea en hombres o mujeres siempre los va a dafar y
siempre va a tener una consecuencia. En los nifios se ha visto en estudios que un
nifio que ha sido victima de abuso a temprana edad presenta problemas de identidad.
Las nifias también se veran con problemas en su sexualidad cuando sea adulta, no
va a poder tener relaciones satisfactorias con su pareja, no en todos los casos pero
puede pasar. O sea que en los dos casos puede pasar.

¢Qué pasa cuando una victima de abuso se acerca a una persona para contarle
su problemay este no le cree?

En primer lugar, debemos establecer que la ley por omision o negligencia cuando un
adulto no toma en cuenta lo que comenta el nifio y no busca protegerlo, lo pueden
sancionar y esto equivale tanto a los padres, como cuidadores y maestros deben

comunicar para que las autoridades correspondientes en este caso hagan la
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10.

11.

investigacion. No es que yo tenga que hacer la investigacién pero mi obligacion es

la de proteger a un menor que esté a mi cargo.

En la mayoria de casos, ¢Qué tipo de relacidn tiene el abusador con el
abusado? Padre / madre / pariente

En la mayoria de investigaciones hemos logrado detectar que siempre la victima
esta muy cercana a la victima. No necesariamente en la casa, si puede ser, digamos
un abuelito, abuelita, un padre de familia, puede ser un tio o el maestro o maestra de
la escuela, como ya se ha visto, pero en la mayoria de los casos es una persona

conocida y cercana.

¢ Como saber si un hijo esta siendo maltratado o abusado?

Primero tenemos que ver si hay evidencias fisicas, que en algunas ocasiones existen.
Podemos ver moretones en cualquier parte del cuerpo o quebraduras frecuentes, por
ejemplo. Otras veces, en otro plano social y psicologico, podemos observar su
conducta, si es una conducta retraida 0 muy timida, se aisla, cuando una persona se
acerca o0 lo toca este lo rechaza, se retrae y ve muy triste. Estos son aspectos o

indicadores de victimas de maltrato.

Si notamos ese tipo de conducta ¢ Qué debe hacer el padre de familia?

Si es un padre que observa esto, tiene que buscar apoyo, primero comentar con su
maestra si ella ha notado algun tipo de comportamiento fuera de lo normal, por
parte del nifio, y si en la institucién existe algun tipo de apoyo de orientacion
psicoldgica, ir y conversar con esa persona, para que él comience a hacer una
evaluacion de la persona. Y ver si esto no responde a un proceso normal del
desarrollo del nifio, a una perdida que haya tenido en el hogar, por ejemplo un
duelo. Y si no, se sigue el proceso de manera de detectar si el nifio o nifia esta
siendo abusado, pero eso ya lo hace un profesional, va a ser muy dificil que un

padre de familia pueda detectarlo.
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12. ¢ Qué podriamos hacer si notamos que el nifio esta siendo victima de maltrato?
Eso es muy dificil, por medio de un profesional a través de pruebas se puede
detectar el abuso. Es re victimizar al nifio por estarle preguntando, quién fue o dilo,
no seria bueno porque entones se estd reforzando el maltrato en el nifio, lo va
volver a violentar. Entonces lo que se busca es que el pueda resolver este problema,
para que si logra entender y comprender lo que paso, va a ser mas facil para él,
poderse defender en un futuro. Que es lo que nosotros llamamos tener la capacidad
de resiliencia, entonces el nifio va a poder enfrentar otras situaciones a nivel futuro
y ya no va a permitir que otra persona se le acerque para hacerle dafio. Pero cuando
un nifio no llega a resolver una situacion traumatica va a estar expuesto, hay un
mayor riesgo y por eso se debe ser muy cuidadoso con este tipo de maltratos y no re

victimizar a los nifios sobre todo.
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Entrevista a Experto en radio
M.A Ramiro Mac Donald

1. ¢Qué significa la radio para los guatemaltecos? Es el medio méas popular de
Guatemala y posiblemente de Centroamérica. Es un medio querido, apreciado, la
gente siente que es poseedora de “su” radio. Es un fendmeno social muy interesante,
porque el radioescucha se identifica con una o dos radios y se las apropia, como si
fueran de él/ella. Se identifica con sus locutores de manera increible, los hace parte
de su vida.

2. ¢Es conveniente utilizar la radio para un tema de violencia infantil? Por
supuesto que si. Se puede diseminar informacion y educacion sobre este tema tan
complejo. Se pueden realizar campafias completas sobre esta tematica.

3. Para Guatemala ¢ La radio tiene mas cobertura que otros medios? Claro, por su
facilidad de recepcién en cualquier lado, por su versatilidad de formatos, por su
enorme penetracion en todas las clases sociales, por su facilidades de recibir
mensajes en cualquier momento. La radio sirve de compafiia y esta alli, a un paso
del receptor, en cualquier momento.

4. ¢Cual es la principal diferencia o por qué es mas apropiado utilizar un
reportaje radiofénico en lugar de nota? Porque es mas amplio un reportaje que
una simple nota que es superficial. El reportaje devela causas, origenes de
problemas, como y donde se desarrollan los temas, etc.

5. ¢Qué recursos se pueden utilizar para tener un reportaje radiofonico que
cumpla la finalidad de informar y concientizar? Entrevistas, encuestas, graficas
auditivas, todo tipo de recursos atractivos para el oido y motivar el interés con cosas

novedosas, creativas, muy creativas.

64



Universidad Rafael Landivar
Tesis |

Reportaje radiofonico sobre el abuso y maltrato infantil en la ciudad de Guatemala
Barbara Soza Molina
Anexo 5

Entrevista a Experto en radio
Lic. Byron Baldizon

1. ¢Qué significa la radio para los guatemaltecos?
Me parece que el medio radio pues sigue teniendo la misma credibilidad que los
inicios, es mas, el formato radiofonico le da mucho mas seriedad, sigue siendo un
medio tradicional muy bueno, con muchas expectativas. Ha variado el modo de
escucharlo pero sigue teniendo mucho impacto, especialmente en la clase social
media, media baja, sigue siendo un medio de comunicacion que tiene una
caracteristica muy peculiar: que no hay que pagar por escucharlo y creo que la
credibilidad del medio radio se sigue conservando muy bien.

2. ¢Es conveniente utilizar la radio para un tema de violencia infantil?
Si, definitivamente el medio radio tiene una penetracion bastante fuerte en las clases
sociales llamadas populares, en ese sentido, un fendmeno como el que estas
investigando que es de alto impacto, ciertamente en todos los estratos sociales y
también en areas rurales o semiurbanas, yo diria que si, hay mucha gente en
Guatemala de escasa preparacion académica que no tiene acceso a la prensa, por
ejemplo, o tampoco puede participar en seminarios, talleres, platicas, foros
vinculados al tema y que la radio puede ayudar en ese sentido.

3. Para Guatemala ¢La radio tiene mas cobertura que otros medios?
Es una pregunta bastante interesante, tenemos medios escritos hoy en dia que tienen
una penetracion muy fuerte como por ejemplo “Nuestro Diario”, la radio hoy en dia
tiene una ventaja y una desventaja, por ejemplo: desventaja es que en cuanto a

cobertura es que se trabaja mucho a nivel de departamento y una frecuenta maneja
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su departamento y muchas areas solo cubren el &rea metropolitana o solo cubren el
departamento.

Ventaja es que las grandes cadenas de radio, como Radio Sonora, Emisoras Unidas,
RCN vy otras trabajan por medio de repetidoras, entonces eso le da mucho mas
cobertura. Aun asi, yo creo que a nivel de cobertura, si trabajamos en una cadena de
radio que cubra muchos departamentos, la radio puede funcionar. Ahora
comparado, por ejemplo con la television abierta, tenemos una cobertura bastante
buena pero es muy cara. El cable, se consume bastante, es cara y no todos tienen
acceso al cable. La prensa, hay medios con mas cobertura, pero tienen la limitacion
que algunas personas no leen, entonces si unimos varios factores, creo que al final
nos va a salir como el medio radio, con bastante audiencia, por la vinculacién del
tema y por el precio costo, también.

¢ Qué beneficios tiene este reportaje de radiofénico?

Este es un tema, no creo que no hay semana que no salga una noticia sobre la
violencia infantil, sobre el abuso, los nifios y todo lo que tiene que ver con el dafio
que se le puede hacer a la infancia, son temas que hay que hacerlos visibles. Yo creo
que el esfuerzo que estas haciendo me parece interesante, porque es eso: visibilizar
ese flagelo, temas que deben estar en la agenda de todo comunicador consciente,
este como el maltrato infantil, la desnutricion, las extorsiones, la violencia
intrafamiliar, todos esos temas son inagotables, de tal manera que lo que estas
haciendo me parece muy interesante, quizd un detalle que valdria la pena
mencionar, es que es un tema tan grande, tan inagotable, que digamos un radio
reportaje, es imposible que agote el tema, de pronto habria que ir proyectando en
plasmar la realizacion de otros materiales que hagan que el tema siga estando
vigente, o propiciar con entidades la produccién de este tipo de temas, para que no
sea un esfuerzo tan bonito y tan bueno para que solo se quede en la edicion de un
solo dia.

¢ Qué recursos se pueden utilizar para tener un reportaje radiofénico que
cumpla la finalidad de informar y concientizar?

Yo insisto mucho a mis estudiantes en las tres caracteristicas que tiene la radio: la

voz humana, la musica y los efectos. A partir de ahi digamos que ta tienes mucho
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que hacer. Luego un radio reportaje se desprende del gran genero noticioso, que es
uno de los géneros mas ricos que existe en la radio, al igual que el radio teatro y la
masica, por ejemplo. Desde el hecho que parte del genero noticia o el género
informativo, pues ya te permite trabajar la inclusion de testimoniales, la inclusion de
pequefas entrevistas, la participacion de personas que hayan sido victimas de, luego
puedes valerte en ese gran techo periodistico como trabajar el periodismo a fondo,
ver entrevistas, hacer un mapa para saber en qué edades se genera mas violencia, yo
creo que eso va a valer mucho la pena. Con una buena musicalizacién, con
elementos de efecto que te permita. ElI asunto es que la radio crea imagenes
mentales, y no podemos poner fotografias o algun otro elemento visual. Ademas
podria crearse un blog, para digitalizar la informacion y que el reportaje siga siendo

vigente.
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Anexo 6

Reportaje radiofonico sobre la violencia y maltrato infantil en Guatemala

Guibn
“Conociendo la violencia infantil”
Primer Programa
Seccién Detalle Tiempo | Tiempo total
Se dara la bienvenida a todo radio
. . escucha y se dara una breve explicacion : :
Bienvenida 3 min 3 min
sobre lo que trataran los programas de
la violencia infantil.
Introduccién al Un acercamiento sobre lo que es la
tema de violencia violencia y los abusos que a diario 6 min 9 min
u u if u
abusos sufren los nifios de Guatemala
Se enlistara y explicara todos los tipos
. de maltratos a los que puede estar sujeto
Qué tipos de o - : > . .
maltrato existe | YN Nino o nifia. Se hara mencion que no 7 min 16 min
todos los abusos se notan de forma
inmediata
. Psicologa clinica nos explicara como
Opinion de gac P : : .
sufre un infante y que tan seguido 5 min 21 min
experto
ocurre
Espacio para Se brinda un espacio para que el publico
preguntas o pueda enviar sus comentarios o . .
. . . 5 min 26 min
comentarios de | preguntas, que se aclararan a final de los
publico programas
. Se informa a los radio escuchas que este
Despedida e .
ALY es el primero de 4 programas con los
invitacion para e -, : :
: cuales tendra informacion sobre la 2 min 28 min
los demas : g . .
violencia infantil y se despide de la
programas e
audiencia.
“Hablando con los expertos”
Segundo Programa
Seccion Detalle Tiempo | Tiempo total
Se da la bienvenida a todas las personas
. . ue escuchan el programa.
Bienvenida y q prog
o Posteriormente se platica un poco del . .
recopilacion de . 6 min 6 min
. programa anterior, de modo que las
programa anterior ersonas | h 1 al
p que no lo escucharon estén a
tanto de la informacion
Entrevista a Se contard con una entrevista de un
diferentes socidlogo, para que pueda platicarnos 10 min 16 min

expertos sobre el

como se desenvuelve o como le afecta
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tema de los

diferentes abusos

que existen

un abuso a un nifio o nifia.

Espacio para
preguntas o

Se deja un espacio para las personas que

comentarios de tienen dudas y al mismo tiempo 8 min 24 min
oublico poderlas resolver con el experto.
Despedida e Se informa a los radio escuchas que este
invitacion para esel segundo,dg 4 programas con los _ _
los demas c_uales Fen_dra |n_formaC|on _sobre la 4 min 28 min
violencia infantil y se despide de la
programas audiencia.
Anexo 7
“La estadistica de la ciudad capital”
Tercer Programa
Seccion Detalle Tiempo | Tiempo total
Se da la bienvenida a todas las personas
. . que escuchan el programa.
Blen'ven'IQa y Posteriormente se platica un poco del . .
recopilacion de . 5 min 5 min
programa anterior programa anterior, de modo que !as
personas que no lo escucharon estén al
tanto de la informacion
Estadisticas de Se presentgrén estqdisticas de_ los tipos
. : de violencia infantil que se viven en la . .
violencia en . . . 8 min 13 min
Guatemala ciudad capltal de C_%uaterpala,lam como
edades y tipo de violencia mas comadn.
eig&?ﬁ:&ggge S(? incluiré} una c_omparacién ent_r§ el
violencia en nivel de violencia que sufre I_a~ nifiez _ _
Guatemala guatemaI'Eeca respecto a la nifiez de 9 min 22 min
comparada con otros paises en _Centro América y
. Estados Unidos y Europa.
otros paises
EpSrFe)g(l:JIr?t;sa:)a Un espacio para que Io§ rad_io escuc_has _ _
comentarios de puedar] co_ntar alguna historia o realizar 4 min 26 min
. algun tipo de preguntar a resolver
publico
Se informa a los radio escuchas que este
Despedida e es el tercero de 4 programas. Se hace la
invitacion para invitacion para que escuchen el dltimo 2 min 28 min
los demas programa, en donde se daran consejos
programas para la denuncia y para evitar que un

nifio sea abusado.

69




“La denuncia” Anexo 8
Cuarto programa (Adjunto)

Seccién

Detalle

Tiempo

Tiempo total

Cortinilla de
bienvenida

Persona 1: “Es mi hijo, lo estoy educando”
Persona 2: “total es pequefio, que se va a recordar”
Persona 3: “Los golpes son para que aprenda”
En el libro: maltrato, un permiso milenario: “Los malos tratos se generan en todas las
clases sociales; de arriba abajo de los niveles educativos; de cabo a rabo de un pais;
entre gente de izquierdas y derechas; entre religiosos y seculares; entre empresarios,
trabajadores, parados y jubilados; entre jovenes, adultos y ancianos; entre
alcoholicos y abstemios”
Locutor: “Actualmente el maltrato infantil es considerado un grave problema de salud
publica ya que tiene un alto alcance en la sociedad, y es altamente grave debido a
las consecuencias que conlleva”

4 min

4 min

Bienvenida al
programa

Locutor: “buenas tardes a todos y todas las personas que nos escuchan nuevamente.
Este es el programa final sobre el reportaje de violencia infantil, que hemos
compartido con todos ustedes, gracias por acompafarnos.

1 min

5 min

Recopilacion de
programa
anterior

Locutor: “Anteriormente platicamos acerca de las alarmantes estadisticas de
violencia infantil que se manejan en Guatemala. Y es que al menos 6 millones de
nifos, nifas y adolescentes son objetos de agresiones severas y 80 mil nifios mueren
a causa de la violencia en el interior de sus hogares. Las estadisticas indican que el
padre es quien, en su mayoria, presenta un mayor nivel de violencia seguido del
padrastro y la madrastra.

1 min

6 min

Presentaciéon de
invitado

Locutor: Hoy tenemos como invitado especial al Doc. Edgar Belteton quien se
especializa en pediatria.
Gracias por acompafiarnos para profundizaren este tema de la violencia infantil.
Cuéntenos doctor:
¢,Cudl es el rol del pediatra cuando un nifio es abusado?
El rol del pediatra es sumamente importante porque, el pediatra es la persona que
evalla al paciente y tiene que hacer diagndsticos e intuir la posibilidad de que el nifio
pueda ser abusado. O sea que si viene un paciente al consultorio y este nifio tiene

7 min

13 min
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lesiones sospechosas de abuso infantil, es importante que el médico empiece a
pensar en la posibilidad que se da para de alguna manera hacer algun tipo de
interrogatorio mucho mas especifico.

Si, vemos que es un tema delicado, cuéntenos Doctor ¢ Qué se debe hacer cuando
se sospecha que un nifio esté siendo abusado?
Si existe una sospecha que el nifio esta siendo abusado, se recomienda a los papas
gue el nifio o nifla sean muchas mas vigilado, porque el abuso existe cuando el nifio
se queda solo y generalmente es de gente muy cercana al niflo. Hemos tenido casos
muy serios en la clinica de pacientes que han sido abusados por gente muy cercana,
como lo abuelos, o si es en el colegio puede suceder con el maestro o jardinero que
tiene una relacion diaria con el nifilo. Uno debe establecer, generalmente cuando
vienen ya se tiene la sospecha, piensa en que persona puede estar abusando del
nifo y eso facilita la recomendacion. La recomendacion del pediatra pues, como el
pediatra no se puede poner de lado del aspecto legal, simplemente aconsejar que
este nifio sea vigilado, que sea cambiado de colegio, que este nifio no tenga contacto
con la persona que se sospecha que lo esta abusando.

Y ¢ Como recomienda que se platiqgue con un nifio o nifia que esta siendo victima de
algun tipo de abuso?

Muchas veces puede suceder que el nifio es traido por la persona que lo esta
abusando, si es la madre o el padre, que es una de las que pueden suceder, en este
caso es un nifio que no se puede expresar, y existen historias de los padres que
vienen contando que simplemente el nifio se cayo, pero la caida va un poco mas alla,
él tiene lesiones fisicas que se interpretan no solo como una simple caida, si no que
existe un golpe en la pierna y en el miembro inferior y no concuerda el tipo de caida,
es cuando se empieza a sospechar que la persona viene aqui para solventar el
problema del nifio, para comprobar que no tiene alguna fractura, por ejemplo de
craneo, entonces es muy importante el como se entrevista a una persona, el no hacer
preguntas acusatorias porque entonces se puede romper la relacién que puede tener

uno, para poder investigar y en este caso uno no puede decir: “pero, ¢ el nifio no lo




botaron?”, por ejemplo. Si uno dice esta acusacion directa, es muy probable que se
pierda el resto de la entrevista y entonces uno puede empezar a hacer preguntar
como: “Me parece que esta lesion mas seria de lo que caida que ustedes cuentan,
cuéntame como sucedid” para poder indagar desde otro punto de vista, esto es
importante. Ahora cuando el nifio tiene la confianza y puede referir lo que le esta
sucediendo, es interesante también no intimidar al nifio, porque si esto pasa, el nifio
jamas va a contar lo que le esta pasando. Ademas a uno lo ven en etapas
especificas, en donde durante un largo periodo lo dejan de ver, entonces el nifio
entra en miedo y no va a contar que le sucedio. Hemos tenido casos en los cuales el
nifio es amenazado si cuenta la historia, por la persona que lo esta maltratando,
entonces en este caso después de mucho tiempo, el nifio se anima a contar la
historia real, pero para esto, uno debe entrar en confianza con el nifio y que el nifio
no se sienta que lo estan acusando y también hacer preguntas como: “; Qué te esta
pasando?” o cosas muy generales para llegar al punto final con el tiempo para
conseguir que el nifio cuente la historia verdadera. Si uno quiere llegar al grano o al
origen de lo que esta sucediendo solo asi, no se va a poder.

Doctor, ¢ Como podemos lograr que un nifio denuncie a un agresor o algun tipo de
abuso?

Yo como pediatra siempre he pensado, y cuando viajo a otros paises he visto
campafas muy importantes sobre el abuso y en este pais no se hacen. Como por
ejemplo, camparfas en los muppis en la calle, donde aparecen nifios que estan
golpeados y entonces se pregunta “a este nifio lo puede estar abusando una persona
muy cercana” y se colocan sefialamientos para que el pablico los lea, y estas
campafas funcionan muy bien porque de alguna manera tal vez la persona que es
abusadora, se da cuenta que se le est4, por lo menos reconocer y lo dejan de hacer
o lo hacen menos frecuente. Lo ideal es que lo dejen de hacer pero en interesante
este tipo de campafias para que tengan un impacto en la sociedad y de esta manera
este presente que este es un problema que existe.

Agradecimiento

Locutor: “muchas gracias Doctor Belteton por la informacion que nos comparte y los
consejos que debemos tomar como precaucion, para proteger a huestros hijos.

1 min

14 min
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Presentacion
segundo
invitado

Doy la bienvenida a nuestra Gltima invitada Licencia en psicologia clinica Isabel
Gonzélez para que nos cuentes un poco sobre el tema de la violencia infantil.
En la mayoria de casos licenciada, ¢ Qué tipo de relacion tiene el abusador con el
abusado?

En la mayoria de investigaciones hemos logrado detectar que siempre la victima esta
muy cercana a la victima. No necesariamente en la casa, si puede ser, digamos un
abuelito, abuelita, un padre de familia, puede ser un tio o el maestro o maestra de la
escuela, como ya se ha visto, pero en la mayoria de los casos es una persona
conocida y cercana.

Por esto que nos cuentas hay que tener mucha precaucion ¢ Como saber si un hijo
esta siendo maltratado o abusado?

Primero tenemos que ver si hay evidencias fisicas, que en algunas ocasiones
existen. Podemos ver moretones en cualquier parte del cuerpo o quebraduras
frecuentes, por ejemplo. Otras veces, en otro plano social y psicolégico, podemos
observar su conducta, si es una conducta retraida o muy timida, se aisla, cuando una
persona se acerca o lo toca este lo rechaza, se retrae y ve muy triste. Estos son
aspectos o indicadores de victimas de maltrato.

Si notamos ese tipo de conducta ¢Qué debe hacer el padre o madre de familia?
Si es un padre que observa esto, tiene que buscar apoyo, primero comentar con su
maestra si ella ha notado algun tipo de comportamiento fuera de lo normal, por parte
del nifio, y si en la institucion existe algun tipo de apoyo de orientacion psicoldgica, ir
y conversar con esa persona, para que él comience a hacer una evaluacion de la
persona. Y ver si esto no responde a un proceso normal del desarrollo del nifio, a una
perdida que haya tenido en el hogar, por ejemplo un duelo. Y si no, se sigue el
proceso de manera de detectar si el nifio o nifia esta siendo abusado, pero eso ya lo
hace un profesional, va a ser muy dificil que un padre de familia pueda detectarlo.

Y ¢ Qué podriamos hacer si notamos que el nifio esta siendo victima de maltrato?

7 min

21 min
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Eso es muy dificil, por medio de un profesional a través de pruebas se puede
detectar el abuso. Es re victimizar al nifio por estarle preguntando, quién fue o dilo,
no seria bueno porque entones se esta reforzando el maltrato en el nifio, lo va volver
a violentar. Entonces lo que se busca es que él pueda resolver este problema, para
gue si logra entender y comprender lo que paso, va a ser mas facil para él, poderse
defender en un futuro. Que es lo que nosotros llamamos tener la capacidad de
resiliencia, entonces el nifio va a poder enfrentar otras situaciones a nivel futuro y ya
no va a permitir que otra persona se le acerque para hacerle dafio. Pero cuando un
nifio no llega a resolver una situacion traumatica va a estar expuesto, hay un mayor
riesgo y por eso se debe ser muy cuidadoso con este tipo de maltratos y no re
victimizar a los nifios sobre todo.

Locutora: “Que importantes detalles y consejos los que comparten los especialistas
hoy. Es necesario que los aprovechemos para proteger a nuestra nifiez del maltrato

Agradecimiento infantil. Recordemos que el maltrato al cual esta siendo sujeto un nifio, sera 1 min 22 min
apropiado por el infante como un habitus, como explica Bourdieu, es un proceso de
familiarizacién”
Consultas y Locutor: “En este momento las lineas telefénicas quedan abiertas para que uno de 4 min 26 min
comentarios nuestros especialistas los puedan orientar”
Locutora: “Rompamos las estadisticas, podemos darle a nuestros hijos un mundo sin
Despedida violencia. Recuerden que la violencia se aprende y se replica, no seamos parte de 2 min 28 min

esto. Si sabes de algun nifio o nifia que esta siendo victima de abuso infantil
comunicate al: 155
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