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Guatemala, 30 de octubre de 2014

Sres.

Miembros Consejo de Facultad de Humanidades
Departamento de Ciencias de la Comunicacion
Universidad Rafael Landivar

Estimados senores:

Por medio de la presente hago constar que he revisado la tesis “Tratamiento del tema de
educacién sexual en medios escritos: Prensa Libre, El Periédico y Siglo XX1”, |a cual he asesorado.

Dicho trabajo fue desarrollado por la estudiante Luisa Mayari Prado Mendoza, quien se identifica
con el Carnet #1231209, estudiante de la Carrera de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Rafael Landivar.

Considero que la investigacion presentada cuenta con el soporte cientifico y el respaldo del
trabajo de campo desarrollado, lo cual permitié cumplir a cabalidad los objetivos trazados. El
proceso que llevé a cabo la estudiante presenta las caracteristicas propias del monitoreo de
contenido mediatico y se constituye en una herramienta importante por el abordaje de un tema
que, a pesar de las graves consecuencias que acarrea, no ha sido abordado de profunda por los
medios de comunicacion.

Debido, entonces, a que el trabajo de tesis retne los requisitos metodoldgicos v la calidad exigidos
por el Departamento de Ciencias de la Comunicacién, solicito a ustedes nombren la persona
encargada de su lectura, evaluacion y posterior defensa, de manera que la estudiante pueda

proseguir el proceso para ser nombrada Licenciada en Ciencias de la Comunicacion.

Sin otro particular, me suscribc atentamente,

/
icda. Silvia L. Trujillo
Cat 14736
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De acuerdo a la aprobacién de la Evaluacién del Trabajo de Graduacion en la variante Tesis
de Grado de la estudiante LUISA MAYARI PRADO MENDOZA, Carnet 12312-09 en la carrera
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION, del Campus Central, que consta en
el Acta No. 05821-2014 de fecha 21 de noviembre de 2014, se autoriza la impresién digital del
trabajo titulado:

"TRATAMIENTO DEL TEMA DE EDUCACION SEXUAL EN MEDIOS ESCRITOS: PRENSA
LIBRE, EL PERIODICO Y SIGLO XXL"

Previo a conferirsele el titulo y grado académico de LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA
COMUNICACION.

Dado en la ciudad de Guatemala de la Asuncion, a los 10 dias del mes de febrero del ano
2015.

MGTR. ROMELIA IRENE RUQ\G@OYQECRETARIA
HUMANIDADES
Universidad Rafael Landivar
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RESUMEN

La investigacion realizada sobre el tratamiento del tema de educacion sexual en notas
periodisticas en los medios de comunicacion escrita: Prensa Libre, El Periddico y Siglo
21 fue motivada por los diversos estudios realizados en Guatemala que revelan la alta
tasa de fecundidad en personas menores de edad, los indices elevados de nifias y
adolescentes con embarazos no deseados y la falta de acceso a la educacién sexual
integral. El estudio, entonces, se propuso analizar piezas periodisticas para determinar
la calidad de la informacion de la tematica seleccionada en comparacién con la cantidad
0 peso en agenda del tema. Para ello se empled la técnica de monitoreo de contenido
mediatico a partir de la seleccion de la muestra de semana tipo, con el fin de obtener
datos que permitieran evidenciar la tendencia en cuanto al tratamiento del tema. Tras el
proceso de analisis de las piezas se determind que los medios monitoreados incluyen
de manera escasa la tematica de educacion sexual, la misma constituye el 0.24% del
universo total, por lo que el peso en la agenda es casi nulo. La produccion de noticias
ademas de ser escasa es deficitaria en términos de la calidad ya que la mayoria de las
piezas se presentan a la audiencia como noticias simples, con lo cual no se profundiza,
y con poco o nulo auxilio de fuentes especializadas en el tema. El estudio evidencia,
entonces, escasa difusion de la tematica con lo cual la potencialidad que tienen los

medios de contribuir al debate publico de los temas, no se esta cumpliendo a cabalidad.



l. INTRODUCCION

Guatemala es un pais que se caracteriza a nivel mundial por tener una de las més altas
tasas de fecundidad, y maternidad infantil, esto se refleja en las diversas estadisticas e
investigaciones realizadas por organismos nacionales e internacionales, quienes
atribuyen los altos indices de embarazos no deseados en nifias y adolescentes,
principalmente, al poco acceso a una educacion sexual integral, la cual no se limita a
conocer el cuerpo humano y su funcionamiento sino que requiere del traslado de
conocimientos sobre las consecuencias de ser sexualmente activo, asi como la

prevencion de enfermedades de transmision sexo genital.

Muchas veces la educacidon sexual que se brinda a la juventud se limita a informar y no
a crear conciencia y empoderamiento en los jovenes sobre la tematica. Es por ello que
la Organizacion Mundial de la Salud, OMS, (2000) hace hincapié en el rol que debe
ejercer la escuela en el proceso educativo respecto a la sexualidad humana. La OMS
insiste en que los gobiernos deben hacer un esfuerzo para que la educacion sexual sea
una temética obligatoria a tratar dentro de las aulas. La Organizacion Panamericana de
la Salud, OPS, concuerda en este aspecto con la OMS y agrega que la informacién
publica sobre educacion sexual tiene un papel fundamental para mediar y facilitar
conocimientos que ayuden a diversos sectores de la sociedad para que inviertan en
salud respecto a la educacién sexual. Es en este aspecto donde los medios de
comunicacién deben ejercer un rol importante, ya que estan llamados a informar sobre
el diario acontecer, pero también deben ser educadores de sus lectores y de la
poblacién. Ademas son los que influyen en la formacion de la opinién publica y por

ende inciden en la vida y en los conocimientos de sus audiencias.

Los temas referentes a la sexualidad, por lo general, se tratan en los distintos medios
de comunicacidon como una nota informativa que muestra estadisticas de personas que
contraen Vih anualmente o los indices de embarazos en adolescentes. Aunque esta
informacion se incluya, hay muchos mas topicos de educacion sexual que se pueden

desarrollar.



El presente trabajo de investigacion busca analizar el tratamiento que se le da al tema
de educacion sexual en tres medios escritos, Prensa Libre, El Periddico y Siglo 21. Con
el mismo se pretende establecer la importancia que se le da, como se aborda y sobre
todo se pretende establecer si los medios informan, pero a la vez educan acerca de
esta temética, de la cual los jovenes tienen mucho interés y poca informacion confiable

a su disposicion.
1.1 Antecedentes

Para la elaboracion del presente trabajo se consultaron varias investigaciones y
estudios de caracter nacional y extranjero que revelan la necesidad que tiene la
sociedad guatemalteca de conocer mas sobre educacion sexual y tematicas

relacionadas a la misma.

Sazo (2006), en un estudio con jovenes universitarios de cuarto y quinto afio de la
carrera de Psicologia, establece cuéles son las actitudes frente a la sexualidad, pareja
de novios y relaciones sexuales prematrimoniales en los estudiantes de los grados
mencionados previamente. En la investigacion se realizé una encuesta a 65 alumnos de
Psicologia de la Universidad Rafael Landivar. Los resultados indican que el 22 por
ciento de los entrevistados consideran que la conducta sexual de una persona depende
de sus creencias religiosas ademas, que para la mayoria de hombres y mujeres el
matrimonio no es considerado como la ocasién adecuada para iniciar vida sexual. Los
estudiantes consideran que es necesario el abordaje y formacion sobre educacion
sexual en los distintos centros educativos del pais ya que la sociedad presenta

necesidades vinculadas con la teméatica

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de Guatemala en la Encuesta Mundial
de la Salud Escolar (2009), muestra estadisticas acerca del comportamiento de los
alumnos del nivel basico en cuanto al tema de acceso a la educacion sexual, para
abogar por la creacibn de programas de salud en las escuelas, establecer los
comportamientos en relacion a la salud y la promocién sobre todo de la salud sexual en

los jovenes.



El estudio revela que de los 2 mil 519 jévenes encuestados entre 12 y 15 afios de edad,
el 5 % eran sexualmente activos. De esos activos se encontré que los hombres inician
actividad sexual entre los 11 y 14 afios de edad, mientras que las mujeres entre los 15y
16. En el mismo estudio se preguntd a los adolescentes sobre el uso de preservativo,
el 44 por ciento de los encuestados no utilizaron profilactico en el Gltimo encuentro sexo
genital. Esto indica que no existen este tipo de practicas en los jovenes de protegerse
cuando se tiene una relacidon sexo genital, indica también que no hay una cultura de

prevencion por parte de la poblacion joven.

En otra investigacion, realizada por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -
MSPAS- la V Encuesta de Salud Materno Infantil (2009) se tomé en cuenta a 4 mil 276
mujeres en edad reproductiva, las cuales fueron interrogadas sobre conocimientos de
salud y educacion sexual. Se encontré que 65. 7 por ciento de las encuestadas en el
area urbana utiliza métodos anticonceptivos, el otro 34.3 % no usa. En el area rural la
muestra consistio de 5 mil 833 mujeres. Los resultados indicaron que 45.6 por ciento
utiliza métodos anticonceptivos de cualquier tipo, el otro 54. 4 % no usa. Las
estadisticas revelan que hay varias mujeres que corren un alto riesgo de contraer una
enfermedad de transmision sexual e inclusive tener un embarazo no deseado. Inclusive
de quienes si tenian conocimiento de los métodos anticonceptivos, de igual manera

expresaron que no los utilizaban.

Mufioz (2010), relator especial de las Naciones Unidas sobre derecho a la educacion,
asevera que la educacion sexual debe adaptarse en funcidbn de las cualidades
culturales del pais. En el caso de Guatemala sefiala, que se deben implementar
estrategias educativas para atender las necesidades que tienen los estudiantes,
tomando en cuenta también a las mujeres jovenes casadas y personas sin escolaridad
para que conozcan y ejerzan sus derechos en cuanto al acceso a la educacion sexual.
Sefala que las cualidades socioculturales del pais, el predominante patriarcado, y las
concepciones religiosas dificultan la educacién sexual. Indica que esa es la razén por
la cual los medios de comunicacion deben recobrar importancia y conciencia respecto a
la tematica. El relator sefala en su informe que el derecho a la educacion sexual es de

importancia para la prevencién del Vih y las enfermedades de transmisién sexo genital,



especialmente en las nifias y mujeres que por sus condiciones de vida corren riesgo de
ser victimas de violencia de género entre el mismo circulo familiar donde se
desarrollan. El autor indica que en Latinoamérica y en el Caribe la sexualidad es un
tema destinado para las mujeres ya que ellas "deben" usar cualquier método
anticonceptivo para la planificacion familiar, pero el hombre es el que decide qué

método se usa y cuéntos hijos se tienen.

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD, (2010)
sobre los avances en los objetivos del milenio se resalta que el lugar donde viven los
adolescentes, ya sea un area rural o urbana la pobreza, el nivel educativo y
socioeconémico son factores que colocan a hombres y mujeres jovenes en una mayor
vulnerabilidad frente a embarazos no deseados, transmisién de infecciones sexuales y
VIH. Sefala que el inicio de la vida sexual, el primer embarazo en la adolescencia y a
edades tempranas esta relacionado con violaciones sexuales que inclusive se dan

dentro del circulo familia de la mujer.

Un estudio realizado por la Organizacion de Mujeres Tierra Viva (2011) revela que las
tematicas de educacién sexual y derechos de salud reproductiva son incluidas dentro
de las agendas de los medios escritos, pero que queda pendiente profundizar vy tratar

el tema.

La educacion sexual es una temética de importancia para el desarrollo del ser humano.
La misma es una tarea que muchas veces la familia le delega a los centros educativos

los cuales carecen de programas para la ensefianza de la materia.

En la Primera Encuesta Nacional para la Juventud - ENJU - (2011), se interrogé a 2 mil
519 jovenes entre 15 y 29 afos de edad sobre temas de salud y sexualidad. Los
resultados sefalan que es necesario que los jévenes se informen en el tema de
educacién sexual. En el caso de los embarazos no deseados, la encuesta reveld que
ocho de cada 10 jévenes sin escolaridad experimentan un embarazo no deseado, y

cuatro de cada 10 con estudios a nivel universitario enfrentan un embarazo no deseado.

Ambos estudios, ENJU (2011) y la V Encuesta Materno Infantil (2009), hacen hincapié

en que la desigualdad de género permite que los hombres tengan mayor capacidad de



decision en temas como trabajar o no, la religion a profesar, la cantidad de hijos que
deben tener y el uso de un método para el control de la natalidad.

En la ENJU, también se muestran las concepciones errGneas que tienen los jévenes en
cuanto al Vih. Se determind que siete de cada 10 jovenes consideran que el tener un

contacto sexual con una persona de aspecto saludable previene dicha enfermedad.

En el estudio de Salud de la Poblacion Joven Indigena en América Latina: Un
Panorama General (2011), realizado por el Centro Latinoamericano y Caribefio de
Demografia (CELADE) en conjunto con la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS) y la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), se establece
gue en América Latina la edad promedio en que los jovenes inician vida sexual es a los
17 afios. Indica que las condiciones de vida influyen en el indice de embarazos en
mujeres menores de edad y jovenes adultas. En el caso de Guatemala, la poblacion
indigena rural se ve mas afectada por la falta de acceso a educacion asi como de
condiciones basicas para una vida digna. Segun las estadisticas de este informe, hay
mas madres jovenes indigenas entre 15y 24 afios (35,7%) que no indigenas (33,3%),
en el mismo rango de edades. Asevera que las relaciones sexuales tempranas estan
vinculadas a abusos sexuales. En la investigacion, de las guatemaltecas sexualmente
activas entre 15y 49 afos, 7.1% tuvo su primera relacion sexual antes de los 15 afios;
de este porcentaje el 23.6% fueron forzadas a tener relaciones sexuales cuando tenian
12 afios 0 menos y un 14% entre los 13 y 14 afios; de acuerdo con el estudio esto

constituye una transgresion a los derechos de las nifias y adolescentes.

La OPS (2012) realiz6 una encuesta a jévenes en América Latina y en el Caribe para
determinar el acceso a salud, oportunidades en cuanto a género y desarrollo. El
documento expone que en Guatemala, la mayoria de las mujeres y hombres inician
actividad sexual entre los 15 y 17 afios de edad, y que el 10 % de la poblacion
femenina, entre los 19 y 24 afios de edad ha tenido un embarazo no deseado. El
estudio concluye con que si existiera mayor acceso a las oportunidades de educacion
sexual integral y la implementacién de las nuevas tecnologias, como herramientas

educativas en el tema, entonces los jovenes retrasarian el inicio de la vida sexual.



Ademas de consultar documentos que revelan la latente necesidad que existe de dar
acceso a la educacion sexual, también se ha acudido a otros estudios enfocados en el
analisis y tratamiento de tematicas variadas en los medios de comunicacion tanto
escritos como audiovisuales con el fin de sustentar el interés del presente trabajo de

analizar el tratamiento de la educacion sexual en medios escritos.

El observatorio de Mujer y Medios (2007) elaboré un monitoreo de prensa escrita y
noticieros televisivos durante un afo, de abril de 2006 a marzo de 2007, con el objetivo
de determinar el peso en la agenda de notas relacionadas con mujeres, los roles que se
les asigna, la inclusion de la mujer en cuanto a la estructura y lenguaje utilizado en las
notas periodisticas, asi como la concientizacion a periodistas para implementar el
enfoque de género en las coberturas. Debido al interés de la presente investigacion, a
continuacion se citaran los hallazgos sobresalientes del analisis realizado en medios
escritos. En cuanto al peso en agenda de las piezas referidas a mujeres en El
Periodico, el informe revela que de las 23,550 noticias publicadas en un afio,
Unicamente 2,464; es decir el 110.4%, estan relacionadas con las mujeres, y de esas
notas Unicamente tres estan relacionadas con los derechos sexuales y reproductivos. El
estudio detalla que del total de notas monitoreadas, el 37% utiliza un lenguaje
excluyente. En Siglo 21, Unicamente 2,352 notas de 23, 121 piezas informativas
mencionaban o trataban tematicas que incluian a las mujeres. De ese porcentaje, como
tres notas estaban dedicadas a la maternidad; la investigacion determina que el medio
carece de politicas editoriales en cuanto a la inclusion de la mujer, promocion y
reivindicacién de sus derechos, asi como la igualdad en el ambito politico, econémico y
social. En Prensa Libre se contabilizé un universo de 41,650 notas publicadas durante
un afo, de las cuales solo 6,033, que equivale al 14.5%, correspondian a coberturas
relacionadas con las mujeres. Segun la investigacion, Prensa Libre, al igual que Siglo
21, carecen de politicas editoriales que favorezcan la visibilizacién de la mujer en todas
sus dimensiones (economica, politica, social, profesional). EIl estudio presenta un
panorama claro de la inclusion de la mujer en los medios escritos, a través de las
estadisticas se devela la falta de politicas de género que hagan a los medios mas
equitativos con toda la poblacion.



Wetherborn (2009) elaboré una estrategia de comunicacion para la equidad de género
en el lenguaje utilizado en los medios impresos, distribuidos en la ciudad capital, en el
trabajo la autora pretende crear mecanismos y herramientas para incorporar en las
salas de redaccion en los medios escritos con el fin de evitar temas sexistas y promover
el uso de terminologias correctas. Con ello la autora se propone lograr una equidad de
género desde el lenguaje. Para la elaboracién de la estrategia se realizé un monitoreo
de medios en donde a través de la sistematizacion de datos y encuestas se concluyo
gue los medios escritos deben crear manuales que les permitan garantizar y promover
la equidad de género. Sefiala que es imperativo evitar el lenguaje sexista en las notas
periodisticas, insiste que se debe fomentar la equidad de género y resalta que es
necesario abandonar practicas de redaccion comdn como asociar en las notas
periodisticas a la mujeres con los roles que han ejercido por tradicion en la sociedad,
tal como indicar su estado civil. Wetherborn puntualiza que el tiempo y el espacio estan
intimamente asociados a que se haga o no una publicacién, por lo tanto esos dos
factores junto con los criterios institucionales orientan la reproduccion de estereotipos,

prejuicios sociales y culturales.

Otra investigacion realizada por Loarca (2009) se refiere al contenido de las noticias
publicadas en Prensa Libre y en Siglo 21, especificamente en el tema de seguridad
ciudadana. El trabajo se realiz6 a través del monitoreo de los medios seleccionados,
tablas de cotejo y un andlisis que como resultado estableci6 que los medios de
comunicacién escritos buscan la innovacion e informar lo de ultima hora, por lo tanto no
le dan seguimiento a la notas con el afan de ser los primeros. La autora critica el hecho
de que muchos acontecimientos noticiosos son exagerados y caen en el
sensacionalismo. Loarca insta a los medios analizados a preocuparse por informar de
manera responsable y sensible. Resalta la necesidad de mejorar el tratamiento
noticioso de la seguridad ciudadana a través del establecimiento de criterios de calidad
periodistica e insiste en que se debe mejorar el manejo de las fuentes, para no generar

morbo.

La investigacion de Ayala (2010) tuvo por objetivo analizar la forma como se da a

conocer un hecho noticioso e identificar si se comunica de manera ética o no. Para la



elaboracion del trabajo, la investigadora recurri6 al monitoreo de todas las
transmisiones nocturnas de los noticieros nacionales, Noti 7 y Guatevision, los
elementos como el lenguaje, las imagenes mostradas y la diversidad de fuentes
consultadas fueron observados y analizados para luego determinar si los mismos en
conjunto, daban a conocer un hecho de manera veraz y ética. Ayala sefiala que ambos
noticieros carecen de imparcialidad, debido a que cada noticia que se presenta va
acompafada de un comentario personal del presentador, que podria entenderse como
la postura del medio, a favor o en contra de lo sucedido, y entonces pierde la
objetividad. Por udltimo recalca la falta de compromiso por parte de los dos noticieros
con la ética profesional, debido a que tienden a presentar los hechos de manera
diferente de acuerdo a la tendencia y perspectiva del medio. Insiste en que los medios
deben ser conscientes acerca del rol que tienen ante la sociedad, indica que es una
obligacién que tienen, el dar a conocer las noticias sin tergiversarlas, parcializarlas o

exagerarlas.

De Leodn (2012) en su estudio sobre el tratamiento de la informacion sobre la violencia
caso: “Explosion de bomba en bus de Rutas Quetzal” hace un analisis profundo de la
cobertura que se le dio al hecho desde la vision de tres distintos medios escritos,
Prensa Libre, El Periddico y Nuestro Diario. Para realizar dicha investigacion la autora
realiz6 cuadros de sistematizacion de datos cualitativos, descriptivos y empled un
método de analisis en donde el vocabulario, las dimensiones, las fuentes consultadas y
la periodicidad de las notas eran observados con el fin de determinar el tratamiento que
se le dio al hecho. Entre los resultados mas importantes se establecié que Prensa Libre
y El Periédico utilizaron a instituciones de gobierno como fuentes principales de
informacion. La autora determind que los medios de comunicacion escritos,
especificamente los analizados en el trabajo, deben ofrecer un tratamiento de la
informacion que responda a las necesidades de la sociedad y no del Unico publico al
que se dirigen. Destaca que los reporteros deben tener en mente al momento de

redactar una nota la importancia de los términos para evitar trivialidades.

El monitoreo de medios realizado por la iniciativa Mas Mujeres, Mejor Politica (2012)

fue realizado con el objetivo principal de evaluar como los medios abordan el tema de



las mujeres y su participacion politica, asi como el tratamiento de éstos temas dentro de
la agenda. El estudio consistié en un monitoreo de seis meses de las notas publicadas
en Prensa Libre, Nuestro Diario, Siglo 21, La Hora, Diario de Centroamérica, El
Periodicoy el Quetzalteco. Los resultados establecen que del 100 por ciento de las
notas, Unicamente el 6.7% trata sobre la mujer y su participacion politica, por ello
concluye que el peso de ésta temética en la agenda de los medios es ligero. Ademas,
revela que las mujeres que tienen apariciones recurrentes en los medios ocupan cargos
importantes dentro del gobierno, otras son lideres de opinién y representantes de
grupos activistas de importancia como Norma Cruz, por lo que el rol que tienen en los
medios es prioritario. Segun el estudio, para que la mujer sea visible en la agenda de la

prensa escrita tiene que ocupar un puesto de poder.

Al visualizar toda la informacion, estudios e investigaciones relacionados con la
teméatica de educacion sexual se puede determinar que Guatemala y la juventud del
pais, principalmente, necesitan saber y adquirir conocimientos referentes al tema de
educacion sexual. La tarea de ensefiar en esta materia deberia ser una obligacion de
los padres de familia o del mismo sistema educativo, sin embargo la educacion sexual
es una tematica que la excluye para la etapa adulta, cuando se contrae matrimonio y se

dirige a la mujer.

Ademas, varias investigaciones y trabajos de pre grado de andlisis de contenido se
enfocan en la cobertura de temas sociales, los diferentes tipos de violencia y la
corrupcion fueron los temas ejes, por lo que la educacion sexual ha sido un tema poco
tratado como objeto de estudio. La falta de informacién y el poco acceso a la misma,
indican que los medios deben atender la teméatica para satisfacer esa necesidad y

educar a la poblacion.
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1.2 Marco tedrico
1.2.1 Medios de comunicacion de masas

Los medios de comunicacion tienen un rol importante dentro de la sociedad, los mismos
informan a la poblacion sobre temas coyunturales, asi como de problemas que afectan

a los habitantes de un lugar geogréfico especifico.

Cobos (2004) define los medios de comunicaciébn como cualquier procedimiento
empleado por un emisor para acercarse o llegar a un receptor, publico o audiencia.
Entre los distintos medios de comunicacion se encuentran los denominados medios de
comunicacién masiva, los cuales segun indica el autor se dirigen a un gran nimero de

personas que poseen caracteristicas comunes.

McLuhan (1996) indica que los medios de comunicacion de masas son una industria o
empresa que forman parte importante dentro de la esfera social, familiar e individual.
Segun el autor, los medios de masas crean la opinion publica y son instrumentos de

difusion de la cultura.
Los medios de comunicacion masiva poseen cualidades comunes las cuales son:

a) En algunos casos utilizan canales artificiales que requieres de la tecnologia y
de un elevado coste de materiales.

b) Los receptores son colectivos, es decir que el mensaje llega a muchas
personas en un mismo tiempo o momento.

c) La difusién de la informacion es unilateral, por lo que no permite tener un
intercambio con la audiencia, solo hay presencia de emisor y receptores en vez
de interlocutores.

d) Cada medio considerado como masivo requiere de profesionales que
eventualmente se convierten en los emisores del medio, tal es el caso de los
locutores de las emisoras radiales o los presentadores de la television. (Cobos
2004, p.5)

El autor sefala que entre los principales medios de comunicacion masiva se encuentran

la television, la radio y la prensa.
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Los medios de comunicacion son todos aquellos canales que emplea el emisor para
difundir o dar a conocer un mensaje. Estos pueden ser escritos, tales como los
periodicos y las revistas tanto digitales como impresas. También los hay de caracter
audiovisual como la radio, la television e inclusive el internet que permite la convivencia
de o fusibn de medios escritos apoyados con materiales de video o audio, como los

podcast en el caso de la radio.
1.2.2 La prensa escrita
La prensa escrita es un medio de comunicacién impreso consumido por masas.

Gil Tovar (1984: p 27) describe a la prensa escrita como “un medio de comunicacion
social que usa la imprenta como instrumento. Su sistema es grafico y, por tanto, visual.
Se basa en la impresion mecanica de numerosas copias en papel, las cuales han de
ser distribuidas, directamente o por correo, al publico, que, por tanto, no las recibe con

simultaneidad”.

Para Martinez (1981: p 401) la prensa escrita consiste en una “actividad informativa
desarrollada a través de cualquier medio de difusion ya sea este una revista, un diario

cualquier canal de tipo escrito...”.

McQuail (2000) sefiala que desde sus inicios los diarios impresos formaron parte de
una nueva forma literaria, social y cultural. Estos, segun el autor, se distinguen de los
géneros de la literatura ya que poseen distintas formas de comunicacion cultural,
debido al realismo, utilidad y adaptabilidad que han tenido para atender las necesidades
de las emergentes clases sociales comerciantes y profesionales de las ciudades

alrededor del mundo.

Otros sostienen que, a pesar de los avances de la tecnologia y el creciente desarrollo
de diarios en linea, “la prensa escrita tiene un papel esencial dentro de las sociedades y
un vinculo estrecho que no permite la eliminacién total de la prensa escrita”. (Lochard y
Boyer, 2004 p.36)
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Para Sartori (1998), la prensa escrita es el canal de las élites de las sociedades, esta
tiene la capacidad de aumentar la critica ya que es la principal fuente de opinion
publica. Por lo general quienes leen un medio como la prensa tienen un mejor estatus
socioeconémico y poseen un nivel mayor de escolaridad. El autor le atribuye a los
periddicos y diarios el establecimiento de la agenda politica porque los mismos

describen el clima politico que se vive en un determinado momento.

La prensa escrita es un medio de comunicacién que ofrece a sus lectores variados
temas de la actualidad, la misma esta llamada a informar sobre el diario acontecer,
sobre todo en el marco politico y social, ademas funciona en algunas ocasiones como
‘la voz de pueblo” y exterioriza esas necesidades o condiciones en las que algunos
guatemaltecos viven. Es un medio influyente en la opinion publica de unos pocos, la
misma es exclusiva, ya que no toda la poblacion sabe leer y escribir. En el 2013 el
Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA) publicé un informe de avances en
materia de alfabetizacion en Guatemala, en el mismo sefiala que para 1,986 se
registraban 2,3 millones de personas analfabetas, de una poblacién de 4,42 millones
de personas mayores de 15 afios, lo que representaban un indice del 52% de
analfabetismo a nivel nacional. Veintisiete afios después, estima que Guatemala tiene
1,6 millones de personas que no saben leer ni escribir, lo que corresponde a un
16,62%.

1.2.3 Construccion de la agenda en medios escritos

McCombs y Shaw citados en Cervantes (2001) indican que la construccion de la
agenda mediatica o la agenda setting es una teoria que se centrd en la busqueda del
impacto que tienen los mensajes de los medios en las audiencias, especialmente en
temas de caracter politico. En otras palabras, se busca determinar cémo la agenda

establecida por los medios de comunicacion influye en la agenda del publico.

Avalos (2010) relata que la teoria de la agenda setting surge a partir de un estudio

realizado en el poblado de Chapel Hill, Carolina del Norte, en Estados Unidos. Este tuvo
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por objetivo establecer la relacion entre los problemas mas importantes del pais y la

cobertura que le dieron nueve medios escritos a las elecciones.

Tras el estudio McCombs y Shaw citados en Avalos (2010) determinaron que existe
correlacion entre la importancia que le dan los medios a ciertos acontecimientos y lo
que la gente considera como los problemas importantes que afrontaba el pais, esto
llevo a los autores a concluir que los medios de comunicacion establecen la agenda del

publico.

En esta teoria, McCombs y Shaw citados en Rodriguez (2004) establecen que existen

tres tipos de agenda: la de los medios, la publica y la politica.

La agenda publica, de acuerdo con Dearing y Rogers citados en Rodriguez (2004), es
‘el grado o jerarquia de importancia que da el publico a determinados aspectos
noticiosos durante un periodo de tiempo. Dos tipos de estudios de agenda-setting han
conducido a conocer la agenda publica: a) estudios de jerarquizacion centrados en los
temas mas cruciales que a juicio de la audiencia forman la agenda publica, y b)
estudios longitudinales en donde las investigaciones de la agenda-setting han medido
las subidas y bajadas de un tema a lo largo de un periodo largo de tiempo-". En otras
palabras la agenda publica consiste en todos aquellos asuntos que el publico considera
importantes. “Usualmente esta se determina a través de encuestas realizadas a una
parte de la poblacion en la que se les pregunta ¢ Cual es el problema mas importante al

gue tiene que hacer frente este pais?” (Rodriguez, 2004, p 17.)
La agenda mediatica se refiere a “la cantidad de noticias que aparecen sobre un tema o
asunto. Los medios definen la importancia de un tema de acuerdo con las paginas que

ocupa y el espacio o tiempo que se les da a las tematicas”. (Rodriguez, 2004, p. 18)

La agenda politica, también conocida como institucional “mide el tipo de acciones que

adoptan los gobiernos, parlamentos y las diferentes instituciones sociales que mas
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tarde formaran parte desencadenante de debates, ademéas de incluirse como temas
destacan en la agenda de los medios y en la agenda publica”. (Rodriguez, 2004 p. 21)
Para Rodriguez (2004) la agenda politica o institucional esta vinculada con el proceso
de establecer como, quién y qué elementos o factores contribuyen en la construccion

de la agenda o la agenda building.

1. 2.4 Laconstruccion de la agenda o la agenda building

“El estudio de la agenda-building, es parte de la teoria de la agenda setting, se centra
en el analisis del proceso de construccion de la agenda de los medios y los factores que
influyen en ésta. Estos mecanismos explican el proceso de seleccion y produccion de
noticias”. (Brandenburg, 2002, p. 38). El autor indica que para la construccién de la
agenda es importante estudiar la relacibn que existe entre las instituciones de

informativas y sus fuentes.

Para Foix, Curto y Rom citados en Avalos (2010), los medios hacen algo mas que
establecer la agenda, estos también seleccionan los temas a discutir y determinan los
parametros bajo los cuales se va a juzgar o discutir esa agenda.

Para comprender a fondo la construccion de la agenda en los medios se deben explorar

los niveles que la conforman:

a. Nivel 1 — establecer la agenda

Los medios resaltan acontecimientos, personalidades, grupos, para destacarlos sobre
el resto. Uno puede observar aqui qué se selecciona y qué no. Los autores emplean el
término topic (un problema que deberia resolverse, que deberia ser tratado por
instituciones). Luego aparece el issue (tema) que es aquella informacion que tiene

atenciéon mediatica.
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b. Nivel 2 — construccion de la agenda

En este nivel se toman en cuenta las perspectivas y marcos que los periodistas utilizan
para llamar la atencion a un hecho noticioso. Scheufele citado en Avalos (2010) indica
que en éste nivel “se determinan estrategias discursivas destinadas a proporcionar

significado, coherencia y pertinencia a los mismos”. (p.3)

Los criterios que se emplean para dar a conocer una noticia se elaboran mediante el
framing que consiste en “el modo en que los medios de comunicacién determinan el
marco de pensamiento y de discusién publica sobre los acontecimientos, es la
categoria que se le va asignar a un tema, como por ejemplo catalogar una guerra como
guerra fria. Por otro lado el priming es aseguran la relevancia y pertinencia de
determinados elementos de la noticia destinados a sostener argumentalmente una

determinada mirada e interpretacion sobre los hechos”. (Avalos, 2010, p2)

En la dltima de las fases de la investigacion McCombs, Eideidel y Weaver citados en
Lopez (2013, p.27-28) establecen una representacion grafica que explica los factores
qgue influyen en la agenda building y en la produccion mediatica a través de las capas
de la cebolla, cada una de ellas representan las influencias que rodean la construccion

de la agenda de los medios.

- La primera capa es un conjunto de recursos generalmente utilizados por los
periodistas para obtener la informacion. Las nuevas tendencias de la agenda
setting sefalan la relacion que existe entre los intereses de los investigadores

con los trabajos de los emisores.

- La otra capa se refiere a la influencia que ocurre entre los diferentes medios de
difusibn. Es comun que los titulares, encuadres y la relevancia de un
acontecimiento sean los mismos en los distintos medios. Esta capa consiste en

una nueva tendencia denominada intermedia agenda setting.
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Existen ciertas ventajas que tienen unos medios sobre otros, tal es el caso de los
de tipo audiovisual, los cuales dan a conocer la informacion de forma inmediata a
través de las transmisiones en vivio. Estas restricciones tecnolégicas influyen

tambien en la seleccién de las noticias.

La cultura organizacional es distinta en cada medio de comunicacién. Se refiere
a las diferencias entre diarios con una linea catalogada como seria y los diarios

sensacionalistas.
Las diferencias individuales de los periodistas.

Los estilos o géneros periodisticos son el corazén de la cebolla. ¢Cémo se
enfoca la noticia? ¢Qué es noticia? Al respecto, McCombs sefala: La capa mas
interna de esta metafora consiste en la médula profesional del periodismo en si
mismo, aquellas practicas, valores y tradiciones a través de las cuales cada
periodista se socializa comenzando con sus propios estudios de periodismo y
continuando a través de la experiencia diaria en su trabajo. Estas conductas y
actitudes son los ultimos filtros que dan forma a la naturaleza de la agenda de

noticias.

Las capas de la cebolla

T :‘ 1 — Fuentes externas ‘
e - -

2 — Intermedia agenda setting J

(agenda entre los medios)

3 — Tecnologias

4 — Cultura organizacional

5 — Diferencias individuales Fuente: McCombs,
6 — Géneros periodisticos

Eideidel y Weaver

[ Agendas de noticias cit