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Guatemala, 27 de febrero de 2015

Serores

Consejo Facultad de Humanidades
Universidad Rafael Landivar
Presente

Estimados miembros del Consejo de Facultad:

Por este medio hago de su conocimiento que he tenido la oportunidad de revisar
el anteproyecto de tesis titulado: “Revista Digital para el Museo Nacional'de
Arte Moderno Carlos Mérida" de la estudiante Maria Ximena Alburez De la
Vega, carné 1211310, de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

Les informo que he asesorado y revisado dicho trabajo y considero que cumple
con los lineamientos y calidad requeridos por el Departamento.

Por tal motivo, someto a consideracién para realizar la revision y aprobacion
de Anteproyecto de Tesis que corresponde. El anteproyecto se elabor6 bajo el
esquema de Proyecto de Comunicacion.

Por este medio también confirmo mi compromiso para continuar la asesoria el
tiempo que sea necesario.

Sin otro particular me despido.

Atentamente,

Licda. Hellen Fabiola Galvez Retolaza
Cadigo 16607
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Miembros del Consejo
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Universidad Rafael Landivar
Presente
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investigacion de la estudiante Maria Ximena Alburez De la Vega, carné No. 1211310,
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El trabajo se titula “Revista Digital para el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos
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asesorado y revisado dicho trabajo y considero que cumple con los lineamientos y
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Atentamente,

Licda. Hellen Fabiola Galvez Retolaza
Cédigo 16607
Asesora






AGRADECIMIENTOS

A Dios, por bendecirme con esta oportunidad y con las otras que esta misma ha traido.

A mi mama, mi Mutti, sin ti nada de esto habria sido posible. Gracias por creer en mi,
en mis suefios, en mis gustos y en mi talento. Por impulsarme a ser una mejor persona,
por darme el ejemplo de lo que es ser una mujer luchadora y sofiadora.

A mi Pao, gracias por ser un ejemplo para mi. Por estar en todo momento dispuesta a
compartir, a resolver dudas, a involucrarte en mis cosas y compartirme las tuyas. Este
triunfo también es tuyo.

A mi Pablito, porque no dudaste en apoyarme en todo momento, hasta en la més
minima de mis tareas si era necesario. Este trabajo de graduacién no habria sido el
mismo sin ti. Gracias por trasnochar conmigo, por empaparte de todo lo bello que esta
aventura trajo con ella y por siempre motivarme cuando a seguir adelante. Te amo
inmenso.

Al Arquitecto José Mario O. Maza Ponce, por abrirme las puertas del Museo Nacional
de Arte Moderno Carlos Mérida. Ha despertado en mi un amor al arte inexplicable.
Gracias por su apoyo, por sus consejos y por hacerme ver que NOTHING CAN STOP
ME, NOTHING CAN BRING ME DOWN.

A Carlos Woods, por abrirme las puertas de su casa Yy oficina, por darme consejos,
compartir conmigo experiencias que me enriquecen como ser humano, por inspirarme a
seguir adelante y compartir conmigo esto: “Que vengan los grandes con propuestas
nuevas y que vengan los nuevos con propuestas grandes”.

A “mis amigas de la U” porque estos afios sin ustedes no habrian sido lo que son hoy
por hoy. Gracias por tantos momentos inolvidables. Las quiero y las admiro colegas.

A MaryGaby Fernandez, por ser mi Unica ayuda y salvacién en los momentos de crisis y
desesperacion. Gracias por su paciencia y apoyo.



DEDICATORIA

A mi Mutti.



RESUMEN

El presente trabajo de graduacion es un proyecto que inicio al identificar una de las
problematicas mas grandes que tenia Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida,
la cual era la falta de difusion de informacién dicha entidad. Esta y otras necesidades
fueron recalcadas por el director del museo, el Arquitecto José Mario Maza Ponce,
quien en una entrevista menciond que a pesar de que el mayor nimero de visitas que
reciben es por parte de entidades educativas, dichas instituciones no se preocupan por
inculcar en sus alumnos el amor al arte, los visitantes realizan el recorrido del museo

sin conocimiento alguno de las obras que se le presentan.

Por las razones anteriores se hicieron algunas comparaciones con museos altamente
reconocidos a nivel mundial y se llego a la conclusion de que las nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacién juegan un papel muy importante para estas
entidades, por lo que son la herramienta idonea para poder cubrir la necesidad que el
Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida sobrellevaba. Asi mismo se realizaron
diferentes entrevistas tanto a personajes reconocidos a nivel nacional e internacional en
el ambito del arte y la cultura como también a los colaboradores del museo, pues estos

coincidieron con que la difusion era escasa, casi nula.

Los resultados de las entrevistas y el andlisis de los mismos determinaron que un sitio
web para el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida, seria un gran aporte hacia
la entidad, por lo que se llevé a cabo la realizacién del mismo y como consecuencia
este se ha dado a conocer a nivel mundial y influido en la innovacion del museo en la
renovaron la sefialética y actualmente es el Unico museo de Latinoamérica que cuenta

con una visita virtual al mismo.
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. INTRODUCCION

“Los museos son instituciones culturales que se encuentran al servicio de la sociedad y
su desarrollo. Abiertos al publico exhiben, conservan, investigan, comunican y
adquieren la misibn de orientar, enseflar y ampliar conocimientos a través de
exposiciones, colecciones, actividades, eventos y una museogréafica integrada con el

entorno” (Carpintero,2013, p. 02).

El Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida que se encuentra situado en la 5
calle, Calle de los Museos, Salén no. 6 de la Finca Nacional La Aurora en la zona 13,
fue fundado como Museo Nacional de Historia y Bellas Artes en el afio 1934, pero
obtiene su nombre actual en 1975 (Morales, 2008). Esta institucion cuenta con
aproximadamente ochocientas piezas entre esculturas, grabados, caricaturas, pinturas

y una muestra de arte colonial.

Es importante recalcar que lo mas atractivo de un museo es hacer que sus visitantes se
sientan atraidos por la presentacion. Al lograr esto se produce una fuerte demanda por
parte de la sociedad y el museo logra un reconocimiento colectivo. Una forma en la que
el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida puede conseguir este auge es con la
implementacion del sitio web, el cual favorecera el proceso de aprendizaje de lo s

visitantes y aportara experiencias enriquecedoras para los mismos.

Para crear una unién entre el museo y las nuevas tecnologias, Carpintero (2013)
expone que “...la percepcion de los museos como consecuencia de la aplicacion de un
sitio web debe verse modificada, replantearse usos, espacios, contextos, procesos,
estrategias de comunicacion, métodos de ensefianza-aprendizaje, etc. La museologia
del siglo XXI debe tender hacia la accesibilidad, educacion, participacion,

interculturalidad y la integracion de la sociedad.” (p.09)

Por lo que el objetivo del presente estudio es desarrollar un sitio web con informacion

sobre el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida, como una herramienta de
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difusion, promocion y referente cultural en distintos ambitos. Asi mismo, se busca
conseguir mayor difusion del Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida por medio
del sitio web, que a su vez facilitara el canal de comunicacion entre los grupos objetivos

y dicha entidad.

1.1 Antecedentes

Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) son herramientas Utiles
hoy en dia para la ensefianza y aprendizaje de los individuos, tanto los nativos digitales
como los inmigrantes digitales. Pero en el caso de la implementacion de éstas en los
espacios culturales como lo es el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida, es
necesario mas que la tecnologia para hacer de él un espacio recreativo, atractivo y
funcional. Tan es asi que el espacio fisico influye de manera impresionante en la

afluencia de visitas y/o en la difusion de la informacion de la identidad.

Es por eso que para el presente trabajo de graduacion se consultaron a distintos
expertos guatemaltecos, para tener una idea mas amplia del contexto que hoy en dia

envuelve al Museo de Arte Moderno.

En cuanto a las necesidades que tiene el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos
Mérida, Aldana (2013) hace referencia a tener instalaciones adecuadas. Si bien es
cierto que el edificio en donde se encuentra dicho museo no se hizo con el fin de hacer
exposiciones de arte, este edificio fue construido como salén de baile para celebrar el
cumpleafios del ex presidente Jorge Ubico. Al cumplir con las instalaciones adecuadas,
el autor tiene como propuesta brindarles a los artistas un espacio especial para la
conservacion y correcta exposicion de sus obras. En su tesis, Aldana menciona que
existe una falta generalizada de cultura artistica en Guatemala y que ésta es
consecuencia de la inexistencia de programas culturales, por la falta de apoyo al artista
nacional y modernizacibn de museos que deberian ser parte del Gobierno de

Guatemala a través del Ministerio de Cultura y Deportes.
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Otra de las problematicas de los museos nacionales, en especial el del Arte Moderno
Carlos Mérida, es que el pablico no se siente atraido a ellos. Asi es como Catalan
(2013) realiza una propuesta de un museo interactivo de Arte Modeno. “En Guatemala
existen pocos museos destinados al arte moderno o que en realidad llame la atencion
del publico y mucho menos donde el publico de cualquier edad pueda interactuar con
las obras y el museo en si”. (p.14)

También tiene como objetivo marcar una diferencia en la historia de Guatemala, ya que
segun Catalan este problema se da desde hace muchos afios, nunca ha existido un
museo interactivo y tampoco existe mayor interés de la cultura o arte guatemalteco. Sin
embargo, en Guatemala aun no existe un museo en donde los visitantes puedan

interactuar con las obras y el museo en si.

Segun Ponsa (2013) en Guatemala existe una necesidad de contar con un museo que
ofrezca las necesidades minimas con la creciente demanda de artistas guatemaltecos y
las personas interesadas en el arte. Dicha autora coincide con Aldana (2013) en que
las instalaciones de un museo son de suma importancia, tanto para los artistas que
exponen sus obras, como para que los visitantes se sientan a gusto y los mismos
puedan apreciar la exposicion. En el trabajo de tesis de Ponsa, se hace énfasis a los
treinta y tres artistas guatemaltecos con quienes se tiene la intencion de trabajar para
promover su arte en esta area de exposicion, de manera que artistas reconocidos a

nivel internacional también puedan hacer lo mismo.

Ponsa concluye que por la falta de un museo con instalaciones adecuadas, ha surgido
la creacion de galerias de arte, por lo que la autora considera que es de suma
importancia la construccion de un museo en el que se exhiban obras con nuevas

tendencias de arte.
Museo de arte moderno y contemporaneo, como centro comunitario de formacion

cultural y artistica” es la propuesta de Corado (2011). Si bien es cierto que en

Guatemala existen academias que dan formacion a jovenes artistas, no se posee un
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lugar para la creacion y difusién en forma publica y unificada. Es por esto que uno de
los objetivos de esta investigacion consultada es utilizar nuevas tecnologias para crear
espacios interactivos, para asi también fomentar e informar al publico del arte
guatemalteco en la época contemporanea y moderna. Para lograr esto la autora
propone contar con las areas necesarias para exponer, conservar y aprender del arte y
cultura guatemalteca. Corado concluye su estudio explicando que el Museo Nacional
de Arte Moderno Carlos Mérida no cuenta con el area para la exposicion apropiada
para recibir todo el arte que en este lugar se puede mostrar. El autor finalmente hace

una propuesta de nuevas instalaciones para cubrir esta necesidad.

En una época en la que los espacios virtuales son espacios de intercambio y
construccion, se tiene la potencialidad de considerarse esta una opcion eficaz para
responder a las demandas que la sociedad del conocimiento tiene. Segun Escobar
(2011) los museos virtuales son por su naturaleza, una ventana al mundo que los
ciudadanos, en este caso guatemaltecos, pueden utilizar como fuente de informacion y
canal de comunicacion para abordar temas de interés comun relacionados con el
pasado, el presente y el futuro del pais. Segun Escobar, muchas instituciones piensan
que las TIC pueden cambiar el mundo por su valor de comunicacion y transferencia de
servicios y datos, por la importancia de difusion del conocimiento y por la interconexién
social que brindan. Escobar concluye su estudio con que existe una creciente
importancia de las nuevas tecnologias en la formacion de identidades sociales y
participacion social en el apartado civico, por lo que cree que es necesario profundizar y
seguir nutriendo el debate en torno al concepto de la ciber-ciudadania y la pertinencia
de entender a las comunidades virtuales como verdaderas comunidades desde el punto
de vista sociologico; asi como los aspectos mas destacables de Internet dentro del
ambito de la expresion de la ciudadania y la gestion de identidades y procesos sociales

en un contexto de cambio social.
Segun Hegel (2008) la vision del Museo de Arte Moderno Carlos Mérida es contribuir

con la construccion de la identidad guatemalteca a través del desarrollo de programas y

actividades que incrementen el conocimiento de la sociedad con respecto a la plastica

14



nacional y sus mas destacados representantes, al mismo tiempo que busca abrir
espacios para el conocimiento y aprecio del arte nacional e internacional por medio de
programas educativos, exposiciones representativas y actividades alternativas que
construyan la apreciacion del arte. Asi mismo, Hegel, analiza en su trabajo de tesis el
logotipo del museo, el cual envuelve todo un contexto representativo e importante para
la historia del mismo. En esta investigacién, Hegel demuestra un estudio semidtico del
logotipo del museo y confirma que este le da personalidad a la entidad y resalta la
importancia del disefio de éste. A su vez, Hegel concluye que el logotipo del museo es
el reflejo del apoyo hacia la plastica guatemalteca tanto la obra, exhibicion como la
promocion de la misma. Con sus signos como los tres arcos, se puede representar la
identidad de Guatemala, ya que son caracteristicos del edificio que alberga al museo. El
color azul puede ser traducido como el patriotismo que fortalece la presencia del arte

guatemalteco.

Segun Reynoso (2007) en su estudio Kiosco Interactivo Configurable Para Museo con
Edutainment, indica que las nuevas tecnologias permiten desarrollar interfaces cada dia
mas dindmicas y agradables a la vista. Entre todas sus aportaciones, se encuentran los
juegos de aprendizaje o Edutainment, que ha probado que dependiendo mucho de la
manera como se presenten los temas se puede lograr atraer la atencion de las
personas. A lo largo de la indagacion del tema de la implementacion de las nuevas
tecnologias en los espacios culturales, un factor comin de estos aportes es que la
tecnologia hace que los contenidos sean mas amigables y faciles de digerir para el
publico objetivo. Es por eso que la autora promueve un software que permita a los
encargados de los museos reunir la informacion mas relevante de un museo en forma

de paginas Web y una seccioén de juegos disefiados para aprender jugando.
Segun Reynoso, existe la posibilidad de atraer la curiosidad hacia la cultura

guatemalteca a través de un juego interactivo. Es por eso que propone la

implementacion de un software interactivo para los museos de Guatemala.
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Segun Morales (2006) en su trabajo de tesis titulado “Pagina Web para el museo de
Ciencia y Tecnologia de Guatemala”, sefiala que en el mundo actual el nivel de
competencia es alto, tanto para las empresas privadas como para las instituciones no
lucrativas que prestan servicios a la sociedad, en estas Ultimas se hace necesario que
pongan en practica las herramientas adecuadas para captar fondos. Existen resultados
que demuestran que las personas estan interesadas en recibir informacién por medio
de paginas web, las cuales deben satisfacer las necesidades del museo de una forma
clara y sencilla, por lo que se debe tomar en cuenta el tamafo, apariencia y contenido

de la misma.

Los sujetos de esta investigacion fueron varios, entre ellos estd la poblacion
guatemalteca de nivel socio economico ABC+, con el fin de saber el nivel de
conocimiento que tenian sobre el museo. El segundo sujeto fue la directora ejecutiva
del Museo de Ciencia y Tecnologia de Guatemala, con el fin de determinar las
necesidades especificas para el desarrollo de la pagina web. Como tercer sujeto se
tomaron en cuenta los expertos de paginas web, con el fin de obtener una guia sobre la
mejor forma de realizar el disefio. El instrumento utilizado para este estudio fue un

cuestionario con preguntas abiertas y cerradas.

En su trabajo de investigacion, Morales concluyé que con el contenido basico de una
pagina Web se puede satisfacer las necesidades del museo y comunicar los objetivos
del mismo de una forma clara y concisa. Esta informacion debe contener como minimo
la pagina de inicio, informacion de la entidad, galeria de experimentos, contacto y de
igual manera ésta debe reflejar al publico el interés que el museo tiene de incentivar la
ciencia y la tecnologia en una forma dinamica y experimental, por lo que uno de sus

objetivos es aprender tocando.

Con forme pasa el tiempo y la tecnologia va avanzando, ésta se va convirtiendo en una
herramienta de aprendizaje, tal como lo muestra Del Cid (2013), quien en su trabajo de
tesis sobre las TIC explicé que éstas pueden utilizarse en la ensefianza a través de

diversos meétodos: como recurso didactico, objeto de estudio, componentes para la
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comunicacién y la expresion, como herramientas para la organizacion, gestién y
administracion educativa y para la investigacion. Dichos métodos pueden
implementarse en cualquier espacio de ensefianza, para que ésta sea mas facil de
instruir y aprender. Los sujetos tomados en cuenta en este trabajo fueron alumnos
entre 13 y 18 afos de edad, de nivel socioeconémico medio, medio alto y alto, que
utilizan los nuevos métodos y aparatos tecnolégicos dentro del aula y que se
encuentren en el nivel de escolaridad basico, diversificado y bachillerato. En el trabajo
de campo se utilizé la entrevista como Unico instrumento de investigacion. Del Cid
concluy6 que dentro de los aspectos positivos que las nuevas tecnologias generan en
los jovenes esta la motivacion por los alumnos a la hora de trabajar, ya que brindan
mayor interaccion entre el profesor y el estudiante, versatilidad de recursos digitales y la
rapidez en la busqueda de informacién, lo cual hace que el aprendizaje sea mas

dinamico y divertido.

Galvez (2011) en su trabajo de investigacion titulado Reportaje escrito: El espacio
publico y las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion: un nuevo lugar de
encuentro, explica que estas propician una cultura en donde predomina la
heterogeneidad y multiculturalismo desde una filosofia en donde todo es permitido. Los
medios construyen una realidad social mas preocupada por la estética que por la ética.
Es decir, las TIC hipnotizan conciencias y promueven la homogeneizacion del
pensamiento. Sin embargo, Gélvez llegé a la conclusion de que estas herramientas han
propiciado cambios en la sociedad actual, tal como que la tecnologia es una nueva
forma de comunicacién que ahora suele verse como una necesidad en vez de una
herramienta para la construccion de conocimiento. Como punto de contraste, Galvez
también sefiala que los especialistas en el tema de educacién consideran que la
correcta utilizacion de las tecnologias significa un desarrollo importante en el ambito

pedagogico.
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Segun Regil (2002), en su articulo titulado “nuevos balcones digitales: La Incorporacion
del Hipermedia en los Museos de Arte” realizado en Lima, sefiala que los museos miran
hacia nuevas formas de percepcion a través de la hipermedia. Cada vez mas museos
de arte apuestan por el uso de hipermedia para cumplir sus funciones educativas,
informativas y de difusion. Es por eso que esta herramienta se considera didactica e
informativa de gran utilidad.

Regil considera que en el mundo, cada vez mas museos van dejando atras la idea de
“digitalizar folletos”, pero son los paises del primer mundo los que estan creando el
nuevo lenguaje museogréfico. Estos estan abocados a la tarea de desarrollar una
nueva museografia cibernética donde se informa y se forma. Estos museos estan
haciendo del hiper media una herramienta didactica orientada a apoyar su funcion

educativa.

Schweibenz (2004) describe en el documento “Implementaciéon del museo virtual
anatomopatolégico para apoyo a la docencia” realizado en Alemania, que un museo
virtual es una coleccion de objetos digitales relacionados légicamente entre si,
compuesto mediante diferentes medios que, gracias a su capacidad de ofrecer
conectividad y diferentes puntos de acceso, logra trascender mas alla que los métodos
tradicionales de comunicacion e interaccion con los visitantes. Al no tener una ubicacion
0 espacios reales, sus objetos y la informacion relativa a ellos pueden diseminarse por
todo el mundo. De esta manera el autor plantea que la percepcién de la informacién es

mas rapida y existe mayor retentiva.

Schweibenz concluye que “La implementacion de museos y laboratorios virtuales en la
educacion ha sido un valioso aporte en el proceso de formacion de los estudiantes y a
su vez apoyan al docente dandole diversas herramientas para hacer su clase mas
dinAmica y con mejores aproximaciones a la realidad, cuando no tiene elementos

fisicos necesarios para la realizaciéon de practicas presenciales”.

18



Lainer, citado por Schweibenz (2004), comenta que el museo virtual puede ser
accedido tanto desde una computadora como desde dispositivos maviles sin afectar el
funcionamiento del mismo, pudiendo incluso vincular estrategias de realidad aumentada

en el proceso de docencia.

De esta manera los estudiantes que representan el 80% de las visitas al museo pueden
tener acceso a la informacion que se les solicite en sus centros educativos, sin tener la
necesidad de asistir personalmente a ellos. A su vez se puede despertar el interés de

los mismos para visitar el museo y convertir ese aprendizaje en una experiencia.

Lorente (2013) en el articulo titulado “Las revistas museoldgicas en la actualidad: una
panoramica global” realizado en Zaragoza, comparte que las principales publicaciones
museolégicas de centros de investigacion sin duda han desempefiado un papel
fundamental en la consolidacion de la museologia como disciplina en los centros de
estudios que son de caracter institucional. Fue el caso de la Oficina Internacional de
Museos, dependiente de la Sociedad de Naciones, que en 1927 cred la revista
Mouseion. En este caso, se cree que el sitio web se considerara como herramienta de
educacion para despertar el interés cultural de los estudiantes. Lorente concluyé que
hoy en dia existen editoriales que tienen prestigiosas publicaciones museoldgicas, las
cuales la mayoria son rentables, lo cual podria servir como prueba definitiva de la
consagracion social de esta disciplina en la actualidad. Este hecho fomenta a muchos
otros a crear mas publicaciones digitales, las cuales cubrirdn sus necesidades de

difusién y promocion.

Lavado (s/f) comparte en el articulo “Museo para tod@s” en Espafna, que las
propuestas hacia las que se dirigen los museos del siglo XXI atienden a responder a
todos los sentidos y a integrar a su publico con recorridos y ofertas que permitan sentir
y hacer participar de forma efectiva en el mensaje multicultural que lanza el museo en
estos nuevos tiempos. El autor, en este articulo de género informativo en la pagina 08

de la revista ICOM Digital, pretende que el lector entienda la importancia de las visitas
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al museo. Para Lavado, es fundamental el criterio que una visita puede formar en el

visitante y la experiencia que ésta implica.

De esta manera se puede concluir que los museos no solo son un espacio fisico
recreativo y educativo, sino que estos pueden transmitir su informacion de igual manera
a sus grupos objetivos por medio de la implementacion de las TIC. Cada estudio y
articulo consultado fundamentan el presente trabajo acerca de la implementacion de un

sitio web con el contenido del Museo de Arte Moderno Carlos Mérida.

Muchos de los autores citados anteriormente coinciden en que la mejor manera de
aprender es interactuando; hoy en dia esta interaccibn es mas atractiva cuando la
tecnologia, que en la actualidad se encuentra al alcance de muchos, esta involucrada
en este proceso. Es por eso que la misma es una herramienta vital para el desarrollo de
la presente investigacion y proyecto, ya que su objetivo fue tener un mayor alcance

para aumentar la difusién y atraer a mas personas del grupo objetivo del museo.

1.2 Marco Tebérico

La visita a un museo puede ser un complemento en el aprendizaje integral de los
visitantes, sin importar la edad, el sexo y el nivel socioeconémico. Segun Guisasola,
Azcona, Etxaniz, Mujika, y Moretin (2005) en el caso de las visitas escolares, para que
el museo constituya un auténtico instrumento de educacién, son necesarios enfoques y
estrategias centrados en el aprendizaje de los estudiantes mas que en tareas de

manipulacion de médulos.

El aprendizaje interactivo es una estrategia que no solo facilita la transmision de
informacion, sino también la recepcion y entendimiento de la misma. Aparici y Silva
(2012) explican que el concepto de interactividad implica la intervencion por parte del
usuario sobre el contenido, transformacién del espectador en actor, didlogo

individualizado con los servicios conectados y acciones reciprocas en modo dialégico
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con los usuarios, o en tiempo real con los aparatos (cada uno de los comunicadores

responde al otro o0 a los otros).

En la actualidad, la implementacion de Internet en las relaciones sociales, culturales y
econdmicas, ayuda a eliminar las barreras del espacio y el tiempo facilitando la
comunicacién. Estas son publicaciones que se generan a través de elementos
electronicos. Segun Pinto (2004) sus caracteristicas principales son la rapida difusion,
el ahorro de costos y la fiabilidad para su uso. Con los sitios web el lector desempefia
un papel mas activo gracias a la posibilidad de interactividad. Otra ventaja de los sitios
web es que por medio de su difusion en Internet, las publicaciones estan presentes en

cualquier lugar del mundo y a cualquier hora.

Carpintero (2013) confirma que cuando se trata directamente con los visitantes sobre su
valoracion en la introduccién de nuevas tecnologias en los espacios museisticos, la
mayoria de los visitantes de los museos consideran que estas favorecen su proceso de
aprendizaje. Dentro de las razones que dan es que gracias a éstas aprenden mas
facilmente, motivan la asistencia, dinamizan el proceso de aprendizaje, favorecen la
accesibilidad, ademas de ser una forma en la que el educador puede presentar

imagenes y videos de las obras en cuestion. (p.04)

1.2.1 Gestién cultural

Para Bernardez (2003) la gestion cultural es la “administracion de los recursos de una
organizacion cultural con el objetivo de ofrecer un producto o servicio que llegue al
mayor numero de publico o consumidores, procurandoles la maxima satisfaccion.”
(p.03) Segun la Asociacié de Profesionals de la Gestié Cultural de Catalunya (2001), el
gestor cultural es un mediador entre la creacion, la participaciéon y el consumo cultural.
Un profesional capaz de ayudar a desarrollar el trabajo artistico y cultural e insertarlo en
una estrategia social, territorial o de mercado. La profesionalidad de un gestor hace

viable un proyecto cultural en sus dimensiones econdmica, social, politica y territorial.
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Con base en la gestion cultural y por su necesidad de incrementar y motivar al estudio
de la cultura general de una poblacién determinada y para alcanzar el mayor nimero de
publico; los gestores culturales crean un espacio denominado Museo, en donde se
busca ofrecer desarrollos artisticos y culturales plasmados para la admiracion y

conocimiento del mismo publico en un mismo lugar.

1.2.2 Museo

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2014), la definicion mas acertada
de museo es: “Institucién, sin fines de lucro, abierta al publico, cuya finalidad consiste
en la adquisicién, conservacién, estudio y exposicion de los objetos que mejor ilustran
las actividades del hombre, o culturalmente importantes para el desarrollo de los

conocimientos humanos.”

Caballero (1988) explica que el museo es una compleja institucion regida por la ciencia
gue trata acerca de una tematica especifica, su historia, su influjo en la sociedad, las
técnicas de su conservacion y catalogacion. A dicha ciencia se le denomina
Museoldgica, la cual es llevada hacia adelante y practicada por los profesionales
conocedores de la historia de los museos: los musedlogos, quienes investigan y ofrecen
una base cientifica para la descripcidn, exposicion y divulgacion de los museos
utilizando diferentes técnicas y practicas relativas al funcionamiento, denominadas
Museografia. Segun dicho autor, los objetivos especificos de un museo son: Conservar
y defender, ya que los museos provinciales se ligan a una serie de funciones de
custodia y defensa de lo que es denominado como patrimonio monumental,
arqueoldgico e incluso artistico. Esta conservacion y defensa es la funcion primordial de
los restauradores, quienes se encargan de la defensa directamente de la piezas desde
antes de ingresar a la institucion y realizan diferentes técnicas fisicas y quimicas
determinadas para comprobar el patrimonio, datos generales, ubicar y determinar la

conservacion de cada pieza dentro del espacio dictado por el museo.
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Inventariar y catalogar inmediatamente luego de ser debidamente conservada la pieza
dentro del museo, se debe trabajar en su historia reciente y situacion actualizada; datos
gue deben estar estrictamente ligados a la historia de la pieza desde sus inicios y sus
cambios, incluyendo evoluciones en su estado de conservacion y de defensa dentro del
museo. Esto se realiza para dar a conocer al publico la informacion sobre la pieza, e
incluso también es de uso interno para los conservadores para mantener el
conocimiento y catalogo de evoluciones de la pieza en un tiempo anterior al museo y
durante su tiempo de estadia en la institucion. Toda esta informacion debe estar

catalogada y resguardada en un centro de documentacion.

Investigar ya que el museo no Unicamente debe defender y conservar las piezas
culturales de patrimonio, sino también debe mantener la funcién de estudiar y dar a
conocer cada una de estas. El conocimiento y estudio llevara a una mejor defensa de
las piezas y podra ser utilizado por el museo como su mejor método para conservar la
pieza en sus instalaciones. Cada pieza debe ser conocida y estudiada a fondo desde
sus inicios en la historia hasta el momento actual dentro del museo, recopilando toda

esta informacién en un centro de investigacion dentro de la institucion.

Disefiar, exponer y comunicar ya que esta funcion trata especificamente de la
exposicion en la salas. Cada museo debe tener un propdsito, un concepto y un objetivo,
por lo que el disefio empieza desde la construccién del edificio ya que debe marcarse
las posibilidades de conservacion, la exposicion y el resto de funciones que el museo
implementara. El disefiador tiene una funcidén diferente a la del arquitecto y del
conservador, pero de igual manera debe trabajar junto a ellos para conocer cada pieza,
su catalogacion y espacios en donde deben ser conservadas para entonces disefiar
dichos espacio y colocacion de cada una para la mejor admiracion y apreciacion del
publico. Luego, debe ser comunicado el mensaje a todo el publico que pudiera
pertenecer a dicha cultura y patrimonio. El mensaje a comunicar debe ser directo,

llamativo e interesante para el publico.
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El objetivo principal de un museo es ciertamente divulgar conocimientos culturales y de
patrimonio hacia la sociedad. Ademés de esto, es importante integrar el disefio de las
salas en el proceso de educacidén que se realiza, ya que se debe orientar al visitante
hacia el leguaje del museo y de sus piezas expuestas, se le debe de conducir dentro de
una enseflanza viviente y llena de experiencia, por lo que es indispensable llevar y
crear un recorrido que mantenga la atencion y continuidad de la informacion, historia,
cultura, piezas, definiciones y creaciones. La ensefianza dentro del museo debe estar

presente en cada pared y esquina.

1.2.2.1 Primer museo de Guatemala

En la revista de Indias publicada en el afio 2012 Marta Elena Casaus Arzu hace una
publicacién en donde se ejemplifican muchos de los intentos que hicieron ciertas

personas al desear crear el primer museo de Guatemala.

Casaus (2012), considera que la construccibn de grandes museos constituia un
elemento inestimable para la construccion de un pasado comun, de historia y de
memoria consensuada. Pero a la vez la autora comenta que en Guatemala no habian
(o no hay) indicios de este componente nacionalista, mucho menos de la busqueda de
un pasado comun y una de las razones que ha hecho que el proceso de constitucion de
museos nacionales sea muy tardia, es la falta de presencia del Estado en este ambito.
Segun la autora el primer intento de fundar un museo de historia, antropologia y
arqueologia patrias se produjo en el afio 1831 por el gobierno de Mariano Gélvez
(1831-1838) ya que por decreto el Estado se comprometia a crear un museo nacional
en el que se recogieran toda especie de curiosidades cientificas y de arte. Este intento
fue fallido, pero el proyecto parece concretarse sino hasta en 1864 cuando la Sociedad
Econdmica de Amigos del Pais (SEAP) construye con sus propios fondos y sin apoyo
del gobierno el primer Museo Nacional, el cual fue inaugurado en 1866. Llama la
atencion que la mayoria de los objetos fueron donados por los socios fundadores de la
institucion y que ademas el cargo de director del museo recaia sobre los socios de la

SEAP Ad Honorem. El crecimiento de este museo obligo a ocupar un edificio aledafio,
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para el cual los gastos fueron asumidos completamente por los socios del mismo. “En

ninguno de los boletines figura la existencia de aportacion alguna del gobierno central”.
(p.96)

Afos mas tarde el gobierno de Justo Rufino Barrios clausuré la SEAP y con ella el
museo, ademas de eso solicito que las piezas que se encontraban en el museo pasaran
a formar parte del Ministerio de Fomento, que actualmente se le conoce como el

Congreso de la Republica.

Asi como el ejemplo anterior hay muchos mas a lo largo de la historia de Guatemala.
Casaus expone que llama la atencion esa dejacion de responsabilidades por parte del
Estado en lo que refiere a la conservacion del patrimonio nacional, asi como en la
construccion de un proyecto de Estado nacional a través de la exhibicion de su pasado
histérico, sobre todo en un pais, con un acervo arqueoldgico tan rico que, para esa
época, ya estaba siendo descubierto y ampliamente difundido por arquedlogos y

universidades norteamericanas. (p.96)

Fue hasta el afilo 1931 que después de varios intentos, sucedié la reubicacion del
Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia en el Parque de la Aurora. Casauls
considera a modo de hipoétesis que la tardanza en la aparicién de dicho museo se debe
a un desinterés por parte del estado por forjar un pasado histérico y una memoria
colectiva que contribuyera a crear una nacion homogénea. Ademas el afan que tenian
las elites intelectuales y econdmicas de patrimonializar la cultura y privatizar el
patrimonio nacional y, por ultimo el interés que tenia Norteamérica y Europa de
controlar a su totalidad las excavaciones arqueoldgicas para asi exportar objetos a sus

respectivos paises y museos.

La autora explica que la refundacion del Museo Nacional de Arqueologia y Etnologia se
produjo en 1931, época del gobierno de Jorge Ubico. Se cree que la iniciativa fue
realmente del gobierno de Lazaro Chacon, cuyo Ministro de Cultura fue el historiador

Antonio Villacorta. Villacorta fue Ministro de Educacion durante tres gobiernos, en la
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primera etapa tomo una posicion clara de recuperaciéon del pasado indigena y
exaltacion del mestizaje, luego hizo una amplia difusion del Popol Vuh y escribi6 la
tercera parte de su Historia de Guatemala, asi como una serie de libros y folletos
vinculados a la arqueologia Maya. Es por eso que se cree que para esa época ya
existia una conciencia nacional por parte de algunos ministros de gobiernos anteriores
de reivindicar el pasado maya como elemento para la recuperacion de la historia y la

memoria nacional.

La seccion de arqueologia se inauguré el 28 de junio de 1931 en el salon principal del
Parque de La Aurora. Fue asi como inicié la fundacion de un Museo Nacional.

Dichos acontecimientos mencionados, ademas de los que explica Casaus, generan
preguntas sobre la falta de interés de parte del Estado por crear un espacio que
envuelva la historia del pais y que el mismo forme parte del patrimonio cultural del

mismo.

1.2.3 Museo de arte moderno

Este tipo de museos puede ser considerado como una edificacion de la institucion y
gestion de la cultura que conserva, defiende, protege, muestra y educa los patrimonios

culturales especificamente de la era artistica entendida por el Arte Moderno.

Fue en 1929 cuando se abri6 el primer museo privado de arte moderno en el mundo: el
Museo de Arte Moderno en Nueva York (MoMA) el cual albergé una de las colecciones
mas importantes de la historia del arte moderno. En 1937 el empresario minero
Salomon R. Guggenheim creo el museo Guggenheim de Nueva York para albergar su
coleccion. En 1959 se traslado a su actual ubicacion en donde el edificio el cual se
convirtié en una propia obra de arte, con disefio controversial en su época, fue disefiado

por el arquitecto Frank Lloyd Wright. (Escamilla, 2013)
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1.2.4 Museo Nacional de Arte Moderno “Carlos Mérida”

Segun Morales (2008), La fundacién del Museo Nacional de Arte Moderno se remonta
al afio 1934, Pero hasta el 16 de octubre de 1975 se crea el actual Museo Nacional de
Arte Moderno “Carlos Mérida” como entidad integrante del Instituto de Antropologia e

Historia del Ministerio de Cultura y Deportes de Guatemala. (p.01)

Hegel (2008) comparte que el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida es una
institucion cultural pablica, guatemalteca, responsable de constituir un espacio donde se
muestra un patrimonio cultural artistico guatemalteco. Suscita la exhibicion, difusion y
concientizacion de la obra plastica guatemalteca, acoge grandes obras nacionales e
internacionales a través de sus diferentes actividades para la sociedad en general.
Fortalece la nueva propuesta artistica del presente y contribuye a la construccion de la
identidad guatemalteca desarrollando programas y actividades que enriquecen el
conocimiento y aprecio del arte nacional y extranjero. (p.01)

El museo, que el 2 de diciembre de 1999 fue bautizado con el nombre del artista Carlos
Mérida, se propone reunir en sus colecciones varias piezas que representan el
quehacer artistico del arte contemporaneo guatemalteco, constituye un recurso de un
valor inapreciable tanto para cientificos y trabajadores de la cultura, como para el

publico en general.

En dicho museo se hacen exhibiciones de arte, conferencias y asesoria al publico pero
en particular a estudiantes, los cuales llegan en busca de orientacion, cooperando
ademas con demas instituciones culturales, facilitAndoles obras que utilizan en

exposiciones del pais y en el extranjero.

El museo cuenta con mas de 130 obras en exhibicion, las cuales estan ordenadas
cronolégicamente y las acompafian textos que describen la técnica utilizada y el
nombre del artista. Lépez (2013) considera que la presencia de los muchos autores

contribuye a generar un ejemplo representativo de la actividad artistica nacional, digno
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de ser apreciado por todos los guatemaltecos que pueden admirarlos con espiritu
critico, como simple reaccién y esparcimiento o como una actividad cientifica, historica

0 pedagodgica.

Las TIC son herramientas que hoy en dia facilitan tareas que en algin momento fueron
dificiles o que las mismas tomaban mucho tiempo. En el caso de los museos dichas
instrumentos han innovado estos espacios que se asocian con lo antiguo o para
muchos con lo aburrido, trayendo consigo la interaccion, el interés y su facilidad para
aprender. Es por eso que se considera que seria de bastante utilidad para el mejor

aprendizaje de los visitantes a los museos, un sitio web.

1.2.5 Sitio Web

Un sitio web, segun Lujan (2002), es un conjunto de paginas web relacionadas entre si.
Por pagina web tanto el fichero que contiene el codigo HTML como todos los recursos
que se emplean en la pagina (imagenes, sonidos, cédigo JavaScript, etc.). En estos
sitios se distinguen dos paginas especiales: inicial y principal. La pagina inicial se
conoce como splash page, esta es lo primero que un usuario ve al visitar un sitio. Esta
se emplea para dar a conocer un producto o servicio particular. También se suele
utilizar para informar al usuario de los requisitos necesarios para visualizar
correctamente el resto de las paginas del sitio web. Esta pagina es la mas valiosa del

sitio, ya que tiene como objetivo atraer al usuario.

Lujan considera que posiblemente el aspecto mas importante de un sitio web sea su
contenido ya que con un buen disefio pero con un pobre contenido es poco probable
que triunfe, sin embargo, un sitio con un pobre disefio pero con buen contenido es muy
probable que pueda triunfar. El contenido se suele organizar por secciones que facilitan
su busqueda y locacién. En general, los contenidos se pueden clasificar en dos tipos:

comunes y especificos.
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Los contenidos comunes se pueden encontrar en la mayoria de sitios web, estos tienen
caracteristicas similares como el ¢Quiénes somos?, Informacién de contacto, Historia
de la compafiia, objetivos, etc. Los contenidos especificos son los que incorpora cada
sitio web como propios y que no tienen por que encontrarse en otros sitios web de la

misma categoria.

Tomando en cuenta el alto contenido de informacién que se quiere transmitir al grupo
objetivo, se consideré crear un contenido especifico para el sitio web del Museo
Nacional de Arte Moderno Carlos Merida, en donde este pueda ser apreciado desde la
pagina inicial y logre captar la atencién de los usuarios.
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.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida se encuentra en el Salén No.6,
Finca Nacional “La Aurora” zona 13. A pesar de que frente al mismo se encuentran
dos de los museos mas antiguos de Guatemala, la gente, en especial jovenes, no
conoce su ubicacion. Segun datos proporcionados por el director del museo,
actualmente no se cuenta con mucha afluencia de visitantes. El 80% de las visitas
son colegios o instituciones publicas. El otro 20% esta dividido de esta manera: 80%
nacionales, 15% mesoamericanos, centroamericanos y mexicanos y el 5%

europeaos.

A pesar de que el mayor numero de visitas que reciben es por parte de entidades
educativas, el director del Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida,
considera que hoy en dia, dichas entidades no se preocupan por inculcar en sus
alumnos el amor al arte. “Los alumnos vienen, hacen el recorrido y no tienen idea de
qué fue todo lo que acaban de ver” Maza (Comunicacion personal, 22 de agosto
2014).

El hecho de hacer una visita a un museo y aprender a hacer un analisis formal y
sensorial de las obras de arte es de suma importancia, no solo para tener
conocimiento de su existencia, sino para entender el contexto que envolvia el
momento de la creacion de las mismas, conocer los autores y con e€so en conjunto,

la cultura del pais.

Actualmente, el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida tiene una alta
necesidad de difusién, ya que la mayoria de guatemaltecos no tienen conocimiento
de su existencia y quienes asisten al mismo, carecen de conocimiento cultural para

la apreciacion de las obras que exponen.

Asi mismo, es importante tomar en cuenta la tecnologia, que hoy en dia abarca

cualquier ambito de la vida, ya sea personal, profesional, educativo, entre otros y
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facilita cualquier accién. De acuerdo a lo anterior se planteé la siguiente pregunta de
investigacion: ¢,Qué elementos debe contener un sitio web con informacion sobre el
Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida, como una herramienta de difusion,

promocioén y referente cultural en distintos ambitos?

2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo general

Desarrollar un sitio web con informacion sobre el Museo Nacional de Arte Moderno
Carlos Mérida, como una herramienta de difusion, promocién y referente cultural en

distintos ambitos.

2.1.2 Objetivos especificos

1. ldentificar las necesidades de comunicacion que tiene el Museo Nacional de Arte
Moderno Carlos Mérida, a través de un diagndéstico.

2. Describir las actividades que el Museo realiza para incluirlas dentro del contenido
del sitio web.

3. Establecer el contenido y la estructura que debe tener el sitio web para el Museo
Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida.

2.2 Publico al que va dirigido

Inicialmente se planteé que el sitio web estaria dirigida al publico en general,
considerando los grupos objetivos ya establecidos por el Museo Nacional de Arte
Moderno “Carlos Mérida”, hombres y mujeres entre el rango de edad de 15 a 50 afios.
Entre ellos se clasifican en cientificos trabajadores de la cultura, estudiantes de nivel de
secundaria en adelante y turismo internacional, interesados en el devenir historico del

arte nacional y las nuevas obras que se presentan.
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Sin embargo, al aplicar el trabajo de campo se determiné que el publico especifico al

que llegara el sitio web son los jovenes. Se tomaron como referencia que quienes

ocupan el mayor porcentaje de las visitas son estudiantes de ambos sexos de colegios

e instituciones publicas, que oscilan entre las edades de 14 a 19 afios.

2.3 Medio a utilizar

Segun se documentd y fundamentd en los antecedentes, los medios a utilizar tienen

que ser de facil acceso y de alta cobertura. Es por ello que se desarrollo un sitio web, el

cual puede ser una herramienta efectiva para que la sociedad guatemalteca y

extranjeros puedan obtener informacién sobre el Museo Nacional de Arte Moderno

Carlos Mérida y a la vez puede crear una necesidad por querer ampliar el conocimiento

mas sobre la cultura guatemalteca.

2.4 Elementos de contenido

Sitio web: Segun EIl Fondo Social Europeo (s/f) es un documento electrénico
gue forma parte de la WWW (World Wide Web) generalmente construido en
el lenguaje HTML o en XHTML

Museo: Segun el Consejo Internacional de Museos (2012), se define como
una institucion permanente, sin fines de lucro, al servicio de la sociedad y de
su desarrollo, y abierta al publico, que se ocupa de la adquisicion,
conservacion, investigacion, transmision de informacion y exposicion de
testimonios materiales de los individuos y su medio ambiente, con fines de

estudio, educacion y recreacion.
Gestion Cultural: Gestion de servicios culturales que se materializan en

programas y actividades con el propoésito de alcanzar las metas definidas en

los planes de politica cultural (Moreira, 2003). En el caso del Museo Nacional
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de Arte Moderno Carlos Mérida, incitar a analizar las obras en exposicion y

asi tener un amplio y conocimiento cultural.

2.5 Alcances y limites

El alcance del presente estudio fue elaborar un sitio web que contenga informacién
sobre qué es, las obras de arte y las actividades que el Museo Nacional de Arte
Moderno Carlos Mérida realiza. Esto permitird que la institucion sea conocida a nivel
nacional e internacional y que el publico se sienta motivado para conocerlo,

involucrarse y saber mas al respecto.

Se podr& tener acceso al sitio web por medio de la pagina oficial del Ministerio de
Cultura y Deportes, Municipalidad de Guatemala, Asociacion de Museos de Guatemala,
Iberomuseos, UNESCO, Ministerio de Relaciones Exteriores y demas sitios con

enfoque sociocultural donde pueda promoverse.

La presente investigacion se limitd a trabajar especificamente en los temas

relacionados con el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida.

2.6 Aporte

El aporte del presente estudio es un sitio web sobre el Museo Nacional de Arte
Moderno Carlos Mérida. Con este se dara a conocer a la sociedad en general sobre la

coleccion de arte que la institucion posee.
Con la implementacion del sitio web, se espera que el publico tendr&a mayor acceso al
museo, despierte su interés por conocer mas sobre el arte y esto creard un avance para

la institucion.

Este sitio web es aporte para el museo ya que este permitird que se pueda ahadir

informacion adicional sobre cada obra presentada, lo cual hara que se optimice el
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tiempo invertido en explicaciones durante los recorridos fisicos. Esto mismo reducira

costos que actualmente no se tienen contemplados.

A la vez cualquier persona a nivel nacional e internacional que desee tener informacion
del museo, tendra a su alcance en cualquier parte del mundo, acceso al contenido que
el museo puede brindar, tanto de las actividades que realizan, como de los autores de

las piezas y de las obras como tal.

Para el Ministerio de Cultura y Deportes, quien tiene como mision “fortalecer y promover
la identidad guatemalteca y cultura de paz, en el marco de diversidad cultural y el
fomento de la interculturalidad” (julio 2013) este sitio web puede ser util como material
didactico y para poder promover el arte guatemalteco tanto a nivel nacional como
internacional. Asi mismo esta sitio puede aportar lazos con otros paises atrayendo

turismo por medio de las relaciones exteriores.

El presente estudio es un aporte que ilustra el empleo de las TIC, las cuales son lo
altimo en innovacién en nuestro pais. Asi mismo sera un aporte para los futuros
comunicadores interesados en los medios interactivos y el &mbito cultural de nuestro

pais.
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. METODO

El siguiente estudio es una propuesta de un sitio web para el Museo de Arte Moderno
Carlos Mérida, que tuvo como objetivo aumentar la difusion de esta entidad para atraer
la visita de mas personas. Asi mismo se pretende que la cultura sobre el arte nacional

evolucione y sea mas atractiva para los que la desconocen.

Por esta razon se realizO una investigacion cualitativa, en la que usaron una serie de
entrevistas a especialistas en el tema de cultura y museologia, que dieron un aporte

significativo a esta investigacion.

En ciertos estudios es necesaria la opinién de individuos expertos en un tema. Estas
muestras son frecuentes en estudios cualitativos y exploratorios para generar hipétesis
mAas precisas o la materia prima del disefio de cuestionarios, por lo tanto, es un tipo de
muestra de orientacion hacia la investigacion cualitativa, de caracter diverso, las cuales
se utilizan cuando se busca mostrar diferentes perspectivas a manera de poder
representar la complejidad del fenomeno estudiado. (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2010).

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), el enfoque cualitativo evalia el
desarrollo natural de los sucesos, es decir, no existe manipulacion del fenbmeno que se
pretende explorar; se fundamenta con perspectiva interpretativa centrada en el
entendimiento del significado de las acciones y percepciones de seres vivos. Se define
a través de las interpretaciones de los participantes respecto de sus realidades, siendo

éstas la fuente de los datos de la investigacion en cuestion.

La presente investigacion tuvo como principal objetivo desarrollar un sitio web partiendo
del establecimiento de un diagnostico basado en la apreciacion de los diferentes
actores que forman parte importante de los elementos de estudio (administradores,

trabajadores del museo, visitantes, artistas). Para eso se les aplicd una entrevista que
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manifiesta la experiencia subjetiva de cada actor involucrado en las visitas al Museo de

Arte Contemporaneo “Carlos Mérida”.

Como se mostrO anteriormente, la investigacion cualitativa tiene destacadas
caracteristicas, las cuales fueron esenciales para poder llevar a cabo la propuesta

mencionada y asi mismo poder cumplir con el objetivo.

3.1 Fuentes y sujetos de informacion

3.1.1 Fuentes de informacién

José Mario O. Maza Ponce

Actual director del Museo de Arte Moderno Carlos Mérida. Tiene mas de 15 afios de
experiencia en el area de formacion y desarrollo profesional cultural, plastico y
museistico de Guatemala. Tiene conocimiento y practica en el tema de la propiedad
intelectual y su gestién en la digitalizacion, documentacién y difusion del patrimonio
cultural inmaterial, y el establecimiento de un inventario del mismo.

Miembro fundador y Junta Directiva de la Asociacion de Museos de Guatemala y
Comité Nacional ICOM. En 1998 inicio su trayectoria como asistente en la galeria del
Museo Ixchel del Traje Indigena. Dos afios después apoyo la direccién de la Casa
Museo Internacional de Movimientos Artisticos (Casa Mima). Fue gracias a esa
oportunidad que el Arquitecto Maza logré darse a conocer y obtener experiencia para
postularse como director del Museo Nacional de Arte Moderno, puesto que ocupa
desde hace mas de 14 afios. Ese mismo afio se gradu6 de arquitecto y tres afios
después realizo su posgrado en Japon, donde estudié nuevas tecnologias para

museos. En el 2005 estudio una maestria en Museologia en Espafa.

Miguel Flores Castellanos

Guatemalteco nacido el 19 de abril de 1956. Posee un doctorado en Artes y Letras de la
Universidad de América Central de la Universidad Nacional de Costa Rica. También es
Licenciado en Letras y Filosofia por la Universidad Rafael Landivar, con estudios de
gestion cultural en la Galeria Nacional de Arte de Washington y el Kennedy Center para
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las artes escénicas, Washington USA. Fue curador adjunto de las ultimas dos Bienales
de Arte Paiz 2008-2010 y de la galeria Carlos Woods, arte antiguo y contemporaneo,
consultor independiente sobre temas de arte y fotografia. Actualmente es catedratico de
Semiotica, Filosofia de arte y Apreciacion artistica, tanto en grados de licenciatura como
maestrias. En el campo de la gestion cultural ha sido director de actividades culturales
del Instituto Cultural Guatemalteco Americano y ex director del Patronato de Bellas
Artes, y de la Organizacion para las Artes Francisco Marroquin, y director artistico del I,

I, Iy IV Festival Paiz en la Antigua Guatemala.

Carlos Woods

Galerista y coleccionista de piezas de arte nacido en Guatemala el 9 de junio de 1960.
Estudio un profesorado en historia del arte en la Universidad Francisco Marroquin y ha
tomado multiples cursos libres de arte. Estudid restauracion de Canvas en la
Universidad Churubusco de México. A la edad de 17 afio inicié una coleccion de arte
que hoy esta conformada por mas de 500 piezas, entre ellas figuran nombres de
artistas como Efrain Recinos, Roberto Gonzalez Goyri, Humberto Garavito y Galvez

Suarez.

José Toledo Ordofiez

Mejor conocido como Pepo Toledo, fue presidente de la Fundacion Mario Monteforte
Toledo durante ocho afios desde el 2000. Edité diez libros y produjo once documentales
con el objetivo de documentar a los grandes valores de la cultura guatemalteca. Desde
el 2010 empez6 su carrera de escultor. Ha hecho veintiséis exposiciones individuales y

quince esculturas publicas.

Emiliano Valdés Melendreras

Nacié en Guatemala un 29 de octubre de 1980. Es un personaje reconocido en el
ambito artistico. Desde el 2009 era el responsable de las Artes Visuales del Centro
Cultural de Espafia en Guatemala. También es codirector de Proyectos Ultravioleta, el
cual es un espacio de arte independiente en el Centro Histérico. Ha montado diferentes
exposiciones, entre ellas la Serie de Revisiones (2011), en el (Ex) Céntrico, Y fue
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curador de la XVII Bienal de Arte Paiz (2010). En su hoja de vida también destaca su
participacion en dAOCUMENTA (13), efectuado en el 2012 en Kassel, Alemania, el cual

es uno de los eventos de arte contemporaneo mas importante del mundo.

3.1.2 Sujetos de estudio

Para realizar esta investigacion fue importante tomar en cuenta al personal del Museo
de Arte Moderno Carlos Mérida, ya que es un grupo significativo en la entidad, debido a
que pasan la mayoria del tiempo dentro del museo y son espectadores de lo que
sucede en el mismo. El grupo de sujetos esta formado por personas de ambos sexos,
gue oscilan entre las edades de 24 a 70 afios. Cada uno de ellos ocupa cargos

administrativos, como secretaria, operaciones y administracion.

Asi mismo se consideré a un grupo de diez personas con el perfil de visitantes, los
cuales validaron el sitio web. EI muestreo de la validacion tiene el caracter de “muestra
por casos-tipo” ya que el objetivo es la riqueza y profundidad de las opiniones de los

encuestados (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Caracteristicas de los sujetos:

Afos
S |g | £ o trabajando _ _
% g % % en el Nivel de escolaridad
o (Y10 O
MNAMCA
A | 39| F Secretaria 17 Técnico en informatica y
administracion publica
70 | M Operativo 18 Primaria
25 | M | Administracion 07 Bachiller
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3.2 Técnicas e instrumentos

3.2.1 Entrevistas

Para la realizacion de la investigacion se utilizé la entrevista como instrumento para
respaldar los resultados del presente estudio. Considerando que la entrevista es una
herramienta de gran utilidad para reunir datos o detectar la opinién publica sobre un
tema determinado, esta sirvi6 de complemento para lograr el objetivo deseado, el cual
es dar a conocer mayor informacién sobre la cultura de Guatemala y en el caso del

Museo de Arte Moderno Carlos Mérida, sus obras y piezas de arte.

Acevedo (1986) senala que “la entrevista es una técnica que, entre muchas otras, viene
a satisfacer los requerimientos de interaccion personal que la civilizacion ha originado.
El término entrevista proviene del francés “entrevoir’, que significa “verse uno al otro”:
Como sus origenes fue una técnica exclusivamente periodistica, se le ha venido
definiendo como la visita que se hace a una persona para interrogarla sobre ciertos
aspectos y, después, informar al publico de sus respuestas. Este autor define de
manera operacional la entrevista como “Un intercambio verbal, que nos ayuda a reunir
datos durante un encuentro, de caracter privado y cordial, donde una persona se dirige
a otra y cuenta su historia, da su version de los hechos y responde a preguntas
relacionadas con un problema especifico. De manera suscita es una forma oral de
comunicacién interpersonal, que tiene como finalidad obtener informacion en relacion a

un objetivo.” (p. 08)

Segun Abad (1997) la entrevista semi estructurada es aquella en la que, ante una lista
de preguntas especificas, el entrevistado debe responder con mayor o menor libertad y
el entrevistador trata de recoger de forma literal las respuestas. Menéndez (2007)
explica que este tipo de entrevista suele ser la mas recomendada en general, debido a
que tiene menor rigidez ya que se trata de que el entrevistador lleve preparada la

entrevista mas bien por grandes temas.
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Asi mismo, este tipo de entrevista da la flexibilidad de poder agregar mas preguntas en
el momento si asi se desea, ya sea porque el tema es muy extenso 0 por que surjan

dudas imprevistas.

Por las razones expresadas anteriormente se consider6 adecuado utilizar una
entrevista, la cual se dirigié a las fuentes de informacién y a los sujetos de estudio.
Dichas entrevistas estaban conformadas por aproximadamente diez preguntas. Debido
a que los mismos son especialistas en diferentes areas, y que darian un aporte
significativo a esta investigacion, se cre6 una entrevista personalizada para cada uno.
Siempre se tomé en cuenta la posibilidad de que a dicha entrevista se le pudieran

agregar preguntas, dependiendo del tema abarcado con cada especialista. (Ver anexos
[yl

3.3 Ficha Técnica

Tipo de proyecto Sitio web
Tipo de sitio Especializada en arte
Tiempo de publicacion Indefinido
Formato Digital
Formato utilizado Plataforma WordPress, la cual esta

basada en administracion de

contenido web.

Numero de piezas 1

Equipo Técnico Camara Fotografica, Ciclorama
portétil, luces especiales,

computadora.

Software Adobe llustrator, Adobe Photoshop,
Microsoft Word.
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3.4 Diagnéstico y validacion

El diagndstico se realiz6 a través de entrevistas efectuadas al director del Museo
Nacional de Arte Moderno “Carlos Mérida” y a cada uno de los expertos sobre cultura
artistica de Guatemala (fuentes de informacion), ya que se consideré que debido a su
experiencia aportaron datos puntuales sobre el contexto cultural para la construccion y
desarrollo del contenido que debia incluirse en el sitio web. De esta manera se tuvo un
panorama general de la situacién actual, tanto del museo como del contexto cultural de

Guatemala. (Ver Anexos | — V).

En la fase de diagnéstico también se realizd una entrevista a cada uno de los sujetos de
estudio, de manera que también se obtuvo informacién mas especifica sobre el Museo

Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida. (Ver Anexo VI).

La validacién se llevé a cabo por medio de una rubrica de evaluacion (ver Anexo VII) y
una encuesta (ver Anexo VIII) de elaboracion propia, en donde se analizaron los
resultados obtenidos. La rabrica se aplicé a dos sujetos: el director del museo y uno de
los expertos anteriormente entrevistados. La encuesta se aplico via web a un grupo de
diez personas elegidas al azar que poseen el perfil de visitantes que tiene el museo.
Esto permitié tener toda la retroalimentacion necesaria para integrar el contenido y la

estructura del sitio web, de manera que cumpla con el objetivo efectivamente.

3.5 Procedimiento

Para llevar a cabo la presentacion de la presente investigacion, en primer lugar fue
necesario identificar la problematica que se queria tratar y seguido la aprobacién del
perfil de investigacion por parte del Departamento de Ciencias de la Comunicacion. El
siguiente paso fue la creacion del ante proyecto de tesis, en donde se plantea el
problema, se presentan antecedentes, tanto nacionales como internacionales, los
cuales ayudan a darle un soporte a la investigacion, el desarrollo del marco tedrico y

por ultimo la descripcién de la metodologia con la que se trabajé. En dicha metodologia

41



se dan a conocer los sujetos que se entrevistaron, los cuales proporcionaron
informacion de relevancia para la investigacion, los instrumentos que utilizaron y por

altimo el procedimiento a seguir durante el desarrollo del proyecto.

Se present6 al departamento de Ciencias de la Comunicacion para ser aprobado el
anteproyecto. Y luego se abordé el trabajo de campo, el cual se compuso por una serie
de pasos a seguir, los cuales estaban programados con base en un cronograma, tal y

COMO Sse muestra a continuacion:

1. Contactar a los sujetos y fuentes de informacion para programar citas.
2. Realizar las entrevista a las fuentes de informacion y el cuestionario a
los sujetos.

. Transcripcion de las entrevistas y analisis de las mismas.

. Tabulacion de los resultados de la encuesta y analisis de la misma

. Andlisis de los resultados de la encuesta y entrevistas

. Reuniodn con el disefiador del sitio web.

. Sesion fotografica del museo.

. Disefio, diagramacion y estructura del sitio web.

© 00 N O o1 b~ W

. Aprobacion y validacién del sitio web por parte del director del Museo de Arte
Moderno Carlos Mérida, experto y grupo con el perfil de visitantes.

10. Modificacion del sitio web de acuerdo a las sugerencias dadas

11. Elaboracion de la discusion de resultados

12. Elaboracion de las conclusiones y recomendaciones como parte del informe

final.

ACTIVIDAD

PROGRAMADA MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Contactar a los
sujetos y programar
citas.

Realizar entrevistas
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Transcripcion de
entrevistas y andlisis
de las mismas

Tabulacion de
resultados

Analisis de los
resultados de la
encuesta y
entrevistas

Reunién con el
disefiador del sitio
web

Sesion fotografica del
museo

Disefio, diagramacion
y estructura del sitio
web

Aprobacién y
validacion del sitio
web

Modificaciones del
sitio web

Desarrollo
conclusiones

Elaboracion de la
discusion de
resultados

Elaboracion de
conclusiones y
recomendaciones
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3.6 Presupuesto

3.6.1 Fase de desarrollo

MATERIAL CANTIDAD PRECIO POR UNIDAD COSTO
Gasolina 2 Q400 Q800
Admision al
Museo 10 Q10 Q100
Hojas de papel
Bond 10 Q0.25 Q2.50
Alimentacion 2 Q40 Q80
TOTAL.: Q982.50

3.6.2 Fase de implementacién

MATERIAL CANTIDAD PRECIO POR UNIDAD COSTO
Plan Premium*

(TC =Q7.8) 1 $99/anual Q772
Administrador

del sitio web 1 Q6,000/anual Q6,000
TOTAL ANO: Q6,772

*Nombre de dominio propio, acceso limitado a temas Premium con opciones de personalizacién, 13GB de

espacio paraiméagenes y videos.
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IV. PRESENTACION DE RESULTADOS

La realizacion de este proyecto de tesis, inici6 con una investigacion previa de
antecedentes que aportaron fundamentos sobre como hoy en dia las TIC son una
herramienta elemental para la difusién de informacion y para tener mayor alcance sobre
el grupo objetivo. Asi mismo se buscaba conocer el impacto que tiene el arte nacional
en la sociedad, especificamente en los jévenes y como es su difusion, si es que la hay.
Todo esto por medio del Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida, entidad en la

cual se llevan a cabo los eventos mas relevantes del arte Guatemalteco.

A. Resultados de diagnostico con profesionales

Para obtener esta informaciébn se procedi6 a realizar entrevistas con expertos
conocedores del arte y la cultura guatemalteca, entre ellos curadores, coleccionistas,

artistas e inclusive directores de museos tanto internacionales como nacionales.

Al momento de contactar a las fuentes de informacién se encontré con que las mismas
fueron bastante accesibles para responder las preguntas en un corto periodo de tiempo.
El medio que se utilizd para entrevistar a los sefiores Miguel Flores Castellanos, José
Toledo Ordofiez y Emiliano Valdés Melendreras fue via correo electrénico debido a la
distancia, los viajes anteriormente programados y el corto tiempo disponible en sus
agendas. Por otra parte las entrevistas a los sefiores José Mario O. Maza Ponce y
Carlos Woods se realizaron personalmente, estas fueron grabadas y los entrevistados
se mostraron abiertamente comodos a dar sus opiniones con bastante fluidez y

aportando informacién valiosa para la investigacion.

Ademas de los expertos, se tomo en cuenta la opinidn de los colaboradores del museo

debido a la participacién que tienen en este

El sujeto numero 1, José Mario O. Maza Ponce, director del Museo Nacional de Arte
Moderno Carlos Mérida, mencion6 que el objetivo principal del museo es resguardar,

conservar y mantener la coleccién que este tiene permanentemente y dar a conocerla
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asi como las actividades que realizan en este espacio. Entre las mas conocidas se
encuentran Arte en Mayo, en beneficio de la fundacion de Rozas Botran y el evento de
arte mas importante de Centro América de caracter benéfico privado y no lucrativo
JUANNIO. Ademas de estas el museo ha tenido exposiciones temporales de artistas
reconocidos a nivel mundial como Dali, de Goya, Warhol, Rembrandt, Picasso, Chagall,
entre otros. Maza indicdé que una de las probleméticas mas grandes del museo es la
falta de difusion y es que este no utiliza ningin medio para conocer sus actividades,
por lo que se ven obligados a recurrir al envio de correos electronicos a su base de

datos, la cual esta conformada por coleccionistas, artistas y gente del medio.

Maza considera que el grupo objetivo del museo son los jovenes ya que de ellos
depende el futuro de nuestra cultura. Al mismo tiempo considera que las nuevas
tecnologias son un medio de alto impacto y facil acceso hoy en dia, “son un vehiculo
para informar (no educar), y formar sensibilidad y apropiacién”, es por eso que se
considera la herramienta de difusion mas adecuada a utilizar para alcanzar al grupo
objetivo del museo. Otro beneficio de esta herramienta es la documentacion y
publicacion de sus actividades ya que en Guatemala no hay nada que registre las

mismas.

El coleccionista Carlos Woods, entrevistado nimero 2, destaco el valor que la sociedad
le da a la cultura y al arte. Woods considera que hay que tomar en cuenta que a
Guatemala lo catalogan como tercermundista, lo cual nos crea muchos limitantes.
Woods expreso: “No tenemos la misma apertura que Europa o Estados Unidos,
nuestros ‘handicaps” muchas veces son los mismos artistas, el arte estd muy
prostituido por sus creadores debido a la necesidad que tiene de subsistir, por esta
razén no pueden ser fieles a una galeria o algo similar, porque tienen que comer... hay
muchos que viven de la cultura y el arte. La gente esta acostumbrada a que estos son
de lujo. Estamos en la cuerda flora, estamos a punto de que la cultura desaparezca y el
motor de la misma es el artista, pero si no tiene una afluencia de publico va a prostituir

su trabajo”.
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Woods opin6 que en diez afios en Guatemala no ha habido cambios en los museos, sin
embargo en las galerias si. “Que vengan los grandes con propuestas nuevas y que
vengan los nuevos con propuestas grandes. El artista tiene que saber como
reinventarse, los artistas tienen la comodidad de quedarse en su espacio de confort y el
verdadero artista evoluciona.” Para brindarles apoyo a los artistas emergentes, los
museos deberian brindarle apoyo prestandoles espacio para exponer sus obras. De lo
contrario sucede lo que se mencionaba anteriormente. A su vez Woods considera que
hoy por hoy lo digital es lo que nos esta fungiendo y es necesario difundir lo que los

museos tienen.

El sujeto numero 3, José Toledo Ordofiez, considera que el Museo Nacional de Arte
Moderno no posee suficiente difusion para darse a conocer. “Hoy en dia los sitios web y
las redes sociales permiten darse a conocer a bajo costo”. Sin embargo Toledo
considera que este seria solamente uno de los medios de difusién que necesita un
museo. Segun Toledo, este tipo de herramientas deberia de dirigirse a los amantes del
arte y al publico en general. Debe tener contenido para nifios, estudiantes, adultos

nedfitos en arte y conocedores de arte en general.

Asi mismo el doctor Miguel Flores, entrevistado niumero 4, considera que hasta ahora
no existe difusion de informacién por parte de los museos, “los que mas suerte tienen
les publicaran un pequefio texto en las agendas culturales de los medios,
especialmente Radio Faro Cultura, érgano oficial del Ministerio de Cultura y Deportes.
Hace falta mucho trabajar en el concepto de audiencias especializadas.” Por
consiguiente, el Dr. Flores considera que un sitio web es una buena experiencia para
crear una vision de lo que realmente es un museo, exponiendo lo poco que se tiene y

que podria ponerse.
El sujeto niumero 5, el curador jefe Emiliano Valdés, comenta que desconoce si existe

una politica de difusion de las actividades del Museo Nacional de Arte Moderno Carlos

Mérida. Valdés expresdé: “El hecho de que no tenga una pagina web o incluso un perfil
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de Facebook en donde anuncien sus actividades, me parece que no le beneficia. Yo

habitualmente me entero de sus actividades por canales paralelos”.

B. Resultados de diagndstico con sujetos

La sujeto numero 6, Valeska Salazar, secretaria del Museo Nacional de Arte Moderno
Carlos Mérida, manifestd que el museo posee escaso material de oficina y que este
mismo muchas veces se consume con mayor rapidez debido a que los visitantes llegan
a solicitar informacion escrita sobre el museo, por la misma razén que no se cuenta con
informacién en ningan otro lugar o en la web. En palabras de la entrevistada:
‘Lamentablemente no contamos con una pagina de Internet, esta la pagina del
Ministerio de Cultura y Deportes, pero no hay mucha informacion. A estas alturas, en
donde la gente ya no hace uso de las bibliotecas, sino que todo es a través de Internet,
el hecho de no contar con un espacio en la web es lamentable y vergonzoso. Siempre

me preguntan si contamos con pagina de Internet.”

El sujeto nimero 7, Osman Rosales, también opiné que una sitio web seria de mucha
ayuda para difundir la informacién basica del museo. A su vez considera que la
preparacion adecuada para los trabajadores de este establecimiento es necesaria
debido a que los visitantes necesitan de un guia para conocer a profundidad la
exposicién del mismo. Hoy por hoy el museo cuenta con poco personal, sin embargo
los ingresos por parte del estado no son suficientes para capacitar a estos o bien para

contratar a alguien especializado en el area, para que sirva de guia a los visitantes.

El sujeto numero 8, Juan Francisco Tejax, considerd que una de las necesidades mas
importantes del museo es la capacitacion de los colaboradores, para que asi estos
tengan mas informacioén sobre las exposiciones pasadas, presentes y futuras que el
museo brinda, de esa forma poder transmitir dicha informacién a los visitantes, en
especial a los estudiantes. Segun Tejax el museo tiene mucha informacion, pero es

necesario incitar a la lectura, tenemos aproximadamente once celularios a lo largo del
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edificio, pero los visitantes no les prestan atencion... creo que nos falta muchisimo,

inclusive publicidad, ademés de que no contamos con una plataforma digital.

C. Presentacion de la propuesta del sitio web
Tomando como base la informacion recolectada en el trabajo de campo y las
principales recomendaciones, se procede a presentar a continuacion la propuesta del
sitio web para el Museo Nacional de Arte Moderno “Carlos Mérida”:

Nombre del sitio: MUSEO NACIONAL DE ARTE MODERNO CARLOS MERIDA

Logotipo del sitio web:

Direccion del sitio web: artempogt.wordpress.com

Cédigo QR para acceso via movil:

49



Se tiene previsto tener el codigo QR en toda la sefialética del museo, al igual que dar
una presentacion del sitio web a todos los museos y la colocacion de un link en la

pagina institucional de la Municipalidad de Guatemala.
Estructura del sitio web:

PORTADA
La portada esta disefiada de tal manera que se tenga acceso a los diferentes temas
desde el inicio, ya sea a través de los iconos o el menu ubicado en la esquina superior

derecha:
(00 htig r.d ol 1026AM]

[ ttps://artempogt.wordpress.com i

MUSEO =

MUSEO NACIONAL

NACIONAL DE DE ARTE MODERNO

CARLOS MERIDA

ARTE MODERNO

CARLOS MERIDA ARTEMPO

ELMUSEOQ

coucoomremmo MUSEO NACIONAL
INAL DE exrosicions DE ARTE MODERNO
CARLOS MERIDA
ODERNO
» MERIDA

EL MUSEO

CONTACTO

EXPOSICIONES

EVENTOS PROXIMOS
TIVAL GUATEPHOTO

50



Tema: EL MUSEO

Seccién: Historia
Esta seccion contiene una descripcion general sobre el Museo Nacional de Arte
Moderno “Carlos Mérida”, para que el visitante conozca a detalle los inicios y desarrollo

del mismo:

H I STO R I A ) empogt.wordpress.com/:

ARTEMPO =

d

HISTORIA

124 mayo, 2015 por xadelavega

En1953 o

[osss il El Museo Nacional de Arte Moderno

Tema: EL MUSEO

Seccion: Sala Carlos Mérida
Esta sala es uno de los atractivos mas grandes del museo, ya que es un area exclusiva
para el artista Carlos Mérida, pues el museo lleva su nombre y es por eso que se

consideré esta seccion para la misma :

ARLUS"lERIDA

[ empogt.wordpress.com/: [

N

CARLOS

1 24 mayo, 2015 xadelavega

== La figura de Carlos Mérida ocupa un

51



Tema: EL MUSEO

Seccion: Coleccion Permanente
Esta seccion contiene un documento .PDF descargable, en donde ademas de tener
informacion sobre el edificio del museo, describe detalladamente la informacion sobre
sus obras, las cuales no estan expuestas todo el afio, pues hay exposiciones que se
exhiben por temporadas.

) empogt.wordpress.com/:  [1]

COLECCION"
PERMANENTE, |
"N

£ e

MUSEO NACIONAL DE ARTE MODERNO CARLOS MERIDA

GUATEMALA.PDF
R Posted on 25 mayo, 2015 por xadelavega
o
o

MUSEO NACIONAL DE ARTE

Tema: EXPOSICIONES

Seccién: Actuales
Esta es una seccidn gue estara en constante modificacion, segun la agenda del Museo
Nacional de Arte Moderno. La seccion de actuales contiene informacion de la

exposicién que se encuentra expuesta en el museo.

A\

] empogt.wordpress.com/: [

Posted on 25 mayo, 2015 por xadelavega

De caracter benéfico, privado y no
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Tema: EXPOSICIONES

Seccién: Pasadas
Esta es una seccidn que estard en constante cambio, segun la agenda del Museo
Nacional de Arte Moderno. La seccion de pasadas contiene informacién de la

exposicidn que se expuso anteriormente a la actual en el museo.

@ IF.4 1958 12.00 AM

[ empogt.wordpress.com/: [

ARTEMPO =

ARTE EN MAYO

arte en mayo 2015

ARTE EN MAYO

mayo 2015

Posted on 25 mayo, 2015 por xadelavega

La Fundacion Rozas-Botran promueve

Tema: ARTICULOS

Seccion: Joévenes conectando con el arte
En esta seccidon se encuentra un articulo escrito por una experta en el tema relacionado
con el arte y la juventud, Sara Sinibaldi, pues ella estd en constante relacién con

ambos.

Q@ .4 19% 8 12:00 AM
[ empogt.wordpress.com/:  [1]

JOVENES CONECTANDO CON
EL ARTE

ARTEMPO =

JOVENES

CONECTANDO CON
EL ARTE

on 11 junio, 2015 xadelavega

Por: Sara Sinibaldi de Verdugo
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Tema: ARTICULOS

Seccién: La Modernidad
En esta seccidén se encuentra un articulo escrito por un experto en el tema relacionado
con el arte y la modernidad, el Arquitecto Raul Monterroso, pues por su conocimiento y
experiencia como el Director del Centro Cultural Miguel Angel Asturias, se considera un

experto en el tema.

LA MODERN I DAD ) empogt.wordpress.com/: EI 7

ARTEMPO =

LA MODERNIDAD

Pos| n 11 junio, 2015 por xadelavega

Por: Dr. Arg. Raul Monterroso.

Tema: ARTEMPO

En esta seccion lleva como nombre “ARTEMPQO” gracias a una lluvia de ideas que se
tuvo con el coleccionista Carlos Woods en una conversacién. Este nombre salié a
relucir, entre otras opciones, ya que creemos que ya es tiempo de apreciar el arte y la
cultura de Guatemala. En esta se encuentran fotografias del edificio en donde esta
situado el Museo Nacional de Arte Moderno “Carlos Mérida” y unas cuantas obras de

artistas nacionales e internacionales, las cuales han sido expuestas en dicho museo.
(6 wo im0z

[ ttps://artempogt.wordpress.com

11junio, 2015 ror xadelavega



Tema: CONTACTO
En esta seccidon se encuentra la informacién de contacto del museo, tanto como la

ubicacion, el nimero telefonico, precio de admision y los eventos proximos a realizarse.

[ empogt.wordpress.com/:  [i]

ARTEMPO =

Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Merida

Direccién:

5calle “Calle de los Museos™ Salén No. & FincaLa ayesoia
z0na 13 Guatemala, C.A, 01013 .
Teléfono: -
(502)2471- 1422/ 2472-04¢ g Posted on 23 mayo, 2015 por xadelavega
Correoelectronico:
unamigos@yahoo.com Museo Nacional de Arte Moderno

Tema: EVENTOS PROXIMOS
En esta seccion se encuentra la programacion de las actividades que el museo tendra

proximamente.

(S~ © YE.d419%8 12:01 AM
ELMUSEO

EVENTOS PROXIMOS
JUANNIO

EXPOSICIONES

REGISTROS ANIBAL LOPEZ
6 julio, 2015 - 3 agosto, 2015
J Carlos Woot

GALERIA

CONTACTO

EMBAJADA DE JAPON
’015 - 28 septiembr:

FESTIVAL GUATEPHOTO

anizador: La Fotot
ARTE CENTROAMERICANO
8 diciembr 015 enero, 201¢
: Fundacion Ro.
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D. Resultados del proceso de validacion
En el caso de la fase de validacion del sitio web, se obtuvieron los siguientes

resultados:

Resultados de las encuestas de validacion

Sexo

Femenino 42

Masculino 57
Escolaridad
Escolar 21 4%
Bachiller 35 7%

Licenciatura 429% [}

Edad Posgrado

15-19 28 6% Profesional 0%

20-24 50%

25-29 14 3%

30-34 7.1%

En estas graricas se observa que del grupo aleatorio elegido, mas del 50% de los
encuestados son hombres. Entre dichos encuestados 50% esta entre el rango de edad

de 20 a 24 afios y en su mayoria estos se encuentran estudiando la licenciatura.

Al presentarles a los entrevistados el sitio web del Museo Nacional de Arte Moderno

Carlos Mérida, los encuestados respondieron lo siguiente:
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Presentacién

Excelente 55 7%
Bueno 14 3%

Excelents

Bueno
Regular 0%,
Fegular .
Deficiente 0%,
Lefivients
oo A &0 Th 100
Contenido

Excelente 73.6%

Excelente Bueno 21 4%
Regular 0%
Deficiente 0%

Bueno
Regular

Ceficients

oo 25 5.0 75 0.0

Tipo de letra utilizado, asi como el tamafio de la misma
Excelente 92 9%
Excelente Bueno 7. 1%,
Regular 0%
Deficiente 0%

Bueno

Regular

Ceficients

12

(=]
o
(=]
L=]

Recursos multimedia {imagenes, fotografias o animaciones)
Excelente F4.3%
Excelente Bueno 357%
Regular 0%
Deficiente 0%

Bueno

Regular

Deficients

=]
ra
i
@
i

éConsidera que los elementos utilizados en la revista facilitan el proceso de ensefiaza-aprendizaje de los contenidos?

Si 100%
g Mo 0%
Mo
¢Ellenguaje utilizado en la revista es claro y conciso?
Si 92.9%
& Mo 7.1%
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Enlaces a paginas externas

Excelente 57.1%
Bueno 35.7%
Regular 7.1%

Deficiente 0%

Excelente

Bueno

Regular

Creficients

[}
)
I
o

Facil acceso

Excelents Excelente 92.9%
Bueno Bueno  7.1%
Regular 0%
Regular
Deficiente 0%
Dreficiente
ul 3 G a 12

sConsidera que la estructura y la organizacién de la revista es adecuada?
=i 100%
5 Mo 0%

Mo

iConsidera que la accesibilidad y navegacion de |la revista es la adecuada?

Si 957%
si Mo 14.3%

Mo

En su mayoria, casi en su totalidad, los encuestados evaluaron positivamente el sitio
web, esta retroalimentacién permitié validar la calidad del disefio, la estructura y el

contenido que se presenté en la version final.
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Resultados de la validacién con el Director de Museo Nacional de Arte Moderno
Carlos Mérida

En el ultimo acercamiento con el Arquitecto José Mario O. Maza Ponce, actual director
del museo, se le presentd el sitio web y su reaccion fue bastante positiva. Una de las
secciones que mas le atrajo fue la de “time-lapse” pues en esta se utilizé un recurso
audiovisual para poder crear una idea a grandes rasgos de lo que seria una visita al

museo.

El comentario final del Arquitecto Maza se enfocd en la importancia que tiene una
herramienta de este tipo para la formacion e informacion de los visitantes. Este
considera que el sitio es amigable y presenta de manera gréafica los elementos mas
representativos del museo, constituyéndose como un libre y atractivo acceso a la
informacion. Representa un importante vehiculo para los estudiantes y material

informativo en relaciéon a las colecciones artisticas exhibidas en el museo.

V. DISCUSION DE RESULTADOS

A partir de la informacién obtenida en cada una de las entrevistas realizadas para la
realizacion del “Sitio Web sobre el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida”, se
procede a continuacion a comparar los hallazgos de dicha investigacién con la
referencia de otros autores consultados con el objetivo de discutir los resultados

obtenidos.

Para iniciar con esta discusion, Aldana (2013) considera que al museo cumplir con las
instalaciones adecuadas, este podria brindarles a los artistas un espacio especial para

la conservacion y correcta exposicion de sus obras.
En la presente investigacion se entrevisto al curador jefe del Museo de Arte Moderno de

Medellin, Emiliano Valdés Melenderas, quien encuentra el espacio del Museo Nacional

de Arte Moderno Carlos Mérida complicado por su enorme “personalidad”
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arquitectonica. Asi mismo considera que un cambio de ubicacién del museo y llevar a
cabo una remodelacién, podria proporcionar las condiciones adecuadas para la

presentacion de arte.

Asi mismo el reconocido coleccionista Carlos Woods y el Dr. Miguel Flores coinciden
con Aldana que en Guatemala es necesario el apoyo a los artistas emergentes y que
mejor que hacerlo con un espacio adecuado para la exposicion de sus obras para asi

lograr mejor apreciacion de las mismas.

Segun Ponsa (2013), quien también coincide con Aldana (2013) sobre las instalaciones
adecuadas para las exposiciones de obras, considera que en Guatemala existe una
gran demanda de artistas nacionales y personas interesadas en el arte. Asi mismo
dicha autora considera que debido a la falta de las instalaciones adecuadas, ha surgido
la creacion de galerias de arte.

A lo anterior el artista José Toledo Orddfez enfatiza que “En las galerias de arte se
vende y en los museos se expone. La historia y prestigio de los museos hace que sea
honroso para el artista exhibir en ellos y enriquece su curriculo.” Sin embargo, como
artista que ha expuesto en el Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida comenta
gue en su experiencia ha tenido problema para colocar sus esculturas por las
limitaciones del edificio. Al respecto opina: “La mayor parte de nuestros museos se
instalaron en edificios que no fueron disefiados para museos o no tienen las

condiciones necesarias para conservar las obras”.

Segun Escobar (2011) existe una creciente importancia de las nuevas tecnologias en la
formacion de identidades sociales y participacion social en el apartado civico, por lo que
cree que los museos virtuales son por su naturaleza, una ventana al mundo de los
ciudadanos, en este caso guatemaltecos, pueden utilizar como fuente de informacion y
canal de comunicacion para abordar temas de interés comun relacionados con el
pasado, el presente y el futuro del pais. En esto coincide el Dr. Miguel Flores cuando

menciona en la entrevista que “los museos se transforman en espejos donde un pais
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puede verse reflejado, ya que reunen basta informacion sobre distintos temas” con
respecto a las necesidades de los museos de Guatemala “no poseen programas
atractivos, para ampliar sus audiencias, no existen programas educativos, estructurales,
no comunican lo poco que se hace, el programa de comunicacién es inexistente”. Por
dichas razones Flores considera que un sitio web “es una buena experiencia para que
cree una vision de lo que realmente es un museo, exponiendo lo poco que se tiene y

que podria tenerse”.

Lavado (s/f) comparte en el articulo “Museo para tod@s” que las propuestas hacia las
que se dirigen los museos del siglo XXI atienden a responder a todos los sentidos y a
integrar a su publico con recorridos y ofertas que permitan sentir y hacer participar de

forma efectiva en el mensaje multicultural que lanza el museo en estos nuevos tiempos.

A lo anterior el director del Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida, el
Arquitecto José Mario Maza, concuerda con el hecho de que las nuevas generaciones
son a las que se les tiene que inculcar el amor al arte, darle las herramientas y
ensefarles por que este es importante. Para esto hay que tomar en cuenta las nuevas
tecnologias de la comunicacién las cuales “son un vehiculo para informar (no educar), y
formar sensibilidad y apropiacion”, asi que para aprender sobre algo, mas si es sobre
arte, este debe de ser mas que nada una experiencia sensorial, y tomar en cuenta tanto

a las personas con discapacidades auditivas y/o visuales, como a los analfabetos.

Segun Guisasola, Azcona, Etxaniz, Mujika y Moretin (2005) en el caso de las visitas
escolares, para que el museo constituya un auténtico instrumento de educacion, son
necesarios enfoques y estrategias centrados en el aprendizaje de los estudiantes mas

gue en tareas de manipulacion de médulos.

El Arquitecto Maza considera que en Guatemala, hoy en dia, existen docentes amantes
del arte, que logran transmitirle a sus alumnos la importancia del arte y lo mas
importante la apreciacion del mismo. Para esto Maza considera que dicha ensefianza

desde temprana edad es muy importante, ya que los aprendices pueden jugar con su
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creatividad y de esta forma aprender a canalizar sus emociones por medio de las artes
plasticas y a su vez llegar a apreciar sus obras y las de otros artistas. Con lo anterior se

estarian creando generaciones amantes del arte, cosa que se necesita en Guatemala.

A lo anterior Maza responde que los objetivos del museo son resguardar, conservar y
mantener la coleccion que este tiene permanentemente y dar a conocerla asi como las

actividades que realizan en este espacio.

El artista José Toledo también hace un aporte sobre la funcion de un museo, y es que
el artista considera que alli solamente se deben exhibir las obras de artistas que ya
tengan un recorrido solido. En el caso de los artistas emergentes deben ser apoyados
por otro tipo de instituciones publicas y privadas que tengan programas especiales para
convertirse en plataformas para dichos artistas. A los mismos hay que educarseles y
guiarles, al igual que proveerles espacios, “las artes son un poderoso artefacto cultural
para influir en la sociedad. Los artistas deben aprender a acompafar su obra de

mensaje o concepto y que estos sean positivos”.

Asi mismo se realizaron encuestas tanto al director del Museo Nacional de Arte
Moderno Carlos Mérida, el Arquitecto José Mario Maza y al coleccionista Carlos Woods,
como a diez personas seleccionadas aleatoriamente con el perfil de visitantes del

museo, para realizar la validacion del sitio web.
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VI. RECOMENDACIONES

A los organismos del Estado incluyendo el Ministerio de Cultura y
Deportes y el Ministerio de Educacion: Atender de manera suficiente
las demandas y las necesidades de los museos del pais, ya que poseen
contenido de alta importancia que representan la historia e identidad de la

sociedad guatemalteca.

A su vez es de alta importancia incluir en el pensum escolar la apreciacion
al arte, de preferencia el talento nacional. Como se mencioné en el trabajo
de investigacion, las nuevas generaciones son las mas aptas para poder

apreciar la fusion de las TIC con el arte y aprender de la misma.

Al Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida:
Promover el uso del sitio web para la divulgacion y promocion de sus
obras y actividades, de manera que la misma pueda ser aprovechada.
Desarrollar en los visitantes una cultura de apreciacion por el arte a través
de las nuevas tecnologias de la comunicacion. Ademas del sitio web, hoy
en dia existen plataformas en internet de bajo costo y alto alcance que
podrian ser utilizados para la promocién de sus actividades.

A los docentes de niveles escolares de primaria y basicos de
instituciones privadas y publicas: Como ya se mencion6 anteriormente,
es necesario inculcar en los estudiantes la apreciacion por el arte. Es
importante ensefiarles que un museo es un lugar en donde pueden poner

a prueba sus sentidos y explorar.
Ademas de eso, se recomienda que se les incentive a leer mas sobre el

arte nacional e internacional y analizar un poco el mismo a su criterio, por

tanto, incentivar la conservacion.
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A los futuros visitantes del Museo Nacional de Arte Moderno Carlos
Mérida y otros museos: Indagar sobre los artistas reconocidos del pais
en donde se encuentra el museo a visitar, ya que lo mas seguro es que

este posea como minimo una pieza de un artista nacional.

Leer sobre la museografia del museo, las corrientes que se exponen en el

mismo y demas detalles para hacer mas enriquecedora la experiencia.

Ser abiertos a la percepcion de las obras, analizar el tamafio, color, textura

y forma de las piezas, jugar con la imaginacion y divertirse.
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VIIl.  ANEXOS

ANEXO |

Entrevista A Fuente: José Mario O. Maza Ponce

1.

2.

¢, Cual es el objetivo del Museo Nacional de Arte Moderno Carlos Mérida?

¢, Qué actividades realiza el museo?

¢, Como se dan a conocer las actividades que realiza el museo?

¢, Qué necesidades de comunicacion tiene el museo?

Segun su opinion ¢ de qué manera se pueden cubrir dichas necesidades?
¢,Cree usted que una revista digital cubrira la necesidad de difusion? ¢ Por

qué?

¢ A qué publico deberia de ir dirigida esta revista digital?

¢ Considera que esta puede servir como material didactico?

¢, Qué tipo de informacion es indispensable para esta revista?

10.¢,Qué segmentos o elementos principales considera usted que debe tener

dicha revista digital?

11..;Qué seccion considera que seria la mas importante para atraer al publico?

12.:Qué otro tipo de proyecto innovador de comunicacién considera que haria

un cambio, no solo en el museo, sino en la cultura artistica de nuestro pais?
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ANEXO Il

Entrevista B Fuente: Miguel Flores Castellanos

1. ¢Cuales son las funciones de los museos para el desarrollo de la cultura en
un pais?

2. ¢Cree que los museos cumplen con estas funciones?

3. ¢Cuales considera que son actualmente las necesidades de los museos en
Guatemala?

4. ¢Cbmo considera que pueden cubrirse las mismas?

5. ¢Existe difusion de informacion por parte de los museos?

6. ¢Considera que en Guatemala existe apreciacion por el arte?

7. ¢Considera que existe algun tipo de educacion para la apreciacion del arte en
Guatemala?

8. Segun su opinion, ¢usted considera que una revista digital aportaria algin
beneficio para el Museo de Arte Moderno Carlos Mérida?

9. De acuerdo a su experiencia ¢ Qué tipo de contenido deberia de tener la
revista digital?

10. ¢, Por medio de que instituciones deberia promocionarse la revista digital?
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ANEXO Il

Entrevista C Fuente: Carlos Woods

1. De acuerdo a su experiencia, ¢cOmo es la cultura artistica en Guatemala?

2. ¢Considera que los artistas tienen apoyo por medio de los museos de nuestro
pais?

3. ¢Qué valor le da la sociedad al arte guatemalteco?

4. ¢Cree usted que una revista digital del Museo de Arte Moderno Carlos Mérida
seria de interés para los artistas y para el publico objetivo de los mismos?

5. ¢Estaria usted interesado en aparecer en la revista de un museo? ¢ Por qué?

6. Comparando con los museos de otros paises, ¢ qué cree que les hace falta a
los museos de Guatemala para darse a conocer?

7. Como coleccionista, ¢ cuéles cree que son los objetivos de un artista al
exponer su obra?

8. En base a su experiencia ¢, Considera que los museos han evolucionado en
los ultimos 10 afios?

9. ¢Qué encuentran los artistas en las galerias que no encuentran en los
museos?

10. Si existiera una revista digital sobre el Museo Nacional del Arte Moderno

Carlos Mérida, ¢ usted cree que ayudaria a promover la cultura artistica en el
pais?
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ANEXO IV

Entrevista D Dr. José Toledo Ordéiez

1. ¢Cudles considera que son las necesidades de comunicacion que tiene el Museo
de Arte Moderno Carlos Mérida?

2. ¢Ha participado usted en alguna de las actividades que se han llevado a cabo en
dicho museo?

3. Como artista, ¢,qué es lo que busca usted en un museo para exponer sus obras?

4. ¢Considera que el Museo de Arte Moderno tiene la suficiente difusion para darse
a conocer?

5. ¢Qué tipo de tecnologia cree que seria la adecuada para apoyar la difusion del
museo?

6. ¢Considera que una revista digital cubriria la necesidad de difusién del museo?
¢ Por qué?

7. ¢Como artista nacional, le llamaria la atencion aparecer en dicha revista?

8. ¢Quiénes cree que estarian interesados en acceder a esta revista digital?
9. ¢Considera que esta revista atraera mas publico para el museo?

10. En base a su experiencia, ¢qué le hace falta a los museos nacionales,
comparado con los internacionales?
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ANEXO V

Entrevista E Emiliano Valdés Melendreras

1. ¢Que significa ser un curador? ¢, Cualquiera puede serlo?

2. ¢Considera que el arte guatemalteco se promueve adecuadamente en el pais?

3. ¢Por qué los artistas, en su mayoria los nuevos, buscan galerias de arte para
exponer sus obras en vez de un museo?

4. ¢Considera que el arte nacional tiene apoyo por parte del estado o alguna
entidad?

5. ¢Considera que el Museo de Arte Moderno es el lugar adecuado para hacer
exposiciones de arte? ¢Por qué?

6. En base a su experiencia, ¢ qué cualidades y defectos tiene dicho museo?

7. ¢Considera que el museo tiene suficiente difusion de informacién?

8. ¢Cree gue una revista digital puede cubrir la necesidad de comunicacién? ¢ Por
qué?

9. A su consideracion ¢Qué tipo de informacién deberia de contener esta revista
digital?

10. Si existiera una revista digital sobre el Museo Nacional del Arte Moderno Carlos
Mérida, ¢le gustaria aparecer en esta revista?
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ANEXO VI

II. Entrevista dirigida a sujetos de estudio

1.

2.

8.

9.

Edad:

Geénero:

Escolaridad:

¢, Qué cargo ocupa en el Museo de Arte Moderno Carlos Mérida?

¢, Cuantos afos lleva trabajando en el Museo?

¢,Cudles cree que son las necesidades mas importantes del museo?

¢, Considera que el museo brinda suficiente informacién a los visitantes?
¢, Qué tipo de material le brinda el museo a sus visitantes?

De acuerdo a su opiniéon ¢,Qué es lo mas atractivo del museo?

10.¢ Existe alguna distraccion en el museo? ¢ Cual?

11.¢ Existen guias disponibles para los visitantes?

12.¢Se cuenta con guias bilingles?

13.¢ Considera gue los visitantes salen satisfechos con su visita?

14.¢Qué tipo de apoyo considera que se necesita para resolver los problemas del

museo?

15.Comentarios para mejorar el museo
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ANEXO VI

Rubrica de evaluacién
Mark anly ong oval per row:

Excelente Bueno ar Deficiente

Presentacion b ) ) .

- - v r " - o - "
Contenido L) L R W L
Tipo de letra utilizado, asi como &~ Yy ; \
tamafio de la misma — —_ —
Recursos multimedia (imagenes, T B
fotografias o animaciones) — — —
Enlaces a paginas extemnas -:_::: _;- \._;: )
Facil acceso ) [ L)

Mark only one oval per row:
S No

iCongidera que el la estructuray

la organizacidn de la revstaes | \'{'
adecuada? o
L Considera que la accesibilidad y
nawegacion de larevistaesla ()
adecuada?

LConsidera que los elementos
utilizados en la revista facilitan el -
proceso de ensefanza- e
aprendizaje da los contenidos?

LEl lenguaje utilizado en la revista —— ——,
&s claro y conciso? fi—

4Que mejoras introduciria en la revista digital? ~

GRACIAS POR SU COLABORACION

76



ANEXO VI

ENCUESTA DE VALIDACION

Universidad Rafael Landivar

Facultad de Humanidades

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
Tesis |l

* Required

Género *
() Femenino
) Masculino

Edad *

© 1519
0 20-24
© 2529
© 30-34
@ 3539
) 40-44
() 4549
© 50-54

Nacionalidad *

Escolaridad *

() Escolar

) Bachiller
() Licenciatura
0 Posgrado
) Profesional
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Ocupacion *

Rubrica de evaluacion *
Excelente Bueng Regular Deficiente

Presentacion

Contenido

Tipo de letra
utilizado, asi como
el tamario de la
misma

Recursos
multimedia
(imagenes,
fotografias o
animaciones)
Enlaces a paginas
externas

Facil acceso

Si No

iConsidera que el |a estructura y la
organizacion de la revista es
adecuada?

iConsidera que la accesibilidad y
navegacion de la revista es la
adecuada?

iConsidera que los elementos
utilizades en la revista facilitan el
proceso de ensefianza-aprendizaje
de los contenidos?

2El lenguaje utilizado en la revista
es claro y conciso?

£Que mejoras introduciria en la revista digital? *

GRACIAS POR SU COLABORACION

=3 —
. 100%: You made it.
Mewver subrmit passwords through Google Forms.

https://docs.google.com/forms/d/1o5HKrojRqub5q7IVugfHxfHLJ6IuiOhH-r-
VlIa7VFE5fs/viewform
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ANEXO IX.

W VISTAS D B VISITANTES
may jul azo g
@ VISTAS - VISITANTES * ME GUSTA ® COMENTARIOS
1.200 72 0 0
?
1 N 2320
Pais Visitas
.8 Guatemala 3.820
== Costa Rica 61
== Republica Dominicana 33
&= Estados Unidos 25
. Estonia 24
ay Panama 16
= Argentina 16
== Honduras 13
B¢ Reino Unido 1"
1§ ltalia 9
== Esparia 7
E83 Brasil 6
B Chile 4
Union Europea 4
—-—Austria 2
mm Colombia 1
== ElSalvador 1
BB México 1
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Jose Maza <josematio35@yahoo.es> Jul 2 -~

to hellengalvez, me |+

Spanish™ > English™ Translate message Turn off for: Spanish
Sefiorita Galvez

Quiero por este medio aprovechar para agradecer su apoyo en el desarrollo del Programa de la revista digital de la
Sefiorita Alburez para el Musea nacional de arte moderno.

Le comento que el trahajo ha representado el motor para poner en marcha muchos procesos que teniamos olvidados o
gue incluye el servicio a toda nuestra poblacion estudiantil mas del 80% de los visitantes, asi como el aprovechamiento de
la nueva tecnologia para acceso a informacion cultural y artistica que genera el museo.

La revista digital ya ha sido socializada dentro de importantes redes con las que contamos tanto a nivel nacional e
internacional y el cadigo QR ha significada n muy importante avance dentro del mismo. Gracias a o anterior se ha
retomado todo el planteamiento de la sefialética del museo (disefio, diagramacion y actualizacion) que se estara lanzando
al campo de los museos en el mes de agosto, todo gracias al apoyo digital de la Sefiarita Alburez.

De igual manera nos ha incitado a la recopilacion del material digital con el que el museo ha producido para incluirlo
dentro de ello y consolidar un centro importante de informacion, formacian y acceso a esta.

Consideramos gue dentro de Guatemala l0s recursos como |0s alcanzados con este proyecto aun se encuentran bajo un
mamento de incursen en la sociedad, sobre todo en la tematica cultural vy artistica, por lo gue el presente nos influye
dentro de una punta de lanza con la tematica, alcance y desarrollo.

Son muchos los programas que ha desatado |a revista digital que seria un tanto tedioso la enumeracion, comao Director del
Museo por mas de 15 afios y Catedratico universitario me enorgullece el sentir el respaldo académico y lozano de |a
sociedad guatemalteca, sensible y preocupada por una mayor difusion.

De nuevo muchas gracias por su participacion y para cualguier tema estoy a tu amahle atencion.

Jm

José Mario Maza P.

(502) 5202.7147
Guatemala City

Enviado desde PIPO iPhone

Inicio del mensaje reenviado:

De: "Terron G. Andrea" <aterron@ufm.edu=
Fecha: 12 de junio de 2015, 16:25:22 GMT-6

Para: Jose Maza <josemario35i@yahoon.es=

Asunto: Re: Correccidn: Nueva Agenda Julio Museo Miraflores

Hola!
iiiQue bonita iniciativall! me lo imagino con las caras v todo cuando escuché la voz!!

Si me permito unos comentarios:

Creo que valdria la pena separar el video de 8 minutos a varios videos cortos por tema, Es dificil que uno pueda sentarse a ver
un video de 8 minutos, de seguido, tal vez es mejor, si se quiere saber sobre la distribucién, ver sélo esa parte v no ver la
parte de inicio mas histérica, v como no estd indexado, no se puede ir directamente a lo que se quiere ver. Se puede dejar
el video entero en el link de coleccidn permanente que es informacidn general y que ahi esta... El time-lapse no estd en su
index al margen derecho superor,

i FELICIDACES!!

Mos vemos,

Andrea Terrdn G.

Curadora

Museo Popol Vuh

Universidad Francisco Marroguin
Tel. (+502) 2338-7837
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Otro
Enviado desde PIPO iPhone

Inicio del mensaje reenviado:

De: Silvia Bolafios <bolanos silvia@gmail.coms=
Fecha: 12 de junio de 2015, 14:48:05 GMT-6

Para: Jose Maza <josemario35@yahoo.es=

Asunto: Re: Correccion: Nueva Agenda Julio Museo Miraflores

Mi querido josé Mario, me puse a ver tu revista vitual, y me parece fantastical

Me encanta que hayas hecho un documento "facil" de leer para el mundo, no importando si es nifio o extranjero. Se digiere muy

hien, todo esta impecahle, como todo o que haces!
Esta geniall

Super! é,\ll‘?f\; Z,

Con carifio

Silvia Bolafios

Enviado desde mi iPad

eee o TIGO LTE 20:09 $ 100% . #
Maria Mercedes Molina
< (2) escribiendo... %

No pues me gusto .,

No por amabilidad sino honestamente
me gusto

El template me parece que es facil de
ver 20:07

* 20:07 W/

Y me gusta que hay posts hechos po
mas personas

Me gusta eso porque no se siente como
boletin informativo del museo no
obstante si hay noticias relacionadas

Y tedra su QR code - 5.

De verdad me gusta mucho
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QIWIEIR|TIYJULI JO}P

eeeer TIGO LTE

[# Estado & Foto

Q@ Estoy aqui

! ¢ Qué estas pensando?
Julio E. Cuc
.)1 9min - &

My favorite museum in Guatemala has a blog and it's
hilarious! Well done José Mario

Galeria
Visita la entrada para saber mas
artempogt.wordpress.com

3 Me gusta

s Me gusta @ Comentar 2 Compartir

Patty Buezo de Valladares comento6 una publicacion de
7 de enero de 2014.
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