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Resumen Ejecutivo

El proceso de practica profesional supervisada fue realizado en Cruz Roja
Guatemalteca Delegacion Quiché, en el Proyecto de Cambio Climatico, tomando en
cuenta el eje de la Universidad Rafael Landivar, obteniendo como resultado el proyecto
con el nombre, “Apoyar la Gestién de Riesgos Mediante la Intervencion Eficiente de la
Coordinadora Local Para la Reduccion de Desastres (COLRED), del Canton Xatinap V,
Santa Cruz del Quiché-Quiché”.

A través de este proyecto se logré capacitar a los integrantes de la COLRED, del
cantdon Xatinap V, con temas sobre las funciones que deben de desempenar,
prevencion y mitigacion de riesgos, con ello se cumplié con los objetivos y con los
resultados previstos al inicio del proceso, los cuales eran lograr la intervencion eficiente
de la coordinadora, principalmente orientando su funcionalidad operativa y
administrativa auxiliados de un instrumento técnico, para reducir los riesgos presentes,
logrando tener como resultado la reactivaciéon de las comisiones que la conforman,
conjuntamente con un manual, para poder utilizar los equipos de los que disponen en la
atencion de emergencias asi mismo para prevenir riesgos se dej6 un mapa de la
comunidad en donde se identifican los lugares vulnerables a los cuales deberan de

darles algunas alternativas de solucién.

Con cada uno de los objetivos y resultados alcanzados se logré la ejecucion del
proyecto en su totalidad, contribuyendo al desarrollo de la comunidad pues obtuvieron
conocimientos sobre como actuar ante cualquier emergencia y que acciones realizar

para reducir los riesgos de la comunidad y mitigar cuando asi se requiera.



INTRODUCCION

Se presenta el informe de Practica Profesional Supervisada | y Il, de la carrera de
Licenciatura en Trabajo Social con Enfasis en Gerencia del Desarrollo, de la
Universidad Rafael Landivar, que se desarroll6 en la Organizacion Cruz Roja
Guatemalteca, Delegacion Quiché, especificamente en el cantdon Xatinap V. Dicho

proceso fue en base al area de Gestion de Riesgos.

Se realizé un sondeo de instituciones y se determiné como centro de practica a Cruz

Roja Guatemalteca Delegacion Quiché.
Este documento esta dividido en seis capitulos los cuales se describen a continuacién:

El primer capitulo da a conocer la realizacion del diagnostico institucional para conocer
su cobertura, estructura organizativa, programas y areas de trabajo, para identificar el
area de proyeccion inmerso en el area de gestion de riesgos identificando asi el
Programa de Reduccion de Riesgos Provocados por el Cambio Climético y el cantdn

Xatinap V.

En el analisis situacional que se realizé a través de un didlogo con miembros del
COCODE en el que se identificaron los principales problemas del area de intervencion,
priorizando el que estd afectando a las personas de la comunidad e identificando sus

causas y efectos a través de arbol de problemas, de objetivos, y actores internos.

El FODA al problema priorizado, identificando las lineas estratégicas a través de la
aplicacion del Mini Max en el cual se pretende a través de su aplicacion Minimizar las
debilidades y amenazas y Maximizar las fortalezas y oportunidades, al realizar las
vinculaciones de cada una de ellas se identificaron los posibles proyectos que le dan
respuesta al problema, pero para ello se realizd la priorizacién de proyectos todo esta

reflejado en el capitulo tercero.

En el cuarto capitulo se presenta el disefio del proyecto a ejecutar el cual se describe
desde cada uno de los elementos de su disefio siendo los siguientes: nombre del

proyecto, objetivo general y especifico, descripcion de proyecto, justificacion,



cronograma, presupuesto entre otros, que luego se describen especificamente para
saber de qué se trata cada uno de ellos.

En el quinto capitulo se describe la presentacion de resultados en donde se da a
conocer cuanto y como se lograron alcanzar los indicadores especificos de cada una de
las actividades dandole cumplimiento asi a los objetivos y resultados planteados y asi
también si dentro de los mismos se lograron alcanzar otros resultados que no se tenian

previstos dentro del disefo del proyecto.

En el capitulo seis el andlisis de cada una de los resultados: como se logro, como
ayuda a la comunidad y de que sirvi6 su realizacion y si con cada una de las

actividades se logré cumplir con los objetivos.

Asi mismo para darle sostenibilidad al proyecto culminado se presenta un plan de
sostenibilidad que le dara seguimiento a las actividades ejecutadas y sobre todo que
sea realizada por parte de los comunitarios para ir poniendo en practica sus habilidades

y desempeniar sus funciones de los participantes capacitados.

Se presenta el marco tedrico conceptual el cual da a conocer los fundamentos
conceptuales del proyecto de intervencidbn dentro de la Practica Profesional
Supervisada, el cual se llevé a cabo de una manera critica y reflexiva para no caer a un

glosario de términos.

Y por ultimo se presentan los anexos donde se encuentran dos apartados, uno de la
PPS | y otro de PPS Il, en el que se podra encontrar, la matriz del marco légico, Plan
operativo del proyecto, Costeos, Plan de evaluacion, Plan de monitoreo, fotografias,

listado de participantes, entre otros.



Plan general de Practica Profesional Supervisada |
Capitulo I: Marco Organizacional
Cruz Roja Guatemalteca.
A. Antecedentes.

La Asociacion Nacional de la Cruz Roja Guatemalteca (CRG), es una entidad de
servicio de caréacter privado, no lucrativa. Cumple una mision humanitaria en el @mbito
nacional e internacional. Esta reconocida mediante Personeria Juridica por el Gobierno
de la Republica de Guatemala, como una sociedad de socorro voluntaria, autbnoma,
independiente, con patrimonio propio, auxiliar de los poderes publicos en sus

actividades humanitarias.

Constituida de acuerdo con los Convenios de Ginebra de 1949 y sus protocolos
adicionales de 1977 de los cuales la Republica de Guatemala es parte, la Cruz Roja
Guatemalteca fue reconocida por el Comité Internacional de la Cruz Roja (CICR) el 15
de agosto de 1923.

Es miembro de la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y la Media

Luna Roja.

Su Sede Central se localiza en la Ciudad de Guatemala y cuenta actualmente con 20

Delegaciones Departamentales.

Cruz Roja Guatemalteca esta debidamente inscrita en el Registro Civil de Guatemala,
bajo el nUmero de partida setenta y seis (76), folio cuatrocientos noventa (490) del libro
cuarenta y dos (42) de Personas Juridicas).

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja esta integrado por
el Comité Internacional de la Cruz Roja, la Federacion Internacional de Sociedades de

la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, y las Sociedades Nacionales.



B. Naturalezay areas de proyeccion.
a. Naturaleza.

Cruz Roja Guatemalteca contribuye con la implementacion de la Politica Nacional de
Reduccién de Riesgos a Desastres de Guatemala, cuyo objetivo general es: “Aumentar
la Resiliencia y reducir la vulnerabilidad de las poblaciones y los pueblos (culturas),
procesos productivos y territorios en riesgo de desastres como fundamento del

mejoramiento de la calidad de vida y desarrollo seguro de Guatemala.”

Atendiendo a los compromisos del Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja, al enfoque de trabajo establecido en la Estrategia 2020 y el Marco de
Accion Interamericano; Cruz Roja Guatemalteca elabora el Plan Estratégico 2013-2016

el cual busca mejorar la calidad de vida de las personas mas vulnerables.
% Papel de la Cruz Roja Guatemalteca en la Sociedad Civil y su Capacidad

Cruz Roja Guatemalteca presta sus servicios por medio de 20 Delegaciones,
conformada por una estructura de gobierno y gestion local, con autonomia funcional
que desarrolla sus acciones en beneficio de las comunidades méas vulnerables, con
financiamiento propio, de los miembros del Movimiento y del Gobierno de Guatemala, a

través del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

En su calidad de auxiliar de los poderes publicos y en cumplimiento de su mandato
humanitario, contribuye a la promocién de la organizacion y fortalecimiento de las
capacidades de las comunidades, movilizacion social, abogacia y participacion en
espacios de coordinacion con distintos sectores en los niveles nacional, regional,
municipal y local, para afrontar a la vulnerabilidad originada por la pobreza, la exclusion
social, la violencia, el limitado acceso a la salud y demas servicios basicos, riesgo a

emergencias y desastres, entre otros factores.

Cruz Roja Guatemalteca promueve una estrategia para la inclusion de Voluntarios en
todos los sectores de la sociedad, valorando y buscando alternativas para la

participacion de los Voluntarios Comunitarios y velar por su desarrollo, mediante la



implementacion de la politica y la puesta en marcha del Modelo de Ciclo de Gestién del

Voluntariado.

Mediante la implementacion del Plan Estratégico de Desarrollo se busca contribuir a
mejorar las condiciones de vida de la poblacion vulnerable, a través de la aplicacion de

enfoques armonizados

b. Areas de proyeccion
a. Gestion de Riesgos a Desastres
e Preparacion para Desastres
e Respuesta a Desastres
e Recuperacion a Desastres
e Adaptacion y Mitigacion al Cambio Climatico
b. Mejorando la Salud de la Poblacion Vulnerable
o Salud Comunitaria
o Salud Publica en Emergencias
o Prevencion de VIH
e Atencion en Salud
c. Inclusion Social
e Migracion
e Promocion de una Cultura de no Violenciay Paz
d. Desarrollo Organizativo
e Principios Fundamentales y Valores Humanitarios
e Desarrollo Institucional y Sostenibilidad
e Voluntariado y Juventud
c. Programas
e Programa de Reduccion de Riesgos de Desastres aumentados

por el Cambio Climatico.

El objetivo es: Reducida la vulnerabilidad y mejorada la capacidad de las poblaciones

metas para enfrentar los efectos de los desastres magnificados por el cambio climéatico.



Las siguientes son lineas estratégicas vinculadas con el programa, y sus respectivos

resultados:

Linea Estratégica 1: Comunidades vulnerables a los efectos de los desastres
magnificados por el cambio climatico adaptan sus medios de vidas y aumentan sus

capacidades de resilencia.

Linea estratégica 2: capacidades de organizaciones locales fortalecidas para
desarrollar iniciativas e incidir en politicas y normativas publicas de Reduccion de
Riesgo de Desastres (RRD) Adaptacion al Cambio Climético y Manejo de Recursos de
Ecosistemas (MRE).

Linea Estratégica 3: Ambiente Institucional propicio para definir estrategias vinculadas
a RRD, ACC y MRE.

Actividades del Programa

e Capacitaciones en comunidades
e Fortalecimiento en la COLREDES
e Ejecucién de micro proyectos
e Fortalecimiento de mesas municipales y departamentales de
analisis y discusion, relacionadas con los 3 criterios.
e Capacitaciones a distintos niveles y grupos meta (maestros,
personal municipal, comunicadores)
e Preparacion para desastres obras de  mitigacion,
investigaciones entre otros.
e Coordinacion y trabajo conjunto con instituciones de gobierno a
nivel nacional y municipal.
C. Ubicacion.
a. Direccion fisica: Instalaciones ubicadas en la 62.Calle 1-17 zona 1, Santa
Cruz Quiché.
b. Pagina web:www.cruzrojaguatemalteca.com
c. Numeros telefonicos: 7755-0515 / 7755-1535


http://www.cruzrojaguatemalteca.com/

D. Tamafno y Cobertura de Cruz Roja Guatemalteca.

La cruz roja es una entidad internacional y nacional, esta misma tiene 20 delegaciones

en Guatemala, una de ellas en el departamento de Quiché.

a. Areas De Trabajo de Cruz Roja Delegacion de Quiché:

El Proyecto de Cambio Climético trabaja en los departamentos de Quiché e lIzabal. El
trabajo se hara a través de las delegaciones ubicadas en ambos departamentos:

delegacion Quiché y Sacapulas; y la delegacion de El Estor, Izabal.
Para el caso de Quiché, se trabajara en cuatro municipios siendo estos:
Joyabaj:

e Caserio Laguna Seca, Sector 2
Sacapulas:

e Caserio Pacan

e Caserio Xoljuyub
San BartoloméJocotenango

e AldeaLa Palma
Santa Cruz del Quiché

e Canton Xesic Il
e Cantoén Chiquisis

e Cantdn Xatinap V



E. Estructura organizativa

ASAMBLEA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

Coordinador
de
Voluntarios

Comision
de Salud

Programa de
Cambio

Cuerpo de

‘ Socorristas \ ‘ Juventud \

Damas

Voluntarias Climatico

Voluntarios



a. Funciones

Vi.

Asamblea General: La asamblea general es la encargada de la toma
de decisiones siendo el ente principal ya que es el 6rgano que
aprueba las actividades, que se realizan en la delegacion de Quiché y
que esta conformada por todos los miembros del organigrama.
Junta Directiva: Es el 6érgano de gobierno encargada de respaldar
todas las actividades, asi también la encargada de presentar
iniciativas de propuestas de proyectos a la asamblea general.
Socorristas: son los responsables de ciertas actividades durante la
presencia de una emergencia, dentro de ellas estan las siguientes:

e Atencion-pre hospitalaria.

e Equipamiento de botiquin.

e Verificacion de disponibilidad de personal.

e Verificacidon de disponibilidad de unidades.
Cuerpo de damas voluntarias: son las encargadas de gestionar
financiamiento para el mantenimiento de la delegacion, dentro de las
actividades que realizan se encuentran las siguientes:

e Rifas.

e Venta de Comidas.

e Venta de Manualidades.

e Administracién de alojamiento.

e Apoyar emergencias.
Juventud: son los encargados de actividades ludicas en cuanto a
prevencion y gestion de riesgos. Este grupo esta formado por jovenes
menores de 18 afios de edad.
Comisién de Salud: es el encargado de la realizacion de proyectos
de salud siendo algunos de ellos los que a continuacion se dan a
conocer:

[ J VlH

e Materno Infantil.

e Aguay saneamiento.



e Charlas sobre distintos temas en relacion a gestion de riesgos
gue afecten la salud de las personas

vii. Coordinador de Voluntarios: es el encargado de la gestién de
voluntarios que ayuden a la Cruz Roja en cuanto a las distintas
actividades que se realizan. En las que podemos encontrar la gestion
de:

e Socorristas.

e Damas voluntarias.

e Juventud: para la gestion de este grupo se realizan fichas en la
gue se llenan con los datos generales y personales de los que
quieran apoyar.

viii. Voluntarios: estos son lo que conforman todo el organigrama y que
luego son distribuidos con distintas funciones, para el apoyo de la
Cruz Roja Guatemalteca, delegacion de Quiché.

ix. Programa de cambio Climético: en este se encuentran todas las
personas que se encuentran llevando a cabo la ejecucién del

programa de cambio climatico.

F. Vision, Misién, Estrategias de Trabajo y Programas.
a. Vision.
“Cruz Roja Guatemalteca, es una institucion humanitaria lider, de caracter voluntario,
comprometida con los principios fundamentales y valores humanitarios del
movimiento, con un sistema de gobierno y gestion, y con talento humano altamente

calificado que contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas mas

vulnerables”
b. Misién.

“Cumplir, como auxiliar de los poderes publicos, nuestro mandato humanitario en las
areas que enfoca el Movimiento, contribuyendo en la mejora de la calidad de vida de

las personas mas vulnerables, Movilizando el Poder de Humanidad”



c. Estrategias de trabajo:

Estrategia de Cruz Roja: La presente estrategia tiene como objetivo contribuir a la
busqueda de soluciones a las necesidades prioritarias que presenta la poblacion
vulnerable, enmarcando sus esfuerzos en la Estrategia 2020 y el Marco de Accion
Interamericano, ofreciendo mas servicios, para lograr un impacto social a favor de

las personas mas vulnerables. .

e Objetivo Estratégico 1. Salvar vidas, Proteger los medios de sustento y

Apoyar la recuperacion después de desastres y crisis.

e Objetivo Estratégico 2: Posibilitar una Vida Sana y Segura
e Objetivo Estratégico 3: Promover la Inclusién Social y una Cultura de No

Violencia 'y Paz.

G. Analisis Del Area De Proyeccion

Luego de conocer que en la Cruz Roja Delegacion Quiché, funciona el programa de
Reduccion de Riesgo de Desastres Provocados por el Cambio Climatico, se analizd
que la préactica profesional supervisada, quedara vinculada con dicho programa ya
que la misma se desarrolla, con el eje que la Universidad Rafael Landivar tiene
enfocado, el cual es Gestion de riesgo, por lo que facilitara el proceso de

intervencidn que se llevara a cabo.

Asi mismo se analizé que este programa tiene cobertura en aldeas de Santa Cruz del
Quiché por lo que al momento de que se vaya a delegar una comunidad, serd muy
factible para el proceso de practica. Tomando en cuenta estas dos razones, se
puede decir que es viable la realizacion del proceso de practica profesional

supervisada en Cruz Roja Guatemalteca, delegacion Quicheé.



CAPITULO II: ANALISIS SITUACIONAL.

El analisis situacional es un proceso que se llevd a cabo, para identificar los
problemas que se encuentran afectando a la comunidad, de acuerdo al programa de
reduccion de riesgo a desastres provocados por el cambio climético, de la Cruz Roja
delegacion Quiché, en el cual se inserta dicho proceso, para contribuir al desarrollo

de la comunidad.

A. Problemas generales del area de Proyeccion

La identificacion de problemas del area de Gestion de Riesgo, del Cantén Xatinap V,
Santa Cruz del Quiché, se logré a través de dialogar con un grupo focal en el que
participaron los miembros del COCODE, representados por personas de los distintos
sectores que conforman dicho canton, el cual se realizé en dos momentos: Trabajo
de campo en el que se recabo la informacion necesaria de la comunidad a través de
la técnica de lluvia de ideas y el trabajo de gabinete en el que se sistematizo toda la

informacion recabada, obteniendo como resultado lo siguiente:

1. Elevada contaminacion por el mal manejo de la basura: Este problema se
da en el momento en que las personas depositan la basura en lugares
inadecuados por no contar con un tren de aseo que recolecte la basura, este
problema se ha venido dando desde hace varios afios y que
lamentablemente no se le ha podido dar una solucién a la misma por lo que
se crean basureros clandestinos en las orillas de barrancos o en lugares
desolados, este problema afecta a toda la poblacién en su totalidad, pues
genera enfermedades a toda la poblacién.

2. Tala inmoderada de arboles: La tala de arboles se da en bosques con una
gran densidad de arboles, siendo esta de manera ilicita, pues no cuentan con
licencias forestales debidamente registradas ante el Instituto Nacional de
Bosques, este problema es coyuntural, pues al no tener una fuente de
ingresos para sus familias optan por degradar los bosques con la tala
inmoderada, afectando a toda la poblacion pues con ello se generan otros

problemas como la escasez de agua, deslizamiento de tierras, inundaciones
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y calentamiento global que a la larga causa serios dafios en la salud de las
personas.

Inacceso a drenajes: Este problema normalmente afecta a las personas
qgue viven en areas rurales pues no cuentan con acceso a drenajes y que
podria decirse que se dio desde los inicios de la comunidad y que por ende
afecta a todos los habitantes de la comunidad y que ello provoca
enfermedades en la salud de las personas poniendo en riesgo su vida, pues
los desechos de las familias se encuentran fuera de las casas en donde
cualquier persona puede verlo y los nifios pueden tocarlo y arriesgarse a
muchas enfermedades.

Frecuentes inundaciones en tiempo de invierno: El problema de Las
inundaciones ocurre en tiempo de invierno y sus efectos son en las
viviendas que se encuentran en lugares inadecuados, pues por falta de
recursos econdmicos no pueden cambiarse de lugar, es por ello que tiene
qgue ver la manera de afrontar este problema, y que afecta al momento de
las fuertes lluvias, haciendo que el agua entre a sus viviendas poniendo en
riesgo su salud y provocando dafios materiales y humanos en ciertas
ocasiones.

Altos indices de incendios forestales durante el verano: Los incendios
forestales, muchas veces son provocados por la mano del hombre y por las
altas temperaturas, que han ocurrido por el cambio climatico y por la tala
inmoderada de arboles, y que este problema afecta principalmente a las
personas que tienen extensiones de tierra con mucho bosque, pero que
también pone en riesgo la vida de las personas que se encuentran en
alrededores de los bosques.

Aumento de pérdidas de siembras provocadas por el cambio climatico:
este problema de la pérdida de siembras fue principalmente por la canicula
gue durd por casi dos meses por lo que a falta de lluvia la siembra no podia ir
desarrollandose de la mejor manera y que esto provoco el sacamiento de los

suelos y con ello la pérdida de las cosechas.
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7.

10.

Débil organizacién y funcionamiento de la COLRED: Este problema
ocurre por la poca organizaciéon y disponibilidad de tiempo, para las
capacitaciones que se le tienen que brindar a los miembros de la COLRED,
lo que conlleva al desconocimiento de las funciones de sus integrantes, esto
les afecta a la comunidad en su totalidad pues al no tener bien organizada la
COLRED, desconocen de qué manera responder ante un desastre y peor
aun como ayudar a las personas que se encuentran en peligro, es por ello
necesario que se reorganicen.

Insuficiente equipo para la atenciéon de emergencias: El insuficiente
equipo que se tiene en la actualidad en la COLRED, es un gran problema y
un gran riesgo para los comunitarios ya que cuando se presente algun
desastre, pues no tendran el equipo suficiente y necesario para ayudar a las
personas y que de cierta manera les afecta a toda la comunidad, pues los de
la COLRED, no podran realizar su trabajo y menos contribuir con la
comunidad ante los peligros existentes.

Desnutricion infantil: Es un problema que se viene dando desde hace
muchos afios y que se ha vuelto un problema coyuntural, que afecta la salud
de las personas de una manera grave, pues muchas veces causa hasta la
muerte de la mismas, y que lamentablemente esta afectando a las personas
de Xatinap V, pues sucede al no contar con los alimentos necesarios para
poder alimentarse de una manera sana y nutritiva.

Insuficiente alumbrado publico en cinta asfaltica: Este problema es la
falta de iluminacién en la cinta asfaltica, ya que la comunidad se encuentra a
orillas de la carretera, afectando a la poblacion en general pues, en horas de
la noche pueden ocurrir ciertos accidentes por no contar con alumbrado
pues en ocasiones, hay personas imprudentes que no se fijan si en el camino
se encuentran personas circulando lo que genera un gran peligro para las

personas.
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a. Priorizacion de Problemas

Para llevar a cabo la priorizacion del problema se realiz6 una reunién con un grupo
focal el cual esta conformado por los representantes de los 9 sectores que
conforman el COCODE, para que pudieran dar su opinién acerca del problema al
quieran darle una respuesta pronta, luego de haber identificado los problemas que la
misma comunidad dio a conocer de acuerdo al area de gestion de riesgo. Para ello
se utilizo la técnica de Hanlon, en el cual se tomd algunos criterios para identificar el
problema central y en la que a cada criterio se le dio una ponderacién para ir
identificando cual serd el posible proyecto a ejecutar. Dentro de los criterios a

evaluar en el cuadro de Hanlon podemos encontrar los siguientes:

Criterios de Evaluacion del cuadro de Hanlon. (Cuadro 1)

Criterio de Puntos a Ponderar.
evaluacion
Magnitud del 1. | Méas de 50.
1. problema 2. |25-49
(% de la poblacién | 3. |5-24
total, que afecta) |[4. | -5
1. | Hacausado muertes
Severidad del 2. | Representa peligro para la salud y la seguridad
2. problema 3. | Existe riesgo ecolégico y ambiental asociados a este
problema
4. | Afecta a nifios y mujeres embarazadas
Eficacia 1. | Fécil (solucién alcanzable en el plazo de la PPS)
3. 2. | Dificil (solucion inexistente)
1. | La solucién difiere con la realidad cultural
Factibilidad Del 2. | El costo es accesible para la PPS
4. Problema 3. | Existen recursos humanos y material en el lugar
4. | La ejecucion es legal
5. | Las personas aceptan la solucion
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Priorizacion de Problemas del Cuadro de Hanlon. (Cuadro 2)

1.| Opcion
1/-|-|-|-/8/6/6|-|1|(-/0|-|0|-/0/2/0(2|-] 19
0
2.| Opcion
- 18| -|-|-|-16[-|-|1[-|0 O/2/-|1f-|1|-| 16
3.| Opcibn
1|-(-|-/-/8/6|/6 |-|/12|-/0|-|0f-|/0/2|-|1|-| 19
0
4. Opcién
-/8|-|-/-/8/6[/6 |-|1|-/0|-|{0|-|0|2|-/|2|-| 17
5./ Opcién
-/8|-|-/-/8/6/6 |2|-|-/0/1/-/2/-|1|-|1]|-| 26
6./ Opcion.
1|-|-|-|-/8/6/6 |-|1|-/0(-|/0/-|0|1|-|2|-| 19
0
7., Opcion
1/-|-|-|-,8/6/6|2|-|-/0/1|-|-/0/2/-|2|-] 30
0
8./ Opcion
1-|-|-|-|8/-|6|-|1|-|0f-|0of2|-|1|-]|1|-| 20
0
9./ Opcion
1|-|-|-/-/8/-|6|-/2|-/0|-|0f-/0/2|-|1|-| 19
0
10  Opcion 1
1|-|-|/-10|8|(-|6|-|1|-/0|-|0|-]0|2|-|2/-] 20
0
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Luego de haber priorizado los problemas identificados en la comunidad y de haber

realizado a través de la priorizacion del Hanlon, se tuvo como resultado lo siguiente:

Ponderacién de problemas identificados (Cuadro 3).

Valoracioén final

No. Listado de Problemas del problema
1. | Elevada contaminacion por el mal manejo de la basura. 19 pts.
2. | Talainmoderada de arboles. 16 pts.
3. | Inacceso a drenajes. 19 pts.
4. | Frecuentes inundaciones en tiempo de invierno. 17 pts.
5. | Altos indices de incendios forestales durante el verano. 26 pts.
6. | Aumento de pérdidas de siembras provocadas por el 19 pts.

cambio climético.
7. | Débil organizacién y funcionamiento de la COLRED. 30 pts.
8. | Insuficiente equipo para la atencion de emergencias. 20 pts.
9 | Desnutricion Infantil 19 pts.
10. | Insuficiente alumbrado publico en cinta asfaltica. 20 pts.

El problema priorizado aplicando el método de Hanlon y tomando en cuenta las
necesidades de la comunidad es: La débil organizacién y funcionamiento de la
COLRED, ya que si vemos este problema afecta demasiado a la comunidad, pues
sino estan capacitados y desconocen sobre sus funciones como COLRED y de cémo
reaccionar ante un desastre sera un gran riesgo para la comunidad, ya que no
sabran cémo ayudar a las personas ante algun desastre que se presente, pues todo
ello es como una cadena que tiene relacion con cada uno de los problemas de la
comunidad asi que si estan capacitados y conocen cuales son sus riesgos lograran
el desarrollo de la misma, y que con el mismo le estaran dando respuesta a los

problemas identificados.
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B. Red de Actores Vinculados al Area de Proyeccién.

En esta fase se da a conocer cudles son las entidades internas y externas que se

encuentran trabajando actualmente en el area de riesgo y que tienen presencia en la

comunidad en donde se llevara a cabo la intervencién y que los mismos pueden ser

aliados u opositores durante el proceso de intervencion. Estas mismas fueron

identificadas con el grupo focal con el que se trabajo, aplicando la técnica de lluvia de

ideas, en el que los comunitarios dieron a conocer cuales eran las instituciones

segun su conocimiento.

1| COLR
ED

Maria
Susana
Casia
Pérez.
President
a de
COLRED

Prevenci
on,

Mitigaci
6n y
respuest
a de
desastre
s, para
el

desarroll
o de la
comunid
ad.

Canton
Xatina
pV.

a. Actores Internos (Cuadro 4)

Respo
nder
ante
las
Riesgo
S que
se
present
en en
la
comuni
dad.

Falta de
Organiza
cion
comunitar
ia ante la
presencia
de
desastres
naturales.

Cuentan
con el
apoyo
humano
de los
miembro
s de la
COLRE
D, y con
el

equipam
iento

minimo
que la
Cruz

Roja vy
CONRE
D.

Tiempo
indefinid
0, pues
pretend
en estar
organiz
ados
para
cualquie
-
desastr
e
natural
gue se
present
en en la
comunid
ad.
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Inacceso

Organiz Desarr | de Tiempo
José acion de ollo de | drenajes. | Cuentan | indefinid
COCO | Alvarez. |la Cantén | la Inundacio | con 0, pues
DE President | comunid | Xatina | comuni | nes  en |recurso |su
e del |ad para|pV dad invierno. | humano | objetivo
COCOD |la para el | Contamin |s mas |es el
E. gestion bienest | acion no desarro
de ar de | ambiental | econémi |lo de la
proyecto los . co. comunid
S. mismo | Escaso ad por
S. de lo que
alumbrad quieren
0 pubico. estar
Etc. organiz
ados
siempre
Escasos
Organiz proyectos | Cuentan | Tiempo
cowMmi acion de para el |con indefinid
TE DE | President | para la | Cantén | Contrib | desarrollo | recurso | o, pues
MUJE | a del | gestion | Xatina | uir al | de la | humano | su
RES | comité. de pV desarro | comunida | s  mas | objetivo
proyecto llo de|d. no es el
S y la econdémi | desarrol
ayuda a comuni co. lo de la
las dad. comunid
mujeres. ad por
lo que
quieren
estar
organiz
ados
siempre
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b. Actores Externos. (Cuadro 5)

En el | Tiempo
nivel indefini
Reducir Municipa | do,
el riesgo I se | pues
a través | e Inundaci | coordina | pretend
CON | Carlos Organi | Canté |de la | ones. n y se|enestar
RED | Marroqui | zacién | n mitigacio | eDesliza | gestiona | organiz
n de Xatina | n Y| mientos | n todas | ados
COMR |[pV prevenci las para
ED, on en la necesida | cualqui
COLRE comunid des en|er
D ad cuestion | desastr
Xatinap de e
V, recursos | natural
prioritari | que se
0os en el | present
nivel enen la
Local vy | comuni
que no | dad.
tienen
capacida
d de
respuest
a.
Contribui
r al
mejorami | Baja Fondos
ento de | cobertura | externos |30 de
la de agua y | rotativos | Septiem
calidad saneamie | por bre de
WAT | Ingenier | Agua y | 330. de vida a | nto. empresa | 2014.
HER |o Sanea | Vivien | través de S
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C. Demandas poblacionales e institucionales.

Las demandas poblacionales e institucionales son aquellas que la comunidad y la
institucién, identifica para tener alternativas de solucion a la misma y que las mismas
deben de ser de acuerdo al area de intervencién, pues son las mismos comunitarios
quienes muchas veces tienen ideas de cdmo solucionarlo pero que a veces no son
escuchadas por tal razén sera indispensable tomarlas en cuenta. Dentro de ellas se

logro identificar las siguientes:

a. Poblacionales:

e Formacion de la poblacion en general, para tener el conocimiento necesario y
saber qué hacer ante un desastre.

e Mejorar Organizacion del canton de Xatinap V.

¢ Realizar un inventario sobre los riesgos presentes en la comunidad.

e Equipamiento de la COLRED, para contar con el equipo necesario para poder

accionar ante un desastre.

b. Institucionales:
e Campamento COLRED: capacitaciones a los integrantes de las comisiones

que conforman a la COLRED.

D. Capacidades, potencialidades en el area de accion.

Las capacidades son importantes de identificar, ya que ello nos sera de utilidad para
conocer las posibles soluciones a los problemas identificados asi como también

cuales podrian ser las dificultades que se puedan dar para su solucién.

20



Capacidades y Potencialidades. (Cuadro 6)

No. PROBLEMA Posibles Soluciones del Dificultades en la solucion
problema del problema

e Instruirlos antes de
delegarles funciones
para la COLRED.

1. | Debil e Fortalecer las funciones |® La disponibilidad de
organizacion de las comisiones que tiempo.
y conforman a la | e Poca organizacion por
funcionamien COLRED. parte de la comunidad.
to de la|e Capacitar sobre como
COLRED. accionar: antes, durante
y después de un
desastre.

e Reforestacion de mas |e Pocos recursos
arboles en zonas econémicos, para la
deforestadas. compra y siembra de

2. e Concientizacibn a los arboles.

Altos indices miembros de la e Desorganizacion  por
de incendios comunidad para parte de la comunidad,
forestales disminuir el problema. para estar prevenidos
durante ell|e Organizacion de la durante el tiempo de
verano. comunidad para tomar verano.

medidas de prevencion

en tiempo de verano.

e Reciclar la basura.

e Depositar la basura en e Poco recurso
lugares adecuados. econOmico para pagar

e Contar con un tren de la  recoleccion de

3. | Elevada aseo, para la recoleccion basura.
contaminacio de la misma. e Inexistencia de
n por el mal|o cConcientizar sobre la basureros, para

manejo de la
basura.

importancia de mantener
limpio el contexto en
donde viven para una
buena higiene.

depositar la basura.

e Poca Concientizacion,
para el reciclaje de la
basura.
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A. Arbol de Problemas y objetivos.

La realizacion del arbol de problemas y de objetivos fue a través del trabajo de
gabinete, en el que se hizo un andlisis para poder identificar cuéles son las causas y
efectos del problema priorizado y conocer cuales seran las actividades a

implementar para contrarrestar el problema encontrado.

22



f
(Efectos)l Comunidad Vulnerable ante I

amenazas v desastres.

Aumento de pérdidas en dafios

Escasa visualizacion de las .
materiales y humanos.

zonas de riesgo que se
nresentan en la comunidad.

Desintegracion de la COLRED.

Aumento de los Riesgos
Familiares y comunitarios por
desconocimiento de utilizacion
de equipo.

Procesos de gestion de riesgo no
responden a las necesidades de

Desconocimiento sobre los
procesos de Reduccion de

toda la comunidad .
Riesgo.

Incapacidad continuidad a los
procesos de reduccién de riesgo.

Poca capacidad de respuesta
para accionar ante un desastre,
por falta de equipo.

Incumplimiento de objetivos de las
funciones de la COLRED.

Débil organizaciény
funcionamiento de la COLRED.

I | |
Desconocimiento de
las funciones de cada Inexistencia de
comision de la capacitaciones por
COl REN parte de la CONRED,
sobre prevencion,
mitigacion y respuesta
a desastres

7

Desconocimiento de la
utilizacién del Plan de
Respuesta Local, para
poder accionar.

Escaso equipo
de la
COLRED,

para la
atencion de

Inexistencia de
representantes de los 9
sectores que forman
Xatinap V, dentro de la

La municipalidad no
invierte en prevencion
y gestion de riesgo.

CONRED ha dejado Desconatiigy

COLRED. nto de la
R NO0S dT e utilizacion del
o 2 COMRED la i -
Comunitarios valoran mas . €quipo minimo
organizacion y para

proyectos de
infraestructura y no
proyectos de prevencion

r

responder a
un desastre.

Poco interés para la
gestion de riesgos por
parte de los
comunitarios.

r

Poco compromiso y
presencia por parte de
las autoridades de la
CONRED, al
seguimiento de las
COLREDs.

Debilidad
enlo
operativo.

Causas
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B. Arbol de Objetivos

Medios

f Comunidad Prevenida ante
I amenazas y desastres. I

Disminucion de pérdidas en
dafios materiales y humanos.

Visualizacion de las zonas de
riesgo que se presentan en la
comunidad.

Integracion de la COLRED.

Capacidad de respuesta para
accionar ante un desastre y
equipo necesario.

Procesos de gestion de riesgo
responden a las necesidades de

Conocimiento sobre los
procesos de Reduccion de

toda la comunidad )
Riesgo.

Disminucion de los Riesgos

Cumplimiento de objetivos de las Familiares y comunitanesiEsy
funciones de la COLRED. Conocimiento de utilizacion de

equipo.

Capacidad continuidad a los
procesos de reduccién de riesgo.

Fortalecida la organizacion y
funcionamiento de la COLRED.

[ I
Conocimiento de la Conocimiento de las ( .. (
utiizacion del Plan de funciones de cada Existend S
B ota Local pard comisién de la capacitaciones por equipo de la
B ionar COLRED. parte de la CONRED, COLRED,
sobre prevencion, para la
mitigacion y respuesta atencion de
a desastres desastres.
La municipalidad

Existencia de
representantes de los 9
sectores que forman
Xatinap V, dentro de la
COLRED.

invierte en prevencion
y gestion de riesgo.

CONRED y COMRED
se enfocan en la
organizacion y
prevencion de riesgos.

Conocimiento de
la utilizacion del
equipo minimo

para responder a

1IN desastre

Comunitarios valoran
menos proyectos de
infraestructura y mas
proyectos de prevencion

Interés para la gestion de

riesgos por parte de los
comunitarios.

f

Compromiso y Fortalecidos
presencia por parte de e It(')
. . operativo.
Fines las autoridades de la
CONRED, al
seguimiento de las

COLREDs.
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C. Identificacién del Problema a Intervenir:

Luego de haber analizado y utilizado las técnicas y herramientas necesarias para
poder recabar informacién e identificar con ello, los problemas generales del canton
de Xatinap V, y saber cual de ellos necesita de una respuesta inmediata y que a la
vez sea viable, se necesito la ayuda de los miembros del COCODE, quienes fueron
el grupo focal con el que se trabajé y que en conjunto con ellos se logré identificar
que el problema prioritario es la, débil organizacion y funcionamiento de la
COLRED, de dicha comunidad y que debera ser atendida , para poder reducir los
riesgos de desastres que puedan ocurrir, asi las personas puedan estar preparadas
antes, durante y después de acontecimientos desastrosos y que la misma comunidad

pueda atender los riesgos que tengan en la misma comunidad.
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CAPITULO IIl: ANALISIS ESTRATEGICO

A. ANALISIS FODA

Para llevar a cabo el Andlisis Estratégico se realizé un taller en el que se utilizé la

herramienta del FODA, trabajado con un grupo focal siendo ellos los miembros del

COCODE vy el comité de mujeres de la comunidad de Xatinap V, en el que se aplico

la técnica de lluvia de ideas para identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades

y amenazas que la comunidad enfrenta de acuerdo al problema determinado en el

andlisis situacional, obteniendo como resultado lo siguiente:

Cuadro de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas. FODA (Cuadro

7).

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

F1- Organizacion de la COLRED, en la
comunidad permite estar organizados

durante un desastre.

F-2 Existe un Mapa de riesgo, que

permite identificar las zonas mas
vulnerables de la comunidad y asi
estar ante

prevenidos cualquier

desastre.

F-3 Cuenta con un Comité de Salud,
gue vigilan y ayudan a prevenir las

enfermedades.

la COLRED,

para poder accionar ante la presencia

F-4 Equipo minimo de

de un desastre.

O-1 Presencia de la Cruz Roja
Guatemalteca, para gestion y ejecucion de
proyectos para beneficio de la comunidad,

para su desarrollo.

O-2 Presencia de COMRED, en la
comunidad para la reduccién de las

vulnerabilidades.

O- 3 Capacitaciones por parte del Centro
de Salud, con temas de prevencion de
enfermedades para el bienestar y salud de

las personas.

O-4 Presencia de Water For People, para la
introduccién de agua potable y

mejoramiento de la calidad de vida.
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F-5 COCODE y Comité de mujeres
inciden en la toma de decisiones para
la prevencion de desastres, para lograr
el desarrollo de la Comunidad.

F-6 Reuniones constantes  del
COCODE, para identificar avances de

la comunidad.

F-7 Presencia de profesionales de la
comunidad, contribuyen al desarrollo
de la misma, ya que pueden prestar
Sus servicios y aportar con sus

conocimientos.

F-8 Presencia de asociaciones propias
de la comunidad, son parte esencial de
la misma pues a través de ella se
realizan ciertas gestiones para la

implementacion de proyectos.

F-9 Disponibilidad del COCODE, para
el apoyo de los distintos entes que lo
requieran siempre al beneficio de la

comunidad.

F-10 Se cuenta con organizacion
activa de Transporte, para movilizar a
las personas a diario y en cualquier

evento relevante.

O-5 Presencia de Aldeas Infantiles, que
apoya a nifios desprotegidos acogiéndolos

para reintegrarlos en la sociedad.

0O-6 Apoyo de la municipalidad en el
ejecucion de proyectos para el desarrollo

de la comunidad.

O-7 Donacion de equipo para la atencion

de desastres por parte de ONGs y OGs.
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F-11 Cuentan con salon comunal y
centro educativo que sirven como

albergues en caso de emergencias.

F-12 Existencia de Comadronas para
atender emergencias de mujeres

embarazadas.

DEBILIDADES

AMENAZAS

D-1 Poca  participacion e interés
comunitario, lo que provoca el mal
funcionamiento de las comisiones de la
COLRED y

desconocimiento del equipo.

también el

D-2 Falta de Representantes de todos
los sectores en la formacion de la

COLRED.

D-3 Divisionismo de los sectores que
conforman Xatinap V, por distintos

intereses.

D-4 La mayoria de las personas que
conforman la COLRED son mujeres
con cargas familiares, lo que provoca

un débil funcionamiento.

D-5 Falta de conocimiento en la

utilizacién de un plan de contingencia,

A-1 Falta de Acompafamiento a la

comunidad pues su presencia es eventual.

A-2 La Contaminacién ambiental es una
amenaza ya que es provocada por varios
factores ajenos a la comunidad,
especificamente por la quema de basura

del basurero de Lemoa.

A-3

contaminacion ambiental ya que las aguas

Inexistencia de Drenajes, provoca
grises de cada familia se encuentran en las

afueras de sus viviendas.

A-4 Cambios climéaticos como lluvias, fuerte
vientos y  sequias tienden a afectar
fuertemente a las familias, viviendas y la

comunidad en su totalidad.

A-5 El Manejo inadecuado de la basura,
provoca enfermedades, respiratorias Yy

gastrointestinales en las personas.
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gue les ayude a saber qué hacer ante
un desastre.
D-6 Mala ubicacién de

viviendas, provocan grandes riesgos,

algunas

ya que se encuentran mas vulnerables
ante los distintos peligros.
D-7 Desconocimiento de las leyes

para la creacion de una COLRED.

D-8 Poco conocimiento sobre temas
de gestién de riesgo, por lo que les
dificulta intervenir ante la presencia de

un desastre.

D-9 Poco equipo para la atencion de

desastres que ayuden ante los

diversos desastres que se presenten.

A-6 La Deforestacion es otra gran amenaza
ya que de cierta manera pone en peligro la
vida de las personas pues en tiempo de
invierno la falta de arboles puede provocar

derrumbes o deslaves.

A-7 Desnutricion infantil por el consumo de

alimentos inadecuados.

A-8

Incendios forestales.

Imprudencia de personas provoca

A-9 Inexistencia de planta de tratamiento,
de

contaminacion ambiental.

centros educativos provoca

A-10 Dependencia de Programas por parte
del Gobierno, ya que algunas familias
dependen en gran medida del apoyo que

se le brinda.

A-11 Inexistencia de puesto de salud, lo
gue les afecta al momento de tener una
emergencia pues no tienen a dénde acudir

de manera inmediata.

A-12 Falta de

prevencion, mitigacion y respuesta ante un

capacitacion para la

desastre.
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B. Identificacidén de estrategias de accion (Mini Max)

El Mini Max es una técnica que se utiliza con el fin de minimizar las amenazas y
debilidades y maximizar las fortalezas y oportunidades. En esta técnica se realiza la
vinculacién de cada uno de los elementos que conforman la herramienta del FODA,
siendo la primera de ellas, fortalezas con oportunidades, fortalezas con amenazas,
debilidades con oportunidades y debilidades con amenazas, para identificar con ello
las lineas de accion, que permitiran a través de las mismas encontrar los posibles
proyectos que pueden darle respuesta al problema identificado en la priorizacién el
cual es la Débil Organizacion y Funcionamiento de la COLRED, este proceso se
llevo a cabo a través del trabajo de gabinete en el que se hizo un analisis exhaustivo

para encontrar las lineas de accién y los proyectos.

Vinculaciones estratégicas. (Cuadro 8)

No Tipo de Vinculaciones Lineas de Accion
Estrategia

e Gestionar ante organizaciones con
presencia en la comunidad que
amplien acciones y que fortalezcan La

1 Estrategias F1, F2, F4, F5, gestibon de riesgo, en cuanto

Ofensivas F6, 01, 02 Prevencién, mitigacion y Respuesta de

desastres.

e Sensibilizar a familias sobre la
magnitud de riegos identificados, a
través del mapa de riesgos y la
utilizacibn del equipo en caso de

2 Estrategias F1, F2, F4, F5, desastres o emergencias y reducir

Defensivas F12, A1, A3, A10 pérdidas humanas y materiales.

e Acompafamiento de la COMRED, a la
COLRED, COCODE y Comité de
Mujeres, sobre prevencion, mitigacion
y respuesta a desastres.
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3 | Estrategias de
Reorientaciéon

01, 02, 06, D5,
D7, D8, D11,
D12

% Fortalecer la participacién activa de la
comunidad para la gestion de
proyectos para el desarrollo de la
misma.

4 | Estrategias de
Supervivencia

D1, D5, D8, D10,
D11, D12, A1,
A10

% Organizar a la comunidad para el
buen funcionamiento de la COLRED y
la gestién de su equipamiento.

C. Proyectos por Lineas Estratégicas.

Luego de haber aplicado la técnica del Mini Max e identificado las lineas de accion,

se procede a analizar tres posibles proyectos de cada una de ellas obteniendo los

siguientes:

Identificacién de Proyectos por lineas de accion. (Cuadro 9)

No Lineas de Nombres de Proyectos.
Accidn
Fortalecimiento de las capacidades y funciones de la
Gestionar  ante COLRED, para la reduccion de riesgos, del canton

organizaciones

con presencia en
la comunidad que
amplien acciones
y que fortalezcan
La gestion de

riesgo, en cuanto

Prevencion,
mitigacion y
Respuesta a
desastres.

Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.

Fortalecer a la COLRED, representantes del COCODE y
Comité de Mujeres sobre temas de gestion de riesgo, del
cantén Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.

la COLRED a través de

simulacros de desastres, con la intervencion de toda la

Evaluar las funciones de

comunidad, y cualificar sus conocimientos, del canton
Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.
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Sensibilizar a
familias sobre la
magnitud de
riegos

identificados, a
través del mapa
de riesgos y la
utilizacion del
equipo en caso
de desastres o
emergencias Yy
reducir pérdidas
humanas y

materiales.

Coordinar y Organizar a la comunidad para realizar un
Listado de los posibles desastres que pudieran ocurrir a
través de la utilizacion del mapa de riesgos, con el apoyo
de otras organizaciones, del canton Xatinap V, Santa
Cruz del Quiché-Quiché.

Formacion a familias sobre la utilizacion de equipo de
atencion de emergencias y formas de evacuacion
durante un desastre o emergencia, del canton Xatinap V,
Santa Cruz del Quiché-Quiché.

Coordinar la Gestién de autoridades locales para apoyar
a las familias que viven en lugares inadecuados y ubicar
las viviendas en un mejor lugar, del canton Xatinap V,

Santa Cruz del Quiché-Quiché.

Acompafiamiento
de la COMRED y
Cruz Roja, a la

COLRED,
COCODE y
Comité de

Mujeres,  sobre

prevencion,
mitigacion y
respuesta de
desastres.

Capacitar a actores claves durante todo el afio por parte
de la COMRED y Cruz Roja sobre temas de Gestion de
riesgo, del canton Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-
Quiché.

Coordinar la Sensibilizacion de poblacion sobre la
importancia de la prevencion, mitigacién y respuesta de
desastres para el desarrollo de la comunidad, del cantén

Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.

Capacitar a la poblacion en general sobre los distintos
temas vinculados al area de gestién de riesgo y de los
problemas que este mismo conlleva, del canton Xatinap
V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.
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No. Lineas de Nombres de Proyectos.
Accion
Coordinar y gestionar Capacitaciones sobre temas de
10. | gestion de riesgo para lograr la resiliencia de la
comunidad, con participacion de organizaciones
externas, del canton Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-
Fortalecer la Quiché.

4. | participacion Capacitar a lideres comunitarios para la capacidad de
activa de la| 11. | gestion de proyectos a ONGs y OGs, para la reduccion
comunidad de riesgos, del cantén Xatinap V, Santa Cruz del
para la gestion Quiché-Quiche.
de proyectos Coordinacion con organos locales para la Capacitacion a
para el | 12. | J6venes y poblacién en general para que formen parte
desarrollo  de de la COLRED, con la ayuda de la CONRED y Cruz
la misma. Roja, del cantén Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-

Quiché.
Apoyar la gestion de riesgos mediante la intervencion
13. | eficiente de la coordinadora local para reduccion de
desastres (COLRED), del canton Xatinap v, Santa Cruz
Organizar a la del Quiché-Quiché.

5. | comunidad Coordinacion con autoridades locales para la Gestion
para el buen |14. | de un centro de convergencia y equipamiento, con
funcionamiento disponibilidad para las personas durante todo el afio, del
de la COLRED cantén Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.

y la gestion de Gestién para la Elaboracion de un plan de contingencia,
su 15. | para la prevencion, mitigacion y respuesta de desastres,

equipamiento.

del cantén Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.
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D. Seleccién y justificacion del Proyecto de Intervencion.

Luego de haber priorizado y aplicado cada criterio de evaluacion a los proyectos
enlistados en el cuadro anterior, se logré identificar que el proyecto que le da
respuesta al problema y que es de suma importancia su ejecucion en la comunidad
de Xatinap V, Santa Cruz del Quiché es: Apoyar la gestién de riesgos mediante la
intervencion eficiente de la Coordinadora Local para reduccién de
desastres(COLRED), del Cantén Xatinap V, Santa Cruz Del Quiché-Quiché, ya
que en él se logra la participacion de las autoridades locales que tienen mayor
incidencia en la poblacion y que a través de su apoyo y acompafiamiento en este
procesos de ejecucion del proyecto se lograra, al momento que exista un desastre
una mejor organizacioén y respuesta al mismo y reducir asi su impacto, pues la
COLRED estara fortalecida en cuanto a las funciones que cada una de las

comisiones debe de desempeniar.

E. Resultados Esperados.

a. Resultado 1 de Obj. Esp. 1. Promover la reactivacion de la COLRED, para el
cumplimiento de las atribuciones y funciones de las cuatro comisiones que la
conforman para la atencion de emergencias, prevencién y mitigacion de riesgos.

b. Resultado 1 de Obj. Esp. 2: Establecer un manual sobre uso del equipo
disponible para la Gestion de riesgos de la COLRED, conjuntamente con el

proceso formativo para reducir la vulnerabilidad de la poblacién.

F. Alcances y Limites.
En la realizacion del proyecto es indispensable tomar en cuenta ciertos aspectos que
pueden ser negativos o0 positivos y que en dado momento pueden intervenir a la
ejecucion del proyecto es por ello necesario tomarlos en cuenta para que no dificulte

el proceso por lo que a continuacion se describen:
a. Alcances: Lo que se pretenden obtener con el proyecto es reducir los riesgos

de desastres que puedan ocurrir en la comunidad a través de la eficiente

intervencion de la COLRED, conociendo cuales son las funciones de las comisiones
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asi también la elaboracion de un manual sobre el uso del equipo para la atencién de
emergencias, para que en caso de algun acontecimiento los dafios materiales y
humanos sean en menor porcentaje y la comunidad se encuentre preparada para
darle respuesta a los distintos riesgos, pues si tienen los conocimientos y el equipo
necesario sabran de qué manera accionar y contribuir con las familias de la misma
comunidad. Ya que si se tiene una COLRED que funcione de la mejor manera en
cuanto a lo operativo y administrativo, podran contribuir a que la comunidad este

prevenida y pueda mitigar ante un desastre para darle respuesta al mismo.

b. Limites: Uno de los limites que se podrian tener durante el proceso de
ejecucion del proyecto podria ser la poca incidencia que se tiene por parte de todos
los sectores de la comunidad ya que a veces no hay mayor participacion de todos
los sectores por lo que no se podria tener una vision general de los riesgos que la
comunidad podria tener en su totalidad y que al momento de la presencia de una

desastre se podria dificultar la ayuda a estos sectores.
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CAPITULO IV: PROYECTO DE INTERVENCION

A. Ficha Técnica.

a. Nombre del Proyecto:

“Apoyar la gestion de riesgos mediante la intervencion eficiente de la
coordinadora local para reduccion de desastres (COLRED), del Canton Xatinap
V, Santa Cruz Del Quiché-Quiché”.

b. Ubicacion del Proyecto:

Nombre de la comunidad: Cantén Xatinap V, Municipio de Santa Cruz del Quiché,

Departamento de Quiché.

c. Organizacion que ejecutara el Proyecto.
e Centro de Préctica: Cruz Roja Guatemalteca, Delegacion Quiché.

e Direccion: 62.Calle 1-17 zona 1. Santa Cruz del Quiché-Quiché.

e Numeros telefonicos: 7755-0515 / 7755-1535

e Pagina web:www.cruzrojaguatemalteca.com

e Responsable del proyecto: Francisca Elizabeth Velasquez Leon.
Teléfono: 5576-4843

e Correo Electrénico: fevl_0509@hotmail.com

d. Duracién del Proyecto:

Enero a Junio del afio 2015. (6 meses)

e. Costo Total del Proyecto.

El costo total del proyecto es de Q. 19,819.50. El cual cubre cada uno de los gastos
que se realizaran durante todas las actividades que se tienen previstas en el
cronograma de actividades, tanto de recurso humano como materiales que en su
debido momento se utilizaran. Para poder cubrir el proyecto con la cantidad antes

mencionada se gestionara para poder tener el financiamiento por parte del centro de
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practica que es la Cruz Roja Guatemalteca y de la municipalidad asi como también
se tendré& cierto aporte por parte de los comunitarios con el tiempo que dispongan al
recibir cada uno de los talleres programados, ya que este proyecto beneficia a estas
partes, asi mismo estara financiado por el practicante con cierto porcentaje y asi

poder ejecutar el proyecto.

f. Resumen

El proyecto denominado: “Apoyar la gestién de riesgos mediante la intervencidn
eficiente de la coordinadora local para reduccion de desastres COLRED, del
Canton Xatinap V, Santa Cruz Del Quiché-Quiché”, esta enfocado principalmente
a la intervencion eficiente de la COLRED en cuanto al conocimiento de las funciones
de cada uno de sus integrantes, para que la misma pueda operar activa y
administrativamente, asi mismo tienen como propdsito que la COLRED, tenga
conocimientos en cuanto al equipo que debe utilizar en una emergencia pues es
indispensable que lo conozcan. Sin embargo para poder lograr lo antes mencionado
sera necesaria la participaciéon de cada uno de sus integrantes a quienes se les
formara a través de talleres sobre temas en cuanto a gestién de riesgo, para que

estén prevenidos y al momento de un desastre puedan accionar.

Para darle cumplimiento a este proyecto es necesario el planteamiento de ciertos
objetivos que guiardn el camino para desviarse del mismo y que al finalizar el

proyecto se debe haber cumplido con ello.

Los objetivos planteados en este proyecto, son orientar sobre la funcionalidad
operativa y administrativa a través del conocimiento de las funciones sobre su
quehacer, asi mismo la elaboracion de un manual sobre el uso del equipo minimo
para atencion de emergencias el cual les sera util a la COLRED para saber de qué
manera es utilizado todo el equipo que tengan, para que conozcan de qué manera
accionar ante un desastre y con ello tener los conocimientos tedricos y practicos para

poder aplicarlos.

Las actividades a realizar para poder cumplir con los objetivos y lograr la intervencion

eficiente de la COLRED, se dard a través de talleres con temas sobre la
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funcionalidad de sus comisiones, asi también talleres sobre el uso del equipo minimo
de atencion de emergencias y temas de gestion de riesgos para luego ya poder
elaborar la el manual sobre la utilizacién del equipo disponible para atencion de
emergencias y asi con ello obtener una COLRED con conocimientos que ayude a
contribuir a la reduccién de riesgos en la comunidad para el mejoramiento de las
condiciones de vida de todos los comunitarios de Xatinap V, Santa Cruz del Quiché,

Quiché a través de una buena gestion de riesgos.

g. Justificacion

En el canton de Xatinap V, Santa Cruz del Quiché es de suma importancia la
implementacion del proyecto sobre: “Apoyar la gestion de riesgos mediante la
intervencion eficiente de la coordinadora local para reduccién de desastres
COLRED, del Canton Xatinap V, Santa Cruz Del Quiché-Quiché”, ya que con ello
se pretende reducir los riesgos, conociendo la prevencién, mitigacién y respuesta a
desastres, reduciendo por ende dafios materiales pero sobre todo pérdidas
humanas, y que no solamente sera util para riesgos 0 emergencias que se presenten
en la comunidad sino también, para que la misma se encuentre organizada y esta les
sea (til para algunas otras actividades que en la comunidad se lleven a cabo ya que
una comunidad organizada es la que logra el desarrollo de la misma, sin embargo sin
la implementacion de este proyecto la comunidad se encuentra mas vulnerable ante
las diversas amenazas que se puedan presentar y sobre todo sin conocimientos de
qué manera accionar por lo que el porcentaje de pérdidas humanas y materiales
puede ser elevado.

Este proyecto fue identificado a través de la realizacién de un andlisis situacional en
la comunidad en la que los miembros del COCODE dieron a conocer cuales eran las
problematicas que se presentaban, siempre relacionado al area de gestién de riesgo,
y que al realizar dicho analisis se obtuvo como resultado la débil organizacion y
funcionamiento de la COLRED, este problema tiene varias causas y efectos que el
mismo produce pero dentro de las mismas podemos encontrar algunas que tienen
mas relevancia como las siguientes: el desconocimiento de las funciones de las

comisiones, desconocimiento sobre la utilizacion del equipo de emergencias como
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también la falta de formacién sobre temas de gestion de riesgos, dando como efectos
la incapacidad de darle continuidad a los procesos de reduccion de riesgos, el
incumplimiento de los objetivos de la COLRED vy la poca capacidad de respuesta de
desastres 0 emergencias, luego de haber identificado todo ello fue de gran
importancia aplicar las técnicas del FODA y del Mini Max, para encontrar el proyecto
antes mencionado ya que con el mismo se tienen a varios beneficiarios dentro de los
gue podemos mencionar a la COLRED como directos, al COCODE, el Comité de
mujeres y la comunidad en general como beneficiarios indirectos, asi como también
algunas otras entidades externas como la COMRED vy la municipalidad. Por ello
vemos que es de suma importancia el poder llevar a cabo este proyecto y realizar

todo el proceso para su ejecucion.
h. Objetivos y Resultados.
a. Objetivos.

e Objetivo General:

Aportar a la Gestion de Riesgo mediante la intervencion eficiente de la COLRED

del Cantén Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.

e Objetivo Especifico 1.
Orientar la funcionalidad operativa y administrativa de la COLRED, para reducir el
riesgo en la comunidad.

e Objetivo Especifico 2

Contribuir al desempefio de la COLRED, auxiliado de un instrumento técnico para

la prevencién, mitigacion y respuesta a desastres.

b. Resultados
e Resultado 1 de Obj. Esp.1:

Promover la reactivacion de la COLRED, para el cumplimiento de las atribuciones
y funciones de las cuatro comisiones que la conforman para la atencion de

emergencias, prevencion y mitigacion de riesgos.
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e Resultado 1 de Obj. Esp. 2:

Establecer un manual sobre uso del equipo disponible para la Gestion de riesgos
de la COLRED, conjuntamente con el proceso formativo para reducir la

vulnerabilidad de la poblacion.

i. Estrategias para implementar en el proyecto.

a. Estrategias:

e Organizar a la comunidad para el buen funcionamiento de la COLRED, con
coordinacion del COCODE y Comité de Mujeres

e Sensibilizar al COLRED, COCODE y Comité de Mujeres sobre la magnitud de
los riesgos, a través del mapa de riesgos y la utilizacion del equipo en caso de
desastres o emergencias.

e Acompafiamiento de la COMRED, a la COLRED, COCODE y Comité de

Mujeres, sobre prevencion, mitigacion y respuesta de desastres.

j. Sistema de monitoreo y evaluacion

A través de la realizacion del monitoreo y evaluacion se podra medir y avaluar cuéles
han sido los avances que se tienen durante la ejecucion del proyecto, y si los mismos
estan siendo llevados de acuerdo a todo lo que se planificé durante el proyecto de
intervencién, esta misma serd monitoreada al finalizar cada fase con el apoyo de la
persona enlace quien sera la encargada de verificar si se estan realizado todas las
actividades con el grupo a trabajar, lo realizara en fechas especificas programadas
en el cronograma, asi mismo se tendra la intervencion del tutor de préactica ya que
podra evaluar si se lograron obtener los resultados que se plantearon al inicio
juntamente con los objetivos y si con este proyecto se logré realmente lo que se
pretendia y si las personas beneficiarias estan satisfechas con el proyecto, la
evaluacion se llevara a cabo en fechas especificas que se encuentran programas en
el cronograma asi mismo finalizar el proyecto, y con ello medir y evaluar el impacto

que este ha tenido en la vida de las personas beneficiarios directos o indirectos.
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k. Recursos requeridos.

Para llevar a cabo el proyecto sera indispensable contar con recursos humanos,
recursos materiales y recursos econémicos, para que asi se puedan realizar cada
una de las actividades planificadas en el cronograma, para ello fue necesario realizar
un presupuesto en el que se encontraran todos los materiales a utilizar y las

cantidades necesarias durante los meses de ejecucion.

Dentro de ello podremos encontrar material didactico para la realizacion de los
talleres, equipo audiovisual, recurso humano en cuanto al facilitador de los talleres y
monitoreo alimentacién y transporte que nos permitiran el logro de las actividades y

por ende de los objetivos planteados.
|. Condiciones criticas.

Dentro de la ejecucidon del proyecto hay situaciones que se encuentran fuera del
alcance y que pueden dificultar la ejecucion del proyecto, siendo estos supuestos
gue pueden darse o no, sin embargo dentro de unos de los supuestos se puede
encontrar la poca participacion de los integrantes de la COLRED en los distintos
talleres que se realicen, sin embargo no todo ello puede ser negativo ya que también
podemos encontrar supuestos positivos como el interés de la COLRED, existente
para lograr su buena intervencion y con ello lograr la buena utilizacién del equipo
minimo para emergencias, y asi también sobre los temas de riesgo de prevencion,
mitigacion y respuesta a desastres y sobre todo a la elaboracién del manual sobre
uso del equipo, siempre a través de una participacién activa logrando con ello una

buena ejecucion del proyecto.
m. Coordinaciones interinstitucionales.

Las coordinaciones que se puedan realizar con instituciones seran de mucha utilidad
para la ejecuciéon del proyecto ya que pueden ser parte esencial del proceso, dentro
de las coordinaciones que se pueden realizar se encuentra la CONRED, por ser la
coordinadora nacional para la reduccion de desastres, ya que manejan a la

perfeccion cada una de los temas y acciones que pueden tomarse en caso de un
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desastre o emergencia, y que coordinando con ellos se puede lograr que apoyen en
cuanto algunas actividades que se puedan realizar en conjunto, asi mismo otra de
las coordinaciones seria con la municipalidad de Santa Cruz del Quiché, ya que ellos
realizan ciertos proyectos en cuanto a la reduccion de riesgo en la comunidad por lo
que coordinando con ellos podrian apoyar en su ejecucion, pues la comunidad ya
estard organizada y no tendrian mayor dificultad en cuanto a otros proyectos que
quieran implementar, con estas dos coordinaciones se estaria ejecutando de mejor

manera el proceso de todas las actividades a implementarse durante el proyecto.

B. Descripcion del proyecto.

a. Descripcién.

El proyecto sobre “Apoyar la gestion de riesgos mediante la intervencién
eficiente de la Coordinadora local para reduccion de desastres COLRED, del
Canton Xatinap V, Santa Cruz Del Quiché-Quiché” estd enfocado a lograr la
intervencion eficiente de la COLRED, para lograr con ello la reduccion de los efectos
gue provocan los desastres pero sobre todo las pérdidas humanas y materiales del

cantdn Xatinap v, que pudieran ocurrir.

Para poder lograr la buena intervencion de la Coordinadora local para la reduccion
de desastres, se llevaran a cabo talleres sobre la funcionalidad de las comisiones
que integran a la COLRED, temas de gestion de riesgos, prevenciéon, mitigacion y
respuesta a desastres, asi mismo sobre la utilizacion del equipo minimo para la
atencion de emergencias y elaboracién de un manual para la utilizacién del equipo
disponible, ya que teniendo los conocimientos tedéricos y practicos se podra lograr
una buena intervencion de la COLRED en los distintos eventos que se les requiera,
para lograr disminuir los riesgos y desastres, para asi reducir su impacto en la

comunidad y lograr una buena gestién de riesgos del cantén de Xatinap V.

Lo que se obtendra como resultados, es el conocimiento sobre las funciones que
cada uno de los integrantes de la COLRED debe desempefiar, asi también la

elaboracion del manual sobre uso del equipo de emergencias que contendra todos
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los elementos necesarios que ayuden a la COLRED a saber como accionar y que
podran utilizar si hubiera algin desastre 0 emergencia, asi mismo se obtendran
todos los conocimientos que ellos vayan a adquirir sobre los temas antes
mencionados, y que con ello no solamente le daran respuesta a los distintos
desastres y emergencias sino que con la organizacion de ellos podran contribuir al
desarrollo de la comunidad dandole respuesta a los otros problemas que les afecta

y que con su intervencion logren un desarrollo sostenible.

Para lograr estos resultados se realizaran actividades de manera légica para darle
cumplimiento a los resultados y por consiguiente a los objetivos, cada una de las
actividades se llevard a cabo con coordinacion de Cruz Roja Guatemalteca
Delegacion Quiché e integrantes de la COLRED, en la que se daran a conocer a
través de talleres los temas anteriormente mencionados mediante la utilizacion de
metodologias que estan inmersas en el trabajo social como la investigativa,
participativa y analitica, asi mismo se aplicaran distintas técnicas y herramientas que

nos facilitaran el cumplimiento de los objetivos.

Todas estas actividades se llevardn a cabo por la practicante de la PPS, con la
supervision de la persona enlace del centro de practica y del tutor de practica,
ejecutandolo en un periodo de seis meses, siendo de enero a junio del afio 2015, en
la que se pretende alcanzar los resultados planteados para darle cumplimiento a los
objetivos, y que el proyecto de intervencién a su vez logre su sostenibilidad en la
comunidad de Xatinap V, y reducir asi los dafios y pérdidas materiales y mas aun
pérdidas humanas, logrando una buena gestion de riesgos mediante la intervencion
eficiente de la COLRED.

b. Ambitos en el que se inserta el Problema.

El proyecto sobre la intervencién eficiente de la COLRED, mediante el conocimiento
de las funciones de cada comision, se inserta en ciertos ambitos siendo estos
institucional, cultural, ambiental, social y politico, ya que en cada uno de ellos tiene

relacion en cuanto al proceso que se llevara a cabo, por lo que es esencial
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relacionarlo y darlo a conocer para saber cual sera el entorno en el que desarrollara

dicho proyecto, por lo que a continuacién de describen cada uno de ellos:

Ambito institucional: La Cruz Roja trabaja en la formacion de la COLRED
por lo que el apoyar la intervencién eficiente de la COLRED sera de mucha
utilidad para la misma pues se inserta muy bien en este ambito, por lo que al
momento de que se necesite la participacion de la COLRED estara en toda la
disponibilidad de participar pero con conocimientos teéricos y practicos sobre

gestion de riesgos.

Ambito Cultural: El Cantén de Xatinap V, es una comunidad con muchas
tradiciones y costumbres, tanto sociales, culturales y religiosas en el que las
personas han seguido de generacibn en generacion, asi también son
personas trabajadoras, respetuosas y honestas, con muchos conocimientos y
gue sin duda practican la gestion de riesgos pero que desconocen en si cual
es su nombre técnico, sin embargo a trasvés de la ejecucion del proyecto y de
los conocimientos tedricos que se le dé a conocer sabran lo que ellos
practican por lo que sera muy facil insertarlo en este ambito pues no diferira
en cuanto a las costumbres y tradiciones que ellos practican, ya que los
miembros de los 6rganos de coordinacion y de la COLRED que se encuentran

formando cada uno de estos 6érganos son personas activas y participativas.

Ambito Ambiental: El proyecto sobre la intervencion eficiente de la COLRED,
tendrd un gran impacto ya que unos de sus propdsitos es la reduccion de los
riesgos en la comunidad, pues a través de la formacion que se les en los
talleres estaran preparados para los distintos desastres y emergencias que se
presenten ya que sabran tomar las medidas de prevencién en cuanto a los
cambios climaticos que se den durante el afio, porque causa de las grandes
variaciones que se dan en el clima algunas personas durante el invierno se
ven afectadas, por lo que si la COLRED, esta preparada sabra como

responder ante estos cambios.
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e Ambito Social y politico: La COLRED es una organizacion que representa a
la comunidad en presencia de un desastre o cuando por alguna entidad se le
requiera, por lo que su conformacion esté bajo el acuerdo decreto 109 -96, y
bajo los lineamientos que se encuentran en el manual de la CONRED, pues
para poder representar a la comunidad esta misma se  encuentra
debidamente inscrita y reconocida legalmente, por lo que su funcion debe ser
eficiente y eficaz al momento de realizar su labor, por lo que este proyecto se

inserta muy bien en este &mbito.

c. Plan o programa en el que se inserta.

Luego de conocer que en Cruz Roja delegacion Quiché, funciona el programa de
Reduccion de Riesgo de Desastres Provocados por el Cambio Climatico, se analizo
que la préctica profesional supervisada, quedd vinculada con dicho programa ya que
la misma se desarrolla, con el eje que la Universidad Rafael Landivar tiene
enfocado, el cual es Gestion de riesgo, por lo que facilitara el proceso de

intervencion que se llevara a cabo.

Asi mismo se analizé que este programa tiene cobertura en aldeas de Santa Cruz del
Quiché por lo que se delegd una comunidad, pues es factible para el proceso de
practica. Tomando en cuenta estas dos razones antes mencionadas, la Préactica
Profesional Supervisada es viable su realizacion en la Cruz Roja Guatemalteca,

delegacion Quiché.
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d. Justificacién del Proyecto.

El proyecto sobre “Apoyar la gestiéon de riesgos mediante la intervencién
eficiente de la Coordinadora local para reduccion de desastres COLRED, del
Canton Xatinap V, Santa Cruz Del Quiché-Quiché”, es fundamental su ejecucion
ya que lo que se pretende a través del mismo es lograr una muy buena intervencion
de la COLRED, sobre las funciones que debe desempefiar, pues actualmente tienen
desconocimiento en cuanto a lo que cada uno de ellos tiene que realizar, ademas de
ello conocen solo un 50% de la utilizacion de los equipos, lo que les dificulta el
accionar ante la presencia de un desastre, y sobre todo desconocen temas sobre
prevencion, mitigacion y respuesta a desastres, por tales razones es indispensable
que este proyecto se pueda ejecutar y formarles sobre sus funciones, la utilizacion
del equipo y temas relacionados a gestion de riesgo, para lograr con ello un buen

funcionamiento operativo y administrativo, al problema identificado.

Con este proyecto se tendran beneficiarios directos e indirectos, dentro de ellos se
tiene como beneficiarios directos a los miembros de la COLRED, a quienes se les
impartird los talleres siendo un total de 13 personas, pues cuando se presente un
desastre 0 una emergencia sabran de qué manera accionar y reducir los riesgos y
sobre todo las pérdidas humanas y materiales que puedan presentarse, como
beneficiarios indirectos al COCODE, Comité de Mujeres, asi también a 1,802
habitantes de Xatinap V, a la COMRED, vy la Municipalidad de Santa Cruz del
Quiché, ya que en cualquier momento que necesiten de la participacion de la
COLRED, estara en toda la disponibilidad de hacerlo con todos los conocimientos

tedricos y practicos.

Asi mismo con la ejecucion del proyecto se podra darle seguimiento a lo que la Cruz
Roja Guatemalteca realiza, por lo que podra tenerse la ayuda y el respaldo necesario
para poder llevar dicho proceso en la comunidad y que todas las actividades y los
recursos humanos, econdmicos y materiales que se necesiten durante el proceso

valgan la pena.
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Las fases que se llevaran a cabo son tres, dentro de ellas podemos mencionar la
socializacion del proyecto, la promocion sobre la reactivacion de la COLRED vy la
elaboracion de un manual sobre el equipo disponible y dentro de las mismas van
insertas ciertas actividades que se pretenden realizar y que van acorde a los
objetivos y a los resultados para poder cumplirlos, pues para ello se realizd un
analisis exhaustivo en el que se tuvo que reflexionar de manera muy critica si estos
se pueden cumplir en el plazo de seis meses que es lo que durara el proyecto y que
al mismo tiempo este sea viable y alcanzable, ya que si este no se lleva a cabo y no
se ejecuta de la manera prevista la comunidad estara vulnerable ante los distintos
desastres que se puedan presentar, ya sean estos desastres por cambios climaticos
o simplemente por las acciones que el humano realiza, pero aun asi no podran
accionar ante los mismos, por lo que corren el riesgo de tener como resultado

grandes pérdidas materiales y humanas.

e. Objetivos especificos.

e Objetivo General:

Aportar a la Gestion de Riesgo mediante la intervencion eficiente de la COLRED

del Cantén Xatinap V, Santa Cruz del Quiché-Quiché.

e Objetivo Especifico 1.
Orientar la funcionalidad operativa y administrativa de la COLRED, para reducir
los riesgos en la comunidad.

e Objetivo Especifico 2

Contribuir al desempefio de la COLRED, auxiliado de un instrumento técnico

para la prevencion, mitigacion y respuesta a desastres.
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f. Poblacién destinataria y resultados previstos.
a. Poblacion destinataria.
e Directos: 13miembros de la COLRED.
e Indirectos: 15 miembros del COCODE, 12 miembros del Comité de
Mujeres. 1,802 habitantes de Xatinap V, COMRED, Municipalidad de

Santa Cruz del Quiché.

b. Resultados.

e Resultado 1 de Obj. Esp. 1: Promover la reactivacion de la COLRED, para
el cumplimiento de las atribuciones y funciones de las cuatro comisiones
gue la conforman para la atencion de emergencias, prevencion y mitigacion

de riesgos.

e Resultado 1 de Obj. Esp. 2: Establecer un manual sobre uso del equipo
disponible para la Gestion de riesgos de la COLRED, conjuntamente con el

proceso formativo para reducir la vulnerabilidad de la poblacién.

g. Fases del Proyecto.

Para la realizacién del proyecto serd necesario tomar en cuenta ciertas fases en las
gue en cada una de ellas se realizara una serie de actividades que ayudaran a darle
cumplimiento a los objetivos planteados del proyecto y a los respectivos resultados,

Las fases del proyecto son las siguientes:
e FASE I: Socializacion del proyecto.
Actividades:

1. Socializacién del proyecto con la persona enlace y autoridades de la Cruz
Roja Guatemalteca delegacién Quiché.

2. Socializacion del Proyecto con miembros de la COLRED, COCODE y Comité
de Mujeres.

3. Planificacién de Talleres con miembros de la COLRED.
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« FASE II: Promover la reactivacion de la COLRED, para el cumplimiento de
las atribuciones y funciones de las cuatro comisiones que la conforman

para la atencién de emergencias, prevencion y mitigacion de riesgos.
Actividades:

1. Elaborar el plan de actividades.

2. Investigar sobre las funciones que desempefia una COLRED, sobre que es
prevencion y mitigacion de riesgos.
Elaborar materiales e instrumentos para los talleres.

4. Un taller sobre las funciones y atribuciones de las comisiones de la
COLRED.

5. Un taller sobre prevencion y mitigacién de riesgos.

6. Monitoreo y Evaluacion.

e FASE Illl: Establecer un manual sobre uso del equipo disponible para la
Gestion de riesgos de la COLRED, conjuntamente con el proceso

formativo para reducir la vulnerabilidad de la poblacion.
Actividades:

1 Elaborar un plan de actividades.

2 Investigacion sobre qué equipo utilizar y como utilizarlo en una emergencia y
sobre qué es un manual y cémo elaborarlo
Elaborar Material e instrumentos para talleres
Un taller para la elaboracion del manual sobre uso del equipo disponible en la
COLRED.

5 Socializacion del manual sobre uso del equipo minimo para la gestion de
riesgos.

6 Un taller sobre qué equipo utilizar y como utilizarlo en una emergencia.

7 Monitoreo y evaluacion.
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h. Cronograma

A continuacién se presenta el cronograma del proyecto en el que se dan a conocer
cada una de las fases y las actividades a realizar durante cada una de ellas y quien
sera la persona responsable del mismo del cual seréa realizado en un periodo de seis
meses el cual esta indicado por meses y por semanas en las que se llevaran a cabo
cada una de las actividades, siendo este el siguiente:
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Cronograma de actividades. (Cuadro 10)

Socializar
1.1 | el proyecto
con la

persona X
enlace vy
autoridade
s de la
Cruz Roja,
Delegacio
n Quiché.

1.2 | Socializar
el
Proyecto
con X
miembros
del
COLRED,
COCODE
y Comité
de
Mujeres.

1.3 | Planificaci
on de X
talleres
con los
miembros
de la
COLRED.

1.4 | Monitoreo | X| X| X
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2.1

y
evaluacion

Elaborar
plan de
actividades

2.2

Investigar
sobre las
funciones
que
desempeii
a una
COLRED,
sobre que
es
prevencion
y . .z
mitigacion
de riesgos.

2.3

Elaborar
materiales
e
instrument
0s para
talleres.

2.4

Un taller
sobre las
funciones
y

atribucione
s de la
COLRED.

2.5

Un taller
sobre
prevencion
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y
mitigacion
de riesgos.

2.6

3.1

Monitoreo

y
evaluacioén

Elaborar el
plan de
actividades.

3.2

Investigacio
n sobre qué
equipo
utilizar y
como
utilizarlo en
una
emergencia
y sobre que
es un
manual y
como
elaborarlo.

3.3

Elaborar
material e
instrumento
s para los
talleres.

3.4

un taller
para la
elaboracion
del manual
sobre  uso
del equipo
disponible
en la
COLRED.
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3.5

Socializacié
n del
Manual

sobre  uso
del equipo
minimo para
la  gestidn
de riesgos.

3.6

Un taller
sobre qué
equipo
utilizar y
como
utilizarlo en
una
emergencia

3.7

Monitoreo y
evaluacioén

3.8

Presentaci6
n de
resultados
con

persona.

3.8

Realizacion
del informe
Final de
PPS II.

3.9

Entrega del
Informe
Final.
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C. Entorno externo e interno.

i. Entorno Interno:

Dentro del entorno interno en el que se desenvuelve la proyecto se puede encontrar
a la Cruz Roja Guatemalteca que es el centro de Practica en donde se esté llevando
a cabo todo este proceso, y es en donde primero empezamos a realizar dicho
proceso para luego llevarlo a lo externo de la misma, asi también en lo interno esta
la persona enlace que es la que tiene conocimiento de todo el proceso y autoridades

de la Cruz Roja, que en su debido momento tendran su intervencion.
j. El entorno externo:

El entorno externo del proyecto es la comunidad de Xatinap v, en donde se llevaran a
cabo todos los talleres planificados en el cronograma, en el que estaran inmersos los
miembros de la COLRED actual, el COCODE y el Comité de Mujeres que son los
actores indirectos de este proceso pues a ellos es quien se dirige el proyecto de

intervencién y a los que se les estara dando acompafiamiento.
k. Funciones especificas del estudiante y de otros involucrados.

Para poder llevar a cabo el proyecto sobre la intervencion eficiente de la COLRED,
tendrdn que intervenir distintas personas con funciones especificas y
responsabilidades que estaran contribuyendo al cumplimiento de este, por lo que a

continuacion se presenta:
a. Trabajadora Social

Las funciones que llevara a cabo seran tanto sociales y gerenciales dentro de ellas
tenemos la de planificacion, coordinacién, ejecucion, gestion tanto con la Cruz Roja
Guatemalteca delegacion Quiché, como con la comunidad para poder llevar a cabo
el proyecto y el enlace institucional para darle acompafiamiento en cada una de las
actividades, facilitando los diversos talleres que se realizaran durante el proceso,
todo ello través de la aplicacion de distintas técnicas y herramientas para el
cumplimiento de los objetivos, asi también se realizar4 la gestion con las

organizaciones que en su debido momento puedan ayudarnos tanto en el apoyo de
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los talleres como en lo financiero. Por lo que tendréa un gran trabajo realizando cada
una de las coordinaciones y gestiones.

b. Persona enlace.

La persona enlace serd la encargada de llevar y conocer todo el proceso que se lleve
a cabo con la comunidad y que en su debido momento podra monitorear y ver Si
realmente se esta cumpliendo con cada una de las fases y actividades, si como

también si se estan alcanzando los objetivos y los resultados planteados.
c. Tutor de Practica.

El Tutor de practica es el que se encargara de evaluar cada una de las fases del
proyecto que se estén llevando a cabo asi como también de la revision de cada uno
de los informes que se estén entregando mensualmente, asi mismo de guiar al
estudiante durante todo el proceso y que su ayuda sera indispensable en todo el

proceso.
. Coordinaciéon Interna.

Las coordinaciones internas que en su debido momento podrian darse serian con la
COLRED, COCODE de la comunidad, el Comité de Mujeres, principalmente con los
presidentes de cada uno de estos érganos, para ir motivando a sus integrantes para
que participen activamente en las distintas actividades, y le pongan el mayor interés
posible, para que ellos también se formen sobre los distintos temas relacionados a la

gestion de riesgo.
m. Coordinacién Externa.

Las alianzas externas que se podrian dar para la mejor ejecucion del proyecto seria
la coordinacién con la COMRED, ya que esta es la coordinadora a nivel municipal
que podria ayudar en la ejecucion de alguno de los talleres pues tienen los
conocimientos necesarios tanto tedricos como practicos, para que puedan dar un

acompafniamiento profesional durante el proceso.
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n. Incidencia del proyecto

Con la ejecucion de este proyecto se lograra que la COLRED, esté mejor organizada
para cualquiera de las actividades que se presenten en la comunidad y sobre todo
gue cada uno de sus miembros tenga mayor incidencia y conocimientos de toda la
comunidad en cuanto a los riesgos que tenga y tener una intervencion eficiente. Asi
mismo que cuando por parte de autoridades se les solicite su apoyo o participacion
tengan conocimientos tedricos y practicos, y se den a conocer como una comunidad
activa-participativa y organizada, cuando se les requiera. Por lo que a través del
mismo se lograra una incidencia a nivel comunitario, municipal y asi mismo tendra
incidencia por parte de la Cruz Roja cuando también en su debido momento se les

requiera.
0. Implicaciones a considerar.

La realizacién de todo el proceso del proyecto no solamente implica su ejecucién
sino también el considerar ciertos valores que ayuden a que todo el proceso marche
de una manera armoniosa y con ello obtener mejores resultados, dentro de los
valores podemos mencionar, el respeto que debera de darse entre cada uno de los
involucrados, la tolerancia en cuanto a las diversas opiniones y sobre todo que en
cada una de las actividades todos sean responsables en asistir en cada uno de los
talleres que se requieran, la puntualidad en cada una de las actividades programadas
y asi también que todo el proceso sea equitativa e igualitaria con cada uno de los

participantes.

Asi mismo que todos sea realizando con ética y profesionalismo sin discriminacion
alguna de todos los participantes y asi darle cumplimiento a la ejecucion del

proyecto.
p. Implicaciones de posibles conflictos.

Dentro de los posibles conflictos que podrian suscitarse seria la falta de participacion
de las personas en los talleres de formacion de la COLRED por parte de sus

integrantes por lo que generaria molestias por parte del resto de sus miembros, y
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gue podria dificultar el proceso de la practica, pues ante una emergencia no podria

accionar de la mejor manera todos sus integrantes.

Sin embargo al momento de que se den estos aspectos negativos entra también el
qgue hacer de un trabajador social pues tendra que buscar maneras para la solucion

del conflicto y seguir con el proceso de practica.

D. Recursos y presupuestos.

g. Recursos técnicos y humanos.

Tanto recursos materiales como recursos humanos son indispensables en la
ejecucion del proyecto, pues sin los materiales no se pueden realizar las actividades
asi también no podrian realizarse sin la intervencion de personas, capacitadas para
realizar cada una de las actividades previstas y que sobre todo tengan la habilidad
para llevarlo a cabo pues es el ente principal quien llevara a cabo cada una de las
actividades planificadas. Dentro del recurso humano a necesitar se encuentran los
miembros de la COLRED, persona enlace, tutor de practica, practicante quien llevara
a cabo la mayor parte de las actividades y quienes seran los sujetos principales ya

que sin su intervencién ninguna de las actividades previstas podria ejecutarse.
r. Recurso material y monetarios

La ejecucion del proyecto conlleva ciertos recursos tanto materiales como monetarios
por lo que para conocer cuales son los materiales o insumos que se necesitarian en
cada actividad y el recurso humanos que se tendria que utilizar fue indispensable la
realizacion de un costeo por cada actividad para conocer la cantidad que se debe de
utilizar por lo que se detalla cada una de estas dando a conocer de una manera
especifica el total de lo que se vaya a necesitar. Dentro de ello podemos encontrar
material didactico, para la realizacion de los talleres, equipo audiovisual, entre otros
Asimismo no puede hacer falta el recurso econémico pues es en torno a este que el
proyecto gira pues si no se tiene lo econédmico no se puede llevar tal proceso es por
ello importante que se gestione para tener los fondos necesarios para cumplir con el

proyecto propuesto.
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s. Presupuesto.

En la presente tabla se da a conocer de una manera general cada uno de los gastos

que se realizaran para la ejecucion del proyecto y que se realizé con el objetivo de

conocer cual sera el monto total al que asciende el proyecto.

a. Presupuesto General. (Cuadro 11)

Financiamiento

Recursos - § g
_'8 g © Cruz Roja | Municipalid | Estudian Aporte
‘é o % Guatemalte | ad de Santa te Comunita
© § 3 ca Cruz del rio
Quiché
Cafionera | 38 Q. Q. Q. 1900.00
50.00 | 1900.00
Laptop 54 Q. Q. Q.
20.00 | 1080.00 1080.00
Impresione | 80 Q. Q. Q. 120.00
S 1.50 120.00
Papelograf | 30 Q. Q. Q. 30.00
0s 1.00 30.00
Marcadore | 10 Q. Q. Q. 50.00
S 5.00 50.00
Maskin 2 Q. Q. Q. 50.00
Tape 25.00 50.00
Resmade | 5 Q. Q. Q. 250.00
Hojas 50.00 | 250.00
Recurso 7 Q. Q. Q.
Humano 500.0 | 3500.00 3500.00
0
Recurso 6 Q Q. Q.
Humano 100.0 | 600.00 600.00
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0
Valor de 5 Q. Q. Q.
tiempo de 1800. | 9000.00 9000.00
comunitari 00
0s
Alimentaci | 29 Q. Q. Q. 1450.00
on 0 | 5.00 | 1450.00
Internet 14 Q. Q. Q. 70.00
5.00 70.00
Transporte | 14 Q. Q. Q. 140.00
10.00 | 140.00
Lapiceros | 3 Q. Q.
15.00 | 45.00
Alimentaci | 6 Q. Q. Q.
on 20.00 | 120.00 120.00
Imprevisto | 1 Q. Q. Q.373.63 | Q.373.63 Q. Q. 373.63
S 1494. | 1494.00 373.63
50
TOTAL Q. Q. Q. Q. Q.
19,819. | 2,913.63 1,823.63 |5,743.63 | 9,373.63
50
b. Resumen del Presupuesto. (Cuadro 12)
Fuente de financiamiento Aporte
Cruz Roja Guatemalteca Q. 2,913.63
Municipalidad de Santa Cruz del Quiché Q. 1,823.63
Estudiante Q. 5,743.63
Aporte Comunitario Q. 9,373.63
TOTAL Q. 19,819.50
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E. Monitoreo y evaluacién del proyecto.
c. Monitoreo.

Para poder ejecutar de mejor manera cada una de las fases planteadas en el
proyecto serd necesario realizar un monitoreo, la persona encargada de la misma
serd la persona enlace, realizandolo en las fechas establecidas en el cronograma de
actividades, en la que podra monitorear y verificar a través del cuaderno de campo y
las hojas de registro de los participantes cada una de las actividades a realizar, y
podra hacer una evaluacion comprensiva con ellos de una manera oral para conocer
si realmente se est4 cumpliendo con los objetivos asi mismo se vera reflejado en sus
acciones cotidianas lo que han aprendido.

El monitoreo sera realizado al término de cada una de las fases para identificar los
avances que se estén obteniendo, porque de lo contrario se implementaria algunas

estrategias para no desviarse del proceso y seguir asi cumpliendo con los objetivos.

d. Evaluacion

Para la realizacion de la evaluacion se necesitara la intervencion del tutor de practica
Profesional Supervisada en la que podra evaluar cada una de las fases realizadas a
través de los informes que se presenten al término de cada una de las fases, para ir
identificando los logros que se estén alcanzado y que en todo caso serian los
resultados y los objetivos, pudiéndose evaluar y verificar a través de los indicadores
que se formularon por cada una de los objetivos y resultados, para asi sistematizar
dicho proceso y sacar las potencialidades o dificultades que se obtuvieron de cada
una de las fases.

t. Indicadores de Exito Especificos.

e A mediados del mes de marzo, del afio 2015, el 80% de la COLRED,
conocen sobre las funciones que deben de desempefiar como integrantes de
cada comision.

e A finales de mes de mayo, el 80% de los integrantes de la COLRED, conocen

gue es un manual, como elaborarlo y saben cémo utilizarlo.
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. Indicadores de éxito generales.

A finales de la PPS, el 80% de los integrantes de la COLRED, gestiona mejor
manera los riesgos, en caso de emergencias o desastres del Cantdén Xatinap
V.

A finales del mes de Mayo del afio 2015 el 80% de la COLRED conoce cuales

son sus funciones y tienen conocimiento sobre como reducir los riesgos.
A finales del mes de Mayo de 2015, la COLRED cuenta con un manual sobre

uso del equipo minimo para atencion de desastres y el 80% de sus integrantes

sabe cOmo prevenir y mitigar un desastre.
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CAPITULO V: PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacién se presentan los resultados del proyecto, Apoyar la gestion de
riesgos mediante la intervencion eficiente de la Coordinadora local para
reduccion de desastres(COLRED), del Cantén Xatinap V, Santa Cruz Del
Quiché-Quiché, obtenidos en cada una de las fases del que consta, desarrollandose
para ello una serie de actividades que le dieron cumplimiento a cada uno de los
resultados planteados, en el cual una de las primeras actividades primordiales fue la
socializacion del proyecto de intervencion con la junta directiva de la Cruz Roja
Guatemalteca delegacion Quiché y el canton Xatinap V, con la participacion del
COCODE, Comité de Mujeres y COLRED y con presencia de la persona enlace
quien fue el encargado de darle el respectivo seguimiento y quien se comprometio a
facilitar el proceso. Asi mismo como punto de partida quedo planificado los talleres

en las fechas y horario siguiente:

e 19 de Febrero de 2015
e 26 de Febrero de 2015
e 09 de Abril de 2015
e 16 de Abril de 2015
e 23 de Abril de 2015

En el horario de 5:00 PM — 7:00 PM, realizando una convocatoria el dia lunes para
recordar a los participantes, todo este fue validado por los miembros de la COLRED,
COCODE y Comité de Mujeres.

Luego de las actividades de socializacién se llevaron a cabo otras que se describen a
continuacion dandole asi el cumplimiento satisfactorio de lo que se tenia previsto
Asimismo en cada una de las fases se tuvo resultados no previstos, que también

contribuyeron con el logro de cada uno de los resultados, siendo los siguientes:
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A. Resultado 1. Promover la reactivaciobn de la COLRED, para el
cumplimiento de las atribuciones y funciones de las cuatro comisiones
gue la conforman para la atencion de emergencias, prevencion y

mitigacion de riesgos.
Objetivo:

e Orientar la funcionalidad operativa y administrativa de la COLRED, para

reducir el riesgo en la comunidad.

En esta fase el objetivo fue reactivar la COLRED, a través de darles a conocer sus
funciones a cada miembro, sobre temas de prevencién y mitigacién de riesgos para
qgue puedan aplicarlos al momento de accionar ante cualquier evento que se les

presente.

Para alcanzar este objetivo se plantearon ciertos indicadores que dieron

cumplimiento al resultado, siendo los siguientes:

e En la primera semana del mes de febrero del afio 2015 ya se cuenta con el

plan de actividades.

Se realiz6 el plan de actividades, describiendo cada una de las actividades a realizar
para solo ejecutarlas en su debido momento plasmando, los medios de verificacion,
metodologia que se utilizd, asi mismo dejando claro cuales fueron los métodos,
técnicas y herramientas que se aplicaron en los talleres, todo ello fue desarrollado
en los temas sobre la funcionalidad de la COLRED, prevencion y mitigacion de

riesgos.

Luego de haber terminado se entreg6 el plan de actividades, revisado por el tutor de
practica con las debidas correcciones permitiendo mejorarlo para su implementacion,

con ello se logré alcanzar en un 100% dicho indicador.
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e En la segunda semana del mes de febrero del afio 2015, ya se tiene La
investigacion sobre las funciones de la COLRED, sobre lo que es

prevencién y mitigacion de riesgos.

Se realizé investigacion documental, para conocer las funciones de la COLRED

siendo estas las principales que realizan durante todo el afio:

Funciones Generales de la COLRED

Antes Durante Después
Las coordinadoras | Cuando ya se manifesté | se ejecutan las
realizan tareas como la | un evento gue | actividades asociadas a
planificacion e | desencadena una | la  recuperacion, que

implementacion de obras
de

mitigacion, la preparacion

prevencion y

gue incluye entre otras, la

capacitacion de los
miembros de las
comisiones, la

elaboraciéon de planes de
emergencia, la
sefializacion de rutas de
evacuacion,

equipamiento basico para
atender emergencias y

otros.

emergencia o0 desastre,

se activaran las

diferentes comisiones,

segln sea necesario,

para coordinar las
operaciones de respuesta
en el sitio donde se
manifestd la emergencia
o0 desastre. De igual
manera, se activara el
Centro de Operaciones

de Emergencia (COE).

consiste en el proceso de
rehabilitacion y

reconstruccion
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De las funciones generales se desglosan las funciones de cada una de las

comisiones siendo estas las siguientes:

No. Comisién Funciones

1. | Grupo de Toma | Activar y desactivar el PRL, Coordinar todas las
de Decisiones | capacitaciones de los integrantes de cada comision y
de la COLRED velar por su actualizacion, Coordinar todas las
operaciones de funcionamiento del PRL en el nivel local,
Solicitar la informacion necesaria en el é&rea de
administracion de informacion sobre las acciones
efectuadas y los requerimientos para el eficiente manejo
de la emergencia y Oficializar la declaratoria de alerta y
su desactivacion en base a las directrices oficiales de los

niveles superiores.

2. | Administracion | Tener actualizado el directorio institucional, Recopilar y
de la | sistematizar la informacion generada por las comisiones
Informacion / | de la COLRED, Elaborar el informe de situacion de su
EDAN jurisdiccién, Divulgar la informacién recopilada vy

aprobada a las autoridades correspondientes.

3. | Comisidn de | Establecer la organizacion, coordinacion y
servicios de | procedimientos de la COLRED que favorezcan con
Emergencia /| eficacia y eficiencia la ejecucion de las acciones de

ECORED respuestas en casos de emergencias y/o desastres.

4. | Comision de | Coordinar la organizacibn e involucramiento de la
Atencion a la|comunidad, para la implementacion de Ilugar de
Poblacién alojamientos colectivos o (albergues) temporales asi

como la gestion de los recursos.
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Asi mismo se realizd investigacion sobre los diferentes conceptos de gestion de

riesgos siendo los siguientes:

e Prevencion

e Mitigacion

¢ Riesgos

e Amenaza

e Vulnerabilidad

e Cambio climatico

Para cada una de estas investigaciones se tomaron en cuenta folletos y trifoliares
propios de Cruz Roja, libros y fuentes de paginas de internet para complementar la
investigacion, todo esto fue trabajo de gabinete juntamente con la realizacién del
mddulo de capacitaciones en donde se describe cada uno de ellos con su concepto y
definicion con palabras sencillas para que pueda ser consultado cuando alguna
persona asi lo requiera, luego de ello este mismo fue utilizado en el trabajo de campo

en la reactivacion de la COLRED en la realizacién de cada uno de los talleres.

e En la segunda semana del mes de febrero ya se ha realizado el material que

se utilizara en los talleres.

Luego de las investigaciones correspondientes y de tener claras las funciones de la
COLRED vy sobre los temas de prevencién y mitigacion, se definid la estructura de los
contenidos de los temas a impartirse en los talleres.

Se defini6 también un plan metodolégico en el que se prepararon materiales
didacticos que corresponden, consensuados con el tutor de la practica profesional
supervisada, cuya estructura es la siguiente:

Para poder desarrollar los talleres fue indispensable realizar una agenda que seria
una guia para el desarrollo de cada uno los talleres, con el objetivo de definir las
actividades, el responsable de desarrollarlas y el tiempo que llevaria realizar cada

una de ellas y asi estar mejor organizados.
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La realizacién de cada uno de los materiales a utilizar en los talleres se logro llevar
en un 100%, pues todo se tuvo con anticipacion para la realizacion de las

actividades.

e En latercera semana del mes de febrero del afio 2015, ya se ha realizado el

taller sobre las funciones dela COLRED.

Actividad Metodologia Tiempo Responsable
Bienvenida De manera cordial y general 5 Min Practicante
se dio la bienvenida.
Presentacion de Se realizé de manera 15 Min Todos los
participantes personalizada. presentes
Presentacion de Expositiva/Power Point 10 Min Practicante
objetivos
Formacion de Trabajo en equipo 20 Min Todos los
grupos presentes
Exposicién de Expositiva/Power Point 20 Min | Coordinadores de
resultados grupo
Desarrollo de los Expositiva/Power Point 90 Min Practicante
temas
Conclusiones. Expositiva/Power Point 20 Min Enlace
institucional

El taller se desarroll6 en el marco de un plan metodolégico aprobado por el tutor de

practica y enlace institucional. Con una estructura como la siguiente:

La metodologia fue activa-participativa, iniciado por identificar primero los
conocimientos de los participantes sobre las funciones que les corresponde por lo
que se comprobo que conocen un 50% de sus funciones sobre su accionar antes,

durante y después de una emergencia o desastre.
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Este ejercicio orientd la capacitacion hacia lo que ellos desconocian para poder
fortalecer lo que ya dominaban y enriquecer sus conocimientos, que no dominaban y

con ello cumplir con la reactivacion de la COLRED, en su desempefio.

Al taller asistieron 12 integrantes de la COLRED, miembros del COCODE, Comité de
Mujeres y comunitarios interesados en el taller, logrando el 95% de la participacion

del grupo meta.

e En la cuarta semana del mes de febrero del afio 2015, ya se tiene realizado

el taller sobre prevencion, mitigacién de riesgos.

El contenido de este taller previo a su desarrollo fue revisado y aprobado por el tutor
de practica y persona enlace, siendo este tema socializado con los integrantes de la

junta directiva quienes dieron también aprobacién del mismo.

Asi mismo fue necesario su desarrollo con el apoyo de un plan metodolégico cuya

estructura tiene la siguiente:

Actividad Metodologia Tiempo Responsable
Bienvenida De manera cordial y general 5 Min Practicante
se dio la bienvenida.
Presentacion de Se realizé de manera 15 Min Todos los
participantes personalizada. presentes
Presentacion de Expositiva/Power Point 10 Min Practicante
objetivos
Formacién de Trabajo en equipo 20 Min Todos los
grupos presentes
Exposicion de Expositiva/Power Point 20 Min | Coordinadores de
resultados grupo
Desarrollo de los Expositiva/Power Point 90 Min Practicante
temas
Conclusiones. Expositiva/Power Point 20 Min Enlace
institucional
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Los temas impartidos en este taller fueron conceptos basicos de la gestién de
riesgos, y el cambio climético y las acciones que se deben de realizar para reducir su

impacto en las familias.

Para este taller como el anterior se realizé con una metodologia participativa, con el
apoyo de una agenda y de equipo audiovisual, en el que se facilitd el desarrollo con
diapositivas, a través de esta dinamica los participantes aportaron de acuerdo a sus
conocimientos ya que hubo intervenciones donde ellos cuestionaban si no les

gquedaba claro.

En este taller se logré tener un 95% de los integrantes de la COLRED, miembros del
COCODE, Comité de Mujeres y comunitarios que le dieron seguimiento altaller

porque tuvieron el interés para seguir participando.
e Resultados No Previstos

Como resultados no previstos, se estructuré un médulo de capacitaciones en el que
se describe cada uno de los temas que se impartieron en la reactivacion de la
COLRED, sobre las funciones de las comisiones que la conforman y sobre los temas
prevencion y mitigacion de riesgos, que les sirva de consulta al momento de
necesitarlo. Este médulo se disefié de manera popular con conceptos entendibles y
comprensibles para cualquier persona que lo requiera.

Estructura del Médulo de Capacitaciones

Capitulo Contenido Pag.
INEFOAUCCION. ... e 04
ODJEEIVOS . . 06
l. CAPITULO: Funciones De La Coordinadora Local Para La

Reduccion De Desastres. ... 07

I. CAPITULO: Conceptos Basicos de Gestion de Riesgos.................. 18

1. CAPITULO: Eventos que pueden provocar desastres y
recomendacionEs @ SEQUIN........ouuueueie ettt eeanenens 20
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V. CAPITULO: El Cambio ClMALICO. . ....ooeeeee i 25

V. CAPITULO: Acciones para controlar el cambio climatico................. 28

VI. (00] 011 (113 o] =1 T 32

B. Resultado 2: Establecer un manual sobre uso del equipo disponible para
la Gestion de riesgos de la COLRED, conjuntamente con el proceso

formativo para reducir la vulnerabilidad de la poblacion.
Objetivo:

e Contribuir al desempeiio de la COLRED, auxiliado de un instrumento

técnico parala prevencién, mitigacion y respuesta a desastres.

Luego de haber fortalecido los conocimientos de los miembros de la COLRED, en
cuanto a sus funciones y sobre el tema de prevencidén y mitigacion de riesgos, fue
necesario realizar un manual en donde adquirieron conocimientos sobre los equipos

y como se utilizan ante emergencias.

Para cumplir con este resultado se alcanzaron los indicadores descritos a

continuacion:

e En la segunda semana del mes de marzo ya se tiene elaborado el plan de

actividades.

Para cumplir con el resultado, se realizé un plan descriptivo donde se anot6 cada una
de las actividades a realizar, el responsable y sobre todo la metodologia que se
implementd, pues era necesario identificar los métodos, técnicas y herramientas que
se utilizaron para facilitar todas las actividades implementadas, este sera adjuntado

en anexos para que pueda ser consultado si se requiere.

El plan fue revisado por el tutor de practica quien lo avalé y dio las correcciones

debidas para mejorarlo, logrando con ello el 100% de su alcance.
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e En la tercera semana del mes de marzo ya se han realizado las
investigaciones sobre qué equipo utilizar y como utilizarlo asi como

también sobre el manual y como realizarlo.

Luego de haber realizado una investigacion documental, sobre los equipos de

emergencias se tuvo como resultado lo siguiente:

e Equipo de primeros auxilios: desglosado en 26 insumos que ayudaran a
brindar la ayuda inmediata.

e Como dar los primero auxilios basicos en distintas ocaciones: el brindar los
primeros auxilios conlleva una serie de acciones de acuerdo al incidente
gue se tenga loscuales se desglosanen ocho acontecimientos distintos
cada uno de ellos con los pasos para brindar los primeros auxilios.

e Mochila de las 72 horas: asi mismo dentro de la misma se desglosan
diecisiete insumos necesarios y que se tengan listos para cuando se tenga
un desastre.

e EIl equipo de proteccion personal: dentro de este se desglosan 9 equipos
de proteccion personal, para que la persona rescatista no sufra ningun
dafio en su cuerpo.

e Herramientas para prevenir incendios: para prevenir los incendios es
necesario contar con un equipo el cual consta de siete herramientas para
combatir el fuego.

e Equipo para rescate. Es necesario contar con el equipo necesario para el
rescate, dentro de estas mismas se desglosan 13 equipos para ayudar a
las personas.

Cada uno de los equipos mencionados con anterioridad esta descrito en el manual

para atencién de emergencias, para que puedan ser consultados cuando se requiera.

El resultado de la investigacion ensefid como utilizar los diferentes equipos para la

atencion de emergencia y replicarlos con las participantes de los talleres.
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e En la cuarta semana del mes de marzo del afio 2015 ya se cuenta con los

materiales para los talleres.

La realizacion del material a utilizar fue después de tener claro sobre los diferentes

equipos y herramientas a utilizar en presencia de desastres.

Para este taller también tuvo que definirse y realizarse un plan metodolégico en el
que se describiera de qué manera se desarrollaria la actividad, realizando una
agenda por cada taller que se tenia previsto sirviendo como un instrumento para
facilitar la actividad. En las agendas de los dos talleres y la socializacion quedo

plasmando las actividades a realizar, el tiempo y el responsable.

En la agenda se tomé en cuenta una actividad de repaso de lo visto en los talleres
anteriores, es por ello que se realizé un cuestionario de preguntas generadoras para

hacerlas a los presentes y hacer una retroalimentacion.

Este indicador se alcanzd en un 100% ya que se realiz6 todo el material a utilizar en
cada una de las actividades planificadas.

e En la segunda semana del mes de abril del afio 2015, ya se ha desarrollado
el taller sobre la elaboracion del manual para uso del equipo disponible de
la COLRED.

El taller se realiz6 con la ayuda de un documento de apoyo con el contenido sobre el
uso del equipo de emergencias, revisado y aprobado por el tutor de practica para

poder desarrollarlo en los talleres.

73



Asi mismo como en los talleres anteriores este fue guiado por un plan metodolégico

con la estructura siguiente:

Actividad Metodologia Tiemp Responsable
0
Bienvenida De manera cordial y 5 Min Practicante
general se dio la
bienvenida.
Presentacion de Se realizé de manera 15 Min | Todos los presentes
participantes personalizada.
Presentacion de Expositiva/Power Point 10 Min Practicante
objetivos
Formacion de grupos Trabajo en equipo 20 Min | Todos los presentes
Exposicion de Expositiva/Power Point 20 Min | Coordinadores de
resultados grupo
Desarrollo de los temas Expositiva/Power Point 90 Min Practicante
Conclusiones. Expositiva/Power Point 20 Min | Enlace institucional

Con la ayuda del plan metodolégico se desarrollaron los siguientes temas:

e Equipos de primeros auxilios.

e El botiquin de los primeros auxilios.

e Como brindar los primeros auxilios en las distintas ocasiones:

e Mochila de las 72 horas

e El equipo de proteccion personal contra incendios.

e Herramientas contra incendios.

e Equipo para rescate.

Cada uno de los equipos puede ser consultado en el manual de atencion de

emergencias en el que describe cada uno de ellos en cuanto a su utilizacion.
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En el desarrollo de este taller se implementd la metodologia activa participativa
adquiriendo aportes de los presentes en cuanto al equipo que debe de utilizarse en
emergencias, con ello se identificO que conocen un 50% sobre los insumos de

primeros auxilios, equipos para incendios y equipo de proteccion personal.

Al finalizar el taller se logré tener una sensibilizacion a los participantes ya que
consideran de relevancia conocer el equipo que se necesita para la atencion de

victimas de desastres.

El taller logré realizarse sin ningun inconveniente con el 70% de los integrantes de la
COLRED, miembros del COCODE y Comité de Mujeres que se vieron muy

interesados en el tema.

e En latercera semana del mes de abril ya se ha socializado el manual sobre

uso del equipo para atencion de emergencias.

Para esta actividad se convocOd al enlace institucional y a las organizaciones
comunitarias de la COLRED, COCODE y Comité de Mujeres, en el que se presentd

y socializé el manual de atencién de emergencias con la estructura siguiente:

No. Contenido Pagina.
INEFOAUCCION. ..o e 05
O BEIVOS . . et 07
l. CAPITULO: Primeros AUXiliOS. .........oieiuiiiiiiiiiii e 08
Il. CAPITULO: Mochilade la 72 horas..........coviiiiiiiiiiiiiiiiieieee 17
I. CAPITULO: Equipo de Protecciéon Personal..............ccccooviiiiinn, 20
V. CAPITULO: Herramientas para combate de Incendios................... 25
V. CAPITULO: Equipo para Rescate..........c.covviiiiiiiiiiiiciiiiieeeas 28
CONCIUSIONES. ...ttt 32
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La socializacion del manual tenia como obijetivo tener el aval del mismo, y que ellos

vieran reflejado el producto de lo que en conjunto se realizé.

Este mismo también fue socializado con el enlace institucional y tutor de préctica,
aprobando el producto para su impresion final, y ser la guia para el siguiente taller y

formar a los participantes de acuerdo al contenido del mismo.

Para este taller solo se tuvo la presencia del 50% de los miembros de la COLRED,
de algunos miembros del COCODE y Comité de Mujeres, por lo que no mucha

participacion por parte de los mismos, pero si presencia de los tres érganos.

e En la cuarta semana del mes de abril ya se ha realizado el taller de

formacion sobre qué equipo utilizar y como utilizarlo en una emergencia.

El desarrollo del taller se necesitd, como en los otros talleres, de un plan
metodoldgico que sirviera como directriz para realizar de mejor manera la actividad

con la estructura siguiente.

Actividad Metodologia Tiempo | Responsable
Bienvenida De manera cordial y general se | 5 Min Practicante
dio la bienvenida.

Presentacion de Se realizé de manera 15 Min Todos los
participantes personalizada. presentes
Presentacion de Expositiva 10 Min Practicante

objetivos
Desarrollo de los Expositiva y practica 3 Horas Practicante
temas
Conclusiones. Expositiva 20 Min Enlace
institucional

Para este taller se gestiono el apoyo de la persona enlace y de un miembro de la
Cruz Roja Delegacién Quiché quienes impartieron el taller de formacién sobre el
manual de atencién de emergencias, pues tienen los conocimientos y experiencia en

el tema.
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La realizacién de este taller fue de manera practica, en el que se les instruyd sobre
los distintos equipos descritos en el manual para atencion de emergencias
explicandoles de manera puntual con la ayuda del equipo con el que dispone la
COLRED vy de algunos otros que se integraron al manual. Durante la formacion se
tuvo intervenciones por parte de los participantes ya que querian conocer de qué
manera se utilizaba el equipo, por si en su comunidad se presentaba alguna

emergencia.

Sin embargo solo se tuvo el 60% de los miembros de la COLRED, pero como en los
otros talleres se tuvo participantes de los integrantes del COCODE y del Comité de

Mujeres.
e Resultados no previstos

En la tercera fase quedd como resultado no previsto un mapa de riesgos de la
comunidad realizado con GPS, tomando puntos de coordenadas en las colindancias
del cantén Xatinap V con la ayuda de la persona enlace, voluntarios de la Cruz Roja,

y una compariera de la universidad.

Como resultado de esta actividad se tuvo el mapa de riesgos de la comunidad
identificando zonas vulnerables, el cual su objetivo es poder prevenir en el tiempo en
el que estos se presenten asi mismo se identificé lugares principales de la
comunidad en los que se puede mencionar: las escuelas, instituto, academia de

lenguas mayas, salones comunales y las casas de algunos lideres de la comunidad.

El mapa también contribuyé a la reactivacion de la COLRED, pues con este
conocieron las zonas vulnerables de toda la comunidad por lo que accionaran y

tomaran las debidas precauciones en cuanto a los riesgos presentes.
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Mapa de Riesgo del Canton Xatinap V, Santa Cruz del Quiché.

CANTON XATINAP V CENTRO, STA. CRUZ DEL QUICHE




CAPITULO VII: ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se presenta el andlisis de resultados del proyecto “Apoyar a la
gestion de riesgos mediante la reactivacion de la Coordinadora Local para la
Reduccion de Desastres (COLRED) del cantén Xatinap V, Santa Cruz del
Quiché-Quiché”, el cual permitio obtener resultados durante su ejecucion cuyo
proposito era reducir los riesgos de la comunidad fortaleciendo las capacidades y
habilidades de los miembros, para que puedan tener una buena intervencién en el

antes, durante y después de cualquier evento que pueda presentarse.

Antes de llevar a cabo y cumplir cada uno de los resultados se tuvo un acercamiento
al grupo meta, siendo este la COLRED, COCODE, Comité de Mujeres y alguacil
logrando tener el apoyo necesario y la informacion que se necesitd pues siempre
hubo una buena coordinacion en cada actividad desarrollada, este no solamente fue
con el grupo meta sino también con el centro de practica y el enlace institucional, en

gue cada uno de ellos brindo tiempo y acompafamiento para lograr los resultados.

Teniendo claro esto a continuacidn se describe el andlisis de cada uno de los

resultados:

A. Analisis del Resultado: Promover la reactivacién de la COLRED, para el
cumplimiento de las atribuciones y funciones de las cuatro comisiones
que la conforman para la atencién de emergencias, prevencion y

mitigacién de riesgos.

La reactivacion de la COLRED, fue lograda a través de transmitir en los talleres las

funciones que deben de desempeniar y sobre prevencién y mitigacion de riesgos.

Para ello en el primer taller se dio una breve explicacién sobre el marco legal de la
COLRED, ya que como cualquier otra organizacion a nivel nacional, regional,
departamental, municipal o local, debe regirse por una Ley y Reglamento en donde
indique quienes deben de integrarla, cuales son sus funciones y cuanto tiempo
deben de durar en el cargo que se les asigne, siendo el Decreto 109-96

Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres, y el Acuerdo Gubernativo
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Numero 49-2012 Reglamento de la ley de la Coordinadora Nacional para la

Reduccién de Desastres.

Al darles a conocer la ley por la que debe de regirse la COLRED, dieron a conocer

algunos puntos importantes siendo las siguientes:

La presidenta de la COLRED, es la ex presidenta del Comité de Mujeres, lo que es
una gran fortaleza para la misma pues se tiene la presencia de una mujer en la
organizacion, ya que los comunitarios saben que tanto el hombre como la mujer
poseen las mismas capacidades para poder desempefar cualquier cargo que se les
delegue y cumplir sus funciones a cabalidad, sin embargo segun la ley indica que
quien debe de presidirla es el alcalde auxiliar o el presidente del COCODE, pero
como la comunidad tiene sus propias normas decidieron delegarle el cargo a la

presidenta del Comité de Mujeres de ese entonces a través de asamblea general.

Con ello se puede identificar que la mujer se esta abriendo espacios en diferentes
ambitos logrando desenvolverse en cualquier actividad y cargo que se le delegue
pues tiene la capacidad para hacerlo ya que a pesar de las obligaciones que tiene
como mujer y madre de familia trata la manera de participar e involucrarse en las

actividades y organizaciones que la comunidad realiza.

Pues histéricamente como bien se sabe la mujer desde afios atrds siempre ha sido
excluida de muchos espacios, principalmente en el &mbito de la educacién pues las
generaciones anteriores la consideraban incapaz de cualquier actividad y que por
ello debia de quedarse en su hogar realizando las diversas actividades domésticas a
diferencia del hombre quien era el gran afortunado de sobresalir y poder estudiar. Sin
embargo con el paso del tiempo las cosas han ido en constantes cambios ensefiando
que las mujeres poseen las mismas capacidades que los hombres demostrandolo en
actividades que ambos realizan, es por ello que hasta en la Constitucién Politica de
Guatemala en uno de sus articulos menciona que debe de haber equidad de género
y que no se debe de excluir de ningun espacio a la mujer, por tal razon ha empezado
a sobresalir y darse a conocer a través de sus distintas capacidades demostrando

gue posee muchas habilidades aparte de las de madre y esposa.
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Es por ello que la mujer ha demostrado ser capaz de coordinar y administrar mucho
mejor las actividades que se les delega tomando decisiones que han sido analizadas
y reflexionadas obteniendo con ello buenos resultados y como se sabe la COLRED,
solamente es un ente coordinador que debe de planificar, dirigir y delegar funciones
a otras personas que en este caso seria a todos los habitantes del canton Xatinap V,
pues tanto en los momentos de prevencion y desastre todos estan en la obligacién
de ayudar a su comunidad, y las mujeres que conforma dicha organizacion tendran

que llevar a cabo todo ello organizando asi a la comunidad en su totalidad.

Asi mismo se dio a conocer que la CORED esta conformada por el 90% de mujeres
y el 10% de hombres, sin embargo la falta de presencia de hombres en su
integracion es porque les dieron el espacio a las mujeres quienes son las que
muchas veces no se integran a las organizaciones comunitarias y al notar que en su
conformacion las mujeres tenian mucho interés les otorgaron su participacién, ya que
la comunidad considera de gran importancia el involucramiento de hombres y
mujeres en todas las organizaciones y actividades que como comunidad realicen,
esto contribuye a que haya equidad de género e igualdad de derechos entre ambos
porque son indispensables en toda organizacion y al estar involucradas las mujeres

se ve el interés y la incidencia en velar por el bienestar de todos los habitantes.

Al identificar cdmo se encontraba organizada la COLRED y darles a conocer
aspectos importantes e indispensables sobre la organizacién, se da a conocer un
analisis sobre lo que se plante6 y alcanzé durante su ejecucion y sobre algunos

aspectos que se identificaron reactivando la COLRED:

Se obtuvo la participacién de 95% de los integrantes de la COLRED, conjuntamente
con integrantes del COCODE vy Comité de Mujeres, alcaldes auxiliares y

comunitarios activos de la comunidad.

El planteamiento del primer resultado permiti6 determinar que los participantes
conocian un 50% sobre las funciones que deben desempefar en el antes, durante y
después de un desastre y sobre los conceptos basicos de gestion de riesgos y temas

de prevencién y mitigacién, esto a través de la metodologia activa-participativa que
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se aplic6 complementando con los aportes que cada uno de los participantes

facilitaron.

En base a ello se les orientd sobre lo que desconocian formandoles sobre nuevos
conocimientos y fortaleciendo lo que ya conocian a través de la retroalimentacion y
asi se logré6 un conocimiento significativo asi también con ello se alcanz6 la
sensibilizacion pues los presentes dieron a conocer la importancia de estar en
constante formacién sobre su quehacer y el replicar lo aprendido en sus hogares y
en el contexto en el que a diario se desenvuelven. Por lo que de tener solo un 50%
de conocimientos se logré aumentar ese porcentaje a un 40% mas pues al reconocer
por parte de los participantes la importancia de estar preparados ante desastres y en
sobre todo en acciones preventivas, ya que todo cambio inicia desde los

conocimientos que se tengan.

Los conocimientos que adquirieron no solamente les serd de ayuda ante la presencia
de un desastre sino que también para el constante desarrollo de la comunidad ya
que al realizar actividades que involucren a todos los habitantes pueden lograr la
resiliencia, eso quiere decir que tengan la capacidad de responder ante las diversas
situaciones que se les presente para lograr su bienestar, pero siempre con la

incidencia de toda la comunidad, tanto de hombres, mujeres, jovenes y nifios.

La réplica de conocimientos y participacion de lideres comunitarios y poblacion en
general, sera lo principal para el seguimiento al proceso culminado para reducir
riesgos presentes. Es por ello que se tomdé en cuenta la participacion de los
integrantes del COCODE y Comité de Mujeres, logrando que se interesaran en
conocer las funciones y temas afines a la COLRED en cuanto a la reduccion de las
distintas vulnerabilidades y riesgos presentes en la comunidad pues ellos mismos
concientizaron que no solamente esta organizacion debe estar pendiente de lo que
ocurra sino que la comunidad en general ya que una buena calidad de vida se logra
a traves del aporte y ayuda de todos al fomentar una cultura de prevencion, ya que
las acciones preventivas antes de cualquier evento pueden disminuir pérdidas

humanas y materiales.
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Se obtuvo un resultado no previsto, siendo este un modulo de capacitaciones en el
gue se encuentran descritos cada uno de los temas impartidos en los talleres, dicho
modulo fue realizado de manera popularizada con imagenes y texto sencillos
comprensibles para cualquier persona que lo requiera ya que debido a que hay
personas que tienen un nivel académico muy bajo se les dificultaria su comprension,
por lo que al tener imagenes pueden ir interpretando su contenido y asimilarlo. Es
importante tomar en consideracion el médulo que se les dejé ya que no hay mejor
herramienta que un documento en fisico en el que puedan guiarse para mantener
sus habilidades y conocimientos en cuanto al aprendizaje que adquirieron para ir
desarrollando mejor sus capacidades y con ello reducir los riesgos presentes.

Ya que no hay mejor manera de reducir los riesgos que saber cdmo actuar antes
durante y después de un desastre y sobre todo contar con una herramienta que guie
las acciones que deben llevar a cabo y aprovechando sus conocimientos como un

recurso invaluable que les servira para lograr el desarrollo sostenible.

Con todo lo mencionado anteriormente se le dio cumplimiento al objetivo pues se
orient6 funcionalidad operativa y administrativa de la COLRED con una participacion
activa-participativa del canton Xatinap V.

Con los objetivos y resultados alcanzados en cada una de las actividades se
aplicaron las funciones del trabajador social y la gerencia, ya que un trabajador social
lo que busca es un cambio en la vida de las personas ayudandoles a obtener una
mejor calidad de vida, y al cumplir con los resultados se generd un cambio en la
comunidad pues la COLRED quedo reactivada en cuanto a sus funciones
administrativas y operativas. Asi también se aplico las funciones de gerencia que son
dirigir, gestionar y administrar a una entidad o grupo de personas, por lo que en este
proceso se llevaron actividades gerenciales tales como: planificacion de las
actividades con anticipacion para ser ejecutadas, asi mismo de coordinacion porque
siempre se tuvo que estar en constante contacto con los lideres comunitarios y
enlace institucional, también de gestion ya que se acudié a Cruz Roja para solicitar la
ayuda de personas para llevar a cabo un taller y el traslado del personal a la

comunidad en cada uno de los talleres, asi mismo el constante apoyo de la
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comunidad para su participacion en cada uno de los talleres, delegdndoles ciertas
actividades, estas y otras mas actividades se realizaron en donde se aplico funciones
del trabajador social aplicando la gerencia ya que ambas son importantes en todo

proceso.

84



B. Analisis del Resultado 3: Establecer un manual sobre uso del equipo
disponible para la Gestion de riesgos de la COLRED, conjuntamente con

el proceso formativo para reducir la vulnerabilidad de la poblacion.

El logro de este resultado fue a través de la participacion de los integrantes de la
COLRED, COCODE, Comité de Mujeres, alcaldes auxiliares, y comunitarios que le
dieron seguimiento a cada una de las actividades que se realizaron al inicio del

proceso de ejecucion del proyecto.

La reactivacion de la COLRED, no solamente consisti6 en la formacion de
conocimientos sobre sus funciones, gestion de riesgos, prevencion y mitigacion
sino también en la formacion sobre la utilizacion del equipo para la atencion de
emergencias que puedan presentarse, con ello pueden complementar sus
conocimientos teoricos y practicos para lograr realizar un trabajo eficaz y eficiente

cuando asi se les requiera.

Asi mismo a través de la metodologia aplicada en los procesos de formacion se
identificd que los presentes conocian un 50% sobre el uso de los equipos que se
utilizan ante la presencia de un desastre, lo que facilité dicho proceso ya que se
fortalecié su conocimiento en lo que aun desconocian, pues en todo momento los
integrantes de la COLRED, COCODE y Comité de Mujeres participaron de manera
activa aportando con sus ideas contribuyendo a la realizacién del manual de atencién

emergencias.

Con la formacién que se le imparti6 se puede decir que sus conocimientos
incrementaron a un 50% mas, pues conocieron el resto de los insumos basicos de
los primeros auxilios, el equipo de proteccién personal, herramientas para el combate
de incendios y otros equipos que se utilizan en momentos desastrosos para poder

accionar cuando sea necesario.

Producto de la formacion y colaboracién e involucramiento de los presentes se
obtuvo un Manual para la Atencién de Emergencias, siendo un documento formal en

donde quedo plasmada la idea de los participantes, validado y asesorado por el
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enlace institucional tutor de practica y comunitarios para tener un producto realizado

profesionalmente.

Dentro de su contenido se describen los insumos que se necesitan para los primeros
auxilios, como brindar los primeros auxilios en diversas situaciones, el equipo de
proteccion personal contra incendios y el equipo para rescate, su contenido se
plasmé de manera popularizada en el que describe de manera sencilla los
procedimientos mencionados anteriormente, insertando imagenes de acuerdo al

equipo que corresponde para ir identificando cada uno de ellos.

El Manual para Atencién de Emergencias sera una herramienta que les ayudard a
los integrantes de la COLRED para uso interno de la organizacion ya que en él se
describen diferentes equipos. Esta serd una gran ventaja para sus integrantes sobre
los equipos a utilizar ante emergencias, con ello podran desempefiar de mejor
manera sus funciones en caso de desastres y asi reducir las pérdidas materiales,
pero sobre todo pérdidas humanas ya que su fin dltimo es contribuir al desarrollo
integral de las personas a través de la formacion de conocimientos que les ayuden a

realizar su labor en el momento necesario.

Este Manual sera de ayuda tanto a los integrantes actuales y a los proximos
integrantes, pues sera una guia en donde describa los equipos que deben de utilizar
capacitandolos sobre su contenido y que puedan accionar. Asi mismo través del
manual los integrantes de la COLRED le podran dar seguimiento y retroalimentacion
a los conocimientos que adquirieron ya que es indispensable reforzar ain mas sus

habilidades en el uso del equipo.

En este resultado alcanzado también se obtuvo un resultado no previsto durante el
proceso de ejecucion, ya que durante los talleres desarrollados los presentes
hicieron ver la falta de un mapa de riesgos que fuera realizado de manera profesional
ya que solamente contaban con un croquis del cantén y que por el hecho de haber
sido realizado a mano no es algo tan real lo que dificulta la identificacion de las

zonas de riesgo.
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Debido a ello se vio la necesidad de realizar un mapa de la comunidad de manera
profesional y con aparatos tecnoldgicos que proporcionaran datos reales y exactos

sobre la posicion de la comunidad y del area del mismo.

La realizacion del mapa con GPS, permitié identificar zonas vulnerables que se
presentan durante el invierno y el verano como las siguientes: durante el invierno se
identificaron dos lagunas que en épocas lluviosas se salen de su cauce ya que al
encontrarse a orillas del camino puede dejar incomunicados a los habitantes asi
también parte de algunos sectores en donde se vuelven zonas de inundacion, y en el
tiempo de verano las zonas boscosas provocan incendios forestales, por las altas
temperaturas del clima y otras veces provocados por personas desconocidas
poniendo en riesgo la vida de las personas afectando a la comunidad, asi mismo se
pueden identificar lugares principales tales como: los centros educativos, iglesias,
instituto, academia de lenguas mayas, salones comunales y viviendas de algunos

lideres comunitarios.

Todo lo mencionado les servira para poder conocer geograficamente la comunidad y

las zonas que se encuentran ante vulnerabilidad.

Este mapa sera una herramienta de utilidad de la cual podra disponer la COLRED de
Xatinap V, para orientarse, contrarrestar y disminuir las vulnerabilidades, riesgos y
amenazas de la comunidad facilitando la identificacion de zonas vulnerables para
estar preparados con las préximas acciones y medidas preventivas a tomar estando
anuentes de lo que pueda ocurrir en esas zonas y mejor aun porque podran darles
posibles soluciones o buscar ayudas a las instancias pertinentes para que les apoyen
con la solucion de la misma, esta reduciria en gran porcentaje las pérdidas y dafios
gue se han obtenido en otros afios en las zonas de riesgo, ya que lo que se presenta

en el mapa son datos reales, exactos realizados de manera profesional.

Y que sin duda alguna sera también una herramienta que no solo lo podra
aprovechar los integrantes de la COLRED, sino que también los habitantes en
general que lo requieran pues con ello se pueden realizar actividades de

sensibilizaciébn y concientizacion para que las personas tomen sus debidas
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precauciones en estas zonas y maxime los que viven en cercanias de estos lugares

para reducir el riesgo presente.

El mapa de riesgos estara disponible para cualquier persona que lo necesite el cual
se encuentren en poder de la actual COLRED o también cuando sea solicitado por
alguna entidad publica o privada, ya que podra identificar de mejor manera el area

gue abarca la comunidad y centros importantes entre otros.

Los resultados obtenidos en el proceso de ejecucion del proyecto tanto de
conocimientos tedricos y practicos como los productos reproducidos en fisico seran
una herramienta invaluable para realizar una buena labor de la COLRED siendo
indispensable para la comunidad para reducir y gestionar los riesgos presentes ya
gue con pequefias acciones se esperan grandes resultados que contribuyeran a
salvar la vida de los comunitarios brindandole seguridad y bienestar pero sobre todo

a lograr un desarrollo sostenible ya que podran replicarlo a la comunidad en general.
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CONCLUSIONES

La organizacion, involucramiento e intervencion de las organizaciones
comunitarias como el COCODE, Comité de Mujeres y la COLRED, son parte
esencial del desarrollo comunitario por lo que cada una de ellas debe de estar
activa en cuanto a las funciones que le corresponde, maxime si la
organizacion contribuye a la reduccién de las distintas vulnerabilidades y de
riesgos presentes en la comunidad, como lo es la COLRED, que es una
organizacion que debe de estar activa y presente en todo momento realizando
sus funciones, antes, durante y después de cualquier evento que se presente,
para contribuir a la reduccion de distintas amenazas y concientizando a la

comunidad sobre la importancia de la prevencién logrando su bienestar.

La formacién de los integrantes de la COLRED, debe de ser de manera
constante a través de capacitaciones, ya que el aprendizaje es algo cambiante
pues a diario se aprende algo nuevo que les servira para brindar la ayuda que
la comunidad necesita, pues la tecnologia va en constantes avances
presentando equipos y medicamentos que pueden ayudar a salvar la vida de
las personas, por lo tanto el estar en contantes formaciones les ayudara a ser

mas eficientes y eficaces.

La gestion de riesgos es un tema que debe de ser parte de la vida cotidiana
de las personas, ya que en él se encierran temas de importancia para lograr
comunidades resilientes, eso quiere decir que sean capaces de responder a
los diferentes desastres que se les presente y lograr regresar a la normalidad.
Por lo que es necesario fomentar una cultura de prevencion en el que todos
puedan disminuir los riesgos y vulnerabilidades que se tengan a través de sus

acciones preventivas.
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La COLRED es un ente coordinador que dirige las diversas actividades que se
realizan en el antes, durante y después de cualquier evento, integrando a los
habitantes de la comunidad para accionar y estar anuentes a lo que pueda
suceder, motivandoles a implementar medidas preventivas y reforzar sus

capacidades de respuesta para ser comunidades resilientes.

El Trabajador social es un profesional multidisciplinario ya que desempeiia su
funcién en diversos ambitos, convirtiendose en un agente de cambio cuya
funcidén es estudiar y analizar las distintas problematicas que aquejan a las
personas ya sean estas individuales o colectivas brindando alternativas de
solucién para mejorar su calidad de vida y lograr con ello un desarrollo integro,
aplicando distintas técnicas, herramientas, métodos y metodologias que
contribuyan en su intervencion asi mismo aplicando cada una de sus
habilidades de coordinar, delegar, dirigir, administrar, planificar, gestionar

entre otras durante el proceso de su intervencion.
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RECOMENDACIONES

Integrar a los 6rganos comunitarios presentes en la comunidad en las
actividades que realice la COLRED, para estar inmersos en cuanto a lo que se
refiere la gestion de riesgos, y asi actualizar su Plan de Respuesta Local de
conjuntamente y de forma anual para estar prevenidos y activos antes,

durante y después de cualquier evento.

Concientizar a todos los integrantes de la COLRED, sobre la importancia de la
gestion de riesgos, y solicitar capacitaciones a las instancias pertinentes de
Santa Cruz del Quiché, para fortalecer sus funciones e incrementar sus
conocimientos preventivos, debido a las constantes amenazas a la que se

enfrentan diariamente.

Realizar campafias de sensibilizacion sobre acciones preventivas por parte de
la COLRED, con acompafiamiento y coordinacion de la delegacion
departamental de la CONRED, COMRED, Cruz Roja Guatemalteca,
desarrollandolos en asambleas generales, centros educativos, y otros
espacios que se presenten para fomentar una cultura de prevencion, porque a

pesar de estar en constante prevencion las personas desconocen que hacer.

Sensibilizar la participacion del alcalde auxiliar y COCODE a que apoyen a la
COLRED en sus diversas actividades para que se tenga mas presencia de los
comunitarios para que se les facilite su accionar al intervenir en cualquier

actividad que se les requiera.

Es importante que como profesionales de trabajo social se esté en constante
actualizacion sobre la realidad social que se esté viviendo y las problematicas
actuales y adquirir nuevos conocimientos para poder aportar algunas
alternativas de solucion, en los espacios en los que se pueda intervenir para

ayudar al desarrollo sostenible de la sociedad.
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A. PLAN DE SOSTENIBILIDAD

A. Justificacion

La implementacion del plan de sostenibilidad para darle seguimiento al proyecto
denominado “Apoyar a la gestion de riesgos mediante la reactivacion de la
Coordinadora local para la reduccion de desastres (COLRED) del canton
Xatinap Quinto, de Santa Cruz del Quiché-Quiché” es de importancia ya que
garantiza que el proyecto ejecutado tenga seguimiento y que los resultados que se
cumplieron sean mucho mas relevantes, asi mismo con este plan se podra seguir
contribuyendo a fortalecer y apoyar a la COLRED de Xatinap V por parte de sus
integrantes actuales, para tener el apoyo de otras instancias, su principal proposito
es gue se vaya preparando acciones preventivas en la poblacion, que ayuden a ir
transmitiéndose en los diferentes espacios, sean estos familiares, escolares,

religiosos y cualquier otro ambito.

El seguimiento del proyecto sobre la intervencién eficiente de la COLRED, sera
realizado principalmente por cada uno de sus integrantes, funciones de gestion con
instancias del municipio que manejen el tema de gestién de riesgos, dentro de las
cuales se mencionan, la delegacion departamental de Quiché CONRED, COMRED y
Cruz Roja Guatemalteca Delegacion Quiché, ya que en el caso de la CONRED es
una entidad descentralizada cuyo objetivo es fortalecer la funciones de todas las
COMRED Y COLRED del departamento para que estén activas en el momento que
se les requiera, y la Cruz Roja Guatemalteca por ser quien propicio la organizaciéon
de la COLRED de la comunidad.

Lo que se pretende es que se tenga la intervencion de otras instancias y de la
sensibilizacién para la integracion de otros miembros de la COLRED para fortalecer

aun mas esta organizacion sobre sus conocimientos teoricos y practicos.

Con el seguimiento del proyecto ejecutado los beneficiarios seran el COCODE,
COLRED y Comité de Mujeres y por ende toda la comunidad pues a través de la

gestion que se realice se podré tener la estabilidad en el bienestar de las personas.
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Ya que si no se le da el seguimiento pertinente, la COLRED se corre el riesgo que se
debilite en cuanto a sus conocimientos por lo que no podra accionar ante las diversas

situaciones que se presenten en la comunidad.

El recurso que se necesite tanto humano como financiero no sera ningdn
inconveniente ya que el apoyo que se solicite sera a entidades de gobierno por lo
que su ayuda serd parte del trabajo que realizan y en el caso de la Cruz Roja pues
es una entidad que tiene una parte de voluntariado y que al pedirles su ayuda no
tendran ningun inconveniente en apoyarles en la realizacion de capacitaciones para
incrementar aln MmAas sus conocimientos y capacitarlos para el buen desempefio de
la COLRED, y seguir disminuyendo los riesgos, vulnerabilidades y amenazas de la

comunidad conjuntamente con acciones preventivas.
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B. OBJETIVOS

a) Objetivo General

Propiciar por parte de los integrantes de la COLRED el seguimiento sobre su
accionar con el apoyo de nuevos miembros y entidades que manejen gestion de
riesgos como la delegacién departamental de CONRED, COMRED y de Cruz
Roja Delegacién Quiché.

b) Objetivo Especifico

Sensibilizar el involucramiento e integracién de nuevos miembros para tener una

organizacion mixta que se desemperie de acuerdo a sus capacidades.

Gestionar el apoyo de la delegacién departamental de CONRED, COMRED y de
la Cruz Roja Guatemalteca delegacion Quiché para el desarrollo de
capacitaciones sobre gestibn de riesgos para incrementar sus acciones
preventivas.

C. RESULTADOS
COLRED, ha sensibilizado a nuevos integrantes y tiene mayor incidencia antes,
durante y después de un desastre, creando a través de sus funciones

concientizacién para una cultura preventiva en los habitantes de la comunidad.

COLRED, consolida su funcionalidad operativa a través de las capacitaciones
facilitados por la delegacion departamental de CONRED, COMRED y Cruz Roja
Guatemalteca, principalmente sobre acciones preventivas antes los diversos

desastres que puedan presentarse.

94



D. Matriz del plan de sostenibilidad

No. Resultado Accion Respon- Fecha Indicador
sable
e Coordinar e Se tiene
1. | ¢« COLRED, ha | reuniones de la COLRED 02-07- | planificadas
sensibilizado a | COLRED, con la 2015 las reuniones
nuevos presencia de con los
integrantes y | todos sus integrantes de
tiene mayor | integrantes para la COLRED.
incidencia antes, | darle seguimiento
durante y | asus funciones. e Se tiene una
después de un COLRED buena
desastre, e Coordinar 16-07- | coordinacion
creando a través | actividades con el 2015 | con el
de sus | COCODE Y COCODE y
funciones Comité de Comité de
concientizacion Mujeres. COLRED Mujeres.
para una cultura
preventiva  en | eSensibilizar a los 23-07- | ¢ Se tienen
los  habitantes | comunitarios a 2015 | nuevos
de la| través de 2 30-07- | integrantes en
comunidad. asambleas 2015 | |a COLRED, a
generales sobre | COLRED, través de la
la  importancia| COCODEYy sensibilizacion
de integrar la| Comitéde
COLRED. Mujeres.
06-08- | ¢ 5e ha
eDesarrollar 2 2015 | sensibilizado a
sensibilizaciones 20-08- | |os
a los comunitarios 2015 | comunitarios
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sobre gestién de
riesgos a través COLRED,
del mobdulo de| COCODEYy
capacitaciones Comité de
Mujeres.

e Desarrollar 2
sensibilizaciones
a los comunitarios
sobre tomar
acciones
preventivas para
reducir los
riesgos presentes COLRED
en la comunidad
a través del mapa

de riesgo.

e Realizar reunion
de la COLRED,
COCODE y
Comité de
Mujeres para COLRED
gue esta esté
informados

sobre las
actividades que
se estan
realizando a
beneficio de la

comunidad.

27-08-
2015
03-09-
2015

17-09-
2015

sobre la
importancia de
la gestion de

riesgos.

Los
comunitarios
tomas
medidas de

prevencion de

acuerdo al
mapa de
riesgos.

El COCODE Y

Comité de
Mujeres sobre

las actividades

que esta
llevando a
cabo la
COLRED.

Cruz Roja

tiene
conocimientos
sobre las

actividades de
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e Presentar

la COLRED a

través de los

informes a la 24-09- | informes
Cruz Roja 2015 presentados.
Guatemalteca

Delegacion

Quiché, sobre las

actividades a

realizar por la

COLRED.

e COLRED, e Realizar e Se ha
consolida  su planificaciones y planificado y
funcionalidad solicitudes para entregado
operativa a| presentarles COLRED 01-10- solicitudes
travées de las| ante la 2015 para
capacitaciones delegacion 08-10- capacitacion
facilitadas por| departamental 2015 es.
la delegacion de CONRED,
departamental COMRED, y
de CONRED, Cruz Roja
COMRED y | Guatemalteca,

Cruz Roja | para las

Guatemalteca, capacitaciones.

principalmente e Se tienen
sobre acciones | eDesarrollar dos| CONRED desarrolladas
preventivas capacitaciones 15-10- las

antes los | por parte de la 2015 capacitacion
diversos delegacion 22-10- es por parte
desastres que | departamental 2015 de la
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puedan

presentarse.

de la CONRED
a los integrantes
de la COLRED.

eDesarrollar dos
capacitaciones
por la COMRED
a los integrantes
de la COLRED.

eDesarrollar dos
capacitaciones
por parte de la
Cruz Roja
Guatemalteca
delegacién
Quiché a los
integrantes de la

COLRED.

e Presentar

informes a la

Cruz Roja
Delegacion
Quiché, sobre

las actividades

realizadas.

COMRED

Cruz Roja
Guatemalteca
Delegacion
Quiché

COLRED

29-10-
2015
05-11-

2015

12-11-
2015
19-11-
2015

26-11-
2015

CONRED.

tienen
desarrolladas
las
capacitacion
es por parte
de la
COMRED.

Se tienen
desarrolladas
las
capacitacion
es por parte
de la Cruz
Roja
Delegacion
Quiché.
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MARCO TEORICO CONCEPTUAL

A. Marco Teédrico Conceptual Del Proyecto.
a. Coordinadora Local Para LA Reduccion de Desastres. (COLRED):

(CONRED, 2004), “Las Coordinadora Locales —COLRED- son entes de coordinacion
y supervision del manejo de emergencias y desastres en todas sus etapas. Tienen
jurisdiccion en una determinada comunidad: aldea, canton, caserio, colonia u otros,
estan integradas por los miembros de las comunidades, organizaciones publicas,
privadas locales que por sus funciones y competencias tengan o pueden tener
relacion con las actividades que se desarrollan en las etapas del manejo de
desastres (prevencion y mitigacion, preparacion, respuesta y recuperacion). Deben

ser presididas por el Alcalde Auxiliar o por un lider reconocido de la comunidad”.

La COLRED, puede ser conformada por comunitarios hombres o mujeres que
quieran conformarla, cuyo objetivo primordial sera la reduccion de los riesgos de la
comunidad para minimizar pérdidas humanas y materiales, logrando el mejoramiento

de las condiciones de vida de todos los miembros de la comunidad.
b. Fortalecimiento de las funciones de cada comisién de la COLRED.

El proceso de fortalecimiento de las funciones de cada comision, se refiere al
acompafamiento que se les debera de dar en cuanto a lo que cada uno de ellos
debe de desempefiar dentro de la misma y que al momento de darles a conocer

sabran de qué manera responder ante un desastre o emergencia.

En la misma deberan de dar a conocer cada una de las funciones que realizan
cuando asi sea necesario ya que muchas veces desconocen realmente que es lo
gue tienen que hacer. Esta misma estd conformada por cuatro comisiones siendo

estas:

e Grupo de Toma de Decisiones:
e Administracion de Informacion.
e Comision de Servicios de Emergencia.

e Comision de Atencién a la poblacion.
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Cada una de estas comisiones tiene funciones especificas y realizan ciertas
acciones dentro de la misma y que siempre deben de reunirse para estar siempre
atentos sobre las areas vulnerables de la comunidad, para estar prevenidos por si

ocurriera algun desastre o0 emergencia.

En el caso de atencion del grupo de toma de decisiones, sera la encargada de tomar
ciertas decisiones cuando sea necesario y que sobre todo sea en beneficio de la
comunidad ya que en casos de emergencia lo que se pretende es contribuir con la
comunidad a que las emergencias pasen a ser menores, y estar en constante
comunicaciéon para poder accionar en cualquier momento que se requiera, la
administracion de informacion seré la encargada brindarle a la poblaciéon una buena
informacion siendo esta confiable, exacta y veridica, para que la poblacién tenga
conocimiento de lo que en ese momento ocurra o simplemente solo para conocer
cudles son las vulnerabilidades de la comunidad, asi mismo tratar de divulgar por
todos los medios posibles que la poblacion tenga conocimientos en cuanto a lo que
es la reduccion de riesgos para que las personas puedan estar prevenidas antes
durante y después de un desastre. Asi también la Comisiobn de servicios de
emergencia es la encargada de atender a todas las personas que se encuentren o
hayan pasado por alguna desastre y que deben de ser atendidas de la mejor manera
posible para que los dafios que este les haya causado sean menores, y por ultimo la
comision de atencién a la poblaciéon serd o es la encargada de atender a toda la
poblacién que requiera de ayuda inmediata proporcionandoles los primeros auxilios
de manera inmediata, coordinar acciones con las otras comisiones para poder

atender a todas las victimas del desastre que ese ocurriendo en este momento.

Cada una de las comisiones realizan funciones especificas es por de ello de gran
importancia que se les capacite en cuanto a las funciones de cada una de ellas, es
muy facil describirlas y darselas a conocer pero al momento de un desastre o
emergencia es algo muy distinto pues muchas veces ocurren ciertos incidentes que
en su momento no estan previstos es por ello de mucha importancia que cada una
de ellas conozca y esté preparado para todo lo que pudiera ocurrir y que mejor

manera a través del fortalecimiento de cada una de ellas.
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c. Reduccion de Riesgos:

Para poder entender de qué manera se puede reducir los riesgos que un desastre
provoca inciden varios factores es por ello de gran importancia darlos a conocer

dentro de ellos tenemos:

Amenaza: (Alfredo Puac, 2012) “La amenaza surge cuando la posibilidad teérica se
pasa a la probabilidad mas o menos concreta de que un fenbmeno de origen natural
o humano, se produzcan en un determinado tiempo y en una determinada region que
no esté adaptada para afrontar sin traumatismos ese fendmeno. Esa falta de
adaptacién, fragilidad o wvulnerabilidad, es precisamente lo que convierte la

probabilidad de ocurrencia del fendbmeno en una amenaza”.

Las amenazas como se menciona anteriormente tienden a tener las probabilidades
de que pueden ocurrir 0 no, pero que si ocurren provocan dafos en la poblacién, y
que muchas de ellas son fenébmenos que se dan por la misma naturaleza, pero que
algunas se vuelven amenazas mas grandes cuando las acciones humanas forman

parte de las causas.

Vulnerabilidad: (Alfredo Puac, 2012) “Es la condicion en virtud de la cual una
poblacién esta expuesta o en peligro de resultar afectada por un fenébmeno de origen

humano o natural, lamado amenaza.”

Son muchos los factores que inciden dentro de las vulnerabilidades que se tienen
dentro de un determinado lugar y que causan riesgos en la poblacién, asi mismo
muchas veces las personas son conscientes de lo que pudiera ocurrir sin embargo
no realizan ninguna de las practicas de prevencion para poder estar preparados por

si esta vulnerabilidad pasara a ser un desastre.

Riesgo: (Alfredo Puac, 2012) “Es la probabilidad de que se produzca un fendmeno

de origen natural o humano capaz de desencadenar un desastre”.

Como bien se indica anteriormente el riesgo es la probabilidad de que pudiera ocurrir
ciertos fenomenos naturales o por las acciones que el ser humano realiza, y que al

momento de que influyan otros aspectos este puede pasar de ser un riesgo a ser un
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desastre para la poblacién y que si en su momento la poblacién no se encuentra
preparada podria afectarles en gran medida con pérdidas materiales o humanas. Es
por ello que la sociedad en general debe de tomar ciertas medidas de prevencion
para ir reduciendo los riesgos que en su momento pudieran afectarles, estas
practicas de prevencion tienen que empezar desde la formacion en cada uno de los
nacleos familiares, para ir replicandolo en los distintos niveles locales, municipales,
regionales hasta llegar a lo nacional para poder crear una cultura de reduccion de
riesgos, pues muchas veces se conocen cuales son los riesgos presentes sin
embargo nunca se realiza ninguna accion para estar prevenidos o en todo caso para

accionar en su debido momento.

Desastre: (Alfredo Puac, 2012) “Los desastres son la manifestacion de riesgos no

manejados”.

Un desastre como se indica en la cita anterior es la que se da al no haber manejado
con anterioridad un riesgo que tenia presencia, y que por no tener buenas practicas

de prevencion este logro desarrollarse en su totalidad.

Un desastre pude ser de origen natural o humano y que obliga a las personas a
desalojar sus viviendas, trabajos, vida cotidiana, obteniendo como resultado grandes
pérdidas, y que muchas de estos son inevitables pero si la comunidad conoce de qué

manera poder accionar los efectos de estos pueden ser en menos porcentaje.

Para poder manejar un desastre o darle respuesta al mismo es necesaria la
intervencidon y coordinacion de varios actores tanto autoridades y organizaciones
locales como externas, que pudieran contribuir a la reduccién de sus efectos que

este haya tenido en la poblacion.

El impacto de un desastre puede ser mayor o menor dependiendo de la su magnitud
en la que se haya dado y para saberlo dependera de a cuantas comunidades haya
afectado, a cuanta poblacion afecto, las pérdidas materiales y humanas se hayan

tenido y si esta se presenta continuamente o en algunas ocasiones.
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Reduccion de Riesgo: (Parlamentarios, Septiembre 2010) “La reduccion del riesgo
de desastres es un enfoque de amplio alcance que incluye toda accion dirigida a
reducir los riesgos de desastres. Estas acciones pueden ser de orden politico,
técnico, social o economico. La reduccion del riesgo de desastres puede revestir
formas tan variadas como el asesoramiento en la definicion de politicas, legislacion,
planes de preparacion ante catastrofes, proyectos agricolas, planes de seguro o

incluso una clase de natacion”.

Al hablar de la reduccién de riesgo, se refiere a las distintas acciones que se pueden
tomar para ir disminuyéndolas, dentro de estas acciones la primera seria el
conocimiento de todas las amenazas o vulnerabilidades que la comunidad tenga
para poder tomar medidas de prevencidn ante las mismas, pues si se tiene el
conocimiento de ello se sabra de qué manera accionar si estas pasaran a afectar a la
comunidad, tener un plan de respuesta ante un desastre conociendo de ante mano

todo lo relacionado a la zona en la que se vaya a implementar dicho plan.

Para la reducciéon del riesgo no solamente deben de estar inmersos, las personas
gue pudieran ser afectadas sino también todas aquellas personas que pudieran
ayudar, sean estas organizaciones gubernamentales o no gubernamentales, pues los
riesgos al afectar a mas de una persona pasan a ser sociales, en la que todos deben
de estar involucrados para contribuir a su reduccion, pues es un proceso activo-
participativo que involucra a la sociedad civil, autoridades locales publicos y

privados.

Sin embargo para lograr la reduccion de los mismo tiene que haber una formacion
del como accionar y tomar en cuenta la prevencion, mitigacién y respuesta de
desastres, y con ello estar listos para cualquier desastre natural o humano que estée

presente en las distintas comunidades.
d. Prevencidn y mitigacion:

La prevencién es toda aquella accion que se realiza con el fin de reducir los efectos

gue puedan presentarse ante un desastre, pero para ello es necesario que se les dé
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una formacién a todas las personas para que tengan los conocimientos teoricos y

practicos para poder realizarlo.

La mitigacion no es mas que la manera en que las personas pueden reaccionar en el
debido momento ante un desastre y que con ello también se pretende reducir los
efectos de un desastre, tanto en dafios materiales como en pérdidas humanas que

puedan presentarse.
Respuesta a Desastres:

Segun(Alfredo Puac, 2012)la respuesta a desastres se puede dar de dos maneras

siendo estas las siguientes:

“Respuesta Primaria: La respuesta primaria involucra a todas las acciones
adelantadas durante las primeras horas después del impacto. En esta fase tienen
importancia las actividades tendientes a controlar los efectos del evento sobre la
poblacién, a través de las personas lesionadas, el control de la zona impactada y la
evacuacion de comunidades hacia los lugares seguros. En emergencias de pequefia
magnitud, los tiempos se hacen mas cortos por lo que no se discrimina en respuesta

primaria y secundaria.”

“Respuesta Secundaria: La respuesta secundaria corresponde a las actividades
desarrolladas después de las primeras 72 horas de ocurrido el evento. Es importante
mencionar que la determinacion del numero de horas correspondiente a un
parametro considerado de los procesos de la respuesta en un orden légico; sin
embargo, el tiempo de respuesta directa con la magnitud del evento y con las
capacidades locales para su atencion. En la respuesta secundaria prevalecen las
acciones tendientes a estabilizar las zonas impactadas, evaluar la magnitud de los
dafos, rehabilitar los servicios basicos y brindar atencion especializada a las

personas lesionadas en el evento.”

La respuesta de desastre no solamente es actuar en ese preciso momento y ayudar,
sino mas bien son acciones que deben de estar dirigidas para el bienestar de

guienes padezcan del desastre. Ya que conlleva cierto procedimiento para la
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atencion del mismo, y que como primer paso es la atencién de la poblacién pues la
mayor importancia es la vida de cada una de las personas que se encuentran en
peligro, luego de ello pues debe de tratar de controlar el area afectada y si fuese
necesario evacuar a personas o familias que se encuentren en cercanias del lugar

afectado.

Dicha respuesta se debe hacer de una manera adecuada tomando en cuenta las
debidas precauciones sin poner en peligro la vidas de méas personas, ya que ello
lleva un debido proceso y por ende una debida formacion para poder hacerlo, asi
también coordinar en su debido momento con las instancias o autoridades para que
brinden el apoyo inmediato tanto durante el momento del desastre como también
después del desastre para la recuperacién de todo lo que este llevé a su paso.

e. Resiliencia comunitaria:

(Ojeda, 2001) “Grupos sociales, comunidades e incluso ciudades y regiones que,
enfrentadas a circunstancias adversas tales como emergencias, desastres,
catastrofes y cataclismos, son capaces de recuperar la normalidad, rehacer su
mundo social afectado o destruido y, a veces sorprendentemente, ser capaces de
“crecer” y progresar. Dicha capacidad y el marco social en que se desarrolla, es lo

gue hoy entendemos por Resiliencia comunitaria.”

La Resiliencia es toda aquella accidon o capacidad que tiene la poblacion para la
respuesta de un desastre, para lograr el desarrollo de la misma, pues muchas veces
ocurren desastres que llevan afios de recuperacion por lo que ser resilientes es muy
dificil sin embargo si hay una buena organizacién local, municipal, regional nacional,

una comunidad puede recuperarse en poco tiempo.

Asi mismo la Resiliencia no solamente depende de la comunidad sino en la
formacion que reciban y de las distintas estrategias que el gobierno local y nacional

implemente para responder ante un desastre.
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f. Plan de contingencia:
a. ¢Qué es un Plan de Contingencia?

La definicion de Contingencia esta vinculada al riesgo, y es la posibilidad de que algo
pueda suceder. Un Plan de Contingencias es el instrumento donde se disefa la
estrategia, se recogen todas las medidas organizativas y técnicas, y se exponen los
procedimientos para enfrentarse a la eventualidad de un riesgo o un imprevisto que

ponga en peligro la continuidad de la actividad en una organizacion.
b. ¢Qué se contempla en estos planes?

Los Planes de Contingencia deben comenzar identificando los posibles riesgos y
estimando el impacto de éstos en el funcionamiento de la empresa. Para ello sera
necesario identificar cuales son las actividades y tareas criticas y cual es repercusion
gue puede producir en el funcionamiento normal que éstas se detengan o dejen de

estar disponibles.

Ejemplos de riesgos son las averias en los sistemas de comunicaciones, en los
sistemas de informacién, interrupcion de suministro eléctrico, incendios,
inundaciones, intoxicaciones, accidentes, etc. El impacto de cada uno de éstos, sera
diferente en funcion de la magnitud del incidente, de la propia empresa y de las
tareas o funciones a las que afecte. Un pequefio incendio en el cuarto de
comunicaciones que deje fuera de servicio los servidores o el sistema online de una
empresa de venta por internet, puede ser mucho mas perjudicial para ésta que la

destruccion completa de uno de sus almacenes.

Al conocer la importancia de un plan de contingencia es indispensable realizarlo en
cada una de las comunidades para que puedan contar con una guia para que las
personas puedan guiarse en cuanto a las acciones que cada uno de ellos debe de
tomar y como ayudar a su comunidad para reducir sus efectos con el plan que

tengan, pues no sabe el momento exacto en el que un evento pueda suceder.

Sin embargo su realizacién conlleva un cierto proceso, pues antes de realizarlo se

debe de conocer cuales son las zonas de amenazas y zonas de riesgo que deben de
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tomarse en cuenta al realizar un plan de contingencia, como cada una de las
comunidades es distinta y sus riesgos son distintos deberdn de adecuarse a la

realidad de cada una de ellas.
g. Trabajo Social:

En el diccionario de trabajo social define al trabajador social como: (Egg., 1995)
“Tiene como funciones concienciar, movilizar y organizar al pueblo para que en un
proceso de promocion del auto desarrollo independiente, de individuos grupos y
comunidades, realicen proyectos de trabajo social, insertos criticamente y actuando
en sus propias organizaciones, participativamente en la realizacién de proyectos que

contribuyan a la transformacion social.”

El trabajador social es un agente de cambio que su principal sujeto de trabajo es la
sociedad, y que su primordial es mejorar las condiciones de vida de las personas a
través de la planificacion, ejecucion y gestién de los distintos proyectos que puedan
desarrollarse.

Sin embargo para ello sera indispensable que sea un profesional activo y
multidisciplinario, dispuesto a enfrentarse cualquier reto, pero sobre todo adentrarse
a la realidad de las comunidades para poder darle respuesta a las necesidades de la
sociedad, y lograr un desarrollo sostenible en el que las personas también sean

activos participativos en su mismo desarrollo.
h. Gerencia Social:

(Gerlaldine Grajeda Bradna, Otto Edvin Arenales Callejas, Roberto Carlos Castillo,
2008) “La gerencia social constituye un nuevo enfoque de gestion de las politicas,
programas y proyectos sociales. Se refiere a un cuerpo de conocimientos y practicas
emergentes que sirven de apoyo a la intervencion de los actores sociales
involucrados en la resolucién delos problemas que dificulta el desarrollo social. Como
cuerpo de conocimientos y practicas, es un proceso en plena construccion que, Si

bien se adopta elementos tedricos y metodologicos consolidados, provenientes de
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distintas disciplinas agrega continuamente nuevos elementos que se van generando

con el analisis sistémico de experiencias”

La gerencia social es un proceso en el cual se utilizan conocimientos, herramientas y
técnicas para el cumplimiento de los objetivos que se pretenden alcanzar
realizandolo de una manera estratégica. Asi mismo dentro de la gestion es necesario
establecer relaciones involucrando a ciertos actores que podrian influir durante el

proceso.

La gestion no solamente implica la utilizacion de herramientas sino también tener
iniciativa, emprendimiento, responsabilidad y compromiso de lo que se quiere

alcanzar y tomar decisiones que contribuyan al beneficio del problema a resolver.

Es por ello que un trabajador social debe aplicar la gerencia, pues debe de ser <una
persona activa responsable con conocimientos tedricos y practicos, creando
estrategias que logren el cumplimiento de los objetivos, a través de la participacion
de las personas y de las instituciones que se requieran, llevando un control de todo
el proceso, y con ello lograr el desarrollo de la misma comunidad en la que tenga su

intervencion.
i. Organizacion Comunitaria:

La Organizacion comunitaria es la union de varias personas que persiguen ciertos
objetivos en comun, el principal de ellos es el mejoramiento de sus condiciones de
vida y el desarrollo propio de la comunidad, implementando acciones que les
permita estar organizados conociendo los problemas de la comunidad y tratando de
darle alternativas de solucion que permitan darle respuesta a sus distintas

necesidades.

Para ello es indispensable poder motivar y promover el apoyo y la participacion
activa de toda la comunidad ya que ello equivale al desarrollo de la misma, pues son
los mismos comunitarios quienes conocen cuales son sus problemas y necesidades,
y es con la organizacion de la comunidad con el que sus habitantes se sientan

comprometidos y adquieren la responsabilidad de los diferentes procesos que se
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desarrollan de manera interna como externa, pues con la organizacion se facilitan
distintos procesos que ayuden a lograr el desarrollo sostenible de la comunidad y por

ende de cada uno de sus habitantes.

Es por ello que la organizacion tiene que prevalecer en todos los aspectos ya que si
no estan organizados no podrian coordinar ni gestionar proyectos para la solucion de

sus problemas.
j. COCODE,

(Guatemala, Decreto Numero11-2002) “El sistema de consejos de desarrollo es el
medio principal de participacién de la poblacibn maya, xinca y garifuna y la no
indigena, en la gestion publica para llevar a cabo el proceso de planificacion
democratica de desarrollo tomando en cuenta principios de unidad nacional

multiétnica, pluricultural y multilingle de la nacion guatemalteca.”

“El objeto de Sistemas de Desarrollo es organizar y coordinar la administracion
publica mediante la formulacién de politicas de desarrollo, planes y programas

presupuestarios y el impulso de la coordinacion interinstitucional, publica y privada.”

El Consejo Comunitarios de Desarrollo es una de las maximas autoridades presentes
en las distintas comunidades, cuyo objetivo es lograr el desarrollo de la comunidad
con la participacion de toda la poblacion, el COCODE es el encargado de tener una
lista de las necesidades mas urgentes de la comunidad y gestionar para que los
distintas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales les apoyen para la
ejecucion de proyectos que les ayude a dar respuesta a las distintas necesidades

gue los mismos tengan.

Asi mismo es quien representa a la comunidad ante cualquier evento o cuando se le
solicite su presencia por alguna entidad que lo requiera, y que siempre al acudir a
una comunidad es siempre al COCODE a quienes se deben de abocar pues ellos

son quienes conocen a toda la comunidad.

EI COCODE como representante y autoridad de la comunidad debe estar

representado por los miembros de la misma pero sobre todo que la comunidad sea
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quienes los proponga y se realice mediante una asamblea y se llegue a un conceso
en el que todos estén de acuerdo con cada uno de sus integrantes pues por los

estaran representando por cierto tiempo.

Al momento de su organizacién este debera ser legalizado ante las autoridades
competentes y que hagan saber de su existencia pues solamente una organizacion

es la que representa a una comunidad.
k. Comité de Mujeres.

El Comité de Mujeres, es una organizacién local conformada por un grupo de
mujeres lideres que tienen intereses en comun, que perseguir y que siempre es en

beneficio de toda la poblacion a la que representan.

Dicho comité gestiona la implementacién de proyectos en sus comunidades para el
apoyo de familias que lo necesiten y que estén dispuestas a salir adelante, ya que
para ello deben de estar motivados, y tener una vision futurible con una buena

calidad de vida que les ayude a lograr el desarrollo sostenible integral de la misma.

Para ello los miembros del comité deben de conocer a la perfecciéon a su comunidad

y las necesidades que se tengan.
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Anexo De La Préctica Profesional Supervisada |

A. Matriz del Marco Ldgico.

Objetivo
General:

e Aportar a la

Gestion de
Riesgo
mediante la

intervencién

eficiente de

e A finales de la
PPS, el 80% de
los integrantes
de la COLRED,

gestiona de

mejor manera
los riesgos, en
caso de

emergencias o

Fotografias
Hojas de
registro.
Informe de la
primera
actividad.

Cuaderno de

Los miembros de
la COLRED,
participan

activamente y
muestran  interés
para la reduccion

de

campo,

la COLRED | desastres  del firmado y | vulnerabilidades 'y
del Canton | Canton Xatinap sellado. de riesgos.
Xatinap V,| V.
Santa Cruz
del Quiché-
Quiché.

Objetivos

Especificos 1.
« Orientar la
funcionalid

ad

operativa y
administrati
va de la
COLRED,

e A finales del
mes de Mayo
del afo 2015
el 80%
COLRED

conoce cuales

de la

son Sus

funciones y

Fotografias
Hojas de
registro.
Informe de
actividad.
Cuaderno de
campo,
firmado y

La COLRED esta
inmersa en todas
las actividades
relacionadas al
conocimiento  de
sus funciones,
participando

activamente en la
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para tienen sellado. reduccion de
reducir el conocimiento riesgos.
riesgo en la sobre como
comunidad. reducir los
riesgos.
Objetivo
Especifico2 |e A finales del Fotografias Interés de
e Contribuir al mes de Mayo Hojas de | COLRED, en la
desempefio de 2015, |la registro. elaboracion del
de la COLRED Cuaderno de | manual sobre uso
COLRED, cuenta con un campo, del equipo para
auxiliado de manual sobre firmado y prevenir y reducir
un uso del equipo sellado. desastres, y
instrumento minimo  para Plan de | participa
técnico para atencion de contingencia | activamente para

la desastres y el en fisico. el conocimiento del
prevencion, 80% de sus equipo disponible.
mitigacion y integrantes
respuesta a sabe como
desastres. prevenir y
mitigar un
desastre.
Resultado 1
de Obj. Esp.|e A  mediados Fotografias Participacion
1: del mes de Hojas de | activa de todos los
marzo, del afio registro. participantes e
e Promover 2015, el 80% Cuaderno de | interés en el
la de la campo, conocimiento  las
reactivacio COLRED, firmado y | funciones de cada
n de la conocen sobre sellado. una las comisiones
COLRED, las funciones Plan de | para lograr
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para el
cumplimien
to de las
atribucione
S y
funciones
de

cuatro

las

comisiones
que la
conforman
para la
atencion de
emergencia
S,
prevencion
y mitigacion
de riesgos.

que deben de
desempefiar
como
integrantes de

cada comision.

actividades.
Informe de

actividades.

prevenir y mitigar

un desastre.

Resultado 2
de Obj. Esp 2:
e Establecer
un manual
sobre
del
disponible

uso

equipo

para la
Gestion de
riesgos de
la
COLRED,

conjuntame

A finales de
mes de mayo,
el 80% de los
integrantes de
la COLRED,
conocen que
es un manual,
como

elaborarlo y
saben como

utilizarlo.

Fotografias
Hojas de
registro.
Cuaderno de
campo,
firmado y
sellado.
Plan de
actividades.
Informe de
actividades.

Manual sobre

COLRED, participa

activamente en la

elaboracion del
manual sobre uso
del equipo para

de

emergencias y lo

atencion
utilizan en
presencia de un

desastre.
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nte con el
proceso
formativo
para
reducir la
vulnerabilid
ad de la

poblacion.

uso del
equipo

disponible.

Actividades

Insumos

Costo

Responsable

Actividades
Resultado 1:
1. Elaborar el
plan de
actividades.
2. Investigar
sobre las
funciones
que
desempefia
una
COLRED,
sobre que
es
prevencion
y mitigacion
de riesgos.
3. Elaborar
materiales
e
instrumento

s para los

% Equipo

audiovisual.

« Carteles.

«+ Marcadores

% Hojas.

% Recurso

Humano.

% Lapiceros.

Q. 10,770.00

% Estudiante
PPS

% Persona
enlace.

s Tutor de
Practica de

PPS
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talleres.

4. Un taller
sobre las
funciones y
atribucione
s de las
comisiones
de la
COLRED.

5. Un taller
sobre
prevencion
y mitigacion
de riesgos.

6. Monitoreo y

Evaluacion.

Actividades

Resultado 2.

1. Elaborar un
plan de
actividades.

2. Investigacio

n sobre qué
equipo
utilizar y
como
utilizarlo en
una
emergencia
y sobre que
es un

Equipo
audiovisual.
Carteles.

Marcadores

Hojas.
Lapiceros.
Recurso

Humano.

Q. 7635.00

« Estudiante

PPS

+ Persona

enlace.

« Tutor de

Practica de
PPS
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manual y
como
elaborarlo
Elaborar
Material e
instrumento
s para
talleres.
Un taller
para la
elaboracion
del manual
sobre uso
del equipo
disponible
en la
COLRED.
Socializacié
n del
manual
sobre uso
del equipo
minimo
para la
gestion de
riesgos.
Un taller
sobre qué
equipo
utilizar y

como
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utilizarlo en
una

emergencia

. Monitoreo y

evaluacion.

TOTAL Q. 18,405.00
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B. Plan Operativo del Proyecto

FASE I:

Socializacion del

proyecto.
Actividades:

1. Socializacion
1 con proyecto | 19- | 30-01-

con la persona | 01- | 2015

Q Q Q Q
enlace y| 20

416 | 790.00 | 325.99 | 2445.
autoridades de | 15

0.00 00
la Cruz Roja
Guatemalteca,
delegacion
Quiché.

2. Socializacién del
Proyecto con
miembros de la
COLRED,
COCODE y
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Comité de
Mujeres.

3. Planificacion de
Talleres con
miembros de la
COLRED.

FASE II: Promover
la reactivacion de la
COLRED, para el
cumplimiento de las
atribuciones y
funciones de las
cuatro comisiones
gue la conforman
para la atencion de

emergencias,

prevencion y
mitigacion de
riesgos.
Actividades:

1. Elaborar el plan
de actividades.

2. Investigar  sobre
las funciones que
desempeiia una
COLRED, sobre
que es prevencion
y mitigacién de

riesgos.

09-
02-
20
15

10-04-
2015

661
0.00

765.00

450.00

1795.
00

3600.0
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3. Elaborar
materiales e
instrumentos para
los talleres.

4. Un taller sobre las
atribuciones y
funciones de las
comisiones de la
COLRED.

5. Un taller sobre

prevencion y
mitigacion de
riesgos.
6. Monitoreo y
evaluacion.
FASE [l
Establecer un

manual sobre uso
del equipo
disponible para la
Gestion de riesgos
de la COLRED,
conjuntamente con
el proceso formativo
para reducir la
vulnerabilidad de la
poblacion.

Actividades:

1. Elaborar el plan

13-
Ab
ril-
20
15

29-
Mayo-
2015

763
5.00

320.00

225.00

620.0

1800.0
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de actividades.
Investigacion
sobre queé
equipo utilizar y
como utilizarlo
en una
emergencia Yy
sobre que es un
manual y como
elaborarlo.
Elaborar
Material e
instrumentos
para talleres.

Un taller para la
elaboracion  del
manual sobre uso
del equipo
disponible en la
COLRED.
Socializacion del
manual sobre uso
del equipo minimo
para la gestién de
riesgos.

Un taller sobre
gué equipo utilizar

y como utilizarlo

en una
emergencia.
Monitoreo y
evaluacion.
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C. Plan de Monitoreo del Proyecto:

Fase/Actividad Indicadores de Medios de Fecha del | Respons
Cada Actividad Verificacién | Monitoreo able
FASE l:
Socializacion  del | ¢ A mediados del
proyecto. mes de enero
Actividades: del 2015, el 80
1. Socializacion del % de las
proyecto con la autoridades de | ¢ Fotografias
persona enlace y la Cruz Roja, | e Hojas de Persona
autoridades de la Delegacion registro. 30-01- | Enlacey
Cruz Roja Quiché, e Cuaderno 2015 tutor de
Guatemalteca, conocen sobre de campo, practica.
delegacion el Proyecto a firmado vy
Quiché. ejecutar. sellado por
2. Socializacion del autoridade
Proyecto con|e A finales del S.

miembros de la

COLRED,
COCODE y
Comité de
Mujeres.

3. Planificacion de
talleres con
miembros de la

COLRED.

mes de enero

del 2015, Ila
COLRED,
COCODE y
Comité de
Mujeres,

conocen sobre
el Proyecto a
ejecutar.

La ultima
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semana del
mes de enero
ya se tienen
planificadas

cada uno de
los talleres a
realizarse con

la COLRED.

FASE II: Promover
la reactivacion de la
COLRED, para el
cumplimiento de las
atribuciones y
funciones de las
cuatro  comisiones
que la conforman
para la atencion de

emergencias,

prevencion y
mitigacion de
riesgos.
Actividades:

1. Elaborar el plan
de actividades.
2. Investigar  sobre

las funciones que

En la primera
semana del
mes de febrero
del afio 2015
ya se cuenta
con el plan de
actividades.

En la segunda
semana del
mes de febrero
del afio 2015,
ya se tiene La
investigacion
sobre las
funciones de la
COLRED,
sobre lo que es
prevencion y

mitigacion de

Fotografias
Hojas de
registro.
Cuaderno
de campo,
firmado vy
sellado.
Pla de
actividades
Informes
de
actividades

02-03-
2015

Persona
Enlace y
tutor de

préactica.
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desempefia una
COLRED, y

sobre que es

prevencion y
mitigacion de
riesgos.

. Elaborar
materiales e

instrumentos para
los talleres.

. Un taller sobre las
atribuciones y
funciones de las

comisiones de la

COLRED.

.Un taller sobre
prevencion y
mitigacion de
riesgos.

. Monitoreo y
evaluacion.

riesgos.

En la segunda
semana del
mes de febrero
ya se ha
realizado el
material que se
utilizara en los
talleres.

En la tercera
semana del
mes de febrero
del afio 2015,
ya se ha
realizado el
taller sobre las
funciones  del
COLRED.

En la cuarta
semana del
mes de febrero
del afio 2015,

ya se tiene

realizado el
taller sobre
prevencion,

mitigacion  de
riesgos.

En la primera
semana del

mes de marzo
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la persona
enlace ya
monitoreo las
actividades
realizadas.

FASE IlI: Establecer
un manual sobre
uso del equipo
disponible para la
Gestion de riesgos
COLRED,

co nj untamente con

de la

el proceso formativo
para  reducir la
vulnerabilidad de la

poblacion.

Actividades:

1. Elaborar del plan
de actividades.

2. Investigacion
sobre qué equipo
utilizar y como
utilizarlo en una
emergencia y
sobre que es un
manual y como
elaborarlo.

3. Elaborar

En la segunda
semana del
mes de marzo
ya se tiene
elaborado el
plan de
actividades.

En la tercera
semana del
mes de marzo
ya se han
realizado las
investigaciones
sobre qué
equipo utilizar y
como utilizarlo
asi como
también sobre
el manual vy
como
realizarlo.

En la cuarta
semana del
mes de marzo
del afo 2015

Fotografias
Hojas de
registro.

Cuaderno
de campo,
firmado vy
sellado.

Pla de
actividades
Informes

de

actividades

04-05-
2015

Persona
Enlace y
tutor de

practica.
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materiales e
instrumentos
para talleres.

Un taller para la
elaboracion  del
manual sobre
uso del equipo
disponible en la
COLRED.
Socializacién del
manual sobre
uso del equipo
minimo para la
gestién de
riesgos.

Un taller sobre
qué equipo
utilizar y como
utilizarlo en una
emergencia.
Monitoreo y

evaluacion.

ya se cuenta
con los
materiales para

los talleres.

En la segunda
semana del
mes de abril
del afio 2015,
ya se ha
desarrollado el
taller sobre la
elaboraciéon del
manual para
uso del equipo
disponible de la
COLRED.

En la tercera
semana del
mes de abril
ya se ha
socializado el
manual sobre
uso del equipo
para atencién
de
emergencias.
En la cuarta
semana del
mes de abril ya

se ha realizado
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el taller sobre
queé equipo
utilizar y como
utilizarlo en una
emergencia.

En la primera
semana del
mes de mayo
del afio 2015,
ya se ha
monitoreado y
evaluado cada
una de las
actividades

realizadas.
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D. Plan de Evaluacion del Proyecto:

Objetivo 0 Indicadores Medios de Fecha de | Responsable.
Resultado Verificacion la
Evaluacion
Objetivo
General: e A finales de la|e Fotografias
e Aportar a la| PPS, el 80% de |e Hojas de
Gestion de | los integrantes registro.
Riesgo de la COLRED, | ¢ Informe de la | 02-02-2015 Tutor de
mediante  la | gestiona de primera practica
intervencion mejor manera actividad.
eficiente de la| los riesgos, en|e Cuaderno de
COLRED del| caso de campo,
Cantén emergencias o firmado y
Xatinap V, desastres  del sellado.
Santa Cruz del | Cantdén Xatinap
Quiché- V.
Quiché.
Objetivos
Especificos 1. e A finales del | e Fotografias
e Orientar la mes de Mayo [ e Hojas de Tutor de
funcionalidad del afo 2015 registro. 13-03-2015 practica
operativa y el 80% de la|e Informe de
administrativa COLRED actividad.

de la
COLRED,

para reducir el
riesgo en la

comunidad.

conoce cuales
son sus
funciones vy
tienen

conocimiento

e Cuaderno de
campo,
firmado y

sellado.
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sobre  como
reducir los

riesgos.

Objetivo

Especifico 2

A finales del

mes de Mayo

e Contribuir  al de 2015, Ia Fotografias
desempefio de COLRED Hojas de
la. COLRED, cuenta con un registro. 15-05-2015 |  Tutor de
auxiliado de un manual sobre Cuaderno de practica
instrumento uso del equipo campo,
técnico para la minimo  para firmado y
prevencion, atencion  de sellado.
mitigaciéon vy desastres y el Plan de
respuesta a 80% de sus contingencia
desastres. integrantes en fisico.
sabe como
prevenir y
mitigar un
desastre.
Resultado 1 de A mediados Fotografias
Obj. Esp. 1: del mes de Hojas de
e Promover la marzo, del registro.
reactivacion afio 2015, el Cuaderno de Tutor de
de la| 80% de la| campo, practica
COLRED, COLRED, firmado y
para el conocen sobre sellado.
cumplimiento las funciones Pla de | 13-03-2015
de las que deben de actividades
atribuciones y desempeniar Informes de
funciones de como
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las cuatro
comisiones
que la
conforman
para la
atencion  de
emergencias,
prevencion 'y
mitigacion de

riesgos.

integrantes de
cada

comision.

actividades

Resultado 1 de
Obj. Esp 2:

Establecer un
manual sobre
uso del equipo
disponible
para la
Gestion de
riesgos de la
COLRED,
conjuntament
e con el
proceso
formativo para
reducir la
vulnerabilidad
de la

poblacion.

A finales de

mes de
mayo, el
80% de los
integrantes
de la
COLRED,

conocen que
es un
manual,
como
elaborarlo vy
saben cémo

utilizarlo.

Fotografias
Hojas de
registro.
Cuaderno de
campo,

firmado y

sellado.

Plan de
actividades.
Informe  de
actividades.
Manual
sobre  uso

del equipo

disponible.

29-05-2015

Tutor de

practica
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E. Listado de participantes en la realizacion del Analisis
situacional.

CRUZ ROJA GUATEMALTECA @ L'niversidad‘
%27 Rafael Landivar
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F. Listado de participantes en la realizaciéon del Analisis
Estratégico.
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G. Memoria de Fotografias tomadas al momento de
realizar cada una de las actividades con los
comunitarios.

Realizacién del listado de problemas de la
comunidad relacionados al area de
intervencién

Autor de la Fotografia: Lic. Juan Gémez.

21-08-2014

Participantes en la realizacion del listado
de problemas.

Autor de la Fotografia: Francisca
Velasquez.

Participantes en la realizacion del
Andlisis estratégico.

Autor de la Fotografia: Francisca
Velasquez.
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Anotacién de cada una de las fortalezas,
amenazas debilidades y oportunidades
del problemaidentificado.

Autor de la fotografia: Lic. Juan Gomez.

Intervencion de la persona enlace en la realizacién del FODA.

Autor de la fotografia: Francisca Velasquez.

11-09-2014

Autor de la fotografia: Francisca Velasquez.

11-09-2014

136



I. Constancia de aceptacién de la Practica Profesional Supervisada |

CRUZROJA GUATEMALTECA
DELEGACION QUICHE

Santa Cruz del Quiché, 06 de mayo de 2014.

Licenciado/da: Irma Aracely Argueta Donis.
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales

Universidad Rafael Landivar.

Sede Regional de: Santa Cruz del Quiché.

Nosotros: CRUZ ROJA GUATEMALTECA DELEGACION QUICHE por medio de la presente
hacemos de su conocimiento que: FRANCISCA ELIZABETH VELASQUEZ LEON carné:

2363910 se presentd a nuestra organizacion con el objetivo de solicitar espacio para
realizar su practica Profesional Supervisada | y Il a lo cual estamos en la disponibilidad de
brindarle el espacio y las condiciones necesarias para que realice su trabajo en el drea de:
Gestion Integral del Riesgo lo cual implica que tendra acceso a la informacién necesaria
para la buena realizacion de su trabajo.

Asi mismo, hacemos de su conocimiento que la persona nombrada como persona
enlace es: JUAN CIRIACO GOMEZ GONZALEZ, quién se desempefia en el area de: Vocal Il
de la Junta Directiva de la Cruz Roja Guatemalteca Delegacion Quiché.

Atentamente.
CARLOS T% @

Vicepresidente de la Junta D ectiva Cruz Roja Guatemalteca

Delegacid Qurche.

HUMANIDAD - IMPARCIALIDAD-NEUTRALIDAD - INDEPENDENCIA - CARACTER VOLUNTARIO - UNIDAD - UNIVERSIDAD
13 Calle 1-66, Zona 5, frente a CDAG, Santa Cruz del Quiché
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Anexo De La Practica Profesional Supervisada ll
A. Constancia de Inicio de Practica por el Centro de Practica

CRUZROJA GUATEMALTECA
DELEGACION QUICHE

Santa Cruz del Quiché;
20 de Enero de 2,015.-

Para:

Licda. Irma Aracely Argueta Donis.
Coordinadora Faculta de Ciencias —
Politicas y Sociales de la Univerdad.
“Rafaél Landivar”. Presente.

Me permito dirigirme a usted, desedndole toda clase de éxitos en tan importante labor
educativa que se realiza en nuestro departamento, en tan prestigiosa universidad.

Para comunicarle que el dia de hoy se presenté a la Delegacién Quiché de Cruz Roja
Guatemalteca, la sefiorita FRANCISCA ELIZABETH VELASQUEZ LEON, estudiante de esa
Universidad y quien se identifica con el Carné de estudiante nimero 2363910; para poder realizar
la FASE Il de la practica profesional supervisada, de Trabajo Social, por lo que para ésta Institucién
no hay inconveniente alguno en autorizarle realizarla y prestarle la asesorfa y colaboracién que se
requieran para que pueda realizar su labor, la cual de acuerdo a la planificacion presentada
culminard el 27 de Junio del presente afio.

De usted, su deferente servidor.

/ S ==
Reynoso:™

Presidente Delégacion Quiché.
Cruz Roja Guatemalteca.

HUMANIDAD - IMPARCIALIDAD-NEUTRALIDAD - INDEPENDENCIA - CARACTER VOLUNTARIO - UNIDAD - UNIVERSIDAD

13 Calle 1-66, Zona 5, frente a CDAG, Santa Cruz del Quiché
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B. Modelo de Plan Metodolégico Aplicado en los Talleres.

Actividad Metodologia Tiempo | Responsable
de la
actividad.
Bienvenida Bienvenida a todos los presentes de la | 3 Min. Estudiante
COLRED, COCODE, Comité de
Mujeres.
Oracién Inicio de la actividad con una pequefia | 3 Min. Presidente
oracion de acuerdo a su creencia. del
COCODE.
Dinamica Realizacion de la dinamica de la red Estudiante y
para ir conociendo a cada uno de los | 10 Min. persona
participantes y cargos que tienen. enlace.
objetivos Exposiciébn de objetivos a todos los | 5 Min. Estudiante.
presentes sobre la actividad a realizar
con diapositivas en Power Point.
Normas Establecer normas por parte de cada | 5 Min Estudiantes,
uno de los presentes para llevar mejor Persona
la actividad de manera general y enlace, y
explicativa. personas
presentes.
Expectativas | Establecer expectativas por parte de | 5 Min. | Estudiantes,
los presentes en cuanto a lo que Persona
esperan de las actividades de manera enlace, y
general y explicativa. personas
presentes.
Formacion de | Formacion de grupos por comisiones | 20 Min. Estudiante
grupos de la COLRED, y demas participantes,
para definicion sobre cuales son las
funciones de la misma de acuerdo a
Sus propios conocimientos.
Exposicién de | Luego de la realizacion de grupos y de | 20 Min. | Estudiantes,
resultados haber plasmado sus conocimientos en y personas
carteles, se presenta sus resultados por presentes.
parte de un coordinador del grupo de
manera expositiva con carteles.
Dindmica Realizacion de la dinamica de la papa | 10 Min Estudiante

caliente para hacer preguntas a los
participantes sobre las funciones de la
COLRED.

139




Desarrollo de
tema

1. Completar y enriquecer la
funcionalidad de la COLRED.

2. Presentacion de un video sobre
las funciones de la COLRED vy
los tipos de alerta en
emergencias.

Explicativa, expositiva/Power Point.

90 Min.

Estudiante

Conclusiones

Luego de haber dado a conocer las
funciones sobre la COLRED, se dan las
conclusiones de una manera resumida
de todo visto expositiva.

20 Min.

Persona
Enlace

Agradecimiento
y despedida

Palabras de agradecimiento a todos
los presentes por su presencia en el
taller sobre las funciones de la
COLRED.

5 Min.

Estudiante y
persona
enlace.
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C. Listado de Participantes en los Talleres
Taller sobre las funciones de la COLRED

Universidad wf
j Rafael Landivar Cruz Roja Guatemalteca
Tradiidn Jesuits on Guatemal
REGISTRO DE PARTICIPANTES
Taller: { T hoct \a  OIRED.
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Taller sobre Prevencién y Mitigacién

&% Universidad af=
Rafael Landivar Cruz Roja Guatemalteca

Tradicida Jesuita en Guatemala

REGISTRO DE PARTICIPANTES
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Taller sobre equipo disponible de la COLRED

@ Universidad ufin
% Rafael Landivar Cruz Roja Guatemalteca
Tradicion Jesuita en Guateamali
REGISTRO DE PARTICIPANTES
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Socializacion del Manual Para Atencion de Emergencias

Universidad e
%%/ Rafael Landivar Cruz Roja Guatemalteca
Tradicion Jesuita en Guatemala
REGISTRO DE PARTICIPANTES
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Formacién Sobre el Manual de Atencién de Emergencias

4788 Universidad
Rafael Landivar

Tradicen Jesuits en Guatemata

REGISTRO DE PARTICIPANTES
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D. Constancia de Enlace Institucional por Aval de productos

CRUZROJA GUATEMALTECA
DELEGACION QUICHE

Santa Cruz del Quiché 12 de mayo del afio 2015.

Licenciado.

Baltazar Santiago Cabrera.

Asesor de Practica Profesional Supervisado.
Universidad Rafael Landivar.

Sede Quiché.

Respetable, licenciado.

Es para hacer de su conocimiento que la sefiorita, Francisca Elizabeth Veldzquez Ledn,
realizo sus actividades de PPS II, en la Comunidad de Xatinap V de este municipio, a través de la
Cruz Roja Guatemalteca Delegacion Quiché.

De la cual a través de nuestra institucion se le brindo el apoyo necesario para que
realizara las etapas segln los procesos de la Universidad, en tal sentido los productos que fueron
entregados por la profesional, son los siguientes: Manual Para Atencién de Emergencias, Modulo
Para Capacitaciones, estas actividades y documentos de las mismas fueron validadas en reuniones
de junta directiva en sesiones ordinarias.

Atentamente.

Juan Ciriach*GémerG(%élez.
Persona de Enlace de EPS.

Cruz Roja Guatemalteca.
Delegacion Quiché.

?
* s CRUZ ROJA GUATEMALTECA s

E SN QUICHE
| ™ DELEGACION QUICHE i

HUMANIDAD - IMPARCIALIDAD-NEUTRALIDAD - INDEPENDENCIA - CARACTER VOLUNTARIO - UNIDAD - UNIVERSIDAD
13 Calle 1-66, Zona 5, frente a CDAG, Santa Cruz del Quiche
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E. Memoria de Fotografias sobre las Actividades Desarrolladas

Socializacion del proyecto de intervencion en el centro de practica y Cantdn
de Xatinap V. (Lugar de intervencidn)

Autor de fotografia: Francisca Velasquez, Lic. Juan Gomez

- . oila A

20-01-2015

Realizacion de talleres sobre las funciones y atribuciones de la COLRED.

Autor de Fotografia: Francisca Velasquez, Karina Vargas.

R

e W I |

2) 19-02-2015

1) Recordando funciones de la COLRED
por sus integrantes.

2) Reforzamiento de funciones de la
COLRED por practicante.

3) Exposicion de funciones por integrantes
de los grupos.

3) 19-02-2015
| AeSm—
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Taller sobre el equipo del que disponible de la COLRED y su utilizacién ante las

distintas emergencias que se presenten.

Autor de fotografias: Francisca Velasquez, Lic. Juan Gomez y Karina Vargas.

\

1) 09-04-2015 2) 09-04-2015

1) fortalecimiento de las funciones de la COLRED, por enlace institucional. 2) Trabajo

en equipo para recordar equipo que se utiliza en desastres.

Taller de formacién sobre la utilizacién del equipo disponible de la COLRED

1) Bienvenida a todos los presentes a cargo

de la Practicante.

2) y 3) Enlace institucional llevando a cabo el
taller sobre primeros auxilios y uso del equipo
del que dispone la COLRED.

3) 23-04-2015
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Integrantes de la COLRED

Autor de la fotografia: Francisca Velasquez.

Campamento de SINAPRESE

Participando en las actividades de prevencién en el campamento de SINAPRESE, en
festividades de semana santa.

® 5 =~
% &3 .

: 01-05-2015

Realizacion del mapa de riesgos del cantén Xatinap V, con persona enlace y
miembros de la comunidad, con GPS.

26-04-2015 26-04-2015 _

Autor de la fotografia: Francisca Velasquez.
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