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Carta de Asesores






Es para mi un gran logro poder llegar hasta este punto de mi vida
profesional, en el cual todos los esfuerzos, desvelos, lagrimas,
contratiempos, alegrias, dias enteros sentada en una computadora,
y momentos de grandes ideas; se resumen un una inmensa
satisfaccion. La vida me ha ensefiado que jamas hay que dejar de
sofar, sobre todo, jamas hay que dejar de luchar por esos suefios.
Es una gran bendicion poder celebrar este momento junto con las

personas que amo, es por ello que le quiero agradecer:

por estar siempre presente en mi vida, ser mi fortaleza,
mi camino, mi guia y mi luz. Gracias Dios por darme fuerzas en
todo momento, por ser tu quien me pone de pie y motiva a jamas
dejar de avanzar. Gracias por esta enorme oportunidad de poder
formarme como profesional en el area que me apasiona. Gracias
por bendecirme, por protegerme, por hacerme quien soy y por
tener los planes mas lindos para mi vida. Confio plenamente en ti
y agradezco los lugares en los que me colocas, las personas que

invitas a mi vida y el tiempo en el que todo sucede.

Son infinitas las gracias que les tengo que dar a
ustedes. Siempre han sido los mejores consejeros, la mejor energia
para seguir adelante, me han ensefiado a sofar, a luchar, a jamas
desmayar ante las adversidades y a dar lo mejor de mi en todo
momento. Gracias por creer en mi y por darme la oportunidad
de estar en este momento de mi vida. Gracias por darme uno de
los mejores regalos de vida, que es el conocimiento. Hoy, creo
firmemente en que soy una persona integra, con valores, humilde
y luchadora, con el corazén lleno de amor gracias a su inmenso
cariiio que me hace ser quien soy.

Los amo con todo mi corazén y tenerlos a los dos en mi vida es la
mayor bendicion y regalo que Dios me ha dado. Me siento dichosa

por tenerlos como maestros de vida.

gracias a mis hermanos Paola, Francisco y Melissa
por ser mis amigos incondicionales, mi mejor apoyo y consejeros.
Gracias por las ideas, los halagos, los consejos y los animos en mis
noches de desvelo. Gracias por siempre estar pendientes de mi,

son mi vida entera, los amo con todo mi corazon.



También quiero agradecer a mis tias, primos y sobrinos quienes
siempre me han mostrado su apoyo y han estado al pendiente de
mi para darme palabras de animo para seguir adelante. Gracias por
su inmenso carifio y siempre estar presentes en mi vida, mi carifio
hacia ustedes es inmenso y aunque muchas veces yo no pude estar
presente por la carga de la universidad, su carifio, apoyo y el simple

hecho de existir me dio fuerzas y motivacion en todo momento.

a ti Carlos Cruz te quiero dar gracias por tu inmenso
amor, por tu apoyo en todo momento, por entenderme en mis
semanas de finales, por aguantar mi humor cuando tenia mucho
estrés. y porque en cada proyecto y en cada desvelo de la carrera
me diste siempre palabras de animo, cada vez que senti que no

podia mas tu siempre tuviste f& en mi y ninca me faltaron estas

palabras: "yo sé, que sos super capaz" "yo se que lo vas a lograr

ya
falta poco mi super disefiadora", no sabes lo que te amo por estar
ahi siempre y por haber sido mi apoyo en este camino. Llegaste a
mi vida en esta etapa y la hiciste una de las mejores de mi vida con

tu compaifiia. Gracias, {TE AMO! Esta meta la alcanzo contigo.

gracias a ustedes, mis amigas, mis hermanas.
A ustedes que desde el primer dia hicieron de esta etapa de mi
vida, un capitulo totalmente increible. No se que habria sido de mi
en este camino sin sus consejos, sin su apoyo, amistad y carifio.
Nos conocimos poco a poco, pero el carifo fue gigante. Hicimos la
promesa de graduarnos juntas y desde entonces nuestra amistad
se volvio la mas linda, la mas fuerte, incluso mas fuerte que la vida
misma. Vivimos juntas muchas cosas, logros, derrotas, peleas,
fiestas, amor, risas y por sobre todas las cosas nuestra amistad
se fortalecié cada vez mas. Hoy, una de nosotras, esta en el cielo;
sin embargo la promesa no se rompio, nos graduamos juntas.
Entendimos, que cada quien tiene caminos y tiempos distintos, pero
estamos juntas porque las llevo en mi corazén en todo momento.
Maris, Mishi, Dani y Lu (descanse en paz) Gracias por entrar a mi
vida, gracias por una amistad tan hermosa y por ser mis angeles y
acompanarme a aprender vivir, las adoro con todo mi corazén!! Esta
meta la alcanzo con ustedes, esto no tendria el mismo significado si
no las hubiera tenido a ustedes como equipo desde la primera clase
hasta la ultima, sobre todo como equipo de vida en cada momento

en que las necesité. Las amo parlis.



Dedicatoria

Dedico este proyecto a una gran amiga, quién estuvo conmigo en este proceso desde el
primer dia de clases. Este proyecto va por ti, Ana Lucia Gonzalez Guerra, “Lu”. Se que
en este momento estarias también redactando tus agradecimientos y dedicatorias junto a
nosotras. Hoy no podemos tenerte aqui diciendo tus chistes, que a veces no eran chistes,
solo eras muy sincera y nos hacias reir con todas tus ocurrencias. Gracias por haber
sido una persona tan especial, por haberme ensefiado tanto con tu forma tan honesta y
transparente de ser. Quiero que sepas que te extrafio muchisimo y me haz hecho mucha
falta durante estos meses que han pasado. Eras una disefiadora muy talentosa, super capaz
y una persona increible. No tengo la menor duda de que te hubieras graduado con honores.
Quiero dedicarte esto porque después de tu partida me propuse graduarme por las dos,
cada vez que senti que ya no daba mas y la tristeza, la frustracion o el estrés me invadian;
recordaba que no solo era un compromiso con mis suefios, también tenia un compromiso
contigo. Gracias porque sé que desde el cielo me diste fuerzas para llegar hasta este punto.
jduntas lo logramos! Te mando un abrazo hasta el cielo Lu, te quiero muchisimo.

Hasta siempre.
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Introduccion

ANINI como una asociacion que presta ayuda a nifos huérfanos con discapacidades
mentales, tiene muchos deseos de superarse y crecer para poder ayudar a muchas mas
personas. Este suefio tiene un nombre, es "Ciudad ANINI" un proyecto que permitira a
ANINI expandirse a 40 manzanas de amor y ayuda a los nifios necesitados.

Para poder recaudar los fondos necesarios ANINI crea un proyecto llamado HEROES
ANINI, el cual es una plataforma web que servira como punto de encuentro e interaccién
para todas aquellas personas que deseen ayudar y ser voluntarios.

Para el desarrollo de la estrategia se tuvo un acercamiento con el cliente, donde se definio
que: en la fanpage de Facebook de Anini, la cual se llamara a partir del 2015, HEROES
ANINI, necesitaba una estrategia de comunicacion para fortalecer la interaccion y el
contacto con el usuario, logrando esto sera mas facil dar a conocer el sitio web por este
medio. A partir de esto se planteé una necesidad y objetivos, luego se investigé acerca
de temas que reforzarian el desarrollo del proyecto. Es muy importante conocer al grupo
objetivo al que va dirigido el proyecto, por lo que se realizé un proceso de investigacion
y analisis para definir y conocer al target.

Se establecio el contenido que las piezas llevarian, para luego iniciar con los procesos
de conceptualizacién y visualizacién del mismo. Se definié una estrategia de medios y
de comunicacion. Para dar inicio con el proceso de bocetaje de las piezas. Donde se
desarroll6 el disefio de frases motivacionales con el fin de fortalecer la interaccién e
identificacion del usuario con la fan page. Asi mismo se cre6 una campafa publicitaria
con fase de expectativa, revelacion y mantenimiento; en la cual se de a conocer el sitio
web www.heroesanini.org dentro de la red social de facebook. Esta campafia incentiva la
interaccidn con el usuario y los invita a ingresar al sitio.

Las propuestas preliminares fueron validadas con expertos en disefio y en el tema
de comunicacion en redes sociales, de igual forma se evalud la percepcién del grupo
objetivo. Por ultimo se definieron las piezas finales y se fundamentaron.
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.Familiarizacic’m con el cliente

El cliente con el que se trabajara, es ANINI. Organizacién
dedicada a brindarle atencién médica, casa y sustento a
nifos y jovenes huérfanos con diversas discapacidades
mentales de la Ciudad de Guatemala.

El primer contacto con los encargados de supervisar
el proyecto fue via correo electronico, donde se realizd
una presentacion y se acord6 una fecha para la primera
reunion introductoria. Ambos, Mauricio Gularte y Blanca
de Alonso se mostraron muy agradecidos por la ayuda y
entusiasmados por el proyecto.

Se realizé la primera reunion donde estuvo presente
Blanca de Alonso como representante de Fundacion
ANINI.

Se platicé sobre el proyecto y sus necesidades como
organizacion, también se analizé cuales son sus planes y
objetivos para el ano entrante.

Fundacién Anini es una organizacién que, como antes se
menciond, brinda atencion a nifos y jévenes huérfanos
con discapacidad mental.

El Centro donde atienden a los nifios esta en el km 29 de
Carretera a El Salvador. Lamentablemente la capacidad
del lugar no es suficiente y desearian poder atender a
muchas mas personas.

Es por eso que surge la idea de Ciudad Anini, el cual
es su proyecto mas grande, es el plan de construir una
verdadera ciudad, con calles y avenidas, para todos estos
nifnos y jévenes con necesidad de atencion. Estiman poder
atender a un aproximado de 3,000 personas, superando
mas del 50% de la cantidad que atienden actualmente.

Para lograr el suefio de Ciudad Anini, Organizacion
Anini empieza a crear un medio por el cual impulsar la
participacion de miembros, voluntarios y donaciones. Aeste
medio lo bautizan como “Héroes ANINI” que es un portal
que estan disefiando donde las personas pueden realizar
donaciones, crear perfiles y organizar recaudaciones o
apadrinar nifios. A todas las personas que se lleguen a
involucrar, anualmente se les reconocera como “héroes
Anini” distinguiéndolos por su ayuda.

La Pagina de Facebook de Anini, tiene por objetivo invitar
a la gente a visitar el nuevo portal e involucrarlos en la
causa.

ANINI busca ayudar a mas personas huérfanas con
discapacidad mental. Con la ayuda de las diferentes
donaciones Anini podra crecer.

Con un énfasis solidario y busqueda del cumplimiento de
derechos humanos, el proyecto se considero factible, con
peso en actuales y futuras generaciones, ya que brinda
salud y desarrollo a estas personas que mas lo necesitan.
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N/O Definicion de la necesidad

Necesidad,

ANINI, es una asociacion que presta atencién a nifos
huérfanos con discapacidad mental, desea fortalecer la
comunicacion en Facebook, en la fanpage de Héroes
Anini fidelizando a sus usuarios, hombres y mujeres de 17
a 40 anos de edad, que tengan un nivel socioeconémico
AB de la ciudad capital de Guatemala.

En la fanpage de Héroes Anini, Se desea sociabilizar con
los usuarios acerca de la nueva plataforma web, para
recaudar donaciones.

Oéje)&}vo&

Crear un material publicitario que ayude a fidelizar la
relacién entre usuarios y Héroes Anini a través de la
comunicacién con piezas motivacionales en Facebook,
que apoyen a la interaccion en la red social, asi como
fortalezca la presencia de marca.

Sociabilizar sobre la nueva plataforma web de Héroes
Anini, dirigida a hombres y mujeres guatemaltecos de 17
a 40 anos de edad, a través de una campana publicitaria
viral en facebook.
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HISTORIA

El 14 de julio de 1982, fue una noche muy especial. En
las instalaciones del Colegio Don Bosco, en la ciudad de
Guatemala, se reunié un grupo de jovenes entusiastas y
sofnadores, con una persona que trasformaria su vida: la
Madre Teresa de Calcuta. Mauricio Gularte mencioné que:
"Era una persona bastante pequefia, muchas arrugas, voz
pausada, con algo especial que no se puede describir,
pero que trasmitia una vibracion positiva inolvidable".
Esa noche se puede decir, que la Madre Teresa sembrd
una semilla, que di6 fruto y que ahora se llama ANINI.
Luego de ese encuentro con la Madre Teresa, el 17 de
octubre de 1985, exactamente habian transcurrido tres
afnos, tres meses y tres dias, cuando nacié ANINI. Extraia
coincidencia, pero el numero tres les daba la bendicion.
En esa reunién se decidié que fuera una asociacién con
Personeria Juridica, no lucrativa, sin vinculacién politica,
teniendo como campo de accion, los nifios huérfanos.
Desde el principio se quizo trabajar por los nifios, aunque
en esa noche no se tenia claro, qué clase de ninos serian.
Después de visitar varias fundaciones se decidi6 trabajar
con nifos con capacidades fisicas y mentales diferentes
en estado de abandono u orfandad, pues no habia quién
por ellos.

Era el momento de asignarle un nombre a la Asociacion,
por lo que cada uno de los 12 integrantes propuso un
nombre.

Hubo varias propuestas muy buenas, sin embargo Patty
Orive, propuso que se llamara ANINI, que son las siglas
de ASOCIACION DEL NINO POR EL NINO.

La razdn que expuso era que todos fueron una vez nifos
y ahora se iba a ayudar a un nifo. Ademas todos llevan
un niAo adentro, por lo que como nifios se iba a servir a
los nifios.

Luego la historia se ha construido con el dia a dia y eso
es hermoso. Es descubrir que Dios existe y que esta en el
rostro de cada uno de ellos.



Segun www.ciudadanini.org, se conoceran algunos
aspectos sobre la esencia de ANINI:

MISION

AMAR A LOS NINOS. Proveer las condiciones para
una vida digna a personas con capacidades diferentes,
fisicas, psiquicas y sensoriales sin distincion de credo,
origen o edad. Con énfasis en los que estan en situacion
de abandono, orfandad, riesgo.

Amandolos sin limites, desarrollando su potencial al
maximo, en un ambiente familiar, fomentando su auto
estima y realizaciéon integral como seres humanos,
promoviendo su incorporacion a la sociedad. Al mismo
tiempo, ampliar nuestro campo de accién a niflos que
viven en extrema pobreza, en los alrededores de nuestras
instalaciones para proveerles de educacion, salud,
alimentacion nutritiva, recreacion y espiritualidad.

VISION

Crear un estilo de vida muy parecido a una ciudad, donde
sus habitantes, nifios, jovenes, adultos o ancianos con
capacidades diferentes, fisicas, psiquicas y sensoriales se
sientan parte de una comunidad que los valora, respeta y
promueve hacia su superacién personal y autosuficiencia.

PRINCIPIOS Y VALORES

Amar a los nilos como a nosotros mismos y sin
discriminacion.

Hacer lo que hagamos en ANINI, por Dios y
Unicamente por Dios. Luego, abandonarnos en El,
haciendo nuestra parte y dejando que El haga Su
mejor parte.

Otorgar a toda persona el respeto que su dignidad
humana demande.

Pedir a Dios Sabiduria y Discernimiento, luego
traducir Su Amor en acciones.

Descubrir la intima relacion que existe entre el
sufrimiento y el amor, sin pretender encontrarle
sentido a lo sin sentido.

Trabajar con eficiencia, integridad y vocacion

de servicio, siendo auténticos y comprometidos
con la excelencia.

Actuar siempre en la linea de lo legal, ético y moral.
Y que el fin no justifique nunca los medios.

Que trabajemos en base a lo que dijo la Madre
Teresa: "lo que yo puedo hacer, tu no lo puedes
hacer; lo que tu puedes hacer, yo no lo puedo hacer,
pero juntos haremos cosas maravillosas para Dios.



Sitio web actual

www.ciudadanini.org

En su sitio web actual utilizan una paleta de colores
bastante variada, cada seccién utiliza tonalidades de
algun color del logotipo. Su estructura es muy simple, con
tendencias actuales como por ejemplo la fotografia blanco
y negro con un juego de degradés y opacidades. El menu
es bastante dinamico.

La imagen utilizada en el sitio web es muy limpia
e institucional, transmite un concepto de energia y
dinamismo, tambien se puede notar que el orden de su
composicién proyecta unidad y organizacion.

Fan page/ Facebook

https://www.facebook.com/pages/Ciudad-ANINI/466404693407507 ?fref=ts

En redes sociales mantienen la linea grafica de fotografias
a blanco y negro con aplicaciéon de degradé y la paleta de
colores bastante vibrante.

Dentro de los aspectos que no funcionan en cuanto a
comunicacion y disefio se puede hablar de la paleta de
colores utilizada en portada y foto de perfil, ya que algunos
no son colores institucionales y no forman armonia visual
con los que si lo son.

La foto de perfil y la portada estan sobre cargadas de
informacion y elementos, y estas piezas deberian de ser
utilizadas mas como imagen de marca o identidad de la
asociacion. La comunicacion de actividades puede darse
a conocer por medio de los posts.



En el disefio de frases ANINI, se aplican fotografias del
lugar, utilizan opacidades vy tratamiento de la tipografia.
Es un disefo bastante formal a comparacién de la linea
grafica manejada en el sitio web. Tienen dos lineas de
frases, una con fondo de fotografias y otra con fondos de
color. Manejan el elemento del circulo en ambas y lineas
punteadas. No se percibe una intencion concreta en la
composicion de las que tienen el fondo de color.

El disefio en composicion es poco comunicativo, ya que
sus signos solo se aplicaron para decorar la frase, pero no
para reforzar el mensaje de la misma.

El objetivo de disefio de estas frases es crear un
engagement con los usuarios de facebook y transmitirles
un concepto o ideologia como institucién. “frases que los
identifiquen” y que la gente al leerlas sienta una conexion
con ANINI y tengan en mente las frases para compartirlas
en redes sociales.

El estilo manejado en el disefo de las frases no presenta
unidad ya que en una se manejan fotos y en otra se
manejan fondos planos. En ambos casos los disefios no
representan a ANINI ; ya que en las dos imagenes de
arriba el foco principal son los voluntarios de fabrica de
sonrisas (los cuales no pertenecen a fundacion ANINI)
y los nifios quedan en un segundo plano; y en el caso
del disefio con fondos planos, la composicion manejada
es poco comunicativa y no logra sensibilizar ni lograr
identificacion de los usuarios con las frases.



Campafas de concientizacién social de ONG

UNICEF Alemania, cre6 una campana donde muestra
a ninos alemanes con la cara pintada de café, para
concientizar sobre el apoyo por parte de los alemanes a
los nifios africanos.

https://imagenenlapublicidad.wordpress.com/2009/12/22/unicef-%E2%80%93-campana-de-ayuda-a-africa/

https://imagenenlapublicidad.wordpress.com/2009/12/22/unicef-%E2%80%93-campana-de-ayuda-a-africa/

2. El gobierno brasilefio lanz6 una campana social que
tenia por slogan "Ellos no pueden pretender ser algo
que nunca han visto", para exhortar a la poblacion a que
donaran sus globos oculares, para que nifios con debilidad
visual o ceguera, recuperen su vista.

http://www.merca20.com/estos-ninos-pueden-jugar-los-superheroes-porque-nunca-los-han-visto/?pgnc=1



SOLIDARIDAD Y DESARROLLO

La solidaridad es muy importante para el desarrollo de
una sociedad sana.

La palabra solidaridad proviene del sustantivo latin
"soliditas”, que expresa la realidad homogénea de algo
fisicamente entero, unido, compacto, cuyas partes
integrantes son de igual naturaleza.

La solidaridad es una palabra de union. Es la sefal de
que todos los hombres, de cualquier condicién, se dan
cuenta de que no estan solos, y de que no pueden vivir
solos, porque el hombre, como es, social por naturaleza,
no puede prescindir de sus iguales; no puede alejarse de
las personas e intentar desarrollar sus capacidades de
manera independiente.

Ser solidarios significa compartir la carga con los demas,
la solidaridad hace funcionar a una sociedad ya que une
a todos los individuos, lo que provoca que juntos vean por
un desarrollo comun.

¢ QUE ES UNA ASOCIACION DE AYUDA?

Una asociacion esta formada por varias personas o
colectivos, con una finalidad particular o general que
comparten las personas que se asocian. Sin animo de
lucro, los beneficios, patrimonio, dinero, etc. que posee
no se pueden repartir entre las personas socias sino que
se deben usar para cumplir la finalidad de la asociacion.
Todas las personas socias tienen los mismos derechos y
deberes siendo la Asamblea Ggeneral el érgano maximo
decisorio.

. QUE ES UNA ONG?

Segun Definicién ONG (2014), Una ONG hace referencia
a aquellas organizaciones que no cuentan con apoyo
directo del estado y que se sustentan con sus propios
medios o con la colaboracion de la sociedad, Estas
organizaciones civiles por lo general no tienen fin de
lucro y son numerosas ya que pueden estar abocadas a
tratar diversos temas relativos al conjunto de la sociedad:
el cuidado del medio ambiente, la lucha contra la
discriminacion, el cuidado de animales, la concientizacion
sanitaria, ayuda a necesitados, etc.

FORMAS DE AYUDA

Blanca Llaguno, tras una breve entrevista mencion6 que,
las diferentes formas de ayuda con las que cuenta ANINI
son:

Apadrinar :

Cuando se decide apadrinar a un nifio 0 a una persona
dentro de una ONG, se esta tomando la responsabilidad
de brindar ayuda econémica que permita a la ONG darle
una mejor calidad de vida a el apadrinado. Este proceso
en muchas ONGs se puede realizar desde cualquier pais.

Socio colaborador:

Ser socio colaborador es una forma personal de ayuda
sostenible a través de una aportacion perioddica. Las cuotas
de los socios permiten a PLAN llevar a cabo proyectos de
desarrollo comunitario que benefician a las personas que
reciben ayuda de la ONG.



Donaciones:

El proceso de donacion en una ONG es mas puntual. La
persona decide donar ya sea una cantidad de dinero, ropa,
juguetes, comida, medicina, etc. Todo esto para beneficiar
y aportar a brindar una mejor calidad de vida para las
personas que ayuda la ONG o para ayudar a realizar un
proyecto de la ONG.

Voluntarios:

Volunarios son las personas que quieren ayudar a la
causa de una ONG y se acercan a brindar ayuda. La
diferencia es que estas personas ayudan con su tiempo y
trabajo. El voluntario generalmente tiene la oportunidad de
acercarse mas a la realidad que la ONG esta ayudando, lo
cual suele ser mas impactante y gratificante para ayudar
en una persona.

4 QUE ES UN HEROE?

Segun Definicion de Héroe (2014) En la actualidad,
los heroes presentan otro tipo de valores. Por ejemplo
un atleta reconocido o un artista famoso puede ser
considerado como heroe. También hay personas que al
superar distintos tipos de adversidades son consideradas
heroes.

En la sociedad actual muchos tartan de combatir muchos
tipos de problematicas como el maltrato animal, abusos
sexuales, violencia, racismo, falta de tolerancia; por lo que
un heroe en estos tiempos también es aquel que busca y
logra un cambio, todas esas personas que no callan, que
aportan y que no se quedan al margen de la sociedad,
si no que se involucran con la problematica para crear un
cambio.
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Contenido Tedrico de Diseno

1.DISENO PERSUASIVO

Elementos basicos de pesuacion segun Borrell (2000)
“Los antiguos retoricos distinguian tres elementos como
pilares de la persuasion: el ETHOS, eso es, la bondad
moral del mensaje y, por extension, de quien actua
como fuente de informacion o persuasion. EI LOGOS,
eso es, los argumentos. Y el PATHOS, las emociones
que dan soporte a los argumentos. Este enfoque no ha
sido superado, aunque si ampliado. La retérica clasica
analizaba muy bien al orador pero olvidaba aspectos tan
importantes como son el receptor del mensaje, el mensaje
en si mismo, y el canal utilizado.”

El disefio de tecnologias persuasivas es un concepto
definido por B.J.Fogg que describe cualquier sistema
computacional interactivo disefiado para cambiar actitudes
y comportamientos en la gente.

Disefar para cambiar el comportamiento de la gente, no es
una idea nueva. En marketing la propaganda persuasiva
ya lleva muchos afos de ser utilizada. En disefio se
intenta aplicar las mismas bases que en el marketing. La
diferencia entre las dos areas es que en el marketing se
busca lograr cambios incidentales o accidentales y en el
disefio se tiene por objetivo lograr cambios intencionales
o voluntarios en el espectador.

Algunos ejemplos de técnicas de persuasion mas usadas
son: cambio de comportamiento, motivacion, cambios de
puntos de vista, simulacion, vigilancia, cambio de actitud.
Actualmente las tecnologias mas usadas han sido:
Internet, aparatos moviles, realidad virtual, redes sociales
y sensores. El desarrollo usando estas tecnologias busca
ofrecer un rol como:

*Herramienta: facilitando un objetivo, motivando a
través del procesamiento y visualizacion de informacién
sobre propio rendimiento.

*Medio: facilitando visualizaciones de causa-efecto,
ofreciendo experiencias que motiven, ayudando a practicar
ciertos comportamientos.

*Actor social: premiando con retroalimentacion positiva,
ofreciendo redes sociales de apoyo.

La estética o apariencia del diseio no es lo mas
importante en la actualidad, ya que se busca mas que eso
y es transmitir y que el grupo objetivo logre decodificar
el mensaje enviado por medio del disefio; y asi lograr
modificar sus pensamientos y acciones a favor del emisor
del mensaje.



2.DISENO PUBLICITARIO

(Popovsky , 2014).

Es necesario reafirmar al disenio como una disciplina
dedicada a la produccién de comunicacion visual dirigida
a afectar e influir el conocimiento, las actitudes y el
comportamiento de la gente, en conjunto con la publicidad.

En la publicidad como bien lo han senalado escritores,
periodistas y un sinfin de estudiosos, no se le puede
atribuir en su totalidad la responsabilidad del consumismo
de nuestra sociedad, ni tampoco las necesidades que se
crea la misma sociedad en pos de conseguir reafirmarse
con base en lo que han obtenido materialmente. Si bien,
la publicidad es corresponsable de esto, también es cierto
que es esta disciplina quien por su impacto social tiene el
deber para con la sociedad, de brindarles la informacion
correcta para que cada quien, conforme y satisfaga
plenamente todas sus necesidades.

Ogilvy partia de la premisa de que el publico es inteligente
y quiere informacién confiable para tomar decisiones, al
margen de que la publicidad cree necesidades o que haga
de nuestra sociedad una sociedad de consumo, pareciera
que no es la publicidad quien crea las necesidades sino
que es cada persona quien lo hace; es muy importante
el hecho de no afectar las creencias, costumbres y por
el contrario impulsar el desarrollo en todos los sentidos
de nuestra sociedad, sobre todo enfocado a hacer de
la sociedad una sociedad de valores y convicciones
moralmente correctas y bien fundamentadas.

PUBLICIDAD APELANDO A SENTIMIENTOS

http://lwww.openads.es/y-libranos-del-mal/

Lépez (2007) Es aquella modalidad publicitaria disefada
paraprovocar ungran numero de emocionesy sentimientos
de alta intensidad en la audiencia, otorgando un valor
afiadido a la marca o producto. Como sefala Belén Lépez
Vazquez, “la marca debe enamorar a los consumidores,
al tiempo que inspira y participa de sus emociones mas
profundas.”



Todos los anuncios provocan, en mayor o0 menor medida,
una respuesta emocional en el receptor interés, curiosidad,
deseo etc, algo que no es de extrafar si se tiene en cuenta
que se trata de una herramienta comunicativa que trata
de persuadir al consumidor. No obstante, la publicidad
emocional es aquella que, ademas de despertar una
respuesta emocional intensa en el publico al que va dirigido
el mensaje, logra que éste asocie dicho sentimiento a
la marca o producto anunciado. Se trata pues, de una
estrategia publicitaria que propicia un vinculo y una
identificacion entre la marca y el consumidor mediante
la construcciéon de mensajes mas humanos y afectivos
que integran estas aspiraciones de los individuos en la
comunicacion de marca.

3.PUBLICIDAD EN REDES SOCIALES

Para Ramonet las tres principales funciones de Internet
son vigilar, anunciar y vender. “Cumplir con estos roles
requiere por parte del sector publicitario un constante
esfuerzo innovador y creativo para llegar a captar la
atencion del publico sin ser rechazados”. (Ramonet ,1998)

Pero la publicidad en Internet no solo se ha quedado en
paginas web, ahora inundan las redes sociales y para
muchos estudiosos de la materia, es 40 veces mas
efectiva que la tradicional.

Las redes sociales no pueden vivir sélo de las fotos,
conversaciones y contactos que tengan sus usuarios,
también viven de la publicidad que hay en ellas.

https://emigrandoenpositivo.wordpress.com/

https://emigrandoenpositivo.wordpress.com/



Ademas, las redes sociales ofrecen una cantidad enorme
de datos sobre particulares. En ellas, los usuarios cuelgan
en sus perfiles su localizacion geografica, su edad,
tendencia sexual, gustos y aficiones. De esta forma,
se permite que “el disparo publicitario sea mas certero”
afirma icaro Moyano, director de comunicacién de Tuenti
Corporate, una plataforma social online radicada en
Espafa enfocada a la mejora de la comunicacion entre
personas que se conocen. (Moyano, 2010)

En este punto es importante destacar el concepto de
mercadeo, la bibliografia explica que es un anglicismo
que tiene diversas definiciones, Philip Kotler expresa
que es “el proceso social y administrativo por el cual los
grupos e individuos satisfacen sus necesidades al crear e
intercambiar bienes y servicios”. (2003, p.270)

También se le ha definido como el arte o ciencia de
satisfacer las necesidades de los clientes y obtener
ganancias al mismo tiempo. Es en realidad una sub-
ciencia o area de estudio de la ciencia de Administracion.
El marketing involucra estrategias de mercado, de ventas,
estudio de mercado, posicionamiento de mercado, entre
otras. Frecuentemente se confunde este término con el de
publicidad, siendo ésta ultima sélo una herramienta de la
mercadotecnia.

Por otra parte, la mercadotecnia en Internet es el estudio
de las técnicas del uso de Internet para publicitar y vender
productos y servicios. Incluye la publicidad por clic, los
avisos en paginas web, los envios de correo masivos, la
mercadotecnia en buscadores (incluyendo la optimizacién

en buscadores), la utilizacion de redes sociales y la
mercadotecnia de bitacoras o blogs.

Moyano (2010) destaca que en las redes sociales se dan
a conocer la informacion personal con la que se facilita la
segmentacion de los mercados que pueden interesar a las
agencias o a las empresas. Pero afiade que la gente no
es consciente de la cantidad de datos que se almacenan
en la red. Hasta ahora, sélo se podia llegar a las grandes
audiencias a través de la television y, ademas, eso no
aseguraba que todos los espectadores fueran clientes
potenciales. Pero con las redes sociales se han cambiado
las reglas del juego y las marcas saben que quienes tienen
acceso a su publicidad son receptivos.

Frente a la imagen incomoda e intrusiva que daban los
anuncios en Internet, “las redes sociales estan cambiando
la publicidad tradicional a un modelo que tiene que ver
mas con la relacion personal que con las marcas”,
(Varela,2010)

4. FACEBOOK COMO MEDIO

PUBLICITARIO
En un texto relacionado al marketing en los medios
sociales (Merodio, 2010) se explica que las redes sociales
no son mas que la evolucion de las tradicionales maneras
de comunicaciéon del ser humano, que han avanzado con
el uso de nuevos canales y herramientas, y que se basan
en la co- creacion, conocimiento colectivo y confianza
generalizada. “Dentro de estos nuevos canales se pueden
encontrar multitud de clasificaciones diferentes como
son blogs, agregadores de noticias, wikis, que usados



conjuntamente nos permiten una potencial interaccién con
miles de personas con las mismas inquietudes”. (2010,

p.6)

Las redes sociales son herramientas que permiten
compartir informacién con los amigos, y esta informacion
puede ser texto, audio y/o video.

“Practicamente nadie (por no decir nadie) se une a una
red social porque quiere que le vendan algo sino mas
bien porque quiere socializar con gente con sus mismos
intereses, por lo que se debe dejar claro que la gente NO
esta en redes sociales por temas comerciales”. (Merodio

p.10)

Facebook se ha convertido en la principal experiencia
online para muchos usuarios, ademas de ser la segunda
web de mas importancia, después de Google. Con este
panorama, pocos ya dudan de la afirmacion que hizo Mark
Zuckerber (creador de esta red social), garantizando que
Facebook podria llegar a los 1.000 millones de usuarios.

Pero este aumento imparable supone que los anunciantes
y agencias de publicidad tendran que enfrentarse a nuevas
oportunidades y nuevos retos, que habra que aceptar y
superar y que, sobretodo, cambiaran la forma en que los
usuarios utilizan internet. Estos son algunos consejos para
afrontar a la mayor red social del mundo, aportados por
especialistas de las redes sociales. (Moyano,2010).

1.- Se recomienda que las marcas tengan presencia
a través de una pagina de Facebook o Fan Page.
Estas paginas deben ser actualizadas con regularidad

y moderacion y deben interactuar con la audiencia de
manera oportuna. A diferencia de los grupos permite
enviar mensajes a grandes cantidades de usuarios.

2.- Aprovechar la posibilidad de personalizacion de las
paginas con la foto de perfil y la creacion de pestafias
adicionales. Dejar el muro libre para poder recibir
informacion del publico. Colocar contenido positivo sujeto
a la posibilidad del botén de “Me Gusta”. Responder y
agradecer los comentarios.

3.- Colocar, en la medida de lo posible, la mayor cantidad
de informacion y descripcion en la pagina con el fin de
mejorar los resultados de busqueda. Enviar notificaciones
a los fanaticos, sin abusar de esta posibilidad. Medir los
resultados.

4.- Vive con las Comunidades. Aunque las paginas de
comunidades en Facebook nacieron con la idea de ser una
plataforma interesante para que las marcas desarrollaran
sus estrategias, su efectividad esta aun por ver, ya que
tienen que competir con las paginas oficiales y pueden
alojar comentarios negativos. Ademas, los usuarios se
han dado cuenta de que las paginas de comunidades
no satisfacen sus necesidades y muchas veces acuden
a las paginas oficiales. Es por esto que lo importante es
mantener la pagina oficial de Facebook actualizada y con
contenidos de utilidad para los usuarios, y favoreciendo
la interaccidn, porque si esta tendencia se mantiene, las
comunidades dejaran de ser una amenaza para las
marcas.

5.- Otra opcion, y la mas sencilla, es la publicidad en
Facebook. También se puede hacer que los empleados



incluyan la direccion de la marca en Facebook en sus
firmas de email. Pero para que realmente funcione hay
que considerar que una pagina en Facebook es como
cualquier otra campana de marketing, por lo que hay que
contar con periodistas y bloggers, mandar emails a los
mejores clientes y anunciar la pagina en las tiendas.

6.- Las paginas en Facebook pueden ser una parte de la
estrategia de social media de una empresa, pero conectar
socialmente implica involucrar a los clientes, fans y
criticos estén donde estén. Hay que formar parte de las
conversaciones que se producen en la web y entender
que la estrategia social consiste en incluir elementos
sociales en todas las iniciativas de negocio.

ENGAGEMENT EN PUBLICACIONES DE FACEBOOK

Se habla de engagement en facebook cuando se
refieren a la identificacidon del usuario con alguna
publicacion o marca. Esto conduce al usuario a dar like
en la publicacion o fanpage, compartir o comentar el
post.

Para mejorar el engagement de los usuario con las
publicaciones se recomiendan los siguientes puntos
segun Guerrero (2015).

http://www.perucreativo.com/publicidad_facebook.html



1.-Utilizar campafas de hashtags en las publicaciones,
esto hara que los usuarios participen de un tema en
especial y encuentren facilmente mas informacion al
respecto.

2.-Agradecer a los usuarios cuando realizan algun
comentario en las publicaciones, ya que esto les hace
sentir que la marca se siente comprometida y agradecida
con ellos. Darle seguimiento a los comentarios en las
publicaciones genera mas interaccion con los usuarios ya
que reciben atencion y un buen servicio y ellos lo notan.

3.-Crear series de publicaciones, por ejemplo, si se va a
lanzar una promocion de blusas, crear un arte donde se
mantenga la misma linea grafica y se haga una variacion
con las fotografias. Esta variedad de imagenes llamara
la atencidn del usuario y su unidad los hara sentirse
identificados con la oferta.

4.- Incorporar preguntas dentro de las publicaciones, por
ejemplo colocar dos productos de la marca y ponerlos
a votar para ver cual es el favorito de los clientes. Esto
también es conocido como publicaciones de interaccion.

5.-Publicar fotografias cotidianas e incorporar preguntas,
por ejemplo una foto de una bandeja de Burger King con
un menu de econocombos y luego una pregunta "y tu,
¢dénde comes tu econocombo?". Crea una identificacion
con usuario ya que observan imagenes cotidianas de
gente que consume el producto. Esto aporta mucho a
las ventas cuando el grupo objetivo se mueve en masa,
y busca consumir lo que los demas consumen o lo que
"esta de moda".

6.-Publicarfrases, las frases crean inspiracion y motivacion
dentro de los fans, si la frase llega a tocar el corazon del
usuario o a identificarlo, seguro este lo compartira en su
wall. Se debe de tomar en cuenta que el disefo de frases
debe de ser libre y expresivo, utilizar mensajes con un
mensaje memorable y un disefio que apoye lo que se
desea transmitir.

https://www.facebook.com/MotivacionLiderazgoYAutoayuda?fref=ts



5.COMUNICACION VIRAL

El marketing viral o comunicacién viral hace referencia a
la profesionalizacion de la practica social conocida como
boca-oreja, por la cual las personas suelen recomendar
0 censurar cierto producto o marca a sus familiares o
amigos. En ocasiones son los propios interesados los que
piden consejos a aquellas personas que consideran de
su confianza. Por tanto, se puede decir que la clave esta
en la credibilidad del receptor, del individuo que hace la
critica, ya sea ésta positiva o negativa.

La comunicacion viral parece un término mas integrador
ya que permite destacar el caracter comunicativo de este
tipo de acciones que suelen crear mensajes persuasivos,
especialmente disefados para multiplicar su difusion.
En ocasiones estos mensajes persuasivos adquieren el
formato de spot publicitario, correo electronico interactivo,
pero como se vera mas adelante, no siempre se recurre
a los formatos tradicionales. Lo que si coincide en toda
campafna de comunicacion viral es la planificacion
estratégicadelas acciones que laintegran. Por este motivo,
generalmente va acompanada de otras herramientas de
comunicacion tanto on-line como off-line con el

objetivo de conseguir efectos sinérgicos. En este punto
no se debe olvidar que, aunque la campana se genere
en Internet, el objetivo final puede ser captar la atencion
de los medios de comunicacion convencionales y asi,
audiencias masivas.

No todos los productos poseen una identidad de marca

lo suficientemente sdlida sobre la cual sustentar una
campanfa de este tipo. Esto es importante porque seran los
propios integrantes de la comunidad los que propagaran
el mensaje, siempre y cuando cumpla una serie de
condiciones. Por tanto, detectar aquellos individuos que
dentro de la comunidad de marca tengan una actitud
abierta, leal y activa con el producto, es esencial para
conseguir buenos resultados.

6.SOCIAL MEDIA

s, Como crear una estrategia en social media?

Segun la conferencia “Como armar un Plan de accion
en social Media” por Pablo Di Meglio se concluyé que:
Generalmente se empieza sin saber qué se va a publicar,
cuando y qué cantidad. Esto ayuda a que los disefiadores
y los clientes tengan claro qué trabajo es el que se va a
realizar. Es importante presentar un plan de accién para
organizar el trabajo y hacerlo mas claro estableciendo
objetivos, metas y pasos.

Como primer paso para crear el plan de accion se debe
tener muy en claro cuales son los objetivos.

El plan de accion define el canal, las técnicas y el contenido
a utilizar en social media; y unifica las diferentes piezas
a realizar para que todas las piezas se muevan bajo
un mismo objetivo, aunque parezcan piezas totalmente
diferentes.



El plan de accion a realizar tiene 5 elementos:

1.Canales
Los canales a utilizar son las redes sociales (Facebook,
twitter, instagram,etc) Se debe definir cuales se utilizaran,
no se pueden abrir todas sin ningun sentido y objetivo.
Se debe analizar cuales, porqué y para qué se abriran.

2. Contenido
El contenido es el alma, esencia y diferencial de la
estrategia en social media:
El contenido segmenta, llama la atencién, mueve
audiencias, genera leads, genera ventas y educa.
A partir del contenido se genera todo.

https://www.youtube.com/watch?v=gG2yIbiVy5E

Como estructurar y organizar el contenido?
A partir de un pequenio checklist:

-Posicionamiento: Se debe comenzar respondiendo tres
preguntas. ; CoOmo resolver los problemas de la audiencia;,
¢, Coémo se le puede hacer la vida mas facil a los usuariosy;,
¢, Qué se puede hacer para sacar una sonrisa 0 provocar
un sentimiento;, (al responder estas preguntas estara
la clave del posicionamiento, todo depende del grupo

objetivo y segun eso se responde todo).

-Tono: Definir como se le hablara a la audiencia. Puede ser
informal, casual, serio, divertido, experto, etc. Hay que tratar
de humanizar la marca y darle una voz propia. Se debe de
tratar de mantener ese tono en todas las publicaciones.

-Calendario:

Generar un calendario de publicaciones.

Uno mensual donde se ve una guia de eventos del mes
que no se pueden olvidar. Por ejemplo dias especiales,
eventos que necesiten desarrollo especifico, un tip es
establecer semanas tematicas en el mes para enfocar las
publicaciones y variar los temas y no estancarse.

Uno Semanal incluye dia por dia o cada tres dias todas las
publicaciones que se haran. Donde se incluya el texto y las
imagenes.

Esto permite obtener mejores resultados ya que se crea el
contenido con una mejor calidad.

Tipo de contenido a publicar :

-50% Contenido de valor relevante, que sirva al usuario o
que les resuelva un problema.

-20%Contenido promocional sobre un producto o servicio
para generar trafico.

-20%Contenido educativo sobre la oferta o propuesta de
valor.

-10% Contenido creativo y divertido que no tenga otro
objetivo mas que interacciones.



Cantidad de contenido a publicar :

-En Facebook se recomienda de 2 a 3 publicaciones
diarias por el movimiento en Facebook y pensando en
que los usuarios solo ven las publicaciones en el timeline
y casi no entran directamente a la pagina.

-Programar fines de semana con publicaciones.

-Existe un estudio que habla sobre los mejores dias para
publicar en Facebook segun la taza de movimientos, hecho
por bitly. “las mejores tazas de interaccién en facebook se
da entre las 1 pm y 4pm, el mayor trafico empieza desde
las 9 am a las 4pm y luego de las 7pm hasta las 9pm
vuelve a subir el trafico e interacciones. Los mejores dias
son jueves y viernes.” (estudio http://bit.ly/Zi6o1n)

-Publicaciones en twitter y otras redes, se recomienda
de 5 a 10 publicaciones, distribuidas a lo largo del dia.
Estudios hablan de las 5pm a 7pm como horario de mayor
interaccion en twitter.

3.Configuracion:

Momento de definir y asignar responsabilidades.
setUp y configuracién de todas las cuentas, Armado de
todo el equipo de trabajo, crear un guideline. El guide
line es un manual de uso de cada canal social, pilares de
contenido, proceso de moderacién de usuarios, calendario
de trabajo, proceso de atencién de crisis, aprobaciones
internas.

4. Ejecucion y Mantencion:
Se trata del mantenimiento diario. El dia a dia las
publicaciones y manejo diario de las redes.

5.KPI’s:
Key performance indicators.
Indicadores de éxito de nuestra estrategia.
Se definen junto con los objetivos pero estan presentes
durante todo el desarrollo. Todas las acciones que se
realizan deben tener en cuenta indicadores.
El KPI es lo que justifica una tactica.

http://www.sitprevencio.cat/es/2014/11/networking-solidario-cepta/



7. INNOVACION EN REDES SOCIALES

Segun la conferencia “Creatividad en Social Media, ¢,como
hacer la diferencia en las redes sociales?” por Pablo Di
Meglio se concluyé que:

Generalmente en este medio la gente suele caer en
una rutina, donde todo tiene un horario y una manera
establecida de hacerse, siempre de la misma manera y
de la forma segura.

Se deberia de dar espacio alas nuevas ideas, a los nuevos
caminos.

Muchas veces se piensa que las grandes ideas o las
buenas ideas tienen que ser costosas. Pero muchas
veces las buenas ideas surgen de una buena conexién
que se genera con el usuario.

“Creatividad es: desafiar las ideas aceptadas y usuales
de hacer las cosas y encontrar nuevas soluciones y
conceptos. “ “La creatividad requiere el valor de alejarse
de la certeza”.

Generalmente cuando definimos a una persona creativa,
son todas aquellas que piensan fuera de la caja. Pero
también es importante la motivacion de querer hacer
las cosas diferentes y tener recursos como base de
investigacion y diferentes herramientas.

Proceso creativo de 4 pasos:

-1. TIEMPO Y GANAS: Para tener buenas ideas y ser
creativo, hay que dedicarle tiempo.

-2.PERSONA: Conocer a nuestros usuarios, clientes y
grupos objetivos. Esto permite que se sea mas creativo y
poder brindar el valor agregado a nuestro trabajo.

-3. CONECTARVALOR: Conectarintereses y necesidades
con una solucion.

-4. EJECUTAR : Hay que ejecutar las ideas “una idea no
ejecutada, es una mala idea”

-5. EQUIVOCARNOS: No hay que tener miedo a

equivocarse, ya que todo tiene solucidn pero vale mas el
hecho de haber probado.

http://raffaelepizzari.com/internet/



8. EICOLOR Y SU IMPACTO EN LA PUBLICIDAD

La aplicacion del color, es una de las herramientas mas
importantes y mas versatiles dado que las variaciones y
combinaciones dentro del espectro pueden emplearse
para modificar la perspectiva del material visual. De
modo similar una variacion en la tonalidad del color,
puede suponer una diferencia cuando hay restricciones
establecidas.

Aunque los colores son sensaciones, también son
simbolos y tienen la expresién de su propia personalidad
y hasta una cualidad de sexo. Actualmente la psicologia
ha comprobado que los colores ejercen una accion
muy considerable sobre los sentidos, pueden afectar
la sensibilidad y producir impresiones y emociones que
hasta podrian perturbar es estado de conciencia.

https://lachicadelimon.wordpress.com/2013/10/15/273/

El rojo se asocia con emociones, pasion, intensidad, amor.
Caracteristicas que apoyan el mensaje que transmite la
marca Coca Cola, la cual es identificada por su color rojo.

9.FOTOGRAFIA

La fotografia es el arte y la técnica de obtener imagenes
duraderas debidas a la accién de la luz.

PROFUNDIDAD DE CAMPO:

Es la distancia que existe entre la zona anterior y posterior
de la imagen que se tiene enfocada.

La profundidad de campo juega un papel muy importante
en las caracteristicas de la imagen final. Dicha técnica
apoya a resaltar el elemento de interés en la imagen. Por
ejemplo si se desea resaltar el rostro de una persona y
el fondo compite con el, se podria desenfocar el fondo y
darle la relevancia del caso al rostro.

(Freeman,2001)

http://www.eltrueno.cl/profundidad-de-campo



COMPOSICION GENERAL:

Una vez establecido el tema principal de la fotografia, se
debe plantear desde que punto de vista hay que hacer la
fotografia para obtener el fondo mas efectivo.

Se debe evaluar posibles distractores de la escena para
poder manipularlos o quitarlos, para que no aparezcan
objetos no deseados en la imagen.

Es importante darle realce al primer plano y evaluar si
se puede agregar algo al plano que no compita con el
elemento principal.

FOTOGRAFIA PUBLICITARIA

La finalidad de la fotografia publicitaria es el resaltar las
caracteristicas fisicas de un producto, persona, lugar,
etc. con la finalidad de ilustrar una idea y ser usado en
publicidad. Casi cualquier realizacion publicitaria requiere
de fotografias que vayan de acuerdo a lo visualizado por
la mente del publicista. Dicha foto debe ser encuadrada,
iluminada, y tomada para interactuar perfectamente con
los elementos graficos, textos e incluso otras fotografias
que componen en anuncio.

Lafotografia publicitaria profesional es una especialidad de
la fotografia y se ofrecen infinidad de cursos que ensefian
los trucos mas comunes para que un producto se vea
llamativo para el comprador; materias como maquillaje de
alimentos o retoques por computador demuestran que lo
que vende es lo que entra por los ojos y debe ser perfecto.
Como medio de publicidad es usada en revistas, diarios,
vallas, carteles,ilustraciones y todo tipo de publicaciones.

RETRATOS INFORMALES

Muchos de los retratos son buenos porque reflejan un
aspecto informal a comparacién de los demas, la gente
lo clasificaria como natural. Pero incluso en este tipo de
fotografias para tener éxito se debe de tener atencion.
Se requiere un poco de planeacion para tener en cuenta
los enfoques y exposicidn, pero no al punto de provocar
inhibicién en las tomas. (Freeman,2001)

(Freeman,2001)

(Freeman,2001)

(Freeman,2001)



10.TIPOGRAFIA
"EL LENGUAJE DE LAS LETRAS"

Los tipos son obras de disefiadores que les han difundido
personalidad para transmitir mensajes determinados. Los
tipos con serif o remates son completamente diferentes
de los tipos de palo seco; las letras muy ornamentadas
cumplen funciones diferentes de los caracteres
delicadamente oblicuos. Aunque los tipos de palo seco
son especialmente adecuados para cosas tales como
informes anuales, porque les dan aire de eficiencia técnica
que refleja la actuacion y los éxitos de la empresa. Ademas
es posible mediante el tratamiento grafico personal de un
tipo determinado, modificar su caracter, Sin embargo hay
que tomar en cuenta la personalidad del tipo cuando se
juzga si es apto para algun proyecto o no.

Al seleccionar el tipo adecuado para alguna palabra, se
debe tomar en cuanta las caracteristicas fisicas de la letra,
para darle mayor significado a las mismas. (paz,1996)

A continuacion un cuadro que presenta las caracteristicas
de la letra y su expresion.



TIPOGRAFIA EXPERIMENTAL

(Lozano, 2001) La tipografia experimental es la forma en
la que se describe como se miran las cosas, es la forma
de encontrar un nuevo lenguaje, de cuestionar cémo
representar la informacion y como la interpretan. La forma
es responsable del contenido.

La tipografia experimental también trata sobre el potencial
expresivo en el desarrollo de una tipografia. De esta forma,
el lenguaje es articulado a través del uso de la tipografia
para aumentar la comunicacion, alejandose de las
tipografias ornamentales o decorativas, que obstaculizan
la transmision clara del mensaje.

https://birdynet.wordpress.com/portfolio/experimental-typography/

La experimentacion por si misma es una herramienta de
la consecuencia. El trabajo a conciencia, estudiado y
analizado cambia la jerarquia de la pieza, volviéndola
real, aunque distinta o pocas veces vista.

Con esa meta como motor interno el disefiador desarrolla
un sistema de signos comunmente llamado alfabeto,
partiendo de la observacion de su entorno para generar
nuevos idiomas tipograficos.

La realidad de crear una tipografia experimental como ya
se ha

mencionado, radica en el proceso de experimentos con
materiales o

diferentes técnicas manuales y tecnoldgicas que conllevan
a obtener como

resultado tipos vanguardistas. Dichos resultados, si bien
es cierto, son

obtenidos por romper con procesos tradicionales o
comunes de disefio de

tipografias, esto no significa romper con la funcion de
comunicar que es el

papel fundamental de una tipografia.



http://www.brandflakesforbreakfast.com/2013/07/creative-typography.html

http://beautifuldecay.com/tag/experimental-typography/

http://www.brandflakesforbreakfast.com/2013/07/creative-typography.html

http://beautifuldecay.com/tag/experimental-typography/

http://www.brandflakesforbreakfast.com/2013/07/creative-typography.html

GEAD



4.0

Comprension de
Grupo Objetivo




Geogréfico

Hombres y mujeres de la ciudad capital de Guatemala,
Mixco, Carretera a el Salvador, San José Pinula, Santa
Catarina Pinudla y Fraijanes.

Demogréfico

Hombres y mujeres de 17 a 40 afnos de edad, de nivel
socioecondmico AB. Que tengan acceso a internet
y mantengan una comunicacion por medio de redes
sociales. Con un nivel de educacion como minimo media.

Psicografico

Segun los procesos de analisis realizados se pudo
concluir que el grupo objetivo son personas que tengan
un alto nivel de interés por los demas, por el desarrollo
del pais y el bienestar social. Gente que sea muy sensible
y expresivo con interés y curiosidad por conocer nuevas
maneras de ayudar. Estas personas tienen que tener la
mente abierta a nuevas opciones y caminos tecnologicos
como lo es “donar en linea”.

Los usuarios a los que se dirigird la pagina son gente
curiosa, con necesidad de expresar sus sentimientos ya
sea desde publicar una frase en redes sociales hasta
ayudar a los nifilos necesitados.

Es un grupo bastante exigente ya que el hecho de
desenvolverse en redes sociales e internet amplia
los parametros de expectativas en cuanto a los sitios,
navegabilidad y contenido.






Gestion del
proceso de

Diseno
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Contenido del
Material Grafico



I Contenido del Material Grafico

Frases #heroesanini

Se generé un listado de frases basandose en la motivacion,
ayuda, positivismo, solidaridad, empatia, tolerancia y
perseverancia.

-Deja que tus suenos sean tu guia

-La esperanza es esa voz amiga que te dice

“sigue adelante”.

-LLena de luz a los que te rodean con tu belleza interior.
-Juega a ser cada dia lo que siempre sofaste.

-Cada persona es un mundo diferente que enriquece
nuestra vida.

-Comparte lo mejor de ti con el mundo, y el mundo te dara
lo mejor de él.

-Mueve al mundo con sonrisas.

-Los pequefios detalles son aquellos que causan grandes
sonrisas.

-Baila que la vida tiene su ritmo.

-Sé un héroe con tus pequenas acciones.

Luego de haber seleccionado las frases que se adecuaran
para cumplir los objetivos de las publicaciones se procedid
a Bocetar la diagramacion.

C@WWMW web

En la fase de expectativa se pretende generar un
intercambio de super poderes entre usuarios y Anini:

y tu, ¢ qué super poder tienes?

yo tengo en la mirada destellos de esperanza

yo estoy lleno de amor

yo regalo sonrisas

En la fase de revelacion, los copys a utilizar son:
"Un héroe jamas deja la capa tendida"

"Descubre al héroe que llevas dentro"

"Estas a un click de convertirte en un héroe Anini"
"y tu, ¢ qué super poder tienes?"

"ingresa a www.heroesanini.org"

En la fase de mantenimiento, se procura recordar a los
usuarios ingresar al sitio web de anini.

"y tu, ¢ya diste click para ser un super héroe?"
"www.heroesanini.org"



C

Diseno del
Concepto



Diseno del Concepto Central




Por medio de una imagen que no tenga relacion con el -nube
tema, se realiza una lluvia de ideas, segun lo que laimagen -cielo
transmita, luego se seleccionan palabras que podrian -estrellas
conectarse con el tema del proyecto y se crean frases -luz
conceptuales. De las frases conceptuales se elige una -noche
para ser concepto y se fundamenta el porque funcionaria -lineas
para el proyecto. -nebulosa
-formas
-guia
-sombras
-emocion
-expresivo
-pasion
-armonia
-ritmo
-espacial
-inmensidad
-infinito
-tamarno
-externo
-ilusién

-morado
-tiempo
-animal
-brillo

-libre
-curva
-energia
-magia
-silueta
-tonalidades
-textura
-puntos
-presencia
-orden
-alineacion
-interestelar
-resplandor
-fuerza
-particulas
-gravedad
-campo
-aura
-héroe

- particula guia emocional
-fuerza de expresion en la
sombra

-ritmo magico guia

-brillo de estrellas con pasién
-puntos conectados por luz
-lineas de luz y emocion

- emocion externa

- guia herodica resplandeciente
-ritmo de ilucion poderoso

"HEROE DE LUZ EXTERNA"
El concepto busca representar
a la gente externa a ANINI
como una luz heroica que con
su ayuda mejora y cambia
la vida de muchos nifios. Un
héroe es una persona que
con valentia y amor realiza
acciones que generan un
cambio, ese cambio o esa
accion pueden significar luz
en la vida de quien lo necesita.



Utilizando grafismos, se parte de una idea central, la cual
representada con dibujos transmite el proyecto o el tema
a tratar, radialmente salen subtemas relacionados al tema
central, y de esos subtemas salen x cantidad de temas que
puede que no esten relacionados entre ellos pero si tienen
relacion con el subtema. al completar el mapa basandose
en los grafismos se sacan palabras para generar frases
conceptuales que aporten al proyecto.

-Una idea solidaria en la publicidad de confianza

-Senal con ritmo de alegria
-ldea en rebote emocional

-red de sonrisas

-conexioén de ilusiones contadas
-suenos construidos en red

"Mensaje que conecta emociones"

Elconcepto buscarepresentaral mensaje comoguia, como
esa voz que todos tienen dentro de las redes sociales, y
que por medio de ella se puede llegar a conectar con una
emocion dirigida a alguien en especial.



Se realizaron variaciones del concepto elegido ya que se
deseaba encontrar una palabra mas representativa para
esa voz y presencia que se tiene dentro de una red social.
IDEAS QUE CONECTAN EMOCIONES

VOCES QUE CONECTAN EMOCIONES
PENSAMIENTOS QUE CONECTAN EMOCIONES
CORAZONES QUE CONECTAN EMOCIONES
AVATARES CONECTORES DE EMOCIONES

SILENCIO QUE CONECTA EMOCIONES

ENERGIA QUE CONECTA EMOCIONES

LUZ QUE CONECTA EMOCIONES

Muestra una nueva fase de Héroes Anini que permitira a la
asociaciéon contagiar a los usuarios en redes sociales de
un sentimiento de esperanza y solidaridad. Creando asi
un vinculo entre ambos. El concepto busca dar a conocer
alos usuarios de redes sociales, la asociacién. De manera
que éstos se sientan identificados y contagiados de
emociones por su contenido, creando una motivacion por
involucrarse y ayudar. La personalidad que el concepto
transmite es de ternura, expresiva, sociable, solidaria,
dinamica y con luz propia.

Apelando a la figura retérica de Metafora, se hace un tipo
de semejanza entre una persona usuario de facebook
(posible donante o voluntario para Anini) y un héroe.
Entonces se le llama asi héroe a los usuarios, dando por
hecho que llevan dentro la capacidad de con sus gestos
y acciones positivas puedan tener una gesto herdico con
un nifo de Anini. Todos llevan un superhéroe dentro, solo
hace falta que Anini los ayude a encontrarlo.



Héroe, en estos tiempos es aquel que
busca y logra un cambio, todas esas
personas que no callan, que aportan
y que no se quedan al margen de la
sociedad, sino que seinvolucran con
la problematica para crear un cambio.

-valores
-intencion
-pose
-valentia
-poderes
-salvar vidas
-icono
-presencia

Unir o poner en contacto dos o
para que entre ellas
se establezca una relacibn o una
comunicacion.

mas cosas,

-union
-Relacién
-Vinculo
-Interaccion

Permite que el sujeto sea consciente
de su estado animico y transmita o
muestre un sentimiento.

-Sentimientos
-Pensamientos
-Expresion
-Transmision
-Vulnerabilidad
-Sub-Consiente



Diseno del Concepto Secundario




Se realiza un listado de palabras basado en conexion
entre palabras. Se comienza el listado con una palabra
relacionada con el tema a representar, luego la siguiente
palabra tiene conexién con la primera palabra, la tercera
palabra a escribir tendra conexion con la segunda palabra,
mas no con la primera. Al finalizar se tiene un listado de
palabras totalmente distintas entre si, se seleccionan
distintas palabras a lo largo de la lista y se crean frases
conceptuales en funcién de la necesidad.

-amor -inicio -relaciones
-rojo -etapa -dos
-color -vida -numero
-cubeta -verde -matematicas
-brocha -naturaleza -calculo
-pintura -natural -cuentas.
-lienzo -contacto -vidas
-textura -union -bienestar
-expresion -lasos -salvar
-sentimiento -fuerza -héroes
-emocion -musculos -grandeza
-accion -esfuerzo

-rapido -motivacion

-viento -superacion

-refrescante -cambio

-calor -diferente

-agua -polos

-transparente -distancia

-ondas -camino

-circulos -calle

-geometria -gente

-linea -social

-Energia positiva de textura herdica.
-camino reforzado en lasos

-textura con capa de realidad
-textura enlazada al corazén
-realidad de fuerza en color

-fuerza natural emotiva

-Fuerza de voz texturizada

-union de texturas poderosas
-Expresion de lasos herdicos

El concepto busca representar a esa voz de Anini
transmitiendo un mensaje positivo a través de texturas
que irradian energia que contagiara a los usuarios de
facebook haciendo que estos se sientan identificados con
el contenido y con Anini.



Sonido producido por el
ser humano o los animales
cuando el aire es expulsado
a través de la laringe y hace
que vibren las cuerdas
vocales.

-presencia
-identifica
-personalidad
-unico
-mensaje
-comunica

Héroe, en estos tiempos
es aquel que busca y logra
un cambio, todas esas
personas que no callan, que
aportan y que no se quedan
al margen de la sociedad,
si no que se involucran con
la problematica para crear
un cambio.

-presencia
-salva
-motiva
-ayuda
-alienta

Forma en que se presenta
la superficie, lo que
produce una sensacion
tactil o visual.

-sensacion
-volumen
-identifica
-caracter

La energia positiva en
la gente es cuando una
persona esta completamente
satisfecha de lo que hace y
con lo que es, cuando llegas
a alcanzar esta mentalidad lo
que haces es transmitir esta
energia,

-vibras
-cosquillas
-motivacion
-impulso
-alegria
-positivismo
-animo
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CO Codificacion del Mensaje
Concepto Central




Hénoes que coneclan emociones, Fwﬁww

Gotham Rounded
Gotham Rounded
Gotham Rounded

Black{Jack

Funcién:Legibilidad, estética Funcién: generar movimiento en la lectura

Tecnologia: tipografia serif donde resalten las curvas, Tecnologia: reticula informal que facilite la
tipos abiertos integracion con la foto

Expresion: nifos , ternura Expresion: energia




Héroes que coneclan emociones, me

Texfuras, Colon,

Funcién:Reforzar el contenido de la pieza con los Funcién:Conectar con anini, reforzando el mensaje
elementos utilizados. Tecnologia:amarillo(energia), azul (paz), verde

Tecnologia: integracion de acuarela y objetos reales (esperanza),acua(naturalidad y frescura),
con la foto Fucsia(vitalidad y entusiasmo)

Expresion: Familiar Expresion: paz, esperanza, bondad, acciéon, heroismo.




Héroes, que coneckan emociones posilivas

Funcion: mostrar la esencia de cada nifio y lo que los

hace unicos y especiales.
Tecnologia: planos cerrados, close up, planos medios,

con enfasis al nifio jugando con profundidad de campo.
Expresion:ternura, naturalidad, heroismo.




CO Codificacion del Mensaje
Concepto Secundario




Vor herdica Mﬁum/gaﬁ@w de Wm/(,zomfwa/

Outie Fatootie
Gotham Rounded

Mlstchbook
BARON NEUE

BlackJack
HITHIN

Funcion:Legibilidad, estética, reforzar transmision de Funcion: generar movimiento en la lectura
n.Legh g . Tecnologia: reticula informal que facilite la
contenido, brindar dinamismo : S
Tecnologia: tipografias sanserif, serif, caligraficas, etc integracion con Ia foto
) ’ ’ P Expresion: energia

ditintas para poder crear font mix
Expresion: diversidad




Voz herdica Mm@d@ de Wmﬂomﬁwa/

Funcion:Reforzar el contenido de la pieza con los Funcion: Reforzar y enriquecer el contenido
elementos utilizados. Tecnologia: Planos medios dando énfasis en la textura

Tecnologia: integracion objetos reales con la foto y objeto.
Expresion: Familiar

Expresion: Naturalidad.




p

Planeacion Estratégica

de Medios



Para implementar las piezas se desarrollé una estrategia
para la 6ptima aplicacién de las mismas.

Para las piezas de frases héroes Anini, se tiene por ob-
jetivo crear engagement con los usuarios de facebook.
Se busca conectar con el grupo objetivo sin saturar con
presencia de marca, mas que todo se intenta motivar a
los fans con frases que toque su lado emocional, los haga
sentir identificados y logre alcanzar un alto nivel de inte-
raccion y fidelidad a la fundacion. Por lo que se decidio
que las publicaciones de frases motivacionales se reali-
cen una vez por semana.

Se cred un listado de 10 frases las cuales transmitan un
mensaje que deje pensando al usuario, mas alla de una
frase motivacional, son frases que invitan a la accion.
Las frases se basan en la motivacion, ayuda, positivismo,
solidaridad, empatia, tolerancia y perseverancia.

Al mismo tiempo, basandose en cada una de las frases se
realiz6 como parte de la estrategia de comunicacion, ac-
tividades que fomenten la interaccion entre el usuario y la
publicacion. Estas se colocaran en la parte de la leyenda
de la publicacion.

Para las piezas de la publicidad del sitio web de héroes
Anini, se tiene por objetivo en la fase de expectativa
crear interaccién con el usuario de manera que estos pue-
dan entrar en el tema de superhéroes, se propone realizar
un intercambio de super poderes. Anini cuenta con distin-
tos nifios que pertenecen a su hogar; los super poderes
con los que cuenta Anini radican en el valor humano, en
todas aquellas cualidades, gestos que pueden cambiarle
la vida a alguien, incluso salvarla. Al realizar una visita a
las instalaciones de Anini se tuvo la oportunidad de con-
vivir con varios de los nifos, y es ahi donde se descubre
el poder que tienen ellos en sus corazones para sanar
actitudes y mentalidades que como personas podemos
llegar a tener que nos conducen por un camino negativo.
Al final del dia se puede recapacitar que como personas
se piends que es uno el que va a salvar a los nifios (y
es cierto, los nifios van a ser salvados, y van a recibir un
cambio de vida con nuestra ayuda); pero son ellos los que
al final salvan nuestro corazén.

Entonces en la fase de expectativa se propone que Anini
comparta con los usuarios algunos de los super poderes
con los que cuentan sus nifios, y preguntar a los usuarios
cuales son sus super poderes? para poder introducirlos
al tema de héroes y que empiecen a pensar que pueden
llegar a serlo.



En la fase de revelacion, se busca mostrar a los usuarios
de Facebook el super héroe que llevan dentro y que con
su ayuda a los nifios de Anini, pueden sacar a flote ese
heroismo. De esta manera se invita a todos los héroes
que se encuentran en redes sociales a formar parte del
movimiento.

En la fase de mantenimiento, se procura recordar a los
usuarios ingresar al sitio web de anini. De esta manera se
lograra mayor participacioén en el sitio, para generar mas
donaciones y actividades benéficas para los nifios.

Para lograr los objetivos de las piezas y reforzar su con-
tenido, como parte de la estrategia de comunicacion se
generaron leyendas que fortalezcan la viralizacion y di-
vulgacion de las piezas. Por ejemplo: leyendas aplicando
hashtags, los cuales seran de uso unico para cada publi-
cacién o fase de publicidad. De esta manera se ayuda a
unificar los temas y hace de las publicaciones un evento
dentro de redes sociales.

El tiempo de aplicacién de las piezas del sitio y de las fra-
ses se describe en las tablas a continuacién.



Planeacion Estrategica de Medios




Planeacion Estrategica de Medios




NOTA: Vale la pena mencionar que los tiempos de publicacion de las piezas de #FrasesHeroesAnini no estan ligados
a los de la campafa del sitio web. Estos son independientes y se recomienda mantener estas publicaciones de forma

permanente.
La campana del sitio web iniciara segun los tiempos de lanzamiento de la platafoma web, los cuales no estan establecidos

segun Anini.



Estrategia de implementacion

Frases Mobivacionales #Henoes Anini

A continuacién se colocaran los copys o leyendas que se
deben postear junto con las frases motivacionales. Cada
copy esta pensado para reforzar el mensaje y en algu-
nos para fomentar la interaccion con los usuarios y asi
viralizar de manera mas efectiva las frases, por medio del
empleo de hashtags.

Sube una foto de ti mismo sonriendo como comentario
en esta publicacion. No dejes de regalar sonrisas, porque
nunca sabras a quién puedes a quién puedes contagiar
de un sentimiento positivo. #FrasesANINI

‘MUEVE AL MUNDO CON SONRISAS”

Ayuda a los que te rodean. Un consejo, un abrazo, ayudar
a alguien que lo necesite... puede cambiarle el dia a una
persona y te convertiras en su héroe. #FrasesANINI

“SE UN HEROE CON TUS PEQUENAS ACCIONES”

La esencia de una persona es su tesoro mas hermoso,
etiqueta a esa persona que con su linda forma de ser ilu-
mina tus dias. #FrasesANINI

‘LLENA DE LUZ A LOS QUE TE RODEAN, CON TU
BELLEZA INTERIOR”

En los mejores momentos y en los mas dificiles, una son-
risa alegra el alma. Con pequefios gestos, puedes resca-
tar un corazon, haciéndolo sonreir. #FrasesANINI

“LOS PEQUENOS DETALLES SON AQUELLOS QUE
CAUSAN GRANDES SONRISAS”

A pesar de cualquier situacion que en la vida se te pueda
presentar, nunca pierdas la esperanza de que todo puede
mejorar. No te detengas, jSigue adelante!

‘LA ESPERANZA ES ESA VOZ AMIGA QUE TE DICE:
“SIQUE ADELANTE”.



Estrategia de implementacion

Frases Motivacionales #Henoes Anini

Cuéntanos tu mas grande suefio. Nunca esta de mas re-
cordar y compartir esa razdn que te impulsa dia a dia.

“DEJA QUE TUS SUENOS SEAN TU GUIA”

En la vida te puedes encontrar con personas que conside-
res diferentes a ti, son esas personas las que enriquecen
tu mundo con historias que se transforman en ensefan-
zas. jAnimate a conocer! #FrasesANINI

“CADA PERSONA ES UN MUNDO DIFERENTE QUE
ENRIQUECE NUESTRA VIDA”

Cada dia es una nueva oportunidad para realizar tus sue-
nos. Y tu, ¢ A qué vas a jugar, hoy? #FrasesANINI

“JUEGAA SER CADA DIALO QUE SIEMPRE SONASTE”

Regala lo mejor de ti, sin esperar nada a cambio. La vida
te recompensara cuando menos lo esperes.
#FrasesANINI

“‘COMPARTE LO MEJOR DE TI CON EL MUNDO, Y EL
MUNDO TE DARA LO MEJOR”

Todo tiene su ritmo, a veces sube y a veces baja. No dejes
de bailar al compas de la vida y de encontrar su belleza en
cada paso. #FrasesANINI

“BAILA QUE LA VIDA TIENE SU RITMO”



Estrategia de implementacion

A continuacién se colocaran los copys o leyendas que se
deben postear junto con las piezas de la campana que
promociona el sitio web www.heroesanini.org. Se presen-
tan diferentes opciones, en todos los casos es importante
el empleo de hashtags para unificar la campana, generar
un topic en redes sociales y viralizar las piezas.

Las piezas que llevan dentro del disefo la frase “Y tu, qué
super poder tienes?” debe llevar en la leyenda: Compar-
te los superpoderes que llevas dentro. (se acompafa del
hashtag #HeroesAnini).

Las piezas que llevan dentro del disefio frases donde Ani-
ni comparte los superpoderes que tienen sus nifios, debe
llevar en la leyenda: Comparte los superpoderes que
llevas dentro. (se acompana de los hashtags
#HeroesAnini #YtuQueSuperPoderTienes ).

Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No dejes la capa tendida, ingresa a www.heroesanini.org
y conviértete en el héroe que llevas dentro.
(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No olvides ingresar a www.heroesanini.org para convertir-
te en el héroe que llevas dentro.

(acompafiados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Estas a un click de convertirte en Héroe Anini ingresa a
www.heroesanini.org (acompanados de los hashtags
#HeroesAnini #YtuQueSuperPoderTienes)



Bocetaje
para definir propuesta



E Bocetaje piezas trabajadas

bajo concepto secundario




Bocetaje

Frases Héivoes Anini

La frases buscan conectar emotivamente con los usuarios,
por lo que se bocetd basandose en una reticula informal,
donde el principal enfoque fué la experimentacion tipografi-
ca segun la expresién de cada palabra y su enfoque dentro
de la frase.

Se buscé crear composiciones dinamicas, fluidas y expre-

sivas en cuanto a la manipulacién de cada palabra en su
contexto.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Se propuso realizar las frases con fondos con degradé de Las composiciones fueron evaluadas como simples y poco
de colores y un juego tipografico.Se tomd esta decision expresivas. No lograban conectar con el mensaje.

ya que un fondo suave y delicado reforzaria el mensaje por lo que se decidio crear una propuesta que lograra
emotivo que se deseaba transmitir. conectarse mas con el mensaje y con su grupo objetivo.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

En la busqueda de una propuesta que se acoplara mas a
las necesidades de las publicaciones de #frasesheroesani-
ni. Se decidié integrar la frase con la técnica de tipografia
experimental.

"La tipografia experimental es la forma en la que se describe
cdmo se miran las cosas, es la forma de encontrar un nuevo
lenguaje, de cuestionar cdmo representar la informacion y
como la interpretan. La forma es responsable del contenido.
La tipografia experimental también trata sobre el potencial
expresivo en el desarrollo de una tipografia. De esta forma,
el lenguaje es articulado a través del uso de la tipografia para
aumentar la comunicacion, alejandose de las tipografias
ornamentales o decorativas, que obstaculizan la transmision
clara del mensaje."

La tipografia experimental lograra reforzar a partir de sus
texturas y materiales utilizados el mensaje que se desea
transmitir con cada frase.

Se elegiran materiales que representen visualmente ya sea
literal o creando analogias las palabras y su expresion.

Utilizando esta técnica se pretende crear mayor identifica-
cion con el usuario, no solo con el copy si no que también
con la composicién visual en general (arte); ya que al per-
cibir materiales cotidianos dentro de un medio digital, las
personas se sienten mas familiarizadas y a pesar de ser tex-
turas reales, en el medio se perciben como algo novedoso.

Ejemplo de aplicacion:



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para realizar la sesion de fotos para crear las composicio-
nes con tipografia experimental. Como primer paso en cada
frase se eligid la palabra que dentro de la frase tuviera pro-
tagonismo, esa palabra que le daba un sentido unico a la
frase y su mensaje.

Luego se eligieron diferentes texturas que representaran la
palabra o el contexto de la frase.

segun los colores de los elementos a fotografiar se eligié un
fondo en el cual el elemento tuviera realce y contraste vi-
sual. En algunos casos se utilizo el color negro con ilumina-
cion artificial y en otros casos se utilizaron fondos de colores
neutros claros con iluminacién natural.

La funcién de la iluminacion fue crear el ambiente necesario
para introducir al usuario al mensaje a transmitir y permitir
que el elemento a fotografiar se pintara con un caracter mas

interesante visualmente.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase de “Mueve al mun-
do con sonrisas” refiriendose a
la risa y siendo esto una ono-
matopeya graficable por peque-
nos elementos, como textura
se eligieron esferas de gel. Con
la iluminacién en la fotografia
se logra resaltar cada una de
las esferas transmitiendo como
una sonrisa puede estar llena
de energia y luz.

Los colores son gamas de
azul, basados en el color
azul representativo del agua
en el planeta tierra, el agua
se relaciona con fluidez, y
movimiento.

- La frase fué evaluada con una
diagramacién poco interesante
donde no se integra la palabra
fotografiada con la frase y a
su vez no se logra conectar
el mensaje por la textura
empleada.

Basado en la idea de que una
sonrisa es una onomatopeya,
se decidio utilizar anicillos en
forma de corazoén, ya que rega-
lar una sonrisa también es re-
galar amor, y el amor también
mueve al mundo.

Se representé la “S” de sonri-
sas y un globo de texto formado
de corazones.

En el globo de texto se decidio
colocar "mueve al mundo con"
de manera que el texto fuera
mas integrado con la textura y
se percibiera el contraste.
Luego se termind la palabra
sonrisas con tipografia digital.
Lo que hace el arte mas
integrado e interesante en su
expresion.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "Sé un héroe con tus pequefas acciones"
se eligio representar en la fotografia la palabra "héroe"
con un liston rojo. El listdn es una porcion de tela que se
relaciona con la textura de una capa roja. Tiene el mismo
movimiento y fluidez que una capa y permite escribir la
palabra con tipografia caligrafica. El fondo elegido fue un
color neutro claro con textura de piedra para representar
la fuerza de un héroe. La luz, fué luz natural de las 4p.m.
para ambientar la fotografia con luz dorada natural, el
filtro de luz dorada ambienta la foto con calidez, lo cual
refuerza la ensefianza de la frase.

Para la composicion se utiliz6 un elemento grafico de
apoyo, una franja curva que refuerza la fluidez del liston y
funciona como elemento de balance en cuanto a color en
la composicion.

La tipografia digital utilizada es san serif para contrastar la
letra caligrafica de la palabra "héroe".



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "Llena de luz a los que te rodean con tu
belleza interior", se eligio representar la palabra luz. La
palabra luz dentro de la frase representa todas aquellas
cualidades que se pueden tener como ser humano, por
lo que para representar cada una de estas cualidades
se decidio utilizar foquitos de navidad para escribir la
palabra luz, y de esta forma el conjunto de las cualidades
o foquitos forman la belleza interior, osea la luz.

En esta fotografia la iluminacién proviene de la palabra,
se tomo la fotografia en un cuarto obscuro con las luces
de la palabra encendidas. Esto forma una luz un tanto
anaranjada que representa la calidez humana.

Para la composicion se utilizé un elemento grafico de
apoyo, un 6valo que encierra "a los que te rodean con tu
belleza interior" lo cual refuerza en el mensaje el conjunto
y lo que se lleva dentro, asi como un limite donde se
encuentra un exterior que esta iluminado por todo lo que
se lleva dentro.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "Los pequefios detalles son aquellos que
causan grandes sonrisas" se decidié graficar la palabra
detalles con pequefios anicillos perlarizados, ya que los
detalles pueden ser pequenos pero ser como piedras
preciosas para los que lo reciben. también se decidio
complementar la composicion sugiriendo una sonrisa con
los anicillos.

La fotografia fue tomada con un fondo negro e iluminacion
artificial, buscando resaltar cada uno de los anicillos.

Para la composicion se logré integrar las fotografias de
anicillos con la frase.

La parte de "grandes sonrisas" se tratd de manera que
tuviera la forma de una sonrisa acompafado por los
anicillos reforzando el mensaje visual.

La sonrisa se probd a representar de dos maneras
distintas, pero la primera forma que corresponde a la
primera fotografia, se botd; ya que la forma de sonrisa
como tal no se percibia claramente. En cambio en la
segunda fotografia se percibe claramente.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase de “La esperanza
es esa voz amiga que te dice,
sigue adelante.”

pensando en el color verde que
transmite esperanza. se busco
un elemento natural que tuviera
un principio y un fin definido, el
cual represente el camino de la
vida que es el que la esperanza
invita a recorrer sin rendirse.
Por lo que se eligieron ejotes
para escribir la palabra "amiga"
y para representar las comillas
que encierran la voz de la
esperanza.

Se tomaron dos fotografias:
una con fondo blanco y luz
artificial y otra con fondo de brin
de color neutro y luz natural.

El brin brinda un soporte natural
al elemento dando un aspecto
de comodidad; pero a la vez
su textura es como la de un
camino de tierra. que se puede
recorrer.

Se utilizé la misma diagra-
macion en ambos casos pero
claramente es tiene mas valor
expresivo la segunda fotogra-
fia, donde el brin como fondo
también refuerza el mensaje y
brinda un contraste visual inte-
resante.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "Deja que tus suenos sean tu guia" se decidio Para la composicion se logré integrar la fotografia del
representar la palabra suefnos. La textura que se eligi6 fue waipe con la frase y también se utilizaron ilustraciones
el waipe; ya que brinda una sensacion irregular, esponjosa digitales que refuerzan el ambiente de suefios y dulzura
y se puede manipular de maneras interesantes. que se desea transmitir.

La fotografia se tomé con un fondo negro e iluminaicion
artificial. Se busca resaltar el blanco del waipe para realzar
la pureza de los suefos.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "Cada persona es un mundo diferente que
enriquece nuestra vida" se decidio representar la palabra
vida con crayones de pasetel seco de colores. la palabra
esta representada con diferentes colores que representan
la diversidad de personas que se encuentran en la vida. El
fondo es negro y luz artificial, buscando crear contraste.
También se realiz6 una segunda fotografia donde se
represento un circulo de colores que representa al mundo,
la vida y su diversidad. El fondo fué con cartén negro y luz
natural para generar contraste y mayor intensidad en la
fotografia.

Se utilizd una mezcla tipografica para enriquecer el
caracter de cada palabra de la frase. La foto que dio
mejores resultados fué la del circulo, esta permitié mayor
juego con la diagramacion de las palabras y le di6 mayor
movimiento a la composicion.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "juega a ser cada dia lo que siempre sofiaste" Se integré la palabra "juega" con tipografia digital, y a la
se eligio representar la palabra juega con plasticina de vez se utilizaron diferentes tamanos de letra y tipografias
colores. La plasticina fortalece el mensaje de la palabra para generar mayor ritmo dentro de la composicion.

"juega" y conecta a las personas con los nifios de Anini.
Lafotografia se tomd con un fondo obscuro con luz artificial,
en esta foto en particular se jugé con la iluminacion y solo
se utilizé luz de un lado de la fotografia para generar
mayor sensacion de volumen.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "Comparte lo mejor de ti con el mundo, y el
mundo de dara lo mejor" se eligio representar la palabra
"comparte" con tierra negra y humeda, lo que transmite
fertilidad y se relaciona con el hecho de que al compartir
se esta sembrando algo.

Luego se representod "lo mejor" con flores, asi se puede
cerrar el mensaje y relacionarse que al sembrar lo mejor
se obtiene lo mejor, y lo mejor y mas bello del mundo en
este caso es su naturaleza y se representa por medio de
flores. El fondo es cemento y la luz es natural dorada.

Se integraron las palabras fotografiadas con la tipografia
digital. La frase era muy larga por lo que se jugd mucho
con los tamafios de letra para hacerla mas dinamica. El
juego con las letras también refuerza el mensaje que
es "compartir" ya que la palabra mundo se repetia en la
frase, se coloco una unica vez y se utiliza por su tamafo
para las dos veces que se menciona.



Bocetaje

Frases Héivoes Anini

Para la frase "Baila que la vida tiene su ritmo" se decidio
representar la palabra baila. La textura que se eligio, fueron
instrumentos y elementos musicales como audifonos, un
microfono, baras musicales, un cable de microfono; ya
que brinda ritmo a la composicién por su contexto, los
elementos se puedieron manipular de distintas formas
para generar la palabra deseada. La fotografia se tomé con
un fondo beige e iluminaicion artificial. Se busca resaltar
el tono de los instrumentos y generar una composicion
clara y limpia visualmente.

Para la composicion se logré integrar la fotografia de los
elementos con la frase, utilizando tres familias tipograficas
distintas, lo cual ayud6 a reforzar la expresion de la
palabra visualmente. Para la palabra "Ritmo" se aplicé un
eje distinto al del resto de la composicion, en este caso
se aplico un eje inclinado en sentido positivo, brindando
movimiento a la pieza.



Bocetaje

Formato:

500 x 500 pixeles (artes para publicacion)
OBJETIVO

FUNCION

ESTRATEGIA



E Bocetaje piezas trabajadas

bajo concepto principal




Bocetaje

Sesién de Folos niios

“Muchos de los retratos son buenos por-
que reflejan un aspecto informal a com-
paracion de los demas, la gente lo clasi-
ficaria como natural. Pero incluso en este
tipo de fotografias para tener éxito se debe
de tener atencion. Se requiere un poco
de planeacion para tener en cuenta los
enfoques y exposicion, pero no al punto
de provocar inhibicion en las tomas."
(Freeman,2001)

Por lo que el proceso de planeacion se ini-
cio bocetando el tipo de retratos informales
que se deseaba captar. Por medio de bo-
cetos a mano se tomo la decision del tipo
de encuadres que se deseaba manejar du-
rante la sesion de fotos.



Bocetaje

Sesién de Folos,

Para la sesion de fotos se planificd una sesion donde los gestos
de los nifios fueran lo principal a captar en las tomas.

Se decidioé jugar con la profundidad de campo, teniendo un
fondo desenfocado, y el nifio en primer plano. Segun Freeman
(2001) La profundidad de campo juega un papel muy importante
en las caracteristicas de la imagen final. Dicha técnica apoya a
resaltar el elemento de interés en la imagen.

El elemento principiar a tener en cuenta durante la sesion fué
siempre buscar la

naturalidad y captar la expresion y la belleza de una manera
mas libre y no forzada.

La inocencia de un nifio no se puede transmitir por medio de
una sonrisa fingida, es por eso que la interaccion con los nifios
durante la sesidn para lograr captar los gestos natuales, era
clave.



Bocetaje

Seleccidn de Folos,

Para realizar la eleccion de fotografias, se tomé
en cuenta el bocetaje inicial, se evaluaron los
encuadres, la correcta iluminacién y sobre todo
las expresiones de los nifios, ya que se busca-
ban expresiones naturales, que transmitieran la
inocencia, la alegria y esencia de cada nifio de
la manera mas natural posible.



Bocetaje

Covers

Para crear una composicion que aportara a la expre-
sion del concepto se probaron diferentes elementos
graficos, se comenzd por un elemento solido, pero se
evalué como una propuesta muy clishé.

luego se probd aplicar textura de acuarela brindando
un mayor valor expresivo a la composicion.

Se trabajo como elemento de apoyo y luego se inte-
gro con el fondo, esta propuesta fue la mas funcional
y apoya a brindarle cierto protagonismo al nifo.



Bocetaje

Covers

En esta fase del bocetaje, se realizaron
pruebas para lograr integrar la acuarela u
su textura dentro de la composicién.

se probd aplicar detras del texto como
elemento de apoyo.

Pero la propuesta que logré definirse
fue integrar la acuarela y su color con el
fondo desenfocado esto le da un nuevo
caracter a la imagen, enriquece la com-
posicion con la personalidad del color y
fortalece el realce que se le da a los nifios



Bocetaje

Covers

La seleccion de fotografias para las portadas se baso en sus facciones
y gestos en la imagen, fotografias que lograran transmitir lo que la
frase que los acompafia dice. Las frases utilizadas son algunas de las
frases Anini antiguas, para mantener la esencia de Anini, se integraron
a la nueva imagende héroes anini

Formato: 851 x 315 pixeles (portadas)

500 x 500 pixeles (artes para publicacion)



Bocetaje

Calv%aﬁwéufw waé/&ﬁecﬁaﬁvvw

Se realizdé un cambio en el copy
ya que no se relacionaban las
fases de la campana. se decidid
realizar un intercambio de super-
poderes entre anini y los usua-
rios, para empezarlos a envolver
en el tema.

También se decidié eliminar la
fotografia, la que estaba con an-
terioridad no funcionaba por estar
movida y no aportaba a la fase de
expectativa como tal.

La nueva propuesta grafica es simple, introduce a los
usuarios de facebook al tema de los héroes; pero aun
no muestra fotografias para crear expectacion en la
campafa. La composicion se enfoca en el copy, donde
se diagrama de manera dinamica con un juego de ta-
manos y tipografias, que a su vez refuerza la expresion
y énfasis de cada palabra dentro de la composicién y
el mensaje.



Bocetaje

&WW waé/&ﬂaaﬁafbvw

En la fase de expectativa se
propone utilizar fondos de colores
con las frases “y tu, ¢qué super
poder tienes?” y alterno que
heroesanini realice un intercambio
de superpoderes.

Formato: 851 x 315 pixeles
(portadas)
500 x 500 pixeles (artes para
publicacion)



Bocetaje

CGIW sifio web/Revelacion

Utilizando la sesién de
fotografias que se realizo,
en esta fase se decide
colocar a los nifios con
una expresion positiva,
felicidad y asombro para
invitar a la gente a ingresar
a la pagina web.

Formato: 851 x 315 pixeles
(portadas)

500 x 500 pixeles (artes
para publicacion)



Bocetaje

WMW web

Evaluando los objetivos de la campafia y la manera en que
era percibido por el grupo objetivo, basandose en los signos
utilizados en la composicion. Se llego a la conclusién de que
la propuesta de campana para el sitio web no invitaba a los
usuarios a ingresar al sitio. Tampoco transmitia heroismo, lo
cual fue un detonante para iniciar el proceso de nuevo.

Basandose en el concepto y en la palabra de positivismo,
se decidié que la manera en que se podia llegar a la gente
y tocarlos emocionalmente no era por medio de los nifios; si
no por lo que los usuarios son y han dejado de ser: "Héroes".

El signo mas significativo de un héroe es su capa, por lo
que se decide utilizar la capa como elemento principal en
las piezas. Esta se utilizara para conectar emocionalmente
con el usuario, haciendole sentir que ya son héroes, que no
dejen su capa tendida, que la tomen y se animen a salvar a
muchos nifios que necesitan de ellos.



Bocetaje

&WW waé/&ﬂaaﬁafbvw

Para la fase de expectativa se mantendra la esencia de la
pieza manteniendo el intercambio de superpoderes, y el
copy propuesto anteriormente, pero se modificara el fondo
de la pieza.

Se colocara como fondo la textura de la capa de un super
héroe. Aun no se mostrara la capa completa ya que es pieza
de expectativa. Los colores a utilizar seran rojo, amarillo y
azul. basandose en los colores del logotipo de Anini y que
transmitan heroismo.



Bocetaje

CMW sifio web/Revelacion

Para la fase de revelacion se decidié utilizar el copy, "un héroe
jamas deja la capa tendida" "estas a un click de convertire
en un héroe anini" y se mantiene como frase de cierre " y tu
que super poder tienes?. Se decicié modificar el copy para
darle mas intencién a la imagen que se aplicara de la capa
y dirigirse de manera mas directa al usuario. dentro de la
nueva propuesta se busca resaltar mas el hecho de que
ingresar al sitio hara a los usuarios "héroes Anini".

Dentro de "Ciudad Anini" (el suefio de Anini y la razén por la
cual se creo el sitio para recaudar fondos) habra un boulevard
en el cual habra un muro de ladrillos, por cada persona que
aporte de alguna manera a Anini se colocara un ladrillo en
honor a esa persona, a ese "nuevo héroe". El boulevard se
llamara "El Boulevard de los Héroes". De esta forma todos
los nifios que habiten en Ciudad Anini, conoceran a todos los
héroes que hicieron posible su nueva ciudad.

Por esta razén en la fotografia utilizada en las piezas, la capa
se colgo frente a una pared de ladrillos, conectando con la
intencion de Anini de reconocer a los usuarios que aporten
como héroes.

La tipografia utilizada es la misma que ya se habia
seleccionado por su expresion y connotacion de emotividad

e infancia.



a Bocetaje

Cﬂl\/lf,aﬁw sifio web/Revelacion



Bocetaje

C«Wwiuﬁw web/ Mantenimiento

En la fase de mantenimiento se propone recordar a los
usuarios a ingresar al sitio.

Se mantiene el fondo de fotografia con textura de la capa,
para generar una relacién con el resto de piezas de la
campana. El copy a utilizar es: "Y tu, ¢ ya diste click para ser
un super héroe".
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Validacion



Validacion

En el proceso de validaciéon se prepard una presentacion
con las piezas preliminares, las cuales fueron presentadas
ante los expertos en comunicacion para redes sociales
Edgar Pérez, Jose Javier Ortiza y Eva Marroquin.

Los cuales evaluaron el proyecto por medio de una
entrevista, desde el punto de vista de su experiencia como
profesionales.

El area de Diseno por medio de un cuestionario via
google Drive se solicitdé la opinién de Marla Eguizabal,
Disefadora Egresada de la UNIS y jefa de disefio en
Citrum estudio creativo dedicado a publicidad en Redes
Sociales. También se cont6 con la opinion de Fernanda
Bolanos, Freelance egresada de la USAC, con experiencia
en manejo de artes para redes sociales. Y del disefador
Julio Lago, egresado de la universidad San Carlos de
Guatemala, el cual labora en Prensa Libre.

Los profesionales en cuanto a los elementos graficos,
indicaron en un 66% que la fotografia Apoya a conectar
con el grupo objetivo y otro 33% consideré que refuerza el
contenido de la pieza. Hablando de la paleta de colores, el
50% opind que transmite heroismo y el otro 50% que hace
referencia a nifos.

Acerca de las frases se opino6 que la textura utilizada en la
fotografia Hace de la frase mas creativa e identifica mas al
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lector con el contenido. Los expertos consideraron en un
83% que las piezas son atractivas para el grupo objetivo y
logra conectar con ellos emocionalmente. Se percibié de
las frases motivacion y optimismo en su mayoria, Lo cual
indica que se logra el objetivo y funcidén de las piezas de
identificar al usuario y conectar emocionalmente con ellos.

Sobre la campafa del sitio web se opind que la propuesta
en general logra conectar emocionalmente con el grupo
objetivo, Transmite heroismo con un lenguaje adecuado
para generar conexion con los usuarios.

En cuanto alaunidad de las piezas a través de las distintas
fases y su aplicacion se opind que a pesar de ser distintas
piezas todas tienen relacién y la secuencia es apropiada
para comprender la campana.

La propuesta grafica de la campafa incentiva la
interaccion de usuarios. La fase de expectativa los invita
a comentar y participar del tema. La fase de revelacion
motiva a los usuarios a ingresar al sitio web; y la fase de
mantenimiento logra recordar a los usuarios a ingresar
a www.heroesanini.org, pero al mismo tiempo produce
cierto interés en ellos que los invita a investigar mas sobre
los métodos de ayuda a los nifios de Anini.

Acerca de la propuesta en general los expertos opinaron
que si tuvieran la oportunidad de ver una de estas
publicaciones en su time line, comentarian, le darian like



Validacion

y/o compartirian la pieza. En un 0% se consider6 como
opcion ignorar la pieza.

En cuanto al grupo objetivo, se realiz6 de la misma manera
que con los expertos, un cuestionario sobre su percepcion
de las piezas, tras haberles mostrado una presentacion
con las piezas y su explicacion. La encuesta se realiz6 a
posibles usuarios de facebook, hombres y mujeres de 17 a
40 afos de edad, los cuales interactuaron con el material.
En cuanto a los elementos graficos opinaron que la
fotografia logra reforzar con el contenido de las distintas
piezas y apoya a conectar con ellos como usuarios. Los
colores utilizados son relacionados con nifios y heroismo
al igual que la tipografia en un 66% se considero que es
expresiva y se conecta con nifios; también se opin6 que
es perfectamente legible.

Sobre las frases motivacionales opinaron en un 83%
que la textura utilizada hace la frase mas creativa y hace
que se sientan mas identificados con la pieza. Las frases
logran producir pensamientos positivos y motivacion en
ellos.

Acerca la propuesta de la campana del sitio web, opinaron
en un 66% que motiva y transmite heroismo. El lenguaje
utilizado en la campafia logra involucrar emocionalmente
con el grupo objetivo y los motiva a ayudar y a ser parte
del proyecto.
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De la propuesta en general un 100% logré identificar las
piezas con una asociacion de ayuda para nifios.

y consideraron que si observaran una de estas piezas en
su time line en facebook le darian like, o tendrian algun tipo
de interaccién con la pieza. La propuesta en general fué
relacionada en un 100% con la frase " -Héroes ayudan a
nifios llenos de esperanza"y en un 33% con " emociones
conectadas por heroismo".

Por los que se concluyé que la propuesta grafica de
#FrasesHeroesAnini y la campana del sitio web
www.heroesanini.org, cumple con los objetivos y funcién
de piezas planteados al realizarlas. Al mismo tiempo logra
satisfacer la necesidad de Anini como institucién dentro de
la red social Facebook. Por lo tanto se decide no realizar
ningun cambio a la propuesta preliminar mostrada en la
fase de validacion.

Para ver resultados de los cuestionarios, dirigirse a anexos
al area de validacion.
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P? Propuesta Final y Fundamentacion

La fundamentacion de piezas finales se presentara dividida
en los dos objetivos planteados al inicio del proyecto, de
manera que se demuestra como cada pieza cumple con
dichos objetivos y solventa la necesidad.

Se dara inicio a la fundamentacion recordando la
necesidad planteada.

"ANINI, es una asociacion que presta atencién a nifios
huérfanos con discapacidad mental, por lo cual desea
fortalecer la comunicacién en Facebook de Héroes Anini
con sus usuarios, hombres y mujeres de 17 a 40 afos
de edad, que tengan un nivel socioeconémico AB de la
ciudad capital de Guatemala.

En la fanpage de Héroes Anini, Se desea sociabilizar con
los usuarios a cerca de la nueva plataforma web."
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Primen Oéje)&}vo

Basado en la necesidad definida, el objetivo planteado y
tomando en cuenta la nueva fase de super héroes que
Anini atraviesa. Se desarrollaron dos conceptos, uno para

"Crear un material publicitario que aporte a cada objetivo.
fidelizar la relacion entre usuarios y Héroes Anini En éste caso el concepto desarrollado fueé:
a través de piezas motivacionales, en facebook _ , . o
. . . . "Voz heroica texturizada de energia positiva"
que apoyen a la interaccion en.la red SOCIaIH’ o El concepto busca representar a esa voz de Anini
como fortalezca la presencia de marca. presente dentro de las redes sociales como una identidad

que transmite un mensaje positivo a través de texturas
que irradian energia que contagiara a los usuarios de
facebook haciendo que estos se sientan identificados con
el contenido y con Anini.
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Para las piezas de frases héroes Anini, se tiene por
objetivo crear engagement con los usuarios de facebook.
Se busca conectar con el grupo objetivo sin saturar con
presencia de marca, mas que todo se intenta motivar a
los fans con frases que toque su lado emocional, los haga

sentir identificados y se logre alcanzar un alto nivel de in-
teraccioén y fidelidad a la asociacion.

Para realizar las piezas se decidio utilizar la técnica de
Tipografia experimental, la cual por su alto nivel de crea-
tividad e integracion de texturas, familiariza a los usuarios
con lo que estan observando, logrando reforzar en ellos el
contenido de la pieza.

"La tipografia experimental también trata sobre el potencial
expresivo en el desarrollo de una tipografia. De esta forma,
el lenguaje es articulado a través del uso de la tipografia
para aumentar la comunicacion, alejandose de las
tipografias ornamentales o decorativas, que obstaculizan
la transmision clara del mensaje."
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En la presente frase se decide implementar una reticula
informal de manera que el texto se logra adaptar con las
textruras fotografiadas.

Basado en la idea de que una sonrisa es una palabra
que se puede representar por pequefios elementos que
representen el “ja ja ja” y a la vez el amor de una sonrisa,
se decidié utilizar anicillos en forma de corazén, ya que
regalar una sonrisa también es regalar amor, y el amor
también mueve al mundo. Se represento la “S” de sonrisas
y un globo de texto formado de corazones.

En el globo de texto se decidi6 colocar "mueve al mundo
con" de manera que el texto fuera mas integrado con la
textura y se percibiera el contraste, se utilizo la tipografia
"gotham rounded" la cual es refuerza el mensaje siendo
una tipografia de expresion amigable con un toque de
dinamismo por sus rasgos curvos y abiertos.

Luego se termind la palabra sonrisas con tipografia
digital aplicado con la tipografia "blackjack" la cual, por
sus rasgos, ayuda a transmitir la fluidez de una sonrisa.
De esta manera se logra hacer el arte mas integrado e
interesante en su expresion.

A través de la frase se logra percibir el concepto "Voz
heroica texturizada de energia positiva", lo que convierte
el arte en la voz de Anini transmitiendo energia positiva a
través de un codigo visual que utiliza texturas, innovacion,
creatividad y elementos familiares, para conectar
emocionalmente con el grupo objetivo.
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Para la frase "Sé un héroe con tus pequenas acciones"
se eligio representar en la fotografia la palabra "héroe"
con un liston rojo. El listén es una porcion de tela que se
relaciona con la textura de una capa roja. Tiene el mismo
movimiento y fluidez que una capa y permite escribir la
palabra con tipografia caligrafica. El fondo elegido fue un
color neutro claro con textura de piedra para representar
la fuerza de un héroe. La luz, fue luz natural de las 4p.m.
para ambientar la fotografia con luz dorada natural, el filtro
de luz dorada ambienta la foto con calidez, lo cual refuerza
la ensefianza de la frase.

Para la composicion se utilizd un elemento grafico de
apoyo, una franja curva que refuerza la fluidez del liston y
funciona como elemento de balance en cuanto a color en
la composicion.

La tipografia digital utilizada es san serif para contrastar la
letra caligrafica de la palabra "héroe".

La pieza logra conectar con el heroismo mencionado en el
concepto, e identifica a Anini y su nueva fase. Ala vez esta
frase permite al usuario a empezar a relacionarse con el
tema de heroismo, y a entender el concepto de "héroes"
que tiene Anini.
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Para la frase "Llena de luz a los que te rodean con tu
belleza interior", se eligid representar la palabra luz. La
palabra luz dentro de la frase representa todas aquellas
cualidades que se pueden tener como ser humano, por
lo que para representar cada una de estas cualidades se
decidi6 utilizar foquitos de navidad para escribir la palabra
luz, y de esta forma el conjunto de las cualidades o foquitos
forman la belleza interior, osea la luz.

En esta fotografia la iluminacién proviene de la palabra,
se tomo la fotografia en un cuarto obscuro con las luces
de la palabra encendidas. Esto forma una luz anaranjada
que representa la calidez humana.

Para la composicion se utilizd un elemento grafico de
apoyo, un ovalo que encierra "a los que te rodean con tu
belleza interior" lo cual refuerza en el mensaje el conjunto
y lo que se lleva dentro, asi como un limite donde se
encuentra un exterior que esta iluminado por todo lo que
se lleva dentro.

La pieza refuerza la energia positiva mencionada en el

concepto, y permite al usuario también ser portador de
esa energia invitandolo a interactuar con la pieza.
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Para la frase "Los pequefnos detalles son aquellos que
causan grandes sonrisas" se decidié graficar la palabra
detalles con pequefios anicillos perlarizados, ya que los
detales pueden ser pequefios pero ser como piedras
preciosas para los que lo reciben. también se decidio
complementar la composicién sugiriendo una sonrisa con
los anicillos.

La fotografia fué tomada con un fondo negro e iluminacion
artificial, buscando resaltar cada uno de los anicillos.

Para la composicién se logré integrar las fotografias de
anicillos con la frase.

La parte de "grandes sonrisas" se trat6 de manera que
tuviera la forma de una sonrisa acompanado por los
anicillos reforzando el mensaje visual.

Se realiza un juego tipografico para integrar de la mejor
manera la frase a la textura. En la parte de Grandes
sonrisas se realiza una distorsiéon en la tipografia para
adaptarla a los ejes de la sonrisa creada con la textura.
La pieza logra invitar al usuario a ser mejor, tomando la
frase como un consejo para seraplicado en el diario vivir. De
esta manera la pieza contribuye con Anini conviertiendose
en su voz la cual ayuda a difundir mensajes positivos, que
vuelven a la gente héroe.

12
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Para la frase de “La esperanza es esa voz amiga que te
dice, sigue adelante.”

pensando en el color verde que transmite esperanza. se
busco un elemento natural que tuviera un principio y un fin
definido, el cual represente el camino de la vida que es el
que la esperanza invita a recorrer sin rendirse.

Por lo que se eligieron ejotes para escribir la palabra
"amiga" y para representar las comillas que encierran la
voz de la esperanza.

La fotografia se realizé con fondo de brin de color neutro y
luz natural. El brin brinda un soporte natural al element,o
dando un aspecto de comodidad; pero a la vez su textura
es como la de un camino de tierra. que se puede recorrer.

En la composicion se logra integrar la frase con la textura.
Se utilizan los colores verde y blanco para contrastar con
el fondo y combinar con el color de los ejotes. Los ejes
utilizados van en torno a la palabra "Amiga", son rectos
horizontales y permiten resaltar las texturas utilizadas.

La frase logra conectar con el grupo objetivo ya que los
elementos son muy familiares al diario vivir, y de una rutina
se puede sacar una ensefianza como la que deja esta
pieza. La energia de esperanza que transmite el verde
utilizado refuerza el concepto "energia positiva". Se logra
decir el mensaje con una redaccion que permite al usuario
sentir que se le esta hablando de tu a tu, lo cual permite
mayor identificacion con la pagina, reforzando también la
voz mencionada en el concepto.
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Frare 6

Para la frase "Deja que tus suefios sean tu guia" se
decidio representar la palabra, suefios. La textura que se
eligio fue el waipe; ya que brinda una sensacion irregular,
esponjosa y se puede manipular de maneras interesantes.
La fotografia se tomd6 con un fondo negro e iluminaicion
artificial. Se busca resaltar el blanco del waipe para realzar
la pureza de los suefios.

Parala composicion se logro integrar la fotografia del waipe
con la frase, resaltando con los elementos tipograficos la
delicadeza de los suenos pero a su vez su expresividad
y fluidez. También se utilizaron ilustraciones digitales que
refuerzan el ambiente de suefios y dulzura que se desea
transmitir.

La pieza incentiva a los usuarios a sofar, y a actuar en
base a lo que se suefia, buscando alcanzar sus mas
grandes metas, los usuarios se sentiran identificados con
la intencion de Anini de alcanzar su suefio de "Ciudad
Anini". De esta manera la pieza se transforma en elemento
de identificacion entre usuarios y la asociacion.
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Para la frase "Cada persona es un mundo diferente que
enriquece nuestra vida" se decidio representar la palabra
vida con crayones de pastel seco de colores. la palabra
esta representada con diferentes colores que representan
la diversidad de personas que se encuentran en la vida.
En la fotografia se representé un circulo de colores que
representa al mundo, la vida y su diversidad. El fondo fue
con cartdon negro y luz natural para generar contraste y
mayor intensidad en la fotografia.

Se utiliz6 una mezcla tipografica para enriquecer el
caracter de cada palabra de la frase. La fotografia permitio
mayor juego con la diagramacion de las palabras y le dio
mayor movimiento a la composicion.

Es una pieza que contiene profundidad visual y en su
mensaje. incentiva la tolerancia en las personas y apreciar
la diferencia que se encuentra en cada ser. Siendo Anini
una asociacion de ayuda a nifilos con discapacidad mental,
esta pieza invita a la gente a descubrir el gran tesoro que
las personas, aun siendo "diferentes", llevan dentro; y lo
mucho que ellos nos pueden llegar a enriquecer.

115



P? Propuesta Final y Fundamentacion
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Para la frase "juega a ser cada dia lo que siempre sofiaste"
se eligié representar la palabra juega con plasticina de
colores. La plasticina fortalece el mensaje de la palabra
"juega" y conecta a las personas con los nifios de Anini.
Lafotografia se tomé con un fondo obscuro con luz artificial,
en esta foto en particular se jugé con la iluminacion y solo
se utilizé luz de un lado de la fotografia para generar
mayor sensacion de volumen.

Se integré la palabra "juega" con tipografia digital, y a la
vez se utilizaron diferentes tamanos de letra y tipografias
para generar mayor ritmo dentro de la composicion.
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Para la frase "Comparte o mejor de ti con el mundo, y el
mundo de dara lo mejor" se eligié representar la palabra
"comparte" con tierra negra y humeda, lo que transmite
fertilidad y se relaciona con el hecho de que al compartir
se esta sembrando algo.

Luego se representd "lo mejor" con flores, asi se puede
cerrar el mensaje y relacionarse que al sembrar lo mejor
se obtiene lo mejor, y lo mejor y mas bello del mundo en
este caso es su naturaleza y se representa por medio de
flores. El fondo es cemento y la luz es natural dorada.

Se integraron las palabras fotografiadas con la tipografia
digital. La frase era muy larga por lo que se jugdé mucho
con los tamafios de letra para hacerla mas dinamica. El
juego con las letras también refuerza el mensaje que es
"compartir" ya que la palabra mundo se repetia en la frase,
se colocd una unica vez y se utiliza por su tamafio para las
dos veces que se menciona.
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Frare 10

Para la frase "Baila que la vida tiene su ritmo" se decidio
representar la palabra baila. La textura que se eligio, fueron
instrumentos y elementos musicales como audifonos, un
microéfono, varas musicales, un cable de micréfono; ya
que brinda ritmo a la composicion por su contexto, los
elementos se pudieron manipular de distintas formas para
generar la palabra deseada. La fotografia se tomé con un
fondo beige e iluminacion artificial. Se busca resaltar el
tono de los instrumentos y generar una composicion clara
y limpia visualmente.

Para la composicion se logré integrar la fotografia de los
elementos con la frase, utilizando tres familias tipograficas
distintas, lo cual ayud6é a reforzar la expresion de la
palabra visualmente. Para la palabra "Ritmo" se aplicd un
eje distinto al del resto de la composicion, en este caso
se aplicé un eje inclinado en sentido positivo, brindando
movimiento a la pieza una connotacién que hara sentir al
usuario como divertida y positiva a la vez. La pieza busca
motivar al grupo objetivo a buscar el lado positivo de las
cosas y a pesar de las vueltas o obstaculos de la vida, no

se deben detener ni rendirse.

18
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Basado en la necesidad definida, el objetivo planteado y
tomando en cuenta la nueva fase de super héroes que
Anini atraviesa y la nueva plataforma web que desean
implementar, se desarroll6 el siguiente concepto:

"Héroes que conectan emociones positivas"
Muestra una nueva fase de Heroes Anini que permitira a la
asociacion contagiar a los usuarios en redes sociales de
un sentimiento de esperanza y solidaridad. Creando asi
un vinculo entre ambos. El concepto busca dar a conocer
a los usuarios de redes sociales, la asociacion. De manera
que éstos se sientan identificados y contagiados de
emociones por su contenido, creando una motivacién por
involucrarse y ayudar. La personalidad que el concepto
transmite es de ternura, expresiva, sociable, solidaria,
dinamica y con luz propia.

Apelando a la figura retérica de Metafora, se hace un tipo
de semejanza entre una persona usuario de facebook
(posible donante o voluntario para Anini) y un héroe.
Entonces se le llama asi héroe a los usuarios, dando por
hecho que llevan dentro, la capacidad de que con sus
gestos y acciones positivas puedan ser héroes para un
nino de Anini. Todos llevan un superhéroe dentro, solo
hace falta que Anini los ayude a encontrarlo.



Ciudad Anini, el cual es su proyecto mas grande, es el
plan de construir una verdadera ciudad, con calles y
avenidas, para todos estos nifos y jévenes con necesidad
de atencion. Estiman poder atender a un aproximado de
3,000 personas, superando mas del 50% de la cantidad
que atienden actualmente.

Para lograr el suefo de Ciudad Anini, Organizacion
Anini empieza a crear un medio por el cual impulsar la
participacion de miembros, voluntarios y donaciones. Aeste
medio lo bautizan como “Héroes ANINI” que es un portal
que estan disefiando donde las personas pueden realizar
donaciones, crear perfiles y organizar recaudaciones o
apadrinar nifios. A todas las personas que se lleguen a
involucrar, anualmente se les reconocera como “héroes
Anini” distinguiéndolos por su ayuda.
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La Pagina de Facebook de Anini, tiene por objetivo invitar
a la gente a visitar el nuevo portal e involucrarlos en la
causa.

La campafia que se disefio busca introducir a los usuarios
de facebook a la nueva fase de Anini. Empiezan a
convertirse en Héroes Anini. Por lo que bajo el concepto
de "Héroes que conectan emociones positivas" se disefid la
campana que mostrara en la red social, la nueva plataforma
web para poder ayudar a nifios y nifias huérfanos con
discapacidades mentales a obtener una ciudad dénde les
prestaran ayuda y apoyo de todo tipo.
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Se decidié realizar un intercambio de superpoderes en-
tre anini y los usuarios, para empezarlos a envolver en
el tema. Por lo que en la fase de expectativa se colocara
como fondo la textura de la capa de un super héroe. Aun
no se mostrara la capa completa ya que es pieza de
expectacion. Los colores a utilizar seran rojo, amarillo y
azul. basandose en los colores del logotipo de anini y que
transmitan heroismo.

La composicién esta enfocada en resaltar el copy, ya que
el objetivo principal es interactuar con el usuario, compartir
y que ellos compartan super poderes con la asociacion.
La luz utilizada en las fotografias es natural y de medio
dia, es una luz intensa y brillante para hacer los colores de
las capas mas fuertes y que transmitan heroismo.

Las tipografias aplicadas son un juego entre blackjack y
gotham rounded. ambas se fusionan para reforzar en el
mensaje la idea de nifios, heroismo, fuidez y emociones.

POSTS #1
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POSTS #2 PORTADA

Para la portada se utilizara la frase "y tu...;qué super
poder tienes? utilizando la capa azul de fondo y dejando
ver un poco de la pared de ladrillos que mas adelante se
utilizara. La foto de perfil esta unificada con la portada y
se utiliza el logotipo a color ya que en base a la paleta de
colores original de anini se eligio el rojo, azul y amarillo.
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Para la fase de revelacion se decidio utilizar el copy, "un
héroe jamas deja la capa tendida" "estas a un click de
convertire en un héroe anini" y se mantiene como frase de
cierre " y tu que super poder tienes?. Se decici6 aplicar el
copy para darle mas intencién a la imagen que se aplico
de la capa y dirigirse de manera mas directa al usuario.
dentro de la nueva propuesta se busca resaltar mas el
hecho de que ingresar al sitio hara a los usuarios "héroes
Anini".

Dentro de "Ciudad Anini" (el suefio de Anini y la razdn por
la cual se creo el sitio para recaudar fondos) habra un
boulevard en el cual habra un muro de ladrillos, por cada
persona que aporte de alguna manera a Anini se colocara
un ladrillo en honor a esa persona, a ese "nuevo héroe".
El boulevard se llamara "El Boulevard de los Héroes". De
esta forma todos los nifios que habiten en Ciudad Anini,
conoceran a todos los héroes que hicieron posible su
nueva ciudad.

Por esta razon en la fotografia utilizada en las piezas, la
capa se colgo frente a una pared de ladrillos, conectando
con la intencién de Anini de reconocer a los usuarios que
aporten como héroes. Se realizaron piezas con los tres
colores elegidos y La tipografia utilizada se selecciond por
su expresion y connotacidén de emotividad e infancia.
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Fase de rvevelacidn

Para la portada se realiz6 una foto en donde se encuentran
dos capas colocadas, la azul y la amarilla, toda la
informacion va con los tonos de rojo aplicados en la pieza
de la capa roja. para utilizar los tres colores y que en el
arte se perciba un resumen de la fase de revelacion.

La diagramacién varié un poco en cuanto a distribucion
de contenido, para lograr adaptar de mejor manera la
informacion al formato de la portada de facebook.

PORTADA
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Fase de manfenimiento

En la fase de mantenimiento se propone recordar a los
usuarios a ingresar al sitio.

Se mantiene el fondo de fotografia con textura de la capa,
para generar una relacion con el resto de piezas de la
campana. El copy a utilizar es: "Y tu, ¢ ya diste click para
ser un super héroe". con la misma diagramacion que la
frase utilizada anterior mente de "y tu...;que super poder
tienes?". Esto para generar una relacion visual entre las
distintas fases de la campana.

Se resalta el link del sitio de manera simple y directa.

POSTS
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Fase de manfenimiento

PORTADA

En la portada se utilizé el fondo de la capa amarilla. El link
se coloca visible y de bajo la pregunta a los usuarios para
recordarles ingresar al sitio y asi involucrarse en la causa.
Se realiz6é una portada por fase de la campafa, es decir
3 portadas, y ya que los colores elegidos fueron ftres;
para identificar cada campafa las portadas de cada fase
utilizan un color de los 3 seleccionados.

En la fase de expectativa se utiliza el color azul, en la
fase de revelacion se resalta el color rojo (aunque estan
presentes los otros dos) y en la fase de mantenimiento se
aplica el color amarillo. De esta manera las distintas fases
estan relacionadas e identificadas para el usuario.
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Gestion de la
Implementacion

del Diseno



P.F

Produccion
Reproduccion




Las piezas disefiadas se realizaron en formato digital, y
estan destinadas a publicarse en Facebook como medio.
Debido a que Facebook no presenta ningun costo para
publicar piezas y que el cliente, Anini, decidié no colocar
ningun add o inversion en las publicaciones, no se realizo
cotizacién de reproduccién. Unicamente de disefio.
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Honorarios de Disefo

sesion de fotos Q4,000
Piezas graficas Q7,500
estrategia de comunicacion------------------ Q6,500
Total Q18,000



Pieza: 10 Frases motivacionales #HeroesAnini
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Sube una foto de ti mismo sonriendo como comentario
en esta publicacion. No dejes de regalar sonrisas, porque
nunca sabras a quién puedes a quién puedes contagiar
de un sentimiento positivo. #FrasesANINI

Ayuda a los que te rodean. Un consejo, un abrazo, ayudar
a alguien que lo necesite... puede cambiarle el dia a una
persona y te convertiras en su héroe. #FrasesANINI

La esencia de una persona es su tesoro mas hermoso,
etiqueta a esa persona que con su linda forma de ser ilu-
mina tus dias. #FrasesANINI

130

En los mejores momentos y en los mas dificiles, una son-
risa alegra el alma. Con pequefios gestos, puedes resca-
tar un corazon, haciéndolo sonreir. #FrasesANINI

A pesar de cualquier situacion que en la vida se te pueda
presentar, nunca pierdas la esperanza de que todo puede
mejorar. No te detengas, jSigue adelante!



Cuéntanos tu mas grande sueno. Nunca esta de mas re-
cordar y compartir esa razon que te impulsa dia a dia.

En la vida te puedes encontrar con personas que conside-
res diferentes a ti, son esas personas las que enriquecen
tu

mundo con historias que se transforman en ensenanzas.
jAnimate a conocer! #FrasesANINI

Cada dia es una nueva oportunidad para realizar tus sue-
nos. Y tu, ¢ A qué vas a jugar, hoy? #FrasesANINI

Regala lo mejor de ti, sin esperar nada a cambio. La vida
te recompensara cuando menos lo esperes.
#FrasesANINI
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Todo tiene su ritmo, a veces sube y a veces baja. No dejes de
bailar al compas de la vida y de encontrar su belleza en cada
paso. #FrasesANINI

Pieza: 6 post fase de expectativa
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Las piezas que llevan dentro del disefio la frase “Y tu, qué
super poder tienes?” debe llevar en la leyenda: Comparte los
superpoderes que llevas dentro. (se acompaia del hashtag
#HeroesAnini).

Las piezas que llevan dentro del disefo frases donde Anini
comparte los superpoderes que tienen sus nifios, debe llevar
en la leyenda: Comparte los superpoderes que

llevas dentro. (se acompafia de los hashtags

#HeroesAnini #YtuQueSuperPoderTienes ).

Pieza: 1 Portada para facebook fase de expectativa
Formato: PNG, 850px x 315px

Pieza: 1 Foto de perfil, casa con la portada de
fase de expectativa
Formato: PNG, 162px x 162px



Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No dejes la capa tendida, ingresa a www.heroesanini.org y
conviértete en el héroe que llevas dentro.

(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 3 post fase de revelacion
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No dejes la capa tendida, ingresa a www.heroesanini.org y
conviértete en el héroe que llevas dentro.

(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 1 Portada para facebook fase de revelacion
Formato: PNG, 850px x 315px

Pieza: 1 Foto de perfil, casa con la portada de
fase de revelacion
Formato: PNG, 162px x 162px

Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No olvides ingresar a www.heroesanini.org para convertir-
te en el héroe que llevas dentro.

(acompafiados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)
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Estas a un click de convertirte en Héroe Anini ingresa a www.
heroesanini.org (acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 3 post fase de mantenimiento
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No olvides ingresar a www.heroesanini.org para convertirte en
el héroe que llevas dentro.

(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Estas a un click de convertirte en Héroe Anini ingresa a www.
heroesanini.org (acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 1 Portada para facebook fase de mantenimiento
Formato: PNG, 850px x 315px

Pieza: 1 Foto de perfil, casa con la portada de
fase de mantenimiento
Formato: PNG, 162px x 162px
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12 Concluciones y Recomendaciones

Conclusiones,

-Se disefio un material publicitario trabajado bajo
el concepto de "voz herodica texturizada de energia
positiva", donde a través del disefio de posts con frases
motivacionales en la cuales se integré la técnica de
tipografia experimental, para generar mayor identificacion
y conexion con el usuario, hombres y mujeres de 17 a
40 anos de edad de nivel socioeconomico AB que utilicen
Facebook, asi como fortalecer la presencia de marca en
la red social.

-El material publicitario desarrollado para la pagina
de Facebook "Héroes Anini" se trata de una campafa
dividida en fase de expectativa (6 post y una portada)
los cuales buscan introducir al usuario dentro del tema
de super héroes, al mismo tiempo genera interaccién con
los mismos; revelacion (3 post y una portada) donde se
muestra al usuario como podria llegar a ser el héroe que
lleva dentro, invitandolos a ayudar a los nifilos de Anini
ingresando a su plataforma web; y mantenimiento(3 post
y una portada) en donde se busca recordar al usuario
ingresar a la pagina para ayudar a los nifios y asi poder
convertirse en héroes. La campafa trabajada bajo el
concepto "héroes que conecta emociones positivas",
permite dar a conocer el sitio web e interactuar con el
usuario. Almismo tiempo, ayuda aimpulsarlas donaciones.
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Recomendaciones

-A disefiadores, se recomienda colocar en piezas
publicitarias, contenido que incentive la interaccién con
el usuario;por ejemplo: colocar preguntas en las piezas
o actividades, las cuales motiven al usuario a dar like
0 a comentar la pieza. De esta manera las piezas se
viralizaran a través del usuario que interactuo, haciendo
masiva la campafa realizada. Este es un modo alterno a
afiadir pauta a las piezas, para lograr viralizar la campafia
sin ningun costo.

-Se recomienda utilizar hashtags para crear unidad de
tema en piezas. Por ejemplo en las #FrasesHeroesAnini,
cada pieza es distinta, pero todas llevan el hashtag en
la leyenda para poderlas localizar todas como un mismo
tema.

-Se recomienda estructurar bien la estrategia de
implementacion al momento de realizar un material
publicitario; ya que de esta manera se pueden establecer
objetivos por fases, tiempos y medios. De esta forma se
podra conducir al grupo objetivo por el camino deseado
para que puedan comprender el mensaje y asi consiguir
la respuesta que se necesita.
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97 Informe técnico

Pieza: 10 Frases motivacionales #HeroesAnini
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Sube una foto de ti mismo sonriendo como comentario
en esta publicacion. No dejes de regalar sonrisas, porque
nunca sabras a quién puedes a quién puedes contagiar
de un sentimiento positivo. #FrasesANINI

“MUEVE AL MUNDO CON SONRISAS”

Ayuda a los que te rodean. Un consejo, un abrazo, ayudar
a alguien que lo necesite... puede cambiarle el dia a una
persona y te convertiras en su héroe. #FrasesANINI

“SE UN HEROE CON TUS PEQUENAS ACCIONES”

La esencia de una persona es su tesoro mas hermoso,
etiqueta a esa persona que con su linda forma de ser ilu-
mina tus dias. #FrasesANINI

‘LLENA DE LUZ A LOS QUE TE RODEAN, CON TU
BELLEZA INTERIOR”
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En los mejores momentos y en los mas dificiles, una son-
risa alegra el alma. Con pequefios gestos, puedes resca-
tar un corazon, haciéndolo sonreir. #FrasesANINI

“LOS PEQUENOS DETALLES SON AQUELLOS QUE
CAUSAN GRANDES SONRISAS”

A pesar de cualquier situacion que en la vida se te pueda
presentar, nunca pierdas la esperanza de que todo puede
mejorar. No te detengas, jSigue adelante!

‘LA ESPERANZA ES ESA VOZ AMIGA QUE TE DICE:
“SIQUE ADELANTE”.



97 Informe técnico

Cuéntanos tu mas grande suefio. Nunca esta de mas re-
cordar y compartir esa razén que te impulsa dia a dia.

“DEJA QUE TUS SUENOS SEAN TU GUIA”

En la vida te puedes encontrar con personas que conside-
res diferentes a ti, son esas personas las que enriquecen
tu

mundo con historias que se transforman en ensefianzas.
jAnimate a conocer! #FrasesANINI

“CADA PERSONA ES UN MUNDO DIFERENTE QUE EN-
RIQUECE NUESTRA VIDA”

Cada dia es una nueva oportunidad para realizar tus sue-
nos. Y tu, ¢ A qué vas a jugar, hoy? #FrasesANINI

“JUEGAA SER CADA DIA LO QUE SIEMPRE SONASTE”
Regala lo mejor de ti, sin esperar nada a cambio. La vida
te recompensara cuando menos lo esperes.

#FrasesANINI

“COMPARTE LO MEJOR DE TI CON EL MUNDO, Y EL
MUNDO TE DARA LO MEJOR”

141

Todo tiene su ritmo, a veces sube y a veces baja. No dejes de
bailar al compas de la vida y de encontrar su belleza en cada
paso. #FrasesANINI

“BAILA QUE LA VIDA TIENE SU RIiTMO”

Fase de Expectativa
Pieza: 6 post fase de expectativa
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Las piezas que llevan dentro del diseno la frase “Y ta, qué
super poder tienes?” debe llevar en la leyenda: Comparte los
superpoderes que llevas dentro. (se acompana del hashtag
#HeroesAnini).

Las piezas que llevan dentro del disefio frases dénde Anini
comparte los superpoderes que tienen sus nifios, debe llevar
en la leyenda: Comparte los superpoderes que

llevas dentro. (se acompana de los hashtags

#HeroesAnini #YtuQueSuperPoderTienes ).

Pieza: 1 Portada para facebook fase de expectativa
Formato: PNG, 850px x 315px

Pieza: 1 Foto de perfil, casa con la portada de
fase de expectativa
Formato: PNG, 162px x 162px



97 Informe técnico

Fase de Revelacion
Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:
No dejes la capa tendida, ingresa a www.heroesanini.org y
conviértete en el héroe que llevas dentro.
(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 3 post fase de revelacion
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No dejes la capa tendida, ingresa a www.heroesanini.org y
conviértete en el héroe que llevas dentro.

(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 1 Portada para facebook fase de revelacion
Formato: PNG, 850px x 315px

Pieza: 1 Foto de perfil, casa con la portada de
fase de revelacién
Formato: PNG, 162px x 162px

Fase de Mantenimiento
Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:
No olvides ingresar a www.heroesanini.org para convertir-
te en el héroe que llevas dentro.
(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)
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Estas a un click de convertirte en Héroe Anini ingresa a www.
heroesanini.org (acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 3 post fase de mantenimiento
Formato: PNG, 500px x 500px
Leyendas:

Los post de esta fase deben llevar en la leyenda:

No olvides ingresar a www.heroesanini.org para convertirte en
el héroe que llevas dentro.

(acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Estas a un click de convertirte en Héroe Anini ingresa a www.
heroesanini.org (acompafados de los hashtags #HeroesAnini
#YtuQueSuperPoderTienes)

Pieza: 1 Portada para facebook fase de mantenimiento
Formato: PNG, 850px x 315px

Pieza: 1 Foto de perfil, casa con la portada de
fase de mantenimiento
Formato: PNG, 162px x 162px
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4.0

analisis del
Grupo Objetivo



q O Encuesta de solidaridad
' Por medio de google Drive
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Ana Sofia Rodriguez

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos: Es comunicadora, locutora de 94.9, hace teatro,
muy sociable, positiva, y sentimental. Se encontraron
post dedicados a Dios, muchas fotos con amigos y en
reuniones, Siempre fotos sonriendo y con frases de
motivacion.

Preferencias de disefio : Gusto por el color turquesa, fotos
coloridas.

Maria Gabriela Tot

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos:Persona reservada, cristiana, locutora,
sentimental, con gustos por lo expresivo y emocional.
Preferencias de disefo: Disefos conservadores,
tradicionales, imagenes claras y concretas.

Lourdes Unda

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos:Le gustan las fiestas, es bastante sociable,
extrovertida, selectiva, gusto por el arte y lo diferente.
Preferencias de disefio : disefios alternativos, modernos,
expresivos, utiliza frases en su Facebook, generalmente
sarcasticas y de critica.

Ana Lorena Alvarez
Geografia : Ciudad de Guatemala
Gustos: Persona muy sociable, extrovertida, le gustan las
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fiestas, madre de dos hijos adultos, expresiva, decidida,
sentimental, gusto por el poder y la atencion.
Preferencias de disefio: imagenes que transmitan, no se
fija mucho en la estética pero si en lo que se transmite ya
sea con el copy o en general.

Nancy Argueta

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos: Madre de dos hijos adultos, acaba de salir de
cancer de mama, muy sentimental y religiosa, terapeuta,
le gusta ayudar y se conecta con las emociones de la
gente y su salud.

Preferencias de disefio: Le gustan los paisajes, frases
profundas, busca postear cosas que sean agradables
estéticamente y dejen un buen mensaje. Abierta a estilos
y tendencias modernas. Publica mas fotografia que
ilustracion.

Juan Antonio Algara

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos:Locutor de Atmosfera, sociable, extrovertido,
moleston, con mucho sentido del humor, conciencia social
alta, resalta su amor por la gente en general y su buen
trato interpesonal

Preferencias de disefio: Le gustan las cosas que transmitan
humor, risa, mas alla de la estética.



Paola Estrada

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos: Madre de dos hijos pequefios, Le gusta publicar
noticias, tendencias, cosas conlas cuales ella se identifique
de su época, le gustan los deportes y es bastante sociable
Preferencias de diseno: publica fotos cuando son noticias
e ilustraciones cuando es algo que la identifique. Le gusta
lo clasico, estilo de los 80’s

Rodrigo Antonio Chun

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos: Le gusta el turismo, el futbol, muy sociable,
consiente de la realidad nacional, extrovertido, busca ser
agente de cambio en la sociedad.

Preferencias de diseno : le gusta la fotografia, tendencias
actuales y minimalistas

Maria Isabel Pepid

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos: le gustan las cosas bastante infantiles, fundadora
de #perhapsyouneedalittleguatemala, bastante sociable
y familiar, respeta a todo ser vivo, Muestra mucho amor
por su pais y por la gente que mas lo necesita, simple, no
vanidosa, le gusta la tecnologia (mac) y estar al dia con
esos temas, le gustan los pintaunfas

Preferencias de disefio: Los colores vivos, fotografias,
manipulacion fotografica futurista con tendencias actuales
y simples.
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Jessica Sosa

Geografia : Ciudad de Guatemala

Gustos: Madre de un hijo, muy sociable, le gustan las
fiestas

Preferencias de diseno : Le gusta el animé, la fotografia
manipulada.



Guia de Observacion
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En la presente guia de observacion se realizé a jovenes
guatemaltecos, hombres y mujeres de 17 a 28 afios. Se
evalud la interaccion con la pagina, sus reacciones y su
opinidon sobre las publicaciéne y la imagen del sitio
@Héroes Anini en Facebook.

En conclusion los observados:

Tuvieron una reaccidn de intriga al entrar al sitio ya que
no sabian de que se trataba lo que estaban viendo, de
inmediato opinaron que la portada no mostraba nada
de lo que anini es, hicieron el comentario de que seria
bueno mostrar a nifos o a gente de anini pero no artes sin
identidad alguna.

Al ver el resto de publicaciones se empezaron a conectar
con la marca y si dicen haber sentido una unidad en la
linea grafica manejada, las publicaciones tienen un buen
mensaje, mas no un buen arte ya que opinaron que
transmiten poco.

Por ejemplo en las frases anini en los disefios de fondo
plano, se opind que era muy simple e inexpresivo y en los
que tienen fotografia que no entendian porqué no se hace
énfasis en los nifos.

Un punto bastante importante que la mayoria comenté
es la ortografia que se maneja en el sitio, ya que tienen
muchas faltas y eso habla mucho del manejo e interés
que le dan a la pagina.

La cantidad de publicaciones que realizan en el sitio
son muy pocas, ya que publican un post cada 10 dias
aproximadamente. Como minimo los usuarios esperan
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una o dos publicaciones diarias.

Esimportante que las publicaciones no seantan mondétonas
ya que al navegar en el sitio, la gente se percibe aburrida
por la monotonia del contenido. Los usuarios piden mas
publicaciones interesantes que apelen a los sentimientos
y llamen su atencion, con temas que sean interesantes
para todos los fans de la pagina.

Los usuarios opinaron que esta bien el uso de videos
e imagenes pero prefieren imagenes ya que sienten
aburrido ver videos de una asociacion y prefieren que
se les llegue a través de imagenes que los impacten.
Comentaron también que la razén por la que no miran
los videos es porque en su mayoria los verian desde su
celular y los videos tardan mucho en cargarse entonces
es poco probable que los vean.

La pagina cuenta con mas de 14,000 likes y esos likes se
deberian retribuir a la gente con buen contenido, dando
a conocer la asociacion a los ninos, interaccion con los
usuarios, dinamicas y contenido motivacional.

En conclusion los usuarios si saben expresar muy bien
lo que esperan de una fanpage de Facebook y son muy
exigentes en cuanto a contenido y los mensajes que se
les pueda transmitir. La pagina actual tiene que mejorar
en cuanto a imagen, redaccion, contenido e interaccion
con sus usuarios.



Grupo Objetivo
Geografico

Hombres y mujeres de la ciudad capital de Guatemala,
Mixco, Carretera a el Salvador, San José Pinula, Santa
Catarina Pinula y Fraijanes.

Demografico

Hombres y mujeres de 17 a 40 afios de edad, de nivel
socioeconémico AB. Que tengan acceso a internet
y mantengan una comunicaciéon por medio de redes
sociales. Con un nivel de educacion como minimo media.
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Psicografico

Segun la guia de observacion realizada y la investigacion
de netnografia se pudo concluir que el grupo objetivo son
personas que tengan un alto nivel de interés por los demas,
por el desarrollo del pais y el bienestar social. Gente que
sea muy sensible y expresivo con interés y curiosidad
por conocer nuevas maneras de ayudar. Estas personas
tienen que tener la mente abierta a nuevas opciones y
caminos tecnoldgicos como lo es “donar en linea”.

Los usuarios a los que se dirigira la pagina son gente
curiosa, con necesidad de expresar sus sentimientos ya
sea desde publicar una frase en redes sociales hasta
ayudar a los niflos necesitados.

Es un grupo bastante exigente ya que el hecho de
desenvolverse en redes sociales e internet amplia
los parametros de expectativas en cuanto a los sitios,
navegabilidad y contenido.
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