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Resumen

El plan de mejoramiento es una estrategia didactica, consiste en que el docente en el
proceso de ensefian-aprendizaje se asegura de que cada nuevo aprendizaje integre los
aprendizajes anteriores, de manera natural y progresiva, con actividades y situaciones
que permitan a los estudiantes demostrar el progreso alcanzado en el logro de

competencias.

El objetivo del presente estudio fue determinar si los directores y docentes conocen el
Acuerdo ministerial 1171-2010 en la aplicacion del plan de mejoramiento del
aprendizaje y logro de competencias, en los primeros afios del ciclo basico de los
institutos oficiales, jornada matutina y vespertina de la zona 3, del Distrito Escolar

090105 del municipio de Quetzaltenango, departamento de Quetzaltenango.

Los sujetos de estudio 50 docentes, 5 directores (as); en la investigacion de campo se
utilizaron boletas de entrevista, con preguntas cruzadas. Para confirmar la informacion.

El método de investigacién utilizado es el descriptivo y los resultados demostraron que
un 62% de docentes conocen el Acuerdo Ministerial 1171-2010. Sin embargo no lo
aplican de forma adecuada. Por lo tanto es conveniente documentar y actualizar a los
docentes sobre el proceso del plan de mejoramiento para facilitar la ensefanza-

aprendizaje en los estudiantes.

Del estudio se infiere que directores y docentes no conocen ni aplican especificamente
los articulos 11 y 12 del Acuerdo Ministerial 1171-2010, referido al plan de
mejoramiento de los aprendizajes. Se pretende que al conocerlo y recibir informacién
técnica, pedagdgica, tendran las herramientas para su aplicacién y mejoramiento de la
calidad de la educacion. Y como complemento al presente estudio se propone talleres
de capacitaciones para concientizar a los docentes y directores de la importancia de

conocer y aplicar de forma conveniente el plan de mejoramiento de los aprendizajes.



I. INTRODUCCION

La educacion en Guatemala es un elemento fundamental para el desarrollo de la
sociedad, en especial la educacion formal; tiene relevancia la formacion integral de los
estudiantes a quienes se les concibe como seres sociales, con caracteristicas e

identidad propia de valores, respeto, comprensién para si mismos y por los demas.

En tal virtud es necesario conocer la correcta aplicacion del plan de mejoramiento del
aprendizaje, con el cual se aprecia el logro de las competencias, con la intencion de
formar al estudiante; robustecerlo en sus conocimientos utiles para la vida estudiantil
futura y para la vida misma. El plan de mejoramiento debe ser contemplado dentro de
la planificacion anual, y por ende dentro de la planificacibn de cada unidad/bloque,
porque el proposito del mismo no es mejorar la nota final del estudiante, sino mejorar el

proceso de evaluacion y el aprendizaje.

El plan de mejoramiento del aprendizaje es explicado con definiciones diferentes donde
los docentes y sus autoridades estan en total desacuerdo, porque no se ha
comprendido el beneficio para los intereses de la formacion de la juventud que ha sido
depositada con toda confianza por los padres de familia en manos de los docentes. Al
consultar a directores y docentes se evidencia que una mayoria tiene diversidad de
criterios sobre la aplicacién del plan de mejoramiento de los aprendizajes por falta de

capacitacion y actualizacion e interés por conocer la legislacion educativa.

El conocimiento pleno de los articulos 11 y 12 del reglamento de evaluacion,
comprendido y aplicado en su justa dimension va a permitir que la educacion en
Guatemala en General y en el municipio de Quetzaltenango en particular mejore la
calidad educativa de todas las personas inmiscuidas en el sistema educativo. El plan de
mejoramiento aplicado adecuadamente fortalecera los conocimientos de la poblacion

escolar.



Debido a la importancia del tema varios autores se han interesado y comparten sus
opiniones, se citan a los siguientes:

Cardona G. (2002); En la Revista Electronica de Tecnologia Educativa No. 15,
Tendencias Educativas para el siglo XXI Educacion Virtual, refiere que el alumno del
futuro, llegard hasta donde desee, al desarrollar su propia capacidad de aprendizaje,
porque tendr& mas oportunidades de saber, por ende mayores retos; Sera la liberacion
de la esclavitud académica del estudiante. Los docentes tendran que tomar cartas en el
asunto para utilizar nuevas herramientas que mejoren la ensefianza y el aprendizaje de

los alumnos.

Con esta nueva forma de educaciéon el estudiante tiene la posibilidad de realizar este
proceso en cualquier momento sin horarios, sin libros, sin  maestro. El docente debe
crear materiales para mejorar la adquisicion de la préactica de una conducta duradera en

el estudiante y de esta manera seré un autodidacta.

La experiencia del Gobierno de Chile, Ministerio de Educacion (2008) En el instructivo
de orientaciones para la Formulacion de Metas de Efectividad en contexto de los planes
de mejoramiento educativo. Sefiala en la ley 20.248. La creacion de una subvencion
Escolar Preferencial, donde se menciona que las escuelas deben establecer y cumplir
metas de efectividad del rendimiento académico, para alcanzar las estrategias
concordadas con el Ministerio de Educacion, que orientan a la implementacion del Plan
de Mejoramiento.

Este documento tiene por objeto guiar a las escuelas para que formulen sus metas de
efectividad del rendimiento académico, componente clave de los planes de

mejoramiento educativo que cada establecimiento debe disefiar e implementar.

Para lograr mejores aprendizajes con los estudiantes, se debe trabajar de acuerdo al
contexto para no afectar a los y las alumnos. El Ministerio de Educacion y las escuelas

trabajan mutuamente para alcanzar lo que se han propuesto.



También, Moreno y Alvarez (2009); refiere que varios paises latinoamericanos
participaron en el programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA); e
indica que una mejora sustantiva en la educacion contribuye tanto al bienestar de las
personas, asi, como también que los paises alcancen un desarrollo econdémico y
social, especialmente donde un alto porcentaje de escolares obtuvo un desempefio

insatisfactorio en todas las materias.

La participacion de los paises que se involucran en evaluaciones de desempefio
escolar, fortalecen el sistema de educacion, pues esto permite trascender las
mediciones nacionales, asi mismo someterse a un proceso externo de indagacion, fijar
pardmetros y estdndares comunes para comparar el desempefio local con el de otras

naciones.

Es importante mencionar que la participacion comienza cuando los paises buscan
como aprovechar los resultados para mejorar el aprendizaje en los estudiantes y

mejorar las estrategias de los modelos pedagdgicos.

Asi mismo la Direccion General de Curriculo DIGECUR Ministerio de Educacion
Guatemala (2010); Manual para la aplicacién del Reglamento de Evaluacion de los
Aprendizajes en su Capitulo VI, sefiala en el articulo 11, que el proceso de
mejoramiento de los aprendizajes es continuo, esta constituido por las actividades de
aprendizaje y evaluacién que la o el docente aplica o desarrolla, para mejorar el nivel

de logro de los aprendizajes.

Es importante la definicion del articulo 12 del Acuerdo Ministerial 1171-2010;
Planificacion y ejecucion del proceso de mejoramiento; menciona que este proceso
debe planificarse y realizarse inmediatamente después de cada actividad de
evaluacion, con base en las necesidades detectadas en cada evaluacién de los
aprendizajes. El proceso de mejoramiento que el docente utiliza tiene como finalidad

potenciar el nivel de aprendizaje de los y las estudiantes.



También Amaranti (2010); Congreso Iberoamericano de Educacién. Buenos Aires,
Republica Argentina. Expone que la retroalimentacion se entiende como una actividad
dialégica en la que los profesores y estudiantes analizan los resultados de las
evaluaciones en comparacion con los criterios propuestos y se toman acuerdos de

acciones que se pueden desarrollar para mejorar las metas dé aprendizaje.

La retroalimentacion es central para promover el aprendizaje e involucra a los docentes
y estudiantes en un analisis que se basa en dialogar sobre las metas que deben
alcanzar, a partir de ahi se toman decisiones para mejorar dicho proceso. El profesor
orienta y proporciona a sus estudiantes estrategias necesarias para mejorar su propia

educacion.

Por otra parte, la retroalimentacion oral es entendida como el intercambio de
informacion inmediata mediante la conversacién entre el profesor y el estudiante sobre
las evidencias de aprendizaje, realiza apreciaciones criticas y provee estrategias para
mejorar, los estudiantes se vuelven actores activos y se dan cuenta que el aprendizaje
no depende tanto de su capacidad para apuntar a una respuesta correcta sino que
depende de su voluntad de indagar, expresar y discutir su propia comprension de los

temas o conceptos.

Menciona, Del Pino (2010); En la péagina de internet titulada, ElI Aprendizaje
Cooperativo como herramienta para el mejoramiento de direccion del proceso de

ensefianza-aprendizaje de la Unidad Basica Boliviana de Venezuela, Sede Monagas.

Que en la actualidad los procesos educativos se han caracterizado por constantes
cambios y dentro de ellos debe mencionase la compleja diversidad de los estudiantes,
lo cual impone desafios significativos y conlleva a buscar una actuacion en forma
cooperativa dentro del aula; el proceso de ensefanza-aprendizaje y el trabajo
cooperativo deben ser considerados como prioridad, asi, las interacciones que se
presenten podrian constituir un recurso para manejar en forma positiva la

heterogeneidad de los estudiantes y el interés, motivacion de los mismos. De tal



manera se ha considerado la necesidad de mejorar la forma de direccionar la
ensefianza en el aula, pues se observa la falta de herramientas por parte del docente
para manejar adecuadamente el grupo, esto limita la asimilacion de los contenidos por
los educandos. A partir de esta situacion se propone la implementaciéon de una
metodologia de aprendizaje Cooperativo que le suministre al docente un instrumento
para el mejoramiento de la forma en que desarrolla la actividad en el aula, razén por la
cual la educacion en los espacios escolar debe ser una invitacion al uso de lo

novedoso, a la transformacion, al respeto del otro, a lo cristalino.

Al tomar en cuenta que hoy se vive un mundo dinamico lo que es valido en el presente,

mafiana tal vez no lo sea. Lo Unico cierto sera, quizas, el cambio mismo.

Sin embargo, Zapata (2011); en la pagina de internet titulada formacion y mejoramiento
del aprendizaje disponible en www.pllandemejoramiento.com refiere que el plan de
mejoramiento es una herramienta que facilita el desarrollo, de la programacion de
actividades que se dan segun las necesidades de los docentes y de los intereses
educativos de los estudiantes. Por tal razén el alumno ha de tener claro los criterios de
desempefio, rangos de aplicacion, conocimientos esenciales y evidencias que requieren
las normas de las competencias. De esta forma el plan de formacion reune las
debilidades que demuestra el estudiante frente a la competencia, presenta las
evidencias a elaborar, como requisito del aprendizaje que se logra, marca el
cronograma en que se despliegan las actividades establecidas. En esta disposicion, el
plan de formacién se torna de tipo personificado, es digno de tener el ejemplo de
formacion fundado en guias de aprendizaje que proporcionen el desarrollo del trabajo

colectivo e individual de quienes presentan semejanza en logros formativos.

Documento de trabajo Aprendizaje por competencias, menciona que al hablar de
educacién se refiere a un bien social, como la educacion basica que debe preparar a la
persona para su desarrollo en la sociedad y procurar la igualdad de condiciones que
logra los cambios. La educacion por competencias tiene de positivo, formar al

estudiante para la sociedad en la que vive, de acuerdo a las necesidades del contexto.


http://www.pllandemejoramiento.com/

Las competencias para que generen cambios deben practicarse, en pos de formar
estudiantes con pensamiento critico. La finalidad de la competencia tiene un caracter

social e integrador.

En el mismo sentido Jofré (2009); En la tesis titulada: Competencias profesionales de
los docentes de ensefianza media de Chile. Se Plantea como objetivo general analizar
las competencias que a juicio de los docentes de ensefianza media se va a mejorar la
calidad educativa de los estudiantes. Este estudio se realiz6 en Chile con estudiantes y
docentes; los instrumentos de campo utilizados fueron: cuestionarios, entrevistas
focusgroup; la investigacion que se manejé es de tipo descriptivo—analitica, la
poblacién es a) Directivos de liceos municipales y particulares, b) profesores de
liceos, c)alumnos egresados de enseflanza media, d) formadores de profesores, e)
politicos; entre las principales conclusiones: Se considera que ser un profesor
competente implica estar en consideracion con el que hacer pedagdgico en el centro
escolar, como también dentro del aula, tener la habilidad y destreza para resolver
problemas o dificultades, de esta manera ayudar a los estudiantes a ser competentes
en la vida. Por cuanto, se descubre que los profesores son responsables de una
formacién continua, para responder a las nuevas exigencias del contexto y de esta

manera cumplir con las competencias.

Es importante analizar la informacion de USAID, Ministerio de Educacién Guatemala
(2009); En la Investigacion nacional sobre competencias basicas para la vida, al realizar
este estudio, se toma como punto de partida la propuesta que el Ministerio de
Educacion, plantea para organizar el ciclo diversificado. Esta propuesta contempla la
formacion en competencias que todo guatemalteco necesita. Al analizar el Curriculo
Nacional Base (CNB), en donde se definen las competencias como, la capacidad o
disposicion que desarrolla una persona para afrontar y dar solucién a problemas de la
vida cotidiana, esto genera nuevos conocimientos. Induce al estudiante para ser
competente, mas que poseer un conocimiento, saber utilizarlo de manera adecuada y

flexible en nuevas situaciones.



El Ministerio de Educacion de Guatemala, (2010) El Reglamento de Evaluacion de los
Aprendizajes para los niveles pre-primario, primario y medio, de los subsistemas de la
educacion escolar y extraescolar en todas sus variedades. En el articulo 10;
Planificacion de la evaluacion de los aprendizajes. Dice: que para el proceso de
evaluacion de los aprendizajes se deben manejar procedimientos e instrumentos
objetivos, confiables y precisos para confirmar si las competencias han sido
alcanzadas, segun especifican los indicadores de logro. Bajo la responsabilidad del
docente se encuentra la aplicacion de los diferentes instrumentos de evaluacion, de
manera grupal e individual, por lo que deben estar conscientes en conocer el articulo

mencionado para crear las competencias establecidas en el CNB.

Se toma en cuenta a Guzman y Marin, (2011); Con la Revista Electronica
Interuniversitaria de Formacién del Profesorado. Este articulo expresa las practicas
educativas sobre competencias en donde varios autores tienen diferentes conceptos
pero, las competencias parecen ser empujadas en gran medida por el trabajo y la
economia, también es cierto que representan una posibilidad de cambio para la
educacion, cuando se adapta una pedagogia para la construccion del saber y la
adquisicién de las competencia el establecimiento tiene la esperanza de reducir
conocimientos muertos a conocimientos vivos. Este nuevo enfoque permite una nueva
restructuracion para los estudiantes al evitar llenar las mentes sino que sean

competentes en lo que realizan.

También Cujuy, (2011); Hace mencion, en la tesis titulada: Metodologia activa y su
aporte a la educacion por competencias. Expone que los profesores no aplican el
desarrollo de competencias basicas, la participacion mas frecuente de los estudiantes
es preguntar, contestar y realizar carteles. Los profesores no socializan con los
alumnos y padres de familia las competencias que desarrollan, por lo consiguiente es
dificil formar estudiantes competentes sin la participacion de los entes involucrados en
el proceso de educacion. El propédsito de las competencias es desarrolla habilidades
para que el ser humano utilice sus capacidades basicas para el ejercicio de la vida.

Entre una de su recomendaciones se sugiere que el desarrollo de la competencias no



solo es tarea del docente, sino también de los estudiantes, padres de familia,
autoridades educativas, diferentes instituciones, por lo que es importante socializar las
competencias con la comunidad educativa porque todos tienen un rol que desempefiar.
Al respecto considera Robles, (2012); En la revista electrénica de Divulgaciéon de la
investigacion, volumen 2, con el tema: El desarrollo de las competencia en los docentes
dentro de la educacion normalista, para impactar en la educacion basica, expone que
los docentes que atiende a estudiantes, deben desarrollar ~ competencias bien
establecidas, para poder hacer frente a la educacion del siglo XXI. En este sentido la
educacién se enfoca en propiciar un espacio generador y movilizador de conocimientos,
para formar docentes competentes que impacten en las aulas de educacion basica de
una forma eficaz de acuerdo a su contexto, de manera que demuestren actitudes,
habilidades y conocimientos. De ser asi los estudiantes reflejaran cambios como ser
mas reflexivos y analiticos mejora el nivel de aprendizaje, al preparar ciudadanos con

competencias basicas para la vida.

En tanto, Juan, (2012); En la tesis titulada: Las técnicas de ensefianza-aprendizaje y su
incidencia en el rendimiento académico. Propone como objetivo general elevar el uso
eficiente de las técnicas de ensefianza-aprendizaje para fortalecer el rendimiento
académico de los estudiantes. Este estudio se realiz6 en el municipio de Santa Cruz
Barrillas, Huehuetenango con estudiantes del Nivel Medio, Ciclo Basico area urbana,
los instrumentos de campo fueron: Boletas de encuestas, con preguntas cerradas,
donde incluye una cantidad de diez items, dirigidas al director, docentes y estudiantes
del establecimiento. Se realiza un estudio sobre la aplicabilidad de técnicas de
ensefianza-aprendizaje y su incidencia en el rendimiento. Dentro de las conclusiones se
menciona que los docentes al impartir las clases, no se adaptan a las necesidades de
los estudiantes y no aplican las técnicas adecuadas, por lo que afecta en el rendimiento

académico.



1.1. Plan de Mejoramiento del Aprendizaje

1.1.1 Definicién

MINEDUC (2010); define el plan de mejoramiento del aprendizaje; como una estrategia
didactica que el docente aplica para asegurar que cada nuevo aprendizaje integre los
aprendizajes anteriores, de manera natural, progresiva con actividades y situaciones
para permitir a los estudiantes demostrar el avance del logro en el desarrollo de las

competencias.

1.1.2 Marco Legal Acuerdo Ministerial 1171-2010

El Ministerio de Educacion de Guatemala, con el fin de orientar a los docentes en la
aplicacion del proceso evaluativo de los aprendizajes emitié6 el Acuerdo Ministerial
1171-2010, de fecha 15 de julio del afio 2010 que contempla en el capitulo VI el
Proceso de mejoramiento de los aprendizajes, y regula en los articulos: 11. Definicion:
El proceso de mejoramiento de los aprendizajes es constituido por las actividades de
aprendizaje y evaluacion que la o el docente aplica o desarrolla, tendientes a mejorar el
nivel de logro de los aprendizajes. Articulo 12. Planificaciéon y ejecucion del proceso de
mejoramiento. Este proceso debe planificarse y realizarse inmediatamente después de
cada actividad de evaluacion, con base en las necesidades detectadas en cada una de
las actividades de evaluacion de los aprendizajes realizadas. Las y los estudiantes, que
por causa justificada (migracién, enfermedad u otras), no hayan podido seguir el
proceso de evaluacion, en el grado donde estan inscritos (as) tendran derecho a las

actividades de evaluacion y a las de mejoramiento si fueran necesarias.

La finalidad de Reglamento de evaluacion de los aprendizajes, es que el docente
cumpla con aplicar cada una de las normas de manera efectiva y eficiente, sin olvidar
qgue lo mas importante del proceso educativo de acuerdo con la Transformacion

Curricular es la formacion integral de los estudiantes a quienes se les concibe como



seres sociales con caracteristicas e identidad propia y capacidad para transformar el

mundo que le rodea.

Ley de Educacion Nacional Decreto 12-91:

» Articulo 36.0bligaciones de los docentes: Menciona las exigencias para los docentes

en la planificacion de la materia para evitar el fracaso escolar.

» Articulo 37. Obligaciones de los Directores. Establece: en los Incisos conducentes
a) que todo director debe tener conocimiento pleno dominio del proceso
administrativo de los aspectos técnico-pedagoégicos. b) es obligacion del director
supervisar y evaluar todas las acciones administrativas del centro educativo en

forma eficiente.

» Articulo 40. Derechos de los padres de familia. Inciso c¢) Informarse de los planes,

programas y contendidos, por medio de los cuales son educados sus hijos.

» Articulo 67 Investigacion Pedagodgica y Capacitacion Establece que el Ministerio de
Educacion tendra a su cargo la ejecucion de las politicas de investigacion

pedagdgicas, desarrollo curricular y capacitacion de su personal.

Acuerdo Ministerial 1171-2010

» Articulo 2 Finalidad de la evaluacién de los aprendizajes: La obligacion de
determinar el Nivel de logro de los aprendizajes en forma cualitativa y cuantitativa, y

del desarrollo inte-gral de la persona.

» Articulo 5 inciso a) indicadores de logro: Se constituye como un medio para definir
un proceso de mejoramiento inmediato de los aprendizajes y otras acciones
derivadas del analisis de los resultados. Esta evaluacién interna es la que realiza el
docente por medio de instrumentos y procedimientos de evaluacion, disefiados y

aplicados por ellos mismos.
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» Articulo 8: Es obligacion de los docentes asegurar la entrega de los informes de
avances Yy resultados del proceso de evaluacion a las y los estudiantes, a padres

madres o0 encargados(as).

» Articulo 11 establece: Que el proceso de mejoramiento de los aprendizajes es
continuo, esta constituido por las actividades de aprendizaje y evaluacion que la o el

docente aplica o desarrolla, para mejorar el nivel de logro de los aprendizajes.

» Articulo 12 indica: EI proceso debe planificarse y realizarse inmediatamente
después de cada actividad de evaluaciéon, con base a las necesidades detectadas
en cada una de las actividades de la evaluacién de los aprendizajes realizadas

Organismo Judicial, Decreto 2-89

» Articulo 3 primacia de la ley. Contra la observancia de la ley no puede alegarse

ignorancia.

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia. Decreto 27-2003

» Articulo 40. Participacion de adultos: Es obligacion de los padres, tutores o

representantes de participar activamente en el proceso educativo.

1.1.3 El Aprendizaje

Montenegro, (2005) Considera que el aprendizaje, es el conjunto de procesos mediante
los cuales se adquiere conocimiento y se transforma en los saberes necesarios para el
desenvolvimiento de sujetos integrales dentro de las sociedades. Asimismo el
aprendizaje se establece en el sujeto por dos factores, internos y externos, que se

sostienen a lo largo del proceso ensefianza-aprendizaje.

Asi, también el MINEDUC, (2010); menciona que para el proceso aprendizaje a traves
de la planificacion de los alcances deseados, se sugiere lo siguiente:

Del centro educativo:
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» La estructura (disefio, distribucién de espacios, ambientes, otro),

» la cultura organizativa (administrativa, docente, otra).

De la comunidad:

» Lacultura,

» Elidioma predominante,
» Religiones,
>

Produccion y economia

Del alumno o alumna:
» Considerar sus intereses, necesidades, aspiraciones, conocimientos previos y su
contexto,

» Tomar en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje,

\4

Situacion familiar,

» Situacion socioecondmica.

De la docencia:

» ldentificar las competencias que busca desarrollar en los y las estudiantes,

» Reflexionar acerca del perfil de estudiante que desea formar,

» Proporcionar oportunidades y herramientas para que los estudiantes construyan

sus aprendizajes.

Al tomar en cuenta estos procesos, como docentes, se estd consciente que tanto la
planificacion y los aprendizajes son flexibles, puesto que permiten acomodar

exclusivamente al estudiante como centro de la educacion.

1.1.4 Tipos de Aprendizaje

MINEDUC (2010); considera que los estudiantes pueden adquirir conocimientos de
diferentes maneras. No existen formas de aprendizaje totalmente independientes, y

este se representa, de acuerdo con la actitud del estudiante asi:
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» Aprendizaje Significativo: El alumno relaciona los conocimientos nuevos con los
conocimientos previos para aplicarlos a su vida cotidiana,

» Aprendizaje por Descubrimiento: El estudiante descubre los conceptos y sus
relaciones para adaptarlo a sus conocimientos previos,

» Aprendizaje Repetitivo: ElI o la estudiante memoriza los contenidos sin
comprenderlos o relacionarlo con sus conocimientos previos,

» Aprendizaje Receptivo: ElI alumno comprende y reproduce el contenido sin

experimentar algin descubrimiento.

Al tomar en cuenta esta informacion, se puede apreciar una mejor perspectiva de los
tipos de aprendizajes que se pueden aplicar a los procesos educativos. Al considerar
las ventajas que proporciona cada uno de los tipos de aprendizaje es importante
determinar como obtener el mejor provecho de estos, para desarrollar y fortalecer las
destrezas y habilidades de los estudiantes.

1.1.5 Proceso de Mejoramiento de los Aprendizajes

MINEDUC, (2011) Considera que este proceso es continuo lo representan las
actividades de ensefianza, aprendizaje y evaluacién que los docentes aplican, con la
finalidad de mejorar el nivel de aprendizaje. EI mejoramiento se debe planificar y
realizar después de cada actividad de evaluacibn de acuerdo a la necesidad

manifestada.

Sin embargo, la evaluacién formativa es aquella que el docente realiza durante el
proceso de ensefianza aprendizaje. Esta forma de evaluacion adapta el proceso
didactico a los progresos y necesidades de aprendizaje que el docente observa en sus
estudiantes. Entre sus planes se encuentran:

» Informar al docente de como se desarrolla el proceso de ensefianza y aprendizaje

» ldentificar y enfatizar las fortalezas de los estudiantes,

» Tratar de manera oportuna las dificultades en el aprendizaje,
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> Determinar las areas débiles de los estudiantes antes de una evaluacidon sumativa,
para apoyarle en el logro de las competencias,

» Formar grupos estratégicos y diferenciados para trabajar en el aula,

Y

Adaptar la ensefianza a las necesidades de los estudiantes,

» Llevar a los estudiantes a que su aprendizaje se consolide.

Se considera que el mejoramiento de los aprendizajes es un proceso secuencial.
Inicia con una reflexion respecto a las evidencias de aprendizaje que el docente tiene
luego de las actividades de evaluacidn que realizdé con sus estudiantes y en base a
ellas toma decisiones individualizadas respecto a como ayudard a cada uno. Una
accion de retroalimentacion tiene sentido si el docente determina las dificultades del
estudiante de acuerdo a las evidencias recaudadas a través de los instrumento de

evaluacion.

Para lograrlo se propone seguir estos pasos:

» Planificacion de las actividades de enseflanza-aprendizaje

» Realizacion del proceso de ensefianza y actividades de evaluacion planificadas.
» Evaluacion y analisis de las evidencias de aprendizaje.
>

Reflexion y planificacion de acuerdo con los resultados.

REFLEXIONAR Y PLANIFICAR

AMALIZAR EVIDENCIAS

<:> ENSENAR Y EVALUAR
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Sin embargo, todas las actividades que el estudiante desarrolla dentro del aula pueden

ser utilizadas para llevar a cabo una evaluacion formativa, eso si, el docente debe saber

decidir cuales utilizar, cuando las debe utilizar y como va a utilizarlas. Por lo tanto el

docente puede:

V V V V V V V V V VYV V V VY

Realizar observaciones,

Revisar trabajos escritos, graficos y dibujos,

Observar las actitudes de sus estudiantes en diferentes situaciones,
Revisar paulatinamente los portafolios y diarios,

Hacer preguntas acerca del tema que se ha desarrollar,

Revisar y calificar con los estudiantes las tareas,

Realizar hojas de trabajo,

Facilitar que los estudiantes se realicen autoevaluacion coevaluacion,
Aplicar en forma periodica diferentes tipos de pruebas y técnicas de evaluacion,
Enfrentar al estudiante con situaciones problema,

Escribir preguntas para que sus estudiantes las respondan,

Revisar un proyecto o un ensayo en sus diferentes etapas,

Escuchar exposiciones de temas.

Los problemas del aprendizaje de los estudiantes son numerosas y pueden estar

relacionadas con factores intrinsecos y extrinsecos tales como:

Factores intrinsecos:

>

>
>
>

Los que tiene relacion con las estructuras cognitivas del estudiante,
La energia que el estudiante le da al aprendizaje,
Los relacionados a sus dedicacion afectiva,

El no saber como evaluar su propio aprendizaje.

Factores extrinsecos:

>

>
>
>

La manera como el docente estructura las actividades de aprendizaje,
La calidad de la ensefianza,
El estilo cognitivo dominante en la clase,

Malas experiencias vividas por el estudiante en situaciones de aprendizaje.
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Sin embargo, las dificultades que se dan durante el proceso de ensefianza aprendizaje
pueden estar relacionadas con la ensefianza del docente o el aprendizaje de los
estudiantes. Los docentes son los que deben mejorar el nivel de calidad de educacién
por medio del proceso de la evaluacion que no solo debe ser significativa sino también

participativa para darle espacio a los estudiantes para que puedan desarrollarse dentro
de la sociedad.

1.1.6 Plany Planificacion

MINEDUC (2010); Definen el plan como la idea preconcebida y la planificacion como
el medio por el cual se deja plasmado el plan. En la ensefanza, el plan y la

planificacion son fundamentales ayudan a disminuir los imprevistos durante el
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desarrollo de la clase y anticipar cuales competencias, indicadores de logro y

contenidos se alcanzaran a lo largo de un periodo determinado.

1.1.7 Elementos de la Planificacion de los Aprendizajes

MINEDUC, (2010); sefala que, entre los elementos de la planificacion que el docente
debe tomar en cuenta se citan los siguientes:

a) Seleccion de las competencias e indicadores de logro.

La dosificacién de las competencias puede ejecutarse con los siguientes criterios:

» Determinar intereses y necesidades de los alumnos, trabajar de acuerdo al
contexto,

» Cerciorarse que el tema sea amplio para agregar aprendizajes de diferentes areas,

» Seleccionar Unicamente las areas del curriculo, que se relacionen con el tema

seleccionado.

No se puede pretender desarrollar un buen proceso ensefianza aprendizaje si no, se
toma en cuenta, los aspectos mencionados, que ademas estan inmersos en el

Curriculum Nacional Base de Guatemala.

b) Los procedimientos:
Son diferentes acciones didacticas que se realizan en el aula. Que parten de lo facil a lo
complejo, sin dejar de apoyarse en el conocimiento previo de los estudiantes o los

aportes que pueden brindar padres de familia y miembros de la comunidad educativa.

c) Las actividades de evaluacion:
Esta se debe dar al inicio, durante y final del proceso de aprendizaje para verificar el

logro de las competencias.

d) Recursos naturales:

Son los materiales del entorno y estructurados.

17



e) Recursos humanos:
Incluye directores, docentes, estudiantes, madres, padres de familia y comunidad

educativa en general.

f) Textos escolares:

Recursos valiosos a utilizar en el aula, puesto que da la oportunidad al estudiante de
consultar el aporte de diferentes autores de los contenidos a desarrollar en clase, al
brindar el espacio para que estos, emitan juicios, analicen, discutan de esta manera se

propicia un aprendizaje significativo.

1.1.8 Etapas de la Planificacion de los Aprendizajes

MINEDUC (2010); Dentro de las etapas de planificacion el docente debe considerar las
siguientes:

» Diagnoéstico o evaluacion de los estudiantes,

» Determinacion de competencias, indicadores de logro y aprendizajes esperados,

» Seleccion de estrategias y recursos para el trabajo.

Toda planificacion del docente inicia con un diagndstico, para obtener informacion
necesaria de los intereses, necesidades, aspiraciones y problemas que viven los

estudiantes.

De esta manera los docentes anticipan las actividades a realizar con los estudiantes
de manera que le sirvan de guia en su trabajo. Esto facilita el aprendizaje y establece

el nivel de logro alcanzable en el desarrollo de las competencias.

Es importante que los docentes tanto en formacion como los que ejercen en
establecimientos educativos, se capaciten en pro de actualizar su conocimiento sobre
la planificacion, para estar a la vanguardia tanto de la tecnologia y los intereses de los

estudiantes; de esta manera se camina a la par de los adelantos de siglo XXI.
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1.1.9 Funciones de la Planificacién de los Aprendizajes

MINEDUC (2010) refiere que la planificaciéon educativa debe cumplir las siguientes

funciones:

>

Proyectar la causa de ensefianza-aprendizaje que se estudia en la clase. esto ayuda
a no improvisar y simplificar el trabajo que se desea realizar,

Afirmar la relacion entre la habilidad del docente y la institucion educativa. Por lo
que, la planificacion es la que plasma y forma la accion en el aula, desde las
intenciones, fines educativos hasta la realidad de las actividades,

Impulsar la idea y control de la destreza del docente para que la practica educativa
se vuelva una informacion continua sobre lo que se obtiene y las modificaciones se
incluya en la planificacion general,

Proporcionar los principios psicopedagogicos. Es decir que se debe tomar en cuenta
lo que el estudiante debe efectuar para lograr algunos principios que se han tomado
como criterios,

Presentar una informacion a la comunidad educativa. Este proceso educativo hace
participe a todos los niveles de un centro, con el propésito de llegar al estudiante y
tomar conciencia del trabajo a realizar, para que tenga sentido el aprendizaje.

1.1.10 Estrategias de Aprendizaje

MINEDUC. Metodologia del aprendizaje (2010) citan a Weinstein y Mayer (1986);

donde definen las estrategias como conductas y pensamientos que un individuo utiliza

durante el aprendizaje con la intencidén de infundir en su proceso de codificacion.

Consideran que las estrategias se pueden clasificar en ocho categorias generales:

a) Estrategias de ensayo tareas basicas: Se utilizan particularmente en los niveles mas

bajos del aprendizaje con labores educativas que requieren un recuerdo simple.
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b)

d)

f)

)

h)

Estrategias de ensayo para tareas complejas: Tienden a involucrar los
conocimientos que van mas alld de lo superficial. Generan un procesamiento

significativo de la informacion.

Estrategia de elaboracion para tareas basicas: Conducen a la construccion de lo que
se trata de aprender para que sea mas relevante.

Estrategias de elaboracion para tareas complejas: Incluyen la creacion de analogias,
parafraseo y requieren de experiencias, actitudes y creencias que ayuden a hacer
que la informacién sea mas especifica. Se relacionan los conocimientos previos con

lo que se trata de aprender.

Estrategias organizacionales para tareas basicas. Se enfocan en métodos a utilizar
para traducir informacién de tal forma que haria mas fécil el aprendizaje. Requieren

que los estudiantes participen de manera mas activa.

Estrategias organizacionales para tareas complejas: Permiten organizar la
informacion para que sea mas facil recodarla. Relacionan el proceso activo con el

producto a los resultados.

Estrategias de monitoreo de comprension: Incluyen el establecimiento de metas de
aprendizaje. Los estudiantes utilizan los conocimientos previos para organizar sus

actividades y proponen metas con la finalidad de alcanzarlas.

Estrategias afectivas: Hacen posible la creacién de climas internos y externos

adecuados para el aprendizaje.

Como se aprecia en la informacion sobre estrategias, existe una amplia gama de estas

gue son posibles aplicar dentro del proceso ensefianza aprendizaje, y a la vez, brindan

la

oportunidad de fortalecer los aprendizajes, destrezas y habilidades de los

estudiantes, asi, como también mejorar la calidad educativa.
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1.11 Técnicas de Aprendizaje

El Diccionario de la Real Academia Espafiola, define como técnica las siguientes

acepciones: Persona que posee los conocimientos especiales de una ciencia o arte.

Conjunto de procedimientos y recursos de que se sirve una ciencia o un arte. Pericia o

habilidad para usar de esos procedimientos y recursos. Asi también Ramirez (2007)

refiere las siguientes técnicas:

>

Técnica de retroalimentacion (feed-back) Esta es una identificacion progresiva con
el interlocutor y un intercambio personal con éste. El principio es la comprension y el
respeto, que permitiran una discusion libre, una re-exposicion y el hallazgo de ideas.
Es importante que el estudiante debe aportar nuevos conocimientos y puntos de
vista La retroalimentacién es trascendental en el proceso del aprendizaje.

Técnica de refuerzos: Es conveniente tener todo un programa de refuerzos
disefiado segun el area, el tema y con intervalos adecuados leer, repasar, pensar,

reflexionar y perfeccionar el conocimiento, grabandolo a la memoria.

Técnica de asociacion: Consiste en relacionar el nuevo material con el adquirido
anteriormente, asi como la forma con el contenido. A mayor asociacibn mayor

firmeza en el conocimiento adquirido.

Técnica de contiguidad: es una forma de asociacion que favorece el aprendizaje y

ayuda a la memoria en su trabajo.

Las técnicas de aprendizaje se consideran como todas las actividades que el docente

planea y realiza para facilitar la edificacién del conocimiento de los estudiantes.
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1.2 Logro de Competencias

1.2 .1 Definicién

MINEDUC (2005), define la competencia como la capacidad o disposicibn que ha
desarrollado una persona para afrontar y dar solucion a problemas de la vida cotidiana
y a generar nuevos conocimientos, se fundamenta en la interaccion de tres elementos
contribuyentes: el individuo, el area de conocimiento y el contexto. Ser competente es
tener la capacidad de poder utilizar el conocimiento de manera adecuada y flexible en

nuevas situaciones.

1.2.2 Competencia Educativa

Se convierte en una estrategia para formar personas capaces de ejercer los derechos
civiles, democraticos y ciudadanos contemporaneos, asi, como aptos en el desempefio
del mundo laboral que requiere, cada vez de amplios conocimientos. Lo importante es
ser competente, mas que poseer un conocimiento, es saber utilizarlo de manera
adecuada y flexible en nuevas situaciones. En pro de la conformaciéon de individuos
proactivos, positivos, competentes, eficaces, eficientes para enfrentar los constantes

cambios en todos los ambitos sociales, culturales, tecnolégicos y académicos.

1.2.3 Tipos de Competencias

MINEDUC (2005), en el Curriculum Nacional Base se establece competencias para

cada uno de los niveles de la estructura del sistema educativo:

» Competencia marco: Forman los propositos de la educacion y metas a lograr en la
formacion de los estudiantes. Establece los aprendizajes de contenidos ligados a
realizaciones o desempefos que los alumnos deben manifestar, utilizar de manera
pertinente y flexible en situaciones nuevas, asi como desconocidas, al egresar del
nivel de educacion basica. En su estructura se toma en cuenta, tanto saberes

socioculturales de los pueblos, del pais, y saberes universales.
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> Competencia de eje: Se refiere a los aprendizajes de contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales. Contribuyen a definir la congruencia de los
aprendizajes. Sefialan los aprendizajes de contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales ligados a realizaciones y desempefios que articulan
el Curriculum con los grandes problemas, expectativas y necesidades sociales.
Integran las actividades escolares con las diversas dimensiones de la vida cotidiana.

Contribuyan a definir la pertinencia de los aprendizajes.

» Competencia de area: Establece una relacion entre lo cognitivo y socio cultural.
Todos los estudiantes deben lograr habilidades, destrezas, actitudes en las

diferentes areas de las ciencias, las artes y tecnologia al finalizar el nivel.

» Competencia de grado o etapa: Las competencias que debe alcanzar en las
distintas areas, referidas a una etapa, son graduales Se enfoca en el “Saber hacer”

van mas alla de la rutina, del diario quehacer del aula.

La congruencia que existe entre todas estas competencias dentro del proceso
ensefianza aprendizaje, es fundamental para fortalecer las destrezas y habilidades de
los estudiantes. Proporciona las directrices propicias para una labor docente eficaz y
eficiente, que garantiza la formacion de individuos integrales y por ende mejora la
calidad educativa, la calidad de vida de la poblacién, que a la vez, redunda en el

desarrollo del pais.

1.2.4 Pilares de la Educacién en Competencias

Gonzélez, y Flores, (2005), refiere que la educacion debe organizarse en cuatro
ensefianzas principales, que seran fundamentales en el lapso de la vida de cada
persona, dentro de los cuales se encuentran los pilares del conocimiento: Aprender a
conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser:

» Aprender a conocer: Esta ensefianza no destaca en la obtencion de conocimientos,

sino en aprender a aprender, esto quiere decir en ejercitar la atencion, la
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observacion, la memoria, la curiosidad intelectual. Busca inducir al estudiante a ser
critico y a desarrollar una autonomia de juicio, para beneficiar, lo que ofrece la

educacion a lo largo de la vida.

» Aprender a hacer: Se refiere a la formacion profesional, de capacitar al individuo

para hacer frente a gran numero de situaciones y a trabajar en equipo.

» Aprender a convivir: La educacién tiene una tarea bastante grande ensefiar a la
busqueda de objetivos comunes que fortalezcan logros y registren edificaciones que

respeten la dignidad de todas las personas.

» Aprender a ser: Es la actitud de posicion u orientacion del pensamiento de una

persona en las circunstancias de la vida.

Es de suma importancia que todo docente durante su actividad de ensefianza-
aprendizaje aplique las reformas educativas, para no afectar a los estudiantes y

favorecerlo en la educacion integral.

1.2.5 El Curriculo Organizado en Competencias

Pretende observar el tipo de sociedad y de ser humano que se desea formar, asi, como
reorientar muchas de las practicas de ensefianza, de acuerdo a las necesidades del
contexto sociocultural y de los intereses de los estudiantes con respecto a las

competencias para mejorar la ensefianza aprendizaje.

El curriculo organizado por competencias hace referencia de lo siguiente:
» EIl aprendizaje se da en forma integral, para dar importancia a las destrezas,
actitudes, valores y conocimientos que los estudiantes deben desarrollar en un

periodo de formacion.
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» Guia a la educaciéon hacia el desarrollo de competencias. Se le considera como el
medio para llevar a la practica el aprendizaje en contextos o situaciones

particulares.

» La metodologia reforma el principio psicopedagdégico en que se da el aprendizaje
tiene relacion cultural y social con el estudiante, desarrollo de capacidades.

Determina que actualmente la competencia se considera como el medio para llevar a la
practica el aprendizaje en contextos o situaciones particulares que los estudiantes

puedan utilizar, de manera acertada y flexible en los conocimientos.

La competencia facilita la formacion de personas con capacidades para:
Generar una educacion autbnoma y permanente,

Solucionar dificultades,

Emplear las instrucciones,

Mantener los valores,

Trabajar en distintos lugares,

Estudiar y tomar disposiciones libres y responsables,

vV V.V V V VYV VY

Adjudicarse una manera critica ante cada contexto.

Auln, se piensa que la competencia es el medio para llevar a la experiencia el
aprendizaje en ambientes particulares. El aprendizaje pretende que los estudiantes
puedan utilizar, de manera oportuna y flexible, los conocimientos. Es decir que, ser
competente, es saber utilizar los conocimientos de manera adecuada en nuevas

contextos.

1.2.6 Indicador de Logro y Contenido

Se refiere a la utilizacion del conocimiento. Son comportamientos manifiestos,

evidencias o conjunto de rasgos observables del desempefio humano que, gracias a
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una argumentacion teérica bien fundamentada, permiten afirmar que aquellos previsto

se ha alcanzado.

Los contenidos se definen como: El conjunto de saberes cientificos, tecnologicos y

culturales que se constituyen en medio que promueven el desarrollo integral de los

estudiantes. Son los Unicos medios que permiten el desarrollo de las competencias.

Estos contenidos se dividen en:

» Declarativos: Se refieren como el saber qué, estan referidos a hechos, datos,
conceptos y principios,

» Procedimentales: Constituyen el saber hacer a la ejecucion de procedimientos
estrategias y técnicas, entre otros,

» Actitudinales: hacen referencia al saber ser y se centran en los valores que se

manifiestan por medio de las actitudes.

Por tal razén la formacién de competencias debe ir mas alla de transmitir saberes y
destrezas manuales, debe buscar incrementar la capacidad de las personas, asi como

aspectos culturales, sociales y actitudinales.

1.2.7 Diferencia entre Competencia e Indicador de Logro

» Competencia: Capacidad que posee un persona para afrontar y dar solucién a
problemas de la vida cotidiana y con ello generar nuevos conocimientos,

» Indicadores de logro: Debe contener la accion que el estudiante ejecuta para
demostrar que alcanz6 el dominio en determinado conocimiento o habilidad. Este
proceso se puede evaluar a traves de la lista de cotejo, puesto como herramienta de

observacion, permite, evidenciar los logros de los estudiantes.
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. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El plan de mejoramiento es una estrategia didactica que el docente aplica para
asegurar que cada nuevo aprendizaje integre los aprendizajes anteriores, de manera
natural y progresiva, con actividades Yy situaciones que permitan a los estudiantes

demostrar el avance que se logra en el desarrollo de las competencias.

Sin embargo, un aspecto importante a considerar es que si los docentes no aplican
hoy en dia, adecuadamente el plan de mejoramiento, lo cual, sitla a presentar
complicaciones para los estudiantes de cualquier nivel académico, puesto que el
interés de la mayoria de los docentes, es que el estudiante apruebe la unidad siguiente
o el grado inmediato superior a costa de todo, aunque no se aplique la realimentacion
y/o la aclaracion de dudas en los temas, con esta practica se provoca baja calidad en la

educacion y deficiencia en el proceso ensefianza-aprendizaje de los estudiantes.

Por cuanto si, la finalidad de este proceso es potenciar el nivel de aprendizaje de los
estudiantes para el logro de las competencias, entonces se hace necesario plantear la
siguiente interrogante. ¢Como aplican los docentes el plan de mejoramiento del
aprendizaje, para el logro de competencias?

2.1 Objetivos

2.1.1 Objetivo General

Verificar como se aplica el plan de mejoramiento del aprendizaje, para el logro de

competencias.

2.1.2 Objetivos Especificos

» Verificar si los docentes cuentan con un plan de mejoramiento del aprendizaje como

lo contempla la ley.
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» Determinar si los docentes al finalizar la evaluacion, aplican inmediatamente el plan

de mejoramiento para mejorar el aprendizaje en los estudiantes.

» Establecer si los docentes aplican las actividades de mejoramiento de aprendizaje

con los estudiantes.

» Establecer si los docentes interpretan correctamente el significado del plan de
mejoramiento del aprendizaje como lo contempla la ley.

» Verificar si los docentes evidencian el logro de las competencias.

2.2 Variables

» Plan de mejoramiento del aprendizaje.

» Logro de competencias.

2.3 Definicién de Variables

2.3.1 Definicion Conceptual

» Plan de mejoramiento:

MINEDUC (2010); define el plan de mejoramiento del aprendizaje como una estrategia
didactica que el docente aplica para asegurar que cada nuevo aprendizaje integre los
aprendizajes anteriores, de manera natural y progresiva con actividades y situaciones
que permitan a los estudiantes demostrar el avance que se logra en el desarrollo de las

competencias.

» Logro de competencia:
MINEDUC (2005), define la competencia como la capacidad o disposicion que ha

desarrollado una persona para afrontar y dar solucion a problemas de la vida cotidiana
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y a generar nuevos conocimientos, se fundamenta en la interaccion de tres elementos
contribuyentes: el individuo, el area de conocimiento y el contexto. Ser competente es
tener la capacidad de poder utilizar el conocimiento de manera adecuada y flexible en

nuevas situaciones.

2.3.2 Definicién Operacional

Las variables de investigacion se operacionalizaron a través de entrevistas aplicadas a
47 docentes y 5 directores de los institutos publicos pertenecientes al sector oficial
090105 de la ciudad de Quetzaltenango.

2.4 Alcances y Limites

2.4.1 Alcances

La investigacion se efectué en el ciclo basico, con docentes y directores que laboran
en los establecimientos publicos del municipio de Quetzaltenango, departamento de
Quetzaltenango, para determinar si los docentes aplican el plan de mejoramiento de los
aprendizajes en los estudiantes, de los cuales se encuentran Instituto Nacional para
Varones de Occidente (INVO), Instituto Nacional de Educacién Gabriela Arriola Porras,
(INEGAP), Instituto Nacional Experimental Doctor Werner Ovalle Lépez (INEWOL),
Instituto Nacional de Educacion Basico Francisco Capuano (INEB) e Instituto de

Educaciéon Nacional Jacobo Arbenz Guzman (INEB)

2.4.2 Limites

» Poca colaboracién de algunos docentes para dar informacion,
» Resistencia de los directores para responder la entrevista,
» Falta de tiempo de los docentes para contestar la entrevista, lo que dificultdé la

disposicion de ellos para responder a los cuestionamientos planteados.
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2.5 Aporte

La presente investigacion se enfoca hacia el plan de mejoramiento del aprendizaje y
logro de competencias. Se pretendié motivar a los directores y docentes a interesarse
por la aplicacion, interpretacion y el significado del plan de mejoramiento del
aprendizaje de conformidad a los articulo 11 y 12 contemplados en el acuerdo 1171-
2110 emitido por el Misterio de Educacion, con el propdsito de guiar a los docentes para
estimular el aprendizaje de los estudiantes con actividades al logro de las

competencias.

La presente investigacion permite ser un instrumento Util de consulta para directores y

docentes.
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. METODO

3.1 Sujetos

La poblacién de estudio, la conforman 50 docentes, se trabajo con una muestra de 47
catedraticos de primero basico, dentro de sus caracteristicas estan: sexo masculino y
femenino, 5 directores, de los cinco establecimientos del sector oficial Distrito Escolar

090105 de la zona 3, del municipio de Quetzaltenango.

3.2 Instrumento

En la investigacion se utilizaron dos boletas de entrevista conformada por 11 preguntas
cada una para los 47 docentes y los 5 directores, los datos facilitados por los sujetos de
estudio fueron verificados por medio de la observacién en los centros educativos del
ciclo basico del sector oficial Distrito Escolar 090105 de la zona 3, del municipio de
Quetzaltenango con la intencion de recolectar informacion sobre la aplicacion del plan

de mejoramiento del aprendizaje y logro de competencias.

3.3 Procedimiento

El proceso de la investigacion fue de la siguiente manera:

» Seleccion y aprobacién del tema a investigar:
El tema surge a raiz del problema que se manifiesta en el ambito educativo, del
sector oficial Distrito Escolar 090105 de la zona 3, del municipio de Quetzaltenango.
En relacion a que hoy en dia, los docentes desconocen la aplican adecuada del plan
de mejoramiento, lo cual, sitla a presentar complicaciones para los estudiantes de

cualquier nivel académico.

Se presentaron dos sumarios con temas de interés pedagogico, luego del andlisis la
Coordinadora de tesis dio su aprobacion con el tema: El plan de mejoramiento del

aprendizaje y logro de competencias.
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Fundamentos tedricos:
Se recopil6 informacion acerca del tema asignado para redactar los antecedentes y

fundamentar el marco tedrico de la investigacion.

Seleccion del area de investigacion:
Con base al objetivo se determiné estudiar cinco Institutos del sector oficial del
Distrito 090105 del municipio de Quetzaltenango, de primero basico, asi como los

docentes y directores que laboran en dichos establecimientos.

Seleccion de la muestra:

Se trabajé con una muestra de 47 docentes siendo el universo de 50, con 5
directores siendo el universo 5. Tanto directores como docentes laboran en los
diferentes centros educativos del ciclo béasico del Distrito 090105 de la zona 3, del

municipio de Quetzaltenango.

Elaboracion del instrumento:
Para el trabajo de campo se estructur6 una entrevista, dirigida a los docentes y

directores del ciclo basico.

Aplicacion del instrumento:
Se realizaron visitas a los establecimientos del sector oficial Distrito Escolar 090105
de la zona 3 del municipio de Quetzaltenango, para la aplicacién de las entrevistas.

Tabulacion de resultados:
Se realiz6 a través de tablas estadisticas segun la fiabilidad de proporciones, para la

obtencion de los resultados.
Discusion de resultados:

Surgi6 a través de las opiniones de los entrevistados, marco teorico y antecedentes

de la presente investigacion para ser discutidos.
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» Conclusiones y recomendaciones:

Se realizaron en base a los resultados que se obtuvieron en la investigacion.

» Propuesta:
De acuerdo a los resultados que se obtuvieron en el trabajo de campo. Y como un

aporte para mejorar la calidad educativa en el sector oficial.

» Referencias Bibliogréficas:
Se realizé una recopilacion de diferentes libros, revistas, tesis para el desarrollo de

la investigacion.

3.4 Disefno

El disefio de la investigacion es de tipo descriptivo, porque es propio de las Ciencias
Sociales, seglin Achaerandio, (2000). Este relaciona variables, pero no las manipula,
examina sistematicamente y analiza la conducta humana personal y social en
condiciones naturales, posee como finalidad alcanzar una meta de conocimiento, da
inicio con el estudio y andlisis de la situacion actual y establece lo que se pretende

alcanzar.

3.5 Metodologia Estadistica

Para el presente estudio se utilizé la Fiabilidad y Significaciébn de proporciones. Los

pasos a seguir segun Pefia y Romo, (2000). Son:

- f
> Porcentaje P= [T X 100
‘s P
» Proporciéon P= oo
» Diferencia de proporcion q=1-p



Error de la proporcion op =

pXq
n

» ErrormuestralE=o0pxZ

» Nivel de confianza 95% le corresponde Z=1.96

» Intervalo de confianza Li=p-E

Ls=p+E

» Intervalo de confianza es de 95%

) P
> Razon Critica RC = o

» La Rc si es > a Z es significativa

» La Rc si es < aZ no es significativa
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IV. PRESENTACION DE RESULTADOS
Resultado de entrevista aplicada a docentes

1 ¢ Conoce el plan de mejoramiento del aprendizaje, regulado mediante Acuerdo Ministerial?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 29 62

No 18 38

NC 0 0

Total 47 100%

unidad o bloque?

2. ¢, Cuenta con un plan de mejoramiento del aprendizaje dentro de su planificacién de

Autoridades Educativas?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
_ (f) (%0)

Si 23 49

No 24 51

NC 0 0

Total 47 100%

3. ¢ Harecibido capacitaciones sobre el plan de mejoramiento del aprendizaje de parte de las

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 7 15

No 40 85

NC 0 0

Total 47 100%
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del reglamento de evaluacién?

4. ¢ Las actividades del plan de mejoramiento del aprendizaje, que realiza estan en funcion

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
0] (%)

Si 21 63

No 20 37

NC 6 0

Total 47 100%

5. ¢ El plan de mejoramiento del aprendizaje favorece el nivel de logro de los aprendizajes?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 35 74

No 9 19

NC 3 6

Total 47 100%

fracaso escolar de los estudiantes?

6. ¢ Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje, es una estrategia para reducir el

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 34 72

No 11 23

NC 2 4

Total 47 100%
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aprendizaje?

8. ¢ En el plan de mejoramiento del aprendizaje evidencia el logro de las competencias?

9. ¢ Estan informados los padres de familia del plan de mejoramiento del aprendizaje?

10. ¢ Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje contribuye a mejorar la nota del

estudiante?

7. ¢ El Director (a) del establecimiento verifica la aplicacion del plan de mejoramiento del

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 13 28

No 31 66

NC 3 6

Total 47 100%

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 28 60

No 13 28

NC 6 12

Total 47 100%

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 11 23

No 32 68

NC 4 9

Total 47 100%

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 37 79

No 6 13

NC 4 8

Total 47 100%
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1.

2. ¢Cuentan los docentes de su establecimiento con un plan de mejoramiento del aprendizaje
en unidades o bloques?

3. ¢Harecibido capacitaciones sobre el plan de mejoramiento del aprendizaje de parte de las
Autoridades Educativa?

4. ¢Las actividades del plan de mejoramiento del aprendizaje, que realizan los docentes de
su establecimiento estan en funcién al reglamento de evaluacién?

Resultado de entrevista aplicada a directores.

¢, Conoce el plan de mejoramiento del aprendizaje, regulado mediante Acuerdo Ministerial?

Respuestas | Frecuencia Porcentaje
(f) (%)

Si 5 100

No 0 0

NC 0 0

Total 5 100%

Respuestas Frecuencia Porcentaje
(f) (%)

Si 4 80

No 1 20

NC 0 0

Total 5 100%

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 1 20

No 4 80

NC 0 0

Total 5 100%

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 5 100

No 0 0

NC 0 0

Total 5 100%
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5. ¢ El plan de mejoramiento del aprendizaje favorece el nivel de logro de los aprendizajes?

6. ¢Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje, es una estrategia para reducir

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 5 100

No 0 0

NC 0 0

Total 5 100%

el fracaso escolar del estudiante?

7. ¢ Verifica el cumplimiento del plan de mejoramiento del aprendizaje que realizan
los docentes de su establecimiento?

8. ¢ En el plan de mejoramiento del aprendizaje evidencia que los docentes logren de las

competencias?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%0)

Si 4 80

No 1 20

NC 0 0

Total 5 100%

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 5 100

No 0 20

NC 0 20

Total 5 100%

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 3 60

No 1 20

NC 1 20

Total 5 100%
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9. ¢ Estan informados los padres de familia del plan de mejoramiento del aprendizaje?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 4 80

No 0 0

NC 1 20

Total 5 100%

10. ¢ Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje contribuye a mejorar la nota del
estudiante?

Respuestas | Frecuencia | Porcentaje
(f) (%)

Si 3 60

No 1 20

NC 1 20

Total 5 100%
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

Es importante destacar que en la actualidad el conocimiento de los articulos 11y 12 del
Acuerdo Ministerial 1171-2010; es de suma importancia para directores y docentes

porque le permite al docente mejorar la ensefianza-aprendizaje en los estudiantes.

Se hizo un estudio en el area de educacion, especificamente en el del Distrito Escolar
090105 del municipio de Quetzaltenango. En el trabajo de investigacion de campo, se
aplicaron entrevistas a directores y docentes para establecer la aplicacion del plan de

mejoramiento y logro de competencias.

Del estudio realizado se obtuvieron los siguientes resultados:

El Ministerio de Educacion de Guatemala, con el fin de orientar a los docentes en la
aplicacion del proceso evaluativo de los aprendizajes emitié6 el Acuerdo Ministerial
1171-2010, que contempla en el capitulo VI el Proceso de mejoramiento de los
aprendizajes, y regula en los articulos 11y 12 con la finalidad que el docente cumpla
con aplicar cada una de las normas de manera efectiva y eficiente, sin olvidar que lo
mas importante del proceso educativo de acuerdo con la Transformacién Curricular es
la formacion integral de los estudiantes a quienes se les concibe como seres sociales
con caracteristicas e identidad propia y capacidad para transformar el mundo que le
rodea. Se cuestiond a docentes y directores en la pregunta uno. ¢Conoce el plan de
mejoramiento del aprendizaje, regulado mediante Acuerdo Ministerial? En las
respuestas afirman los docentes en un 62% que si lo conoce; mientras que el 38% no
lo conoce. Los directores manifiestan en un 100% que si lo conocen. De lo anterior se
deduce, que docentes y directores al dar la explicacion sobre el Acuerdo Ministerial
1171-2010,los entrevistados respondieron con generalidades como: un plan que
sustituye al plan remedial, recibir tareas atrasadas para mejorar la nota del estudiante,
esta contemplado en el CNB, todo esto conduce a confirmar que no conocen el
Reglamento de Evaluacién de los aprendizajes, especificamente los articulos 11 y 12
donde establece, que el plan de mejoramiento del aprendizaje debe aplicarse

inmediatamente después de cada evaluacion de forma continua, de acuerdo a las
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necesidades de los estudiantes. Por tal razon es obligatorio que lo conozcan vy

apliquen.

El articulo 3 dela ley del Organismo Judicial Decreto 2-89 primacia de la ley. Establece:
Contra la observancia de la ley no puede alegarse ignorancia, con base en lo anterior
el docente esta obligado a conocer la ley. En el articulo 2 del acuerdo Ministerial 1171-
2010 en relacion a Finalidades de la evaluacién de los aprendizajes establece La
obligacion de determinar el nivel de logro de los aprendizajes, en forma cualitativa y
cuantitativa y del desarrollo integral de la persona, de lo anterior se deduce la
obligatoriedad a los docentes de aplicar el plan de mejoramiento del aprendizaje al
proceso educativo para lograr aprendizajes que desarrollen integralmente al

estudiante.

El MINEDUC (2010); define al plan de mejoramiento del aprendizaje como una
estrategia didactica que el docente aplica para asegurar que cada nuevo aprendizaje
integre los aprendizajes anteriores, de manera natural, progresiva con actividades y
situaciones para permitir a los estudiantes demostrar el avance del logro en el
desarrollo de las competencias. En el cuestionamiento dos se preguntaron a docentes.
¢ Cuentan con un plan de mejoramiento del aprendizaje dentro de su planificacion de
unidad/bloque? EI 49% afirma que si, sin embargo se verific6 que los docentes no
cuentan con un plan de mejoramiento del aprendizaje, pues a la hora de la entrevista se
le pidié que mostraran o proporcionaran una copia del plan, argumentaron no tenerlo a
la mano o que es propiedad privada. Se puedo observar una clara despreocupacion de
un 51%de docentes de los que estan inmersos en la tarea educativa que no cuentan
con un plan de mejoramiento del aprendizaje. Los directores afirman en un 80% que
los docentes cuentan con un plan de mejoramiento del aprendizaje, el 20% dice que no
cuentan con un plan. Al compararlos resultados obtenidos se ve una clara

contradiccion puesto que ningun docente cuenta con el plan.
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Sin embargo, el articulo 36 de la ley de Educacién Nacional, establece las obligaciones
docentes, entre las que exigen al docente planificar la materia para evitar el fracaso

escolar.

En la ley de Educacion Nacional Decreto 12-91en el articulo 67 establece que el
Ministerio de Educacion tendra a su cargo la ejecucion de las politicas de investigacion
pedagdgicas, desarrollo curricular y capacitacion de su personal. Se plante6 la
pregunta tres a docentes. ¢Ha recibido capacitaciones sobre el plan de mejoramiento
del aprendizaje de parte de Autoridades Educativas? Un 15% indica haber recibido
capacitaciones; el 85% dice que no las ha recibido, los directores indican en un 20%
qgue si han recibido capacitaciones, mientras que el otro 80% no las ha recibido, De lo
anterior se deduce que no todos los docentes y directores han sido capacitados sobre
el plan de mejoramiento del aprendizaje, siendo de vital importancia para los docentes,
ya que son ellos quienes deben proponer cambios en el sistema educativo y de esta

manera evitar el fracaso escolar y la repitencia de los estudiantes.

En la pregunta cuatro, se planted. ¢Las actividades del plan de mejoramiento del
aprendizaje, que realiza estan en funcion del reglamento de evaluacion? ElI 63% de
docentes respondié que si las actividades estan en funcion del reglamento de
evaluacion; el 37% que no, los directores en un 100% afirman que las actividades estan
en funcion al reglamento de evaluacion. A este respecto el MINEDUC, (2011);
considera que el mejoramiento de los aprendizajes es un proceso secuencial. Inicia
con una reflexién respecto a las evidencias de aprendizaje que el docente tiene luego
de las actividades de evaluacion que realizé con sus estudiantes y en base a ellas toma
decisiones individualizadas respecto a como ayudara a cada uno. Por eso es

importante que el 37% de docentes que su respuesta es negativa se actualicen.

Interrogante cinco. ¢El plan de mejoramiento del aprendizaje favorece el nivel de logro
de los aprendizajes? El 74% de los docentes respondieron que si favorece el logro del
aprendizaje, el 19% no y 6% no respondio, mientras que los directores el 80% afirma

que si, el 20% que no. Sin embargo, DIGECUR (2010); considera que, la finalidad de
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este proceso es potenciar el nivel del aprendizaje de los estudiantes para que puedan
alcanzar la competencia deseada.19% de los docentes entrevistados y el 20% de los
directores considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje no favorece el nivel
del logro de los aprendizajes, puesto que solo crea acomodamiento en los estudiantes.

Esto indica la falta de conocimiento que la norma sefala.

En la interrogante seis. ¢Considera que el plan de mejoramiento de aprendizaje, es
una estrategia para reducir el fracaso escolar de los estudiantes? El 72 % de los
docentes considera que el plan de mejoramiento si reduce el fracaso escolar, 23% no,
en tanto los directores 80% consideran que si reduce el fracaso escolar del estudiante
mientras que el 20% considera que no. MINEDUC. (2010) citan a Weinstein y Mayer
(1986); donde definen las estrategias como conductas y pensamientos que un
individuo utiliza durante el aprendizaje con la intencion de infundir en su proceso de
codificacion. Consideran que las estrategias se pueden clasificar en ocho categorias
generales:

i) Estrategias de ensayo tareas basicas: Se utilizan particularmente en los niveles mas
bajos del aprendizaje con labores educativas que requieren un recuerdo simple,

j) Estrategias de ensayo para tareas complejas: Tienden a involucrar los
conocimientos que van mas allda de lo superficial. Generan un procesamiento
significativo de la informacion,

k) Estrategia de elaboracion para tareas basicas: Conducen a la construccion de lo que
se trata de aprender para que sea mas relevante,

l) Estrategias de elaboracion para tareas complejas: Incluyen la creacion de analogias,
parafraseo y requieren de experiencias, actitudes y creencias que ayuden a hacer
que la informacién sea mas especifica. Se relacionan los conocimientos previos con
lo que se trata de aprender,

m) Estrategias organizacionales para tareas basicas. Se enfocan en métodos a utilizar
para traducir informacién de tal forma que haria mas facil el aprendizaje. Requieren

gue los estudiantes participen de manera mas activa,
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n) Estrategias organizacionales para tareas complejas: Permiten organizar la
informacion para que sea mas facil recodarla. Relacionan el proceso activo con el
producto a los resultados,

0) Estrategias de monitoreo de comprension: Incluyen el establecimiento de metas de
aprendizaje. Los estudiantes utilizan los conocimientos previos para organizar sus
actividades y proponen metas con la finalidad de alcanzarlas,

p) Estrategias afectivas: Hacen posible la creacion de climas internos y externos

adecuados para el aprendizaje.

Como se aprecia en la informacion sobre estrategias, existe una amplia gama de estas
gue son posibles aplicar dentro del proceso ensefianza aprendizaje, y a la vez, brindan
la oportunidad de fortalecer los aprendizajes, destrezas y habilidades de los
estudiantes, asi, como también mejorar la calidad educativa. De la entrevista se
evidencia que un 20% de directores y un 23% docentes consideran que el plan de
mejoramiento de aprendizaje no es una estrategia para reducir el fracaso escolar,
puesto que lo consideran que crea la mediocridad, es lamentable considerar estos
resultados, puesto que las estrategias favorecen a estudiantes y docentes, estas
son formas de pensamientos que facilitan el aprendizaje; pues acceden a la
construccion del conocimiento para dejar de ser una recepcion pasiva de la informacion.
En la pregunta siete, de los docentes dice ¢ El director (a) del establecimiento verifica la
aplicacion del plan de mejoramiento? El 28 % manifiesta que si, el 66% que no, y el 6%

no contesto, los directores en un 100% afirman que si verifican la aplicacion del plan.

La ley de Educacion en el articulo 37. Obligaciones de los Directores, en el inciso a)
establece que todo director debe tener conocimiento pleno dominio del proceso
administrativo de los aspectos técnico-pedagdgicos. Inciso b) es obligacion del director
supervisar y evaluar todas las acciones administrativas del centro educativo en forma
eficiente. De lo anterior, se evidencia que los directores no verifican el proceso de
infraccion docente especialmente en la aplicacion del plan de mejoramiento del
aprendizaje El no supervisar a los docentes en su trabajo crea incumplimiento legal y

deficiencia en el trabajo.
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En la interrogante ocho ¢ El plan de mejoramiento del aprendizaje evidencia el logro de
las competencias? El 60% de los docentes manifiesta que si, 28% no y el 12% no

contestd. Los directores en un 60% manifiesta que si, 20% noy 20% no contesto.

El MINEDUC (2005), define la competencia como la capacidad o disposicion que ha
desarrollado una persona para afrontar y dar solucion a problemas de la vida cotidiana
y a generar nuevos conocimientos, ser competente es tener la capacidad de poder

utilizar el conocimiento de manera adecuada y flexible en nuevas situaciones.

Es notorio verificar que un porcentaje de directores y docentes no tienen claro el
concepto que se tiene del logro de competencias. Y no cumplen con lo que establece el
articulo 5 del Acuerdo Ministerial inciso c) del reglamento de evaluacion de los
aprendizajes;  define el indicador de logro como un  proceso de mejoramiento
inmediato de los aprendizajes.

Pues deben verificar la accion que el estudiante ejecuta para demostrar que alcanzé el

dominio en determinado conocimiento o habilidad.

En el cuestionamiento nimero nueve se preguntd. ¢Estan informados los padres de
familia del plan de mejoramiento del aprendizaje? El 23% afirma que si, el 68%que no,
el 9% se abstuvo de contestar los directores el 80% indica que si, 20% no contesto.

Por lo que se nota una contradiccion en cuanto a docentes y directores.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, en el articulo 40.
Participacion de adultos. Establece: Es obligacion de los padres, tutores o
representantes de participar activamente en el proceso educativo. Asi también en el
Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes en el articulo 8. Establece: es
obligacion de los docentes asegurar la entrega de los informes de avances y resultados
del proceso de evaluacion a las y los estudiantes, a padres madres o encargados(as).

En la Ley de Educacion Nacional en el articulo 40. Derechos de los padres de familia.
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Inciso c¢) Informarse de los planes, programas y contendidos, por medio de los cuales

son educados sus hijos.

Esta contradiccion en las respuestas emitidas entre directores y docentes es una
realidad vivencial cotidiana, donde siempre hace falta la comunicacion, la unidad de
criterios y una practica democrética en la definicion de ideas donde el padre de familia y
el estudiante quedan excluidos como beneficiarios ultimos del sistema educativo del
Estado, cuando ellos constituyen la base social de la existencia de la educacion en
este pais. Si el padre de familia conoce del plan del mejoramiento del aprendizaje, el

éxito es integrador en la formacién de las capacidades y conocimiento del alumno.

Pregunta diez, se cuestiond ¢Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje
contribuye a mejorar la nota del estudiante? ElI 79 % de docente afirma que si
contribuye a mejorar la nota, el 13%considera que no y el 8% se abstuvo de contestar,
el 60% de directores consideran que mejora la nota, el 20% no y 20% no contesto. Ver
que los directores y docentes al dar su respuesta solo se preocupan de la promocion
del estudiantes, no toman en cuenta los aspectos que son las necesidades detectadas
en cada una de las actividades de evaluacion de los estudiantes que establece el
Acuerdo Ministerial N0.1171-2010, esto significa una omision, en el cumplimiento de
sus deberes, o bien no se acata la norma porque se desconoce de su existencia, no se
viabiliza su aplicabilidad, a la realidad educativa del establecimiento o de la cétedra. Si
de las respuestas obtenidas en esta interrogante constituyen la interpretacion del
reglamento, en este aspecto particular, se puede considerar como extensiva y fuera de
su espiritu, y deja entrever que la letra muerta de la ley no se cumple; la entrevista
revela que existe diversidad de acepciones en relacién a los articulos 11 y 12 del
Acuerdo Ministerial 1171-2010; es conveniente unificar criterio apegados al
reglamento. Finalmente en la pregunta once De acuerdo a su experiencia docente. ¢En
gqué momento aplica el plan de mejoramiento del aprendizaje? Los docentes Yy los
directores tienen diversidad de criterios para aplicar adecuadamente el plan de
mejoramiento del aprendizaje. Por lo que es bueno unificar criterios a través de

capacitaciones para que se dé cumplimiento de la normativa.
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VI. PROPUESTA

Taller de capacitacion del Plan de mejoramiento del aprendizaje y logro de
competencias contenido en el capitulo VI, articulos 11 y 12 del Acuerdo Ministerial
1171-2010.

Introduccioén:
El plan de mejoramiento de los aprendizajes es el instrumento a través del cual el
docente planifica y organiza el proceso de mejoramiento que se centra en las

necesidades de aprendizajes de los estudiantes para el logro de las competencias.

El aprendizaje para la vida es aquel, en el que cada educando construye su ensefianza,
en virtud que la educacién tiene como fin primordial el desarrollo integral de la persona

humana, el conocimiento de la realidad, cultura nacional y universal.

Lograr que el docente conozca y apligue de manera correcta el plan de mejoramiento
de los aprendizajes, permitird cumplir con los lineamientos que sefala por el Ministerio
de Educacién, en el Acuerdo Ministerial 1171-2010 capitulo IV especificamente en el
articulo 11 y 12, estos enfatizan la importante de mejorar el aprendizaje de las y los
estudiantes, en particular los de bajo rendimiento académico.

La propuesta conlleva el apoyo, en cuanto a la realidad educativa que se ha puesto de
manifiesto, en la investigacion de campo de este estudio con respecto a los directores y
docentes, la cual refleja la falta de actualizacion y capacitacion sobre la aplicaciéon del

plan de mejoramiento y logro de competencias.

Al lograr que el docente conozca y aplique de manera correcta el plan de mejoramiento
de los aprendizajes, sera de beneficio para los estudiantes que esperan en su mayoria
una preparacion académica adecuada, con bases en un aprendizaje significativo, que
va a redundar en individuos aptos para el trabajo productivo, competitivos, solidarios

que fortalezcan el desarrollo de su entorno socio-cultural. Con la calidad educativa en
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declive que manifiesta actualmente el Sistema Educativo de nuestro pais no se puede
continuar como docentes haciendo caso omiso a los lineamientos establecidos por el
MINEDUC, contenidos en sus Leyes y Acuerdos, que se han sido creadas con la
intencion de fortalecer el aprendizaje de los estudiantes con vision a la formacion de
individuos capaces de ser competitivos para los avances e innovaciones continuas de la

ciencia y la tecnologia.

Justificacion:

En Guatemala un pais que tiene grandes problemas en educacion; tales como falta de
cobertura educativa, carece de infraestructura, materiales de apoyo para estudiantes y
docentes, baja calidad de la educacion, por causas estructurales, pero lo mas relevante
es el fracaso escolar con mayor incidencia en los primeros grados de primaria, este
problema no encaja a los demas grados de los diferentes niveles educativos, El
Ministerio de Educacion hace esfuerzos por mejorar el aprendizaje, de tal manera que
derog6 los acuerdos Ministeriales 1356 y 1615 que normaban la evaluacién escolar;
emitiendo el Acuerdo Ministerial No. 1171- del afilo 2010 con el objetivo de reducir el
fracaso escolar y mejorar el aprendizaje, en su parte interior tiene los articulos 11y 12
en la ley que instruye a docentes sobre la obligacion de que al concluir sus
evaluaciones de bloque o unidad se obliga a disefar actividades orientados a mejorar
el aprendizaje en base a las necesidades de los alumnos.

El sistema educativo dentro de las leyes, que rigen el funcionamiento administrativo,
académico, técnico pedagogico tiene la finalidad  de mejorar el aprendizaje del
estudiante, por lo que se considera indispensable el andlisis del acuerdo Ministerial
11710-2010, articulos 11 y 12, al verificar en la discusion de resultados se encontré la
falta de preparacion, por parte de docentes y directores, en cuanto a la aplicacion del
plan de mejoramiento de los aprendizajes. Esta investigacion se propone la correccion
aplicacion del plan de mejoramiento del aprendizaje, la incorporacion de  todos los
actores de la educacion, dard resultados positivos que seran reflejados en los

aprendizajes de los estudiantes, propiciara el desarrollo del pais.
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Al tomar en cuenta los resultados obtenidos en la investigacion de campo del presente
estudio se comprueba que los docentes y directores tienen la idea del reglamento de
Evaluacion pero no lo aplican de forma adecuada, existen dudas y mucha confusion en
como aplicar los articulo 11 y 12 de reglamento de evaluacién, pues cada

establecimiento tomo criterios diferentes a lo que establece el reglamento.

Por lo tanto en esta propuesta se presentan la importancia de la capacitacion a
Directores y docentes del Distrito 090105 para la aplicaciéon del plan de mejoramiento
del aprendizaje, contenido en el capitulo VI, articulos 11 y 12 del Acuerdo Ministerial
1171-2010 para obtener resultados de calidad y actualizacién tanto a directores como

docentes.

Objetivo general:

Orientar a docentes de primero basico del sector oficial 090105 del municipio de
Quetzaltenango, departamento de Quetzaltenango, acerca de la aplicacion adecuada
del articulo 11 y 12 del Acuerdo Ministerial 1171-2010.

Obijetivos especificos:
a- Analizar la importancia del Acuerdo ministerial 1171-2010 en los articulos 11 y
12,
b- Proponer diversas técnicas aplicables en el plan de mejoramiento, para mejora el
proceso de ensefianza-aprendizaje,

c- Actualizar a docentes en temas educativos.
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Cronograma:

Taller de capacitacion del Plan de mejoramiento del aprendizaje y logro de
competencias contenido en el capitulo VI, articulos 11 y 12 del Acuerdo Ministerial
1171-2010

Dia uno
Hora Tema actividades Recursos Responsables
1:00 a Bienvenida e | Bienvenida Salén de clases Olga Robles
1:30 Hrs. | inscripcion Ixcayau
1:30 a Dindmica Rompe hielo Hojas de papel
1:50 Hrs. bond, lapiceros

Andlisis y discu-_
1:50 a sion  sobre el | Analisis de la normativa | Cafionera,
3-:00 Hrs. | Acuerdo Ministe- | por medio del debate. computadora

rial 1171-2010 de

los articulos 11, 12
3:00 a Receso Refaccion Refaccion
3:30 Hrs.

Base legal del
3:30 a acuerdo Ministerial | Formar grupo | Fotocopia del
5:00Hrs. 1171-2010 cooperativo reglamento

Hojas de papel

5:00 a Evaluacion grupal | Preguntas orales bond
5:50 Hrs. Despedida. Lapiceros,

51



Dia dos

Hora Tema actividades Recursos Responsables
1:00 a Bienvenida Bienvenida Salén de | Olga Robles
1:30 Hrs. clases Ixcayau
1:30 a Video sobe la | Reflexion Hojas de
1:50 educacién en papel  bond,

Finlandia lapiceros
1:50 Formar grupos de tres | Fotocopias,
3:00 Proceso de | con diferentes técnicas | Marcadores

mejoramiento de | para después de | Pliegos de

los aprendizajes | analizarlos, presentar un | papel bond

ejemplo.
3:00 a Receso Refaccion Refaccion
3:30 Hrs
3:30a Técnicas de | Realizar de forma | Marcadores
5:00Hrs. aprendizaje individual un P N | pizarrén
Hojas de

5:00 a Evaluacion despedida papel bond
5:50 Hrs e | grupal Lapiceros,
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Dia tres

Hora Tema actividades Recursos Responsables
1:00 a Bienvenida Bienvenida Salon de clases | Olga Robles
1:30 Hrs. Ixcayau
1:30 a Dinamica Desarrollo de la
1:50 dindmicas
Lograr
1:50 desarrollar las | Desarrollo del tema | Fotocopias,
3:00 competencias en Marcadores
el aprendizaje Pliegos de papel
bond
3:00 a Receso Refaccion Refaccion
3:30 Hrs
3:30a Elaboraciéon del | Explicacion Marcadores
5:00HTrs. plan de pizarrén
mejoramiento
Hojas de papel
5:00 a Evaluacién despedida bond
5:50 Hrs. Lapiceros,

Responsables:

PEM. Olga Robles Ixcayau, Directores

Poblacién beneficiada

Directores, docentes de los institutos donde se realiz6 el estudio

Evaluacion

La evaluacion se realizara cada dia por medio de diferentes actividades.
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VII. CONCLUSIONES

Se verific6 que los docentes y directores no cuentan con el plan de
mejoramiento del aprendizaje como lo contempla la ley. No se pudo obtener

una copia del plan.

En la investigacion se evidencia que los docentes no aplican inmediatamente
después de finalizadas las actividades de  evaluacion el plan de

mejoramiento del aprendizaje, sino hasta finalizar la unidad o el bimestre.

De acuerdo a la estadistica los docentes en servicio no aplican las
actividades de mejoramiento de aprendizaje en el momento oportuno, esta
situacion afecta en el proceso de formacion del estudiante, para que
pueda alcanzar las competencias deseadas Yy enfrentar los retos de la vida

diaria.

El estudio revela que los docentes no interpretan correctamente el significado
del plan de mejoramiento del aprendizaje como lo contempla la ley, afirman
que lo utillizan para mejorar la nota, dandole poca importancia al

aprendizaje.

Los docentes no verifican el logro de las competencias, dejan claro que no

comprueban si el estudiante alcanz6 el dominio del conocimiento o habilidad
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VIIl. RECOMENDACIONES

» Qué los docentes cuenten con un plan de mejoramiento del aprendizaje, de acuerdo

al curos que imparten y a las actividades de evaluacion que planifiquen.
» Que las Autoridades Educativas capaciten a docente y directores sobre la
aplicacion del plan de mejoramiento del aprendizaje y se unifiquen criterios técnico

pedagdgicos mediante talleres y seminarios

» Que los directores den seguimiento al plan de mejoramiento del aprendizaje

elaborado por los docentes.
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Definicion operacional

ANEXOS

Variable Indicadores Pregunta Responder
Plan de mejora- ¢,Conoce usted que es
miento del aprendizaje | el plan de | Docentes
mejoramiento del
aprendizaje?
Actividades
Plan de ¢Planifica usted sus
mejoramiento  del actividades de
aprendizaje retroalimentacién?
¢Considera usted que
el plan de
Aporte del plan de | mejoramiento del
mejoramiento aprendizaje ayuda a
mejorar la calidad de la
educacion?
Logro de ¢ Considera usted que | Directores

competencias

competencias

los docentes
interpretan
correctamente el
significado del plan de
mejoramiento del
aprendizaje para el
logro de
competencias?

SEl plan de
mejoramiento del

aprendizaje evidencia
el logro de las
competencias?

¢,Como verifica el logro
de competencias?
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G0 Universidad

-

' Rafael Landivar

Tradicion Tesuita en Guatemala

BOLETA DE ENTREVISTA A DOCENTES
Apreciable Docente: Atentamente solicito su colaboracién para responder la presente entrevista, la cual
tiene como finalidad recopilar informacion sobre el tema EL PLAN DE MEJORAMIENTO DEL
APRENDIZAJE Y LOGRO DE COMPETENCIAS. La informacion que proporcione tendra un tratamiento
confidencial; ya que es para fines de estudio.

INDICACIONES: Escriba una “X” en los espacios correspondientes; argumente en el espacio
correspondiente.
1. ¢Conoce el plan de mejoramiento del aprendizaje, regulado mediante Acuerdo Ministerial?

Si No

Explique

2. ¢Cuenta con un plan de mejoramiento del aprendizaje dentro de su planificacion de unidad o bloque?
Si No

Si su respuesta es afirmativa ¢ Qué aspectos toma usted en consideracién para la formulacion

y elaboracion del plan de mejoramiento del aprendizaje; puede proporcionar una copia de su
plan?

3. ¢Ha recibido capacitaciones sobre el plan de mejoramiento del aprendizaje de parte de las
Autoridades Educativas?

Si No

Si su respuesta es afirmativa ¢ COmo practica lo aprendido en la capacitacion?
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4. ¢Las actividades del plan de mejoramiento de aprendizaje, que realiza estan en funcion del
reglamento de evaluacion?

Si No

Si su respuesta es si, ¢ Qué actividades para el mejoramiento del aprendizaje realiza?

5. ¢El plan de mejoramiento de los aprendizajes favorece el nivel de logro de los aprendizajes?
Si No
¢ Por qué?
6. ¢Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje, es una estrategia para reducir el
fracaso escolar de los estudiantes?
Si No
¢JPor qué?
7. ¢El Director (a) del establecimiento verifica la aplicacién del plan de mejoramiento de los

aprendizajes?

Si No

Si su respuesta es afirmativa, ¢explique en qué forma?

8. ¢En el plan de mejoramiento del aprendizaje evidencia el logro de las competencias?

Si No
Si su respuesta es si, ¢ Cémo evidencia el logro de las competencias?
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9. ¢Estan informados los padres de familia del plan de mejoramiento del aprendizaje?
Si No

Si su respuesta es si, ¢ CoOmo explica a los padres sobre el plan de mejoramiento y si es No, Por

gué no les ha informado?

10. ¢ Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje contribuye a mejorar la nota del

estudiante?

Si No

¢ Por qué?

11. De acuerdo a su experiencia docente, ¢ En qué momento aplica el plan de mejoramiento del a-

prendizaje?

iGRACIAS!
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)

G/

Universidad
Rafael Landivar

Tradicion Tesuita en Guatemala

BOLETA DE ENTREVISTA PARA DIRECTORES

Apreciable Sefior (a) Director (a): Atentamente solicito su colaboracién para responder la presente
entrevista, la cual tiene como finalidad recopilar informacion sobre el tema EL PLAN DE
MEJORAMIENTO DEL APRENDIZAJE Y LOGRO DE COMPETENCIAS. La informacion que
proporcione tendra un tratamiento confidencial; ya que es para fines de estudio.

INDICACIONES: Escriba una “X” en los espacios correspondientes, argumente en el espacio
correspondiente.

1. ¢Conoce el plan de mejoramiento del aprendizaje, regulado mediante Acuerdo Ministerial?
Si No

Explique

2. ¢Cuentan los docentes de su establecimiento con un plan de mejoramiento del aprendizaje en
unidades o bloques?

Si No

Si su respuesta es afirmativa ¢ Qué aspectos considera usted que ellos toman en consideraciéon para la

formulacién y elaboracién del plan de mejoramiento del aprendizaje; puede proporcionar una copia del
plan que le han entregado?
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3. ¢Harecibido capacitaciones sobre el plan de mejoramiento del aprendizaje de parte de las

Autoridades Educativas?

Si No

Si su respuesta es si, ¢ Qué actividades para el mejoramiento del aprendizaje realiza con sus

docentes?

4. ¢Las actividades del plan de mejoramiento de aprendizaje, que realizan los docentes de su
establecimiento estan en funcion al reglamento de evaluacion?
Si No

¢Por qué?

5 ¢El plan de mejoramiento de los aprendizajes favorece el nivel de logro de los aprendizajes?
Si No

¢JPor qué?

6. ¢Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje, es una estrategia para reducir el fracaso
escolar del estudiante?

Si No

¢JPor qué?
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7. ¢\Verifica el cumplimiento del plan de mejoramiento del aprendizaje que realizan los docentes

de su establecimiento?

Si No

Si su respuesta es afirmativa, ¢explique en qué forma?

8. ¢En el plan de mejoramiento del aprendizaje evidencia que los docentes logren las

competencias?

Si No

Si su respuesta es si, ¢ Como lo evidencia?

9. ¢ Estan informados los padres de familia del plan de mejoramiento del aprendizaje?
Si No

Si su respuesta es si, ¢ Como explica a los padres sobre el plan de mejoramiento y si es No, Por

gué no les ha informado?

10. ¢ Considera que el plan de mejoramiento del aprendizaje contribuye a mejorar la nota del

estudiante?

Si No

¢ Por qué?
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11. De acuerdo a su experiencia, ¢ En qué momento considera que es conveniente aplicar el plan

de mejoramiento del aprendizaje?

iGRACIAS!
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MINISTERIO DE EDUCACION
Reglamento de Evaluacion
De los Aprendizajes
ACUERDO MINISTERIAL No. 1171-2010
Guatemala, 15 de julio de dos mil die
ACUERDO MINISTERIAL No. 1171-2010
GUATEMALA, 15 de julio de dos mil diez
EL MINISTRO DE EDUCACION
CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 72 establece
que la educacion tiene como fin primordial el desarrollo integral de la persona humana,

el conocimiento dela realidad y cultura nacional y universal.

CONSIDERANDO:

Que el Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes para los Niveles de Educacion
Preprimaria, Primaria y Media en todas sus modalidades, Acuerdo Ministerial No. 2692,
de fecha 14 diciembre de 2007, y sus reformas realizadas por Acuerdo Ministerial No.
436, de fecha 14 de marzo de 2008, ya no satisface los requerimientos necesarios para

la realizacion de la evaluacion delos aprendizajes.

CONSIDERANDO.:
Que corresponde al Ministerio de Educacion reglamentar el proceso de evaluacion de
los aprendizajes en funcion de la organizacién del Curriculo de los diferentes Niveles

Educativos y Modalidades y de las demandas del Sistema Educativo, en funcion de la

formacion de la poblacién que se atiende.
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POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confiere el Articulo 194, incisos a) y f) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; y con fundamento en el Articulo 27
incisos a) y m) del Decreto numero 114-97 del Congreso de la Republica, “Ley del
Organismo Ejecutivo”; y el Articulo 10 del Decreto numero 12-91, del Congreso de la

Republica de Guatemala, Ley de Educacién Nacional.

ACUERDA:

Aprobar el siguiente Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes para los Niveles de
Educacién Preprimaria, Primaria y Media de los subsistemas de educacion escolar y

extraescolar en todas sus modalidades.

CAPITULO |
DEFINICION Y FINALIDAD DE LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES

Articulo 1. Definicion de la evaluacion de los aprendizajes. La evaluacion de los
aprendizajes es el proceso pedagogico, sistematico, instrumental, participativo, flexible,
analitico y reflexivo, que permite interpretar la informacion obtenida acerca del nivel de

logro que han alcanzado las y los estudiantes, en las competencias esperadas.

Articulo 2. Finalidad de la evaluacion de los aprendizajes. La finalidad de la
evaluacion de los aprendizajes es esencialmente formativa en el proceso y sumativa en
el producto, porque debe:

a. Motivar y orientar el aprendizaje,

b. Estimular en forma equitativa las potencialidades de las y los estudiantes y de la y el
docente,

c. Determinar el nivel de logro de los aprendizajes, en forma cualitativa y cuantitativa y

del desarrollo integral de la persona,
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d. Promover el analisis y la autorreflexion en los diferentes actores que intervienen en el
proceso educativo, sobre el nivel de logro alcanzado,

e. Mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, en funcion de los resultados
obtenidos,

f. Determinar la promocion y certificacion de las y los estudiantes en los diferentes
grados y niveles,

g. Facilitar y orientar la toma de decisiones en el proceso ensefianza y aprendizaje,

h. Definir el rendimiento individual, institucional y del Sistema Educativo Nacional, para
mejorar el nivel de calidad,

i. Establecer la efectividad del proceso de ensefianza y aprendizaje en los centros

educativos y el Sistema Educativo.

CAPITULO Il
FUNCIONES DE LA EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES

Articulo 3. Funciones de la evaluacién de los aprendizajes. La evaluacion de los
aprendizajes cumple distintas funciones segun el momento del proceso ensefianza y
aprendizaje en el que se aplica; éstas son:

a. Diagndstica: conjunto de actividades que se realizan para explorar y establecer el
nivel de preparacion, los intereses y expectativas de las y los estudiantes, al inicio de
cada ciclo escolar y cada unidad de aprendizaje, para la planificacion del proceso

educativo.

b. Formativa: proceso que permite determinar el avance de las y los estudiantes y las
acciones para facilitar el desarrollo de las competencias propuestas. Informa y reorienta
a los actores educativos sobre el accionar pedagoégico y el desarrollo integral de cada

estudiante.

c. Sumativa: analisis del logro progresivo de las competencias, con el fin de determinar

la promocion de las y los estudiantes, al final del ciclo escolar.
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f. Determinar la promocion y certificacion de las y los estudiantes en los diferentes

grados y niveles.

g. Facilitar y orientar la toma de decisiones en el proceso ensefianza y aprendizaje.
h. Definir el rendimiento individual, institucional y del Sistema Educativo Nacional, para

mejorar el nivel de calidad.

I. Establecer la efectividad del proceso de ensefianza y aprendizaje en los centros

educativos y el Sistema Educativo.

CAPITULO IlI
CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EVALUACION DE
LOS APRENDIZAJES

Articulo 4. Caracteristicas de la evaluacion de los aprendizajes. La evaluacion de
los aprendizajes tiene las caracteristicas siguientes:
a. Holistica: determina el desempefio de las y los estudiantes en forma integral, en

vinculacién con su contexto.

b. Participativa: involucra a todos los sujetos que intervienen en el proceso educativo,

por medio de la autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion.

c. Flexible: toma en cuenta diversos factores como las diferencias individuales,
intereses, necesidades educativas especiales de las y los estudiantes, condiciones del

centro educativo y otros, que afectan el proceso educativo.

d. Sistematica: se realiza en forma periddica, ordenada y con una intencionalidad

expresa, durante todo el proceso educativo.

e. Interpretativa: explica el significado de los procesos y los productos de las y los

estudiantes en el contexto de la practica educativa.
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f. Técnica: emplea procedimientos e instrumentos que permiten valorar los
desemperios esperados y aseguran la validez y confiabilidad de los resultados.
g. Cientifica: se fundamenta en las investigaciones y avances en el conocimiento del

aprendizaje humano.

CAPITULO IV
REFERENTES Y ORGANIZACION DE LA EVALUACION DE
LOS APRENDIZAJES

Articulo 5. Referentes de la evaluacion. Los referentes de la evaluacion de los
aprendizajes son los siguientes:

a. Indicadores de logro: la evaluacion interna que realiza la o el docente en el aula
tiene como referentes los indicadores de logro de las competencias definidas en el
Curriculo de cada Nivel Educativo. La realiza por medio de instrumentos y
procedimientos de evaluacion, disefiados y aplicados por ellos mismos. Se constituye
como un medio para definir un proceso de mejoramiento inmediato de los aprendizajes

y otras acciones derivadas del analisis de los resultados.

b. Estandares de contenido: la evaluacion externa que se realiza por instancias
especializadas designadas por el Ministerio de Educacion, tiene como referente los
estandares de contenido incluidos en las competencias establecidas en el

Curriculo de cada Nivel Educativo. Se constituye como un medio para determinar los
avances en el Sistema Educativo Nacional y la toma de decisiones para mejorar la

calidad educativa.

Articulo 6. Organizacién de la evaluacion en el centro educativo:
La organizacion de la evaluacion en el Centro Educativo estard a cargo de una
Comision de Evaluacién, como instancia responsable del cumplimiento del presente

reglamento.

72



Articulo 7. Integracion de la Comision de Evaluaciéon. La Comision de Evaluacion se
integrard cada afio al finalizar el ciclo escolar y debe asumir sus funciones desde el
primer dia hébil del ciclo escolar siguiente. La Comisién se conformara de la manera
siguiente: a. En cada centro educativo del pais donde laboren tres o mas docentes de
un mismo nivel, la Comision estara integrada por el director(a), quien presidira la

misma y un minimo de dos miembros del personal docente.

b. En los centros educativos con dos o0 menos docentes de un mismo nivel, la Comision

sera presidida por la persona que realiza las funciones de director(a).

Articulo 8. Funciones de la Comision de Evaluacién. Son funciones de la Comision
de Evaluacion de cada centro educativo las siguientes:

a. Asegurar el cumplimiento del Reglamento Oficial de Evaluacion.

b. Coordinar la organizacion y el desarrollo del proceso de evaluacion.

c. Analizar los resultados obtenidos en los procesos de evaluacién, internos y externos,
para establecer un proceso, conjuntamente con las y los docentes, para el

mejoramiento de los aprendizajes.

d. Asegurar la correcta aplicacion del proceso de mejoramiento de los aprendizajes.

e. Resolver los casos que ameriten revision y que sean de su competencia. Si fuera

necesario, solicitar la asesoria de la Supervision Educativa jurisdiccional.

f. Resolver y justificar los casos relacionados con la evaluacion de las y los estudiantes
con necesidades educativas especiales, temporales y permanentes. Para aquellos
casos en los que la Comision de Evaluacion necesite asesoria acudira a la
Coordinacion de Educacion Especial de la Direccion Departamental de Educacion

respectiva.
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g. Asegurar la entrega de los informes de avances y resultados del proceso de
evaluacion a las y los estudiantes, a padres, madres o encargados (as).

h. Asesorar y orientar al personal docente en el campo de la evaluacion de los
aprendizajes.

i. Dejar constancia de lo tratado en cada sesion de la Comision, en el libro de actas
especifico del centro educativo que, para su efecto, autorizara la Supervision Educativa
correspondiente.

CAPITULO V
PLANIFICACION DE LA EVALUACION
DE LOS APRENDIZAJES

Articulo 9. Planificacion de la evaluacion de los aprendizajes. Al inicio de cada
unidad, la o el docente planificard las actividades de evaluacidon que sean necesarias,
de manera que la evaluacion sea constante, no menos de cuatro para cada unidad,

para establecer el logro de las competencias.

Articulo 10. Planificacién de las actividades de evaluacion delos aprendizajes.
Para el desarrollo de todas las actividades deevaluacion de los aprendizajes se deben
utilizar procedimientos e instrumentos objetivos, confiables y precisos para verificar silas
competencias han sido alcanzadas, segun lo especifican los indicadores de logro. La o
el docente es responsable de la aplicacion de diferentes técnicas e instrumentos de
evaluacion, de forma individual y grupal. En todos los casos deben responder alo
siguiente:

a. El enfoque del Curriculo,

b. El modelo educativo bilingtie e intercultural,

c. Los criterios definidos en el Curriculo para cada nivel, ciclo, area, subarea o actividad
de aprendizaje,

d. Las adecuaciones curriculares definidas para estudiantes con necesidades

educativas especiales.
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CAPITULO VI
PROCESO DE MEJORAMIENTO DE LOS APRENDIZAJES

Articulo 11. Definicién. El proceso de mejoramiento de los aprendizajes es continuo.
Esta constituido por las actividades de aprendizaje y evaluacion que la o el docente

aplica o desarrolla, tendentes a mejorar el nivel de logro de los aprendizajes.

Articulo 12. Planificacion y ejecucion del proceso de mejoramiento. Este proceso
debe planificarse y realizarse inmediatamente después de cada actividad de
evaluacion, con base en las necesidades detectadas en cada una de las actividades
deevaluacion de los aprendizajes realizadas. Las y los estudiantes, que por causas
justificadas (migracion, enfermedad u otras), no hayan podido seguir el proceso de
evaluacion, en el grado donde estan inscritos(as) tendran derecho a las actividades de

evaluacion y a las de mejoramiento, si fueran necesarias.

CAPITULO VII
REGISTRO DE LOS RESULTADOS
DE LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Articulo 13. Registro de los resultados de la evaluacién. Las y los docentes
registraran el avance de los aprendizajes de sus estudiantes, de la manera siguiente:

a. En el Nivel de Educacion Preprimaria: el logro de los aprendizajes de las y los
estudiantes se registrard en un documento que permita una vision integral del proceso y
la descripcion cualitativa del mismo. Cada docente llevara un registro de todas las
actividades de evaluacién que realice durante el proceso de ensefianza y aprendizaje y

del logro de las competencias de las areas y subareas.

b. En los Niveles de Educacion Primaria y Media:
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b.1 Los resultados de las actividades de evaluacién de cada unidad y de su respectivo
proceso de mejoramiento se registraran en un documento que permitira demostrar el

avance alcanzado por las y los estudiantes.

b.2 Al finalizar cada unidad se registraran los resultados obtenidos en las actividades de

evaluacion realizadas.

b.3 Al finalizar el periodo lectivo se registrara la nota final que debe representar los
logros alcanzados en cada area y subarea del Curriculo vigente de los diferentes

Niveles y Modalidades del Sistema Educativo Nacional.

Articulo 14. Oficializacion de los registros. Los registros a que se hace referencia en
el articulo 13 del presente reglamento tienen caracter oficial y publico cinco dias habiles
después de concluido el proceso de evaluacion correspondiente, de acuerdo con la
calendarizacion establecida en cada centro educativo. A partir de entonces, los
resultados estaran disponibles para las y los estudiantes, madres, padres o

encargados(as).

Articulo 15. Informe del avance de los aprendizajes. Es responsabilidad de cada
centro educativo, por medio de las y los docentes, informar a padres y madres de
familia o encargados(as) de las y los estudiantes, sobre los avances de aprendizaje de
los mismos, con base en los registros de evaluacién. Dicho informe se anotara en la
tarjeta de calificaciones y sera entregado a padres, madres o encargados(as), al final de
cada unidad o del periodo lectivo. En caso de inconformidad, el interesado tiene
derecho a solicitar revision, lo cual debera efectuar en un méaximo de cinco dias habiles

después de oficializados los resultados.
Articulo 16. Registros de notas de promocion para los Niveles de Educacion

Preprimaria, Primaria y Media en los cuadros oficiales. Las calificaciones finales de

cada area, subarea su equivalente, las cuales determinaran el resultado de promovido
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(P) o no promovido (NP), se consignaran en los cuadros de registros oficiales, los
cuales se entregardn a las instancias educativas correspondientes a través de los

medios que se indique, en la fecha definida en el calendario escolar.

CAPITULO VI
APROBACION

Articulo 17. Definicion de aprobacion. Se entiende por aprobacion el logro de los

aprendizajes esperados para cada area, subarea o su equivalente.

Articulo 18. Aprobaciéon de las éreas del Nivel de Educacion Preprimaria. En el
Nivel Preprimaria no aplica la aprobacion, solo se reporta el progreso alcanzado en
cada una de las areas que se trabajan, de acuerdo con el desempefio de cada

estudiante.

Articulo 19. Aprobaciéon de las areas y subéareas en los Niveles de Educacién
Primaria y Media. Para efecto de nota de unidades o bimestres, cada area o subarea o
Su equivalente se considera aprobada cuando la o el estudiante obtiene como minimo

sesenta (60) puntos en las actividades de evaluacion realizadas.

Articulo 20. Aprobacién final de areas y subareas en los Niveles de Educacion
Primaria y Media. Para efectos de nota final del ciclo escolar, cada area o subarea se
considera aprobada cuando el estudiante obtiene como minimo sesenta (60) puntos de
promedio de las notas obtenidas en las unidades o bimestres de las evaluaciones
realizadas.

CAPITULO IX

PROMOCION

Articulo 21. Definicion de promocidn. Se entiende por promocion el paso de las y los

estudiantes de un grado al inmediato superior.
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Articulo 22. Promocién de las y los estudiantes del Nivel de Educacion
Preprimaria. Todas(os) las y los estudiantes del Nivel de Educacion Preprimaria seran
promovidos autométicamente a la etapa inmediata superior. Serdn promovidos
automaticamente a Primer grado del Nivel de Educacion Primaria, siempre que hayan

cumplido como minimo seis afos seis meses de edad al inicio del periodo lectivo.

Articulo 23. Promocion de las y los estudiantes del Nivel de Educacion Primaria.
Las y los estudiantes del Nivel de EducacionPrimaria seran promovidos de acuerdo con
los criterios siguientes:

a. En 1°, 2° y 3er. grados, cuando obtengan un minimo de sesenta (60) puntos en el
area de Mateméticas, sesenta (60) puntos en cada una de las subéareas de

Comunicacion y Lenguaje

(L1, L2 y L3, donde apliqgue) y un minimo de sesenta (60) puntos al promediar los

resultados de las otras areas.

b. En 4°, 5° y 6° grados, cuando obtengan un minimo de sesenta (60) puntos en cada

una de las areas y subareas.

Articulo 24. Promocion de las y los estudiantes del Nivel de Educacion Media. Las
y los estudiantes de todos los grados delNivel de Educacion Media seran promovidos al
grado inmediatosuperior, cuando obtengan un minimo de sesenta (60) puntos encada
una de las areas, subéareas, asignaturas o su equivalente, en el plan de estudios
respectivo.
CAPITULO X
RECUPERACION DE AREAS, SUBAREAS
O SU EQUIVALENTE

Articulo 25. Recuperacién para estudiantes del Nivel de Educacion
Primaria. La recuperacion para las y los estudiantes del Nivel de Educacion Primaria se

regira de acuerdo con los criterios siguientes:
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a. En 1°, 2° y 3er. grados no aplica la recuperacion, con el proposito que la o el
estudiante adquiera las competencias en forma consistente, por ser la base de los

futuros aprendizajes.

b. En 4°, 5° y 6° grados pueden recuperar hasta tres areas, subareas, asignaturas o su
equivalente en una sola oportunidad, quienes hayan cumplido con el 80% de asistencia.
Esta recuperacion deberd ser realizada en el centro educativo en donde cursé sus

estudios.

Articulo 26. Recuperacion para estudiantes del Nivel de Educacion Media. Las y
los estudiantes del Nivel de Educacién Media,que cumplieron con el 80% de asistencia,

tendran recuperaciéndel area, subarea, asignatura o su equivalente del Curriculo.

Oficial vigente, que reprobaron, en una sola oportunidad, siempre que hayan reprobado
tres (3) cuando el total de ellas sea menor o igual a nueve (9) o reprobado cuatro (4)
cuando el total de ellas sea mayor que nueve (9). Esta recuperacion debera ser

realizada en el centro educativo en donde curso6 sus estudios.

Articulo 27. Calendario de recuperaciéon. La Comisién de Evaluacion de cada centro
educativo establecera el calendario de recuperaciones, el cual podra efectuarse al final
o al inicio del ciclo escolar dentro de las fechas establecidas por el Ministeriode
Educacion. Los cuadros de recuperacion deben entregarse enun maximo de treinta dias
después de realizada la misma.
CAPITULO XI
EVALUACION EXTRAORDINARIA

Articulo 28. Definicion. Evaluacion extraordinaria en los Niveles de Educacion
Primaria y Media es la que se concede para aprobar un area, subarea, asignatura o su
equivalente, fuera de la fecha establecida en la evaluacién ordinaria, en los siguientes
casos:

a. Enfermedad debidamente comprobada, en un solo bimestre del ciclo escolar.
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b. Migracion: cuando la o el estudiante demuestre que se traslado o trasladara a una

region geografica diferente, dentro o fuera del pais.

c. Por suficiencia: cuando la o el estudiante no ha sido inscrito y no ha cursado un area,
subarea, asignatura o su equivalente y se considere apto para sustentar la evaluacion
de la misma. No aplica para estudiantes que se hayan sometido a pruebas de
recuperacion ordinarias y se realiza en una Unica ocasion. Se exceptlan las areas

practicas tales como: seminario, laboratorio, practica docente y supervisada.

d. Por equivalencia: cuando el estudiante venga del extranjero o cuando necesite

cambiar de plan de estudios, estructura curricular o su equivalente.

e. Por pérdida de escolaridad: cuando la o el estudiante reprob6 una area, subareas,
asignatura o su equivalente y no sustentd recuperacion en las oportunidades
establecidas e interrumpié sus estudios por mas de un afio, cumpliendo con lo
establecido en el Articulo 26, en lo que se refiere al nUmero de areas, subéreas,

asignaturas o su equivalente reprobadas.

f. Casos especiales: todos aquellos que no estén contemplados en los incisos

anteriores.

Los casos a, b, ¢ y e seran autorizados por la Comision de Evaluacién del centro
educativo, con el visto bueno de la Supervision Educativa correspondiente. En el caso
de lo establecido en los incisos d y f, debera remitirse a la Direccion Departamental de

Educacion respectiva, que emitira la resolucion que amerite el caso.

Articulo 29. Realizacién de las evaluaciones extraordinarias.

Las evaluaciones extraordinarias se llevaran a cabo de la siguiente forma:

a. Las que se refieren a los incisos a, b, d y e del Articulo 28, de este Reglamento,
deberan realizarse en el centro educativo donde la o el estudiante cursé o cursara las

areas, subareas, asignaturas o su equivalente o en donde continuara sus estudios.
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b. En lo referido al inciso c, del Articulo 28 de este Reglamento, en los Niveles de
Educacion Primaria y Media, se realizara durante el periodo lectivo, en un centro

educativo publico designado por la Direccién Departamental correspondiente.

c. Los casos especiales: seran resueltos por la Comision de Evaluacion del centro
educativo y con la autorizacion de la Supervision Educativa o Direccion Departamental

de Educacion correspondiente, segun sea el caso.

Articulo 30. Procedimiento para realizar una evaluacion extraordinaria.

Para realizar una evaluacion extraordinaria es necesario que el padre, madre,
encargado o encargada, estudiante:

a. Presente solicitud en el formato correspondiente.

b. Presente la documentacién requerida en el formato de solicitud de evaluacién
extraordinaria, a la Comision de Evaluacion del centro educativo, Supervision Educativa
o la Direccion Departamental de Educacion, segun sea el caso, quien resolvera en un

plazo no mayor de diez dias habiles previo a la evaluacion.

c. La Comision de Evaluacion del centro educativo, con la Supervision
Educativa o Direccién Departamental de Educacion respectiva, definiran el lugar y los

periodos en que se realizara la evaluacion autorizada.

d. La Direccién del centro educativo presentara los resultados de la evaluacién en el
certificado especifico y en el cuadro oficial respectivo, a la Supervision Educativa

correspondiente.

Articulo 31. Aprobacion por evaluacion extraordinaria. La evaluacion extraordinaria
establecida en el Articulo 28, en los incisos a, b, d, e y f del presente reglamento se
considerara aprobada si la o el estudiante ha alcanzado como minimo sesenta (60)

puntos. La evaluacién extraordinaria establecida en el inciso ¢, evaluacion por
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suficiencia, se considerara aprobada si la o el estudiante alcanza un minimo de ochenta
(80) puntos.

CAPITULO Xl

REPITENCIA

Articulo 32. Repitencia en el Nivel de Educacion Preprimaria. Las y los estudiantes
del Nivel de Educacion Preprimaria, en todas las etapas, no estan afectas(os) a la

Repitencia, siempre y cuando cumplan con la edad establecida en el Articulo 22.

Articulo 33. Repitencia en el Nivel de Educacion Primaria. Las y los estudiantes del
Nivel de Educacién Primaria que no cumplan con lo establecido en los Articulos 23 y 25
de este Reglamento, deberan cursar nuevamente el grado.

Articulo 34. Repitencia en el Nivel de Educacion Media. Las y los estudiantes del
Nivel de Educacion Media que no cumplan con lo establecido en los Articulos 24 y 26

de este Reglamento, deberan cursar nuevamente el grado.

CAPITULO Xl
CERTIFICACION

Articulo 35. Certificado de estudio. Al finalizar cada grado, la Direccion del centro
educativo extendera el certificado correspondiente en los formularios disefiados por el

Ministerio de Educacion.
Articulo 36. Nivel de Educacién Preprimaria. Las y los estudiantes del Nivel de
Educaciéon Preprimaria recibirdn una constancia que acredite que asistieron a la etapa

correspondiente. Esta constancia sera emitida por el centro educativo respectivo.

Articulo 37. Diplomas por Nivel y Ciclo Educativo. Al aprobar los estudios

correspondientes a los Niveles de Educacién Primaria y Ciclo Basico del Nivel de
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Educacion Media, las autoridades correspondientes extenderan los diplomas que

acrediten la finalizaciéon de los mismos.

Articulo 38. Titulos y diplomas del Ciclo Diversificado del Nivel de Educacion
Media. Las y los estudiantes del Ciclo Diversificado del Nivel de Educacién Media, que
hayan completado los estudios correspondientes a una carrera, seran acreedores a un
diploma o titulo extendido por la Direccion Departamental de Educacion de su

jurisdiccion.

Articulo 39. Certificaciones, titulos y diplomas. Los tramites y requisitos para
obtener las certificaciones de estudio, titulos y diplomas, se haran de conformidad con
las disposiciones especificas correspondientes del Ministerio de Educacion.

CAPITULO XIV
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Articulo 40. Definicion. Las necesidades educativas especiales constituyen las
demandas de una atencién diferenciada y de variedad de estrategias de ensefianza y
aprendizaje, que se dan en las y los estudiantes a lo largo de la escolarizacion, para
acceder a los aprendizajes que se determinan en el Curriculo que les corresponde a su
edad. Para compensar dichas necesidades se requieren adecuaciones curriculares en
varias areas del Curriculo, las cuales se haran cuando sea necesario, de acuerdo con el
diagnoéstico de un especialista. Estas adecuaciones seran elaboradas por las y los
docentes que atienden a las y los estudiantes con necesidades educativas especiales,

de acuerdo con los lineamientos de la Direccién General de Educacion Especial.
Articulo 41. Adecuaciones curriculares. Se entiende por adecuacion curricular al

conjunto de modificaciones que se realizan en contenidos, indicadores de logro,

actividades, metodologia y evaluacion de las areas del Curriculo.
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Articulo 42. Evaluacion. La evaluacion de las y los estudiantes con necesidades
educativas especiales se hara con base en las adecuaciones curriculares elaboradas

para el efecto.

Articulo 43. Registros de promocion. La promocion para las y los estudiantes con
necesidades educativas especiales, debera registrarse segun lo establecido en el
articulo agregando al resultado de promovido las letras “AC” que significan: “Promovido

con adecuacion curricular”.

Articulo 44. Promocion de las y los estudiantes con necesidades educativas
especiales. Las y los estudiantes con necesidades educativas especiales seran
promovidas(os) de acuerdo con lo establecido en los Articulos 22, 23 y 24 de este

Reglamento.

Articulo 45. Certificado de estudios y diplomas para las y los estudiantes con
necesidades educativas especiales. El certificado de estudios de cada grado y el
diploma de cada ciclo y nivel para las y los estudiantes con necesidades educativas
especiales, serd el oficial. A cada certificado se adjuntara el informe que indique las
adecuaciones curriculares que se le hayan aplicado, de acuerdo con el modelo
establecido por la Direccion General de Educacion Especial.

CAPITULO XV
EVALUACION EXTERNA

Articulo 46. Definicion: Es la evaluacién realizada por la dependencia especializada
del Ministerio de Educacion designada para el efecto y ajena al centro educativo, por
medio de instrumentos de evaluacion que cumplen con criterios técnicos y de calidad.
Estos instrumentos son administrados y calificados con lineamientos y condiciones

especificas y no es vinculante con la promocién de las y los estudiantes.
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Articulo 47. Propésito. La evaluacion externa se realiza con el propésito de obtener
informacion oportuna y pertinente que: a. Permita establecer el nivel de calidad del

Sistema Educativo Nacional.

b. Permita detectar areas débiles del Sistema Educativo Nacional.

c. Facilite la toma de decisiones con respecto al proceso de ensefianza y aprendizaje.

d. Brinde elementos que conformen un marco de referencia para la mejora continua del

Sistema Educativo Nacional.

e. Incida en la toma de decisiones para la formulacion de politicas educativas.

Articulo 48. Evaluacion externa de estudiantes con necesidades educativas
especiales. Esta evaluacion se realizard con base en las adaptaciones que se

consideren necesarias, preparadas para el efecto.

Articulo 49. Calendario de evaluacion externa. El Ministerio de Educacion elaborara
y publicara de forma anual el calendario de evaluacion externa en el que indicara a

quién esté dirigida, el tipo de evaluacion y sus caracteristicas.

CAPITULO XVI
DISPOSICIONES GENERALES Y TRANSITORIAS

Articulo 50. Cobertura del Reglamento. El presente Reglamento regira la evaluacion
de los aprendizajes en todos los centros educativos oficiales, privados, municipales y
por cooperativa del pais en todos los Niveles Educativos y modalidades de los

subsistemas educativos escolarizados y extraescolar.
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Articulo 51. Centros Educativos con modalidades experimentales del Subsistema
Escolar y del Subsistema Extraescolar.

Los centros educativos con modalidades experimentales del Subsistema Escolar y
centros del subsistema Extraescolar con reglamentos de evaluacién especificos,
deberan crear o actualizar su reglamentacion, en funcién de las disposiciones de este
Reglamento y presentarla a la Direccion General de Curriculo, del Ministerio de

Educacion, para su revision, analisis y autorizacion.

Articulo 52. Evaluacion de areas especificas. La evaluacion de Préactica Docente,
Practica Supervisada, Laboratorios, Temario, Tesina y Seminario, se actualizara de
acuerdo con los lineamientos del presente Reglamento en un periodo no mayor de

noventa dias, mientras tanto se seguiran rigiendo por su propia reglamentacion.

Articulo 53. Divulgacion del Reglamento. El Ministerio de Educacion, por medio de
las Direcciones Generales especificas, las Direcciones Departamentales de Educacion
y las Supervisiones Educativas, promovera actividades de difusién, divulgacion e
induccion del Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes, a partir de su publicacion

en el diario oficial.

Articulo 54. Evaluacién del Reglamento. El Ministerio de Educacion organizara
actividades anuales con la participacion de la comunidad educativa, con el objetivo de

analizar la funcionalidad de este Reglamento y realizar las modificaciones necesarias.

Articulo 55. Casos no previstos. Los casos no previstos en este Reglamento seran
resueltos por el Despacho Superior del Ministerio de Educacién o la dependencia

técnica correspondiente.

Articulo 56. Derogatoria. Se derogan el Acuerdo Ministerial 704- 2003 del 1
septiembre del dos mil tres; Acuerdo Ministerial No. 437 del 18 de abril de 2001
“Reglamento de Aprendizaje y Promocién Educativa para los centros que conforman el
Programa de Extension y Mejoramiento de la Educacion Media —-PEMEM que funcionan
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en la Republica de Guatemala”; Acuerdo Ministerial No. 1109 del 6 de diciembre de
2001, “Modificacién de los articulos 46, 48 y 54 del Acuerdo Ministerial No. 437 del 18
de abril de 2001”; Acuerdo Ministerial No. 2692 del 14 de diciembre del 2007,
“‘Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes para los Niveles Preprimaria, Primaria y
Medio en todas sus modalidades”; Acuerdo Ministerial No. 436 de fecha 14 de marzo de
2008 “Reformas al Reglamento de Evaluacién de los Aprendizajes para los Niveles
Preprimaria, Primaria y Medio en todas sus modalidades”; Resolucion 004 de 1988 que
norma evaluaciones extraordinarias; todas las disposiciones, normas y reglamentos ,en

materia de evaluacién”, que se opongan al presente Acuerdo Ministerial.

Articulo 57. Vigencia. El presente Reglamento se publicara en el Diario de Centro

Ameérica y entraré en vigencia el tres de enero de dos mil once.
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