
Despues de estudiar este capitulo, 
usted sera capaz de: 

• Distinguir entre el corto y ellargo plazo. 

• Explicar e ilustrar las curvas de produccion en el corto 
plazo de una empresa. 

• Explicar y obtener las curvas de costos en el corto 
plazo de una empresa. 

• Explicar y obtener 10 curva de costa medio en ellargo 
plazo de una empresa. 

PRODUCCION Y COSTOS 

• 
lQue tienen en comun McDonald's y Campus Sweaters, 
una pequeno fabrica de sueteres tejidos (ficticia), 
que estudiaremos en este capitulo? AI igual que todas 
las empresas, deben decidir cuanto producir, cuantas 
personas emplear, y cuanto y que tipo de equipo de 
capital usar. ZComo toman las empresas estas 
decisiones? 

En este capitulo responderemos estas preguntas 
y aplicaremos 10 que hemos aprendido sobre costos 
de 10 vida real a 10 linea de salida de una tienda de 
abarrotes. En Lectura entre Ifneas examinaremos como 
afectan sus costos de produccion las recientes decisiones 
tomadas por McDonald's en Ohio. 
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248 CA PITULO 1 1 Producc io n y costos 

Marcos de tiempo de las decisiones 

Las personas responsables de las operacio nes de las empresas 
toman m uchas decisiones, rodas las cuales responden a un 
objerivo primo rdial: max imizar las uri lidades economi cas . 
Pero no todas las decisio nes son igual de imponanres . 
Al gunas son crfticas y resu lta costoso (0 imposible) revenirlas 
una vez tomadas . Si una decision crit ica resu lta incorrecta, 
puede lIeva r al fracaso de la empresa . Orras son meno res 
y pueden ca mbi arse fac ilmente; si un a de eli as resulra 
incorrec ra, la empresa puede modifi ca r sus accio nes y 
sobrevivir. 

La decisio n mas impo n ante que cualq uier empresa 
puede to mar es a que indusrria ingresa r. Cas i todos los 
empresari os toman esra decision basa nd ose en sus intereses 
y conocimientos previos. No obstanre, la decisio n rambien 
depende de las posib ili dades de obtener ut ilidades, es decir, 
de la ex pecrari va de que el ingreso total excedera al costo 
to ral. 

C indy ha decidido es tablecer Campus Swearers, as i 
co mo su metodo mas efi caz de organ izacion. Pero no ha 
decidido aLII1 que canridad debe producir, las can tidades de 
recursos que debe co ntrarar, ni a que precio debe vend er su 
produccio n. 

Las decisiones sob re la canridad a producir y eI precio 
a cobraI' dependen del t ipo de mercado en el cual opera la 
empresa. Comperencia perfecta, co mperencia mo nopolisrica, 
o ligo polio y mono po lio , so n los disrintos ripos de mercado 
a que puede enfrenrarse un a empresa, y cada uno de ellos 
presenra difirentes problemas . Las decisio nes sobre como 
generar una produccio n determ inada no depend en del ripo 
de mercado en el q ue o pera la empresa; esras decisiones so n 
similares para todos los ripos de empresas en todos los ripos de 
mercados . 

Las accio nes q ue un a em presa puede lIevar a cabo 
para inAu ir en la relacio n entre la produccio n y los cos tos 
dependen de que ran ra pido se quiera acruar. U na em presa 
que planea ca mbi ar su rasa de p rod uccio n maliana mismo 
cuenra co n menos opcio nes que orra que p lanea modifi carla 
denrro de se is meses 0 se is a lios. 

Para analizar la relacio n enrre la decisio n de produccion 
de una empresa y sus costos, debemos di stinguir enrre dos 
marcos de tiempo de las decisio nes : 

• EI co rto plazo . 

• Ellargo plazo. 

Corto plazo 
AJ marco temporal en el cual las ca ntid ades de al menos 
algun facto r de produccio n es f1j o se Ie deno mina corto plazo. 
Para la mayo ria de las empresas, el cap ital, la ti erra y las 
habili dades empresari ales son recursos f1 jos, mi entras qu e el 
trabajo es el fac tor va riable de prod uccio n. AI co njun to de 
facrores de p rod uccio n f1jos de la empresa se Ie deno mina 

planta: po r 10 tanto, la pl anra de una empresa es f1j a en el 
co rto plazo . 

En eI caso de Campus Sweaters, la planra fij a es el edific io 
do nde residen su fabr ica y sus m aquinas de coser. E n el caso 
de una pl anra de generacio n de energia electrica, la p lanra fij a 
so n sus edifi cios, generado res, computado ras y sistemas de 
contro l. 

Para aum entar la produccion en el co rto plazo , una 
empresa debe incremen tar la cantidad de un recurso variable, 
que en ge neral es eI trabajo. Por 10 tan to, para generar 
mayor produccion , Campus Swearers debe contrarar mas 
trabajado res y operar sus maquinas de coser durante 
mas ho ras po r dia. D el mismo modo, una planta de 
generacio n de energia debe conrrarar mas rrabajado res y 
o perar sus generado res durante mas ho ras po r dia. 

Las decisio nes en eI co rro plazo pueden revenirse 
fac ilmenre. La empresa puede aumenrar 0 disminuir su 
produccio n en el co n o p lazo, aum enrando 0 d ism inuyendo 
la canridad de rrabajado res que co nrrara. 

largo plazo 
AJ marco tempo ral en el cual las canr idades de todos los 
facto res de produccio n pueden vari ar se Ie deno mina el largo 
plazo. Es decir, e1 largo pl azo es un peri odo en el cualla 
empresa puede cambial' su planta. 

Para au mental' la produccion en e1 largo plazo , la empresa 
esra en pos ibil idad de elegir si cambi a su planra 0 la ca nridad 
de trabajo que con rrara. Cam pus Swearers puede decidir si 
debe insra lar algunas maquinas de coser adi cio nales, uriliza r 
un nuevo ripo de maquina, reorga niza r a sus gerentes, 0 

conrrara r mas rrabajadores . Las decisio nes en el largo plazo 
no se rev ierren con fac ilidad . U na vez q ue se ha to mado un a 
decisio n co n res pecto a la pl anra, po r 10 general la empresa 
riene q ue mantenerse firm e en ella por algun riempo. Para 
en fa riza r esto, al gas to hecho en el pasado en una planta 
sin va lo r de reven ta 10 lI amamos costo hundido. Los cOS toS 
hund idos so n irreleva ntes para las dec isio nes ac tu ales de la 
empresa . Los uni cos cosros que inAu yen en sus decisio nes 
son el costo en el co n o plazo de ca mbi ar sus insum os de 
trabajo y el costo en e1 largo plazo de cambi ar su planra. 

D istin ga enrre co rro y largo plazo. 

2 ( Po r q ue los costos hundidos so n irreleva n tes para las 
decisio nes acruales de la empresa) 

Trabaje en el plan de estudio 11.1 y 
obtenga retroalimentacion al instante. MyEcon Lab 

Es tud iaremos los costos en el co rro yen el largo plazos. 
Co menzd mos co n el co rro plazo y describ imos la res triccio n 
tecno logica q ue enfrenra una em presa. 



Restriccion tecnologica en 
el corto plazo 

Para aum enta r la produccio n en el corco plazo la empresa 

debe in cremenrar la ca mi dad de rrabajo que empl ea . 

La re lac io n enr re la p roduccion y la camidad de trabajo 

empleado se describe po r tres co ncep cos relac io nados: 

1. Prod ucco cota l. 

2. Produ cco marg inal. 

3. Produ cco medio. 

Escos co ncepcos sobre el producco pueden ilustra rse ya sea a 

traves de pl anes de producco 0 medi am e curvas de p rodu cco . 

A nalicemos primero los pl anes de producco. 

Planes de producto 
La tab la 11.1 m uestra algunos dacos q ue desc riben el 

produ cco co tal, el p rod ucco m arg in al y el prod ucco m edio 

de Cam pus Sweare rs. Las cifras nos in dica n co m o aumenra 

la producc ion de esra empresa cuando se empl ea n mas 
rrabajadores y ram bien cual es la producti vid ad d e su fu erza 

labo ral. 

Co ncemremo nos prim ero en las co lumnas "T rabajo" 
y " Producco co tal". EI producto total es la p rodu ccio n 

m ax im a que se pued e general' con una ca nrid ad de trabajo 
determin ada. C omo usted puede ve l' en esas co lumnas, 

a medi da q ue Campus Swearers emplea m as rrabajo, el 

producco co tal au men ta . Po r ejemplo, cuando em plea un 

trabaj ador, el producco cotal es de cuatro suereres po r dia; 
cua nd o em pl ea d os trabajadores, el producto coral es de 10 
sueteres po r d ia . Cada au men co en el trabajo co n tra rado da 

lugar a un increm enco en el produc to co tal. 

EI producto marginal d el trabajo es el aumem o del 
produ cto cotal como resultado de aumem ar en una unidad 

la ca nrid ad d e rrabajo em pleado cua ndo codos los demas 

inSLI mos pe rmanecen co nstan tes . POI' ejem plo , en la tabla 

11.1, cua ndo Campus Sweateres aumenta de dos a tres la 

camidad de empleados sin cambi ar su capiral, el producco 
ma rgi nal del tercer rrabajado r es de tres sue teres: el 

producco co ral aum enra de lO a 13 sueteres . 

E I producco m edio nos indi ca que ran producti vos so n los 

rrabajado res en pro medi o. El producto medio del rrabajo es 

igua l a l producco ro ral di vidid o enrre la ca ntidad de rrabajo 

empleado. Siguiendo con el ejempl o de la rabla 1 1.1, el 

producco m edi o de rres rrabajado res es igual a 4.33 suereres 
por rrabajad o r; es deci r, 13 suete res po r dia di vidi dos entre 

tres trabajado res. 

Si o bserva co n cuid ado las cifras de la rabla 11.1 
descu b rira algunos parro nes . A medid a que la ca nridad de 

rrabajo em pleado aum enta, el prod ll cco margin 31 p rimero 
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TABLA 11 .1 Producto total , producto marginal y 
praducta media 

Producto Producto 
Producto marginal medio 

Trabajo total (sueteres per (sueteres 
(trebejaderes (s ueteres trabajader per 

per dial per dial adicienall trabajaderl 

A o 0 
4 

B 4 4.00 
. . . . . . 6 

c 2 10 5.00 
3 

D 3 13 4.33 
2 

E 4 15 3 .75 

F 5 16 3 .20 

EI producto totol es 10 contidod totol producido. EI producto 

marg inol es el co mbio en el producto totol como resultodo de 

oumentar el trobojo en uno unidod . Por e jemplo, cuondo el 

tro bo jo oumento de dos 0 tres trobo jodores por dio (rengl6n C 

o OJ, el producto toto l oumento de 10 0 13 sueteres diorios. EI 

producto marginol de posar de dos 0 tres trobo jodores es de 

tres sueteres. EI producto medio es 10 producci6n totol dividido 

entre 10 cont idod de tro bo jo empleodo . Por ejemplo, el producto 

medio de tres trobo jodores es 4 .33 suete res por trobojod or 

(1 3 sueteres 01 dio d ivididos entre tres troboj odores). 

a llm enta y d esplles co mienza a disminuir. Po r ejempl o, el 

producco marg in al aum enta de cuatro suereres d ia ri os pa ra 

el primer rrabajado r a seis suereres dia rios pa ra el segund o 

rrabajado r, y despues d ism in uye a tres suereres diar ios pa ra 
el tercero . EI prod ucco medio tam bien aum en ta al principio 

pa ra d espues disminuir. Puede ve l', po r las curvas de 

p rodu cco, mas c1a ramente las relac io nes entre la ca ntidad de 

t rabajo empleada y los tres co ncepcos de producco. 

Curvas de producto 
Las cu rvas de p roducco so n grafl cas de las relac io nes entre 

la cantidad de trabajo y los tres co ncepcos de p rodu cco qu e 

acaba mos de es tudiar. Con elias se mues tra co mo ca mbian 

el producco co tal , el producco m arg in al, y el productO medi o 

co n fo rm e se mod iflca la ca ntid ad de trabajo empleada, 
as i co mo la relac io n que ex isre enr re los tres co nceptOs . 

Vea mos co m o fun cio nan es tas curvas de prod ucco . 
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Curva de producto total 

En la figura 11.1 se muesrra la curva de producro roral, 
PT, d e Campus Swearers, que es una grafica d e su plan de 
producro roral. Los punros A a F sobre la curva co rresponden 
a los mismos renglo nes d e la rab la 11.1 . Al rrazar la curva de 
producro roral , var iamos la camidad de rrabajo en horas en 
vez de hacerlo en dfas co mpleros . 

Observe la form a de la curva del producro roral. Cuando 
la canridad de rrabajo empl eada aumenra de cero a un 
rrabajador por dfa, la cur va se hace mas pronunciada. 
D espues, al aum enrar de rres a cuarro y de cua(ro a cinco 
rrabajadores por dfa, la curva se hace menos pronunciada. 

La curva de prod ucro rora l es semejanre a la jrontera de 
posibilidades de produccion (la cual se explic6 en el capfrulo 2) . 
[sra separa los niveles d e producci6n alcanzab le de los que 
no 10 so n. Todos los punros que es ran por arr iba de la curva 
son inalcanzab les. Los que es ran d ebajo de la curva, en el area 
d e color naranj a, son alcanzables, pero ineficienres, puesro 
que urilizan mas rrabajo del necesario para generar una 
producci6n dererminada. Unicamenre los punros que estdn a 
10 largo de la curva de producro roral son recnol6gicamente 
eficiem es. 

FIGURA 11 . 1 Curva de producto total 
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La curva de producto tota l, PT, se basa en los datos de 10 
tabla 1 1.1. La curva de producto total indica que, a medida 

que 10 conti dad de trabajo empleada se modifica, 10 cantidad 

de camisas tambien cambia . Por ejemplo, dos trabajadores 

pueden producir 10 camisas diarias (punto q. Los puntos A 
a Fa 10 largo de 10 curva corresponden a los reng lones de 10 
tabla 11.1 . La curva de producto tota l separa las producciones 

alcanzables de las que no 10 son. Los puntos que estan debajo 

de 10 curva PT son ineficientes. 

Animaci6n MyEcon Lab 

Curva de producto marginal 

La FIgura 11.2 muesrra el producro margin al del rrabajo 
de Campus Swearers. La parte (a) reproduce la curva de 
producro roral de la figura 11.1. La parte (b) mues tra la curva 
de producro marginal, PMg. 

En la parte (a) las barras de color naranja ilusrra n eI 
producro marginal del rrabajo. La alrura de una barra mide 
eI producro marginal , eI cual rambi en se indi ca m edianre 
la pendienre de la curva de producro roral. Recuerde que la 
pend ienre de un a curva represe nra el cambio en eI valor de 
la va ri abl e medida en el eje y (producci6n) di vidido enrre eI 
cambio de la va ri ab le medida en el eje x (rrabajo) co n forme 
nos move mos a 10 largo d e la curva. Un aumenro de una 
unidad de rrabajo , de dos a rres rrabaj adores, incremenra la 
prod ucci6 n de lO a 13 suereres, asf que la pendi enre entre los 
punros C y D es igual a tres suere res por rrabajador adi cional , 
la mism a que eI producro m arginal que acabamos de calcular. 

Si va ri amos nuevamenre la canridad de rrabajo en 
las unidades mas pequenas que podamos, esro nos da la 
posibilidad de rrazar la curva de producro marginal que se 
muestra en la parte (b) de la fi gura 11. 2. La altura de esra 
curva mide la pendiente de la curva de producro roral en 
un punro. La parte (a) muesrra qu e un aum enro de dos 
a rres rrabajadores en la canridad de rrabajo increm enta 
la producci6 n de 10 a 13 suereres (un aumenro de rres) . 
Es re aumenro en la producci6 n aparece en el eje x de la 
parte (b) co mo el producro marginal de pasa r de dos a rres 
rrabajadores. Ese producro marginal se marca en el pumo 
medio enrre dos y tres rrabajadores . Observe que eI producro 
marginal que se mu estra en la parte (b) d e la figura 11.2 
lI ega a su punro m ax imo en 1.5 rrabajadores, yen ese pumo 
el producro marginal es de seis suereres pOl' rrabajador 
adi cio nal. Se llega al punro max imo en 1. 5 rrabajadores 
porque la curva de producro roral adqui ere su mayor 
inclinaci6 n cuando la ca nrid ad de rrabajo empl eada aumema 
de uno ados rrabajadores. 

Las curvas de producro roral y de producro m arginal 
so n disrinras para cada empresa y ripo de bi enes. Las curvas 
de producro de GM so n diferenres de las de PennPower y 
esras so n distinras de las de Campus Swearers. Sin embargo, 
las formas de las curvas d e producro son semejanres ya 
qu e cas i rodos los procesos d e producci6n posee n es ras dos 
ca racrerfsr icas : 

• Rendimientos marginales crecienres al principio. 

• Rendimienros marginal es decrecienres m as adelanre. 

Rendimientos marginales crecientes Los rendimi enros 
marginal es crecienres ocurren cuando el producro m arginal 
de un rrabajador ad icio nal excede eI producro marginal del 
trabajador an terior. Los rendimi enros marginales crecientes 
so n resultado de una mayor especializaci6 n y de la divisi6n 
d el trabajo en eI proceso de producci6n. 



FIGURA 11.2 Producto total y producto marginal 
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(b) Producto marginal 

Las barras de color naranj a ilu stra n el producto marginal . Por 
ejemplo, cuando 10 cantidad de trabajo empleada aumenta 
de dos a tres tra ba ja dores por d ia, el producto margi nal es 10 
barra naranja cuya altura es igual a tres sueteres. (EI producto 
marginal se muestra a medio camino entre la s cantidades de 
trabajo para hacer hincapie e n que el producto marginal resulta 
de cambiar 10 cantidad de tra bajo). Cuanto mas pronunciada 
sea 10 pendiente de la curva de producto total (PT) en 10 parte 
(a), mayor sera e l producto marginal (PMg) en 10 parte (b) . 
EI producto marginal aumenta a su maxi mo (en este ejemplo, 
cuando se emplean 1.5 trabajadores por dial y despues dismi
nuye . Este es un ejemplo del producto margina l decreciente. 

Animaci6n MyEconLab 
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POI' ejemplo, si Campus Swearers emplea so lo un 
rrabajado r, esre debed aprender w d os los aspecros 
relacio nados co n la produccion de suereres : o pera r las 
maq uin as de coser, repararlas cuando se descom po ngan , 
empaca r y enviar los suereres, co mprar y revisa r el ripo y 
colo r de la lana, Todas esas ra reas rienen qu e ser realizadas 
po r esa so la perso na. 

Si se conrrara a una segunda perso na los dos rrabajado res 
pueden especializarse en diferenres pa lTes del proceso de 
produccio n. E n consecuencia, dos rrabajado res produce n m as 
de l do ble que uno solo, EI producw marginal del segundo 
rrabajado r es mayor que el producro m arginal del primero. 
Los rendimi enros m arginales aum enran. 

Rendimientos marginales decrecientes Cas i rodos los 
procesos d e produccion experim enran rendimi enros 
marginales crecienres al principio, pero rarde 0 remprano 
rod os alca nzan el punro de los rendimien ros ma rginales 
decrecienres. Los rendimientos marginales decrecientes 

OCUITen cuando el producw m arginal de un rrabajado r 
adi c io nal es meno r que eI producro marginal del rrabajado r 
anterio r. 

Los rendimi enros m argin ales decrecientes se deben al 
hecho de que mas y mas trabajado res utiliza n elmismo 
capital y rrabajan en eI mism o es pacio. Al sumarse m as 
trabajado res, so n cada vez m en os las actividades producri vas 
qu e los rrabajadores adi cio nales pueden hace r. Po r ej em plo, 
si Campus Sweaters co ntrata a un tercer rrabajador, la 
produ ccio n aumenra pero no tan ro co mo 10 hizo cuando 
co nrrato al segundo, En es te caso, des pues de co nrrata r 
dos rrabajado res, wdas las ganan cias de ri vadas de la 
especia lizac io n y la divisio n del rrabajo se han co nsumido . 
Al co nrra ta r a un tercer rrabajado r, la fabri ca prod uce mas 
suete res, pero el equipo esra fun cio nando casi has ra su Ifmire. 
Incluso hay momenros en que el re rcer trabajador no tiene 
nada que hacer porque las m aquin as eStan fun cio nando 
sin necesid ad d e mayo r atencion, Conrra ta r m as y mas 
rrabajadores seguira aum enrando la produccio n, pero 
en ca nridades cada vez mas pequeiias. Los rendimi en ros 
margin ales empiezan a decrecer. Esre fe no meno prevalece 
de tal man era qu e se ha dado en lIamario "ley" : la ley de 
los rend imienws decrecienres. La ley de los rendimientos 

decrecientes establ ece q ue 

A medida que una empresa utiliza mas de un fa ctor de 
produccio n variable , con una cantidad dada del factor 
de produccion fii o , a 10 largo e l producto marginal del 
insumo variable disminuye . 

Volve rem os a la ley de los rendimi enros d ecreciem es 
cuando es tudiemos los cos ros d e una empresa . Pero am es de 
hacerlo analicemos el producro m edio del rrabajo y la curva 

de producro med io . 
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Curva de producto medio 

La figura 11.3 il ustra el producto medi o de trabajo de 
Campus Sweaters, as i co mo la relacion enrre el p rod ucto 
medio y el producto marginal. Los punros B a F sobre la 
curva de producto med io, PMe, co rresponden a los mismos 
renglones de la tab la II . I . El produ cto medio aum enra 
de uno a dos trabajado res (su valo r max imo es el pun to 
C), pero despues disminuye cuando se contratan todavia 
mas trabajado res . O bserve tam bien que el p roducto medi o 
alcanza su pun to max imo cuand o es igual al produ cto 
marginal. Es decir, la curva de producto marginal cruza 
la curva de producto medio en el pu nro max imo de esta 
curva. Para ni veles de empleo en los que el p roducto 
marginal excede el prod ucto medi o, el producto medi o esta 
aumentando. Para niveles de empl eo en los que el produ cto 
marginal es inferio r al produ cto med io, el producto medi o 
esra disminuyendo. 

La relacion enrre las cur vas del producto medio y del 
p roducto marginal es un a caracteris tica general de la relacio n 
entre los valo res medio y marginal de cualquier va ri able, 
incluso de sus cali fi cacio nes escolares. 

FIGURA 11.3 Producto medio 
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La figura muestra el producto medio del traba jo y 10 conexion 

entre el producto medio y el producto marg ina l. Con un 

traba jador por dia , el producto marg ina l es mayor que el 

producto med io, asi que el producto medio esta aumentando. 

Con dos traba jadares por dia , el producto marg ina l es igual 01 
producto med io, asi que este se encuentra en su punto max imo. 

Con mas de dos traba jadores por dia , el producto marg inal es 

menor que el producto med io, as i que el producto medio esta 

di sminuyendo. 

An imaci6n MyEconLab 

La economia en accion 

Como elevar su promedio 

,Desea su bir el prom edio de sus califlcaciones? iEntonces 
asegurese de obtener en su siguiente examen una mejo r 
califlcacion que su pro medio actual! Es te es su semestre 
m arginal. Si su calificacion marginal ex cede su calificacion 
promedio (como ocurre en el segundo semes tre en la figura), 
su promedio subi ra. Si su califlcacion marginal es igual a su 
calificacion promedio (como ocurre en el tercer semestre 
en la fl gura), su p ro medio se mantend d sin cambi o. Si 
su calificacion marginal esra po r debajo de su califlcacion 
pro med io (co mo en el cuarto semestre en la flgura), 
su promedio bajara. 

La relacion entre sus calificaciones ma rginal y prom edio es 
exactamenre la misma que ex iste enrre el producto marginal y 
el producto medio. 

4 . 

3 . 

2 . 

1 . 

:: 
C> o. • • 

Segundo 
• 

Tercero 
• 

Cuorto Primero 

Semestre 

Curvas de calificaciones marginal y promedio 

Explique com o el producto marginal y el producto 
medio del trabajo cambian a med ida que la canridad 
de trabajo em pleado aumenra (a) ini cialmenre y (b) a 
la larga. 

2 ,Que es la ley de los rendimientos decrecienres' ,A que 
se debe que el producto marginal disminu ya a la larga? 

3 Explique la relacion enrre el producto marginal yel 
p roducto medio. 

Trabaje en el plan de estudio 11 .2 y 
obtenga retroalimentacion 01 instante . MyEconLab 

Las curvas de produ cto de Campus Sweaters inAuyen en 
sus cosros, co mo veremos a co n tinuacion. 



Costos en el corto plazo 

Para generar mas prod ucc ion en el co rto plazo, una 
empresa debe emplear mas trabajo, 10 cll al signifl ca que 
debe aumenrar sus costos. Para describir la relacion entre 
produccion y costo se co nsideran tres conceptos de costo: 

• Cos to tota l. 

• Cos to marginal. 

• Cos to medio. 

Costo total 
EI costa total (CT) de un a empresa es el cos to de todos los 
facto res de produccion que utili za . EI costo total se divide en 
cos to fijo rotal y costo variable rota l. 

El costa fijo total (CFT) es el cosro de los facrores hjos de 
la empresa. En el caso de Campus Sweaters, el costo hjo rotal 
incluye el cosro del alquiler de las maquin as de tej er y las 
utilidades normales, qu e consisten en el cosro de oportunidad 
de las habilidades empresariales de Cindy (vea el capitulo 
10, pagina 225) . Como las cant idades de los facrores hjos no 
ca mbian co nforme 10 hace la produccion , el costo hjo rotal es 
igual en rod os los niveles de produccion. 

EI costa variable total (CVT) es el casro de los facto res 
variables de la empresa . En el caso de Campus Sweaters, 
el trabajo es el factor variable, as i qu e este componenre del 
cos ro corresponde a su nomin a. EI cosro va riable rotal cambia 
al cambiar la producc ion . 

El casro rotal es la suma del cosro hjo rota l y del cosro 
va riab le rotal. Es decir: 

CT = CFT + CVT. 

La tab la de la hgura I 1.4 mues tra los cosros totales de 
Campus Sweaters. Con una maq u ina de tejer q ue alquila en 
25 dolares diarios, el CFT es igual a 25 dolares. Para producir 
mas sueteres contrata trabajo, 10 cual cues ta 25 dolares 
diarios. EI CVT es el numero de rrabajadores multiplicado 
por 25 dolares. Por ejemp lo , para producir 13 sueteres 
diarios , en el renglon D , Campus Sweaters co nrrata 3 
trabajadores y su CVT es de 75 dolares. EI CT es la SLlma de 
CFT y CVT, asi que, para producir 13 sueteres al dia , el cosro 
total , CT, es igual a 100 dolares . Revise los diculos de cada 
renglon de la tabla. 

La hgura 11.4 mues tra las curvas de los cos tos rotales 
de Campus Sweaters, las cuales grahca n el costo rotal en 
relacion can la produccion. La curva de cosro hjo rotal 
(CFT), de color verde, es horizo ntal pOl"que el costo hjo 
rotal permanece constante en 25 dolares; es decir, no cambia 
cuando la produccion ca mbia. La curva de casto variable 
tota l (CVT), de color morado, y la cu rva de casto total (CT), 
de color azu l, tienen pendiente ascendente porque para 
incrementar la produccio n debe em plea rse mas trabajo, 10 
que aumenta el cosro variable tora l. La distancia vertical entre 
las curvas CVTy CT rep resenra el costo hjo rotal. 

Analicemos ahora el costo marginal de una empresa. 
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FIGURA 11.4 Curvas del costa tota l 
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A 0 0 25 0 25 

B 4 25 25 50 

C 2 10 25 50 75 

D 3 13 25 75 100 

E 4 15 25 100 125 

F 5 16 25 125 150 

Campus Sweaters alquila una maquina de coser par 25 

dolores diorios . Esta cantidad representa su costa fqo total. 

Tambien contra to trabajadores can una tasa salorial de 25 

dolores diorios; este es su costa voriable tota l. Par ejemplo, en 

el renglon 0 , si 10 empresa emplea tres trabajadores, su costa 

variable total es de 3 x 25 = 75 dolores. EI costa total es 10 
sumo del costa fij o total y el costa voriable total. Par ejemplo, 

cuando Campus Sweaters emplea tres trabajadore s, el cos ta 

total es de 100 dolores (el costa fijo total de 25 dolores mas el 

costa voriable tota l de 75 dolores) . 

La grafica muestra las curvas del costa total de Campus 

Sweaters. EI costa fijo total (CFn es constan te y se representa 

en 10 grafica can una linea horizonta l; y el costa voriable tota l 

(CVn aumenta conforme se incrementa 10 producci6n. EI costa 

tota l (Cnaumenta a med ida que aumenta 10 produccion . La 

distancia vertica l entre 10 curva de costa total y 10 curva de 

costa va riable total es el casto fijo total , como muestran las dos 

flechas. 

Animacion MyEconLab -
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Costo marginal 

En la flgura 11 .4 se mu esrra que el costo variable toral y 
eI costo toral aumenran a una rasa decrecienre a niveles de 
producci6n pequenos y des pues co mienzan a aumenrar a un a 
rasa crecienre co n form e se incremenra la producci6n . Para 
comprend er es tos parro nes en los cam bios del costo toral 
necesiramos uril izar el concepto de costa marginal. 

EI aumento en el costo tora l como resulrado del 
incremenro de la producci6 n en una unidad es eI costa 

marginal de una empresa . EI cosro marginal se calcula como 
el incremenro del costo toral di vid ido enrre el aumento de la 
producci6 n. La rabla de la fi gura 11.5 muesrra es re dlculo . 
C uando , po r ejemp lo , la produ cci6n aumenra de 10 a 13 
suereres, el costo toral aumenra de 75 a 100 d6lares . El 
cambi o en la producci6 n es de rres suereres y el cambi o en 
el costo roral es de 25 d6lares. EI costo marginal de un o de 
esos rres suereres es de 25 d61ares dividido enrre rres , 0 sea, 
8 .33 d6lares . 

La figura 1l.5 represenra grafi camenre los datos del costo 
marginal de la rabla co mo la curva de cosro marginal , CMg, 
en co lor rojo. Esra curva riene fo rma de U porque cuando 
Campus Swearers conrrara a un segundo rrabajador, el costo 
marginal disminuye, pero cuando conrrara a un rercero, a un 
cuarro y a un quinto rrabajado r, el costo margin al aum enra 
sucesivamenre . 

Con producciones pequ eI'ias, el costo marginal disminuye 
a medida qu e la producci6 n aum enra a causa de las 
economias resul ra nres de un a mayo r especializaci6 n y la 
divisi6 n del rrabajo; sin embargo, co n form e la producc i6n 
aumenre todavia mas, el cos to marginal rermin ara 
por aumenrar debido a la ley de los rendimientos decrecientes. 
Esra ley implica que cada rrabajador adicional hace un a 
aporraci6n cada vez menor a la producci6n. Por ello , para 
obrener un a unid ad de producci6 n adicional, se neces iran 
rodavia mas rrabajadores. En visra de 10 anrerior, eI costo 
de la unidad de producci6n adi cional (cosro marginal) 
necesariamenre aumenrara a la larga . 

El costo marginal nos ind ica c6 mo cambia eI cos to rora l 
al aum enrar la producci6n. EI co ncepto del cosro fin al nos 
di ce cual es, en promedio, el cosro de generar una unid ad 
de producro. Vea mos ahora los cos tos medios de Campus 
Swearers. 

Costo medio 

Hay rres cosros medios. 

1. Cosro fijo medio. 

2. Cosro variable medio. 

3. C osro tora l med io. 

EI costo fijo medio (CFM) es eI cosro fijo toral por 
unidad de producci6n. EI costa variable medio (CVM) es el 
costo variable rotal po r unidad de producci6 n. EI costo 

total medio (CTM) es el cosro to ral po r unidad de 
producci6 n. Los co ncepros de costo medio se calculan 

a parrir de los concepros de cos ro toral como se indica a 
co nrinuaci6 n: 

CT= CFT + CVT 

Se di vide cada rermino del costo roral enrre la canridad 
producida, Q, para obrener: 

o bien 

CT CFT CVT 
7[=Q+Q' 

CTM = CFM + CVM. 

La rabla de la figura 11. 5 mu esrra el dlculo del costo roral 
medio . Por ejemplo, en el rengl6 n C, la producci6 n es de 10 
suereres . EI cosro Iljo medi o es de 25 enrre 10; es decir, 2.50 
d6lares; el costo variab le med io es igual a 50 enrre 10; es 
decir, cinco d6lares, y el costo toralmedio es igual a 75 enrre 
10; es decir, 7.50 d6lares. Observe qu e el costo toral medio es 
igual al costo fijo medio (2 .50 d6 lares) mas el costo variab le 
medi o (ci nco d6Iares) . 

La figura 11.5 muesrra las curvas del costo medio. La 
curva de cosro Iljo medio (CFM) en co lor ve rde, riene 
una pendi enre descendenre. A medida que la producci 6n 
aum enra, el mismo cos to fij o toral co nsranre se disrribuye 
enrre una producci6n cada vez mayo r. La curva de cos to 
tora l medi o (CTM) en colo r azu l, y la de cos to va riable 
medi o (CVM) en color mo rado, rien en form a de U. La 
disran cia ve rtical enrre las curvas del costo rora l medio y del 
costo var iable medio es igual al costo fijo medi o, como 10 
indica n las dos fl echas. Esa disrancia se aco rra con forme la 
producci6n aum enra, ya que el costo Il jo medi o disminuye 
con el incremento de la producci6 n. 

Costo marginal y costo medio 

La curva de cosro marginal (CMg) se cruza co n la curva de 
costo variable medio y la de cosro toral medio en sus punros 
minimos. Es decir, cuando el costo marginal es menor que el 
costo medio, eI cos ro med io esra dism inuyendo; y cuando 
el costo marginal excede el costo medi o, el cosro medio esra 
aumenrando. Esra relaci6n se manri ene ranro para la curva 
CTM como para la cu rva CVM yes orro ejem plo de la 
relaci6 n que vimos en la fl gura 11.3 para el producro 
medio y el marginal, yen el ejemplo de sus califlcaciones 
promedio y marginal. 

Por que la curva de costo total medio 
tiene forma de U 

EI cos to toral m edio es la sum a del cosro flj o medio y el costo 
va riable medio. Por 10 ranro , la forma de la curva combina las 
formas de las curvas CFM y CVM. La forma de U de la curva 
CTM ocurre por la influencia de dos fu erzas opues ras: 
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FIGURA 11.5 Costa marginal y costas medias 
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1. La disrribucio n del cos(o fijo (Oral enrre una p(Oduccio n 

m ayo r. 
2. La disminucio n, a la la rga, de los rendimien(Os. 

C uando la produccio n aum enta, la empresa disrribuye su 
cos to fijo (Oral enrre una produccio n mayo r y, pOl' 10 tan(O , 
su cOS(O fijo medio disminuye: su curva CFM describe una 
pendi enre descendenre. 

Los rendimien(Os decrecienres impli can que, a medida 
que la produccion au menta, se requ ieren ca ntidades cada 
vez mayores de trabajo para generar un a unidad ad icional 
de produccion . Por 10 tan(O, a medida qu e la p rod uccion 
aum enra, el cos(o va ri ab le m edi o d isminuye ini cialmente, 
pero a la larga aum enra, y la curva CVM describe una 
pendienre ascend enre y tiene form a de U. 

Costa 
total 
(CT) 

25 

50 

75 

100 

125 

150 

Costas en e l carta p la za 255 

EI costa margina l se ca lcula como el cambia en el costa 

total dividido entre el cambia en 10 produccion. Cuando 10 
produccion aumenta de cuatro a 10 sueteres, un incremento de 

seis, el costa totalaumenta en 25 dolores y el costa marginal es 

igual a 25 dolares -i- 6 , 10 cua l es 4 .1 7 dolores. 

Coda concepto de costa media se calcula dividiendo 
el costa total relacionado entre 10 produccion. Cuando se 

producen 10 sueteres 01 dia, el CFM es 2.50 dol ares (25 

dolares -i- 10), el CVM es cinco dolares (50 dolores -i- 10) yel 
CTM es 7.50 dolares (75 dolores -i- 10). 

La grafica muestra que 10 curva de costa marginal (CMg) 
tiene fo rma de U y se cruza can 10 curva CVM y can 10 cu rva 

CTM en sus puntas minimos. La curva de costa fiio media (CFM) 
tiene pendiente negati va . La curva de costa total media (CTM) 
y 10 cu rva de costa variable med ia (CVM) tienen forma de U. 
La distancia verti ca l entre estas dos cu rvas es igua l 01 costa fiio 

med ia, como 10 indican las dos flechas. 

Costa Costa Costa Costa 

marginal fijo variable total 

(CMg) media media media 
(CFM) (CVM) (CTM) 

(dolores par 
sueter adicional) (dolores por su.Her) 

6.25 

6.25 6.25 12.50 
4 .17 

2.50 5.00 7.50 
8.33 

1.92 5.77 7.69 
.... 12.50 

1.67 6.67 8.33 
... 25.00 

1.56 7.8 1 9.38 

Animaci6n MyEcon Lab 

La forma de la curva d e cos(o (Ota l medio co mbina 
es(Os dos efec(Os. Al principio, a medida qu e la produccion 
aumenra , tan(O el cos(o fij o medio co mo el cos (o va riable 
medio disminu yen; por 10 tan(O , el cos(o (Otal medio 

disminuye y la curva CTM describe una pendi enre 
descendente. 

Pero conforme la produccion se incremenra incluso m as 
y apa recen los rendimienros decrecienres, el cos(o va riable 
medi o emp ieza a au m enra r. Al disminuir el cos(o fijo med io 
co n mas rap idez de 10 que aumenra el cos(o variable 
m edio , la curva CTM continua describ iendo una pendi enre 
descend enre. A la larga, el cos (o vari ab le m edio aum enra 
mas rapidame nre de 10 que di sminuye el costo fij o med io, 
de modo que el cos(o (Otalmedio aum enta. La curva CTM 
desc ribe un a pendi enre ascendenre. 
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Curvas de costo y curvas de producto 

La recnologia urilizada por una empresa derermina sus cosws. 
Las curvas de cosw de una empresa provienen directamenre 
de sus curvas de producto. Usted ha usado este vinculo en las 
tab las donde hemos calculado el costo wtal a partir del plan 
toral de producw e informacion ace rca de los precios de los 
facwres de produccion. Ahora obtendremos una vision mas 
clara del vinculo entre las curvas de producw y las curvas de 
cosw. Examinaremos primero el vinculo entre el cosw wral y 
el producro rotal , y despues nos ocuparemos de los vinculos 
entre el producto medio y marginal, y las curvas de cosw. 

Producto total y costo variable total La flgura 11.6 
muesrra los vinculos entre la curva de producw wral de 
la empresa, PT, y su curva de costo variable toral, CVT La 
graflca es un poco inusual por dos razones. Primero, porque 
mide dos variables en el eje x : rrabajo y cosro variable. 
Segundo: grafl ca la curva CVT pero con el cosw variable 
en el eje x y la produccion en el eje y. La graflca puede 
mostrar trabajo y cosw en el eje x porque el cosw variable 
es proporcional al rrabajo. Un rrabajador cuesra 23 dolares 
diarios. Graflcar produccion contra rrabajo genera la curva 
PT y graficar costo variable con rra produccion produce la 
curva CVT. 

FIGURA 11 .6 Producto total y costo variable total 
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La figura muestra 10 cu rva de praducta total , PT, como uno 

grafica de produccion (sueteres diarios) relacionados contra 

trabaja (trabajadores por dial. Tambien muestra 10 cu rva de 

costa variable total , CVT, como uno grafica de costa total 

variable (dolares por dial con tra produccion. La unica diferencia 

entre 10 curva CVT de aqui y 10 de 10 figura 11.4 es que hemos 

conmutado los ejes x y y. 

__________ Animaci6n MyEconLab __ 

, 
LA ECONOMIA EN LAS 

Curvas de costo para dos servicios de pago 

Bienvenidos a un mayor volumen de pagos automatizados 
EI pago auromarizado se esra expandiendo. Una esrim acion 
pronostica que crecera en 84 por ciento durante los proximos 
cinco anos. Y las nuevas recnologias permitiran a los clienres 
eq uipados con re lefonos inteligentes usar aplicaciones que 
leen las claves de los producw s y los pagan en los pasillos. 

Fuenre: MSNBC.com, 22 de julio de 2011 . 

DATOS Y SUPUESTOS 

Una riend a de abarrores pag6 20 000 dolares para insralar 
cinco esraciones de pago operadas por empleados. Con una 
vida de 9 anos y una operaci6n de 10 horas diarias, esras 
maquinas rienen una tasa de alquiler implfcita de un d6lar 
por hora. EI sueldo de los cajeros puede ser de 10 d6lares la 
h~ra . El plan de producto roral (pagos por hora) para esra 
rienda es de: 

Cajeros 

Pagos par hora 12 

2 
22 

345 

30 36 40 

Oua rienda de abarrores ha converrido rodo esre proceso 
al pago auwmarizado. Gasro 100 000 d6lares para insralar 
un sisrema de cinco esraciones de pago auromarizado. Con 
una vida de cinco anos, operando 10 horas al dia, el sisrema 
riene una rasa de alquil er implfcira de siere d6lares por hora. 
Tambien debi6 conrrarar as isrenres para ayudar a los clienres 
y les paga 10 d6lares por hora: el mismo sueldo que cobran 
los cajeros. El plan de producro rotal para es ta ri enda es : 

Asistentes para pogo automatico 

Pagos por hora 12 22 
1 2 

30 36 

Es decir, un asisrenre de pago auwmarizado puede ayudar a 
los compradores a pagar a una velocidad de 30 clientes por 
hora y un segundo asisrenre puede agilizar es te proceso a 36 
por hora. (Los compradores que usan el pago auwmarizado 
no son tan rapidos como los cajeros, asi que la velocidad mas 
alra a la que esra rienda puede cobrar automaricamenre es de 
36 por hora) . 

El PROBLEMA 

• iCual sistema de pago ri ene el cosw roralmedio mas bajo 
(CTM)? iCual sisrema riene el menor cosw margi nal 
(CMg)? Bosqueje las curvas CTM y CMg para ambos 
sisremas. 

LA SOLUCION 

• Inicie con el sisrema de pago operado por cajeros. El costo 
fij o es de un d6lar por hora y el cosw vari ab le es de 10 
d61 ares por caje ro. Por 10 ranto, el plan de cos to toral es 

Cajeras 

Pagos por hora 

Costa total (CT) por hora 

12 

11 

2 

22 

21 

345 

30 36 40 

31 41 51 
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NOTICIAS , 

• Calcu le eI CMg como el cambio de CT dividido entre el 
cambio en producci6n (el numero de pagos), y calcule 
el CTM como el CT dividido entre la producci6n para 
obtener: 

Cobros por hora 

Costo marginal (CMg) 

Costo med io total (CTM) 

12 

0.83 

0.92 

22 

1.00 

0.95 

30 

1.25 

1.03 

36 40 

1.67 2.50 

1.14 1.28 

• La figura 1 graflca los valores de los CMg y CTM en cada 
tasa de producci6n. 
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Figura 2 Cobro automatizado 

• Ahara real ice dlculos sim ilares para el sistema de cobro 
auromatizado. EI casto fijo es de siete d61ares par hora y eI 
casto variable es de 10 d61ares par hora de cajero. EI plan 
de costos totales es de: 

Asistentes para cobro autom6tico 

Cobras por hora 

Costo total (eT] por hora 

1 1 2 

12 22 30 36 
17 17 17 27 

• Calcule el CMgy eI CTM de la misma forma para obtener 

Cobros por hora 

Costo marginal (CMg) 

Costo total medio (CTM) 

12 

0.83 
1.42 

22 30 36 
o 0 1.67 

0.77 0.57 0.75 

• La figura 2 grafica los va lores CMg y el CTM en cad a tasa 
de producci6n . 

• La figura 3 campara el CTM de cada uno de los sistemas. 
Puede ver que el sistema de cobro automatizado tiene un 
CTM mayo r en tasas bajas de producci6n y mas baja en 
tasas de producci6n mas altas. La raz6 n es que el cobro 
automatico tiene un costo fijo mas alto y un costo variable 
mas bajo que el sistema operado par cajeros. 
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Productos medio y margina" y costa La figura 1l.7 
muestra los vinculos en tre las curvas de productos medio 
y marginal de la empresa y sus curvas de costo medio y 
marginal . La parte superior de la figura muestra la curva 
de producto medio, PMe, y la curva de producto marginal, 
PMg, como las de la fig ura 11.3. La parte inferior presenta 
la curva de costo variable medio, CVM, y la curva de costo 
marginal, CMg, como las de la fi gura 11.5. 

A medida que el trabajo aumenta hasta 1.5 trabajadores 
por dia (grafica superior), el producto se incrementa a 6.5 
sueteres diari os (grifica in fer ior). El prod ucto margin al yel 
producto medio aumentan, mientras que el costo marginal y 
el costo variable medio disminuyen. En el punto max imo del 
producto marginal, el costo marginal se ubica en un minimo. 

A medida que el trabajo pasa de 1.5 a dos trabajadores 
por dia (gdfi ca superior), la produccion se incrementa a 
10 sueteres por dia (gdfi ca inferior). EI producto marginal 
disminuye y el costo marginal se incrementa, pero el 
producto medio sigue aumentando y el costo variable medio 
sigue bajando. En el punto maximo del producto medio el 
costo variab le medio se encuentra en su mini mo. A med ida 
que el trabajo aumenta mas, la producci6 n aumenta. 
El producto medio disminuye y el costo variable med io 
aumenta. 

Cambios en las curvas de costo 
La posicion de las curvas de costo a co rto plazo de una 
empresa depende de estos dos facto res: 

• La tecnologia. 

• Los precios de los facto res de prod uccion. 

Tecnologia Un cambio tecnologico que aumenta la 
produccion incrementa el producto marginal yel producto 
medio del trabajo. Con una mejor tecnologia, los mismos 
facto res de produccion pueden producir mas, asi que el 
cambio tecnologico reduce los costos de produccion y 
desplaza las curvas de costo hacia abajo. Por ejemplo, los 
avances en las tecnicas robotizadas de produccion han 
aumentado la productividad en la industria auto motriz. En 
consecuencia, las curvas de producto de C hrysler, Ford y 
General Moto rs se han desplazado hacia arriba y sus curvas 
de costo se han desplazado hacia abajo, pero las relaciones 
entre sus curvas de prod ucto y sus curvas de costa no han 
cambiado: todavia esran vinculadas en la misma for ma que se 
muestra en las figuras 11.6 y 11.7. 

Un avance tecnologico, como en el caso de los robots en la 
fabricacion de automoviles, a menudo da por resul tado que 
la em presa utilice mas capital (un facto r fi jo) y menos trabajo 
(un facto r variable). Otro ejemplo es el uso que hacen los 
ban cos de los cajeros auto maticos pa ra enrregar efectivo. 
Los cajeros automaticos, que son ca pi ta l fij o, han reempla
zado a los cajeros humanos, que son t rabajo variable. 

FIGURA 11.7 
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Trobajo 

Producci6n 

La cu rva PMg de una empresa esta vinculada can su cu rva 

CMg. Si a l contratar mas trabajo, de 0 a 1 .5 tra ba jadores par 

d ia , el producto marg inal de la empresa aumenta, su costa 

marg ina l d isminuye. Si el producto marg inal esta en su maximo, 

el costa marg inal esta en su minima. Si a l contra ta r mas 

trabajo el producto marginal de la empresa disminuye, su costa 

marg inal aumenta. 

La cu rva PMe de una empresa esta vi nculada can su curva 

CVM . Si a l contra tar mas traba jo, hasta 2 traba jadares par dia , 

el producto media de 10 empresa aumenta, su costa variable 

media di sminuye. Si el producto media esta en su maximo, el 

costa var iable med ia esta en su minima. Si al contralar mas 

traba jo el producto med ia de la empresa d isminuye, su costa 

variable medio aumenla. 

Animaci6n MyEconLab 
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TABLA 11 .2 G losari o resumid o de costos 

Termino Simbolo Definicion Ecuacion 

Costo fiio Costo independiente del nivel de producci6n ; costa de un 
insumo fiio 

Costo variable Costa que varia con el nivel de producci6n; costa de un 
insumo variable 

Costo fiio tota l CFT Costa de los insumos fiios 

Costo variable total CVT Casto de los insumos variables 

Costo total CT Costa de todos los insumos de 10 producci6n CT = CFT + CVT 

Producci6n (producto total) PT Cantidad total producida (producc i6n 0) 

Costo marginal CMg Cambia en el costa total como resultado del aumento en 
una unidad de 10 producci6n tota l 

CMg = f;CT -0- 60 

Costa fiio media CFM Costa fiio tota l par unidad de producc i6n CFM = CFT -0- 0 

Costa variable media CVM Casto variable total par unidad de producci6n CVM = CVT -o- 0 

Costa tota l med ia CTM Casto total par unidad de producci6n CTM = CFM + CVM 

C uando ocurre un cambio tecno logico com o este, el cosro 
rota l dism inuye, pero los cosros hjos aumentan y los cosros 
variables disminuyen. Este cambio en la mezcla de COstO 
hjo y cosro variable signi hca que, a menores ni veles de 
produ ccion , el cosro total medio puede aumentar, en tanto 
que a nlJyores niveles de produccion , el cosro rota l medio 
disminuye. 

Precios de los factores de produccion Un aum enro en el 
precio de uno de los facto res de produccion incrementa los 
cosros de la empresa y provoca un desplazam ienro de sus 
curvas de cosro; pero de como se desplacen dichas curvas 
depende de cual facro r cambia de prec io. 

Un aum enro en el alqui ler 0 en aigLIl1 otro componente 
de los cosros hjos desplaza hacia arriba las cu rvas CFT y 
CFM y tam bien desplaza hacia arriba la curva cr, pero no 
afecta las curvas CVM y CVT ni la curva CMg. Po r ejemplo , 
si el gasro pOl' inrereses que paga un a co mpanfa de camiones 
se incrementa, el cos to hjo de los servicios de rransporte 
aum en ta. 

Un aumento en sa larios, gasolina , 0 algun otro 
componente de los cosros variabLes desplaza lucia arriba las 
curvas CVTy CVM, y tambien desp laza hacia arriba la curva 
CMg, pero no modih ca las curvas CFM y CFT Por ejemplo, 

si el salario de los co nducrores de cam iones 0 el precio de 
la gaso lina sube, el cosro variable y el cosro ma rginal de los 
servicios de transporre aumentan. 

H emos terminado el analisis de los cosros a co rro plaza. 
Todos los concepros que hemos visro es tan resumidos en el 
glosa ri o breve de la tabla I 1.2. 

(Que re laciones muestran las curvas de cosros a corro 
p laza de una empresa? 

2 (Co mo cambia el cosro m arginal cuando aumenra la 
prod uccion (a) inicialmente y (b) a la larga? 

3 (Que implicacion tiene la ley de los rend im ienros 
decrecientes para la forma de la curva de cosro 
marginal? 

4 (C ua! es la forma de la curva CFM y por que? 

5 (Cuales son las fo rmas de la curva de CVM y de la 
curva CTM, y por que? 

Trabaje en el plan de estudio 11 .3 y 
obtenga retroalimentaci6n al instante. MyEconLab 
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Costos en ellargo plazo 

Ahora estudiaremos los costos en e1largo plazo de la empresa. 
En e1largo plazo, la empresa puede variar tanto la cantidad 
de trabajo como la cantidad de capital. Por 10 tanto , en el 
largo plazo todos los costos de la empresa son variables. 

EI comportamiento de los costos en e1largo plazo 
depende de la fonci6n de p roducci6n de la empresa, que es 
la relacion entre la maxima produccion alcanzable y las 
cantidades tanto de trabajo como de capital. 

La funcion de produccion 

En la tabla 1l.3 se muestra la funcion de p roduccion de 
Campus Sweaters. La tabla enumera los planes de producto 
to tal para cuatro cantidades de capi tal. La cantidad de capital 
identifka el tamano de la planta. Las cifras para la Planta 1 
corresponden a una fabri ca con solo una maquina tejedora; 
el caso que estamos estudiando. Las otras tres plantas tienen 
dos, tres, y cuatro maquinas. Si Campus Sweaters duplica 
su capital de una a dos maquinas tejedoras, las distintas 
cantidades de trabajo pueden generar las producciones que 
aparecen en la segunda columna de la tabla. Las o tras dos 
columnas muestran las p roducciones con can tidades de 
capital incluso mayo res . Cada columna de la tabla puede 
representarse graficamente como una curva de producto total 
para cada planta. 

Rendimientos decrecientes A medida que la cantidad de 
trabajo aumenta surgen los rendimien tos decrecientes con 
cad a uno de los cuatro tamanos de las plantas. Puede verificar 
es te hecho calculando eI producto marginal del trabajo en 
las plantas con dos, tres, y cuatro maquin as. En cada tamano 
de planta, eI producto marginal del trabajo (a la larga) 
disminuye conforme la cantidad de trabajo de la empresa 
aumenta. 

Produdo marginal del capital decreciente Los 
rendimientos dec recientes tam bien tienen lugar con cada 
cantidad de trabajo a medida que la cantidad de capital 
aumenta. Para comprobarlo, calcule eI producto marginal 
del capital a una determinada cantidad de trabajo. EI 
producto marginal del capital es eI cambio en el producto to tal 
dividido entre eI cambio en eI capital cuando la cantidad 
de trabajo permanece constante; es decir, es el cambio en la 
prod uccion que resulta del aumento de la cantidad del capital 
en una unidad . Por ejemplo, si Campus Sweaters tiene tres 
trabajadores y aumenta su capital de una a dos maquinas, la 
producci6n aumenta de 13 a 18 sueteres por dfa. EI producto 
marginal de la segunda maquina es de cinco sueteres por dfa. 
Si continua empleando tres trabajadores y aumenta de dos a 
tres el numero de maquinas, la producci6n se incrementa de 
18 a 22 sueteres di arios. EI producto marginal de la tercera 
maquina es de cuatro sueteres por dfa, 10 cual es inferior a 

TABLA 11.3 La funcion de producci6n 

Produccion 

Trabajo 
Isueteres diarios) 

Itrabajadores por dial Planta 1 Planta 2 Planta 3 planta 4 

4 10 13 15 

2 10 15 18 20 

3 13 18 22 24 

4 15 20 24 26 

5 16 21 25 27 

Maquinas tejedoras 2 3 4 
Icantidad) 

La tabla muestra los datos de producto total para cuatro 

cantidades de capital (tamanos de la planta) . Cuanto mas 

grande es el tamano de la planta , mayor sera el producto total 

para cualquier cantidad determinada de trabajo . Pero para 

un tamano de planta determinado, el producto marginal del 

trabajo disminuye a medida que se emplea mas trabajo . Para 

una cantidad determinada de trabajo, el producto marginal del 

capital tambien disminuye a medida que la cantidad de capital 

utilizado aumenta. 

los cinco sueteres por dfa que se obtuvieron con la segunda 
maquina. 

Veamos ahora que implicaci6n tiene la funci6n de 
producci6n para los costos en ellargo plazo. 

Costos en el corto y largo plazos 

Sigamos suponiendo que Campus Sweaters puede contra tar 
trabajadores por 25 d61ares diarios y que el alquil er de 
maquinas continua a 25 d61ares diarios por maquina. Con 
los precios de estos fac to res y los datos de la tabla 11.3 
podemos calcular y representar grafi camente las curvas de 
costo total medio para las fa bricas con una, dos, tres y cuatro 
maquinas de coser. En las fi guras 11 .4 y 11 .5 ya analizamos 
los costos de una fabrica con una maquina de coseL En la 
fi gura 11 .8, la curva de costo to tal medio para ese caso es 
CTM1• La fi gura 11 .8 tambien muestra la curva de costo 
to tal medio para un a fabrica con dos maquinas, CTM2, con 
tres maquinas, CTM3, y con cuatro maquinas, CTM4. 

Como puede ver en la fi gura 11 .8, eI tamano de la planta 
tiene un gran efecto sobre el costo total medio de la 
empresa. 
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FIGURA 11.8 Costas en el carta plaza de cuatro plantas diferentes 

~ 

OJ 

" :(ij 

;;: 12.00 
(; 
D-
~ 

OJ 
(; 

:0 
J2. 

~ 1000 

~ 9 .50 
a. 
.2 
Cl 

u 
8.00 
7 .69 . 

6 .80 

6.00 

o 5 10 

AI analizar la figura, resaltan dos cosas: 

13 15 

l. Todas las curvas CTM en el corto plazo tienen forma 
de U. 

2. Para cad a curva CTM en el corto plazo , cuanto mas 
grande sea la planta, mayor sera la producci6n a la que el 
costo total medio se encuentre al minimo. 

Todas las curvas de costo total medio en el corto plazo 
tienen fo rma de U pOl'que, a medida que la cantidad de 
trabajo aumenta al principio su producto marginal se 
incrementa para despues disminuir. Este patr6n del producto 
marginal del trabajo, que examinamos en detalle para la 
planta con un a maquina tej edora en las paginas 254-255, se 
presenta en todos los tamanos de planta. 

El costo total medio minimo para una planta mas grande 
se da a un mayor nivel de producci6n que en el caso de 
una planta mas pequena; esto se debe a que la planta , mas 
grande tiene un costo fijo total mayo r y, por 10 tanto, un 
costo fijo medio mayo r para cualquier nivel determinado de 
producci6n . 

Sobre cual de las curvas de costo total medio en el corto 
plazo opera una empresa depende del tamano de su planta. 
No obstante, en ellargo plazo, la empresa elige el tamano 
de su planta y es ta elecci6n depende de la producci6n que 
planea generar al costo total medio mas bajo . 

Para entender por que, suponga qu e Campus Sweaters 
planea producir 13 sueteres diarios. Con una maquina, la 
curva de costo total medio es CTM j , en la fi gura 11.8, yel 

20 25 30 
Producc i6n (sueteres diarios) 

La figura muestra las curvas de 
costa total media en el carta plaza 
pora cuatro diferentes cantidades 
de capital en Campus Sweaters. 
La empresa puede producir 13 
sueteres diarios can una maquina 
de tejer en CTM1, a can tres 
maquinas de tejer en CTM3 a un 
costa media de 7.69 dolores par 
sueter. Puede producir el mismo 
numero de sueteres utilizando 
dos maquinas de te jer en CTM2 a 
6 .80 dolores par sueter, a cuatro 
maquinas en CTM4 a 9.50 dolores 
par sueter. 

Si la empresa produce 13 
sueteres di arios, el metoda de 
produccion de menor costa, el 
metoda en ellargo plaza, es can 
dos maquinas, en CTM2. 

Animaci6n MyEconLab 

costo total medio de 13 sueteres diarios es de 7.69 d61ares 
por sueter. Con dos maquinas, en CTM2 , el costo total 
medio es de 6.80 d61ares por sueter. Con tres maquinas, en 
CTM3, el costo total medio es de 7.69 sueteres por camisa, 
el mismo que con una maquina. Por ultimo , con cuatro 
maquin as, en CTM4, el costa total medio es de 9.50 d61ares 
por sueter. 

El tamano de planta econ6micamente efici ente para 
generar una producci6n determinada es aquel cuyo costo 
total medio es el mas bajo. En el caso de Campus Sweaters, 
la planta econ6micamente eficiente que debe utilizar 
para producir 13 sueteres diarios es la que cuenta con dos 
maquinas. 

En ellargo plazo, C indy elige el tamano de planta que 
minimiza su costo total medio . C uando una empresa esra 
generando una producci6n determinada al menor costo 
posible, se encuentra operando en su curva de costo medio en 
eL Largo pLazo. 

La curva de costa media en ellargo plaza es la relaci6n 
entre el costo total medio mas bajo posible y la producci6 n 
cuando la empresa puede cambiar tanto el tamano de la 
planta como la cantidad de trabajo que em plea. 

La curva de cos to medio en ellargo plazo es una curva 
de planeaci6n. Indica a la empresa el tamano de planta y 
la cantidad de trabajo que debe usar en cada cantidad de 
producci6n para minimizar el costo medio. Una vez que 
se ha elegido el tamano de planta, la empresa opera en las 
curvas de costo en el corro plazo que corresponden a ese 
tamano de planta. 
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Curva de costa medio en ellargo plazo 

La figura 1l.9 muestra c6 mo se obtiene una curva de costO 
medio a largo plazo , CMeLP. Esta curva esta formad a por 
segmentos de las cuatro curvas CTM en eI cortO plazo . Para 
tasas de producci6n de hasta 10 sueteres por dia, eI costO 
tOtal medio en CTM j es eI meno r. Para tasas de producci6 n 
entre lO y 18 sueteres por dia, el costO tOtal medio a 10 largo 
de la cu rva CTM2 es el mas bajo. Para tasas de producci6n de 
entre 18 y 24 sueteres por dia, el costO tOtal medio a 10 largo 
de la curva CTM3 es el mas bajo, y para tasas de producci6 n 
superiores a 24 sueteres por d ia, el cos tO tO tal medi o a 10 
largo de la cu rva CTM4 es el mas baj o. En la figura 11 .9, 
el segmento de cad a una de las curvas de costO tOtal medi o 
a 10 largo del cual el costO tOtal medio es el mas bajo es ta 
resa ltado en color azul oscuro. Esta curva de color azul oscuro 
co n Forma de co ncha, compuesta po r los cuatro segmentOs de 
las curvas de costO tOtal medio, es la curva CMeLP. 

Economias y deseconomias de escala 

Las economias de escala son atributOs de la tecnologia de 
una empresa que provocan una disminuci6n en el costO tOtal 
medio a medida que la producci6n aumenta. C uando se 
presentan eco no mias de escala la curva CMeLP describe una 
pendiente descendente. En la fi gura 11 .9 Campus Sweaters 
t iene eco no mias de escala en las producciones superiores a 15 
sueteres pOI' dia . 

La principal causa de las economias de escala es la mayor 
especializaci6 n tantO del trabajo como del capital. Po r 

FIGURA 11.9 Curva de costo medio en ellargo plazo 
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Economias de escala 

EI menor costo 
de pi to es 1 
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EI menor costo 
de planta 2 

Escala 
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ejemplo , si Ge neral Mo tO rs produce 100 autOm6v iles por 
seman a, cada trabajador debe desempeii ar diferentes tareas 
y el ca pital debe co nsistir en maquin as y herramientas para 
prop6si tOS ge nerales. Pero si prod uce 10 000 autOm6viles 
a la semana, cada trabajado r se es pecializa, adquiere una 
alta efi ciencia en un peq ueno nLl mero de tareas, utiliza 
herramientas es pedfi cas para realiza rlas y se vuelve muy 
efi ciente. 

Las deseconomias de escala so n at ributOs de la tecno logia 
de una empresa que conducen a un aumento del cos tO 
tOtal med io conforme la producci6n aumenta. Cuando 
hay deseco nomfas de escala, la curva CMeLP muestra una 
pendi ente ascen dente. En la fi gura 11.9 Campus Sweaters 
experim enta deseconomfas de escala en p roducciones 
mayores a 15 sueteres pOI' dia. 

La principal causa de deseco no mfas de escala es la 
difi cultad de admini strar una empresa muy grande. 

Los rendimientos constantes a escala son atributOs de 
la tecnol ogfa de una empresa qu e manti enen un costO tOtal 
medi o co nstante confo rme aum enta la producci6n. C uand o 
se presentan rendimientos co nstantes a escala, la curva 
CMeLP es ho rizo ntal. 

Economias de escala en Campus Sweaters Surgen 
econo mfas y deseconomias de escala de la fun ci6n de 
producci6 n de la em presa en Campus Sweaters en la 
tabla 11 ,3 . Con un a maquin a y un trabajador, la empresa 
produce cuatro sueteres pOI' dfa. Con dos maquinas y dos 
rrabajadores, el COstO tOtal se dupl ica, pero la producci6n 

Deseconomias de escala 

La curva de costa promedio a 

largo plazo indica el costo total 

medio mas baio posible cuando 

tanto el trabaio como el capi tal 

cambian. Las fl echas verdes 

seiia lan el rango de producci6n en 

el que coda planta log ra el costa 

tota l medio mas baio posible . 

Dentro de coda rango, para 

cambior 10 ca ntidad producida 10 
empresa cambia 10 cantidad de 

traba io que emplea. 

EI menor cos to 
de planta es 3 

20 

EI menar costo 
de planta es 4 

24 25 30 
Producci6n (sueteres diarios) 

A 10 lorgo de 10 curva CMeLP 
surgen economias de esca la si el 

costo medio di sminuye a medida 

que 10 producci6n aumenta , y 

surgen deseconomias de escala 

si el costo medio su be conforme 

10 producci6n aumenta. La escala 

minima efici ente es 10 cant idad 

de producci6n a 10 que el costo 

medio alcanza su nivel mas baio, 

es decir, 15 sueteres por dia . 

Animacion MyEconLab 



La economia en accion 

Producir mas para recortar costos 

, Por que GM, Fo rd y todos los demas fabricantes de 
autom oviles manrienen eq uipo muy costoso que no se utiliza 
a toda su capacidad ~ Ahora usted puede responder es ta 
pregunra can 10 que ha ap rendido en es re capitulo. 

La res puesra basica es que la produccion automotriz 
disfruta de eco nomias de escala. Una rasa de prod.uccion 
mayo r da luga r a un menor casto medio a largo plaza, por 10 
q ue la curva CMeLP describe un a pendiente descendente. 

Las curvas de costo total medio de un fabr icante de 
automovi les se parecen a las de la figura siguiente. Para 
producir 20 veh icu los por hora, la empresa instala la planta 
co n la curva de casto toral medio a corto plaza CTM j • El 
cos to medio de producir un vehiculo es de 20 000 dolares. 

AI producir 20 vehicu los por hora no utiliza la planta a 
su casto total medio mas bajo posible. Si la empresa pudiera 
vender suficienres automovil es para producir 40 vehiculos 
por ho ra, la empresa podria utilizar su planta actual y 
producir a un casto medio de 15000 dolares por vehiculo. 

Pero si la empresa planeo producir 40 vehiculos por hora, 
no 10 haria con su pl anta actual, sino que instalaria una 
planra mayo r co n la curva de casto toral medio en el corto 
pl aza CTM2, y produciria 40 vehiculos por hora a 10 000 
do lares por automovil. 

aum enta a mas del doble, a 15 suereres por dia , por 10 
que Ca mpus Swearers experim enra economias de escala 
y su cos to medio disminuye. Con cuatro maquin as y 
cuarro rrabajadores, el costo se dupli ca de nuevo -pero la 
prod uccion es meno r de 50 por cien to a 26 suereres por 
dia- pOI' 10 que su coSto medio aum enra y Campus Swearers 
ex perim enta deseco nom ias de escala. 

Escala eficiente minima Es la canrid ad de produccion mas 
pequeflfl de un a em presa a la que el costo medio a largo plaza 
alcanza su nivel mis bajo, po r 10 que se Ie denomina escala 

eficiente minima. En Campus Sweaters, la escala eficienre 
minima es de 15 sueteres por dia. 

La escala efi cienre minima desempena un papel 
importante en la determinacion de la es rru crura del mercado. 
En un mercado dond e Ia escala eficiente minima es pequena 
en relacion co n la demanda de mercado, el mercado tiene 
cabida para muchas emp resas, po r 10 que es co mpetitivo. 
En un mercado donde la esca la efi cienre minima es grande 
en reh cion co n Ia demanda de mercado , unicamente un 
pequeno nL1I11erO de empresas, y pos iblemenre una sola, ti ene 
Ia capac idad de ob ten er benefi cios, por 10 q ue el mercado es 
un oli gopo li o 0 un mo nopo li o. Retomaremos es ta idea en los 
[res ca p itulos sigui entes . 

~ 40 
u 

:<: 
'" > 
(; 
D-

'" (; 
«5 
-0 

'" -0 

30 

.s 20 
.'2 
-0 

~ 15 

.2 

3 10 

o 

Costos en el largo plazo 263 

CMeLP 

80 
Producci6n (vehiculas par harol 

Curvas de costo promedio en una planta automotriz 

,Que muestra la funcion de produccion de una em
presa y co mo se relaciona co n la curva de ptoducto 
toral? 

2 La ley de los rendimientos decrecientes, ,se aplica ranto 
al capiral como al trabajo? Explique. 

3 ,Que muesrra la curva de costo medio en el largo plaza 
de un a empresa ~ ,Como se relaciona co n las curvas de 
costo medio en el co rro plaza de la empresa? 

4 ,Que so n las eco no mias y las deseco nomias de escala? 
,Como se producen? ,Que impli cacion rienen para la 
forma de la curva de cas to medio en el largo plaza? 

5 ,Que es la esca la efici enre minima de una empresa? 

Trabaje en el plan de estudio 11 .4 Y 
obtenga retroalimentaci6n 01 instante. MyEconLab 

• En la Lectum entre lineas de las paginas 264-265 se 
ap li ca 10 qu e usred ha aprendido acerca de las curvas de 
costos de las empresas. Ahi se revisa n las curvas de costos 
de M cDonald 's y se ex plica co mo aum enrar el tamano de la 
planta puede reducir el costo promedio total. 



McDonald's expande su capacidad 
McDonald's reconstruye 12 restaurantes 
Dayton Daily N ews 

19 de junio de 2012 

... la construccion de un nuevo McDonald 's comenzo la semana pasada ... en Dayton , 

aumenrando a 12 eI numero de restaurantes McDonald 's en Miami Valley, programados ya sea 
para reconstruccion 0 renovacion extensa en 201 2 . . . 

"Estamos aumentando la capacidad para servir a mas clientes con mayor frecuencia", indico Phil 
Saken, gerenre de co municaciones de la region de Ohio de McDonald's, y esa nueva frecuencia 

requiere mas empleados ... 

McDonald's y los propietarios de sus franquicias han estado muy activos reconstruyendo 0 

mejorando sus instalaciones en Miami Valley durante varios afios en proyectos que modernizan 
las cocinas de los res tauranres, las areas de servicio y los comedo res, y en la mayorfa de sus local es 
construyen dos carril es de servicio en eI auto para recibir a mas clientes durante las horas pico. Los 
restaurantes reconstruidos generalmente conrratan a mas personal para responder a la capacidad 
i ncremenrada .. . 

McDonald's Troy, en West Main 1560, que cerro eI 3 1 de marzo , fue reconsrruido .. . cuando 

cerro tenia entre 80 y 85 empleados; al reinaugurarse, su personal era de 95 empleados . . . 

Los locales de McDonald's construidos hace decadas se volvieron 
inefi cienres en insralaciones, servicio y operacio nes, afirmo 
H erzog. "Queremos que esos locales sean modern os y arraigan a 
los c1ientes" , enfarizo. 

La capacidad del nuevo local de la calle Keowee crecera de unos 

cuantos lugares a 65 , en parte porque Herzog indico que 75 por 
ciento de sus venras son para lIevar. 

Los empleos en e1local de Keowee creceran ligeramenre: "Ahora 
tenemos entre 60 y 65 empleados, y p robablemenre pasaremos a 
70 u 80 cuando nos mudemos al nuevo local", informo H erzog. 

C opyright 201 2, Dayton Daily News (Oh io) . RcproJucido con aurorizaci6n. 
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ESENCIA DEL ARTICULO 

• En 2012 McDona ld 's reconstruyo 0 remodelo 12 

restaurantes en Miami Valley, Ohio. 

• EI objetivo era aumentar 10 capacidad para 

atender a mas clientes . 

• La capacidad se aumento modernizando las 

cocinas, las areas de servicio y los comedores, y 

creando dos carriles para servicio en el auto . 

• Ademas de aumentar el tamano del local, 

McDonald 's planeo aumentar su nomina : de 80 

u 85 , a 95 empleados en Troy, y de 60 0 65 , a 

70 u 80 en Keowee. 



ANALISIS ECONOMICO 

• McDonald's esta incrementando su producci6n en Miami 

Valley. 

• Una empresa puede incrementar 10 producc i6n can su plonta 

existente, contra tar mas trabajo, incrementar el tamano de su 

p lanta, a hacer ambos casas. 

• La decisi6n depende de 10 comparaci6n de costas y 

McDonald's ha ca lculado que minimiza costas incrementando 

el tamana de su planta y contratando mas trabajo. 

• No conocemos los costas reales de McDonald's (y varian de 

un restaurante a otro) pero can un ejemplo podemos aprender 

de 10 decisi6n de la empresa. 

• La tabla muestra un plan de producto total supuesto para un 

restaurante de McDona ld's. Tambiem muestra el costa tota l 

(CT], el costa marg ina l (CMg) y el costa tota l promedio (CTM). 

Costo 

total 
Trabajo Produccion (Cn 

(trabojadores (comidas (dolores 

A 

B 

C 
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E 

F 
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3<-
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0 1000 

400 1 800 

1000 2600 

1 300 3400 

1 500 4200 

1 600 5000 

CMg aumenla ciaromenle y 

iala consigo el CTM a medida 
que la producci6n aumenla 
a mas de mil comidas diarias 

500 1000 

Costo 

Costo total 

marginal medio 
(CMg) (CTM) 

(dolores por com ida) 

· .2.00 
4.50 

1.33 

2.60 
· .2.67 

2.62 
.4.00 

2.80 
· .8.00 

3.13 

I 500 2000 
Producci6n (comidas diarias) 

Figura 1 Curvas de costo de McDonald's en el corto plazo 

• La figu ra 1 representa graficamente las curvas de costa 

marginal y el costa med ia tota l. 

• Si M cDona ld's desea incrementar 10 producci6n por arri ba de 

mil comidas 01 dia , el costa marginal aumenta marcadamente 

y jala consigo el costa media tota l de 10 empresa. 

• Pero si McDonald's sustituye un vie jo restaurante can uno 

nuevo can mayor capacidad (coc ina moderna, area de 

servicios extendida, mas espacio en el comedor y dos carriles 

para servic io en el auto], una cantidad de traba jo dada puede 

generar mayor producci6n. 

• Can mayor capac idad aumenta el costa fijo, as i que a niveles 

mas ba jos de producci6n el costa media total tambien se 

incrementa. Pero a niveles de producci6n mas a ltos, el costa 

tota l disminuye. 

• La figura 2 muestra 10 cu rva CTM orig inal de McDona ld 's, 

CTMa, Y la nueva cu rva CTM para el nuevo restaurante, mas 

grande y moderno, CTMI. 

• AI aumentar la producc i6n en 10 planta mas grande se evita el 

costa marg inal clara mente ascendente y el costa media tota l 

del restau rante antiguo. 

• En este e jemplo McDona ld's puede con tratar mas traba jo para 

operar el restaurante mas grande y el costa med ia total cae 

a medida que 10 producci6n se incrementa par encima de las 

mil comidas d iarias. 

• La fig ura 2 tambien muestra la curva del costa media en el 

largo plaza de McDonald 's_ 

• Si 10 empresa desea expandi rse mas todavia y evitar los 

costas crecien tes a 10 largo de CTM 1, puede construir un 

restaurante mas g rande y moverse a 10 largo de su curva de 

costa en el largo plaza. 
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Figura 2 Curvas de costo de McDonald's en ellargo plazo 
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Puntos clave 

Marcos de tiempo de las decisiones 

(p.248) 

• En el corto plazo, la canridad de al menos un factor de 
produccion es fija y las canridades de otros facto res de
produccion se pueden variar. 

• En el largo plazo, las canridades de todos los facto res de 
produccion se pueden variar. 

los problemas de practica 1 y 2 Ie permilen comprender 
meior los marcos de liempos en los que una empresa lama 
sus decisiones . 

Restriccion tecnologica en el corto plazo 

(pp. 249-252) 

• La curva de producto total muestra la canridad que puede 
producir una empresa con una determinada canridad de 
capital y diferenres canridades de trabajo. 

• Inicialmenre, el producto marginal del trabajo aumenra a 
medida que la canridad de trabajo se incremenra debido a 
una mayor es pecializacion y a la division del trabajo. 

• A la lai-ga, el producto marginal disminuye debido a que 
una canridad cada vez mayo r de rrabajo debe com partir 
una canridad fija de capitaL A esto se Ie conoce como la 
ley de los rendimientos decrecientes _ 

• Inicialmenre, el producto medio aumenra a medida 
que la cantidad de trabajo se incremenra, pero a la larga 
disminuye. 

los problemas de practica del 3 al 8 Ie permiten comprender 
meior los marcos de tiempos en los que una empresa toma 
sus decisiones . 

Costos en el corto plazo (paginas 253-259) 

• Conforme aumenra la producc ion, el costo fijo total 
es constanre, y el costo variable total y el costo total 
aumentan. 

• A med ida que aumenra la produccion, el costo hjo 
medio disminuye. Por su parte, el costo variable medio, 
el costo totalmedio y el costo marginal disminuyen a 
niveles pequeI'i os de produccion y aumentan a niveles de 
produccion grandes. Estas curvas de costos ti enen form a 
de U. 

Los problemas de practica del 9 al 14 Ie permiten 
comprender meior los marcos de tiempos en los que una 
empresa toma sus decisiones. 

Costos en ellargo plazo (pp. 260-263) 

• Una empresa tiene un grupo de curvas de costos en 
el corro plazo para cada tamano de planra. Para cada 
nivel de produccion, la empresa tiene un tamano de 
planra que minimiza los costos. C uan to mas grande sea 
la produccion , mayor sed el tamano de la planra que 
minimizad el costo total med io. 

• La curva de costo medio en el largo plazo indica el costo 
total medio mas bajo posib le a cada ni vel de produccion 
cuando se pueden vari aI' los insumos tanto de cap ital 
como de rrabajo. 

• Con eco nomfas de escala, la curva de costo medio 
en el largo plazo tiene pendienre descendenre. Con 
deseconomfas de escala, la curva de costo medio a largo 
plazo tiene pendienre ascendenre_ 

Los problemas de practica del 15 al 20 Ie permiten 
comprender meior los marcos de tiempos en los que una 
empresa toma sus decisiones. 

T erminos clave 
Carta plaza, 248 

Costa fiio media , 254 

Costa fiio lolal, 253 

Costa hundido, 248 

Costa marginal , 254 

Costa total , 253 

Curva de costa media en el largo Producto media, 249 

Producto tolal , 249 

Costa total media, 254 

Costa variable media, 254 

Costa variable total , 253 

plaza, 261 

Deseconomfas de escala, 262 

Economfas de escala , 262 

Escala eficiente mfnima , 263 

largo plaza, 248 

ley de los rendimientos decrecien

tes, 251 

Producto marginal , 249 

Rendimientos constantes a escala , 

262 

Rendimientos marginales decre

cientes, 25 1 



Problemas y aplicaciones del plan de estudios 267 

MyEconLab Trabaje los problemas 1 a 21 en MyEconLab en el plan de estudios del capitulo 11, y obtenga retroalimentaci6n 
instantanea . 

Marcos de tiempo de las decisiones (Plan de estudios 11 .1) 

1. ~Cual de los siguientes arrfculos peri odisticos implica 
una decision en el corto plaza y cual una decision en el 
largo plazo? Ex plique. 

31 de enero de 2008: Starbucks ab ri ra en el extranjero 
75 cafeterias mas de 10 que pronostico inicialmente, 
para un total de 975. 

25 de febrero de 2008: Los martes, durante tres horas, 
Starbucks cerrara cada una de sus 7 100 cafeterias para 
que sus baristas reciban un curso de bebidas . 

2 de junio de 2008: Starbucks reemplaza a sus baristas 
con maquin as expendedoras. 

18 de julio de 2008: Starbucks cierra 616 cafeterias 
para finales de marzo. 

2. Los agricultores de Maryland cambian el tabaco por 
las flores 

Los agricultores de tabaco de Maryland obtendran un 
subsidio si dejan el tabaco por cuI tivos como las flores y 
los vegetales organicos. 

Fuente: The New York Times, 25 de febrero de 2001. 
a. ~Como el ofrecimiento de un pago para dejar el 

cultivo de tabaco influira en el costo de opo rtunidad 
de cosechar es te producto? 

b. ~Cual es el costo de oportunidad de usar el equipo 
propiedad de un agri cultor de tabaco? 

Restriccion tecnologica en el corto plazo 

(Plan de estudios 11.2) 

Use la siguiente tabla para resolver los problemas 3 a 7 . La 
tabla presenta el plan de producto to tal de Sue's Surfboards. 

Trabajo 
(trobojodores por semono) 

2 
3 
4 
5 
6 
7 

Produccion 
(tobias por semono) 

30 
70 

120 
160 
190 
2 10 
220 

3. Trace la curva de producto totaL 

4. Calcule el producto medio del trabajo y trace la curva 
del producto medio. 

5. Calcule el producto marginal del trabajo y trace la curva 
del producto marginal. 

6. a. ~En que rango de produccion disfruta la empresa los 
benefl cios de una mayor especializacion y division 
del trabajo? 

b. ~En que ran go de produccion experimenta la empresa 
una disminucion del producto marginal del trabajo? 

c. ~En que rango de produccion experimenta la empresa 
un aumento del producto medio del trabajo, pero 
un a disminucion del producto marginal del trabajo? 

7. Explique como es posible que una empresa experimente 
al mismo ti empo un aumento del prod ucto media pero 
una disminucion del producto marginal. 

S. Campamento empresarial 
En la empresa de calzado Caboots, las ventas 
aumentaron de 160 000 dolares en 2000 a 2.3 millones 
de dolares en 2006. Sin embargo, en 2007 las ventas 
disminuyeron a 1.5 millones de dolares . Joey y Priscilla 
Sanchez, quienes dirigen la empresa, culpan en parte a 
una inundacion que dano las oflcinas de la empresa y 
bajo la moraL 

Fuente: CNN, 23 de abril de 200S. 

Si los Sanchez asumen 10 correcto y los precios de los 
zapatos no cambiaron : 
a. Explique el efecto de la inundacion sobre la curva de 

producto total y la curva de producto marginal de 
Caboo ts. 

b. Trace una grafl ca para mostrar el efecto de la 
inundacion en la curva de producto total y la curva 
de producto marginal de Caboots. 

Costos en el corto plazo 

(Plan de estudios 11 .3) 

Use los siguientes datos para resolver los problemas del 9 
al 13. Sue's Surfboards, del problema 3, contrata a cada 
trabajador por 500 dolares a la semana y su costo fljo total es 
de 1 000 dolares por semana. 

9. Calcule el costo to tal, el costo variable to tal, y el costo 
fljo to tal para cada cantidad de produccion de la tabla. 
Marque es tos puntos y bosqueje las curvas de costo to tal 
en el co rto plazo pasando a traves de ellos. 

10. Calcule el costo total medio, el costo flj o medio , el costo 
variable medio, y el costo marginal de cada cantidad de 
produccion en la tabla. Marque estos pun tos y bosqueje 
las curvas de costo marginal y medio en el corto plazo 
pasando a traves de ellos. 

11 . Ilustre la relacion entre las curvas PMe, PMg, CVM y 
CMg en graflcas como las que se presentan en la flgura 
11.7. 
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12. Sue's Surfboard alquila un edificio para sus procesos 
de fabricacion. Si el alquiler aumenra 200 dolares a 
la semana y rodo 10 demas permanece igual, <como 
cambiaran las curvas de cosro medio en el corto plazo y 
de cosro marginal de la empresa? 

13. Los trabajadores de Sue's Surfboard negocian un 
incremenro salarial de 100 dolares semanales para cada 
trabajador. Si rodo 10 demas permanece igual, explique 
como cambian las curvas de cosro medi o en el carro 
plaza y de cosro marginal de la empresa. 

14. Los precios de los granos varian con el precio del 
petr6leo 

Cada manana los estadounidenses se enfrenran a la 
Ldtima tendencia de los mercados de producros agrfcolas 
en su mesa. Los precios al alza de las cosechas han 
comenzado a aumentar el cosro del desayuno. 

Fuente: The Economist, 21 de julio de 2007. 

Explique como el precio al alza de las cosechas influye 
en el cosro rotal media y el cosro marginal de la 
produccion de cereales para el desayuno. 

Costas en ellargo plaza (Plan de estudios 11.4) 

Use la tabla del problema 3 y la siguiente info rmacion para 
sol ucionar los problemas 15 y 16. 

Sue's Surfboards compra un a segunda fabrica y el producro 
rotal de cada trabajador aumenta 50 por cienro. 

EI cosro fijo rotal de operar cada fabrica es de 1 000 dolares 
par semana. Cada trabaj ador recibe un salario de 500 dolares 
semanales. 

15. Calcule el cosro roral medio de producir 180 y 240 
tab las de surf por semana operando dos planras. Trace la 
curva CTM. 

16. a. Para producir 180 tablas de surf por seman a, <es 
eficiente operar una 0 dos planras? 

b. Para producir 160 tablas de surf por semana, <es 
efici ente para la empresa operar una 0 dos plantas? 

Use la siguiente tabla para reso lver los problemas del 17 al 
20. La tabla muestra la funcion de produccion de Jackie's 
Canoe Rides. 

Trabajo 
(trabajadores par dial Planta 1 

10 
20 
30 
40 

Canoas 

20 
40 
65 
75 
10 

Produccion 

(paseos par dial 

Planta 2 Planta 3 Planta 4 

40 
60 
75 
85 
20 

55 
75 
90 

100 
30 

65 
85 

100 
110 
40 

Jacki e's paga 100 dolares al dia por cada canoa que 
alquila y 50 dolares diarios por cada operador de canoa 
que con n ata. 

17. Represenre graficamente las curvas CTM para la planta 
1 y la planta 2. Explique par que difieren ambas curvas. 

18. Represenre graficamenre las curvas CTM para la planra 
3 y la planra 4. Explique par que difieren ambas curvas. 

19. a. Sobre la cur va CMeLP de la empresa, <cual es el 
cosro medio de producir 40, 75 y 85 paseos por 
semana? 

b. iCual es la escala eficienre minima de Jackie's? 

20. a. Explique como utiliza la empresa su curva CMeLP 
para decidir cuantas canoas alquilar. 

b. <Representa la funcion de produccion de Jackie's 
economias de escala 0 deseconomias de escala? 

La economia en las noticias 

(Plan de estudios 11.N1 

2 1. AeroHneas buscan nuevas maneras de ahorrar 
combustible ante el aumento de los costos 

Las dificultades financieras derivadas del aumento en los 
precios del combustible son particularmente delicadas 
para las aerolineas ya que este es su gasro mas fuene. 
Las aero lineas cargan alrededor de 7 000 galones en 
un Boeing 737 y hasta 60 000 galones en un 747, de 
mayor tamano. Cada generacion de aviones es mas 
eficiente: un Airbus A330 de gran auronomia usa 38 par 
ciento menos combustible que el modelo DC-l 0 que 
reemplazo; en tanro que los Airbus A3 19 de auronomia 
media son 27 par ciento mas efici enres que los aviones 
DC-9 que sustituyeron. 

Fuente: The New York Times, 11 de junio de 2008 . 

a. iEs el precio del combustible un cosro fijo 0 un cosro 
variable para una aerolinea? 

b. Explique como un incremenro en el precio del 
combustible cambia los cosros rotales, los cosros 
medios y el cosro marginal de una aerolinea. 

c. Trace una grafica para mostrar los efecros de un 
incremento en el precio del combustible sobre las 
curvas CFT, CVT, CFM, CVM y CMg. 

d. Explique como un adelanto tecnologico que 
aumenta la eficienci a de un motor de avion cambia 
el producro rotal, el producro marginal y el producro 
media de una aero linea. 

e. Trace una grafica para ilustrar los efecros de un avion 
mas eficiente en combustib le sobre las curvas PT, 
PMg y PMe de una aero linea. 

f. Explique como un adelanto tecnologico que aumenta 
la eficiencia de un moror de avion cambia el cosro 
variable medio , el cosro marginal y el cosro rotal 
medio de una aerolinea. 

g. Trace una grafica para ilustrar como un adelanro 
tecnologico que aumenta la eficiencia de un moror 
de avion cambia las curvas CVM, CMg y CTM. 



Problemas y aplicaciones adicionales 269 

MyEconLab Puede resolver estos problemas en MyEconLab si su profesor se 10 indica . 

22. Una pasteleria en auge 
Alrededor de 500 clientes' di arios hacen cola para 
com prar los panes, bollos, panques y cafes de Avalon. 
La dotacion de personal y la administracion son algun as 
de las preocupaciones. Actualmente Avalon tiene 35 
em pleados y planea contratar a 15 mas. La nomina 
aumentara entre 30 y 40 por ciento. EI nuevo director 
general ha ejecutado un ambicioso plan que incluye 
mudarse a un local mas grande, 10 que e1evara los costos 
de Avalon de 3 500 a 10 000 dolares mensuales . 

Fuente: CNN, 24 de marza de 2008. 

a. ,Cual de las decisiones de Avalon, descritas en el 
articulo periodfstico, es una decision en eI corto 
plaza y cual una decision en el largo plaza? 

b. , Por que la decision a largo plaza de Avalon es mas 
riesgosa que su decision a corto plaza? 

23. La falacia de los costos 

Usted tiene buenos boletos para as istir a un juego de 
basquetbol a una hora de distancia en automovil. H ay 
una tormenta de ni eve y el juego se transmite por 
television . T iene la opcion de quedarse en casa jun to al 
fuego de la chimenea, caliente y seguro, para verlo por 
television, 0 abriga rse, sacar su au to movil e ir al juego. 
,Que haria? 

Fuente: Slate, 9 de septiembre de 2005 . 

a. , Que tipo de costo es el gasto que hiza en los 
boletos? 

b. , Por que es irrelevante eI costo de los boletos para 
tomar su decision actual sobre permanecer en casa 0 

ir al juego? 

Restriccion tecnalogica en el carta plaza 

24. Terri administra una granj a de rosas. Un trabajador 
produce mil rosas por semana; contra tar a un segundo 
trabajador duplica eI producto total; contra tar a un 
tercero duplica nuevamente la produccion; contratar 
a un cuarto aumenta la produccion pero so lo en 
mil rosas. Represente grafi camente los p1a!\les de 
producto marginal y producto medi o. , Sobre que 
rango de trabajadores se incrementan los rendimientos 
marginales? 

Castas en el carta plaza 

25 . Use los sucesos descritos en la nota periodfstica del 
problema 22. ,En que monto la dec ision en eI corro 
plaza de Avalon aumentara su costo variable total? 
,En que monto la decision en e1largo plaza de Avalo n 
aumentara su costo fij o total mensual? Trace una grafica 
para ilustrar la curva CTM en eI co rto plaza de Avalon 
antes y desp ues de los aco ntecimientos descri tos en eI 
articulo peri odisti co. 

26. Bill 's Bakery sufre un incendio y su propietari o pierde 
parte de sus datos de costos. Los restos de papel 
que recupera despues del incendio proporcionan la 
informacion de la siguiente tabla (tod as las cifras de 
costos es tan en dolares). 

PT CFM CVM CTM CMg 

10 120 100 220 

80 

20 A B 150 

90 

30 40 90 130 

130 

40 30 C D 

E 

50 24 108 132 

Billie pide ayuda para rescatar y obtener los datos que 
faltan en los cinco espacios identificados como A, B, C, 
D y E. 

Use la siguiente tabla para resolver los problemas 27 y 28 . La 
empresa ProPainters contrata estudiantes por 250 dolares a 
la semana para pintar casas y arrienda equipo en 500 dolares 
semanales. La tabla presenta su plan de producto to tal. 

Trobojo 
(estudiantes) 

1 

2 
3 
4 
5 
6 

Produccion 
(casas pintadas por semana) 

2 
5 
9 

12 
14 
15 

27. Si PtoPainters pinta 12 casas a la semana, calcule su 
costo to tal, costo total medio, y costo marginal. ,A 
que nivel de produccion eI costo total medio esta en su 
minimo? 

28. Explique por que la diferencia ente el costo to tal y el 
costo variable to tal es igual independientemente del 
numero de casas pintadas . 

29 . Pepsi, una decision de negocios 

PepsiCo ha cerrado un trato con 300 pequenos 
agri cultores mexicanos ubicados en las cercanfas de 
sus dos plan tas para comprarl es maiz a un precio de 
garantfa. PepsiCo aho rra en costos de transporre, yel 
aprovechamiento de los campos locales Ie asegura el 
acceso al t ipo de mafz mas apropiado para sus productos 
y procesos. "Esto constituye una gran ventaja porque los 
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precios del mafz no fluctuan mucho, pero sf los costos 
del transporte", explico Pedro Padierna, presidente de 
PepsiCo de Mexico. 

Fuente: The New York Times, 21 de febrero de 2011. 

a. (Como influyen las fluc[Uaciones en el precio del 
mafz y en los costos de transporte en las curvas de 
costos en el cono plazo de PepsiCo? 

b. (C6mo beneficia a PepsiCo el trato con los 
agricultores mexican os para evitar las fluctuaciones 
en los costos? 

Costos en el largo plazo 

Use la tabla del ptoblema 28 y la siguiente informacion para 
resolver los problemas 30 y 3l. 

Si ProPainters duplica tanto el nllmero de estudiantes 
que contrata como la cantidad de equipo que arrienda, 
experimenta deseconomfas de escala. 

30. Explique como difiere la curva CTM cuando la empresa 
utiliza una unidad de equipo que cuando emplea el 
doble de la cantidad de equipo. 

3l. Explique cual podria ser la causa de las deseconomfas de 
escala que experimenta ProPainters. 

Use la siguiente informacion para resolver los problemas 32 
y 33. 

La siguiente tabla muestra la fun cion de produccion de 
Boonie's Balloon Rides. Boonie's paga 500 dolares al dfa por 
cada globo que alquila y 25 al dfa por cada operador de globo 
que contrata. 

Trabajo Produccion (paseos diarios) 
(trabajadores 

por dial Planta 1 Planta 2 Planta 3 Planta 4 

10 6 10 13 15 
20 10 15 18 20 
30 13 18 22 24 
40 15 20 24 26 

50 16 21 25 27 
Globos (cantidad) 1 2 3 4 

32. Represente graficamente las curvas CTM para la planta 
1 y la planta 2. Explique por que difieren esas curvas. 

33. Represente graficamente las curvas CTM para la planta 
3 y la planta 4. Explique por que difieren esas curvas. 

34. a. Sobre la curva CMeLP de Bonnie's, (cual es el costo 
medio de producir 18 y 15 paseos diarios? 

b. Explique como uriliza Bonnie's su curva de costo 
medio a largo plazo para decidir cuantos globos 
alquilar. 

Use las siguiente notas periodisticas para resolver los 
problemas 35 y 36. 

Gap se concentrara en tiendas de escalas mas pequeiias 
Gap tiene muchas tiendas con 12 500 pies2 de superficie. 
EI tamarlO objetivo de las tiendas es de 6 000 a 10 000 pies2

, 

asi que la empresa planea combinar sus tiendas de concepto 
que antes eran independientes. Algunas tiendas de Gap, de 
productos para el cuerpo, para adultos, de maternidad, para 
bebes y ninos, se combinaran en una sola. 

Fuente: CNN, 10 de junio de 2008. 

35. Si consideramos a una tienda Gap como una planta de 
produccion, explique por que la empresa esta tomando 
la decision de reducir el tamano de sus tiendas. 
(Es la decision de Gap una decisi6n en ellargo plazo 0 

una decision en el corro plazo? 

36. (Como ayudaria el combinar las tiendas de concepto de 
Gap en una sola tienda para aprovechar las economfas 
de escala? 

La economia en las noticias 

37. Despues de haber estudiado la Lectura entre lineas, en las 
paginas 264-265, responda las siguientes preguntas. 

a. Explique la distinci6n entre el corro plazo y ellargo 
plazo, e identifique cuando McDonald's desearia 
llevar a cabo cada tipo de cambio. 

b. Dadas las diferencias de costo entre los viejos y los 
nuevos restaurantes descritos en la pagina 265, (pOI' 
que en algun momento serfa eficiente mantener uno 
de los restaurantes viejos? 

c. Explique las economias de escala. (Aprovecho 
McDonald's economias de escala en el ejemplo de la 
pagina 265? 

d . Trace una grafica para ilustrar las curvas de costo que 
McDonald's tendria si construyera un restaurante 
incluso mayor que aquel cuyos costos se muestran en 
la Figura 2 de la pagina 265. 

38. Unidad de Starbucks instala barras de autoservicio de 
cafe exprtSs 

Coinstar ha instalado kioscos de autoservicio de cafe 
expres en tiendas de abarrotes. Los kioskos cues tan 
menos de 40 000 d61ares por unidad y Coinstar provee 
el mantenimiento. Los kioscos de autoservicio eliminan 
los costos de mano de obra al prescindir del barista y de 
personal de la tienda que reabastezca la maquina con 
cafe y leche. 

Fuente: MSNBC, 1 de junio de 2008. 

a. (Cu~s el costo fijo total de Coinstar por operar 
un kiosco de autoservicio? (Cuales son sus costos 
variables por suministrar cafe en un kiosco de 
autoservicio? 

b. Suponga que una maquina de cafe operada por un 
barista cuesta menos de 40 000 dolares. Explique 
como difieren los costos fijos, los costos variables y 
los costos totales del cafe servido por un barista, y del 
cafe expendido en un kiosco de autoservicio. 

c. Trace las curvas de costo marginal y de cos to medio 
total que esran implfcitas en su respuesta al inciso 
(b). 
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