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1. Presentacion

I a investigacion es una de las tres funciones tradicionales de la Universidad,
pudiendo ser considerada desde dos 4mbitos: como un fin en s{ misma
o0 como un principio did4ctico bdsico que permite dar sentido a la actividad

educativa en el aula y fuera de ella, es decir un medio.

Haciendo referencia a este tema, el P. Luis Achaerandio, S.J. sefialé en un
documento de 1994 que “pueden distinguirse tres niveles de investigacion en la
Universidad: desde la docencia (formativa), desde las tesinas o tesis de graduacion,

y desde los institutos de investigacion y los posgrados’.

De esa forma, desde la Renovacién Curricular que inicié en 1989 y las
sucesivas de 2001 y 2004, se ha tenido en la URL un modelo que ha pro-
curado vincular estos niveles al trabajo del aula para que los dos 4mbitos no
sean excluyentes sino incluyentes y de esa forma, como sefiala también el P.
Achaerandio, “e/ estudiante se ird ejercitando en breves pero rigurosas investi-
gaciones a partir del diagndstico y resolucion de problemas de su drea de estudio
con lo cual va adquiriendo el hdbito de usar el mérodo cientifico y la légica de

la investigacion”.

Asi, el Trabajo de Graduacién permite al estudiante culminar este proceso,
para el que se ha ido preparando a lo largo de sus estudios, logrando que en
un futuro, en su desempeno como profesional, o en sus estudios de posgra-
do, sea capaz, cuando se le requiera, de seguir un proceso metodolégico y

sistemdtico para la resolucién de problemas.

Tengo el agrado de presentar esta Guia, que estd fundamentada en el Re-

glamento de Graduacién para Programas de Pregrado vigente a partir del
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afio 2009, y que ha sido elaborada con la contribucién de cada uno de los
departamentos de la Facultad.

La misma pretende orientar a todas aquellas personas involucradas en el pro-
ceso de titulacién de los estudiantes de la Facultad de Humanidades, tanto
en lo que se refiere a los procedimientos, como a los modelos y formatos de
investigacion.

Hilda Caballeros de Mazariegos
Decana



2. Generalidades

La Facultad de Humanidades estd integrada por cuatro departamentos:
Educacién, Ciencias de la Comunicacién, Letras y Filosofia y Psicologia,
a través de los que se ofrecen diversas carreras de Diplomado, Profesorado,
Licenciatura y Maestria, teniendo presencia algunas de ellas tanto en Campus

Central como en Campus y Sedes Regionales.

El requisito de titulacién para los programas de Licenciatura, consiste en el

planteamiento, disefio y elaboracién de un Trabajo de Graduacién.

Cada departamento propone diversas variantes del Trabajo de Graduacién,
segtin los requisitos de colegiacién profesional, los aportes que puedan darse
a la sociedad y las competencias integradoras finales que se pretenden en los

alumnos.
Estas variantes son:

Departamento de Educacién
a) Licenciatura en Educacién Bilingiie Intercultural

*  Elaboracién de Tesis o Proyecto de Innovacién Educativa o de

Reforma Curricular.

*  Defensa de Tesis o de Proyecto.

b) Licenciatura en Educacidn Inicial y Preprimaria
*  Préctica Profesional

¢ Revisién del Informe de la Prictica Profesional
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¢) Licenciatura en Pedagogia con Orientacién en Administracién y

Evaluacién Educativas

*  Elaboracién de Tesis o Proyecto de Innovacién Educativa o de

Reforma Curricular.

*  Defensa de Tesis o de Proyecto.
Departamento de Ciencias de la Comunicacién

a) Tesis
¢  Elaboracién de Tesis

¢ Revisién de Tesis

b) Proyecto de Comunicacién
*  Elaboracién de Proyecto

*  Revisién de Proyecto
c¢) Informe de Prictica.
Departamento de Letras y Filosofia

a) Tesis o Monografia
*  Elaboracién de Tesis o Monografia

*  Revisién de Tesis o de Monografia
Departamento de Psicologia

a) Tesis
¢ Elaboracién de Tesis

¢ Revisién de Tesis.

Cada departamento tiene establecida una ruta que incluye una fase de in-
duccién y adquisicién de competencias bdsicas de investigacion, a través de

diversos cursos previos a la elaboracién del Trabajo de Graduacidn.
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El objetivo de esta ruta es el de preparar al estudiante a lo largo de toda la
carrera para realizar un buen proyecto de investigacién, a la vez de ir desarro-
llando las competencias necesarias tanto a nivel cognitivo, como actitudinal

y procedimental.

Asimismo, el estudiante se prepara para elegir un tema a investigar. Esto
puede hacerlo desde las vivencias propias de la carrera, que pueden surgir a
través de las actividades realizadas desde la Prictica Profesional Supervisada,
asi como también de la propuesta de dreas temdticas contenidas en la agenda
de investigacidon emanada desde los departamentos, del Centro Landivariano
de Précticas y Servicios Psicolégicos, del Centro de Estudios Humanisticos y

Sociales de la Universidad y de otros Institutos de Investigacién.

Cada uno de los gestores del proceso tiene una serie de responsabilidades que

se detallan a continuacién:

a) Consejo y Secretaria de la Facultad

*  Aprobar puntos de Trabajo de Graduacién para cada uno de los

estudiantes graduandos.

*  Realizar todas las cartas de aprobacién de trdmites y darle segui-

miento a dichos procesos.

b) El departamento (respectivo)

*  Revisar los programas de los diversos cursos de investigacién que

culminan con la elaboracién del Trabajo de Graduacién.

*  Seleccionar y asignar catedrdticos expertos en dichas materias para
impartir los cursos que sirven para adquirir las competencias bdsicas
de investigacién.

*  Elaborar, programar e impartir capacitaciones a modo de mantener

a su cuerpo docente actualizado en el 4rea de investigacién.

*  Velar por que los cursos sean desarrollados durante los ciclos acadé-

micos correspondientes, de forma apropiada.
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Generar y mantener actualizada la agenda de investigacién para cada

drea de especialidad.

Revisar y aprobar los temas propuestos por los graduandos, asi como
la metodologia que éstos van a seguir para culminar su Trabajo de

Graduacién.

Revisar y aprobar los anteproyectos y asignar asesor a cada estudiante.
Estar al tanto, al fin del ciclo académico, de los avances del alumno
en su Trabajo de Graduacién. Asimismo, validar los reportes que

presentan los asesores del Trabajo de Graduacidn.

Finalizada la investigacién, asignar un revisor/terna, asi como
coordinar con todas las partes implicadas (graduando/revisor/asesor),
la fecha, hora y espacio fisico en donde se deberd llevar a cabo la

revisién/defensa de tesis correspondiente.

Atender casos especiales que pudieran presentar algtin problema

durante cualquier etapa del proceso.

c¢) El Asesor

12

Revisar el anteproyecto aprobado por el docente de Tesis I y
por el departamento y en caso necesario, hacer las correcciones

pertinentes.

Elaborar una carta dirigida al departamento en la que se responsa-

biliza de asumir el papel de asesor para el Trabajo de Graduacidn.

Hacerse cargo de guiar y acompafiar al graduando y cerciorarse
que los procedimientos sean éticos, en todo el proceso de trabajo
de campo y de andlisis y discusion de resultados. Para tales efectos,
tendrd que hacer revisiones periédicas, asignar trabajo y poner fechas

limites de entrega.

El asesor podrd desistir de asesorar el Trabajo de Graduacién si
considera que el graduando no estd trabajando al ritmo necesario
o si cree que el nivel exigido por él no estd siendo llenado por el
estudiante. El tiempo idéneo para terminar el proceso (incluido
el informe final) debe ser el de un ciclo académico, el cual puede

alargarse, dependiendo de las caracteristicas propias del estudio.
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Una vez concluido el Trabajo de Graduacidn, el asesor deberd hacer
una carta dirigida al departamento para informar que los criterios
requeridos en los trabajos de investigacién se cumplen vy, a la vez,
solicitar fecha y revisor/terna para hacer la revisién/defensa de tesis.
Asimismo, deberd pasar a la Direccién de Registro para llenar el acta

correspondiente y que se le pueda dar trdmite a la papeleria.

Después de realizada la Revisién o Defensa del Trabajo de Gradua-
cién, el asesor deberd acompanar al graduando en la realizacién de
las correcciones al trabajo que pudieran surgir de la revisién/defensa
del Trabajo de Graduacidn, hasta que ésta sea aprobada por el revisor/

terna.

d) El Graduando

Elegir un tema que sea pertinente, novedoso, actualizado, ajustado
a los fines de la URL y sus postulados y proponer la metodologia a

utilizar.

Conseguir los permisos pertinentes en la institucién en la que quiera

realizar su trabajo de campo.

Asistir a las reuniones programadas de comtn acuerdo con el asesor;
seguir los lineamientos establecidos por la Facultad para el Trabajo
de Graduacién; llevar a cabo las sugerencias que le haga el asesor en
el tiempo que éste le asigne, obrando de acuerdo a las normas éticas

establecidas cuando se realizan investigaciones.

Un graduando podrd solicitar cambio de asesor si éste incumple con
sus responsabilidades (que estdn descritas en un rubro anterior) y/o
no tiene con el mismo la empatia necesaria para poder llevar a cabo

el trabajo correspondiente.

e) El Revisor o Terna

Revisar exhaustivamente el documento y hacer, dentro del mismo,

las anotaciones que considere pertinentes para mejorarlo.

Presentarse a la revisién/defensa puntualmente y proceder de la

siguiente manera:
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Sies una terna convendrd que se retinan unos minutos antes de
iniciar la defensa para dialogar acerca del trabajo y consensuar

la dindmica del mismo y las sugerencias al trabajo.

Durante la revisién o defensa, como primer paso, deberd ex-
plicarle al graduando cudl va a ser el procedimiento a seguir
para la realizacién de la revisién/defensa, asf como indicarle las

posibles modalidades de dictamen.

Luego, deberd pedirle al graduando que explique de dénde le
surgié la inquietud para abordar ese tema especifico, que le
detalle el procedimiento que utilizd, hallazgos importantes y que
le mencione dificultades con las que pudo haberse encontrado

a lo largo del proceso.

Seguidamente, debe proceder a cuestionarle inquietudes que
pudieran haber surgido de la revisién del documento o del
relato del graduando. Dichas inquietudes deberdn ser resueltas

y respondidas apropiadamente por el graduando.

Después, el revisor/terna debe exponer claramente las correc-
ciones que sugiere y proporcionarle el documento revisado con

las anotaciones en él.

Para finalizar deberd proceder a leer el acta de revisién o de-
fensa, llenarla y dar su dictamen que puede ser: Aprobado con
Reconocimiento, Aprobado, en Proceso de Correcciones o
Reprobado. Una calificacién de Aprobado con Reconocimiento
se otorga Unicamente cuando no hay ninguna correccién de
fondo y el tema es novedoso en cuanto a que aporta algo nuevo
a la teorfa o0 a la praxis. O bien, cuando el trabajo de campo es
complejo y ha sido abordado desde una perspectiva metodo-
l8gica innovadora. Por otro lado, el dictamen de Aprobado se
otorga cuando el trabajo no tiene ninguna correccién de fondo
y es metodolégicamente apropiado, aunque su aporte sea limi-
tado. En Proceso de Correcciones, se refiere a que el Trabajo de
Graduacién tiene bastantes correcciones, pero éstas no son de

fondo, sino de forma. Para realizar dichas correcciones tendra
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un perfodo de 90 dfas calendario. Antes de finalizado ese lapso
deberd volver a presentar el documento al revisor/terna, para
que sea analizado. Una vez revisado y aprobado, el revisor/
terna deberd pasar a la Facultad a firmar el acta, para que se le
de trdmite al procedimiento de Impresién de Trabajo de Gra-
duacién. Un Trabajo de Graduacién se reprobard tinicamente
si se detectan anomalias en procedimientos éticos, tanto en el
trato a personas como en situaciones de plagio. Por otro lado,
también si las deficiencias del documento son de fondo y de
forma. Si este es el caso, el graduando deberd someterse a todo

el proceso de nuevo.
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3. Procedimiento General para
la Flaboracién del Trabajo de

Graduacion

continuacidn se presenta el procedimiento general de la Facultad para

| proceso de titulacién. Puede haber alguna diferencia para algunos
programas, especialmente para aquellos que se ofrecen en algiin Campus o
Sede Regional, sin embargo, la misma no debe modificarse en aspectos que

puedan influir en la calidad académica del Trabajo de Graduacién:
a.  Elalumno se asigna y cursa Tesis I o curso equivalente.

b.  El departamento comparte con el catedrdtico de Tesis I o curso equi-
valente la sugerencia de la Agenda de Investigacién como apoyo para

la eleccién del tema.

c.  Enel primer mes del curso, el catedrético se retine con el departamen-
to para presentar el perfil preliminar y el estudio de factibilidad de la
investigacién de cada alumno y éste es aprobado por el departamento

y comparte sugerencias el mismo dfa de la reunion.

. bl
d Los temas de los alumnos que tuvieron sugerencias en su perfil, serdn
presentados de nuevo por el catedrético a la Coordinacién de Carrera

para su aprobacion.

e.  Elalumno elabora su Anteproyecto de Trabajo de Graduacién teniendo
como base el perfil preliminar aprobado de la siguiente forma: acopio
de la informacién bibliografica; realiza el planteamiento del problema
y establece la metodologfa a seguir. Para la realizacion del anteproyecto
puede tomar como base esta Gufa.

17
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El alumno aprueba el curso de Tesis I en primera o segunda convoca-
toria (esto supone que el catedrdtico del curso estd satisfecho con el
rendimiento del estudiante y que el anteproyecto retine las condiciones
exigidas por el departamento. Esto no sélo lo evidencia con la nota
numérica del acta sino en la cardtula del trabajo junto con aspectos

cualitativos).

El departamento asigna a cada alumno el asesor de su Trabajo de

Graduacién.

El alumno contacta su asesor, le lleva su anteproyecto, lo revisan y hacen

las modificaciones necesarias, si son requeridas.

El alumno ingresa a la Facultad su anteproyecto para aprobacién con
carta de visto bueno del asesor, junto con copia de la cardtula de su
trabajo final de Tesis I o curso equivalente, que incluye la nota y las
observaciones cualitativas finales del curso, a mds tardar 15 dfas después

de que le fue nombrado el asesor.

La Facultad entrega 15 dias después la carta de aprobacién de antepro-

yecto y asesor; si no se le pusieron sugerencias de fondo.

Si hubo sugerencias de fondo, debe discutirlas con su asesor para tomarlas

en cuenta y volver a presentar su anteproyecto para aprobacion.

El alumno se inscribe en Tesis II o curso equivalente y recolecta
informacién y realiza el trabajo de campo si lo hubiese; desarrolla el
procesamiento, andlisis y discusion de datos y resultados; establece las

conclusiones y recomendaciones y redacta el informe final.

El departamento sugiere a los alumnos y asesores una fecha para la
entrega del informe final, el cual queda dentro del ciclo académico que
el alumno se inscribid, pudiendo éste alargarse si el tipo de estudio lo

amerita.

El asesor da su visto bueno al trabajo, entrega carta de aprobacién
y solicitud de revisién o defensa de Trabajo de Graduacién para el
departamento al alumno; ingresa acta de Tesis II a Registro e informe
de finalizacién de asesorfa a Facultad. Para ello el alumno debe tener

cerrado el pensum y estar asignado en el ciclo correspondiente.



Procedimiento General para la Elaboracién...

El alumno entrega papeleria en recepcién de Facultad (hoja de trdmite,
una copia o tres, segun el caso, del Trabajo de Graduacién impresa,
carta del asesor, solvencias de Biblioteca y Becas, cierre de pensum y
recibo de pago de revisién o defensa de Trabajo de Graduacién). Para
que la Revisién o Defensa sea concedida, el estudiante deberd tener
aprobados todos los cursos de la carrera respectiva, incluyendo aquellos
que no estdn contemplados como requisitos de cierre, como es el caso

de Tesis II y Préctica Supervisada III.

El departamento nombra un revisor o terna y define el dia y hora de
la reunién. Entrega el Trabajo de Graduacidn y carta de notificacién
de la Facultad al revisor o terna. Para dicho efecto, los departamentos
han ido conformando un equipo de asesores y/o revisores con quienes
se han tenido varias capacitaciones sobre los diversos tipos, disefios y
metodologias de investigacion, asi como sobre los criterios establecidos
para el efecto. Lo anterior se ha hecho con el fin de ir desarrollando
una cultura comin de investigacién que permita dar a conocer a
todos los actores los pardmetros de trabajo. Dentro de este equipo se
incluye a los catedriticos de todos los cursos de la ruta para trabajos

de investigacién.

El alumno se presenta a la Facultad para recibir la retroalimentacién
de su Trabajo de Graduacién por parte del revisor o terna. El revisor o
terna deberd entablar un didlogo con el alumno sustentante con el fin
de discutir los aspectos que no hayan quedado claros y establecer las
mejoras (si las hubiese) que se requieran y dar su dictamen de acuer-
do a lo que indica el Reglamento de Graduacién para Programas de
Pregrado.

Si queda en proceso de correcciones el alumno tendrd 90 dias para pre-
sentarlas al revisor o terna, quienes una vez satisfechos con las mismas,

firman de nuevo el acta respectiva.

El graduando solicita su orden de impresién del Trabajo de Graduacién

y procede a hacer los trdmites para su graduacién.
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4.F Trabajo de Graduacion

De acuerdo con el Reglamento de Graduacién para Programas de Pre-
grado, el Trabajo de Graduacién “consiste en el desarrollo de ciertas
actividades de sintesis académica que concluyen con la presentacién de un
informe final en el que se describe el proceso seguido y los productos deri-

vados del mismo”.

Es una actividad académica que permite al graduando hacer una integracién
de las competencias adquiridas a lo largo de la carrera mediante el plantea-

miento y la propuesta de solucién de un problema de su 4rea de estudios.
4.1. Ruta de investigacién

A continuacién se presenta una ruta de investigacién que va en concordancia

con el proceso de investigacién que se sigue en la Facultad de Humanidades:

. Eleccién del tema; elaboracién del perfil preliminar y del estudio de
factibilidad del mismo.

. Hacer el acopio de informacién bibliogréfica: antecedentes (resumen
de otros estudios relacionados con el tema) y marco tedrico.

o Plantear el problema, lo que incluye: resumen del problema, pregunta,
objetivos, hipdtesis (si es pertinente), variables o elementos de estudio,

definicién conceptual y operacional de las variables, alcances, limites y

aporte.

. Establecimiento de la metodologia a seguir que incluye: sujetos o uni-

dades de andlisis, instrumentos de recopilacién de la informacién de
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campo o de la sistematizacién de la informacidn, procedimiento, tipo de

investigacién o diseno y técnicas para el andlisis de la informacién.

*  Recoleccién de la informacién de campo mediante la aplicacién de los

instrumentos o técnicas de investigacion.
*  Procesamiento, andlisis y discusién de los resultados.
*  Establecimiento de las conclusiones y recomendaciones.

*  Redaccién de informe final: comunicacién de la investigacidn.
4.2. Perfil del tema de investigacién
Tema

Hacer referencia del tema concreto. Posteriormente puede ser el titulo

del trabajo

Pregunta de investigacién

Plantear en forma de interrogante lo que se quiere conocer, establecer,
determinar. No debe ser una pregunta a responder con un si o no, sino

mds matizada
Objetivo general

Proponer lo que se pretende hacer. No lo que se quiere aportar, sino lo
que concretamente se hard. Responde a la pregunta. Se escribe iniciando

con un verbo en infinitivo (establecer, conocer, determinar, relacionar)

Objetivos especificos

Plantear otros “productos” que se pretenden alcanzar. Puede ser algo que
sea necesario para alcanzar el objetivo general (ejemplo: un diagnéstico)
o algo derivado del resultado (ejemplo: una propuesta). Se escriben
iniciando con un verbo en infinitivo (establecer, conocer, determinar,

relacionar, comparar, analizar). No confundir con procedimiento

22



El Trabajo de Graduacion

Justificacién

Indicar en forma concreta la importancia de la investigacién, su con-
tribucién y aporte. Para qué servird y a quién o quiénes beneficia. Su

impacto social y el 4rea de especialidad del trabajo
Fundamentacidn tedrica, autores que serdn consultados

Hacer un breve indice de temas y subtemas que abordard en su trabajo,

asi como mencionar los autores en que se fundamentard especialmente

Metodologia: tipo de investigacién, procedimiento, sujetos o uni-
dades de anilisis, instrumento

Indicar el tipo de investigacidn, enumerar los pasos que va a seguir y
quiénes son los sujetos en quienes se va a aplicar la investigacién. En
caso de revisién de documentos (expedientes, proyectos) indicarlos como

unidades de andlisis.
4.3. Evaluacién de factibilidad del tema

Conveniencia (;para qué sirve?)

e Implicaciones pricticas: ;resuelve algiin problema prictico para la
institucién u objeto de estudio?

*  Valor teérico: ;cubre algtn vacio de conocimiento? ;qué nivel de

generalizacién tiene?

e Utilidad metodoldgica: ;qué aportes ofrece a nivel de modelo o técnicas

de investigacién?

o Impacto: ;qué actualizacién tiene el tema en el contexto actual del

pais, la disciplina, etcétera?

. Relevancia social: ;quiénes y de qué modo se beneficiardn con los
resultados?

23



Cultura de Guatemala

Viabilidad metodolégica:

e ;Se tienen los recursos necesarios (humanos y materiales) para llevar a
cabo la investigacién? ;En cudnto tiempo? ;Se dispone del tiempo?

Viabilidad de los resultados:

. ¢Serd factible implementar la solucién planteada? ;La solucién va de
acuerdo a los recursos, al contexto, a la situacién de quienes deberdn

implementarla?
Consecuencias del estudio:
e ;Qué efectos relacionados con el estudio se producirdn en los sujetos?
Preparacién del investigador:

e ;Qué nivel de preparacién posee el graduando para abordar el tema

propuesto o qué apoyos se requieren para realizar la investigacion?
4.4. Modelos de Informe de Trabajo de Graduacién

A continuacidn se encuentran los modelos de presentacién de anteproyectos
¢ Informe Final de Trabajo de Graduacién mds cominmente utilizados en

cada una de las carreras de la Facultad de Humanidades.

Por indicacién de los Directores de cada departamento, otros modelos de
Trabajo de Graduacién, como la presentacién de un informe de prictica en
los Departamentos de Educacién o Comunicacién, se adaptardn a lo que

aqui se presenta.

24



El Trabajo de Graduacion

4.4.1. Tesis Convencional
4.4.1.1. Anteproyecto

Portada: Se incluirdn los siguientes datos: Universidad, Facultad,
Departamento, Titulo de la Investigacién, nombre del autor y carné,
nombre del asesor y cddigo y fecha de entrega.

Indice: Titulos y subtitulos de todos los puntos tratados en los capitulos,
con sus correspondientes niimeros de pgina. Los grandes apartados se
colocan con ndimeros romanos, los temas con niimeros ordinales y los
subtemas con letras maydsculas.

I. INTRODUCCION

Comprende tres aspectos, aunque no se explicitan los subtitulos, excepto

los temas y subtemas del Marco Tedrico.

Se inicia con una presentacién del tema, situdndolo dentro del contexto
de lo que sucede en ese momento en relacién con el mismo, especial-
mente en el pais; se justifica la investigacién sefialando la importancia del
estudio para la ciencia, la carrera, la sociedad, la institucién que pueda ser
beneficiada, el estudiante en particular, etc. Y finalmente se explicita el
objetivo principal, es decir, qué es lo que se pretende encontrar, proponer

y/o aportar.

A continuacién se ofrece una sintesis critica de los tlltimos estudios que se
han hecho acerca del tema, tanto nacionales como extranjeros, la misma
deberd estar debidamente citada; es decir, indicard: el primer apellido
del autor y entre paréntesis el afio de publicacién; el objetivo principal
de dicha investigacion; la muestra utilizada; el lugar de realizacidn; asi
como las principales conclusiones y recomendaciones. Si es un articulo,
se indica el apellido y entre paréntesis el afio, el nombre del articulo, el
medio de publicacién y se finaliza con un resumen sintético del mismo.
Es necesario que estos estudios se ordenen por elementos comunes o

cronolégicamente. Se debe incluir un minimo de diez referencias.
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Para finalizar la introduccidn se escribe el marco tedrico que respalda
y fundamenta el tema a investigar. Se debe consultar y citar a autores
especialistas con sus ediciones mds actualizadas y los puntos y teorfas
mds importantes relacionadas con el tema, el problema y las técnicas que
se empleardn en la investigacién. Cada punto del mismo deberd ser una
sintesis de lo aportado por varios autores, indicando siempre la fuente.

De preferencia no se deberd citar textualmente, sino hacer parifrasis.
II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se redacta una breve introduccién del problema, a la situacién particular
en Guatemala, asi como la importancia que esto tiene desde el campo
que se esté abordando. Se finaliza con la pregunta de investigacién, que
representa la interrogante que se quiere responder con la realizacién de

la investigacién.
1. Objetivos

1.1. Objetivo General: Tiene la finalidad de sefialar a lo que se as-
pira en la investigacién o lo que se pretende hacer. Algunas buscan
resolver un problema prictico y otras tienen como meta, aportar a

la teorfa del conocimiento de las diferentes disciplinas.

1.2. Objetivos Especificos: Con ellos se explicitan algunos otros
hallazgos que son factibles de conseguir con el trabajo de campo
y que no van orientados a la resolucién total de la pregunta de
investigacion, sino mds bien a resolverla de forma parcial. Estos no
deben ser confundidos con procedimientos. Las tesis experimentales

no necesariamente deben llevar objetivos especificos.

2. Hipétesis: Estas solamente se incluyen en estudios de cardcter
experimental o descriptivo comparativo. Deben especificar los
procedimientos de campo, asi como de indicar operacionalmente
las variables de estudio. Por lo general no se les da direccionalidad,
a menos que el investigador esté seguro hacia dénde va a caer la
diferencia o relacién que se quiera probar. Por cada hipétesis alterna
(la que afirma la relacién entre las variables que se quiere probar),

se debe redactar una hipétesis nula (la que niega dicha relacién).
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5.

6.

El Trabajo de Graduacion

Variables o elementos de estudio: Las variables son propias de la
investigacién experimental y descriptiva, mientras que los elementos
de estudio, de la cualitativa 0 documental. Hacen referencia espe-
cificamente a lo que se debe de conocer o establecer del objeto de
estudio para responder a la pregunta de investigacién.

Definicién de Variables

4.1. Definicién Conceptual de las Variables o Elementos de Estudio:
En este apartado, las variables o elementos de estudio se definen des-
de la perspectiva tedrica que se van a abordar a lo largo del estudio.
Estas definiciones deben elaborarse a partir de postulados tedricos
previamente estructurados, por lo que deberdn escribirse con sus

respectivas referencias bibliograficas.

4.2. Definicién Operacional de las Variables o Elementos de Estudio:
Indican el valor que cada variable/elemento de estudio cobra dentro
de la investigacién especificamente. Describen de qué forma serdn
entendidos para dicho estudio, por lo que se hace necesario incluir
los indicadores, que bdsicamente explican a través de qué aspectos,
conceptos, etc., se va a medir cada una de las variables/elementos

de estudio.

Alcances y Limites: Se trabajan juntos y se redactan en forma de
pérrafo.

Determinan lo que abarca el estudio y el nivel de generalizacién
de los resultados (validez externa). Se deben describir para quiénes

(grupos, sujetos, poblaciones) son vélidos los resultados.

Aporte: Se describe todo aquello para lo que nosotros deseamos o
consideramos que los resultados le van a servir a nuestro pais, socie-
dad, a la comunidad, a los beneficiarios, a la URL, a la institucién,

a la facultad, a los profesionales y futuros profesionales u otros.
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[II. METODO

Este apartado debe incluir la justificacién metodolégica. El “cémo” se
p ) g

realizard la investigacidn.

1.

Sujetos: Se refiere a la fuente que proporcionard la informacién
para trabajar los resultados. Si son personas se les llama sujetos, si
son documentos u otro tipo de materiales se les llama unidades de
andlisis. Se describen y se fundamentan, indicando el total de la
poblacién, tipo y muestra. Es importante dejar claro en este apartado
bajo qué criterios se seleccionaron los sujetos.

Instrumentos: En este inciso se deben indicar cudles son las herra-
mientas que servirdn para recolectar la informacién y sistematizarla.
Debe incluir informacién sobre los mismos, tales como: objetivos,
tipo de instrumento, caracteristicas, fuentes de validacién y concep-
tualizacién de qué son y para qué sirven. Asimismo, sus particulari-
dades en cuanto a su aplicacién y calificacién. Dichos instrumentos
deberdn anexarse posteriormente en caso de haber sido elaborados
por el estudiante que realiza la investigacidn con su respectiva ficha

técnica. De tratarse de instrumentos estandarizados, no s¢ anexan.

Procedimiento: Consiste en indicar, paso a paso, lo que se ha he-
cho y lo que se hard para desarrollar la investigacién. Se explicard
en forma clara y concreta cada uno de los pasos que el investigador
hard para realizar el estudio, haciendo énfasis en el trabajo de campo,
que incluye criterios para el muestreo y tiempos y momentos de las

diversas intervenciones y mediciones.

Disefio: En este rubro se especifica el tipo de investigacién que
mejor aplica al problema de investigacién, asi como el disefio de
investigacion que se utilizard. Ambos deben estar justificados por
una fuente tedrica, con sus respectivas citas bibliograficas.

Metodologia Estadistica: Se debe especificar el procedimiento
estadistico que se va a utilizar para la interpretacion y andlisis de los
resultados futuros. Es indispensable justificar dicho procedimiento
de acuerdo a la teorfa, por lo que se deberd incluir la cita de por lo
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menos un autor que fundamente que el procedimiento es el apro-
piado para ese caso en especifico. Si debido al tipo de investigacion
y a la naturaleza del problema no se hace necesario aplicar un
andlisis estadistico, aqui deberd describirse el tratamiento que se les
dard a los datos recabados a modo de poder analizar y discutir los
resultados.

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Es un listado de todos los documentos consultados e incluidos como
citas de referencia en todos los capitulos de la tesis. Las referencias deben
colocarse en el siguiente orden y apartados: libros y tesis, revistas, pdginas
Web vy, por ultimo entrevistas, si las hay. Van en orden alfabético por
apellido del autor y de acuerdo a los lineamientos de la APA.

ANEXOS

Se incluirdn como anexos: los modelos de cada uno de los instrumentos
utilizados con sus respectivas fichas técnicas, siempre y cuando éstos no
estén estandarizados y posean derechos de autor. También se incluye en
este apartado el cronograma de trabajo de ser éste pertinente, y en el
caso de las tesis experimentales, la intervencién que se aplicard o en los
estudios que suponen una propuesta, el programa que se propone. Para
estos casos especificos, la intervencién deberd presentarse de la siguiente
forma: Introduccién: aqui se hace necesario fundamentar tedricamente
la intervencién, asi como plantear sus objetivos y metodologia general.
También deberdn especificarse todas y cada una de las actividades que
se van a llevar a cabo durante el tratamiento. Para lo anterior se hard
necesario describir el procedimiento, plantear el objetivo especifico,
adjuntar el material de apoyo (en caso que éste aplique) y los recursos
necesarios para realizar cada una de las actividades. De igual forma,
habrd que adjuntar el cronograma de la intervencién, con cada una de
las fechas y tiempo de duracién de todas las actividades.
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4.4.1.2. Informe Final

En la presentacién del informe final de investigacion se utiliza el mismo
material que se desarrolld en el anteproyecto; claro estd con las correcciones
y ampliaciones correspondientes por ser ahora un informe final. El alumno
habrd de revisar todo el documento y modificar los tiempos verbales utiliza-
dos en el mismo, pues la investigacion ya habrd finalizado, as{ como hacer
las adaptaciones requeridas en base a los resultados reales y las necesidades
encontradas al haber profundizado en el tema. Si es necesario o surgié algo

nuevo actualizar los antecedentes y marco tedrico.

Adicional a lo indicado en el anteproyecto, el INFORME FINAL DEBE
INCLUIR:

Al inicio un Resumen que constard de una 150 palabras en las cuales debe
expresarse el objetivo del estudio, la metodologia, la conclusién y sugerencias

principales que hace el investigador.
Después del METODO se incluye lo siguiente:

IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Consiste en la presentacién de un resumen de los datos recolectados
con los distintos instrumentos, lo que dependiendo de su naturaleza,
podrdn ir en cuadros cuantitativos y cualitativos; siempre incluyendo
una contextualizacidn y explicacién introductoria general. Ademds
de la presentacién o descripcidn de los resultados, deberd hacerse una
interpretacion y un andlisis de los mismos, sefalando lo que implica
cada uno de ellos y mencionando los objetivos que se alcanzaron vy las

hipétesis que se probaron.
V. DISCUSION

Es el aspecto mds importante del trabajo porque es la confrontacién de las
tres fuentes de informacién para resolver el problema. En la medida en que

los antecedentes sean actualizados y muy pertinentes, que el marco tedrico
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sea de muy buena calidad, mds que cantidad, se podrd hacer una buena
discusién. La discusién es una confrontacién y un didlogo entre los resul-

tados, los antecedentes, el marco tedrico y el criterio del investigador.
VI. CONCLUSIONES

De la Discusién derivan las Conclusiones y Recomendaciones. Las
conclusiones deben ser exclusivamente aquellas que se hayan derivado
directamente del estudio. Deben basarse en lo que evidencié el estudio
y no en lo que paralelamente observé o cree el investigador. Se debe
iniciar con la mencién de las hipétesis que se han aceptado cuando
éstas se hayan planteado. Las conclusiones suelen estar intimamente

relacionadas con los objetivos de la investigacidn.
VII. RECOMENDACIONES
Lo que el investigador puede sugerir para solucionar el problema, para

profundizar en el tema. Pueden ser generales o estar orientadas a seg-

mentos o campos de accidn especiales.
VIIL. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
Se incluyen en forma similar a lo indicado para el anteproyecto.

ANEXOS

Se incluyen en forma similar a lo indicado para el anteproyecto.
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4.4.2,

Proyecto de Comunicacién

4.4.2.1. Elementos clave para la comunicacion

Proyecto:

Estrategias de Comunicacién Pablica
o Ciudadana

Campanas de Comunicacién Social

Productos medidticos (reportajes de
investigacién o documentales)

Productos Comunicativos Académi-
cos, Did4cticos e Interactivos

Campanas Publicitarias o de bien
Pablico

32

Elementos:

Diagnéstico, objetivos de comu-
nicacion, estrategias, tacticas, cro-
nograma, responsables, evaluacién,
impacto previsto, validacién.

Investigacién o diagnéstico del pabli-
co objetivo, seleccién y justificacion
de medios, contenido, cronogra-
mas, validacién, impacto previsto,
creatividad.

Estos productos deberdn presentar las
estructuras requeridas tedricamente.
Para prensa impresa el trabajo se pre-
sentard diagramado y con fotografias,
infografias, graficas e ilustraciones
que requiera. El texto no debe conte-
ner menos de 30 mil caracteres. Para
video y radio habréd de ser no menor
de 20 minutos.

La produccién de estos materiales
debe estar plenamente justificada,
finalizada y validada. La creacién de
manuales, guias, libros de texto, pd-
ginas o medios interactivos habr4 de
ser el resultado de un estudio previo
que justifique su elaboracién. Silo re-
quiere, incluir la teorfa de mediacién

pedagdgica.

Investigacién o diagnéstico del publi-
co objetivo, seleccién y justificacién
de medios, contenido, cronogra-
mas, validacién, impacto previsto,
creatividad.
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4.4.2.2. Anteproyecto

En el caso de Ciencias de la Comunicacidn, abarca estrategias de co-
municacién publica o ciudadana; campafas de comunicacién social,
campafas de publicidad o bien publico, productos medidticos (reportajes
de investigacién impresos, radiofdnicos, televisivos y documentales), asf
como la elaboracién y produccidn de materiales académicos, did4cticos

o interactivos.

Portada: Se incluirdn los siguientes datos: Universidad, Facultad, Depar-
tamento, Titulo de la Investigacién, nombre del autor y carné, nombre

del asesor y carné y fecha de entrega.

Indice: Titulos y subtitulos (numerados de acuerdo a la jerarquia co-
rrespondiente) de todos los puntos tratados en los capitulos, con sus
correspondientes nimeros de pagina. Los grandes apartados se colocan
con ndmeros romanos, los temas con nimeros ordinales y los subtemas

con letras maytsculas.
L. INTRODUCCION

Se inicia con una presentacién del tema, situdndolo dentro del contexto
de lo que sucede en ese momento en relacién con el mismo, especial-
mente en el pais; se justifica la investigacién senalando la importancia del
estudio para la ciencia, la carrera, la sociedad, la institucién que pueda ser
beneficiada, el estudiante en particular, etc. Y finalmente se explicita el
objetivo principal, es decir qué es lo que se pretende encontrar, proponer

y/o aportar.

A continuacién se incluyen los antecedentes, que son el soporte que
otorga interés y/o actualidad al tema. Se ofrece una sintesis de los tlltimos
estudios que se han hecho acerca del tema; de publicaciones, materiales
radiales, televisivos o comunicativos relacionados con la temdtica y dados
a conocer por medios nacionales o extranjeros durante los dltimos tres
afios y/o Estrategias o Productos vigentes similares al propuesto en la

investigacion.
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Estos deberdn estar debidamente citados; es decir, indicardn: el primer
apellido del autor y entre paréntesis el afio de publicacién. El objetivo
de la investigacidn, el instrumento y disefio empleado y las principales
conclusiones y recomendaciones o los datos equivalentes cuando se trata
de algunos de los otros antecedentes mencionados en el parrafo anterior.

Se deber incluir un minimo de seis antecedentes.

Después se incluye el Marco Teérico, en el cual se ofrecen los puntos
y teorfas mds importantes relacionados con el tema, el problema y las
técnicas que se empleardn en la investigacién. El estudiante deberd
consultar como minimo 15 fuentes bibliograficas.

De preferencia no se debe citar textualmente a menos que sea impres-
cindible. Por otra parte es recomendable el uso de la forma impersonal,
que se evite la redundancia y que se utilicen medios de enlace entre los

parrafos, para que la lectura ademds de interesante, sea agradable.
II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Se inicia con un resumen de la introduccién, se explica la situacion del tema
en Guatemala y su importancia para el desarrollo del pais. Incluye también,

la justificacién que valida el proyecto y desde el accionar profesional.

Ademads deben definirse:

1. Objetivo general y objetivos especificos: Es necesario que los
objetivos sean escritos en una forma clara y sencilla; pero lo més
importante es que sean realistas. La escritura de los objetivos debe
iniciarse con un verbo en infinitivo que indique la accién o acciones

operativas que se realizardn durante la investigacin.

2. DPdblico al que va dirigido: Se deben explicar las caracteristicas del
publico al que se dirige el proyecto (edad, situacién socioecondémica

y etnogriéfica, sexo, nivel educativo, etc.)

3. Medio a utilizar: Definir a través de qué medio o canales de comuni-
cacién se pretende difundir el proyecto, indicando las caracteristicas

del medio y el por qué de la seleccién del mismo.
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Elementos de contenido: son las temdticas y enfoques que susten-

tardn el contenido de la propuesta a elaborar.

Diagnéstico situacional: La propuesta debe incluir un diagnéstico
o estudio previo que justifique su elaboracién y pertinencia. Ademds

se debe indicar cdmo se realizard el mismo.

Alcances y limites: Determinar qué es lo que abarcard la investiga-
cién en cuanto a profundidad y extensién y las limitaciones, es decir,
las dificultades técnicas o metodolédgicas que se tienen durante la
investigacion, y todo aquello relacionado directamente con el tema

que quedard fuera.

Aporte: Dar a conocer cdmo cree que este proyecto beneficiard al
Y
pais, la sociedad, institucién, etc. Y su importancia desde el 4mbito

de la comunicacién.

[II. METODO O MARCO METODOLOGICO

Este apartado debe incluir la justificacién metodolégica, el “cémo” se

realizard el proyecto. Esto es en concreto el tipo de investigacién a utilizar

(mercadoldgica, publicitaria, periodistica, pedagégica, tecnolégica, etc.),

agregar el concepto y proceso general de acuerdo a un autor especializado

y la referencia correspondiente. Enriquecerlo sumando el por qué se elige

y para qué servird el proyecto en general.

1.

Fuentes o sujetos: Quién o qué nos proporciona la informacién. Si
se trata de personas especificas, se les llama sujetos, indicar nombre
y una breve hoja de vida, asi como los criterios seguidos para la
seleccién de los mismos. Si se trata de documentos u otro tipo de
material, se les llama unidades de andlisis. Si este es el caso, habrd

que indicar su referencia bibliografica y/o procedencia.

Técnicas e instrumentos: Descripcién de los instrumentos que
se utilizardn para el desarrollo de la propuesta comunicativa. En
relacién al instrumento, describir el uso de entrevistas, cuadros de
cotejo, encuestas, estadisticas, o bien, uso de guiones televisivos,
script, cd interactivo, etc. Definirlos y apoyarse en un modelo

especifico, avalado por un especialista de la comunicacidn.
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Estrategia, Formato o Estilo: En este apartado se describe y apoya
teéricamente el método o técnica especifica de la comunicacién
a utilizar, asi como el tipo de lenguaje y el enfoque que guiard el

desarrollo del proyecto.

Ficha técnica o perfil del proyecto: Se indican los datos generales:
formarto a utilizar, tiempo, extensién o nimero de piezas a elaborar,

equipo técnico, software a utilizar, instructivos, etcétera.

Diagnéstico y validacién: Explicar y justificar teéricamente c6mo
se elaborard el diagndstico para desarrollar la propuesta y cémo se
verificard la efectividad del proyecto a desarrollar, de acuerdo con
el grupo objetivo de la misma.

Procedimiento: Consiste en indicar, paso a paso, lo que se ha hecho
y hard para desarrollar la investigacién como tal.

Cronograma: Indicar, paso a paso, lo que se hard para desarrollar
la propuesta. Se explicard en forma clara y concreta cada uno de
los pasos necesarios para desarrollar el proyecto o propuesta y los

tiempos previstos.

Presupuesto: Considerar todo lo que requiera econdmicamente la
propuesta. Permite verificar la viabilidad de la misma, as{ como el

acceso al equipo requerido.

IV. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Es un listado de todos los documentos consultados que se estdn utilizando

para la elaboracién del trabajo.

Las referencias deben colocarse en el siguiente orden y apartados: libros

y tesis, revistas, paginas Web y, por tltimo entrevistas, si las hay. Van en

orden alfabético y de acuerdo a los lineamientos de la APA.
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ANEXOS

Se incluirdn como anexos: los modelos de cada uno de los instrumentos
a utilizar, gufas de entrevistas, guiones, cuadros complementarios, glo-
sarios y todos aquellos materiales que sin pertenecer a la investigacién

permitan ampliarla y fundamentarla mejor.
4.4.2.3. Informe Final

En la presentacién del informe final de investigacién se utiliza el mismo
material que se desarroll$ en el anteproyecto; claro estd con las correcciones
y ampliaciones correspondientes por ser ahora un informe final. El alumno
habrd de revisar todo el documento y modificar los tiempos verbales utilizados
en el mismo, pues la investigacion ya habrd finalizado, asi como hacer las
adaptaciones requeridas con base en los resultados reales y las necesidades
encontradas al haber profundizado en el tema. Si es necesario o surgié algo

nuevo actualizar los antecedentes y marco tedrico.

Adicional a lo indicado en el anteproyecto, el INFORME FINAL DEBE
INCLUIR:

Al inicio un Resumen que constard de unas 150 palabras, en las cuales
debe expresarse el objetivo del estudio, la metodologia, la conclusién y

sugerencias principales que hace el investigador.
Después del METODO se incluye lo siguiente:

IV. RESULTADOS

Si el objetivo es presentar una propuesta, es aqui en donde se incluye.
Puede hacerse también un resumen de lo mds importante obtenido cua-
litativamente. Cuando se realiza un reportaje radial, escrito o televisivo
o bien un proyecto audiovisual, se deberd hacer aqui una presentacién
formal del mismo y se presenta un resumen de lo mds importante ob-

tenido cualitativamente. Para este tipo de proyectos no se requiere que
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el estudiante realice Recomendaciones y Conclusiones, tinicamente lo

requerido en el capitulo V.

Si el objetivo es ofrecer resultados cualitativos del tema, se incluyen
aqui, presentdndolos en un orden l6gico de acuerdo a los objetivos
especificos. En el caso de una estrategia o campafa si deben incluirse

recomendaciones.
V. DISCUSION DE RESULTADOS

Si se presentan resultados cualitativos, en este apartado se incluye una
confrontacién de dichos resultados con los antecedentes y marcos tedricos

presentados en la Introduccidn.

Si el resultado presentado es una propuesta en este apartado se comenta
la experiencia personal (habilidades, tropiezos, retos) en el desarrollo
del trabajo, asi como los procesos surgidos a raiz de la elaboracién del
diagnéstico y validacién. Esto desde luego relaciondndose con los an-
tecedentes y marcos tedricos, como experiencia de aprendizaje. Al final
de este inciso, puede hacerse una sintesis de lo mds importante, lo que

viene a convertirse en las conclusiones.
VI. RECOMENDACIONES
En este inciso el investigador ofrece como aporte personal sus sugerencias.

VII. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Es un listado de todos los documentos consultados que se estdn utilizando

para la elaboracién del trabajo.

Las referencias deben colocarse en el siguiente orden y apartados: libros
y tesis, revistas, paginas Web y, por tltimo entrevistas, si las hay. Van en
orden alfabético y de acuerdo a los lineamientos de la APA.
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ANEXOS

Se incluirdn como anexos: los modelos de cada uno de los instrumentos
a utilizar, gufas de entrevistas, guiones, cuadros complementarios, glo-
sarios y todos aquellos materiales que sin pertenecer a la investigacién

permitan ampliarla y fundamentarla mejor.
4.4.3. Proyecto de Innovacién Educativa

El Proyecto de Innovacién Educativa es un documento descriptivo que
sintetiza el andlisis de un problema educativo y brinda como respuesta a
ello un producto que se considera original y novedoso. En este sentido,
como toda propuesta educativa, debe surgir de un diagnéstico o evaluacién

educativa.

Cardtula externa: Debe contener el nombre de la Universidad, nombre
de la Facultad, nombre del departamento, Titulo del Proyecto, nombre del
autor, lugar y fecha.

Caratula interna: Debe contener: nombre de la Universidad, nombre de la
Facultad, nombre del departamento, titulo del proyecto, INFORME DE
PROYECTO DE INNOVACION EDUCATIVA PRESENTADO AL
CONSEJO DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES POR: nombre del
estudiante, PREVIO A OPTAR AL TITULO Y GRADO ACADEMICO

DE: especificar la carrera y por tltimo la fecha.

Indice general: se incluyen cada uno de los apartados del informe, organizados
de acuerdo a titulos, subtitulos y el nimero de pagina correspondiente.

INTRODUCCION

Esta secci6n sintetiza el contenido del trabajo, indicando el objetivo

general, el desarrollo y los resultados obtenidos.
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Capitulo I. Marco Contextual

En esta seccién se incluyen algunos aspectos generales sobre la situacién
de la educacidn en el pais, Acuerdos de Paz y Reforma Educativa, los
avances y desafios en la implementacién de las politicas educativas, una
breve descripcién de la carrera a la que pertenece el graduando y sus
principales propuestas de formacidn; principales problemas en la im-
plementacién de la carrera en su comunidad y las principales temdticas

que fundamentardn tedricamente su propuesta.
Capitulo II. Diagnéstico

Como inciso A se hace una descripcién de la comunidad. Se especifica
la ubicacién geogréfica, datos de poblacién, que incluyen porcentajes
de acuerdo a cultura, género, edad, etc.; organizaciones e instituciones
educativas que existen en la comunidad y lineas de accién de las mismas.
Como inciso B se realiza una descripcién de la institucién u organizacién
educativa en la que se identifica dicha institucién. Con numeral i se
escribe el nombre del centro educativo u organizacién gubernamental
o no gubernamental. Con ii, la ubicacién geogrifica del centro. Los
niveles educativos que atiende o programas o proyectos que ejecuta les
corresponde a iii. Como iv., la poblacién a la que dirige sus servicios.
Aqui se incluye el género, cultura y edades. En el inciso v. se describe la
estructura administrativa, o sea, el organigrama funcional. Por dltimo,
en el inciso vi. la filosoffa educativa. Lo anterior se refiere a la misién
y visién de la institucién. En C, se describird el proceso realizado para
la identificacién de necesidades, y consta de tres partes: i. el procedi-
miento realizado para la identificacién de necesidades educativas (tipo
de metodologfa o técnicas empleadas para identificar necesidades: drbol
de problemas, grupos focales, entrevistas), instrumentos disefados y
aplicados para la identificacién de necesidades (drbol de problemas,
grupos focales, entrevistas); instrumentos disefiados y aplicados para
la identificacién de necesidades. Como ii se describe la metodologia
utilizada para la priorizacién de necesidades y como iii. se plantea la

eleccién de la propuesta. Esta debe responder a la siguiente pregunta:
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Cudles fueron los criterios que se tomaron en cuenta para seleccionar

el proyecto a trabajar?
Capitulo III. Propuesta: Proyecto de Innovacion Educativa

En este capitulo se incluye:

a. Justificacién: ;Por qué? y ;Para qué? del proyecto a realizar. In-
cluye la importancia de la innovacidn en relacién a las necesidades

identificadas.
b. Objetivos: General y especificos de la propuesta.
c. Descripcién de la propuesta.
d. Metodologia de trabajo empleada.

e. Evaluacién o Validacién de la propuesta: Se describe el procedi-
miento utilizado en la evaluacién o validacién de la propuesta “me-
todologfa cuantitativa/metodologfa cualitativa”. Se debe mencionar

quiénes conformaron el equipo de evaluacién y su especializacion.
Capitulo IV. Presentacién y discusién de los resultados

En este capitulo se presentan los resultados, en forma cuantitativa y/o
cualitativa, obtenidos en dicha evaluacién. Estos son sintetizados en
cuadros resumen, tablas de frecuencias y/o gréficas con su respectivo ani-
lisis e interpretacién. Asimismo, se hace una andlisis de los mismos y se

confrontan con las fuentes de informacién de los capitulos anteriores.
Capitulo V. Conclusiones

Constituyen las valoraciones sobre los logros y alcances obtenidos en

relacién con los objetivos planteados.
Capitulo VI. Recomendaciones

Constituyen consideraciones de seguimiento en relacién con cada una

de las conclusiones planteadas.

41



Cultura de Guatemala

Capitulo VII. Referencias Bibliograficas

Listado de las obras, documentos y otras fuentes de informacién citados

para la elaboracién del trabajo.

Las referencias deben colocarse en el siguiente orden y apartado: libros
y tesis, revistas, pdginas Web y por tltimo entrevistas, si las hubo. Van
en orden alfabético y de acuerdo a los lineamientos de la APA.

Anexos

En este apartado se deben incluir instrumentos utilizados y/o formatos

disefiados por el estudiante.

4.4.4. Proyecto de Reforma Curricular

El Proyecto de Reforma Curricular es un documento descriptivo que sintetiza

los elementos que forman parte de una nueva propuesta curricular, la que

surge como respuesta a la identificacién de la necesidad de actualizar o mo-

dificar un curso o drea del pensum de estudios, de acuerdo a las demandas de

la reforma educativa del pais. En este sentido, como toda propuesta educativa

debe surgir de un diagndstico o evaluacién educativa.
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Caritula externa: Debe contener el nombre de la Universidad, nombre
de la Facultad, nombre del departamento, Titulo del Proyecto, nombre

del autor, lugar y fecha.

Caritula interna: Debe contener: nombre de la Universidad, nombre de
la Facultad, nombre del departamento, titulo del proyecto, INFORME
DE PROYECTO DE RENOVACION CURRICULAR PRESENTA-
DO AL CONSEJO DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES POR:
nombre del estudiante, PREVIO A OPTAR AL TITULO Y GRADO
ACADEMICO DE: especificar la carrera y por tltimo la fecha.

Indice general: se incluyen cada uno de los apartados del informe,
organizados de acuerdo a titulos, subtitulos y el ndmero de pdgina

correspondiente.
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Introduccién. Esta seccién sintetiza el contenido del trabajo indicando

el objetivo general, el desarrollo y los resultados obtenidos.
Capitulo I. Marco Contextual

En esta seccién se incluyen algunos aspectos generales sobre la situacién
de la educacién del pafs, Acuerdos de paz y Reforma Educativa, los
avances y desafios en la implementacién de las politicas educativas, una
breve descripcién de la carrera a la que pertenece el estudiante y sus
principales propuestas de formacién y las temdticas mds representativas
relacionadas con su propuesta curricular.

Capitulo II. Diagnéstico

a. Institucional: en este apartado se describen las caracteristicas de
la institucién educativa, tales como, nombre del centro, ubicacién
geogréfica, niveles educativos que atiende, poblacién a la que di-
rige sus servicios: género, cultura, edades, asi como su estructura

administrativa (organigrama funcional).

b. Curricular: aqui se especifica la estructura académica. Lo anterior
se refiere a la filosofia educativa (misién y visién de la institucién,
principios educativos que orientan el aprendizaje), pensum de es-
tudios, posicién del curso en la malla curricular (cientifica, social,
literaria, artistica, tecnoldgica, etc.) y su relacién con otros cursos
en la malla curricular y enfoque curricular del curso (por objetivos,

por procesos, por competencias).

c.  Estructura curricular del curso: unidades temdticas, metodologia
(describir los métodos y procedimientos didécticos que se utilizan

para el desarrollo del curso) y evaluacidn.

d. Sintesis del diagnéstico: luego de analizar la informacién recopila-
da, se describe brevemente la identificacién de necesidades encon-
tradas en el enfoque curricular, las unidades temdticas, metodologia

y la evaluacién.
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Capitulo III. Propuesta de Reforma Curricular.

En este capitulo se incluye:

a. Justificacién: comprende el ;por qué?, ;para qué? y ;a quiénes se
dirige? La propuesta de readecuacidn, actualizacién, modificacién
8

o reforma curricular.
b. Objetivos: general y especificos de la propuesta curricular.

c.  Descripcién de la propuesta: Cada uno de los contenidos debe-
rdn ir numerados con romanos en minusculas. En este apartado
se hace necesario definir si la propuesta es una actualizacién, una
readecuacidn o una reforma curricular; principales actualizaciones,
readecuaciones o reformas a introducirse (en cuanto a enfoque,
contenidos del curso, unidades, situaciones de aprendizaje, meto-
dologia, estrategias de evaluacién, entre otros); tabla comparativa
del pensum actual y el actualizado, readecuado o reformado por el

estudiante.

d. Planificacién curricular: los contenidos deberdn ir numerados con
romanos en mintsculas. Aqui se incluye competencias, contenidos,
situaciones de aprendizaje (actividades), metodologia, recursos,

tiempo, indicadores de logro.
Capitulo IV. Conclusiones

Constituyen las valoraciones sobre los logros y alcances obtenidos en

relacién a los objetivos planteados.
Capitulo V. Recomendaciones

Constituyen consideraciones de seguimiento en relacién con cada una
de las conclusiones planteadas.

Capitulo VI. Referencias Bibliograficas

Listado de las obras, documentos y otras fuentes de informacién citados

para la elaboracién del trabajo.
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Las referencias deben colocarse en el siguiente orden y apartado: libros
y tesis, revistas, pdginas Web y por tltimo entrevistas, si las hubo. Van

en orden alfabético y de acuerdo a los lineamientos de la APA.
Anexos

En este apartado se deben incluir instrumentos utilizados y/o formatos

disefiados por el estudiante.

4.4.5. Monografia
Este es un modelo utilizado principalmente en la investigacién documental.
Comprende:

Capitulo I. Introduccién

En este apartado, se establece el problema o la pregunta a investigar, se
discute su significancia, se proveen antecedentes, se presenta el criterio

de expertos y se provee una hipétesis original.
Capitulo II. Cuerpo

Se desarrollan temas relacionados con el problema, se compara la postura
del tema en el pasado y en el presente, se comparan y analizan detalles

y aspectos menores y se cita a expertos que hayan estudiado el tema.
Capitulo III. Conclusién

En este apartado, se defiende la teoria con base en la evidencia presen-
tada, se ofrecen directrices o planes de accién y se sugiere el trabajo y la

investigacién adicional que se necesita.
Capitulo IV. Referencias Bibliograficas

Listado de las obras, documentos y otras fuentes de informacién citados

para la elaboracién del trabajo.
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Las referencias deben de colocarse en el siguiente orden y apartado: libros
y tesis, revistas, pdginas Web y por tltimo entrevistas, si las hubo. Van

en orden alfabético y de acuerdo a los lineamientos de la APA.
Anexos

En este apartado se deben incluir instrumentos utilizados y/o formatos

diseiados por el estudiante.



5.Citas y Referencias Bibliograficas

ﬁ_ continuacidn se presenta una adaptacién a las normas para citas y re-
ferencias bibliograficas de la APA, segtin la Guia para Realizar Trabajos
de Investigacién en la URL (2005).

5.1. Normas para citas en el texto

Citar a autores reconocidos por su dominio y manejo de una teoria o tema en
un estudio, le da relevancia al mismo, permite enriquecer la Discusién al tener
fuentes sélidas con que confrontar los propios resultados, hace al investigador

experto en el tema y permite que se respete la propiedad intelectual.

Por tanto, en el Trabajo de Graduacidn, siempre que se incluya informacién
obtenida en fuentes bibliograficas (impresas o electrénicas), especialmente
en el Marco Tedrico y Antecedentes, es indispensable escribir la cita en el

texto, tal y como se indica a continuacién:

* Casos de una obra y un solo autor: Se cita el primer apellido del autor y

entre paréntesis el afo de publicacidn pero con estas variantes:

v Siel apellido del autor es parte de la descripcién, sélo va entre parén-

tesis el afio: Herrera (1985) en sus investigaciones lingiiisticas. ..

V' Sielapellido y la fecha son parte de la descripcién: En 1986, Herrera
escribié sobre bilingtiismo.
V' Ni el apellido ni el afio son parte de la descripcién: En una reciente

investigacion (Gallo, 1986)...
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V' Cuando se hacen otras referencias inmediatas a un estudio reciente-
mente citado, se suprime el afio en las subsiguientes referencias: En
su tltima obra sobre autismo, Veldsquez (1986) presenta. .. Veldsquez
también insinda...

V' Caso de una obra y dos autores: se cita siempre el primer apellido de
ambos: Gallo y Veldsquez (1985) probaron que...

V' Casos de una obra con mis de dos autores: se citan, la primera vez,
todos los apellidos de los autores (cuando son menos de seis). En
las siguientes veces, se cita el apellido del primer autor, seguido de
“et. al.”, y, a continuacidn el afio: Gallo, Veldsquez, Varona y Swana
(1986) encontraron que... (primera cita). Gallo et al. (1986) también

descubrieron que... (en las siguientes citas).

' Si se cita una obra de seis 0 mds autores, se escriben el apellido del

primer autor, seguido de et al. Y el afio, entre paréntesis.

V' Caso de autores institucionales o corporativos (como la ONU, Banco

Nacional, etc.).

En la primera cita del texto, se escribe, entre paréntesis, todo el nom-
bre de la institucidén, seguido de la sigla, entre corchetes, y el ano:
(Instituto Nacional de lingiiistica (INT), 1986)

En las siguientes préximas citas, sélo la sigla: (IN'T, 1986)...

V' Obras sin autor: Se cita el titulo de la obra, seguido del afio: En la
obra Nacimiento del mundo (1921)...

V' Si el nombre del autor se designa como “Anénimo”, simplemente se
escribe Anénimo, como si esta palabra fuera el apellido. E igualmente
en la lista final de referencias: En anénimo (1980)...

<

V' Sila cita es textual, se escribe el texto entre “ ” y al final se incluye el
namero de pdgina entre (). Ejemplo: Torre (2007) indica que “auto-
eficacia no consiste en saber de antemano qué es lo que sucederd ni

c6mo se deberd actuar en una situacién determinada.” (pdg.42)

Cuando se cita un autor citado por otro autor se escribe como el ejemplo
siguiente:



Torre (2007), citando a Bandura sefiala que la experiencia cotidiana

revela que.......
5.2. Lista final de referencias

En las Referencias Bibliogréficas (no se escribe “Bibliografia), se citan, en
orden alfabético, todas y sélo las obras que se han citado en el texto de la

investigacién para asi permitir al lector poder revisar las citas.

Abreviaturas:
cap. Capitulo
ed. Edicién
ed. rev. Edicién revisada
22, Ed. Segunda edicién
Ed. (Eds.) Editor (Editores)
Trad. Traductor
p- (pp.) pdgina (pdginas)
Vol. Volumen
No. Nuiimero
Supl. Suplemento

Casos tipicos mds frecuentes. (La mayor parte de los ejemplos son ficticios):

¢ Referencias de Revistas: (Ejemplos tipicos ficticios).

o Articulo de Revista con un autor: Herrera, G. (1986). Los mayas.
Revista de Lingiiistica, 3, 520-580.

o Articulo de Revista, dos o mds autores: Se citan todos los autores:
Herrera, G. y Gallo, A. (1985). La identidad del guatemalteco.
Revista de la Facultad de Humanidades, URL 4, 20-60.

¢ Referencias de libros:
o Libro y edicién: Lewin, H., Escobar, C., y Armas, C. (1986). El
administrador en la politica del Ministerio de Educacidn, (32. ed.)

Guatemala: Edita.
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El autor es una institucién o Corporacién: Universidad Rafael
Landivar (1986). Filosofia de la Universidad. (22. ed.) Guatemala:
Autor.

Libro publicado por Editores: Veldsquez, A. y Meza, E (Eds.).

(1986). Lecturas de Psicologia y de trabajo social. Guatemala:
Edita.

Libro publicado en otra lengua: Piaget, J., and Inhlder, B., (1951).
La genése de I'dée du hasard chez I'enfant (La génesis de la idea del

azar en el nifo). Paris: PU.E.

Libro traducido: Richelle, N. (1960). Teorfas del Lenguaje. (trad. E
Meza). Guatemala: Edita (original publicado en 1954).

Capitulo o articulo de un libro de lecturas publicado por editores:
Viteri, E., Colmenares, R., Gutiérrez de Colmenares, C.M., y Me-
drano, G. (1986). También los indigenas tienen derechos. En J.L.
Gutiérrez D. Pérez (Eds.) La Historia del Derecho en Guatemala
(pp- 524-600). Guatemala: Edita.

Tesis: Currichiche, R. (1979). Los modelos de entrenamiento de geren-

tes. Tesis inédita. Universidad Rafael Landivar, Guatemala.

Manuscrito inédito: Garcfa Leén, M. Prueba para calificar a la Se-

cretarfa Ejecutiva. Manuscrito inédito, Universidad Rafael Landivar,

Guatemala.

Fuentes en red (on line):

o

Si la consulta proviene de una pédgina: Pellegrino, J. (1998, 16 de
diciembre) World Poetry Audio Library. (Homepage). Consultado
el dia 4 de octubre de 1999 de la World Wide Web: hetp:// www.
english,edu.edu/pellegrino/defaule.htm.

Sies un libro en linea: Bryant, . (1999). Biodiversity and Conser-
vation. (Libro en linea). Consultado el dia 4 de octubre de 1999
de la World Wide Web: http://darwin.bio. Uci.edu/sustain/bio65/
Titlpage.htm.



Citas y Referencias Bibliogrificas

Enciclopedia

o Con autor: Daniel, R. T. (1995). The history of Western music.
En Britannica online: Macropaedia (Online). Disponible: htep://
www.eb.com:180/cgi-bin/g: DocF=macro/5004/45/0.html (1995,
junio 14).

o  Sinautor: Bosnia and Hercegovina. (1995). En Academic American
Encyclopedia (Online). Disponible: Dow Jones News Retrieval
Service/ENCYC (1995, junio 5).

Listas de discusién: RRECOME. (1995, abril 1). Top ten rules of ilm
criticism. Discussions on All Forms of Cinema (Online). Disponible
E-mail: CINEMA-L@americana.edu (1995, abril 1).

Correos electrénicos personales: Day, M. (MDAY@sage.uvm.edu). (1995,
julio 30). Critica de pelicula— Bad Lieutenant. E-mail a Xia Li (XLI@moose.

uvm.edu).

De archivos de video y audios:

o Cuando el video tiene productor y director: Edwards, J. y Lowery,
J. (Productores y directores). (s.f.) Meditation (Video en linea).
Disponible en: http://www.spiritweb.org/Spirit/audiovideo-archive-
topic-yoga.html. (Consulta: 1998. Febrerp 20).

o Cuando el video fue elaborado por una organizacién: US En-
viromental Protection Agency. (1997). Ozono: Double trouble
(Video en linea). Disponible: http://www.epa.gov/oaqups/ozvideo/
ozone288full.htm (Consulta: 1998, febrero 21).

Enciclopedias interactivas: Oxfor English dictionary computer file:
Disco compacto (22. ed.) (CD-ROM). (1992). Oxford University Press

(1995, mayo 27). En el caso de no tener fecha, escribir “sin fecha”

Fotografias y representaciones graficas:

o Mapa: Ministerio del Ambiente. Servicio Auténomo de Geografia
y Cartografia Nacional (1995). Mapa fisico de la Repiiblica de Ve-
nezuela (Mapa a escala 1:600.000). Caracas: Autor.
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Diapositivas: Pillsbury, . y Johns, M. (1988). Sinusitus (Serie de 54
Diapositivas con guia). Washington, DC: American Academy of

Otolaryngology.

Fotografias: Gonzélez, E (1997). Vivienda piaroa (Fotografia). En
Atlas Prictico de Venezuela: Amazonas (No. 2, p. 9). Caracas: El

Nacional/Cartograffa Nacional.

Objetos artisticos, tecnolégicos y culturales:

o

Pintura: Van Gogh, V. (1988). Entrance to the publics gardens in
Arles (Pintura). New York: Metropolitan Museum of Art.

Mosaico: Barrios, A. (1952). Mural (mosaico). Caracas: Universidad

Central de Venezuela.

Materiales y juegos educativos: Cirigliano, Z. y Morales, M. (Co-
ords.). (1997). Apoyos para la ensefianza en matemdticas y ciencias
naturales en la Primera Etapa de Educacion Bdsica. (Materiales y
juegos educativos). Disponible: Departamento de Educacién In-
tegral, Escuela de Educacién, Universidad Catélica Andrés Bello,

Caracas.

Referencias de Material Publicado, peliculas y comunicaciones

orales:

o

Articulo de periédico con un autor y paginado discontinuo: Sierra,
J. (2005, Septiembre 30). La comunicacién y la Globalizacién. El
Periddico, pp. 35. Si el articulo no tiene autor hay que comenzar

la referencia con el titulo del articulo y la fecha de publicacién.

Articulo de revista o publicacién periédica: Autor/Editor. (afio de
publicacién). Titulo del articulo: Subtitulo del articulo. Nombre de

la revista o publicacién periddica, Volumen, (Nimero), paginas.

De peliculas: Lehman, E. (Productor) y Nichols, M. (Director).
(1966). Who's afraid of Virginia Woolf? (Pelicula). Burkank, CA:

Warner Brothers.

De videos/DVD: Kurosawa, A. (Director). (1950). Rashmon
(cassette de video). Embassy, 1986.



Citas y Referencias Bibliogrificas

De programas de televisién: Crystal, L. (1993, octubre 11). The
MacNeil/Lehrer news hour. New York and Washington, DC: Public

Broadcasting Service.

De conversaciones personales, cartas, conversaciones, etc. (Fuentes
vivas): comunicaciones no publicadas no deben ser listadas en las
referencias debido a que no pueden ser consultadas por los lecto-
res, por lo cual sélo se nombran en el texto del trabajo que se estd
realizando. Es necesario incluir al lado de la cita la persona que
suministra la informacién, el medio y la fecha. Por ¢jemplo: La
pertinencia y gravedad de la situacién hacen necesario el uso de
medidas extremas de aplicacién inmediata (M. Serrano, conversa-
cién telefénica, Junio 29, 2000).

De igual manera se podra hacer referencia a informacién obtenida en
conversaciones personales y entrevistas grabadas. Si la informacién
se obtuvo por correo electrénico, se referird de la siguiente manera:

(Garcia, H. comunicacién personal, corre-e, Junio 22, 2002)

CD-ROM: Autor,I. (fecha) Titulo del articulo [CD-ROM].
Titulo de la revista cientifica. Resumen de: fuente y ndmero de
recuperacioén
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