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R E S U M E N  

El presente proyecto fue 
desarrollado para la empresa 
Industria de Papel, S.A., esta es un 
empresa dedicada a la actividad 
comercial así como a la producción, 
transformación y comercialización 
de todo tipo de papel, cartones y 
sus derivados, también son 
fabricantes de sobres, fólderes, 
cuadernos, libretas, etc. A la vez 
cuenta con una litografía y es por 
ello que cuentan con diversas 
máquinas que pueden ser peligrosas 
y causar algunos accidentes. 

Ya que INDUPASA, no cuenta con 
ningún material que les ayude a 
informar y que prevenga a los 
trabajadores a cerca de los peligros 
que pueden correr.en el trabajo, es 
por ello que se plantearon 2 
objetivos, con los cuales se propone 
desarrollar una material educativo 
que será el medio que transmita a 
los trabajadores de el área de 
producción, la información a cerca 
de la seguridad industrial, es por 
ello que se decidió implementar un 
manual educativo, todo esto para 
ayudar a prevenir y reducir 
accidentes o desastres. 

El manual esta destinado a 
despertar la atención de los jefes de 

área, así como a los trabajadores de 
producción, esto se logró por medio 
de ilustraciones caricaturescas y por 
la utilización de colores 
contrastantes que ayudan a captar 
la atención fácilmente. 

El otro objetivo que se planteó, fue 
elaborar un material informativo de 
apoyo que ayude a dar a conocer 
los medios de prevención y así 
facilitar la reducción de los 
accidentes, dirigido a los empleados 
del departamento de producción de 
INDUPASA. 

Un aspecto muy importante 
tomado en cuenta para la 
realización de las piezas fue el 
concepto ya que este es el corazón 
de todo diseño; luego de realizar 
diversas técnicas se generó el 
concepto: "Contrastando los 
accidentes, programando 
seguridad"; se escogió ya que se 
adapta y apoya al tema y transmite 
un mensaje positivo, expresando 
que la palabra contrastar significa 
llamar la atención y el manejo de 
los opuestos, con lo cual cumple 
directamente con el objetivo de 
captar la atención, por otro lado al 
hablar de contrastar los 
accidentes, se refiere a evitarlos, 
y a la hora de hablar de 
programar la seguridad se quiere 
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proyectar que la seguridad es 
algo que se debe de planificar y 
tomar en cuenta, ya que se 
deben de preparar, idear y 
ordenar algunas acciones 
necesarias para evitar los 
accidentes en el trabajo. 



1. INTRODUCCION 

El presente proyecto desarrolla una 
propuesta de material informativo, 
para la empresa Industria de Papel, 
S.A., esta es una empresa dedicada 
a la actividad comercial de 
producción y comercialización de 
todo tipo de papel, tienen una 
litografía y también son fabricantes 
de sobres, fólders, libretas de 
taquigrafía, cuadernos, entre 
muchos otros productos, en sus 
instalaciones cuentan con un sin fin 
de máquinas entre ellas guillotinas, 
en las cuales se debe de tener 
mucho cuidado ya que pueden 
provocar accidentes, ya que la 
empresa carece de un medio que 
transmita a los trabajadores del 
área de producción, información 
acerca de la seguridad industrial, 
todo esto para ayudar a prevenir y 
reducir desastres o accidentes, pues 
lamentablemente han surgido 
algunos accidentes y ya no quieren 
que vuelvan a pasar. 

Este material es destinado a 
despertar la atención de los jefes 
de área, así como de los 
trabajadores, esto por medio de 
ilustraciones caricaturescas, así 
como colores contrastantes que 
ayudan a captar la atención. 

INDUPASA - Seguridad Industrial - 



2. I D E N T I F I C A C I ~ N  
DE LA NECESIDAD DE 
D ISEÑO.  

La empresa INDUSTRIA DE PAPEL, 
S.A., no ha logrado dar a conocer 
las medidas preventivas y procesos 
de seguridad a sus empleados, lo 
que dificulta planear un programa 
de reducción de accidentes en sus 
instalaciones. 
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3. OBJETIVOS DE 
D I S E Ñ O .  

Diseñar un material educativo 
sobre la seguridad industrial con el 
fin de facilitar que se capte la 
atención de los trabajadores del 
departamento de producción de 
I NDUPASA, sobre dicha 
información. 

Elaborar un material informativo 
de apoyo que ayude a dar a conocer 
los medios de prevención y así 
facilitar la reducción de los 
accidentes, dirigido a los empleados 
del departamento de producción de 
I N DU PASA. 

1 1 
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4. M A R C O  D E  
R E F E R E N C I A  

ÁREA DE ESTUDIO 

ANTECEDENTES DE 
SEGURIDAD EN EL TRABAJO 

Pacheco (rooq), expresa que el 
hombre desde la edad de piedra 
cuando creó las primeras 
herramientas, ha tratado de 
protegerse de las adversidades y 
peligros, también protegerse de las 
agresiones de animales o de sus 
congéneros. 

En la edad de Bronce, se expuso a 
riesgos diferentes, adquiriendo 
conciencia de los peligros derivados 
de las prácticas artesanales y 
agrícolas. 

Y en el desarrollo de la civilización, 
en la lucha de territorios, 
empezaron las guerras que le 
provocaban lesiones por combates 
con lo cual tuvieron que construir 
medios para defenderse. 

Pacheco (rooq), menciona que 
probablemente el primer 
antecedente legal de protección y 
seguridad fue el Código de 

Hammurabi, que data del año 2100 
A.C., consistiendo en una 
indemnización por pérdidas e 
incluso la existencia de tribunales 
para demandar. 

Desde el siglo II d. C., hasta el XVIII 
eran pocos los patronos que se 
preocupaban de proteger a sus 
trabajadores. 

Hasta finales del siglo XVlil se 
efectuaron en Inglaterra los 
primeros intentos formales para 
proteger la salud de los empleados. 

SEGURIDAD 
EN EL TRABAJO 

Vásquez (1992) define que la 
seguridad en el trabajo tiene dos 
significados, el primero se refiere a 
la protección de los trabajadores y 
materiales que utilizan, segundo es 
la integración de un conjunto de 
técnicas para conseguir la 
protección. 

Ríos y Moreno (s/f), destacan que 
la seguridad laboral es la disciplina 
que pretende la mejora de las 
condiciones de trabajo, a través de 
la aplicación de técnicas 
denominadas preventivas dirigidas 
a los distintos factores de riesgo. 

Según fuente consultada Manual 
para comisiones de Seguridad e 
Higiene en el Trabajo (roog), 
expresa que la seguridad en el 
trabajo es el conjunto de acciones 
que permiten localizar, evaluar y 
establecer medidas para prevenir 
los accidentes en el trabajo. 

La seguridad en el trabajo es 
responsabilidad compartida tanto 
de las autoridades como de 
empleadores y trabajadores. 

Por otro lado Muñoz, Rodríguez y 
Martínez (roer), indican que la 
seguridad industrial abarca la 
problemática hasta los distintos 
efectos humanos y sociales 
La seguridad en el trabajo adopta 
precauciones contra múltiples tipos 
de amenazas, desde catástrofes, 
pasando por accidentes o 
enfermedad. 

LAS CONDICIONES DE 
TRABAJO 

Ríos y Moreno(s/f), definen que 
existen distintas variables, 
condiciones de trabajo y 
características que influyen sobrc 
salud del trabajador y que puede 
generar riesgos laborales, entre l 
ellas se incluyen: 
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Condiciones de seguridad: 

Ríos y Moreno (s/f), exponen que 
hay que tomar en cuenta las 
características generales de los 
espacios, pasillos, suelos, escaleras, 
etc., instalaciones eléctricas, de 
gases, de vapor, etc., equipos de 
trabajo como máquinas, 
herramientas, aparatos a presión, 
de elevación, de manutención, etc., 
también al almacenamiento y 
manipulación de cargas u otros 
objetos, de materiales y de 
productos, a la existencia o 
utilización de materiales o 
productos inflamables, químicos o 
peligrosos en general. 

Condiciones ambientales: 

Ríos y Moreno (slf), explican que 
las condiciones ambientales son los 
agentes físicos como ruido, 
vibraciones, radiaciones, ionizantes, 
y agentes químicos y ventilación 
industrial. 
Iluminación. 

Condiciones Inseguras: 

De acuerdo con la fuente 
consultada Manual para comisiones 
de Seguridad e Higiene en el 
Trabajo (roog), las condiciones 
inseguras se refieren al grado de 

riesgo que corren los equipos , la 
maquinaria y los puntos de 
operación dentro de las empresas. 

Los actos inseguros mds 
frecuentes son: 

Los actos inseguros son las 
situaciones riesgosas por las que 
pasa el trabajador a la hora de 
producirse un accidente. 

Las condiciones inseguras mds 
frecuentes son: 

Según la fuente consultada Manual 
para comisiones de Seguridad e 
Higiene en el Trabajo (2005)~ las 
condiciones inseguras más 
frecuentes son: 

+ Estructuras deterioradas o mal 
construidas. 
+ Falta de medidas de prevención y 
protección. 
+ Instalaciones inapropiadamente 
diseñadas para la maquinaria. 
+ Protección inadecuada de la 
maquinaria o del equipo. 
+ Herramientas defectuosas o 
inadecuadas. 
+ Equipo de protección personal 
inadecuado o faltante 
+ Falta de orden y limpieza 
+Avisos o señales de seguridad e 
higiene insuficientes, faltantes o 
inadecuados 
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Según la fuente consultada Manual 
para comisiones de Seguridad e 
Higiene en el Trabajo (zoog), los 
actos inseguros más frecuentes son: 

+ Llevar a cabo operaciones sin 
previo adiestramiento. 
+ Operar equipos sin autorización. 
+ Ejecutar el trabajo a velocidad no 
indicada. 
+ Bloquear o quitar dispositivos de 
seguridad. 
+ Limpiar, engrasar o reparar 
maquinaria cuando se encuentra en 
movimiento. 
+ Realizar acciones de 
mantenimiento en líneas de energía 
viva, sin bloqueo. 
+ Viajar sin autorización en 
vehículos o mecanismos. 
+ Transitar por áreas peligrosas. 
+ Sobrecargar plataformas, carros, 
montacargas, etc. 
+ Usar herramientas inadecuadas. 1 r‘ 
+ Trabajar sin protección en lugarei 
peligrosos. 
+ No usar el equipo de protección 
indicado. 
+ Hacer bromas en el sitio de 
trabajo. 



RIESGOS PROFESIONALES. 
FACTORES DE RIESGO 

Como lo indican Ríos y Moreno 
(s/f), el ries o laboral es la 
posibilidad 8 e que un trabajador 
sufra un determinado daño o 
accidente derivado del trabajo. 

Por otra parte Smith (roog), indica 
que el riesgo es una situación que 
causa enfermedades o lesiones y 
peligro y la posibilidad de pérdida, 
daño físico, lesión y enfermedad en 
el lugar de trabajo. 

También son las causas inmediatas 
de los incidentes y accidentes, en 
algunos casos los riesgos son por 
razones evidentes, sin embargo en 
otras ocasiones se requiere de la 
experiencia de expertos. 

Tipos de Riesgos 

Smith (2005)~ concreta que existen 
diferentes tipos de riesgos como lo 
son caídas, fallas eléctricas, 
enrollamiento en cables, mal 
manejo de herramientas, 
iluminación inadecuada, fallas 
mecánicas, movimientos relativos o 
por fricción, utilización de equipo 
no apto, entre otros. 

Detección de Riesgos 

Smith (2005) determina que para 
detectar los riesgos existentes es 
necesario ejecutar las siguientes 
reglas: 

+ Realizar inspecciones periódicas 
en la empresa, para evaluar la 
situación en que se encuentran. 
+ Analizar las funciones en cada 
puesto de trabajo y determinar si  
existen riesgos en la práctica de sus 
funciones. 
+ Determinar las áreas que cuentan 
con mayor concentración de 
actividades riesgosas. 

Andlisis y evaluaci6n de 
Riesgos 

Según Ríos y Moreno (s/f), se trata 
de establecer unos criterios de 
vulnerabilidad y en base a ellos fijar 
valores que sean representativos de 
las magnitudes peligrosas de los 
fenómenos mecánicos, térmicos y 
químicos. Estos valores se utilizan 
para definir los límites de las zonas 
de riesgo a l  estimarse la 
vulnerabilidad con modelos de 
cálculo apropiados que cuantifican 
los valores que pueden alcanzar 
espacial y temporalmente las 
magnitudes representativas de los 
fenómenos peligrosos. 

ACCIDENTES LABORALES 

Pacheco (2004)~ expresa que el 
accidente de trabajo, es toda lesión 
corporal que el operario sufra con 
ocasión o por consecuencia del 
trabajo. 

Es el daño que un individuo sufre 
en su salud física o mental debido a 
un suceso determinado. 

Smith (roog), define a los 
accidentes como una combinación 
de riesgo físico y error humano, 
estos pueden ser ocasionados por el 
contacto con objetos, sustancias u 
otras personas. 

De acuerdo con Wallach y Welch 
(1971), un accidente de trabajo es 
cualquier acontecimiento que 
entorpece la marcha diaria del 
trabajo. Éste puede comprender los 
siguientes elementos: hombres, 
equipo, materiales, maquinaria y 
tiempo. 

Causas de los Accidentes: 

Según Wallach y Welch (1971)~ ri 
vez un accidente obedece a una 
sola causa, por ello se deben 



investigar, sin limitarse a los 
accidentes en los que se hayan 
producido lesiones. 
Ríos y Moreno (s/f), definen que 
todos los accidentes forman parte 
de una cadena causal en la que 
intervienen diversos factores 
evitables: 

Causas inmediatas 
"inseguras": son las causas 
técnicas o relacionadas con el factor 
técnico, fallos de materiales 
instalaciones, normativa o diseño 
del proceso de trabajo. 

Causas inmediatas Acciones 
inseguras" aquellas relaciones con 
el factor humano: son los 
comportamientos imprudentes de 
trabajadores o mandos que 
introducen un riesgo. 

Factores Personales: son la falta 
de Conocimientos, los problemas de 
motivación, la incapacidad física o 
mental y la fatiga. 

F a ~ t ~ r P c  de Trahain: máquinas, 
materiales 

son los 

los espacio, accesos y superficies 
de trabajo y de paso. 

Factores Organizativos: son el 
tipo de organización y tart 
comunicación y formación 
defectos de gestión 

Consecuencias del accidente: 
debido a la naturaleza de la pérdida 
causan lesiones personales, daños 
materiales, interferencias en el 
proceso, según el grado de la lesión, 
como las fracturas, por la ubicación 
de la lesión o parte del cuerpo 
lesionada y por último el coste 
económico como los tiempos 
perdidos y valoración de los daños 
materiales. 

PELIGROS ASOCIADOS A LAS 
MAQUINAS 

Hackett y Robbins (1989)~ definen 
que las lesiones ocasionadas por las 
máquinas se deben en general, a la 
falta de comprensión de los riesgos, 
el mayor riesgo causado por las 
máquinas es el movimiento, que al 
hacer contacto con el hombre 
constituyen una razón básica de los 
accidentes. 

De acuerdo con Ríos y Moreno 
(s/f), los peligros más frecuentes 
relacionados con las propiedades 
mecánicas de las máquinas: 

Peligro de vuelco o 
des lazamiento: La máquina 
ten ! rá la suficiente estabilidad para 
que pueda utilizarse sin peligro de 
que vuelque o se desplace de forma 
inesperada. 

igro de rotura en servicio: 
I oaas las partes de la máquina, 
incluidas las uniones entre ellas, 
tendrán que resistir los esfuerzos a 
los que se verá sometida durante su 
uso previsto. 

Peligro de caída y proyecpi3n 
de objetos: (piezasmecaniz 35, 
herramientas, virutas, etc.).- 
Deberán disponer de protecciones 
que eviten la caída y proyección de 
objetos. 

Peligros debidos a superficies: 
aristas o ángulos que pueda 
presentar la máquina y producir 
lesiones a los trabajadores. 

Riei 3 eléctrico: Si la máquina 
se alimenta con energía eléctrica, 
estará equipada para prevenir todo! 
los peligros de origen eléctrico. I 

Las partes de la máquin 
wure ~ c j j  que esté previsto que 
puedan desplazarse o estacionar! 
personas deberán diseñarse y 
fabricarse para evitar que las , 



personas resbalen, tropiecen o 
caigan sobre esas partes o fuera de 
las mismas. 

materiales y medio ambiente que 
pueden ocasionar los accidentes 
graves. 

PELIGROS ASOCIADOS A LAS 
HERRAMIENTAS 

Según Ríos y Moreno (s/f), los 
principales riesgos asociados a la 
utilización de las herramientas 
manuales son : 

+ Golpes y cortes en manos durante 
el trabajo normal con las mismas. 
+ Lesiones oculares por partículas 
provenientes de los objetos que se 
trabajan o de la propia 
herramienta. 

+ Golpes por despido de la propia 
herramienta o del material 
trabajado. 

+ Esguinces por sobreesfuerzos o 
gestos violentos. 

CONTROL DE RIESGOS 

Ríos y Moreno (slf), menciona que 
el control de riesgos define que las 
medidas de protección son los 
procedimientos, actuaciones y 
medios previstos con el fin de evitar 
o atenuar las consecuencias 
inmediatas o diferidas para las 
personas, instalaciones o bienes 

Concretando un poco más, esto 
quiere decir que con un sistema de 
protección se trata de evitar la 
materialización de un peligro 
reduciendo la probabilidad del 
accidente lo que requiere 
determinar los medios materiales y 
humanos precisos para garantizar la 
prevención de riesgos y el control 
de emergencias. 

El control de los riesgos se basa en 
la buena práctica y en la evaluación 
predicativa de riesgos. La buena 
práctica consiste, esencialmente, en 
la utilización, en el diseño o 
proyecto, construcción y operación 
de normas y códigos 
internacionalmente aceptados y 
por otra parte que las medidas 
adoptadas sean fiables en el sentido 
de no fallar cuando realmente se 
necesitan. Generalmente, cuanto 
antes se apliquen estas medidas el 
coste será menor, su aplicación más 
fácil y probablemente su eficacia 
será mayor. 
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CONTROL DE RIESGOS 

De acuerdo con Ríos y Moreno 
(s/f), las medidas de protección son 
los procedimientos, actuaciones y 
medios previstos con el fin de evitar 
o atenuar las consecuencias 
inmediatas que pueden ocasionar 
los accidentes graves. 

Concretando un poco más, esto 
quiere decir que con un sistema de 
protección se trata de evitar la 
materialización de un peligro 
reduciendo la probabilidad del 
accidente lo que requiere 
determinar los medios materiales y 
humanos precisos para garantizar la 
prevención de riesgos y el control 
de emergencias. 

El control de los riesgos se basa en 
la buena práctica y en la evaluación 
predicativa de riesgos. La buena 
práctica consiste, esencialmente, en 
la utilización, en el diseño o 
proyecto, construcción y operación 
de normas y códigos 
internacionalmente aceptados y 
por otra parte que las medidas 
adoptadas sean fiables en el sentid 
de no fallar cuando realmente se 
necesitan. Generalmente, cuantc 
antes se apliquen estas medidas ( 

coste será menor, su aplicación n 



fácil y probablemente su eficacia 
será mayor. 

Entre otras, se pueden mencionar: 

Cambio de procesos o condiciones 
de almacenamiento para generar y 
mantener menor cantidad de 
sustancias peligrosas 

Sustitución de productos peligrosos 

Eliminación de materiales 
peligrosos utilizando sustancias 
menos peligrosas 

Instalación de sistemas de 
detección para conocer la existencia 
del riesgo prontamente y poder 
ejercitar las acciones de control y 
evitar su propagación 

Instalación de sistemas de 
protección para mitigar las 
consecuencias, como son muros de 
choque cubetos y sistemas de 
contención de fugas extinción 
automática 
Mejora de la operabilidad y 
seguridad de funcionamiento de la 
instalación: presiones y 
temperaturas de diseño 
inertizaciones diseño de tanques y 
otros equipos mantenimiento 
preventivo. 

PRINCIPIOS DE PREVENCION 

Para Ríos y Moreno (s/f), los 
principios de prevención deben ser 
asumidos por toda la empresa, por 
todos los que en el orden jerárquico 
la integran, desde la Dirección 
hasta cualquier trabajador, pasando 
por toda la cadena (organigrama) 
de diferentes mandos intermedios. 

+ Evitar los riesgos 
+ Evaluar los inevitables 
+ Combinarlos en la evolución de la 
técnica 
+ Adaptar el trabajo a la persona 
+ Tener en cuenta la evolución de 
la técnica 
+ Sustituir lo peligroso 
+ Planificar e integrar la prevención 
+ Aplicar protección colectiva 
mejor que la individual 
+ Dar debidas instrucciones a los 
trabajadores 

Medidas preventivas 

Ríos y Moreno (s/f), definen que 
para Eliminar o reducir los riesgos 
en la medida de lo posible y no sólo 
los de seguridad como cortes, 
atropamientos, sino también físicos 
como el ruido y las vibraciones, sino 
también los ergonómicos, como la 
fatiga, la tensión psíquica y el 
estrés. 

Adoptar las medidas de 
protección: 

Ríos y Moreno (s/f), propone que es 
necesario visualizar los riesgos que 
no puedan eliminarse. Y entregar la 
máquina con todos los equipos o 
accesorios para que pueda ser usada 
sin riesgos. También se tendrán en 
cuenta las molestias que pueda 
sufrir el operador por el uso de los 
equipos de protección. 

P R E V E N C I ~ N  DE RIESGOS 
LABORALES 

Para Ríos y Moreno (s/f), se trata 
del conjunto de actividades o 
medidas adoptadas en todas las 
fases de alguna actividad en la 
empresa, dirigidas a evitar o 
minimizar los riesgos, en este caso, 
laborales o derivados del trabajo. 

La Organización Mundial de la 
Salud OMS distingue tres niveles: 

Prevención primaria 
Dirigida a evitar los riesgos o la 
aparición de los daños 
(materialización de los riesgos) 
mediante el control eficaz de los 
riesgos que no pueden evitarse. 
Esta prevención, obviamente es 
la más eficaz. A su vez puede 



implicar distintos tipos de acciones, 
que se describen a continuación por 
orden decreciente de eficacia. 

Prevención en el disefio: 
Absolutamente lo más eficaz. A la 
hora de la concepción y diseño de 
instalaciones, equipos, 
herramientas, centros y puestos de 
trabajo, procesos, métodos, 
organización del trabajo, etc. hay 
que tener en cuenta los principios 
de prevención, y en primer término, 
tratar de evitar los riesgos. 

Prevención en el origen: Se 
trata de evitar ta aparición de 
riesgos como resultado de defectos 
en la fabricación, construcción, 
implantación e instalación, referido 
tanto a equipos, procesos, etc., 
como procedimientos, capacitación, 
etc., y, en los casos de riesgos 
inevitables, combatirlos en el 
origen o foco, mediante técnicas o 
medidas adecuadas, por ejemplo, 
mediante el aislamiento o 
enclaustramiento. 

Prevención en el medio de 
transmisión: Se trata de evitar la 
exposición al riesgo por 
interposición de barreras entre el 
origen y las personas, actuando 
sobre el medio mismo absorbiendo 
o anulando el agente o situación de 

riesgo, e incluso, actuando sobre la 
misma organización del trabajo, por 
ejemplo, mediante el alejamiento o 
sistemas de alarma. 

Prevención sobre la  propia 
persona: Mediante la utilización 
de medios de protección individual, 
la educación, la información, la 
formación, la vigilancia de la salud, 
la vacunación, la disminución del 
tiempo de exposición, etc. 

Prevención secundaria 
Cuando ha comenzado el proceso 
de alteración de la salud, aunque no 
se manifieste de una manera clara; 
en general puede tratarse de una 
fase inicial, subclínica, muchas 
veces reversible. Las actuaciones 
preventivas en estos casos son 
principalmente la adecuada 
vigilancia de la salud para un 
diagnóstico precoz y un 
tratamiento eficaz. 

n a y  que apllLar la C U ~ I I ~ O ,  existe 
una alteración patológica de la 
salud o durante la convalecencia de 
la enfermedad o posteriormente a 
la misma. Se trata de prevenir la 
reincidencia o las recaídas, o las 
posibles "complicaciones" o 
secuelas, mediante el adecuado 
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tratamiento y rehabilitación, como 
principales medidas. 

OBLIGACIONES DE LOS 
TRABAJADORES 

Ríos y Moreno (s/f), plantean que 
una de las principales obligaciones 
de los trabajadores es velar por su 
seguridad y su salud y la de las 
personas que puedan ser afectadas: 
Por actos u omisiones 
De acuerdo con su formación y las 
instrucciones del empresario 

En particular: 
Utilizar correctamente EQUIPOS y 
MATERIALES 
Utilizar correctamente los Equipos 
de Protección 1 ndividual 
No alterar el funcionamiento de 
DlSPOSlTlVOS de SEGURIDAD 
Comunicar inmediatamente todo 
PELIGRO GRAVE E INMINENTE y 
defectos de los SISTEMAS DE 
Protección 
COLABORAR para la mejora de la 
seguridad y la salud en el trabajo 
CONTRIBUIR a cumplir las 
exigencias de la autoridad 
competente 



5. CONTENIDO 
T E ~ R I C O  DE DISEÑO 

5.1 I N F O R M A C I ~ N  
G E N E R A L  D E L  C L I E N T E  

ANTECEDENTES DE LA 
EMPRESA: 

INDUSTRIA DE PAPEL, S.A. 
Surgió de la idea de un grupo 
pequeño de personas con 
fines y metas en común, 
conocedoras del campo de la 
industria. 

Inició sus operaciones en el 
mes de septiembre del año 
2001, como una empresa 
productora y 
comercializadora de papel, 
con una filosofía enfocada al 
cliente, en sus servicios y 
atención. 

La empresa en un corto plazo 
logró importar materias 
primas y maquinaria 
necesarias para su 
transformación; esto le 
permit ió un crecimiento 
acelerado dentro del 
mercado por su costo 
competit ivo. 

Actualmente las 
instalaciones de la empresa 
están ubicadas en la 17 Av. 
49-60 Zona 12; cuanta con 
un personal, el cual se 
encuentra distribuido entre 
la alta gerencia, mandos 
medios y operarios que 
constituyen un to ta l  
aproximado de 75 personas, 
sus instalaciones son de 
4,000 metros cuadrados, en 
las cuales se encuentran 
divididas las oficinas 
administrativas, operativas, 
la maquinaria y la materia 
prima. 

DEFINICIÓN DE LA 
EMPRESA: 

INDUPASA, Es  una empresa 
que trabaja con calidad total ,  
reingeniería de procesos y 
cambios de act i tud y 
mentalización en direcciones 
en las cuales en el medio 
guatemalteco no se han 
presentado sino con pocas 
excepciones. 

Es una empresa dedicada a la 
actividad comercial de 
producción y 
comercialización de papel. 

Son fabricantes de sobres, 
fólder, hojas de cartapacio, 
papel continuo, libretas de 
taquigrafía y cuadernos 
espirales y engrapados. 

También son distribuidores 
de papel fotocopia, papel 
bond en diverso gramajes, 
papel copia, cartulinas, papel 
Icraft, periódico, couc he, 
texcote, papel lustre, papel 
sensibilizado y papel 
autoad hesivo, entre otros. 

Actualmente cuentan con 
comprar una máquina de 
impresión offset y están 
incursionando en esa área. 

VISIÓN: 
Trabajar en pos de la 
CAL1 DAD y el servicio, 
puestos en función de la 
satisfacción de nuestros 
clientes, estableciendo este 
trabajo con ética y to ta l  
responsabilidad. 
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MISIÓN: 
Crear siempre un valor 
agregado a nuestro trabajo, 
de ta l  manera que esto sea 
percibido por nuestros 
clientes, y reflejado en el 
crecimiento cont inuo de la 



empresa; ya sea produciendo 
o dando servicio, queremos se 
la mejor opción. 

PRINCIPIOS: 
Satisfacer exactamente las 
necesidades del mercado por 
lo tanto  de los clientes. 
Hacer del servicio una 
herramienta poderosa en el 
posicionamiento de la 
empresa. 
Actuar con rectitud en todas 
sus relaciones. 
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A la hora de diseñar un material de 
estos se debe visualizar que se debe 
realizar con las reglas básicas en la 
redacción de textos, la organización 
de la información, también analizar 
el vocabulario para quién se 
escribirá, si se utilizarán palabras 
fáciles, oraciones cortas, párrafos 
cortos etc. 

De acuerdo al constructivismo 
pedagógico, los materiales 
educativos deben ser construidos y 
elaborados por el docente, quien 
actúa seleccionando, reuniendo y 
elaborando; también los alumnos 
asumiendo responsabilidades, 
elaborando, cuidándolos, 
ordenándolos y sobre todo, 
usándolos en actividades libres, 
actividades de inicio, actividades de 
adquisición y construcción de 
aprendizajes, actividades de 
afianzamiento y de evaluación. 

MATERIAL EDUCATIVO 

En Mailxmail (2007)~ se describe 
que existen diferentes tipos de 
materiales impresos, entre ellos los 
folletos, hojas técnicas, cartillas, 
boletines informativos entre otros; 
todos tienen como objetivo 
proporcionar información básica 
sobre un tema determinado o 
simplemente reforzar 
conocimientos que se han dado 
antes de otra manera. Este tipo de 
material es ideal para ser utilizado 
durante eventos educativos, 
brindando un material con el cual 
pueden acudir luego a realizar 
consultas. 

Para Tanca, F. (s/o. Los materiales 
educativos son los elementos 
concretos físicos que portan 
mensajes educativos. El docente los 
utiliza para que los alumnos 
desarrollen estrategias 
congnocitivas, enriquezcan su 
experiencia sensorial, facilite su 
desarrollo, adquieran y afiancen el 
aprendizaje. 

Sanz, C. (s/f), menciona que para 
que el aprendizaje sea lo más 
significativo posible los materiales 
deben cumplir una serie de 
condiciones desde el punto de vista 
de la persona que tiene que 
aprender: 

Las ventajas de el material 
educativo impreso es que se puede 
preparar profesionalmente, los 
participantes se pueden quedar con 
una muestra, no muestra 
limitaciones en cuanto a la 
creatividad como en dibujos, fotos, 
diagramas, cuadros sinópticos entre 
otros, y por último que se pueden 
emplear explicaciones concretas. 

De igual modo, la utilización de los 
materiales educativos por parte del 
docente permite a los alumnos: 
establecer relaciones interactivas, 
cultivar el poder de observación, 
cultivar el poder de exposición 
creadora, cultivar el poder de 
comunicación, enriquecer sus 
experiencias, favorecer su 
comprensión y análisis del 
contenido y desarrollar su espíritu 
crítico y creativo. 

Que pueda establecer una conexión 
entre los nuevos contenidos y los 
aprendizajes previos y que los 
nuevos contenidos sean adecuados 
a las capacidades de quien aprende, 

Que éste se implique mentalmente 
en el proceso de aprendizaje. 

Que se creen conflictos cognitivos 1 

Que se dé una predisposición o 
motivación para aprender 

Se debe tomar en cuenta que ya 
impreso es muy poco flexible, es 
algo costoso y exige un nivel alto 
de producción. 

- 
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Características de los 
materiales 

Los materiales educativos 
deben ser Motivadores, 
Contextualizados, Propiciar el 
uso de conocimientos revios, 
Tener una estructura e 
procesos, Comenzar 

B 
cuestionando, Considerar el 
nivel co noscitivo de los 
educan 2 os (a menor nivel, 
mayor ayuda por parte del 
material y viceversa), 
Memorizaci6n com rensiva, 
Estimular la activi 8 ad del 
educando, Reflexión acerca de 
lo aprendido (dificultades y 
logros), Desarrollar la 
práctica comunicativa: 

P uestas en comirin al resto de 
os compañeros, equipos de 

trabajo. 

Metodología para diseñar 
materiales 

Se comienza por agrupar según los 
conceptos a transmitir en módulos 
(unidades, capítulos, etc.) 
Pueden organizarse de diferentes 
formas: n 
Esquema lineal: 

Esquema Jerárquico: 

Esquema tipo grafo: 

Los 3 esquemas anteriores pueden 
ser combinados y generar esquemas 
mixtos. 
Por ejemplo podría organizar los 
módulos en forma de grafo y luego 
los temas dentro de los módulos en 
forma lineal o jerárquica 
MATERIAL INFORMATIVO 

De acuerdo a Orriols (roog), un 
material gráfico informativo 
es un medio concreto 
desarrollado o creado con el 
objetivo de comunicar ideas, 

mensajes o cierta información 
a una audiencia determinada. 
Se desarrolla esperando una 
respuesta o reacción de quien 
o quienes lo reciben. En todo 
recurso que informa, 
comunica y con el cual se 
adquieren conocimientos que 
permiten ampliar o precisar lo 

1 ue poseen sobre un tema 
eterminado. 

CLASES DE MATERIAL 
INFORMATIVO 

Orriols (roog), explica que se puede 
clasificar de la siguiente forma: 

Material dig italizado: aquellos 
casos en que el material puede ser 
implementado en un medio digital. 

: por lo general se 
,la.a u= W I , W I , ~ I , ~  O trifoliares, 
aunque puede darse otra 
presentación. 

FOLLETO 

Calvo (rooó), define al folleto 
como una publicación impresa que 
consta desde 5 a 48 páginas, 
también se le puede llamar Bookl 

Sin embargo Swann (1992)~ 
expresa que es un libro o un 



manual que describe información 
general de algo. 

Una vez que se ha determinado 
cómo ha de presentarse el folleto 
podemos elaborarlo, y el primer 
paso consiste en diseñar la cubierta 
y la contracubierta. Se debe 
examinar la forma y experimentar 
con colores y calidades de papeles. 
Preparar conceptos alternativos, 
desde una simple sofisticación 
hasta diseños complejos e 
informativos. Decidir cuál de las 
ideas constituirá la base del diseño, 
pues esto afectará todo el 
contenido visual del folleto. 

Una vez decidido el estilo a utilizar 
en la cubierta, habrá que hallar una 
fórmula para el diseño de las 
páginas interiores, que deben 
complementar los efectos visuales 
establecidos en las fases iniciales. La 
cantidad de texto y la información 
visual que haya que incluir son 
factores que se deben tomar en 
cuenta. 
Habrá que decidir una disposición 
eficaz de la tipografía. Preparar 
diversas retículas y seleccionar una 
que proporcione espacio suficiente 
para situar el texto, así como un 
panorama lo bastante amplio para 
lograr un estilo y un carácter para 
el diseño. 

Según el Instituto de Artes Visuales, 
(2003)~ el Folleto es una publicación 
de algún documento no 
encuadernado, y se diferencia de los 
catálogos, ya que éstos son una 
publicación mds extensa de 
información. 

Un factor que influye en los folletos 
es la composición del plegado, pues 
éste condiciona el lugar y la 
colocación de los elementos, ésto se 
debe de tomar en cuenta para no 
dificultar la lectura. 
Los folletos se dividen en diversas 
partes o secciones según por la 
forma de plegado, entre ellas se 
encuentra: 

El Folleto Simple, es el de una sola hoja o 
parte. 
El Folleto Dípico, es el de dos partes y un 
plegado. 
El Folleto Trípico, es el de tres partes 
y dos plegados, este suele utilizarse 
en formato horizontal, para obtener 
composiciones más expansivas. 
El Folleto con más partes que son los que 
dependen de la dimensión y a veces 
pueden catalogarse como catálogos 

La cubierta o parte exterior del 
folleto será crítica en la formación 
de la primera impresión del lector. 
La totalidad del diseño, el estilo de 
la composición, la elección del tipo 

'B 
------P 

de letra, la ilustración y el color, 
contribuyen a crear una imagen 
que perdura a lo largo del folleto. 
Dentro de la cubierta se debe de 
colocar el título o tema del folleto y 
el nombre de la empresa, y en la 
contracu bierta se agregará el 
nombre y los datos de la empresa. 
El formato se puede establecer 
haciendo coincidir los espacios 
entre las columnas y los pliegues 
del folleto. Asimismo si el formato 
de el folleto es demasiado ancho, se 
debe tener cuidado de que los 
titulares no se extiendan en la 
totalidad de la anchura de la 
página, aunque se disponga de 
espacio, ya que esto conllevaría a 
tener unos titulares demasiado 
largos, antiestéticos y dificultaría la 
lectura de los mismos. 
Se deben de tomar en cuenta los 
espacios en blanco, ya que estos 
son una herramienta importante 
para el diseñador, es tan 
fundamental como los elementos 
informativos, ya que los blancos n 
deben estar exclusivamente en los 
márgenes, sino también en el 
interior de la publicación, pues 
estos le darán más fuerza a el 
diseño. 

No existe reglas definitivas 
referentes a la utilización de las 
retículas, en algunas ocasiones --- A 
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los diseños más sencillos pueden 
funcionar, mientras que en otras es 
más apropiado utilizar un marco 
que sea menos firme y ermita una 
colocación menos usua l' de los 
elementos. Todo dependerá de la 
función que tenga la publicación y 
de el tipo de audiencia, así como el 
tamaño, el número de páginas y del 
estilo del diseñador. 

MANUAL 

Según Palma, J. (rooó), el manual 
es un documento que contiene la 
descripción de actividades que 
deben seguirse en la realización de 
las funciones de una o más 
unidades. 

El manual debe contener 
información y ejemplos de 
formularios, autorizaciones o 
documentos necesarios, máquinas o 
equipos a utilizar, también datos 
que puedan auxiliar al correcto 
desarrollo de las actividades dentro 
de una organización. 

Los manuales sirven para registrar 
información básica referente al 
funcionamiento de algo, como lo 
puede ser unidades administrativas, 
facilitando las labores de auditoria, 
la evaluación del control interno y 

su vigilancia, la conciencia en los 
empleados y en sus jefes de que el 
trabajo se está realizando o no 
adecuadamente. 

Algunos de los elementos que 
integran un manual son: 

. - lnt i f ic  " : es en donde se 
coloca el ,,,,típo, nombre, lugar y 
fecha de realización y las unidades 
responsables. 

índice o Contenido: ubica la 
relación de los capítulos y páginas 
correspondientes que forman parte 
del documento. 

Prologo y/o introducción: sitúa el 
contenido, objeto, áreas de 
aplicación e importancia de su 
revisión y actualización. 

Procedimiento: describe las 
operaciones, presenta por escrito, 
en forma narrativa y secuencial, de 
cada una de las operaciones que se 
realizan en un procedimiento, 
explicando en qué consisten, 
cuándo, cómo, dónde, con qué y 
cuánto tiem o se hacen, señalando 
los responsa 1 les de llevarlas a cavo. 

Por otra parte para Tovar, J. (s/f) 
los manuales son un elemento que 
ayuda a obtener de una manera 

ordenada información de un 
material, además que ayuda a 
recopilar material con uniformidad 
de procedimientos e instructivos 
que proporcionan una cualidad 
singular y una calidad propia que 
los hace prácticos, haciéndolos 
útiles a los usuarios que a su vez 
redunda en la estandarización de 
las actividades y los procesos. 

Los procedimientos o instructivos 
documentados, pueden estar en 
forma diagramada, o puede 
plasmarse por escrito en forma de 
texto, o una combinación de ambas. 
Uno de los aspectos más 
importantes del procedimiento 
documentado es que las actividades 
y trabajos descritos en él, se 
realicen con uniformidad, de 
manera estandarizada, sin importar 
quienes sean los participantes, 
siempre y cuando cumplan con el 
perfil requerido. 

DISEÑO DE UN AFICHE 

Según fuente consultada UCLM 
(2oo6), define que el afiche es un 
material gráfico que transmite un , 
mensaje, conformado por 
imágenes que causan impacto 
y por textos breves. 



También lo define como Un Grito 
en la Pared, debido a que atrapa la 
atención y obliga a percibir un 
mensaje. 

En conclusión, es un material 
gráfico, cuya función es lanzar un 
mensaje al espectador con el 
propósito de que éste lo capte, lo 
recuerde y actúe en forma 
concordante a lo sugerido por el 
propio cartel. 

Swann (1992)~ enuncia que el 
diseño de afiches es el medio 
expresivo de la auténtica 
creatividad, y en el pasado se utilizó 
como una muestra pública de 
talento individual. 

Lo primero a considerar a la hora de 
diseñar un afiche es la finalidad y la 
aplicación. El afiche suele exhibirse 
en una zona pública y deberá 
competir tanto con su entorno 
como con otros afiches. 

Debe utilizarse como medio de 
comunicar directamente un 
mensaje al público, pero antes de 
iniciar el diseño conviene tomar en 
consideración diversos factores: 
Primero establecer qué información 
debe comunicarse. Luego habrá que 

decidir el tamaño, las proporciones 
y la forma. Después se conocerán 
las colocaciones y situaciones 
posibles del afiche, pues éstas 
pueden desempeñar un papel en las 
decisiones que adoptaremos. El 
cliente estará encantado si 
utilizamos nuestro talento artístico, 
pero también espera que su 
mensaje sea comunicado por medio 
de la fórmula más simple y directa. 
Hay que recordar que, a diferencia 
de la información transmitida en 
folletos o periódicos, el afiche, 
según todas las posibilidades, sólo 
será visto durante una fracción de 
segundo. 

El afiche muy bien puede cubrir una 
superficie amplia, pero conviene 
que se atenga a la práctica usual de 
realizar una serie de esbozos 
tentativos iniciales antes de realizar 
una versión a escala, grande, pero 
manejable, de la versión final. 
El diseño debe girar alrededor de las 
proporciones de los elementos que 
se han de mostrar. 

La esencia del diseño y la fuerza de 
un mensaje estarán controladas por 
la tensión calculada que se logre 
dentro del área del diseño. 

diseño, y hay que tomar en 
consideración la forma, el estilo y la 
imagen transmitidos por la 
tipografía, pues la palabra escrita 
puede construir la prioridad 
esencial. En cambio, s i  son las 
imágenes visuales las que deben 
atraer la atención, hay que 
asegurarse de que el público pueda 
captar con facilidad algún 
significado o conocer interés a 
aquello que se muestra. 

TIPOS DE AFICHES 

Orriols (2005) citando a lmage and 
Art (rooj), definen que el afiche o 
cartel es un material que transmite 
un mensaje. Está integrado en una 
unidad estética formada por 
imágenes que causan impacto, y 
por textos breves. 

Es importante que tenga atractivo 
visual y fuerza emotiva para que - 
comuniquen el mensaje a las 
personas. 

De acuerdo con la fuente 
consultada UCLM (rooó), existen 
dos tipos de afiches, los 
informativos y los formativos. 

La tipografía desempeñará 
probablemente un papel vital en el 
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Los informativos están diseñados 
para comunicar eventos como 
cursos, espectáculos entre otros. 
Este tipo de afiches puede ser 
presentados sólo con textos para lo 
que se recomiendan letras grandes 
con fondos contrastantes. 

El afiche formativo se utiliza como 
un medio para propiciar el 
establecimiento de hábitos de 
higiene, salud, seguridad, entre 
otros temas. También se usa para 
inculcar actitudes de confianza, de 
actividad, esfuerzo, conciencia, etc., 

En el afiche formativo la imagen 
tiene mayor importancia que los 
textos, y el mensaje es expresado 
gráficamente en forma clara y sólo 
se apoya en un corto texto, que da 
énfasis a la idea sugerida. 

De acuerdo a Orriols (roog), los 
tipos mas usuales de dibujo son: el 
realista, el caricaturizado y el 
estilizado. 

El dibujo real se caracteriza por 
estar apegado, tanto los objetos 
como los sujetos a la realidad. Es 
poco recomendable porque 

requiere mucha elaboración y no 
provoca tanta atención. 

GeBriELe RoDrjGu~ -.- - 
A m a r i l l o : Señal de advertencia: 
Atención, precaución, verificación. 

- - 
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El dibujo estilizado generalmente 
busca la simplificación de los 
detalles, es el más usual y pretende 
crear formas nuevas que llamen la 
atención e interés. En ocasiones no 
es recomendable pues puede llegar 
a llamar tanto la atención que el 
observador se distrae y pierde el 
significado. 
La caricatura es uno de los estilos 
de dibujo utilizado principalmente 
para los niños. 

Az u 1: Señal de obligacidn 
Comportamiento o acción 
específica. Obligación 

Ve rd e : Señal de salvamento o 
auxilio: Puertas, salidas, pasillos, 
lugares de salvamento o de auxilio, 
locales. Situacidn de seguridad: 
Retorno a la normalidad. 

PICTOGRAMAS 

COLOR SIGNIFICADO 
INDICACIONES 

Los colores de seguridad se utilizan 
para llamar la atención de las 

P ersonas. A continuación se indica 
a relación existente entre los 
colores y el significado de los 
mismos, así como las indicaciones 
de uso de dichos colores. 

Roj c - Señal de prohibición: 
Com,,rtamiento peligroso. 
Peligro - alarma: Stop. Parada. 
Dispositivos de desconexión de 
emergencia. Evacuación. 
Material y equipos de lucha contra 
incendios: Identificación y 
localización. 

Para Dubois, J. (1994)~ se les llama 
pictogramas cualquier dibujo que 
reproduce un contenido o 
transmite un mensaje, sin describir 
de una forma lingüística, pueden 
llegar a contar una historia sin 
contar un párrafo específico. 
Dubois, también explica que existen 
los pictogramas de Señales, que son 
los que se pueden emplear para 
desencadenar un relato y los 
pictogramas de Signos que tienen 
su propio significado y que son 
directamente perceptibles, un 
ejemplo de estos puede ser un 
dibujo humorístico el cual no 
necesita palabras. 



Según De Gregorio, J. (2006)~ los 
pictogramas responden a un 
significado y a una representación 
en donde deben estar siempre en 
completa armonía, ya que cualquier 
desajuste entre ellos puede 
provocar que el usuario no pueda 
interpretarlo. 

De Gregorio destaca que a la hora 
de diseñar, se deben tomar en 
cuenta tres dimensiones: el estilo, 
la complejidad y la técnica. 

El  ESTI LO del signo indicará cómo 
será resuelto, ya sean íconos 
geométricos, rígidos, complejos,etc. 
Ejemplo de estilos: 

representando tecnología. La 
segunda es una silueta estilizada, 
reflejando coquetería. El tercer 
ejemplo tal vez puede funcionar 
mejor como "mujer y televisión", 
dándole la trama de líneas como 
valor agregado a la forma de la 
silueta. 

En el primer ejemplo podemos ver a 
la mujer representada con tres 
rectángulos y un círculo, el mínimo 
de elementos necesario. 
En el segundo, la búsqueda de 
diferentes grosores verticales, y la 
geometrización de los hombros 
hace tal vez más fácil reconocer el 
signo. 
En el tercero, se incorpora un 
nuevo elemento, la diagonal. 
En el cuarto, la búsqueda de 
geometrizar la figura de manera 
que parezca más real. 
En el quinto ejemplo, se obviaron 
los brazos, pero el simple hecho de 
modificar el eje le da una carga 
adicional de información: es mujer, 
tiene falda (y no es cualquier falda), 
y además tiene una personalidad. 
En el sexto, se aleja un poco de la 
geometría regular, y aparte de darle 
la personalidad, se presentan 
características físicas (ahora tiene 
cintura, y tiene grosor de piernas, 
ya no son una representación). 
En el séptimo, las curvas forman 
una contextura, de actitud, de tipo 
de curvas físicas y hasta del tipo 
vestido que está ocupando. 
Finalmente, el octavo es una 
representación de la realidad. 

Por último De Gregorio, destaca 
que la TÉCNICA puede 
determinar la cantidad de 

Citando a De Gregorio, se puede 
describir que la COMPLEJIDAD 
consiste en pensar qué forma se 
puede representar la figura, y a 
partir de esa decisión, empezar a 
crear criterios de aplicación 
geométrica. 

El primer estilo está basado en una 
grilla de cuadrados, como píxeles, 
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colores, los grosores y la 
complejidad de las formas, las 
limitaciones del sustrato o de la 
tecnología. 
Además puede ser un factor 
decisivo a la hora de elegir un estilo 
de diseño ante otro, pues hay que 
tomar en cuenta como será 
producido, ya sea serigrafía, ploter, 
un interactivo, alguna pantalla de 
led, o para ser pintados con pincel, 
brocha, pluma caligráfica, tallado, 
etc. 

de hacer el recorrido de un formato 
díptico luego de visualizar la primera 
página o portada se pasará al 
interior procediendo a abrir la 
página por el margen exterior 
derecho. 

RECORRIDO VISUAL 

Para Ciarcía M. (2007)~ la entrada al 
área de un diseño se realiza siempre 
por el margen superior izquierdo y la 
salida se efectúa por el margen 
inferior derecho. Desde que se 
empieza hasta que se termina de ver 
una página se realiza un promedio 
máximo de diez fijaciones visuales 
por hoja, habiéndose detenido unas 
dos veces en cada bloque de 
informacirjn, realizando un 
recorrido visual descendente 
avanzando de izquierda a derecha. 

Cuando el material está constituido 
por doble página, el recorrido 
variará notablemente, pues a la hora 

Una misma línea tiene mayor peso 
si  se la ubica en la 
parte inferior de nuestra área de 
diseño que si se sitúa en la parte 
superior, donde transmite una 
mayor sensación de ligereza. 

Una ubicación centrada establece un 
equilibrio estricto de los pesos 
visuales, percepción que varía si  
desplazamos la línea hacia los 

r - 1 
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márgenes laterales. Situada hacia la 
derecha experimenta un avance 
óptico contrario al retroceso que se 
observa si  la llevamos hacia el 
margen izquierdo. 

Otro factor a tener en cuenta es el 
tamaño. La expansión o contracción 
de la línea hace que varíe la 
importancia del titular con respecto 
al resto de los elementos. 

El primer impacto visual se percibe 
en el margen superior izquierdo de 
la página par (izquierda), luego se 
realiza un recorrido visual de 
izquierda a derecha y en sentido 
descendente por toda la página, 
para volver con el interés atenuado, 
debido a la acumulación de la 
información obtenida en la primer 
página, a la página de la derecha, 
donde el recorrido visual será más 
rápido saliendo, como ocurre en 
el recorrido por una sola página, 
por el margen inferior derecho. 



- 
flechas o por medio de la dirección 
de los textos (párrafos, títulos, 
subtítulos, etc). Consecuentemente con el esquema 

de recorrido visual indicado, la 
información más importante se 
debe ubicar en la parte superior 
derecha, siguiendo a continuación 
con una jerarquía en el tratamiento 
de la información que será 
descendente en grado de 
importancia, se debe tomar en 
cuenta la información que 
deseemos que se recuerde en 
última instancia, pues se tiene que 
situar en la salida de la 
comunicación gráfica (límite 
inferior derecho). 

Las imágenes se deben de 
posicionar de modo que dirijan la 
atención hacia el interior de la 
composición. 

En caso de formatos dípticos, se 
pasará de la primera página al 
interior de la comunicación, 
procediendo a abrir la página por el 
margen exterior derecho. En el 
momento se pasa la página, 
empieza el contacto con el 
contenido gráfico de la doble 
página interior. 

DIRECCIONALIDAD DE LOS 
CONTENIDOS 

Rivas, N. (2003)~ expresa que la 
direccionalidad de los contenidos es 
el movimiento que se debe dar a los 
diferentes planos o espacios útiles 
de los materiales. 

Se deben de situar los ejes 
direccionales de las imágenes 
siempre hacia el centro de la 
composición, nunca al contrario. 

El manejo de el movimiento debe 
de ser claro para que el usuario no 
vacile y o se pueda perder. Es 
indispensable enfatizar el orden que 
se debe seguir para leer el material 
y manipularlo. Este énfasis se 
puede lograr mediante el uso de 

Si se quiere mejorar la efectividad 
compositiva de el diseño se puede 
seguir además la siguiente jerarquía 
formal con las imágenes. Teniendo 
en cuenta que el punto de máxima 
atención visual se sitúa en la zona 
superior izquierda de la 
composición. 
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6. D E F I N I C I ~ N  D E L  
GRUPO OBJETIVO. 

6.1 PERFIL 
DEMOGRAFICO. 
La propuesta va dirigida a dos 
grupos objetivos, el primario es 
conformado por hombres y 
mujeres, empleados del 
departamento de producción de 
I N DU PASA, y el secundario es los 
jefes del departamento de 
producción de la misma empresa. 
Con el fin de llegar a conocer mejor 
al grupo objetivo, fue necesario 
elaborar un instrumento con el cual 
se logro recopilar la información 
necesaria. 

PRIMARIO: 
Hombres y mujeres 

18 a 35 años de edad, 

Nivel socioeconómico C+ 

Son trabajadores de departamento 
de producción. 

Cuentan con un nivel de estudio 
secundario o diversificado. 

Su ingreso mensual oscila entre 
Q.I,~oo y este capital lo invierten 

en mantenimiento del hogar, así 
como sus necesidades básicas como 
lo son alimentación, educación, 
alquiler, transporte, vestimenta, 
entre otras. 
El mayor porcentaje de ellos se 
encuentran casados y viven en 
colonias y barrios de las zonas 
12, 18, 5, 7,21, Mixto, Villa 
Nueva, Villa Canales y sus 
alrededores. 

Llevan una vida agitada debido a 
que trabajan 8 horas diarias y 
regularmente realizan horas 
extras. 

SECUNDARIO: 

Hombres 

25 a 40 años 

Nivel socioeconóm ico B+ 

Fungen como jefes de área en 
litografías. 

Su nivel de educación es 
Universitario, generalmente con 
estudios en ingeniería. 

Son estables económicamente y 
regularmente poseen vehículo 
propio, viven en colonias y 
residenciales, sus casas cuentan 

con 3 cuartos o más. 
Su ingreso oscila entre los 
Q4,ooo a 6,500 mensuales en 
adelante. 

Su nivel educacional supera los 
estudios secundarios completos 
y universitarios. 

6.2 PERFIL 
PSICOGRAFICO 
PRIMARIO: 

Generalmente, este grupo de 
personas dedican su tiempo a 
trabajar y a su familia, teniendo 
éstas dos como prioridad, ya que 
éstas implican un alto grado de 
responsabilidad. 

Los fines de semana le dedican el 
tiempo a su familia, ya que por 
el r i tmo de la vida y el trabajo 
que para llevan, convivir no con les e o s y  da tiempo r e a z a r q  a 

otras actividades, también en 
estos días asisten al mercado o 
supermercados como 
econosuper, despensa familiar 
entre otras. 

Sus consumos normalmente 
1 

son de productos de primera 
necesidad, habitualmente I 



buscan productos de bajo costo 
pero que tengan calidad y 
cuando encuentran una oferta, 
esta los atraen y tratan de 
aprovecharlas, cuando asisten a 
centros comerciales para hacer 
compras, las realizan a base de 
créditos. 
Las formas de entretenimiento 
son deportes, generalmente foot 
ball, excursiones como al lrtra o 
a parques o centros de 
entretenimiento. 

SECUNDARIO: 

Estas personas se expresan de 
una manera formal, son 
personas dedicadas a su trabajo 
y cuando tienen la oportunidad 
de asistir a cursos, talleres, 
seminarios, lo hacen. 

Por lo general, son personas 
meticulosas, que se toman su 
tiempo para trabajar en su 
carrera. 

Los fines de semana asisten a 
centros comerciales o centros de 
entretenimiento como cines, 
boliche entre otros, 
aprovechando a pasar el tiempo 
con su familia. 

Sus compras las realizan en 
supermercados como Hipper 
Paiz, Sears, Clubco, Pricesmart, 
Simán entre otros. 

Ambos grupos no cuentan con 
información específica a cerca de 
la seguridad, cuentan con 
algunos datos pero la mayoría 
de éstos datos son equivocados y 
a la hora de encontrarse en una 
situación de peligro no los 
toman en cuenta ya que no se 
encuentran seguros de dicha 
información. 

Algunos de los empleados debido 
a que han sufrido accidentes 
mínimos, les interesa informarse 
de métodos de prevención y 
también información a cerca de 
la seguridad, pues no quieren 
sufrir un accidente. 

A la hora de hablar de diseño 
expresan que al leer un material 
les gusta que contengan 
caricaturas para que les llame la 
atención y las formas preferidas 
son las curvas y las formas 
irregulares. 
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7. PROCESO DE 
C O N C E P T U A L I Z A C I ~ N  

Luego se asociaron las palabras del 
listado unas con otras hasta lograr 
definir estas frases: 

El concepto es el corazón de todo 
diseño; es aquella frase o palabra 
que debe ser representada y 
reflejada en todo material gráfico, 
de tal manera que el mensaje 
deseado sea transmitido de una 
forma óptima al grupo objetivo. 

Para encontrar una frase que 
permitiera darle vida al proyecto, se 
realizaron varias técnicas, y estos 
procesos completos se pueden 
observar en el área de anexos # 2. 

Lluvia de ideas 
Es un método en el cual se hace un 
listado de palabras relacionadas con 
la seguridad industrial y prevención 
de accidentes: 

+ Desastre 
+Accidente 
+Sobrevivir 
+Contrastar 
+Seguridad 
+Desarrollo 
+Proveer 
+Control 
+Supervisar 
+Incidentes 

+Prevención 
+Salud 
+Crecer 
+ Información 
+ Programas 
+Apoyo 
+Inseguridad 
+ I mplementación 
+ Emergencias 
+ Responsabilidad 

Supervisión, información y 
responsabilidad dan control a los 
accidentes. 

Promoviendo la seguridaa, 
previniendo los desastres. 

Contrastando los accidentes, 
programando la seguridad. 

Analogías 
Éste proceso se basa en realizar 
frases que tengan palabras con 
semejanzas, similitudes o 
aproximaciones con el tema de 
seguridad y prevención de 
accidentes, dando como resultado 
las siguientes frases. 

+Cuando tenemos un desastre es 
como el miedo que causa la 
oscuridad. 

+La seguridad industrial es como el 
corazón, vital para existir. 

+Controlar los accidentes es como 
luz que ilumina. 

+Prevenir un desastre es como el 
aíre que necesitamos para vivir. 

+ Implementar reglas es como el 
agua que da vida a las plantas. 

+No acatar órdenes es como el 
humo de un cigarro. 

+Tener un accidente es como el 
viento de un huracán. 

+Un lugar peligroso es como un 
terremoto sin fin. 

+Un buen programa es como el 
latido de un corazón. 

Opuestos 
En este proceso se realizó una lista 
de palabras de lo bueno y malo que 
puede ocurrir s i  no se tiene 
seguridad. 

+Desastre +Logro, felicidad 
+Accidente +Seguridad 
+Prevención +Descuido 
+Seguridad +Riesgo / inseguridac 4 
+Responsable+ I rresponsa ble 
+Información+ Desinformación 
+Fracaso +Éxito 
+Evitar +Arriesgarse 
+ Prever +Desatender 
+Advertir +Ignorar 
+ Reparar + Descomponer 

- -- 
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Al final resultaron las siguientes 
frases: 

Mapa de Relaciones 

Los descuidos causan inseguridad y 
fracaso, debemos evitarlos. 

Se realizó una relación de palabras, 
teniendo como frase principal la 
seguridad industrial. 

Hay que evitar irresponsabilidad 
informándonos de la prevención. 

Lo mSs Próximo Lo m6s 
Lejano en esta técnica se escribe 
un listado de palabras que son las 
más cercanas al tema, así como las 
mas lejanas. 

+Accidente + Descontrol 
+Desastre +Contraste 
+Heridas +Iluminación 
+Prevención +Vida 
+Seguridad +Armonía 
+Anotar +Responsabilidad 
+Riesgos +Oposición 
+Programas +Diferencia 
+Choque +Emergencias 
+Comparación +Información 

Se termino en las siguientes frases: 

Haciendo la diferencia siendo 
responsables, iluminando la vida. 

Comparando la vida en oposición 
ante un desastre. 

Contml 

Higiene \ 
Accidentes 

Seguridad 

/ \  
Informacion 

lndustnal 

Trabajadores 
/ 

Capacitación 

Aprendizaje / ' 
Senalizacion 

\ /  Industrial 

Maquinas 

Rtezgos 

Por último se integraron dichas 
palabras dando como resultado las 
siguientes frases: 

Con la debida información surge el 
aprendizaje y la seguridad. 

Previniendo los accidentes laborales 
produciendo calidad. 

De las frases anteriores, se 
escogió: 

"Contrastando los accidentes, 
programando seguridad". 

Esta frase se escogió como 
concepto, pues se adapta al 
tema, y a la vez es un apoyo, 
pues transmite un mensaje 
positivo que apoya al  tema de 
seguridad. 

Una de las características de la 
alabra contrastar es llamar 

Pa atención y el  manejo de 
los opuestos, y una de las 
metas de los Objetivos de ésta 
propuesta es: 
" facilitar que se pueda captar 
la atención de los 
trabajadores del 
departamento de producción 
de INDUPASA.", cumpliendo 
directamente con los objetivos. 
ya que los contrastes son un 
elemento que propone llamar la 1 m . . 
atención. 
Por otro lado al hablar de 
contrastar los accidentes, se 
refiere a evitarlos o hacer lo , opuesto a ellos. 

Al hablar de programar la 
seguridad se quiere proyectar A 
que la seguridad es algo que 



se debe de t o m a r  en cuenta, ya 
que se deben de preparar, idear 
y ordenar algunas acciones 
necesarias para ev i tar  los 
accidentes en el  t rabajo.  

-- 
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8. Contenidos de 
Mater ia l  Gráfico 

La seguridad y derechos 
humanos. 

Higiene en el trabajo. 
8.1 Contenido de Texto 

Ejemplos de medidas 
preventivas. Seguridad en el trabajo. 

Causas que pueden producir una 
caída. 

Programa de salud y seguridad. 

Entrenamiento del empleado. 
Actividades de ayuda. 

Reduciendo actos y prácticas 
inseguras. Referente institucional 

Logotipo e información del 
cliente. La industria y sus riesgos. 

Créditos. Protección y defensa de 
maquinaria. 

Información general del cliente. 
Control del medio ambiente. 

Casos de cuidado. 

Peligros de Incendio. 

Superficies de trabajo y 
caminata. 

Escaleras. 

Materiales peligrosos. 

Maquinaria y sus protectores. 

@ - INI WPASA - Seguridad ll nlustrial - 



8.2 Contenido Gráfico 

8.2.b Tabla de requisitos 
I 

Elementos 
De Diseño Función Tecnologfa 

Crear contraste visual Colores utilizados en las señalizaciones 
Color ldentificador visual que son identificativos de seguridad 

como el Rojo, Amarillo, Verde, Azul, Cautela 
Blanco, ~ e g r o .  
Títulos san serif, Bold, Versalitas, de 15 a 

Mantener Jerarquías en los títulos 40  Pts. 
Textos de fácil legibilidad. Textos san serif interlineado 3, de 10 a 15 Equilibrio 

P ts .  

Ejes y 
Retículas 

Facilitar el orden de los 
elementos. 

3 columnas, 
Equilibrio, ejes verticales y horizontales Estabilidad 
rectos y alineación a la izquierda. 

Hacer referencia al contenido del 
Imágenes material y ejemplificarlo, Estilo caricatura, técnica a lápiz luego Prudencia 

logrando atraer al G.O. digitalizado con calidad de línea. 

Manual: Papel Bond 8ogrs Plastificado. 
Soporte Durabilidad Afiche: Papel Couché 150 grs. Conservación 

Plastificado. 

Formato Fácil manejo, visibilidad y 
accesibilidad 

Tamaños Standard. 
Manual: Horizontal, medio oficio. 
Afiche: Vertical, Doble carta. 

Firmeza 
Permanencia 

Elementos 
Gráficos de 
apoyo 

Apoyo a la diagramación y al 
tema mostrando imágenes 
representativas de seguridad 

Formas rectas, elementos de seguridad Resguardo como conos, banderas, pictogramas, 
entre otros, ya reconocidos y aceptados. Protección 
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9. Medios y Formas de 
Distribución 
9.1 Estrategia de 
Implementación 

Folleto: Será entregado a l  jefe de 
producción de INDUPASA, ya 
que es el encargado de impartir 
capacitación de calidad total, los 
días sábados de 11 a 12 de la 
mañana, en donde pueden 
discutir diferentes temas, entre 
ellos el de seguridad. 

En dicho curso se implementará 
el plan de seguridad en donde 
brindaran la información del 
manual harán discusiones 
grupales, en cada reunión se 
discutirán 2 temas, y se 
entregarán fotocopias de los 
cuestionarios correspondientes, 
que se llenarán individualmente. 

Los Afiches: Serán entregados a 
el jefe de producción de 
INDUPASA, su duración es de 4 
meses debido a que se debe de 

renovar y rotar nuevos tema=, 
esto dependiendo de los 
resultados obtenidos. 

Los afiches se colocarán en 
grupos de 3 temas y se ubicarán 
en las paredes que están junto a 
las máquinas, ya que por la 
cercanía es mas fácil que 
recuerden los mensajes y tengan 
cuidado a l  realizar sus labores. 

Propósito 1 Físico 1 Carácter 

nual 
presentar la 
información de l mpreso 
Seguridad Industrial 

l 

Educativo 

Responsable l Duracián 

Jefe de departamento de 
Producción de 
INDUPASA, ya que es el 
encargado de el curso de 
capacitación para ese 
departamento 

I a 2 años, ya que es necesario i r  
renovando y actualizando los 
temas y la información. 
Se utilizará los dlas sábados en la 
capacitación que se da en clrculos 
de calidad total que tienen 
duración de una hora y se tratarán 
1 temas por sesión. 
Se colocarán 3 afiches por mes y 

Afiche 
lefe de de cada uno durará + Meses, pues se Producción de 

apoyo al manual y dar harán rotaciones con nuevos INDUPASA, ya que es el 
a conocer los medios de Educativo encargado de el curso de colocaran cerca de el área de prevención capacitación para ese trabajo en el departamento de 

departamento producción. 

Lugar 
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Copias en la estantería 
biblioteca. 
Copias en el departamento 
de producción de I NDUPASA 

Departamento de 
producción de I N DU PASA, 
cerca de las áreas donde 
se consideren más 
riesgosas y áreas de 
mayor afluencia del 
personal 



10. Bocetaje y 
Propuesta Preliminar i ra .  Etapa 

brindar dicha información, 
procurando captar la atención de 
los trabajadores del departamento 
de producción de INDUPASA. 

Paleta de Color 
Como se explicó en los objetivos la 
empresa lndupasa necesita 
brindarle a sus empleados de una 
manera eficaz, información acerca 
de seguridad, todo esto con el fin 
de prevenir accidentes en dicha 
empresa. 
Se escogió un manual, para brindar 
la información y así cuando las 
personas necesiten de dicha 
información, tengan un material a 
la mano para consultarlo. 

Dicho material educativo consistirá 
en un manual que brindará la 
información acerca de la seguridad 
industrial y retroalimentación del 
tema. 

También se requiere elaborar un 
material de apoyo a l  material 
educativo que ayude a dar a 
conocer los medios de prevención y 
así facilitar la reducción de los 
accidentes, dirigido a los empleados 
del departamento de producción de 
I N DU PASA. 

Tam bién se tomó en cuenta la 
elaboración de unos afiches 
informativos, esto con el fin de 
seguridad recordarle la información 
constantemente a los trabajadores 
y como complemento del manual. 

Para la elección de los colores, se 
tomaron en cuenta los colores 
más utilizados en las señales, 
que ya tienen un código de 
identificación con el tema. 
Los colores serán utilizados en 
un mínimo de 50% de su 
tonalidad ya que como se 
planteó en la tabla de requisitos 
la función que se le asignó al 
color es la de generar contraste 
visual, para llamar la atención, \ 
s i  se utilizarán debajo de ese 
porcentaje, no aplicarían el 
contraste que se necesita. 

Este material consistirá en una serie 
de afiches, que contendrán la 
información de prevención de 
accidentes, así como los números 
de emergencia, entre otras cosas. 

Para el desarrollo del material 
educativo se concretó el concepto 
"Contrastando los accidentes, 
programando seguridad". 
Debido a que se adapta a l  tema, 
y a la vez es un apoyo, pues 
transmite un mensaje positivo 
que apoya a l  tema de seguridad, 
ya que como lo explican los 
objetivos, es necesario Diseñar un 
material informativo sobre la 
seguridad industrial con el fin de 

1 w - INWPASA - Seguridad Industrial - 



Se escogió el color negro como 
fondo, pues éste es uno de los 
colores que genera mayor 
contraste, en segundo lugar se 
seleccionó el blanco pues es el 
opuesto máximo del negro, 
también se eligió pues éste 
genera áreas de descanso 
visuales, luego se platea utilizar 
el color amarillo que es otro 
color de los que genera mayor 
contraste con el negro y es muy 
llamativo, lo cual es necesario 
pues nuestro objetivo plantea 
que se necesita llamar la 
atención de los usuarios, y por 
últ imo se agrega un color 
adicional en menor escala, 
debido a que se necesita más 
peso visual, y con sólo los tres 
colores anteriores no se logra 
captar la atención tan 
fácilmente. 
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rda. Etapa 

Tipog rafla 

Para la elección de la tipografía 
en los títulos y subtítulos se 
eligieron fuentes que lograran 
llamar y captar la atención, 
fuentes que fueran gruesas, con 
el f in de mantener jerarquías 
visuales, en la tipografía de los 
textos se escogieron fuentes que 
son claras y de fácil legibilidad, 
para mantener la fluidez de la 
lectura. 

A continuación se presenta una 
muestra de las opciones 
tipográficas que mejor 
representan al concepto y a las 
necesidades planteadas: 

Títulos y Subtítulos: 

LA INDUSTRIA Y SUS RIESGOS 
( 1  m pact) 

LA (-(A Y SIES gl€úk& 
(Branchinq Mouse Becker) 

LA INDUSTRIA Y SUS RIESGOS 
(Britannic Bold) 

LA INDUSTRIA Y SUS RIESGOS 
(4990870) 

L9 lN911SfRl9 i S1/S RleStdS 
(Buble gum superstar) 

LA IflVUSTQIA Y SUS 
RIESGOS 
(Acme Secret agent) 

LA IflDUSTRIA Y SUS RIES60S 
(Chumbly brlc) 

LR INDUSTRIR Y SUS RIESGOS 
(Therezaregular) 

.- 
kls * - & p . s r d  u sus 

* - -  . - .  . 

(The ultra) 

Lq InbUSTAlq y SUS AlES60S 
(Earthquake) 

LA INVUSlRlA Y SUS RIESGOS 
(Marker Felt) 

LA INDUSTRIA V S U S  R I E S G O S  
(Herculanum) 

LA INDUSTRIA Y SUS RIESGOS 
(Kino Mt) 

Para los títulos se descartaron 
las de estructura débil o 
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estilizada por la poca relación 
con el tema de seguridad. 

Textos: 

La variedad y uso de 
maquinaria posee particular 
peligro ... 
(Aria1 Rounded) 

La variedad y uso de maquinaria 
posee particular peligro ... 
(Britannic Bold) 

La var iedad y uso de 
maquinaria posee particular 
peligro. .. 
(Century Gothic) 

La variedad y uso de maquinaria 
posee particular peligro ... 
(Eurosty le) 

La variedad y uso de maquinaria 
posee particular peligro ... 
(Chal kBoa rd) 

La variedad y uso de maquinaria 
posee particular peligro.. . 
(Gill Sans) 

L A  VARIEDAD Y USO D E  

MAQUINARIA POSEE 

PARTICULAR PELIGRO... 



(Copperplate) 

La var iedad y uso de maquinar ia  
posee part icu lar  pel igro..  . 
(Helvet ica) 

La variedad y uso de 
maquinaria posee particular 
peligro ... 
(Futura)  

L a  v a r i e d a d  y u s o  d e  
m a q u i n a r i a  p o s e e  
p a r t i c u l a r  p e l i g r o  ... 
(Andale M o n o )  

Para el  cuerpo d e  t e x t o  se 
descartaron las d e  m a y o r  grosor  
y la fam i l i a  de  Capi ta l i tas o 
Al tas-  

Elección de  Fuentes:  

F ina lmen te  para la t i pog ra f ía  en 
los t í t u l o s  y subt í tu los  se e l i g ió  
fuentes  q u e  lograran l l amar  y 
cap ta r  la a tenc ión y q u e  
cont ras taban con  la t ipogra f ía  
d e  los textos, para las cuales se 
escogieron fuentes  q u e  son 
claras y d e  fác i l  leg ib i l idad.  

Por l o  q u e  se d e t e r m i n ó  que  las 
más adecuadas para la 
compos ic ión  t ipográ f ica  son: 

En t í t u los  y Subt í tu los:  
(4990810) 

En tex tos :  
(Eurostyle) 

A con t inuac ión  u n  e jemp lo  d e  
ambas fuentes  integradas:  

LA INDUSTRIA Y SUS RIESGOS 

BWOTECCION BE MAQUINARIAS 

La variedad y uso de maquinaria 
posee part icular peligro de piezas 
recíprocas y rotativas, puntos de 
peligro en los rodos y acción de 
roce y desgaste. De allí que, la 
defensa en maquinaria es de gran 
importancia para la protección del 
empleado. 

N o  puede confiarse siempre en el 
acto de seguridad que mantiene el 
empleado en las cercanías de 
maquinaria en uso para evitar 
accidentes. 

- - - 
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3ra. Etapa 

Imagen 

Para el entendimiento más claro 
del manual se decidió ilustrar 
algunos elementos, con el f in no 
sólo de lograr una mejor 
interpretación, sino de llamar la 
atención visualmente , también 
consiguiendo que se vea 
atractivo el manual. 

Se buscaron elementos visuales 
que ayudan a representar el 
tema de seguridad. A 
continuación una muestra 
gráfica de dichos elementos. 

"at=ePe!& m , -%:.&J %\,,&,,--A -, 
&?%e* 

-!- v . .  e 
Qauie. 1 si 

3.1. Etapa 
Biisqueda de Referencias 

Se buscaron referencias con 
respecto a l  tema, éstas sirven 
para tomar como base o idea a la 
hora de realizar todas las 
imágenes. 

- INWPASA - Seguridad Industrial - 



9 - INWPASA - Seguridad Industrial - 



3 - INWPACA - Seguridad Indusbial - 



3.2. Etapa 
Dibujo de Imagen a mano 

Estas imágenes representan a 
personas en el entorno de 
trabajo, uti l izando ejemplos con 
la característica de personajes 
laborando en áreas donde se 
crean riesgos. 

Las siguientes imágenes se 
escogieron, debido a que son 
ejemplos de herramientas 
básicas que uti l izan diariamente, 
y que pueden causar peligro. 

-.--, rJ 
:---:---A 

i, 

i -S\- 
.'*-- 

A-. e (:.- -k<. . : g2- T=/- ---- 

Estas imágenes son elementos 
que se necesitan para la 
protección de los empleados, es 
por eso que se necesita dar a 
entender que se deben de 
proteger contra el peligro o 
accidentes. 

El ext in tor  y el botiquín son 
elementos indispensables que 
deben estar a la mano en 
cualquier empresa, pues son 
necesarios a la hora de haber 
algún peligro. 

Las siguientes, son 
representaciones de señales de 
precaución, éstas son 
importantes para generar ideas 
de que hay que prevenir y es por 
ello que se escogieron. 
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Estos son elementos que 
normalmente se utilizan para 
dar a entender que precaución, 
estos se colocan en áreas donde 
existe algún peligro. Con estas 
imágenes se pueden representar 
los elementos de prevención. 

Por último se utilizaron gráficos 
que ejemplifican un gran 
peligro, como es el fuego y los 
materiales tóxicos, que son parte 
del manual que se realizará y 
que ejemplifican fácilmente 
dichos elementos. 
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3.3. Etapa  

Redibujo de Imagen 

Luego de haber elegido los 
elementos necesarios para 
ejemplificar el tema de 
seguridad industrial y de 
haberlos dibujado a mano, se 
procedió a escanearlos , para 
lograr redibujarlos dígitalmente 
y agregarles un color. 

A los personajes se les aplicó 
relleno de color para que sean el 
punto focal y los elementos de 
apoyo en la imagen, solo se les 
delineo. 

En estas imágenes la intención 
es resaltar el elemento que 
causa el peligro, para que no 
pase desapercibido y se tome en 
cuenta que es algo riesgoso. 

Para los elementos de protección 
se les rellenó con el máximo de 
color para que no pasaran 
desapercibidos y llamaran la 
atención para que se transmita 
que es necesario su uso. 

E l  botiquín y el extintor se 
redibujaron de una forma 
sencilla para que fueran fáciles 
de entender, siempre utilizando 
el máximo color posible para 
captar la atención. 

Para las señales se redibujaron y 
se les agregó el color, a la de 
precaución se le hizo una 
modificación para que se 
entendiera mejor, agregándole 
patas a la señal e integrando los 
elementos anteriores. 
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Luego a los siguientes elementos 
también se les colocó un relleno 
de color, siempre con el f in de 
que sean vistosos y que atraigan 
a el grupo objetivo. 

Por últ imo se redibujaron los 
elementos de materiales 
peligrosos siempre utilizando uri 
solo color. 

- 
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3.4. Etapa 

Agregar un Color extra 

Luego de haber redibujado los 
elementos y agregado un color, 
se tomó la dedición de agregarle 
un color extra para poder de 
mejor manera llamar la 
atención, pues se veían muy 
planos y simples. 

- 
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3.5. Etapa 

Cambio de Color y Calidad de 
Lrnea 

Se hizo la prueba de cambio de 
color amarillo a rojo a las 
imágenes principales que se 
escogieron por tema según el 
manual, con el f in de comprobar 
s i  este último impactaba y 
llamaba mas la atencidn y se 
hacia que fuera más fác i l  de 
interpretar las imágenes. 

I - SEGURIDAD EN EL 
TRABAJO (Entrenamiento del 
empleado) 

CONTROL DEL 
MEDiU AMBIENTE 
(Materiales Peligrosos) 

También se les agregd calidad de 
línea y unos toques de unas 
líneas simulando volumen para 
crear mayor unidad en las 
imágenes y hacerlas más 
creativas e impactantes. 

CASOS DE 
CUIDADO ( Algunos casos de 
cuidado) 

REDUCIENDO 
ACTOS Y PRACTICAS 
INSEGURAS (Sugerencias) 

PELIGRO DE 
INCENDIO (Algunos 
casos de cuidado) 

SEGURIDAD EN 
EL TRABAJO (Programa de 
salud y Seguridad) 

INDUSTRIA Y SUS RIESGOS 
( Protección y defensa de 
maquinaria) 
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1 PELIGRO DE 
INCENDIO (Algunas causas de 
incendios) 

SUPERFICIES 
DE TRABAJO Y CAMINATAS 
(Requisitos generales) 

ESCALERAS 

PELIGROS 

L 

- MATERIALES 

MAQUINARIA Y 
;US PROTECTORES 

LA SEGURIDAD Y LOS 
DEittCHOS HUMANOS 

LOS DERECHOS HUMANOS 

EJEMPLOS 
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3.6. Etapa  

Agregar elemento Extra. 

Se hizo la prueba de cambio de 
color amarillo a rojo en algunas 
imágenes, con el fin de 
comprobar s i  este último 
impactaba y llamaba más la 
atención y se hacia que fuera 
más fácil de interpretar las 
imágenes. 
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qts. Etapa 

Elaboración de Logotipo 

Se decidió elaborar un logotipo 
que sirva para representar el 
material y que ayude a 
ejemplificar la importancia que 
tiene el informarse acerca de las 
medidas preventivas y procesos 
de seguridad. 

Se empezó con una serie de 
palabras representativas a el 
tema: 

Peligro Auxilio 
Cuidado Ayuda 
Alto APOYO 
Defensa Protección 
Seguridad Resguardo 

Luego se escogió la palabra Alto, 
pues ésta llama y capta la 
atención y ese es uno de los 
objetivos, al igual que 
representa la prevención que se 
debe tener cuando uno lee esa 
palabra. 

Se realizaron pruebas con 
tipografías sencillas pues se 
quiso representar a los rótulos 
de seguridad, los cuales utilizan 
tipografía sanserif para que no 
cause confusiones y porque es 

una letra fácil de captar y 
entender, se buscó una que sea 
bold para que tenga peso y se 
colocaron todas en mayúsculas. 

'ALTO 

Se escogió trabajar sobre el 
segundo logotipo, integrándolo 
con las figuras y formas 
utilizadas las imágenes 
unificándolo a ese estilo. 
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Sta. Etapa 

Layout y Retículas 

Se definieron retículas para cada 
pieza de diseño, siempre 
reflejando unidad entre ellas, 
definiendo márgenes, columnas 
y espacios donde disponer los 
elementos. 

Se tomaron en cuenta los 
elementos a util izar como lo son 
ilustración o ícono 
ejemplificando el tema, título, 
contenido de texto y algunos 
textos extras de consejos o 
recomendaciones y por úl t imo 
un elemento extra de apoyo. 

5.1 Etapa 
Layout y Retículas 
Folleto 

Se uti l izó formato horizontal en 
el manual, para que sea práctico, 
manejable y de fácil acceso. 

El formato se dividió en 3 
columnas y 3 filas dando como 
resultado 9 módulos, se dejó un 
área de margen y se diagramó 
haciendo distintas 
combinaciones con los 
elementos. 

En la siguiente diagramación el 
texto se colocó en el lado 
izquierdo inferior ocupando los 
módulos 5,6,8 y 9, la imagen se 
colocó centrada dentro de el 
módulo 4 y 7 complementando y 
creando un equilibrio asimétrico, 
el texto se colocó alineado al 
final del módulo 2 y el elemento 
extra ocupa la mitad del tamaño 
de los módulos 1,2 y 3. Todo ésto 
se basó en el perfil de lectura 
que es en forma de Z empezando 
por impactar con el título, se 
descansa la vista con la imagen, 
además de ejemplificar de qué se 
va a leer y por ú l t imo se llega al 
texto. 

En esta diagramación se trasladó 
el texto al lado izquierdo 

- 
inferior, siempre ocupando 4 
módulos, la imagen se ubicó en 
el módulo 9 centrada y el t í tu lo 
se alineo al lado derecho de el 
módulo 2, aunque crea un poco 
de desequilibrio. 

En la siguiente diagramación se 
cambió de dirección el elemento 
extra colocándolo entre el 
módulo 3 y 9 y el ancho se 
redujo a un tercio de módulo, el 
texto se mantuvo al lado 
izquierdo, pero el t í tu lo se 
dividió en dos, con el f in  de 
crear un mejor equilibrio, se 
alinearon entre el módulo I y 2, 
la imagen se centro en el 
módulo 6 y se agregó un 
~ e a u e ñ o  texto alineado a la 
izqhierda del módulo 9. 
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En este t ipo de diagramación se 
dejó el texto abajo al lado 
izquierdo, ahora se integró la 
imagen en la esquina superior 
derecha del texto, lo cual 
permite hacer mas grande el 
texto complementario, el 
elemento de apoyo sigue al lado 
derecho, y los títulos se 
centraron entre los módulos I y 

En esta diagramación, el texto se 
qued'p entre los módulos 4,5,7 y 
8, y se cambió de esquina la 
imagen, siempre integrada 
dentro del texto, al inicio del 
bloque del texto, también se 
colocó un pequeño bloque de 
texto centrado en el módulo 6 y 
los títulos se alinearon en la 
unión entre el módulo I y 2, 
siempre ocupando un módulo 
cada frase. Por úl t imo se colocó 
de nuevo hasta arriba el 
elemento de apoyo, ya que ahí 
es donde crea mejor balance. 

En este t ipo de diagramación se 
cambió de lugar el texto al lado 
izquierdo en los módulos 5,6,8,9, 
siempre integrando la imagen 
dentro del texto, al lado de 
izquierdo arriba, y el texto 
complementario se colocó 
dentro del módulo 7 centrado, 
creando mas espacios para 
descansar la vista. 

Para la diagramación siguiente 
se cambió el texto al lado 
derecho del formato y se pasó la 
imagen a el lado inferior 
derecho integrada al texto, y el 
bloque de texto complementario 
se centró dentro del módulo 7, 
los títulos se colocaron siempre 
dentro de los módulos I y 2 y el 
elemento complementario 

permaneció en la parte superior 
del formato creando estabilidad. 

El elemento de apoyo, se 
trasladó al lado izquierdo del 
formato, para probar nuevas 
opciones, el texto se redujo a 
módulo y medio, alineándose la 
mitad de los módulos 4 y 7 hasta 
el f inal de los módulos 5 y 8, 
esta diagramación se utilizará eri 
los temas que no tengan tanta 
información, siempre se colocó 
el texto complementario, en 
donde se podrán colocar, 
concejos o frases motivadoras, 
entre otras cosas. 

Para la siguiente diagramaciói 
se probó la colocación de el 
elemento de apoyo al lado 
contrario para darle mas 



balance, el bloque de texto se 
centró dentro de los módulos 
4,5,6,7,8 y 9, y se eliminó el 
bloque de texto extra pues no 
era necesario la utilización del 
mismo, se integró la imagen en 
el módulo 4 y los títulos se 
alinearon desde el módulo 2 al 
módulo 3. 

Para esta diagramación el bloque 
de texto extra también fue 
eliminado al igual que la 
diagramación anterior, se 
cambió de dirección el elemento 
de apoyo al lado izquierdo para 
crear balance, dándole un poco 
de peso a ese lado para 
equilibrar con el peso de la 
imagen que se colocó al lado 
derecho, los textos se 
mantuvieron alineados al igual 
que la diagramación anterior y 
los títulos se centraron dentro 
de los módulos 1,2 y 3. 

En la siguiente diagramación se 
retornó el elemento de apoyo en 
la parte superior del formato 
pues genera más estabilidad, los 
títulos se centraron entre el 
módulo 1 y 2, el bloque de texto 
empieza a mediados de los 
módulos 4 y 7 hasta la mitad de 
los módulos 6 y 9, centrando la 
imagen entre el módulo 9. 

Por úl t imo en esta diagramación 
se mantuvo el elemento de 
apoyo en el mismo lugar, al igual 
que los títulos, el bloque de 
texto se colocó dentro de los 
módulos 5,6,8 y 9, y dentro de 
los módulos 4 y 7 se centro el 
bloque de texto extra y la 
imagen se colocó dentro del 
texto en el módulo 8. 
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5.2  Etapa 

Layout y Retlculas 
Af ic hes 

Al igual que el manual, para los 
afiches se definieron retículas 
para cada pieza de diseño, 
creando unidad entre ellas, 
definiendo márgenes, columnas 
y espacios donde disponer los 
elementos. 

Los elementos que se utilizarán 
dentro de los afiches: ilustración 
o imagen como punto principal, 
título, bloques de texto con 
consejos o recomendaciones y 
por último un elemento extra de 
apoyo, que ayuda a unificar los 
materiales. 

E l  formato a utilizar es vertical, 
y se definió éste, pues como se 
define en la tabla de requisitos 
el formato debe ser de fácil 
visibilidad y accesibilidad. 

El formato se dividió en 3 
columnas y 3 f i las  dando como 
resultado 9 módulos, se dejó un 
área de margen y se diagramó 
haciendo distintas 
combinaciones con los 
elementos. 

g- 
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En la primera diagramación se 
colocó el elemento de apoyo en 
la parte superior del formato, la  
imagen se centro en los módulos 
4 y 7, hasta los módulos 6 y 9 
horizontalmente y verticalmente 
ocupa un tercio de los módulos 
7,8 y 9, el título se centro dentro 
de los módulos 1,2 y 3 y el 
bloque de texto se colocó 
centrado dentro de los módulos 
723 Y 9. 

Para la siguiente diagramación, 
el elemento de apoyo continúa 
en la misma posición, al igual 
que el bloque de texto, el título 

se eliminó con el f in de agrandar 
la imagen, abarcando la mitad 
de los módulos 1,2,3,4,5,6 7,8y 9, 
todo con el f in de captar la 
atención. 

En la siguiente diagramación el 
elemento de apoyo continúa en 
la misma posición, y se agrando 
el bloque de texto al tamaño de 
la imagen anterior, pues era 
necesario brindar bastante 
información y se integró la 
imagen representativa del texto 
dentro del módulo 9 . 

En esta diagramación se 
integró otro elemento de 
apoyo en la esquina inferior , 



con el f in de captar más la 
atención y balancear el formato, 
la imagen se centró en los 
módulos 4 y 7, hasta los módulos 
6 y 9 horizontalmente y 
verticalmente ocupa un tercio de 
los módulos 7,8 y 9, en este 
afiche no se necesitaba el título 
por lo que se eliminó y el bloque 
de texto se colocó centrado 
dentro de los módulos 7,8 y 9. 

Para esta diagramación se 
cambió de lado el elemento de 
apoyo al lado izquierdo, se 
integró el título centrado dentro 
de los módulos 1,2 y 3, y la 
imagen empieza desde el módulo 
4,5,6 hasta un tercio de los 
módulos 7,8 y 9, y el bloque de 
texto se dentro de los módulos 
7/8 Y 9. 

Para la siguiente diagramación 
el elemento de apoyo ocupa dos 
tercios de los módulos 1,2 y 3, se 
integró un bloque de texto 
centrado dentro de los módulos 
4,s y 6 y la imagen se centro a 
partir de la mitad de los módulos 
4,5,6,7,8 y 9. 

En esta diagramación se integró 
un elemento de apoyo de un 
tercio de los módulos 1,2 y 3 en 
la parte superior del formato, y 
otro elemento de apoyo en la 
parte inferior ocupando la mitad 
de los módulos 7,8 y 9, en este 
formato se integraron 2 
imágenes que se centraron de la 
mitad de los módulos I y 4, 
hasta la mitad de el módulo 3 y 
6, y los bloques de texto se 
centraron dentro de los módulos 
718 y 9- 

En la siguiente diagramación se 
desplazó al lado izquierdo la 
imagen se colocó a partir del 
centro de los módulos I y 4 
hasta el centró de los módulos 3 
y 6, luego se centro el bloque de 

En esta diagramación se 
continúa variando los tamaños 
de los elementos de apoyo, se 
colocó una imagen centrada 
dentro de los módulos 1,r,4 
y 5 y otra dentro de 5,6,8 
y 9, los bloques de textos se 
integraron junto a las 

. -- 
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imágenes dentro de los módulos 
3 ~ 6 ~ 4 ~ 7 .  

La diagramación siguiente el 
elemento de apoyo ocupa la mitad 
de los módulos 1,2 y 3, la imagen 
ocupa un tercio de los módulos I y 
2 y los módulos 4 y 5, se colocó un 
bloque de texto centrado dentro 
del módulo 6 y otro dentro de los 
módulos 7,8 y 9. 

-u 
Para la siguiente diagramación 
el elemento de apoyo ocupa dos 
tercios de los módulos 7,8 y 9 
dejando espacio para el bloque 
de texto centrado en los mismos 
módulos y ocupando también la 
mitad de los módulos 4,s y 6, la 

imagen ;e ubicó centrada dentro 
del formato y se hizo grande 
para captar la atención. 

Por último en el formato se 
utilizó el elemento de apoyo en 
la parte superior utilizando un 
tercio de los módulos 1,2 y 3, se 
colocó el bloque de texto dentro 
de los módulos I y 2 y la imagen 
dentro de los módulos 5,6,8 y 9. 

I m- II - 
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6ta.  Etapa 

6.1 Etapa 

Diagramaci6n de textos, 
imágenes y elementos extras 
e integración de logotipo y 
número de páginas 
Manual 

En la siguiente diagramación se 
trabajó el logotipo a l  igual que 
en la anterior, colocándolo al 
lado opuesto de la imagen para 
crear balance y ahora se integró 
dentro de el elemento de apoyo, 
el número de páginas se trasladó 
a l  lado derecho ya que igual que 
en la diagramación anterior se 
buscó un área libre y visible. 

Para esta diagramación los 
elementos de el logotipo y 
número de página mantuvieron 
su posición pues como se explicó 
anteriormente se colocaron en 
áreas libres en donde no crean 
discordancia con los demás 
elementos. 

Luego de definir los layout se 
trabajó con los mismos ubicando 
los textos, imágenes y elementos 
extras de apoyo, también se 
integró el logotipo 
identificativo de el proyecto y el 
número de páginas, ya que no se 
había tomado en cuenta 
anteriormente y son elementos 
indispensables. 

Para la primera diagramación se 
integró el logotipo al lado 
contrario de la imagen con el f in 
de balancear el peso visual y se 
alineó con los títulos, el número 
de página se colocó en el lado 
izquierdo inferior pues es el área 
que tiene espacios más libres y 
es un lugar fác i l  de visualizar. 

La siguiente diagramación se 
cambió de lugar el logotipo par; 
crear balance y estabilidad 
dentro de el formato. 

En esta diagramación el logotipo 
se colocó en un área libre con el 
fin de no recargar el diseño, el 
número de página mantuvo su 
posición en la esquina inferior 
derecha integrándose dentro de 
el elemento de apoyo. 
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En la diagramación siguiente el 
logotipo se ubicó en la parte 
superior de el formato pues es 
un área visible, en donde se 
integra fácilmente a l  formato, 
los números de página se 
mantuvieron en la esquina 
inferior derecha, pues es un 
lugar donde se puede visualizar 
fácilmente. 

logotipo hacia la esquina para 
dar un poco más de espacios 
blancos al formato y no 
recargarlo. 

3 SEOuRmLl 

...... 
- - ~ - 

, .--- __"" 
,..-.,..-.- se- -. ............ "- ,::::.-::,= ' ,-.- .....-. . .......-e S 
s........ ...... 

.." 1 
- .  

En esta diagramación se dejó el 
logotipo del lado de la imagen 

E ues no hay problema de 
alance, pues la página contiene 

muchos espacios en blanco, con 
los cuales se compensa el peso 
de las imágenes. 

Con esta diagramación se 
cambió el número de páginas, ya 
que si se hubiera dejado del lado 
derecho se perdería dentro del 
elemento de apoyo. 

Para esta diagramación se 
mantuvieron en la misma 
posición ambos elementos pues 
en esa posición se adecuaban e 
integraban a l  formato sin ser un 
factor distractor. Por último se integró el logotipo 

en la diagramación dentro de el 
elemento de apoyo y el número 
de página se colocó a l  lado 
contrario del texto pues es 
donde se encuentra la mayor 
área de espacios en blanco. 

En la siguiente diagramación se 
cambió el lugar del logotipo, 
continuando con la teoría de 
colocarlo al lado contrario de las 
imágenes para balancear el peso 
de los elementos, el número de 
página se colocó en la parte 
superior derecha para que sea 
fácil de encontrar y para que no 
se pierda dentro de los demás 
elementos. 

La diagramación mantuvo los 
elementos en la misma área 
únicamente se subió un poco el 
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6.2 Etapa 

Diagramaci6n de textos, 
imágenes y elementos extras 
e integración de logotipo 
Af ic he 

En la mayoría de las 
diagramaciones se colocó el 
logotipo centrado en la cabeza 
del afiche, pues es un área que 
se visualiza fácilmente y ayuda a 
llamar la atención, por otra 
parte en este lugar no causa 
distracción. Se t rató de colocar 
el logotipo en otra área pero 
pasa desapercibido y no se 
integra al formato. 

TUS MANOS 
SON MUY 

IMPORTANTES 

En algunas opciones se visualiza 
que el texto o t i tular ocupa un 
segundo nivel de jerarquía visual 
para darle prioridad a la imagen. 

Se continúa utilizando los 
mismos recursos gráficos: la 
Línea cebra como borde y la 
tipografía de los titulares, 
pictogramas como imagen y 
titulares cortos y directos. 
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7ta. Etapa 

7.1 Etapa 

Diagramación agregando 
Col o r 
Folleto 

Por último se probaron todos las 
diagramaciones anteriores con 
colores para visualizar los pesos 
y equilibrios con lo que se llego 
a las siguientes propuestas: 

En este punto donde se defina la 
aplicación más efectiva de los 
recursos y elementos gráficos 
que conforman la composición. 

Se descarta el uso de la línea de 
cebra en el borde vertical 
derecho o izquierdo pues 
funciona mejor en el borde 
horizontal superior. 

El logotipo se utilizará cerca del 
borde amarillo y negro, 
buscando la posición donde no 
interfiera con los demás 
elementos. 
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Puede constatarse la 
funcionalidad del recuadro 
blanco para representar el tema 
o texto del contenido dentro del 
mismo, cuidando guardar las 
jerarquías visuales dividiendo 
titulares y cuerpo de texto. 

Se comprueba además que el 
apoyo de los símbolos o señales 
de advertencia llaman la 
atención y que se puede 
aprovechar el espacio negro para 
destacar algunas ideas 
importantes. 



7.2 Etapa 

Diagramación agregando 
Col o r 
Af ic he 

Al igual que los folletos se 
integraron a todas las 
diagrarnaciones los colores para 
visualizar los pesos y equilibrios 
con lo cue se llego a las 
siguientes propuestas: 

Para mantener una misma 
imagen visual y unificar los 
recursos utilizados se decide que 
funcionan mejor las opciones del 
afiche que tienen el borde negro 
y amarillo en la parte superior 
integrando el logotipo en el 
centro. 

Igualmente se eligen las 
composiciones que guardan 
contraste visual y armonizan 
entre sí. 
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11.Validaci6n Diseñadores 

1. ¿Qué sentimiento percibe de acuerdo con el color 
utilizado en el manual? 

Calma: 0% ~aute1¿."30% Desorden: 0% 

calma 

cautela 

Desorden 

Como se ve 
rotundamente en l a  
gráfica, el 
sentimiento que más 
se percibe a la hora de 
hablar del color 
utilizado es ' 4UTELA 
y este es la c,.presión 
que se determinó para 
este elemento de 
diseño en la  tabla de 
requisitos. 

1 2. ¿Cuál cree que es l a  función del color en el material? 

Armonía v i sua l : l ~% Contraste ~ i s u a l : 9 0 %  
Causar monoton ... .oO/o 

Los diseñadores 
consideran que el 
color cumple 
claramente con su 

mArmoniavisua1 funciónqueeslade 
= c o n t ~ * e v 1 ~ u a l  crearcontrastes 1 causar monotonia 
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3. ¿Qué le expresan los textos? 

~qui l ibr io:60% Desorden: 40% Inestabilidad:' 

1 La mayoría de los 
, diseñadores captaron que 
; la  letra expresa 
' EQUILIBRIO alaunos 

Equilibrio 
consideran que>n los 

.Desorden títulos se ve desorden. 
Inelubilidad Esto puede deberse a las 

i variantes de tamaño 
asignadas a algunas 1 letras. En función de esta 
observación se revisarán 
lo los titulares. 

4. ¿Cuál considera que es la función de la tipografía? 

Dificultad de  lectura:^% Igualdad a todo el texto:0% 
Jerarquía en títulos y Fluidez en los textos: 100% 

8 D l h l t a a  de l g t u n  

8Igualdd a todo el texto 

lerarqusa M mulos y 
R U ~ C Z  en 10s tenos 

Según los diseñadores 
la  tipografía cumpla 
con la función de 
JERARQUIZAR LOS 
T~TULOS Y FLUlDEr 
EN LOS TEXTOS r 



5. Los títulos del fol leto son: 7. ¿Qué función considera que cumplen las retículas y 
ejes en los formatos? 

Fáciles de Leer: 70% Difíciles de leer: 0% 
Confusos: 30% Inestabilidad: 0% Orden de 

' 

; elementos: 100% 
Desorden de los elementos: OVo - 

Orden de los Elementos 

Desorde? de los 
Elementos 

Los diseñadores 
percibieron que las 
.etículas cumplen 
:on el f i n  de crear 
DRDEN DE LOS 
ELEMENTOS. 

Los diseñadores 
consideran que aunque 

Fáciles de leer 
' - S  títulos son F ~ ~ I L E S  
- E LEER también . Dificiles de algunos consideraron 

leer 
- 

que eran confusos 
Confusos debido a la variedad de 

tamaños creando un 
poco de desorden, por 
lo  tanto se procederá a 
revisarlos. 

6.2 Las diagramaciones que le señalan? 8. i Las imágenes que le expresan? 

Prudencia: 80% Insegurida<la 3% Control: 20% Inseguridad: 00/- 3esequilibrio: 0% Estabilidad: 100% 

I Prudencia 

I inseguridad 

mntd 

Como se aprecia en la 
gráfica, las 
diagramaciones 
representan 
I dentro 

Un 80% de los 
diseñadores piensa11 
que las imáaenes 
expresan D E N C I A  , 3 el expresivo cual es el que elemento se dki cb 
las imágenes. 

mlnsegundad 

 desequilibrio 

Estabilidad 
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9. ¿Cuál cree que es la función que expresan las 
imágenes? 

Armonía visual: 0% Dinamismo: 0% 

1 Referencia al contenido y atracción visual: 100% 

Armonia visual 

Dinsm~mo 

Referenda al conreniao 
Y atracclon visual 

Claramente se 
observa que las 
imágenes cumplen 
efectivamente con su 
función. 

lo. ¿Qué le expresan los elementos gráficos de apoyo? 

Resguardo y Protección: 100% Inseguridad: 0% 
Calm; 1% 

I I I 

I En su totalidad 
consideraron que los 

I Resguardo 
Protecc16n 

n Inseguridad 

Calma 

elementos gráficos 
de apoyo cumplen 
con la función de 
expresar 

ESGUARDO Y 
P R O T E C C I ~ N  
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11. ¿Cuál cree que es la función de los elementos gráficos 
de apoyo? 

Crear formalidad: 0% Apoyar el texto: 0% Apoyo y 
representación de imágenes de seguridad 100% 

Crear formalidad 

B-ar el texto 

Apoya y representacdn 
de imagenes d e  
segvndad 

Al igual que la 
expresión, la 
función de los 
elementos gráficos 
de apoyo cumple 
con claridad. 

12. ¿ E s  funcional el tamaño del fol leto? 

Práctico y maneiable: 100% Difícil de manejar: 0% 
Incómodo: 0%- 

.Pr6ctico Manejable 

Dificil de Manejar 

Incomodo 

Se verificó que 
folleto cumple 
la función que 
asignó, la cual 
ser práctico y 
manejable. 



15. ¿ A la  hora de leer el folleto cómo logra llevar l a  
secuencia? 

13. ¿Cuál considera que es la función del soporte? 

Durabilidad: 100% Fragilidad: 0% Inestabilidad: 0% 
Difícilmente: 0% Fácilmente: 100% 
Cuesta un poco: 0% 

1 
I Durabilidad 

I Fragilidad 

Inestabilidad -- 
Se comprueba que se 
cumple a cabalidad la  
función asignada. 

Dificilmente 

Fácilmente 

Cuesta un pom 

La secuencia se puede 
llevar fácilmente, 
indican que los 
números de páginas 
ayudan, pero que 
recomiendan que se 
cambie de lugar, ya 
que se pierden en la 
posición en que se 
colocaron. 

14. ¿Cuál cree que es la función del formato en el 
material ? 

16. Las Ilustraciones son: 
Incómodo: O'- Manejable, visi 
Difícil de mdr~e~ar y poco visible: u70 

accesible: 100% 
Fáciles de entender: 100% Confusa 
entender: 0% 

Difíciles de 

Los formatos son 
fáciles de manejar, se 
logran ver fácilmente 
y permiten la 
accesibilidad, por lo 
cual cumplen con la 
función que se les 
asigno. 

Las imágenes son 
fáciles de entender 
ya expresaron que 
están basadas en 
pictogramas 
conocidos. 

IManejable, visible y 
acceuble 

Fáoles de entender 

Diñciles de entender Dificil de manejar y 
poco visible 
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17. ¿Cómo se perciben las Jerarquías visuales? 

Claramente 80% Hace falta acentuarla 20% 
N o  se perciben: 0% 

Claramente 

H a c e  falta acentuarla 

i No se perciben 

Las Jerarquías se , 
perciben bastante 
fácil. 
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18. Las Jerarquías visuales se logran por: 

Posiciór 1% Tamañc '0% Color: 80% 
-- 

La jerarquía que se 
percibe más es la 
de color, ya que 

mi'osici6n 
éste es el -que 

m,,añ, capta la atención. 
C Color 



VaIidaci6n Expertos 
3 En general, los elementos utilizados transmiten: 

Inseguridad: 0% Desequilibrio: 0% Estabilidad: 100% 
1. ¿Qué sentimiento percibe de acuerdo con el color 
utilizado en el manual? 

Calma: O% 

Inseguridad 

Desequilibrio 

Estabilidad 

Cautela: 100% Desorden: 0% Notoriamente se 
percibe que los 
elementos en el diseño 
generan estabilidad, 
esto apoya al material 
pues se quiere es 
ejemplificar que las 
personas se sientan 
confiadas y seguras 

H Calma 

HCauteia 

Desorden 

Claramente se 
demuestra que la 
expresión de el color 
es la de cautela por 
lo que es bueno ya 
que el material es 
para ayudar a 
prevenir y tener 
cautela contra los 
desastres. 

4. ¿ Las imágenes que le expresan? 

2. i Q u é  le expresan los textos? 
Prudencia: 100% Inseguridad: 0% Control ^"' 

Equilibrio: 100% Desorden: 0% Inestabilidad: 0% 

1 1 Obviamente las 
l 

Los textos 
mantienen 
equilibrio y son 
adecuados para el 
material. 

m Ruaentia 

1 Inseguridad I representar esa 
Conmi emoción. ,~ilibrio 

esorden 
Inestabilidad 
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7. Los títulos del fol leto son: 1 5 .  ¿Qué le expresan los elementos gráficos de apoyo? 

Resguardo y protección: 100% Inseguridad: 0% 
Calm( 3% 

Fáciles de leer: 100% Difíciles de leer: 0% 
Confusos: 0% 

Los expertos 
comentaron que los 
títulos son fáciles de 
leer pero que en cierta 
ocasión pueden a 
llegar a confundir por 
la variación de 
tamaños, aunado a la 
observación de los 
Diseñadores Gráficos 
en definitiva vale la 
pena considerar la 
revisión. 

áciles de leer 

Dificiles de 
i leer 

Resguardo y pmteccior 

Inseguridad 

Calma 

=.- 

Los elementos 
gráficos fueron 
diseñados para 
representar 
protección y para 
apoyar al concepto 
de contrastar los 
accidentes. 

8. i A la hora de leer el fol leto cómo logra llevar la 
secuencia? 1 6. i Es funcional el tamaño del fol leto? 

Práctico y 
Incomodo: OVo 

jable: 100% Difícil de manejar: 0% 
~ i f í c i l m e n t e : ~ %  Fácilmente: 100% Cuesta un poco: 
0% 

Se considera que la 
secuencia de la 
lectura es fácil y que 
los números de 
páginas ayudan a 
llevar dicha 
secuencia. 

Los expertos 
consideran que el 
material es práctico 
y fácil de manejar y 
que el tamaño es 
adecuado 

Práctico 
Manejable 

1 Difícilmente 
Dificil 
demanejar I Fácilmente 

cuesta un 
poco 

Incomodo 

-2 

- WUPASA - Seguridad Industrial - 



9. Las Ilustraciones son: 

Fáciles de entender: 100% Confusas: 0% Difíciles de 
entender: 0% 

Fac~les de eTten4er 

D ricaes de entender 

- - 

En su totalidad todos 
consideraron que las 
ilustraciones 
ejemplifica 
correctamente los 
temas y que son fáciles 
de entender. 

lo. ¿Cómo es l a  información incluida en el proyecto? 

Inadecuadz 1% Adecuada: 25% 

La información que 
contiene el proyecto es 
bastante ú t i l  ya que se 
puede recurrir a ella, 
practicar y llevarla a 
cabo y es adecuada. 

11. i Cómo se percibe la información? 

Fácil de entender: 100% Difícil de entender: 0% 
No se entiende: 0% 

A 

Fácil de 
entender 
Dificil de 
entender 

entienden 

Se ve claramente que 
la información se 
percibe fácilmente y 
que no crea dificultad 
para entender los 
temas. 

12. La cantidad de información es: 

Suficiente: 100% Poc; 1% Demasiada: 0% 

. 
A 

1 

Suficiente 

Poca 

Demasiada 

C - 
1 
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La información 
utilizada en el proy 
es adecuada y 
suficiente, siempre 
teniendo en cuenta 
que ésta se debe de 
actualizar. 

'""EL I 



13. El lenguaje utilizado es: 

Redundante: 0% Adecuado: 100% 
Muy  técnico :O% 

l Redundante 

J Adecuado 

Muy tknico 

Ií/ 

El t ipo de lenguaje es 
adecuado pues no es 
demasiado técnico y 
consideran que 
cualquier persona puede 
entender los temas. 
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- 
3 .  En general, los elementos uti l izados transmiten: Validación Grupo Objetivo 
Inseguridad: 0% Desequilibrio: 0% Estabilidal 1. ¿Qué sentimiento percibe de acuerdo con el color 

ut i l izado en el manual? 

Calma: 0% Cautela. 100% Desorder~. U 16 

W Inseguridad 

Desequilibrio 

Estabilidad 

En la grafica anter ior  
se visualiza que los 
elementos en general 
expresan ESTABI L 
que es la expresiói 
se quería lograr. 

Como se ve 
claramente en la 
gráfica, el 
sentimiento que 
más se percibe a la 
hora de hablar del 
cnlnr ut i l izado es 

TELA y este es 
la expresión que se 
determinó para este 
elemento de diseño 
en la tabla de 
requisitos. 

8 Calma 

Cautela 

Desorden 

I- 4. ¿Las imágenes qué le expresan? 

Prudencia 90°/0 Inseguridad: 0% Control: 10% 
2. ¿ Q u é  le expresan los textos? 

. Prudencia 
I Inseguridad 
- 

C0ntmI 

Equil ibrio: 100% Desorden: oO/o Inestabilidad: 0% La grafica muestra 
que un  90% captaron 
que la expresión que 
se le quiso dar a las 

C 
i m á g p n ~ c  4 s  de 
1 ,U[ 
que se logró el 
cometido. 

En esta gráfica se 
puede apreciar que 
los textos 
mantienen 

ILIBR1^ y que 
és., es percibido 
fáci lmente por el 
grupo objet ivo. 

uilibrio 
I vesorden 
Inestabilidad 

- 
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I 5. i Es funcional el tamaño del fo l leto? 7. i A la hora de leer el fol leto cómo logra llevar la 
secuencia ? 

Práctico Manejable: 100% Difícil de manejar: 0% 
Incomodo: 0% ~ i f í c i l m e n t e : ~ %  Fácilmente: 100% 

Cuesta un poco: 0% 

A Dificilmente 

Fácilmente 

Cuesta un 
poco 

Como se distingue 
en la gráfica el 
fol leto es 
PRACTICO y fácil 
de MANEJAR que 
es uno de los 
propósitos del 
formato. 

Como se muestra en 
la gráfica se puede ver 
que la secuencia en el 

Practico 
Manejable 

Dificil 
demanejar 

Incomodo 

8. Las Ilustraciones son: 

1 6. Los títulos del fol leto son: 
Difíciles Fáciles de Entender: 100% Confusas: 0% 

de entender: 05- Fáciles de leel 00% Difíciles de leer: 0% 
Confuso 3% 

Se puede apreciar que 
las ilustraciones para el 
grupo objetivo son 
FACI LES DE 
'NTENDER y no 
.ausan confusiones. 

Según el grupo objeti1.n 
10s  títulos son FACIL 
)E LEER por lo cual se 

L 

l f ác i l es  de leer decidió mantenerlos así. .FBciles de entender 

m Confusas 1 OLIII de entender Difíciles de 1 
leer I C.",SOS 
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9. ¿Cómo le parecen los textos? 

Fácil de comprender: 100% Difícil de comprender: 0% 
No se comprender: 0% 

m Dificil de 
comprender 
No se 
comprende 

- 

La gráfica muestra oije los 
textos son FACII 

DER y que no 
CdUsdr l  prublemas. 

lo. i Cómo se percibe la información? 

Fácil de entender: 100% Difícil de entender: 0% 
No se entiende: 0% 

-- Como se puede ver en l a  
gráfica la  información 
que p~n t iene  el r i l a t ~ r i a i  

F á c i l d e   es^ Z ~ L D E E  
entender 

1 Dificil de en su totalidad 
' entender 

Noo se 
entienden 
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Dentro de las modificaciones se sugirió que se 
integrara el logotipo de la empresa a los materiales, 
pero se hablo con el encargado de la empresa y 
expreso que no quería que apareciera el dicha 
información ya que la  empresa lndupasa se encuentra 
dentro de una corporación y que el material será 
entregado a las demás empresas, ya que éstos 
materiales también funcionan para éstas. 

Otra cambio que se sugirió fue el agregar el numero 
de teléfono 122 - 123 de los bomberos en los afiches, lo 
cual se discutió con el encargado y comentó que para 
ellos es mejor el número directo de los bomberos que 
están más cerca de la empresa, así no se pierde tiempo 
en lo que transfieren la información. 



MODIFICACIONES DE 
DISENO. 

3. La numeración de páginas se 
traslado a un lugar en donde tiene 
mejor visibilidad y en donde no 
pasa desapercibido, además se le 
integró el elemento de diseño del 
logotipo con el fin de que se acople 
mejor al diseAo . 

Luego de analizar las validaciones 
se tomaron en cuenta la; siguientes 
modificaciones: 

1. Los títulos se cambiaron a un 
mismo tamafío logrando dar 
equilibria y orden, dejardo s61o las 
letras iniciales un poco más grandes 

5. 5- cambió la palabra Sugerencias 
por la palabra Consideraciones ya 
que fue una sugerencia de los 
expertos, esto con el f i r  de que se 
tomen mas en cuenta y se 
practiquen. 

2. Se le cgrego el elemento de el 
logotipc a las opciones de respuesta 
para intlgrarlas al formato. 

4. El interlineado en los bloques de 
texto blancos se amplio, pues 
estaba muy cerca y hacia que 
costara la lectura. 
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6. Se alineo la última palibra del 
primer bloque de texto para que no 
quedara huérfana y se integrara a la 
diagramación. 

7. Se traslado el texto Al pasar al 
pasar al lado de la carretilla, para la 
siguiente página con el fin de 
mejorar la diagramación y la forma 
de lectura, para que se entienda 
más fácil. 

8. Se compuso el número I a 7 ya 
que se había colocado mal. 

Todo: 80% p a i  i r  rar 
? l ~ o " a c J o ~  c o n  i . C i * i  

m.ai.nl'iini.iIinrri.r 0 

. i " .S l" . i .  SICIC 

ii r>par,ai: ,i :*m* i i i  

- 
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12. PROPUESTA FINAL 
Y FUNDAMENTACION 

Para la presentación de la 
propuesta final, es necesario 
mostrar los materiales de diseño en 
los cuales se da a conocer las 
medidas preventivas y procesos de 
seguridad a los empleados de la 
empresa INDUSTRIA DE PAPEL, 
S.A., 

Un aspecto tomado en cuenta para 
la realización de las piezas fue el 
costo, pues el presupuesto era bajo, 
y no se contaba con muchos 
recursos económicos. 

En base a los estudios realizados al 
grupo objetivo, así como de los 
temas se conceptualizó y se diseñó 
una propuesta gráfica de un 
material conformado por un 
manual y una serie de afiches con el 
fin de facilitar y brindar la 
información necesaria acerca del 
tema de la seguridad en los 
empleados. 

Analizando las características del 
grupo objetivo y el tema, se utilizó 
el concepto CONTRASTAN DO LOS 
ACCIDENTES PROGRAMANDO 
SEGURIDAD, ya que transmite un 
mensaje positivo, da apoyo al tema 
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y ayuda a ejemplificar y captar la 
atención de el grupo objetivo. 

ELEMENTOS DE DISEÑO 

COLOR 

Como se explico anteriormente se 
manejaron 3 colores en los 
materiales, para la elección se 
tomaron en cuenta los más 
utilizados en las señales, pues estos 
mantienen un código de 
identificación con el tema. 

Los tres elegidos fueron: ROJO, 
AMARILLO Y NEGRO, el amarillo y 
el rojo son los máximos 
representantes de la precaución y 
peligro, aparte de ser colores 
contrastantes ayudando a apoyar el 
concepto. 

Se utilizó la tipografía 4990810 en 
altas, para los títulos, subtítulos y 
en textos motivacionales, pues es 
una fuente que llama la atención 
del grupo objetivo y mantiene 
jerarquías visuales, en los bloques 
de texto se eligi6 la tipografía 
EUROSPILE, ya que es una fuente 
legible y muy clara facilitando la 
fluidez de la lectura sin cansar al 
lector. 

En títulos y Subtítulos: 
(49908101 

En textos: 
(Eurostyle) 

Ejemplo: 

LA INDUSTRIA Y SUS 
RIESGOS 
PWQPECCION DE MAQUINARIAS 

La variedad y uso de maquinaria 
posee particular peligro de piezas 
recíprocas y rotativas. puntos de 
peligro en los rodos y acción de 
roce y desgaste. 



IMAGEN 

Para trabajar la imagen gráfica de 
los materiales se partió del 
concepto central y se decidió 
manejar la representación de 
elementos visuales de precaución, 
tomando en cuenta las 
características de percepción del 
grupo objetivo, para lograrlo se 
trabajó haciendo uso de los 
elementos representativos 
(pictogramas) que generan una 
conexión entre el tema y el grupo 
objetivo. 

A los pictogramas se le agregó un 
estilo y una complejidad en donde 
se mantuvo la esencia de las 
imágenes pero adicionando un 
estilo diferente, también se le 
agregó calidad de línea y elementos 
de apoyo para simular volumen, 
todo con el fin de crear mayor 
unidad en las imágenes y hacerlas 
más creativas e impactantes. 

SOPORTE 

El folleto educativo se realizó 
tamairo Medio Oficio, ya que éste 
es un tamaño práctico, funcional y 
manejable, se utilizó papel Bond 80 
gramos, plastificado (contact) con 
el fin de que sea durable y que no 
tenga mucho costo. 

Los afiches se realizaron tamaño 
Doble Carta, se utilizó texcote 
calibre 12 y también plastificado 
para durabilidad, 

SE6iR09 
Eid TmAa 9 Medio Oficio (8.5" 

x 6.5") 
Bond 80 gramos, 
Plastificado. 

Doble Carta (11" x 17") 
Texcote Calibre 12 
Plastificado. 
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Para la realización de las 
diagramaciones se tomaron en 
cuenta los elementos a utilizar 
como lo son: ilustraciones, textos, 
títulos, subtítulos, elementos de 
apoyo y logotipo, esto para 
integrarlos de una mejor manera y 
no sobrecargar el diseño. 

Para lo colocación de dichos 
elementos el formato se dividió en 
3 columnas y 3 filas, integrando de 
una buena manera los elementos. 

A lo largo del documento puede 
visualizarse unidad en el diseño 
de las páginas a través de: el 
uso del logotipo en la misma 
posición, el foliado, el manejo 
del recuadro blanco para el 
contenido textual. k, 



PROPUESTA FINAL 
MANUAL 
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PROPUESTA F INAL 
MANUAL 
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PROPUESTA F INAL  
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16,-¿En su casa cuántas veces al mes va al mercado? 

1 vez 2 veces 3 veces 4 veces todas las semanas no van 

17,-¿ E r  casa cuántas \#sces al mes h--- el supermercaA-? 
r 1 1  1 

1 vez ( , 2 veces 1 1 3 veces 1 1 4 veces todas las semanas no van 

>nde hace e 
F 

Paiz 1 1 HiperPaiz 1 1 La Torre 1 1 Econosuper Maxibodega [_) Despensa otro 

19,-¿En qué se transporta para ir a trabajar? 

camioneta carro propio otro 1 1 
20,-¿Cu++as horas en nromedio ve 1 

casi no ve tv. 

Deportes 1 1 Noticias 1 1 Novelas Música otros 

22,-¿Cuántas horas en promedio escucha radio? 

casi no escucha de 11 en adelante 

23,-'Qué escucha en la radio? 

Deportes r 1 programas Noticias Música 

- INWPASA - Seguridad Industrial - 



PROPUESTA FINAL 
AFICHE INFORMATIVO 

I HACER ALGO SOLO 
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13.1 ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS 

FOLLETO 

CANTI DAD: 5 folletos 
FORMATO: Medio Oficio 
SOPORTE: Bond 80 gramos 
IMPRESIÓN: Digital 
ACABADO: Plastificado 
ORIENTACIÓN: Horizontal. 

CANTIDAD: 8 por Diseño 
total 24 afiches 
FORMATO: Doble Carta 
SOPORTE: Texcote 12 
IMPRESIÓN: Digital 
ACABADO: Plastificado 
ORIENTACIÓN: Vertical. 

1 - 
1 NWPASA - Seguridad Industrial - 

13.2 I N F O R M E  TÉCNICO 

En el CD encontrará 2 car etas con 
los nombres Afiches y Fol l' eto. 

En la carpeta Afiches se 
encontrarán un archivo de freehand 
exportado a versión 09~10 y 11, 
todos los textos están convertidos 
en path, todos los colores van en 
CMYK, y no se colocaron excesos. 

En la carpeta Folletos se encontrará 
un archivo de freehand exportado a 
versión 09,io y 11, todos los textos 
están convertidos en path, todos los 
colores van en CMYK, y no se 
coloca ron excesos. 

13.3 PRESUPUESTO DE 
I M P R E S I ~ N  

La empresa Industria de Papel, S.A 
cuenta con una impresora láser de 
tirajes largos, ahí es donde se 
pretende imprimir los materiales, se 
adjuntarán los costos de impresión 
en la empresa y un par de 
cotizaciones más de otros lugares 
en donde también se podría 
imprimir el material. 

Para el folleto se cotizaron 
impresiones oficio, cada folleto 

consta de 18 páginas oficio (35 
medias páginas oficio), para los 
afiches se cotizaron impresiones 
doble carta, son tres disefíos y se 
imprimirán 8 copias de cada uno. 

INDUSTRIA DE PAPEL, S.A. 
Impresora Oki C98oo 

Impresión página oficio 
Unidad Q.3.50 

Impresión página Doble Carta 
Unidad Q.6.50 

18 unidades oficio Q.63.00 
Por folleto 

8 unidades por 3 diseños= 24 
afiches. 

Q.6.50 x zq unidades = 
Q.is6.00 



HELlO SEP 
8 Calle 6-33 Zona 9 
Tel. : 2334-3360 

Impresión página oficio 
Unidad Q.8.00 

Impresión página Doble Carta 
Unidad Q.16.oo 

18 unidades oficio Q.I#.oO 
Por folleto 

8 unidades por 3 diseños= 24 
afiches. 

Total: Qi , ioq.oo 

OFFICE DEPOT 
Calzada Aguilar Batres 40-75 2.12 
Tel.: 2479-0128 Fax.: 2477-2940 

Impresión página oficio 
Unidad Q.9.45 

impresión página Doble Carta 
Unidad Q.ll.00 

18 unidades oficio Q.170.01 
Por folleto 

Q.17o.01 x 5 folletos= 
Q.850.05 

8 páginas por 3 diseños= 24 afiches. 

Q. i i .00  x 24 P6g. = Q.264.00 

Total: Qi, i i4.05 
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14. CONCLUSIONES Y 
REECOMENDACIONES 
CONCLUSIONES 

Se determinó que una de las 
mejores maneras para dar a 
conocer acerca de la seguridad 
industrial y captar la atención de 
los trabajadores de I NDUPASA, es 
por medio de un material educativo 
(manual) el cual servirá como 
instrumento facilitador de 
información y ejemplos prácticos 
acerca de la seguridad que se debe 
tener en una empresa. 

Se desarrollaron como 
complemento del material 
educativo una serie de afiches con 
mensajes acerca de la prevención 
de accidentes con el fin de recordar 
a los trabajadores a realizar sus 
tareas con responsabilidad y 
sobretodo, previniendo cualquier 
tipo de accidente. 

RECOMENDACIONES 

A la hora de realizar un material a 
cerca de seguridad industrial, se 
recomienda utilizar un folleto o 
manual educativo que contenga 
información importante y fácil de 

entender para los trabajadores, esto 
se puede lograr mediante gráficas e 
ilustraciones, principalmente 
caricaturescas que son las que más 
llaman la atención a los 
trabajadores de esta área. 

Para poder reforzar la información 
y ayudar a que aprendan fácilmente 
los temas de seguridad, se 
recomienda utilizar un material 
gráfico informativo para 
complementar la información de 
seguridad, este material debe 
contener ilustraciones que 
expliquen fácilmente los temas y 
mensajes cortos acerca de la 
prevención de accidentes. 
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Anexos 
Validación Diseñadores 6.1 Las diagramaciones que le señalan? 

ita bil idad Favor Contestar las siguientes preguntas colocando una Inseguridad Desequilibrio 

marca en el recuadro adecuado. El • DI 
7. ¿Qué función considera que cumplen las retículas y 
ejes en los formatos? 

1. ¿Qué sentimiento percibe de acuerdo con el color 
utilizado en el manual? Inestabilidad Orden de los elementos . , 

Desorden de los elementos Calma Cautela Desorden 
- 

2. ¿Cuál cree que es la función del color en el material? 

8. ¿Las imágenes que le  expresan? 

Prudencia Inseguridad Control - . 
Armonía visual 

Causar monotonía 

Contraste Visual 

9. ¿Cuál cree que es la función que expresan las 
imágenes? 

Dinamismo L Armonía visual 1 3 ¿Qué le expresan los textos? 
Referencia al contenido y atracción visual 1 n 

Equilibrio 1 Desorden - Inestabilidad 

10. ¿Qué le expresan los elementos gráficos de apoyo; 

Resguardo [ lnseguridad 1 Calmal , 
Protección 

11. ¿Cuál cree que es la función de los elementos 
gráficos de apoyo? 
Crear formalidad 1-1 Apoyar el texto r- 

/ 4. ¿Cuál considera que es la función de la tipografía? 

1 Dificultad de lectura 1 Igualdad a todo el texto L 
1 jerarquía en títulos y Fluidez en los textos [ 

5. Los títulos del folleto son: 

Fáciles de I Difíciles de 1 Confusos 1 ieer  leer O Apoyo y representación de imágenes de seguridau 

w 
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12. ¿Es funcional el tamaño del fo l le to? 

Práctico 
Manejable 

Difícil de 
manejar 

incomodo - 

13. ¿Cuál consi'-:a que es la f u  - 'ón del soporte? 
7 - - 

Durabilidad 1 1 Fragilidad 1 1 Inestabilidad 

14. ¿Cuál cree que es la función del formato en el 
material ? 

Incomodo Manejable, visible y accesible 

1 Dif ici l  de manejar y poco visible 

I 15. ¿ A la hora de leer el fo l leto cómo logra llevar la 
secuencia? 

Difíci lmente 1 Fácilmente 
Cuesta un  
poco 1 

1 16. Las Ilustraciones son: 

Fáciles de 1 Confusas 1 Difíciles de 
Entender entender 7 

1 18. ¿Cómo se perciben las Jerarquías visuales? 

/ Claramente Hace fa l ta N o  se 
acentuarla 1 perciben 

1 19. Las Jerarquías visuales se logran por: 

Posición ] Tamaño 1 Color 

- INDUPPCA - Seguridad Industrial - 
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VaIidaci6n Expertos 
7. Los tí tulos del fo l leto son: 

Confusos n Favor Contestar las siguientes preguntas colocando una Fáciles de 
Leer 

marca en el recuadro adecuado. I x W M l ~  
8. ¿ A la hora de leer el fo l le to  cómo logra l levar la 
secuencia ? 1. ¿Qué sentimiento percibe de acuerdo con el color 

ut i l izado en el manual? 
Cuesta un  
poco u Difíci lmente O Fácilmente O - 

Calma Desorden 

9. Las Ilustraciones son: 
2. ¿Qué le expresan los textos? 

Equil ibrio 3esorden 
1-1 Confusas r I  Difíciles de 

entender [7 Fáciles de 
Entender Inestabilidad 

3. En general, los elementos uti l izados transmiten: 

lnseguridad 

10. ¿Cómo es la información incluida en el proyecto? 

Adecuada Ú t i l  Estabilidad Inadecuada 

11. ¿ Cómo se percibe la información? 4. ¿ Las imágenes que le expresan ? 

Fácil de 
entender 

Difícil de 
entender 

Prudencia Inseguridad Control N o  se 
entiende 

12. La cantidad de información es: 5. ¿Qué le expresan los elementos gráficos de apoyo? 

Resguardo y 
protección 

lnseguridad Calma Suficiente Poca 

13. El lenguaje ut i l izado es: 6. ¿ Es funcional el tamaño del fo l le to? 

Adecuado M u y  técnic- Redundante Práctico Difícil de 
Manejable manejar 

l ncomodo 
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8. i A la hora de leer el fo l le to  cómo logra l levar la 
secuencia ? 1 Validaci6n Grupo Objetivo 

1 Favor Contestar las siguientes preguntas colocando una 
Difíci lmente Fácilmente Cuesta un  

poco 
marca en el recuadro adecuado. ~~~~ 

9. Las Ilustraciones son: 
1. ¿Qué sentimiento percibe de acuerdo con el color 
ut i l izado en el manual? Difíciles de 

entender 0 Fáciles de 
Entender 

Confusas 

Cautela Desorden Calma 
10. ¿Cómo le parecen los textos? 

2. ¿Qué le expresan los textos? Fácil de Difícil de No  se 
comprender comprender comprende Equil ibrio Desorden Inestabilidad 
11. i Cómo se percibe la información? 

3.  En general, los elementos utilizados transmiten: Fácil de 

Inseguridad Estabilidad 
entender 

Desequilibrio 

Difícil de 
de entender 

N o  se 
entiende 

5. i Las imáaenes que le expresan? 

Prudencia nseguridad Control 

6. ¿ Es funcional el tamaño del fo l le to? 

Práctico 
Manejable 

Difícil de l ncomodo 
manejar 

7. Los tí tulos del fo l le to  son 

Fáciles de 
Leer 

Difíciles de 
leer 

Confusos 
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Entrevista al Grupo Objetivo 

1 ,-¿Dentro que edad se encuertr?? 
r i n m 

46 en adelante m 
2,-'Estado civil? 

soltero m Casado Divorciado Unidori Separado n Viudo m 
Zona: 1 l 
4,-¿Nive tudios? 

Primario Diversificado O universitario U otro: 1 1 
5,-¿C Sintas pei ; vive? 

5 a 6 más: 

6,-'Cuál es su promedio mensual de ingresos? 

Q. 1,000 a Q. 1,500 1 de Q.1.0001 a Q.1.500 más: 7 1  
7,-¿En qué puest 
7 

w- 7- - - 
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8,-'Cuántac horas trabaja al día? 

d e 2 a 4  d e 5 a 6  

9,-¿Qué tan a ido hace horas 

de 1 a 2 días 

10,-¿Ha tenido algún accidente o lesión en el trabajo? 

Todos los días 

Cual: 

11 ,-¿Tiene algún rnnocimiento a cerca de los accidentes en el trabain7 
1 r i 

2 hi !r para evitar algún accidente en el trabajo? 

,O r 1 m e :  

13,-'Tiene conocimiento de algún material que informe a cerca de la prevención de accidentes en el trabajo? 

Si r l  No Cual: 

o libre que 

deporte 1 1 descansar 1 1 pasear familia ir de compras otro 1 
1.7 
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