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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es la sistematizacion del disefio e implementacién de una
Radio Educativa que contribuya al fortalecimiento cultural y educativo de los docentes y
directores de educacién primaria de la Costa Sur de Guatemala. Aunque el tema del uso
de la radio como medio educativo sigue siendo motivo de analisis y estudio, es evidente la
importancia que reviste, especialmente en contextos de area rural, donde la gran mayoria
de sus habitantes estan atrapados en el circulo de la pobreza; una de las causas de esta
situacion de pobreza es la falta de oportunidades educativas de calidad en las areas

cercanas al campus de la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur.

Por tanto, de acuerdo a la problematica anterior se busc6 dar respuesta a la siguiente
pregunta de investigacion: ¢De qué manera la implementacién de una radio educativa
puede contribuir al desarrollo cultural y educativo de la poblacion de Santa Lucia
Cotzumalguapa, departamento de Escuintla? Este proyecto, segun los objetivos, fue
desarrollado dentro del método de investigacion mixta. Se consider6 como sujetos de
estudio a 10 docentes, 5 padres de familia y 5 directores pertenecientes a 10 escuelas de
nivel primario, en un radio de accién de 30 kilbmetros del Campus del Sur de la

Universidad del Valle de Guatemala.

Como resultado se obtuvieron importantes conclusiones que validaron el proyecto; el
acceso a la radio en la region estudiada es alto, lo que es una ventaja competitiva sobre
cualquier otro medio de comunicacion y garantiza un mercado cautivo que debe
trabajarse apropiadamente para alcanzar altos indices de audiencia.

Dentro de las recomendaciones, se destacan: aprovechar la expertiz que tienen las
diferentes unidades académicas de la universidad, especialmente las de investigacion y
transferencia, ya que la radio es un medio idoneo para darlas a conocer y poder trabajar
consistentemente con las comunidades. Otra recomendacion, es fortalecer los procesos
de gestién de fondos, especialmente por ser una radio “no comercial”, lo que redunda en
qgue los ingresos por anuncios no pueden ser generados o captados a través de la
modalidad de venta de pautas publicitarias, sean comerciales, industriales o estatales... 0

franjas especiales.



[. INTRODUCCION

De acuerdo con el MINEDUC (2000), los guatemaltecos del area rural estan atrapados en
el circulo de la pobreza; una de las causas es la falta de oportunidades educativas, a
pesar de las recomendaciones de UNESCO de invertr un 7% del PIB; en
Guatemala Unicamente se invierte el 1.7% lo cual representa la menor cantidad invertida

en toda Latinoamérica. (Ministerio de Educacién, 2,000).

De manera similar el INE (2006), sefala que la proporcion nacional de maestro-estudiante
de 37.3% en 1995 ha subido a 53.2% en las areas cercanas a la Universidad del Valle de
Guatemala en la Costa Sur. La tasa de desercion en la primaria, en 1995 fue de 8.6%, ha
aumentado a 18.4 en Escuintla y 34.7% en Suchitepéquez ambos departamentos
localizados en la Costa Sur (INE, Informe del indice de Desarrollo Humano, 2006).

La falta de acceso a programas educativos y de capacitacion enfocados a la comunidad,
en muchos casos, se debe a la falta de tiempo o a la falta de recursos econdmicos, ha
sido un factor decisivo en la calidad de los procesos de ensefianza aprendizaje. En el
presente trabajo se propone la creacion e implementacion de una Radio Educativa
impulsada por la Universidad del Valle de Guatemala, orientada a satisfacer las
necesidades de formacion y capacitacion de la comunidad educativa de la Costa Sur.

Es importante considerar en este contexto, la situacién de escasez de recursos con que
satisfacer las necesidades educativas y lograr la permanencia de los estudiantes en la
escuela, ello aunado a la necesidad de los maestros de primaria y secundaria de
capacitarse en las nuevas metodologias de ensefianza que les permita mejorar la calidad
e impulsar a los nifios a permanecer en las aulas. Ademas, el idioma oficial en el proceso
de ensefanza es el espafiol por lo que los mayas hablantes muchas veces quedan fuera

del sistema.

Las clases modelo que se transmitiran estan enfocadas tanto a maestros como alumnos,

tomando en cuenta todas las variables socioculturales de la zona.

También es importante considerar la carencia de programas culturales que promuevan la

multiculturalidad vy fortalezcan la identida'ij cultural; unido a los retos y las carencias



educativas también se encuentran las del fortalecimiento cultural de la poblacion en
general. Las expresiones culturales nativas, estan siendo olvidadas, desplazadas o
suplantadas por influencias externas. Los jovenes ya no participan de la tradicién cultural

lo cual en un pais como Guatemala, plurilinglie y multiétnico, es preocupante.

Luego de la firma de la paz en Guatemala los esfuerzos por promover actividades que
fortalezcan la identidad, vigoricen las expresiones artisticas, rescaten y valoricen la
tradicion oral y estrechen los lazos culturales entre los miembros de la comunidad son adn
escasos y de bajo impacto. Actualmente no hay programas especificos que incluyan
componentes culturales, de ciudadania y de participaciébn comunitaria, que promuevan en
la poblacién un sentido de identidad, de valoracién de patrimonio y el fortalecimiento de
las estructuras comunitarias para que las personas no sélo se desarrollen a nivel
individual sino como colectivo. Esta necesidad es aun mayor en los departamentos de la
Costa Sur del pais en los cuales los niveles de analfabetismo todavia son bastante altos.

Es importante reiterar que la educacion a todo nivel es la clave para el mejoramiento de la
poblaciéon guatemalteca. Los maestros de primaria y secundaria deben capacitarse en
metodologias modernas que les permita brindar a los nifios una experiencia educativa que
los motive a permanecer en la escuela. También la poblacion en general debe tener
acceso a informaciéon practica que les permita mejorar su calidad de vida. Los bajos
niveles de educacién y analfabetismo sofocan el desarrollo rural: la vida para las familias
campesinas esta inmersa en una serie de carencias Y dificultades dificiles de sortear. El
programa que se desarrolla de Radio Educativa puede ser un paso mas hacia la
resolucion de este problema, pues puede transmitir en las comunidades programas para
los adultos sobre salud, nutricibn e higiene, entre otros; de la misma forma puede

coadyuvar en la permanencia de los nifios en la escuela.

Por lo tanto el objetivo del presente trabajo es la sistematizacién del disefio e
implementacion de una Radio Educativa que contribuya al fortalecimiento cultural y
educativo de los docentes y directores de educacidon primaria de la Costa Sur de

Guatemala.



1.1 Antecedentes
A continuacion se presentan algunos estudios a nivel nacional acerca del
tema en cuestion:

Segun el Centro de Reportes Informativos sobre Guatemala, CERIGUA
(2009) “Mas de 740 centros a nivel nacional y cerca de 39 mil estudiantes
tiene el Instituto Guatemalteco de Educacion Radiofénica (IGER) en el pais,
con ello se brinda la oportunidad de estudiar a personas trabajadoras o de
escasos recursos a traves de la radio. La base de este sistema son las
clases radiales, impartidas en horario nocturno a través de la frecuencia
106.9 FM, de la Emisora jUy, Uy, Uy! Con el programa “"El maestro en
Casa’, para acceder a esta emision radiofénica, los estudiantes cancelan
una cantidad anual que incluye la inscripcion, clase radial, exdmenes y todo
el tramite en el Ministerio de Educacion. La radio es la aliada en la
educacion, los locutores se preocupan de motivar a la audiencia y facilitar la

comprension de las clases” (Pag. 1)

En este orden de ideas Interiano (1997:35) sefiala que “la comunicacion es
un fendmeno de interaccion social. Toda sociedad necesita para su
desarrollo, establecer relaciones entre los hombres y para lograrlo es
incuestionable que debe hacerlo utlizando la comunicacién, en

cualesquiera de sus manifestaciones”.

De igual forma para lIriarte y Orsini (1995:50) “la radio es un medio agil,
ameno, y barato que llega a mucha gente”. En lugares en los cuales existen
radioemisoras, los habitantes se informan rdpidamente de los
acontecimientos y escuchan programaciones de su interés, no importando

el lugar donde se encuentren”.

Por su parte Escudero (1983) opina que un aspecto frecuentemente
descuidado en la ensefianza es la comunicacion auditiva. El auge de los
recursos visuales ha hecho olvidar las posibilidades del audio para

transmitir conocimientos. Las grabaciones en cintas magnetofénicas u otros



recursos auditivos, digitales hoy, dan al profesor diversas alternativas para

amenizar y complementar sus clases.

Considerando que, dado el creciente desarrollo de la radio y la television
como medios de difusion colectiva, es indispensable que sus programas
tengan un mayor contenido educativo para que contribuyan validamente a
la elevacion cultural de la poblacion (Seminario Regional sobre la
Organizacion y la Planificacion de Programas de Alfabetizacion en América
Latina y el Caribe con la participacion de representantes de veinte Estados
Miembros de la Region y funcionarios de la UNESCO, 1966).

En el ambito internacional también se han desarrollado diferentes articulos
e investigaciones sobre el proyecto de Radio, tipificado por algunos
expertos como Educacion a distancia. A continuacién algunos de estos

articulos e investigaciones.

Tapia (2003) en su tesis titulada “Retos y perspectivas de la radio
universitaria de cara al siglo XXI” indica que “la radio preserva modos de
imaginacion, de percepcion y de construccion del mundo diferentes a las
instaladas por el complejo visual/audiovisual, y envuelve e involucra al

individuo més que ningun otro medio de comunicacion” (Pag. 10).

Tapia agrega que “por sus cualidades, la radio universitaria podria
contribuir, mas que ninguna otra subcategoria radiofénica, a elevar a las
personas de su calidad de objetos a la de sujetos” (Pag., 11). Con lo
indicado por Tapia, se logra visualizar la importancia del uso de la radio con
fines educativos, lo que propone la realizacion de diferentes segmentos
mediados pedagodgica o andragogicamente segun el publico objetivo al que

vaya dirigido.

Segun la Asociacion de Aprendizaje a distancia de los Estados Unidos,
USDLA (2008) recientemente se ha empleado el término de “Educacion a
Distancia,” todavia hace poco se hablaba de ensefianza e incluso de

instruccién a distancia. Recientemente con la introduccion de los enfoques



constructivistas en la educacion se ha cambiado el término hacia
aprendizaje a distancia. Afortunadamente se comienza a dar este cambio
en el que se tomaba como sinénimo de la educacion a la instruccion o a la

ensefianza, cuando solamente estos son un medio para la educacion.

Obviamente existen otros medios y formas no directamente instruccionales
o de ensefanza que contribuyen al quehacer educativo y claro esta algunos
de estos medios pueden ser administrados o distribuidos a distancia. Aqui
el problema ha sido el confundir los medios con el fin y en pretender que
toda la educacion (o la educacion valiosa) tiene que ser suministrada
mediante un maestro o instructor que ensefie a los estudiantes. Es decir
gue repita el mismo patrén de clases en el que en forma centralizada el
instructor es el que retiene el conocimiento y lo repite o expone a los
estudiantes y lo Unico que cambiaria seria que a distancia no existe este

contacto fisico y visual entre estudiantes y maestro.

La USDLA (1999) cambié a una formulacion mas adecuada como: “la
adquisicion del conocimiento y habilidades a través de la instruccién e
informacion mediatizada, cubriendo todas las tecnologias y otras formas de

aprendizaje a distancia”. (Pag. 31)

La Asociacion de Aprendizaje a Distancia de USDLA, (2008) define al
“Aprendizaje a Distancia” como “la entrega de educacion o adiestramiento a
través de una instruccion electrénicamente transmitida”. (pag. 7) Como se
ve esta definicion adolece de dos problemas: el primero, es el indicado
anteriormente, educacién con instruccién (en la que incluso sefiala que la
educacién se entrega, en vez de sefialar como lo que podria esperar que la
educacion se aprende). Segundo: que la forma de entrega de esta
educacion es transmitida electronicamente. Como se puede notar esta
definicion especifica el medio (electrénico) como el Unico para otorgar la
educacién a distancia cuando en realidad no lo es. Existen muchos otros
medios que dependiendo las circunstancias, aun son validos y valiosos y

complementarios en la practica de la educacion a distancia.
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Otras asociaciones como la Asociacion de Comunicacion y Tecnologia
Educativa ACTE (1999), sefalan la Educacion a Distancia como “una
experiencia planificada de ensefianza-aprendizaje que utiliza una amplia
gama de tecnologias para lograr la atencion del estudiante a distancia y
esta disefiado para estimular la interaccién y la verificacion del aprendizaje
sin mediar un contacto fisico”. (Pag. 12). Esta definicion, aunque mejor
gue la anterior, también adolece de imprecisiones y de mezclar la forma con

el objetivo de la educacion.

Hay un avance en cuanto en sefialar a la educacién como una practica de
ensefianza y un aprendizaje, aunque la educacion pueda abarcar otras
experiencias de autodesarrollo de la persona mas alla de las planificadas en
la ensefianza-aprendizaje. La definicibn de ACTE incorpora la posibilidad de
mezclar muchas tecnologias, aunque las restringe en cuanto a pedir a las
metodologias empleadas actualmente que estimulen la interaccion e incluye
la evaluacién y verificacion del aprendizaje, lo cual es una necesidad de la
certificacion educativa pero no necesariamente de la educacion, finalmente
sefala adecuadamente la ausencia del contacto fisico supuestamente entre

el maestro y los estudiantes

Segun De Jesus, (1992), la “Educacion a Distancia” surge cuando la
educacion (basicamente la ensefianza) se da con una asincronia en el
espacio: es decir el instructor y el aprendiz no estan fisicamente en el
mismo lugar. Lo demas son modalidades que tocan otros temas y que
requiere cada una su propia estrategia didactica. Generalmente la
“Educacion a Distancia” es no presencial y actualmente la mayoria es
también en linea. Frecuentemente la Educacion a Distancia no se da
tampoco en el mismo momento (de sincronia temporal), por ejemplo, si se
emplea la correspondencia o el correo electronico o el Web, pero bien
puede darse en el mismo momento si se emplean medios como la television
(interactiva 0 no) o los grupos de discusion (“chat”) electronicos con el

Internet.



Segun Rivera (2007), el concepto de “Educacion a Distancia” se emplea
cuando se le da un énfasis al uso de cualquier medio para comunicatr,
transmitir, buscar, crear y evaluar el conocimiento del estudiante que se
encuentra usualmente en lugares remotos al lugar en donde se encuentra el
instructor. Asi, por ejemplo, se habla de teleconferencia y videoconferencia
educativa, television y radio educativos y, por qué no, hasta de “chat
educativo”. En cada una de estas variantes tecnoldgicas se destaca una de
las ventajas tecnologicas del medio, como el hecho de que el instructor se

pueda comunicar simultaneamente con muchos estudiantes.

“Educacion en linea” actualmente abarca también a algunas modalidades
inalambricas que emplean basicamente la tecnologia informatica y de
telecomunicaciones, que generalmente pasa a traveés de los cables de las
redes de la computadora; aunque en algunos casos esto se hace en forma
inalambrica. Se habla, entonces, de “Educacion en linea” cuando la
comunicacion es entre el instructor y el estudiante, pero también entre los
mismos estudiantes y entre el estudiante y un material educativo accesible
a través de las redes de computadora. La educacion no presencial es
empleada méas en los ambitos académicos, donde a veces se confunde la

no presencia real con la presencia virtual. (Chavez, 2,004).

Por su parte, la “educacion no presencial” se da cuando el instructor no
tiene que estar presente fisicamente para interactuar con el estudiante,
aunque si pueda estar virtualmente a traves del internet, la television u otro
medio. Este término nos parece bastante adecuado cuando

especificamente se estd usando el internet como medio de educacion.

En la 22 Conferencia de APAD (1,999), en donde participd Armando
Villaroel, con el tema sobre “Iniciativas Internacionales en la Educacion a
Distancia” se habl6 también de Educacion Virtual y aqui sefialo que
también, como el caso de la Educacion a Distancia, se ha caido en

ambigliedades y distorsiones. Primeramente el uso de este término crea
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confusiones porque frecuentemente se opone el concepto virtual a lo real,
por lo que la educacion virtual seria lo opuesto a la educacion real v,
precisamente, no se trata de esto. Para algunos la “Educacion Virtual” es
simplemente no estar en el salén de clases, pudiendo estar en una
situacion similar mediante comunicaciones (ya sea televisiva, audio
conferencia, videoconferencia, en un grupo de discusion en el Internet,
etc.). Para otros, la virtualidad viene en el rompimiento o sincronia entre el
tiempo y espacio en la forma de suministrar la ensefianza. Finalmente, para
algunos mas la “Educacion Virtual” es el cambio del libro de texto por otro

medio como el libro electrénico, las consultas al Web, o al CD-Rom, etc.

La “Educacion Virtual” entonces es la sustitucion de alguno de los agentes
de la educacion por otro agente dicho “no real”’. Se designa “no-real”
porque simplemente no estd presente el agente que usualmente es el
maestro, o porque algunos de los medios empleados no son “reales”, en su

forma tradicional, como seria el caso del libro.

En este contexto, ciertamente, el agente que no se puede sustituir es el
estudiante; los demas ya sean el saldén de clase, la pizarra, el libro, el
cuaderno de notas, etc., pueden ser sustituidos incluyendo al maestro. Sin
embargo, en esta modalidad, generalmente no se quiere suprimir o eliminar
al maestro, sino emplear un sustituto grabado que puede ser algo tan
tradicional como un cassette 0 una videocinta, o hasta un programa
inteligente , que simule algunas de las funciones del maestro, como el

presentar nuevo material o darle exdmenes en linea al estudiante.

De alguna manera en las modalidades anteriores de educacién a distancia
se esta introduciendo una idea subyacente y que mucha gente no se atreve
a mencionar: el auto aprendizaje, el cual esta en el corazén mismo de la
educacion a distancia, ya que sea aprendizaje dirigido o no, el estudiante se
enfrenta a un material, en algin medio, para aprender y dominar su

contenido. Esto estuvo de moda ya hace algunas décadas con la
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ensefianza programada, Yy se ha vuelto a rescatar con los nuevos medios
como la radio, el CD-ROM y la Web.

De esa forma, las diferentes investigaciones, experiencias y estudios que se
han realizado sobre el tema, indican la importancia e impacto que puede
tener la radio como medio de comunicacion en los procesos de ensefanza-
aprendizaje, asi como en la concientizacion, capacitacién y actualizacion de

las personas.

Aunque el tema del uso de la radio como medio educativo sigue siendo
motivo de analisis y estudio, es evidente la importancia que reviste,
especialmente en contextos de area rural, donde la cobertura y la calidad
educativa siguen siendo materia pendiente. En esas condiciones la radio se
convierte en un aliado invaluable, de largo alcance que pude alcanzar un

impacto educativo en la comunidad educativa que lo reciba.

Segun Didriksson (2008) las universidades son instituciones de gran
trascendencia para fines de desarrollo econémico, cultural y social y que
esta perspectiva les demanda, transformarse a si mismas para responder a
los nuevos escenarios, sin dejar de mantener su vision critica hacia la
sociedad y su compromiso con el desarrollo humano y la sustentabilidad.
Esto implicaria la necesidad de que se adopten nuevas estrategias de
ensefianza aprendizaje, coherentes y pertinentes a las realidades en las
que viven las personas que son atendidas por las instituciones de
educacion superior, siendo la educacion a distancia una forma valida y
aplicable a estos entornos donde el acceso a la educacion es dificil para la

gran mayoria de guatemaltecos.



1.2 Marco Tebrico

1.2.1 Radio

La radio ha sido considerada como el medio de comunicacion de mayor penetracion,

por la facil accesibilidad que tienen los usuarios de adquirir un aparato de radio.

Con esto se confirma lo que indica César Hernandez, Director General de la Camara
Nacional de la Industria de Radio y Television de México: “pero hay un medio de
comunicacion que quiz& no es tan espectacular como el cine, tan moderno como la
internet o tan llamativo como la television, pero que tiene un enorme poder de
penetracion en las personas de todos los niveles sociales y demograficos: la radio”.
(Hernandez, 2,000).

Segun Barron (2,009) la palabra radio hace referencia a varios significados; desde el
punto de vista tecnologico, forma parte de las Tics (tecnologias de la informacion y las

comunicaciones).

La radio es un aparato que ayuda a la transmision de informacion entre distintas partes

del mundo, y por ello constituye un medio de comunicacion muy valioso.

Segun Enrich (2009) “la radio, inventada y patentada por el cientifico italiano Guillermo
Marconi, funciona a través de la propagacion de un tipo de ondas electromagnéticas
llamadas ondas hertzianas, capaces de transmitirse en el vacio. En el momento de su
aparicion al publico, alrededor del afio 1920, lo que sorprendido al mundo de esta
méaquina fue que no se necesitaban cables que unieran el aparato emisor con el

receptor” (Pag. 17).

Posteriormente Maxwell retomo lo descubierto antes por Faraday, solo que treinta afios
después y traducido al lenguaje matematico, obteniendo de dichas ideas lo més

relevante.
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Més adelante Heinrich Hertz en 1887, comprobo la teoria de Maxwell, estudiando las
ondas electromagnéticas, y se arriesgoé a realizar la primera transmision sin conexiones.

Por lo que mas adelante se le denominaron a estas ondas hertzianas.

Esto permiti6é la posibilidad de producir ondas eléctricas desde lugares lejanos y ser

recibidos.

Sin embargo no tuvo resultados practicos inmediatos, ya que el resonador encargado
de llevar las ondas solo funcionaba cerca del aparato que las hacia. Para esto se cre6
una antena, para poder sostener un hilo metalico que se encargaba de que las

transmisiones tuvieran una mejor y mayor recepcion.

En 1985 Marconi realizo una serie de experimentos que le dieron como nombre
“inventor de la radiocomunicacién”. Conforme avanzaba el tiempo la calidad de las
transmisiones fueron mejorando su calidad, y se le reconoci6 como telegrafia
inaldmbrica”. Enrich (1,993) afiade que “la radio por internet fue desarrollada por Carl

Malumuden 1993, y el primer programa fue Internet Talk Radio”. (Pag. 29).

La radio ha desempefiado a lo largo de la historia contemporanea un papel importante,
pero también de esta experiencia se han originado diversos estudios sobre el rol del
comunicador de radio, partiendo en principio de las funciones que tiene la Radio como
medio de comunicacion. Interiano (2,009), indica que “es conocida ampliamente la
trilogia que conforman las funciones de los medios de comunicacion: informar, educar,
entretener y divertir. A estas funciones ya tradicionales en nuestro medio, podemos
agregar otras que consideramos importantes para ubicar y a la vez despejar la siguiente
interrogante: ¢Es el hombre y la mujer de radio un comunicador social o solamente un

comunicador de consumo?”. (Pag. 2)

Las funciones propuestas por Lazarsfeld (1977) son las siguientes: a) Funcién de
prestigio, b) otorgamiento de estatus social y c) disfuncién narcotizante. Interiano

agrega que segunlLazarsfeld las funciones tendrian las siguientes acepciones:

Funcién de prestigio: Se ha comprobado teéricamente (tomando la teoria como reflejo

de una practica), que los medios de comunicacion cumplen con un papel de
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otorgamiento de prestigio en los individuos que aparecen representados en la sustancia
material de los mensajes. Ello explica las llamadas telefonicas a las radios, las cartas de
saludos, los comentarios realizados en distintos programas, y en general, el
aprovechamiento de cualquier ocasion para aparecer en "escena" o en "el aire" por
parte de los perceptores. Es una necesidad producto de la sociedad de consumo. Los
individuos (con excepciones por supuesto) sienten satisfaccion al escuchar su nombre a
través de la radio, ya sea por motivo de saludos o por comentario a una buena accién

(destacar en politica, deportes, artes, etc.).

Un conocido personaje del medio periodistico afirma irbnicamente que "lo importante

es que los medios hablen de uno aunque sea mal" (Interiano, 2009)

Otra funcion segun Lazarsfeld (1,977), es el otorgamiento de estatus social: Como
resultado de la anterior actividad de los medios de comunicacion, los perceptores van
ascendiendo en su escala social. Se les va fijjando en la categoria de "hombres
importantes”, sin considerar el grado de importancia que éstos tengan. Los medios los
han sustraido psicolégicamente de su medio y les han creado una categoria ficticia:
hombre destacado, importante. Esta categoria va ascendiendo a medida que aumenta

el nimero de veces que aparece en los medios.

Y por ultimo la disfuncidn narcotizante: La disfuncidon narcotizante esta intimamente
ligada al tiempo de ocio. Narcotizar, proviene de narcoético; y de acuerdo a una
definicion de diccionario seria "adormecer con ayuda de un narcotico”. Los mensajes
difundidos por los medios de comunicacién tienden a narcotizar (adormecer) la
conciencia. En cuanto al tiempo de ocio, se denomina asi al tiempo libre que posee una
persona. Los pasatiempos, las distracciones, las horas dedicadas al paseo, al deporte,
y en general a otras actividades no laborales constituyen el tiempo de ocio.( Lazarsfeld,
1977).

En ese contexto hay que considerar que la radio es masiva “porque llega
simultdneamente a un gran numero de personas, pero también es el medio de
comunicacion mas selectivo, ya que cada emisora dirige sus mensajes a grupos

perfectamente identificables de radioescuchas. Permite elegir los segmentos
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especificos a quienes queremos alcanzar, lo cual resulta muy conveniente para fines
publicitarios y campafias de interés social dirigidas a estratos particulares de la

poblacion.

Por otra parte, la produccion de un programa de noticias, de comentarios o de un
anuncio publicitario, tiene un costo relativamente bajo si se compara con los costos de
produccién de otros medios como la television, los periodicos o las revistas. Producir
radio requiere, mas que otra cosa, de creatividad, ya que no necesita costosas
escenografias, modelos importadas, estrellas famosas o genios de la cinematografia.
La radio cuenta con el recurso extraordinario que es el sonido. En general, los
programas radiofénicos aprovechan la amplia gama de posibilidades que nos brinda el

sonido, lo cual nos permite utilizar recursos originales, novedosos y sugestivos

para dar a los mensajes una gran fuerza de persuasion. Cada estimulo auditivo
procesado adecuadamente pone a trabajar nuestra imaginacién y nuestra conciencia.
Cada persona los identifica de acuerdo con su muy particular experiencia previa. Por
eso decimos que la radio es un medio “personal’, porque mediante el sonido
conseguimos la participacion directa del radioescucha en la captacion de los mensajes

radiofonicos, ya que cada persona activa su imaginacion en respuesta al impacto de la
estimulacion sonora que recibe” (Hernandez, 2,000, Pag. 2).

La radio como medio de comunicacion sigue teniendo vigencia y se ha fortalecido aun
con el aparecimiento de nuevas tecnologia. Como indica Enrich (1,993) “si como
acertadamente decia Mac Luhan, el medio es el mensaje, los viejos receptores
significan en si mismos el mensaje de vitalidad de un medio que sabe amistosamente
“agarrarnos de las orejas” para ofrecernos cada dia, informacion, opinion,

entretenimiento, espectaculo, imaginacion y creatividad” (Pag. 4).

En ese contexto, por que no pensar en que la radio es un medio idoneo para el
desarrollo de programas educativos? Siendo el medio de comunicacion personal de
mayor penetracion su incidencia sera alta en coadyuvar a través de programas

educativos al desarrollo de muchas personas. Teniendo varias caracteristicas que le
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favorecen para ser un medio util en el desarrollo educativo de paises como Guatemala,
donde los bajos indices de acceso a la educacion impactan seriamente en el desarrollo

de los habitantes, la Radio educativa es una opcion valida para estos tiempos.

1.2.2 Radio Educativa

Segun Julia Gonzales Conde (2,009), profesora adjunta de la Facultad de Humanidades
y Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de San Pablo —-CEU- en Madrid,
Espafa, aunque las primeras radios educativas surgen en las universidades, a partir de
la década de los veinte, la historia de la radiodifusion educativa comienza poco antes de

la Segunda Guerra Mundial, tras proyectos desarrollados en Estados Unidos y Europa.

A lo largo de su recorrido histérico, que se resume en las Ultimas cinco décadas y en
sus diversas modalidades radiofénicas, como instructiva, comunitaria, popular, o
formativa, el concepto de radio educativa es suficientemente amplio y genérico como
para considerar que cualquier definicion podria resultar incompleta o insuficiente,
aunque, si bien, el rasgo comun a todas ellas son sus objetivos no comerciales y su
orientacion hacia una finalidad de carécter social, que se desarrolla a través de

diferentes planos de actuacion y perspectivas sociales :

a) Como apoyo directo a intereses y movimientos sociales determinados.

En los afios sesenta, la radio se convierte en foro de expresion de ideas
revolucionarias. Las luchas sociales de aquellos afios se desarrollan vinculadas
a proyectos de radios educativas.

b) Como colaboradora no so6lo en la extension de la instruccion educativa formal
para amplisimas comunidades sino, y de forma mas general, como impulsora
para el cambio y desarrollo social, de acuerdo a programas sociales promovidos
por la UNESCO y otros organismos internacionales, para los paises menos
desarrollados.

c) Y, por ultimo, como instrumento para la educacion no formal, a través de la

participaciéon ciudadana, en las radios populares y comunitarias.
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Con todo ello, se puede decir que las iniciativas de radios educativas han sido muy
numerosas, a lo largo de la historia y en los diferentes paises y continentes, segun el

momento histdrico, la situacion socioldgica y los objetivos variables en su desarrollo.

A principios de la década de los setenta, y después de varios proyectos sobre la radio
educativa por parte de organismos internacionales, aparece un estudio promovido por el
Banco Mundial que recupera y sistematiza todas las estrategias de las radios con fines
educativos.

Asi pues, desde su aparicion, la radio educativa se ha ido modificando de forma

sustancial:

En la década de los cincuenta, se concibe como un instrumento complementario de la
ensefianza reglada o como sustituta de las clases presenciales. También varias radios
populares se orientan hacia una educacion no formal para adultos, mediante la
participacion ciudadana, donde se pueden expresar e intercambiar demandas,

experiencias y propuestas mediante el didlogo. (Gonzales, 2009).

En la década de los sesenta, bajo la proteccién de organismos internacionales, como la
UNESCO, los nuevos medios educativos aparecen en muchos paises con fines

politicos de protesta.

En la década de los setenta y ochenta, la funcion de la radio educativa es
principalmente politica y reivindicativa, convirtiéndose en canales de expresion popular.
Sin embargo, aparecen trabajos financiados por el Banco Mundial en los que se
considera la radio al servicio de la extension de la escuela presencial y la educacion a
distancia. Ademas, se van extendiendo los contenidos educativos a otras emisoras, que
no son educativas, pero inciden en aspectos relacionados con la informacion de servicio

publico o de interés social.
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En la década de los noventa, sobre todo en Iberoamérica, la radio educativa intenta
competir con las comerciales y alcanzar la méxima audiencia, modificando sus
discursos que desean entrar en un espacio masivo que legitime su influencia politica y

cultural.

Segun Merayo (2,000) “El concepto de Radio educativa es suficientemente amplio y
genérico para que cualquier definicion resulte incompleta o estrecha. Si como sefialara
Alain Trutat, "la naturaleza misma de la cultura es ser no definible", a la radio educativa
le sucede algo similar. Bajo esta denominacién se agrupan modalidades radiofénicas
muy diferentes: instructiva, comunitaria, popular, formativa... Todas ellas -eso si-
parecen compartir un rasgo comun: intentan alcanzar objetivos no comerciales y se

orientan especial y directamente hacia una finalidad de caracter social” (Pag. 1).

La Radio educativa viene a convertirse en un sistema de educacion de largo alcance.
Donde el maestro no puede llegar por diferentes razones si puede el radioescucha
acceder a programas a distancia a través de la radio. Sin embargo, en la actualidad con
la aparicion de las nuevas tecnologias de la informacion, vienen a enriquecer los
diferentes recursos que a distancia y como un complemento a la Radio Educativa
pueden estar a disposicion de las personas. Con todos estos recursos, la educacion a
distancia es una opcién viable que puede impactar grandemente en los esquemas de
educacion de los paises que valoren el recurso y el medio.

1.2.3 Educacion a distancia

Segun California Distance Learning Project, educacion a distancia (EAD) (1,996), es un
sistema de implementacion de servicios educativos que conecta directamente
estudiantes con recursos educacionales. EAD provee acceso educacional a estudiantes
no enrolados en instituciones institucionales y puede aumentar las oportunidades
educativas de estudiantes. La implementacion de EAD es un proceso que usa los

recursos disponibles y evoluciona para incorporar nuevas tecnologias.
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Por su parte Chavez (2,004) indica que Educacion a Distancia es cuando la educacion
(basicamente la ensefianza) se da con una desincronia en el espacio: es decir el
instructor y el aprendiz no estan fisicamente en el mismo lugar. Lo deméas son
modalidades que tocan otros temas y que requiere cada una Su propia estrategia
didactica. Generalmente la Educacion a Distancia es no presencial y actualmente la
mayoria es también en-linea. Frecuentemente la Educacién a Distancia no se da
tampoco en el mismo momento (desincronia temporal), por ejemplo si se emplea la
correspondencia o el correo electronico o el Web, pero bien puede darse en el mismo
momento si se emplean medios como la television (interactiva o no) o los grupos de

discusion (" chat") electrénicos con el Internet.

Desde la perspectiva tecnologica, el concepto de Educacion a Distancia es cuando se le
da un énfasis al uso de cualquier medio para comunicar, transmitir, buscar, crear y
evaluar el conocimiento del estudiante que se encuentra usualmente en lugares
remotos al lugar en donde se encuentra el instructor. Asi por ejemplo se habla de
teleconferencia o videoconferencia educativa, television y radio educativos y por qué no
hasta de chat" educativo. En cada una de estas variantes tecnoldgicas se destaca
algunas de las ventajas tecnoldgicas del medio como el hecho de que el instructor se

pueda comunicar simultaneamente con muchos estudiantes (Chavez 2,004).

Segun la UNESCO (2,002) en su estudio “Aprendizaje abierto y a distancia.
Consideraciones sobre tendencias, politicas y estrategias, en los términos aprendizaje
abierto y educacion a distancia hacen referencia a modalidades educativas que apuntan
a ampliar el acceso a la educacion y a la formacion, liberando a los alumnos de las
limitaciones de tiempo y espacio, y ofreciendo mayor flexibilidad en las oportunidades
de aprendizaje individual o grupal. El aprendizaje abierto y a distancia es uno de los
sectores educativos con mayor crecimiento, y el impacto potencial que podria significar
para todos los sistemas de entrega de educacion se ha visto acentuado gracias al

desarrollo de las tecnologias de la informacién basadas en el uso de internet, y en
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particular, de la World Wide Web [Red Mundial].

La Unesco agrega en su estudio que “los términos aprendizaje abierto y a distancia
refieren a una modalidad de ensefianza que recae, total o parcialmente, en alguien que
no comparte el mismo tiempo y espacio que el alumno, y que tiene como mision
alcanzar una mayor apertura y flexibilidad en la educacién, ya sea en términos de
acceso, programas de estudio u otros aspectos de su estructura. A veces el aprendizaje
abierto y a distancia se utiliza con nifios y jovenes en edad escolar que no pueden
asistir a escuelas comunes, o como método de apoyo docente tanto en escuelas como
en liceos. Sin embargo, la mayoria de los cursos y programas de estudio apuntan a la
poblacion adulta. La educacion a distancia funciona como equivalente de la educacion
escolar, y por lo tanto constituye una importante herramienta de expansion de las
oportunidades educativas de la poblacion adulta, particularmente en los paises en
desarrollo. Las escuelas abiertas que utilizan una amplia variedad de medios atraen,

sobre todo, a los paises mas densamente poblados.

La formacién docente es un area que se ha visto particularmente beneficiada por los
sistemas de aprendizaje abierto y a distancia. Esto incluye capacitacion basica para
futuros docentes, cursos adicionales de perfeccionamiento y cursos periddicos de
capacitacion en determinadas areas y temas. Existen abundantes ejemplos, en especial
provenientes de paises en desarrollo, que muestran como los cursos de capacitacion
docente a distancia permiten alcanzar a un grupo mas amplio de profesores y maestros,
logrando un verdadero impacto en el desarrollo de los sistemas educativos nacionales.
Por lo tanto, el uso de métodos de aprendizaje abierto y a distancia para la capacitacion
docente se ha revelado como una estrategia fundamental cuando se intenta expandir o
mejorar la calidad del sistema educativo publico. La educacion a distancia a nivel
terciario se ha desarrollado en dos direcciones. Por una parte, muchas universidades
abiertas de modo exclusivo han captado una gran cantidad de alumnos nuevos,
mientras que, por otra parte, un nimero cada vez mayor de universidades tradicionales
ha comenzado a ofrecer sus programas de estudio también a distancia. Esta tendencia

se ha visto reforzada aln mas con el advenimiento de las nuevas TICs. La educacién
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abierta y a distancia tiene el potencial de generar nuevos patrones de ensefianza y de
aprendizaje. Este tipo de educacion estd estrechamente vinculada a los avances de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacién, asi como al desarrollo de nuevas
necesidades educativas y de nuevos patrones de acceso a la informacion y de
aplicacion y aprendizaje. Existe evidencia de que este modelo de educacion podria
contribuir a una renovacion del sistema educativo tradicional, e incluso podria afectar
otros ambitos no relacionados con la educacion. Por lo tanto, puede decirse que el
aprendizaje abierto y a distancia juega un papel decisivo en la creacion de una

sociedad global basada en el conocimiento” (Pags. 13 y 14).

Siendo la Educacién a distancia un campo de amplio, donde la interaccion no depende
de lo presencial, es importante distinguir dos lineas marcadas dentro de este sistema.
Por un lado un sistema totalmente a distancia (e-learning), sin ninguna oportunidad de
la interaccion fisica-presencial y por otro, un sistema que combina algunas actividades
presenciales y otras a distancia (b-learning), y este ultimo que en los primeros intentos
de prueba de programas “a distancia” ha sido el mas utilizado como parte de los

esfuerzos por validar la experiencia.

a) Definicion de e-learning

Segun Mendoza (2,003), “técnicamente, el e-Learning es la entrega de
material educativo via cualquier medio electronico, incluyendo el Internet,
Intranets, Extranets, audio, video, red satelital, television interactiva, CD y
DVD, entre otros medios. Para los educadores, e-Learning es el uso de
tecnologias de redes y comunicaciones para disefiar, seleccionar,
administrar, entregar y extender la educacion”. Dados estos conceptos se
infiere que el e-Learning es el aprendizaje basado en tecnologia. Mendoza
agrega que “para los elocuentes, el e-Learning es el empleo del poder de la
red mundial para proporcionar educacion, en cualquier momento, en

cualquier lugar” (Pag. 1).
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El e-learning consiste en la educacion y capacitacion a través de internet.
Este tipo de ensefianza on line permite la interaccion del usuario con el

material mediante la utilizacion de diversas herramientas informaticas.

Este nuevo concepto educativo es una revolucionaria modalidad de
capacitacion que posibilité internet y que hoy se posiciona como la forma de
capacitacion predominante en el futuro. Este sistema ha transformado la
educacion, abriendo puertas al aprendizaje individual y organizacional. Es
por ello que hoy en dia esta ocupando un lugar cada vez mas destacado y

reconocido dentro de las organizaciones empresariales y educativas.

El término “e-learning” es la simplificacion por sus siglas de Electronic
Learning. El mismo redne a las diferentes tecnologias, y a los aspectos

pedagogicos de la enseflanza y el aprendizaje.
El e-learning comprende fundamentalmente los siguientes aspectos:

» El pedagodgico, referido a la Tecnologia Educativa como disciplina de las
ciencias de la educacion, vinculada a los medios tecnoldgicos, la
psicologia educativa y la didactica.

* El tecnolégico, referido a la Tecnologia de la Informacion y la
Comunicacion, mediante la seleccion, disefio, personalizacion,
implementacién, alojamiento y mantenimiento de soluciones en donde

se integran tecnologias propietarias y de cédigo abierto (Open Source).

A primera vista, los componentes tecnolégicos son los mas tangibles y el
ejemplo mas significativo son las plataformas de e-learning o LMS (Learning
Management Systems); sistemas que permiten la administracion y control

de los aspectos administrativos de la capacitacion entre otras funciones.

Los aspectos pedagdgicos son como el alma del e-learning y van a trabajar
sobre los contenidos. Puede que al principio sean los menos tangibles, pero
seran al final los componentes mas relevantes en términos de eficacia de

los objetivos de ensefianza y aprendizaje fijados.
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Los beneficios del e-learning son:

» Reduccion de costos: permite reducir y hasta eliminar gastos de
traslado, alojamiento, material didactico, etc.

» Rapidez y agilidad: las comunicaciones a través de sistemas en la red
confiere rapidez y agilidad a las comunicaciones.

» Acceso just-in-time: los usuarios pueden acceder al contenido desde
cualquier conexion a Internet, cuando les surge la necesidad.

» Flexibilidad de la agenda: no se requiere que un grupo de personas

coincidan en tiempo y espacio. (e-abclearning.com, 2011).

b) Definicion de b-learning

Segun de Valle (2,009) “el aprendizaje semipresencial (en inglés: Blended
Learning o B-Learning) es el aprendizaje facilitado a través de la
combinacion eficiente de diferentes métodos de imparticion, modelos de
ensefianza y estilos de aprendizaje, y basado en una comunicacion

transparente de todas las areas implicadas en un curso.

Puede ser logrado a través del uso de recursos virtuales y fisicos,
mezclados. Un ejemplo de esto podria ser la combinacién de materiales
basados en la tecnologia y sesiones cara a cara, juntos para lograr una

ensefanza eficaz.

En el sentido estricto, puede ser cualquier ocasién en que un instructor
combine dos métodos para dar indicaciones. Sin embargo, el sentido mas
profundo trata de llegar a los estudiantes de la presente generacion de la
manera mas apropiada. Asi un mejor ejemplo podria ser el usar técnicas
activas de aprendizaje en el salon de clases fisico, agregando una
presencia virtual en una web social. Blended Learning es un término que

representa un gran cambio en la estrategia de ensefianza” (Pag. 1).

El aprendizaje semipresencial implica actividades presenciales y virtuales.

Ni unas ni otras deberian representar menos del 25% del total de las
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actividades ni mas del 75% de las mismas para ser considerado

aprendizaje semi-presencial.

La gran importancia que tiene hoy en dia las nuevas tecnologias en muchos
paises, el aprendizaje semi-presencial (blended learning) se aplica con
frecuencia de un modo especifico a la provisibn o uso de recursos que
combinan e-learning (on line) o m-learning (movil learning) con otros
recursos educativos. Algunos autores alegan que los medios béasicos del

blended-learning pueden también incluir el e-mentoring o e-tutoring.

Estos medios tienen a combinar un componente de aprendizaje online junto
con un componente humano, aunque la implicacion del e-mentor o e-tutor
no tiene por qué ser en el entorno virtual. La e-tutorizacion puede facilitarse
como parte del trabajo “autbnomo” (“un blended”). Los investigadores
Heinze y Procter (2,004) han creado la siguiente definicion para Blended
Learning aplicado a la educacion superior: “algunas de las ventajas del
Aprendizaje Semi-Presencial son: la relacion costo-efectividad tanto de la
institucion que ofrece la formacion como para el alumno, la rapida
actualizacion de los materiales, nuevas formas de interaccion entre
alumno-profesor, accesibilidad a un puesto en la ensefianza secundaria y
flexibilidad en la planificacion y la programacion del curso. Algunas de las
desventajas son: el acceso a un ordenador y a Internet, conocimientos
limitados en TIC’s, habilidades de estudio, problemas similares a los que
pudieran tener quienes acceden a un centro de ensefianza tradicional”
(Péag. 2).

Algunos autores hablan sobre “Aprendizaje Hibrido” (nomenclatura mas
comun en Norteamérica) o “Aprendizaje Mixto”. Sin embargo, todos estos
conceptos se refieren de un modo mas amplio a la integracion (el

“blending”) de las herramientas de e-learning y las técnicas.

Los medios y los sistemas o formas en las que se puede realizar la

modalidad de entrega se complementan con la estrategia de ensefianza,
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metodologias y metas de aprendizaje, para lo cual, es necesario mediar
pedagogicamente los contenidos que en su esencia original seguramente
dejarian vacios y dudas sobre las diferentes teméticas que se desarrollen,
pero mediado apropiadamente alcanzan a ser comprendidos, procesados e

interiorizados para buscar un aprendizaje significativo en el estudiante.
1.2.4 Mediacion Pedagogica

Es un término muy acufiado en ramas de la psicologia, una de las
definiciones mas claras es la que entrega Cascon (2,000) que explica en
resumen que “se trata de un ejercicio aconsejable sélo en aquellos casos
en que las partes han agotado las posibilidades de resolver el conflicto por
si solas” (Pag. 72). Este concepto que define Cascon es similar a lo
explayado en su articulo Beatriz Fainholc (2,003) que agrega y fortalece
esta premisa con la siguiente esencia “Las mediaciones se sustentan en el
concepto de accion mediada al referirse a las acciones personales,
organizacionales y simbdlicas de un programa educativo” (Pag. 12).
Aunque la lectura de Fainholc analizada no es muy facil de digerir por su
gran cantidad de citas y con un contexto que no facilita su entendimiento,
quizas contradiciendo la misma mediacién que ella comenta, asi todo se
pueden rescatar ideas importantes para la generaciéon de un nuevo
conocimiento, una de ellas destacable es “conocer el interior de las
mediaciones permite comprenderlas como estrategias de produccion,
circulacion y consumo de productos tecnologicos y de relatos o discursos
consensuados como legitimos y que se hallan en disputa por la hegemonia
del poder simbdlico.”, en el area educacional la mediacion se hace
fundamental para la entrega de conocimientos con los distintos
instrumentos y medios que dispone el docente tal como lo explica Fainholc
detallando lo siguiente “Las mediaciones pedagdgicas estan representadas
por la accion, intervencion recurso o material didactico que se da en el
hecho educativo para facilitar el proceso, dentro de una educacion

concebida como participacion, creatividad, expresividad y racionalidad.”
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(P4g. 16); aunque Fainholc habla de cuatro tipos de mediaciones
catalogandolas de cultural, Comunicacional, Semiolégica y tecnoldgica;
todas convergen en la esencia de facilitar las cosas en algun dialogo o

interaccion entre partes.

Castillo (2,004), explica que en la educacién a Distancia, sin demeritar la
educacion presencial, la mediacién juega un papel fundamental para el
objetivo ensefianza-aprendizaje; sin embargo aclara que no solo es un
buen documento o una buena técnica aplicada, sino que también se
necesitan herramientas que permitan llevar el conocimiento a los sujetos
del proceso educativo; también hace la reflexion de que se aplican las
Tecnologia de informacién y comunicaciones, pero en principio mas por
“moda” sobre las tics y luego el proceso lleva a conocerlas mas
profundamente para saber como usarlas; al hacerlo asi se cae en una
contradiccion ya que las tecnologias son herramientas para un objetivo y la
mediacion, no es una herramienta sino que es una técnica de ensefianza
gue es necesaria y transcendental cuando de usar las herramientas de la
educacion a distancias disponibles se trata. Como lo menciona Cabero
(2,007), que explica que “Las TICs son un instrumento més y su eficacia
depende de no solo de su potencialidad tecnolégica sino del curriculo en el
gue se introduzca, sus relaciones, el papel del docente y el alumno”
(Pag. 2).

Cabero agrega que es necesario que se den transformaciones para no
seguir haciendo lo mismo; es necesaria la innovacion en materia de
tecnologia, ya que que de no corregirse los errores, el seguir la misma linea

solo hara que se potencien mas los desaciertos.

El articulo de Brown, Sybil y Campione (1998), sobre Vigosky, expone la
importancia de crear zonas de desarrollo proximo a través de herramientas
electrénicas. Estos autores agregan que la zona de desarrollo proximo,
consiste en la region del aprendizaje, donde los educandos navegan con

una ayuda que proviene del contexto donde se desarrollan. Brown y otros
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(1,998) consideran que la distancia entre los niveles de comprension de
cada estudiante puede alcanzarse mediante la colaboracion con otras
personas o a través de lo que ellos llaman instrumentos poderosos
(powerfull artifacts). En este caso, esos instrumentos poderosos se refieren

a las Tics.

Al observar el proceso de aprehension del conocimiento entre varias
personas, se comienzan a ver las diferencias individuales en un grupo de
estudiantes. De igual manera, se observan estas diferencias desde los
contenidos y desde el uso de chats y de los foros por parte de los
estudiantes. De esta forma se pueden apreciar ventajas y desventajas de
algunos estudiantes en cuanto a determinados conocimientos, ya que los
miembros de una clase casi nunca tendran el mismo nivel de habilidades en
todas sus tareas. Cabe sefalar que dentro de la perspectiva de Vigotsky, el
aprendizaje de los estudiantes menos habiles en el uso de herramientas
tecnologicas se potencia a través del uso de las herramientas por el nivel

de manejo de los estudiantes méas habiles.

Ademads, es de relevancia la participacion del docente, quien es el que
ayuda y orienta a los alumnos en el desarrollo del aprendizaje, actuando

como mediador entre alumnos-contenidos-recursos.

El concepto de mediacién pedagdgica es cada vez mas importante para
comprender el funcionamiento mental. Todo medio o actividad redunda en
la accion mediada sobre la cual resalta la importancia de estimulos medios,

como herramientas que ayudan a controlar la respuesta del individuo.

La mediacion a traves de las herramientas tecnologicas implica
externalizacion e internalizacion de la realidad. Las tecnologias en este
caso son un puente conector que facilitan la comunicacion, la interaccion y
la transposicion del conocimiento del docente a un conocimiento didactico
gue pueda ser comprendido por el participante. El encuentro de la triada

pedagogica “docente-conocimiento-alumno” se constituye de manera
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mediata y mediada por diferentes tecnologias de la comunicacion,
cambiando la metodologia, el posible alcance de la ensefanza, y los

actores que intervienen en el proceso.

El éxito de la labor del profesor depende de que haya aprendizaje, y éste
s6lo se produce cuando el estudiante se implica personalmente en las
tareas que se realizan, reelaborando sus contenidos hasta llegar a construir
esquemas conceptuales propios. Por lo tanto, el elemento decisorio del
éxito para la enseflanza estriba en los procesos que median entre la
ensefianza y el aprendizaje, y éstos son procesos de caracter cognitivo que
se desarrollan en el interior del participante (Brown, Sybil y Campione,
1998).

Segun Gutierrez y Prieto (1,999), “Mediacion es entendida como el
tratamiento de contenidos y de las formas de expresion de los diferentes
temas a fin de hacer posible el acto educativo dentro de un enfoque
vivencial que promueva la participacion, creatividad, expresion vy

racionalidad” (Pag. 10).

Con lo anterior, se infiere que la mediacion pedagogica es fundamental
para la creacion de los diferentes programas de radio, ya que de no
utilizarla, los radioescuchas, podran recibir un material valioso, pero carente
de un significado para ellos, producto de un analisis y contextualizacion de
los contenidos con base al publico objetivo. Siendo la Universidad del Valle
promotora de diferentes programas de formacion docente, es ineludible no
tomar en cuenta esta estrategia de ensefianza aprendizaje que facilite el

alcance de los objetivos.
1.2.5 Universidad del Valle de Guatemala

La Universidad del Valle de Guatemala (UVG) fundada en 1966, es una
institucion privada cuya labor es proveer educacion superior con un enfoque
hacia la investigacion cientifica, la difusion de la cultura, y la transferencia

de ciencia y tecnologia.
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Cuenta con tres campus: El central que se ubica en la ciudad capital, el
segundo UVG-CAMPUS SUR, ubicado en el municipio de Santa Lucia
Cotzumalguapa, Escuintla y UVG-ALTIPLANO ubicado en la cabecera del
departamento de Solola (F: UVG, 2008).

1.2.6 Universidad del Valle de Guatemala, CAMPUS SUR

Forma parte del Grupo Educativo del Valle, UVG-CAMPUS SUR fue
fundado en 1995 y tiene como objetivos: descentralizar las oportunidades
de desarrollo; satisfacer las necesidades e intereses de los profesionales de
la comunidad; mejorar la educacion y fortalecer el crecimiento y desarrollo

social, econémico y cultural de la Costa Sur.

UVG-CAMPUS SUR es la union de varios programas académicos que al
complementarse con componentes académicos, diversos servicios e
infraestructura se convierte en un campus universitario “dnico en su género”
en el interior del pais. Su diversidad permite que en sus aulas reciban
educacion niflos desde 4 afos hasta adultos de cualquier edad. Los
programas académicos van desde una guarderia hasta postgrados
universitarios, incluidos grupos de personas que no saben leer ni escribir,
pero que se les capacita en temas especificos, con metodologias de

ensefianza innovadoras.

La Universidad del Valle de Guatemala tiene como vision mejorar la calidad
de vida a través de la educacion. Como respuesta a la solicitud de ciertas
inquietudes, y con el propésito de contribuir a mejorar la educacién nacional
y bajar las tasas de desercidn; establecié un programa educativo a distancia
a través del medio de comunicacion de mayor penetracion, la radio dando
origen a RADIO UVG frecuencia 840 AM.

Esta emisora se constituye como un enlace comunitario que, a través de su
frecuencia, emite franjas formativas e informativas, relacionadas con
educacion, Ciencia y Tecnologia, Investigacion, deporte, ingles, muasica y

cultura general.
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Radio UVG contiene una variada programacion con contenidos formativos e
informativos relacionados con: educacion, salud, economia, deporte,
tecnologia, inglés, musica, cultura general, entre otros. Llegando a escuelas,
hogares y comunidades de la Costa Sur (Retalhuleu, Suchitepéquez,
Escuintla y Santa Rosa) a través de la frecuencia 840 AM y en linea a

través de www.campusssur.uvg.edu.qgt.

Con base a la descrito y analizado, es importante considerar que el alcance
de la radio sigue siendo de una fuerte penetracion, por lo que su incidencia
en la cotidianidad de la mayoria de guatemaltecos es alta. Por otro lado, el
desarrollar una radio educativa por parte de la Universidad del Valle de
Guatemala, es una estrategia valida y pertinente dada la realidad de una
gran mayoria de guatemaltecos, especialmente los habitantes de los
diferentes municipios de la Costa Sur que en la mayoria de los casos
enfrentan dificultades para asistir presencialmente a un aula universitaria. El
sistema de educacion a distancia, garantiza una cobertura permanente a
través de los diferentes programas que se transmiten a través de la Radio
Educativa. El abordaje de los programas incluyendo una mediacion
pedagogica es fundamental para cada segmento al que se desea llegar e
incidir.

Se espera que la actualizacion de los directores y docentes se vea
beneficiada a través de esta estrategia; también los padres de familia
podran encontrar en la programacion de Radio UVG una alternativa de
formacion que los apoye en su labor de complementariedad educativa del
proceso de ensefianza aprendizaje de sus hijos.

Por ultimo, es un valioso aporte y modelo, que con la experiencia durante su
implementacién y desarrollo, puede ser replicable como una alternativa

vigente en el pais.
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I. Planteamiento del Problema

El tema de acceso a una educacion de calidad reviste de mucha importancia, a
nivel mundial, debido a que es la principal base sobre la que descansa el
desarrollo de un pais. En América Latina en la dltima década varios paises como
Chile, Brasil, Argentina y México han destinado mayores fondos para ser
invertidos en Educacion. En Centroamérica, Costa Rica y El Salvador han imitado
este accionar de otros gobiernos fortaleciendo con fondos publicos la educacion
estatal. En todos los casos la mayoria de los paises que apoyan la reforma del
sistema educativo, el primer paso esta encaminado a mejorar la cobertura y la

calidad de la educacion. (Informe de Desarrollo Humano, PNUD, 2008).

En Guatemala, el tema de la educacion ha sido enfrentado por los gobiernos de
turno como bandera politica, sin la seriedad de convertirse en una accion urgente

que involucre a todos como pais.

En el caso del area rural, la gran mayoria de sus habitantes estan atrapados en el
circulo de la pobreza; una de las causas de esta situacion de pobreza es la falta
de oportunidades educativas de calidad en las areas cercanas al campus de la

Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur.

Por otro lado, unido a los retos y las carencias educativas también se encuentran
las del fortalecimiento cultural de la poblacion en general. Las expresiones
culturales nativas, estan siendo olvidadas, desplazadas o suplantadas por
influencias externas. Los jovenes ya no participan de la tradicion cultural lo cual en
un pais como Guatemala, plurilingiie y multiétnico, eso es un fenémeno

preocupante.

Actualmente no hay programas especificos que incluyan componentes culturales,
de ciudadania o participacion comunitaria, que promuevan en la poblacién un
sentido de identidad, de valoracion de patrimonio y el fortalecimiento de las
estructuras comunitarias, para que las personas no sélo se desarrollen a nivel

individual sino colectivo.
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Esta necesidad es aun mayor en comunidades de Santa Lucia Cotzumalguapa,
departamento de Escuintla, cercanas al Campus Sur de la Universidad del Valle
de Guatemala debido a la condicion social, econémica y educativa y en los cuales

los niveles de analfabetismo son bastante altos.

Por tanto, de acuerdo a la problematica anterior se busca dar respuesta a la

siguiente pregunta de investigacion:

¢De que manera la implementacion de una radio educativa puede contribuir
al desarrollo cultural y educativo de la poblacion de Santa Lucia

Cotzumalguapa, departamento de Escuintla?
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2.1 OBJETIVOS

2.1.1 GENERAL

Elaborar la propuesta de sistematizacion del disefio e implementacion de
una Radio Educativa que contribuya al desarrollo cultural y educativo de la

poblacion de Santa Lucia Cotzumalguapa, departamento de Escuintla.

2.1.2 ESPECIFICOS

a) Establecer una estacion radial de 3,000 W con capacidad de transmision

de un radio minimo de 100 kildbmetros.

b) Disefiar programas educativos y culturales para ser transmitidos

mensualmente en diferentes horarios.

c) Contribuir a fortalecer el proceso educativo del nivel primario a través de
programas de capacitacion a docentes y directores de educacion

primaria.

d) Disefiar segmentos orientados a salud, conservacion del ambiente y

escuela de padres para ser transmitidos semanalmente.

e) Evaluar la contribucion en el desarrollo educativo y cultural que tiene

sobre la poblacion educativa.

2.2 PUBLICO AL QUE VA DIRIGIDO

Va dirigido a hombres y mujeres de algunas de las comunidades de Santa
Lucia Cotzumalguapa, Escuintla, comprendidos entre las edades de 10 a 50
afos, estudiantes del nivel primario, del nivel medio y universitario, maestros
y directores del nivel primario, docentes de nivel medio y catedraticos
universitarios y padres de familia, segmento al que prioritariamente van

dirigidos los programas que ofrece la radio.
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2.3 MEDIO A UTILIZAR

El medio a utilizar es la frecuencia de radio 840 en Amplitud Modulada
otorgada por la Superintendencia de Telecomunicaciones -SIT- a la

Universidad del Valle de Guatemala.

2.4 ELEMENTOS DE CONTENIDO DEL PRODUCTO COMUNICATIVO

Para el desarrollo del Programa de Radio Educativa UVG se consideran

necesarios los siguientes elementos de contenido del producto comunicativo:
- Radio educativa

Segun Merayo (2,000), “El concepto de Radio educativa es
suficientemente amplio y genérico para que cualquier definicion resulte
incompleta o estrecha. Si como sefialara Alain Trutat, "la naturaleza
misma de la cultura es ser no definible”, a la radio educativa le sucede
algo similar. Bajo esta denominacion se agrupan modalidades radiofonicas
muy diferentes: instructiva, comunitaria, popular, formativa... Todas ellas -
eso si- parecen compartir un rasgo comun: intentan alcanzar objetivos no
comerciales y se orientan especial y directamente hacia una finalidad de

caracter social” (Pag. 1).

- Educacién a distancia
United States Distance Learning Association (1,996), define la educacién a
distancia como la adquisicién de conocimientos y habilidades a través de formas
de acceso a la informacién en instruccion mediadas por tecnologia.

- Universidad del Valle, sede costa sur
La Universidad del Valle de Guatemala tiene como vision mejorar la
calidad de vida a través de la educacion. Como respuesta a la solicitud de
ciertas inquietudes, y con el propésito de contribuir a mejorar la educacién
nacional y bajar las tasas de desercion; establecié un programa educativo
a distancia a través del medio de comunicacion de mayor penetracion, la
radio dando origen a RADIO UVG frecuencia 840 AM.
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2.5

ALCANCES Y LIMITES

La Universidad del Valle de Guatemala, UVG propuso una estacion de radio
para conducir un programa de educacién a distancia que le permitiera
compartir sus recursos, la experiencia y metodologias de ensefianza, con
escuelas, estudiantes y miembros de la comunidad en general de la Costa
Sur. A través de este programa de Radio se ofrecen clases modelo para
maestros y estudiantes en jornadas matutinas, programas de capacitacion
de maestros en servicio y a los miembros adultos de la comunidad sobre
escuela de padres, agricultura, salud e higiene, nutricion y actividades

culturales, entre otros.

Para alcanzar estas metas, la UVG instal6 una estacion de grabacion y
transmision radial, desarrollando programas educativos y estableciendo

alianzas con escuelas publicas de la region como parte del programa.

Este proyecto abarca unicamente los programas dirigidos a los docentes y

directores de educacion primaria.

2.6 APORTE

El presente “Programa de Radio” espera proveer a la poblacion rural
guatemalteca de herramientas y conocimientos que le permitan convertirse
en agente de cambio en su propia comunidad, al mismo tiempo fortalecer
la cultura'y promover sus valores y tradiciones a través de un programa de
educacion a distancia radial, el cual se convertira en un instrumento
educativo, cultural y de desarrollo de largo alcance y bajo costo, para
maestros, alumnos, padres de familia y comunidad en general. La
Universidad del Valle de Guatemala y su Campus Externo, en la costa sur,
buscan con esta propuesta combinar la experiencia técnica y el alcance
comunitario para crear un programa de educacion a distancia, con la

implementacion de la Radio Educativa 840 AM.
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Este Programa de Radio, espera apoyar a los docentes y directores de
educacion primaria con diferentes segmentos de actualizacion y
capacitacion para fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje y, en
el caso particular de los directores, brindarles elementos de Gerencia y

Direccion de escuelas que mejoren la administracion de las mismas.

Se espera que la Radio UVG, se convierta en un aporte clave que permita
gue mas personas, de bajos recursos o que carecen de tiempo, y que no
tienen las posibilidades de asistir regularmente a programas educativos,
puedan encontrar temas de interés para su formacion, actualizacion y/o

capacitacion en general.

Asimismo se espera haber aportado un modelo de radio enfocado a la
educacion a distancia y que haya contribuido a fortalecer la educacion y la

cultura de las comunidades a donde se distribuye la sefial.

De la misma forma, desde el ambito profesional se espera haber aportado
la experiencia, metodologia y modelo de programacion desarrollado,
esperando que el mismo de alguna forma pueda contribuir para

implementar este modelo en otras regiones del pais.

Su aporte como medio de comunicacién, va enfocado a contribuir en la
educacion, buscando ser un modelo replicable que apoye los sistemas de
enseflanza-aprendizaje en el pais. También se espera, que de alguna forma
sea un laboratorio donde mas estudiantes se motiven a continuar una
carrera orientada a las ciencias de la comunicacién, con una perspectiva de
proyeccion a la comunidad y de produccién de programas de excelencia.
Con esto se pretende, que la radio sea vista como un aliado importante en
los sistemas de formacion, especialmente por la situaciéon del contexto
nacional, donde la accesibilidad a educacion es uno de los retos en el pais.
La calidad de sus contenidos y de su produccion también es un aporte que
pretende colaborar con la mejora de los estandares de calidad que impulsa

el Ministerio de Educacion y la Universidad del Valle de Guatemala.



Merece especial mencion, el aporte que ha dado a la a la comunidad de la
Costa Sur del pais, transmitiendo programas amenos, con contenidos
variados y de interés, que de alguna forma ayuden a contribuir en la mejora
de la calidad de vida de las personas. Por otro lado, también ha impulsado
programas que fomenten la identidad de la region, a través de la

conservacion de sus tradiciones y cultura popular.
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Il. METODO

Este proyecto, segun los objetivos planteados, fue desarrollado dentro del
método de investigacion mixta, en la cual segun Hernandez (2006) el
enfoque mixto es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de
investigaciones para responder a un planteamiento del problema. Por lo
cual, se usan métodos de los enfoques cuantitativos y cualitativos e

intervienen datos cuantitativos y cualitativos y viceversa.

También este tipo de enfoque puede responder a distintas preguntas de
investigacion de un planteamiento del problema. Se fundamenta en la

triangulacion de métodos.

Este tipo de investigacion implica, segun el autor antes mencionado,
mezclar la I6gica inductiva y la deductiva. Por lo tanto, debe visualizarse su
aplicacion desde el planteamiento del problema, la recoleccién y analisis de

datos y por supuesto en el informe del estudio.

En la presente investigacion se hizo un analisis para la sistematizacion del
disefio e implementacion de una Radio Educativa a través de la frecuencia
840 en Amplitud Modulada y a través de internet en el sitio
WWW.campussur.uvg.edu.gt. Su sede de transmision se encuentra ubicada

en la sede de la Universidad del Valle de Guatemala, Campus Sur, en el

municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa, Departamento de Escuintla.

Su disefio no incluy6 hipotesis sino se valido a través de un proyecto piloto
que permitio fortalecer el proyecto tanto en aspectos técnicos de
transmision como mejorar y/o contextualizar de mejor manera su contenido

y programacion.
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3.2 Sujetos

En el proyecto desarrollado se consider6 como sujetos de estudio a 10
docentes, 5 padres de familia y 5 directores pertenecientes a 10 escuelas de
nivel primario en un radio de accion de 30 kildmetros del Campus del Sur de la

Universidad del Valle de Guatemala.

* Docentes de primaria

Los maestros de primaria sujetos de este proyecto son personas dedicadas a
impartir educacion a nifios del nivel primario. La mayoria posee titulo de
Magisterio del nivel medio, no continuaron estudiando a nivel superior y tienen
poco acceso a programas de actualizacion ¢ capacitacion. Su condicion
socioecondmica es baja (C) y viven en el area rural de los municipios de
Siquinald, Santa Lucia Cotzumalguapa y Cocales pertenecientes al

departamento de Escuintla.

* Padres de familia

Los padres de familia sujetos de este proyecto son padres y madres que viven
en el area de intervencién del proyecto. Su condicién socioeconémica es C. En
promedio cada familia tiene alrededor de tres hijos, su grado de escolaridad es
bajo. Viven en el area rural de los Municipios de Siquinala y Santa Lucia

Cotzumalguapa, departamento de Escuintla.

» Directores de Escuelas de Primaria

Personas con titulo de Magisterio (nivel medio), la mayoria sin haber
continuado estudios superiores con limitadas oportunidades de participar en
programas de capacitacion ¢ actualizacion de Direccion de Escuelas, muchas
veces siguen mas enfocados a su rol de docentes que de directores; tienen

como responsabilidad la administracidén técnica y administrativa de la escuela.

37



3.3 Fuentes

I. Coordinadores Técnicos Administrativos de Educacién: cinco trabajadores

del MINEDUC, con una formacién académica a nivel de licenciatura y en
algunos casos con niveles de postgrado, pertenecientes a los municipios
de Santa Lucia Cotzumalguapa, Siquinala y Cocales, ayudaron a dar una
vision contextualizada sobre los intereses y necesidades de capacitacion

de los docentes y directores.

II. Director Departamental de Educacion: Del Departamento de Escuintla, dio

una visibn mas amplia sobre las necesidades educativas, tanto en el
aspecto técnico como administrativo, a nivel del departamento de
Escuintla. El Director Departamental de Educacion es el representante
del Ministro de Educacion en el departamento y cuenta con un nivel
académico a nivel de licenciatura. Por ser la autoridad méaxima y por su
liderazgo en el departamento se consider6 un elemento clave para
aportar desde su posicidbn y experiencia informacién valiosa que

contribuya a fortalecer la radio educativa.

lll. Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT). La superintendencia de

Telecomunicaciones es el ente gubernamental que asigno la frecuencia
de radio en amplitud modulada para permitir su transmision a los cuatro
departamentos de la Costa Sur: Escuintla, Santa Rosa, Suchitepéquez y

Retalhuleu.

La Superintendencia de Telecomunicaciones es un organismo
eminentemente técnico del Ministerio de Comunicaciones,
Infraestructura y Vivienda, que como funciones principales tiene las
siguientes:

1. Administrar y supervisar la explotacion del espectro radioeléctrico;

2. Administrar el Registro de Telecomunicaciones;

3. Dirimir las controversias entre los operadores surgidas por el acceso
a recursos esenciales;

4. Elaborar y administrar el Plan Nacional de Numeracion;
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5. Aplicar cuando sea procedente, las sanciones contempladas en la
Ley General de Telecomunicaciones;

6. Participar como el érgano técnico representativo del pais, en
coordinacion con los érganos competentes, en las reuniones de los
organismos internacionales de telecomunicaciones y en las
negociaciones de tratados, acuerdos y convenios internacionales en
materia de telecomunicaciones.

IV. Consejo Editorial. Para asesorar y acompafiar el desarrollo de los

contenidos programaticos de la radio se constituyd un Consejo Editorial
de la Radio UVG por parte de la universidad, el cual esta conformado
por: Decana de la Facultad de Educacion, Secretaria Ejecutiva de la
Fundacién de la Universidad del Valle de Guatemala, Director del
Colegio Americano del Sur, Decano de Asuntos Estudiantiles y Campus
Externos y Director Ejecutivo de Campus Sur.

El Consejo Editorial aportd la revision seleccion y autorizacion de la

programacion y contenidos que se transmiten.
3.4 Técnicas e Instrumentos

Para el presente proyecto se utilizaron como técnicas e instrumentos de

investigacion los siguientes:
1. Guiones de radio educativa (Anexo 1)

A la fecha, la radio ha producido mas de 300 programas desde el afio 2010

cuando inicio su transmision al aire. Entre los que cabe mencionar:
» Cienciay Tecnologia
* Guia para el Docente
* Leyendas de Guatemala
* El Reino Animal

* Descubrimientos del Mundo
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3.5

2. Encuesta de interés, como instrumento para la recopilacion de
informacion de los potenciales usuarios del programa. El instrumento conto
con 5 preguntas, dos de estas preguntas fueron de respuesta cerrada y tres
de seleccion multiple, cuyo objetivo fundamental fue el conocer el interés de
escuchar una radio de tipo educativo; se complementé con indagar
posibles areas de interés divididas entre franjas educativas orientadas a
docentes y directores, franjas de salud orientadas a docentes y padres de
familia, segmento de cultura orientado a jévenes comprendidos entre las
edades de 15 a 21 afios y una franja de escuela de padres. La encuesta
se trasladdé a una muestra de diez docentes de diferentes escuelas del
Municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa, cinco padres de familia y a cinco

directores de diferentes establecimientos educativos. ( Anexo 2)

3. Programa piloto, como técnica para validar contenidos programéaticos de
la radio y cobertura efectiva de la frecuencia la cual se realizé durante un
mes, lo que permitid verificar la cobertura y ademas se realizaron 3 grupos

focales para conocer su opinion sobre los programas transmitidos. (Anexo 3)
Formato Radio Educativa:

Con este proyecto se busca difundir la experiencia y metodologias de
enseflanza, con escuelas, alumnos y miembros de la comunidad rural a
través de programas modelo para maestros y estudiantes, capacitacion
para los maestros en servicio y programas para la comunidad en general.
Un beneficio adicional es que dentro de la programacion todos los usuarios
podran recibir informacion acerca de salud e higiene, nutricion, entre otros.

Ademds, con el objetivo de darle mayor viabilidad a los programas
educativos, cada set educativo tendra un componente de actividades,

conferencias e informacion cultural variada.
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3.6 Ficha Técnica o perfil del proyecto

Formato a utilizar Guiones y script de radio, sitio en

Internet (www.campussur.uvg.edu.qgt),

trifoliar y afiche promocional.

Tiempo Indefinido

Tipo de programacion Capacitacion a docentes, directores,

padres de familia y estudiantes.

Equipo técnico Antena de transmision, transmisor,

consolas, micréfonos, grabadoras,
computadoras (2), servidor, camara

fotografica, cds y mobiliario.

Infraestructura Cabina técnica, estudio de grabacion,

area de servidor y cabina de antena.

3.7 Validacion

La validacion de proyecto se realizd a través de un programa piloto con
duracion de un mes donde se transmitié programacion orientada a docentes
y directores del nivel primario, padres de familia y estudiantes del nivel

primario, nivel medio, diversificado y universitario.

Luego se establecieron tres grupos focales para determinar el nivel de
cobertura y conocer su opinion respecto a la programacion transmitida. El
primer grupo estuvo integrado por docentes y directores del nivel primario
de 10 escuelas seleccionadas; el segundo grupo focal por 3 padres de
familia pertenecientes a 3 municipios (Santa Lucia Cotzumalguapa,
Siquinala y Cocales) y un tercer grupo focal integrado por estudiantes de 3
escuelas de primaria de los municipios de Santa Lucia Cotzumalguapa,

Siquinala y Cocales y 5 estudiantes del Colegio Americano del Sur, Instituto
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Tecnoldgico, profesorado en educacion primaria y licenciatura en educacion
del Campus Sur de la UVG.

3.8 Procedimiento

Para realizar el Proyecto de creacion e implementacion de una Radio

Educativa se tomaron en cuenta los siguientes pasos:

1. Se presento y aprobd el anteproyecto

2. Se hizo una descripcion de los sujetos.

3. Se sistematizaron las entrevistas realizadas.

4. Se valido el proyecto a través de un programa piloto y grupos focales.

5. Se tomaron en cuenta los resultados del proyecto piloto y de los grupos

focales.
6. Se llevaron a cabo las entrevistas a los sujetos de estudio.

7. Se analizaron y sistematizaron los resultados obtenidos por los diferentes

sujetos de estudio.

8. Se disefiaron los guiones y script de radio para el desarrollo de la

programacion de la Radio Educativa.

9. Se finalizé la propuesta de creacion e implementacion de Radio
Educativa.

10. Se elaboro la presentacion de resultados
11. Se redacto la discusién de resultados de la investigacion
12. Se redactaron las conclusiones y recomendaciones

13. Se elaboro el informe final de investigacion.

42



3.9 Cronograma

ACTIVIDADES

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

Creacion del proyecto

Presentacion del proyecto

Aprobacion del proyecto

Solicitud a SIT para

otorgamiento de frecuencia

Campafia de recaudacion para

financiamiento de proyecto

Adjudicacion de frecuencia por
parte de SIT

Implementacion de proyecto

piloto

Desarrollo de grupos focales

Lanzamiento oficial

Conclusiones y
recomendaciones, revisiones

finales

Presentacion a la universidad
de acuerdo con las normas

vigentes

Entrega final
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3.10 Presupuesto

DESCRIPCION INVERSION TOTAL
Adquisicion de equipo técnico Yy | Q700,000.00
antena de transmision.

Instalacion de antena de transmision Q150,000.00
Construccion de cabina de radio Q350,000.00
Adquisicion de mobiliario (escritorios, | Q135,000.00
mesas de conferencias O entrevistas,

libreras y archivos).

Operacion anual Q250,000.00
Trabajo de campo Q5,000.00
Trabajo de graduacion Q4,360.00
TOTAL Q1,594,360.00
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IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos con la aplicacion de la
encuesta para sondear intereses sobre la creacién de una Radio de la Universidad
del Valle de Guatemala. Los resultados consignados se refieren a las respuestas
gue se obtuvieron en un grupo de docentes, directores y padres de familia del

Municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa, Departamento de Escuintla.

Grafical.
Posee un aparato de radio
100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Docentes Directores Padres de familia
Wsi 100% 100% 100%
mno 0% 0% 0%

Como puede verse, la respuesta alcanzd el 100% de aseveracion positiva en
relacion a que todos los entrevistados poseen un aparato de radio. Con esto se
confirma que la radio sigue siendo el medio de comunicacion de mayor
penetraciéon, lo que es una ventaja competitiva que el total de la muestra
entrevistada tenga un aparato de radio donde podra sintonizar la programacion de
la Radio Educativa.
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Gréfica 2.
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Le interesaria escuchar una radio con tematicas educativas orientadas a

docentes, directores de escuelas y padres de familia
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mro
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El interés por escuchar una radio con tematicas educativas orientadas a docentes,
directores y padres de familia, tuvo una respuesta positiva del 100% entre los
directores y docentes encuestados. Sin embargo en los padres de familia aunque
alcanzo un alto indice de respuesta positiva (90%) hay un 10% que no le interesa.
Se puede inferir que esta respuesta negativa se debe en buena medida a la baja
escolaridad de algunos padres de familia, quienes al no desembolverse en algin

ambiente letrado no muestran interés en temas educativos.
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Gréfica 3.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

En que horario prefiere 6 se le facilita mas escuchar radio

Docentes

Directores

Padres de familia

mLunes aviernes de 8:00 a 12:00 | loras

10%

25%

20%

MLunes a viernes de 13:00 a16:00 Horas

25%

40%

60%

mSabados de 8:00 a12:00 Horas

65%

35%

20%

La tendencia en las respuestas de los docentes refleja que la mayoria prefiere el

medio dia del sabado. Se puede inferir que esto se debe a que de lunes a viernes

la mayoria se encuentra trabajando por la mafiana 6 estudiando por la tarde; en

relacion a los directores, la mayoria prefiere por las tardes de lunes a viernes;

también existe una preferencia marcada que le sigue por los medios dias del

sdbado, estas tendencias podrian tener entre sus causas que la audiencia en este

segmento interesado buscan los espacios fuera del trabajo 6 de sus compromisos

de estudio. En relacién a los padres de familia, la mayoria (60%) prefiere las

tardes de lunes a viernes.
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Gréfica 4.

Qué opina de una programacion orientada a la capacitacion a
docentes, padres de familia y estudiantes a través de la radio
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El interés por una programaciéon en radio orientada a programas de educacion a
distancia, tales como capacitaciones a docentes, padres de familia y estudiantes
dio como resultado que una altisima mayoria de los tres segmentos entrevistados

mostrara interés y calificara la propuesta como muy buena.
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Grafica 5.

Que programacion le gustaria que desarrollara Radio UVG? Puede
marcar mas de una opcidn.
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En esta pregunta se dio la opcién de una respuesta variada por lo que las
respuestas son un tanto dispersas aunque dan una clara idea de los intereses en
temas especificos. En el segmento de docentes el 100% esta interesado en
clases para primaria, pero también tienen mucho interés por cuenta cuentos y por
emprendimiento. Los directores han mostrado mas interés por el programa de
clases de primaria, pero también algunos han indicado su interés por el tema de
Emprendimiento. Ambos segmentos tienen coincidencias, las cuales se explican
por areas de interés en formacion por su vocacién laboral y probablemente por
conocer mas temas relacionados con el Curriculo Nacional Base —CNB-. En
relacion al segmento de los padres de familia, se encontro que el grupo

mayoritario mostroé interés por Entrevistas; le siguen por escala valorativa Noticias
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y Radio Teatro. Estos resultados se encuentran normales ya que por el perfil de
los padres entrevistados, estos temas son mas de informacion y entretenimiento

gue de formacién y capacitacion.

Resultado Grupos Focales

Como parte del proyecto se establecieron tres grupos focales integrados por
personas pertenecientes a los grupos de interés (sujetos de estudio). El primer
grupo estuvo integrado por docentes y directores del nivel primario de 10 escuelas
seleccionadas; el segundo grupo focal por 3 padres de familia pertenecientes a 3
municipios (Santa Lucia Cotzumalguapa, Siquinala y Cocales) y un tercer grupo
focal integrado por estudiantes de 3 escuelas de primaria de los municipios de
Santa Lucia Cotzumalguapa, Siquinala y Cocales y 5 estudiantes del Colegio
Americano del Sur, Instituto Tecnoldgico, profesorado en educacion primaria y

licenciatura en educacion del Campus Sur de la UVG.

A cada grupo focal se le plantearon 13 preguntas en total, de las cuales once
preguntas estaban orientadas a conocer su opinidn sobre los medios de
informacion que utilizan por area de interés o bien por accesibilidad. Otras dos
preguntas iban enfocadas al tema de intereses de capacitacion y la metodologia

gue mas les interesaria.

Tanto con el grupo de docentes y directores como con el grupo de padres de
familia y estudiantes, fue valioso contar con una persona que pudiera explicar de
mejor forma el sentido de cada pregunta y contextualizarla a los conocimientos y
realidades de cada persona que participé en el grupo focal. Como resultado de los
tres grupos focales que se establecieron para determinar el nivel de cobertura y
conocer su opinién respecto a la programacién transmitida se conocié que el
acceso a la radio en la region estudiada es alto, se marca un interés por contar
con una radio de orientacion educativa. En cuanto a las tematicas planteadas, el
segmento de directores y docentes tienen una clara definicion de sus intereses
orientados a mejorar la calidad de los procesos de ensefianza — aprendizaje. Los
padres de familia, mostraron interés mas en programas de entrevistas, noticias y

radio teatro.
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V. DISCUSION DE RESULTADQOS

De acuerdo con el MINEDUC (2000), los guatemaltecos del area rural estan
atrapados en el circulo de la pobreza; una de las causas es la falta de
oportunidades educativas, a pesar de las recomendaciones de UNESCO de
invertir un 7% del PIB; en Guatemala unicamente se invierte el 1.7% lo cual
representa la menor cantidad invertida en toda Latinoamérica. (Ministerio de
Educacion, 2,000).

De manera similar el INE (2006), sefiala que la proporcion nacional de
maestro-estudiante de 37.3% en 1995 ha subido a 53.2% en las areas
cercanas a la Universidad del Valle de Guatemala en la Costa Sur. La tasa
de desercion en la primaria, en 1995 fue de 8.6%, ha aumentado a 18.4 en
Escuintla y 34.7% en Suchitepéquez ambos departamentos localizados en
la Costa Sur (INE, Informe del indice de Desarrollo Humano, 2006).

La falta de acceso a programas educativos y de capacitacion enfocados a
la comunidad, en muchos casos, se debe a la falta de tiempo o a la falta de
recursos economicos, ha sido un factor decisivo en la calidad de los

procesos de ensefianza aprendizaje.

La importancia de la creacion de una radio educativa, administrada por una
Universidad se considera como una actividad inherente a la educacion
superior. La radio puede convertirse en una herramienta valiosa y poderosa
para desarrollar la accion de formar. Desde esta referencia, el presente
trabajo de investigacién se propuso como objetivo principal, elaborar la
propuesta de sistematizacion del disefio e implementaciéon de una Radio
Educativa que contribuya al desarrollo cultural y educativo de la poblacion
de Santa Lucia Cotzumalguapa, departamento de Escuintlay a partir de los
resultados obtenidos en la aplicacién de la encuesta y grupos focales,
establecer los factores positivos y negativos del interés medido en una

muestra de su grupo objetivo primario para fortalecerlo.
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En general, el interés y la motivacion porque exista una radio educativa en
el area de la Costa Sur es alto, por lo que se infiere que el grado de
aceptacion en el grupo objetivo sera aceptable y tendra los niveles de
audiencia esperados para crear el impacto en el fortalecimiento del

desarrollo cultural y educativo.

Desde la perspectiva de los resultados descritos, que la institucion no tiene
preocupacion derivada de resultados negativos de aceptaciéon al Proyecto
de Radio Educativa desarrollado por la Universidad del Valle de Guatemala
-UVG-, que demandan atencion urgente. Sin embargo, es importante
resaltar que lo positivo de los resultados es potencialmente una
extraordinaria oportunidad y compromiso de desarrollar programas radiales
gue llenen las expectativas de calidad y excelencia que refieren a la UVG y
eso pueda significar para la institucion el alcance de su Misién y Vision de

manera mas amplia y profunda.

Es imperativo reiterar que la educacion a todo nivel es la clave para el
mejoramiento de la poblacion guatemalteca. Los maestros de primaria y
secundaria deben capacitarse en metodologias modernas que les permita
brindar a los nifios una experiencia educativa que los motive a permanecer
en la escuela. También la poblacibn en general debe tener acceso a
informacion practica que les permita mejorar su calidad de vida. Los bajos
niveles de educacion y analfabetismo sofocan el desarrollo rural: la vida
para las familias campesinas estd inmersa en una serie de carencias y
dificultades dificiles de sortear. De acuerdo a lo anterior, Interiano (1997:35)
sefiala que “la comunicacion es un fendmeno de interaccion social. Toda
sociedad necesita para su desarrollo, establecer relaciones entre los
hombres y para lograrlo es incuestionable que debe hacerlo utilizando la
comunicacion, en cualesquiera de sus manifestaciones”. De igual forma
para lIriarte y Orsini (1995:50) “la radio es un medio &gil, ameno, y barato
gue llega a mucha gente. En lugares en los cuales existen radioemisoras,

los habitantes se informan rdpidamente de los acontecimientos y escuchan
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programaciones de su interés, no importando el lugar donde se

encuentren”.

Por su parte Escudero (1983) opina que un aspecto frecuentemente
descuidado en la ensefianza es la comunicacion auditiva. El auge de los
recursos visuales ha hecho olvidar las posibilidades del audio para
transmitir conocimientos. Las grabaciones en cintas magnetofonicas u otros
recursos auditivos, digitales hoy, dan al profesor diversas alternativas para
amenizar y complementar sus clases.

Es importante prestar atencion al segmento de padres de familia, ya que
tradicionalmente no han sido incluidos como parte de la comunidad
educativa y sin embargo son elementos clave en el proceso de ensefianza
aprendizaje. El programa que se desarrollara de Radio Educativa puede ser
un paso mas hacia la resolucion de este problema, pues puede transmitir
en las comunidades programas para los adultos sobre salud, nutricién e
higiene, entre otros; de la misma forma puede coadyuvar en la permanencia

de los nifios en la escuela.

Aunque es marcado el interés de los padres de familia por escuchar una
Radio Educativa, las respuestas un tanto dispersas aunadas a que no
incluyen como temas de su predileccion todos aquellos orientados al
componente de escuela para padres, formacion y/o capacitacion pueden
convertirse en una extraordinaria oportunidad para crear estrategias que
motiven a la participacion en tematicas mas profundas, que coadyuven a la
formacion de los padres y madres de familia y su rol en el proceso de
ensefianza — aprendizaje de sus hijos y con ello contribuir a una educacion

integral.
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La receptividad y aceptacion que tiene la Radio Educativa en el sector
magisterial y padres de familia de la region, representan también un reto
institucional, sobre todo, en una sede universitaria ubicada en el interior del
pais, donde ademas de su funcion académica, de investigacion y
extension, se da en un contexto multicultural con indices de pobreza,
insalubridad y carencia economica pero, igualmente, con innumerables
posibilidades y recursos, sin que eso signifigue que este ajena a los
entornos econdmicos, sociales y culturales que matizan la sociedad en

general.

Desde esta perspectiva, el proyecto de Radio Educativa administrada y
dirigida por la UVG, esta sustentada en el potencial de sus recursos
humanos y los desafios de los entornos por la diversidad de audiencia se
convierte en una cuestion de oportunidad y valor institucional, ademas del
alcance y cumplimiento de las razones de su existencia como organizacion

dedicada a la educacién superior.

La Universidad del Valle de Guatemala UVG (2005) tiene como Mision
“Educar seres humanos y realizar investigacion en un ambito de libertad,
para desarrollar pensamiento reflexivo, juicio critico y ético; captar, generar
y divulgar el conocimiento cientifico y tecnolégico y el pensamiento
humanistico, para ponerlos al servicio de la comunidad, la sociedad
guatemalteca y la humanidad. Su Vision es, ser en Guatemala, en los
campos de la educacion, la ciencia y la tecnologia y las humanidades, la
institucion de educacién superior de mayor prestigio, por su nivel
académico, su investigacion, la excelencia de sus graduados, la calidad de

sus miembros y su contribucion a la solucion de los problemas nacionales.

Para alcanzar su Mision y Vision, la Universidad construyé su ideario, sus
politicas y estrategias que orientan el quehacer institucional y las divulgé en
los diferentes estamentos que constituyen la organizaciéon. Una lectura

detenida de estos planteamientos permite suponer que la institucion tiene
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clara su funcion y papel de institucion superior y que el alcance de sus
objetivos esta en franca dependencia de la capacidad de liderazgo de

quienes la dirigen y el potencial de sus recursos humanos.

Siendo la educacion la premisa fundamental del quehacer de la universidad,
y representando el desarrollo educativo el pilar fundamental para el
desarrollo del pais, la Radio Educativa viene a convertirse en un genuino
aporte a la sociedad, especialmente a la region de la Costa Sur como una
alternativa, sin costo para el radioescucha y con la fortaleza de contribuir a
la formacion y capacitacion en el marco de la educacion a distancia. Tapia
(2003) en su tesis titulada “Retos y perspectivas de la radio universitaria de
cara al siglo XXI” indica que “la radio preserva modos de imaginacion, de
percepcion y de construccion del mundo diferentes a las instaladas por el
complejo visual/audiovisual, y envuelve e involucra al individuo mas que

ningun otro medio de comunicacion” (Pag. 11).

El reto que tiene la UVG es ahora mediar apropiada y creativamente los
contenidos que seran trasmitidos, de tal forma que esta oportunidad
invaluable de llegar a una audiencia masificada, resulte en el aporte
educativo que ayude a complementar los procesos de desarrollo profesional
en los docentes y los directores impulsados por el Ministerio de Educacion
de Guatemala. Ruiz, Martinez y Valladares (2010), enfatizan que este
desafio, ineludible para las instituciones de educacion superior
comprometidas con la excelencia, requiere de un equilibrio entre tradicion e

innovacién en la que su direccion y la administracion son claves y vitales.

Esto conlleva a ver la oportunidad de la inversién mas que el gasto, de tal
forma que el mercado cautivo se vaya ampliando y toda esta audiencia se

convierta en el estudiante natural vinculado con la universidad.

Finalmente, el énfasis y apoyo que se le de a este proyecto y que garantice
sus sostenibilidad dependera en buena medida del liderazgo que pueda

ejercerse desde la direccion local y superior de la universidad. La vision,
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explicada como la capacidad para romper paradigmas, reorientar
metodologias que estén a la vanguardia, apropiadamente mediadas para la
variedad de grupos a los que les llegara la sefial, si bien es un reto, también
debe verse como la oportunidad para continuar posicionando a la

universidad a la vanguardia en el pais.
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VI. CONCLUSIONES

A partir de los resultados obtenidos de esta investigacion, se plantean
las siguientes conclusiones:

» Es factible y necesario establecer una estacion radial de 3,000 W con
capacidad de transmision de un radio minimo de 100 kilometros que
en una primera fase atenderd al grupo objetivo establecido en el
proyecto.

» Existe la capacidad instalada por parte de la Universidad del Valle de
Guatemala para disefiar programas educativos y culturales para ser
transmitidos mensualmente en diferentes horarios que responden a
los intereses del grupo meta.

* La Radio Educativa contribuira a fortalecer el proceso educativo del
nivel primario a través de programas de capacitacion a docentes y
directores de educacion primaria.

» Dentro de las necesidades identificadas, se hace necesario disefiar e
incluir en la programacién de la radio, segmentos orientados a salud,
conservacion del ambiente y escuela de padres para ser transmitidos
semanalmente.

* Es necesario que de manera sistematica se pueda evaluar la
contribucién en el desarrollo educativo y cultural que tiene sobre la
poblacion educativa partiendo de una linea de base que pueda
facilitar la medicion del impacto a un mediano y largo plazo.

* El acceso a la radio en la regién estudiada es alto, lo que es una
ventaja competitiva sobre cualquier otro medio de comunicaciéon y
garantiza un mercado cautivo que debe trabajarse apropiadamente
para alcanzar altos indices de audiencia.

* Los resultados tanto de las encuestas como de los grupos focales
son coincidentes en ambos ejercicios, se marca un interés por contar

con una radio de orientacion educativa.
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Existe un altisimo interés del grupo objetivo primario al que va
dirigida la Radio Educativa, lo que es una valiosa oportunidad para
posicionarla.

En la variedad de respuestas sobre los horarios de transmision,
aunque hay cierta dispersion en las respuestas de los grupos, la
franja horaria requerida coincide con los planes de la universidad
para establecer los horarios de transmision.

En cuanto a las tematicas planteadas, el segmento de directores y
docentes tienen una clara definicion de sus intereses orientados
seguramente a mejorar la calidad de los procesos de ensefianza —
aprendizaje. Los padres de familia, sera un segmento que debera
trabajarse mas para orientarlo a la formacién y contribucion asi como
el importante rol que representan en el proceso de una educacion
integral para sus hijos. Por el momento, el interés que mantienen
mas en programas de entrevistas, noticias y radio teatro pueden ser
parte de las estrategias para mantenerlos interesados en la

programacion e irlos orientando a otros segmentos de la radio.
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VIl. RECOMENDACIONES

A la direccion de la Radio, ver la valiosa oportunidad que se tiene
para posicionarla como un medio de comunicacién de programacion
innovadora, actualizada y pertinente, respondiendo a las
expectativas planteadas.

Considerar el desarrollo de una programacion variada que dé cabida
a los diferentes intereses de los grupos 6 segmentos a donde va
dirigida la programacion.

Aprovechar el expertaje que tienen las diferentes unidades
académicas de la universidad, especialmente las de investigacion y
transferencia, ya que la radio es un medio idéneo para darlas a
conocer y poder trabajar consistentemente con las comunidades.
Sistematizar la audiencia, de tal forma que puedan realizarse
mediciones periddicas que indiquen el nivel de posicionamiento y/o
intereses, necesidades y aspectos por mejorar 6 fortalecer.
Fortalecer al programa de radio educativa con recursos orientados a
consolidar un equipo de trabajo que produzca los programas
apropiadamente y que ademas cuente con el equipo técnico que dé
la calidad en la produccion y la transmision.

Capacitar sistematicamente al personal de la Radio, de tal forma que
estén a la vanguardia de las nuevas tendencias en educacidén a
distancia.

Aprovechar el espacio de vinculacion con internet, para
complementar los procesos e-learning y b-learning como opciones
vélidas de formacion para todas aquellas personas que por tiempo
y/lo recursos no les es posible presencialmente asistir a la

universidad.
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» Fortalecer los procesos de gestion de fondos, especialmente por ser
una radio “no comercial” lo que redunda en que los ingresos por

anuncios no pueden ser generados en esta modalidad.
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* ANEXOS

ANEXO 1
GUION RADIOFONICO
Radio UVG 840 AM
Programa: Grandes Civilizaciones del Mundo
Locutor 1: Julio Abac
Locutor 2: Estudiante de la Facultad de Educacion
Horario: miércoles de 11:30 a 12: horas.

Duracion del programa: 30 minutos

i v

Fromwuendue moveamdu fo edyiccde uad'sigacg
DA VALLE

AUDIO

TIEMPO

SONIDO TEXTO

Entrada
(Grabacion
institucional)

. . -
Entra musica de Locutor 1: jBuenos dias!

fondo Hoy en Grandes Civilizaciones del

Mundo, hablaremos de la Edad de los
metales

Su fecha de aparicion, duracion y
contexto varia dependiendo de la
region estudiada.
Este es el periodo de la evolucion

30 segundos

6 minutos
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tecnolégica de la humanidad
caracterizado por el desarrollo de la
metalurgia; esta edad comienza antes
del quinto milenio antes de Cristo y
acabaria en cada lugar con la entrada
en la Historia, para buena parte de
Europa en el Primer milenio antes de
Cristo.

Locutor 2

El uso de los metales nace en la
Peninsula de Anatolia a partir del 5.000
a.C.

De alli se difunde a Mesopotamia y
Egipto: carecen de yacimientos
minerales y se inicia un comercio de
metales a través del Mediterraneo, en
busca de cobre y estafio. Este contacto
permite la difusion de su conocimiento
y permite el desarrollo cultural de los
pueblos que comerciaran con los
orientales.

-El' hombre necesito de elementos
fuertes y resistentes que e permitieran
una mejor confeccién de sus utensilios
y armas; ello lo encontré al emplear los
metales desde, aproximadamente, el
afio 4 000 antes de Cristo.
-Este nuevo momento en el discurrir de
la humanidad toma, por ello, el nombre
de edad de los metales que se divide
en: Edad de Cobre, Edad de Bronce y
Edad de Hierro.

Locutor 1: ahora vamos a un corte y
cuando regresemos hablaremos de
cada una de la estas divisiones.
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Corte

Tema musical

Regresa de corte

Musica de fondo

Locutor 2: Regresamos al programa de
Grandes Civilizaciones del Mundo y
hoy estamos aprendiendo acerca de la
Edad de los Metales

Locutor 1: la Edad de cobre o calco
litico que comprende 4000 a 3000 afios
antes de Cristo. En este periodo el
hombre prehistérico aprendio a usar el
cobre el cual era facil de obtener
debido a sus presencia en la superficie
terrestre mezclado con otros minerales,
el hombre aprende el proceso de la
metalurgia, a través de la
experimentacion o de la casualidad,
caida de cobre al fuego; asi construyo
vasijas y arma cuyo uso combinaron
con la piedra pulimentada. Las
caracteristicas son:

-Invencion de la metalurgia
-Desatrrollo de la agricultura:

-Desarrollo de la ganaderia,
domesticacion del asno y el buey,
obtencion de leche, lana, queso y
yogurt.

-Desarrollo de la mineria

El cobre, junto con el oro y la plata, es
de los primeros metales utilizados en la
Prehistoria

1 minutos

4 minutos

8 minutos
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Locutor 2: la Edad de Bronce que
comprende de 3000 a 1500 afios antes
de Cristo
En este periodo, el bronces es
resultado de la aleacion de cobre
(90%) + estafio (10%)
aproximadamente, obteniéndose un
metal mas duro y resistente.

Se ve la aparicion del primer Estado, la
primera autoridad politica.

-La organizacion social se ha hecho
mas compleja que en los poblados
neoliticos. Desaparicion de la igualdad
social

-Surge en el Creciente Fértil hacia el IV
milenio antes de Cristo.

-El bronce se origina en la actual
Armenia, en torno al afio 2800 a.C.,
pero también simultaneamente en la
India, Irdn, sumeria y Egipto. Hacia el
2400 a.C. llega al Egeo y hacia el 1700
a.C. a Europa.

-En Europa central se introdujo hacia el
afio 1800-1600 y se desarrolla hasta el
700 a.C. En este periodo se
generalizan las construcciones
megaliticas.

-El mar Egeo es un area de intenso
comercio del bronce.

Locutor 1: Edad de Hierro comprende
1500 afios antes de Cristo. En esta
edad se dio el desarrollo de una
civilizacion en el que se descubre y
populariza el uso del hierro como
material para fabricar armas 'y
herramientas.
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- En algunas sociedades antiguas, las
tecnologias metallrgicas necesarias
para poder trabajar el hierro
aparecieron de forma simultdnea a
otros cambios tecnoldgicos y
culturales, incluyendo muchas veces
cambios en la agricultura, las creencias
religiosas y los estilos artisticos,
aunque ese no ha sido siempre el
caso.

-El hierro le permitié al hombre dominar
mejor el medio y ampliar su horizonte
cultural. Los hititas fueron los primeros
en usar el hierro

Los primeros en trabajar el hierro en
abundancia fueron los hititas, hacia el
1300 a.C., que lo exportaban a Egipto
y a Asiria. En Grecia el hierro entré con
los dorios hacia el 1200 a.C. En el
resto de Europa alcanzd su maximo
esplendor hacia el 450 a.C., con la
cultura de La Téene.

-El hierro era un metal mucho més duro
y duradero que el bronce, pero también
necesita unas temperaturas mucho
mayores para su fundicion
Supone un cambio tecnoldgico
consistente en la generalizacién de la
metalurgia para construir los utensilios
de trabajo.

Locutor 2: nuevamente vamos a un
corte, recuerden quedarse en sintonia
de RADIO UVG 840 AM
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Corte

Tema musical

Regresa de corte

Musica de fondo

Locutor 1: La edad de los metales
convive con los primeros pasos de la
historia: asi mientras en Mesopotamia
y el Creciente Férti ya habia
manifestaciones escritas a Europa
occidental estaban llegando las
innovaciones neoliticas de la
metalurgia: no debe olvidarse que la
humanidad no ha pasado de una edad
a otra en la misma época en todos los
lugares, pues sus progresos no han
seguido los mismos pasos en todas
partes.

Locutor 2: De esta manera finalizamos
nuestro programa de hoy en Grandes
Civilizaciones del mundo

Recuerden escuchar siempre la
programacion de RADIO UVG 840 AM
y en internet por

WWW.campussur.uvg.edu.qt.

1 minutos

4 minutos

5 minutos
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Salida

30 segundos
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UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
RAD'O
840\,

RADIO UVG P NALLE

UVG SUR

ANEXO 2

ENCUESTA RADIO UVG

Estimado (a) docente:

Con el propésito de conocer sus preferencias de temas a ser desarrollados a
futuro a través de Radio UVG/840 AM y por www.campussur.uvg.edu.gt, le
agradecemos su apoyo respondiendo a las siguientes preguntas.

Nombre:

Grado que imparte:

Establecimiento educativo:

Direccion del establecimiento:

1. Posee un aparato de radio?
Sl [] NO []

2. Le interesaria escuchar una Radio con tematicas educativas orientadas a
docentes, directores de escuelas y padres de familia?

S NO []

3. En que horario prefiere ¢ se le facilita mas escuchar radio?

Lunes a viernes de 8 am a 12 am |:|
Lunes a viernes de 13 pm a 16 pm []
Sabados de 8 am a 12 am |:|
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4. Qué opina de una programacion orientada a la capacitacion a docentes,
padres de familia y estudiantes a través de la radio?
Muy buena [ ]

Buena []
Regular []
Mala []

5. Que programacion le gustaria que desarrollara Radio UVG? Puede marcar
mas de una opcion.

Radio teatro
Entrevistas

Musica Infantil
Clases para primaria
Noticias
Emprendimiento
Cuenta Cuentos

El reino animal

O o0 0o od oOood

Otros

Especificar:
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UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA

UVG SUR

RADIO UVG
ANEXO 3
UVG — Campus Sur

Proyecto Radio Educativa

Prequntas para el Grupo Focal con maestros y Directores

1. MEDIOS DE INFORMACION

» ¢ Cuales son los principales medios que usted utiliza para obtener
informacion Gtil para sus clases? (periddicos, revistas, libros, internet,
otros)

* ¢ Qué tipo de informacion busca?

» ¢ Tienen un aparato de radio?

* ¢Han escuchado de Radio UVG?

» ¢ Qué programas han escuchado?

* ¢ Qué opinidn les merecen estos programas? ¢ Les han gustado? ¢,Creen
gue los temas han sido interesantes?

« ¢ Tienen una buena sefal de radio donde viven?

* ¢Con que frecuencia escuchan la radio?

» ¢ Tiene acceso a internet?

* ¢Enddnde tiene acceso a Internet? ¢ Qué costo le representa?

* ¢ Qué sitios o paginas son las que mas consultan?

» ¢ Con qué periodicidad lo consultan?

* ¢En qué areas del curriculo utiliza la informacién encontrada?

2. CAPACITACION
» Situviera acceso a una capacitacion para mejorar su desempefio docente,
¢qué modalidad preferiria:
o ¢Presencial?
0 ¢A distancia por medio de radio?
0 ¢Mixta (algunas presenciales y otras virtuales?
» Justifique su respuesta.
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UNIVERSIDAD DEL VALLE DE GUATEMALA
RAD'O
840\,

RADIO UVG P NALLE

UVG SUR

ANEXO 3
UVG — Campus Sur

Proyecto Radio Educativa

Preguntas para el Grupo Focal con padres de familia

3. MEDIOS DE INFORMACION

» ¢ Cuales son los principales medios que usted utiliza para obtener
informacion Gtil para su crecimiento personal y profesional? (periédicos,
revistas, radio, libros, internet, otros)

* ¢ Qué tipo de informacion buscan?

» ¢ Tienen un aparato de radio?

» ¢Han escuchado de Radio UVG?

» ¢ Qué programas han escuchado?

* ¢ Qué opinidn les merecen estos programas? ¢ Les han gustado? ¢,Creen
gue los temas han sido interesantes?

« ¢ Tienen una buena sefal de radio donde viven?

» ¢ Con que frecuencia escuchan la radio?

e ¢ Tienen acceso a internet?

* ¢Enddnde tiene acceso a Internet? ¢ Qué costo le representa?

» ¢Conocen la pagina de UVG?

4. CAPACITACION
» Situviera acceso a una capacitacion para mejorar su desarrollo profesional
y /o su crecimiento personal , ¢qué modalidad preferiria:
o ¢Presencial?
0 ¢A distancia por medio de radio?
0 ¢Mixta (algunas presenciales y otras virtuales?
» Justifique su respuesta.
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