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I. INTRODUCCION

Los problemas econémicos, politicos ,sociales y raciales de los
pafses tercermundistas, as{ como la falta de politicas que permitan el
desarrollo integral de las personas, han provocado que en pafses como
Guatemala se desarrollen fenémenos sociales como 1o son los “ Nifios y
adoalescentes de la Calle”, aunque estarealidad se generaliza ya para todo
el mundo contempordneo dadas las sociedades en decadencia que vivi-
mos. Bien sean huérfanos, abandonados o, simplemente, pertenecientes |
a las clases mds desposeidas de la sociedad, estos muchachos se ven
obligados a trabajar desde edades muy tempranas para colaborar con su
mantenimiento y sobrevivencia y la de toda su familia.

Los “nifios y adolescentes de la calle” son personas que vivende
trabajos infravalorados y, debido a lo complejo del problema, no existen
demasiados datos que permitan hacer un andlisis para prestar la ayuda
necesaria y coadyuvar en la biisqueda de soluciones conjuntas. |

El Centro Ecuménico de Integracién Pastoral, (CEIPA),sedaala
tarea de acoger y formar a los nifios y adolescentes de la calle en Quet-
zaltenango, asi como dan apoyo a aquellos que pertenecen a una clase
socioecondmica baja y marginal aunque tenga su familia integrada. Por
tal motivo, se necesita tener informacién como el PERFIL PSICOLOGI-
CO DEL ADOLESCENTE DE CEIPA, ya que éste permitird tener una
visién méds amplia de c6mo integrar de mejor forma a estos adolescentes
en la sociedad y ayudarles en su desarrollo ddndoles servicios cada vez
mds adecuados a sus necesidades. : v

Asi también se pretendié tener datos mds fehacientes que perrm
tieron poner las bases necesarias para dar las soluciones respectivas ,
debido a los traumas que sufren estas personas es necesario darles un
seguimiento para atenuar las repercusiones.

ANDOLFLM. (1,987), en su libro Terapia familiar, dice que la
terapia con la familia es una intervencién que se propone devolver al
sistemaen dificultades el manejode sus problemasenrelacién. Lafamilia
es, por lo tanto, la protagonista de este libro, considerada como unidad
sistémica, que se convierte en verdadero eje del proceso terapéutico. Este
libro incluye numerosos ejemplos sacados de 1a experiencia del autor. Se
trata, pues, de una concepcién amplia, circular, donde 1a familia no es sino
un sistema entre sistemas. '



BIANCHI, A. (1,986), en su libro Psicologia de 1a adolescencia.
De sus conflictos y armonias, expone un desarrollo puntual de la
problemiticaadolescente. Hace unadescripciéndel crecimiento biolégico
y de la transicién pswosomal Seguidamente se hace un andlisis del

' 51gmf1cado de los termmos que maneja.

o BUSS,A.(1,969) en su libro, Psicologia de la agresién, se ocupa

de uno de los grandes problemas de actualidad en el campo de la

psicologfa y de la vida c‘otidi(ana la agresi6n en los seres humanos. Esun

“estudio detallado de la agresién donde se profundiza en su génesis,

manifestaciones y formas posibles de neutralizarla. Se analizan los

fenémenos de célera, hostilidad, conflicto y desplazamiento y se critican
las diversas teorfas expuestas para explicarlo.

CARMICHEL, L. y otros (1967), en su libro Psicologfa de las
‘edades. De la vida fetal a la madurez, trata de un breve, claroy orientador
estudio longitudinal del desarrollo psicolégico del hombre desde el
periodo fetal hasta la madurez.

CARTHY.,J.D. (1979), en su libro Historia natural de la agresion,
estudia el comportamiento de los animales en cuanto a sus conductas
agresivas, asi como la agresividad en la raza humana.

Antropologos soci6logos y psiquiatras estudian, pues el origen
de la agresién en la raza humana.

' Un capitulo del libro esta dedlcado al fundamento fisioldgico de
‘1a agresion, por Arnol Klopper. . ’ ‘

COLEMAN,J.C.(1 ,985),ensu obraPswologxadcla adolescencia,
- pretende plantear un reto a los problcmas y aspectos conocidos de la
- psicologia de los adolescentes, considerando los diversos y mds
importantes aspectos del desarrollo y cambios juveniles, centrdndose en
la evidencia empirica y asimilando los resultados de recientes
investigaciones sobre este perfodo del ciclo vital.

FAY,F. (1,985), en su libro Personalidad. Teorfa,diagnéstico e
investigacion, ‘describe cinco sistemas que se consideran actualmente
importantes. ' Las teorias qué representan enfoques psicodindmico,

analiticofactorial, de losestilos cogmtwos delos constructores personales
y los humanistas, se sitian en principio dentro de un contexto filoséfico



e histérico. En las cinco principales secciones del libro se ofrece una
breve descripcién de cada teoria, poniendo énfasis particular en su status
actual como teorfa, seguido por la relacién de su técnica de medida
vinculacién ella y la investigacién que ha generado. ’

FLOWER,B. (1,948) en su obra, Psicologia de la adolescencia,
hace una exposicioén completa y objetiva y una revisién cientifica general
de los hechos y problemas de la adolescencia. En ella se plantean
cuestiones doctrinarias y practicas,sugiriéndose ajustadas soluciones.

GARZA F.(1,983) en suobra Adolescencia marginal e inhalan-
tes, realiza un estudio acerca de la inhalacién de solventes industriales,
una de las causas de la ruptura de muchos adolescentes con la sociedad.
El contenido de la obra abarca varios aspectos: los posesiona-
rios,familia,adolescencia marginal,alteraciones biomédicas y psiquid-
tricas, andlisis de las alucinaciones entre otras.

GESELL y otros (1,967), en su libro El nifio-de 13 y 14 afios,
describe con claridad y realismo en los siguientes aspectos:
comportamiento total, cuidado personal y rutinas, emociones, crecimien-
to del yo, relaciones interpersonales,actividades e intereses, vida escolar,
sentido ético e imagen del mundo.

HAMPSON,S.E. (1,982), en su libro La construccién de la
personalidad, responde a una concepcién perfectamente planificada,
integradora de lo que hoy puede entenderse como personalidad. Comien-
za por delimitar cudles son los tépicos que se describen, ineludiblemente,al
concepto: estabilidad, consistencia,internalidad y diferenciacién inter-
individual,para después pasar a tratar los distintos puntos de partida
tedricos que histéricamente se han planteado en el estudio de la
personalidad.

Distingue tres bloques: el del tedrico,el dellegoy el del st mismo.
esto responde a la finalidad de mostrar que las tres perspectivas son
imprescindibles para lograr una comprensién real del individuo y que
una estrecha colaboracién entre ellas puede resultar muy fructifera para
abordar otros campos, como el desarrollo de la personalidad y el de las
personalidades anémalas.

HORROCKS,].E. (1,986),en suobraPsicologia de la adolescencia,
describe uno de los periodos més conflictivos de la vida del individuo, la

3



adolescencia, y lo examina dentro del contexto cultural y biopsicolégico
Al explicar esta etapa, el autor aporta novedosas ideas en torno a su
duracién, ya que la exucndc a un lapso mayor del trad1c1onalmente
-aceptado.

KEMPE,R. (1,985), en su libro Nifios maltratados, trata de la
terrible realidad que es el maltrato a los hijos. Afirma que €sos padres
pueden ser pronosticados (conun 76 % de probabilidad de acierto) a partir
de sencillas observaciones efectuadas en las 24 horas posteriores al
nacimiento del nifio y demuestran que dichos padres pueden ser tratados
mediante una combinacién de psicoterapia, asistencia durante la crisis y
visitas realizadas por personal auxiliar. La mitad de estos padres,
positivamente reformados, pueden ser capaces de cstablecer vinculos
afectivos con sus hijos. :

Los autores describen la terapla del nifio maltratado y la delicada
tarea consistente en rcstableccr su confianza e integridad personal,
emocional.

LERSCH,P.(1,971),en su obra La Estructura de la Personalidad,
hace un tratado sistemético de la totalidad de la psicologfa, donde s€ sitiian
todos los fenémenos psiquicos dentro de una visién totalitaria.

LIDZ,TH.,SHAPIRO,R.L., y otros(1,969), en su libro El
adolescente y su familia,, expone algunos de los temas de mayor actuali-
dad: el enfrentamiento generacional de los adolescente, los conflictos

_entre los adolescentes y los miembros de su familia.

- Trata entre otros, estos aspectos fundamentales: dependencia y
autonomia del adolescente en el grupo familiar, la necesidad de limites
coherentes, interaccion familiar de los adolescentes perturbados y los
hgos adoptivos -

MACKAL, K. (1,983), estudia en su obra Teorias psicoldgicas de
la agresion, seis teorfas que tratan de explicar la conducta agresiva Su
autor propone la teorfa bioquimica de la agresion, tratando de demostrar
que el comportamiento agresivo se produce por una serie de procesos
bioquimicos que tienen lugar en el interior del organismo, en los que las
hormonas desempeiian un papel decisivo en el desencadenamiento de la
conducta agresiva del sujeto.

MCKINEEY,J.P., et. al. (1,982), en su obra, Psicologfa del
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desarrollo. Edad adolescente, presentan algunas de las concepciones
tedricas mds fecundas sobre la adolescencia y las investigaciones mds
cuidadosas que han llevado a cabo sobre esta etapadel desarrollo humano.
En este texto se muestra como la adolescencia es un periodo de
transicién, una etapa del ciclo de crecimiento que marca el final de la
nifiez y prenuncia la edad adulta, siendo, por lo tanto, una etapa unica y
variable. o

MONEDERO, C. (1,982), en su obra Psicologia evolutiva y sus

' manifestaciones psicopatolégicas, pretende dar una visién ordenada y
" completa de las diversas etapas del desarrollo psicolGgico desde el
" momento de la fecundacién hasta la muerte. '

El autor afirma e insiste en que toda manifestacién psicopato-
16gica no es independiente del momento evolutivo en que se presenta, por
loque todo conocimiento de la psicopatologia resulta siempre incompleto
si prescindimos de la psicologfa evolutiva.

MONTAGU, A. (1,988),afirma en su libro La naturaleza de la
agresividad humana,que ninguna conducta estd genéticamente
determinada,y que nuestra especie es capaz de los mds diversos tipos de
comportamiento.

MORRIS,CH. (1,992), en su obra Psicologfa. Un nuevo enfoque,
asegura que los estudiantes cuentan con los hechos, términos, ideas y
resultados de investigacion que forman la base de la psicologia moderna.

A lo largo del texto hay un enfoque nuevo y actual sobre las
diferencias y similitudes entre los géneros. =

ROSS,S. (1,976), en su libro Psicologia de la personalidad, se
ocupa de las definiciones y de los métodos para estudiar la personalidad
humana. Se ocupa principalmente de aquellas fases de la investigacion
en que la mayorfa de los psic6logos estdn de acuerdo, haciendo un estudio
bastante amplio de cada una de ellas. Ross emplea el concepto de
homeostasis como hilo conductor y expone el criterio de que la homeos-
tasis proporciona un marco de referencia conveniente para poder obser-
var las manifestaciones de la personalidad.

SOURS,J.A.et.al(1,972) en su obra: Perturbaciones psiquicas del
adolescente, trata, entre otros, los temas siguientes: anorexia nerviosa,



datos fisiopatolégicos, formaciones psicodindmicas, pautas del desarro-
llo, depresién y suicidio, la depresién en los nifios y adolescentes,
consumo de drogas entre los adolescentes de Gran Bretaiia.

SZABO,D. yotros (1,980) ensuobraEl adolescenteyla sociedad,
tratan el fenémeno de la delincuencia bajo un plan singular: el de la
actividad de la sociedad respecto a los adolescentes. La diferencia entre
la infancia desdichada y la infancia delincuente, tal y como se ha
manejado con conceptos legales. '

Se analiza dénde encontrar esa responsabilidad colectiva para
esta enfermedad social.

VALZELLI L(1,983), en su libro Psicobiologfa de la agresién y
la violencia, analiza el tema de la agresién desde sus comienzos iniciales
menos complicados hasta sus mds complejas manifestaciones. Contie-
ne una amplia informacién sobre la conducta agresiva, que constituye
uno de los problemas mds importantes con los que se enfrenta al mundo
de hoy. La hostilidad dentro de la familia es causa de sufrimientos, la
criminalidad callejera produce malestar social. Son estos y otros problemas
los que urge analizar y poder solucionar. Eltextointegra datos procedentes
de una gran variedad de campos para ello.

WEINER,LB. y EKIND,D. (1,976), en su obra: Desarrollo
normal y anormal del adolescente, es vista la adolescencia como un
fascinante perfodo que plantea un dramético desafio a las generaciones
mayores. Por ello, junto a problemas evolutivos, la psicologia analiza
otros muchos aspectos, revisados en este libro, como: el desarrollo fisico
y actividades del adolescente; desarrollo integral, procesos mentales;
pautas sociales; desarrollo social y de la personalidad; bisqueda de la
1ndependenc1a ambwalencxa libertady restricciones; desarrolloanormal
y més. "

MAZARIEGOS , R. (1,993), en su tesis de licenciatura: Manejo
y control de la agresion en.el adolescente, identifica los factores causales
" o contribuyentes de la agresi6n en el adolescente, y dctermma que la
agresion es una forma de expresion delafrustracién. También dctermma
. como la asertividad es una alternativa para una personalidad equilibrada.

Esta investigacién pretende ayudar a todos los adolescentes que
manifiestan conductas agresivas, asi como a los educadores y padres de



familia para que amplien su conocimiento sobre el adolescente para
poder comprenderlo mejor.

CORRALES,V.(1,985), en su tesis de licenciatura: El Sindrome
del nifio maltratado en Guatemala, realiza una revisién bibliogréfica y el
andlisis de casos que abarca las generalidades del sindrome del nifio
maltratado, haciendo énfasis en la realidad guatemalteca.

Ladescripcién del sindrome, pretende introducir allector al tema,
enfocando generalidades del mismo, como aspectos culturales y
socioeconémicos en que se presenta el cuadro. Asimismo se describe
cada uno de los tipos de maltrato y sus caracteristicas especificas.

NAJERA CONTRERAS,L.M. (1,991), en su tesis Centro de
Asistencia parael nifio maltratado,daa conocer generalidades del concepto
del “Sindrome del Maltrato”.

CEIPA (1991-93) ,en sus boletines informativos aporta datos
de la Institucién y de algunos de los Derechos del nifio, asi como se
realizan andlisis de las realidades que viven estos nifios y adolescentes, y
su situacién actual en Guatemala.






1.1.- PERFIL PSICOLOGICO.

El perfil psicolégico es definido por DORSCH,F. (1981)
como un método grafico de representacion de los resultados de
mediciones. El perfil presenta la ventaja de poder observar con
una ojeada, una clara idea de los resultados, pero las relaciones
estan simplificadas.

Puede decirse entonces que el perfil es unaforma sencilla
de presentar las caracteristicas generales y rasgos que ha
obtenido una persona o un grupo en determinadas evaluaciones.
El perfil es un conjunto de puntuaciones para un individuo. Las
puntuaciones son faciimente interpretadas porque estan
organizadas para hacer notar las altas y bajas, por consecuencia,
buscando la explicacién del comportamiento de un sujeto y su
rendimiento insuficiente. - :

Los perfiles tienen mayor validez o significacion de la ado-
lescencia en adelante, por razones de mayor integracion y
organizacién mental. (MONROQY,C. M. 1993).

Para la determinacién de un perfil psicolégico, se hace.
necesaria una evaluacion completa de diversos aspectos y
conjuntamente es necesaria la intervencion profesional,yaseade
un orientador o psicélogo psicometrista.

En cuanto a la orientacién, se puede describir como un
proceso que contribuye a que el individuo se comprenda a si
mismo, conozca sus habilidades, valores, personalidad y todas
sus capacidades en general, asi como también sus limitaciones,
para que le sea mas facil buscar el equilibrio socioemocional.

El profesional en psicologia con espiritu cientifico, se em-
pefia en estudiar objetivamente el comportamiento y lo hace
minuciosamente haciendo postulados hipotéticos que luego debera
comprobar.

Es importante establecer la diferencia entre evaluacién y
medicion psicoldgica. La primera es sélo el proceso a traves del
cual se emiten juicios sobre algo, alguien, objeto o situacién,
basandose este juicio en algunos elementos preestablecidos.

La evaluacién puede estar fundamentada en criterios
subjetivos. Por el contrario la medicién psicoldgica reduce la



subjetividad al minimo y si es posible la elimina por completo. El
valor que se le atribuye a una respuesta especifica es el producto
del consenso de los investigadores que desarrollan la prueba.
(HERRANS,L. 1985). "

Las pruebas estandarizadas constltuyen los instrumentos
especificos por medio de los cuales se obtendra un perfil psicold-
gico. Sin embargo, no todos los psicélogos creen que sea posible
captar algo tan unico y potencialmente tan esquivo como la
personalidad en una medicién, y los que creen que puede ser
evaluada asi, difieren en la forma en que debe hacerse.

- EVALUACION PROYECTIVA DE LA PERSONALIDAD.

Los tests proyectivos son los principales instrumentos idio-
gréficos, y en ellos se asume que se evallia a la persona porque
"se expresa a si misma" en los resuitados, al ordenar
inconscientemente los contenidos conforme a motivos ignorados.
(FAY, F., 1985). '

Los test proyectivos, segun cita COHEN,J. (1974), tienen
cuatro atributos prominentes :

1)- Describen la personalidad total, no sus componentes;
no se pueden usar en la blsqueda de elementos de rasgos
mediante el analisis factorial.

2)- Establecen desviaciones individuales a partir de un
modelo de la personalidad; no agrupan individuos similares en
tipos. Las respuestas individuales a los tests proyectnvos en
contraste con la de los test psicométricos, son sin restricciones y
sin limitacidn, y cada sujeto produce un patrén unico, diferente de
todos los demas.

3)- Sus puntajes se obtienen mediante métodos cuan-
titativos especiales, cada uno adecuado sélo para un test; el
amplio campo de la respuesta no se puede medir con métodos
estadisticos ordinarios.

~ 4)- Sus puntajes se obtienen con referencia al patron de
respuesta total de un individuo, y el significado de cualquier item
varia de una personaa otra; una respuesta universal que tenga un
mismo significado en todos los individuos es rara.

Un perfil psicolégico comprende una serie de apartados
que pueden incluir : : :

1.- Medicién del cociente intelectual.

2.- Establecimiento de las aptitudes.
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3.- Determinacion de los intereses.
4.- Determinacion de los valores.
5.- Establecimiento de los rasgos de personalidad.

Todos ellos manifestados a través de diferentes
caracteristicas personales.

A. COCIENTE INTELECTUAL.

DORSCH,F. (1981) define lainteligencia como la habilidad
para actuar con propdésito, pensar racionalmente y paraintegrarse
de una manera efectiva con el medio ambiente.

De acuerdo con los estudios de OJER,L. (1965), el nivel de
inteligencia esta influido por la herenciay el ambiente. Asi, habra
individuos con gran capacidad intelectiva, mientras otros estan
dotados en la practica y viceversa.

Las pruebas de inteligencia brindan resultados conocidos
como habilidad general y miden la capacidad individual en muchas
funciones diferentes, pero es necesario considerar que la inte-
ligencia es parte de un todo mas amplio, la personalidad misma, |
por lo que las puntuaciones obtenidas son unicamente pautas de
referencia.

Segun OJER,L. (1965), el perfil intelectual es la distinta
proporcion y desarrolio que adquieren en cada sujeto las aptitudes
especiales que constituyen su inteligencia.

B. APTITUDES.

Prado citado por CARDONA ,I. (1988) define aptitud como
la capacidad de lograr con eficiencia la formacién de un tipo de
héabito determinado. También puede ser una predisposicion para
desarrollar capacidades ya sean fisicas o psiquicas. Las aptitudes
se manifiestan en dos direcciones : fisiolégicas y psiquicas, una
como estructurainternay otra como conducta. Eldesarrollo de las
aptitudes se da en cuatro etapas de la vida, siendo muy determi-
nante latercera etapa, comprendida de los 20 alos 30 afios, enque
las aptitudes quedan definitivamente fijadas en un proceso de
madurez para el trabajo profesional.

C. INTERESES.
Rubinstein citado por MONROY,C.M. (1993) define el
términointerés como unaorientacién especificade la personalidad,
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la cual consiste en la concentracion de ideas e intenciones de la
persona sobre un determinado objeto.

La autoestima del ser humano se afecta, no sélo por el tipo
de trabajo que desempefia, sino ademas por la eficiencia con que
se realiza el mismo. Este tiene una alta significacion para toda
persona, en términos psicologicos, sociales y hasta religiosos, por
lo que la seleccién de una ocupacién que sea lo méas afin a los
intereses, permite vivir con una mayor satisfaccion. (HERRANS,
L. 1985).

SANCHEZ,P. (1988) describe elinterés como unareaccion
emocional que se asume a través de la experiencia. Esta
comprobado que los intereses no se presentan solos ni aislados,
sino que se dan diversas combinaciones que enmarcan las
inclinaciones de cada sujeto.

Super, citado por MONROY,C.M. (1993), explica que los
intereses son determinantes en el éxito profesional, y se ven
influenciados por la familia y el nivel socioeconémico entre otros
aspectos. Asi el interés se convierte en una fuerzaque lleva a la
persona a buscar un camino para expresarse.

Unode los primeros en estudiar los factores de losintereses
fue Thurstone, aphcando el andlisis factorial que establece cuatro
tipos de intereses :

- Ciencia
Lenguaje
Personas
Negocios

Ademas, especifica los factores determinantes para el
desarrolio de los intereses ; ‘

a. Diferencias socioeconomicas.

b. Diferencia de sexo.

c. Diferencias cronologicas.

VALORES.

Los valores son el conjunto de conductasy vivencias que no
es posnble observar externamente (VILLAGRAN,C. 1,984).
. El sistema de valores que posee un individuo regula su
comportamiento, lo controlay lo dirige, la mayor parte de las veces,
sin que se dé cuenta de ello.. Un valor se define como algo
abstracto que un indiciduo le asigna aalgun aspecto social,ted-
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rico, politico, religioso, etc. (HERRANS,L. 1,985). Spranger citado
por RIVERA, A. 1,975), indica que la personalidad del hombre se
puede conocer por medio del estudio de sus valores o actitudes
valorativas.

Cabe sefialar que los valoresy los intereses aparecen muy
unidos y nos van moldeando un tipo de personalidad segun sus
aptitudes, lo que queda determinado por las caracteristicas
peculiares de cada individuo.

1.2. PSICOLOGIA DEL ADOLESCENTE
A. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA
ADOLESCENCIA

Definicién de adolescencia:

Desde el puntode vistade labiologia,lapersona se convierte
en adolescente cuando es capaz de reproducirse, lo que comien-
za al inicio de 1a pubertad. Esto fluctia entre las edades de 10 a
15 afos en los nifios, y entre 9 y 14 en las nifias.

Segun HORROCKS, J.E. (1,986), la adolescencia finaliza
cuando el individuo alcanza su madurez emocional y social y
cuando ha cumplido con la experiencia, capacidad y voluntad
requeridas para escoger entre una amplia gana de actividades y
asumir el papel de adulto, segln la definicién de adulto que se
tengay la cultura donde se viva. Esto significa que para algunos,
la adolescencia nunca termina: asumen el rol de adolescente el
resto de su vida. Sin embargo parala mayoria, se puede decirque
este periodo finaliza a los 20 afios, aunque para algunos termina
un poco antes. Un problema seria definir la madurez. Mohsin
citado por HORROCKS, J.E (1,986) sostiene que el individuo “es
maduro cuando es capaz de ver y ponderar objetivamente sus
propios defectosy errores; unapersonaconunamadurez emocional
esta relativamente libre de las complicaciones emocionales de su
ego”. Otros autores la definen en términos de salud mental, como
algo gue implica un equilibrio dinamico entre el individuo y su
ambiente, .y notan la importancia de las actitudes basicas,
constructivas y responsables.

En cualquier caso, la edad adulta se alcanza alrededor de
los 30 afios. Portanto se puede definirglobalmente la adolescencia
como el periodo de la segunda y tercera década de la vida. Este
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periodo se divide entre adolescencia temprana y adolescencia
tardia, siendo en la primera parte predominante los aspectos del
crecimiento fisioldgico, y los aspectos sociales y de concepto de
si mismo, en Ia segunda.

Caracteristicas generales .
Laadolescencia lleva consigo unagran cantidad de cambios
en todos los aspectos de la vida del nifio. Se produce una gran

expansion e intensificacién de la vida emocional cuando el =

adolescente amplia sus actividades en busca de nuevas
experiencias y conocimientos, pero al mismo tiempo, adopta una
actitud defensiva contralas posibles consecuencias. Normalmente
es un periodo de esperanza, de anhelos que, a menudo, estan
divorciados de la realidad; existe apasionamiento por asuntos que
las personas mayores consideran de poca importancia. Durante
la adolescencia se observa que las emociones tienden a mostrar
mayores variaciones que en los periodos que la precedeny que la
siguen. Los periodos de gran entusiasmo e intentos por alcanzar -
grandes logros son seguidos por periodos de languidez, depresién,
insatisfaccion, y aun de auto anélisis mérbidos. Las emociones
pueden conducir a violentos afectos hacia miembros del sexo
opuesto y profundas amtstades caracter:zadas por abundancia
de promesas. '

_ “Durante la adolescencia, el hogar se convierte, a menudo,
en una especie de prisidon y empieza a parecer restrictivo, a me-
didaque eldeseodeacciény aventuraseintensificaincreiblemente,
~ y la actitud de “ hazlo y atrévete” parece ser el verdadero anhelo
de la existencia. Lapoesia, elromance y la sensibilidad artistica
se catalogan en un alto grado. Muchos adolescentes estan
enamorados del amor y sienten que desean alcanzary abarcar el
universo. Esto es particularmente cierto cuando el entusiasmo se
orienta hacia panoramas mas amplios que los a_lrededores
inmediatos, y el adolescente quiere hacer grandes proezas Y
reformar los males existentes. Para muchos adolescentes, la justa
de Don Quijote contra los molinos de viento y “ el suefio imposible”
se convierte en una perspectiva familiar. Por desgracia la realidad
de los molinos de viento puede conducir en muchas ocasiones a
laduday la especulacién negativa, cuando el adolescente trata de
evaluar el mundo real y relacionarse con él.



La clave de toda esta etapa es la realizacion del propio
adolescente con otros, porque tal relacién implica que se tiene un
yo capaz de relacionarse. Durante toda su vida, el adolescente ha
tenido que dedicarse a elaborar conceptos de si mismo, pero en
la adolescencia, al entrar en |la etapa de pensamiento operacional
y adquirir la capacidad de manejar hipdtesis, este proceso de
elaboracién se acenta cuando intenta contestar las antiguas”
preguntas: “(,qwen y qué soy yo?” y “;hacia dénde voy?”. La
principal ocupacién del adolescente es la de elaborar y confirmar
un concepto estable de su yo. Paralograrlo, se requiere poner la
realidad a prueba una y otra vez. A menudo las pruebas son
negativas y los “castillos en el aire”, se derrumban junto con las
mas profundas esperanzas y aspiraciones. Cuando obtiene un
resultado tan negativo, el adolescente debe resolver su problema,
ya sea mediante el aislamiento y al fijarse tal vez a una etapa
anterior de su desarrollo, 0 comenzando a construir de nuevo.

El adolescente enfoca la vida de manera esencialmente
inductiva. Su falta de experiencia y su preocupacion con el aqui
y-ahora le llevaa generalizar a partir de casos especificos, y creer
que lo que es cierto para algunas personas o para un tipo de
sucesos, o bien para una época especifica, también debera ser
verdadero en otras circunstancias y todo momento. Su gene-
ralizacién se vuelve muy profunda porque él esta tratando de
resolver los problemas del mundo y debe escoger el amplio
escenatrio que conoce. Interpreta el defecto de una persona como
el de todos los hombres, y tiende a buscar la confirmacion de sus
- hipétesis con ejemplos que las sostengan, incluso trascendiendo
cualquier refutacion. Es decir, su pensamiento es todavia mistico.
La Iégica que aplica tiende a separarlo de las pruebas objetivas.
Este es el problema: La realidad es contraria al simple aislamiento,
y el adolescente afronta la necesidad de revisar o, cuando esta mal
ajustado, de retirarse de la realidad en un despliegue de

- aberraciones psiquicas o somdticas. En realidad, es mas facil

' volverse adolescente que serlo.

B. PERSONALIDAD DEL ADOLESCENTE:

Definicion de personalidad.

HAMPSON, S.E. (1982), en su definicién de personalidad
hace referencia a factores internos, mas o menos estables, que
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hacen que la conducta de una persona sea consistente en diferen-
tes ocasiones y distinta de la conducta que otras personas mos-
trarian en situaciones comparables. Esto vendria expresado en
conceptos como la estabilidad de la personalidad, la internalidad
o caracter interno de ésta : la personalidad se localiza dentro del
individuo; y la consistencia, esto es, que la personalidad hace que
la conducta de una persona sea consistente en ocasiones
diferentes. '

Para DICAPRIO, N. (1990), el término personalidad se usa
“enmuchas formas. Puede referirse atodo lo que se sabe acerca
de una persona o a lo que es tnico en alguien, a lo tipico de una
persona. Es nuestra naturaleza psicolégica individual. Es una
identidad personal delindividuo. Laidentidad tiene diversos com-
ponentes, algunos de los cuales son mas centrales que otros :
los componentes centrales definen a la persona, mientras que
los componentes periféricos son limitados y estan sujetos a cam-
bios. Conforme conocemos a alguien, adquirimos conocimientos
de su identidad central. : '

Aliport citado por MONROY,C.M. (1993), afirma que
pueden considerarse los rasgos de la personalidad como aquellas
dimensiones importantes que en las personas se diferencian.

La formacién de la personalidad puede ser afectada por la
influencia cultural, debido a las diferentes formas de vida,
costumbres, ambientey medio social, que forman parte delindividuo

en su estilo de vida (PAPALIA D. 1985).

Aliport citado por CUELLI Y REILD, (1979), afirma que el
proceso de desarrollo de la personahdad se llevaa cabo alolargo
de una amplia variedad de mecanismos como la diferenciacion,
integracién, maduracién, imitacion, aprendizaje, autonomia y
extensién de! self; los cuales sirven para explicar modificaciones
que ocurren entre la infancia y la adultez.

Cualidades de la personalidad del adolescente:

En la adolescencia, los cambios en los diversos caracteres
se efectuan con ritmos diferentes, o que altera su intensidad
relativa, en la personalidad total, al término de este periodo.
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Caracteres fisicos. . : o

De acuerdo con FLOWER B ( 1,948), los cambios fisicos
de los adolescentes se van dando progresivamente de maneras
distintas para los dos sexos, hasta que probablemente, alrededor
de los once afos y medio, ambos sexos se hallan en estados
equivalentes terminando el periodo de latencia y comenzando su
maduracién sexual con una explosién de la actividad hormonal.

Caracteres mentales:

A los doce o trece afios, el joven esté bastante adelantado
en cuanto a desarrollo mental. En esta época no surgen nuevos
caracteres intelectuales. La independencia de pensamiento, el
juiciocritico, laaptitud paratratarcon relaciones y generalizaciones -
abstractas, la comprensién amplia de las situaciones complejas y
otras caracteristicas semejantes, presentan, probablemente, un
desarrollo mas acentuado que la memoria, la percepcién y la
aptitud para aprender materiales de indole relativamente simple.
El desarrollo mental del joven y su mayor experiencia en las ac-
tividades de la vida explican, en parte, el desarrollo de su juicio
independiente; pero es muy probable que su maduracién sexual
ejerza también una influencia poderosa. Todas sus miradas se
dirigen hacia el futuro. Siente que se esta convirtiendo en hombre.
Los problemas del mundo de los adultos comienzan a atraerlos
vivamente. Va volviéndose ély ella, consciente de sus poderes.
Todas sus fuerzas interiores lo llevan hacia la madurez. Se letrata
mas como a una persona grande. Esta bastante bien equipado
para muchos propdsitos.

Caracteres morales y sociales.

Al comenzar la adolescencia, el muchacho puede haber
estado desarrollando habitos morales, o bien puede haber estado
desarrollando habitos opuestos. En el peor de los casos, su edu-
cacion durante la infancia y la nifiez pudo haber tendido a desa-
rrollar y establecer habitos indeseables,a reforzar los impulsos
egoistas y antisociales y a formar muchas ideas equivocadas. En
caso favorable, el joven de trece o catorce afios ha elaborado
muchos habitos e ideales necesarios y apetecibles; ha aprendido
a ser generoso y desinteresado en muchas ocasiones, a ser
amable y atento, en general, veraz, honesto y digno de confianza;
a cooperar con los demas en las actividades de grupo, a llevar a
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cabo las tareas acostumbradas antes de entregarse al juego y las
recreaciones, a abstenerse de molestar alos niflos mas pequefios
y a ser abierto y franco.

Pero estos caracteres no estan fijados firmemente. El mu-
chacho puede presentar a veces grandes variaciones en ellos.
Cuando éstas y otras modalidades aparecen- firmemente esta-
blecidas sin presentar variaciones,se puede decir, tal como se
sefald en el apartadoanteriordel presente trabajo de investigacion,
que laadolescencia ha terminado para pasar a la etapa de la adul-
tez. Su conformidad social, en muchos asuntos, llega a ser una
pauta de conducta bien establecida.

La autoafirmacion puede presentarse ya muy modificada,
y comienza a hallar ubicacién en un sistema de cosas mas perma-
nente. Losfuertesimpulsos sexuales de laadolescenciaconstituyen
una fuerza poderosa. . :

La sancién egoista de la conducta en la nifiez tiende a ser
modificada por la consideracion de la opinién y el bienestar del-

grupo.

C. PROBLEMAS DE LOS ADOLESCENTES.

La organizacién de los caracteres en la adolescencia :

Al referirnos al significado e importancia de la integracién,
hablamos de lo que el individuo es en cualquier momento de su
viday al grado de eficacia con que puede adaptarse a suambiente,
ya que esto depende de los caracteres que posee y de como estan
organizados. Eldesarrollo consiste, no sélo en la modificacion de
los caracteres, 'sino también en su integraciéon. Modificacion
quiere decir fortalecimiento o debilitamiento de una funcion.-
Organizacién indica coordinacién y consolidacion de caracteres

para formar una unidad de conducta mas amplia. Lacarenciade |

organizacion adecuada significa, a menudo, que uno o varios
caracteres son tan prominentes, que se interfieren con otros, méas
esenciales, o que son demasiado débiles, o que no operan eficaz-
mente en.el conjunto. Asi, la falta de tacto puede obstaculizar
seriamente la capacidad para el mando. En los adolescentes
pueden observarse muchos casos de desequmbno yde madecua—
da organizacion de las funciones.

‘Una personalidad bien integrada presenta un grado
razonablemente alto de consistencia en sus caracteres, o, por lo
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menos, no se presentan a menudo caracteres contrarios ante
situaciones esencialmente similares. En esto radica la incon-
sistencia del adolescente, ya que muchos de sus caracteres no
son muy estables, porque esta todavia inmaduro.

A menudo presenta muchos caracteres contradictorios, en
sucesion desconcertante. FLOWER,B.(1,948), afirma que al
adolescente le es dificil llegar a formar pautas de conducta
generalizadas. Es por esto que las generalizaciones de respues-
tas de conducta se consiguen mejor mediante una educacion
amplia, en la que el comportamiento deseable proporciona
satisfaccién y constituye un ideal consciente, es decir, por la
gjercitacion especmca en la formacion de respuestas de conducta
generalizada.

En cuanto a la relacién entre aptitudes fisicas y motoras,
estan coordinadas en grados variables durante la adolescencia,
siendo, en muchos sentidos, sumamente especificos. Muchas de
estas aptitudes llegan a estar menos organizadas en los ultimos
afos de este periodo que antes. Asi como ejemplo diremos que
cietas clases de tests de fuerza estdn mas estrechamente
relacionados con ciertas especies de destrezas atléticas, que la
talla,el pesoylaedadcronolégica, enlos muchachos. (FLOWER,B.
1,948).

En cuanto a la integracion de las funciones mentales en la
adolescencia, en términos generales, el joven que lleva a cabo su
trabajo mental con rapidez es también mas exacto, pero hay
muchas excepciones.

Rara vez se presenta comprensidn en la organizaciéon de

' los caracteres mentales, ya que pocas pruebas se han hallado en

~ apoyo de la doctrina de compensacion al estudiar la organizacion
de los caracteres mentales en la adolescencia o en cualquier otro
periodo.

El adolescente posee muchos caracteres en su perso-
nalidad, y muy importantes, que no pueden incluirse ni en lo fisico
ni en lo intelectual.

Por otra parte, existe interrelacidn de las aptitudes fisicas,
motoras, escolares, sociales y morales en la adolescencia. Las
desviaciones notables, con respecto a la condicion fisica normal,

mfluyen también sobre la personalidad del adolescente. El
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muchacho excesivamente desarrollado no sélo suele ser torpe
fisicamente, sino-que su tamafo y torpeza lo hacen timido y se
siente incémodo en muchos de sus contactos sociales. Los
jovenes de estatura muy baja sufren también a menudo, a causa
de su deficiencia. A igualdad de otros factores, los adolescentes
que se apartan mucho de lo normal, en cuanto a sus caracteres
fisicos, desarrollan su fuerza de personalidad y sus dotes de
mando con mucho mas esfuerzo que aquellos cuyo status fisicos
no los diferencia de sus semejantes. ( FLOWER,B. 1,948).

Es evidente que también la condicién fisica o salud es un
factorde personalidad. Labuenasalud es unacondicion necesaria
de la personalidad eficaz, ya que proporciona la energia y la
vitalidad indispensable para ella.

Cuando el desarrollo fisico es normal, la personalidad del
adolescente parece ser en gran parte condicionada por otras
cualidades; pero cuando las desviaciones respecto a la normason
notables, las cualidades fisicas asumen gran importancia. ,

Lainteligencia constituye una parte importante del desarro-
llo social y moral del adolescente, pero es manifiesto que por si
misma no es una garantia de una personalidad bien desarrollada
y completa. Lo moraly lo intelectual son cosas diferentes, aunque
guardan cierta relacién entre si.

La inteligencia parece ser un factor mas importante en
algunos caracteres que en otros. En cualidades morales tan
importantes como la cooperacion, la regularidad y la perseveran-
cia, la honradez y el respeto por la autoridad, la inteligencia
constituye un elemento menos significativo que en la iniciativa, la
fuerza de la personalidad, la retentiva y la vivacidad del pen-
samiento. Porlotanto, es de mucha significacion parala educacion
moral y social, lo que esos caracteres pueden desarrollarse en
adolescentes cuyas aptitudes intelectuales son mediocres 0
inferiores. '

Los caracteres de personalidad se van integrando,
principalmente, mediante las experiencias que los desarrollan y
por los ideales y propésitos que dominan al individuo a medida
que evolucionan. La personalidad se desarrolla mediante la
modificacién de elementos psicofisioldgicos heredados, por las
condiciones ambientales y, probablemente también, por el
crecimiento interior.- Los propdsitos e ideales del individuo, al
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desarrollarse, gracias a las mas amplias experiencias que trae
consigo elavance en edad, son factores selectivos, que determinan
cuales respuestas satisfacen y cuales desagradan. En los
comienzos de la pubertad, el nifio ha elaborado ya muchos
sistemas de reaccién. (FLOWER,B. 1,948).

Las condiciones que estimulan estos caracteres tienden a
organizarlos en forma de pequefas unidades funcionales, unidades
que responden a situaciones similares a otras encontradas
anteriormente.

El adulto nunca unifica por completo todos sus sistemas de
respuestas. Aun en las circunstancias mas favorables mantiene
siempre una cierta flexibilidad, que facilita la formacion de nuevos
habitos, la modificacién de los anteriores y las alteraciones
necesarias en su integraciéon. El adolescente ha alcanzado una
integracién de unidades funcionales aun menor que la del adulto.
Su personalidad es realmente un grupo de sistemas funcionales
que actian con diversos grados de consistencia en las diversas
condiciones. Los ideales de conducta elevados, formados
eficazmente, constituyen una fuerza unificadora y aseguran ma-
yor consistencia en las respuestas de la conducta.

La actitud critica dubitativa, mucho mas intensa en la
adolescencia que antes, permite al joven efectuar evaluaciones
mas significantes de la experiencia, y en condiciones adecuadas,
puede llevarlo a una coordinacion de funciones mas apropiada.
Una caracteristica notable de la adoles-cencia es la formacién de
unidades de conducta mayores.

Los impulsos y los deseos son elementos importantes en
laintegracion de la personalidad, y estéan estrechamente vinculados
alosinstintos, las emociones, los habitos y las ideas. (FLOWER,B.
1,948).

Por otra parte se sabe que la autoaceptacion o autoestima
es el reconocimiento de los propios méritos, de las cualidades
positivas y negativos, de las limitaciones y de sus alcances; es
aceptar todo eso con realismo y con sinceridad. Lo cual permite
ala persona estructurarse como ser unico, coherente e individual.
Es la aceptacion del si mismo. (SCURATO,A. 1994)

El adolescente encuentra muchas dificultades para
autoaceptarse, sobre todo si vive en un ambiente exigente, rigido
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e inflexible, que le recuerda continuamente su fracaso. Mucho
mas positivo seria ayudarlo a salir bien en los aspectos para los
cuales tiene especial capacidad.

El miedo a actuar o timidez nace de la desconfianza que
uno tiene de si mismo y del temor a lo que diran los deméas. No
$e@ actla porque se tiene la sospecha de fracasar, dando asl
ocasion a l0s demas de reirse de uno y ridiculizarlo.

Normalmente el adolescente presenta una conducta aro-
gante y desenfrenada, mezclada con una gran timidez y un mie- -
do a actuar. L

Al existir la gran revolucién bioldgica de esta edad, toda
emocion fuerte provoca grandes alteraciones vasomotoras, como
el rubor. '

Hay que ayudarle con paciencia y escuchandolo, no
olvidando que el miedo se vence actuando.

La vivencia de la sexualidad, en sentido amplio, es el pro-
blema mas importante con que se encuentra el adolescente, pues
incluye los procesos de adaptacion a las personas que le rodean
y a si mismo, la experimentacién afectiva y el establecimiento de .
todo tipo de relaciones con los adolescentes de sexo opuesto. -

Ante esa sexualidad, que se le manifiesta con elrenacerde
algo aparentemente adormecido, el adolescente tiene distintas
posibilidades de actuacion : puede negarlo y optar por la incon-
tinencia; intentar satisfacerla en solitario mediante la masturbacion .
u otros juegos sexuales; o bien puede establecer relaciones hete-
rosexuales.( GISPERT, C. s/a)

_ La continencia se manifiesta, en la practica, poco frecuen-
te. Suele darse un cierto nimero de personas que renunciana la
actividad sexual al sublimar determinados comportamientos y
valores (éticos, religiosos, etc), y en sujetos sometidos a profun-
“das inhibiciones. Por otra parte, se puede impedir la satisfaccion
sexual, aunque generalmente es inevitable la exitacién. Esta se
produce a través de varios estimulos, como un acto bioldgico.

" En los casos en que no interviene la sublimacién, la
abstencién prolongada representa un indicio de fuerte represion
del deseo sexual consciente, lo que puede ocasionar mas tarde
serias dificultades para obtener la satisfaccién plena, al haber
" relegado los impulsos a la esfera del inconsciente. '

La masturbacion y otros juegos erdticos homo vy
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heterosexuales, son las actividades habituales en la primera
etapa, y estan dotadas de un caracter de experimentacion y
afianzamiento personal, aunque no estan exentas de dificultades
psicolégicas.

La evolucién normal de la sexualidad desemboca en el
establecimiento de relaciones sexuales con otra persona. En
general, los adolescentes afirman que se acercaron al primer ac-
to sexual impulsados por un sentimiento de afecto o amor, o bien
por meracuriosidad. Bajo estas razones subyacen, ennumerosas
ocasiones, variadas motivaciones psicoldgicas bastante ajenas al
deseo sexual. Se trata, a veces, de escapar al agobio de la so-
ledad e intentar establecer una comunicacién a través del sexo,
que adquiere, en consecuencia, un significado de escape y de
peticién de auxilio. Otras veces tiene un sentido de autoafirma-
cién que puede significar una aventura trasgresora, un desafio a
la autoridad de los padres o de la sociedad. También la sexuali-
dad puede ser, en ocasiones, una compensacion a frustrac:ones
de distinta naturaleza.

Especificamente, la masturbacuon seguin demuestran nu-
merosos estudios cientificos, es la conducta sexual mas frecuen-
te en la adolescencia, aunque su practica alcanza también a
numerosos adultos que continlan masturbandose espo-
radicamente, incluso cuandc ya han establecido relaciones

- sexuales habituales. |
“Lamasturbacién es inofensiva. Tradicionalmente, se veia
en ella el origen de peligrosas secuelas fisicas y mentales, tales
como impotencia, locura, etc, pero hoy esta fehacientemente de-
mostrada la falsedad de esas opiniones. Sexélogosy cientificos
afirman, en efecto, que no constituye peligro alguno, y que de
ninguna manera afecta a la salud del individuo. Por el contrario,
se admite generaimente que la masturbacion representa una
etapa positiva en la evolucion de la sexualidad, puesto que pone
al adolescente en contacto con su propio cuerpo y le sirve para
desarrollar sus aptitudes sexuales. Mediante ella se experimen-
tan laexcitaciony el placer eréticos, se descarga latension sexual,
se satisfacen los deseos y se suavizan algunos problemas afec-
tivos.
, El Unico posible riesgo es que se utilice como una via de
escape asituaciones conflictivas o como desahogo ante unas difi-
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cultades de adaptacion, tan frecuentes en la adolescencia. Todo
ello puede reflejar acaso problemas personales de diversa indole,
pero nunca trastornos debidos a la masturbacion.

Con todo, la masturbacién suscita fuertes sentimientos de
culpa en muchos adolescentes como consecuencia de las ideas
que han recibido sobre la pecaminosidad de tal conducta o sobre
los riesgos fisiolégicos que conlleva. Semejante culpabilidad si
resulta negativa, por l0 que es conveniente eliminaria, tanto mas
que si es muy intensa, puede originar una pérdida de autoestima,
ya que el joven oscila entre la satisfaccion a que le impelen sus
pulsiones y el rechazo que sus principios le imponen . De esta
lucha angustiosa nace una desvalorizacién que hay que evitar
mediante unas sencillas explicaciones sobre la normalidad y el
caracter inofensivo de la masturbacién. Juega un papel funda-
mental la familia, en cuanto a latransmision de valores y pautas de
conducta.

, Por lo general, los adolescentes atravnesan una serie de
“experiencias antes de empezar a tener relaciones sexuales
mediante el coito. En esta etapa, que tiene lugar entre los trece y
dieciseis afios, se dan una serie de pasos previos en relacién con
el otro sexo, y se experimentan otras manifestaciones sexuales,
como besos, caricias, emociones, etc. Ello les ayuda a explorar el
cuerpo del otro y afianzarse en el terreno, sumamente complejo,
de la sexualidad.
. Los motivos por los cuales no se intenta pasar directamente
‘al acto sexual pueden ser de distinta naturaleza, acaso el de ma-
yor relieve sea la conciencia de no estar preparado para ello, de
~la fragilidad de la personalidad a la hora de enfrentarse a
experiencias sexualesy emocionales profundas. Faltalaconfian-
“za en si mismo y asaltan serias dudas sobre la propia imagen
- corporal, laindependencia y capacidad para desenvolverse con el
otro sexo.

~ Otrarazén lmportante es la prohibicién que pesa sobre la
practica de las relaciones sexuales. Los adolescentes han apren-
dido estas normas atravésde los padresy de lareligion, y las viven
interiorizadas en una forma de prohibitivos preceptos morales.

Un embarazo en este periodo conllevaria otro tipo de
problemas mas serios y especificos.
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D. MANIFESTACIONES PSICOPATOLOGICAS DE ESTE
PERIODO.

La adolescencia es un periodo de crisis provocado por una
auténtica revolucién hormonal. Las consecuencias de esta
reestructuracion en el plano somatico suponen siempre un de-
sequilibrio psicolégico, que puede dar lugar a diversas
manifestaciones psicopatolégicas. Pero lo que condiciona
decisivamente la importancia y profundidad de los trastornos de
personalidad es la personalidad previa. Una personalidad mal
estructurada soportara muy mal los embates de la pubertad.

La crisis puberal, ademés de ser un cambio brusco, es
precisamente el cambio que transformara al nifio en adulto. Desde
el punto de vista psicopatoldgico empezaran a manifestarse ya
los sintomas psiquicos y enfermedades mentales propias de los
adultos. Unas manifestaciones psicopatoldgicas, como la delin-
cuencia y el suicidio, seran consecuencias mas bien de la crisis;
otras como la esquizofrenia, son ya alteraciones que inauguran la
patologia mental propia de la edad adulta. ( MONEDERO,C.
1,982). -

' Setoma en primer lugar la delincuencia. Los motivos que
impulsan esta conducta suponen una agresion continuada contra
la sociedad, que para los adolescentes representa emocional-
mente la familia.

Actualmente aparece la droga como uno de los factores
fundamentales de delincuencia juvenil, sabiendo también que, en
cada pais, son estimados como delitos hechos diferentes. Lo
cierto es que el adolescente que delinque esta dando muestras de
una inadaptacién a las normas de convivencia. Asi pues la
mayoria de los jovenes que caen en la delincuencia no hacen otra
cosa que responder a una situacién social y familiar desequili-
brada. Son las personalidades menos adaptadas las que caen
con mayor facilidad en la delincuencia.

La frecuencia de los delitos contra la propiedad aparece
mas 0 menos estacionariahasta 1,958. Suaumento enlos ultimos
afios parece ir paralelo al aumento de bandas delincuentes. Los
actos de violencia perpetrados por jévenes se han duplicado. Los
delitos sexuales han aumentado en la adolescencia en los ultimos
anos.

El fendmeno delictivo mas llamativo en los Gltimos afios
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son las drogas, que proporcionan una evasion maniaca. Diversas
investigaciones han llevado a la conclusion de que muchos
adolescentes que se drogan presentan unas relaciones anorma-
les con la figura materna. Se trata de personalidades muy
infantiles, que estan muy fijadas en lamadre. Enlagran mayoria
de casos el ambiente familiar era desfavorable. El joven buscaba
en la droga una forma de resolver sus conflictos familiares,
profesionales y la sensacién de encontrarse solo, que le planteaba
problemas sobre su propia estimacién. (MONEDERO,C. 1,982).

El suicidio seé puede decir que aparece practicamente en la
adolescencia. Lacausa fundamental del suicidio en la adolescen-
ciaeslamelancoliayladepresionpropiadela edad. Eladolescen-
te resuelve con el suicidio las dificultades que tiene con el medio
ambiente. Es una forma de comunicacién con el otro, un lenguaje
de amor y de odio. Como equivalentes del suicidio podriamos
mencionar las toxicomanias, las tendencias a las conductas de
riesgo, etc. Elsuicidio es la bisqueda de todo aquello que ponga
en peligro la vida.

El asesinato'es raro en la pubertad. Cuando se da son
muy despersonalizados. :

" En la adolescencia hace eclosién la enfermedad mental
por excelencia; la esquizofrenia. Puede aparecer en forma de
crisis violentas o instaurarse de una formainsidiosa. Estos ultimos
son los cuadros de peor pronéstico. Eladolescente empiezaa dis-

tanci'arse mas y mas del mundo exterior; su conducta, que hasta =

el momento podria tener algo raro o incomprensible, se hace
completamente desajustada del mundo familiar y social. Eljoven -
pierde sus intereses tanto personales como escolares. Su
afectividad parece haber desaparecido. Empieza a tener com-
portamientos insélitos, hasta que llega un momento en que su vida
‘se desarrolla en un autismo tan completo, que su contacto con el
mundo exterior es absolutamente imposible. (MONEDERO,C.
1982). : ’
Si la instauracion de de la esquizofrenia se hace en forma
aguda, el joven puede tener toda clase de transtornos de la
percepcion y del pensamiento. ldeas persecutorias y delirantes
tipifican el cuadro. El resultado es el mismo: un aislamiento del
mundo exterior y una reclusién en su mundo autistico. El

esquizofrénico huye del mundo porque éste le resulta peligroso.
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Siempre esta presente el sentimiento de persecucion. :
Enla esquizofrenia se produce una regresion a la fase oral,
a la posicion esquizo-paranoide, y una pérdida de contacto con el
mundo objetivo. La colaboracién con el principio de realidad se
haceimposible. Cuando estaregresién se produce y estabiliza, no
hay posibilidad de curacién. Hemos de tener en cuenta que los
factores hereditarios son decisivos en la instauracién de estas
regresiones y en la elaboracion de los elementos esquizo-
paranoides.

Otra manifestacién psicopatologica es la depresion.

La tristeza, la melancolia y el tedium vitae son fenémenos -
normales en la adolescencia. (MONEDERO,C. 1,982 ). Sin
embargo, la tristeza puede adquirir intensas proporciones y el
caracter de tristeza vital. El adolescente se siente sin ganas de
vivir, con una gran inhibicién psicomotriz y con profundos
sentimientos de culpa. Esta depresion puede conducirle al suici-
dio.

"~ Ladistincién entre la tristeza normal de los adolescentes y
la depresion es solamente de grado. Se trata de una depresién
cuando el adolescente hace una regresion a la posicion depresiva
de la fase oral y se siente abandonado por el objeto bueno. La
depresion es un duelo patolégico que tiene como fin reparar el
objeto bueno de las agresiones de que ha sido objeto. A veces el
adolescente cae en una euforia excesiva: es la mania, que no es
otra cosa que el intento de defenderse de la depresion. La crisis
‘maniaca representa un trastorno mas profundo que la depresién,
que eraunintento de reparacién de los dafios. Tanto ladepresion
como la mania pasan sin dejar rastros aparentes; por eso se habla
de fases depresivas y fases maniacas. Como ambas son. el
resultado de un conflicto analogo, se pueden dar sucesivamente
en la misma persona de un modo ciclico; por eso se habla de
- Ciclotimia.

La despersonalizacion es también normal enla adolescen~
‘cia como consecuencia del crecimiento y de los ‘cambios
hormonales. Despersonalizacién es el sentimiento de extrafieza
hacia si mismo. El adolescente no se reconoce, porque su
configuracién somatica y psicolégica ha cambiado. Si la
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despersonalizacién esintensa, puede traer por consecuenciauna
desintegracién irreversible de la personalidad,que no es diferente
de la esquizofrenia.

La angustia es un sentimiento frecuente en la adolescen-
cia. Es una sefal de que el yo se encuentra en peligroy de que no
puede cumplir la misién de servir de intermediario entre las
pulsiones del elio y el principio de Ia realidad. Cuando la angustia
aparece, podemos encontrarnos ante cuaiquier manifestacion
psicopatoldégica, puesto que significa un desequilibrio en las
instancias de la personalidad. Se habla de neurosis de angustia
" cuando la vivencia angustiosa es el mas aparente de todos los
sintomas y no conduce a una desintegracién del yo ni a una
pérdida de relacién con el mundo exterior. También se podria
mencionar la neurosis fébica cuando se tratade tener miedo de un
objeto determinado; de neurosis obsesiva, repitiendo ideas,
impulsos o acciones; o neurosis histerica.

Desde el punto de vista evolutivo, las neurosis son fijacio-
‘nes y regresiones a etapas de la vida en las que existia un
conocimiento del mundo exterior. (MONEDERO,C.1,982).

En la adolescencia son sumamente frecuentes toda clase
de manifestaciones psicosomaticas. Se diferencian de las neurosis
de histeria en que es el sistema nervios vegetativo el que expresa
la conflictividad. : o

Por ultimo podemos referimos a las desviaciones del
instinto sexual. Una masturbacién excesiva es el resultado de un
desequilibrio interior. En este periodo la masturbacion es normal.

La homosexualidad es un fenémeno frecuente en la ado-
lescencia, y s6lo debe considerarse anormal cuando el adoles-
cente se estabiliza en las relaciones homosexuales y no busca el
sexo opuesto o lo hace de una forma muy esporadica. En estos
casos se trata de jovenes con procesos de identificacion inver-
“tidos, que se han puesto de manifiesto con la llegada de la

pubertad. - _

Laactualcrisis juvenil y lacrisis de identidad alaque se hizo
referencia anteriormente influyen en los signos de adaptacion que
muestran los adolescentes. Los delitos con violencia, las drogas,
los robos, etc., se han hecho ultimamente mucho mas frecuentes
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en lajuventud. Pero el aumento de los sintomas de inadaptacién
no cursa paralelo a un aumento afectivo de las enfermedades
mentales. (MONEDERO,C. 1,982).

E. EL ADOLESCENTE Y SU FAMILIA.

Los principales determinantes de la personalidad funcio-
nandurante los primeros afios de lavida. Esto significa que el nifio
es, ante todo, creacion de su familia.

Las familias se diferencian por las recompensas, frus-
traciones, castigos y amenazas que imponen a los nifios; también
se diferencian en los tipos de modelos a imitar ofrecidos por los
padres y por la formaciéon de expectativas con respecto a los
papeles sociales. (ROSS,S. 1,976).

Los estudios realizados confirman laimportanciadel primer
afio de vida. ' ‘

Al parecer, tolerancia y afecto crean atributos de la
personalidad mas deseables, a diferencia de la rigidez y rechazo.
El castigo es intrascendente cuando el nifio se siente seguro en la
familia; pero si no existe la sensacién de ser amado, provoca
hostilidad y actos delictivos.

‘ Se supone que los padres tienden a repetir los métodos de
crianza a que fueron sometidos en su propia infancia, pero las
pruebas son en cierto modo contradictorias. Latendencia cultural
parece alejarse de la familia patriarcal autoritaria e ir hacia una
estructura mas democratica e igualitaria.

También afectan a la personalidad del nifio sus relaciones
con hermanos y companeros.

La adolescencia es una época de transicion; el nifio pasa
de un puesto a otro y carece de metas claras que lo guien. Esta
inseguridad alienta la rebeldia, las demandas exageradas de
independencia, la inestabilidad emocional ( al interactuar con los
padres) y una excesiva conformidad respecto al grupo de iguales.
Gran parte de los observadores sospechan que los cambiocs de
personalidad ocurridos en la adolescencia son superficiales y
temporales; que las pautas fijadas en la temprana infancia
estructuran la personalidad adulta. (ROSS,S. 1,976).

La familia como un sistema terapéutico: '
- Es necesario, primero considerar a la familia como'un todo

29



organico, es decir, como un sistema relacional que supera y
articula entre si los diversos componentesindividuales. Sedefine
como un sistema relacional “al conjunto constituido por una o mas
unidades vinculadas entre si de modo que el cambio de estado de
una unidad va seguido por un cambio en las otras unidades; éste
va seguido de nuevo por un cambio de estado en lamisma unidad
primitivamente modificada, y asi sucesivamente” Parsons y Bales
citados por ANDOLFILM. (1,987). '

Partiendo de laidea de que todo organismo es un sistema, -
o0 sea, un orden dinamico de partes y procesos entre los que se
ejercen interacciones reciprocas, podemos considerar a la familia
como un sistema abierto constituido por varias unidades ligadas
entre si por reglas de comportamiento y por funciones dinamicas
en constante interaccion entre si e intercambio con el exterior. -
Para comprender el significado de una terapia relacional,
consideraremos, primero, tres aspectos de las teorias sistémicas
aplicadas a la familia: _ ,
1) La familia como sistema en constante transformacidn,
o bien como sistema que se adapta a las diferentes exigencias de
los diversos estados de desarrollo por los que atraviesa, con el fin
de asegurar continuidad y crecimiento psicosocial a los miembros
que la componen.
Este doble proceso de continuidad y de crecimiento ocurre
a través de un equilibrio dindmico entre dos funciones; tendencia
‘homeostatica y capacidad de transformacion. R
2) La familia como sistema activo que se autogobierna,
mediante reglas que se han desarrollado y modificado en eltiempo
a través del ensayo y el error, que permiten a los diversos
miembros experimentar lo que esta permitido en la relacién y lo
que no lo estd, hasta llegar a una definicion estable de la relacion.

Como todo organismo humano, la familia es un sistema
intrinsecamente activo, asi, todo tipo de tensién vendra a pesar
sobre el sistema de funcionamiento familiar y requerira un pro-
ceso de adaptacion, es decir, unatransformacion constante en las
interacciones familiares, capaz de mantener la continuidad de la
tamilia, por un tado, y de consentir el crecimiento de sus miembros,
por otro. Es en este momento de cambios o presiones cuando
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surgen la mayoria de las perturbaciones psiquiatricas. ANDOLFI,
M. 1,987). ,

3) Lafamilia como sistema abierto en interaccion con otros
sistemas. O sea: las relaciones interfamiliares se observan en
relacion dialéctica con el conjunto de las relaciones sociales: las
condiciona y estan a su vez condicionadas por las normas y los
valores de la sociedad circundante, a través de un equilibrio
dinamico. Por lo tanto, la exploracion de las relaciones interper-
sonales y de las normas que regulan la vida de los grupos en los
que elindividuo estd mas arraigado, sera un elemento indispensa-
ble para la comprensién de los comportamientos de quienes
forman parte de éstos y para la realizacién de una intervencion
significativa en situaciones de emergencia.

Por lo tanto, teniendo en cuenta estos tres puntos de vista,
es obvio que ha de dirigirse la atencion no a la persona en si
misma, sino a los sistemas relacionados de los que participa, entre
lafamilia como unidady los otros sistemas que interactian con ella
(ANDOLFI,M. 1987).

1.3. MALTRATO Y ABANDONO 4

A. CONCEPTO DE MALTRATO.

Mientras mas se trata de definir el maltrato en términos pre-
cisos, mas confusa y limitada se torna la definicién. Varios estu-
dios confirman el hecho de que existen diferencias en la definicién
de maltrato entre los miembros de distintas profesiones relacionadas
con el problema. OLIVARES, L. (1,980). Sin embargo, se podria
definir eltérmino como toda accién que quebranta el cuidado y res-
peto que deben prevalecer normalmente dentro de una familia u
otro grupo de individuos socialmente establecido.

B. CONCEPTO DE ABANDONO :

Accidn y efecto de abandonar y abandonarse. Dejar de-
samparada a una persona, no hacer caso de elladescuidando sus
intereses, obligaciones, necesidades y aseo, tanto fisico como
psicolégico. Por lo tanto, el abandono es una forma de maltrato.

C. CONCEPTO DE SINDROME DEL NINO O
ADOLESCENTE MALTRATADO. :
Este concepto fue propuesto por KEMPE, R. (1,985),en
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un simposio de la Academia Americana de Pediatria con el
propdsito de “....connotar la agresion fisica hacia el menor por
parte de los padres o de los adultos encargados de su cuidado” asi
como para referirse al “...uso de la fuerza fisica en forma intencio-
nal, no accidental, o actos de omisién intencionales, no accidenta-
les dirigidos a herir, lesionar, destruiraun nifio, ejercicios por parte
de un padre o de otra persona responsable del cuidado del menor™.
Todo esto se puede aplicar al adolescente, sabiendo, ademas,
que un adolescente maltratado ha sido un nifio maltratado.

Se define el sindrome del nifio y adolescente maltratado
como el “maltrato fisico y/o privacion de alimento, de cuidados y
afecto, con circunstancias que implican que estos maltratos y
privaciones no resultan accidentales.

Se puede tomar también en cuenta la su_:;unente definicion :
“ conjunto de lesiones organicas y cotrelatos psiquicos que se
presentan enun menorde edad como consecuenciade laagresién
directa, no accidental, de un mayor de edad en uso y abuso de su -
autoridad fisica, psiquica y social

El maltrato incluye una gran variedad de manifestaciones
que vandesde un golpe leve hecho conlamano hastalesiones que
son generalmente causadas por golpes con varias clases de
artefactos; existiendo casos de nifios quemados, estrangulados,
asfixiados, apufialados, sometidos a shocks eléctricos o arrojados
violentamente.

D. CARACTERISTICAS DEL “SINDROME DEL NINO O
ADOLESCENTE MALTRATADO”.

El maltrato de los nifios 0 adolescentes por abuso o descui-
do de los padres sucede a cualquier edad, donde el sexo,edad,
posicién social y econdémica, ademas del credo, no tienen relacién
con el problema.

Generalmente estos sujetos son huos de personas emo-
cionalmenteinestables, quienes canalizan sus problemas através
_de la agresion contra sus hijos. Estos adultos abusan de su
~ autoridad y en algunos casos provocan la muerte de sus propios
_hijos.

' Se piensa que, algunos de los-padres maltratadores han
sido criados por personas que a su vez han sido objeto de maltrato.
Son varias las causas que pueden desencadenar esta realidad y
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que se analizaran posteriormente.

Los que se constituyen en victimas de este smdrome por
lo general muestran un patrén de comportamiento caracteristico,
presentando la expresidn triste, resignada y apatica, rehuyendo
acercase al adulto. Pueden asimismo mostrarse irrita-
bles,compulsivos, autoritarios, faltos de cordialidad, pasivos, °
dependientes,agresivos, dominados por un sentimiento de culpa,
retaidos, emocionalmente inmaduros e incapaces de relacionase
con las personas que los rodean.

Cuando se trata de lactactes o bien de un nifio de edad
preescolar,lloran poco, se muestran ansiosos por la ausencia de
la madre o muestran rechazo cuando ésta ha sido la maltratadora.

E. CLASIFICACION DEL SINDROME DEL MALTRATO
UNICEF (1,986), clasificd de la siguiente manera las fomas
mas corrientes y graves del maltrato:

1) MALTRATO FISICO

Niflos golpeados. Los padres intencionalmente causan
lesiones, aunque no mortales, si muy graves, utilizando para ello
las manos o algtn objeto.

Castigos corporales eninstituciones. Similaral anterior,
solo que sucede en orfanatorios, escuelas, guarderias y otros
centros de atencién a menores.

Eugénesis. Los padres creen tener derecho a dec»r si su
hijo vive o muere, ya sea porque no se puede mantener
economicamente al menor, 0 porque hanacido fueradel matrimonio.
Las razones en este caso pueden ser econdmicas, religiosas y/o
culturales.

Menores atrapados en conflictos intragrupales. En
Africay el Medio Oriente, nifios y nifias que arriban ala adolescen--
cia son sometidos a ciertos rituales en los cuales corren el riesgo
de quedar menoscabados en las funciones de sus drganos
sexuales.

B. ABANDONO FISICO

Abandono debido a la pobreza. Es frecuente en las
familias en las que no se les puede dar ahmentacnon y atencién a
los nifos.

33



Abandono debido a la ignorancia. Sucede particular-
mente en los paises pobres, a causa de carecer de los cono-
cimientos necesarios de cdmo cuidar a los nifios.

Abandono por la incapacidad de los padres. Retraso
mental o perturbaciones psicoldgicas impiden a los padres dar el
cuidado apropiado a los hijos.

Abandono institucional. La sociedad y el gobierno no
proporcionan los recursos necesarios para que las escuelas y
orfanatos brinden los cuidados indispensables a menores.

C. MALTRATO Y ABANDONO EMOCIONAL Y/O
PSICOLOGICO :

Este maltrato es obra de los padres o en ausencia de
éstos, de sus substitutos. Existen formas de maltrato emocional
que pueden llegar a constituir maltrato fisico. Un ejemplo de este
tipo de maltrato podria ser cuando se pone a un nifio junto con los
adultos en las carceles, esto constituye un maltrato institucional,
emocional y/o psicoldgico y, en potencia, fisico.

D. ABUSO SEXUAL:

‘Contactos sexuales entre padres e hijos. En Estados
Unidos unade cada 20 nifias ha padecido de esta forma de abuso,
ocasionado por su padre o padrastro. (UNICEF,1,986). No se
sabe hasta qué punto este fendmeno esta generalizado en otros
~ paises del mundo, pero si se puede inferir, que un ambiente
+ facilitador para este tipo de conducta se da en condiones de aisla-
‘miento familiar, dominacién sexual masculina y sentimientos de
inferioridad de la mujer, quien por convenir a sus intereses, podria
estimular la relacién sexual padre-hija para que éste no busque
otra mujer fuera de casa. Condiciones todas ellas que existen en
-~ muchas sociedades.

- Explotacion sexual. Algunas personas que se ocupan
directamente de los nifios y son responsables de ellos, abusan de
esas relaciones con fines sexuales.

Violaciones. Este tipo de abuso es temido por todas las
familias entodas partes del mundo. Esto sugiere que las violaciones
estan generalizadas en todas las sociedades.
Prostitucion de menores. Cuando son comprados a los
padres o parientes con fines de explotacion sexual; cuando
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escapande suscasasy se ven obligados a practicar la prostitucion
como medio de subsistencia; en muchas sociedades es frecuente
que los hombres valoren altamente la relaciéon sexual con me-
nores que son virgenes o con nifios.

Lapornografiay el menor. Estetipode abuso es producto
de la era tecnoldgica. En relacion a los anteriores, es poco el
numero de nifios que lo padece.

F. TIPOS DE PADRES MALTRATADORES:

No todos los padres que maltratan presentan las mismas
caracteristicas. Se hace necesario descubrir la causa de la
incapacidad paterna para trazar un perfil y con base en él
determinar el tratamiento a seguir en cada uno de los casos. Los
diferentes tipos de padres , de acuerdo a la clasificacién de Zalba
S.R. (s/a), son : '

Padre psicotico. El maltrato es imprevisible,ritualista, a
veces violento; entrafia un significado idiosincrasico, relacionado
con las fantasias del abusador. EI infanticidio y homicidio
perpretados en nifios pertenecen a menudo a esta categoria. Los
nifios estan en grave peligro.

~ Padre difusamente colérico y despético. El maltrato es
una expresién impulsiva y desenfrenada de rabia y hostilidad -
generales, que forman parte de la personalidad y caracter del
individuo, determinados en la infancia. Inadaptacion personal,
alcoholismo, administracién financiera y hogarefia deficientes, e
irresponsabilidad sontipicos, igual que lailegitimidad. Predominan
las mujeres en esta categoria. En mas de la mitad de estas
familias no hay padre en el hogar; si lo hay, existe un conflicto
matrimonial grave y abierto. No hay ninglin esquema particularde
abuso; todos los hijos sufren los malos tratos.
~ Padre depresivo, pasivo-agresivo. EI maltrato refleja
resentimiento, y la ira por tener que atender las necesidades de
otros y por la incapacidad de cumplir el rol de padre protector (la
caracteristica de la personalidad de!l padre - la dependencia- limita
su capacidad para hacer frente a las exigencias de su rol social).
Los hijos se perciben como rivales respecto a los recursos y
atencién. Elabusador, a menudo, parece modesto y reticente en
expresar sentimiento y deseos, deprimido, desgraciado y no
responde. Porlogeneralesun sélo hijo el maltratado, pero a veces
lo son todos. Los nifios estan en grave peligro.
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Padre frio, compulsivo,disciplinario. La carcteristicade
la personalidad del padre - la compulsividad- limita su capacidad
de cumplir con las exigencias de su rol social. Tales padres
poseen hogares compulsivamente limpios, evitan la suciedad y el
sexo, no son capaces de relajarse ni de hablar en formaafable; son
frios, rigidos, no amistosos ni célidos; a menudo son ciudadanos
de la mayor rectitud. Su mayor preocupacién son sus propios
placeres. Son incapaces de sentir amor y de experimentar sen-
timientos de proteccion para con sus hijos. Defienden su derecho
a disciplinar ( vale decir, maltratar) a sus hijos. El maltrato suele
llevarse a cabo con instrumentos ( cinturones, palos, atizadores,
etc.) y no por contacto directo con la mano o con el pufio. El
maltrato puede ser friamente sadico. ‘

Padre impulsivo, pero adecuado en general, con.
conflicto matrimonial. El maltrato es el resultado del conflicto
matrimonial. proyectado sobre un hijo. En muchos de estos casos,
hubo concepcién o parto prematrimoniales, y el maltrato se limita
al hijo en cuestion. Elabusador (generalmente el padre) es capaz
de controlar su conducta y se muestra angustiado por ella. Los
hogares suelen ser limpios y adecuados. Los hijos tienden a ser
enuréticos, incendiarios y retraidos. Pocas veces existe el peligro
de muerte para el nifio a causa del maltrato.

Padre en crisis de identidad - rol. Tales padres son
coléricos, controlados, rigidos, disciplinarios. Las mujeres perte-
necientes a esta categoria son amenudo dipsémanas, promiscuas.
El maltrato en este caso es el resultado del stress producido por
factores externos ( incapacidad fisica y cambio. de aptitud y
expectativas conrespecto al rol, por ejemplo, el hombre incapacita-
do que permanece en casa, mientras que la mujertiene que ganar
el dinero), o por una personalidad que carece de la elasticidad
suficiente como para lograr los cambios de rol necesarios sin pe-
ligro de perder su identidad. El foco del problema en esta cla-
sificacion es, pues, el sistema de persona - ambiente.

Padre inculto o mal educado. En numerosos casos, a |
‘pesar del grado de instruccién de los padres que pueden ser
profesionales con grados universitarios y socialmente brillantes, -
‘.ocurre el maltrato hacia los hijos, que puede manifestarse abier-
_tamente, con violencia y disciplina autoritaria exagerada, o con
una malsana indiferencia y permisividad que entraria en el apa-
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rtado.de abandono real, asi como el fenémeno paralelo de “ en-
comendar “ el cuidado de sus hijos casi todo el dia a las mucha-
chas domésticas que carecen absolutamente de preparacion
adecuaday , muchas veces, ni siquiera tienen el gusto o actitudes
maternales hacia los nifios. Esto ocurre como resuitado de una
escasa 0 nula preparacién e interés hacia el hecho de asumir una
verdadera paternidad responsable.
, ~ Cierto es que en nuestra sociedad, el marcado machismo
y las presiones sociales tienden a favorecer este fendmeno en los
padres, pero a esto unimos la falta de interés de muchos de ellos
para su propia formacion en la “ Escuela de padres”, que desde
aqui proponemos como alternativa valida para la solucion de la
falta de preparacion.

G. CAUSAS DEL MATRATO Y ABANDONO.

AGRESION.

Concepto de agresion.

‘ El termino “agresion " es empleado con frecuencia para
referirse a la tendencia a atacar a otro individuo o individuos, con
laintencidn de causar daio fisico o psicoldgico. Portanto, la fuerza
fisica declarada, lo mismo que el abuso verbal y el sarcasmo,
constituyen formas de conducta agresiva.

Agresion viene del latin agredio, que significa acometer,
es, por tanto, acometer con cierta energia y propdsito a seres
“humanos o cosas.

- Enun sentido mas amplio significa destructivo, constituye
una parte esencial de nuestro comportamiento interhumano en
general. Es necesario para la conservacion propia y de la especie.

‘También en el hombre es necesaria una cierta agresividad, una
disposicién para acometer enérgicamente a personas y cosas
para afirmarse en general en el mundo, para abrirse paso en la
vida, para conquistar una carrea personal o profesional ( rol, ran-
go, competencia) mediante la acometida conquista y el dominio de

‘las posibilidades tareas, resistencias, etc. (MAZARIEGOS R.
1,993).

La agresividad hace que el sujeto esté dispuesto a
enfrentarse,aacometerunatarea, trabajo, etc. Al comportamiento
agresivo corresponden los estados de ira, furor, enfado, asi como
de miedo a la agresién desesperada cuando alguien es empujado
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a un callejon sin salidad. (SCHARFETTER, C. 1,976).

Agresion organica

Algunos neuroanatomistas comparatnvos han dlscermdo
un desarrollo trino del cerebro, el cerebro mamifero o paleocértex
llamado también pensante. Elsitema limbico es, por asi decirlo,
un anillo sobre el aspecto interno del cerebro, cuya parte entero
inferior es conocida como amigadala. La amigdala esta situada
profundamente en cada temporal, ha sido fuertemente identifica-
da con la conducta agresiva. Diversas partes del sistema limbico
se han revelado una y otra vez con la agresiéon humana aunque
hay quien discute la existencia de tal sistea. Sin embargo, hay
acuerdo general ala hora de afirmar que tal sistema es observable
como entidad morfolégica. ( MONTAGU, A. 1,988).

Agresion psicologica

, Consiste en el aumento de la agreswadad en el individuo y
da lugar a impulsos de ataque ( raptus) ,paroxismos de insultos,

furor destructivo actos violentos* accesos de furor.

CAUSAS DE LA AGRESION

. Lapresenciade la agresion es habitual como caracteristica
de la personalidad de los llamados psicopatas irritables, que
tienden a delitos violentos. Elalcohol puede actuar como provo-
cador debido a que ocasiona una debilidad del control, sobre todo
en determinadas situaciones, por ejemplo: afan de atacar,
camorristas, tabernarios. { SCHARFETTER, C. 1,976).

Psicorreactivamente : en la ira, clera, angustia y la
desesperacion. Como reaccion carcelaria psicogena se conocen
las crisis de furor de los reclusos, acompafnados de una ciega ira
destructiva, golpes y violencia. Las agresiones psicorreactivas
son favorecidas por la desinhibicién determinada por el alcohol.
En personas inmaduras y, a veces, ademas intelectuaimente
subnormales, asi como también en dementes, se desarrolla mas
facilmente una pérdida de autocontrol.

Presencia neurética. En desequilibrios neurdticos, en
situaciones de la vida cargada de preocupaciones, cuando hay
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unas relaciones interhumanas ricas en tensiones,; existe con
frecuencia una elevada irritabilidad y sensitividad.

Psicosis organica. Enlaembriaguezalcohdlica, en estados
crepusculares epilépticos. En el parkinsonismo pots encefalico
juntamente con crisis oculdgiras (espasmos de la musculatura
ocular extrinseca) , pueden surgirimpulsos o atacar a los demas;
por ejemplo: intento de estragulamiento. En lesiones cerebrales
- generalizadas ( psicosindrome organico), a veces tienen lugar
intensas agresiones reactivas debidas a la pérdida de autocontrol
(irritabilidad con actos impulsivos). También en el psicosindrome
" cerebral local y psicosindrome endocrino.

- Mania. enlaformade la mania se desarrolla una violencia
de furor.

Esquizofrenia. En la agitacién cataténica es de temer la
aparicién de actos violentos. En los esquizofrénicos paranoides
(sobre todo con delirio de persecucion), se presentan ataques
verbales y de hecho, como defensa o por venganza.

Suicidio. En un raptus melancélico con tendencia al
suicidio pueden darse actos suicidas brutales e irreflexivos y que,
por ello mismo, no siempre logran su finalidad, acompafados &
veces por inclusién de familiares préximos. (Casi siempre €l
- conyuge a los hijos). -

v Automutilacion impulsiva, por ejemplo : autocastracion.

FORMAS DE AGRESION. ‘ :

Odio. El odio implica una disposicion agresiva pero 10
-~contrario no es cierto. Una persona puede mostrarse agresiva

¢ frente a otra sin que por ello tenga que mostrar odio hacia ella, es

decir, desear a fin de cuentas una desgracia o su muerte. Este

- término deberia utilizarse sélo cuando hay intencién de matar o, al

© menos, deseo de perjudicar.

Célera. Es un sentimiento violento y repentino de
descontento, acompafiado de modificaciones corporales. Cuando
la cllera se presenta y se muestra como una especie de tempes-
tad afectiva, se la coloca mas bien entre las emociones que entre
los sentimientos. La persona tiende a perder su poder de reflexion
y suele resolver su tensién simplificando, de modo brutal, las
dificultades a las que se ve enfrentado.

Ira. Laira lleva a la reafirmacién de la persona en conflicto
con elambiente. No puede haberunaliberacién de energia sin que
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laprsona haya recibido antes un incitante, que es una energia :
lan es siempre una respuesta, una devolucién. No es un
rmomiento que surge de dentro hacia afuera, sino que tiene su
origren laenergia que vade fuera hacia adentro. Es preciso que
a irgridad psicolégica del individuo haya sido vulnerable para
juercurra el fenémeno de la ira. Es consecuencia de una
iustacién, de una decepcion de una disminucion instantanea de
jode vital. La ira es una vivencia de reafirmacion personal,
#2cudaria a una frustracién (inhibicidn) del curso reaccional.
Violencia. Es una fuerzailegitimatampoco es sinénimode
ayresvidad aln cuando el uso de las dos reacciones no esta
dfinitvamente establecido. Por ello, se puede decir que toda
Zareshn no es violencia, pero toda violencia es agresion, o sea,
tola gresion es siempre una violencia, pero toda forma de
videnda, no|mpl|caunavoluntaddeagredur (RILLAER, J. 1978)

CLASES DE AGRESION.

Yerbal.

la gravedad del dafio puede utilizarse como base para
graduaro definir la agresion verbal. Las amenazas, las criticas y
el abusoverbalno dejan cicatriz fisica algunaniperdidade sangre.
La agresién verbal es definida como una respuestas vocal que
descarga estimulos nocivos sobre otro organismo.
, 1) Repudio. Una respuesta de repudio clasifica a la
victima como antipatica, mala e indeseable. Elrepudio puede ser
verbal y no verbal. Hay tres clases de repudio verbal: liberacion
directa y sencilla, observacién hostil, y las tres categorias que
incluye: critica, derogacion e insulto.

Critica : es la mas moderada por ser la mas real. La
esencia del repudio es el ataque al individuo mismo mas que a su
comportamiento o motivaciones. La critica ataca a la victima
indirectamente evaluandola negativamente. Cuando la critica es
real y el individuo no es atacado, la respuesta no es agresiva.

Derogacion. La derogacién implica que la victima es
personalmente antipatica. En consecuencia, la derogacion, al
dirigirse al individuo, es méas agresiva que la critica cuyas pautas
son los productos o pertenencias del individuo.

Insulto. Representa la agresion verbal mas violenta. A
través de ella la victima es atacada directamente con palabras
fuertes y tables que tipicamente son preferidos con una
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considerable intensidad vocal. El insulto representa una forma
externa de la derogacion, considerada separadamente por no
aceptarse socialmente.

2) Amenaza. La amenaza verbal se define como una
respuestaque simboliza, sustituye o se anticipa al ataque posterior.
LLa amenaza adquiere sus connotaciones agresivas asociandose
con reacciones de por si agresivas. La victima aprende que las
amenazas son estimulos nocivos, por medio del condicionamiento
clasico. ' :

No verbal. ‘
1) Agresiones fisicas : dolor o dafio real y directo.

' 2) Laforma de repudio que ya se ha analizado y que se
puede clasificar como indiferencia absoluta pero cargada de
intencionalidad. _

3) Agresidnindirecta : hacer o causar dafo a alguna cosa
0 pertenencia de la persona agredida.

Personalidad agresiva.

~ El enfoque de Freud y sus derivaciones suponen la pre-
sencia de procesos inconscientes, sistemas de tensién interna,
conceptos orientados fisicamente (oral, anal, falico), vida interna
y externa, controles de nivel superficial y profundo, etc. La casi
totalidad de las teorias destacan el periodo critico de la nifiez
tempranaen eldesarrollo de lastendencias agresivas permanentes.
(BUSS,A., 19609).

Las teorias tratan a la agresividad y a la hostilidad como
variables globales y debido a la naturaleza arrolladora de las afir-
maciones, no existen predicciones precisas en que puedan pro-
barse bajo condiciones controladas. ‘

Cualquier explicacién de las teorias acerca de la
personalidad agresiva, debe comenzar con Freud, que la analizé
extensamente alo largo de sutrayectoria para, al final comprender
gue no existe una evidencia directa de la existencia de un instinto
de muerte, y lo denominé asi por ser un instinto silencioso. Asi, la
fusidn mas directa de los instintos de vida y de muerte conduce al
masoguismo, la experiencia mas agradable del dolor.

“Elinstinto agresivo es, principalmente, un concepto aceptado
en el psicoanalisis. Existen argumentos diferentes parauninstinto
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de agresién, autodestruccion o destruccién. La agresion es
penetrante y universal y gran parte de ella no puede explicarse
sobre una base de reaccion; actos psicoticos de asesinato, suicidio
o revancha largamente esperada. Los fendmenos el sadismo y
masoquismo indican la presencia de un placer innato al inflingir el
dolor en el ego de otros. Existe un molde fisiolégico ignorado de
la rabia, predecesora del ataque. Finalmente, la agresion surge
tan prematuramente en el desarrollo que debe ser innata.

No obstante, si hablamos de instinto, es de considerar que
la agresién no posee estimulo interno alguno, pero si requieren un
estimulo externo que la inicie. La agresion es una respuesta
penetrante y universal, pero no existen razones suficientes para
considerarla como un instinto. El hecho de la apariciéon muy
temprana en la secuencia del desarrollo ha sido utilizada como
argumento paraconsiderarlacomoinstinto, pero el comportamien-
to de ataque no tiene lugar antes que el hablar o el caminar; como
ellos, requiere una maduracion y también las respuestas agresi-
vas deben ser aprendidas. Por eso descarta BUSS,A. (1969) esa
idea, y se centra mejor en el estudio de las respuestas de ataque
tal como se desarrollan en los nifos.

La agresividad es una variable de personalidad, una clase
de.respuesta constante y penetrante, como ya se ha dicho. En
este enfoque del comportamiento de la agresion el habito juega un
papel crucial : la agresividad es el habito de atacar. Es unsistema -
de habito con habitos. :

La fuerza delasrespuestas agresivas esta determinada por
cuatro variables : antecedentes de agresion, h|stonacoadyuvante
facilitacién social y temperamento.

Encuantoalafrecuencia de los antecedentes que aceleran
la agresién (ataque, frustracion y factores molestos), consutuyen
una determinante de la agresividad. .

Si setoma en la historia coadyuvante, como cualquier otra
respuesta, la agresion debe su fuerza de habito a sus
consecuencias. Afortunadamente, la agresion no siempre es
coadyuvada, y también se debilita su fuerza de habito por el
castigo directo e indirecto. La reaccién de culpa estaasociadacon
unaconceptualizacién del propio comportamiento y el aprendizaje
de reglas de conducta, mientras que ciertas clases de
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comportamlento deben inhibirse.

Respecto a la facilitacién social, las tendencias y actitudes
de grupo hacia la agresion son determinantes importantes de su
fuerza de habito, sea al grupo, la familia, la comunidad, la clase
social o todala cultura. Gran parte del aprendizaje que tiene lugar
en la nifiez es de la variedad imitativa, el nifio imita a sus iguales
y a miembros mayores del grupo. Cuando la agresion predomina
en el grupo, existe una amplia oportunidad para que el nifio
adquiera un fuerte habito agresivo simplemente siguiendo los
pasos de otros miembros del grupo.

Cuando la agresidn predomina en el grupo, existe
inevitablemente considerable friccién dentro de él. Y cualquier
miembro esta expuesto a ataques por parte de otros miembros del
grupo. La agresidn es uno de los antecedentes mas potentes de
ella misma. _

De este modo, el grupo puede facilitar el desarrollo de
personalidades agresivas. proporcionando modelos agresivos
para que los nifios los imiten, provocacion para la agresuon y
refuerzo social para la agresion una vez producida.

El temperamento se refiere a las caracteristicas del
comportamiento que aparecen en las primeras etapas de la vida
y permanecen relativamente constantes. No es evidente que
estas caracteristicas sean mas innatas que aprendidas 0 mas
aprendidas que innatas. Las variables del temperamento afectan
a todo el comportamiento, no solo a la agresion, y el tempera-
mento es parte de la formatipica de reaccionar de un individuo, su
estilo.

Las variables del temperamento que influyen sobre el
desarrollo de la agresividad son el impulso, la intensidad de la
reaccion, el nivel de actividad y la independencia. Aunque estan
correlacionadas, cada una de ellas puede actuar inde-
pendientemente en el desarrollo de la agresividad.

Por-ultimo, existen variedades de la agresividad ya que
ésta puede dividirse en : fisica-verbal y directa-indirecta. La
mayoria de personas ven implicadas en todos los tipos de agre-
sividad en algin momento de sus vidas, pero hay individuos
extremos que rigidamente se adhieren a una u otra de estas
dicotomias; su estilo de agresion es lo suficientemente perdurable
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y caracteristico para entrar bajo el titulo de una variable de
personalidad.

- También BUSS,A. (1969) afirma que la agresividad y la
hostilidad son diferentes. La hostilidad es una reaccion colérica
condicionada, su desarrollo depende de que el individuo esté
‘enfadado. Cuanto mas se acumulan los antecedentesdelactlera
'(ataques frustraciones, molestias), existira un exceso de hostilidad.
Si'puede pelear, su nivel de colera disminuira. Pero si el ataque
es un rechazo, hay pocas oportunidades de contestar la pelea, ca-
wlara sobre tal rechazo y afectard respuestas verbales que sirven
de base para una posterior hostilidad.

Patologia de la agresmn :

Tanto la hostilidad como Ia agresion, desempenan un
importante papel en el desarrollo de la psicopatologia. El
resentimiento, la envidia y los celos tienden a mantener al indivi-
duo aislado de otras personas, impidiendo que la hostilidad
disminuya, y que él logre las relaciones afectivas necesarias para
la adaptacion. La sociedad especifica, los objetivos, la cantidad y
las formas de agresién; los que no se amoldan permanecen
inadaptados. La persona incapaz de modular sus tendencias
agresivas no sélo ahuyenta a otros y es castigado por su agresion,
'sino que generalmente fracasa en alcanzar su meta porque la
sociedad asi siempre recompensa a quienes adoptan formas
Imperantes de reaccién. La persona que fracasa en mamfestar
suficiente agresion también es inadaptada. Le falta la disposicion
 minima necesaria para alcanzar el éxito en la competencia con
otras personas y es atacada por dudas y temores en situaciones
~ que demandan un comportamiento agresivo.

Thorne citado BUSS,A., (1969) especifico tres tipos de
reacciones agresivas. La primera es una simple reaccién de
cblera, una respuesta directa a la frustracién que es analoga a la
" respuesta de temor al peligro; es aguda y tiende a disminuir
cuandola iriatacion es eliminada. La segunda es la reaccion
psiconeurdtica, que es masintensa, perdurable, y esta relacionada
“con la motivacién inconsciente. La tercera representa la
psicopatologia mas extrema, la reaccion paranoica, la hostilidad
es proyectada hacia otros, permitiendo al paciente justificar su
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propio odio.

Existe otra clasificacion mas amplia, la de Saul citado por
'BUSS, A. (1,969) quien dividié la hostilidad y agresividad en tres
tipos; normal (social), privada y social. La hostilidad privada
incluye tres tipos de personalidades desviadas; caracter neu-
rético, neurético clasico y el paciente psicosomatico. El caracter
neurdtico puede provocar el castigo por parte de otros para mitigar
su propia culpa, pero no desarrolla sintomas neurdticos. Sus
problemas surgen de sus formas tipicas de respuesta, agresion
indirecta y disimulada, que son una fuente de gran incomodidad
para aquellos que lo rodean. También se ha sefialado que los
caracteres neurdticos son sadicos pero sin percepcion de su
comportamiento; cuando alcanzan una percepcion parcial, pue-
den ser tan despiadadas y crueles en condenarse como lo son al
atacar a otras personas. -

El neurdtico clasico también reprime la hostilidad, pero la
represion conduce a sintomas neuréticos que varian de la simple
ansiedad (temor de la pérdida de control) a.los pensamientos
obsesivos de matar. El paciente psicosomatico también reprime
la hostilidad pero en detrimento de la incomodidad somatica.

Para distinguir entre la agresiéon normal, y la neurdtica,
diremos que la agresion normal solamente es utilizada, en la
-autodefensa contra un enemigo real; no hay culpa, y el monto de
agresnon ‘corresponde aproximadamente a la provocacién; la
agresion es provocar a la persona normal y tiene la habilidad para
considerar a la agresion como una tarea necesaria pero
desagradable, y anticipa el éxito. El neurdtico emplea la agresién
indiscriminadamente, y una leve provocacion puede originar una
agresiéon masiva; hay mucha culpa, y la revancha conduce a la
satisfaccion masoquista; se siente facilmente provocado y no
puede esperar al ataque; la agresion es considerada como un

juego sadomasoquista, con la derrota anticipada.

Estas discusiones son exageradas. La agresién normal
raras veces es madura y adaptada, ni tampoco la agresion
neurdtica es como todo otro comportamiento neurdtico. Es
expresada tanteando, con culpa, con apreciacion inadecuada de
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las realidades de la situacion, y con temor en cuanto al resultado,
seglin BUSS,A. (1969), lo que caracteriza al neurdtico en su
utilizacion de uno o méas mecanismos de defensa.

Relacion entre frustracion y agresion.

Los efectos que un estado de frustracion pueden tener en
un proceso de cdlera enunindividuo, y elgrado necesario de éstas
para que se produzca aiguna formade agresion, bien sea agresion
directa o agresion verbal, han sido estudiados por muchos
psicélogos. Cualquier bloqueo de meta es frustrante.

La angustia aparece como funcién de la frustracion en la
realizacién de una tarea, frustracion personal o interferencia e
insulto. Pero la clase de frustracion que se tenga es mas importan-

‘te que la cantidad de ella, siendo mas significativa la frustracién
~ personal. _ ‘
~“. Esto se contradice con los hallazgos de Dollard y Miller
citado por MACKAL,K. (1,983); asi como la teoria popular dela
agresion, que se basa en que cualquiera que sea la frustracion, -
cuanto mas frustrado esté el sujeto, mas agresivo se vuelve como
resultado de la frecuencia de los sucesos frustrantes. ’

Estudios posteriores sobre este tema apoyan la tesis de
que, sin una estimulacion dolorosa, la frustracion influye poco en
la aparicién de un comportamiento agresivo (MACKAL K., 1 ,983).
El dolor es, en si mismo, la seftal mas importante. Es siempre
suficiente para activar la agresion en los sujetos.

En la vida real, el nimero de ocasiones en las que los
sujetos pueden alejarse de la estimulacion frustrante o incluso
aversiva es superior a aquellos en que no pueden, de forma que
con frecuencia se comprueba la existencia de agresion antes de
que ésta haga acto de presencia en el sujeto. La expresion de
hostilidad es, frecuentemente, capaz de erradicar la explosion de
colera o de hacerla remitir de alguna forma.

Otros autores sugirieron-que las personas autoritarias son
més agresivas que las no autoritarias. Esto es asi porque las
personas autoritarias tienen cierta tendencia a creer en la cuali-
dad negativa del estimulo adscrita a otros, mas que aprender por
medio de la experiencia proporcionada por la interaccion con los

mismos. Esto contradice la tesis de que la conducta agresiva de
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unapersona esta mediatizada porél grupo alque pertenecey por
el mecanismo de la censura social.

No obstante, el aspecto de la autoridad personal innata
como caracteristica de mas agresividad es discutible, pero si pue-
de ser mas agresivo un lider, y puede ser seleccionado tamblen
por ésta caracteristica.

Por Gltimo se dice que la conducta agresiva de un sujeto se
ve moderada por la pertenencia al grupo y por el mecanismo de la
censura social.

Sociologia de la agresion.

Tanto la psicologia de la conducta colectiva como de
investigacion sobre el desastre, han contribuido al conocimiento
actual de como funciona un grupo social como una multitud para
aliviar la amenaza de stress externo y arrastra con fuerza a sus
miembros individuales. Pueden considerarse dos hipotesis : 1)
Cuanto mas unido esté un grupo de personas en la adversidad,
menos probable es que sientan los efectos del desastre, y 2)
Cuanto mayor es el nivel de comunicacion entre los miembros del
grupo orientado al desastre, mas capaces seran estos de resolver
sus dificultades comunes. (MACKAL,K., 1,983). La conducta
colectiva es conducta compartida.

Se considera que el sistema social efectivo es la comuni-
dad, pero también lo pueden ser la familia o un grupo de nivel
intermedio entre el entramado individual y social como unaunidad.
total. Cuanto mas grande es el grupo, mas recursos y roles posee
que pueden ser movilizados, pero los grupos mas pequefios
tienen mas comunicacion y confianza personal entre sus miem-
bros. La igualdad y la democracia ayudan a tomar decisiones,
pero eltamano de un grupo determinala cantidad de comunicacion
de que dispone cada persona.

Sin embargo, MACKAL,K. (1983), adopta el punto de vista
pesimista de que ningun sistema social puede estar perfectamente

integrado.

Las personas estan fuertemente abocadas a su biografia
social. Tienen importantes relaciones divergentes. Asi pues, el
conflicto se aprende de la misma manera que se aprende a
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competir y también se refuerza socialmente.

En un grupo pueden existir principios porque son unifor-
mes para todos los actores sociales. Para el individuo como tal,
los principios tienen tan poco sentido como las normas. Los
principios protegen de ‘manera similar a todos, frente a todo tipo
de conducta, incluso de aquellos tipos de violencia que el individuo
no pueda percibir. ‘

No es el objetivo de este trabajo el analisis de las carac-
teristicas de las sociedadesy los diversos punto de vista desde los
cuales se estudia, sino mas bien el afirmar que en las sociedades
existe agresion generalizada debido a que la forman grupos de
individuos, y que éstos son distintos entre si. La agresion es, cada
vez mas, una expresién comuin de las sociedades en crisis que
vivimos actualmente, a la que no escapan los individuos como
tales. Por eso incluimos este punto en nuestro trabajo.

La agresiéon como catarsis.

La catarsis, entendiendo por catarsis : “purga”de la mente,
para librarla de lo que actia como un estorbo o es causa de
perturbacién, como afirma DORSCH,F., (1981), proporciona una
solucién tnica al problema de la agresién humana, en la misma
- forma que lo hace la teoria de la frustracién de MACKALK.,,
(1983). Si el mecanismo de liberacion catartica se encuentra
bloqueado, el sujeto se pondrd méas agresivo de lo que estaria de
otro modo. Si se produce la catarsis, la persona se “sentira mejor”
y menos agresiva. Enlos seres humanos parece que se producen
dos tipos de liberacién emotiva : la catarsis verbalizada y la fatiga
(movimiento catartico).

La activacion adrenalérgica no sélo es capaz de hacer
aflorar antiguas emociones, sino que puede producir otras nuevas.
- Es la clave de la intensidad de nuestra variabilidad emocional.

Diversos estudios corroboran el hecho de que hay que
devolverlaagresion al sujetoque originalmente causa la frustracion,
y no a otro objeto liberador catartico, para reducir los efectos de
hostilidad.

Causas socioeconomicas.
El ambiente fisico y el social modelan conjuntamente la
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personalidad. Enlafamilialas expectativas de los padres moldean
al nifio en muchos aspectos importantes. Quedan bien claros
estos dos tipos de influencia en lo econdmico. Algunas presiones
se forman como expectativas; la falta de dinero provoca
directamente ciertos tipos de frustraciones. En cierto modo,
también otros factores institucionales de nuestrasociedad moldean
lapersonalidad, en especial aquellos de tipo politico y religioso; sin
embargo, ninguno de ellos es tan constante como el econdémico.
(ROSS, 19786).

Elindividuo ha de vivir dentro del sistema econémico, que
lo afecta de distintos modos; hade aceptar ciertos tipos de papeles
econémicos y conformarse a condiciones de trabajo prescritas
por estos papeles, logra (0 no logra) recompensas como salario o
prestigio; la incidencia de tales satisfacciones determinara el nivel
en que cuidara de sus hijos, la aceptacion social que tendran éstos
e incluso en cierto grado sus relaciones con la esposa y las posi-
bilidades de armonia en el hogar. Estas presiones econémicas
modificaran en padres e hijos rasgos y autoimagen, motivos y
valores. '

Ha surgido una importante controversia respecto al grado
en que los efectos, obviamente indeseables de la pobreza sobre
la personalidad, pueden estar en funcidn de las practicas de la de
crianza infantil. Datos anteriores han indicado consistentes dife-
rencias de clase en la crianza de nifios, pero los contradijeron
estudios posteriores; por ello se ofrece como interpretacién que
las diferencias de clase en salario y satisfaccion explican el exceso
de expectativas desagradables que se encuentra en nifios y

~adultos de la clase trabajadora. :

Respecto a las frustraciones en eltrabajo y la crianza de los
nifios, se dice que no sdlo tiene importancia el trabajo por mo-
dificar las persconalidades de los adultos, sino que también
provoca consecuencias de mucho alcance en la conducta que los
padres tienen hacia los nifios. Es fundamental laimportancia que
para el nifiotiene elafecto, lapacienciay la simpatia, cierta libertad
para explorar el mundo y, sobre todo, un modelo con el que pueda

identificarse. (ROSS,S. 1976).

Conociendo la intima relacidn existente entre frustraciony
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agresion, se ha de predecir que los padres con una vida de trabajo
llena de obstéculos e insatisfacciones se mostraran mas agresi-
vos hacia los nifios, menos afectuosos y simpaticos. Acaso el
padre siente que los nifios son causa de que deba permanecer en
un empleo sucioc e irritante; pero el proceso puede, incon-
scientemente, culparlos y tratarlos con menos afecto que en otras
condiciones. O sencillamente ird acumulando tensién, que no
puede expresar por miedo a ser despedido, y ladescargasobre los -
activos y ruidosos adolescentes que encuentra en su hogar.

No hay muchos datos que relacionen especificamente el
tratamiento del nifio con las frustraciones que los padres sufren en
sus trabajos, pero si sabemos que quienes tienen trabajos mal
pagados estan consistentemente mas insatisfechos y manifiestan
una moral mas baja que quienes ganan bien.

En cuanto a las influencias de la clase social sobre la
personalidad, ciertas encuestas realizadas en los Estados Unidos,
verificaron la prediccién de que nifios de bajo status economico
experimentan mas frustraciones y tienen mas problemas de
personalidad. Los nifios de familias menos privilegiadas prueban
tener mas problemas de personalidad. Las diferencias indican
que el nifio pobre puede tener hasta un 50% mas problemas en
comparacion con aquellos’ mas afortunados econémicamente.

Tomando en cuenta la clase social y las frustraciones
individuales, muchos de los rasgos atribuidos a los jévenes de bajo
status, indican un exceso de expectativas desagradables. Los
adolescentes de clase baja tienen mas miedos, preocupacionesy
ansiedades. '

~ Lasdiferencias de salario se asocian con alguna incidencia
mayordefrustracuones biolégicas : menos comida, comidamenos
sabrosa, ropas menos comedas, vivienda menos comoda. Las -
diferencias en la ocupacién del padre ejercen efectos definitivos -
sobre tales satisfacciones.

También son importantes las frustraciones sociales liga-
das con el status de clase. Numerosos estudios indican que nifios
de clase media y alta, dominan las actividades de la escuela,
llegan a puestos de lideres y, en general, reciben las satisfaccio-
nes que todo elloincluye. Puedenderivarse otras frustraciones del
ridiculo, laineptitud para manejar situaciones clase media, la falta
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de facilidad verbal en la escuela y problemas semejantes.

En cuanto a la desorganizacién familiar, ROSS,S. (1976),

- nos recuerda los efectos desmoralizadores de la inseguridad

~econdémicay la pobreza misma en los padres y en los nifios, pues
el castigo fisico y el emocional venidos de los padres, reflejara las
tensiones del adulto.

Las familias que sufren en mayor grado, producen mas
delincuentes; estas condiciones econémicas pobres, resultan
decididamente un ambito poco sano para que en él viva un nifio.
De este modo, aunque en algunas familias pueda no haber actos
delictivos francos, sin duda surgen en la personalidad dificultades
y problemas perdurables.

La importancia econémica es considerable para la pers-
pectiva de un matrimonio estable. Las estadisticas sobre divorcio
informan que las familias separadas abundan mas entre los
pobres que entre los ricos. Bien se sabe el efecto que la
separacion causa en los nifios incluso si el matrimonio continta,
las’ fricciones por dinero, vivienda y problemas similares
necesariamente dafian la salud mental del nifio.

Al parecer, las diferencias de actitud relacionadas con el
salario parecen seguir el principio del chivo expiatorio; es decir, las
personas de status clase baja manifiestan mas prejuicios y puede
suponerse que desplazan hostilidad venida de otras fuentes no
percibidas. Es posible que los cambios sociales y los movimientos
revolucionarios reflejen el enfoque de la agresion hacia simbolos
de orden establecido, como consecuencia de frustraciones
econdmicas.

Otras causas.

La desintegracion familiar como causa, la privaciéon del
carifo maternal, el alcoholismo (tan frecuente en este pais), la
drogadiccion, el desempleo, la prostitucion, la ignorancia... entre
otros, pueden ser también causa del maltrato hacia los hijos.
Como se ve, algunos son analizados ya en el presente trabajo.
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H). EFECTOS DEL MALTRATO Y ABANDONO EN EL
ADOLESCENTE.
Efectos fisicos.
El abuso fisico o trauma no accidental puede definirse
‘como lesiones intencionalmente ocasionadas a un nifio por un
adulto encargado de su cuidado (padre o sustituto). Probable-
mente el abuso fisico es el subtipo mas importante de maltrato a
los nifios, ya que sin ninguna intervencién es potencialmente fa-
tal. Por otro lado es el mas comun de los tipos de maltrato.
Eltrauma fisico puede clasificarse como suave (pocas que-
_maduras, marcas de cinturones, cortaduras y raspones), moderado
(numerosas contusiones, fracturas simples y quemaduras leves),
o severo (quemaduras intensas, lesién en el sistema nervioso
central, lesiones abdominales y fracturas mattiples).
, Ya que el castigo fisico es comin a toda sociedad, los
‘médicos en general necesitan parametros para decidir cuando el
castigo corporal que causa heridas o que llegaa seruna lesiénque
necesita tratamiento médico, esté fuera del rango normal de
castigo.

Entre otras lesiones figuran generalmente abrasiones,
“contusiones, laceraciones, mordiscos, (causados por personas),
hematomas en diferentes etapas de recuperacion, dafio cerebral,
herida corporal profunda (a menudo con costillas fracturadas o
dafio en 6rganosinternos como bazo, higadoyy riion), articulaciones
luxadas (brazos y hombros casi siempre), combinaciones de
fracturas de los brazos, piernas, craneo y costillas, quemaduras 'y
escaldaduras y marcas ocasionadas por ataduras con cuerdas,
segun afirma Schmitt, citado por NAJERA, C.(1,991). En ocasio-
nes también se observan heridas sobreinfectadas y alopecia
(deficiencia natural o anormal del cabello), nariz tumefacta
aplanada, dientes rotosy desgarres en encias ocasionados por
la introduccion brutal de biberones o “pepes”.

En conclusidn, existen innumerables formas de maltrato
fisico al nifio y adolescente, cuyas normas de ejecucion son
aquellas tendentes a producir lesiones en el sujeto, homicidio o
cualquier otro dafio que muchas veces puede ser irreversible.

(NAJERA, C., 1991).
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Efectos psicolégicos.

Los efectos del maltrato en la personalidad del nifio pue-
den ser variables; algunos pueden ser diagnosticados por medio
de psiquiatras tan sélo afios después, cuando los sintomas de la
alteracion emocional se hacen mas evidentes. En estos casos, las
secuelas que dejan no son fisicas, pueden pasar inadvertidas pe-
ro a la larga resultan evidentes los efectos psiquicos, que dejan al
nifio mal preparado para formar su propia viday para aicanzaruna
madurez adulta.

Se dice que aligual que sus hijos, los padres que maltratan
recibieron una formacion que les inculcéd una imagende si mysmos
que les reflejaba como malos, desprovistos de valores, indignos
de seramados, yaque sedesarrollaronen unclimade desconfianza,
en un mundo incierto, duro, implacable, en el que la alegria, la
aprobaciony el afecto por parte de los demas no existe. Los nifios
maltratados son especialmente retraidos, angustiados o agre-
sivos. Se les sefiala como nifios problemas, tienen dificultad para
ganar amigos ya que les da miedo confiar en ellos, son sensibles
al rechazo y tienden facilmente retraerse o pelear. Cuando estos
nifios llegan a la adolescencia, su necesidad de amor y compren-
sion se hace mas aguda, y a causa de esta carencia de afecto
crecen con una inestabilidad emocional que los hace inseguros y
por lo tanto sus actitudes y conductas son negativas (agresivos,
inhibidos, retraidos, faltos de atencién, concentracién y otros) lo
cual les impide interactuar en el grupo familiar, en la escuela y la
sociedad. (NAJERA C., 1991).

Existen casos donde los efectos del maltrato se manifies-
tan en angustia y resentimiento oculto, ya que perciben que para
ellos el amor esta condicionado a “ser bueno en la forma en la que
le gusta a papa y a mama y todo ira bien, pero si no lo haces ya
- puedes echarte a temblar”. (KEMPE,R., 1982).

No todos los nifos que han sido maltratados presentan las
mismas caracteristicas. Algunos son déciles 0 ansiosos de
agradar, otros son negativos, hiperactivos, nifios dificiles de manejar
que constantemente estan atacando a otros nifios. En ocasiones
~ su hiperactividad parece lo bastante grave como para estar

neuroldgicamente determinada a requerir de atencién médica,
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constantemente parecen sufrir una angustia desorganizada
canalizando su estado por medio de la agresividad como Unica
salida.

Los nifios maltratados tienen dificultad para reconocer sus
propios sentimientos y para expresarlos hacia los demas, asi
como manifestar inclinaciones, simpatias, soledad, angustiay sus
gustos. Rien poco y cuando lo hacen se sienten raros.

Adolescencia marginal.

La identidad del adolescente viene dada por una sociedad
que impone ideolégicamente un proyecto de existencia, el cual
deben hacer suyo los miembros de la sociedad.

La sociedad debe enfrentar la problematica conflictiva,
muchas veces violenta y de protesta, de esta subcultura adoles-
- cente que se niega adoptar los patrones impuestos. (GARZA F.

1983). o .
Las poblaciones marginales, provocadas por factores eco-
nomicos, politicos y ecoldgicos, sélo hasta en fechas recientes,
debido a los graves problemas urbanos a que dan lugar, estan
siendo objeto de estudio. La falta de fuerza econdmica de esos
grupos les ha hecho permanecer al margen de la investigacion,
salvo notables excepciones.

~ Estasituacién ha dado lugar a que algunos de los expertos
en adolescencia de medios urbanos, suponen que no existe
‘adolescencia entre los pobres y que el transito entre la nifiez y el
ser adulto es una frontera minima que se cruza con rapidez,
cuando el nifio se autoabastece econémicamente y logra saciar
las precarias y minimas necesidades que su ambiente miserable
le exige. Se convierte en hombre al lograr un precoz apareja-
miento, una identidad sexual, adaptandose a un rol de padre y
adulto en corto lapso.

Laadolescencianoes unfenomeno unico, smo que obedece
acomplejas realidades que necesariamente desbordan los cargos
tedricos. En las poblaciones marginales, los factores de
organizacion familiar, el ser hombre o mujer y los factores
econdmicos determinaron los diversos tipos de adolescentes.

, ~ En las clases media‘y alta, el joven esta inserto en una
- familia que le impondra patrones ideales y necesidades que él
- debera satisfacer en forma muy diferente a la de otros grupos
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sociales.

El salto de la niflez a la adultez implica por lo menos dos
importantes. variables : una definicion de rol sexual, que se
adquiere al conciliar la genitalidad con una capacidad de
aparejamiento y reproduccion, mutando su desempefio de rol
infantil en un rol de adulto y padre.

A pesar de la deficiente alimentacién, los cambios hor-
monales se presentan a la misma edad en todos los estratos
econémicos. Lamenarquiay la eyaculacion aparecen entre los 11
y los 13 afios de edad. Estos factores determinan fisicamente el
cambio de nifio a adulto.

La segunda condicién, como ya hemos visto, es de indole
econdémica y social, al lograr el nifio capacidad productiva,
econdmica, que lo abastezca a él y a su pareja, es capaz de
independizarse.

A parte de una marginalidad social, que viene dada por los
factores econémicos y por presentar al joven un marco diferencial
de lo que se espera de él, imponiéndole reglas y prohibiciones y
dandole unaideoclogia impuesta que no corresponde a su realidad
miserable, existe una doble marginalidad; la hostilidad de la
comunidad y la familia producira en el joven una actitud de re-
‘beldia y de odio. Su desarrollo fisico opondra resistencia activa
ante la violencia de los padres, interponiéndose muchas veces el
adolescente entre las peleas de los padres, siendo escudos para
la mujer. Asi sucede su nifiez mientras ¢! es incapaz de defen-
derse. En un momento dado, se percata de su fuerzay se rebela,
identificandose con el padre castigador y severo, segin afirma
GARZA,F. (1,983). De este modo muchas veces se le marginade
su familia también, y se reine con grupos de muchachos que se
encuentran en la misma situacidon. A veces se van de la casa.
Todos hacen un frente comun en contra de sus enemigos, que son
los miembros de lacomunidad que les persiguen u otros grupos de
adolescentes de colonias vecinas, y nacen las “pandillas”. Asi

- concebimos esta doble marginalidad.

Delincuencia.
Delincuencia juvenil significa actos :legales comet:dos por

55



menores. Como tal, es una variable psicosocial. Connota una
conducta que resulta de otras condiciones psicolégicas o sociolé-
gicas. (MCKINEEY,J.P., et. al. 1982).

Es muy dificil saber el nimero de casos de delincuencia
dado que algunos se reportan y otros no,asi como las diferencias
legales de cada pais.

Se han propuesto varias teorias acerca del origen de la
delincuencia. Algunos dicen que la delincuencia es principalmen-
te el resultado de variables familiares. MCKINEEY,J.P..et. al.
(1982) afirma que en mucho estudios se citan los siguientes
factores como causas : desavenencias entre los padres, la
ausencia prolongada de alguno, inconsistencia en la disciplina
dentro del hogar, rechazo parental, faita de identificacién mascu-
lina en los j6venes y la baja situacién socioeconémica de la familia.

Otros sostienen que la principal causa de la delincuencia
© sonlas pandillas. Afirman que losindividuos adoptanuna conducta
inadaptada o ilegal porque imitan a sus compafieros.

Igualmente MCKINEEY,J.P,, et. al. (1,982) afirma que
algunos distinguen delincuencia social y delincuencia solitaria.
Esta distincion se parece mucho a la distincion entre delincuencia
por adaptacién y delincuencia por inadaptacion. Finaimente,
algunos psiquiatras distinguen entre delincuentes como sintoma
neurdtico y delincuencia como “tendencia de caracter”.

Las practicas de crianza infantil ocupan un lugar muy
prominente entre las diversas explicaciones etioldgicas de la
delincuencia.

Tal vez uno de los aspectos méas desconcertantes de toda
el area problematica de la delincuencia juvenil sea el gran nuamero
de adolescentes que participan en actos violentos de criminali-
dad. Por violencia, entendemos el dafio fisico voluntario que se
inflinge a otra persona, o el dafio o destruccion de la propiedad
ajena, y que ya se vio en apartados anteriores, que la violencia se
aprende como se aprende la conducta normal no violenta, por

medio del reforzamiento y de la modelacion.
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Consumo de drogas.

Una de las principales dificultades que hay para estudiar el
consumo de drogas en los adolescentes es la falta de claridad de
las definiciones que se dan de este fendmeno. El mismo término
droga se usa con mucha vaguedad y con diversos sentidos. Por
eso, definiremos droga como la definié la Comisidn Nacional
contra el Abuso de Marihuanay de Drogas : “cualquier substancia
distinta del alimento que por razén de su estructura quimica afecta
la estructura o funcién del organismo vivo”. (MCKINEEY,J.P., et.
al. 1986). A pesar de todo, sigue siendo una definicion muy
general, ya que algunas -de estas substancias quimicas son
terapéuticasy otras no lo son, algunas legales y otras no. Ademas,
todas ellastienen dOSIS aceptables, dosis téxicas y dosis mortales.

El término narcético tiene un uso todavia mas confuso.
Originalmente se usaba para significar cualquier cosa que pudiera
inducir estupefaccién y suefio (narcosis), o que incluyera alcohol.
En la actualidad se usa generalmente para significar cualquier |
droga callejera clasificada como ilegal.

La droga callejera empezé a extenderse entre los jovenes
en la década de los sesenta. Pero las campafias emprendidas
para explicar el'peligro que existe no han reducido su consumo,
teniendo en cuenta, ademas, el subfondo econdémico y politico
que esto representa ya que entrarian también en calidad de droga
eltabaco y el alcohol.. La comisién Nacional contra el abuso de la
Marihuana y de las Drogas sostiene que hasta que no se estudien
los patrones de conducta debidos al consumo de drogas no se
podré atacar adecuadamente el problema del abuso de drogas
entre la juventud. Aunque es muy imponrante tener politicas
pablicas muy rigurosas con respecto al uso ilegal de drogas, lo que
se necesita en primer término es una mayor coherencia y una
mayor flexibilidad en las leyes que ya existen actualmente. '

En un articulo que aparecié en el Saturday Review citado

por (MCKINEEY,J.P. et. al. 1,982), se ‘enumeran cinco

caracteristicas de los drogadictos que los estudlosos ponen de
manifiesto constantemente.

1. Un gran nimero de drogadictos provienen de hogares
deshechos o de familias de padres pesimistas, de limitada
capacidad y frustrados. En la vida familiar de la gran mayona de
consumidores de drogas existe muy poca cohesion.
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2. La frustracion de los jévenes drogadictos y su cinismo
con respecto a sus familias tiende en muchos casos a generalizar-
se hasta alienarlos de la compafiia de sus companeros.

3. Engeneral faltan orientaciones firmes, una direccion de
- si mismo y la confianza de si mismo también.

4. Los estudios revelan que los drogadictos tomados en
general, tienden a formar solamente amistades superficiales ( en

~las que el ritual del consumo de drogas puede producnr un efecto
. aparente de compaifierismo).

5. Finalmente se habla de los fenémenos ya muy conoci-
~ dos de los que abusan de las drogas o de substancias ilegales,
" puesto que tlenen dificultades académicas y carecen de motiva-
cion.

Al igual que con otros ‘fenémenos de ‘condu_cta el uso de
drogas muy probablemente no es una Unica entidad psicoldgica
sino el resultado de muchas circunstancias distintas. Elsignificado
de la drogadiccion puede variar, por consiguiente , conforme a
muchas dimensiones psicolégicasy sociales ( MCKINEEY ,J.P. et.
al. 1 982)

Depresiony SUICIdIO

Evidentemente la depresion no es algo exclusivamente de
los adolescentes. Sin embargo, es precisamente durante la
adolescencia cuando este fenémeno toma sus formas carac-
teristicas, al igual que muchas otras psicopatologias.

Asi, se haobservado que ladepresidnentre los adolescentes
es muy comun.

Una de las razones por las que los psiquiatras y los
psicélogos han descuidado la depresion de la nifiez y hasta cierto
punto de la adolescencia es porque las manifestaciones de
depresion varian en funcién de la edad.

Mientras que el bebé manifiesta su depresién con cohcos
azotando su cabeza o llorando, el nifio algtin tanto mayor puede
manifestar su depresién por medio de la regresion, de la apatia o
con un total retraimiento.

| MCKINEEY,J.P. et. al. (1,982), sostiene que ladelincuen-
cia y especialmente las manifestaciones sexuales y agresivas,

tienen su raiz en la depresion.
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Algunos opinan que la depresién es, en realidad, una
agresién dirigida hacia si mismo, y que la base de la depresion son
ciertos sentimientos de culpa, otros dicen que la depresion es la
reaccion auna pérdida actual o aunapérdida que se prevee. Estas
posturas son compatibles. Se sabe que el hijo primogénito es el
 mas inclinado a intentos de suicidio y a la depresién en general.
Este autor hace notar también que la reaccion que los adolescen-
tes tienen a la depresiéon se suele traducir en hostilidad, espe-
cialmente hacia los padres, a quienes considera como parcial-
mente responsables. Los sentimientos de culpabhdad tienden a
“aumentar en estas circunstancias. .

El ndmero de suicidios ha aumentado en una forma
alarmante. Se ha duplicado en el grupo de 15 a 19 afios. Sin
embargo, ademas del peligro del suicidio en los adolescentes
gravemente deprimidos, la depresion tiene también otras
‘consecuencias, que incluyen la capacidad para concentrarse, la
- incapacidad para beneficiarse de lainteraccion social que en otras
- circunstancias seria muy benéficay un rendimiento escolarbastante
mediocre. MCKINEEY J.P. et. al. (1,982) .

Las manifestaciones clinicas varian segtn la edad de los
diversos grupos. Algunas reacciones comunes de los adoles-
centes tempranos han sido enumeradas por WEINER,I.B. Y
ELKIND,D (1,976): aburrimiento e intranquilidad, fatiga, y malestar
corporal, dificultad para concentrarse, comportamiento afectadoy
acercamiento indebido a la gente 0 alejamiento indebido de ella.

La sintomatologia de la depresion durante la adolescencia

‘tardia es semejante a la depresién de la adultez, insomnio, ten-
dencia al suicidio, tristeza, inquietud e incapacidad para con-
centrarse, etc.

Los desdrdenes endocrinos son un correlativo muy
importante de algunos casos de depresion.

‘ “Asi existen interpretaciones biolégicas de la depresion e
interpretaciones psicoanaliticas de ella, que implica la afliccién de
duelo que suele darse en el momento de la separacidn de los
padres, cuando el joven logra su independencia. No obstante, es
muy poca lainvestigacion en este campo. (MCKINEEY, J.P. et. al.

1,982).
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Adolescente problematicos y préfugos del hogar.

Los adolescentes problematicos pueden ser aquellos que
se presentan excesivamente timidos o retraidos, tal vez aislados

del grupo, con problemas de interrelacion con otros jévenes.
Pueden presentar también personalidad antisocial. Otros

manifiestan su estado en el fracaso escolar.
' Algunos jévenes se revelan violentamente contra las
instituciones a las que consideran restrictivas, punitivas o
“discriminatorias, mientras que otros huyen y se alejan de tales
instituciones. Aqui entrarian los jévenes que desertan de su
familia.

Se entiende por préfugos del hogar aquellas personas
menores de 18 afios que abandonan el hogar sin el debido permiso
y permanecen fuera durante una noche o durante mas tiempo.
Este es un problema social de cierta magnitud, pero es muy dificil
obtener estadisticas ya que muchos de esos casos no se notifican
anadie. Por otra parte, hay gran niumero de profugos de 15 afos
de edad.

Las razones que se han dado para hU|r de la casa son las
siguientes: hogares desechos, extrema pobreza, crueldad y
abuso, fracaso en la escuela, separacion de los padres, desercion
de los hijos y alcoholismo dentro del hogar. (MCKINEEY, J.P. et.
al.1,986).

Otros autores encontraron diferencias muy notables entre
- préfugos y un grupo normal de control. Habia menos estabilidad
‘en las familias de los desertores. Por ejemplo, el lugar de estas
familias cambia con mucha frecuencia durante un periodo
convencional de cinco afios. Sin embargo se advirtié muy poca
diferencia en educacion entre los padres de los dos gruposy en su
posicion  profesional o de ocupacién. Aun cuando un gran
“porcentaje de desertores afirmaron que en sus hogares habia
muchas dmcultadesyconfhctos sus padres no reportaron conflictos
en ninguna proporcién que fuera sensiblemente mayor que la
reportaron los padres del grupo de control.

Muchos desertores se acogen a la casa de amigos y
parientes durante algin tiempo, pero es pasajero, en busca de
comida y hospedaje. Al ser asi, después pueden ser presas de
narcotraficantes y de muchas otras actividadesilegales. Elproblema
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psicolégico y sociolégico del desertor se complica por el hecho de
ser también un problema legal.

A veces sobreviven uniéndose a grupos en iguales
circunstancias.

1.4. LA LEY GUATEMALTECA Y LOS NINOS Y
ADOLESCENTES MALTRATADOS.

Una vez diagnosticado el maltrato en el nifio o adolescente,
debe ser reportado con el objeto de someterio a una evaluaciéon
por parte de las autoridades encargadas. En nuestro medio,
segun informacién brindada por la Corte Suprema de Justicia, los
casos de maltrato infantil deben ser notificados al Tribunal de
Menores para que ellos se hagan cargo de la situacién. -

Haciendo un poco de historia, la revolucién de 1,944 y su
empeiio en proteger a los menores y a la mujer constituye un
momento trascendental en el desarrollo social, politico y econémico
del pais. Guatemala adopta en 1,959 la “ Declaracion de los
Derechos del Nifio", en el seno de la Asamblea General de las
Naciones Unidad, y el cédigo de Menores aprobado en 1,979
culmina con un homenaje a la nifilez guatemalteca en el Ano -
Internacional del Nifio. ( CORRALES, V. 1,985). .

El 7 de mayo de 1,964 fueron creados en Guatemala los
Tribunales de Familia, partiendo de la base siguiente:

La familia es la fuente educadora de los primeros afios. Los
padres tienen la obligacién de educarlos y corregirios empleando
medios prudentes de disciplina y velar por su desatrollo fisico.
Protegiendo el bienestar de los hijos, la ley sustrae de la patria
potestad a nifios que sufren maltrato, nifios abandonados,
delincuentes, etc. La separacién de la patria potestad pueden -

solicitarla los ascendientes del menor, parientes dentro del cuarto -

grado de consanguinidad o el Ministerio Publico. (CODIGO CIVIL
ART. 162-269-274). . :

Otros articulos en relacion al tema que nos interesa
contenidos en el Codigo Civil de 1,985, son los siguientes:

‘Acttian con crueldad sobre los nifios y son sujetos de
sancion penal el padre o el encargado de laguarda del menorque
se excediera en su correccion (CODIGO CIVIL Art. 253).
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Los padres que por conducta depravada o escandalosa o
por dureza en el trato con los hijos 0 por abandono de sus deberes
familiares, pierden la patria potestad ( CODIGO CIVIL Art. 1 15.).

El Ministerio PUblico asume funciones de procurador de
menores, siendo el 6rgano encargado de cooperar con estos
Tribunales, velar por los derechos de los nifios, representarios y
acusar a cuantos atenten contra la seguridad personal de los
mismos. (CODIGO DE MENORES Art. 14)

Con elfin de ejercer eficazmente funciones, los juzgados de
menores se haran asesorar por un personal capacitado com-
puesto por trabajadores sociales, psicélogos, socioldgos, etc.
(CODIGO DE MENORES Ant. 18) o

A estos Tribunales de Menores compete conocer los casos
en los que los menores se encuentran en situacion irregular. A
ellos corresponde promover investigaciones para proveery acor-
dar las medidas que la conducta del menor motivase.
_ _ El fin de! derecho procesal de menores en Guatemala es
" _garantizar la tutela, defensa y- proteccion del menor en situacion
* jrregular. Eljuez esta facultado para promover la investigacion de
" los casos de abandono, exposicion a peligro mortal o material de
los menores. ‘ : :

La responsabilidad del tratamiento del menor en situacion

" irregular asi como su defensa, la asume el Estado a través de los

funcionarios respectivos,convirtiendo al menor en sujeto y objeto
" del Derecho. La investigacién es Gtil para medir la gravedad del
problema de conducta que se presenta y orientar de manera
adecuada el tratamiento. ( CORRALES, V. 1,985)

De acuerdo a los articulos anteriores, la ley protege al
menor de edad cuando es causa de maltrato, y es reportado;
aunque no existan pruebas del hecho; generalmente se retira al
nifio de su familia y es colocado en depdsito en una institucion de
menores mientras se investiga a los padres. El trabajador social
es el encargado de llevar a cabo la investigacion o estudio de la*
situacion econémica y social del menory su familia; para conocer
las causas que le llevaron a esa determinada situacion. Interesa
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en forma prioritaria el estudio de los factores que determinaron
dicho comportamiento.

Este estudio tiene como objeto informar al juez sobre las
condiciones hogarefias, emocionales, fisicas, escolares y sociales
del menor. Igualmente son importantes el ambiente y relaciones
familiares, la actitud del menor frente al problema y todos aquelios
factores que condicionan la conducta de los padres para finalmen-
te proponer las alternativas adecuadas encada caso. (CORRALES,
V. 1,985). -

El articulo 45 del Cédigo de Menores dice : Si dentro del
proceso de menores se concluyera en la responsabilidad de los
padres al juzgar determinada situacion, se les impondra una mul-
ta hasta de mil quetzales a prudente arbitrio del juez.

. Segun informacion recopilada en la Corte Suprema de
Justicia, si el caso de maltrato es muy severo se retira la patria
potestad a los padresy elresponsable va a prision. Enestos casos
algunos nifios se van en adopcidn y otras se les concede a algun
familiar cercano que solicite la custodia. De esta forma se dan por
concluidos los casos en lo que respecta al plano legal.

La realidad es que en Guatemala este tipo de leyes y su
posterior cumplimiento, tanto si se da como si no, repercute de
nuevo en el nifio o en el adolescente, agravando todavia mas su
bienestar y salud mental, su situacion. Por otra parte, no se dan
los adecuados tratamientos a los padres de las victimas,
convirtiéndose el problema en un circulo vicioso de dificil solucién.
Por eso existe una urgente necesidad de que en Guatemala haya
conciencia en los Tribunales de Justicia, el Gobierno y la pobla-
cion en general de implantar programas de prevencion y trata-
miento que involucren a padres e hijos que sufren situaciones de
maltrato.

A parte de esto, con la finalidad de brindar especial aten-
cion a los problemas que enfrenta la nifiez guatemalteca, el
Procurador de los Derechos Humanos, credé mediante Acuerdo
SG-90 del 14 de diciembre de 1,990, la Instancia del defensor de
los Derechos de la Nifiez, que es accesible a todas las personas,
que recibe, investiga y promueve las denuncias interpuestas por
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los ciudadanos y por menores de edad, sobre actos de violacion
a los Derechos del Nifio, cometidos por cualquier funcionario,
empleado o particular, iniciando los procedimientos respectivos
ante las autoridades competentes. Ademas promueve la aplica-
cién y cumplimiento de las leyes y acuerdos vigentes sobre los
Derechos del Nifo.

El defensor depende directamente del Procurador de los
Derechos Humanos y Procuradores Adjuntos, quienes les han
conferido amplias facultades para defender, protegery divulgar
los Derechos del Nifio.

Sus principales funciones son:

a)Proteger los Derechos Humanos 'de los menores,
investigando y canalizando las denuncias sobre violacién de tales
Derechos. _ :

b) Velar porque las autoridades encargadas brinden la
protecciony asistencianecesariasala poblacidninfantilen riesgo.

c) Mantener coordinacién con instituciones publicas y
privadas, nacionales e internacionales, que atiendeno seinteresan
por la proteccién, educacién y bienestar de los menores.
. d) Promoverladivulgaciény cumplimientode la Convencion
sobre los Derechos del Nifio.

e) Realizar acciones de prevenci6n sobre aspectos
especificos de la situacion de la infancia en Guatemala.

Cuando se violan los Derechos Humanos de la nifiez, por
‘ejemplo: malos tratos, abusos, explotacién, arbitrariedades y
. otros, se puede presentar una denuncia la cual es atendida de
lunes a domingo durante las 24 horas.

La defensoria garantiza resguardar la identidad del
denunciante cuando asi lo solicite. ‘

Algunos Derechos de los nifios son :

- Interés superior del nifio.

Derecho a disfrutar de la compaiiia de la familia.
Derecho a la educacion. :

Expresidn de opiniones.

Derecho a la salud.

Proteccién contra el reclutamiento militar.

t

64



- Proteccién contra el abuso o maitrato.
- Proteccién contra la explotacién laboral.

El principio de Proteccion Especial dice : El nifo gozara de
proteccién especial y dispondra de oportunidades y servicios que
le permitan desarroliarse fisica, mental,moral, espiritual y
socialmente en forma saludable, asi como en condiciones de
libertad y dignidad.

Este principio nos obliga a un trato de singular cuidado a la
nifiez, atendiendo a la satisfaccién de sus principales necesida-
desy a la promocion y cumplimiento de sus derechos.

1.5. TRATAMIENTO DE LOS PADRES

El tratamiento a los padres tan sdlo se aplica a lo que se
podria designar como la norma entre los padres que maltratan.
Existe un grupo de 10% del total que son considerados graves
enfermos mentales,demasiado graves en efecto, para que resulte
posible cualquier tratamiento. Para estos padres no hay mas que
una alternativa : cesar de encargarse del nifio, poniendo a éste en
manos de parientes o entregandolos en adopcidn, renunciando a
los derechos paternos.

El 90 % restante puede ser potencnalmente ayudado con-
tando un 80% de éxitos. Estas familias vuelven a quedar unidas
en el término de nueve meses sin que se repitan los malos tratos.
Los progenitores corresponden a todo el espectro de diagndstico
psiquiétrico; algunos no muestran otro rasgo patolégico aparte del
maltrato a los hijos. Diagndsticos psiquiatricos frecuentes entre
los padres incluyen los trastornos caracterioldgicos, alteraciones
neurdticas y depresidn crénica, asi como aquellos estados muy -
dificiles que se conocen como “ limitrofes “ (KEMPE,R. 1,985.).

Para los padres que maltratan a sus hijos y depende del
pais en el que se encuentren, existen dos tipos de tratamiento : el
"teléfono de la esperanza” o la guarderia de emergencia y la
psicoterapia a largo plazo, destinada a ayudarles a superar su
propia historia anterior deprimente o devastadora, a fin de que
sean capaces de amar y cuidar a sus hijos. En Guatemala, es el
tnico con el que se puede contar actualmente, y si los padres
quieren. Un tratamiento a largo plazo puede implicar una relacion
con un asistente social o trabajador social, con un psicoterapeuta
no médico o bien con un médico psicoterapeuta. Los padres
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desconfian por diversas razones de una psicoterapia exploratoria.
Tal psicoterapia exige un nivel de estructuracion y de confianza
por parte de los pacientes y que muchos padres no pueden lograr.
Por tanto, necesitard mucho tiempo, lo cual supone que los
psicoterapeutas disponibles no podran tratar mas que una pe-
quefa fraccién de los clientes potenciales. A parte de ello, la
psicoterapia, en si, no es probablemente un tratamiento adecuado
para muchos de estos padresy madres, yaque primero necesitaran
una ayuda practica y después, més relajados, la psicoterapia. El
hecho de que tantas familias elijan la psicoterapia indica cuan
intensamente desean ser buenos padres y su buena disposicion.

Al considerar la terapéutica de la familia que infiere malos
tratos, la prioridad ha de ser concedida al tratamiento de los pro-
genitores. Los padres que tienen necesidad de ella son enor-
memente sensibles al rechazo y precisan con desesperacion de
una relacién auténtica y prolongada con un adulto amistoso.
Todas las clases de terapeutas que existen se desarrollan sobre
esta base.

A. CASOS URGENTES

En algunos paises existe un teléfono de asistencia per-
manente ante casos urgentes de crisis. Los trabajadores sociales
cuentan con una participacion imporntante.

B. GUARDERIAS DE EMERGENCIA

Constituyen una invencién que aun contintia de muy redu-
cida extension en los Estados Unidos. Estén apadrinadas por lo
general, por los servicios sociales o por una organizacion volunta-
ria y son lugares a los que pueden llevar los padres a sus hijos
cuando no pueden encargarse de ellos o bien cuando necesitan
un lugar donde dejarles cuando ellos mismos van a tratamiento.
Estan abiertas las 24 horas del dia. La asistencia maxima es de
72 horas, y hay un limite para el nimero de admisiones.
Habitualmente las encargadas de su funcionamiento son
enfermeras bajo !a direccion de un profesional de la asistencia a
la infancia. Tiene que contar asimismo con un pediatra para el

‘tratamiento de enfermedades infantiles.

El hecho de disponer de estos centros es seguramente uno
de los medios mas eficaces para prevenir los malos tratos
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infantiles.

Aparte de estas guarderias, algunas poblaciones han crea-
do hogares para “ mujeres maltratadas” y sus hijos, que también
pueden haberlo sido. '

C. AUXILIARES DEL HOGAR

. Los auxiliares del hogar son, por lo general, mUJeres que
disponen de una preparacion en cuanto a llevar una casa y asistir
a una familia, de modo que pueden sustituir a la madre si esta
ausente, enferma o es incapaz de valerse por si misma. Pueden
permaneceren elhogar, ajornada completa, durante unos cuantos
dias o semanas, o atender la casa un cierto nimero de horas
semanales por periodo de varios meses.

D. TERAPEUTAS AUXILIARES
Se trata de hombres y mujeres seleccionados por agencias de
proteccién ala infancia y destinados sobre todo a dedicar parte de
su tiempo a atender a los padres y madres que maltratan a sus
hijos o los descuidan, y a actuar en Gltimo término como amigos
Suyos.

E. PSICOTERAPIA
- Los padres que descuidan o maltratan a sus hijos han
sufrido, por lo general, tanta privacion afectivay tantos traumas en
sus vidas, que un tratamiento que persiga alguna vaga finalidad,
tal como “ hacerle mas feliz” esperando ademas que dicha meta
~ pueda ser alcanzada con bastante rapidez, dejara disgustados y
- frustrados al psicoterapeutay al paciente. (KEMPE, R. 1,985). Asi

- pues, deben plantearse metas concretas y limitadas que no

suponen eldescubrimiento de necesidades profundamente ocultas
0 que datan de periodos muy tempranos de la vida. - .

Para conseguir provecho con este terapeuta, los pacientes
han de ser capaces de introspeccion y de buena disposicion para
exponerse a lo desagradable que es explorar sus propias y
dolorosas historias. Un padre o una madre tratados con éxito pue-
den asi separar a su hijo de la identificacion patoldgica que
involuntariamente le han dado, y considerarle y tratarle de un
modo mas de acuerdo con la realidad.

Sin embargo, en general, las metas de la pSIcoterapia han
c de ser mas inmediatas que ésta.
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Antes de iniciar cualquier clase de psicoterapia hay que
establecer un diagndstico psiquiatrico de toda la familia. Si es
posible, resulta por lo general Util tratar a los dos cényuges. En

ocasiones ambos pueden asistir a una psicoterapia de grupo de

parejas, mientras que el cényuge que esta mas profundamente :
afectado ( por lo general la madre) recibe también psicoterapia
individual. v

F. TERAPIA MATRIMONIAL Y FAMILIAR -
Enocasiones es oportuno que dos psicoterapeutas (uno de
cada sexo) trabajen con ambos padres juntos. En la psicoterapia
“marital, ambos progenitores aprenden como expresar sus mu-
‘tuos sentimientos, cémo escuchar y responder abiertamente.
h - También puede llevarse a cabo la labor psicoterapéutica
contodala famllna Setratade una técnica partlcularmente atilen
‘caso de incesto.

G. INTEGRACION PADRES - HIJO

La psicoterapia de interaccién padres - hijo comienza
estableciendotoda lahistoria deldesarrollodel nifio, los problemas
que afectan a los padres y Ios procedimientos utilizados hasta
entonces para resolverlos. Los padres permanecen juntos en el
cuarto de juego, de modo que se ajusten bien a la situacion.

El psicoterapeuta animard a los padres a hablar de la clase
de comportamiento que desean poner en practica y les apoyara
en sus propdsitos, o bien puede mostrarles que aquelio que
desean se halla actualmente fuera de la capacidad de un nifio
pequeno.

Su principal objetivo consiste en reforzar las reacciones
positivas padres - hijo, asi como también les anima a mejorar la
mutua comunicacion. ( KEMPE, R. 1,985).

H. TRATAMIENTO EN GRUPOS

La terapéutica de grupo, ya sola, ya combinada con
psicoterapia individual, puede lograr mucho éxito, sobre todo por
cuanto el grupo esta constituido por parejas mas que solo por
madres y padres individuales.
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I. TRATAMIENTO EN RESIDENCIA

En una tentativa de intensificar el efecto de los diversos
tratamientos aplicables, de modo que se asegure mejor el futuro
del nifio, se han probado en Estados Unidos un cierto nimero de
programas residenciales.

Eltiempo de estancia puede variar entre uno y seis meses.
Un centro residencial permite ofrecer asistencia inmediata a una
familia en la que los nifios son maltratados.

Un programa residencial tiene la ventaja de mantener
juntos a padres e hijos, lo cual estimula la formacién de vinculos
afectivos y revela qué familias no van a experimentar cambios.
- Existe tambien la ayuda por parte de los psicélogos y

psicoterapeutas.

.- - Perotambien hay mconvenlentes siendo uno de los mas
. notables el elevado costo. Porotra parte, algunas familias tienden
-~ alaregresion durante la asistencia residencial.

Una solucién més préactica consiste en ingresar al nifio en
- un. hogar tutelar especialmente preparado, en el que los padres
.. biolégicosy tutelares establecen unas relaciones de colaboracion,

. bajo 1a supervisién y ayuda terapéutica del Centro Nacional para
‘la Prevencidn y el Tratamiento de nifios Maltratados y Descui-

dados. ( KEMPE,R. 1,985). ~

1.6. TRATAMIENTO DE LOS NINOS Y ADOLESCENTES
MALTRATADOS

.. Existen muchas dificultades para el tratamiento del nifio y
adolescehte maltratdo, ya que deben realizarse evaluaciones
‘somaticas, neuroldgicas, cognoscitivas, sociales y psiquiétricasy
basarse en la opinién de un equipo completo de especialistas en
la asistencia y desarrollo del nifio, para establecer un diagndstico
de la familia y un tratamiento completo. Es importante que los
hermanos y hermanas del nifio sean tratados también, ya que
quizé hayan sufrido dafos incluso mayores.

~Hay que asegurarse de que los padres estan ademas

dispuestos atratarse por el bien de su hijo y a recibir la ayuda que
no han obtenido hasta entonces. Esto puede ayudar aimpedirque
saboteen el tratamiento del nifio; hay que mantenerles asimismo
informados de las metas que se persiguen y de los progresos
realizados.
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A. TRATAMIENTO DE LA CRISIS

Cuando el nifio ha tenido que ser ingresado enel hospltal
por una lesién importante o cuando han sido descubiertos los
malos tratos de que es objeto y su familia entra por primera vez en
contacto con un centro oficial, el nifio puede estar compartiendo la
crisis con sus padres. Si contintia en su domicilio, puede sufrirun
sentimiento de culpa; también puede estar temeroso de la furia
de sus padres. Concertando entrevistas postenores se puede .
explorar al niioc somaticamente y averiguar cémo estan
reaccionando él y sus padres a los recientes acontecimientos.
Este puede ser el momento de proceder a un estudio psicoldgico
del nifo si se sospecha que, a causa de los malos tratos, ha su-
frido un persistente dafio psiquico. '

El nifo hospitalizado ha de enfrentarse a su dolor tanto
fisico como emocional. Elpersonal del hospital contribuye mucho
para ayudar al nifio inmediatamente, reconociendo su dolor, la
confusién y el miedo que €l no es capaz de expresar ni siquiera de
manifestar en sucomportamiento. Le aseguraran, tanto como sea
posible; que sus padres van a volver, y le dirén, en la medida que
puedan lo que le va suceder en el hospital. Se le asignarén
preferentemente, pocos cuidadores, entre los que se incluira si es
posible, auna abuela - tutora. Esta es, también una buena
oportunidad para realizar evaluaciones tanto de su desarrollo
como de tipo psiquiatrico. ( KEMPE,R. 1,985).

B. ASISTENCIA FISICA

: Las lesiones mas importantes precisaran tratamiento, el
. cual puede ser largo y complicado, como en el caso de haberse
- producido quemaduras. También sera preciso comprobar si las
lesiones han ocasionado secuelas permanentes. Asimismo se
comprobaran los retrasos del desarrollo.

C. LUDOTERAPIA INDIVIDUAL

Una terapéutica individual beneficiara sin duda a todo nifno
que haya sido objeto de malos tratos. Ademas todos los nifios
maltratados tienen dificultades que afectan su rendimiento esco-
lar, asi como sus relaciones con adultos y con otros nifios. Alguno

de ellos muestra signos de grave alteracion.
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No obstante, el tiempo que precisan los profesionales espe-
cializados, y por lo tanto el costo, ha restringido hasta ahora la
ludoterapia a sélo algunos de los nifios méas afectados y cuya
conducta es especialmente anormal. Se trata sobre todo de nifios
hiperactivos y agresivos.

Por lo general, los nifios no reciben tratamiento psiquiatri-
co antes de los tres o cuatro afios, pero algunos con alteraciones
psiquicas més graves son menores y pueden ser incluidos, al
menos, en un programa de tratamiento modelo con finalidades
limitadas. (KEMPE,R.1,985). ' -

Enla ludoterapia individual, al igual que en cualquier forma -
de psicoterapia para nifios maltratados, lo primero que hay que
procurar es establecer confianza. Generalmente esto lleva mucho
tiempo y gran esfuerzo.

La misién principal y constante del terapeuta es la de
mantener una sélida imagen de la realidad en el cuarto de juego,
claray adecuada al pequefio paciente, para que éste la contraste
con su mundo fantaseado y su experiencia del mundo exterior.
Esto le hace ver mas claro al nifio lo inconsciente de su mundo
familiar y abre el camino a nuevos modos de comportamiento.

D. NINOS AGRESIVOS

Los nifios agresivos, “ hiperactivos”, como lo son muchos
de los nifios maltratados que se ven, reaccionan con frecuencia
con un comportamiento desorganizado a aquello que parece ser:
una angustia insuperable, limitrofe con el panico.

Existen muy pocos nifios fisiolégicamente hiperactivos. De
hecho cuando se trata de un nifio de éstos, se observa cémo, al
cabo de un rato, el comportamiento agresivo y malhumorado del
nifio durante la terapia es substituido por una tristeza subyacente,
sentimientos de privacion afectiva y demanda de carifio, todo lo
cual le resulta mas facil de soportar.

Es importante no despertar en el nifio esperanzas que sus .
padres no van a ser capaces de desarrollar o no van a querer

cumplir. Es mejor ayudarle a aceptar a sus padres, tales como -

realmente son, que animarles a pedir més de lo que ellos quieren
dar. . o
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E. NINOS RETRAIDOS

Los nifios déciles, retraidos se ven con menor frecuencia
en las consultas, a no ser que muestren claros signos de grave
trastorno. Pero cuando estan en tratamiento tienden a manifestar
los mismos sentimientos que los nifios agresivos, revelando su ira
cuando se dan cuenta de la seguridad que se les ofrece en el
cuarto de juego y expresando luego su depresion y privacion
afectiva subyacente. '

Hay que ayudarles a enfocar la realidad y a reconocer
distorsiones e incongruencias. ( KEMPE,R. 1,985)

F. ESCUELA DE JUEGO TERAPEUTICO

Los nifios maltratados o gravemente descuidados estan

muy mal preparados para adaptarse aun medio ambiente distinto
de aquel al cual se han ido adaptando con gran esfuerzo durante
su vida. Entre las caracteristicas que se precisan para una sana
adaptacion a la escuelay a otros nifios, se cuentan cietogradode
identidad independiente, capacidad para controlar el propio com-
portamiento y para comunicarse de un modo efectivo. Estos son
los rasgos que estos nifios no han podido desarrollar. Y ademas
es muy poco probable que los padres que han dafado al nifio
hayan estimulado su desarrollo intelectual o fomentado en él
motivaciones positivas. '

Una escuela de juego terapéutico puede ayudar a en-
frentarse con estos problemas y no precisa demasiado material.
Proporciona un “santuario” en el que determinado nimero de
horas a la semana, un nifio que ha sido maltratado puede tener
una confianza total en su seguridad y en la aceptacion que
encuentre, pero una vez que lo ha conseguido, el resto del
programa es aplicable més eficazmente. Esta confianza puede
costar mucho tiempo para establecerse, y puede conseguirse de
muchos modos basandose en firmes rutinas. Los nifios, con esto,
pueden comenzar a sentir que su comportamiento producira
resultados con - los que pueden contar y que, por ello, poseen
cierto control sobre lo que les sucede.

Por lo general, antes de que puedan desarrollarse esta
previsibilidad y esta confianza, un nific en edad preescolar nece-

sita aprender a expresarse y a ver que su comportamiento y su
lenguaje son aceptados.con compresion, sino con aprobacion.
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Los nifios maltratados no han aprendido, con frecuencia, en
absoluto, a expresar cualquier clase de sentimiento.

La mayoria de estos nifios y adolescentes que han sufrido
por agravios y negligencias son capaces de relacionarse en un.
principio conuno de los adultos, el cual puede ayudarles activamen-
te a sentirse seguros en el colegio con otros nifios. ' '

Asi, gradual y cuidadosamente, se va estableciendo una
base de confianza, a partir de la cual el nifio puede desarrollarse
unaconciencia de suindividualidad e identidad con cierto grado de
respeto de si mismo y un sentido de valor. ( KEMPE,R, 1,985).

Lo que se precisa en un centro asi es un adulto que se halle
especialmente a disposicién del nific maltratado, de tal modo QUe
éste pueda comenzar a establecer una relaciény a mterpretar su
nuevo ambiente. ‘ -

Debe ponerse también a disposicién del escolar mayorcito’
alguna clase de ayuda individual, cuando se sabe que sus padres
reciben tratamiento, pero no existe plan alguno terapéutico para
él.:

. Se permmra al nifio tomar la iniciativa de concluir la terapla
si-asi lo quiere. Se precisa también la colaboracién, asi como el
apoyo, de los padres.

G. ASISTENCIA TUTELAR Y SUS ALTERNATIVAS

Con frecuencia, el primer paso para establecer cualquier
clase de asistencia destinada a un nifio maltratado o gravemente
descuidado, es apartarie temporalmente de su casa. Si su estado
fisico no precisa hospitalizacién, ni siquiera para diagndstico,
puede ser oportuno ponerle temporalmente bajo asistencia tutelar
hasta que esté diagnosticada toda la familia y se haya organizado
unplan completo de tratamiento. La asistenciatutelartiene el valor
de mantener al nifio a salvo durante el periodo de crisis familiar,
aunque también presenta ciertos inconvenientes.. .

Debe evitarse en lo posible una asistencia tutelar prolon-
gada, y seria necesario un esfuerzo para reunir a los padres y al
hijo, aun cuando fuese de un modo limitado, ya muy temprana-

mente durante el tratamiento.
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H. HOSPITALIZACION Y ASISTENCIA
'INSTITUCIONAL
Eventualmente son maltratados nifios autistas y
esquizofrénicos y, en algunos casos, pareciera que el estado del
nifio era el resultado de una relacién gravemente alterada con su
madre ( KEMPE, R. 1,985). Se sigue sin saber con exactitud qué

clase de relacion hay, si es que existe alguna, entre los malos -

tratos parentales o una negligencia también grave, y una
enfermedad psicética de los hijos. Se sabe que algunos nifios han
sido convertidos en chivos expiatorios dentro de la familia, se
trastornan mucho y padecen grave depresién o anorexia nerviosa
en la edad escolar. Este parece ser el resultado de asimilar como
vélida la imagen “ mala” y deformada de si mismos que la familia
les impone.

I. TERAPIA DE GRUPO.
Eltratamiento de adolescentes o preadolescente engrupos
de cuatro a ocho individuos ha sido utilizado muy eficazmente con

toda clase de problemas. Pero el empleo especifico de la terapia v

de grupo, en casos de malos tratos o negligencia, ha sido muy
limitado. ' -
Se ha comprobado cé6mo ha aumentado la capacidad de
estos nifios emocionalmente dafados, para relacionarse entre si.
Su comportamiento en la escuela ha mostrado generalmente una
considerable mejoria. ' "
Es de gran importancia proporcionar un tratamiento pre-
coz, tanto a los niflos como a sus padres. Cuando los malos tratos
o la negligencia se han prolongado mucho tiempo, no basta con
tratar a los padres. '

1.7. CENTRO ECUMENICO DE INTEGRACION
PASTORAL (CEIPA)

A. { QUE ES CEIPA?

CEIPA es una institucion se servicio, proyeccion y
acompafamiento integral de los menores trabajadores o en
condiciones de riesgo, la juventud, la familia y la comunidad. Su
inspiracion radica en los valores cristianos y humanos de vida,
justicia y paz.
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‘B. ORIGEN

En 1,989 CEIPA inicid su acercam|ento a menores traba-
jadores en un intento de comprender sus necesidades y buscar
formas de proyeccion hacia ellos.

Este paso generé conocimientos de su reahdad y lade su
familia. Los/las' menores desamparadas trabajan en la calle
lustrando zapatos, lavando y cuidando carros, vendiendo duices,
frutas, fésforos, etc. Su trabajo tiene como fin la sobrevivencia,
pero no satisface sus necesidades basicas de alimentacion,
educacion, vestido, proteccion y afecto.

Esta problematxca motivé la busqueda de alternativas de -
atencion integral y contextual para los/las menores trabajadoresy
en condiciones de riesgo en la calle.

Todo nifio/nifia es un ser humanos que requiere de
proteccidn, atencidn, afecto, consideracion, por presentar el valor
mas alto de la humanidad.

C. QUE PERSIGUE

Su fin es facilitar el proceso de desarrollo mtegral de los
menores trabajadores o en condiciones de riesgo para poder
aportar al desarrollo de su potencial humano.

Sus objetivos son :

1. - Constituirse en un medio de atencuon mtegral de
nifios, nifas y jévenes trabajadores y en situacion de riesgo, para
contribuir al desarrollo de su potencial humano.

2. Encooperacién con lafamiliay lacomunidad, apoyar
a los /las menores trabajadores 0 en riesgo a satisfacer sus
necesidades basicas para mejorar sus condiciones de vida. -

3. . Impulsary promover larelacion entre entidades que
trabajan.con los menores y otros afines, con el proposnto de' |
compartir experiencias y coordinar acciones.

4. Realizar acciones que permitan enriquecer, actualizar
y profundizar los conocimientos sobre la realidad de los menores
para sistematizarla y poder encaminar acciones hacia este sector
- damnificado.

5. Difundir la problematica de los/las menores en
general, con el fin de sensibilizar a los distintos sectores para que
asuman un papel mas activo y efectivo en el tratamiento de la
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misma.
6. Promover los derechos de los/las menores, para
que sean respetados de manera total e incondicional.

D. QUE SERVICIOS PRESTA

Para prestar sus servicios, CEIPA se organiza en progra-
mas interrelacionados, representando a la nifiez, su punto de
partida y llegada. Asitenemos:

a) Educacién : atencién educativa en la calle
Alfabetizacién. Reforzamiento escolar.

b) Formacién y capacitaciéon vocacional. Taller de
talabarteria y zapateria. Taller de herreria. Taller de costura.
Agricultura organica. '

c) Salud : Consulta de los /las menores y sus familias.
Salud preventiva.

d) Alimentacién. Almuerzo diario.

e) Investigacion y trabajo social. Inveshgacnon social.
Atencién de casos sociales. Asesoramiento familiary comunitario.

f) Comunicacién y documentacién. Publicaciones.

Programas para radio y television. Biblioteca infantil/juvenil.
Centro de documentacién ( libros, documentos, cassetes).

Exposiciones sobre la situacion de la nifiez. Promociony defensa . .,

de los Derechos del Nifio. .

9) Otras areas de trabajo: Recreaciony deportes. Es-
cuelade marimba. Escuelade pinturay dibujo. Atencién espiritual
y afectiva. Proteccidn legal.

E. COMO TRABAJA .

Los servicios y atencidn se implementan en base a proce-
sos de participacién de los menores.

En educacidn, los nifios y las nifias participan de un proceso
educativo basado en el “ lenguaje integral”, que permite aprender
a leer , escribir, razonar y reforzar la escolaridad en base a su.
propia realidad y el contexto social.

Por medio de la formacién y capacitacién vocacional,

CEIPA intenta proveer a los menores mejores perspectivas para

su futuro.
En todos los procesos CEIPA busca fortalecer vinculos

familiares y valores culturales.
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F. DONDE TRABAJA

CEIPA realiza su trabajo en la ciudad de Quetzaltenango,
en el altiplano occidental del pais, a 200 km de la ciudad capital.
Quetzaltenango, la segundaciudad enimportanciade Guatemala,
es un centro de comercio e instituciones educativas par el occi-

dente del pais.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En las sociedades actuales y debido al ritmo de vida
- marcado por los regimenes econémicos que las gobiernan, existe
cada vez mas un sector marginal de la poblacién que es el mas
débil y el mas pobre, sobre él recaen los trabajos mas infravalora-
dos con todo tipo de riesgos y consecuencias para estas perso-
nas.

Dentro de este marco de marginalidad se da lo que se
conoce como el fendmeno de nifios y adolescentes de la de laca-
lle, como sunombre loindica suelenvivirenlacalle, notienen mas
amparo que sus propios recursos.

Sin embargo, existen nifios y jdovenes que viven con fami-
lias integradas y que comparten con los primeros este circulo de
trabajos marginales y de mucha permanencia en la calle
presentando problemas similares a los anteriores.

Por ser ambas situaciones marginales, se suelen dar entre
ellas los fenémenos del maltrato y del abandono. '

| _ CEIPA es una institucién que trabaja en Quetzaltenango y
que contribuye a paliar la situacién y a mejor el nivel de vida de-
estos muchachos.

En el presente trabajo se aborda el tema desde la perspec-
tiva del estudio de la personalidad de los adolescentes de CEIPA,
analizando primero los componentes y mecanismos desen-
cadenantes y resultantes del maltrato y abandono fisico y psi-
coldgico, asi como las caracteristicas de la personalidad que

presentan estos jovenes, con el fin de establecer las solucionesa

los problemas que presentan una vez que se conoce su estructura
interna, y ayudar a que éstos no se produzcan o sean lo mas leve
posible, dada la presidén que sigue ejerciendo la sociedad, lo que
constituiria nuestro principal aporte.

Lo anteriormente expuesto conlleva aformular la siguiente
interrogante: ; Cual es el perfil psicoldgico del adolescente de
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CEIPA?

2.1. OBJETIVOS :

1. Describir las caracteristicas del adolescente con
maltrato y abandono.
2. - Evaluar la personalidad de los adolescentes de
' CEIPA.
3.  Establecer el periil psicolégico del Adolescente de
CEIPA.

2.3. VARIABLES DE ESTUDIO:
- Perfil psicoldgico
- Adolescencia
- Maltrato
- Abandono
- CEIPA

2.4 DEFINICION DE VARIABLES :
DEFINICION SEMANTICA :

Perfil psicologico :

Se llama perfil psicolégico a la suma o conjunto de
caracteristicas que diferencian a un individuo de otro, a un grupo
determinado de otro, entendiendo por psicolégico lo referente o
relativo a la psicologia: el estudio cientifico del comportamiento y
de los procesos mentales.

Adolescencia.
Periodo de! desarrollo humano comprendido entre la
pubertad y la adultez.

Maitrato : ,
Todaformade abuso o violacién de los Derechos Humanos,
de la dignidad y el respeto a la persona en alguna forma.

Abandono :
El abandono es considerado como el desamparo enque se
deja a una personay es considerado como maltrato.
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CEIPA :
Centro Ecuménico de Integracion Pastoral.

DEFINICION OPERACIONAL:

Las variables se operacionalizaron por medio de la prueba
proyectiva de la Figura Humana de Karen Machover y de un
cuestionario personal.

2.5. ALCANCE: ‘

CEIPA abarca en sus servicios a la totalidad de nifios y
adolescentes de una clase social marginada que se encuentra en
la cabecera departamental de Quetzaltenango, ubicando a estos
adolescentes en cuatro sectores que son : El mercado de
Democracia, Las Flores, La Terminal y el Parque Central.

2.6. LIMITES:

En el presente trabajo de investigacion se encontraron las
siguientes limitantes : Algunos adolescentes no saben leer ni
escribir,otros apenas hablan espaiiol, no podian dejar sus puestos
de trabajo y habia que aprovechar un espacio intermedio para
administrarles la prueba con lo que quedaban expuestos a las
influencias del entorno. Otros se negaron a realizar la prueba.

2.7. APORTE:

Esta investigacién es muy importante porque permite am-
pliar los conocimientos de los estudiosos de la psicologia, asi
como para la misma intitucion CEIPA, en creciente desarrolio y
auge en su labor, y para todos aquellos que se interesan por la
situacién actual de los nifios y adolescentes de la calle de
Quetzaltenango y de Guatemala, de los nifios y adolescentes
victimas del maltrato y abandono. También puede ser de utilidad
a todas aquellas personas que por sus cargos de autoridad,
tengan en sus manos la posibilidad de mejorar y concienciar ala
sociedad sobre esta realidad, asi como para promover y hacer
cumplir los Derechos del Nifo.

81



82



Iil. METODO

3.1. SUJETOS : ;
Del total de adolescentes que actualmente mantienen
relacién con CEIPA, para la presente investigacién se tomé como
muestra al grupo comprendido entre las edades de 12 a 17
afios,35 jovenes en total lo que representa aproximadamente el
10°/o ' :

3.2. INSTRUMENTO :
Se utilizé para la presente investigacion el test de la Figura
Humana de Karen Machover y un cuestionario personal.

GENERALIDADES DE LA PRUEBA:

“Eltest de la Figura Humana de Karen Machover es uno de .
los mejores instrumentos para la evaluacion de la personalidad -
total, estando intimamente relacionado con lo que cada cualdibuja:
con sus impulsos, ansiedades, conflictos y compensaciones
caracteristicas de su personalidad.

La figura dibujada es en cierto modo una representacion o
proyeccién de la propia personalidad y del papel que ésta
desempeiia en su medio ambiente.

APLICACION : :

Para la aplicacion se necesita una hoja de papel blanco sin -
rasgos, de 8-1/2 por 11y un lapiz de craydén medio suave congoma
de borrar.

Se le pide al sujeto, los datos previos, los comentarios se
anotan en hoja aparte, junto con las observaciones, el tiempo
aproximado, la secuencia de las partes dibujadas, cuél se dibujo
primero.

Se le dice : " Dibuje una persona "; luego si dibujé un
hombre, se le dice que dibuje una mujer, y viceversa.

Si dibuja una cabeza como figura completa, se le pide que
complete el dibujo.

Si presenta resitencia para dibujar, se le explicara que no
interesa la belleza del dibujo, etc., que el interés es puramente
cientifico.
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Las asociasiones son valiosas para la aclaracion de
significados individuales y de problemas especificos.

3.3. PROCEDIMIENTO :

Se procedié en primer lugar a elegir el tema de investiga-
cidn, se formuld el respectivo anteproyecto con una sustentacion
bibliografica amplia y se solicito su aprobacnon al Consejo de
Unidad Académica.

Para el trabajo de campo se gestion el permiso requerido
en la institucidn y se seleccion¢ la muestra, se administraron las
pruebas, se calificaron y la informacion obtenida se procesé
estadisticamente. Con los resultados se elabord el perfil que
buscaba esta investigacién. Se emitieron conclusiones y
recomendaciones y finaimente se elaboré el presente informe.

3.4. DISENO :

El disefio empleado para este tipo de estudio es de tipo Ex
post- facto. Su valor, limitado, pues sélo se puede aplicar a grupos
similares a los estudiados en esta investigacién. Aun asi, esto no
quiere decir que no tenga validez, ya que lo que se intenta
establecer son las caracteristicas de personalidad de un grupo de
adolescentes ingresados por abandono, para comprobar
cientificamente los objetivos propuestos.

3.5. METODOLOGIA ESTADISTICA :

La metodologia estadistica que se utilizé para elanalisis de
. los resultados de la investigacion es la fiabilidad de proporciones,
método que se emplea para muestras pequefas en la estadistica
muestral.

Para establecer la fiabilidad de proporciones se siguen los
pasos que se enumeran a continuacion.

1) Se establece el nivel de confianza
5% =1.96

2) - Se encuentra en error tipico de la proporcion
Pq
N
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38)  Se establece el error muestral maximo
E=5%xSp
4) Calcular el intervalo conficdencial
P+ E
Ademas cuando Np >10 6 Nq <10 y en general, cuando

N es pequefia y p es extremo se empled el otro método
recomendado, y que es el siguiente:

1) Se establece el nivel de confianza
5% = 1.96
2) Hallar Re
X-p
Re= —— =196
Cp
En donde Sp =_x(.1.'_’9__

Se resuelve la ecuacién de Segundo Grado.
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IV. PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados estadisticos
obtenidos en el trabajo de campo. Se presentan los factores de la
evaluacion priorizados por la frecuencia con que se presentaron.

CUADRO N 1

RESULTADOS DEL TEST DE LA FIGURA HUMANA
DE KAREN MACHOVER

ZI: F % p q op | E IC Fiabilidad

Item

1 32 {91.00 | 091} 0.09]0.048 1 0.094 | 1.04 )
0.86 Fiable

2 31 [88.00 | 0.88]0.12]0.055{0.108 | 0.988 )
0.772 Fiable

3/4 | 30 [85.00 | 0.85]0.15]0.061 {0.119 | 0.969 )
: 0.731 Fiable -

5 29 182.00 | 0.82]0.18 | 0.065|0.127 | 0.947 .
0693 Fiable

6 28 180.00 {0801 0.2 |0.06710.131 | 0.931 )
0669 Fiable

7/8 | 26 |74.00 [0.7410.26 { 0.074 | 0.145 | 0.885 )
0.595 Fiable

9 25 171.00 {071} 0291 0.077 {0.151 | 0.861 o
0.559 Fiable

10 | 22 162.00 10621038 0.08210.161 | 0.781 )
0.459 Fiable
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%

-1.54

Ne del F P q Gp E IC F1ab111dad
Item
11 | 17 {48.00 |048 | 0.52] 0.072| 0.141 | 0.621 Fiable
0.339
12/14| 16 |45.00 |045]0.55] 0.0840.165 | 0.615 Fiable
0.285
1517| 15 [42.00 |042 | 0.58 0.083]0.163 | 0.583 Fiable
a 0.257
18719 14 140.00 {0.40 | 0.60] 0.083 | 0.163 | 0.563 Fiable
oo 0.237
13 |37.00 (0371 0.63] 0.079|0.155 | 0.505 Fiable
20/21
0.195
221230 12 |34.00 {034 | 0.66| 0.80 | 0.157 | 0.497 Fiable
0.183
24ps| 11 {31.00 [031 | 0.69 0.475
- 0.182
26 | 10 28.00 028 | 0.72 0.374
0.031
231 9 ]25.00 |025]0.75 0.335
, 0.016
32331 8 122,00 |022 | 0.78 0.295 |
0.000
34539 7 |20.00 {020 | 0.80 0.268
0.000
20 |
6 .117.00 |0.17 [ 0.83 0.227
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nal F | % [p |qa |op IC | Fiabilidad
Item . ’
4142 5 114,00 {0.14 | 0.86 [ 0185 |  Fiable
: -0.031]
43 |4 [11.00 011|089 0.141 | - Fiable
: , 0.042 | .
_ 3 {8.00 |008]02 1.026 | Fiable
44/46 0.31 6
47512 |s5.00 {005 [095 0.655
- 0.147 -
: 0.000°

respuestas obtenidasen el trabajo de campo, en donde el punteo
mas alto lo presentan los problemas sexuales, la agresividad y la

Observando el cuadro anterior que presenta la fiabilidad de
la proporciones, se puede observar el orden de incidencia‘de las

inseguridad. ( Ver cuadro matriz N2 1 con andlisis de items.)
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CUADRO MATRIZ N¢ 1

ITEMS ANALIZADOS
EN EL TEST DE LA FIGURA HUMANA
DE KAREN MACHOVER

N¢ DE ORDEN N?DE PORCENTAJE
' REPETICIONES
1. Problemas sexuales (preocupacnén sexual) 32 91%
2. Agresividad 31 88%
3. Inseguridad, timidez . - 30 85%
4. Orientado por si mismo : Egocentrlsmo 30 85%
5. Infantilidad 29 82%
6. Inmadurez 28 80%
7. Dependiente 26 74%
8. Ansiedad (Neurotismo) 26 74%
9. Optimismo 25 71%
10. Regresion 22 62%
[11. Esfuerzo por ganar aprobacion 17 48%
12. Sentimiento de inferioridad corporal.
Descontento con el propio cuerpo 16 45%
13. Fantasia 16 45%
14. Preocupacion. e incidencia en la mastur-
bacion 16 45%
15. Mujer dominada y contra la influencia mas-
culina 15 42%
16. Reaccién a la critica u opinién social.
Susceptible a la ofensay resistente a la
autoridad. _ 15 42%
17. Falta de confianza en los contactos sociales :
y en la propia productividad. 15 42%
18. Culpabilidad y curiosidad visuai 14 40%
19. Aspira a deslumbrar por su belleza 14 40%
P0. Individuo evasivo 13 37%
P1. Protesta viril 13 37%
P2, Le concede mas autoridad a la mujer 12 34%
3. Desorden sexual. Sexualidad inadecuada 12 34%
P4. Le concede mads autoridad al varon 11 31%
5. Compensacién por debilidad, temor o inde{
cision a la responsabilidad 11 31%
6. Con barrera entre ellos y el medio 10 28%
P7. Depresion g9 25%,
P8. Estan ubicados en el medio ambiente 9 259,
P9. Con trastornos en el desarrollo 9 259,
30. Con vaga percepcién de la realidad 9 25%,
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3t.

32.
33.

34.
35.
36.
37.
38.

39.
40.
41.
42.
43.
44,

Presentan rigidez de pensamiento y
moralismo

Arranques, impulsividad, primitivismo
Pujanza viril. (Preocupacién por la mas-
culinidad).

Problemas con el super-yo

Frustrados intelectualmente
Tendencias homosexuales
Agresién verbal reprimida

Extroversién superficial para conseguir
dominio. (Neurdtico).

Narcisismo

Poco control

Poca espontaneidad

Hostilidad hacia la mujer
Ambicién -
Repudio por el propio cuerpo. (Preocu-

" pacién por el peso)

45,
46.
47.
48..
49.
50.
51.
52.
53.

54.
55.

Personalidad desorganizada
Conciencia de poder en la mujer
Neurdtico impresionable

Poca autoestima

Sexualidad precoz

Temor homosexual y sexual

Le dan mucha importancia al trabajo
Expresion de poder y perfeccién fisica

Miedo a ataque sexual o deseo sexual

reprimido (tenso neurético)
Ocultamiento
Desdén, arrogancia o duda

SO N~

AN PDMPRODWWWO®

NNNSN® o ©

-—d b

25%
22%
22%
20%
20%
20%
20% -

20%
20%
17%
14%
14%
11%
8%
8%
8%
8%
5%
5%
5%
5%
5%
2%

2%
2%
2%
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CUADRO N2 2
ANALISIS SOBRE MALTRATO Y ABANDONO EN LOS

ADOLESCENTES DE CEIPA
ITEMS
N¢de f | P ) P I.C. Fiabilidad
orden ’ '
_— |
ﬁs‘;itg“ 1 |14 | 40.00 | 040|060 ] 0563 |Fiable
_ » 0.237
2 |10 |2800]028|072] 0374 |Fiable
0.311
3 {4 |[11.00 0.1110.89 | 0.1415 |Fiable
Abandono | 0'0422
fisico 4 |2 1500 |005]095] 0065 |Fiable .
| 0.00147
5 |s |2200]022]078] 0295 |Fiable
0.0002
6 6 17.00 { 0.171 0.83 | 0.2273 |Fiable
-1.544
Maltrato
armem 7 111 |31.00]031}069]| 0475 |Fiable
psicolégico 0.182
8 11 31.00 | 0.311 0.69 | 0.475 Fiable
- 0.182 v
9 10 28.00 | 0281 0.72 | 0.374 Fiable
0.0311
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ITEMS

Nedel [P |p |q | 1C | Fiabilidad
orden -
Abandono o
 sicol6gico 101 6 | 17.00| 0.17| 0.83| 0.2273 | Fiable
-1.544
11| 7 | 2000 0.20] 0.80| 0.268 | Fiable
' 0.0007
121 8 | 22.00{ 0.22] 0.78| 0.295 | Fiable
0.0002
Ab '
SCXU‘SO 131 5 | 14.00] 0.14| 0.86| 0.185 | Fiable
0.032
Fiable
Incluidos
: 13| 10 | 28.00] 0.28] 0.72] 0.374
08 0.0311 | F
dudosos ) Fiable

El cuadro anterior manifiesta la fiabilidad de proporciones de los
resultados obtenidos en la entrevista realizada sobre el maltrato y
el abandono realizadas en el trabajo de campo en donde los
mayores porcentajes corresponden al maltrato fisico y al maltrato
psicolégico ( ver cuadro matriz N2 2 con analisis de items )




" CUADRO MATRIZ N2

ITEMS ANALIZADOSEN LAS HOJAS
DE ENTREVISTA SOBRE EL
MALTRATO Y EL ABANDONO

14
N¢ DE ORDEN N¢ DE
REPETICIONES |PORCENTAJE
H;:/:'z:g:to 1. Ha recibido golpes frecuentemente 14 40%
V 2. Le dejan a menudo solo-sola 10 28%
3. Ha carecido de alimentos 4 1;:?
‘ 4. Carencia de ropa, abrigo, casa 2 o
é&?:: ono 5. Carencia de asistencia médica 8 22%
‘ 6. No ha ido nunca a la escuela 6 17%
7. Presencia golpes y peleas de sus 11 31%
IMaltrato p?:iresl golpesy p -
Psicolégico | 8. Padre bebedor 11 31%
9. Le han amenazado 7 20%
10. Le han insultado 8 22%
Abandono 11. Ninguna manifestacion afectiva en 10 28%
Psicolégico
casa
12. No didlogo en la casa 6 17%
Abuso :
Sexual 13. Han sufrido abuso sexual: 5 14%
Admitido .
No contestaron, tacitamente si. . 5 14%
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V. DISCUSION

Teniendo en cuenta que el concepto de maltrato abarca a
toda accién que quebranta el cuidado y respeto que deben
prevalecer normalmente dentro de una familia u-otro grupo de
individuos socialmente establecido, tal y como define OLIVARES,
L. (1980), y que el abandono constituye una forma de maltrato en
cuanto se entiende como dejar desamparada a una persona, no
hacer caso de ella descuidando sus intereses, obligaciones,
necesidades y aseo, se puede determinar que existe un grupo
social al que califica como maltratado, si bien el concepto incluye
una gran variedad de manifestaciones que van desde un golpe
leve hecho con la mano hasta lesiones mas graves. Por ésto
muchas veces pasa relativamente desapercibido aunque, de
hecho, exista. Sobre todo, sabiendo que este fendmeno puede
‘ser producto de causas socioeconomicas, en las capas mas
pobres de la sociedad, ya que existe una intima relacnon entre
frustracién y agresion.

Las consecuencias que tiene esta situacién pueden ser
fisicas o psicoldgicas. Los efectos del maltrato en la personalidad
pueden ser variables dependiendo del tipo de maltrato recibido y
del caracter de cada uno, pudiendo ser sutiles pero perdurables.
Puede serque genere angustiay resentimiento ocultos, marcando
~ para siempre la vida del futuro adulto. Algunos se tornan déciles
y sumisos mientras otros negativos y violentos. En generaltienen
dificultad para reconocer sus propios sentimientos y para
expresarloshacialosdemas, asi como manifestar susinclinaciones,
. simpatias, soledad, angustia y gustos personales. R:en poco y

‘cuando lo hacen se sienten raros.
Todoesto, enlaadolescenciapuedetornarseen sstuacnones
-, de lavidatales como : Juventud marginal, delincuencia, consumo
de drogas, depresién y suicidio, o adolescentes problemétlcos y
profugos del hogar.

A continuacion se presenta un analisis global de los
resultados y experiencias obtenidas através de estainvestigacion.
Los fundamentos y bases tedricas en este trabajo dan forma al
. contenido cuantitativo, logrando asi una sintesis de los datos
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encontrados durante la experimentacion.

Encuanto alos sujetos de estudio, sus edades se encuentran
entre los 12y los 17 afios de edad, por lo.que se ubican en laetapa
de laadolescenciatal y como menciona HORROCKS,J.E. (1986).
El interés de conocer el perfil psicoldgico corresponde a la nece-
sidad de averiguar las caracteristicas y necesidades de estos
adolescentes pertenecientes a las clases mas bajas de nuestra
sociedad y que estan vinculados a CEIPA, parapoder, desde esta
realidad, poner las bases necesarias para ir vislumbrando las

soluciones que necesitan para cada tipo de problema y_"

circunstancia, evitando los traumas que pueden llegaraproducirse '
en sus frescas personalidades, tal y como sefala NAJERA C.
(1991), al menos, en la medida de lo posible.

El perfil psicolégico definido por DORSCH, F. (1981)
brinda, en este caso, unagamade caracteristicas de lapersonalidad
que van repitiéndose con mayor 0 menor insistencia en dicha
poblacién, entre ellos,como ejemplo : laagresividad, los problemas
sexuales o la ansiedad tal y como se observa en el Cuadro No.1. '

Asi se puede ver que todas las caracteristicas analizadas
no difieren del amplio grupo del de las particularidades de la
adolescencia, de manera general, si bien existen algunas que
merecen atencién aparte por su relevancia en la incidencia de
casos segun los resultados y el sector concreto de adolescentes
que estamos estudiando. :

Comentando brevemente cada una de ellas, se ve que los
problemas sexuales y la preocupacién sexual abarcan el 91% de
los adolescentes,tal como menciona GISPERT, C. ( s/a) sin
embargo todo esto esta tacitamente cubierto por muchos tabues
y por la falta de dialogo y comunicacion que sufren, lo que hace de
esta caracteristica una peculiaridad si la ‘comparamos en otros

tipos de adolescentes.

Slgnn‘lcatuvo es el alto porcentaje de muchachos que
presentan agresividad, 88%, lo que corrobora.el hecho, no sélode
su etapa de desarrollo, sino de pertenecer a una clase social baja,
~. como dice ROSS S. (1979), ademas de ser el patron aprendido e
imitado.

El 85% sufre de inseguridad y timidez, o que vuelve a
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probar, no solo su adolescencia, como apunta SCURATO, A.
(1,994), sino el sector socio-cultural al que pertenecen. Propio de
esta etapa es, sin embargo, el egocentrismo y el vivir orientados
por si mismos, que constituye el mismo porcentaje anterior.

El 82% es infantiltodaviay el 80% es inmaduro, todas ellas
caracteristicas propias de esta etapa de la vida aunque suponen
un porcentaje demasnado alto respondiendo al mismo factor
mencionado.

- Por otra parte, se ve también que el 74% tiene ansiedad,
generada por los cambios que en él se estan produciendo o por el
tipo de vida que le toca vivir, pero mas que todo, por esa problema-
tica intrinseca de su edad. ElI mismo porcentaje aparece en
cuanto a su ser dependiente, lo que concuerda con su inmadurez.

Sin embargo, el 71% de los adolescentes se muestra op-
timista. No es este el caso, pues, del grupo de adolescentes
depresivos, con un 25% del total, lo que nos hace pensar dado el
tipo de poblacién que se esta estudiando, que aqui juegan un
papelimportante los valores subyacentes enlaculturadelindigena

“maya guatemalteco, aunque esto seria base para otro estudio
distinto del que, por otra parte, ya existe informacion.

Un 62% de los adolescentes presentan caracteristicas y
deseos regresivos, o que, igualmente, nosinduce a pensarque no
les gusta el mundo al que estan abriéndose o Ies produce miedo
'y ansiedad, ya mencionados. :

El 48% de estos adolescentes hacen esfuerzos por ganar
aprobacién, dato que nos refuerza su alta inseguridad y su
ansiedad, asi como el 45% tiene sentimiento de inferioridad
corporaly descontento con su propio cuerpo, caracteristicageneral
de los adolescentes, igual que la reaccién a la critica u opinién
social, la susceptibilidad a la ofensay la resistencia a la autoridad,
con un 42%. Gran fantasia y preocupacion, e incidencia en la
masturbacion, corresponde también al 45% de estos jovenes, alto
porcentaje para los tabues que envuelven sus vida. Igualmente
aparece con este 42% la falta de confianza en los contactos
sociales y en la propia productividad, factor que refuerza a. los
antenores de inseguridad y timidez.

E! 40% de las muchachas aspiran. a deslumbrar por su
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belleza, indicando mucha preocupacién por si mismas, taly como
aparecié en el egocentrismo y que podemos encontrar en el
anexo. ‘
Porotraparte, existen unos fendmenos ligados al machismo
- subyacente en esta cultura, y que vendrian dados por un 37% de
.jovenes que manifiestan protesta viril y un 42% que se consideran
dominadas y contra la influencia masculina. Tal parece que en la
época rebelde de la adolescencia tuvieran estas muchachas, el
deseo de rebelarse contra lo establecido, si bien, despues se
integran perfectamente a su cultura.

El 37% son individuos evasivos.

Paraddjicamente, aunque no sea algo aceptado social-
‘mente, el 34% le concede mas autoridad real a la mujer, mientras
que el 31% lo hace con el hombre. Este mismo porcentaje
~ manifiesta tener una sexualidad inadecuada o desorden sexual,
asi como compensacion por debilidad, temor o indecision a la
- responsabilidad.

Un 28% pone una barrera entre ellos y el medio,
intensificando de este modo algunos Iltems anteriores.

Son pequefios los porcentajes que resta analizar,
encontrandose los que aparecen con depresién o tendencia hacia
ella, los ubicados en el medio ambiente, los que tienen trastornos
en el desarrollo, los de vaga percepcién de la realidad, los que
presentan rigidez de pensamiento y moralismo, todos ellos con un
25%.

Con un 22% sobresalen caracteristicas como : tener
arranques de impulsividad y primitivismo, y la preocupacion por la
masculinidad o pujanza viril, indistintamente en ambos sexos.

El 20% corresponde a los adolescentes con problemas

~ relacionados con el super-yo, y los frustrados intelectualmente,
aspecto significativo teniendo en cuenta su absentismo escolar,
relacionado con sus capacidades y ‘caracteristicas socio-
econdmicas y no con sus verdaderos deseos : los que presentan
tendencias homosexuales, situacién sorprendente en un medio
_como éste, lleno de tablies y de oscurantismo hacia eltema, lo que
se podria entender tal vez, como respuesta a su forma de vida
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hacinada en pequeiias casas con poco espacio comuny casi nada
privado siendo familias numerosas, aunque se podria iniciar otro
estudio sobre este tema en concreto. Si bien es un paso en el
proceso de identificacion sexual de esta etapa absolutamente
normal, Tal y como sefiala GISPERT,C. (s/a)

En cuanto a la agresion verbal reprimida, sabido es que
entre este grupo social existe mucha represién tacita que viene
marcada en buena parte por los patrones culturales del pueblo
maya. Con este mismo porcentaje, la extroversion superficial para
conseguir dominio y el narcisismo.

Con el 17% estan los adolescentes que presentan poco
control. ,

El 14% corresponde a los que tienen poca espontaneidad,
hecho que contrata con el alto resultado de timidez, de represion,
de inseguridad. Y la hostilidad a la mujer. |

La ambicion viene representada con un 11%, supomendo
por tanto, que el resto es conformista o sin asplramones distintas
ni claras.

. Un 8% de adolescentes estén preocupados por el peso y

manifiestan repudio por el propio cuerpo; también los que presentan
una personalidad desorganizada; y un pequefio grupo femenino
gue aparece con conciencia de poder en la mujer:

El 5% son jévenes con caracteristicas de neurdtico
impresionable, con poca autoestima, con sexualidad precoz, con
. temor homosexual y temor sexual, y adolescentes que le dan

- mucha importancia al trabajo viéndolo como algo positivo y
‘necesario.

Y, finaimente, un 2% de adolescentes que tienen expresion
de poder y perfeccién fisica; miedo a ataque sexual repnmldo
ocultamiento y desdén, arrogancia o duda.

Englobando todos estos factores en bloques tematicos, se g
tiene :

- 1.- Factores emocionales y de caracter.
2.- Factores sexuales.
3.- Factores sociales.

4.- Factores intelectuales.
Todos ellos con los ltems por su nimero de orden y su
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porcentaje correspondiente en el Anexo .

Este andlisis realizado hasta aqui, brinda el panorama
sobre la personalidad de los adolescentes de CEIPA.

Sin embargo, ha parecido importante y necesario también
para este estudio, el adentrarse en su mundo familiar, para
descubrir sus componentes y dinamicas internas y para averiguar
la presencia de algun tipo de maltrato y abandono dado el estrato
social al que estos jovenes pertenecen. Se queria saber, por
tanto, si lo apuntado por ROSS, S. (1976) , coincidia con este
grupo de estudio. Y se ha descubierto la coherencia de la teoria
expuesta con los datos obtenidos después de haber mantenido
con ellos una breve entrevista personal.

Por todo lo dicho se observa que el 40% de estos
adolescentes si harecibido golpesfrecuentemente esdecir, sufre
un maltrato fisico.

Respecto al abandono fisico al que son somettdos el 28%
admite que le han dejado sélo a menudo; el 11% dice haber.
carecido de alimentos; sélo el 5% manifiesta la carencia de ropa,
abrigo o casa; el 22% confiesa no haber contado con la asistencia
médica adecuada; y el 17% no ha asistido nunca a la escuela, lo
que coincidiria con la frustracién intelectual que obtuvieron en su -
perfil psicolégico, sibien este ultimo es ligeramente mayor (20%),
porque gracias ala laborde CEIPA algunos comenzaron este ano
airala escuela

Para analizar el maltrato psicol6gico al que son sometidos
los adolescentes, se comienza por sefialar que un 31%, alto
porcentaje por otra parte, dice presenciar y haber presenciado
golpesy peleas entre sus padres, y el mismo néimero corresponde
a los que tienen el padre bebedor. Esto corresponde con eltema
del alcoholismo mencionado por ROSS, S (1976).

Referente al abandono psicolégico, es sorprendente que el
28% de jovenes no recibe ninglntipo de manifestacion afectivaen
su casa, asi como el 17% dice no tener ningun dialogo , io que
también presenta coherencia con algunos rasgos de personalidad
analizados, tanto en ellos mismos como resultado y consecuencia,

como en lo que significa el patron establecido socio-cultural al que
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pertenecen, y que se limitarfan a copiar, tales como : timidez;
poca autoestima; individuo evasivo; barrera entre ellosy el medio;
compensacién por debilidad; temor o indecisién a la
responsabilidad; rigidez de pensamiento, moralismo; arranques,
impulsividad, primitivismo,entre otros. ' '

Y vienen reforzados por el 20% de adolescentes que han
sufrido amenazas y con el 22% de ellos que han sido insultados.

Finalmente se destaca el tema referido al abuso sexual,
datos curiosos y que sorprenden ya en cuanto a los problemas
sexuales de todo tipo manifestados en el perfil de personalidad
realizado, y concretados aqui en el tema del abuso sexual, yaque
aparecen dos porcentajes significativos : el 14% de los adoles-
_centes admite haber sufrido algln tipo de abuso sexual, incluso

hubo quienes identificaron al abusador como el padre, hermano o
hermana, pero el mismo niimero de ellos representado por el 14%
“no contestaron a la pregunta, con lo que tacitamente se podria
entender que también han sido objeto alguna vez de abuso
sexual, detal manera que entotal se hablaria de un alto porcentaje
- correspondiente al 28%. Esto, como ya apuntamos anterior-
mente, podria deberse, entre otras causas tal vez dignas de un
estudio espeaifico, al hecho de ser familias numerosas y de vivir
todos hacinados en un reducido espacio vital, en donde, muchas
veees, no existen ni habitaciones y duermen amontonados, afia-
diendo a ésto los problemas de! alcoholismo, los grandes tabues
sexuales que envuelven a este grupo socio-cultural, y la prepoten-
ciadel hombre sobre la mujer entendido como un machismo ciego.

Aunando todos los datos obteniddé y analizados, se podria
definir el PERFIL PSICOLOGICO de! adolescente de CEIPAde la

siguiente manera :

1.- Caracteristicas sexuales.
La mayoria de estos muchachos presentan problemas
" sexuales en cuanto a una gran preocupacién y desubicacion
“respecto al tema, concretado de una manera particular en la
masturbacion. :

Presentan también culpabilidad y curiosidad visual, desor-
den sexual manifestado en sexualidad inadecuada, preocupacion
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por la masculinidad y pujanza viril, combinado muchas veces con
cierta hostilidad hacia la mujer, que, por su parte, tiene concuencna
de poder en si misma.

Un importante grupo de ellos aparece con tendencias
homosexuales.

En alguno de ellos existe también sexualidad precoz y
temor homosexual.

Hay un grupo de j Jovenes que han sufrido abuso sexual.

2.- Caracteristicas sociales.

La mujer dominada y contra la influencia masculina.

Existe en estos muchachos reaccién a la critica u opinion
social, siendo susceptibles a la ofensay resistentes a la autoridad,
con falta de confianza en los contactos sociales y en la propia
productividad.

Tienen opiniones casi equuparadas en cuanto a la conce-
sién de autoridad de uno de los sexos sobre el otro, prevaleciendo
ligeramente la opinidn de ser.la mujer la de mayor autoridad real
y de hecho, aunque no se reconozca abiertamente como tal.

Un grupo de ellos posee extroversion superficial mas moti-
- vada a conseguir dominio, ya ‘que la mayoria son timidos e
introvertidos.

Algunos jovenes le dan mucha |mportanma al trabajo
considerandolo como algo positivo y necesario en sus vidas. .

Todos ellos son indigenas mayas, aspecto que se desco-
nocia cuando se inicid la investigaciéon de este trabajo,
perteneciendo a la clase social mas desposeida, por lo que son
adolescentes que trabajan en mercados Yy puestos marginales
como son los lus-tradores de zapatos.

3.- Caracteristicas intelectuales.

Muy pocos de estos adolescentes han asistido con
regularidad y desde su infancia a la escuela, lo que provoca en
cierto grupo de ellos un importante sentimiento de frustracion

intelectual.

4.- Caracteristicas familiares.
Lagran mayoria sonfamilias integradas, todas ellas familias
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numerosas en donde trabajan casi todos sus miembros en pues-
tos marginales, por lo que su régimen econdémico es de
sobrevivencia.

Es raro el caso en donde sea el adolescente huérfano de
alguno de los progenitores o donde el padre les haya abandonado.

Sélo menos de la mitad son padres bebedores.

Sinembargo, apenas existe comunicacién entre ellos siendo
pocas las manifestaciones afectivas.

Un gran grupo de adolescentes son victimas del maltrato y
del abandono tanto fisico como psicoldgico. '

lgualmente aceptan el hecho de ser, algunos de ellos,
victimas del abuso sexual, bien sea abierta o tacitamente. '

5.- Caracteristicas psicoldgicas.

Una caracteristica muy generalizada en estos jovenes es el
hecho de presentar agresividad, ya sea abiertamente o de una
forma reprimida, asi como inseguridad y timidez, junto al ego-
centrismo que les hace vivir orientados por si mismosy tener poca
espontaneidad.

Son, igualmente, muchachos infantiles einmaduros conun
alto grado de dependencia.

En el fondo de si mismos predomina el optimismo sobre la
depresidn, aunque también existe.

Presentan bastante regresion.

Se esfuerzan, en general por ganar aprobacién de los
demas.

Tienen sentimientos de inferioridad corporal que les hace
estar descontentos de si mismos hasta el limite de sentir repudio
por el propio cuerpo. .

Esaltoelporcentajede Ios muchachos fantasuosostemendo
vaga percepcién de la realidad.

Muchas de las jévenes aspiran adeslumbrar porsubelleza,
por lo que estan muy preocupadas en si mismas cerrandose al
resto de sumundoy cayendo en el narcisismo, allgualquealgunos B
varones.

‘Un nimero considerable de muchachos tienden a ser
individuos evasivos.

Existen en algunos de ellos lo que se denomina como

protesta viril, 0 lo que es lo mismo, reaccion al machismo.
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Se observantambiénrasgos de compensacion pordebilidad,
temor o indecision a la responsabilidad. :

Un alto grupo de adolescentes prefiere colocaruna barrera
ente ellos y el mundo. _

Algunos jévenes presentan trastornos en el desarrollo asi
como rigidez de pensamiento, moralismo y problemas con el
super-yo.

El poco control, los arranques, la impulsividad y el
primitivismo son otras de las caracteristicas que presentan un
sector de ellos.

Pocos son jévenes ambiciosos.

Muchos de ellos tienen un ajuste neurdtico.

Se observa también la baja autoestima en ciertos jovenes,
la expresion de poder y perfeccién fisica, cierto ocultamiento y
rasgos de desdén, arrogancia 6 duda.

Por todo ello se afirma que el principal hallazgo de esta
investigacion se refiere al hecho de que no hubo diferencias
significativas entre este grupo de adolescentes de CEIPA, ya que
concuerdan la mayoria de rasgos de personalidad analizados con
el de los autores HORROCKS,J.E. (1986) y FLOWER,B. (1948)
para esta etapa de la vida, si bien es cierto que, al pertenecer estos
jovenes a un determinado grupo sociocultural, es decir, mayas
pobres de Quetzaltenango, presentan algunas caracteristicas
maés significativas que otras, como ya hemos podido comprobar.
Por otra parte, existe evidencia de maltrato y abandono fisico y
psicolégico y abuso sexual lo que hace de este grupo, un bloque
con caracterlstlcas especmcas

El principal aporte de esta investigacion vendria dado con
el estudio realizado sobre estos adolescentes de CEIPA y se’
sefialaria también que a parte de larealidad socioeconémicaala
que pertenecen estos jovenes y que les marca definitivamente,es
a nivel cultural y afectivo, el principal problema del cual deriva esta
personalidad del indigena pobre y que conlleva la poca
comunicacién y motivacién en las familias. Ef miedo o larepulsa a
mostrar el afecto con sus seres queridos, crea poca autoestima,
superacion y conformismo, entre otras cosas, caen en el circulo
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vicioso establecido copiando patrones de conducta socioculturales
como el machismo, lo que da un sometimiento ciego al varény a
la vez un rechazo hacia él. Asi, en el hombre existe un trato hacia
la mujer como hembra productiva principalmente, y en las mujeres
se da un rechazo al varén, agresion y regresion.

Las sociedades indigenas ancestrales tal vez no pre-
sentaban este tipo de problematica al no estar insertas en otro
patrén cultural distinto al suyo como lo estan estos, y endonde sus
valores mas sagrados no estaban confrontados con otros tan
distintos ni bombardeados por una sociedad constantemente
cambiante.

Digamos que estan pagando las consecuencias de una
mezcla e inserccién en la cual han salido perjudicados.

Cabe la esperanza de creer que algin dia este grupo social
reivindique sus valores, desde su lengua hasta sus costumbres, y
se puedan desarrollar todos con igual dignidad y respeto a los

DERECHOS HUMANQOS.
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VIi. CONCLUSIONES.

1.- El perfil psicolégico de los adolescentes de CEIPA no
difiere, en general, de las caracteristicas de personalidad que
describen los autores mencionados para esta etapa de la vida.

2.- Los adolescentes de CEIPA tienen algunas
caracteristicas de personalidad méas acentuadas que otras, por
pertenecer algrupoindigena maya socioculturaly econdmicamente
més bajo de la sociedad quetzalteca.

3.- Elmaltratoy el abandono fisico y psicolégico, asi como
el abuso sexual, es parte de la realidad que viven estos jovenes,
teniendo ademas muchos tablies sexuales que les generan
problemas de todo tipo en este &mbito.

4.- Si bien CEIPA presta varios servicios dignos de
mencién como los pertenecientes a las dreas de alimentacion y
escolarizacidn, no tienen ningtin servicio especifico que constituya
una ayuda psicoldgica para estos muchachos, ni tampoco las
familias de estos jévenes reciben algln tipo de asesoramiento en
este campo, asi como tampoco reciben ayuda de ningin otro
sector social.

5.- La falta de comunicacién y didlogo en las familias de
estos adolescentes les genera problemas personales y de contacto.

6.- No existe libertad en la manifestacion de la expresién
del afecto en las familias de los adolescentes de CEIPA, oca-
sionando en el joven problemas de personalidad y copiando los
patrones de conducta establecidos en sus familias.

7.- Losdiferentes valores culturales de los adolescentes de
CEIPA y de la sociedad a la que pertenecen, hacen que se vean
agravados sus problemas de personalidad, transmitiendose esto
también a sus familias y marginandolos todavia mas, convirtién-

dose en un circulo vicioso.
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Vii. RECOMENDACIONES.

1.- Que CEIPA implemente sus servicios en unaspectotan
importante como es el psicolégico, proponiendo programas
completos para cada area afectada.

2.- Motivar a que los propios adolescentes busquen la
ayuda que se les pueda brindar para mejorar asi su calidad de vida
actual y futura, y no se conformen con pertenecer a un grupo que
se encierra en si mismo sin obtener de ésto ninguna ventaja.

3.- Que las familias de estos jovenes puedan recibir
también algun tipo de ayuda o asesoramiento, como un gabinete
de asistencia libre 6 la escuela para padres.

4.- Que por parte de la Municipalidad se prestara alguna
ayuda en este sector de la poblacién formando equipos de trabajo
compuestos por : asistencia social, médicoy psicélogoy favoreciera
también la insercidn de estos jévenes a la sociedad facilitandoles
la adquisicién de células y papeleria personal.

5.- Que se dignifique y se mejore el lugar de trabajo de
estos adolescentes, como son los mercados, para comenzar a
respetarlos y paliar asi esta marginacién de la que son sujetos.

6.- Que existieran Centros Sociales de ayuda al maltrato
y abandono, asi como una mejor proteccion contra el abuso
sexual, en conexién con la oficina de los Derechos Humanos.

7.- Quedesde las escuelas se comience avalorariacultura
indigena maya en el mas amplio sentido de la palabra y con
acciones concretas como lo es su estudio.

8.- Que se despertara este interés de solidaridad social

desde las universidades proponiendo equipos de ayuda y
asesoramiento para este sectory su realidad social.
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RASGOS DE PERSONALIDAD

1- Rasgos emocionales y de carécter :

Ne DE ITEM PORCENTAJES
2 88%
3/4 85%
5 } 82%
6 ’ 80%
7/8 74%
9 71%
10 62%
11 B 48%
12/13 45%
19 405
20/21 ‘ 37%
25 31%
26 28%
27/31 25%
32 22%
34/37/39 20%
40 17%
41 14%
43 11%
44/45 8%
47/48 5%
52/54/55 2%

2- Rasgos sociales.

15/17 42%
22 34%
24 31%
38 20%
51 5%

3- Rasgos intelectuales.
35 ‘ 20%
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4- Rasgos sexuales.

14
18
23
33
36
42
46
49/50
53
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FACULTADES DE QUETZALTENANGO
UNIVERSIDAD RAFAEL LANDIVAR
CUESTIONARIO PERSONAL
Conteste libremente estas preguntas. Si no quiere responder
alguna de ellas, no lo haga. Se le ruega veracidad en sus respuestas.

NO SE IDENTIFIQUE :

1. ; Le han golpeado alguna vez?
(Quién ? (Con qué ?
(Doénde ?

2. ;Le han dejado solo a menudo?
SI NO

3. (Le da su familia alimentacién regularmente?
SI NO

4. ; Tiene Ud. ropa, abrigo y casa regularmente ?
S1 NO

5. ¢ Recibe asistencia médica regularmente ?
SI NO

6. ;, Asiste a la escuela?
(Desde cudndo?
(Cudnto tiempo?

7. ; Ha presenciado peleas y golpes entre sus padres ?

SI___ NO
8. ¢, Su padre bebe a menudo ?
ST NO
9. ; Le han amenazado alguna vez en su casa?
SI NO ,
10. ; Le han insultado alguna vez en su casa?
SI NO
11. ;Sus padres le han besado y abrazo alguna vez ?
ST NO

{Quién de los dos?
(A menudo ?
12. ; Dialogan sus padres con Ud. con frecuencia?

SI NO

13. ; Alguna vez han abusado sexualmente de Ud. ?
SI NO
(Quién ?

. Desde cuando?
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