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L A N U E VA 
N O R M A L I D A D, U N 
R E TO A E N F R E NTA R

D R. BY R O N M A RT Í N E Z
Coordinador de Promoción 
Centro Landivariano de Salud Integral «Pedro Arrupe, S. J.» (Celasi)

Indudablemente, la situación difícil que vive nuestro país en 
relación con la pandemia por la COVID-19 nos ha llevado a realizar 
cambios importantes en nuestro día a día, ante un nuevo reto al 
que llamamos la «nueva normalidad», el cual hemos tomado con 
una actitud positiva y con la esperanza de que lograremos salir 
adelante en beneficio de nuestra salud y desarrollo integral. 

La pandemia por la COVID-19 ha evidenciado que la salud es de vital 
importancia para el buen desarrollo de todas las actividades que 
realizamos cotidianamente; por tal motivo, el Centro Landivariano 
de Salud Integral «Pedro Arrupe, S. J.» (Celasi) continúa con su 
trabajo en el fortalecimiento de la prevención, para adoptar un 
estilo de vida saludable que permita desarrollarnos integralmente 
como personas productivas en todas las áreas de la vida.

Ante esta situación, el Celasi inició, en marzo de 2020, una campaña 
de información y fortalecimiento para el cumplimiento de las 
normas de bioseguridad, para el control de la enfermedad COVID-19 
dentro de las instalaciones del Campus Central de la Universidad 
Rafael Landívar (URL). Dicha campaña fue compartida a través de 
diversos medios, como redes sociales, mensajería electrónica y la 
agenda de actividades. Esta se basó en dar a conocer los principales 
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síntomas de la enfermedad COVID-19 y enfatizó en la forma 
de prevenir dicha enfermedad (lavado constante de manos 
con agua y jabón, uso de alcohol en gel, uso correcto de 
la mascarilla, distanciamiento entre personas), para hacer 
conciencia de que, al cuidarse cada uno, cuidamos a las y 
los demás. Dentro de esta campaña, también se implementó 
la vigilancia y monitoreo a las diferentes oficinas dentro 
de las instalaciones de la Universidad donde hubiese 
colaboradores/as de manera presencial: se realizó toma 
de temperatura, medición de la saturación de oxígeno en 
sangre, frecuencia cardiaca, uso correcto de la mascarilla, 
que se guardara el distanciamiento adecuado entre 
personas, etcétera. Todo lo anterior, con el fin de verificar el 
cumplimiento de los protocolos establecidos por la URL y 
las autoridades del Ministerio de Salud Pública y Asistencia 
Social (MSPAS).

Una de las acciones de las que se ha beneficiado la 
comunidad landivariana es el acompañamiento psicológico, 
ya que el Departamento de Psicología del Celasi, desde 
marzo de 2020, implementó la consulta en línea, a fin de 
brindar apoyo psicológico a estudiantes, colaboradoras y 
colaboradores landivarianos. Así mismo, se han realizado 
numerosas publicaciones en redes sociales acerca de 
la importancia de la salud mental y sus cuidados. Cabe 
destacar que en julio de 2020 se creó un grupo de apoyo 
virtual para dar seguimiento a la comunidad landivariana 
con diagnóstico positivo a la COVID-19. Este grupo de apoyo 
virtual sostuvo reuniones los jueves en dos horarios: de 9:00 
a. m. a 10:00 a. m., y de 5:00 p. m. a 6:00 p. m. Debido a la 
alta demanda y el contexto, otra acción del Departamento 
de Psicología fue la realización de talleres virtuales sobre 
manejo de ansiedad y estrés ante el cambio. Dicho taller fue 
impartido a la comunidad landivariana en el Campus Central 
y en los campus y sedes regionales. 
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El Departamento de Nutrición del Celasi se ha mantenido 
activo también. En agosto de 2020, se implementaron las 
consultas en línea, para dar seguimiento a estudiantes y 
colaboradores/as con problemas nutricionales. Se impartió 
el taller «Etiquetas nutricionales como herramientas para 
una mejor elección de alimentos» a estudiantes de diferentes 
facultades, tanto en Campus Central como en campus y 
sedes regionales, a través del Curso de Formación Integral 
(CFI) «Juventud y Vida Saludable».

La consulta médica dentro de las instalaciones de la URL 
ha estado activa durante la pandemia, pues se ha dado 
asistencia a las y los colaboradores que realizan sus 
labores de manera presencial. También se implementó, 
en septiembre de 2020, la consulta médica en línea, para 
estudiantes de la URL que necesiten de este servicio.

Dentro de las actividades de promoción y prevención 
de salud, se continuó con los talleres de «Estilo de vida 
saludable», los cuales fueron impartidos de forma virtual a 
estudiantes de primer ingreso de diferentes facultades de la 
URL. Se realizó una consulta en línea similar a la evaluación 
de primer ingreso, con el propósito de identificar los factores 
de riesgo en salud y poder dar sugerencias para modificar 
los mismos y mejorar el estilo de vida de las y los jóvenes. 
Se logró impartir talleres virtuales sobre diferentes temas 
de salud en campus y sedes regionales, y se llevó a cabo la 
jornada de vacunación contra la influenza, lo cual benefició 
tanto a estudiantes como a personal administrativo.

Actualmente, se han reanudado las consultas presenciales 
en el Departamento de Nutrición realizándose cita previa, y 
al momento de asistir, se lleva un estricto cumplimiento de 
los protocolos establecidos dentro de la URL. Se reactivaron 
los servicios de oftalmología, odontología y laboratorio, en 
días y horarios específicos; estos servicios son de manera 
presencial y bajo previa cita. 



Bienestar Landivariano6

Continuamos con impartir educación en salud, además de 
fortalecer el conocimiento sobre los síntomas de la COVID-19, 
pero lo más importante, dando a conocer cómo prevenirla y 
cómo seguir cuidándonos. La nueva normalidad es un reto 
difícil, pero nos sentimos motivados/as y comprometidos/
as en continuar nuestro trabajo de fortalecer la prevención 
y motivar a la comunidad landivariana a encontrar un 
equilibrio, para llevar un estilo de vida saludable que nos 
ayude a construir, día a día, nuestra salud y gozar plenamente 
la vida, con calidad y bienestar. 

Recordemos que la prevención es la mejor opción. 
Construyamos nuestra salud, día a día.
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I M ÁG E N E S D E LO S S E R V I C I O S 
P R E S TA D O S E N C E L A S I

Figura 1. Atención psicológica online

Figura 1. Servicio de atención psicológica online para la comunidad 
landivariana, donde se brinda ayuda tanto a estudiantes como 
a colaboradores/as para que puedan iniciar un proceso y darle 
seguimiento de la mano de un profesional, ante estos momentos 
difíciles de pandemia que se viven. Fuente: creación de la 
Dirección de Comunicación y Promoción, imágenes adaptadas de  
Shutterstock.com.
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Figura 2. Atención nutricional online o presencial

Figura 2. Servicio de atención nutricional online y presencial para la 
comunidad landivariana. La salud nutricional es fundamental para 
un estilo de vida saludable, por lo que llevar un control en relación a 
la alimentación repercute de manera importante en nuestra salud; 
por tal motivo, este servicio se brinda en dos versiones, para facilitar 
el beneficio a través de Celasi. Fuente: creación de la Dirección de 
Comunicación y Promoción, imágenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 3. Taller sobre estado nutricional

Figura 3. Taller online «Estado nutricional, sobrepeso y obesidad» para 
la comunidad landivariana. Durante la pandemia, se han tenido cambios 
en la alimentación que afectan de manera directa nuestra salud, por 
lo que tener las herramientas para poder identificar y hacer cambios 
positivos en beneficio de la salud es uno de los principales objetivos 
que conlleva la realización de talleres sobre estado nutricional, que 
serán de beneficio para la comunidad landivariana. Fuente: creación 
de la Dirección de Comunicación y Promoción, imágenes adaptadas 
de Shutterstock.com
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Figura 4. Taller sobre etiquetas nutricionales

Figura 4. Taller sobre etiquetas nutricionales online para la comunidad 
landivariana. Saber elegir qué comer es muy importante para tener una 
buena alimentación: saber alimentarse es un arte, y este taller brinda 
las herramientas para poder elegir adecuadamente los alimentos y 
nutrirnos de manera saludable. Fuente: creación de la Dirección de 
Comunicación y Promoción, imágenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 5. Grupo de apoyo psicológico

Figura 5. Servicio de apoyo psicológico para integrantes de la comunidad 
landivariana que se ven afectados/as por un diagnóstico positivo de 
la COVID-19. Este grupo de apoyo tiene como objetivo principal poder 
acompañar a todas las personas afectadas por la enfermedad de 
COVID-19 de manera directa o bien por algún integrante de la familia, 
ante el aislamiento que se vive, a través de un/a profesional de la 
salud. Fuente: creación de la Dirección de Comunicación y Promoción, 
imágenes adaptadas de Shutterstock.com.
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Figura 6. Taller «Manejo de la ansiedad y estrés ante el 
cambio»

Figura 6. Taller online «Manejo de ansiedad y estrés ante el cambio» 
para la comunidad landivariana. El cambio que se vive ante la nueva 
normalidad hace que exista temor, lo cual genera mucha ansiedad 
y estrés. Poder hacer frente a esta situación es fundamental y este 
taller pretende facilitar herramientas que ayuden a enfrentar de 
manera resiliente estos cambios. Fuente: creación de la Dirección de 
Comunicación y Promoción, imágenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 7. Grupo de apoyo para el manejo de estrés y 
ansiedad en tiempos de la COVID-19

Figura 7. Grupo de apoyo para el manejo de estrés y ansiedad online 
para la comunidad landivariana. Una de las secuelas que ha dejado 
esta pandemia es la incertidumbre ante el futuro incierto, lo que genera 
mucha ansiedad y estrés. Saber enfrentar la situación de una manera 
saludable es el objetivo de este grupo de apoyo, dando sugerencias 
y consejos que contribuyen a tener una mejor salud mental. Fuente: 
creación de la Dirección de Comunicación y Promoción, imágenes 
adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 8. Medidas de prevención contra la COVID-19

Figura 8. Principales medidas de prevención contra la COVID-19. La 
prevención es fundamental para evitar el contagio de la COVID-19, 
por lo que se realiza una campaña que da a conocer e incentiva a 
practicar las medidas de prevención que nos ayudan a combatir esta 
enfermedad. Fuente: creación de la Dirección de Comunicación y 
Promoción, imágenes adaptadas de Shutterstock.com.
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Figura 9. Uso correcto de la mascarilla y errores a evitar 

Figura 9. Ilustración sobre el uso correcto de la mascarilla. El uso de la mascarilla es 
una de las medidas de prevención con mayor eficacia, por lo que conocer la forma 
correcta de usarla disminuye el riesgo de contagio. Fuente: creación de la Dirección 
de Comunicación y Promoción, imágenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 10. Jornada de vacunación contra la influenza

Figura 10. Jornada de vacunación contra la influenza para toda la 
comunidad landivariana. La influenza es una enfermedad que puede 
ocasionar complicaciones en el sistema respiratorio (por ejemplo, 
neumonías), de ahí la importancia de protegernos a través de la 
administración de la vacuna. La prevención es la mejor opción. Fuente: 
creación de la Dirección de Comunicación y Promoción, imágenes 
adaptadas de Shutterstock.com.
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Figura 11. Servicios de oftalmología, odontología y 
laboratorio

Figura 11. Servicios de atención de oftalmología, odontología y 
laboratorio para la comunidad landivariana. La salud es integral 
y el chequeo preventivo de la salud visual y dental es fundamental 
para mantenerla; actualmente, estos servicios son prestados en el 
Celasi, de manera presencial y tomando las medidas de seguridad 
necesarias. Fuente: creación de la Dirección de Comunicación y 
Promoción, imágenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 12. Consulta nutricional presencial para colaboradores/as

Figura 12. Servicio de atención nutricional presencial para las y los colaboradores 
landivarianos. Las consultas nutricionales están nuevamente disponibles para el 
personal administrativo de manera presencial, con el fin de que puedan iniciar o 
continuar el seguimiento a un pilar tan importante como lo es la salud nutricional. 
Fuente: creación de la Dirección de Comunicación y Promoción, imágenes adaptadas 
de Shutterstock.com


