





LA NUEVA
NORMALIDAD, UN
RETO A ENFRENTAR

DR. BYRON MARTINEZ
Coordinador de Promocion
Centro Landivariano de Salud Integral «Pedro Arrupe, S. J.» (Celasi)

Indudablemente, la situacién dificil que vive nuestro pais en
relacion con la pandemia por la COVID-19 nos ha llevado a realizar
cambios importantes en nuestro dia a dia, ante un nuevo reto al
que llamamos la «nueva normalidad», el cual hemos tomado con
una actitud positiva y con la esperanza de que lograremos salir
adelante en beneficio de nuestra salud y desarrollo integral.

La pandemia porla COVID-19 ha evidenciado que la salud es de vital
importancia para el buen desarrollo de todas las actividades que
realizamos cotidianamente; por tal motivo, el Centro Landivariano
de Salud Integral «Pedro Arrupe, S. J.» (Celasi) contintda con su
trabajo en el fortalecimiento de la prevencién, para adoptar un
estilo de vida saludable que permita desarrollarnos integralmente
como personas productivas en todas las areas de la vida.

Ante esta situacion, el Celasiinicid, en marzo de 2020, una campana
de informacion y fortalecimiento para el cumplimiento de las
normas de bioseguridad, para el control de la enfermedad COVID-19
dentro de las instalaciones del Campus Central de la Universidad
Rafael Landivar (URL). Dicha campafia fue compartida a través de
diversos medios, como redes sociales, mensajeria electronicay la
agendadeactividades. Estase bas6 endaraconocerlos principales
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sintomas de la enfermedad COVID-19 y enfatiz6 en la forma
de prevenir dicha enfermedad (lavado constante de manos
con agua y jabdn, uso de alcohol en gel, uso correcto de
la mascarilla, distanciamiento entre personas), para hacer
conciencia de que, al cuidarse cada uno, cuidamos a las y
los demas. Dentro de esta campafia, también se implemento
la vigilancia y monitoreo a las diferentes oficinas dentro
de las instalaciones de la Universidad donde hubiese
colaboradores/as de manera presencial: se realizé toma
de temperatura, medicion de la saturacion de oxigeno en
sangre, frecuencia cardiaca, uso correcto de la mascarilla,
que se guardara el distanciamiento adecuado entre
personas, etcétera. Todo lo anterior, con el fin de verificar el
cumplimiento de los protocolos establecidos por la URL y
las autoridades del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social (MSPAS).

Una de las acciones de las que se ha beneficiado la
comunidad landivariana es el acompafiamiento psicoldgico,
ya que el Departamento de Psicologia del Celasi, desde
marzo de 2020, implementd la consulta en linea, a fin de
brindar apoyo psicolégico a estudiantes, colaboradoras y
colaboradores landivarianos. Asi mismo, se han realizado
numerosas publicaciones en redes sociales acerca de
la importancia de la salud mental y sus cuidados. Cabe
destacar que en julio de 2020 se cred un grupo de apoyo
virtual para dar seguimiento a la comunidad landivariana
con diagndstico positivo ala COVID-19. Este grupo de apoyo
virtual sostuvo reuniones los jueves en dos horarios: de 9:00
a.m.a10:00 a. m.,y de 5:00 p. m. a 6:00 p. m. Debido a la
alta demanda y el contexto, otra accion del Departamento
de Psicologia fue la realizacion de talleres virtuales sobre
manejo de ansiedad y estrés ante el cambio. Dicho taller fue
impartido a la comunidad landivariana en el Campus Central
y en los campus y sedes regionales.
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El Departamento de Nutricién del Celasi se ha mantenido
activo también. En agosto de 2020, se implementaron las
consultas en linea, para dar seguimiento a estudiantes y
colaboradores/as con problemas nutricionales. Se impartio
el taller «Etiquetas nutricionales como herramientas para
unamejor eleccion de alimentos» a estudiantes de diferentes
facultades, tanto en Campus Central como en campus y
sedes regionales, a través del Curso de Formacion Integral
(CFI) «Juventud y Vida Saludable».

La consulta médica dentro de las instalaciones de la URL
ha estado activa durante la pandemia, pues se ha dado
asistencia a las y los colaboradores que realizan sus
labores de manera presencial. También se implementd,
en septiembre de 2020, la consulta médica en linea, para
estudiantes de la URL que necesiten de este servicio.

Dentro de las actividades de promocion y prevencion
de salud, se continu6é con los talleres de «Estilo de vida
saludable», los cuales fueron impartidos de forma virtual a
estudiantes de primer ingreso de diferentes facultades de la
URL. Se realizé una consulta en linea similar a la evaluacién
de primer ingreso, con el propdsito de identificar los factores
de riesgo en salud y poder dar sugerencias para modificar
los mismos y mejorar el estilo de vida de las y los jévenes.
Se logré impartir talleres virtuales sobre diferentes temas
de salud en campus y sedes regionales, y se llevé a cabo la
jornada de vacunacion contra la influenza, lo cual beneficid
tanto a estudiantes como a personal administrativo.

Actualmente, se han reanudado las consultas presenciales
en el Departamento de Nutricidn realizandose cita previa, y
al momento de asistir, se lleva un estricto cumplimiento de
los protocolos establecidos dentro de la URL. Se reactivaron
los servicios de oftalmologia, odontologia y laboratorio, en
dias y horarios especificos; estos servicios son de manera
presencial y bajo previa cita.
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Continuamos con impartir educacién en salud, ademas de
fortalecerelconocimientosobrelos sintomasdelaCOVID-19,
pero lo mas importante, dando a conocer como prevenirlay
cdmo seguir cuidandonos. La nueva normalidad es un reto
dificil, pero nos sentimos motivados/as y comprometidos/
as en continuar nuestro trabajo de fortalecer la prevencion
y motivar a la comunidad landivariana a encontrar un
equilibrio, para llevar un estilo de vida saludable que nos
ayude a construir, dia adia, nuestra salud y gozar plenamente
la vida, con calidad y bienestar.

Recordemos que la prevencion es la mejor opcidn.
Construyamos nuestra salud, dia a dia.
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IMAGENES DE LOS SERVICIOS
PRESTADOS EN CELASI

Figura 1. Atencion psicolégica online

EL DEPARTAMENTO DE PSICOLOGIA

Horario de atencién:
Lunes a viern

Los interesado
el formulario
mrmarrogu

Figura 1. Servicio de atencion psicolégica online para la comunidad
landivariana, donde se brinda ayuda tanto a estudiantes como
a colaboradores/as para que puedan iniciar un proceso y darle
seguimiento de la mano de un profesional, ante estos momentos
dificiles de pandemia que se viven. Fuente: creacién de la
Direccion de Comunicacion y Promocién, imagenes adaptadas de
Shutterstock.com.
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Figura 2. Atencion nutricional online o presencial
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Figura 2. Servicio de atencién nutricional online y presencial para la
comunidad landivariana. La salud nutricional es fundamental para
un estilo de vida saludable, por lo que llevar un control en relacién a
la alimentacién repercute de manera importante en nuestra salud;
por tal motivo, este servicio se brinda en dos versiones, para facilitar
el beneficio a través de Celasi. Fuente: creacion de la Direccién de
Comunicaciony Promocion, imagenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 3. Taller sobre estado nutricional

Taller:
gSTADO NUTRICIONAL,
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Para participar acceda al siguiente enlace: https:/bit.ly/2WgXJ7z
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Figura 3. Taller online «Estado nutricional, sobrepeso y obesidad» para
lacomunidadlandivariana. Durante la pandemia, se hantenido cambios
en la alimentacién que afectan de manera directa nuestra salud, por
lo que tener las herramientas para poder identificar y hacer cambios
positivos en beneficio de la salud es uno de los principales objetivos
que conlleva la realizacion de talleres sobre estado nutricional, que
seran de beneficio para la comunidad landivariana. Fuente: creacién
de la Direccion de Comunicacion y Promocidn, imagenes adaptadas
de Shutterstock.com
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Figura 4. Taller sobre etiquetas nutricionales
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Figura 4. Taller sobre etiquetas nutricionales online para la comunidad
landivariana. Saber elegir qué comer es muy importante para tener una
buena alimentacion: saber alimentarse es un arte, y este taller brinda
las herramientas para poder elegir adecuadamente los alimentos y
nutrirnos de manera saludable. Fuente: creacion de la Direccion de
Comunicaciony Promocion, imagenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 5. Grupo de apoyo psicoldgico

Inicia jueves 2 de julio
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Figura 5. Servicio de apoyo psicoldgico paraintegrantes delacomunidad
landivariana que se ven afectados/as por un diagnostico positivo de
la COVID-19. Este grupo de apoyo tiene como objetivo principal poder
acompafar a todas las personas afectadas por la enfermedad de
COVID-19 de manera directa o bien por algun integrante de la familia,
ante el aislamiento que se vive, a través de un/a profesional de la
salud. Fuente: creacion de la Direccion de Comunicacion y Promocion,
imagenes adaptadas de Shutterstock.com.
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Figura 6. Taller <kManejo de la ansiedad y estrés ante el
cambio»

Manejo de ansiedad y
estrés ante el cambio

Moderadora: Mgtr. Raguel Marroquin
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Figura 6. Taller online «Manejo de ansiedad y estrés ante el cambio»
para la comunidad landivariana. El cambio que se vive ante la nueva
normalidad hace que exista temor, lo cual genera mucha ansiedad
y estrés. Poder hacer frente a esta situacion es fundamental y este
taller pretende facilitar herramientas que ayuden a enfrentar de
manera resiliente estos cambios. Fuente: creacion de la Direccién de
Comunicaciény Promocion, imagenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 7. Grupo de apoyo para el manejo de estrésy
ansiedad en tiempos de la COVID-19

GRUPO De aPOYO
PaRa eL mManeso
DEe @STRES Y
ansiepap
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Jueves

De 9:00 a 10:00 horas
Enlace de acceso:
https://bit.ly/25fsszF

De 17:00 a 18:00 horas
Enlace de acceso:
https://bit.ly/3jmptRO

Figura 7. Grupo de apoyo para el manejo de estrés y ansiedad online
para la comunidad landivariana. Una de las secuelas que ha dejado
esta pandemiaeslaincertidumbre ante el futuroincierto, lo que genera
mucha ansiedad y estrés. Saber enfrentar la situacién de una manera
saludable es el objetivo de este grupo de apoyo, dando sugerencias
y consejos que contribuyen a tener una mejor salud mental. Fuente:
creacion de la Direccién de Comunicacion y Promocién, imagenes

adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 8. Medidas de prevencién contra la COVID-19

MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA COVID-19

Si estas laborando por favor recuerda practicar estas medidas de prevencion e higiene para
protegernos de contagiarnos y propagar el COVID-19

\@

Usa tu mascarilla en todo
mamento, recuerda que su
uso es obligatorio.

O 15m O
—

{adn en reunibn se
debe de respetar).

Mantén el distanciamiento
social de 15 metros entre
personas y evitar el contacto
fisico al momento de

(-]
@o

Lavate frecuentemente las

manos con agua y jabén, de

no contar con agua y jabdn
utiliza alcohol en gel.

saludar.

Evita las aglomeraciones. Mantén limpia Mo debes tocarte la cara.

tu drea de trabajo

Centro Landivariano de Salud Integral
Facultad de Ciencias de la Salud

Figura 8. Principales medidas de prevencion contra la COVID-19. La
prevencion es fundamental para evitar el contagio de la COVID-19,
por lo que se realiza una campafia que da a conocer e incentiva a
practicar las medidas de prevencion que nos ayudan a combatir esta
enfermedad. Fuente: creacién de la Direccion de Comunicacion y
Promocion, imagenes adaptadas de Shutterstock.com.
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Figura 9. Uso correcto de la mascarilla y errores a evitar

USO CORRECTO DE LA MASCARILLA
Y ERRORES QUE DEBEMOS EVITAR

Respetar el
distanciamiento
social de 1.5 metros

La mascarilla
debe cubrir
boca y nariz

Lavar las manos
antes de colocarse
la mascarilla y al
quitarsela

Utilizar la mascarilla
dentro de las
oficinas

No tocar la parte
frontal de la
mascarilla o la cara

No quitarse la
mascarilla para toser
o hablar en un lugar
publico

No colgar la
mascarilla en el
cuello

No poner la
mascarilla en la
frente

Con el uso adecuado de la mascarilla te proteges tu y proteges a los demaés.

Figura 9. llustracion sobre el uso correcto de la mascarilla. El uso de la mascarilla es
una de las medidas de prevencion con mayor eficacia, por lo que conocer la forma
correcta de usarla disminuye el riesgo de contagio. Fuente: creacién de la Direccion

Recuerda que prevenir es salud

CI;I_AbI

Centro Landivarianc de Salud Inte
i = Sa

de Comunicacion y Promocidn, imagenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 10. Jornada de vacunacion contra la influenza
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DEL 26 DE OCTUBRE HORA: de 8:00 a 15:00 horas

LUGAR: Edificio G,oficina 102
al 6 DE NOVIEMBRE VALOR: Q]83.04 [Evento no., 415 Banco Indusrial]

¢Sabia usted?

Que la vacunacién cnual es considerada como la proteccién mas eficaz
contra la influenza por las auteridades de salud de tode el mundo incluida la
Organizacién Mundial de la Salud -OMS- .

Mayor informacién:

Centro Landivariano de Salud Integral
ina 102
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Figura 10. Jornada de vacunacién contra la influenza para toda la
comunidad landivariana. La influenza es una enfermedad que puede
ocasionar complicaciones en el sistema respiratorio (por ejemplo,
neumonias), de ahi la importancia de protegernos a través de la
administracion de la vacuna. La prevencion es la mejor opcion. Fuente:
creacion de la Direccion de Comunicacion y Promocion, imagenes
adaptadas de Shutterstock.com.
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Figura 11. Servicios de oftalmologia, odontologia 'y
laboratorio

S
DDONTOLOGIR

DFTALMBEGIN

HORARIOS DE ATENCION PRESENCIAL
QOdontologia: martes y jueves,
de 8:00 a 12:00 horas

Oftalmologia: lunes, miércoles y viernes,
de 8:00 a 12:00 horas

Laboratorio: martes y miércoles
de 8:00 a 9:00 horas

Nota: todos los servicios presenciales se atenderdn unicamente con
previa cita, que puede realizar a través del PBX: 2426-2626, ext. 2621.
Por seguridad no se atendera si no tiene cita programada.

Figura 11. Servicios de atencion de oftalmologia, odontologia y
laboratorio para la comunidad landivariana. La salud es integral
y el chequeo preventivo de la salud visual y dental es fundamental
para mantenerla; actualmente, estos servicios son prestados en el
Celasi, de manera presencial y tomando las medidas de seguridad
necesarias. Fuente: creacién de la Direccion de Comunicacién y
Promocion, imagenes adaptadas de Shutterstock.com
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Figura 12. Consulta nutricional presencial para colaboradores/as
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CONSULTA NUTRICIONAL >

™
presencial para colaboradores Tomar en cuenta:
costo de Q25.00.
CELASI le informa que se inician las citas para consulta nutricional de * El pago debe realizarse
forma presencial para todos los colaboradores. St B auena el Bahco

universidad, utilizando
Estas seran los miércoles en horario de 8:00 a 14:30 horas codigacelevento 26x

Hacer cita previamente a la extension 2621.

SCLLAS  ()Universiad

_;Rﬂiael Landivar

in Jesuita cn Guatemaka

Figura 12. Servicio de atencion nutricional presencial para las y los colaboradores
landivarianos. Las consultas nutricionales estan nuevamente disponibles para el
personal administrativo de manera presencial, con el fin de que puedan iniciar o
continuar el seguimiento a un pilar tan importante como lo es la salud nutricional.
Fuente: creacion de la Direccion de Comunicacion y Promocidn, imagenes adaptadas
de Shutterstock.com
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